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บทคัดย่อ 
บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู 

ฐานสมรรถนะของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ซึ่งประกอบด้วย แนวคิดหลักสูตร
ฐานสมรรถนะ สมรรถนะทางวิชาชีพครูตามมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพในหลักสูตร
ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู และระบบการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับหลักสูตร
ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครูไปสู่การพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนให้มีประสิทธิภ าพ สามารถ
ประยุกต์ใช้ศาสตร์การสอนไปใช้ประโยชน์ได้จริงในการวางแผน การออกแบบการเรียนการสอน และ
การวัดและประเมินผลฐานสมรรถนะ การปรับปรุงหลักสูตรมีเป้าหมายไปสู่การพัฒนาฐานสมรรถนะ
ในแต่ละระดับ เพ่ือปรับทิศทางการเรียนการสอนไปสู่การพัฒนาความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ 
จนเกิดสมรรถนะที่สอดคล้องกับการพัฒนาการศึกษาที่ยั่งยืน  

 
ค าส าคัญ: หลักสูตรฐานสมรรถนะ; วิชาชีพครู; ประกันคุณภาพการศึกษา 
 

Abstract 
 This academic article's goal was to raise awareness of Chiang Mai Rajabhat 
University's competency-based graduate diploma program in teaching. This 
framework includes the foundational concepts of competency-based curriculum, 
professional competence of teachers according to standards of knowledge and 
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professional experience in the teacher certification curriculum, and quality assurance 
systems at the certification level of professional teacher graduates towards 
enhancing students' competencies for effective application of teaching strategies in 
planning, designing, and assessing competency-based teaching and learning. By 
coordinating teaching and learning towards the development of sustainable 
knowledge, skills, and qualities, the curriculum changes attempt to build 
competencies at every level and produce competences that are consistent with the 
advancement of sustainable education. 
 
Keywords: Competency-Based Curriculum;  Teaching Profession;  Quality Assurance in Education 
 

บทน า 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566–2570)  มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 

พลิกโฉมประเทศไทยสู่ “สังคมก้าวหน้า เศรษฐกิจสร้างมูลค่าอย่างยั่งยืน” จ าเป็นที่จะต้องอาศัย
ความเข้าใจในบริบทสถานการณ์การพัฒนาประเทศ ซึ่งเป็นเงื่อนไขส าคัญในการรับมือกับ
สภาพแวดล้อมภายนอกที่มีความผันแปรสูงและเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลาและสามารถเป็นได้  
ทั้งโอกาสที่ช่วยเสริมสร้างประโยชน์ หรือปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงต่อการพัฒนาประเทศไทยใน
อนาคต โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อต้องเผชิญกับสถานการณ์วิกฤติที่ส่งผลกระทบรุนแรงทั่วโลกทั้ง  
ทางเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม ยิ่งเป็นแรงกระตุ้นให้ประเทศไทยต้องเร่งด าเนินการขับเคลื่อน
การพัฒนาประเทศให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายโดยเร็ว ภายใต้การบริหารจัดการทรัพยากรที่มีอยู่
อย่างจ ากัดให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยสถานการณ์ปัจจุบันที่เป็นปัจจัยส าคัญในการขับเคลื่อน 
การพัฒนาประเทศไปสู่ทิศทางที่มุ่งหวัง และเตรียมความพร้อมในการปรับตัวท่ามกลางกระแส 
การเปลี่ยนแปลงที่มีความซับซ้อนมากขึ้นของโลกยุคใหม่ การวางกลยุทธ์การพัฒนาประเทศที่ 
มีจุดเน้นชัดเจนและเหมาะสมกับบริบททั้งภายในและภายนอกประเทศอย่างรอบด้าน เพ่ือปรับแก้ไข
ข้อจ ากัดเดิมและใช้ศักยภาพที่มีในการสร้างสรรค์โอกาสที่จะเติบโตต่อไปอย่างยั่งยืน ท่ามกลางกระแส
การเปลี่ยนแปลงที่ซับซ้อนได้อย่างเท่าทัน เพ่ือให้เกิดการกระจายประโยชน์ที่เกิดขึ้นไปยังภาคส่วนต่าง 
ๆ ในประเทศได้อย่างเท่าเทียมและเป็นรูปธรรม สอดคล้องกับทิศทางการเปลี่ยนแปลงของตลาดโลก ซึ่ง
แผนกลยุทธ์รายหมุดหมายที่ขับเคลื่อนให้โครงสร้างทางเศรษฐกิจปรับเปลี่ยนตามที่ก าหนดที่เกี่ยวข้อง
กับด้านการศึกษาไว้ในหมุดหมายที่ 12 ไทยมีก าลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์
การพัฒนาแห่งอนาคต โดยกล่าวถึงการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรเป็นสังคมสูงวัย วงจรชีวิต
ของความรู้สั้นลง โดยเฉพาะด้านดิจิทัลและเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว แนวโน้มความ
ต้องการเรียนรู้ตามสนใจรายบุคคล รวมถึงภาคเอกชนเริ่มให้ความส าคัญกับการสรรหาและการจ้าง
งานตามสมรรถนะในการท างานมากกว่าค านึงถึงคุณวุฒิทางการศึกษา (Office of the National 
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Economic and Social Development Board, 2022) จึงต้องเร่งให้มีการพัฒนาหลักสูตรลักษณะ
เชิงรุกที่มีศักยภาพในการผลิตบุคลากรที่เป็นผู้น าทางด้านวิชาชีพครูที่จะก้าวไปสู่สังคมในฐานะผู้
ถ่ายทอดสรรพวิชา ทั้งด้านวิชาการ วิชาชีพและคุณธรรม ตอบสนองต่อปรัชญาของคณะครุศาสตร์คือ 
“ครูเป็นพลังสร้างชาติครุศาสตร์สร้างครูเก่ง ครูดี” โดยทางหลักสูตรได้มุ่งเน้นในการพัฒนาครู 
ในสถานศึกษาท่ีไม่มีใบประกอบวิชาชีพครูและครูที่สอนในสาขาวิชาเฉพาะแต่มีความมุ่งมั่น และใจรัก
ในการพัฒนาตนเองเพ่ือประกอบวิชาชีพครู ดังนั้น  จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องให้ครูเหล่านั้นได้รับ
การศึกษาเพ่ือพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพตามกรอบมาตรฐานวิชาชีพครูตามที่คุรุสภาก าหนด รวมถึงการ
หล่อหลอมพัฒนาคุณลักษณะความเป็นครูเพ่ือให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ครู เพ่ือพัฒนาผู้เรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เป็นบุคลากรที่ส าคัญในการส่งเสริมการด าเนินงานของสถานศึกษาและพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของชาติต่อไป 
  ทั้งนี้ หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู (หลักสูตรปรับปรุง  พ.ศ. 2567) ของ 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  ได้พัฒนาหลักสูตรให้เท่ากันต่อสถานการณ์โลก 
ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยผลิตบัณฑิตให้กับสถานศึกษา เพ่ือให้มีครูที่มีศักยภาพที่จะพัฒนาเด็ก
และเยาวชนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ดังกล่าว เพ่ือให้สอดคล้องตามข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วย
มาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 ก) มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ ข) มาตรฐาน
ประสบการณ์วิชาชีพ และ ค) ความสัมพันธ์กับผู้ปกครองและชุมชน (Royal Gazette 2019A, 2019) 
การพัฒนาก าลังคนสมรรถนะสูงให้สอดคล้องกับความต้องการภาคการผลิตเป้าหมาย สามารถสร้าง
อาชีพได้ในอนาคต และสร้างผู้ประกอบการอัจฉริยะที่มีความสามารถในการสร้างและใช้เทคโนโลยี
และนวัตกรรม ดังนั้น จึงจ าเป็นอย่างอย่างยิ่งในการพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะและขับเคลื่อนสู่การ
ปฏิบัติ ตลอดจนมีการประเมินการเรียนรู้เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับ
ผู้เรียนเป็นรายบุคคล ออกแบบการจัดการเรียนการสอนโดยอิงฐานสมรรถนะ ให้สอดคล้องตามบริบท
ของสถานศึกษาท่ีมีความแตกต่างหลากหลาย เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะ มีคุณธรรม จริยธรรม และ
เป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง เป็นไปตามเป้าหมายของการพัฒนาประเทศภายใต้ระบบเศรษฐกิจและสังคมที่
มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วในโลกปัจจุบัน ซึ่งการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ฐานสมรรถนะของ
สถานศึกษา จ าเป็นต้องอาศัยระบบกลไกการหนุนเสริมการจัดการเรียนรู้ฐานสมรรถนะเชิงรุก  เพ่ือ
สนับสนุนให้เกิดการออกแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน (Office of the 
Secretary-General of the Education Council, 2023) ให้มีศักยภาพและเตรียมพร้อมรองรับโลก
ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างยุคพลิกผัน (Disruption) อาจเรียกได้ว่า VUCA World ที่มีลักษณะ 
(V-Volatility) ความไม่แน่นอน (U-Uncertainty) ความซับซ้อน (C-Complexity) และความคลุมเครือ 
(A-Ambiguity) (Lekkakun, 2021) จากที่ได้กล่าวมาข้างต้น ท าให้เกิดการพัฒนาหลักสูตรฐาน
สมรรถนะในการจัดการศึกษาทั่วโลกมีการปรับตัวให้รองรับกับการเปลี่ยนแปลงในทุกมิติทั้งด้าน
กายภาพและชีวภาพ การบริหารจัดการสมัยใหม่ สิ่งอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ตลอดชีวิต และ
ความพร้อมตลาดแรงงานในอนาคต    
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       ในบทความนี้ จึงได้รวบรวม แนวคิดหลักสูตรฐานสมรรถนะ สมรรถนะทางวิชาชีพครูตาม
มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู ระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาในระดับหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู และด าเนินการสืบค้นข้อมูล
จากแหล่งที่เผยแพร่ผลงานวิชาการในรูปแบบต่างๆ ได้แก่ หนังสือ บทความวิชาการ และวารสารที่มี
เนื้อหาเกี่ยวข้องกับประเด็นที่ศึกษาและน ามาคัดเลือกโดยพิจารณาจากความน่าเชื่อถือ ความ
เหมาะสม ความถูกต้องของแหล่งข้อมูล อายุของงานวิจัย จากนั้นจึงน าข้อมูลที่ได้มาจัดระเบียบ
ความคิดและเรียบเรียงเนื้อหาให้ทันสมัย โดยน าเสนอตามวัตถุประสงค์ของบทความนี้  
 

แนวคิดหลักสูตรฐานสมรรถนะ   
  การเรียนรู้เป็นสิ่งส าคัญที่ไม่มีที่สิ้นสุด ท่ามกลางยุคดิจิทัลดิสรัปชั่นและความปกติใหม่ 
(Digital Disruption and New Normal) ที่เปลี่ยนแปลงที่สลับซับซ้อน พลิกผันอย่างรวดเร็ว 
เปรียบเสมือน “คลื่นสึนามิ” หากต้องการประสบความส าเร็จในชีวิตส่วนบุคคลและวิชาชีพทาง 
การศึกษานั้น จ าเป็นต้องมีการพัฒนาความรู้ ทักษะและคุณลักษณะทีเ่หมาะสมตามความต้องการของ
ผู้ใช้บัณฑิตและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หลักสูตรฐานสมรรถนะนี้ถูกออกแบบมาเพ่ือให้ผู้เรียนได้รับ 
การฝึกฝนและพัฒนาทักษะที่ส าคัญ ซึ่งจะท าให้ประสบความส าเร็จในสถานการณ์ท างานและ
ชีวิตประจ าวันอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   

1. แนวคิดหลักสูตรฐานสมรรถนะ  
แนวคิดหลักสูตรฐานสมรรถนะ (Competency-based Approach) สมรรถนะ (Competence) 

หมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติ (Performance) ภายใต้เงื่อนไข (Condition) โดยใช้เครื่องมือ วัสดุ 
อุปกรณ์ที่ระบุไว้ให้ได้มาตรฐาน (Standard) ตามเกณฑ์การปฏิบัติ (Performance Criteria) และ 
มีหลักฐานการปฏิบัติ (Evidence) ให้ประเมินผลและตรวจสอบได้ หลักสูตรฐานสมรรถนะจึงยึด
ความสามารถของผู้เรียนเป็นหลัก (Buasri, 2010)  ส าหรับการออกแบบหลักสูตรตามแนวคิดนี้ จะมี
การก าหนดเกณฑ์ความสามารถที่ผู้ เรียนพึงปฏิบัติ ได้หลักสูตรที่ เรียกว่า  “หลักสูตรเกณฑ์
ความสามารถ” จดัท าข้ึนเพื่อประกันว่าผู้ที่จบการศึกษาระดับหนึ่ง ๆ จะมีทักษะและความสามารถใน
ด้านต่าง ๆ ตามท่ีต้องการของผู้ใช้บัณฑิตและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้คาดหวังหรือต้องการ และสามารถ
พัฒนาไปในระดับท่ีสูงขึ้นจนเกิดความเชี่ยวชาญต่อไป 

2. องค์ประกอบสมรรถนะ 
ส าหรับองค์ประกอบของสมรรถนะ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ (Knowledge: K) ด้านทักษะ 

(Skills: S) ด้านคุณลักษณะ (Attributes: A) ผู้เขียนได้ศึกษา ค้นคว้าจากวารสารทางวิชาการ และ
การวิจัยทั้งในและต่างประเทศจนเกิดองค์ความรู้ใหม่ โดยเพ่ิมเติมส่วนส าคัญคือ ด้านคุณค่า (Values: 
V) เป็น ซึ่งมักเรียกสั้น ๆ ว่า “K-S-A-V” เป็นองค์ประกอบหลักในการก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ 
สาระการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ และการประเมินผล ดังนี้ 1) ความรู้ (Knowledge) คือองค์
ความรู้เฉพาะที่ใช้ในการปฏิบัติงานในต าแหน่ง เกิดขึ้นจากการรับรู้ข้อมูลและจัดเก็บเป็นระบบ
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ความจ า ต้องมีความเข้าใจในการน าข้อมูลดังกล่าวมาใช้อย่างไรหรือเมื่อใด เช่น ความรู้ด้าน
กระบวนการท างาน ความรู้ด้านกฎระเบียบ เป็นต้น 2) ทักษะ (Skills) คือความสามารถ ความ
ช านาญ เป็นสิ่งที่ปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดจากการสั่งสมประสบการณ์และฝึกฝน โดยทักษะ
จะสะท้อนออกมาจากการกระท าของบุคคล เช่น ทักษะด้านภาษา ทักษะฝีมือช่าง ทักษะคอมพิวเตอร์ 
เป็นต้น และ 3) คุณลักษณะ (Attributes) คือพฤติกรรมของบุคคลที่สามารถอธิบายจากลักษณะ
ประจ าตัว เกิดจากเจตคติ ค่านิยม ความเชื่อ แรงจูงใจ เช่น การมุ่งมั่นสู่ความส าเร็จ ลักษณะผู้น า และ 
4) คุณค่า (Values) เป็นจุดมุ่งหมายที่เน้นการพัฒนาทางด้านคุณลักษณะความเป็นพลเมืองโลกด้วยการ
แสดงออกเพ่ือตัดสินใจเชิงจริยธรรม โดยตระหนักถึงสิ่งที่ตนเองให้คุณค่าของตนเองและไม่น าคุณค่าของ
ตนไปตัดสินผู้อ่ืน ซึ่งเป็นแนวทางการตัดสินใจ กลั่นกรองจิตส านึกให้มีการจัดล าดับของการแสดงออกทาง
พฤติกรรมที่เหมาะสม ในการอยู่ร่วมกันในสังคม แนวคิดการสอนเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน จึงต้องมุ่งเน้น
พัฒนาสมรรถนะครู เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการพัฒนาการพ่ึงพาตนเองแบบมีส่วนร่วมและการจัดการ
ตนเอง ด้วยองค์ความรู้และคุณธรรมในการเรียนรู้ เป็นต้น (Kodsiri and Kruekamai, 2024)  โดย
น าเสนอตารางเปรียบเทียบองค์ประกอบของโดเมน (Domain) การเรียนการสอนจนเกิดสมรรถนะ 
(Competency) ขึ้นกับตนเอง ตามที่จุดประสงค์ที่ตั้งไว้ของหลักสูตรฐานสมรรถนะ ดังตารางที่ 1 (Kodsiri 
and Kruekamai, 2024)  ดังนี้ 

 
Domain 
(C-P-A) 

Teaching and Learning 
(K-P-A) 

Competency 
(K-S-A-V) 

พุทธิพิสัย 
(Cognitive Domain: C) 

ความรู้ 
(Knowledge: K) 

ความรู้ 
(Knowledge: K) 

ทักษะพิสัย 
(Psychomotor Domain: P) 

กระบวนการ 
(Process / Practice: P) 

ทักษะ 
(Skills: S) 

จิตพิสัย 
(Affective Domain: A) 

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
(Attributes / Attitude: A) 

เจตคติและคุณลักษณะ 
(Attitude / Attributes: A) 

คุณค่า 
(Values: V) 

 
ตาราง 1 เปรียบเทียบองค์ประกอบของโดเมน การเรียนการสอนและสมรรถนะ 

 
3. หลักสูตรฐานสมรรถนะ 
 หลักสูตรฐานสมรรถนะ เป็นหลักสูตรที่เน้นการวัดผลแบบสมรรถนะแทนการท่องจ าเนื้อหา 
ที่เพียงแค่เพ่ือน าความรู้มาใช้สอบเท่านั้น ซึ่งต่างจากเดิมที่วัดผลจากการจ า ความรู้ แต่ส าหรับ
หลักสูตรฐานสมรรถนะนั้น จะวัดผลจากการน าความรู้มาใช้งานและต่อยอดให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
โดยจะน ามาใช้แทนที่หลักสูตรในปัจจุบัน ส าหรับหลักสูตรฐานสมรรถนะจะก าหนดมาตรฐาน
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สมรรถนะ (Competency Standards) ขึ้น เป็นสมรรถนะเบื้องต้นที่จ าเป็นส าหรับผู้เรียน เพ่ือการ
ด ารงชีวิตอย่างมีคุณภาพ โดยทั่วไปมี 2 ลักษณะคือ (Khaemmanee, 2016) 1) สมรรถนะหลัก 
(Core Competency) มีลักษณะเป็นสมรรถนะข้ามวิชา หรือคร่อมวิชา คือเป็นสมรรถนะที่สามารถ
พัฒนาให้เกิดขึ้นแก่ผู้เรียนได้ในสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ ที่หลากหลาย หรือสามารถน าไปประยุกต์ใช้ใน
การพัฒนาผู้เรียนให้เรียนรู้สาระต่าง ๆ ได้ดียิ่งขึ้น และ 2) สมรรถนะเฉพาะ (Specific Competency) 
เป็นสมรรถนะเฉพาะวิชา/สาขาวิชาที่จ าเป็น ส าหรับวิชานั้น ๆ ซึ่งสมรรถนะทั้ง 2 ประเภทนั้น ไม่ว่า 
จะเป็นสมรรถนะหลัก หรือสมรรถนะเฉพาะ ต่างก็มีระดับตั้งแต่ง่ายไปยาก ซึ่งหลักสูตรจะก าหนดให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้แบบไต่ระดับไปตามระดับความสามารถของตน ดังตารางที่ 2 (Kumsumsut, 2023)  
   

สมรรถนะส าคัญของ
ผู้เรียน 

ทักษะจ าเป็นในศตวรรษที่ 21 
ทักษะหลกั ทักษะย่อย 

1. สมรรถนะการจดัการ
ตนเอง 

ทักษะระหว่างบุคคลและเข้าใจ
ตนเอง 

-ทักษะการเข้าใจและรู้ทิศทางของตนเอง 
-ทักษะในการปรับตัว 

2. สมรรถนะการสื่อสาร 
ทักษะด้านข้อมูลข่าวสารสื่อ
เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 
การสื่อสาร 

-ทักษะการสื่อสาร 
-ทักษะเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสาร 
สื่อและเทคโนโลยสีารสนเทศ  

3. สมรรถนะการรวมพลัง
ท างานเป็นทีม 

ทักษะระหว่างบุคคลและเข้าใจ
ตนเอง 

-ทักษะระหวา่งบุคคลและการรว่มมอืร่วมใจ 
-ทักษะในฐานะสมาชิกของสังคม 

4. สมรรถนะการคดิขั้นสูง ทักษะการคิดและการแก้ปญัหา 

-ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และ
คิดอย่างมีระบบ 
-ทักษะการคิดอย่างสร้างสรรค ์
-ทักษะการคิดวิเคราะห์ปญัหา 

5. สมรรถนะการเป็น
พลเมืองที่เข้มแข็ง 

ทักษะระหว่างบุคคลและเข้าใจ
ตนเอง 

-ทักษะในฐานะสมาชิกของสังคม 

6. การอยู่ร่วมกับธรรมชาติ
และวิทยาการอย่างยั่งยืน 

ทักษะการคิดและการแก้ปญัหา 
-ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
-ทักษะการคิดอย่างสร้างสรรค ์
-ทักษะการวิเคราะห์ปัญหา 

ทักษะด้านข่าวสารสื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

-ทักษะเกี่ยวกับข้อมูล ข่าวสาร สื่อและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
ตารางท่ี 2 ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะและทักษะในศตวรรษที่ 21 

 
 Kumsumsut (2023) ได้ศึกษาแนวคิดเรื่องการพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะ สู่การพัฒนา
ทักษะในศตวรรษที่ 21 ได้สรุปเป็นองค์ความรู้ ไว้ในตารางที่ 2 จะเห็นถึงล าดับความสัมพันธ์ของการ
ใช้หลักสูตรฐานสมรรถนะ โดยเริ่มต้นจากหลักสูตรฐานสมรรถนะต้องเป็นตัวก าหนดทิศทาง สามารถ
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ปรับให้เข้ากับบริบทและความต้องการของผู้เรียน มีมาตรฐานสมรรถนะและจุดประสงค์การเรียนรู้เชิง
สมรรถนะที่จัดไว้อย่างเป็นล าดับ มีการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ ครูต้องมีเป้าหมายที่จะช่วย
พัฒนาให้ผู้เรียนให้มีสมรรถนะตามระดับ ต้องเชื่อมโยงไปยังการจัดการเรียนรู้ฐานสมรรถนะ ให้ผู้เรียน
ได้เรียนรู้จากการคิด การปฏิบัติการลงมือ ท าการได้รับข้อมูลย้อนกลับ การปรับปรุง พัฒนาและได้รับ
การส่งเสริมให้น าความรู้ ทักษะและคุณลักษณะ ที่ได้เรียนรู้ไปใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ จนเกิด
สมรรถนะในระดับที่ต้องการของแต่ละสมรรถนะของผู้เรียน กระบวนการสุดท้ายจะขาดไม่ได้ก็คือ 
การวัดและประเมินผลฐานสมรรถนะ การวัดสมรรถนะเป็นการช่วยให้เห็นความสามารถที่เป็นองค์
รวมของผู้เรียน โดยครูต้องท าการทดสอบวัดพฤติกรรมการปฏิบัติ (Performance Assessment) 
ของผู้เรียนตามเกณฑ์ที่ก าหนด (Performance Criteria) ซึ่งจะเน้นการประเมินองค์รวมของ
สมรรถนะด้วยเครื่องมือประเมินตามความเหมาะสม และมีความหลากหลายของการประเมิน 
หลักสูตรฐานสมรรถนะจากการศึกษานี้จะเห็นความเชื่อมโยงสอดคล้องกันระหว่างหลักสูตรฐาน
สมรรถนะและทักษะในศตวรรษท่ี 21 เมื่อหลักสูตรเป็นฐานสมรรถนะทุกอย่างที่เกี่ยวข้อง จึงต้องเป็น
ฐานสมรรถนะตามมาทั้งหมด จึงน าไปสู่การพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ได้ตามเจตนารมณ์ของการ
พัฒนาสมรรถนะผู้เรียน ให้เป็นผู้มีทักษะและสมรรถนะที่จ าเป็น อีกทั้งยังทันต่อความก้าวหน้าและ
การเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคศตวรรษท่ี 21 
 ส าหรับแนวคิดหลักสูตรฐานสมรรถนะ สะท้อนให้เห็นผลลัพธ์ในด้านการเรียนรู้ของผู้เรียนใน
ทุกด้านทั้งในเชิงพฤติกรรมที่สังเกตได้ และคุณภาพของการจัดการเรียนรู้ หรือการสอนของครู  
อันน าไปสู่การวางแผน การออกแบบการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาผู้เรียน การปรับปรุงกิจกรรมการจัดการ
เรียนรู้ของตนเอง และช่วยเหลือให้ครูได้วิเคราะห์เพ่ือการส่งเสริมหรือช่วยเหลือผู้เรียนได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ (Prommaboon et al., 2020) อาจสรุปได้ว่า แนวคิดหลักของหลักสูตรฐาน
สมรรถนะมีความมุ่งหมายเพ่ือการเรียนรู้เป็นสิ่งส าคัญที่ไม่มีที่สิ้นสุดในยุคดิจิทัลดิสรัปชั่นและความ
ปกติใหม่ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เพ่ือประสบความส าเร็จในชีวิตส่วนบุคคลและวิชาชีพทางการ
ศึกษา ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะที่เหมาะสมตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเป็นสิ่งจ าเป็น หลักสูตรฐานสมรรถนะเน้นความสามารถในการปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ ภายใต้
เงื่อนไขที่ระบุมาตรฐาน และมีหลักฐานการปฏิบัติอย่างชัดเจน องค์ประกอบหลักของสมรรถนะ
ประกอบด้วยความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ ซึ่งมักเรียกสั้น ๆ ว่า "K-S-A-V" มุ่งเน้นการวัดผลแบบ
สมรรถนะแทนการท่องจ า เ พ่ือให้ผู้ เรียนสามารถน าความรู้มาใช้งานและต่อยอดได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ และมีการแบ่งสมรรถนะเป็นสมรรถนะหลักและเฉพาะ ที่มีระดับความยากง่ายต่าง ๆ 
เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้แบบไต่ระดับไปตามความสามารถของตนเองได้อย่างเต็มตามศักยภาพ 
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สมรรถนะทางวิชาชีพครูตามมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพในหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพครู   

 มาตรฐานความรู ้และประสบการณ์ว ิชาช ีพ เป ็นข้อก าหนดเกี ่ยวกับความรู ้และ
ประสบการณ์วิชาชีพ ซึ่งผู ้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา รวมทั้งผู ้ต้องการประกอบวิชาชีพ
ทางการศึกษา ต้องมีเพียงพอที่สามารถน าไปใช้ในการประกอบวิชาชีพได้  (Royal Gazette 
2019A, 2019) โดยสาระความรู้และสมรรถนะทางวิชาชีพครู ตามมาตรฐานความรู้และประสบการณ์
วิชาชีพ สอดคล้องกับรายวิชาในหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2567) ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  ในส่วนของมาตรฐานความรู้และ
ประสบการณ์วิชาชีพตามข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 ดังนี้ 
มาตรฐานความรู้ ประกอบด้วย 1. การเปลี่ยนแปลงบริบทของโลก สังคมและแนวคิดของปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 2. จิตวิทยาพัฒนาการ จิตวิทยาการศึกษา และจิตวิทยาให้ค าปรึกษาในการ
วิเคราะห์ และพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ 3. เนื้อหาวิชาที่สอน หลักสูตร  ศาสตร์การสอน และ
เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้ 4. การวัดประเมินผลการเรียนรู้และการวิจัยเพ่ือแก้ปัญหาและ
พัฒนาผู้เรียน 5. การใช้ภาษาไทยภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
การศึกษา และ 6. การออกแบบและการด าเนินการเกี่ยวกับงานประกันคุณภาพการศึกษา มาตรฐาน
ประสบการณ์วิชาชีพ ประกอบด้วย 1. การปฏิบัติตามาตรฐานการปฏิบัติงานของผู้ประกอบวิชาชีพ
ครู และ2. การปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพครู ซึ่งหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567) ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชีย งใหม่ ได้ออกแบบให้
ครอบคลุมตามมาตรฐาน สาระความรู้ และสมรรถนะทางวิชาชีพครู โดยแบ่งหมวดวิชาชีพครูบังคับ 
และหมวดวิชาฝึกปฏิบัติวิชาชีพครู ตามมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพตามข้อบังคับคุรุสภา
ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 และประกาศคุรุสภา เรื่องการรับรองปริญญาและ
ประกาศนียบัตรทางการศึกษา ตามมาตรฐานวิชาชีพเพ่ือการประกอบวิชาชีพ พ.ศ. 2567 (Royal 
Gazette, 2024) เล่มที่ 141 ตอนพิเศษ 35 ง หน้า 15 ลงวันที่ 6 กุมภาพันธ์ 2567  

ทั้งนี้ ประกาศคุรุสภา เรื่องการรับรองปริญญาและประกาศนียบัตรทางการศึกษา ตาม
มาตรฐานวิชาชีพเพ่ือการประกอบวิชาชีพ พ.ศ. 2567 โดยก าหนด 4 ส่วนคือ ส่วนที่ 1 วิธีการรับรอง
ปริญญาและประกาศนียบัตรทางการศึกษา ส่วนที่  2 หลักเกณฑ์การรับรองปริญญาและ
ประกาศนียบัตรทางการศึกษา ส่วนที่ 3 เงื่อนไขของการรับรองปริญญาและประกาศนียบัตรทางการ
ศึกษา และส่วนที่ 4 การติดตามผลการรับรอง ทั้งนี้ ให้เป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพ เพ่ือการประกอบ
วิชาชีพของคุรุสภาก าหนด สอดคล้องกับการผลิตและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ที่จ าเป็นต้องมีสมรรถนะทางวิชาชีพครูตามมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพในหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพครูของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ที่ได้ปรับปรุงหลักสูตร
ประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567) ขึ้น    
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ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู  
 การประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์คุณภาพ AUN-QA Version 4.0 
(ASEAN University Network Quality Assurance: AUN-QA Version 4) ซึ่งมีรายละเอียด
เกี่ยวกับกระบวนการและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา แนวทางและแผนการด าเนินงานต่าง ๆ 
ด้วยภารกิจหลักท่ีมหาวิทยาลัยจะต้องปฏิบัติ มี 4 ประการคือ การผลิตบัณฑิต การวิจัย การให้บริการ
ทางวิชาการแก่สังคมและการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม สอดคล้องกับ (Ministry of Education, 
2010) พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (2542) แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 มาตรา 47 
“ให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานและการศึกษาระดับอุดมศึกษา ประกอบด้วย ระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบ
การประกันคุณภาพภายนอก” การประกันคุณภาพภายใน เป็นการสร้างระบบและกลไกในการพัฒนา 
ติดตามตรวจสอบและประเมิน การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏ เชียงใหม่ให้เป็นไปตาม
นโยบาย เป้าหมายและระดับคุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนดโดยมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่และ
หรือหน่วยงานต้นสังกัด โดยหน่วยงานต้นสังกัดและมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ก าหนดให้มีระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอและเป็นระบบกลไกที่ชัดเจน 
มีการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 
หน่วยงานต้นสังกัด และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือพิจารณาและเปิดเผยต่อสาธารณชน เพ่ือน าไปสู่การ
พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก การประกัน
คุณภาพภายใน เป็นการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา เพ่ือให้มีการติดตาม และตรวจสอบ 
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ เชียงใหม่ โดยค านึงถึงความมุ่งหมาย 
หลักการ และแนวการจัดการศึกษาในแต่ละระดับ   
 นอกจากนี ้พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 มาตรา 62 ให้สถาบันอุดมศึกษา จัดให้
มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการอุดมศึกษาของ
สถาบันอุดมศึกษา การประกันคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาในส่วนที่เกี่ยวกับการประเมินคุณภาพภายใน 
การติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาให้เป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาประกาศก าหนด และมาตรา 64 ก าหนดให้ 
การประเมินคุณภาพภายนอก อาจประเมินโดยหน่วยงานต่างประเทศที่ได้รับการยอมรับอย่าง
กว้างขวาง หรืออาจประเมินโดยหน่วยงานของรัฐ หน่วยงาน ภาคเอกชน หรือหน่วยงานในต่างประเทศ 
ที่คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาประกาศก าหนดก็ได้ สถาบันอุดมศึกษาอาจเสนอให้
คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาให้ความเห็นชอบให้หน่วยงานอ่ืน นอกจากที่ก าหนดไว้ตามวรรค
หนึ่ง ท าหน้าที่ประเมินคุณภาพภายนอกก็ได้ (Royal Gazette 2019B, 2019)  
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 การประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์คุณภาพ AUN-QA Version 4.0  
  AUN–QA Version 4.0 (ASEAN University Network Quality Assurance: AUN–QA Version 
4.0) คือเครือข่ายการประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยอาเซียน ก่อตั้งขึ้นในปี พ.ศ. 2541 โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือสร้างกลไกการประกันคุณภาพและมาตรฐานอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัยสมาชิกให้
เป็นไปในแนวทางเดียวกัน โดยมีวัตถุประสงค์ของเกณฑ์ AUN–QA มีสาระหลักเกี่ยวกับการจัด
การศึกษาแบบ Outcome Based Education (OBE) มุ่งสัมฤทธิ์ Expected Learning Outcome 
(ELO) และการประเมิน 7 ระดับ ที่มี World Class เป็นระดับสูงสุด ซึ่งสอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีที่มีผลต่อภาวะเศรษฐกิจสังคม หลักสูตรจึงต้องค านึงถึงและ
ท าให้มั่นใจว่าบัณฑิตจากหลักสูตรหนึ่งๆ มี Competence เหมาะกับภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงนั้น 
อีกทั้งการที่ AUN–QA มีลักษณะเป็นเกณฑ์ (Criteria) ที่ก าหนดเพียงแนวทาง (Guideline) เพ่ือการ
ด าเนินงานอย่างเป็นระบบมุ่งสู่การผลิตบัณฑิตตาม ELO ของหลักสูตร  ดังนั้น แม้สถานการณ์ 
จะเปลี่ยนไปรูปแบบของเกณฑ์ยังคงอยู่ การปรับเกณฑ์จะเป็นเพียงการลดหรือจัดกลุ่ม Sub Criteria 
ใหม่เพ่ือให้กระชับ ชัดเจน และเข้าใจง่าย การเปลี่ยนแปลงที่ยังคงไว้ซึ่งรูปแบบเดิม เมื่อรวมกับการ
ตั้งเป้าหมายระดับ World Class เป็นมิตรต่อการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ซึ่งในที่สุดจะน าไปสู่
ความสามารถในการแข่งขันในระดับสากล 
 หลักการของ AUN-QA 
  การมุ่งเน้นให้เกิดการจัดการศึกษาแบบมุ่งเน้นผลลัพธ์การเรียนรู้ หรือ Outcome Based 
Learning (OBE) มุ่งเน้นการพิจารณาการออกแบบผลลัพธ์จากการเรียนรู้ และการออกแบบ
กระบวนการต่าง ๆ เพื่อมุ่งสู่ผลลัพธ์ดังกล่าวอย่างเป็นระบบ ทั้งนี้ ระบบการด าเนินการของ AUN-QA 
ประกอบด้วย เป้าหมายเป็นไปเพ่ือการพัฒนา (มิใช่การประเมินเพียงให้ได้คะแนน) การพิจารณา
ผลส าเร็จของหลักสูตรที่เห็นแนวโน้มดีขึ้นในช่วงอย่างน้อย 3–5 ปี การตรวจประเมินไม่มีเกณฑ์ 
ในรูปแบบของตัวเลขขั้นต่ า แต่เน้นการพิจารณาตามบริบท เน้นการวางแผนหลักสูตรที่มีความ
สอดคล้องกันประกอบด้วย 8 เกณฑ์หลัก (คะแนนประเมินเต็ม 7 คะแนน โดยผ่านที่ 4 คะแนน) และ
หลักสูตรที่สมัครเข้าการประเมินนั้นได้ทั้งหลักสูตรที่ใช้ภาษอังกฤษในการเรียนการสอนและหลักสูตร 
ที่เปิดการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยหรือภาษาอ่ืน ๆ (Phetchabun Rajabhat University, 2023) 
 เกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์คุณภาพ AUN-QA รูปแบบ
ของ AUN–QA Version 4.0 ในระดับหลักสูตร มุ่งเน้นไปที่คุณภาพของกิจกรรมทางการศึกษาตามมิติ 
3 มิติ คือ คุณภาพของปัจจัยน าเข้า คุณภาพของกระบวนการ และคุณภาพของผลผลิต โดยประกอบ
ไปด้วย เกณฑ์คุณภาพ 8 ข้อหลัก และเกณฑ์ย่อย 53 ข้อย่อย ประกอบด้วย ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 
(5 ข้อ) โครงสร้างและเนื้อหาหลักสูตร (7 ข้อ) การจัดการเรียนและการสอน (6 ข้อ) การประเมิน
ผู้เรียน (7 ข้อ) คุณภาพบุคลากรสายวิชาการ (8 ข้อ) สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (6 ข้อ) สิ่งอ านวยความ
สะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน (9 ข้อ) และผลผลิต (5 ข้อ) โดยหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชา 
ชีพครู (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2567) ของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้น าเกณฑ์
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การประกันคุณภาพการศึกษาในระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์คุณภาพ AUN-QA มาใช้ โดยมีรายละเอียด 
(ASEAN University Network, 2020) น าเสนอในตารางที่ 3  (ASEAN University Network, 2020) 
ดังนี้ 
 

เกณฑ์
คุณภาพ 

เกณฑ์ย่อย 

1. ผลการ
เรียนรู้ 

ที่คาดหวัง 
(Expected 
Learning 

Outcomes) 
(5 เกณฑ์

ย่อย) 

1.1 หลักสูตรแสดงถึ งการก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ คาดหวังอย่างเหมาะสม  ยึดตามหลักการ 
ที่ออกแบบการเรียนรู้ สอดคล้องกับการจัดหมวดและล าดับการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของ
มหาวิทยาลัย และมีการส่ือสารไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมดทุกภาคส่วน 
1.2 หลักสูตรแสดงถึงการก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของทุกรายวิชา โดยถูกออกแบบและได้รับการ
จัดรูปแบบอย่างเหมาะสม และสอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร 
1.3 หลักสูตรแสดงถึงผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง ซ่ึงรวมทั้งผลลัพธ์การเรียนรู้ทั่วไป (ที่เกี่ยวข้องกับสื่อสารต่าง ๆ ทั้ง
การพูด การเขียน การแก้ปัญหา เทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะการท างานเป็นทีมและอื่น ๆ และผลลัพธ์การเรียนรู้
เฉพาะทาง (ซ่ึงเกี่ยวกับความรู้และทักษะของศาสตร์นั้น ๆ) 
1.4 หลักสูตรมีการรวบรวมข้อก าหนด หรือความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียครบถ้วน โดยเฉพาะ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก และสะท้อนให้เห็นในผลการเรียนรู้ที่คาดหวังตามความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
1.5 หลักสูตรแสดงถึงผลการเรียนรู้ที่คาดหวังจะสามารถบรรลุผลกับผู้เรียนเมื่อส าเร็จการศึกษา 

2. โครงสร้าง
และเน้ือหา
หลักสูตร 

(Programme 
Structure 

and 
Content) 
(7 เกณฑ์

ย่อย) 

2.1 รายละเอียดของหลักสูตรและทุกรายวิชามีความครอบคลุมทันสมัย ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถ เข้าถึงและรับรู้
รายละเอียดของหลักสูตรและรายวิชาได้ 
2.2 การออกแบบหลักสูตรมีความสอดคล้อง และเหมาะสมในเชิงโครงสร้าง เพื่อไปสู่การบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่
คาดหวัง 
2 .3  การออกแบบหลักสูตรมีก ารค านึ งถึ ง  และมีการน าข้อ เสนอจากผู้ มี ส่ วน ได้ส่ วน เสีย โดย เฉพาะ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกมาออกแบบหลักสูตร 
2.4 รายวิชามีการสนับสนุนการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังอย่างชัดเจน 
2.5 เนื้อหาหลักสูตรมีโครงสร้างรายวิชาที่แสดงถึงการจัดล าดับทุกรายวิชาอย่างเป็นระบบและเหมาะสม และมี
ลักษณะการบูรณาการซ่ึงกันและกัน 
2.6 หลักสูตรมีทางเลือกให้กับผู้เรียนในการเลือกรายวิชาเฉพาะในวิชาเอก และ/หรือ วิชารอง 
2.7 หลักสูตรได้รับการทบทวนเนื้อหาหลักสูตรอย่างต่อเนื่องเป็นระยะ ๆ ตามขั้นตอนที่ก าหนด เพื่อให้มั่นใจว่า
หลักสูตรมีความทันสมัยเป็นปัจจุบัน และมีความเกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรม 

3. การ
จัดการเรยีน 
และการสอน 
(Teaching 

and 
Learning 

Approach) 
(6 เกณฑ์

ย่อย) 

3.1 มีปรัชญาการศึกษาที่ชัดเจน และมีการส่ือสารไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน และสามารถสะท้อนให้เห็นได้
จากกิจกรรมในการจัดการเรียนการสอน 
3.2 มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
3.3 มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย ยืดหยุ่นสอดคล้องกับผู้เรียน 
3.4 กิจกรรมการเรียนการสอนแสดงการสนับสนุนการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ รู้จักวิธีการ แสวงหาความรู้ และ
ปลูกฝังให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต (เช่น การตั้งค าถามอย่างสร้างสรรค์ และมีวิจารณญาณ ทักษะในการรับและ
ประมวลผลข้อมูลการน าเสนอแนวคิดใหม่ ๆ และแนวทางปฏิบัติใหม่ ๆ) 
3.5 กิจกรรมการเรียนการสอนแสดงถึงการปลูกฝังผู้เรียนมีความคิดใหม่ ๆ มีความคิดสร้างสรรค์สู่การสร้างนวัตกรรม
และแนวคิดแบบผู้ประกอบ 
3.6 กระบวนการเรียนการสอนมีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้แน่ใจว่ามีความสอดคล้องกับความต้องการของ
ภาคอุตสาหกรรม และสอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง 

4. การ
ประเมิน

4.1 มี วิ ธี กา รประเมินผู้ เ รี ยนที่ หลากหลาย และสอดคล้องกันอย่ า งสร้ า งสรรค์  เพื่ อ ให้ ผู้ เ รี ยนบรรลุ  
ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังและวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน 
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เกณฑ์
คุณภาพ 

เกณฑ์ย่อย 

ผู้เรียน 
(Student 
Assessment
) 

(7 เกณฑ์
ย่อย) 

4.2 มีแนวทางการประเมินผู้เรียน และนโยบายการอุทธรณ์ การประเมินมีความชัดเจน คงเส้นคงวา และมีการสื่อสาร
ไปยังผู้เรียน และน าไปใช้อย่างสม่ าเสมอ 
4.3 มาตรฐานและขั้นตอนการประเมินผลผู้เรียนชัดเจน ส าหรับติดตามความก้าวหน้าและการส าเร็จการศึกษาของ
ผู้เรียน คงเส้นคงวา และมีการส่ือสารไปยังผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ 
4.4 วิ ธี การประเมินผลครอบคลุม  วิ ธี การ โดยใช้ เกณฑ์ ให้คะแนน ( Rubrics) รูบริค  ระยะเวลา 
การประเมิน การก าหนดเกณฑ์การประเมิน การกระจายค่าน้ าหนัก การประเมินไปจนถึงเกณฑ์การให้คะแนน และ
การตัดเกรดที่มีความถูกต้อง เชื่อถือได้ และเป็นธรรมในการประเมินผล 
4.5 วิธีการประเมินผู้เรียนแสดงถึงการวัดการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร และรายวิชามีความ
ชัดเจน 
4.6 มีการให้ข้อมูลป้อนกลับเกี่ยวกับการประเมินผู้เรียนที่เหมาะสม ทันเวลาและช่วยพัฒนาการเรียนรู้ 
4.7 การประเมินผู้เรียนและกระบวนการ มีการทบทวนและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มั่นใจว่าตอบโจทย์ความ
ต้องการของภาคอุตสาหกรรมการท างาน และสอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 

5. คุณภาพ
บุคลากร 

สายวิชาการ 
(Academic 

Staff) 
(8 เกณฑ์

ย่อย) 

5.1 หลักสูตรมีการวางแผนด้านบุคลากรสายวิชาการ เพื่อให้แน่ใจว่าคุณภาพและปริมาณของบุคลากรสายวิชาการ
ตอบสนองต่อความต้องการด้านการศึกษา การวิจัย และบริการวิชาการ 
5.2 หลักสูตรแสดงถึงการวัดและติดตามตรวจสอบภาระงานของบุคลากรสายวิชาการ เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพและ
คุณภาพของงานด้านการศึกษา การวิจัย และบริการวิชาการ 
5.3 หลักสูตรมีการก าหนดสมรรถนะของบุคลากรสายวิชาการ การประเมินผล และสื่อสารให้บุคลากรสายวิชาการ
รับรู ้
5.4 หลักสูตรแสดงถึงการมอบหมายงานที่เหมาะสมกับความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญของ
บุคลากรสายวิชาการ 
5.5 หลักสูตรแสดงถึงการเลื่อนต าแหน่งของบุคลากรสายวิชาการที่มีความเหมาะสมตามระบบคุณธรรมที่สอดคล้อง
กับงานด้านการศึกษา การวิจัย และการบริการทางวิชาการ 
5.6 หลักสูตรแสดงถึงการก าหนดบทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบของบุคลากรสายวิชาการที่ชัดเจน โดยค านึงถึง
คุณธรรมจริยธรรม จรรยาบรรณทางวิชาชีพ และเสรีภาพทางวิชาการและมีการส่ือสารให้ทราบ 
5.7 หลักสูตรแสดงถึงการก าหนดและวางแผนความต้องการในการฝึกอบรมและพัฒนาตนเองของบุค ลากร 
สายวิชาการอย่างเป็นระบบ และมีการด าเนินกิจกรรมด้านการฝึกอบรม และพัฒนาที่เหมาะสมเพื่อตอบสนองความ
ต้องการที่ได้ก าหนดไว้ 
5.8 หลักสูตรแสดงถึงการบริหารจัดการผลการปฏิบัติงานรวมถึงการน ารางวัลและประกาศเกียรติคุณ  เพื่อประเมิน
คุณภาพที่สอดคล้องกับงานด้านการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการของบุคลากร สายวิชาการ 

6. สิ่ง
สนับสนุนการ
เรียนรู้ 

(Student 
Support 
Services) 
(6 เกณฑ์

ย่อย) 

6.1 นโยบายการรับผู้เรียนเข้าศึกษา กระบวนการและเกณฑ์การรับเข้าศึกษาของหลักสูตร มีการก าหนดที่ชัดเจน มี
การส่ือสาร เผยแพร่อย่างทั่วถึงและเป็นปัจจุบัน 
6.2 มีการวางแผนระยะสั้นและระยะยาวของการบริการสนับสนุนด้านวิชาการ และด้านที่ไม่ใช่วิชาการ เพื่อให้แน่ใจ
ว่าการบริการสนับสนุนงานด้านการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการมีความพอเพียงและมีคุณภาพ 
6.3 มีระบบจัดเก็บและติดตามความก้าวหน้า ผลการเรียนและตรวจสอบภาระการเรียนของผู้เรียนอย่างเป็นระบบ ให้
ข้อมูลป้อนกลับและข้อเสนอแนะแก่ผู้เรียนและปฏิบัติการแก้ไขข้อบกพร่องตามความจ าเป็น 
6.4 มีการให้ค าแนะน าทางวิชาการ กิจกรรมเสริมหลักสูตร การเข้าแข่งขัน และบริการสนับสนุนผู้เรียนด้านต่าง ๆ 
เพื่อปรับปรุงประสบการณ์การเรียนรู้ ทั้งทางด้านความรู้ ทักษะ และความสามารถในการท างาน 
6.5 มีการก าหนดสมรรถนะความสามารถของบุคลากรสายสนับสนุนที่ชัดเจน เกี่ยวข้องกับ ความสามารถในการ
ให้บริการผู้เรียน มีการก าหนดวิธีการประเมินผลที่มีความชัดเจน เพื่อให้มั่นใจว่าสามารถให้บริการได้อย่างราบรื่นมี
ประสิทธิภาพแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้รับบริการ 
6.6 มีการประเมินผลการให้บริการสนับสนุนและช่วยเหลือผู้เรียน มีการเทียบเคียงสมรรถนะ และปรับปรุงอย่าง
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เกณฑ์
คุณภาพ 

เกณฑ์ย่อย 

ต่อเนื่อง 
 

7. สิ่งอ านวย
ความสะดวก

และ
โครงสร้าง
พื้นฐาน 

(Facilities 
and 

Infrastructur
e) 

(9 เกณฑ์
ย่อย) 

7.1 มีทรัพยากรทางด้านกายภาพและสิ่งอ านวยความสะดวกที่เอื้อต่อการเรียนการสอนอย่างเพียงพอ รวมถึง
เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ 
7.2 มีห้องปฏิบัติการ เครื่องมือ และอุปกรณ์ที่มีความทันสมัย พร้อมใช้งานและสามารถปรับใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
7.3 มีห้องสมุดดิจิตอล เพื่อติดตามความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
7.4 มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อตอบสนองความต้องการของบุคลากร และผู้เรียน 
7.5 มหาวิทยาลัยมีการจัดหาเตรียมโครงสร้างพื้นฐานด้านคอมพิวเตอร์ และระบบเครือข่ายที่สามารถเข้าถึงได้ในพื้นที่ใน
มหาวิทยาลัย โดยสามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการเรียนการสอน การวิจัยการบริการและการ
บริหารงานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 
7.6 มีการก าหนดและด าเนินการตามมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพและความปลอดภัย รวมถึงการเข้าถึงส าหรับผู้
ที่มีความต้องการพิเศษ 
7.7 มหาวิทยาลัยจัดให้มีสภาพแวดล้อมทั้งทางกายภาพ สังคม และจิตวิทยาที่เอื้อต่อการเรียน การวิจัยและคุณภาพ
ชีวิตความเป็นอยู่ที่ดี 
7.8 มีการก าหนดและประเมินความสามารถของบุคลากรสายสนับสนุนที่ท าหน้าที่ให้บริการที่เกี่ยวข้องกับสิ่งอ านวย
ความสะดวกต่าง ๆ เพื่อให้แน่ใจว่าเจ้าหน้าที่สายสนับสนุนมีทักษะที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
7.9 มีการประเมินและปรับปรุงคุณภาพของสิ่งอ านวยความสะดวก (ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และบริการผู้เรียน) ให้ดีขึ้น 

8. ผลผลิต 
(Output 

and 
Outcomes) 

(5 เกณฑ์
ย่อย) 

8.1 มีการตรวจสอบติดตาม และเปรียบเทียบอัตราการส าเร็จการศึกษา การออกกลางคัน และระยะเวลาเฉลี่ยของ
การศึกษา เพื่อการปรับปรุงหลักสูตรให้ดีขึ้น 
8.2 มีการตรวจสอบติดตาม และเปรียบเทียบภาวะการมีงานท า รวมทั้งการประกอบอาชีพอิสระ การเป็นผู้ประกอบการ และ
การศึกษาต่อ เพื่อการปรับปรุงหลักสูตรให้ดีขึ้น 
8.3 มีการตรวจสอบติดตามและเปรียบเทียบผลงานวิจัย ผลงานสร้างสรรค์และกิจกรรมงานวิจยัของบุคลากรสายวิชาการ
และผู้เรียน เพื่อการปรับปรุงให้หลักสูตรให้ดีขึ้น 
8.4 มีการตรวจสอบติดตามข้อมูล เพื่อแสดงให้เห็นถึงความส าเร็จของหลักสูตรตามเป้าหมายที่มีการจัดตั้งและก าหนด
ขึ้น 
8.5 มีการตรวจสอบติดตามและเปรียบเทียบ ระดับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ เพื่อใช้ในการปรับปรุง
หลักสูตรให้ดีขึ้น 

 
ตารางท่ี 3  เกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร AUN-QA Version 4.0 

 

สรุป 
 หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครูฐานสมรรถนะของคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่ มีวัตถุประสงค์เพ่ือเตรียมความพร้อมและพัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้สอนที่มีสมรรถนะ
ตามมาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพครู มีความเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนรู้  บูรณาการ
ศาสตร์วิชาการและวิชาชีพกับความรู้สู่ชุมชน จากกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้สอนสามารถออกแบบ
ความรู้ บูรณาการสู่ชีวิตจริง ช่วยให้เกิดการขยายการพัฒนาการศึกษา การเรียนรู้จากโรงเรียนสู่ชุมชน 
อันจะมีผลให้ชุมชนเข้มแข็ง สามารถพ่ึงตนเองทางความรู้ได้ ซึ่งเป็นเป้าหมายของการพัฒนาที่ยั่งยืน 
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สอดคล้องกับการพัฒนาที่ยั่งยืนของ SDGs ตามเป้าหมายที่ 4 ที่ว่า “สร้างหลักประกันว่าทุกคนมี
การศึกษาที่มีคุณภาพอย่างครอบคลุมและเท่าเทียม และสนับสนุนโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิต”  
ซึ่งบุคคลที่จะประกอบอาชีพครูต้องมีใบประกอบวิชาชีพครูตามที่คุรุสภาก าหนด ส่งผลให้ผู้ที่ต้องการ
เป็นครูจ าเป็นต้องมีใบประกอบวิชาชีพครู จึงต้องเร่งให้มีการพัฒนาหลักสูตรลักษณะเชิงรุกที่มี
ศักยภาพในการผลิตบุคลากรที่เป็นผู้น าทางด้านวิชาชีพครู ที่จะก้าวไปสู่สังคมในฐานะผู้ถ่ายทอดสรรพ
วิชา ทั้งด้านวิชาการ วิชาชีพและคุณธรรม ตอบสนองต่อวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
ที่ว่าเป็นมหาวิทยาลัยชั้นน าระดับประเทศในการผลิตและพัฒนาครู และเป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือ 
การพัฒนาท้องถิ่น บริหารจัดการศึกษาทุกพันธกิจอย่างมีคุณภาพ ผลิตบุคลากรทางการศึกษาที่มี
ศักยภาพสูง มีความพร้อมที่จะพัฒนาตนเองให้เข้ากับลักษณะงาน ทั้งด้านวิชาการและวิชาชีพครู  มี
ความเข้าใจในผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจและเทคโนโลยี มีความรู้ ความ
เข้าใจในวิชาชีพครู เกิดทักษะความสามารถในการปฏิบัติงานสอน และมีคุณธรรมจริยธรรมความเป็น
ครู เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นและประเทศไทยอย่างยั่งยืน 
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