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บทคดัย่อ  

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาถึงความรู้ความเข้าใจในเรื่องกองทุนการออมแห่งชาติ 
(กอช.) 2) ศึกษาระดับความคิดเห็นเกี ่ยวกับ นโยบาย มาตรการ และการสนับสนุนทางสังคม 3) ศึกษา 
ระดับความพึงพอใจต่อโครงการจัดกิจกรรมส่งเสริมการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) และ 4) ศึกษา
ระดับแรงจูงใจในการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ของผู้ต้องขังหญิงในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ 
เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ เครื ่องมือที ่ใช้เป็นแบบสอบถาม กลุ ่มตัวอย่างแบบเจาะจง คือ ผู ้ต้องขังหญิง  
ทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ จำนวน 316 คน ผลการวิจัยพบว่า ระดับความรู้ความเข้าใจในเรื่องกองทุนการออม
แห่งชาติ (กอช.) ของผู้ต้องขังหญิงในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนระดับความเห็นด้วย
ต่อนโยบาย มาตรการ และการสนับสนุนทางสังคม อยู ่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี ่ย 4.79 ส่วนระดับ  
ความพึงพอใจต่อโครงการจัดกิจกรรมส่งเสริมการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) อยู่ในระดับมาก
ที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.79 และระดับแรงจูงใจในการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) อยู่ในระดับมากที่สุด 
มีค่าเฉลี่ย 4.76 ปัจจัยที่มีอิทธิผลต่อแรงจูงใจในการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ของผู้ต้องขังหญิง
ในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ ได้แก่ ปัจจัยด้านนโยบาย มาตรการ และการสนับสนุนทางสังคม และ ปัจจัยด้าน
ความพึงพอใจต่อโครงการจัดกิจกรรมส่งเสริมการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ส่งผลต่อแรงจูงใจใน
การออมของผู้ต้องขังหญิงในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
คำสำคญั: แรงจูงใจ; การออม; กองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.); ผู้ต้องขังหญิง 
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Abstract  
This research aimed to: 1) examine the level of knowledge and understanding of the 

National Savings Fund (NSF); 2) study the level of opinions regarding policies, measures, and 
social support; 3) investigate the level of satisfaction with the project promoting savings 
activities with the National Savings Fund (NSF); and (4) examine the level of motivation to save 
with the National Savings Fund (NSF) among female prisoners at Chiang Mai Women’s 
Correctional Institution. 

This study employed a quantitative research design. The research instrument was a 
questionnaire. The sample was selected through purposive sampling and consisted of 316 
female prisoners at Chiang Mai Women’s Correctional Institution. 

The research findings revealed that the level of knowledge and understanding of the 
National Savings Fund (NSF) among female prisoners was at a moderate level. The level of 
agreement with policies, measures, and social support was at the highest level, with a mean 
score of 4.79. The level of satisfaction with the project promoting savings activities with the 
National Savings Fund (NSF) was also at the highest level, with a mean score of 4.79. In 
addition, the level of motivation to save with the National Savings Fund (NSF) was at the 
highest level, with a mean score of 4.76. 

Factors influencing motivation to save with the National Savings Fund (NSF) among 
female prisoners at Chiang Mai Women’s Correctional Institution included policy, measures, 
and social support, as well as satisfaction with the project promoting savings activities with 
the National Savings Fund (NSF). These factors had a statistically significant effect on saving 
motivation at the 0.05 level.  
 
Keywords: Motivation; Saving; National Savings Fund (NFS); Female Prisoners 

 
บทนํา  

การออมเป็นกระบวนการที่สำคัญในการสร้างหลักประกันทางการเงินในอนาคต โดยเฉพาะในบริบท
ของประเทศไทยที่กำลังก้าวเข้าสู ่สังคมผู ้สูงวัยอย่างรวดเร็ว ประชาชนจึงจำเป็นต้องเตรียมความพร้อม  
ด้านการเงินตั้งแต่ช่วงวัยแรงงาน เพื่อให้มีรายได้เพียงพอหลังเกษียณ แม้ว่าการออมจะเป็นพฤติกรรมพื้นฐาน 
แต่กลุ ่มคนบางกลุ ่ม เช่น ผู ้ต้องขังหญิง มักขาดโอกาสในการเข้าถึงเครื ่องมือการออมอย่างเหมาะสม  
ทั้งจากข้อจำกัดด้านสถานภาพทางสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อมภายในเรือนจำ 
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กรมราชทัณฑ์ มีภารกิจหลักที่เก่ียวข้องกับการควบคุมและแก้ไขพฤตินิสัยของผู้ต้องขัง เพ่ือให้ผู้ต้องขัง
สามารถกลับตัวเป็นพลเมืองดี มีสุขภาพกายและจิตที่ดี และสามารถดำรงชีวิตในสังคมภายนอกได้อย่างปกติ 
โดยได้รับการยอมรับจากสังคม กรมราชทัณฑ์ ต้องปฏิบัติตามกฎหมายหลายฉบับ เช่น พระราชบัญญัติ
ราชทัณฑ์ พ.ศ. 2560 และกฎหมายที่เกี ่ยวข้องอื ่น ๆ โดยมีหน้าที ่หลัก ดังนี ้ 1) ปฏิบัติตามกฎหมาย : 
ดำเนินการตามคำพิพากษาหรือคำสั่งตามกฎหมายที่เกี ่ยวข้องกับการควบคุมและดูแลผู้ต้องขัง 2) กำหนด
แนวทางปฏิบัติ : ทำให้การปฏิบัติต่อผู้ต้องขังและบุคคลที่อยู่ในความควบคุมสอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ และข้อกำหนดจากองค์การสหประชาชาติ 3) ดูแลสวัสดิการและการสงเคราะห์ : จัดสวัสดิการ  
และช่วยเหลือผู้ต้องขังตามความเหมาะสม 4) พัฒนาระบบการฟื้นฟูสมรรถภาพ : ปรับปรุงวิธีการปฏิบัติ  
และมาตรฐานในการฟื้นฟูสมรรถภาพของผู้ติดยาเสพติด 5) ปฏิบัติการอื่นตามที่กฎหมายกำหนด: ทำตาม  
ที่กฎหมายหรือหน่วยงานที่มีอำนาจมอบหมาย จากหน้าที่หลักในการดูแลสวัสดิการและการสงเคราะห์  
ดังที่กล่าวข้างต้น กรมราชทัณฑ์ จึงมีนโยบายส่งเสริมวินัยการออมสำหรับผู้ต้องขัง เพื่อให้ผู้ต้องขังออมเงิน  
ในระหว่างที่ถูกคุมขัง และมีเงินทุนเพื่อนำไปประกอบอาชีพเมื่อได้รับการปล่อยตัวพ้นโทษ รวมถึงการมี  
เงินออมเพื ่อใช้จ่ายในยามฉุกเฉิน และช่วยลดปัญหาสภาพคล่องทางการเงิน เป็นการนำเอาศักยภาพ  
ของผู้ต้องขังมาสร้างสวัสดิการที ่ทำให้เกิดความมั ่นคงในการสร้างอาชีพ มีหลักประกันที่แน่นอนในการ  
ดำเนินชีวิตภายหลังจากการพ้นโทษ ซึ่งเป็นสิ่งจูงใจให้ผู ้ต้องขังมีขวัญและกำลังใจที่ดีในระหว่างถูกคุมขัง  
กรมราชทัณฑ์ จึงให้มีการประชาสัมพันธ์แก่ผู้ต้องขังเรื่องการส่งเสริมวินัยการออมสำหรับผู้ต้องขั ง กองทุน 
การออมแห่งชาติ (กอช.) ซึ่งจัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติกองทุนการออมแห่งชาติ พ.ศ. 2554 มีบทบาทสำคัญ
ในการส่งเสริมให้แรงงานนอกระบบ รวมถึงผู้ที่ไม่มีระบบบำนาญจากภาครัฐหรือเอกชน ได้มีช่องทางในการ
ออมเงินเพ่ือรองรับชีวิตในวัยเกษียณ โดยรัฐมีส่วนสมทบเงินออมตามเกณฑ์อายุของสมาชิก ซึ่งถือเป็นแรงจูงใจ
เชิงนโยบายที่ช่วยกระตุ้นให้ประชาชนหันมาวางแผนทางการเงินมากขึ้น โดยมีเป้าประสงค์ที่จะส่งเสริมวินัย
การออมให้กับประชาชนกลุ่มเป้าหมาย ได้มีบำนาญใช้ในวัยเกษียณ  ดังนั้นจึงให้ความสำคัญด้านการออม 
ให้แก่ผู้ต้องขังควรมีสิทธิได้รับสวัสดิการด้านบำนาญจากรัฐ ในระหว่างถูกคุมชัง ซึ่งผู้ต้องขังสามารถออมเงิน
ต่อไปจนถึงอายุครบ 60 ปีบริบูรณ์ และเพื่อเป็นการสนองนโยบายกรมราชทัณฑ์ และเป็นการดำเนินงาน  
ตามเป้าประสงค์ของกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ให้เป็นการขับเคลื่อนสวัสดิการแห่งรัฐด้านการออม  
โดยส่งเสริมให้ผู ้ต้องขังสามารถเข้าถึงสิทธิการได้รับสวัสดิการ ด้านบำนาญจากรัฐ ในระหว่างถูกคุมขัง  
อยู่ในเรือนจำ/ทัณฑสถาน กรมราชทัณฑ์ จึงกำหนดแนวทางการดำเนินงานส่งเสริมการออมและแนวทาง  
การประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้ต้องขัง สำหรับให้เรือนจำ/ทัณฑสถาน ใช้เป็นกรอบในการดำเนินงานได้อย่างถูกต้อง 
โดยปฏิบัติให้สอดคล้องและเป็นไปตามระเบียบกรมราชทัณฑ์ว่าด้วยการรับ จ่ายเงินฝากของผู ้ต้องขัง  
ในเรือนจำ พ.ศ.2563 โดยเคร่งครัด (National Savings Fund Office,2024) 

ในส่วนของผู้ต้องขังหญิง ทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ได้ดำเนินโครงการเสริมสร้างทักษะชีวิตและฟื้นฟู
พฤติกรรมเพื ่อเตรียมความพร้อมก่อนกลับคืนสู ่สังคม การส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมการออมจึงถือเป็น  
แนวทางหนึ่งที่สามารถใช้เป็นเครื่องมือในการวางแผนชีวิตใหม่ได้หลังพ้นโทษ จึงได้จัดทำโครงการส่งเสริมวินัย
การออมสำหรับผู้ต้องขังขึ้น โดยประสานกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ให้สนับสนุนวิทยากรภายนอก  
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ที่มีความรู้ด้านการออมมาบรรยายให้ความรู้ แก่ผู้ต้องขัง และดำเนินการรับสมัครผู้ต้องขังที่มีความสนใจ  
และมีคุณสมบัติตามที ่กองทุนการออมแห่งชาติกำหนด สมัครเป็นสมาชิก กอช. เพื ่อรับฝากเงินออม  
ผ่านการประชาสัมพันธ์ผ่านสื ่อต่าง ๆ ทุกช่องทาง ได้แก่ โทรทัศน์วงจรของทัณฑสถานฯ อย่างน้อย  
สัปดาห์ละ 1 ครั้ง บอร์ดประชาสัมพันธ์ เสียงตามสาย มุมราชทัณฑ์ปันสุข ห้องสมุดหลักและห้องสมุดสาขา 
ห้องเยี่ยมญาติ ศูนย์ส่งเสริมและประสานการมีงานทำ (ศูนย์ CARE) และกิจกรรมปฐมนิเทศให้ความรู้ต่าง ๆ 
กับผู้ต้องขังเข้าใหม่ และผู้ต้องขังเตรียมปล่อย เป็นต้น  

ทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ มีผู ้ต้องขัง จำนวน 1,617 คน (ข้อมูล ณ วันที ่ 20 สิงหาคม 2567)               
ซึ ่งเป็นหน่วยงานราชการหนึ ่งที ่อยู ่ในสังกัดกรมราชทัณฑ์ มีการส่งเสริมและสนับสนุนการบริหาร                  
และพัฒนางานราชทัณฑ์ให้สำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้ เพื ่อให้การควบคุมแก้ไข  
และพัฒนาพฤตินิสัยของผู้ต้องขัง เป็นภารกิจหลักของกรมราชทัณฑ์ที่เป็นไปด้วยความมีประสิทธิภาพ  
และก่อให้เกิดประสิทธิผลสามารถคืนคนดีมีคุณค่าสู่สังคมอย่างยั่งยืน สร้างการยอมรับของสังคมด้วยการจัด  
ให้มีการฝึกวิชาชีพที ่ตอบสนองทั้งความต้องการของผู ้ต้องขัง และตลาดแรงงานให้สามารถนําความรู้  
และประสบการณ์ที่ได้รับไปประกอบอาชีพภายหลังการพ้นโทษได้อย่างแท้จริง โดยทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ 
ได้ดำเนินการประชาสัมพันธ์ให้ความรู้แก่ผู้ต้องขังเกี่ยวกับการส่งเสริมการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ 
(กอช.) ให้กับผู้ต้องขังภายในทัณฑสถานฯ พบว่า มีผู้ต้องขังที่สนใจการออมกับกองทุนส่งเสริมการออมแห่งชาติ 
(กอช.) เพิ่มมากขึ้น โดยปัจจุบันมีสมาชิก กอช. สะสม จำนวน 326 คน และเงินออมที่ส่งเข้ากองทุน กอช. 
จำนวน 1,061,420 บาท (ข้อมูล ณ วันที่ 28 มิถุนายน 2567) โดยอยู่ภายใต้แผนปฏิบัติราชการกรมราชทัณฑ์
ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 : เสริมสร้างประสิทธิภาพการควบคุมและการปฏิบตัิ
ต่อผู้ต้องขังเป้าประสงค์ : การควบคุมและการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังมีประสิทธิภาพ ในกลยุทธ์ที่ 2 : พัฒนาการ
ปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง ทิศทางการบริหารราชทัณฑ์ 6 เสาหลักสู่อนาคตราชทัณฑ์ ของอธิบดีกรมราชทัณฑ์  
(ดร.อายุตม์ สินธพพันธุ์) ประจำปีงบประมาณ 2566 หลักที่ 2 การปฏิบัติต่อผู้ต้องขังตามมาตรฐานสากล   
และหนังสือกรมราชทัณฑ์ ที่ ยธ 0708.4/8800 ลงวันที่ 5 เมษายน 2565 เรื ่อง การดำเนินงานส่งเสริม  
การออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ให้แก่ผู้ต้องขังในเรือนจำ/ทัณฑสถาน (Welfare Division, 
Chiang Mai Women's Correctional Institution, 2024) 

จะเห็นได้ว่า กองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) และกรมราชทัณฑ์ ให้ความสำคัญกับการออมเงิน  
เป็นการวางแผนทางการเงินที ่ทำให้เกิดความรู ้สึกมั ่นคงทางการเงินในอนาคต และมีคุณภาพชีวิตที ่ดี  
ในระยะยาว การออมเงินจึงเป็นสิ่งที่สำคัญ โดยเฉพาะเมื่อเผชิญกับสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน เช่น การว่างงาน
หรือปัญหาสุขภาพ ทำให้สามารถจัดการกับรายจ่ายที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต ในการรักษาพยาบาลหรือรายจ่าย
ที่ไม่คาดคิด การออมเงินมีความสำคัญอย่างยิ่งในชีวิตของทุกคน รวมถึงผู้ต้องขังด้วย โดยมีข้อดีหลายประการ 
ได้แก่ การวางแผนการเงินในอนาคต การสร้างความมั่นคงทางการเงิน และการส่งเสริมความรับผิดช อบ 
และวินัย  โครงการดังกล่าวช่วยให้ผู้ต้องขังมีเงินทุนสำหรับการประกอบอาชีพหลังจากได้รับการปล่อยตัว  
และเร ิ ่มต ้นช ีว ิตใหม ่ ด ังน ั ้น งานว ิจ ัยน ี ้จ ึงม ุ ่งศ ึกษาระดับแรงจ ูงใจในการออมของผู ้ต ้องข ังหญิง  
ในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ ตลอดจนปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อแรงจูงใจดังกล่าว เพื่อนำไปสู่การจัดทำแนวทาง  
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หรือข้อเสนอแนะเชิงนโยบายที่เหมาะสมกับกลุ ่มเป้าหมายเฉพาะ เพื ่อส่งเสริมการเตรียมความพร้อม  
ทางการเงินหลังพ้นโทษอย่างยั่งยืน 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพื ่อศึกษาถึงความรู ้ความเข้าใจในเรื ่องกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ของผู ้ต้องขังหญิง  
ในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม ่

2. เพื ่อศ ึกษาความคิดเห ็นเก ี ่ยวกับ นโยบาย มาตรการ และการสนับสนุนทางส ังคมของ  
ทัณฑสถานหญิงเชียงใหม ่

3. เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจต่อโครงการจัดกิจกรรมส่งเสริมการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ 
(กอช.) สำหรับผู้ต้องขังทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่  

4. เพื ่อศึกษาระดับแรงจูงใจในการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ของผู ้ต้องขังหญิง  
ในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม ่
 

วิธีดําเนินการวิจัย  
การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผู้วิจัยได้ดำเนินการตามขั้นตอน

ดังนี้ 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้ต้องขังหญิง ทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ ที่เข้าร่วมออมเงิน 
กับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ผ่านโครงการจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ 
(กอช.) โดยใช้กลุ ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling)  โดยการใช้สูตรคำนวณกลุ ่มตัวอย่าง 
ของยามาเน่ Yamane (1973) กำหนดค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 95% (ระดับความเชื่อมั่น 0.05) ได้กลุ่มตัวอย่าง 
จำนวน 316 คน  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม ซึ่งแบ่งออกเป็น 5 ส่วน ดังต่อไปนี้ 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา จำนวนปีที่ถูก
กำหนดโทษ ประเภทฐานความผิด รายได้ที ่มาจากครอบครัว รายได้จากการฝึกวิชาชีพ และประเภท 
การออม ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบตรวจรายการ (Check List)   
 ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจในเรื่องกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.)   

ส ่วนท ี ่  3 เป ็นแบบสอบถามเก ี ่ ยวก ับ ระด ับความเห ็นด ้วยต ่อนโยบาย มาตรการ และ 
การสนับสนุนทางสังคมของทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ ประกอบด้วย 1) นโยบายและมาตรการของ  
ทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ 2) การสนับสนุนทางสังคมของทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่  โดยลักษณะแบบสอบถาม 
เป็นแบบประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert, 1967)   
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 ส่วนที่ 4 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจต่อโครงการจัดกิจกรรมส่งเสริมการออมกับ
กองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) สำหรับผู ้ต ้องขังทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่  โดยลักษณะแบบสอบถาม  
เป็นแบบประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert, 1967)   
 ส่วนที่ 5 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับแรงจูงใจในการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) โดย
ลักษณะแบบสอบถาม เป็นแบบประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert, 1967)   
 3. การสร้างและการพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย 

1) นำแบบสอบถามท ี ่ สร ้ าง  โดยการค ้นคว ้ าจากหน ังส ือ ตำราว ิชาการ ว ิทยาน ิพนธ์   
และผลงานวิจัย ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง เสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบปรับปรุง  
ความสมบูรณ์ และความถูกต้องให้ครอบคลุมเรื่องที่การศึกษาแล้วนำมาปรับปรุงแก้ไข 

2) เน ื ่องจากงานว ิจ ัยศ ึกษาในกล ุ ่มเปราะบาง ผ ู ้ว ิจ ัยได ้ดำเน ินการขอจร ิยธรรมการว ิจัย  
ในมนุษย์ และได้รับการอนุมัติ โดยผ่านการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์เป็นที่เรียบร้อย 

3) นำแบบสอบถามท ี ่ปร ับปร ุงแก ้ ไขเร ียบร ้อยแล ้ว ไปตรวจสอบความเท ี ่ยง ( Validity)  
โดยผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้ที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับเรื่องที่ทำการศึกษา จำนวน  
3 ท่าน โดย เป็น 1 เมื ่อเห็นว่ามีความตรง 0 เมื ่อเห็นว่าไม่แน่ใจ และ -1 และนำผลคะแนนมาคำนวณ 
หาค ่าด ัชน ีความสอดคล ้องตามว ัตถ ุประสงค ์ของเน ื ้อหาตามว ิธ ีของ Rovinelli and Hambleton  
(Rovinelli, and Hambleton, 1977)  

4. การทดสอบความเท ี ่ยงตรงเช ิงเน ื ้อหา (Content Validity) โดยนำแบบสอบถามเสนอ 
ต่อผู ้เชี ่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน เพื ่อตรวจสอบเนื ้อหาและภาษาที่ใช้ในแบบสอบถาม โดยการหาค่าดัชนี  
ความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) เพื่อพิจารณาคัดเลือกเฉพาะข้อรายการ 
ที่ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องท่ียอมรับได้ต้องมีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป โดยค่าดัชนีความสอดคล้อง เท่ากับ 1 

5.  นำแบบสอบถามท ี ่ ผ ่ านการทดสอบความเท ี ่ ยงตรงเช ิง เน ื ้ อหาข ้ างต ้นไปทดลองใช้  
กับประชากรที ่ไม่ใช่กลุ ่มตัวอย่างจำนวน 30 คน เพื ่อหาความเชื ่อมั ่น (Reliability) ของแบบสอบถาม 
โดยการคำนวณหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach's Alpha Coefficient) Cronbach (1990) 
ด้วยโปรแกรมสถิติสำเร็จรูปทางสถิติ ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม ประเด็นที่เก่ียวข้อง นโยบาย มาตรการ 
และการสนับสนุนทางสังคม มีค่าเท่ากับ 0.942 ความพึงพอใจต่อโครงการจัดกิจกรรมส่งเสริมการออม  
กับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) มีค่าเท่ากับ 0.846 และแรงจูงใจในการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ 
(กอช.) มีค่าเท่ากับ 0.797 

4. การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับงานวิจัยเชิงปริมาณ ดำเนินการโดยนำแบบสอบถาม  

ลงพื้นที่ในการเก็บข้อมูล กลุ่มตัวอย่างจำนวน 316 ชุด  
5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์ข้อมูล สำหรับงานวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้โปรแกรม สำเร็จรูปในการวิเคราะห์

ข้อมูลสถิติ ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) และ ค่าร้อยละ (Percentage) ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป 
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ของผู้ตอบแบบสอบถาม และความรู้ความเข้าใจในเรื่องกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ส่วน ค่าเฉลี่ย (Mean) 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD) ใช้ในการวิเคราะข้อมูล 1) นโยบาย มาตรการ 
และการสนับสนุนทางสังคม 2) ความพึงพอใจต่อโครงการจัดกิจกรรมส่งเสริมการออมกับกองทุนการออม
แห่งชาติ (กอช.) และ 3) แรงจูงใจในการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) และสถิติค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Coefficient) วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่าง 
ความรู้ความเข้าใจในเรื่องกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) นโยบาย มาตรการ และการสนับสนุนทางสังคม 
และความพึงพอใจต่อโครงการจัดกิจกรรมส่งเสริมการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ที่ส่งผล  
ต่อแรงจูงใจในการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.)  โดยใช้เกณฑ์ในการพิจารณาความสัมพันธ์  
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) (Vanichbancha, 2002)   
 

ผลการวจิัย  
วัตถุประสงค์ที ่1 เพ่ือศึกษาถึงความรู้ความเข้าใจในเรื่องกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ของผู้ต้องขัง

หญิงในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ 
ผลจากการศึกษา พบว่า ระดับความรู ้ความเข้าใจในเร ื ่องกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.)  

ของผู้ต้องขังหญิงในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ อยู่ในระดับปานกลาง โดยข้อคำถามที่มีค่าสูงสุด คือ กองทุน  
การออมแห่งชาติเป็นการสร้างหลักประกันในชีวิตยามเกษียณ และข้อคำถามที่มีค่าน้อยที่สุด คือ หากสมาชิก
ลาออกจากกองทุน จะได้รับเงินสะสมและผลประโยชน์ของเงินสะสมจากกองทุน รองลงมา เงินสมทบ 
และผลประโยชน์ของเงินสมทบให้ตกเป็นของกองทุน  

วัตถุประสงค์ที ่ 2 เพื ่อศึกษาระดับความคิดเห็นเกี ่ยวกับ นโยบาย มาตรการ และการสนับสนุน 
ทางสังคมของ ทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ 

ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ นโยบาย มาตรการ  
และการสนับสนุนทางสังคมของทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ สามารถสรุปได้ ดังตารางที่ 1 

ความคดิเหน็ ค่าเฉลีย่ 
สว่นเบีย่งเบน

มาตรฐาน 
ระดบัความ

คิดเหน็ 
1. นโยบายและมาตรการของทัณฑสถานหญิง
เชียงใหม่ 

4.82 0.59 มากที่สุด 

2. การสนับสนุนทางสังคมของทัณฑสถานหญิง
เชียงใหม่ 

4.77 0.66 มากที่สุด 

ค่าเฉลีย่ในภาพรวม 4.79 0.62 มากทีส่ดุ 

 
ตารางที ่1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นเกี่ยวกับ นโยบาย มาตรการ และการสนับสนุน

ทางสังคมของทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ 
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จากตารางที ่ 1 พบว่า ระดับความเห็นด้วยต่อนโยบาย มาตรการ และการสนับสนุนทางสังคม
ของทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ อยู ่ในระดับมากที ่ส ุด มีค่าเฉลี ่ยในภาพรวม  4.79 โดย ด้านนโยบาย  
และมาตรการของทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ อยู ่ในระดับมากที ่ส ุด มีค่าเฉลี ่ยในภาพรวม  4.82 และ 
ด้านการสนับสนุนทางสังคมของทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ อยู ่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี ่ยในภาพรวม   
4.77 ตามลำดับ 

วัตถุประสงค์ที่ 3 เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจต่อโครงการจัดกิจกรรมส่งเสริมการออมกับกองทุน
การออมแห่งชาติ (กอช.) สำหรับผู้ต้องขังทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ 

ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความพึงพอใจต่อโครงการจัดกิจกรรมส่งเสริม
การออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) สำหรับผู้ต้องขังทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ สามารถสรุปได้  
ดังตารางที่ 2 

การดำเนนิงาน ค่าเฉลีย่ 
สว่นเบีย่งเบน

มาตรฐาน 
ระดบัความพงึ

พอใจ 
1. จัดตั้งมุมส่งเสริมการออมแห่งชาติ (กอช.) ภายในทัณฑ
สถานฯ  

4.82 0.62 มากที่สุด 

2. จัดตั้งกล่องแสดงความคิดเห็นสำหรับผู้ต้องขัง เพ่ือ
แสดงความเห็น หรือติดต่อสอบถามข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับ 
กอช. 

4.62 1.04 มากที่สุด 

3. ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้แก่ผู ้ต้องขัง บริเวณภายใน
ทัณฑสถานฯ หลังเคารพธงชาติ เกี่ยวกับการออมกับกอช. 
อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 

4.86 0.50 มากที่สุด 

4. จัดทำคลิปวิดีโอ ถ่ายทอดความรู้สึกของสมาชิก กอช. 
เพื่อสร้างแรงจูงใจให้ผู ้ต้องขัง เห็นความสำคัญของการ
ออมเงิน 

4.82 0.57 มากที่สุด 

5. เผยแพร่สื่อในรูปแบบวิดีโอให้กับผู้ต้องขังผ่านโทรทัศน์
วงจรของทัณฑสถานฯ เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในการ
ออม อย่างน้อยเดือนละ 2 ครั้ง 

4.92 0.41 มากที่สุด 

6. เชิญวิทยากรภายนอก เข้ามาอบรมให้ความรู้ผู้ต้องขัง 
เรื่องการส่งเสริมการออมให้กับผู้ต้องขัง อย่างน้อยปีละ 1 
ครั้ง 

4.70 0.99 มากที่สุด 

ค่าเฉลีย่นในภาพรวม 4.79 0.65 มากทีส่ดุ 
 
ตารางที ่2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความพึงพอใจต่อโครงการจัดกิจกรรมส่งเสริม

การออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) สำหรับผู้ต้องขังทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ 
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จากตารางที่ 2 พบว่า พบว่า ระดับความพึงพอใจต่อโครงการจัดกิจกรรมส่งเสริมการออมกับกองทุน
การออมแห่งชาติ (กอช.) สำหรับผู้ต้องขังทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยในภาพรวม  
4.79 โดยข้อคำถามที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ เผยแพร่สื่อในรูปแบบวิดีโอให้กับผู้ต้องขังผ่านโทร ทัศน์วงจรของ 
ทัณฑสถานฯ เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจในการออม อย่างน้อยเดือนละ 2 ครั้ง มีค่าเฉลี่ย 4.92 และข้อคำถาม
ที ่ม ีค ่าเฉล ี ่ยน ้อยท ี ่ส ุด ค ือ จ ัดต ั ้งกล ่องแสดงความคิดเห ็นสำหร ับผ ู ้ต ้องข ัง เพื ่อแสดงความเห็น  
หรือติดต่อสอบถามข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับ กอช. มีค่าเฉลี่ย 4.62 

ว ัตถุประสงค์ที ่  4 เพื ่อศึกษาระดับแรงจูงใจในการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.)  
ของผู้ต้องขังหญิงในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ 

ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับแรงจูงใจในการออมกับกองทุนการออม
แห่งชาติ (กอช.) ของผู้ต้องขังหญิงในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ สามารถสรุปได้ ดังตารางที่ 3 

แรงจงูใจในการออม ค่าเฉลีย่ 
สว่นเบีย่งเบน 

มาตรฐาน 
ระดบัแรงจงูใจ 

1. เพื่อเป็นหลักประกันหลังปล่อยตัวพ้นโทษ และเมื่อ
อายุครบ 60 ปีบริบูรณ์ 

4.87 0.53 มากที่สุด 

2. การได้รับผลตอบแทนที่น่าพึงพอใจจากการเป็น
สมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) 

4.76 0.63 มากที่สุด 

3. ได้รับเงินสมทบจากรัฐบาล 100% ของเงินสะสม 
แต่ไม่เกิน 1,200 บาท/ปี กรณีอายุมากกว่า 50 -60 ปี 

4.53 1.10 มากที่สุด 

4. ความม่ันคงของกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) 4.86 0.55 มากที่สุด 
คา่เฉลีย่ในภาพรวม 4.76 0.66 มากทีส่ดุ 

 
ตารางที ่3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับแรงจูงใจในการออมกับกองทุนการออม

แห่งชาติ (กอช.) ของผู้ต้องขังหญิงในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ 
 
จากตารางที ่ 3 พบว่า ระดับแรงจูงใจในการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ของ 

ทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยในภาพรวม  4.76 โดยข้อคำถามที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
คือ เพื ่อเป็นหลักประกันหลังปล่อยตัวพ้นโทษ และเมื ่ออายุครบ 60 ปีบริบูรณ์ ซึ ่งมีค่าเฉลี ่ย 4.87  
และข้อคำถามที ่มีค่าเฉลี ่ยน้อยที ่สุด คือ ได้ร ับเงินสมทบจากรัฐบาล 100% ของเงินสะสม แต่ไม่เกิน  
1,200 บาท/ปี กรณีอายุมากกว่า 50 -60 ปี มีค่าเฉลี่ย 4.53 

การทดสอบสมมติฐาน ว ิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์เพียร ์ส ัน ของปัจจัยด้านนโยบาย มาตรการ  
และการสนับสนุนทางสังคม ปัจจัยด้านความพึงพอใจต่อโครงการจัดกิจกรรมส่งเสริมการออมกับกองทุน 
การออมแห่งชาติ (กอช.) ที ่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการออมของผู้ต้องขังหญิงในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่   
สามารถสรุปได้ ดังตารางที่ 4 
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ตวัแปรอสิระ Sig. Pearson’s Correlation 
1. นโยบาย มาตรการ และการสนับสนุนทาง
สังคม 

.000* .974 

2. ความพึงพอใจต่อโครงการจัดกิจกรรมส่งเสริม
การออม 

.000* .979 

*ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05   
 

ตารางที ่4 การทดสอบสมมติฐานปัจจัยด้านนโยบาย มาตรการ และการสนับสนุนทางสังคม และปัจจัย 
ด้านความพึงพอใจต่อโครงการจัดกิจกรรมส่งเสริมการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.)  

ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการออมของผู้ต้องขังหญิงในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ 
 

จากตารางที่ 4 พบว่า ปัจจัยด้านนโยบาย มาตรการ และการสนับสนุนทางสังคม ส่งผลต่อแรงจูงใจ  
ในการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ของผู้ต้องขังหญิงในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ มีความสัมพันธ์
เชิงบวกกับแรงจูงใจในการออม ในระดับสูงมาก ( r =.974) ส่วนปัจจัยด้านความพึงพอใจต่อโครงการ 
จัดกิจกรรมส่งเสริมการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ส่งผลต่อแรงจูงใจในการออมของผู้ต้องขังหญิง
ในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับแรงจูงใจในการออม ในระดับสูงมาก ( r =.979)  
ซึ่งปัจจัยทั้ง 2 ด้าน มีค่า Sig. เท่ากับ .000 และมีระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 

 

องคค์วามรู้ใหม่  
การวิจ ัยเร ื ่อง แรงจูงใจในการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ของผู ้ต ้องข ังหญิง  

ในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ ผู้วิจัยได้องค์ความรู้จากการวิจัยในครั้งนี้ คือ ความรู้ความเข้าใจในเรื่องกองทุน 
การออมแห่งชาติ (กอช.) เพื ่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจมากขึ ้น ต้องสร้างสื ่อวิดีโอหรือรายการภายใน 
ทัณฑสถาน เป็นช่องทางสำคัญในการถ่ายทอดความรู้  ส่วนในด้านนโยบาย มาตรการ และการสนับสนุน  
ทางสังคม จำเป็นต้องมุ่งเน้นด้านความมั่นคงในชีวิตหลังพ้นโทษ เพื่อสามารถประกอบอาชีพหลังพ้นโทษ  
ส่วนโครงการจัดกิจกรรมส่งเสริมการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ต้องเน้นความเข้าใจ  
เรื ่องสิทธิประโยชน์ของสมาชิก กอช. เพื่อให้ผู ้ต้องขังหญิงได้รับรู ้ถึงประโยชน์ของการเข้าร่วมโครงการ  
และมีความต้องการออมกับ กอช.ซึ่งแสดงเป็นแผนผังองค์ความรู้ ดังรูปภาพที่ 1  
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รปูภาพที ่1 แผนผังองค์ความรู้เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจในเรื่องกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.)  นโยบาย 
มาตรการ และการสนับสนุนทางสังคม และความพึงพอใจต่อโครงการจัดกิจกรรมส่งเสริมการออมกับกองทุน
การออมแห่งชาติ (กอช.) ทีส่่งผลต่อแรงจูงใจในการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ของผู้ต้องขังหญิง

ในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ 

 
อภปิรายผลการวจิัย  

จากผลการศึกษา เรื่องแรงจูงใจในการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ของผู้ต้องขังหญิง
ในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ สามารถอภิปรายผล ได้ดังนี้ 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 การศึกษาระดับความรู้ความเข้าใจในเรื่องกองทุนการออม
แห่งชาติ (กอช.) ของผู้ต้องขังหญิงในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ พบว่า อยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้เป็นเพราะ 
ในการให้ความรู้เรื่อง กอช. แก่ผู้ต้องขัง ซึ่งเป็นประเด็นสำคัญที่ต้องปรับปรุง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเด็นที่ว่า
กองทุนการออมแห่งชาติเป็นเครื่องมือสำคัญในการสร้างความมั่นคงทางการเงินในระยะยาว นอกจากนี้ 
ผ ู ้ต ้องข ังหญิงย ังอาจจะมีความเข ้าใจเก ี ่ยวกับหากสมาช ิกลาออกจากกองทุน จะได ้ร ับเง ินสะสม  
และผลประโยชน์ของเงินสะสมจากกองทุน ส่วนเงินสมทบและผลประโยชน์ของเงินสมทบให้ตกเป็นของ
กองทุน ซึ่งแสดงให้เห็นถึงระดับความเข้าใจ และตระหนักถึงความสำคัญของการออมเพ่ืออนาคตและมีความรู้
เกี ่ยวกับสิทธิของตนเองในฐานะสมาชิกกองทุน ถือเป็นจุดเริ ่มต้นที ่ด ีในการส่งเสริมวินั ยทางการเงิน  
และสามารถต่อยอดไปสู ่การวางแผนชีวิตหลังพ้นโทษได้อย่างมีคุณภาพ สอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎี  
และงานวิจัยของ Preecha (2018) พบว่า แรงงานนอกระบบส่วนใหญ่มีความรู้ปานกลาง ดังนั้นกองทุน 
การออมแห่งชาติควรให้ความสำคัญกับการให้ความรู ้เกี ่ยวกับกองทุนมากยิ ่งขึ ้น อาจเนื ่องจากแรงงาน  

แรงจงูใจในการออมกบักองทนุการออมแหง่ชาต ิ(กอช.) ของผูต้อ้งขงัหญงิในทณัฑสถานหญงิเชยีงใหม่ 

ความรู้ความเขา้ใจในเรือ่งกองทนุการออมแหง่ชาต ิ
(กอช.) 

วิดีโอหรือรายการภายในทัณฑสถาน เปน็
ช่องทางสำคัญในการถ่ายทอดความรู ้

 

นโยบาย มาตรการ และการสนบัสนนุทางสังคม มุ่งเน้นด้านความมั่นคงในชีวิตหลังพ้นโทษ 
 

โครงการจดักจิกรรมสง่เสรมิการออมกบักองทนุการออม
แหง่ชาต ิ(กอช.) 

เน้นความเข้าใจเรื่องสิทธิประโยชน์ของ

สมาชิก กอช. 
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นอกระบบส่วนใหญ่มีความรู้ปานกลาง ส่วนคนที่มีความรู้น้อยจะไม่ตัดสินใจออมเงิน และสอดคล้องกับแนวคิด 
ทฤษฎี และงานวิจัยของ  Prasansuk (2019) พบว่า การลงพ้ืนที่ขับเคลื่อนโครงการฯ ผ่านทางจังหวัด อำเภอ 
ตำบล หมู่บ้าน โดยมีกำนัน ผู้ใหญ่บ้าน ประชาสัมพันธ์ข้อมูลเกี่ยวกับ กอช. สร้างการรับรู้ และสร้างความเข้าใจ
ให้กับประชาชนในพื้นท่ีเห็นคุณค่าและประโยชน์ของการออมภายใต้กระบวนการนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ 

ผลจากการว ิจ ัยว ัตถ ุประสงค์ข ้อที ่ 2  การศึกษาระดับความเห็นด้วยต่อนโยบาย มาตรการ  
และการสนับสนุนทางสังคมของทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด ทั้งนี้เป็นเพราะผู้ต้องขัง
รับรู้และเข้าใจถึงความตั้งใจของนโยบายที่ไม่อนุญาตให้ใช้แรงงานอย่างไม่เหมาะสม นำไปสู่ความรู้สึกว่าตนเอง
ได้รับความเป็นธรรม และมีการให้การสนับสนุนทางสังคมอย่างเหมาะสม โดยเฉพาะบทบาทของเจ้าหน้าที่  
ที่ปฏิบัติงานด้วยความเข้าใจ เห็นอกเห็นใจ และให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ต้องขังอย่างต่อเนื่อง ทำให้ผู้ต้องขัง  
รู้สึกว่าตนเองยังเป็นที่ยอมรับในสังคม และไม่ถูกทอดทิ้ง อีกท้ังนโยบาย มาตรการ และการสนับสนุนทางสังคม 
ส่งผลต่อแรงจูงใจในการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ของผู้ต้องขังหญิงในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ 
ซึ่งช่วยให้ผู้ต้องขังหญิงมีแนวโน้มที่จะวางแผนอนาคตของตนเองอย่างมีเป้าหมาย ตัดสินใจเข้าร่วมการออม  
กับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ซึ่งเป็นการเตรียมความพร้อมเพ่ือกลับคืนสู่สังคมอย่างมีศักดิ์ศรี สอดคล้อง
กับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยของ Prasansuk (2019) พบว่า นโยบาย แผนงานและการนำนโยบายที่อยู่ 
ในรูปแผนงานไปปฏิบัติเป็นกระบวนการที่มีความสัมพันธ์กันอย่างต่อเนื่อง กลไกระดับนโยบาย คือ มีกฎหมาย
ที่รองรับ นโยบายของรัฐบาลที่สนับสนุนให้แรงงานนอกระบบมีเงินออม และแผนปฏิรูปประเทศด้านสังคม  
ในการปฏิรูปการออม  เพื่อเป็นกลไกในการช่วยกำหนดเปูาหมาย แนวทาง แปลงนโยบายให้เกิดโครงการหรือ
แผนการดำเนินงาน และแผนปฏิบัติการส่งเสริมวินัยการออมกับ  กอช. สอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎี  
และงานว ิจ ัยของ Naothat, and Boonyarattanasunthorn (2021) พบว ่า นโยบายและมาตรการ 
การส่งเสริมการออม กับความต้องการการออมของผู้ต้องขัง โครงการออมเพื่อชีวิตใหม่ และ โครงการกองทุน
การออมแห่งชาติ (กอช.) ผู้ต้องขัง มีความต้องการออมเงิน อยู่ในระดับมาก และเห็นด้วยกับนโยบายและ
มาตรการ หลักเกณฑ์และขั ้นตอนการเข ้าร ่วมโครงการออม  เพื ่อช ีว ิตใหม่ และโครงการกองทุน  
การออมแห่งชาติ (กอช.) และการสนับสนุนทางสังคมของเรือนจำ 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 การศึกษาระดับความพึงพอใจต่อโครงการจัดกิจกรรมส่งเสริม 
การออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) สำหรับผู้ต้องขังทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ พบว่า อยู่ในระดับ  
มากที่สุด ทั้งนี้เป็นเพราะโครงการดังกล่าวสามารถตอบสนองความต้องการและความสนใจของผู้ต้องขัง  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในด้านการให้ข้อมูลความรู้เกี่ยวกับการออมผ่านช่องทางที่เข้าถึงได้จริง เช่น 
โดยการเผยแพร่คลิปวิดีโอผ่านระบบโทรทัศน์ภายในทัณฑสถานอย่างสม่ำเสมอ อย่างน้อยเดือนละ 2 ครั้ง  
ซึ่งเป็นวิธีที่ช่วยให้ผู้ต้องขังรับรู้และเข้าใจเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับการออมได้ง่ายขึ้น นอกจากนี้ การเปิดโอกาส  
ให้ผู้ต้องขังมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นผ่านกล่องรับความคิดเห็นภายในทัณฑสถาน ช่วยเสริมสร้างการสื่อสาร
แบบสองทาง ทำให้เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของและมีส่วนร่วมในโครงการมากยิ่งขึ้น  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 4 ศึกษาระดับแรงจูงใจในการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ 
(กอช.) ของผู้ต้องขังหญิงในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ พบว่า ปัจจัยด้านความพึงพอใจต่อโครงการจัดกิจกรรม
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ส่งเสริมการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ส่งผลต่อแรงจูงใจในการออมของผู ้ต ้องขังหญิง  
ในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ กล่าวคือ เมื่อผู้ต้องขังรับรู้ถึงประโยชน์ของการออมและรู้สึกว่ากิจกรรมต่าง ๆ  
มีคุณค่าและน่าเชื่อถือ ก็จะส่งผลให้เกิดความตั้งใจในการออมและวางแผนอนาคตทางการเงินของตนเอง  
หลังพ้นโทษได้อย่างมีเป้าหมาย สอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยของ Laobamrung, Ngammeesri, 
and Pakdeejantra (2024) พบว่า แรงจูงใจในการออมเงินผ่าน กอช. มีความสัมพันธ์บวกระหว่างโครงการ
ออมเงินของ กอช. สอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยของ Sinka (2020) พบว่า การส่งเสริมการฝาก
กองทุนการออมแห่งชาติอย่างต่อเนื่อง การที่สามารถนำเงินที่ออมมาใช้ได้ยามจำเป็น การขยายอายุผู้ออม  
เป็น 65 ปี การมีเงินปันผลตอบแทน การแจ้งรายการเกี่ยวกับเงินที่ฝากให้ทราบทุกปีและการเพิ่มช่องทาง  
การรับฝากเข้ากองทุนให้หลากหลายเพื่อความสะดวก 
 

สรปุ  
           การวิจ ัยเร ื ่อง แรงจูงใจในการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ของผู ้ต ้องขังหญิง  
ในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม ่สรุปได้ว่า ผู้ต้องขังหญิงมีระดับความรู้ความเข้าใจในเรื่องกองทุนการออมแห่งชาติ 
(กอช.) อยู่ในระดับปานกลาง โดยกองทุนการออมแห่งชาติเป็นการสร้างหลักประกันในชีวิตยามเกษียณ  
และมีระดับความเห็นด้วยต่อนโยบาย มาตรการ และการสนับสนุนทางสังคมของทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่  
อยู่ในระดับมากที่สุด โดยให้ความเห็นในเรื่องนโยบายและมาตรการของทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่อยู่ในระดับ
มากที่สุด ส่วนความเห็นในเรื่องการสนับสนุนทางสังคมของทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ อยู่ในระดับมากที่สุด 
เช่นกัน ในเรื ่องของเจ้าหน้าที ่ทัณฑสถานมีความห่วงใย และเข้าใจผู ้ต้องขัง ส่วนระดับความพึงพอใจ 
ต่อโครงการจัดกิจกรรมส่งเสริมการออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) อยู ่ในระดับมากที ่สุด   
ซึ่งให้ความคิดเห็นในเรื่องการเผยแพร่สื่อในรูปแบบวิดีโอให้กับผู้ต้องขังผ่านโทรทัศน์วงจรของทัณฑสถานฯ 
เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในการออม อย่างน้อยเดือนละ 2 ครั้ง และมีระดับแรงจูงใจในการออมกับกองทุน
การออมแห่งชาติ (กอช.) อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีแรงจูงใจในเรื่องของการออมเพื ่อเป็นหลักประกัน 
หลังปล ่อยตัวพ้นโทษ และเมื ่ออาย ุครบ 60 ปีบร ิบ ูรณ์ นอกจากนี้ป ัจจ ัยด ้านนโยบาย มาตรการ  
และการสน ับสน ุนทางส ังคม ส ่งผลต ่อแรงจ ูงใจในการออมกับกองท ุนการออมแห ่งชาต ิ  (กอช.)  
ของผู้ต้องขังหญิงในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ และปัจจัยด้านความพึงพอใจต่อโครงการจัดกิจกรรมส่งเสริม  
การออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ส่งผลต่อแรงจูงใจในการออมของผู้ต้องขังหญิงในทัณฑสถานหญิง
เชียงใหม่ เช่นกัน 
 

ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่าการที่มีผู ้ต้องขังหญิงมีระดับความรู้ความเข้าใจในระดับ 

ปานกลางอาจเป็นผลจากการเผยแพร่ข้อมูลผ่านช่องทางภายใน เช่น โทรทัศน์วงจรปิดหรือสื่อสิ ่งพิมพ์  
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ในเรือนจำ ซึ่งยังอาจไม่เพียงพอหรือไม่สามารถตอบข้อสงสัยเฉพาะรายได้อย่างลึกซึ้ง ดังนั้นหน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้องควรนำไปใช้ดำเนินการ ดังนี้ 

1.1. ควรมีการพัฒนาแนวทางการให้ความรู้เชิงรุก เช่น การจัดกิจกรรมกลุ่มย่อย การเชิญวิทยากร 
หรือการใช้สื่อการเรียนรู้แบบโต้ตอบ เป็นต้น   

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่าการออกแบบนโยบายและมาตรการที่มุ่งเน้นความเป็นธรรม
และการสนับสนุนทางสังคม มีผลโดยตรงต่อความรู้สึกของผู้ต้องขังว่าตนได้รับการยอมรับในฐานะมนุษย์ และ
มีแรงจูงใจในการวางแผนอนาคตตนเอง ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรนำไปใช้ดำเนินการ ดังนี้ 

2.1. ควรมีการเชิญชวนหรือส่งเสริมให้ผู ้ต้องขังที่ยังไม่ได้เข้าร่วมโครงการเข้าร่วมโครงการออม  
กับ กอช. ให้เพิ่มมากข้ึน เช่น การประชาสัมพันธ์ การบอกปากต่อปาก เป็นต้น 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 การศึกษาระดับความพึงพอใจต่อโครงการจัดกิจกรรมส่งเสริม 
การออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) สำหรับผู้ต้องขังทัณฑสถานหญิงเชียงใหม่ พบว่า อยู่ในระดับมาก
ที่สุด ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรนำไปใช้ดำเนินการ ดังนี้ 

3.1. ควรสนับสนุนการจัดทำสื่อการเรียนรู้ที่เหมาะกับผู้ต้องขังมากขึ้น ทั้งในแง่ภาษา ภาพประกอบ 
และสถานการณ์จำลองที่ใกล้เคียงกับชีวิตจริงหลังพ้นโทษ เพ่ือให้การเรียนรู้มีความน่าสนใจและนำไปใช้ได้จริง  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 4 พบว่าปัจจัยด้านความพึงพอใจต่อโครงการจัดกิจกรรมส่งเสริมการ
ออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ส่งผลต่อแรงจูงใจในการออมของผู้ต้องขังหญิงในทัณฑสถานหญิง
เชียงใหม่ กล่าวคือ เมื่อผู้ต้องขังรับรู้ถึงประโยชน์ของการออมและรู้สึกว่ากิจกรรมต่าง ๆ  มีคุณค่าและ
น่าเชื่อถือ ก็จะส่งผลให้เกิดความตั้งใจในการออมและวางแผนอนาคตทางการเงินของตนเอง  หลังพ้นโทษ 
ได้อย่างมีเป้าหมาย ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรนำไปใช้ดำเนินการ ดังนี้ 

4.1. ควรจัดให้มีช่องทางที ่หลากหลายในการรับฟังความคิดเห็นของผู ้ต้องขัง เช่น การจัดเวที
แลกเปลี่ยน ความคิดเห็น กล่องรับฟังข้อเสนอแนะ หรือแบบสอบถามประเมินกิจกรรม เพื่อเพิ่มความรู้สึก 
มีส่วนร่วมและความเป็นเจ้าของโครงการ ซึ่งจะส่งผลต่อแรงจูงใจในการออมในระยะยาว 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป  
2.1. การศึกษาครั ้งถัดไปสามารถสำรวจว่าการใช้ส ื ่อดิจ ิท ัล เช ่น คลิปวิด ีโอ แอปพลิเคชัน  

หรือระบบโต้ตอบผ่านจอภาพ ในการเรียนรู้ของผู้ต้องขัง เพ่ือใช้ในการพัฒนาสื่อการเรียนรู้ในอนาคต 
2.2 . ควรม ีการศ ึกษาเพ ิ ่มเต ิมในต ัวแปรอ ื ่นท ี ่อาจจะม ีผลต ่อการต ัดส ินใจออมเง ิน เช่น  

ความคาดหวัง ความต้องการ หรือการใช้ประโยชน์ในอนาคต เป็นต้น 
2.3. การใช้ทั ้งวิธีการเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพควบคู่กัน เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึกผู ้ต้องขัง  

และเจ้าหน้าที ่ จะช่วยให้เข้าใจความรู ้ส ึก แรงจูงใจ และบริบทที ่เกี ่ยวข้องกับการตอบแบบสอบถาม  
ได้อย่างรอบด้าน 
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