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หลักการและเหตุผล 
 วารสารวิทยาลัยสงฆ์นครล าปาง ถือเป็นแหล่งรวบรวมผลงานทางวิชาการ และองค์ความรู้  
ที่ส าคัญเนื่องจากเป็นสื่อกลางในการเผยแพร่ความรู้ทางพระพุทธศาสนา ความคิดที่ได้จาการศึกษา
ค้นคว้า ตลอดจนความเคลื่อนไหวในแง่มุมต่างๆ ที่เป็นเอกลักษณ์ ของมหาวิทยาลัย 
 ในการนี้ เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้คณาจารย์ นักวิชาการ นิสิต นักศึกษา และผู้สนใจ
ทั่วไปได้มีโอกาสเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ และผลงานวิจัยทางสังคมศาสตร์ และแขนงวิชาที่
เกี่ยวข้อง อันได้แก่ พระพุทธศาสนา รัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ นิติศาสตร์ การจัดการ สังคม
วิทยา เศรษฐศาสตร์ พัฒนาสังคม และการศึกษา ตลอดจนบทวิเคราะห์ที่เสนอทางออกของปัญหา
ให้แก่สังคม 
 
วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้คณาจารย์ นักวิชาการ นิสิต นักศึกษา และผู้สนใจทั่วไปได้มี
โอกาสเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ และผลงานวิจัยทางสังคมศาสตร์ และแขนงวิชาที่เกี่ยวข้อง       
อันได้แก่ พระพุทธศาสนา รัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ นิติศาสตร์ การจัดการ สังคมวิทยา 
เศรษฐศาสตร์ พัฒนาสังคม และการศึกษา ตลอดจนบทวิเคราะห์ที่เสนอทางออกของปัญหาให้แก่
สังคม 

2. เพ่ือเป็นสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ด้านพระพุทธศาสนาบูรณาการกับศาสตร์
สมัยใหม่ 

3. เพ่ือเผยแพร่ผลงานวิชาการและผลงานวิจัยด้านพระพุทธศาสนาบูรณาการกับศาสตร์
สมัยใหม่ 
 
หมายเหตุ 

1. บทความทุกบทความได้รับการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer review) จากภายนอก
มหาวิทยาลัย และบทความที่ส่งถึงกองบรรณาธิการ ขอสงวนสิทธิ์จะไม่ส่งคืน 
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2. บทความ ข้อความภาพประกอบ และตารางใด ๆ ที่ตีพิมพ์ในวารสารวิทยาลัยสงฆ์นคร
ล าปาง เป็นความคิดเห็นส่วนตัวของผู้เขียน กองบรรณาธิการไม่จ าเป็นต้องเห็นด้วยเสมอไป และไม่ใช่
ความรับผิดชอบของ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์นครล าปาง ถือเป็น
ความรับผิดชอบของผู้เขียนแต่เพียงผู้เดียว 

3. บทความจะต้องไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ที่ใดมาก่อน และไม่อยู่ระหว่างพิจารณาของวารสาร
ฉบับอ่ืน หากตรวจสอบพบว่ามีการตีพิมพ์ซ้ าซ้อน ถือเป็นความรับผิดชอบของผู้เขียนแต่เพียงผู้เดียว 
 
การจัดพิมพ์ ปีละ 3 ครั้ง  

ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน) 
ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม-สิงหาคม)  
ฉบับที่ 3 (กันยายน-ธันวาคม) 
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ถ้อยแถลงบรรณาธิการ 
******** 

วารสารวิทยาลัยสงฆ์นครล าปาง ฉบับนี้ ได้จัดพิมพ์เป็นปีที่ 12 ฉบับที่ 3 (กันยายน–ธันวาคม 2566) 
อย่างต่อเนื่องกัน โดยมีผู้ให้ความสนใจและสอบถามถึงความคืบหน้าของบทความเป็นจ านวนมาก โดยวารสาร
ฉบับนี้ได้รับเกียรติจากคณาจารย์ นักวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิจากทั้งภายในและภายนอก น าเสนอบทความมา
ตีพิมพ์เผยแพร่ ซึ่งทางกองบรรณาธิการวารสารวิทยาลัยสงฆ์นครล าปาง ขอขอบพระคุณทั้งผู้ที่สนใจเข้ามา
ตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานและผู้อ่านที่สนใจวารสารฉบับนี้ มา ณ โอกาสนี้ 

ส าหรับวารสารวิทยาลัยสงฆ์นครล าปาง มีบทความประจ าฉบับนี้ น าเสนอทั้งสิ้น 13 บทความ 
ประกอบด้วย บทความวิจัย (Research Articles) 12 บทความ และ บทความวิชาการ (Academic Article) 
1 บทความ  

บทความวิจัย (Research Articles) 12 บทความ ได้แก่ 
1. ระบบควบคุมการรดน  าต้นไม้อัตโนมัติ กรณีศึกษา กลุ่มฮักน  าจาง โดย หัสยา วงศ์วัน การศึกษานี ้

เป็นบทความวิจัยนี้มี วัตถุประสงค์ เพ่ือพัฒนาระบบควบคุมการรดน้ าต้นไม้อัตโนมัติ กรณีศึกษากลุ่ม 
ฮักน้ าจาง และเพ่ือเป็นแนวทางในการน าไปประยุกต์ใช้งานของเกษตรกรที่ขาดแคลนน้ าหรือขาดแคลน
แรงงานในการรดน้ าต้นไม้  การประเมินประสิทธิภาพการท างานได้ท าการทดลองการรดน้ าต้นไม้โดยวิธีการวัด
ค่าความชื้นในดิน  ในพ้ืนที่การปลูกพืชผักปลอดสารพิษ ของวิสาหกิจชุมชน กลุ่มฮักน้ าจาง  ผลการวิจัยพบว่า 
ระบบการควบคุมการรดน้ าต้นไม้อัตโนมัติด้วยหลักการวัดค่าความชื้นในดินช่วยลดปริมาณการใช้น้ าโดยเฉลี่ย
ต่อเดือนได้ถึง 65.22 เปอร์เซ็นต์ โดยคิดเป็นค่าเฉลี่ยต่อวันได้ถึง 2.174 เปอร์เซ็นต์ ช่วยประหยัดปริมาณน้ าใน
การรดน้ าต้นไม้ โดยปริมาณน้ าที่ใช้ไปในแต่ละวันจะใช้หลักการวัดค่าความชื้นในดิน ใช้น้ าน้อยกว่าระบบการ
ตั้งเวลาทุก 12 ชั่วโมง ท าให้มีน้ าเพียงพอต่อการปลูกพืชผัก อีกทั้งส่งผลให้การเจริญเติบโตของพืชผักเป็นไป
อย่างต่อเนื่อง มีผลผลิตที่มีคุณภาพจ าหน่ายในท้องตลาด 

2. ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดและช่องทางการรับรู้ข่าวสารที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื อ
ผลิตภัณฑ์ชุมชน พื นที่จังหวัดอุตรดิตถ์ แพร่และน่าน โดย เพ่ิมศักดิ์ พันธ์แตง และคณะ การศึกษานี้เป็น
บทความวิจัย มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดและการรับรู้ข่าวสารที่มีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนใน จังหวัด อุตรดิตถ์ แพร่ น่าน  โดยใช้กลุ่มตัวอย่างจากผู้ซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน 
จ านวน 400  คน และใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล ปัจจัยที่ศึกษาในครั้งนี้เป็นปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยส่วน
ประสมทางการตลาด 4 Ps  ปัจจัยช่องทางการรับรู้ข่าวสาร และปัจจัยการตัดสินใจซื้อ  ในวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติ
การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบว่า ผู้ซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ 41 – 45 ปีสถานภาพโสด มีระดับการศึกษาปริญญาตรี อาชีพลูกจ้าง/พนักงาน
บริษัทเอกชน รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 20,001 – 25,000 บาท  ซึ่งพฤติกรรมทั่วไปของลูกค้าในการตัดสินใจซื้อ
ผลิตภัณฑ์ชุมชน พบว่า ระยะเวลาสูงสุดที่เป็นลูกค้าในการซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน น้อยกว่า 1 ปี ร้อยละ 36.30 โดย
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ประเภทของผลิตภัณฑ์ชุมชนที่เคยซื้อ ส่วนใหญ่เป็นอาหาร ร้อยละ 32.80 แหล่งที่ซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน คือ ร้าน
ขายของฝาก ร้อยละ 27.10 และมีความถี่ในการใช้/ซื้อบริการผลิตภัณฑ์ชุมชน ซื้อ 1 ครั้งต่อเดือน ร้อยละ 49.50  

ด้านปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด พบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยด้านผลิตภัณฑ์  คือ 4.09 S.D. คือ 

0.548  ด้านราคา  คือ 4.11 S.D. คือ 0.642 ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย  คือ 3.96 S.D. คือ 0.621 ด้าน

การส่งเสริมการตลาด  คือ 3.97 S.D. คือ 0.679      
3. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรสายสนับสนุน

มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งใน จังหวัดปทุมธานี โดย กฤตภาคิน  มิ่งโสภา และคณะ การศึกษานี้เป็น
บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ของบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี 2) เพ่ือศึกษาความผูกพันต่อองค์กร ของบุคลากรสาย
สนับสนุน มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี 3) เพ่ือศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อ
ความผูกพัน ของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี งานวิจัยนี้เป็ นการ
วิจัยเชิงปริมาณเครื่องมือในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม ที่รวบรวมจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 311 คน ซึ่งเป็น
บุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี โดยการเลือกตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ
ที่เป็นสัดส่วน และวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ความถี่  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า 1) แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ของบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี โดยด้านที่มีแรงจูงใจมาก ได้แก่ ด้ านความสัมพันธ์กับเพ่ือน

ร่วมงาน (  = 4.46) รองลงมาคือ ด้านความรับผิดชอบในงาน (  = 4.32) และน้อยที่สุดคือ ด้าน

ค่าตอบแทนและสวัสดิการ (  = 3.15)  2) ความผูกพันต่อองค์กร ของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัย
เอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีความผูกพันมากคือ ด้านความ

เชื่อมั่นอย่างแรงกล้า การยอมรับเป้าหมาย และค่านิยมขององค์กร ( = 4.28) รองลงมาคือ ด้านความเต็มใจ

ที่จะทุ่มเทความพยายามอย่างมากเพ่ือประโยชน์ขององค์กร (  = 4.25) และน้อยที่สุดคือ ด้านความ

ปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะคงไว้ซึ่งความเป็นสมาชิกภาพขององค์กร ( = 4.00) 
4. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลัยเอกชนใน จังหวัดปทุมธานี โดย 

วนิดา นาควิเชตร์ และคณะ การศึกษานี้เป็นบทความวิจัย มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาความผูกพันต่อองค์กร ความ
พึงพอใจในงาน และการคงอยู่ของบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชน และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของบุคลากร
มหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดปทุมธานี เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ ประชากร ได้แก่ บุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัย
เอกชนในจังหวัดปทุมธานี จ านวน 2,507 คน มีกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ บุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัด
ปทุมธานี จ านวน 323 คน โดยก าหนดกลุ่มตัวอย่างจากตารางก าหนดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน และสุ่มแบบ
ชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยใช้วิธีการเทียบสัดส่วนมหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดปทุมธานี เครื่องมือ
การวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม เป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล แบบสอบถามมีค่าดัชนีความสอดคล้อง เท่ากับ 1 ทุกข้อ 
ค่าอ านาจการจ าแนกอยู่ระหว่าง .226 -.869 ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .965 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
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ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า ความผูกพันต่อ
องค์กร ความพึงพอใจในงาน และการคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยเอกชนในภาพรวม อยู่ในระดับ
มาก  และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ ได้แก่ ความผูกพันต่อเนื่อง ความผูกพันบรรทัดฐาน ปัจจัยจูงใจ ปัจจัยค้ าจุนมี
อิทธิพลต่อการคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยเอกชนอย่างนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และความ
ผูกพันต่อองค์กรด้านความรู้สึกมีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยเอกชนอย่างนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 

5. ปัจจัยท่ีมีผลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 โดย หลิว รู้หลัก 
การศึกษานี้เป็นบทความวิจัย มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาสภาพการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาล 
บางปะกอก-รังสิต 2) เพ่ือศึกษาปัจจัยค้ าจุนที่มีผลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก-
รังสิต 2 และเพ่ือศึกษาปัจจัยด้านแรงจูงใจที่มีผลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบางบางปะกอก -
รังสิต 2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาเป็นพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก -รังสิต 2 จ านวน 178 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัย พบว่า 1. สภาพการ
คงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 ในภาพรวมความพึงพอใจอยู่ในระดับ เมื่อพิจารณา
รายข้อ พบว่า ข้อที่มีความพึงพอใจมากที่สุดได้แก่ สถานที่ปฏิบัติงานของท่านเดินทางสะดวกและรวดเร็ว 
รองลงมา ได้แก่ เมื่อท่านท าผิดก็มีเพ่ือนร่วมงานให้ค าปรึกษา และข้อที่มีความพึงพอใจน้อยที่สุดได้แก่ 
สภาพแวดล้อมที่ปฏิบัติงานอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน ตามล าดับ 2. ปัจจัยค้ าจุนและปัจจัย
แรงจูงใจมีอิทธิพลเชิงบวกต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 ผลการวิจัยพบว่า 
ปัจจัยมีผลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 มากที่สุดได้แก่ ปัจจัยแรงจูงใจ
และปัจจัยค้ าจุน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

6. พุทธศิลปกรรมบ าบัด: สร้างสรรค์ลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนาสู่ชุมชนวัดสามขา ต าบลหัว
เสือ อ าเภอแม่ทะ จังหวัดล าปาง โดย สุชัย สิริรวีกูล และคณะ การศึกษานี้เป็นบทความวิจัย มีวัตถุประสงค์  
1. เพ่ือศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบของลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนา 2. เพ่ือศึกษาคติความเชื่อและ
วัฒนธรรมของชุมชนบ้านสามขา ต าบลหัวเสือ อ าเภอแม่ทะ จังหวัดล าปาง 3. เพ่ือบูรณาการลวดลายพุทธ
ศิลปกรรมล้านนากับการบ าบัดชุมชน เป็นการวิจัยแบบผสมผสานระหว่างการวิจัยเชิงเอกสาร การวิจัยเชิง
คุณภาพและการวิจัยภาคสนามกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ผลการวิจัยพบว่า 1) ลวดลายที่น ามา
ประดับตกแต่ง มีอยู่ 2 ลักษณะ คือ ลวดลายที่ได้รับอิทธิพลจากช่างหลวงส่วนกลาง ลายในกลุ่มนี้ ได้แก่ 
ลวดลายที่เป็นลายกนกต่าง ๆ ส่วนลวดลายที่เป็นเอกลักษณ์เด่นชัดบ่งบอกถึงศิลปกรรมล้านนาโดยแท้ คือ 
เป็นลักษณ์ลวดลายกึ่งธรรมชาติ กึ่งประดิษฐ์ ซึ่งเป็นวิธีการของจิตรกรรมไทยแบบประเพณีผสมผสานกับแบบ
ไทยใหญ่หรือพม่าคือลวดลายดอกบัวแบบฟันยักษ์ 2) ลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนายังเกี่ยวข้องในด้านส านึก
ทางประวัติศาสตร์ของชุมชน มีความเหมาะสมและสอดคล้องและเป็นที่ยอมรับในทุกๆด้านของทั้งสมาชิก  
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ผลงานลวดลายทางพุทธศิลปกรรมล้านนาที่น าไปใช้สู่ชุมชนบ้านสามขา จะเกิดประสิทธิผลสูงสุดในการใช้เป็น
หลักการบ าบัดบรรเทาทุกข์แก่สมาชิกชุมชน 3) วิธีบูรณาการสร้างสรรค์ลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนาเพ่ือให้
ส่งผลในด้านการบ าบัดในการสร้างเสริมความสุขตามหลักพละ 5 โดยปัจจัยที่ส าคัญคือด้านความเชื่อทาง
พระพุทธศาสนา, ภูมิศาสตร์ที่ตั้ง,สังคมประเพณี, ชาติพันธุ์ และเทคโนโลยี 

7. แนวทางในการพัฒนาเทศบาลให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ โดย ฌญาพัทร์  ธัญญกิจ การศึกษา
นี้เป็นบทความวิจัย มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาปัญหาและความจ าเป็นในการปรับฐานะเทศบาลนครแหลม
ฉบังเป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ 2) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาเทศบาลนครแหลมฉบังให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบ
พิเศษ และ เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของประชาชนในการพัฒนาเทศบาลให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ ซึ่งเป็นการ
วิจัยเชิงคุณภาพ  ผลการศึกษาพบว่า ปัญหาและความจ าเป็นในการปรับฐานะเทศบาลนครแหลมฉบังเป็น
ท้องถิ่นรูปแบบพิเศษมี ได้แก่ 1. ปัญหาด้านการจัดการบริการสาธารณะในเขตพ้ืนที่อุตสาหกรรม ท่าเรือ และ
ชุมชน 2. ปัญหาด้านอ านาจหน้าที่ตามกฎหมายและการบังคับใช้กฎหมาย และ ปัญหาด้านรายได้และ
งบประมาณในการบริหารจัดการ แนวทางการพัฒนาเทศบาลนครแหลมฉบังให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ  
พบว่า มี 4 แนวทาง ได้แก่ หนึ่ง รัฐบาลจะต้องให้ความส าคัญกับการกระจายอ านาจให้กับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นอย่างแท้จริง ต้องยกเลิกการกดทับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภายใต้การบังคับแห่งกฎหมาย และต้อง
ให้เสถียรภาพทางการนโยบาย สอง เทศบาลนครแหลมฉบังต้องหันกลับมาสนใจกับการผลักดันและขับเคลื่อน
ตนเองเข้าสู่การเป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ สาม กฎหมายและระเบียบต้องปรับให้มีความเหมาะสมและ
สอดคล้องกับปัจจุบันและพ้ืนที่ และต้องให้อ านาจในการบริหารจัดการพ้ืนที่ที่เพ่ิมมากขึ้น และสี่ ประชาชน
ต้องมีความเข้มแข็งในระดับรากฐานของชุมชน และต้องมีการรับรู้สิทธิและสิทธิพิเศษของการเป็นเมืองพิเศษ
แนวทางความคิดเห็นของประชาชนในการพัฒนาเทศบาลให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ พบว่า ประชาชนมีความ
คิดเห็นต่อปัญหาและอุปสรรคในการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลนครแหลมฉบัง ได้แก่ ถนนช ารุดเสียหาย 
การจราจรติดขัด การจัดการขยะ ประชากรแฝง ชุมชนแออัด น้ าท่วมขัง สาธารณูปโภคไม่เพียงพอ มลพิษจาก
อุตสาหกรรมและท่าเรือ การทุจริตภายในหน่วยงาน การประชาสัมพันธ์และการกระจายข้อมูลข่าวสารที่ไม่
เพียงพอ การท างานของหน่วยงานที่ล่าช้า ขาดการลงพ้ืนที่ดูแลประชาชนและชุมชน และงบประมาณไม่
เพียงพอต่อการบริหารงานของเทศบาลนครแหลมฉบัง ส่วนผลประโยชน์ที่ประชาชนจะได้รับจากการปรับให้
เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ คือ มีการจัดเก็บภาษีเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น การแก้ไขปัญหาของชุมชนได้อย่าง
เหมาะสมและสอดคล้องกับพื้นท่ี การได้รับผลประโยชน์ในด้านสาธารณสุข การรองรับเศรษฐกิจและการลงทุน
ในอนาคต การได้รับบริการสาธารณะที่ดียิ่งขึ้น การแก้ไขปัญหาร่วมกันระหว่างเทศบาลและประชาชนในพ้ืนที่ 
การสร้างการมีส่วนร่วมในการจัดการปัญหาของชุมชน และการยกระดับเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม
ภายในพ้ืนที่เทศบาลนครแหลมฉบัง 

8. ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ท าการ
ปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน โดย ชลกานต์ โต๊ะทองนพคุณ และคณะ การศึกษานี้เป็นบทความ
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วิจัย มีวัตถุประสงค์ 1) ศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน  
2) ศึกษาระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน และ 
ศึกษาความสัมพันธ์ของคุณภาพชีวิตกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้าน
หลวง จังหวัดน่าน การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรที่ศึกษาครั้งนี้ คือ บุคลากรที่ท าการปกครอง
อ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่านจ านวนทั้งสิ้น 134 คน ใช้รูปแบบการแจกแบบสอบถามในการเก็บข้อมูล ใช้สถิติ
หาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ผลการวิจัยพบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมีอายุงานไม่เกิน 2 ปี ส าเร็จการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี และมีรายได้เฉลี่ยต่อ
เดือนต่ ากว่า 15,000 บาท  คุณภาพชีวิตของบุคลากรอยู่ในระดับมาก ระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรอยู่ในระดับมาก และความสัมพันธ์ของคุณภาพชีวิตกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากร  พบว่า 
คุณภาพชีวิตทุกด้านมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากร โดยด้านที่มีค่าระดับ
ความสัมพันธ์สูงสุด คือ ปัจจัยค่าตอบแทน มีค่าระดับความสัมพันธ์ (r) เท่ากับ 0.89 รองลงมา คือ ปัจจัยสภาพ
การท างานมีค่าระดับความสัมพันธ์ (r) เท่ากับ 0.85 และ น้อยที่สุด คือ ปัจจัยโอกาสความก้าวหน้า มีค่าระดับ
ความสัมพันธ์ (r)  เท่ากับ 0.81 ตามล าดับ 

9. การยอมรับนวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรมเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นของประชาชนจันทบุรี : 
กรณีศึกษาอุตสาหกรรมเหมืองแร่ทองค า โดย จ าลอง แสนเสนาะ และคณะ การศึกษานี้เป็นบทความวิจัย มี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับและปัจจัยที่มีผลต่อการยอมรับนวัตกรรมอุตสาหกรรมเหมืองแร่ทองค า เพ่ือการ
พัฒนาท้องถิ่นของประชาชนจันทบุรี  วิธีการวิจัยแบบผสมผสานแบบรับลูกต่อกันระหว่างการวิจัยเชิงส ารวจใน
แง่เชิงปริมาณโดยใช้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 386 คน ได้มาจากเทคนิคการสุ่มตัวอย่าง ตามสูตรของทาโร่ ยามาเน่ 
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา และการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการ
สัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างและวิเคราะห์เชิงตีความทางสังคมจ านวน 8 คน โดยก าหนดผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์
คือ ผู้รู้ผู้ให้ข้อมูลหลักในแต่ละด้าน ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนในเขตต าบลพวาและต าบลสามพ่ีน้องไม่
ยอมรับยอมรับนวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรมเหมืองแร่ทองค าของอ าเภอแก่งหางแมว จังหวัดจันทบุรี  

10. รูปแบบการสร้างเครือข่ายการพัฒนาเกษตรวิถีพุทธและกระบวนการผลิตสินค้าปลอดภัยเพื่อ 
พัฒนาเศรษฐกิจฐานรากของชุมชนในจังหวัดเพชรบุรี โดย อนุชา พละกุล และคณะ การศึกษานี้เป็น
บทความวิจัย มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษารูปแบบการสร้างเครือข่ายการพัฒนาเกษตรวิถีพุทธและ
กระบวนการผลิตสินค้าปลอดภัย 2) เพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากของชุมชนในจังหวัดเพชรบุรี  เป็นการวิจัย
แบบผสมผสาน โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก 10 รูป/คน ผู้ร่วมกิจกรรมเชิงปฏิบัติการ 15 คน โดยใช้การวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงพรรณนา ผลการวิจัยพบว่า 1. การสังเคราะห์เกษตรวิถีพุทธต้นแบบของศูนย์วิสาหกิจชุมชนเกษตร
อินทรีย์ การปลูกพืชแบบกลุ่มด้วยระบบพืชอาศัยพืช อาทิ การปลูกไม้ยืนต้นแนวทางทิศตะวันตก พืชผักสวน
ครัวแนวทางทิศตะวันออก เพ่ือการเข้าถึงแสงแดด การปลูกพืชไร่แมลงศัตรูพืช อาทิ ตะไคร้ ปอเทือง ดาวเรือง 
มะละกอ การไม่ใช้สารเคมีฆ่าแมลงในการท าเกษตร การใช้ปุ๋ยจากธรรมชาติ ลดการเผาวัชพืช ไม่เบียดเบียน
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เพ่ือนบ้าน ไม่เบียดเบียนสัตว์ ไม่เบียดเบียนสภาพแวดล้อมและธรรมชาติเป็นการท าเกษตรเชิงวิถีพุทธ ควร
ซื่อสัตย์ต่อตนเองและผู้อ่ืนด้านการไม่ใช้สารเคมีกับพืชผักที่ปลูกหรือน าไปจ าหน่าย 2. กลยุทธ์การพัฒนาการ
สร้างเครือข่ายกิจกรรมการผลิตสินค้าปลอดภัยวิถีพุทธ การวิเคราะห์สออาร์เกษตรอินทรีย์วิถีพุทธ ได้แก่ จุด
แข็ง 1) ศูนย์เรียนรู้ 2) ปราชญ์ชาวบ้าน 3) ทุนกายภาพ 4) ด้านผู้น า 5) ด้านผู้ตาม 6) ผักปลอดสารพิษ  
7) เครือข่ายในการสนับสนุน โอกาส 1) เครือข่ายชุมชน 2) การท่องเที่ยวชุมชน  3) แปรรูปผลผลิต 4) โฮมส
เตย์วิถีวัฒนธรรม เป้าหมาย 1) สุขภาพกายและสุขภาพใจ 2) การพัฒนาเกษตรเชิงพ้ืนที่ 3) สร้างเครือข่ายวิถี
พุทธ 4) ตลาดอินทรีย์วิถีพุทธ 5) ตลาดครบวงจร และผลลัพธ์ 1) ความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม 2) ความยั่งยืน
ด้านสังคม 3) ความยั่งยืนด้านเศรษฐกิจ 4) การเงินดี 5) สุขภาพดี 6) ชุมชนมีรายได้ 7) สร้างความสามัคคี
ภายในชุมชน และ8) สร้างภาคีเครือข่าย “บวร” และ 3. รูปแบบการสร้างเครือข่ายการพัฒนาเกษตรวิถีพุทธ
และกระบวนการผลิตสินค้าปลอดภัย ผู้น าชุมชน คือ พระสงฆ์ ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ควรริเริ่มแนวทางการสร้าง
ความเปลี่ยนแปลงด้านการบริโภคในชุมชนที่ยั่งยืนปลอดภัย ด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย อาทิ เด็ก เยาวชน ผู้ประกอบการเกษตร นักวิชาการ หน่วยงาน ศูนย์เกษตร 
ซึ่งจะท าให้เกิดการเรียนรู้รูปแบบเป็นระบบ ผู้ร่วมกิจกรรมตระหนักถึงความส าคัญของเครือข่าย ที่เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างร่วมกิจกรรมทุกประเภท ตามแนวคิดเกษตรอินทรีย์ที่สามารถสร้างวัฒนธรรมการ
รับประทานพืชผักปลอดภัย ควรเริ่มจากครอบครัว ขยายไปสู่ชุมชน สังคม และประเทศ ซึ่งสามารถสร้างความ
เปลี่ยนแปลงเชิงวัฒนธรรมการรับประทานผักปลอดสารพิษ 

11. รูปแบบการจัดการธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพมหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตล าปาง โดย
สุขุมาล ทองดี และคณะ การศึกษานี้เป็นบทความวิจัย มีวัตถุประสงค์เพ่ือ การศึกษานี้เป็นบทความวิจัย  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาบริบทของสถานประกอบการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ 2) จัดท ารูปแบบการจัดการ
ธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ และ 3) เพื่อประเมินคุณภาพรูปแบบการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ มหาวิทยาลัยการ
กีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตล าปาง กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 387 คน ได้แก่ ผู้ประกอบการ ผู้รับบริการ และ
ผู้เชี่ยวชาญที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ  ผลการศึกษา พบว่า 1. การจัดการธุรกิจสปา
ควรมีการวางแผนการและก าหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ มีเกณฑ์การคัดเลือกคนเข้าท างาน ก าหนด
คุณสมบัติของพนักงาน ในด้านงบประมาณลงทุนในสัดส่วนที่เหมาะสมตามขนาดของสถานประกอบการ 
ค านวณหน่วยต้นทุน ด้านการตลาดมุ่งเน้นคุณภาพ การจัดท าเมนูสปาที่เป็นเอกลักษณ์ของสถานประกอบการ 
การประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์บริษัทท่องเที่ยว การจัดสิ่งแวดล้อมทางกายภาพที่มีความปลอดภัย และ 2. 
รูปแบบการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ  ศูนย์ปฏิบัติการนวดและสปา คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยการ
กีฬาแห่งชาติ มีรูปแบบการจัดการ 2 ด้าน คือ (1) ด้านการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ (2) ด้านการจัดการ
ด้านการตลาด (7Ps) พบว่า สิ่งส าคัญต่อการให้บริการเป็นอันดับแรก คือ บุคลิกภาพ มนุษยสัมพันธ์และทักษะ
การให้บริการ และ 3. การประเมินรูปแบบการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ พบว่า คุณภาพของรูปแบบการ
จัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
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12. ความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการเรียนรู้และกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเอกชน จังหวัดปทุมธานี โดย ปิยนุช อุดมเกียรติสกุล และคณะ การศึกษานี้
เป็นบทความวิจัย มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการเรียนรู้และกลยุทธ์การเรียนรู้
ภาษาอังกฤษของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเอกชน จังหวัดปทุมธานี มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือ
ศึกษาวิธีการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเอกชน จังหวัดปทุมธานี 2) เพ่ือ
ศึกษากลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเอกชน จังหวัดปทุมธานี  
และ (3) เพ่ือความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการเรียนรู้และกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย โรงเรียนเอกชน จังหวัดปทุมธานี ประชากรกลุ่มตัวอย่าง ใช้การเลือกแบบเจาะจงเป็นการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างให้ตรงตามจุดมุ่งหมายของการวิจัยประกอบด้วย นักเรียนมัธยมที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย และลงทะเบียนเรียนวิชาภาษาอังกฤษทุกวิชา ในภาคเรียนที่ 1/2566 ของโรงเรียนเอกชนที่เปิด
การเรียนการสอนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ในเขตจังหวัดปทุมธานี ซึ่งมีจ านวนทั้งสิ้น 270 คน จาก
สถาบันการศึกษาเอกชน 5 แห่ง ในจังหวัดปทุมธานี เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อระหว่าง .22-.09 และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับมีค่าอยู่
ระหว่าง .75-.92 และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson correlation) ผลการวิจัยพบว่า (1) วิธีการเรียนรู้ด้วยการฟัง
และการเรียนรู้โดยล าพังมีนัยส าคัญสอดคล้องกับวิธีการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเป็นหลัก ส่วนอีก 4 วิธีการเรียนรู้ที่
เหลือไม่มีนัยส าคัญทางสถิติเนื่องจากมีค่าเฉลี่ยต่ า ถือเป็นวิธีการเรียนรู้ที่นักเรียนน าไปใช้น้อย (2) กลยุทธ์การ
เรียนรู้ที่ผู้เข้าร่วมการศึกษามักใช้ในการเรียนภาษาอังกฤษ พบว่าใช้กลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์พุทธิปัญญา 
ตามด้วยกลยุทธ์อภิปริชาน กลยุทธ์ความจ า กลยุทธ์การทดแทน กลยุทธ์ทางสังคม และที่ใช้น้อยสุดได้แก่กล
ยุทธ์ประเภทอารมณ์ (3) ในส่วนความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการเรียนรู้และกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ พบว่า
ผู้ใช้วิธีการเรียนรู้ด้วยสายตาสามารถควบคุมอารมณ์และทัศนคติในการเรียนภาษาอังกฤษได้ดี นั่นคือสามารถ
ควบคุมระดับความวิตกกังวล และสามารถจูงใจตนเองได้ ส่วนผู้เรียนที่ใช้วิธีการฟังจะเป็นผู้ที่รู้วิธีวิเคราะห์
ข้อมูลอย่างมีเหตุมีผลและสามารถแปลความหมายเพื่อน าไปใช้ได้ ทั้งนี้ยังพบอีกว่านักเรียนมีปัญหาในการใช้กล
ยุทธ์อภิปริชานร่วมกับกลยุทธ์การเรียนรู้อ่ืนๆ และกลยุทธ์ดังกล่าวถูกน ามาใช้โดยพลการปราศจากการ
ไตร่ตรอง 

บทความวิชาการ (Academic Article) 1 บทความ ได้แก่ 
13. แนวทางในการป้องกันไฟป่าบริเวณพื นที่ ต าบลวังนกแอ่น อ าเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก

โดย นพดล ศาลาคาม และคณะ การศึกษานี้เป็นบทความวิชาการ มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาแนวทางการ
ป้องกันไฟป่า 2) เพ่ือที่จะไปปรับใช้และเสนอเป็นแนวนโยบายในการป้องกันและดูแลปัญหาการเกิดไฟป่าใน
บริเวณพ้ืนที่ ต าบลวังนกแอ่น อ าเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก ส าหรับการศึกษในครั้งนี้ผู้เขียนได้ท าการ
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รวบรวมและส ารวจวรรณกรรมที่เก่ียวข้องกับประเด็นการแก้ไขปัญหาไฟป่าในเขตพ้ืนที่ต่าง ๆ ของประเทศไทย 
เพ่ือที่จะท าการถอดบทเรียนและสร้างแนวทางในการแก้ไขและป้องกันปัญหาการเกิดไฟป่าในเขตพ้ืนที่ต าบลวัง
นกแอ่น อ าเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก ผลการจากศึกษาพบว่า ปัญหาไฟป่าที่เกิดขึ้นในแต่ละพ้ืนที่นั้นมีความ
แตกต่างกันไปตามบริบทของแต่ละพ้ืนที่ ซึ่งการถอดบทเรียนในพ้ืนที่หนึ่งเพ่ือเอาไปใช้ในอีกพ้ืนที่หนึ่งนั้นไม่
สามารถที่จะน าไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากมีความแตกต่างกันในเรื่องของวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของ
แต่ละพ้ืนที่ แต่อย่างไรก็ดีผู้เขียนได้เสนอหลักการเชิงทฤษฎี โดยให้น าเอาแนวความคิดที่ว่าด้วยการสร้างส านึก
ที่ดีในการมองโลกแบบใหม่ไปปรับใช้ในแต่ละพ้ืนที่  
 ท้ายนี้กองบรรณาธิการ ขอขอบคุณทุกท่านที่ได้เลือกให้ วารสารวิทยาลัยสงฆ์นครล าปาง ได้ท าหน้าที่
เผยแพร่ผลงานของท่าน และหวังอย่างยิ่งว่าผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารฉบับนี้จะเป็น
ประโยชน์ต่อผู้อ่านตามเจตนารมณ์ และวัตถุประสงค์ของการจัดท าวารสาร หากผู้อ่านจะมีข้อเสนอแนะ
ประการใดในการปรับปรุงคุณภาพวารสารนี้ให้ดียิ่งขึ้นกองบรรณาธิการขอน้อมรับด้วยความยินดียิ่ง 

 
 

ขอแสดงความนับถือ 
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บทคัดย่อ  
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบควบคุมการรดน้ าต้นไม้อัตโนมัติ กรณีศึกษากลุ่ม 
ฮักน้ าจาง และเพ่ือเป็นแนวทางในการน าไปประยุกต์ใช้งานของเกษตรกรที่ขาดแคลนน้ าหรือขาดแคลน
แรงงานในการรดน้ าต้นไม้  การประเมินประสิทธิภาพการท างานได้ท าการทดลองการรดน้ าต้นไม้โดยวิธีการวัด
ค่าความชื้นในดิน  ในพ้ืนที่การปลูกพืชผักปลอดสารพิษ ของวิสาหกิจชุมชน กลุ่มฮักน้ าจาง ผลการทดลอง
แสดงให้เห็นว่าระบบการควบคุมการรดน้ าต้นไม้อัตโนมัติด้วยหลักการวัดค่าความชื้นในดินช่วยลดปริมาณการ
ใช้น้ าโดยเฉลี่ยต่อเดือนได้ถึง 65.22 เปอร์เซ็นต์ โดยคิดเป็นค่าเฉลี่ยต่อวันได้ถึง 2.174 เปอร์เซ็นต์ ช่วย
ประหยัดปริมาณน้ าในการรดน้ าต้นไม้ โดยปริมาณน้ าที่ใช้ไปในแต่ละวันจะใช้หลักการวัดค่าความชื้นในดิน ใช้
น้ าน้อยกว่าระบบการตั้งเวลาทุก 12 ชั่วโมง ท าให้มีน้ าเพียงพอต่อการปลูกพืชผัก อีกทั้งส่งผลให้การ
เจริญเติบโตของพืชผักเป็นไปอย่างต่อเนื่อง มีผลผลิตที่มีคุณภาพจ าหน่ายในท้องตลาด     
 
ค้าส้าคัญ: ระบบควบคุม; การรดน้ าต้นไม้; อัตโนมัติ    
 

Abstract  
   The goal of the current study is to create an automated system for controlling plant 
watering. The Hug Nam Jang group is the case study used as a model to be applied by 
farmers who lack labor or water for their plants. In the Huk Nam Jang Group Community 
Enterprise's organic vegetable producing area, an experiment measuring soil moisture was 
carried out on plants to assess work efficiency. The experiment's findings demonstrate that 
an automatic plant watering control system based on soil moisture measurement principles 
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can lower monthly average water use by up to 65.22 percent, or an average daily water use 
of up to 2.174 percent, thereby conserving water for plant watering. The principle of 
measuring soil moisture is used to determine how much water is needed each day. By using 
less water than the system that sets a timer every 12 hours, enough water is provided to 
grow vegetables and produce consistently high-quality produce that can be sold in the 
market. 
 
Keywords: Control System; Watering Plants; Automatic 
 

บทน้า  
การพัฒนาการท าการเกษตรของประเทศไทยได้มีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงมาโดยตลอดจากการท า

เกษตรเพ่ือยังชีพการท าเกษตรแบบผสมผสานจนกระทั่งมาสู่การท าเกษตรแบบเชิงการค้าซึ่งทั้งหมดสืบ
เนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงทางด้านทรัพยากรเศรษฐกิจ สังคมและด้วยเหตุผลที่การจัดการเกษตรเป็นการ
ด าเนินงานภายใต้สถานการณ์ความเสี่ยงและความไม่แน่นอนอันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงของปจจจัยหลาย
อย่างที่เกษตรกรไม่สามารถควบคุมได้เช่นการเปลี่ยนแปลงสภาพดินฟ้าอากาศการขึ้นลงของราคาสินค้าเกษตร
ตลอดจนความต้องการและการแข่งขันในการผลิตสินค้าเกษตรดังนั้นความจ าเป็นในการจั ดการหรือการ
ตัดสินใจนั้นจึงมีความส าคัญหากการจัดการไม่เหมาะสมหรือไม่ถูกต้องอาจจะท าให้เกิดการขาดทุนหรือเสียหาย
ได้แต่ถ้าหากเกษตรกรมีการบริหารจัดการที่ดีและตัดสินใจที่ถูกต้องจะท าให้ประสบความส าเร็จในการท า
การเกษตรได้ (Department of Agricultural Extension Ministry of Agriculture and Cooperatives,  
2013)  

น้ าเป็นปจจจัยหนึ่งที่มีความส าคัญในการเพาะปลูกพืช เกษตรกรจึงจ าเป็นต้องหาแหล่งน้ ารวมถึงการ
จัดการน้ าให้มีเพียงพอต่อความต้องการของพืชแต่ละชนิดที่ปลูก เพ่ือให้ได้ผลผลิตตามความต้องการระบบการ
ให้น้ าแก่พืชที่ดีจะต้องสนองความต้องการน้ าของพืชแต่ละชนิดได้อย่างเพียงพอตลอดช่วงการเพาะปลูก  
ในปจจจุบันมีการพัฒนาน าเอาเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตของสรรพสิ่งมาใช้กับระบบควบคุมการรดน้ าให้กับพืชแบบ
อัตโนมัติ เป็นการอ านวยความสะดวกให้แก่เกษตรกร ช่วยให้ใช้น้ าได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยให้น้ าเท่าที่พืช
ต้องการ ลดภาระค่าจ้างแรงงานในการรดน้ าให้แก่พืชและช่วยลดความเสียหายของพืชอันเนื่องมาจากการ  
ขาดน้ า หรือน้ าเกินความต้องการของพืชและสามารถช่วยลดต้นทุนการผลิตในระยะยาว (Torasa, 2023) 
 การเกษตรดั้งเดิมและการเกษตรดิจิทัล (Digital Agriculture) ถือเป็นความต่างในด้านกลยุทธ์ วิธีการ 
และเทคโนโลยี ที่จะสามารถเข้ามามีบทบาทในการแก้ไขปจญหาในระยะยาวได้ ปจญหาในภาคการเกษตร
ปจจจุบัน (เกษตรดั้งเดิม) มักมีปจญหาที่พบบ่อย เช่น เป็นการเกษตรโดยอาศัยธรรมชาติมักประสบปจญหาภัยแล้ง 
น้ าท่วม คุณภาพผลผลิตไม่ได้มาตรฐานตามความต้องการของตลาด มีการใช้สารเคมีเพ่ือเพ่ิมปริมาณผลผลิต 
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ส่วนมูลค่าสินค้าหรือราคาขึ้นอยู่กับการก าหนดจากพ่อค้าคนกลางปจญหาหนี้สินที่เกิดมาจากผลสืบเนื่องมาจาก
ปจญหาอ่ืน ๆ เป็นต้น การเกษตรดิจิตอล คือ การน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการบริหารจัดการการ
ผลิต ตั้งแต่กระบวนการต้นน้ า กลางน้ าและปลายน้ า เพ่ือให้มีการเชื่อมโยงข้อมูล ในการสนับสนุนการตัดสินใจ 
รวมถึงการสร้างระบบในการตรวจสอบย้อนกลับ การเกษตรดิจิทัล เป็นการสร้างระบบโดยการออกแบบเพล็ต
ฟอร์มขึ้นมาเพ่ือให้มีการขึ้นทะเบียนเป็นสมาชิกและมีการบันทึกข้อมูล ของเกษตรในทุกกระบวนการ ขั้นตอน
การผลิตรวมทั้งการบริการข้อมูลต่าง ๆ ไปยังเกษตรกร เช่น สภาพดิน ฟ้า อากาศ ราคาสินค้า หรือ ความ
ต้องการผลผลิตหรือวัตถุดิบ นอกจากนั้นต้องพัฒนาระบบการรับรองมาตรฐาน เพ่ือให้สินค้าหรือผลิตภัณฑ์นั้น
ได้คุณภาพ (Thuanthong et al. 2017) 
 วิสาหกิจชุมชน (Community Enterprise) เป็นกิจการของชุมชนเกี่ยวกับการผลิตสินค้าการ
ให้บริการหรือการอ่ืน ๆ ที่ด าเนินการโดยคณะบุคคลที่มีความผูกพัน มีวิถีชีวิตร่วมกันและรวมตัวกันประกอบ
กิจการดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นนิติบุคคลในรูปแบบใด หรือไม่เป็นนิติบุคคล เพ่ือสร้างรายได้และเพ่ือการพ่ึงพา
ตนเองของครอบครัว ชุมชนและระหว่างชุมชน การประกอบการเพ่ือการจัดการ"ทุนของชุมชน" อย่าง
สร้างสรรค์เพ่ือการพ่ึงตนเอง ไม่ได้หมายถึงแต่เพียงเงิน แต่รวมถึงทรัพยากรผลผลิต ความรู้ ภูมิปจญญา ทุนทาง
วัฒนธรรม ทุนทางสังคม (กฎเกณฑ์ทางสังคมที่ให้อยู่ร่วมกันเป็นชุมชน เป็นพ่ีเป็นน้องไว้ใจกัน) โดยลักษณะ
ส าคัญของวิสาหกิจชุมชน มีดังนี้ 1) ชุมชนเป็นเจ้าของและผู้ด าเนินการ 2) ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน 
โดยใช้วัตถุดิบ ทรัพยากร ทุน แรงงานในชุมชน เป็นหลัก 3) ริเริ่มสร้างสรรค์เป็นนวัตกรรมของชุมชน 4) เป็น
ฐานภูมิปจญญาท้องถิ่น ผสมผสานภูมิปจญญาสากล 5) มีการด าเนินการแบบบูรณาการ เชื่อมโยงกิจกรรมต่าง ๆ 
อย่างเป็นระบบ 6) มีกระบวนการเรียนรู้เป็นหัวใจ และ 7) มีการพ่ึงพาตนเองของครอบครัวและชุมชนเป็น
เป้าหมายเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน นั่นคือคณะบุคคลที่รวมตัวกัน โดยมีวัตถุประสงค์ในการท ากิจกรรมอย่าง
หนึ่งอย่างใด เพ่ือประโยชน์ในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในเครือข่าย เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนเศรษฐกิจ
ชุมชนซึ่งเป็นพ้ืนฐานของการพัฒนาเศรษฐกิจแบบพอเพียง ซึ่งจ านวนหนึ่งอยู่ในระดับที่ไม่พร้อมจะเข้ามา
แข่งขันทางการค้า ให้ได้รับการส่งเสริมความรู้และภูมิปจญญาท้องถิ่น การสร้างรายได้การช่วยเหลือซึ่งกันและ
กัน การพัฒนาความสามารถในการจัดการ และพัฒนารูปแบบของวิสาหกิจชุมชน เพื่อให้ระบบเศรษฐกิจชุมชน
มีความเข้มแข็ง สามารถพัฒนาไปสู่การเป็นผู้ประกอบการของหน่วยธุรกิจที่สูงขึ้น  

โดยกลุ่มฮักน้ าจาง ตั้งอยู่ 39/2 หมู่ 4 ต าบลบ้านกิ่ว อ าเภอแม่ทะ จังหวัดล าปาง ด าเนินกิจกรรมการ
ท าเกษตรอินทรีย์ ปลูกผักพ้ืนบ้านและพืชผักทั่ว ๆ ไป เพ่ือบริโภคและจ าหน่าย มีสมาชิกกลุ่มจ านวน 50 
ครัวเรือน การด าเนินกิจกรรมการปลูกผักปลอดสารพิษ มักจะประสบปจญหาการขาดแคลนน้ าอยู่เสมอ ซึ่งเป็น
สาหตุให้ค่าความชื่นในดินไม่เพียงพอต่อการเจริญเติบโตของพืชผัก ส่งผลให้พืชผักไม่มีคุณภาพดังนั้นหากเรา
สามารถพัฒนาระบบควบคุมการรดน้ าต้นไม้อัตโนมัติให้มีประสิทธิภาพ จะช่วยให้กลุ่มฯ มีน้ าใช้ได้อย่าง
เพียงพอต่อการปลูกพืชผักในภาคฤดูร้อน ท าให้การเจริญเติบโตของพืชผักเป็นไปอย่างต่อเนื่อง มีผลผลิตที่มี
คุณภาพ และเพียงพอต่อความต้องการของผู้บริโภค อีกท้ังยังช่วยประหยัดแรงงานการรดน้ าอีกด้วย 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพ่ือพัฒนาระบบควบคุมการรดน้ าต้นไม้อัตโนมัติ กรณีศึกษากลุ่มฮักน้ าจาง 
2. เพ่ือเป็นแนวทางในการน าไปประยุกต์ใช้งานของเกษตรกร 

 

วิธีด้าเนินการวิจัย  
ในการควบคุมสปริงเกลอร์ส าหรับการรดน้ าต้นไม้อัตโนมัติได้ท าการออกแบบโครงสร้าง ของระบบ

ทั้งหมด ประกอบด้วยส่วนต่างๆ ที่ใช้ควบคุมการท างาน ซึ่งจะเป็นวงจรในส่วนของ ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์
ส าหรับการพัฒนาขั้นตอนวิธีเพ่ือให้แต่ละส่วนเหล่านั้นมีการอินเตอร์เฟส และสามารถท างานร่วมกันอย่าง
ถูกต้องโดยสามารถควบคุมการรดน้ าต้นไม้ได้ตามท่ีต้องการ ส าหรับรายละเอียดต่างๆ มีดังนี้ 

ขั นตอนที่ 1 โครงสร้างของระบบการควบคุมการรดน้ าต้นไม้อัตโนมัติได้ท าการออกแบบโครงสร้าง
ของระบบ ทั้งหมดเพ่ือควบคุมการท างานโดยประกอบด้วยหัวสปริงเกลอร์ส าหรับการจ่ายน้ า (Sprinkle) โซลิ 
นอยด์วาวล์ (Solenoid Valve) และตัววัดความชื่นในดิน (Soil Moisture Sensor) ซึ่งจะท าการติดตั้งที่ 
ต าแหน่งของการรดน้ าต้นไม้ทุกต้นที่อยู่ในสวนการเกษตร โดยท าการวางระบบเครือข่ายด้วยบัส แบบเอ็นโค๊ด
เดอร์และดีโค๊ดเดอร์เพ่ือเชื่อมต่อวงจรทั้งหมดเข้ากับส่วนควบคุมการท างาน ได้แก่ วงจรควบคุมสปริงเกลอร์
หรือวงจรควบคุมปจ๊มน้ า และแทงค์น้ า 

 

 
 

รูปภาพที่ 1 สปริงเกลอร์ส าหรับการจ่ายน้ า 
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รูปภาพที่ 2 วงจรควบคุมสปริงเกลอร์ 
 
ขั นตอนที่ 2 ออกแบบวงจรควบคุมการท างานโดยภาพรวม การควบคุมปจ๊มน้ าและโซลินอยด์วาวล์  

เพ่ือจ่ายน้ าให้กับต้นไม้ ได้ท าการออกแบบเพ่ือควบคุมการท างานทั้งหมดโดยจะมีส่วนต่างๆ กันหลายส่วนโดย
ระบบที่ ออกแบบจะใช้ไมโครคอนโทรลเลอร์ท าการประมวลผลและตัดสินใจการท างานของระบบทั้งหมด  
ดังแสดงในภาพที่ 3.2 การควบคุมการรดน้ าต้นไม้อัตโนมัติ จะมีการใช้ระบบบัสแบบเอ็นโค๊ดเดอร์ และดีโค๊ด
เดอร์มาท าการรับส่งสัญญาณในระยะทางไกล ซึ่งในที่นี้ได้แก่วงจรเอ็นโค๊ดเดอร์ (Encoder Circuit) และวงจร
ดีโค๊ดเดอร์ (Decoder Circuit) ส่วนวงจรฐานเวลาจริง (Real Time Clock) ใช้ส าหรับการสร้างฐานเวลา
ส าหรับควบคุมเวลาในการรดน้ าต้นไม้เมื่อมีการตั้งเวลาการรดน้ าต้นไม้แบบล่วงหน้า วงจรสวิทช์เมตริกซ์และ
วงจรแสดงผลแบบแอลซีดีใช้ส าหรับการป้อนค่า อินพุทและแสดงผลเมื่อมีการตั้งค่าเวลาต่างๆ กัน วงจร
ควบคุมรีเลย์ใช้ส าหรับควบคุมปจ้มน้ าเพ่ือจ่าย น้ าไปตามท่อ และควบคุมโซลินอยด์วาวล์เพ่ือจ่ายน้ าให้หัวสปริง
เกลอร์เพื่อรดน้ าให้กับต้นไม้เม่ือมี เงื่อนไขตรงตามที่ก าหนดไว้ 

ในการควบคุมการท างานได้มีการแบ่งวงจรออกเป็นสองส่วนคือวงจร ภาครับและวงจรภาคส่ง การ
สร้างระบบบัสผ่านสายน้ าสัญญาณจ านวนสองเส้น เพ่ือรับส่งข้อมูลในระยะทางไกล วงจรฐานเวลาจริง และ
วงจรควบคุมรีเลย์ ส าหรับการแยกสัญญาณเพ่ือส่งสัญญาณโดยแสงไปควบคุมให้ท าหน้าที่ควบคุมปจ๊มน้ าและ 
โซลินอยด์วาวล์โดยผ่านรีเลย์ จึงจะสามารถควบคุมการจ่ายน้ าให้กับ ต้นไม้ได้ตามต้องการ โดยวงจรภาครับ
และวงจรภาคส่งจะประกอบด้วยอุปกรณ์ต่างๆ ที่มีการท างาน ใกล้เคียงกัน โดยจะแตกต่างตรงที่วงจรภาคส่ง
จะมีวงจรควบคุมรีเลย์ควบคุมปจ๊มน้ าให้จ่ายน้ าไปตาม ท่อ ส่วนวงจรภาครับจะมีวงจรของการอินเตอร์เฟสกับ



6 
 
ตัววัดความชื่นในดินเพ่ิมเข้ามา และมีวงจรควบคุมรีเลย์ควบคุมโซลินอยด์วาวล์ให้จ่ายน้ าไปที่หัวสปริงเกลอร์ 
เมื่อ ประกอบอุปกรณ์เสร็จแล้วจะได้กล่องวงจรภาครับและภาคส่ง 

 
 

รูปภาพที่ 3 ชุด Socket Microcontroller และจอ LCD แสดงผล 
 

หมายเลข 1 จอ LCD แสดงผล 
หมายเลข 2 บอร์ดไมโครคอนโทรลเลอร์ STM32F4-DISCOVERY 
หมายเลข 3 VR ส าหรับปรับค่าความสว่างของ จอ LCD แสดงผล 
หมายเลข 4 วงจรแปรงแรงดันขนาด +5VDC 
หมายเลข 5 เซนเซอร์วัดความชื้นในดิน 
หมายเลข 6 Solenoid valve 
หมายเลข 7 บอร์ดไดร์ Solenoid valve 

ขั นตอนที่ 3 พัฒนาขั้นตอนวิธีของวงจรภาครับและวงจรภาคส่ง การพัฒนาขั้นตอนวิธีการท างานนี้
เป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาฮาร์ดแวร์เพ่ือที่จะควบคุมการท างานของวงจรทั้งหมดให้สามารถท างานได้ตาม
ต้องการ ในโครงการวิจัยนี้ ได้พัฒนาขั้นตอนวิธีการท างานของวงจรภาครับและวงจรภาคส่ง ดังรูปภาพที่ 4 
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รูปภาพที่ 4 ขั้นตอนการท างานของวงจร 
 
ขั นตอนที่ 4 การจัดเตรียมอุปกรณ์และประดิษฐ์ระบบควบคุมการรดน้ า ในการจัดเตรียมการทดลอง 

ผู้วิจัยได้ท าการทดลองในแปลงผัก จ านวน 2 แปลง โดย การรดน้ าแบบดั้งเดิม คือ แปลงที่ 1 และการใช้
อุปกรณ์ในการรดน้ าโดยใช้ระบบรดน้ าอัตโนมัติ แปลงที่ 2 โดยทดลองกับผัก 2 ชนิด คือ ผักกวางตุ้ง และผักชี 
เพ่ือดูการเจริญเติบโต โดยใช้ระยะเวลา 30 วัน ดังรูปภาพ ที่ 5 

 
 

รูปภาพที่ 5 ชนิดของผักในแปลงทดลอง ผักกวางตุ้ง และผักชี 

จัดท ารายงานผล 

สิ้นสุด 

เริ่มต้น 

วงจรเซ็นเซอร์ 
ความชื้นในดิน 

เครื่องแปลงแรงดันไฟฟ้า 
12 โวล์ท 1 แอมป์ 

วงจรขับโช 
ลินอยย์ 

ทดสอบปรับปรุงระบบ 
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ผลการวิจัย 
วัตถุประสงค์ที่ 1 เพ่ือพัฒนาระบบควบคุมการรดน้ าต้นไม้อัตโนมัติ กรณีศึกษา กลุ่มฮักน้ าจาง  

ได้ผลการวิจัย ดังนี้ 
1. การทดลองเพ่ือหาอัตราความถูกต้องของการควบคุมการท างาน การทดลองเพ่ือหาอัตราความ

ถูกต้องของการควบคุมการท างานของระบบตั้งเวลาในการควบคุมการจ่ายน้ าให้กับต้นไม้  ในการทดลองระบบ
การตั้งเวลาจะท าการทดลองโดยการตั้งเวลาเพ่ือทดสอบ การเปิดปิดน้ าผ่านโซลินอยด์วาวล์ที่เวลาต่างๆ กัน 
แสดงให้เห็นว่าการควบคุมการจ่ายน้ าด้วยการตั้งเวลาสามารถท าการจ่ายน้ าให้กับต้นไม้ได้อย่างถูกต้องที่เวลา
ต่างๆ ดังนั้น อัตราความถูกต้องของการควบคุมการจ่ายน้ าด้วยระบบการตั้งเวลามีค่าโดยเฉลี่ยคิดเป็น 100 
เปอร์เซ็นต ์ 

การทดลองเพ่ือหาอัตราความถูกต้องของการควบคุมการท างานของการควบคุมการจ่ายน้ าด้วย
หลักการวัดค่าความชื้นภายในดิน ในการทดลองนี้ ท าโดยติดตั้งตัววัดความชื้นในดิน และท าการพัฒนา
โปรแกรมการส่งเสียงเตือนด้วยการใช้ Buzzer แสดงการท างานเมื่อค่าความชื้นในดินลดลงและไม่เพียงพอต่อ
ความต้องการของต้นไม้ ระบบการควบคุมการท างานที่ถูกต้องจะต้องมีการสั่งให้โซลินอยด์วาวล์ท าการ ON 
แล้วจึงท าการจ่ายน้ าออกมา และเมื่อต้นไม้ได้รับความชื้นเพียงพอแล้วระบบควบคุมการท างานจะต้องท าการ 
OFF เพ่ือให้โซลินอยด์วาวล์หยุดท างานส าหรับการหยุดการจ่ายน้ า โดยมีเงื่อนไขการทดลองและมีผลการ
ทดลองต่างๆ กัน แสดงให้เห็นว่าการควบคุมการจ่ายน้ าด้วยหลักการวัดค่าความชื้นภายในดินสามารถท างาน
ได้อย่างถูกต้องทุกครั้งที่มีการทดสอบ ดังนั้นอัตราความถูกต้องของการควบคุมการจ่ายน้ าด้ วยหลักการวัดค่า
ความชื้นในดินอัตโนมัติ มีค่าโดยเฉลี่ยคิดเป็น 100 เปอร์เซ็นต์ ดังตารางที่ 1 

 
ค่าความชื นของดินที่ทดสอบ  

(ร้อยละ)  
จ้านวนครั งที่ทดสอบ 

 
จ้านวนครั งที่เปิด/ปิดได้

ถูกต้อง 

20 8 8 

30 8 8 

40 8 8 

50 8 8 

60 8 8 

70 8 8 

 
ตารางท่ี 1 การควบคุมการจ่ายน้ าด้วยหลักการวัดค่าความชื้นภายในดิน 
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2. การทดลองเพ่ือหาค่าการประหยัดปริมาณน้ า การทดลองนี้ท าโดยการทดลองการรดน้ าให้กับต้นไม้
ด้วยระบบการตั้งเวลาทุก 12 ชั่วโมง และทดลองการรดน้ าให้กับต้นไม้ด้วยหลักการวัดค่าความชื่นในดิน โดยมี
ระยะเวลาของการทดลองท้ังหมด 30 วัน ในระยะเวลาทุกๆ 1 วันจะมีการบันทึกปริมาณการใช้น้ า ตามตาราง
ที่ 2 

พารามิเตอร์ ค่าที่ใช้ในการทดลอง 
อายุ  2 ปี 
ปริมาณน้ าที่ต้องการในหนึ่งวันต่อหนึ่งต้น  150 ลิตร  
ถังน้ า ความจุ 1,000 ลิตร  
หัวสปริงเกลอร์ ขนาด ½ นิ้ว รัศมีการฉีดน้ า 75 ซม.  
อัตราการไหลของน้ า (ลิตรต่อชั่วโมง)  192 ลิตร/ชั่วโมง  
ค่าความชื่นของดินที่พืชต้องการ  65 %  
เซนเซอร์วัดค่าความชื้นที่ทดสอบ  รุ่น SEN0114 ของบริษัท Robot Wiki  
ต าแหน่งการวางเซนเซอร ์ ห่างจากโค้นต้นไม ้75 ซม. และฝจงลงใต้ดินลึก 20 ซม  
ระยะเวลาที่ทดสอบ  30 วัน  

 

ตารางท่ี 2 ค่าพารามิเตอร์ส าหรับการทดลองเพ่ือหาค่าการประหยัดน้ า 
 
 นอกจากนี้ปริมาณน้ าที่ใช้ไปในแต่ละวันของการรดน้ าต้นไม้ด้วยหลักการวัดค่าความชื้นในดิน จะมีค่า
ไม่เท่ากันเนื่องจากในพ้ืนดินของพืชผักแต่ละต้นจะมีค่าความชื้นที่แตกต่างกันซึ่งท าให้เกิดความต้องการน้ าที่
แตกต่างกันด้วย บางวันค่าความชื้นในดินของพืชผักหลายๆ ต้นมีค่ามาก ปริมาณความต้องการน้ าและการใช้
น้ าของวันนั้นจึงมีค่าต่ า ในบางวันสภาพของแสงแดดที่ร้อนอบอ้าวจะท าให้พืชผัก ต้นมีค่าความชื้นน้อยลง 
ดังนั้นความต้องการใช้น้ าของพืชผักในวันนั้นจึงมีค่าสูงขึ้น สามารถท าการหาการใช้ปริมาณน้ าในหนึ่งเดือนได้ 
ดังนั้นการรดน้ าต้นไม้ด้วยหลักการวัดค่าความชื้นในดินสามารถลดการใช้ ปริมาณน้ าได้มากกว่าการควบคุม 
การจ่ายน้ าต้นไม้ด้วยระบบการตั้งเวลา โดยสามารถลดปริมาณการ ใช้น้ าโดยเฉลี่ยต่อเดือนได้ถึง 61.22 
เปอร์เซ็นต์ และลดปริมาณการใช้น้ าโดยเฉลี่ยต่อวันได้ถึง 2.04 เปอร์เซ็นต์ 

3. การทดลองเพ่ือหาค่าการประหยัดพลังงานไฟฟ้า  ท าโดยการทดลองการจ่ายน้ าให้กับต้นไม้ด้วย
ระบบการตั้งเวลาทุก 12 ชั่วโมง และท าการทดลองการจ่ายน้ าให้กับต้นไม้ด้วยหลักการวัดค่าความชื้นในดิน
โดยมีระยะเวลา ของการทดลองจ านวน 30 วัน โดยทุกครั้งที่มีการสูบจ่ายน้ าจะมีการบันทึกค่าก าลังงานไฟฟ้า
เพ่ือ การเขียนกราฟจนกระทั่งครบจ านวน 30 วัน จากนั้นจึงน าผลของการใช้ก าลังงานไฟฟ้าทั้งหมดที่ ได้รับ
จากการทดลองทั้งสองมาท าการเปรียบเทียบผลของการประหยัดพลังงานไฟฟ้า ในการทดลองนี้ได้มี  
การก าหนดสมการเพื่อหาค่าจ านวนของหน่วยไฟฟ้าที่ใช้งาน การรดน้ าต้นไม้ด้วยหลักการวัดค่าความชื้นในดิน 
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สามารถลดการใช้ก าลังไฟฟ้าได้มากกว่าการรดน้ าต้นไม้ด้วยระบบการตั้งเวลา โดยสามารถลดการใช้
ก าลังไฟฟ้าโดยเฉลี่ยต่อเดือนได้ถึง 65.22 เปอร์เซ็นต์ และคิดเป็นค่าเฉลี่ยต่อวันได้ถึง 2.174 เปอร์เซ็นต์ ผล
การทดลองทั้งหมดท่ีกล่าวมาสามารถสรุปตามตารางที่ 3 
 

รายการ การรดน ้าต้นไม้ด้วย  
ระบบตั งเวลา 

การรดน ้าต้นไม้ด้วย 
หลักการวัดความชื น 

การใช้น้ าเฉลี่ยต่อวัน  3,300 ลิตร  1,280 ลิตร  
การใช้น้ าเฉลี่ยต่อเดือน  99,000 ลิตร  38,390 ลิตร  
การใช้ก าลังไฟฟ้าเฉลี่ยต่อวัน  0.22 หน่วย  0.09 หน่วย  
การใช้ก าลังไฟฟ้าเฉลี่ยต่อเดือน  6.6 หน่วย  2.56 หน่วย  
คิดเป็นจ านวนเงินเฉลี่ยต่อวัน  0.63 บาท  0.24 บาท  
คิดเป็นจ านวนเงินเฉลี่ยต่อเดือน  18.90 บาท  7.20 บาท  

 

ตารางท่ี 3 สรุปผลการใช้ปริมาณน้ าและก าลังไฟฟ้า 
 

ส าหรับการพิจารณาในด้านค่าใช้จ่ายทั้งหมดของการลงทุนเพ่ือการดน้ าต้นไม้ด้วยวิธีการต่างๆ กันนั้น
สามารถท าให้ทราบถึงความคุ้มค่าของการน าไปใช้งานจริงในพ้ืนที่การเกษตรส าหรับการปลูกพืชผักที่มีพ้ืนที่
ขนาดกลางและขนาดใหญ่ ความคุ้มค่าของการลงทุนในการรดน้ าต้นไม้ด้วยหลักการวัดค่าความชื้นในดินเมื่อ
ท าการเปรียบเทียบกับการรดน้ าต้นไม้ด้วยวิธีการใช้คนจะมีความคุ้มค่าที่ระยะเวลามากกว่า 7.2 เดือนขึ้นไป 
(65,080/9,000 = 7.2 เดือน) ส่วนความคุ้มค่าของการลงทุนในการรดน้ าต้นไม้ด้วยวิธีการตั้งเวลาเมื่อท าการ
เปรียบเทียบกับการรดน้ าต้นไม้ด้วยวิธีการใช้คนจะมีความคุ้มค่าที่ระยะเวลามากกว่า 6.5 เดือนขึ้นไป 
(58,040/9,000 = 6.5 เดือน) ตามตารางที่ 4 

 

ค่าใช้จ่าย ระบบตั งเวลา ระบบตั งความชื่น ระบบท่ีใช้คน 
ค่าติดตั้งระบบทั้งหมด  58,460  65,080  10,780  
ค่าไฟฟ้า/เดือน  18.90  7.33  18.90  
ค่าจ้างคนสวน 1 คน/เดือน  -  -  9,000  
ความคุ้มค่าของการลงทุน  >= 6.5 เดือน  >= 7.2 เดือน  -  

 

ตารางท่ี 4 การเปรียบเทียบต้นทุนของการรดน้ าต้นไม้ด้วยวิธีการต่างๆ ต่อพ้ืนที่หนึ่งไร่ 
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วัตถุประสงค์ที่ 2 เพ่ือเป็นแนวทางในการน าไปประยุกต์ใช้งานของเกษตรกร ผลการวิจัยพบว่า
เกษตรกรสามารถน าระบบควบคุมการรดน้ าต้นไม้อัตโนมัติ ไปใช้เป็นแนวทางในการท าการเกษตรได้ ซึ่งระบบ
ควบคุมการรดน้ าต้นไม้อัตโนมัติ สามารถช่วยเกษตรกรได้ ดังนี้ 

1. สามารถใช้ระบบควบคุมการจ่ายน้ าให้กับต้นไม้  โดยสามารถตั้งเวลาการควบคุมการจ่ายน้ าให้กับ
ต้นไม้ได้อย่างถูกต้อง และในปริมาณที่เหมาะสม 

2. ช่วยประหยัดปริมาณน้ าในการรดน้ าต้นไม้ โดยปริมาณน้ าที่ใช้ไปในแต่ละวันจะใช้หลักการวัดค่า
ความชื้นในดิน ใช้น้ าน้อยกว่าระบบการตั้งเวลาทุก 12 ชั่วโมง ดังภาพที่ 6 

 
 

ภาพที่ 6 เปรียบเทียบปริมาณน้ าระบบตั้งเวลา กับระบบวัดค่าความชื่น 
 

3. สามารถน าระบบมาใช้ช่วยการประหยัดพลังงานไฟฟ้า โดยการจ่ายน้ าให้กับต้นไม้ด้วยระบบการตั้ง
เวลาทุก 12 ชั่วโมง การจ่ายน้ าให้กับต้นไม้ด้วยหลักการวัดค่าความชื้นในดิน สามารถลดการใช้ก าลังไฟฟ้าได้
มากกว่าการรดน้ าต้นไม้ด้วยระบบการตั้งเวลา ท าให้ทราบถึงความคุ้มค่าของการน าไปใช้งานจริงในพ้ืนที่
การเกษตรส าหรับการปลูกพืชผักที่มีพ้ืนที่ขนาดกลางและขนาดใหญ่ ช่วยลดการใช้ไฟฟ้าและช่วยให้เกษตรกร
ประหยัดค่าใช้จ่ายได้มากขึ้น 

 
องค์ความรู้ใหม่ 

จากผลการวิจัย ระบบควบคุมการรดน้ าต้นไม้อัตโนมัติ กรณีศึกษา กลุ่มฮักน้ าจาง ได้องค์ความรู้จาก
การวิจัย คือ การรดน้ าต้นไม้ด้วยหลักการวัดค่าความชื้นในดิน สามารถลดการใช้ก าลังไฟฟ้าได้มากกว่าการรด
น้ าต้นไม้ด้วยระบบการตั้งเวลา จากผลการทดลองระบบรดน้ าต้นไม้อัตโนมัติช่วยให้ประหยัดน้ าในการรดน้ า
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ต้นไม้โดยใช้งานแรงคน ระบบรดน้ าต้นไม้อัตโนมัติช่วยเพ่ิมผลผลิต และเพ่ิมคุณภาพพืชผักที่เกษตรกร
เพาะปลูก และช่วยลดภาระแรงงานในภาคเกษตรกร 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

รูปภาพที่ 7 องค์ความรู้จากการวิจัย 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่า ระบบการควบคุมการรดน้ าต้นไม้อัตโนมัติด้วยหลักการ 

วัดค่าความชื้นในดินช่วยลดปริมาณการใช้น้ าโดยเฉลี่ยต่อเดือนได้ถึง 65.22 เปอร์เซ็นต์ โดยคิดเป็นค่าเฉลี่ยต่อ
วันได้ถึง 2.174 เปอร์เซ็นต์ ซึ่งจะท าให้มีน้ าเพียงพอต่อการปลูกพืชผัก อีกทั้งยังส่งผลให้การเจริญเติบโตของ
พืชผักเป็นไปอย่างต่อเนื่อง มีผลผลิตที่มีคุณภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ (Torasa, 2023) กล่าวว่า การก าหนดค่า
ความชื้นในดิน ส าหรับใช้เป็นค่าในการก าหนดการควบคุมการเปิดและปิดโซเลนอยด์วาล์วเพ่ือหาค่าที่
เหมาะสมในการน าไปใช้งานในแต่ละพ้ืนที่การรดน้ าด้วยการควบคุมการเปิดปิดโซเลนอยด์วาล์วอัตโนมัติท าให้
สามารถลดระยะเวลาการรดน้ าโดยใช้แรงงานคนลงได้ ท าให้สามารถใช้แรงงานคนไปท างานอย่างอ่ืนภายใน
สวนได้ และสอดคล้องกับ (Thongpan and Thiangpak, 2016) พบว่า ระบบรดน้ าอัตโนมัติผ่านเครือข่าย
เซ็นเซอร์ไร้สายประกอบไปด้วยสามส่วนหลักคือ ส่วนที่ติดต่อกับเครื่องคอมพิวเตอร์ท าหน้าที่ในการสั่งเปิดปิด
วาล์วน้ าแบบบังคับเอง ส่วนที่สองเป็นส่วนที่ควบคุมการเปิดปิดวาล์วน้ า และส่วนที่สามเป็นส่วนที่วัดค่า
ความชื้นและส่งข้อมูลบอกส่วนควบคุมวาล์วน้ าให้ท าการรดน้ าอย่างเหมาะสม และสอดคล้องกับ 
(Thongdonmuean et al. 2022) พบว่า ตนแบบจ าลองเครื่องรดน้ าในความชื้นที่เหมาะสมส าหรับแปลงผัก 
การน าเทคโนโลยีมาใชในงานวิจัยนี้และได้จัดท าอุปกรณมาช่วยพัฒนาในการช่วยรดน้ า โดยได้น าเซนเซอรมา

ระบบควบคุมการรดน ้าต้นไม้อัตโนมัติ กรณีศึกษา กลุ่มฮักน ้าจาง 

หลักการวัดค่าความ

ชื่นในดิน 

การประหยัดพลังงาน

ไฟฟ้า 

แนวทางในการน าไปประยุกต์ใช้งานของเกษตรกรที่ขาดแคลนน้ าหรือขาดแคลน

แรงงานในการรดน้ าต้นไม้ 
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พัฒนาและปรับปรุงใหควบคุมการท างานของสปริงเกอรใหเหมาะสมกับแปลงตนหอม ซึ่งเซนเซอรสามารถ
ควบคุมความชื้นได้ตามวัตถุประสงคและแมน่ย าอย่างแท้จริง 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่า ระบบการควบคุมการรดน้ าต้นไม้อัตโนมัติด้วยหลักการ 
วัดค่าความชื้นในดิน สามารถช่วยประหยัดปริมาณน้ าในการรดน้ าต้นไม้ ช่วยประหยัดพลังงานไฟฟ้า 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ (Kanesom et al. 2021) พบว่า การน าระบบควบคุมการรดน้ ามาใช้ ท าให้มี
ประสิทธิภาพดีกว่าการรดน้ าแบบเดิมของเกษตรกร และมีความสะดวกสบายในการใช้งานมากขึ้น นอกจากนี้ 
ยังสอดคล้องกับ (Sumonphan and Boonroddit, 2012) พบว่า การควบคุมระบบเครือข่ายเซ็นเซอร์ไร้สาย
เพ่ือประยุกต์ใช้กับการรดน้ าดินและต้นไม้ เป็นอุปกรณ์ราคาถูกและประหยัดพลังงานท าได้สะดวกในการติดตั้ง
และบ ารุงรักษาได้ง่ายและสะดวก สอดคล้องกับ (Nannae, Phonnrahatsidikun, Jina, and Panpaeng, 
2020) พบว่า ระบบรดน้ ากระเทียมโดยระบบควบคุมช่วยลดต้นทุนในการผลิตและประหยัดเวลา ท าให้
เกษตรกรสามารถวางแผนควบคุมการผลิต และเก็บเกี่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

สรุป 
งานวิจัยนี้ได้ท าการทดลองระบบควบคุมการรดน้ าต้นไม้อัตโนมัติ กรณีศึกษา วิสาหกิจชุมชนกลุ่มฮัก

น้ าจาง และเพ่ือเป็นแนวทางในการน าไปประยุกต์ใช้งานของเกษตรกรที่ขาดแคลนน้ าหรือขาดแคลนแรงงานใน
การรดน้ าต้นไม้  ระบบควบคุมการรดน้ าต้นไม้อัตโนมัติที่พัฒนามีการรดน้ าพืชผักด้วยหลักการวัดค่าความชื้น
ในดิน ประเมินประสิทธิภาพการท างานได้ท าการทดลองเปรียบเทียบกับระบบรดน้ าพืชผักโดยวิธีการตั้งเวลา  
ในพ้ืนที่การปลูกผักปลอดสารพิษ ของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มฮักน้ าจาง ผลการทดลองแสดงให้เห็นว่าระบบการ
ควบคุมการรดน้ าพืชผักอัตโนมัติด้วยหลักการวัดค่าความชื้นในดินช่วยลดปริมาณการใช้น้ าโดยเฉลี่ยต่อเดือนได้
ถึง 65.22 เปอร์เซ็นต์ โดยคิดเป็นค่าเฉลี่ยต่อวันได้ถึง 2.174 เปอร์เซ็นต์ ตามล าดับ ท าให้มีน้ าเพียงพอต่อการ
ปลูกพืชผัก อีกทั้งส่งผลให้การเจริญเติบโตของพืชผักเป็นไปอย่างต่อเนื่อง มีผลผลิตที่มีคุณภาพจ าหน่ายใน
ท้องตลาด 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
ผลจากการวิจัยตามวัตถุประสงค์ 1 พบว่า ในการทดลองระบบรดน้ าต้นไม้อัตโนมัติ ควรจะมีการ

ทดลองโดยใช้เซนเซอร์วัดความชื้นชนิดที่มีหัววัดเป็นสแตนเลสที่มีความคงทนต่อสภาพการกัดกร่อน และ
ระบบพลังงานแสงอาทิตย์ ซึ่งจะท าให้คุณค่าของงานวิจัยมีมากยิ่งขึ้นและจะเป็นประโยชน์ต่อการน าไป
ประยุกต์ใช้งานในด้านการเกษตรกรต่างๆ ด้วย 
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ผลจากการวิจัยตามวัตถุประสงค์ 2 พบว่า ควรพัฒนาปรับปรุงระบบเพ่ือรองรับการใช้งานเกษตรกร 
ขยายผลไปสู่ท าเกษตรในรูปแบบอ่ืนๆ ที่เหมือนหรือคล้ายกันภูมิภาคอ่ืนๆ ในประเทศไทย เพ่ือผู้ใช้งานและ
ผู้เกี่ยวข้องได้ใช้ข้อมูลเกิดประโยชน์สูงสุด ดังนั้นหน่วยงานผู้เกี่ยวข้องสามารถน าข้อมูลไปเป็นแนวทางในการ
วางแผน และจัดสรรงบประมาณพัฒนาคุณภาพการเพาะปลูกสามารถน าข้อมูลไปใช้งานบริหารจัดการได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ และควรพัฒนาต่อยอดเพ่ิมเติมให้ระบบรดน้ า เพ่ือเพ่ิมผลผลิตและลดแรงงานคนต่อไป 

2. ข้อเสนอแนะในการท้าวิจัยครั งต่อไป 
    ส าหรับประเด็นในการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้  
   2.1 ควรมีการศึกษาการเปรียบเทียบค่าจากเซนเซอร์ที่น ามาใช้งานกับอุปกรณ์วัดที่ได้มาตรฐาน 

เพ่ือควบคุมคุณภาพของระบบ 
  2.2. ควรมีการศึกษาควรเพ่ิมจ านวนเซนเซอร์วัดความชื้นในดินให้มากกว่านี้ เพ่ือให้สามารถวัด

ความชื้นในดินได้ท่ัวถึง 
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บทคัดย่อ 

ผลิตภัณฑ์ชุมชนเป็นการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในท้องถิ่นให้กลายเป็นสินค้าที่มีคุณภาพ มีจุดเด่นเป็น
เอกลักษณ์ของตนเองที่สอดคล้องกับวัฒนธรรมในแต่ละท้องถิ่น สามารถจ าหน่ายในตลาดทั้งภายในประเทศ
และต่างประเทศ นอกจากนั้นยังเป็นการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันและการแก้ไขปัญหาความยากจน
และกระจายรายได้ งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดและการรับรู้ข่าวสาร
ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนใน จังหวัด อุตรดิตถ์ แพร่ น่าน โดยใช้กลุ่มตัวอย่างจากผู้ซื้อ
ผลิตภัณฑ์ชุมชน จ านวน 400  คน และใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล ปัจจัยที่ศึกษาในครั้งนี้เป็นปัจจัยส่วน
บุคคล ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 4 Ps ปัจจัยช่องทางการรับรู้ข่าวสาร และปัจจัยการตัดสินใจซื้อ ใน
วิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวิจัย พบว่า ผู้ซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ 41 – 45 ปีสถานภาพโสด มี
ระดับการศึกษาปริญญาตรี อาชีพลูกจ้าง/พนักงานบริษัทเอกชน รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 20,001 – 25,000 บาท  
ซึ่งพฤติกรรมทั่วไปของลูกค้าในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน พบว่า ระยะเวลาสูงสุดที่เป็นลูกค้าในการซื้อ
ผลิตภัณฑ์ชุมชน น้อยกว่า 1 ปี ร้อยละ 36.30 โดยประเภทของผลิตภัณฑ์ชุมชนที่เคยซื้อ ส่วนใหญ่เป็นอาหาร 
ร้อยละ 32.80 แหล่งที่ซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน คือ ร้านขายของฝาก ร้อยละ 27.10 และมีความถี่ในการใช้/ซื้อบริการ
ผลิตภัณฑ์ชุมชน ซื้อ 1 ครั้งต่อเดือน ร้อยละ 49.50  ด้านปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด พบว่าอยู่ในระดับมาก

ทุกข้อ โดยด้านผลิตภัณฑ์   คือ 4.09  S.D. คือ 0.548  ด้านราคา  คือ 4.11 S.D. คือ 0.642 ด้านช่องทาง

การจัดจ าหน่าย   คือ 3.96 S.D. คือ 0.621 ด้านการส่งเสริมการตลาด  คือ 3.97 S.D. คือ 0.679      
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 ส่วนปัจจัยช่องทางการรับรู้ข่าวสาร พบว่า ในภาพรวมอยู่ ในระดับมากทุกข้อ ด้านการตัดสินใจซื้อ

ผลิตภัณฑ์ชุมชน  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านสื่อสารโดยบุคคล มีค่า  คือ 4.04  S.D. คือ 0.687 ด้านสื่อ

ออนไลน์    คือ 3.95  S.D. คือ 0.877  ด้านสื่อเฉพาะกิจ  คือ 3.81 S.D. คือ 0.803  ด้านสื่อมวลชน  คือ 
3.69  S.D. คือ  1.012   

   
ค าส าคัญ: การรับรู้ข่าวสาร; การตัดสินใจซื้อ; ส่วนประสมการตลาด; ผลิตภัณฑ์ชุมชน  
 

Abstract 
Community products are made from locally available materials and have distinctive 

qualities that reflect the local way of life and can be marketed in both domestic and foreign 
markets. Furthermore, it enhances competitiveness, addresses poverty, and allocates 
revenue. This study uses a sample group of 400 community product purchasers and use 
questionnaires to gather data in order to investigate the marketing mix elements and news 
perceptions that affect the decision to purchase community products in the provinces of 
Uttaradit, Phrae, and Nan. Personal, 4Ps marketing mix, news perception channels, and 
purchasing decision factors are the components that were examined in this study. Statistics 
were employed in data analysis to determine the frequency distribution, percentage, mean, 
and standard deviation. 

According to the study's findings, most women who purchase community products 
are between the ages of 41 and 45, are unmarried, hold a bachelor's degree, and work for 
private companies. Monthly income ranges from 20,001 to 25,000 baht. The greatest 
duration of being a customer in purchasing community products was less than a year, 
accounting for 36.30 percent of the overall customer behavior when choosing to buy 
community items. Food made up the majority of the communal products that were 
previously purchased—32.80%. 

Souvenir shops are the preferred location for purchasing community items, making 
up 27.10 percent of the market. Furthermore, 49.50 percent of consumers use and purchase 
community products once a month. Each item was found to be at a high level with regard 

to the marketing mix criteria. 4.09 S.D. is the product side x ̅, and 0.548 IS Pricing side  

x ̅ = 4.11, S.D. = 0.642. Distribution routes have x ̅ = 3.96 S.D. = 0.621, whereas marketing 

promotion has x ̅ = 3.97 S.D. = 0.679. 



18 
 

Keywords: Awareness; Purchasing Decisions; Marketing Mix; Community Products 
 

บทน า 
 ผลิตภัณฑ์ชุมชนเป็นผลิตภัณฑ์ที่สามารถสร้างความเจริญให้แก่ชุมชน สามารถยกระดับฐานะความ
เป็นอยู่ของคนในชุมชนให้ดีขึ้น โดยการผลิตหรือจัดการทรัพยากรที่มีอยู่ในท้องถิ่นให้กลายเป็นสินค้าที่มี
คุณภาพ มีจุดเด่นเป็นเอกลักษณ์ของตนเองที่สอดคล้องกับวัฒนธรรมในแต่ละท้องถิ่น สามารถจ าหน่ายใน
ตลาดทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ นอกจากนั้นยังเป็นการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันและการ
แก้ไขปัญหาความยากจนและกระจายรายได้ ประกอบด้วย ยุทธศาสตร์การพัฒนาผลิตภัณฑ์หนึ่งต าบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ์ หรือ OTOP วิสาหกิจชุมชน SMEs การส่งเสริมการค้าและการลงทุน นอกจากนี้ ยังอนุรักษ์ส่งเสริม
วัฒนธรรมและพัฒนาการท่องเที่ยวฯ และพัฒนาส่งเสริมการเกษตรปลอดภัยและอุตสาหกรรมการเกษตร  
การพัฒนาที่ยั่งยืน และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี Pantang (2021) แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนก็
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน  

เป้าหมายการพัฒนาที่มุ่งเน้นการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ บนพ้ืนฐานแนวคิด 
3 ประการ ได้แก่ 1) “ต่อยอดอดีต” โดยมองกลับไปที่รากเหง้าทางเศรษฐกิจ อัตลักษณ์ วัฒนธรรม ประเพณี 
วิถีชีวิต และจุดเด่นทางทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลาย 2) “ปรับปัจจุบัน” เพ่ือปูทางสู่อนาคต ผ่านการ
พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานของประเทศในมิติต่างๆ ทั้งโครงข่ายระบบคมนาคมและขนส่ง โครงสร้างพ้ืนฐาน
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และดิจิทัล และ 3) “สร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต” ด้วยการเพ่ิมศักยภาพของ
ผู้ประกอบการ พัฒนาคนรุ่นใหม่ รวมถึงปรับรูปแบบธุรกิจ เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของตลาด 
ผสมผสานกับยุทธศาสตร์ที่รองรับ อนาคต บนพ้ืนฐานของการต่อยอดอดีตและปรับปัจจุบัน พร้อมทั้งการ
ส่งเสริมและสนับสนุนจากภาครัฐ ให้ประเทศไทยสามารถสร้างฐานรายได้และการจ้างงานใหม่ ขยายโอกาส
ทางการค้าและการลงทุน ในเวทีโลก ควบคู่ไปกับการยกระดับรายได้และการกินดีอยู่ดี รวมถึงการเพ่ิมขึ้นของ
คนชั้นกลาง และลดความเหลื่อมล้ าของคนในประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 
(2560–2564) ได้ก าหนดแนวทางในการขับเคลื่อนให้เศรษฐกิจเจริญเติบโต โดยเน้นการพัฒนาและใช้
วิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อเสริมสร้างศักยภาพการแข่งขันให้กับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อมรวมทั้งการสร้างสังคมผู้ประกอบการที่ผลิตได้ขายเป็นโดยพิจารณาการเปลี่ยนแปลงความต้องการของ
ผู้บริโภคอย่างรวดเร็วและมาตรฐานสากลของสินค้าและบริการที่สูงขึ้นรวมถึงมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อมรวมทั้ง
พัฒนาระบบและกลไกตลอดจนการพัฒนาเชิงพ้ืนที่เพ่ือกระจายโอกาสเศรษฐกิจให้คนในชุมชนและท้องถิ่นและ
แบ่งปันผลประโยชน์อย่างเป็นธรรมเพ่ือลดความเหลื่อมล้าทางเศรษฐกิจ ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายยุทธศาสตร์
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ที่มุ่งพัฒนาชุมชน โดยมีพ้ืนที่ที่ให้ การส่งเสริมในกรอบการวิจัยนี้คือ  
จังหวัดแพร่ จังหวัดน่าน และจังหวัดอุตรดิตถ์ อย่างไรก็ตามความส าคัญของผลิตภัณฑ์ชุมชนมีความส าคัญต่อ
การด ารงชีวิตในปัจจุบัน ที่เป็นหนึ่งในปัจจัย 4 พ้ืนฐานที่เป็นความต้องการของมนุษย์ ดังนั้นการเลือกซื้อ
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ผลิตภัณฑ์จะต้องอาศัยการรับรู้ข้อมูลข่าวสารผ่านกระบวนการสื่อสารโดยบุคคล สื่อออนไลน์ สื่อเฉพาะกิจ 
และสื่อมวลชน เพ่ือใช้ประกอบการตัดสินใจซื้อ จึงท าให้ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดและช่องทางในการรับรู้ข่าวสารที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน ในจังหวัดอุตรดิตถ์ 
แพร่ น่าน เพ่ือจะได้น าข้อมูลมาใช้เป็นแนวทางส าหรับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนให้กับผู้ประกอบการเพ่ือให้
เกิดความต่อเนื่องและยั่งยืนต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดและช่องทางในการรับรู้ข่าวสารที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ

ซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน ในจังหวัดอุตรดิตถ์ แพร่ น่าน 
  

วิธีด าเนินการวิจัย 
 ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาด้านเนื้อหาเอกสารแนวคิดทฤษฎี (Documentary Study) งานวิจัยนี้เป็น
การวิจัยเชิงปริมาณเพ่ือค้นหาปัจจัยที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน ซึ่งได้ศึกษาทฤษฎีเกี่ยวกับ  
ส่วนประสมการตลาด การรับรู้ข่าวสาร ปจจัยการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอนที่ 2  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนที่เข้าร่วมโครงการ 
ทั้ง 3 จังหวัด โดยวิธีการคัดเลือกกลุ่มใช้แบบประเมินสถานภาพของผลิตภัณฑ์ก่อนที่จะเริ่มด าเนินโครงการโดย
อ้างอิงจากแบบฟอร์มของกรมการพัฒนาชุมชน (พช.) และผู้ตอบแบบสอบถามเป็นผู้ที่เคยซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน
อย่างน้อย 1 ผลิตภัณฑ์ ในจังหวัดอุตรดิตถ์ แพร่ น่าน 

ขั้นตอนที่ 3  เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการศึกษา หลังจากการสังเคราะห์ข้อมูลของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนที่เข้าเกณฑ์การเข้าร่วมโครงการได้มีการลงพ้ืนที่เพ่ือท าการ การสัมภาษณ์ (In–depth Interviews) 
หัวหน้ากลุ่ม และสมาชิกเพ่ือประเมินสภานภาพการด าเนินงาน ปัญหาที่พบในการด าเนินงานและสภาพการ
ปัจจุบัน และมีการจัดประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) เพ่ือหาแนวทางการพัฒนากลุ่ม และ
ผลิตภัณฑ์ ตามข้อมูลที่ได้รับ และเชื่อมโยงกับแนวคิดทฤษฏีที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การแก้ปัญหาตรงกับ
วัตถุประสงค์จึงมีการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 6  ตอน  
ดังต่อไปนี้ ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 พฤติกรรมทั่วไปของลูกค้าในการซื้อ
ผลิตภัณฑ์ ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ 
ตอนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับช่องทางการรับรู้ข่าวสาร ตอนที่ 5 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑ์ชุมชน ตอนที่ 6 ความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อเสนอแนะต่อการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน โดย
แบบสอบถามได้ด าเนินการสร้างและพัฒนาตามขั้นตอนการวิจัย และให้ผู้เชี่ยวชาญด้านสังคมศาสตร์ตรวจสอบ
เครื่องมือจากนั้นปรับแก้ น าไปใช้เป็นเครื่องมือการวิจัย โดยประชากรเป็นผู้ที่เคยซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนเนื่องจาก
ไม่ทราบขนาดประชากร กลุ่มตัวอย่างจึงได้ใช้วิธีการค านวณใช้สูตร Cochran (1953) ที่ระดับความเชื่อมั่น 
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95% ที่ความคลาดเคลื่อน ± 5% จึงได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 400 คน ผู้วิจัยเลือกใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง
แบบกลุ่ม (Cluster Sampling) ซึ่งมีล าดับขั้นตอนดังต่อไปนี้ ขั้นที่ 1 ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster 
Sampling) โดยก าหนดให้เลือกเก็บตัวอย่างจาก  ทั้ง 3 กลุ่ม จาก 3 จังหวัด ในภาคเหนือ ได้แก่ อุตรดิตถ์ 
แพร่ และน่าน จังหวัดละ 134 ชุด ขั้นที่ 2 ใช้วิธีการสุ่มแบบก าหนดตัวอย่างโดยอาศัยความสะดวก 
(Convenience Sampling) โดยการแจกแบบสอบถามเพ่ือรวบรวมข้อมูล จากผู้ที่สมัครใจตอบแบบสอบถาม
และจะเก็บข้อมูล กลุ่มตัวอย่างตามจ านวนที่ก าหนดไว้ สามารถพบผู้ซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน ได้ทั่วไปและอยู่ใน
แหล่งชุมชน โดยใช้แบบสอบถามที่ได้จัดเตรียมไว้เพ่ือน าไปเก็บข้อมูลให้ครบตามจ านวน 

ขั้นตอนที่ 4 การรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนในการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้  1) ส่งหนังสือ
ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยแนบพร้อมกับแบบสอบถามส่งไปยังกลุ่มตัวอย่าง  
2) ด าเนินการลงพ้ืนที่เพ่ือการแจกแบบสอบถามเพ่ือรวบรวมข้อมูล จากผู้ที่สมัครใจตอบแบบสอบถามและจะ
เก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่างตามจ านวนที่ก าหนดไว้ 3) เมื่อครบก าหนดระยะเวลา ท าการรวบรวมแบบสอบถามเพ่ือ
ท าการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป  

ขั้นตอนที่ 5  การวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้จากแบบสอบถาม โดยแบ่งได้ดังนี้ 
ตอนที่ 1 และ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนในจังหวัด อุตรดิตถ์ แพร่ น่าน และ
พฤติกรรมของลูกค้า โดยใช้วิธีการประมวลผลทางหลักสถิติพรรณนา โดยการหาความถี่ และร้อยละ ตอนที่  
3-5 การวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน โดยวิธีการประมวลผล
ทางหลักสถิติพรรณนา น าข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าทางสถิติ  ซึ่งประกอบด้วยค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบน โดยน าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางควบคู่กับการบรรยายและสรุปผลการด าเนินการ  

ขั้นตอนที่ 6  สรุปผลการศึกษาวิจัย และ การน าเสนอผลการศึกษาวิจัย (Presentation of the 
Research Results) หลังจากการวิเคราะห์ข้อมูล และได้ผลการวิจัยจึงมีการน าเสนอผลการศึกษาวิจัย ซึ่ง
จัดเป็นกิจกรรมการคืนข้อมูล โดยการจัดอบรมให้กับกลุ่มวิสาหกิจชุมชน เพ่ือปรับกลยุทธ โดยการอบรมที่
สอดคล้องกับผลการวิจัยให้กับกลุ่ม และติดตามผลการใช้กลยุทธใหม่ 
 

ผลการวิจัย 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้จากแบบสอบถาม ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย เพ่ือศึกษาปัจจัย

ส่วนประสมทางการตลาดและช่องทางในการรับรู้ข่าวสารที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน ใน
จังหวัดอุตรดิตถ์ แพร่ น่าน ผลการวิจัยพบว่า ส่วนประสมทางการตลาด ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก  (X = 4.09) ซึ่งพบว่ากลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญในเรื่องผลิตภัณฑ์ของชุมชนมีสินค้าที่หลากหลายตรง

กับความต้องการ อยู่ในระดับมากกว่าเรื่องอ่ืน  ( X  = 4.27)  รองลงมาเป็นชื่อเสียงและภาพลักษณ์ของผลิตภัณฑ์

ชุมชนต้องมีความน่าเชื่อถือ  ( X  = 4.12) และการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนเป็นผลิตภัณฑ์ที่ผลิตจากวัตถุดิบที่มี

คุณภาพ (X  = 4.07)  
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ปัจจัยด้านราคา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.11) ซึ่งพบว่ากลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญในเรื่อง

ผลิตภัณฑ์ชุมชนมีหลากหลายราคาให้เลือกซื้อ อยู่ในระดับมากกว่าเรื่องอ่ืน  ( X  = 4.26) รองลงมาคือราคาสินค้า

ของผลิตภัณฑ์ชุมชนมีความเหมาะสมกับคุณภาพของผลิตภัณฑ์ ( X  = 4.15) 

 ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.96) ซึ่งพบว่ากลุ่มตัวอย่างให้
ความส าคัญในเรื่องขั้นตอนในการติดต่อซื้อ-ขายมีความสะดวกและรวดเร็วอยู่ในระดับมากกว่าเรื่องอ่ืน    

( X = 4.03) รองลงมาเป็นการตกแต่งสถานที่ขายผลิตภัณฑ์ชุมชนให้มีความสวยงาม ( X = 3.99) สถานที่ของการ

จ าหน่ายผลิตภัณฑ์ชุมชน ควรมีความกว้างขวาง สะดวกสบาย (X = 3.98) 

 ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.97) ซึ่งพบว่ากลุ่มตัวอย่างให้

ความส าคัญในเรื่องพนักงานขายหรือพ่อค้าแม่ค้า มีความใส่ใจดูแลลูกค้า อยู่ในระดับมากกว่าเรื่องอ่ืน ( X = 4.04)  

รองลงมาคือพนักงานขายสินค้า มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี ( X = 4.02) และชุมชนมีการส่งเสริมการขายสินค้า  

( X = 3.98) ตามตารางที่ 1 
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ในการตัดสินใจซื้อ

ผลิตภัณฑ์ชุมชน ในจังหวัดอุตรดิตถ์ แพร่ น่าน  S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 
ด้านผลิตภัณฑ์ 
1.ท่านเห็นว่าผลิตภัณฑ์ของชุมชนมีสินค้าท่ีหลากหลายตรง
กับความต้องการของท่าน 
2.ท่านเห็นว่าการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ์ชุมชนเป็นผลิตภัณฑ์ที่
ผลิตจากวัตถุดิบที่มีคุณภาพ 
3. ท่านเห็นว่าบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ชุมชนที่มีสีสัน
สวยงามและมีค าอธิบายครบถ้วนมีผลต่อการตัดสินใจซื้อ  
4.ท่านเห็นว่าชื่อเสียงและภาพลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ชุมชน
ต้องมีความน่าเชื่อถือ 
5. ท่านเห็นว่าผลิตภัณฑ์ชุมชนมีการรับรองมาตรฐานจาก
หน่วยงานของรัฐ 
6.ท่านเห็นว่าผลิตภัณฑ์ชุมชน มีการปรับปรุงและพัฒนาให้ดี
ขึ้นอยู่เสมอ 

 
4.27 

 
4.07 

 
4.05 

 
4.12 

 
4.01

  
4.03 

 
0.762 

 
0.745 

 
0.776 

 
0.774 

 
0.755 

 
0.739 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 

รวม 4.09 0.548 มาก 
ด้านราคา 
7.ท่านคิดว่าราคาสินค้าของผลิตภัณฑ์ชุมชนมีความเหมาะสม
กับคุณภาพของผลิตภัณฑ์ 

 
4.15 

 

 
0.782 

 

 
มาก 
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ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ในการตัดสินใจซื้อ
ผลิตภัณฑ์ชุมชน ในจังหวัดอุตรดิตถ์ แพร่ น่าน  S.D. 

ระดับความ
คิดเห็น 

8.ท่านคิดว่าผลิตภัณฑ์ชุมชนมีหลากหลายราคาให้เลือกซื้อ 
9.ท่านคิดว่าการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ์ชุมชนสามารถต่อรอง
ราคาได้ 
10.ท่านคิดว่าผลิตภัณฑ์ชุมชนมีความคุ้มค่าเมื่อเปรียบเทียบ
กับราคาที่จ่าย 

4.26 
4.00 

 
4.06 

 

0.777 
0.850 

 
0.837 

 

มาก 
มาก 

 
มาก 

รวม 4.11 0.642 มาก 
ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 
11.ท่านเห็นว่าผลิตภัณฑ์ชุมชนหาซื้อได้ง่าย 
12.ท่านเห็นว่าขั้นตอนในการติดต่อซื้อ-ขายมีความสะดวก
และรวดเร็ว 
13.ท่านเห็นว่าการตกแต่งสถานที่ขายผลิตภัณฑ์ชุมชนให้มี
ความสวยงาม สะอาด และเหมาะสมท าให้น่าซื้อ 
14.ท่านเห็นว่าสถานที่ของการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ชุมชน ควร
มีความกว้างขวางและสะดวกสบาย 
15.ท่านเห็นว่ามีสถานที่จอดรถเพียงพอ 
 

 
3.97 
4.03 

 
3.99 

 
3.98 

 
3.87 

 
0.775 
0.808 

 
0.793 

 
0.837 

 
0.862 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

รวม 3.96 0.621 มาก 
ด้านการส่งเสริมการตลาด 
16.ท่านคิดว่าชุมชนมีการประชาสัมพันธ์โดยการแจกแผ่น
พับ/ใบปลิวหรือมีป้ายโฆษณาติดป้ายประกาศ 
17.ท่านคิดว่าชุมชนมีการส่งเสริมการขายสินค้า เช่น ลด
ราคา แจกของที่ระลึก แจกของสมนาคุณอย่างเหมาะสม 
18.ท่านคิดว่าพนักงานขายสินค้าให้ข้อมูล รายละเอียด 
สามารถตอบค าถาม จัดหาข้อมูล และแก้ไขปัญหาได้ถูกต้อง
ตรงตามที่ลูกค้าต้องการ 
19.ท่านคิดว่าพนักงานขายสินค้า มีความเข้าใจในการส่งเสริม
การตลาด เช่น การโฆษณา ประชาสัมพันธ์ 
20.ท่านคิดว่าพนักงานขายสินค้า มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี สุภาพ 
และเต็มใจในการให้บริการในระหว่างเลือกซื้อสินค้า 

 
3.93 

 
3.98 

 
3.95 

 
 

3.95 
 

4.02 
 

 
0.903 

 
0.921 

 
0.857 

 
 

0.871 
 

0.828 
 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
 

มาก 
 

มาก 
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ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ในการตัดสินใจซื้อ
ผลิตภัณฑ์ชุมชน ในจังหวัดอุตรดิตถ์ แพร่ น่าน  S.D. 

ระดับความ
คิดเห็น 

21.ท่านคิดว่าพนักงานขายหรือพ่อค้าแม่ค้า มีความใส่ใจดูแล
ลูกค้าตั้งแต่เริ่มติดต่อจนเสร็จสิ้นกระบวนการในการซื้อขาย 
 

4.04 
 

0.817 มาก 

รวมค่าเฉลี่ย 3.97 0.679 มาก 
 

ตารางท่ี 1 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน  
ในจังหวัดอุตรดิตถ์ แพร่ น่าน 

 

 การวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยช่องทางการรับรู้ข่าวสารที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์

ชุมชน ในจังหวัดอุตรดิตถ์ แพร่ น่าน ปัจจัยด้านสื่อสารโดยบุคคล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  ( X = 4.04,  
S.D. = 0.687) ซึ่งพบว่ากลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญในเรื่องการรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนโดยการ

สื่อสารจากเพ่ือน / คนรู้จัก / บุคคลในที่ท างาน อยู่ในระดับมากกว่าเรื่องอ่ืน  ( X  = 4.08)  รองลงมาเป็นการรับรู้

ข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนโดยการสื่อสารจากญาติพ่ีน้อง / บุคคลในครอบครัว ( X  = 4.07)   

  ปัจจัยด้านสื่อออนไลน์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (X = 3.95) ซึ่งพบว่ากลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญใน
เรื่องการรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนผ่านโซเชียลมีเดีย เช่น เฟสบุ๊ก ไลน์ Instagram อยู่ในระดับมากกว่า

เรื่องอ่ืน  (X  = 4.19) รองลงมาเป็นการรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนผ่านเว็บไซต์ ( X  = 3.87) 

  ปัจจัยด้านสื่อเฉพาะกิจ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.81) ซึ่งพบว่ากลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญใน
เรื่องการรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนผ่านนิทรรศการ เช่น งานแฟร์, งานท่องเที่ยว อยู่ในระดับมากกว่า

เรื่องอ่ืน  ( X  = 3.96) รองลงมาเป็นการรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนจากการแจกแผ่นพับหรือใบปลิว 

(X  = 3.83) 

 ปัจจัยด้านสื่อมวลชน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.69) ซึ่งพบว่ากลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญใน

เรื่องการรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนผ่านทางโทรทัศน์ อยู่ในระดับมากกว่าเรื่องอ่ืน ( X  = 3.84) 

รองลงมาเป็นการรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนผ่านทางวิทยุกระจายเสียง (X  = 3.76) ตามตารางที่ 2 
 

ปัจจัยช่องทางการรับรู้ข่าวสารที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์
ชุมชน ในจังหวัดอุตรดิตถ์ แพร่ น่าน  S.D. 

ระดับความ
คิดเห็น 

ด้านสื่อสารโดยบุคคล 
1.ท่านรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนจากผู้มีชื่อเสียง 
2.ท่านรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนจากการผู้ที่เคยใช้สินค้า 

 
3.99 
4.06 

 
0.950 
0.769 

 
มาก 
มาก 
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ปัจจัยช่องทางการรับรู้ข่าวสารที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์
ชุมชน ในจังหวัดอุตรดิตถ์ แพร่ น่าน  S.D. 

ระดับความ
คิดเห็น 

3.ท่านรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนจากญาติพ่ีน้อง / บุคคลใน
ครอบครัว 
4.ท่านรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนจากเพ่ือน / คนรู้จัก / 
บุคคลในที่ท างาน 

 
4.07 

 
4.08 

 
0.802 

 
0.822 

 
มาก 

 
มาก 

รวม 4.04 0.687 มาก 
ด้านสื่อออนไลน์ 
5.ท่านรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนผ่านโซเชียลมีเดีย เช่น 
เฟสบุ๊ก ไลน์ Instagram 
6.ท่านรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนผ่านเว็บไซต์ 
7.ท่านรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนผ่านเว็บบอร์ด 

 
4.19 

 
3.87 
3.80 

 
0.961 

 
0.973 
1.026 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

รวม 3.95 0.877 มาก 
ด้านสื่อเฉพาะกิจ 
8.ท่านรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนผ่านนิทรรศการ เช่น  
งานแฟร์, งานท่องเที่ยว 
9.ท่านรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนจากการแจกแผ่นพับหรือ
ใบปลิว 
10.ท่านรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนผ่านทางไปรษณีย์  

 
3.96 

 
3.83 

 
3.65 

 
0.871 

 
0.950 

 
1.062 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

รวม 3.81 0.803 มาก 
ด้านสื่อมวลชน 
11.ท่านรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนผ่านทางโทรทัศน์ 
12.ท่านรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนผ่านทางสิ่งพิมพ์ เช่น 
วารสาร นิตยสาร หนังสือพิมพ์ 
13.ท่านรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนผ่านทางวิทยุกระจายเสียง 
14.ท่านรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนผ่านทางภาพยนตร์ 

 
3.84 
3.66 

 
3.76 
3.50 

 
1.017 
1.152 

 
1.141 
1.302 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

ปานกลาง 
รวมค่าเฉลี่ย 3.69 1.012 มาก 

 

ตารางท่ี 2 ปัจจัยช่องทางการรับรู้ข่าวสารที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน  
ในจังหวัดอุตรดิตถ์ แพร่ น่าน 
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การวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน ในจังหวัดอุตรดิตถ์ 

แพร่ น่านผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.05) ซึ่งพบว่ากลุ่มตัวอย่างเห็นว่าเมื่อใช้

ผลิตภัณฑ์ชุมชนและพบว่าดี ท่านจะกลับไปซื้ออีกครั้ง อยู่ในระดับมากกว่าเรื่องอ่ืน ( X  = 4.16) รองลงมาเห็นว่า

การซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนของท่านเมื่อมีความจ าเป็นต้องใช้ ( X  = 4.15) และซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนโดยพิจารณาจาก

คุณลักษณะและความเหมาะสมในการใช้งาน (X  = 4.10) ตามตารางที่ 3 
 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน ในจังหวัด
อุตรดิตถ์ แพร่ น่าน  S.D. ระดับความคิดเห็น 

1.ท่านเห็นว่าการซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนของท่านเมื่อมีความ
จ าเป็นต้องใช้ 
2.ท่านแสวงหาข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนก่อนตัดสินใจซื้อ 
3.ท่านศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับตราสินค้าของแต่ละยี่ห้อก่อนการ
ตัดสินใจซื้อ 
4.ท่านเปรียบเทียบรายละเอียดผลิตภัณฑ์ของแต่ละยี่ห้อก่อน
การตัดสินใจซื้อ 
5.ท่านจะใช้ประสบการณ์และความมีชื่อเสียงของผลิตภัณฑ์
ชุมชนในการตัดสินใจซื้อ 
6.ท่านซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนโดยพิจารณาจากคุณลักษณะและ
ความเหมาะสมในการใช้งาน 
7.ท่านตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนจากการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร
ผ่านสื่อต่างๆ 
8. ท่านเห็นว่าเมื่อใช้ผลิตภัณฑ์ชุมชนและพบว่าดี ท่านจะ
กลับไปซื้ออีกครั้ง 
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รวมค่าเฉลี่ย 4.05 0.548 มาก 
 

ตาราง 3 ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์ชุมชน ในจังหวัดอุตรดิตถ์ แพร่ น่าน 
 

องค์ความรู้ใหม่  
 จากผลการวิจัย คณะผู้วิจัยได้ท าการคืนข้อมูลโดยการสร้างเป็นกลยุทธให้กับผู้ประกอบการโดยการ
อบรมให้ความรู้ทางด้านการตลาดเพ่ือสร้างบุคลิกของกลุ่มเป้าหมายที่มีโอกาสซื้อผลิตภัณฑ์เพ่ือก าหนด 
คุณลักษณะของผลิตภัณฑ์ที่สามารถแก้ปัญหา หรือตอบสนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมายได้ โดย
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คุณลักษณะพิเศษของกลุ่มเป้าหมายที่ซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนมักเป็นผู้ที่ต้องการอุดหนุนคนในชุมชน ต้องการ
กระจายรายได้ให้กับท้องถิ่น มีความชื่นชอบ ต้องการอนุรักษ์ วัฒนธรรมของชุมชน ซี่งคนกลุ่มนี้มักมีรายได้
ระดับปานกลาง ถึงสูง สามารถซื้อสินค้าในราคาที่สูงกว่าปกติ ดังนั้นในการพัฒนาด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา 
ต้องมีความหลากหลาย เช่น มีหลายขนาด เหมาะกับโอกาสการใช้งาน มีราคาท่ีเหมาะสม และคุณลักษณะตรง
ความต้องการและให้ความส าคัญกับภาพลักษณ์ที่น่าเชื่อถือ ผลิตจากวัตถุดิบที่มีคุณภาพ เนื่องจากปัจจุบัน
อินเตอร์เน็ตได้รับความนิยมมากขึ้นดังนั้น ผู้ประกอบการจ าเป็นต้องสื่อสารข้อมูลข่าวสาร เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์
ชุมชนผ่านโซเชียลมีเดีย เช่น เฟสบุ๊ก ไลน์ Instagram ด้านช่องทางการจัดจ าหน่ายควรพัฒนาให้มีการขาย
รูปแบบออนไลน์ ซ่ึงผู้ประกอบการต้องมีความใส่ใจดูแลลูกค้า มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี ต้องคอยตอบค าถามของ
ลูกค้าเม่ือมีข้อสงสัย เนื่องจากผลิตภัณฑ์ชุมชนมีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว และเป็นรูปแบบการผลิตที่เป็น
ผู้ประกอบการขนาดเล็ก และขนาดกลาง จึงท าให้ต้นทุนของสินค้ามีราคาที่ค่อนข้างสูงกว่าสินค้าทดแทนตาม
ท้องตลาด ดังนั้นกิจกรรมทางการขายของผลิตภัณฑ์ชุมชนจึงเป็นการขาย ผ่านนิทรรศการ เช่น งานแฟร์, งาน
ท่องเที่ยว ซึ่งช่องทางการรับรู้ข่าวสาร ปัจจัยด้านสื่อสารโดยบุคคล เป็นลักษณะของการบอกต่อจากเพ่ือน / คน
รู้จัก / บุคคลในที่ท างาน ดังนั้นการสร้างกลยุทธของผลิตภัณฑ์ชุมชนจึงต้องมีความแตกต่างจากสินค้าทั่วไป ดัง
สรุปเป็นแผนภาพดังนี้ 

  
แผนภาพที่ 1 แสดงการให้ความรู้ทางการตลาด 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดและช่องทางในการรับรู้ข่าวสารที่มี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน ในจังหวัดอุตรดิตถ์ แพร่ น่าน สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้  
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ด้านการส่งเสริมการตลาด 
มีผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนในจังหวัดอุตรดิตถ์ แพร่ น่าน เนื่องจากผลิตภัณฑ์ชุมชนมีเป็นส่วนหนึ่ง
ของความต้องการพ้ืนฐานในชีวิตประจ าวันของผู้บริโภค ไม่ว่าจะเป็นตัวผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีความหลากหลาย 
ประกอบกับราคาที่มีความหลากหลายและตรงกับความต้องการของผู้ซื้อ และสามารถเลือกซื้อได้อย่างรวดเร็ว 
ง่าย สะดวก รวมถึงขั้นตอนการซื้อไม่ยุ่งยากซับซ้อน อีกทั้ง ผู้ซื้อยังชอบให้มีพนักงานขายมีความใส่ใจดูแลลูกค้า 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Suiphonoi (2019) ที่ได้ศึกษาเรื่องการศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผล
ต่อการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้า OTOP ผ้าไหมปักธงชัยของประชากร จังหวัดนครราชสีมา พบว่าปัจจัยด้าน
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ผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ด้านการส่งเสริมการตลาด มีผลกับการตัดสินใจซื้อ  และ 
Chaisurat (1994) กล่าวว่า ส่วนประสมการตลาด (marketing mix) ในการด าเนินธุรกิจทุกประเภทจะมี
ปัจจัยต่างๆ มากระทบการท างานโดยเฉพาะอย่างยิ่ง การด าเนินงานทางการตลาด จะมีปัจจัย 2 อย่าง คือ 
ปัจจัยภายในของกิจการ (internal factors) ผู้บริหารหรือผู้ประกอบการสามารถควบคุมให้เป็นไปตาม
นโยบายของกิจการ คือ ส่วนประสมการตลาด ปัจจัยภายนอก (external factors) ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานของกิจการไม่สามารถควบคุมได้ ดังนั้นต้องปรับปัจจัยภายในให้สอดคล้องกับปัจจัยภายนอก เช่น 
สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง คู่แข่งขัน วัฒนธรรม กฎหมาย และเทคโนโลยี และคล้ายคลึงกับ
งานวิจัยของ Nusit, and Ngernleain (2019) ที่กล่าวว่า ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดมีผลกับการตัดสินใจ
ซื้อ ปัจจัยการรับรู้ข้อมูลข่าวสารผ่านการสื่อสารด้านการสื่อสารโดยบุคคล ด้านการสื่อสารออนไลน์ ด้านการ
สื่อสารเฉพาะกิจ ด้านการสื่อมวลชน มีผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน เนื่องจากการสื่อสารบุคคลท าให้
เกิดความน่าเชื่อถือ โดยเฉพาะเป็นบุคคลที่เป็นเพ่ือน คนรู้จัก และบุคคลในที่ท างาน  รวมถึงการสื่อสารผ่าน
โซเชียลมีเดีย เช่น เฟสบุ๊ก ไลน์ Instagram ท าให้เกิดการตัดสินใจซื้อได้ง่าย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

Lavertu, Marder, Erz, and Angell (2020) ที่กล่าวว่าการรับข่าวสารจากสื่อออนไลน์ มีความส าคัญที่จะท าให้
ผู้ซื้อมีการตัดสินใจซื้อเพ่ิมขึ้นจากการรับรู้สื่อ นอกจากนี้ ผู้บริโภคสามารถรับรู้ข้อมูลข่าวสารได้ตามงานแฟร์ งาน
ท่องเที่ยว ซึ่งสะดวกและเข้าถึงง่าย รวมถึงการรับรู้ข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อมวลชนทางโทรทัศน์ วิทยุต่าง ๆ ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Panthong (2016) ที่กล่าวว่าช่องทางการรับรู้ของการสื่อสารผ่านการสื่อสารโดย
บุคคล ด้านการสื่อสารออนไลน์ ด้านการสื่อสารเฉพาะกิจ ด้านการสื่อมวลชน ท าให้ผู้บริโภคมีการตัดสินใจซื้อได้
ง่ายขึ้น ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน โดยทั่วไปส่วนใหญ่ผู้ซื้อผลิตภัณฑ์มักจะนิยมแสวงหา
ข้อมูลเกี่ยวกับตราสินค้า ราคา ประสบการณ์ ชื่อเสียงผ่านสื่อต่าง ๆ เพ่ือประกอบการตัดสินใจ  ซึ่งคล้ายคลึงกับ
งานวิจัยของ Atikongkkiat, and Srisodto (2019) ที่กล่าวว่าปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดและการรับรู้
ข้อมูลข่าวสารมีผลต่อการตัดสินใจซื้อ 
 

สรุป  
  จากการศึกษาการวิจัยคณะผู้วิจัยพบว่า ผู้ซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 60.80 มี
อายุ 41 – 45 ปีสถานภาพโสด มีระดับการศึกษาปริญญาตรี อาชีพลูกจ้าง/พนักงานบริษัทเอกชน รายได้เฉลี่ยต่อ
เดือน 20,001 – 25,000 บาท  ซึ่งพฤติกรรมทั่วไปของลูกค้าในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน พบว่า ระยะเวลา
สูงสุดที่เป็นลูกค้าในการซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน น้อยกว่า 1 ปี ร้อยละ 36.30 โดยประเภทของผลิตภัณฑ์ชุมชนที่เคย
ซื้อ ส่วนใหญ่เป็นอาหาร ร้อยละ 32.80 แหล่งที่ซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน คือ ร้านขายของฝาก ร้อยละ 27.10 และมี
ความถ่ีในการใช้/ซื้อบริการผลิตภัณฑ์ชุมชน ซื้อ 1 ครั้งต่อเดือน ร้อยละ 49.50 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด  
พบว่า  ในแต่ละด้านในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนในจังหวัด อุตรดิตถ์ แพร่ น่าน  โดย ภาพรวมอยู่ในระดับ
มากทุกด้าน ดังนี้ ส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ มีผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ ซึ่งพบว่ากลุ่ม
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ตัวอย่างให้ความส าคัญในเรื่องผลิตภัณฑ์ของชุมชนมีสินค้าที่หลากหลายตรงกับความต้องการ อยู่ในระดับมากกว่า
เรื่องอ่ืน ด้านราคา มีผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนใน 3 จังหวัด อุตรดิตถ์ แพร่ น่าน ซึ่งพบว่ากลุ่ม
ตัวอย่างให้ความส าคัญในเรื่องผลิตภัณฑ์ชุมชนมีหลากหลายราคาให้เลือกซื้อ อยู่ในระดับมาก  ด้านช่องทางการ
จัดจ าหน่าย  มีผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนใน 3 จังหวัด อุตรดิตถ์ แพร่ น่าน ซึ่งพบว่ากลุ่มตัวอย่างให้
ความส าคัญในเรื่องขั้นตอนในการติดต่อซื้อ-ขายมีความสะดวกและรวดเร็ว ด้านการส่งเสริมการตลาด  มีผลต่อ
การตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนใน 3 จังหวัด อุตรดิตถ์ แพร่ น่าน ซึ่งพบว่ากลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญในเรื่อง
พนักงานขายหรือพ่อค้าแม่ค้า มีความใส่ใจดูแลลูกค้าตั้งแต่เริ่มติดต่อจนเสร็จสิ้นกระบวนการในการซื้อขาย ด้าน
การรับรู้ผ่านข้อมูลข่าวสาร พบว่า  ในแต่ละด้านของการรับรู้ช่าวสารในการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนในจังหวัด 
อุตรดิตถ์ แพร่ น่าน  โดย  ภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน  ดังนี้ ด้านการสื่อสารโดยบุคคล มีผลต่อการตัดสินใจ
ซ้ือผลิตภัณฑ์ชุมชนใน 3 จังหวัด อุตรดิตถ์ แพร่ น่าน ซึ่งกลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญเรื่องการรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑ์ชุมชนโดยการสื่อสารจากเพ่ือน / คนรู้จัก / บุคคลในที่ท างาน อยู่ในระดับมากกว่าเรื่องอ่ืน ด้านการ
สื่อสารออนไลน์ มีผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนใน 3 จังหวัด อุตรดิตถ์ แพร่ น่าน ซึ่งกลุ่มตัวอย่างให้
ความส าคัญเรื่องการรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนผ่านโซเชียลมีเดีย เช่น เฟสบุ๊ก ไลน์ Instagram ด้าน
การสื่อสารเฉพาะกิจ มีผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนใน 3 จังหวัด อุตรดิตถ์ แพร่ น่าน ซึ่งกลุ่มตัวอย่างให้
ความส าคัญเรื่องการรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนผ่านนิทรรศการ เช่น งานแฟร์, งานท่องเที่ยว ด้านการ
สื่อมวลชน มีผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนใน 3 จังหวัด อุตรดิตถ์ แพร่ น่าน ซึ่งกลุ่มตัวอย่างให้
ความส าคัญเรื่องการรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนผ่านทางโทรทัศน์ ด้านการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชน 
มีผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนใน 3 จังหวัด อุตรดิตถ์ แพร่ น่าน ซึ่งพบว่ากลุ่มตัวอย่างเห็นว่าเมื่อใช้
ผลิตภัณฑ์ชุมชนและพบว่าดี ท่านจะกลับไปซื้ออีกครั้ง 
 

ข้อเสนอแนะ 
      จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย   
       ผลจากการวิจัยตามวัตถุประสงค์ พบว่า ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนควรมีการค้นหา บุคลิกภาพที่
แท้จริงของกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งคุณลักษณะพิเศษของกลุ่มเป้าหมายที่ซื้อผลิตภัณฑ์ชุมชนมักเป็นผู้ที่ต้องการ
อุดหนุนคนในชุมชน ต้องการกระจายรายได้ให้กับท้องถิ่น มีความชื่นชอบ ต้องการอนุรักษณ์ วัฒนธรรมของ
ชุมชน ซี่งคนกลุ่มนี้มักมีรายได้ระดับปานกลาง ถึงสูง สามารถซื้อสินค้าในราคาที่สูงกว่าปกติ ดังนั้นในการ
พัฒนาด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ต้องมีความหลากหลาย เช่น มีหลายขนาด เหมาะกับโอกาสการใช้งาน มีราคา
ที่เหมาะสม และคุณลักษณะตรงความต้องการและให้ความส าคัญกับภาพลักษณ์ที่น่าเชื่อถือ ผลิตจากวัตถุดิบที่
มีคุณภาพ เนื่องจากปัจจุบันอินเตอร์เน็ตได้รับความนิยมมากขึ้นดังนั้น ผู้ประกอบการจ าเป็นต้องสื่อสารข้อมูล
ข่าวสาร เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนผ่านโซเชียลมีเดีย เช่น เฟสบุ๊ก ไลน์ Instagram ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย
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ควรพัฒนาให้มีการขายรูปแบบออนไลน์ ซึ่งผู้ประกอบการต้องมีความใส่ใจดูแลลูกค้า มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี ต้อง
คอยตอบค าถามของลูกค้าเมื่อมีข้อสงสัย เนื่องจากผลิตภัณฑ์ชุมชนมีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว  ซึ่งถือเป็น
จุดเด่นทางการตลาดที่จะน ามาเป็นข้อได้เปรียบ ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรน าไปใช้ด าเนินการ ดังนี้ ควรมี
การศึกษาความต้องการที่แท้จริงของตลาด ก่อนการส่งเสริมให้ผู้ประกอบการผลิตสินค้า และควรมีการ
ฝึกอบรมการสื่อสารการตลาด และช่องทางการขายในรูปแบบออนไลน์ ให้กับผู้ประกอบการ 

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป  
    ส าหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรท าวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับ 

2.1 ผลการวิจัยครั้งนี้เป็นเพียงการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างผู้ใช้ผลิตภัณฑ์ชุมชนในจังหวัด
อุตรดิตถ์ แพร่ น่าน เท่านั้น เพ่ือให้ได้ข้อมูลภาพรวมทั้งหมดในประเทศไทย ควรมีการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
ภูมิภาคอ่ืนให้ครอบคลุมมากขึ้น งานวิจัยในอนาคตควรศึกษาโดยการเปลี่ยนกลุ่มตัวอย่างอ่ืนที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างเพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาเปรียบเทียบกัน เช่น เก็บข้อมูลภาคเหนือเทียบกับภาคอีสาน เป็นต้น 

2.2 เนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมผู้บริโภคอยู่ตลอดเวลา ผู้ประกอบการควรมีการศึกษา
ข้อมูลรอบด้าน และคอยปรับปรุงกลยุทธทางการตลาดให้เหมาะสมกับสถาณการณ์ โดยอาศัยโอกาสที่ภาครัฐ
ให้การสนับสนุนในการสื่อสารการตลาดเพ่ือสร้างความน่าเชื่อถือให้กับผลิตภัณฑ์ 
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บทคัดย่อ 
  การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ของบุคลากรสาย
สนับสนุน มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี 2) เพ่ือศึกษาความผูกพันต่อองค์กร ของบุคลากร
สายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี 3) เพ่ือศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่ส่งผล
ต่อความผูกพัน ของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี งานวิจัยนี้เป็นการ
วิจัยเชิงปริมาณเครื่องมือในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม ที่รวบรวมจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 311 คน ซึ่งเป็น
บุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี โดยการเลือกตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ
ที่เป็นสัดส่วน และวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
 ผลการวิจัยพบว่า  
 1) แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัด

ปทุมธานี โดยด้านที่มีแรงจูงใจมาก ได้แก่ ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน (  = 4.46) รองลงมาคือ  

ด้านความรับผิดชอบในงาน ( = 4.32) และน้อยที่สุดคือ ด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ ( = 3.15) 
 2) ความผูกพันต่อองค์กร ของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัด
ปทุมธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีความผูกพันมากคือ ด้านความเชื่อมั่นอย่างแรงกล้า  

การยอมรับเป้าหมาย และค่านิยมขององค์กร (  = 4.28) รองลงมาคือ ด้านความเต็มใจที่จะทุ่มเทความ

พยายามอย่างมากเพ่ือประโยชน์ขององค์กร ( = 4.25) และน้อยที่สุดคือ ด้านความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่

จะคงไว้ซึ่งความเป็นสมาชิกภาพขององค์กร ( = 4.00) 
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 3) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อด้านความผูกพัน ของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัย
เอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยด้านที่ส่งผลมากที่สุด คือ                     

ด้านความมั่นคงในการท างาน (β= .821) (Sig. = .000*) รองลงมา ได้แก่ ด้านความรับผิดชอบในงาน  

( β= -.274) (Sig. = .000*) ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (β= .262) (Sig. = .000*) ตามล าดับ โดยมีอ านาจ
การพยากรณ์ร้อยละ 86.6 และมีความคลาดเคลื่อนในการพยากรณ์เท่ากับ .217 (SEE = .217)   
 
ค าส าคัญ: แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน; ความผูกพัน; บุคลากรสายสนับสนุน; มหาวิทยาลัยเอกชน 

 

Abstract  
 The primary goals of this study were to: 1) examine the motivation of support staff at 
a private university in the province of Pathum Thani; 2) investigate the organizational 
commitment of support staff at a private university in Pathum Thani; and 3) analyze the 
motivation in operations that influences the engagement of support staff at a private 
university in Pathum Thani Province. This study employs quantitative research methodology. 
A proportional stratified sample was chosen, and descriptive statistics like frequency, 
percentage, mean, Standard deviation, and multiple regression analysis were examined. A 
questionnaire was distributed to a sample of 311 support staff members at a private 
university in the Pathum Thani Province as part of the research project. 

According to the study's findings, 1) relationships with coworkers (= 4.46), followed by 
job responsibility (= 4.32) and welfare and remuneration (= 3.15), are the factors that drive 
support staff members at a private university in the province of Pathum Thani the most.  2) 
There is a high degree of overall dedication to the support staff organization at a private 
institution in Pathum Thani Province. In other words, the aspect that exhibits the highest 
level of commitment is the aspect of strong belief, which is defined as acceptance of the 
organization's goals and values ( = 4.28), followed by a willingness to put in a significant 
amount of effort for the organization's benefit ( = 4.25), and lastly by a strong desire to 
continue being an organizational member ( = 4.00). 3) At a private university in the province 
of Pathum Thani, work motivation has a statistically significant impact on support staff 

engagement, with a significance level of.05. Job security (β =.821) (Sig. =.000*) was the factor 

that affected the most, and job responsibility (β = -.274) (Sig. =.000) followed in second. *) 
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Considering the type of work done, the predictive power and prediction error are 86.6% 

and.217 (SEE =.217), respectively, with β =.262)(Sig. =.000*). 
 
Keywords: Work Motivation; Engagement; Support Personnel; Private University 
 

บทน า   
บุคลากรถือเป็นทุนมนุษย์ที่ส าคัญของประเทศ เนื่องจากมีส่วนส าคัญในการพัฒนาประเทศไม่ว่าจะ

เป็นด้านเศรษฐกิจ สังคม หรือด้านการเมือง การผลิตบุคลากรหรือทุนมนุษย์เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงการ
พัฒนาประเทศจึงเป็นสิ่งส าคัญ โดยเฉพาะการผลิตบุคลากรเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงมิติ
ทางสังคม และทิศทางการพัฒนาอุตสาหกรรมการศึกษาของประเทศไทย มหาวิทยาลัยถือเป็นส่วนส าคัญอย่าง
ยิ่งส่วนหนึ่งในระบบการศึกษา เนื่องจากเป็นสถานที่ผลิตบุคลากรที่มีประสิทธิภาพออกมารับใช้สังคม และเข้า
สู่ตลาดแรงงาน ซึ่งเป็นรากฐานส าคัญของการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศ ทุนมนุษย์เป็นส่วน
ส าคัญอย่างยิ่งในระบบการด าเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา ประกอบด้วยบุคลากร 3 กลุ่ม คือ กลุ่มผู้บริหาร 
กลุ่มอาจารย์ และกลุ่มเจ้าหน้าที่ซึ่งเป็นสายสนับสนุนที่ส าคัญอย่างยิ่งในการด าเนินงาน กล่าวได้ว่า หากองค์กร
ให้ความส าคัญในการลงทุนด้านทุนมนุษย์อย่างเหมาะสมและเพียงพอต่อความต้องการของคนในองค์กร                
จะสามารถท าให้บรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กรได้  

สถาบันการอุดมศึกษาจึงเป็นหัวใจส าคัญของการผลิต และพัฒนาก าลังคน สร้างงานวิจัย  และ
นวัตกรรมข้ันสูง เป็นแหล่งเรียนรู้เพ่ือพัฒนาประเทศ เช่นในหลายประเทศทั่วโลก โดยเฉพาะประเทศที่พัฒนา
แล้วจะน าศักยภาพของสถาบันอุดมศึกษามาเป็นก าลังส าคัญของการขับเคลื่อน นอกจากนี้คุณภาพของการ
อุดมศึกษายังเป็นตัวชี้วัดหนึ่งของการวัดขีดความสามารถในการแข่งขัน และทุกประเทศให้ความส าคัญกับการ
พัฒนาการอุดมศึกษาของประเทศอย่างจริงจัง การก าหนดทิศทางการพัฒนาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนหรือ
การศึกษาแนวโน้มสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในอนาคตจ าเป็นต้องค านึงถึงกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว การ
แข่งขันอย่างรุนแรงในแวดวงการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาทั่วโลกรวมถึงประเทศไทย มีความพัฒนาและ
พยายามปรับตัวเพ่ือรองรับกับสภาพการแข่งขันท่ีรุนแรงมากข้ึน ส าหรับมหาวิทยาลัยเอกชนถึงแม้ว่าจะมีอัตรา
การขยายตัวอย่างรวดเร็ว และมีเทคโนโลยีทันสมัย แต่การยอมรับยังน้อยกว่ามหาวิทยาลัยรัฐที่มีการก่อตั้งมา
ยาวนาน มีศิษย์เก่าที่ประสบความส าเร็จในองค์กรต่าง ๆ ท าให้มีผลต่อการยอมรับจากสังคมสูงกว่า ท าให้
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนไทยจะต้องมีการพัฒนาด้านการด าเนินการ แนวคิดการบริหารที่น าเสนอความ
แตกต่าง และยุทธศาสตร์ในการวางแผนพัฒนาเพื่อดึงดูดนักเรียนให้เข้ามาเรียนในสถาบันของตน  

ดังนั้นมหาวิทยาลัยจ าเป็นต้องมีการพัฒนารูปแบบสมรรถนะของบุคลากรในองค์กร การจัดระบบ
อุดมศึกษาเอกชนของไทยบ่อยครั้งท าให้อาจารย์ และบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษานั้นเกิดความไม่มั่นคง
ทางด้านอาชีพมีความเหลื่อมล้ าทางด้านเงินเดือนตลอดจนปัญหาการบริหารจัดการที่ดีของผู้บริหารใน
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สถาบันอุดมศึกษา ซึ่งส่งผลต่อประสิทธิภาพ และทักษะความสามารถของบุคลากรสถาบันอุดมศึกษามีการ
พัฒนาศักยภาพของตนเองทั้งทางด้านภาษา และการศึกษาต่อในระดับสูง เพ่ือให้เพียงพอต่อการรองรับการ
ก้าวเข้าสู่ความเปลี่ยนแปลง การมีบุคลากรที่มีความคล่องแคล่วในการปฏิบัติตามกลยุทธ์ขององค์กรให้มีความ
พร้อมในการเป็น (Business Agility Coach) มหาวิทยาลัยเอกชนไทยจะต้องให้ความส าคัญในเรื่องการพัฒนา
บุคลากรให้มีกรอบความคิดคล่องตัว (Agile Mindset) เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนแสดงความคิดเห็น มีอิสระ
ในการท างาน พัฒนาให้บุคลากรมีศักยภาพสามารถขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ความส าเร็จได้ จึงถือเป็นหน้าที่หลัก
ของผู้บริหารมหาวิทยาลัยต้องเสริมสร้างความผูกพันทั้งระหว่างตัวองค์กรและบุคลากรให้ได้ เพ่ือรักษาบุคคลที่
มีศักยภาพไว้กับองค์กร และท าให้เข้าใจถึงพันธกิจของมหาวิทยาลัย ซึ่งจะช่วยลดอัตราการขาดงาน การย้าย
งานหรืออัตราการลาออก (Satianphan and Surachaikulwattana, 2018) ดังนั้นการสร้างแรงจูงใจแก่
บุคลากรจึงเป็นกุญแจส าคัญที่น าองค์กรไปสู่ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ หากบุคลากรเกิดแรงจูงใจย่อมส่งผล
ให้เกิดความกระตือรือร้น สมัครใจ และเต็มใจปฏิบัติงาน ท าให้งานเกิดประสิทธิภาพ สร้างความรู้สึก และ
ความไว้วางใจ (Watthanabut, 2018) ให้บุคลากรมีความรู้สึกผูกพันต่อองค์กร เพ่ือกระตุ้นให้บุคลากรใช้
ศักยภาพของตนผ่านประสบการณ์สู่การปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ จะต้องให้
ความส าคัญกับความผูกพันของบุคลากรวิธีการบริหารจัดการที่ส่งเสริมความรู้สึกผูกพันทั้งในงานและองค์กร 
ความผูกพันของบุคลากรที่มีต่อองค์กรจะเป็นตัวชี้วัดประสิทธิภาพในการท างานของบุคลากรในองค์กร
ประกอบด้วยปัจจัยส าคัญ 3 ประการ คือ 1) การยอมรับในเป้าหมายขององค์การ 2) การท างานอย่างเต็ม
ความสามารถ และ 3) ความปรารถนาที่จะเป็นสมาชิกขององค์กร (Mowday, Porter, and Steers, 1982) 

จากความส าคัญและปัญหาดังกล่าวข้างต้นจะเห็นได้ว่า สภาพปัญหาของมหาวิทยาลัยในปัจจุบัน
แนวโน้มบริบทของการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยต้องเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขันที่สูงขึ้นโดย
ค านึงถึงทรัพยากรมนุษย์ทางปัญญาที่เป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาให้สอดคล้องตามแผนพัฒนาประเทศ 
มหาวิทยาลัยจ าเป็นต้องมีการพัฒนารูปแบบสมรรถนะของบุคลากรในองค์กร การจัดระบบอุดมศึกษาเอกชน
ของไทยบ่อยครั้งท าให้บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษานั้นเกิดความไม่มั่นคงทางด้านอาชีพมีความเหลื่อมล้ า
ทางด้านเงินเดือนตลอดจนปัญหาการบริหารจัดการที่ดีของผู้บริหารในสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งส่งผลต่อความ
ผูกพันที่มีต่อองค์กรรวมถึงทักษะความสามารถทางด้านภาษา และการศึกษาต่อในระดับสูง เพ่ือให้เพียงพอต่อ
การรองรับการก้าวเข้าสู่ความเปลี่ยนแปลง ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเพ่ือเป็นข้อมูลให้ผู้บริหารที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
สามารถน าไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อหน่วยงานหรือองค์กร และใช้เป็นสารสนเทศในการวางแผนและ
ก าหนดนโยบายที่จ าเป็นต่อการเสริมสร้างในการบริหารด้านทรัพยากรมนุษย์ ช่วยผลักดันการด าเนินงาน สร้าง
ความสามารถทางการแข่งขันแก่สถาบันอุดมศึกษาทั้งในประเทศ และต่างประเทศ  
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งใน
จังหวัดปทุมธานี  
 2. เพ่ือศึกษาความผูกพันต่อองค์กร ของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งใน
จังหวัดปทุมธานี 
            3. เ พ่ือศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อความผูกพัน ของบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
  รูปแบบการวิจัยเป็นแบบงานวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) ที่มีรูปแบบการวิจัยโดยการใช้ 
แบบสอบถามแบบปลายปิด (Closed-end Questionnaire) โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาด้านเนื้อเอกสารแนวคดิทฤษฎี  
1.1 ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องที่เกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานและแนวคิดและทฤษฎีที่

เกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรสายสนับสนุนทั้งงานวิจัยในประเทศ และต่างประเทศมา
ท าการศึกษาร่วมกันในกรอบแนวคิดการวิจัย 

1.2 วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อได้กรอบแนวคิดส าหรับการวิจัย 
ขั้นตอนที่ 2  การศึกษาในภาคสนาม  
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) โดยใช้การรวบรวม

ข้อมูลจากแบบสอบถาม (Questionnaire)  
ขั้นตอนที่ 3  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี จ านวน 
1,394 คน ใช้การสุ่มตัวอย่างโดยวิธีการค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Yamane(1967) จากประชากร 1,394 
คน เมื่อค านวณแล้วได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างส าหรับการศึกษาเป็นจ านวน 311 คน 
  ขั้นตอนที่ 4  เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการศึกษา 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม แบบสอบถาม (Closed Ended Question) 
ลักษณะค าตอบเป็นมาตราวัดค่าแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ แบ่งออกเป็น 4 ส่วน 
ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ค าถามคัดกรอง ท่านเป็นบุคลากรสายสนับสนุนใช่หรือไม่  
ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ส่วนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  

  ส่วนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์กร 
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 การทดสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย โดยการทดสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา 
(Content Validity Test) ผู้วิจัยจะน าแบบสอบถามไปตรวจสอบความถูกต้องของการตีความ และความ
สอดคล้องของข้อค าถาม โดยอาศัยดุลยพินิจของผู้ทรงคุณวุฒิ IOC จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหาของกรอบแนวคิดในการวิจัย วัตถุประสงค์ และพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามแต่ละข้อ
ให้มีความชัดเจน จากการประเมินดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ ( Item - 
Objective Congruence Index : IOC) ในทุกข้อค าถาที่มีค่า IOC อยู่ระหว่าง .67 – 1.00 
 การทดสอบความน่าเชื่อถือ (Reliability Test) เมื่อผู้วิจัยได้แก้ไขแบบสอบถาม ตามที่ผู้ทรงคุณวุฒิ
ระบุเรียบร้อยแล้ว น าแบบสอบถามมาท าการทดสอบความน่าเชื่อถือ (Reliability Test) โดยท าการแจกให้กับ
กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งมีคุณสมบัติเหมือนกับประชากรแต่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการเก็บข้อมูลวิจัย ได้แก่ บุคลากร
มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี จ านวน 30 คน เพ่ือตรวจสอบความน่าเชื่อถือโดยการ
ประมวลหาค่าครอนบาคแอลฟ่า (Cronbach’s Alpha Analysis Test) ในการหาความเชื่อมั่นโดยหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Cronbach’s alpha coefficient) ผลการทดสอบได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาอยู่ระหว่าง 
.73 ถึง .94 และทั้งฉบับอยู่ที่ .97 ซึ่งมีค่ามากกว่า .70 ดังนั้นแบบสอบถามนี้จึงมีความน่าเชื่อถือ และสามารถ
น าไปศึกษากับกลุ่มตัวอย่างจริงได้ (Hair et al., 2010) 
 ขั้นตอนที่ 5 การรวบรวมข้อมูล 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวมรวมข้อมูลตามล าดับขั้นตอนดังนี้ 
 5.1 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ได้มาจากการตอบแบบสอบถามของบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี ตามจ านวนแบบสอบถามที่ท าการสอบถาม ณ ช่วงเวลาที่
ก าหนด 
 5.2 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ได้มาจากการรวบรวมข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ ที่มีผู้ศึกษาและ
เก็บรวบรวมไว้แล้ว ได้แก่ เอกสาร บทความ วารสารสิ่งพิมพ์ ต ารางานวิจัยต่าง ๆ ข้อมูลอ้างอิงจาก
อินเตอร์เน็ต และเว็บไซต์ต่าง ๆ และเอกสารที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศ และต่างประเทศ เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้
ในการสร้างแบบสอบถามให้มีเนื้อหาที่ครอบคลุม และตรงตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัย 

 ขั้นตอนที่ 6 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามด้วยคอมพิวเตอร์ และประมวลผลโดย
ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ดังต่อไปนี้ 
  6.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ส าหรับการวิเคราะห์ และใช้อธิบายข้อมูลเบื้องต้น
เกี่ยวกับกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้  
 6.1.1 ใช้การแจกแจงความถี่ (Frequency) และอัตราส่วนร้อยละ (Percentage) เพ่ืออธิบายข้อมูล
ของตัวแปรส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้อมูลด้านเพศ สถานภาพ เป็นข้อมูลที่ใช้มาตรการวัดแบบนาม
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บัญญัติ และข้อมูลด้านอายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งงาน รายได้ต่อเดือน และระยะเวลาในการปฏิบัติงานใน
องค์กรเป็นข้อมูลที่ใช้มาตรการวัดแบบเรียงล าดับ 
 6.1.2 ใช้การหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพ่ืออธิบาย
ข้อมูลของตัวแปรแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน และความผูกพันต่อองค์กร ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างที่เป็นข้อมูลที่ใช้
มาตรการวัดแบบอันตรภาคชั้น และความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยเอกชน
แห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี 
 6.2 สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เพ่ือใช้ในการทดสอบสมมติฐานในการศึกษาครั้งนี้ 
ได้แก่ การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยวิธีน าตัวแปรเข้าทั้งหมด                         
(Enter Regression) เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อความผูกพันของบุคลากร
สายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 

ขั้นตอนที่ 7  สรุปผลการศึกษาวิจัย และ การน าเสนอผลการศึกษาวิจัย  
 

ผลการวิจัย  
 วัตถุประสงค์ที่ 1 เพ่ือศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัย
เอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุนในภาพรวมของบุคลากรสาย
สนับสนุน มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
ได้แก่ ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ( = 4.46, S.D.= .533) รองลงมา ได้แก่ ด้านความรับผิดชอบใน
งาน ( = 4.32, S.D.= .525) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ ( = 3.15, 
S.D.= .935) ตามล าดับ 
 วัตถุประสงค์ที่ 2 เพ่ือศึกษาความผูกพันต่อองค์กร ของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเอกชน
แห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า ด้านที่มีความผูกพันมาก ได้แก่ ด้านความเชื่อมั่นอย่างแรงกล้า การยอมรับเป้าหมาย และค่านิยมของ
องค์กร ( = 4.28, S.D.= .514) รองลงมา ได้แก่ ด้านความเต็มใจที่จะทุ่มเทความพยายามอย่างมากเพ่ือ
ประโยชน์ขององค์กร ( = 4.25, S.D.= .516) และ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านความปรารถนาอย่าง
แรงกล้าที่จะคงไว้ซึ่งความเป็นสมาชิกภาพขององค์กร ( = 4.00, S.D.= .907) 
 วัตถุประสงค์ที่ 3 เพ่ือศึกษาปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ของ
บุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี  ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งใน
จังหวัดปทมุธานี เมื่อพิจารณารายละเอียดรายด้าน พบว่า ด้านที่มีอิทธิพลสูงสุด ได้แก่ ด้านความมั่นคงในการ

ท างาน (𝜷= .821) (Sig. = .000*) รองลงมา ได้แก่ ด้านความรับผิดชอบในงาน (𝜷= -.274) (Sig. = .000*) 
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ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (𝜷= .262) (Sig. = .000*) ตามล าดับ โดยมีอ านาจการพยากรณ์ร้อยละ 86.6 
และมีความคลาดเคลื่อนในการพยากรณ์เท่ากับ .217 (SE est = .217) ดังนั้น จึงสามารถเขียนเป็นสมการ
พยากรณ์ โดยใช้วิธีการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ในรูปแบบคะแนนดิบ และรูปคะแนน
มาตรฐาน ดังนี้ 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

  Ŷ = .290 - .185 (X1) - .138 (X2) + .336 (X3) + .309 (X4) - .065 (X5) - .127 (X6) -               
.084 (X7) - .152 (X8) + .090 (X9) + .061 (X10) + .767 (X11) 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน  

  Ẑ = -.120 (ZX1) - .146 (ZX2) + .262 (ZX3) + .274 (ZX4) + .090 (ZX5) - .201 (ZX6) - 
.135 (ZX7) - .137 (ZX8) + .120 (ZX9) + .069 (ZX10) + .821 (ZX11) 
 

 
ตัวแปร ค่าสถิติ 

Standardized 
Coefficients Sig. 

ผลการทดสอบ 

Beta (𝜷) 
ปัจจัยจูงใจ     

ด้านความส าเร็จในการท างาน 
(X1) 

MRA -.120 .000* ยอมรับ 

ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ 
(X2) 

MRA -.146 .004* ยอมรับ 

ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 
(X3) 

MRA .262 .000* ยอมรับ 

ด้านความรับผิดชอบในงาน 
(X4) 

MRA .274 .000* ยอมรับ 

ด้านความก้าวหน้าในอาชีพ 
(X5) 

MRA .090 .030* ยอมรับ 

ปัจจัยค้ าจุน     
ด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ 
(X6) 

MRA -.201 .000* ยอมรับ 

ด้านความสัมพันธ์กับ
ผู้บังคับบัญชา (X7) 

MRA -.135 .021* ยอมรับ 

ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือน MRA -.137 .000* ยอมรับ 
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ตัวแปร ค่าสถิติ 

Standardized 
Coefficients Sig. 

ผลการทดสอบ 

Beta (𝜷) 
ร่วมงาน (X8) 
ด้านนโยบายและการบริหาร 
(X9) 

MRA .120 .000* ยอมรับ 

ด้านสภาพแวดล้อมการท างาน 
(X10) 

MRA .069 .030* ยอมรับ 

ด้านความมั่นคงในการท างาน 
(X11) 

MRA .821 .000* ยอมรับ 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
ตารางท่ี 1 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 

องค์ความรู้ใหม่ 
 ความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรได้รับอิทธิพลจากปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งหาก
บุคลากรเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแล้วนั้นจะแสดงออกทางพฤติกรรมในการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น 
กระตือรือร้น เกิดความรู้สึกถึงความเป็นส่วนหนึ่งขององค์กรที่มีความส าคัญต่อการด าเนินงาน ส่งผลประโยชน์
ต่อองค์กรโดยตรง ความผูกพันเป็นนามธรรมที่มีความส าคัญ อีกทั้งเป็นวาระเร่งด่วนของหลายองค์กรใน
ปัจจุบัน เพราะทุกที่ที่ประสบปัญหาด้านความผูกพันของบุคลากร ไม่ว่าจะเป็นองค์กรขนาดเล็กหรือองค์กร
ขนาดใหญ่ สามารถสร้างความผูกพันของบุคลากรในการท างานได้ เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ที่มีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลต่อองค์กรในการด าเนินงาน ดังรูปภาพที่ 2 
 
 
 
 
 
 

 
รูปภาพที่ 2 องค์ความรู้ใหม่ 

 
 

แรงจูงใจใน
การปฏิบัติงาน 

ความผูกพัน
ต่อองค์กร 

ประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน 
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อภิปรายผลการวิจัย   
 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ 1 เพ่ือศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ของบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี พบว่า ด้านความส าเร็จในการท างาน ส่งผลต่อความผูกพันต่อ
องค์กร ของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ท่านสามารถปฏิบัติงานได้ส าเร็จตรงตามก าหนดระยะเวลา ( = 
4.29) รองลงมา ได้แก่ ท่านพอใจกับความส าเร็จของงานที่ท่านท ามาในอดีต ( = 4.25) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ 
การปฏิบัติงานของบุคลากรเพ่ือให้ส าเร็จตามก าหนดระยะเวลาขึ้นอยู่กับหลายปัจจัย ซึ่งรวมถึงความพร้อมทาง
ทักษะ ความรับผิดชอบของบุคลากร และการสร้างสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมส าหรับการท างานที่มีความประสบ
ความส าเร็จ บุคลากรสามารถปฏิบัติงานความส าเร็จของงานที่ท ามาในอดีตได้ นอกจากนี้ยังขึ้นอยู่กับบุคคลเองว่า
เคยปฏิบัติงานอย่างไรในอดีต และมีความสามารถที่จะน ามาใช้ประโยชน์ในงานปัจจุบันหรือไม่ ประสบการณ์ใน
อดีตอาจช่วยให้บุคคลมีความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง และเป็นศักยภาพในการท างานในต าแหน่งใหม่ได้
มากขึ้นอีกท้ังยังสามารถเปิดโอกาสใหม่ และพัฒนางานให้ส าเร็จตามเป้าหมาย และแผนงานที่ก าหนดไว้เพ่ือให้
งานบรรลุผลส าเร็จในระยะยาวของบุคลากรสายสนับสนุน ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีของ Herzberg (1959) 
กล่าวว่า แรงจูงใจเป็นผลของความแตกต่างระหว่างความต้องการ หรือแรงบันดาลใจ ความปรารถนา ความ
อยากได้ แรงจูงใจเป็นกระบวนการที่บุคคลถูกกระตุ้นจากสิ่งเร้าโดยจงใจ เพ่ือให้เกิดการตอบสนองจากภายใน 
ก่อให้เกิดทัศนคติที่ดี เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร สอดคล้องกับ Wattanaaree (2019) ได้ศึกษาเรื่อง 
ปัจจัยด้านแรงจูงใจในการท างานที่ส่งผลต่อความผูกพันของเจ้าหน้าที่ธุรการส านักงานอัยการในพ้ืนที่จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา พบว่าแรงจูงใจในการท างานส าหรับเจ้าหน้าที่ธุรการส านักงานอัยการในพ้ืนที่จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ในการปฏิบัติงานอย่างมีคุณภาพนั้นคือเมื่อสามารถปฏิบัติงานได้ส าเร็จตามเป้าหมายที่
ก าหนดจะมีแรงจูงใจในการท างานต่อ หรือมีแรงจูงใจในการท างานที่เพ่ิมขึ้นจากเดิมปฏิบัติงาน และการ
ท างานให้เสร็จตามระยะเวลา จะส่งผลต่อการจูงใจในการท างานต่อแสดงถึงความรับผิดชอบในงาน ซึ่งจาก
ปัจจัยทั้งสองที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดนั้นถือเป็นปัจจัยจูงใจในการปฏิบัติงาน และส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กร 
และพบว่าเจ้าหน้าที่ธุรการในส านักงานอัยการในพ้ืนที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีความผูกพันต่อองค์กรใน
เรื่องความภาคภูมิใจที่ได้ท างานกับองค์กรและได้ปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายอย่างเต็มศักยภาพ และยัง
สอดคล้องกับ Senaniwat, and U-senyang (2022) ได้ท าการศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่ส่งผล
ต่อความผูกพันของบุคลากร ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยจูงใจด้านความส าเร็จในการปฏิบัติงานส่งผลต่อองค์กรมี
ผลต่อความผูกพันในองค์การ ทั้งนี้เนื่องจากบุคลากรรู้จักหน้าที่รับผิดชอบของตนเองและมีความมุ่งมั่นในการ
ท างาน ซึ่งต้องอาศัยความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล โดยการสร้างความรัก ความผูกพัน ก่อให้เกิดความเป็น
อันหนึ่งอันเดียวกัน ร่วมมือกันท างานจนประสบความส าเร็จ 
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 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ 2 เพ่ือศึกษาความผูกพันต่อองค์กร ของบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี พบว่า ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ ส่งผลต่อความผูกพัน
ต่อองค์กร ของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ท่านได้รับความไว้วางใจจากผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงาน  
( = 4.25, S.D.= .601) และ เพ่ือนร่วมงานเห็นว่าท่านมีความสามารถในการปฏิบัติงานและเป็นบุคคล
ส าคัญคนหนึ่งที่จะท าให้การด าเนินงานต่าง ๆ ของหน่วยงานส าเร็จลุล่วง (  = 4.25, S.D.= .601) รองลงมา 
ได้แก่ ผู้บังคับบัญชาไว้วางใจมอบหมายงานพิเศษอ่ืน ๆ ให้ท่านปฏิบัติ  ( = 3.97, S.D.= .967) ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะ การท างานอย่างมีความเป็นธรรม และมีความซื่อสัตย์ต่อผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงานจะช่วยสร้าง
สภาพแวดล้อมที่ดี สร้างความมั่นใจในที่ท างานที่มีผลต่อผลงานและความส าเร็จในการท างานของทุกคนในองค์กร 
และมีความสามารถในการปฏิบัติงานที่ดีท าให้ผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงานไว้วางใจ การได้รับความไว้วางใจ
จากผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงานเป็นสิ่งที่ส าคัญอย่างยิ่งในสถานที่ท างาน เพราะจะท าให้บุคลากรมีโอกาสใน
การได้รับงานพิเศษและโอกาสในการเติบโตในอาชีพได้มากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ ทฤษฎีของ Woolfolk (1995) ได้
ให้ความหมายของการจูงใจว่า การจูงใจเป็นภาวะภายในของบุคคลที่ถูกกระตุ้นให้กระท าพฤติกรรมอย่างมี
ทิศทาง และมีความต่อเนื่อง สอดคล้องกับ Purise et al. (2022) ได้ศึกษาเรือ่ง ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจ
ในการท างานกับความผูกพันองค์กรของครูโรงเรียนเอกชนสังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสมุทรสงคราม ผล
การศึกษาพบว่าด้านการได้รับการยอมรับนับถือมีความสัมพันธ์กันในเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .01 และ
ยังสอดคล้องกับ Wattanaaree (2019) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยด้านแรงจูงใจในการท างานที่ส่งผลต่อความผูกพัน
ของเจ้าหน้าที่ธุรการส านักงานอัยการในพ้ืนที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่า เจ้าหน้าที่ธุรการในส านักงาน
อัยการในพ้ืนที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีความผูกพันต่อองค์กรในเรื่องความภาคภูมิใจที่ได้ท างานกับองค์กร 
และได้ปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายอย่างเต็มศักยภาพ อีกทั้งการได้รับการยอมรับนับถือเป็นอีกปัจจัยหนึ่ง
ที่ท าให้พนักงานรู้สึกถึงความผูกพันต่อองค์กร 
 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ 3 เพ่ือศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อความผูกพัน ของ
บุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี พบว่า ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 
ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ท่าน
พร้อมที่จะปรับปรุงการท างาน และคิดค้นพัฒนางานของตนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นอยู่เสมอ (  = 4.36, 
S.D.= .549) รองลงมา ได้แก่ ท่านรู้สึกพึงพอใจกับงานที่ท่านปฏิบัติอยู่  ( = 4.23, S.D.= .789) ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะ องค์กรมีการส่งเสริมให้บุคลากรได้เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ เนื่องจากสภาพแวดล้อม และความต้องการในงาน
อาจเปลี่ยนแปลงไป การยอมรับและพร้อมที่จะปรับปรุงจะช่วยให้มีประสิทธิภาพในการท างาน ฝึกฝนทักษะที่
สอดคล้องกับงาน เพื่อพัฒนางานปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ บุคลากรจึงรู้สึกผูกพันกับองค์กรมาก
ยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ Lekpratum and Singhwee (2020) ท าการศึกษาเรื่อง “แรงจูงใจในการท างาน ความ
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สุมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน และความผูกพันต่อองค์กรของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลแห่งหนึ่ง ”  
ผลการศึกษา พบว่า แรงจูงใจในการท างานมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความผูกพันต่อองค์กรของพยาบาลวิชาชีพ 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านสถานะของอาชีพ ด้านความรับผิดชอบด้านความส าเร็จในการท างาน ด้าน
ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ ด้านความมั่นคงปลอดภัยในการท างาน ด้าน
ความสัมพันธ์กับผู้ร่วมงาน ด้านนโยบายและการบริหาร และยังสอดคล้องกับ Mobley (2020) ได้ท าการศึกษา
ความผูกพันของพนักงาน คือการมีส่วนร่วมในระดับต่ า เนื่องจากปัจจัยด้านความเป็นผู้น า การจัดการ
สภาพแวดล้อมที่ท างานที่ไม่มีประสิทธิภาพเพ่ือลดอุปสรรคและกระตุ้นให้เกิดส่วนร่วมของพนักงาน รายงานทั่ว
โลกพบว่า 15% ของคนงานสามารถอธิบายได้ว่ามีส่วนร่วมในงานอย่างเต็มที่แข็งขัน ในขณะที่ 85% ไม่ได้มีส่วน
ร่วมหรือให้ความร่วมมือการค้นพบทั้งหมดเกี่ยวข้องกับปัจจัยจูงใจทั้งตัวกระตุ้นและตัวลดแรงจูงใจที่มีอิทธิพลต่อ
องค์กร จากการศึกษาพบว่า วัฒนธรรมขององค์กรมีอิทธิพลอย่างมากต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมของพนักงานที่
ท างาน พบข้อสรุปว่ามีปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจในการท างาน ได้แก่ ด้านลักษณะองค์กร ด้านลักษณะงาน 
ด้านความส าเร็จของงาน ด้านผู้น า ด้านการจัดการ ด้านรางวัล ด้านทรัพยากรงาน ด้านการแลก เปลี่ยนทางสังคม 
และด้านลักษณะส่วนบุคคล เพ่ือจัดการกับสภาพแวดล้อมด้านทรัพยากรให้เพียงพอในการปฏิบัติงานขององค์กร 
เพราะทรัพยากรที่เพียงพอจะช่วยสร้างแรงจูงใจในการมีส่วนร่วมขององค์กรและความต้องการทางจิตใจของ
พนักงานให้เกิดความผูกพันและมีเป้าหมายร่วมกัน และยังสอดคล้องกับ Rattananon and Thanee (2022) 
ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 
วิทยาเขตบางพระ ผลการวิจัยพบว่า ระดับความผูกพันต่อองค์การของบุคลากร ปัจจัยด้านลักษณะงานมี
ความสัมพันธ์โดยตรงกับความผูกพันต่อองค์การในระดับมาก อธิบายได้ว่า ปัจจัยทางด้านลักษณะงานแต่ละ
ด้าน ได้แก่ ความมีอิสระในการท างาน ความก้าวหน้าและความมั่นคงในการท างานมีอิทธิพลต่อความผูกพันต่อ
องค์การ โดยความผูกพันต่อองค์การเป็นความรู้สึกของบุคคลที่รู้สึกว่าตนเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ และจะ
ทุ่มเทในการท างานเพ่ือองค์การ ถ้าบุคคลยิ่งมีความผูกพันต่อองค์การสูงแนวโน้มที่จะลาออกจากงานจะลด
น้อยลง และปัจจัยที่มีผลต่อความผูกพันในองค์การของบุคลากรความส าคัญของตนเองต่อองค์การ ความพ่ึงพิง
ได้ขององค์การ ทัศนคติต่อเพ่ือนร่วมงาน และทัศนคติต่อองค์การ 
 4) ด้านความรับผิดชอบในงาน ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ของบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ท่านปฏิบัติงานโดยค านึงถึงคุณภาพ และผลลัพธ์ของการปฏิบัติงานเป็น
ส าคัญ ( = 4.64, S.D.= .480) รองลงมา ได้แก่ ท่านมีความกระตือรือร้นในการติดตามงานเพ่ือให้งานส าเร็จ
ได้ดีที่สุด โดยอยู่ในระดับมาก ( = 4.49, S.D.= .704) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ บุคลากรสายสนับสนุนมีความ
รับผิดชอบและเป็นคุณสมบัติที่ส าคัญ บุคลากรในสายงานนี้มักมีบทบาทที่ส าคัญในการส่งเสริมความเป็นไปได้
และความส าเร็จในองค์กร เป็นส่วนที่เสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีและเป็นประโยชน์ต่อองค์กรการศึกษา 
สอดคล้องกับทฤษฎีของ Daft (2000) ได้กล่าวไว้ว่า แรงจูงใจ หมายถึง พลังหรือแรงผลักดันทั้งภายในและ
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ภายนอกใน ตัวบุคคล ซึ่งจะกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมที่กระตือรือร้น รวมถึงการเป็นแรงกระตุ้นที่จะท าให้บุคคล 
รักษาพฤติกรรมนั้นไว้ และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Wattanaaree (2019) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยด้าน
แรงจูงใจในการท างานที่ส่งผลต่อความผูกพันของเจ้าหน้าที่ธุรการส านักงานอัยการในพ้ืนที่จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ผลการศึกษาพบว่า แรงจูงใจในการท างานส าหรับเจ้าหน้าที่ธุรการส านักงานอัยการในพ้ืนที่
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในการปฏิบัติงานอย่างมีคุณภาพนั้นคือเมื่อสามารถปฏิบัติงานได้ส าเร็จตาม
เป้าหมายที่ก าหนดจะมีแรงจูงใจในการท างานต่อ หรือมีแรงจูงใจในการท างานที่เพ่ิมขึ้นจากเดิมปฏิบัติงาน 
และการท างานให้เสร็จตามระยะเวลา จะส่งผลต่อการจูงใจในการท างานต่อแสดงถึงความรับผิดชอบในงาน   
ซึ่งจากปัจจัยทั้งสองที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดนั้นถือเป็นปัจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานและส่งผลต่อความผูกพันต่อ
องค์กร และพบว่าเจ้าหน้าที่ธุรการในส านักงานอัยการในพ้ืนที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีความผูกพันต่อ
องค์กรในเรื่องความภาคภูมิใจที่ได้ท างานกับองค์กรและได้ปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายอย่างเต็มศักยภาพ 
 5) ด้านความก้าวหน้าในอาชีพ ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ของบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ องค์กรของท่านส่งท่านเข้าฝึกอบรม หรือศึกษาต่อเพ่ือพัฒนา
ศักยภาพของท่าน โดยอยู่ในระดับมาก ( = 3.73, S.D.= .845) รองลงมา ได้แก่ หากประเมินความสามารถ
ของท่านแล้ว ท่านคิดว่าท่านมีโอกาสได้เลื่อนต าแหน่งในองค์กรที่ท่านปฏิบัติงานอยู่  โดยรวมอยู่ในระดับมาก       
( = 3.61, S.D.= .811) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ องค์กรส่งเสริมโอกาสในการเลื่อนต าแหน่งในองค์กร เพ่ือเป็นการ
เปิดโอกาสและส่งเสริมพัฒนาทักษะและความสามารถของบุคลากรสายสนับสนุน ทั้งยังเป็นการช่วยเสริมสร้าง
ทีมงานที่มีความสามารถและมีความเป็นมืออาชีพในองค์กรเพ่ือให้สามารถขับเคลื่อนงานและประสบความส าเร็จ
ได้อย่างเต็มมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีของ Greenberg and Baron (1997) ได้ให้
ค านิยามเก่ียวกับ แรงจูงใจว่าเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นแก่บุคคลในการใช้ความพยายามหรือการผลักดันให้เกิด
การกระท าอย่างต่อเนื่อง มีความชัดเจนและแนวทางที่แน่นอน เพ่ือไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ และยังสอดคล้อง
กับวิจัยของ Rattananon and Thanee (2022) ท าการศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การ
ของบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตบางพระ ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้าน
ความก้าวหน้าในการท างาน มีอิทธิพลต่อความผูกพันต่อองค์การ โดยความผูกพันต่อองค์การเป็นความรู้สึก
ของบุคคลที่รู้สึกว่าตนเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ และจะทุ่มเทในการท างานเพ่ือองค์การ 
 6) ด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ของบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ นโยบายการจ่ายเงินเดือน และสวัสดิการ มีความโปร่งใส ชัดเจน 
และมีความยุติธรรม โดยอยู่ในระดับปานกลาง (  = 3.37, S.D.= 1.087) รองลงมา ได้แก่ การจ่าย
ค่าตอบแทนยึดหลักความรู้ ความสามารถ และทักษะของพนักงาน โดยอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.23, 
S.D.= .985) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ การได้รับค่าตอบแทนที่เหมาะสม และสวัสดิการที่มีคุณภาพสามารถเพ่ิมความ
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พึงพอใจในการท างานของบุคลากรได้ เช่น การสนับสนุนการศึกษา และการพัฒนาทักษะ เงินโบนัส หรือสิทธิ
ประโยชน์อ่ืน ๆ การให้สวัสดิการเหล่านี้ส่งผลให้บุคลากรรู้สึกพึงพอใจที่ได้ท างานร่วมกับองค์กรจนน าไปสู่ผูกพัน
ต่อองค์กร ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎี Beach (1965) ได้ให้ความหมายแรงจูงใจว่า แรงจูงใจ หมายถึง ความเต็มใจ
มุ่งมั่นที่ จะทุ่มเทแรงกายแรงใจ เพ่ือให้ประสบความส าเร็จในเป้าหมาย (Goal) หรือเพ่ือให้ได้รับรางวัล 
(Reward) เป็นสิ่งส าคัญของการกระท าของมนุษย์ และเป็นสิ่งดึงดูดที่สามารถท าให้ไปถึง ซึ่ งวัตถุประสงค์ที่มี
สัญญาเกี่ยวกับสิ่งที่ได้รับ สอดคล้องกับ Changsan, Pongachariyakul, Phuleam, and Seedee (2023) 
ท าการศึกษาเรื่อง ปัจจัยค่าตอบแทนที่มีผลต่อความผูกพันในองค์การของพนักงานบริษัทเอกชนในจังหวัด
ปทุมธานี และจังหวัดอยุธยา ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยค่าตอบแทนด้านค่าตอบแทนทางการเงินและด้าน
ค่าตอบแทนที่ไม่ใช่ทางการเงินมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากในด้านค่าเฉลี่ยของความผูกพันในองค์การโดยรวมมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  
 7) ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ของบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ผู้บังคับบัญชาช่วยเหลือท่านทุกครั้งเมื่อท่านได้ร้องขอ โดยอยู่ในระดับ
มาก ( = 3.81, S.D.= .886) รองลงมา ได้แก่ ผู้บังคับบัญชาของท่านให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคนประชุม
ร่วมกันเพ่ือหารือวางแผนการท างาน โดยอยู่ในระดับมาก ( = 3.75, S.D.= .944) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ การมี
ผู้บังคับบัญชาที่คอยสนับสนุน และสร้างความไว้วางใจให้กับบุคลากร ส่งผลให้ ผู้บังคับบัญชาที่คอยสนับสนุน 
และมีความชัดเจนในการก าหนดเป้าหมายหน้าที่ของบุคลากรช่วยให้บุคลากรรู้หน้าที่ของตนเองและมีส่วนร่วมใน
การท างานให้เกิดความส าเร็จ อีกทั้งยังสามารถส่งเสริมและสนับสนุนการท างานเป็นทีมส่งเสริมให้ท างานร่วมกัน 
และท าให้บุคลากรรู้สึกส าคัญในทีมและองค์กร ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีของ Navikarn (1997) ได้กล่าวถึง
แรงจูงใจว่า มีความส าคัญต่อการบริหารงานมาก เพราะผู้บริหารจะต้องท างานให้ประสบความส าเร็จได้โดย
อาศยับุคคลอ่ืน คนเป็นทรัพยากรที่มีชีวิตจิตใจ แรงจูงใจจึงเป็นเรื่องที่เก่ียวข้องกับอารมณ์ ความรู้สึกของคนใน
การปฏิบัติงาน ซึ่งจะส่งผลต่อการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ จึงถือได้ว่าแรงจูงใจมีความส าคัญต่อผู้บริหาร
เสมอ และยังสอดคล้องกับ Kittikornworadej (2019) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กร: 
กรณีศึกษาโฮสเทลและโรงแรมขนาดเล็ก ในเขตอ าเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม่พบว่า ด้านความสัมพันธ์กับ
ผู้บังคับบัญชา พบว่ามีอิทธิพลอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยรวม 4.12) โดยผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ส าคัญ
กับการที่ผู้บังคับบัญชามีความยุติธรรมอย่างเท่าเทียมกันมากที่สุด 
 8) ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ของบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ เพ่ือนร่วมงานมีความสนิทสนม และเป็นกันเองกับท่าน (  = 4.55, 
S.D.= .498) รองลงมา ได้แก่ เพ่ือนร่วมงานของท่านต่างให้ความร่วมมือในการท างานเป็นอย่างดี  ( = 4.54, 
S.D.= .499) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับเพ่ือนร่วมงานเป็นสิ่งที่ส าคัญในการสร้าง
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บรรยากาศที่ดีในองค์กร การให้ความร่วมมือและสนับสนุน ซึ่งกันและกันสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน 
อีกทั้งยังสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างตนเองและเพ่ือนร่วมงานส่งผลให้สามารถท างานเป็นทีมได้อย่ างมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องทฤษฏี แรงจูงใจของ Herzberg (1959) ที่ได้กล่าวไว้ว่า ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
เป็นปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุนที่ท าให้บุคคลากรในองค์กรเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน และยังสอดคล้องกับ 
Himthomg and Whangmahaporn (2019) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ของแรงจูงใจในการท างาน
กับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผลการศึกษาพบว่า 
แรงจูงใจในการท างานด้านความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงานมีความสัมพันธ์กับความผูกพันธ์ต่อองค์กรโดย
ภาพรวมอยู่ในระดับสูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 9) ด้านนโยบายและการบริหาร ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ของบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ องค์กรมีความยืดหยุ่นในการบริหาร และการจัดการ ( = 3.97, S.D.= 
.738) รองลงมา ได้แก่ นโยบายการบริหารงานขององค์กรมีความชัดเจน ( = 3.88, S.D.= 1.009) ทั้งนี้อาจ
เป็นเพราะ องค์กรที่มีความยืดหยุ่นท าให้บุคลากรปฏิบัติงานได้อย่างอิสระส่งเสริมให้บุคลากรเกิดความพึงพอใจที่
จะปฏิบัติงาน อีกท้ังนโยบายที่มีความชัดเจนช่วยสร้างความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิผลส่งเสริม
ให้บุคลากรเกิดความผูกพันกับองค์กรอย่างยั่งยืน ซึ่งสอดคล้องกับ Limptiyakon and Tuvadaratragool, 
(2022) ได้ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการท างานที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานสถานีบริการน้ ามันใน
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ พบว่า นโยบาย และการบริหารงาน มีอิทธิพลต่อความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน
สถานีบริการน้ ามันในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ร้อยละ 82.80 (R2  = 0.828) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 10) ด้านสภาพแวดล้อมการท างาน ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ของบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ อาคาร สถานที่ และพ้ืนที่ที่ท่านท างานมีความมั่นคงและปลอดภัย  
( = 4.01, S.D.= .753) รองลงมา ได้แก่ สถานที่ท างานของท่านมีลักษณะแวดล้อม เช่น อุณหภูมิพอเหมาะ 
แสงสว่างเพียงพอ มีบรรยากาศชวนให้ท างาน ( = 3.95, S.D.= .743) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ สภาพแวดล้อมที่มี
บรรยากาศที่ดีสามารถส่งเสริมการการปฏิบัติงาน ช่วยเพ่ิมความมุ่งมั่น และความตั้งใจในการปฏิบัติงาน จะส่งผล
ให้บุคลากรรู้สึกว่าองค์กรให้ความส าคัญกับคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ในระหว่างการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้อง 
Dechkhunthod and Yapradit, (2023) ได้ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการท างานที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กร
ของครูโรงเรียนเอกชนสังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดราชบุรี ผลการศึกษา  พบว่า สภาพแวดล้อมในการ
ท างานสามารถร่วมกันพยากรณ์ถึงความผูกพันต่อองค์กรของครูโรงเรียนเอกชนได้ร้อยละ 74.3 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ .05  
 11) ด้านความมั่นคงในการท างาน ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ของบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
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.05 พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ท่านมีความพอใจกับความมั่นคงขององค์กรในปัจจุบัน ( = 4.26, 
S.D.= .661) รองลงมา ได้แก่ ท่านมีความรู้สึกปลอดภัยระหว่างการปฏิบัติงานภายในองค์กร  ( = 4.05, 
S.D.= .710) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ บุคลากรที่รู้สึกพอใจในสภาพแวดล้อมการท างาน และมั่นใจในความมั่นคงในการ
ท างานในอนาคตขององค์กรจะมีแรงจูงใจในการท างาน และมีความพึงพอใจในองค์กรของตน ซึ่งสอดคล้องกับ 
ทฤษฎีของ มาสโลว์ Maslow (1954) นักจิตวิทยาชาวอังกฤษได้ตั้งทฤษฎีทั่วไปเกี่ยวกับแรงจูงใจไว้ว่า เมื่อ
มนุษย์สามารถตอบสนองความต้องการทางร่างกายได้แล้วมนุษย์ก็จะเพ่ิมความต้องการในระดับที่สูงขึ้นต่อไป 
เช่น ความต้องการความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ความต้องการความมั่นคงในชีวิตและหน้าที่การงาน 
มนุษย์มีความต้องการอยู่ตลอดเวลาในสิ่งที่ยังไม่มี และเมื่อความต้องการได้รับการตอบสนองแล้วจะไม่เป็น
สิ่งจูงใจส าหรับพฤติกรรมของบุคคลต่อไป ความต้องการใหม่ที่ยังไม่ได้รับการตอบสนองจะเป็นสิ่งจูงใจของ
พฤติกรรม เมื่อความต้องการระดับต่ าได้รับการตอบสนองแล้ว บุคคลจะมีความต้องการในระดับสูงต่อไป  ซึ่ง
สอดคล้องกับ Chuchom (2012) ให้นิยามทฤษฎีล าดับขั้นตอนของความต้องการความต้องการของมนุษย์มี
ทั้งหมด 5 ขั้น เรียงล าดับจากขั้นต่ าสุดไปยังขั้นสูงสุด คือ ความต้องการทางด้านกายภาพความต้องการความ
มั่นคงปลอดภัย ความต้องการทางสังคม ความต้องการความนิยมนับถือ และความต้องการพัฒนาศักยภาพของ
ตน และยังสอดคล้องกับ Somrit (2023) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาปัจจัยลักษณะงาน แรงจูงใจในการท างาน 
และวัฒนธรรมองค์การ ที่มีผลต่อความผูกพันกับองค์การของพนักงานบริษัทท่องเที่ยวแห่งหนึ่ง ในจังหวัดพังงา 
พบว่า ปัจจัยแรงจูงใจในการท างาน ด้านความก้าวหน้ามั่นคงในงาน และวัฒนธรรมองค์การ ด้านวัฒนธรรม แบบ
เป็นผู้น า มีผลต่อความผูกพันกับองค์การของพนักงานบริษัทท่องเที่ยวแห่งหนึ่ง ในจังหวัดพังงา อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

สรุป  
จากการศึกษา เรื่อง “แรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กร ของบุคลากรสาย

สนับสนุน มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี” พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้านที่ส่งผลมาก
ที่สุด ได้แก่ ด้านความมั่นคงในการท างาน รองลงมา ด้านความรับผิดชอบในงาน และด้านลักษณะของงานที่
ปฏิบัติ ตามล าดับ จะเห็นได้ว่าพฤติกรรมของบุคลากรสายสนับสนุนมหาวิทยาลัยเอกชนมีความรู้สึกพึงพอใจใน
สภาพแวดล้อมการท างาน และรู้สึกมั่นใจในองค์กรถึงความมั่นคงในการท างาน ส่วนด้านความรับผิดชอบ 
บุคลากรสายสนับสนุนมีความรับผิดชอบซึ่งเป็นคุณสมบัติที่ส าคัญขององค์กรที่มีความคาดหวังอยากให้เกิดขึ้น 
ส่งเสริมต่อการด าเนินงานขององค์กรให้บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ที่องค์กรก าหนดไว้ได้อย่างส าเร็จลุล่วง 
บุคลากรในสายงานนี้มักมีบทบาทที่ส าคัญในการส่งเสริมความเป็นไปได้และความส าเร็จในองค์กร เป็นส่วนที่
เสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีและเป็นประโยชน์ต่อองค์กรการศึกษา และด้านลักษณะงานที่ปฎิบัติ พบว่า องค์กรมี
การส่งเสริมให้บุคลากรได้เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ เนื่องจากสภาพแวดล้อม และความต้องการในงานอาจเปลี่ยนแปลง
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ไปอย่างรวดเร็ว การยอมรับและพร้อมที่จะพัฒนาความสามารถของตนให้มีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงนั้น
จะช่วยให้มีประสิทธิภาพในการท างานและมีประสิทธิผลต่อองค์กร 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 จากวัตถุประสงค์ท่ี 1 พบว่า ด้านปัจจัยจูงใจในภาพรวมของบุคลากรสายสนับสนุน พบว่า ด้านที่มีค่า
น้อยที่สุด คือ ด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีการพัฒนาและสนับสนุน
บุคลากร เช่น การให้โอกาสในการเรียนรู้ พัฒนาทักษะการฝึกอบรม เพ่ือการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 
สร้างโอกาสในการปฏิบัติงานที่ท้าทายและมีความส าคัญ เพ่ือสร้างโอกาสในการเลื่อนต าแหน่งงานที่สูงขึ้น การ
ฝึกอบรม เเละการพัฒนาศักยภาพของพนักงาน และควรมีการเสนอค่าตอบแทนและสวัสดิการที่เหมาะสมแก่
บุคลากร เนื่องจากสามารถช่วยให้บุคลากรรู้สึกถึงคุณค่าในตนเอง และได้รับความเป็นธรรมในการปฏิบัติงาน 
อีกทั้งควรมีสวัสดิการสุขภาพที่สนับสนุนบุคลากร เพ่ือดูแลสุขภาพกายและสุขภาพจิต เช่น การตรวจสุขภาพ
ประจ าปี ประกันอุบัติเหตุ ประกันสุขภาพ 
 จากวัตถุประสงค์ท่ี 2 พบว่า ปัจจัยด้านความผูกพันต่อองค์กร ของบุคลากรสายสนับสนุน ภาพรวมอยู่
ในระดับเห็นด้วยมาก โดยด้านที่มีความผูกพันมาก ได้แก่ ด้านความเชื่อมั่นอย่างแรงกล้า การยอมรับเป้าหมาย 
และค่านิยมขององค์กร และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ด้านความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะคงไว้ซึ่งความเป็น
สมาชิกภาพขององค์กร ดังนั้นองค์กรและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องควรมีการส่งเสริมความผูกพันของบุคลากรต่อ
องค์กรเป็นเรื่องส าคัญในการสร้างบรรยากาศท างานที่ดีและเพ่ิมประสิทธิภาพ ในองค์กร เ พ่ือส่งเสริมความ
ผูกพันของบุคลากรต่อองค์กร โดยการสร้างวัฒนธรรมที่สนับสนุนการท างานร่วมกัน ช่วยเหลือและเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากร ส่งเสริมโอกาสและพัฒนาทักษะและความรู้ ให้การฝึกอบรมและการพัฒนา
อาชีพที่เหมาะสม เพ่ือให้บุคลากรรู้สึกว่าองค์กรให้ความส าคัญกับการพัฒนาและปรับปรุงพร้อมกับการให้
รางวัลและระบบค่าตอบแทนที่เชื่อถือได้ 
 จากวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อด้านความผูกพันของบุคลากรสาย
สนับสนุน มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดปทุมธานี พบว่า ด้านที่ส่งผลมากที่สุด ได้แก่ ด้านความมั่นคง
ในการท างาน จึงควรมีการสนับสนุนส่งเสริมจากองค์กรในการควรมีการส่งเสริมความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานทั้งภายในและภายนอก เช่น การสร้างสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนและสร้างแรงจูงใจที่เหมาะสม
ส าหรับบุคลากร ซึ่งถือเป็นตัวแปรที่ส าคัญในการผลักดันให้บุคลากรในองค์กรเกิดความพึงพอใจได้ ทั้งยังส่งผล
ทางตรงต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานได้อย่างดียิ่ง และประสิทธิผล 
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 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  ส าหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรท าวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับ 
  2.1. การวิจัยในเรื่องนี้อาจมีผลการเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัย เนื่องจากอาจจะมีการปลี่ยนแปลง
ด้านเทคโนโลยี การปรับเปลี่ยนโครงสร้างของบุคลากร การเปลี่ยนแปลงวิธีการให้บริการ ดังนั้นจึงควรท าการ
วิจัยซ้ าเพื่อให้ได้ข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน 
 2.2. ควรพิจารณาหาวิธีการวิจัยในลักษณะอ่ืน เช่น การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิง
ลึกหรือการสนทนากลุ่ม เพ่ือให้ได้ข้อมูลหลากหลาย และมีความลึกซึ้งมากยิ่งขึ้นเกี่ยวกับมุมมองหรือทัศนะต่อ
ความผูกพันของบุคลากร ซึ่งอาจมีค าอธิบายแตกต่างไปจากวิธีการวิจัย แบบส ารวจโดยใช้แบบสอบถามเก็บ
รวบรวมข้อมูล 
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ ศึกษาความผูกพันต่อองค์กร ความพึงพอใจในงาน และการคงอยู่ของ
บุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชน และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดปทุมธานี 
เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ ประชากร ได้แก่ บุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดปทุมธานี จ านวน 2,507 คน 
มีกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ บุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดปทุมธานี จ านวน 323 คน โดยก าหนดกลุ่ม
ตัวอย่างจากตารางก าหนดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน และสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) 
โดยใช้วิธีการเทียบสัดส่วนมหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดปทุมธานี เครื่องมือการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม เป็นเครื่องมือ
ในการเก็บข้อมูล แบบสอบถามมีค่าดัชนีความสอดคล้อง เท่ากับ 1 ทุกข้อ ค่าอ านาจการจ าแนกอยู่ระหว่าง .226 -.869 
ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .965 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการถดถอยพหุคูณ 
 ผลการวิจัย พบว่า  

1. ความผูกพันต่อองค์กร ความพึงพอใจในงาน และการคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัย
เอกชนในภาพรวม อยู่ในระดับมาก  

2. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ ได้แก่ ความผูกพันต่อเนื่อง ความผูกพันบรรทัดฐาน ปัจจัยจูงใจ ปัจจัยค้ า
จุนมีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยเอกชนอย่างนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และความ
ผูกพันต่อองค์กรด้านความรู้สึกมีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยเอกชนอย่างนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
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Abstract 
   The goal of this study was to examine factors impacting private university staff 
retention in Pathum Thani Province as well as organizational commitment, work satisfaction, 
and retention of private university people. This research is survey-based. At the private 
universities in the province of Pathum Thani, there are 2,507 academic staff members. Three 
hundred twenty-three academic staff members from private universities in the province of 
Pathum Thani made up the sample group. The sample was selected by the researcher using 
the Krejcie and Morgan sampling table, and stratified random selection was carried out using 
the proportionate comparison method for private universities in the province of Pathum 
Thani. 
 Questionnaires are one type of data collection tool used in research. Every item on 
the questionnaire has a consistency index of 1. The range of the discriminating power value 
is.226 to.869. The value of dependability is.965. Multiple regression, frequency, percentage, 
mean, and standard deviation are among the statistics used in data analysis. 
 The study's findings indicate that:  
 1) Academic staff members at private universities often have high levels of 
commitment to the institution, job satisfaction, and retention.  
 2) Continual commitment, normative commitment, motivating factors, sustaining 
factors, and factors impacting the retention of academic staff at private universities are 
among the factors that impact retention with statistical significance at the.01 level.  
 Additionally, there is statistical significance at the.05 level between the retention of 
academic staff at private universities and organizational commitment and emotional factors. 
 
Keywords:  Retention; Academic Personnel; Private University 
 

บทน า  
บุคลากรสายวิชาการที่คงอยู่กับมหาวิทยาลัยเป็นระยะเวลายาวนาน บุคลากรเหล่านี้ถือเป็นทรัพยากร

มนุษย์ที่ส าคัญในการขับเคลื่อนองค์กรให้เติบโตไปข้างหน้า การที่มหาวิทยาลัยจะรักษาบุคลากรที่มีความรู้ 
ความสามารถ และความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาชีพนี้ให้อยู่กับมหาวิทยาลัยด้วยความพึงพอใจและความผูกพัน ถือเป็น
สิ่งจ าเป็นที่ไม่อาจมองข้ามได้ มนุษย์เป็น “ทุน” ขององค์กร หรือเรียกว่า “ทุนมนุษย์” ซึ่งหมายถึง ทักษะ ความรู้ 
ความสามารถ ตลอดจนความช านาญ รวมถึงประสบการณ์ของแต่ละคนที่สั่งสมอยู่ในตนเอง ในการพัฒนาทุนมนุษย์หรือ
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การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ จะท าการพัฒนาเป็นล าดับขั้นตอน จากการสรรหาและคัดเลือกคน ให้เข้ามาอยู่ในองค์กร 
พัฒนาเขาให้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ จนเกิดความเชี่ยวชาญ ส่งผลให้องค์กรมีความเติบโต และองค์กรท าการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรเพ่ือมอบหมายงานที่เหมาะสม เงินเดือนที่เหมาะสม ให้สวัสดิการรวมถึง
สิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน และธ ารงรักษาให้บุคลากรให้คงอยู่ในองค์กรให้นานจนเกษียณอายุ เป็นเรื่องที่แน่นอนที่สุด
ถ้าองค์กรสร้างความเชื่อมั่นในอนาคตการท างาน สร้างความไว้วางใจให้กับบุคลากรเกิดความผูกพันต่อองค์กร 
(Grantton, and Ghoshal, 2003) 
 องค์กรต้องสร้างสิ่งที่ท าให้บุคลากรมีความผูกพันต่อองค์กรเพ่ือที่จะท าให้บุลากรคงอยู่ในองค์กร ความ
ผูกพันต่อองค์กรที่ว่านั้นจะประกอบไปด้วย ความผูกพันทางด้านความรู้สึกอารมณ์หรือจิตใจ ด้านความผูกพัน
ต่อเนื่อง และด้านบรรทัดฐาน (Allen, and Meyer, 1990) ส่วนความพึงพอใจในงานมาใช้เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
การคงอยู่ของบุคลากรอีกปัจจัยหนึ่ง ซึ่งปัจจัยประกอบไปด้วย 2 ด้าน คือ ด้านปัจจัยจูงใจและด้านปัจจัยค้ าจุน โดยที่
ปัจจัยค้ าจุน (Hygiene Factor) เป็นปัจจัยเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมในการท างานและเป็นปัจจัยที่จะสามารถป้องกันไม่
ก่อให้เกิดความไม่พึงพอใจในการท างาน เป็นปัจจัยที่เกี่ยวกับนโยบายและการบริหารงาน  โดยการคงอยู่ (Theory 
Model Retention) เป็นบทบาทในการพัฒนาองค์กร (Watthanabut, 2018) ซึ่งจะมีปัจจัยทั้งหมด 4 ด้าน 
ประกอบด้วย  1) ปัจจัยด้านบุคลากร (Employee Characteristics) คือ ปัจจัยที่เกิดจากตัวบุคลากรโดยตรง เช่น 
ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน การได้รับโอกาสใหม่ให้มีการโยกย้ายหน้าที่หรือต าแหน่งพ้ืนฐานทางด้านครอบครัว
หรือเรื่องของการศึกษา และภาระทางบ้าน เป็นต้น  2) ปัจจัยทางด้านหน้าที่ความรับผิดชอบ (Task Requirement) 
คือ ปัจจัยที่เกิดจากงาน ลักษณะของงาน หน้าที่ในงาน เช่น การมีส่วนร่วมในการท างาน เป็นต้น  3) ปัจจัยทางด้าน
องค์กร (Organizational Characteristics) คือ ปัจจัยที่เกิดจากองค์กร เช่น การบริหารทรัพยากรบุคคล การจ่าย
ค่าตอบแทน การได้รับความยุติธรรม การประเมินผลงาน หรือการเลื่อนต าแหน่งงาน เป็นต้น  4) ปัจจัยด้านผู้บริหาร 
(Manager Characteristics) คือ ปัจจัยที่เกิดจากหัวหน้างานหรือผู้บริหารระดับสูงขึ้นไป  

ปัจจัยที่สัมพันธ์กับการคงอยู่เป็นปัจจัยค้านความพึงพอใจในงานเป็นปัจจัยที่มีนักวิจัยกล่าวถึงมาก คงเป็น
เพราะ ความพึงพอใจในงานจะ ส่งผลต่อทัศนคติและพฤติกรรมการท างาน และในท้ายที่สุดจะส่งผลต่อการลาออก
จากงาน (Treeprasittichai, 2013) และปัจจัยด้านดวามผูกพันต่อองค์กร จะส่งผลพนักงานเต็มใจที่จะปฏิบัติงานทั้ง
แรงกาย และแรงใจ และต้องการอยู่กับองค์กรให้นานที่สุด ซึ่งหากพนักงานไม่ได้รับการส่งเสริม ความผูกพันต่อ
องค์กร ก็จะส่งผลต่อการคงอยู่ในงาน (Pimthong, 2014) การรับรู้การสนับสนุนจากองค์กรเป็นสิ่งที่ส าคัญอีกปัจจัย
หนึ่งที่จะ สร้างความรู้ความเข้าใจ และทัศนะที่ดีต่อองค์กรและยังลดพฤติกรรมทางด้านไม่ดี เช่น การขาดงานและ
ลาออกจากงาน (Pimthong, 2014) ส าหรับการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชน
ในจังหวัดปทุมธานี ท าให้ผู้วิจัยมีความประสงค์ที่จะศึกษาการคงอยู่ของบุคลากร ความพึงพอใจในงาน ความผูกพัน
ต่อองกร และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ งานวิจัยนี้จัดท าเพ่ือที่จะน าผลการวิจัยในครั้งนี้ไปน าเสนอให้ผู้บริหารไป
เป็นส่วนประกอบของการก าหนดนโยบายด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพ่ือให้การบริหารงานให้ทันสมัยให้
สอดคล้องกับแนวโน้มการเปลี่ยนแปลง ท าให้สามารถรักษา และน าศักยภาพของบุคลากรมาใช้ในการพัฒนางานและ
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ท า ให้บุคลากรอยู่กับองค์กรไห้นานที่สุด เพ่ือเป็นการลดค่าใช้ง่ายในการสรรหา คัดเลือก หรือการแก้ปัญหาสมองไหล 
และเป็นการเติมเต็ม ความต้องการ ความคาดหวังของบุคลากรอีกด้วย 

ผู้วิจัยในฐานะเป็นหัวหน้างานงานทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัยเอกชนแห่งนึ่งได้สังเกต พบว่าปัญหาการคง
อยู่ของบุคลากรที่เป็นอาจารย์ในมหาวิทยาลัยเอกชนมีการอบรมอาจารย์ปีละ 2 ครั้ง ครั้งละไม่น้อยกว่า 10 คน นับได้ว่า 
เป็นปัญหาต่อคุณภาพการศึกษา ส่งผลต่อผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษา เนื่องจากมหาวิทยาลัยได้พัฒนาศักยภาพของ
อาจารย์ให้มีความรู้ความสามารถและมีทักษะแล้ว แต่มหาวิทยาลัยไม่สามารถรักษาให้อาจารย์คงอยู่กับมหาวิทยาลัยไป
ได้ตลอด และยังเป็นการสิ้นเปลืองงบประมาณในการพัฒนาอาจารย์ใหม่ และท าให้ขาดบุคลากรที่ทรงคณค่า ดังนั้น  
มหาวิทยาลัยจึงจ าเป็นต้องธ ารงรักษาให้เกิดการคงอยู่ของบุคลากรโดยการดูแลรักษาให้ดีที่สุดโดยการพัฒนาเขา
เหล่านั้นจึงมีความสนใจที่จะท าการวิจัย เรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนในจัวหวัด
ปทุมธานี เนื่องจากบุคลากรสายวิชาการมีการลาออกอยู่ทุกภาคการศึกษา ซึ่งถือว่าเป็นปัญหาที่ส่งผลต่อการจัดการเรียน
การสอน มีผลกระทบกับนักศึกษา และมีผลกระทบต่อการบริหารงานทรัพยากรบุคล ท าให้สิ้นเปลืองงบประมาณในการ
สรรหา รวมทั้งการฝึกอบรมในแต่ละภาคการศึกษา ทั้งนี้บุคลากรสายวิชาการจึงถือได้ว่าเป็นหัวใจส าคัญต่อมหาวิทยาลัย 
และเพ่ือรักษาบุคลากรให้คงอยู่กับมหาวิทยาลัยด้วยความพึงพอใจ และความผูกพันกับองค์กร ดังนั้นผลการวิจัยนี้จะ
เป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการด้านทรัพยากรมนุษย์ ของมหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดปทุมธานี 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษาความผูกพันต่อองค์กร ความพึงพอใจในงาน และการคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการ
มหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดปทุมธานี 
 2. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดปทุมธานี 
 

วิธีด าเนินการวิจัย  
 ขั้นตอนที่ 1   การศึกษาด้านเนื้อเอกสารแนวคิดทฤษฎี (Documentary Study) 
 การวิจัย เรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัด
ปทุมธานี ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดการคงอยู่ในงานของบุคลากร โดยประยุกต์ใช้แนวคิดทฤษฎีการคงอยู่ของบุคลากร
ของ (Taunton, Krampitz, and Wood, 1989) ได้กล่าวถึงทฤษฎีเรื่องของการคงอยู่ (Theory Model Retention) 
ว่ามีปัจจัยทั้งหมด 4 ด้านด้วยกัน ได้แก่  ด้านบุคลากร ด้านงานที่ปฏิบัติ ด้านองค์กร และด้านผู้บริหาร รวมทั้งได้
ศึกษาถึงงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของบุคลากร งานวิจัยนี้ได้น า ความผูกพันต่อองค์กร 
และความพึงพอใจในงาน มาเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของบุคลากร กรณีปัจจัยความผูกพันต่อองค์กรได้
ประยุกต์ใช้แนวคิดทฤษฎีของ (Allen, and Meyer, 1990)  ซึ่งมี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ความผูกพันด้านความรู้สึก 
ความผูกพันต่อเนื่อง และความผูกพันในบรรทัดฐาน ส่วนปัจจัยความพึงพอใจในงาน ได้ประยุกต์ใช้แนวคิดทฤษี 
(Herzberg, 1959) มาใช้ในการประเมินวัดระดับความรู้สึกของบุคคลที่มีต่องานที่ปฏิบัติ ประกอบด้วย 2 ปัจจัย คือ 
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ปัจจัยจูงใจ (Motivation Factor)  และปัจจัยค้ าจุน (Hygiene Factor) ผู้วิจัยได้น ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดใน
การวิจัย ดังภาพประกอบ 1 ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการ
มหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดปทุมธานี โดยได้น ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ขั้นตอนที่ 2   การศึกษาในภาคสนาม (Field Study) ผู้วิจัยเก็บข้อมูลด้วยตนเองและใช้ Google Form 
 ขั้นตอนที่ 3  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) บุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชน ในจังหวัดปทุมธานี 
ประชากร ได้แก่ บุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชน ในจังหวัดปทุมธานี จ านวน 2,507 คน  

การสุ่มตัวอย่าง ได้แก่ บุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชน ในจังหวัดปทุมธานี จ านวน 323 คน ก าหนด
กลุ่มตัวอย่างจากตารางก าหนดกลุ่มตัวอย่างของ (Krejcei, and Morgan,1970) และสุ่มแบบชั้นภูมิ 
(Stratified Random Sampling) โดยใช้วิธีการเทียบสัดส่วนมหาวิทยาลัยเอกชน ในจังหวัดปทุมธานี  
 ขั้นตอนที่ 4   เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการศึกษา 

ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ ด าเนินการดังนี้ 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือซึ่งเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นที่มีต่อความผูกพัน
ต่อองค์กร ความพึงพอใจในงาน และการคงอยู่ของบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดปทุมธานี  ซึ่งผู้วิจัยได้
ด าเนินการสร้าง ดังนี้ 
 1. ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามจากต าราเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 2. ก าหนดขอบข่ายของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 3. ร่างแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 5 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามสถานะภาพส่วนบุคคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์กร  
 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในงาน  
 ตอนที่ 4 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการคงอยู่ของบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชน 
 ตอนที่ 5 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 4. น าแบบสอบถามเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา 

วิธีการหาคุณภาพเครื่องมือ 
 1. เสนอร่างเครื่องมือส าหรับการวิจัยแก่อาจารย์ที่ปรึกษาและผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือตรวจสอบความ
ครบถ้วนและความสอดคล้องของเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถามที่ตรงกับเรื่องที่ศึกษา พร้อมทั้ง
ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาแนะน า  
 2. น าแบบสอบถามฉบับร่าง ไปให้ผู้ เชี่ยวชาญ 3 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity) เพ่ือหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับเนื้อหาหรือวัตถุประสงค์ ค านวณหาค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (Index of Item Objectives Congruence: IOC) ได้ค่า เท่ากับ 1 ทุกข้อ 
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 3. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มที่มีคุณสมบัติคล้ายกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 
คน หาค่าอ านาจการจ าแนก ได้ค่าอ านาจการจ าแนก อยู่ระหว่าง .226-.869 หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามด้วย
วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Coefficient Alpha) โดยมีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .965 
 4. ปรับปรุงแบบสอบถามให้อยู่ในรูปแบบที่สมบูรณ์ และน าแบบสอบถามไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถามเกี่ยวความผูกพันต่อองค์กร ความพึงพอใจในงาน 

และการคงอยู่ของบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดปทุมธานี แบ่งเป็น 5 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามสถานะภาพส่วนบุคคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check list) ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งหน้าที่  
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์กร ประกอบด้วย ด้านความรู้สึก ด้านความผูกพัน
ต่อเนื่อง ด้านบรรทัดฐาน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของ (Likert. 1967)   
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในงาน ประกอบด้วย ด้านปัจจัยจูงใจ และด้านปัจจัยค้ าจุน เป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert, 1967)   
 ตอนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับการคงอยู่ของบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดปทุมธานี ด้าน
บุคลากร ด้านงานที่ปฏิบัติ  ด้านองค์กร และด้านผู้บริหาร ลักษณะของแบบสอบถาม เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert, 1967)   
 ตอนที่ 5  ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 ขั้นตอนที่ 5   การรวบรวมข้อมูล  

1. ผู้วิจัยขอหนังสืออนุญาตเก็บข้อมูลจากหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
พัฒนาธุรกิจและทุนมนุษย์ มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ 

2. ผู้วิจัยน าหนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูลไปส่งให้กับมหาวิทยาลัยเอกชนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
3. ผู้วิจัยเก็บข้อมูลด้วยตนเองและใช้ Google Form 

 ขั้นตอนที่ 6   การวิเคราะห์ข้อมูล   
1. ผู้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ ถูกต้องของแบบสอบถามและน าแบบสอบถามที่มีความถูกต้อง

สมบูรณ์มาท าการวิเคราะห์ 
2. วิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้โปรมแกรมคอมพิวเตอร์

ส าเร็จรูป 
3. วิเคราะห์ข้อมูลความผูกพันต่อองค์กร ความพึงพอใจในงาน และการคงอยู่ของบุคลากร

มหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดปทุมธานี โดยใช้โปรมแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ใช้เกณฑ์การแปลผลในการแบ่งระดับ
คะแนนเฉลี่ยของเบสท์ (Best, 1993)  
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4. วิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของบุคลากรมหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัด
ปทุมธานี โดยใช้โปรมแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ จ านวน (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 2. สถิติที่ใช้ทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear 
Regression Analysis)   
 ขั้นตอนที่ 7   สรุปผลการศึกษาวิจัย และ การน าเสนอผลการศึกษาวิจัย  
 

ผลการวิจัย 
 วัตถุประสงค์ที่ 1  เพ่ือศึกษาความผูกพันต่อองค์กร ความพึงพอใจในงาน และการคงอยู่ของบุคลากรสาย
วิชาการมหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดปทุมธานี ผลการวิจัยพบว่า 
 

ความผูกพันต่อองค์กร 𝑿 S.D. แปลผล ล าดับที่ 
1. ด้านความรู้สึก 4.47 .437 มาก 1 
2. ด้านความผูกพันต่อเนื่อง 3.58 .843 มาก 3 
3. ด้านความผูกพันบรรทัดฐาน 4.02 .404 มาก 2 
         รวม 4.03 .436 มาก  

 

ตาราง 1  ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรสายวิชาการ  
จ าแนกเป็นรายด้าน 

จากตาราง 1  พบว่า บุคลากรสายวิชาการ มีความผูกพันต่อองค์กรโดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑿= 4.03, S.D. = .436)  และ
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า และอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านความรู้สึก มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมาก (𝑿= 4.47, S.D. 
= .437)  รองลงมา คือ ด้านความผูกพันบรรทัดฐานมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (𝑿= 4.02, S.D=.404) และด้านความผูกพัน
ต่อเนื่อง มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดอยู่ในระดับมาก (𝑿= 3.58, S.D. = .843)  ตามล าดับ 

ความพึงพอใจในงาน 𝑿 S.D. แปลผล ล าดับที่ 
1. ด้านปัจจัยจูงใจ 4.21 .426 มาก 1 
2. ด้านปัจจัยค้ าจุน 3.90 .617 มาก 2 
รวม 4.02 .490 มาก  

ตาราง 2  ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความพึงพอใจในงานของบุคลากรสายวิชาการ  
จ าแนกเป็นรายด้าน 
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จากตาราง 2 พบว่า บุคลากรสายวิชาการ มีความพึงพอใจในงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑿=4.02, S.D. = .490 ) 
และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านปัจจัยจูงใจอยู่ในระดับมาก (𝑿= 4.21, S.D. = .426 ) ส่วนด้านปัจจัยค้ าจุน มี
ค่าอยู่ในระดับมาก (𝑿= 3.90, S.D. = .617)  

การคงอยู่ของบุคลากร 𝑿 S.D. แปลผล ล าดับที่ 

1.ด้านบุคลากร 3.68 .535 มาก 4 

2.ด้านงานที่ปฏิบัติ                                                                                              3.90 .477 มาก 1 
3.ด้านองค์กร 3.69 .722 มาก 3 
4.ด้านผู้บริหาร 3.78 .947 มาก 2 

รวม 3.75 .556 มาก  
ตาราง 3  ค่าเฉลี่ย ค่าสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน การคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการ โดยรวมและรายด้าน 

 

จากตาราง 3 พบว่า บุคลากรสายวิชาการ มีการคงอยู่ของบุคลากรโดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑿= 3.75, S.D. = 
.556)  และ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า บุคลากรสายวิชาการ มีการคงอยู่ของบุคลากรอยู่ในระดับมากทุกด้าน 
โดยมีด้านงานที่ปฏิบัติ ค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมาก(𝑿= 3.90, S.D. = .477)  รองลงมา คือ  ด้านผู้บริหารมีค่าเฉลี่ย
อยู่ในระดับมาก ( 𝑿= 3.78, S.D = .947) และด้านองค์กรมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดอยู่ในระดับมาก ( 𝑿  = 3.69, S.D. = .722)   
 วัตถุประสงค์ที่ 2 เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยเอกชน
ในจังหวัดปทุมธานี ผลการวิจัยพบว่า 
 

        ตัวแปร 
การคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการ 

B SE Beta t Sig. 
ค่าคงท่ี .567 .170 - 3.334** .001 
ด้านความรู้สึก (X1) .090 .037 .071 2.397* .017 
ด้านความผูกพันต่อเนื่อง (X2) .099 .022 .150 4.453** .000 
ด้านความผูกพันบรรทัดฐาน (X3) -.251 .042 -.183 -5.992** .000 
ด้านปัจจัยจูงใจ (X4) .146 .041 .112 3.593** .000 
ปัจจัยค้ าจุน (X5) .725 .032 .804 22.977** .000 

    R =.912   R Square = .831   Adjusted R2 = .829   SE (est.) = .23035    
    F = 312.457**   Sig = .000 
  ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01   * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ตาราง 4 ผลวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการ
มหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดปทุมธานี โดยใช้การวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis: MRA) 

ด้วยวธิี Enter 
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จากตาราง 4  ผลวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการ
มหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดปทุมธานี พบว่า  ปัจจัย 5 ปัจจัย ประกอบด้วย ด้านความรู้สึก (X1) ด้านความผูกพัน
ต่อเนื่อง (X2) ด้านความผูกพันบรรทัดฐาน (X3) ด้านปัจจัยจูงใจ (X4) และด้านปัจจัยค้ าจุน (X5) โดยที่ด้านความรู้สึก (X1) 
มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการการคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีค่าอิทธิพล เท่ากับ 
.071 ด้านความผูกพันบรรทัดฐาน (X3) มีอิทธิพลเชิงลบต่อการการคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการ อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .01 มีค่าอิทธิพล เท่ากับ -.183  ส่วนด้านความผูกพันต่อเนื่อง (X2) ด้านปัจจัยจูงใจ (X4) และด้านปัจจัยค้ า
จุน (X5) มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีค่าอิทธิพล เท่ากับ 
.150, .112 และ .804 ตามล าดับ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ .829 แสดงว่า ปัจจัยทั้ง 5 ปัจจัย 
ร่วมกันพยากรณ์การคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการได้ร้อยละ 82.90 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์
เท่ากับ .23035 

 

องค์ความรู้ใหม่  
องค์ความรู้ใหม่ พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัด

ปทุมธานี เป็นปัจจัยที่ดี ทั้ง 5 ปัจจัย  เรียงตามล าดับค่าอิทธิพลการถดถอย จากมากไปหาน้อย ดังนี้ ปัจจัยค้ าจุน (X5,  
= .804) ด้านความผูกพันบรรทัดฐาน (X3, =-.180) ด้านความผูกพันต่อเนื่อง (X2, =.150)  ด้านปัจจัยจูงใจ (X4,  =.112)  
และด้านความรู้สึก (X1, =.071) ดังนั้น จึงสามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์การคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการในรูป
คะแนนดิบและรูปคะแนนมาตรฐาน ดังนี้     

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

Ŷ = .567+.725X5 -.251X3+.146X4+.099X2+.090X1 
สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน   

                       Ẑ = .804X5 -.183X3+.150X2+.112X4+.071X1   
และสามารถน าเสนอเป็นแผนภาพประกอบได้ ดังภาพประกอบ 1 
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                         ตัวแปรต้น                                                              ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
         

 ภาพประกอบ 1  ค่าน้ าหนักอิทธิพลของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการ 
 
จากภาพประกอบ 1 พบว่า ความผูกพันด้านความรู้สึก (X1)  ความผูกพันด้านความต่อเนื่อง (X2) ความ

ผูกพันด้านบรรทัดฐาน (X3) ปัจจัยจูงใจ (X4) และปัจจัยค้ าจุน (X5) มีค่าอิทธิพลต่อการคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการ
มหาวิทยาลัยเอกชน เท่ากับ .071,  .150, -.183. .112 และ .804 ตามล าดับ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
อธิบายได้ว่า ค่าความผูกพันด้านความรู้สึก (X1) ความผูกพันด้านความต่อเนื่อง (X2) ปัจจัยจูงใจ (X4) และปัจจัยค้ า
จุน (X5) เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ท าให้การคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยเอกชน เพ่ิมขึ้น .071, .150, .112 
และ .804 หน่วย ตามล าดับ เมื่อความผูกพันด้านบรรทัดฐาน (X3) เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย จะท าให้การการคงอยู่ของ
บุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดปทุมธานี (Y) ลดลง .183 หน่วย 
 

อภิปรายผลการวิจัย  
 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่า การวิจัย เรื่องปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการ
มหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดปทุมธานี ผู้วิจัยขอน าเสนอล าดับของการอภิปรายผลตามล าดับของวัตถุประสงค์ และ
สมมติฐาน ดังนี้ 

1. บุคลากรสายวิชาการ มีความผูกพันต่อองค์กรโดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะบุคลากรสาย
วิชาการมีความรู้สึกส่วนตัวที่ดีต่อองค์กร มีความผูกพันที่ต่อเนื่อง จนเกิดเป็นบรรทัดฐานขององค์กร แสดงว่า องค์กรได้
สร้างความประทับใจให้กับบุคลากร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  (Komonsanao, 2018)  เรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคง

ความผูกพันด้านความต่อเนื่อง (X2) 

ความผูกพันด้านบรรทัดฐาน (X3) 

ปัจจัยค้ าจุน (X5) 

ปัจจัยจูงใจ (X4) 

ความผูกพันด้านความรู้สึก (X1) 

การคงอยู่ของบุคลากร
สายวิชาการมหาวิทยาลัย
เอกชนในจังหวัดปทุมธานี 
(Y) 

.071 

.150 

-.183 

.112 

.804 
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อยู่ในงานของพนักงานมหาวิทยาลัยเจนเนอเรชั่นวายในสถาบันอุคมศึกษาในก ากับของรัฐในภาคใต้ของประเทศไทย 
ผลการวิจัย พบว่า  ความผูกพันต่อองค์กรโดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
(Chantawaro, 2018)  เรื่อง ปัจจัยการคงอยู่ในงานต่อความผูกพันต่อองค์การของอู่ทหารเรือพระจุลจอมเกล้า ผลการวิจัย 
พบว่า  ความผูกพันต่อองค์กรโดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก  
 1.1 ความผูกพันต่อองค์กรด้านความรู้สึกของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัด
ปทุมธานี มีความผูกพันอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ บุคลากรสายวิชาการ เต็มใจที่จะช่วยเหลือมหาวิทยาลัยทุก
อย่างเต็มความสามารถ ภูมิใจที่ได้ท างานในมหาวิทยาลัย เต็มใจที่จะปฏิบัติตามเป้าหมายของมหาวิทยาลัย และยินดี
เสียสละเวลาท างานนอกเวลางานให้กับมหาวิทยาลัยได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  (Komonsanao, 2018)  เรื่อง 
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานมหาวิทยาลัยเจนเนอเรชั่นวายในสถาบันอุคมศึกษาในก ากับของรัฐใน
ภาคใต้ของประเทศไทย ผลการวิจัย พบว่า ความผูกพันต่อองค์กรด้านความรู้สึกของบุคลากรอยู่ในระดับมาก  
นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ (Chantawaro, 2018) เรื่อง ปัจจัยการคงอยู่ในงานต่อความผูกพันต่อองค์การ
ของอู่ทหารเรือพระจุลจอมเกล้า ผลการวิจัย พบว่า ความผูกพันต่อองค์กรด้านความรู้สึกของบุคลากรอยู่ในระดับมาก   
 1.2 ความผูกพันต่อองค์กรด้านความผูกพันต่อเนื่องของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยเอกชนใน
จังหวัดปทุมธานี มีความผูกพันอยู่ในระดับมาก ทังนี้อาจเป็นเพราะ บุคลากรสายวิชาการไม่เปลี่ยนงานเพราะค่าตอบแทนที่
มหาวิทยาลัยจ่ายให้ดึงดูดใจ บุคลากรที่ขยันได้รับรางวัลเป็นการตอบแทนในการท างาน ได้รับการเลื่อนขั้นเงินเดือนประจ าปี
อย่างเป็นธรรม แต่มหาวิทยาลัยควรจ่ายค่าตอบให้คุ้มค่ากับภาระงาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (Komonsanao, 2018) 
เรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานมหาวิทยาลัยเจนเนอเรชั่นวายในสถาบันอุคมศึกษาในก ากับ
ของรัฐในภาคใต้ของประเทศไทย ผลการวิจัย พบว่า  ความผูกพันต่อองค์กรด้านความผูกพันต่อเนื่องของบุคลากรมี
ความผูกพันอยู่ในระดับมาก 
 1.3 ความผูกพันต่อองค์กรด้านความผูกพันบรรทัดฐาน  ของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยเอกชนใน
จังหวัดปทุมธานี มีความผูกพันอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะบุคลากรมีความเสียสละเวลาให้กับมหาวิทยาลัยโดยไม่หวัง
ผลตอบแทน ปฏิบัติตนตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัย มีความเป็นอิสระในการท างาน การท างานที่มีส่วนร่วมของบุคลากร 
บุคลากรมีความจงรักภักดีเป็นคุณธรรมที่ส าคัญของการท างาน ท าให้บุคลากรจึงท างานอยู่กับมหาวิทยาลัยได้นานขึ้น 
มหาวิทยาลัยพิจารณาความดีความชอบโดยใช้หลักประสิทธิภาพงานและมหาวิทยาลัยไม่ควรคัดเลือกบุคลากรที่เป็นญาติกัน
เข้ามาท างาน  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (Komonsanao, 2018) เรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงาน
มหาวิทยาลัยเจนเนอเรชั่นวายในสถาบันอุคมศึกษาในก ากับของรัฐในภาคใต้ของประเทศไทยผลการวิจัย พบว่า พนักงานมี
ความผูกพันด้านบรรทัดฐาน อยู่ในระดับมาก 
        2. บุคลากรสายวิชาการ มีความพึงพอใจในงานโดยรวมอยู่ ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
มหาวิทยาลัยได้สร้างปัจจัยจูงใจ และปัจจัยค้ าจุนให้กับบุคลากร จึงท าให้บุคลากรมีความพึงพอใจในงาน 
 2.1  บุคลากรสายวิชาการ มีความพึงพอใจในงาน ด้านปัจจัยจูงใจ อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะบุคลากรปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายส าเร็จตามเป้าหมาย ได้รับมอบหมายงานที่ตรงกับความรู้ความสามารถ มี
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โอกาสได้ใช้ความรู้ความสามารถ ปฏิบัติงานจนส าเร็จ ได้รับการยอมรับจากผู้บังคับบัญชา ได้รับการยอมรับจากเพ่ือน
ร่วมงาน ได้รับภาระงานด้านการเรียนการสอนที่เหมาะสม ได้รับความช่วยเหลือ และค าปรึกษาจากเพ่ือนร่วมงาน ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ (Komonsanao, 2018) เรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานมหาวิทยาลัย
เจนเนอเรชั่นวายในสถาบันอุคมศึกษาในก ากับของรัฐในภาคใต้ของประเทศไทย ผลการวิจัย พบว่า   พนักงาน
มหาวิทยาลัยเจนเนอเรชั่นวายในสถาบันอุคมศึกษาในก ากับของรัฐในภาคใต้ของประเทศไทย มีความพึงพอใจในงาน ด้าน
ปัจจัยจูงใจ อยู่ในระดับมาก 
  2.2 บุคลากรสายวิชาการ มีความพึงพอใจในงาน ด้านปัจจัยค้ าจุนอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
มหาวิทยาลัยมีนโยบายในการจัดการศึกษาอย่างชัดเจนและสามารถปฏิบัติได้ ผู้บริหารกระจายงาน มอบหมายหน้าที่ มี
ความเสมอภาค ผู้บริหารกระจายงาน มอบหมายหน้าที่ มีความเหมาะสมกับบุคคล ผู้บริหารกับบุคลากรมีสัมพันธภาพที่
ดีต่อกันในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารปฏิบัติด้วยความยุติธรรมและเท่าเทียมกัน ผู้บริหารมีการพิจารณาเพ่ิมค่าตอบแทน 
เงินเดือน เป็นไปตามความรู้ ความสามารถและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานของบุคลากร บุคลากรพึงพอใจต่อสวัสดิการ
ต่าง ๆ ที่มหาวิทยาลัยจัดให้ บุคลากรได้รับภาระงานที่เหมาะสมกับเงินเดือนและต าแหน่งในปัจจุบัน และบุคลากร
ปฏิบัติงานโดยค านึงถึงชื่อเสียงและความเจริญก้าวหน้าขององค์กร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (Komonsanao, 2018) 
เรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานมหาวิทยาลัยเจนเนอเรชั่นวายในสถาบันอุคมศึกษาในก ากับของ
รัฐในภาคใต้ของประเทศไทย พบว่า  พนักงานมหาวิทยาลัยเจนเนอเรชั่นวายในสถาบันอุคมศึกษาในก ากับของรัฐใน
ภาคใต้ของประเทศไทย มีความพึงพอใจในงาน ด้านปัจจัยค้ าจุน อยู่ในระดับมาก 
     3. การคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดปทุมธานีโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะบุคลากรมีความคิดที่ดีต่อมหาวิทยาลัย มีความชอบในงานที่ปฏิบัติ  ศรัทธาในองค์กร และผู้บริหาร 
ที่จะท าให้บุคลากรอยู่กับมหาวิทยาลัยให้นานที่สุด 
 3.1 การคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการด้านบุคลากร อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการวางแผนใน
การท างานของบุคลากร มีความคาดหวังที่จะท างานในต าแหน่งบุคลากรสายวิชาการให้นานที่สุด ไม่คิดที่จะไปหางาน มี
ความสุขในการท างานและมีความหวังในการความเจริญก้าวหน้า และเกิดความภาคภูมิในตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ (Komonsanao, 2018) เรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานมหาวิทยาลัยเจนเนอเรชั่น
วายในสถาบันอุคมศึกษาในก ากับของรัฐในภาคใต้ของประเทศไทย ผลการวิจัย พบว่า  การคงอยู่ของบุคลากรด้าน
บุคลากรอยู่ในระดับมาก นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ (Chantawaro, 2018) เรื่อง ปัจจัยการคงอยู่ในงานต่อ
ความผูกพันต่อองค์การของอู่ทหารเรือพระจุลจอมเกล้า ผลการวิจัย พบว่า  การคงอยู่ของบุคลากรด้านบุคลากรอยู่ใน
ระดับมาก เช่นเดียวกับผลงานวิจัยของ (Phoangphaew, 2018)  เรื่อง ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการคงอยู่ในงานของ
คนงานก่อสร้างในบริษัทก่อสร้างที่พักอาศัยในกรุงทพมหานคร ผลการวิจัย พบว่า  การคงอยู่ของบุคลากรด้านบุคลากร
อยู่ในระดับมาก   
 3.2 การคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการด้านงานที่ปฏิบัติ อยู่ในระดับมาก  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะบุคลากร
ไม่อยากเลือกที่จะประกอบอาชีพอ่ืนที่ไม่ใช่อาชีพอาจารย์ มีความรักในอาชีพอาจารย์ มีความสุขที่ได้ท างานที่มีความ
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เป็นอิสระทางวิชาการ และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ในการสอน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (Komonsanao, 2018)  
เรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานมหาวิทยาลัยเจนเนอเรชั่นวายในสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของ
รัฐในภาคใต้ของประเทศไทย ผลการวิจัย พบว่า การคงอยู่ของบุคลากรด้านงานที่ปฏิบัติ อยู่ในระดับมาก  นอกจากนี้ ยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ (Chantawaro, 2018) เรื่อง ปัจจัยการคงอยู่ในงานต่อความผูกพันต่อองค์การของอู่ทหารเรือ
พระจุลจอมเกล้า ผลการวิจัย พบว่า การคงอยู่ของบุคลากรด้านงานที่ปฏิบัติ อยู่ในระดับมาก   
 3.3 การคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการด้านองค์กร อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะมหาวิทยาลัย
บริหารงานบุคคลที่เป็นระบบ เปิดโอกาสให้อาจารย์มีส่วนร่วมในการบริหารงาน ตามความสามารถ มีความยุติธรรมต่อ
อาจารย์ ประเมินผลงานประจ าปีของอาจารย์ประกอบการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนโดยคณะกรรมการ และส่งเสริม
สนับสนุนให้อาจารย์มีต าแหน่งทางวิชาการ สิ่งที่มหาวิทยาลัยควรค านึงถึง คือ การจ่ายค่าตอบแทนที่เหมาะสมกับระดับ
การศึกษา และต าแหน่งหน้าที่ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (Komonsanao, 2018)  เรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่
ในงานของพนักงานมหาวิทยาลัยเจนเนอเรชั่นวายในสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐในภาคใต้ของประเทศไทย 
ผลการวิจัย พบว่า การคงอยู่ของบุคลากรด้านองค์กร อยู่ในระดับมาก   
 3.4 การคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการด้านผู้บริหาร อยู่ในระดับมาก  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ หัวหน้างาน
ส่งเสริม สนับสนุน ให้บุคลากรมีความก้าวหน้าในเส้นทางสายอาชีพ สอนงานให้กับบุคลากร หัวหน้างานเป็นแบอย่างที่ดีใน
การท างาน สร้างขั้นตอนการท างานที่ดี ท าให้ท างานสะดวก คล่องตัว สร้างแรงบันดาลใจในการท างานให้กับบุคลากร มี
ความเป็นประชาธิปไตย และเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (Komonsanao, 
2018) เรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานมหาวิทยาลัยเจนเนอเรชั่นวายในสถาบันอุคมศึกษาในก ากับ
ของรัฐในภาคใต้ของประเทศไทย  ผลการวิจัย พบว่า  การคงอยู่ของบุคลากรด้านผู้บริหาร อยู่ในระดับมาก  นอกจากนี้ ยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ (Chantawaro, 2018) ปัจจัยการคงอยู่ในงานต่อความผูกพันต่อองค์การของอู่ทหารเรือพระ
จุลจอมเกล้า ผลการวิจัย พบว่า  การคงอยู่ของบุคลากรด้านผู้บริหาร อยู่ในระดับมาก   
 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่าปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการ
มหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดปทุมธานีอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ.01 มี  4 ปัจจัย เรียงตามล าดับค่าอิทธิพล จาก
มากไปหาน้อย ดังนี้ ปัจจัยค้ าจุน (X5, = .804) ด้านความผูกพันบรรทัดฐาน (X3,  =-.180) ด้านความผูกพัน
ต่อเนื่อง (X2, =.150)  และด้านปัจจัยจูงใจ (X4, =.112) และมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ.05  มี  1 ปัจจัย ได้แก่ ด้าน
ความรู้สึก (X1, =.071) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะบุลากรสายวิชาการมีความผูกพันต่อองค์กร และมีความพึงพอใจในงานอยู่
ในระดับมาก จึงท าให้ปัจจัยดังกล่าวมีค่าอิทธิพลอย่างมีนัยส าคัญ  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (Komonsanao, 2018) 
เรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานมหาวิทยาลัยเจนเนอเรชั่นวายในถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ
ในภาคใต้ของประเทศไทย ผลการวิจัย พบว่า  ปัจจัยด้านความผูกพันต่อองค์กร และปัจจัยด้านความพึงพอใจในงานมี
อิทธิพลต่อการคงอยู่ นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ (Treeprasittichai, 2013) เรื่อง ปัจจัยที่จะส่งผลกระทบต่อ
การรักษาพนักงานให้คงอยู่กับองค์กรในอุตสาหกรรมการโรงแรมระดับ 5 ดาวในกรุงเทพมหานคร งานวิจัยของนิศาชล ภูมิ
พ้ืนผล เรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของพนักงาน :กรณีศึกษา บริษัท เดลแมกซ์ แมชินเนอรี่ จ ากัด  ผลการวิจัย 
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พบว่า  ปัจจัยด้านความผูกพันต่อองค์กร และปัจจัยด้านความพึงพอใจในงานมีอิทธิพลต่อการคงอยู่ เช่นเดียวกับ งานวิจัย
ของ (Phoangphaew, 2018)  เรื่อง ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการคงอยู่ในงานของคนงานก่อสร้างในบริษัทก่อสร้างที่พัก
อาศัยในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัย พบว่า  ปัจจัยด้านความผูกพันต่อองค์กร และปัจจัยด้านความพึงพอใจในงานมี
อิทธิพลต่อการคงอยู่ 
 

สรุป  
 1. บุคลากรสายวิชาการ มีความผูกพันต่อองค์กรโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( = 4.03, S.D. = .436) และ เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  บุคลากรสายวิชาการ มีความผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยมีด้านความรู้สึก มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมากที่สุด(𝑿 = 4.47, S.D. = .437)  รองลงมา คือ   ด้านความผูกพันบรรทัดฐานมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก ( 𝑿= 4.02, S.D=.404) และด้านความผูกพันต่อเนื่อง มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดอยู่ในระดับมาก( 𝑿= 3.58, S.D. = .843)   
 2. บุคลากรสายวิชาการ มีความพึงพอใจในงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( 𝑿=4.02, S.D. = .490 ) และ เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยมีด้านปัจจัยจูงใจมีค่าสูงสุดอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑿 = 4.21, 
S.D. = .426) และด้านปัจจัยค้ าจุน มีค่าน้อยที่สุดอยู่ในระดับมาก (𝑿  = 3.90, S.D. = .617) 
 3. บุคลากรสายวิชาการ มีการคงอยู่ของบุคลากรโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( 𝑿= 3.75, S.D. = .556)  
และ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า บุคลากรสายวิชาการ มีการคงอยู่ของบุคลากรอยู่ในระดับมากทุกด้าน 
โดยมีด้านงานที่ปฏิบัติ มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมาก( 𝑿= 3.90, S.D. = .477)  รองลงมา คือ   ด้านผู้บริหาร
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( 𝑿 = 3.78, S.D = .947) และด้านองค์กรมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดอยู่ในระดับมาก  
( 𝑿  = 3.69, S.D. = .722) 
  4. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยเอกชนในจังหวัดปทุมธานี มี 
5 ปัจจัย  เรียงตามล าดับค่าอิทธิพล จากมากไปหาน้อย คือ ปัจจัยค้ าจุน(X5, = .804) ด้านความผูกพัน
บรรทัดฐาน (X3, =-.180) ด้านความผูกพันต่อเนื่อง (X2, =.150)  ด้านปัจจัยจูงใจ(X4, =.112) และด้าน
ความรู้สึก (X1, =.071)  
 

ข้อเสนอแนะ  
      จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
       1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย   

1.1. ด้านความผูกพันต่อองค์กร ด้านความผูกพันต่อเนื่อง พบว่า รายการค่าตอบแทนคุ้มค่ากับภาระงานที่
บุคลากรได้รับ อยู่ในระดับปานกลาง มหาวิทยาลัยเอกชนควรน าไปพิจารณา เพ่ือเป็นการรักษาคนที่มีคุณภาพเอาไว้ 

1.2. การคงอยู่ของบุคลากรสายวิชาการ ด้านองค์กร พบว่า มหาวิทยาลัยจ่ายค่าตอบแทนที่เหมาะสมกับระดับ
การศึกษา และต าแหน่งหน้าที่ อยู่ในระดับปานกลาง ดังนั้น มหาวิทยาลัยจึงควรน าเรื่องนี้มาพิจารณาในด้าน
ค่าตอบแทนที่เหมาะสมกับระดับการศึกษา และต าแหน่งหน้าที่ 
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2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
ส าหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรท าวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับ 

 2.1. ควรท าการวิจัยเกี่ยวกับการเปรียบเทียบการคงอยู่ของบุคลากรที่จ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล 
 2.2. ควรท าวิจัยกับประเด็นของธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่มีความสัมพันธ์กับการ

คงอยู่ของบุคลากร 
 2.3. ควรท าวิจัยในรูแบบของการวิเคราะห์เส้นทาง เกี่ยวกับการคงอยู่ของบุคลากร 
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บทคัดย่อ 
 การศึกษาวิวัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ือศึกษาสภาพการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาล  
บางปะกอก-รังสิต 2 เพ่ือศึกษาปัจจัยค้้าจุนที่มีผลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 
และเพ่ือศึกษาปัจจัยด้านแรงจูงใจที่มีผลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบางบางปะกอก -รังสิต 2 กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาเป็นพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 จ้านวน 178 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัย พบว่า 1. สภาพการคงอยู่ในงานของพนักงาน
โรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 ในภาพรวมความพึงพอใจอยู่ในระดับ เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีความพึง
พอใจมากที่สุดได้แก่ สถานที่ปฏิบัติงานของท่านเดินทางสะดวกและรวดเร็ว รองลงมา ได้แก่ เมื่อท่านท้าผิดก็มี
เพ่ือนร่วมงานให้ค้าปรึกษา และข้อที่มีความพึงพอใจน้อยที่สุดได้แก่ สภาพแวดล้อมที่ปฏิบัติงานอ้านวยความ
สะดวกในการปฏิบัติงาน ตามล้าดับ 2. ปัจจัยค้้าจุนและปัจจัยแรงจูงใจมีอิทธิพลเชิงบวกต่อการคงอยู่ในงาน  
ของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 พบว่า ปัจจัยมีผลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาล 
บางปะกอก-รังสิต 2 มากที่สุดได้แก่ ปัจจัยแรงจูงใจและปัจจัยค้้าจุน อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 
ค าส าคัญ: ปัจจัยที่มีอิทธิพล ; ปัจจัยค้้าจุน ; ปัจจัยด้านแรงจูงใจ ; การคงอยู่ในงาน ; พนักงานโรงพยาบาล 
บางปะกอก-รังสิต2 
 

Abstract 
 The goals of this study were to: 1) examine the conditions surrounding employee 
retention at Bangpakok-Rangsit Hospital 2; 2) investigate the contributing factors to employee 
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retention at Bangpakok-Rangsit Hospital 2; and 3) investigate the motivational factors influencing 
employees' job retention at Bang Bangpakok-Rangsit Hospital 2. 178 Bangpakok-Rangsit Hospital 
2 personnel served as the study's sample group. A questionnaire was the study tool utilized to 
gather data. The statistics of frequency, percentage, mean, standard deviation, and multiple 
regression are employed in data analysis.  

According to the study's findings,  
1) staff at Bangpakok-Rangsit Hospital 2 had generally satisfactory employment retention 

conditions. After weighing each factor, it was discovered that the location with the fastest and 
most convenient journey was the one that pleased individuals the most. Secondly, colleagues 
are there to offer guidance in the event of an error. Furthermore, the environment that 
supported the work was the component that received the least amount of satisfaction. 

2) Bangpakok-Rangsit Hospital 2's personnel retention is positively impacted by 
motivating and sustaining variables. The characteristics that were determined to have the 
biggest effects on employee retention were those that are supportive of statistical significance 
at the.01 level and motivating factors. 
 
Keywords: Factors Influencing; Maintenance Factors; Motivation Factors; Retention; Employees 
of Bangpakok-Rangsit Hospital 2 
 

บทน า  
โรงพยาบาลเป็นสถานที่ให้บริการด้านสุขภาพ เป็นธุรกิจที่เก่ียวข้องกับสุขภาพโดยตรงดังนั้น บุคลากรด้าน

สุขภาพจึงมีความส้าคัญต่อองค์กรเป็นส่วนส้าคัญที่ท้าให้องค์กรขับเคลื่อนต่อไปได้ เพราะแม้ว่าองค์กรจะมีระบบ
บริหารที่ดีเพียงใด แต่หากขาดบุคลากรที่เหมาะสม และเพียงพอ อาจส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายขององค์กรได้  
(Pumpoung, 2016)  

ซึ่งการบริหารงานบุคคลเป็นปัจจัยที่ส้าคัญท่ีสุดของการบริหาร ในกระบวนการบริหารจึงได้ก้าหนดให้การ
บริหารงานบุคคลเป็นกระบวนการหนึ่งของการบริหารทั้งนี้เพ่ือให้หน่วยงานสามารถดึงดูดบ้ารุงรักษาคนดีมีความรู้
ความสามารถไว้ในหน่วยงานให้มากและนานที่สุดเท่าที่หน่วยงานต้องการการจะท้าเช่นนี้ได้หน่วยงานจะต้องมีการ
บริหารงานบุคคลที่ดีเป็นส่วนส้าคัญของการบริหารสูงสุด (Phattharakamjorn, 2003)นอกจากการบริหาร
บุคคลากรให้มีปริมาณเพียงพอต่องานแล้ว ยังต้องท้าให้บุคลากรมีแรงจูงใจในการท้างาน เพราะถ้าบุคลากรมี
ความสุขจากการท้างานจะท้าให้อยู่ในองค์กรนานที่สุดมากไปกว่านั้นบทบาทหน้าที่ของพยาบาลวิชาชีพซึ่ง
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เปรียบเสมือนเสาหลักในการดูแลสุขภาพของประชาชนโดยเฉพาะผู้ที่เจ็บป่วยนั้นมีความส้าคัญมาก เพราะ
พยาบาลเป็นผู้ที่อยู่ใกล้ชิดผู้ป่วยมากที่สุดและผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนดูแลผู้ป่วยอย่างต่อเนื่องตลอด 24 ชั่วโมงโดยมี
ทั้งบทบาทอิสระ ซึ่งเป็นพยาบาลปฏิบัติหน้าที่โดยใช้ความรู้จากศาสตร์ทั้งทางด้านการพยาบาลและความรู้ที่
เกี่ยวข้องในศาสตร์สาขาอ่ืนๆ ตัดสินใจวางแผนเพ่ือให้การดูแลผู้เจ็บป่วย ป้องกันการเกิดภาวะแทรกซ้อนต่างๆ 
ช่วยฟื้นฟูและสร้างเสริมสุขภาพ อย่างเป็นอิสระภายใต้ขอบเขตของการพยาบาล และบทบาทร่วม ซึ่งเป็นพยาบาล
ปฏิบัติหน้าที่โดยท้างานร่วมกับแพทย์และทีมสหสาขา โดยน้าแผนการรักษาของแพทย์สู่การปฏิบัติดูแลช่วยเหลือ
ผู้ป่วยเพ่ือให้หายจากโรค หรือควบคุมโรคได้โดยมีเป้าหมายมุ่งเน้นการมองหาการปฏิบัติที่ดีที่สุดทางด้านการ
พยาบาลเพ่ือแก้ปัญหาให้แก่ผู้ป่วยการจัดการระบบการดูแลสุขภาพผู้ป่วยให้มีประสิทธิภาพมากที่สุดการดูแลการ
เข้าถึงบริการสุขภาพที่เท่าเทียมกันของผู้ป่วยให้ได้มากที่สุดและการมุ่งเน้นเรื่องความคุ้มค่าคุ้มประโยชน์ รวมถึง
การใช้ทรัพยากรต่างๆ อย่างคุ้มค่ามากที่สุด การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือให้เกิดประโยชน์ในด้านต่างๆ จึงเป็นค้าตอบ 
และเพ่ือให้เกิดการขยายผล นวัตกรรมที่พัฒนานอกจากพัฒนางานประจ้าที่รับผิดชอบแล้ว ยังต้องให้สามารถให้
เกิดผลประโยชน์เชิงพานิชย์ด้วย เพ่ือให้สามารถขยายผลการใช้งานและผลลัพธ์ที่ดีทางด้านเศรษฐกิจชาติด้วย
เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ทางการพยาบาลและผลลัพธ์ด้านสุขภาพผู้ป่วยที่ดีที่สุด ในขณะที่ พยาบาล ไม่มีความสุขในการ
ท้างาน คิดลาออกจากอาชีพ ร้อยละ 70.8 พบวิกฤต COVID-19ที่ผ่านมา นับเป็นประสบการณ์ครั้งยิ่งใหญ่ที่ท้าให้
ทุกคนบนโลกต้องปรับตัวในการด้าเนินชีวิตในแทบทุกด้าน เช่นเดียวกับ วิชาชีพพยาบาล ที่ต้องพบรอยสะดุดจาก
ความเสี่ยงต่อการติดเชื้อ เนื่องจากการท้างานที่ต้องสัมผัสกับผู้ป่วย อีกทั้งยังต้องประสบกับภาวะต่างๆ ที่เป็น
อุปสรรคต่อการท้างานจนมีความคิดจะลาออก ซึ่งกลายเป็นปรากฏการณ์เกือบทั่วโลกซึ่งเป็นสถานการณ์ที่พบ
คล้ายคลึงกันเกือบทั่วโลก โดยสาเหตุส่วนใหญ่ เกิดจากความไม่พึงพอใจความเหมาะสมของสิ่งแวดล้อมในการ
ท้างาน อาทิ ที่ประเทศโปแลนด์ ส้ารวจพบ พยาบาลวิชาชีพที่ประสบปัญหา จนมีความคิดจะลาออกถึงร้อยละ 50
ในขณะที่ทางแอฟริกาใต้พบร้อยละ 55 แม้ที่ผ่านมาจะมีการส่งเสริมสุขภาวะ แต่เมื่อได้พิจารณาถึงภาระงานของ
พยาบาลวิชาชีพไทย พบว่า พยาบาลบางแห่งต้องปฏิบัติหน้าที่มากที่สุดถึง 12 เวรต่อสัปดาห์ บางรายขาดการ
พักผ่อนที่เพียงพอจนถึงขั้นประสบอุบัติเหตุขับรถหลับในจากนโยบายที่ผ่านมา แม้จะมีการให้ความส้าคัญต่อการ
ส่งเสริมสุขภาวะทางกาย และสุขภาวะทางปัญญา แต่ยังไม่ค่อยเด่นชัดในเรื่องการส่งเสริมที่ครอบคลุมสุขภาวะด้าน
จิตใจซึ่งทางออกส้าคัญที่ รศ.ดร.รักชนก ได้น้าเสนอเพ่ือลดปัญหาดังกล่าว ได้แก่ การสร้างสภาวะแวดล้อมที่ดีใน
การปฏิบัติงาน โดยการลดเครียดจากการปฏิบัติงาน การลดภาระที่เกินจ้าเป็นนอกเหนือจากการใช้ทักษะทาง
วิชาชีพ การเพ่ิมความปลอดภัยในท้างาน และการให้ค่าตอบแทนที่สมเหตุผลนอกจากนี้ จากการส้ารวจที่ผ่านมา 
ยังพบรอยสะดุดส้าคัญ จากการยอมรับความเป็นอิสระในการปฏิบัติงานทางวิชาชีพ ซึ่งหากได้รับการแก้ไขโดย
ส่งเสริมให้เกิดเอกสิทธิ์ หรืออิสระทางวิชาชีพในการปฏิบัติงาน ก็จะสามารถเพ่ิมความมั่นคงทางวิชาชีพมากขึ้น ได้
คุณภาพชีวิตที่ดี จะน้าไปสู่ผลการปฏิบัติที่ดี วิชาชีพพยาบาลไม่ได้เป็นเพียง “ผู้ดูแล” แต่จ้าเป็นต้องได้รับการดูแล
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ทั้งสุขภาวะทางกาย สุขภาวะใจ และสุขภาวะทางปัญญา เช่นเดียวกับวิชาชีพอ่ืนๆ เพ่ือให้เกิดความสมดุลในการ
ด้าเนินชีวิต ลบรอยสะดุด และท้าให้เกิดความยั่งยืนในการพัฒนาวิชาชีพต่อ (Amsutharo et al., 2021) 

ดังนั้นแรงจูงใจจึงเป็นสาเหตุส้าคัญที่ท้าให้มนุษย์แสดงพฤติกรรมและความรู้สึกต่างๆ ออกมาในเชิงบวก 
เช่น มีความมุ่งมั่นที่จะฝ่าฟันอุปสรรคต่างๆ มีความกระตือรือร้นที่จะท้ากิจกรรมนั้นอย่างทุ่มเทเต็มก้าลัง
ความสามารถ และมีความรู้สึกผูกพันของพนักงานที่มีต่อองค์กร (Sinpattanapong, 2017) ขณะเดียวกันหาก
มนุษย์ไม่มีแรงจูงใจและความพึงพอใจจะท้าให้มนุษย์แสดงพฤติกรรมต่างๆ ออกมาในเชิงลบ เช่น มีสภาพแวดล้อม
ที่เฉื่อยชา ท้ากิจกรรมนั้นๆ ให้ผ่านๆ ไปไม่ตั้งใจหรือไม่เอาใจใส่กับการท้ากิจกรรม ซึ่งส่งผลต่อการด้าเนินงานหรือ
กิจกรรมต่างๆ ภายในองค์กร ในระยะยาวได้ หากบุคลากรในองค์กร ไม่มีการปรับตัวและไม่ยอมรับในสภาวะ ที่มี
การเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึน ไม่ว่าจะเป็นด้านปัจจัยภายในหรือภายนอกองค์กร และปัจจัยเหล่านี้ล้วนส่งผลกระทบต่อ
องค์กรทั้งหมด (Urai, 2016) แรงจูงใจบางสาเหตุอาจจะส่งผลให้เกิดการตัดสินใจลาออกหรือคงอยู่ในงานต่อได้ง่าย
ขึ้น 
 ความผูกพันต่อองค์กรยังเป็นอีกหนึ่งปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการคงอยู่ในงาน ซึ่งความผูกพันต่อองค์กร คือ 
อารมณ์ความรู้สึกผูกพันของบุคลากรที่มีต่อองค์กรมีความรู้สึกเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน และเข้าไปมีส่วนร่วมกับ
องค์กรตลอดจนการที่บุคลากรได้รับผลตอบแทนแลกเปลี่ยนในด้านต่างๆ ในการคงอยู่กับองค์กรหรือการที่
พนักงานมีหน้าที่หรือความรับผิดชอบต่างๆ และความรู้สึกว่าเป็นหนี้บุญคุณท้าให้รับรู้ว่าต้องจงรักภักดีและเป็น
สมาชิกขององค์กรต่อไป ทั้งนี้ความผูกพันต่อองค์กร สามารถท้านายแนวโน้มของการคงอยู่หรือลาออกของ
พนักงานได้ดีกว่าความพึงพอใจในงาน เนื่องจากความพึงพอใจในงานสะท้อนเพียงแค่ทัศนคติของพนักงานที่มีต่อ
งานหรือสิ่งอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับงาน แต่ความผูกพันต่อองค์กร สะท้อนได้ถึงทัศนคติของพนักงานที่มีต่อมิติต่างๆ  
ในองค์กร โดยรวมได้ค่อนข้างครอบคลุม อีกทั้งความผูกพันต่อองค์กร ยังมีความรู้สึกของการเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กรซึ่งช่วยเป็นแรงผลักดันที่ท้าให้พนักงานท้างานอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้พนักงานประสานความต้องการ
ของตนให้สอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กร  มีความผูกพันในงานสูง มีความทุ่มเทมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานเพ่ือให้
องค์กร ประสบผลส้าเร็จ และยังเป็นตัวบ่งชี้ถึงความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร(Niramon and 
Anantachai, 2020) การที่องค์กรทุกองค์กรจะขับเคลื่อนต่อไปได้ จะต้องมีพนักงานที่เพียงพอแล้วการบริหารงาน
บุคคลเป็นปัจจัยที่ส้าคัญที่สุดของการบริหาร เพ่ือที่จะให้หน่วยงานสามารถดึงดูดบ้ารุงรักษาคนดีมีความรู้
ความสามารถไว้ในหน่วยงานให้มากและนานที่สุดเท่าที่หน่วยงานต้องการ หากองค์กรมีการบริหารดีแล้วจะต้องมี
เหตุที่ดีต่อสุขภาพจิตใจ การให้ที่ความส้าคัญต่อความผูกพันของบุคลากรที่มีต่อองค์กรที่ท้าให้ความรู้สึกเป็นอันหนึ่ง
อันเดียวกันท้าให้บุคลากรมีแรงจูงใจในการท้างาน ยังต้องการคงอยู่ในงานที่ท้าอยู่ปัจจุบันบุคลากรโดยเฉพาะใน
ส่วนของพยาบาลมีการลาออกอย่างต่อเนื่องซึ่งส่งผลกระทบต่อคุณภาพการบริการและการรักษาเพราะหากมี
สาเหตุที่คิดในแง่ลบจะท้าให้บุคคลากรไม่มีแรงจูงใจในการท้างานต่อไป จนส่งผลให้บุคคลากรยื่นใบลาออกจากการ
ท้างาน 
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 จากที่กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยในฐานะพนักงานของโรงพยาบาลบางปะกอก -รังสิต 2 ซึ่งเป็นโรงพยาบาลที่
มุ่งเน้นให้ความส้าคัญกับการบริการและคุณภาพการรักษาพร้อมกับการดูแลบุคลากรให้มีขวัญและก้าลังใจในการ
ปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพอย่างสูงสุด จึงสนใจศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงาน
โรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 เพื่อเป็นข้อมูลและแนวทางในการบริหารจัดการของภาคส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาสภาพการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 
2. เพ่ือศึกษาปัจจัยค้้าจุนที่มีผลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 
3. เพ่ือศึกษาปัจจัยด้านแรงจูงใจที่มีผลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาด้านเนื้อเอกสารแนวคิดทฤษฎี (Documentary Study) 
ผู้วิจัยได้ศึกษาทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจในการท้างาน ทฤษฎีเกี่ยวกับปัจจัยค้้าจุน ทฤษฎีเกี่ยวกับความ  

พึงพอใจในการท้างาน ทฤษฎีเกี่ยวกับการคงอยู่ในงาน และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่มีผลต่อการคงอยู่ในงาน
ของพนักงาน และการให้ข้อมูลย้อนกลับทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

ขั้นตอนที่ 2  การศึกษาในภาคสนาม (Field Study) 
การศึกษาในภาคสนาม ศึกษาในพ้ืนที่ โรงพยาบาลบางปะกอก -รังสิต 2 ต.ประชาธิปัตย์ อ.ธัญบุรี  

จ.ปทุมธานี 
ขั้นตอนที่ 3  ผู้ให้ข้อมูลส้าคัญ (Key Informants) 
ผู้ให้ข้อมูลส้าคัญ ได้แก่ พนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 โดยเป็นพนักงานที่ปฏิบัติงานอยู่ในช่วง

เก็บข้อมูล จ้านวน 178 คน พนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 ซึ่งได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน 
(Multi-stage Sampling) ก้าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตรยามาเน่ (Yamane) ที่ระดับความเชื่อมั่น 
ร้อยละ 95 ระดับความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5  

ขั้นตอนที่ 4  เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการศึกษา 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

เกี่ยวกับการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการคงอยู่ของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 โดยให้ครอบคลุมตัวแปร
ที่ต้องการศึกษาทั้งตัวแปรต้น และตัวแปรตามงานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative) โดยแบ่งเนื้อหา
เป็น 5 ตอน 

ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ปัจจัยค้้าจุนที่มีผลต่อการคงอยู่ของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 
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ตอนที่ 3 ปัจจัยด้านแรงจูงใจที่มีผลต่อการคงอยู่ของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอกรังสิต-2 
ตอนที่ 4 การคงอยู่ของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 
ตอนที่ 5 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เพ่ิมเติม 
โดยแบบสอบภามมีค่า IOC 0.67 –1.00 จากผู้เชี่ยวชาญจ้านวน 3 ท่านและ น้าแบบสอบถามไปทดลองใช้

กับผู้ทีไ่ม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ้านวน 30 คน และน้ามาวิเคราะห์ความเชื่อมั่นของเครื่องมือด้วยสัมประสิทธิ์อัลฟาครอน

บาร์ค (α–Cronbach)  ความเชื่อมั่นของมาตรวัด อยู่ในเกณฑ์ดีมาก คือมีค่า 0.95 
ขั้นตอนที่ 5  การรวบรวมข้อมูล  
การด้าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด้าเนินการตามล้าดับขั้นตอน ดังนี้ 
1. ผู้วิจัยท้าหนังสือจากคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพเพ่ือส่งไปยังกลุ่มตัวอย่าง โดยส่ง

หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลงานวิจัย พร้อมกับแบบสอบถามที่ลงรหัสเรียบร้อยแล้ว ไปยัง
โรงพยาบาล 

2. เมื่อได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนทั้งข้อมูลและจ้านวนของ
แบบสอบถาม แล้วน้าแบบสอบถามที่ได้มาจัดหมวดหมู่และลงรหัสข้อมูล  

3. บันทึกข้อมูลของแบบสอบถาม แล้วน้าไปวิเคราะห์ข้อมูลโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส้าเร็จรูปทางสถิติ
ต่อไป 

ขั้นตอนที่ 6  การวิเคราะห์ข้อมูล   
1. การวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานปัจจัยที่และการคงอยู่ของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก -รังสิต2 ของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ในการบรรยายข้อมูล และน้าเสนอในรูปตาราง
ประกอบความเรียง ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard deviation)  

ส้าหรับการแปลผลค่าเฉลี่ย (Mean) ผู้วิจัยใช้เกณฑ์ดังนี้  
ค่าเฉลี่ย  4.50-5.00 อยู่ในระดับ ระดับความพึงพอใจมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย  3.50-4.49 อยู่ในระดับ ระดับความพึงพอใจมาก 
ค่าเฉลี่ย  2.50-3.49 อยู่ในระดับ ระดับความพึงพอใจปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย  1.50-2.49 อยู่ในระดับ ระดับความพึงพอใจน้อย 
ค่าเฉลี่ย  0.50-1.49 อยู่ในระดับ ระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด 

2. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการคงอยู่ของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก -รังสิต 2  
ใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) พร้อมน้าเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง  

3. ข้อมูลที่ได้จากข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เพิ่มเติมใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) โดยบรรยายเป็น
ความเรียง 
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4. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
4.1 สถิติในการหาคุณภาพเครื่องมือ ได้แก่ การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) 

เพ่ือตรวจสอบการใช้ภาษาและความครอบคลุมของเนื้อหา โดยการหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค้าถามและ
วัตถุประสงค์ (index of item-objective congruence : IOC) และการหาค่าความเชื่อมั่น (reliability) ของ
แบบสอบถาม โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (alpha-coefficient) วิธีการของครอนบาค (Cronbach) 

4.2 สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean)  
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

4.3 สถิติเพ่ือการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) ด้วยวิธี ENTER 

ขั้นตอนที่ 7 สรุปผลการศึกษาวิจัย และ การน้าเสนอผลการศึกษาวิจัย (Presentation of the 
Research Results) 

ผู้วิจัยได้ท้าการสรุปผลที่ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยน้าแนวคิดทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องที่ได้ศึกษาทบทวนมาเป็นแนวทางในการวิเคราะห์และอภิปรายผลการวิจัย 

 

ผลการวิจัย 
 วัตถุประสงค์ที่ 1 เพ่ือศึกษาสภาพการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก -รังสิต 2
ผลการวิจัยพบว่า สภาพการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 ในภาพรวมความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมาก ( X =3.78, S.D.=.91)  เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีความพึงพอใจมากที่สุดได้แก่ สถานที่ปฏิบัติงาน
ของท่านเดินทางสะดวกและรวดเร็ว ( X =3.97, S.D.=.88) รองลงมา ได้แก่ เมื่อท่านท้าผิดก็มีเพ่ือนร่วมงานให้
ค้าปรึกษา ( X =3.89, S.D.=.82)  และข้อที่มีความพึงพอใจน้อยที่สุด ได้แก่ หน่วยงานของท่านให้ความส้าคัญกับทุก
คนอย่างเท่าเทียมกัน  ( X =3.56, S.D.= .99) ตามล้าดับ 
 วัตถุประสงค์ที่ 2 เพ่ือศึกษาปัจจัยค้้าจุนที่มีผลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก -
รังสิต 2 ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยค้้าจุน ด้านนโยบายการบริหารขององค์กร ด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ ด้าน
ความยุติธรรม และด้านความสัมพันธ์กับผู้ร่วมงานมีผลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก -
รังสิต 2 อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
 วัตถุประสงค์ที่ 3 เพ่ือศึกษาปัจจัยด้านแรงจูงใจที่มีผลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาลบางปะ
กอก-รังสิต 2 ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านแรงจูงใจ ด้านโอกาสและความก้าวหน้าในงาน ด้านลักษณะงานที่ท้า 
ด้านความรับผิดชอบ และด้านความส้าเร็จในการท้างานมีผลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาลบางปะ
กอก-รังสิต 2 อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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ปัจจัย 
Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t p b Std. Error Beta 
ค่าคงที ่ .928 .228  4.07 .00** 

1. ปัจจัยค้้าจุน (X1) .296 .076 .295 3.89 .00** 
2. ปัจจัยแรงจูงใจ(X2) .490 .082 .452 5.96 .00** 

R=.690  R2=476    Adjusted R2=.470     SE=.38764F=79.608Sig=.000* 

*นัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
**นัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

ตารางที่ 2 การวิเคราะห์ถดถอยพหุของปัจจัยที่มีผลต่อการคงอยู่ในงานของ 
พนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 

 
จากตาราง 2 พบว่า การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจัยที่มีผลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงาน

โรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2มี 2 ตัวแปรหลัก ได้แก่ ตัวแปร ปัจจัยค้้าจุน (X1) และปัจจัยแรงจูงใจ(X2) พบว่า มี
ค่าคงที่เท่ากับ .928 ซึ่งตัวแปรทั้ง 2ปัจจัยนี้ เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการคงอยู่ในงานของพนักงาน
โรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต โดยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (Adjusted R2) เท่ากับ .470 แสดงว่า ปัจจัยค้้า
จุน และปัจจัยแรงจูงใจ มีประสิทธิภาพร่วมกันพยากรณ์การคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก- 
รังสิต 2 ได้ ร้อยละ  47.6 อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งปัจจัยที่มีผลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงาน
โรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 มากที่สุดได้แก่ ปัจจัยแรงจูงใจ และปัจจัยค้้าจุน  มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยคะแนน

มาตรฐาน (β)  เท่ากับ.452 มีค่าเท่ากับ .295 ตามล้าดับ สามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบและ
คะแนนมาตรฐาน ดังนี้ 

สมการพยากรณ์(คะแนนดิบ)ได้ดังนี้  
   Y


= .928 + .296X1 + .490 X2 

 สมการพยากรณ์(คะแนนมาตรฐาน)ได้ดังนี้ 

   �̂�Y = .295Z X1+.452Z X2 

 

องค์ความรู้ใหม่  
องค์ความรู้ที่ได้ในงานวิจัยฉบับนี้ สามารถแบ่งเป็น 2 ประการ ดังต่อไปนี้ 
ประการแรก ผลที่ได้น้ามาสู่การก้าหนดแนวทางในการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก-

รังสิต 2 เกี่ยวกับการเสริมสร้างปัจจัยแรงจูงใจด้านความส้าเร็จในการท้างาน และด้านงานที่รับผิดชอบมีความ
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น่าสนใจและท้าทายความสามารถของพนักงาน นอกจากนี้ปัจจัยค้้าจุนก็เป็นปัจจัยส้าคัญที่จะสามารถกระตุ้นให้
พนักงานคงอยู่ในองค์กร โดยเฉพาะด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการที่เหมาะสมกับต้าแหน่งหน้าที่ รวมถึงการให้
ความส้าคัญในเรื่องของความยุติธรรมความเท่าเทียมในการปฏิบัติงาน เพ่ือเป็นการรักษาพนักงานที่มีคุณภาพ
เอาไว้ 

ประการที่สอง ปัจจัยค้้าจุนและปัจจัยจูงใจส่งผลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก-
รังสิต 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที่ 1 องค์ความรู้ใหม่ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
สภาพการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 ในภาพรวมความพึงพอใจอยู่ในระดับ

มาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีความพึงพอใจมากที่สุดได้แก่ สถานที่ปฏิบัติงานของท่านเดินทางสะดวก
และรวดเร็ว รองลงมา ได้แก่ เมื่อท่านท้าผิดก็มีเพ่ือนร่วมงานให้ค้าปรึกษา และข้อที่มีความพึงพอใจน้อยที่สุดได้แก่ 
หน่วยงานของท่านให้ความส้าคัญกับทุกคนอย่างเท่าเทียมกันตามล้าดับ สอดคล้องกับ Komonsanoa (2018) 
เรื่องปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานมหาวิทยาลัยเจนเนอเรชั่นวายในสถาบันอุดมศึกษาในก้ากับ
ของรัฐในภาคใต้ของประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า ความผูกพันต่อองค์กร โดยรวมอยู่ในระดับมาก ความพึง

ปัจจัยค้ าจุน 

- ด้านนโยบายการบริหารขององค์กร 

- ด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ 

- ด้านความยุติธรรม  

- ด้านความสัมพันธ์กับผู้ร่วมงาน 

การคงอยู่ในงานของพนักงาน

โรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 

 
ปัจจัยด้านแรงจูงใจ 

- ด้านโอกาสและความก้าวหน้าในงาน 

- ด้านลักษณะงานที่ท้า 

- ด้านความรับผิดชอบ 

- ด้านความส้าเร็จในการท้างาน 
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พอใจในการท้างานโดยรวมในระดับมาก การรับรู้การสนับสนุนจากองค์กร โดยรวมในระดับมาก ความสมดุล
ระหว่าง ชีวิตกับการท้างานโดยรวมในระดับปานกลาง การคงอยู่ในงานโดยรวมในระดับมาก  

ปัจจัยค้้าจุนและปัจจัยแรงจูงใจมีอิทธิพลเชิงบวกต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก -
รังสิต 2 พบว่า ปัจจัยมีผลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 มากที่สุดได้แก่ ปัจจัย
แรงจูงใจและปัจจัยค้้าจุน อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับ Lapaphan (2021) เรื่องปัจจัยจูงใจ 
และปัจจัยค้้าจุนที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานระดับปฏิบัติการห้างสรรพสินค้าสาขา
ชิดลม กรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานด้านค่าตอบแทน และผลประโยชน์มีอิทธิพลทางบวก
ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านความใส่ใจในการบริการอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สามารถท้านาย
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านความใส่ใจในการบริการได้ร้อยละ 24.5 และปัจจัยค้้าจุ้นในการปฏิบัติงานด้าน
การได้รับการยอมรับมีอิทธิพลทางบวกต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการปฏิบัติงานเป็นทีมและการ
ปฏิบัติงานร่วมมือกับผู้อ่ืน อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

 

สรุป  
1. สภาพการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 ในภาพรวมความพึงพอใจอยู่ใน

ระดับ เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีความพึงพอใจมากที่สุดได้แก่ สถานที่ปฏิบัติงานของท่านเดินทางสะดวก
และรวดเร็ว รองลงมา ได้แก่ เมื่อท่านท้าผิดก็มีเพ่ือนร่วมงานให้ค้าปรึกษา และข้อที่มีความพึงพอใจน้อยที่สุดได้แก่ 
หน่วยงานของท่านให้ความส้าคัญกับทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน ตามล้าดับ  

2. ปัจจัยค้้าจุนและปัจจัยแรงจูงใจมีอิทธิพลเชิงบวกต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาลบางปะ
กอก-รังสิต 2 พบว่า ปัจจัยมีผลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 มากที่สุดได้แก่ 
ปัจจัยแรงจูงใจและปัจจัยค้้าจุน อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย  
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า สภาพการคงอยู่ในงานของพนักงานโรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 

2 ข้อที่มีความพึงพอใจน้อยที่สุด ได้แก่ หน่วยงานของท่านให้ความส้าคัญกับทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน ดังนั้น
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรน้าไปใช้ด้าเนินการ ดังนี้  

1. องค์กรต้องปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเท่าเทียมกัน 
2. ต้องจัดสวัสดิการอย่างเท่าเทียมกันภายใต้เงื่อนไขเดียวกัน 
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ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า ปัจจัยค้้าจุน ด้านนโยบายการบริหารขององค์กร ด้านค่าตอบแทน
และสวัสดิการ ด้านความยุติธรรม และด้านความสัมพันธ์กับผู้ร่วมงานมีผลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงาน
โรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรน้าไปใช้ด้าเนินการ ดังนี้ 

1. ควรมีการปรับปรุงเก่ียวกับการจ่ายค่าตอบแทนและให้ผลประโยชน์อย่างเหมาะสม  
2. องค์กรควรพิจารณาสวัสดิการด้านอ่ืน ๆ เช่น วันหยุด วันลาป่วย วันลากิจ โบนัส การให้รางวัลส้าหรับ

ผู้ปฏิบัติงานยอดเยี่ยม การให้รางวัลบุคลากรที่มีอายุงานยาวนาน รวมไปถึงการให้พนักงานมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน เป็นต้น  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า ปัจจัยด้านแรงจูงใจ ด้านโอกาสและความก้าวหน้าในงาน ด้าน
ลักษณะงานที่ท้า ด้านความรับผิดชอบ และด้านความส้าเร็จในการท้างานมีผลต่อการคงอยู่ในงานของพนักงาน
โรงพยาบาลบางปะกอก-รังสิต 2 ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรน้าไปใช้ด้าเนินการ ดังนี้ 

1. องค์กรควรสร้างแรงจูงใจในการท้างานให้กับพนักงานซึ่งบางครั้งการจูงใจโดยไม่ใช้เงินอาจจะให้
ผลตอบแทนที่ดีกว่า เช่น การสร้างเส้นทางความก้าวหน้าในหน้าที่การงานและความม่ันคงในการท้างาน  

2. องค์กรควรวางแผน เพ่ือเตรียมโอกาสส้าหรับความก้าวหน้าและเติบโตให้กับพนักงาน ซึ่งอาจจะกระตุ้น
ให้พนักงาน เกิดความกระตือรือร้นในการท้างาน และค้านึงถึงชื่อเสียงองค์กรมากยิ่งขึ้น 

2. ข้อเสนอแนะเพื่อการท าวิจัยครั้งต่อไป 
ส้าหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรท้าวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับ 
2.1. ควรเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ของปัจจัยส่วนบุคคลเพ่ิมเติม 
2.2. ควรที่จะเก็บข้อมูลกลุ่มอย่างให้มากกว่านี้เพ่ือที่ท้าวิจัยครั้งต่อไปจะได้ข้อมูลที่แม่นย้ามากกว่านี้ 
2.3. ควรศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผกระทบต่อการการคงของพนักงานเพ่ิมเติม เช่น ด้านความผูกพัน

บรรทัดฐาน และด้านความผูกพันต่อเนื่อง เป็นต้น 
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บทคัดย่อ  
  การวิจัยเรื่องพุทธศิลปกรรมบ าบัด: สร้างสรรค์ลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนาสู่ชุมชน  วัดสามขา 
ต าบลหัวเสือ อ าเภอแม่ทะ จังหวัดล าปางนี้ มีวัตถุประสงค์ 3 ประการ คือ 1. เพ่ือศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบ
ของลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนา 2. เพ่ือศึกษาคติความเชื่อและวัฒนธรรมของชุมชนบ้านสามขา ต าบลหัว
เสือ อ าเภอแม่ทะ จังหวัดล าปาง 3. เพ่ือบูรณาการลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนากับการบ าบัดชุมชน  เป็น 
การวิจัยแบบผสมผสานระหว่างการวิจัยเชิงเอกสาร การวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยภาคสนามกับการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ผลการวิจัยพบว่า 1) ลวดลายที่น ามาประดับตกแต่ง มีอยู่ 2 ลักษณะ คือ ลวดลายที่
ได้รับอิทธิพลจากช่างหลวงส่วนกลาง ลายในกลุ่มนี้ ได้แก่ ลวดลายที่เป็นลายกนกต่าง ๆ ส่วนลวดลายที่เป็น
เอกลักษณ์เด่นชัดบ่งบอกถึงศิลปกรรมล้านนาโดยแท้ คือ เป็นลักษณ์ลวดลายกึ่งธรรมชาติ กึ่งประดิษฐ์ ซึ่งเป็น
วิธีการของจิตรกรรมไทยแบบประเพณีผสมผสานกับแบบไทยใหญ่หรือพม่าคือลวดลายดอกบัวแบบฟันยักษ์  
2) ลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนายังเก่ียวข้องในด้านส านึกทางประวัติศาสตร์ของชุมชน มีความเหมาะสมและ
สอดคล้องและเป็นที่ยอมรับในทุกๆด้านของทั้งสมาชิก  ผลงานลวดลายทางพุทธศิลปกรรมล้านนาที่น าไปใช้สู่
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ชุมชนบ้านสามขา จะเกิดประสิทธิผลสูงสุดในการใช้เป็นหลักการบ าบัดบรรเทาทุกข์แก่สมาชิกชุมชน  
3) วิธีบูรณาการสร้างสรรค์ลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนาเพ่ือให้ส่งผลในด้านการบ าบัดในการสร้างเสริม
ความสุขตามหลักพละ 5 โดยปัจจัยที่ส าคัญคือด้านความเชื่อทางพระพุทธศาสนา, ภูมิศาสตร์ที่ตั้ง,สังคม
ประเพณี, ชาติพันธุ์ และเทคโนโลยี 
 
ค ำส ำคัญ: ลวดลายพุทธศิลป์; ศิลปกรรมล้านนา; พุทธศิลป์บ าบัด; ชุมชนวัดสามขา 
 

Abstract 
Research on Buddhist art therapy: creating Lanna Buddhist art patterns for the 

community of Wat Sam Kha, Hua Suea Subdistrict, Mae Tha District, Lampang Province. 
Three goals are involved: the elements of Lanna Buddhist art patterns;2) an examination of 
the cultural practices and beliefs of the Ban Sam Kha community in Hua Suea Subdistrict, 
Mae Tha District, Lampang Province; and3) the incorporation of Lanna Buddhist art patterns 
with community therapy. Documentary, qualitative, field, and participatory action research 
are all included in this study. 

According to the research findings,  
1) There are two kinds of designs that are employed as decorations: those that 

were affected by central royal artists and those that are not. This collection has a variety of 
Kanok patterns. The distinctive design, which combines traditional Thai painting techniques 
with Shan or Burmese style—specifically, the giant tooth lotus pattern—indicates authentic 
Lanna art, which is a semi-natural and semi-artificial pattern. 

2) The historical consciousness of the community is closely connected to the 
artistic patterns of Lanna Buddhism. Both members agree that it is reasonable, consistent, 
and acceptable in every way. The Ban Sam Kha community will benefit most from using 
Lanna Buddhist art patterns as a treatment principle to bring relief to its members.  

3) How to combine and develop Lanna Buddhist art patterns to have therapeutic 
benefits in fostering happiness in accordance with the five power principles, where Buddhist 
beliefs, location, social traditions, ethnicity, and technology are significant components 
 
Keywords: Buddhist Arts; Lanna Arts; Buddhist Arts Therapy; Sam Kha Temple Community 
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บทน ำ  
 อาณาจักรล้านนาก่อตั้งเมื่อ พ.ศ.1834 โดยพญามังรายมหาราชเป็นปฐมกษัตริย์ผู้สืบสกุลมาจาก
อาณาจักรเชียงแสน (พ.ศ. 1600–2089)  ภายหลังการยึดนครหริภุญไชยส าเร็จสร้างเวียงกุมกาม และเสด็จไป
สร้างเมืองเชียงใหม่ที่เชิงดอยสุเทพสถาปนาขึ้นเป็นราชธานี (Cheyakiwong, 2007) ล้านนามีสังคมแบบจารีต
อันมีความงดงามและท่ีเกิดข้ึนและมีพัฒนาการควบคู่กันไปคือ “พุทธศิลปกรรมของล้านนา” พัฒนาขึ้นมาจาก
พุทธศิลป์สกุลช่างเชียงแสน ได้รับอิทธิพลทางศิลปะของพระพุทธศาสนาแบบมหายานจากละโว้ ศิลปะพุกาม 
(สมัยพระเจ้าอนุรุธมหาราช พ.ศ. 1600) และแบบลังกาวงศผ์่านทางอาณาจักรสุโขทัย(Rojanasathien, 2005) 
คติความเชื่อแบบศาสนาพราหมณ์ ผสมผสานแทรกซึมอยู่ในพุทธศิลปกรรมความเชื่อที่เกี่ยวกับเทพเจ้าหรือ
แผนภูมิของจักรวาล (Thepsingh, 2005) ดร.ฮันส์ เพ้นธ์ นักวิชาการด้านล้านนาคดี ระบุองค์ประกอบพุทธ
ศิลป์ล้านนายุคทอง คือ มีกองทัพเข้มแข็ง มีความมั่นคงทางพุทธศาสนา (มีปราชญ์ ผู้รู้แตกฉาน) สภาพสังคม
เป็นสุขด้วยกฎระเบียบ มีช่างผู้ช านาญในการสร้างสรรค์งานศิลปกรรม มีความมั่งคั่งทางการเกษตรและการ
ค้าขาย มีการจัดการระบบภายในของรัฐด้านต่างๆอย่างมีประสิทธิภาพ (Kotsupho, Sriwichailamphan 
and Sang-Chuto, 2014) คุณค่าของพุทธศิลป์ล้านนาที่ทรงคุณค่าทั้งทางด้าน สถาปัตยกรรม สถูปเจดีย์ของ
ล้านนาที่มีความหลากหลายในรูปแบบ เช่นเจดีย์วัดเจ็ดยอด (วัดมหาโพธาราม) เมืองเชียงใหม่ ซึ่งในชินกาล
มาลีปกรณ์ ระบุว่าสร้างขึ้นในสมัยพระเจ้าติโลกราช (พ.ศ.  1999) ที่ได้รับอิทธิพลการสร้างหรือแบบอย่างมา
จากเจดีย์พุทธคยาจากเมืองคยาประเทศอินเดีย (Tingsanchalee, 2012) 

ด้านประติมากรรมพระพุทธรูปสกุลช่างเชียงแสน ซึ่งถือว่าเป็นต้นแบบของพระพุทธรูปสกุลช่าง
ล้านนาที่เรียกว่า พระสิงห์ 1, สิงห์ 2 และสิงห์ 3 (Sukhasawat, and Penth, 2007) ซึ่งถือว่ามีความงดงาม
และมีคุณค่าทางศิลปกรรมอย่างในการสร้างพระพุทธชินราชที่มีพุทธลักษณะงดงามที่สุดบนแผ่นดินไทยมีการ
ระดมช่างฝีมือทั้งในอาณาจักรสุโขทัย และที่อ่ืนๆรวมทั้งช่างจากล้านนารวมถึงการสร้างพระพุทธชินสีห์ และ
พระศรีศาสดา ขึ้นทั้ง 3 องค์ (Saisingh, 2011) จากหลักการดังกล่าวแสดงถึงคุณค่าที่สูงยิ่งของพุทธศิลปกรรม
ล้านนา  
  บริบทพ้ืนที ่

พ้ืนที่เป้าหมายของงานวิจัยนี้คือชุมชนบ้านสามขา ต าบลหัวเสือ อ าเภอแม่ทะ จังหวัดล าปาง มีประวัติ
การก่อตั้งชุมชน เกี่ยวข้องกับอาณาจักรล้านนาตั้งแต่ พ.ศ. 2272 ที่ตั้งของชุมชนหมู่บ้านตั้งอยู่ห่างจากตัว
อ าเภอแม่ทะประมาณ 30 กิโลเมตร ปัจจุบันมีบ้านจ านวน 167 หลังคาเรือน ประชากร 628 คน ประกอบ
อาชีพเกษตรกรรม ที่ตั้งอยู่ในที่ราบระหว่างเชิงเขาได้เกิดแผ่นดินไหวใหญ่หลายครั้ง คือ ปี พ.ศ. 2547, 2556 
และ พ.ศ. 2559 ท าให้วิหารวัดของชุมชนบ้านสามขาแตกร้าวและทรุดตัวลงทั้งหลัง ไม่สามารถด าเนินกิจกรรม
ทางพระพุทธศาสนาได้ จึงมีการประชุมหารือทั้งฝ่ายสงฆ์และฆราวาสร่วมมือกันในการบูรณปฏิสังขรณ์อาคาร
วิหารขึ้นมาใหม่ ในปี พ.ศ. 2560 ซึ่งในระยะต่อมาเกิดผลกระทบอย่างมากต่อคนในสังคมจากการแพร่ระบาด
ของโควิด 19 จึงมีประชาชนจ านวนมากเดินทางกลับสู่ภูมิล าเนาไปอยู่ในพ้ืนที่ปลอดภัยและอาศัยเพ่ือการ
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ด าเนินชีวิตในต้นทุนทางสังคมแบบเดิมๆ ด้วยสภาพสังคมจารีตล้านนาแบบชนบทของชุมชนวัดสามขามีสภาพ
ที่เหมาะสมเพราะเป็นสังคมแบบวิถีพุทธที่พ่ึงพาตนเองได้ด้วยการท าเกษตรกรรมและยังมีความสามัคคีและ
ด ารงชีวิตด้วยระบบเครือญาติ ประกอบกับมีการบูรณปฏิสังขรณ์พุทธศาสนสถานของชุมชนครั้งใหญ่ ด้วย
ความเชื่อความศรัทธาตามหลักทางพระพุทธศาสนา สามารถน าแนวทางการน าพุทธศิลปกรรมของล้านนามา
เป็นปัจจัยหลักเพ่ือให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมในการท างานเพ่ือการบูรณะพุทธสถานครั้งนี้ เพ่ือให้ส่งผลต่อการ
บ าบัดอันเกิดจากสภาพปัญหาดังกล่าวของสมาชิกในชุมชน 

วิธีกำร 
พุทธศิลปกรรมเป็นงานสร้างสรรค์ทางความคิดผ่านสื่อสัญลักษณ์ของผู้ที่ศรัทธาในค าสอนของ

พระพุทธเจ้า (Pinngen, 2009) ปัจจุบันมีความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี พุทธศิลป์ล้านนายังคงสามารถ
ด ารงคุณค่าการถ่ายทอดศิลปะและวัฒนธรรมภูมิปัญญาล้านนาสู่สังคมโดยผู้ทรงภูมิปัญญาท้องถิ่น เป็น
งานวิจัยเพ่ือวิเคราะห์และคัดเลือกภูมิปัญญาล้านนาแสวงหาวิธีการที่เหมาะสมต่อยอดองค์ความรู้และ
ประยุกต์ ใช้ อย่ างเหมาะสม (Kotsupho, Sriwichailamphan, and Sang-Chuto, 2014) แฝงไปด้วย
หลักธรรม ปรัชญา และแนวคิดหรืออธิบายค าสอนทางพระพุทธศาสนาที่มีลักษณะเป็นรูปธรรมและมีมิติที่
สามารถจับต้องที่จะเข้าถึงหลักธรรมต่างๆ เช่นการสร้างพระพุทธนวล้านตื้อ ด้วยพุทธศิลป์แบบพระเชียงแสน
สิงห์ 1 ด้วยโลหะทองเหลืองขนาดหน้าตัก 9.99 เมตร บ้านสบรวก อ าเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย หรือการ
สร้างพระพุทธรูปปูนปั้น แบบเชียงแสนสิงห์ 1 ขนาดหน้าตัก 45 เมตร สูง 70 เมตร ณ วัดเขาวงพระจันทร์ 
ต าบลห้วยโป่ง อ าเภอโคกส าโรง จังหวัดลพบุรี หรือการสร้างพระมหาเจดีย์ศรีแสงธรรมวิสุทธิมงคล ณ วัดแสง
ธรรมวังเขาเขียว อ าเภอวังน้ าเขียว จังหวัดนครราชสีมาขนาดฐานกว้าง 99 เมตร สูง 65 เมตร (Sunchan, 
Rueangdet, (Brahmin Nara Suthamphi, 2016) เป็นรูปแบบของการน าพุทธศิลปกรรมล้านนายุคทองมา
ช่วยเหลือบ าบัดทุกข์และส่งเสริมแก่คนในสังคมล้านนาและในระบบพหุวัฒนธรรมในทุกๆด้านมาอย่างยาวนาน 

ด้วยหลักการและเหตุผลดังกล่าวข้างต้นจึงมีความส าคัญและเหมาะสมสอดคล้องกับความเป็นจริงที่
เกิดขึ้นอย่างเป็นปัจจุบันขณะอย่างยิ่ง ในการศึกษาวิจัยเรื่องพุทธศิลปกรรมบ าบัด : สร้างสรรค์ลวดลายพุทธ
ศิลปกรรมล้านนาสู่ชุมชนวัดสามขา ต าบลหัวเสือ อ าเภอแม่ทะ จังหวัดล าปางนี้ เป็นงานวิจัยย่อย ในชุด
โครงการพุทธศิลปกรรมบ าบัด: บูรณาการศาสตร์และศิลป์สู่ชีวิตวิถีใหม่ในชุมชนมีลักษณะเป็นการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research-PAR) โดยการก าหนดพ้ืนที่ชุมชนวัดสามขา จึงมี
เป้าหมายอย่างชัดเจนด้วยการน าศาสตร์ของงานพุทธศิลปกรรมล้านนาบูรณาการเข้าสู่พ้ืนที่เป้าหมายแบบมี
ส่วนร่วมของสังคมชุมชน ในการสร้างสรรค์บูรณปฏิสังขรณ์วัดของชุมชน เพ่ือเป็นแนวทางในการใช้งานพุทธ
ศิลปกรรมในการบ าบัดต่อทุกระดับของสังคมชุมชน ที่ได้รับผลกระทบจากสภาพปัญหาต่างๆอย่างเป็นวงกว้าง
ทั้งด้านจิตใจและทางกายภาพอ่ืนๆคือด้านเศรษฐกิจและการด าเนินชีวิต โดยน าต้นทุนและพ้ืนฐานคติความเชื่อ
ทางสังคมวัฒนธรรมของงานพุทธศิลปกรรมล้านนามาเป็นหลักการส าคัญในการบ าบัดปัญหาเพ่ือสร้างสรรค์
พัฒนาสังคมในทุกมิติอย่างทรงประสิทธิภาพอันยั่งยืน 
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วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย  
1. เพ่ือศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบของลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนา  
2. เพ่ือศึกษาคติความเชื่อและวัฒนธรรมของชุมชนบ้านสามขา ต าบลหัวเสือ อ าเภอแม่ทะ  

จังหวัดล าปาง  
3. เพ่ือบูรณาการลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนากับการบ าบัดชุมชน 

 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบผสมผสานในรูปแบบคือ การวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary 
Research) การวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยภาคสนาม (Qualitative Research and Field Research) และ
การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research-PAR) โดยมีขั้นตอนการวิจัย ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาด้านเนื้อเอกสารแนวคิดทฤษฎี (Documentary Study) 
การวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research) โดยศึกษาข้อมูลจาก 
     ก.เอกสารขั้นปฐมภูมิ (Primary Source) ผู้วิจัยได้ศึกษาจากพระไตรปิฎกภาษาไทย ฉบับมหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัยเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์พระบรมราชินีนาถ พุทธศักราช 2539 
    ข.เอกสารขั้นทุติยภูมิ (Secondary Source) โดยศึกษาค้นคว้าจากคัมภีร์ อรรถกถา ฎีกา อนุฎีกา 

และปกรณ์วิเสส ตลอดจน วิทยานิพนธ์ หนังสือ ต ารา จารึก พับสา ใบลาน คัมภีร์ บทความทางวิชาการ และ
รายงานการวิจัย นิตยสาร อินเทอร์เน็ตสิ่งพิมพ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง กับการสร้างงานพุทธศิลปกรรมในล้านนาทั้ง
ภาษาไทยและต่างประเทศ 

การวิจัยเชิงเอกสารเพ่ือให้ได้ข้อมูลและเนื้อหาที่ส าคัญและเกี่ยวข้องเชิงเอกสารวิชาการในการ
สนับสนุนการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งหมด   

ขั้นตอนที่ 2  การศึกษาในภาคสนาม (Field Study) 
 การวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยภาคสนาม (Qualitative Research and Field Research) เป็น

วิธีการลงพ้ืนที่ภาคสนามเขตพ้ืนที่การวิจัยเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการส ารวจงานพุทธศิลปกรรม
ทั้งในพ้ืนที่เป้าหมายและพ้ืนที่ที่เกี่ยวข้อง ใช้แบบสัมภาษณ์ สังเกตการแบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม โดย
การส ารวจชุมชนนี้ใช้วิธีพูดคุย/สอบถามจาก ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั่วไปในเขตพ้ืนที่การวิจัยเพ่ือเก็บข้อมูลพ้ืนฐาน
และสภาพทั่วไปของชุมชน เพ่ือใช้เป็นข้อมูลลักษณะทางกายภาพพ้ืนฐานของชุมชนในเขตพ้ืนที่การวิจัย  
การวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยภาคสนามเพ่ือให้ได้ข้อมูลและเนื้อหาเชิงกายภาพและข้อมูลทั่วไปของพ้ืนที่
การวิจัยด้านต่างๆ เพ่ือให้ได้ฐานข้อมูลในการสนับสนุนและวิเคราะห์ข้อมูลทั้งหมด   

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research-PAR) คือลงพ้ืนที่ภาคสนาม
เขตพ้ืนที่การวิจัย รวมทั้งการสนทนากลุ่มกับประชากรตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 
27 รูป/คน รวบรวมข้อมูลเพ่ือให้ได้ข้อมูลส าคัญอันเป็นองค์ประกอบเกี่ยวกับงานพุทธศิลปกรรมล้านนา เพ่ือ
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วิเคราะห์รวมทั้งเพ่ือให้เกิดข้อสรุปการท างานในการสร้างสรรค์ลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนาสู่ชุมชนวัดสาม
ขากับการบ าบัด ตามล าดับของวัตถุประสงค์ในการศึกษาวิจัยนี้ 

ขั้นตอนที่ 3  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) 
การสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 27 ราย 

ดังนี้ 
กลุ่มพระสงฆ์ พระครูสิริรัตนกิจ เจ้าอาวาสวัดสามขา, พระเทพปริยัติ เจ้าอาวาสวัดเจ็ดยอด  

เจ้าคณะจังหวัดเชียงใหม่, พระครูโสภณศิลปาคม เจ้าอาวาสวัดมิ่งเมือง อ.เมือง จ.เชียงราย ผู้น าชุมชนและ
คณะกรรมการ จ านวน 8 รูป/คน นายบุญเรือน เฒ่าค า ผู้ใหญ่บ้าน บ้านสามขา , นายเทพฤทธิ์ อินทรา 
ประสิทธ์, นายสันทัศน์ จันทร์จอม, นายสมสิน จันทร์จอม, นายสถิตย์ ยะโส, นายสังเวียน ยะโส, นายบุญธรรม  
วงศ์ษากัน, นายพนม ใจใส นักวิชาการด้านงานพุทธศิลปกรรมล้านนา จ านวน 2 ท่าน ศ.ดร. สุรพล ด าริห์กุล 
อาจารย์ประจ ามหาวิทยาลัยเชียงใหม่, ดร. พรศิลป์ รัตนชูเดช อาจารย์มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย ช่างฝีมือด้านการสร้างงานพุทธศิลปกรรมล้านนา จ านวน 4 คน อาจารย์กนก วิศวกุล ศิลปินผู้สร้าง
งานดุนโลหะ, นายนริศ วงค์จินา ช่างก่อสร้างพุทธวิหารวัดสามขา, นายชัยยุทธ ประยูรศร สถาปนิกผู้ออกแบบ
, นายวรวัฒน์ เขียวติ๊บ ศิลปินผู้สร้างผลงานประติมากรรม ประชาชนและผู้ที่ได้รับผลกระทบและมีส่วนร่วม
การท างานด้านการสร้างงานพุทธศิลปกรรม จ านวน 10 รูป/คน แม่ชีดร.รัชดา อมาตยกุล, นายพัลลภ อุทธิยะ, 
นายศักดิ์ชาย แก้วแปง, นายทา จันทร์จอม, นายสนิท วงศ์ปัญญา, นายสมยศ วรรณสุวงศ์, นายบุญส่ง  
บุญเจริญ, นายทองสุข ปูค า, นายณรงค์ วงศ์ปัญญา, นายปั๋น ไชยป้อม 

ขั้นตอนที่ 4  เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการศึกษา 
การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน คือ การวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research) การ

วิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยภาคสนาม (Qualitative Research and Field Research) และการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research-PAR) โดยมีเครื่องมือที่ใช้ใน การวิจัยนี้แบ่ง
เครื่องมือวิจัยออกเป็น 3 ชนิด  เอกสารก าหนดการลงพื้นที่เก็บรวบรวมข้อมูลและอบรมเชิงปฏิบัติการ  

1) เอกสารขอความอนุเคราะห์การให้ข้อมูลเพ่ือการศึกษาวิจัย 
2) แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 
3) เอกสารก าหนดการลงพ้ืนที่เก็บรวบรวมข้อมูลและอบรมเชิงปฏิบัติการ 

ขั้นตอนที่ 5  การรวบรวมข้อมูล  
การเก็บรวบรวมข้อมูลและการปฏิบัติการศึกษาวิจัยมีรายละเอียดของขั้นตอนการด าเนินการ

แบ่งเป็น 6 ขั้นตอนที่สัมพันธ์กับการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research-
PAR)  ดังนี้ 
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ขั้นตอนที่ 1 (การเก็บข้อมูลเชิงเอกสารและพ้ืนที่เกี่ยวข้อง) 
1) การศึกษาองค์ความรู้ในการสร้างสรรค์ แนวคิด ความเชื่อศรัทธา หลักปรัชญา ด้านชนิดรูปแบบ 

และเทคนิควิธีการสร้างงานพุทธศิลปกรรมล้านนาที่เป็นศิลปะประเพณีและศิลปะร่วมสมัย ทั้งด้าน
สถาปัตยกรรม ประติมากรรม จิตรกรรมและอ่ืนๆ 

2) การศึกษาจากเอกสารวิชาการทางประวัติศาสตร์ของงานพุทธศิลปกรรมล้านนา และข้อมูลเกี่ยวกับ 
คติความเชื่อ รูปแบบและเทคนิควิธีการ และประเด็นอื่นๆท่ีสัมพันธ์และสอดคล้อง 

3) การวิจัยเชิงส ารวจเพ่ือบันทึกภาพล้านนาที่งานพุทธศิลปกรรมล้านนาที่ ยังปรากฏหลักฐานทั้งใน 
ศาสนสถานและในพ้ืนที่ศาสนสถานของวัดในเขตพ้ืนที่จังหวัดภาคเหนือ โดยการบันทึกถ่ายภาพ สัมภาษณ์ 
เจ้าอาวาส ผู้รู้ ช่างฝีมือที่มีประสบการณ์สร้างงานด้านโลหะวิทยา ในประเด็นส าคัญ คือประวัติความเป็นมา
ของงานโลหะวิทยาของพุทธศิลปกรรม รูปแบบและลักษณะที่ส าคัญรวมถึงประเภทและชนิดของงานโลหะ
วิทยา 

โดยก าหนดพื้นท่ีส าคัญ ได้แก่ วัดบ้านสามขา ต.หัวเสือ อ.แม่ทะ จ.ล าปาง เพ่ือส ารวจข้อมูลด้าน
ศิลปวัตถุในพ้ืนที่เป้าหมายการวิจัย และ วัดพระธาตุล าปางหลวง อ.เกาะคา จ.ล าปาง วัดพระธาตุดอยสุเทพ 
ชุมชนบ้านดอยสุเทพ อ.เมือง จ.เชียงใหม่ วัดสวนดอก ต.สุเทพ อ.เมือง จ.เชียงใหม่ เพ่ือส ารวจ กลุ่มตัวอย่าง
วัดที่มีงานโลหะวิทยาของลวดลายพุทธศิลปกรรม ที่มีเอกลักษณ์และทรงคุณค่าของล้านนาที่ถูกสร้างขึ้นทั้งใน
อดีตและปัจจุบันที่ก าหนดไว้ 

4) เครื่องมือที่ใช้ในเก็บข้อมูล คือ แบบบันทึกข้อมูล แบบบันทึกการสัมภาษณ์  โดยใช้เครื่องมือ
ดังกล่าวลงส ารวจเก็บข้อมูลของลวดลายทางพุทธศิลปกรรมในรูปแบบของงานโลหะวิทยาแบบต่างๆ รวมทั้ง
ลวดลายที่มีลักษณะโดดเด่นมีเอกลักษณ์แบบพุทธศิลปกรรมล้านนาในพ้ืนที่ 11 วัด และพิพิธภัณฑ์แห่งชาติ
ของภาคเหนือตอนบนรวมถึงแหล่งข้อมูลอื่นๆ ที่เก่ียวข้องกับงานโลหะวิทยาของลวดลายพุทธศิลปกรรม 

ขั้นตอนที่ 2 (การเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์) 
5) การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านงานพุทธศิลปกรรม ได้แก่พระภิกษุ สงฆ์ ผู้น าชุมชน นักวิชาการ 

ปราชญ์ชาวบ้าน ศิลปิน นายช่างหรือสล่า รวมทั้งผู้มีประสบการณ์ในการสร้างหรือมีส่วนร่วมในงานพุทธ
ศิลปกรรมล้านนา จ านวน 27 รูป/คน เพ่ือสอบถามเกี่ยวกับองค์ความรู้ รูปแบบและเทคนิควิธีการสร้างงาน 
คติความเชื่อ อิทธิพลทางงานศิลปกรรมที่ส่งอิทธิพลต่อสังคมชุมชน  

ขั้นตอนที่ 3 (การเก็บข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม และประชุมเชิงปฏิบัติการ) 
6) การเข้าร่วมประชุม สนทนากลุ่มกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการสร้างงานพุทธศิลปกรรมล้านนาของ

พ้ืนที่ชุมชนบ้านสามขา เพื่อการออกแบบลวดลายงานพุทธศิลปกรรมล้านนาล้านนาสู่ชุมชนเพ่ือการบ าบัด โดย
การประชุมและการสนทนากลุ่มเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของชุมชนและงานวิจัยดังนี้ 

7) ทีมงานเข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือรับทราบข้อมูลและความต้องการของชุมชนเป้าหมาย ทีม
งานวิจัยน าเสนอข้อมูลเชิงวิชาการด้านงานพุทธศิลปกรรมล้านนาที่สัมพันธ์และสอดคล้องกับความต้องการของ
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ชุมชนและวัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัยเพ่ือให้ได้เห็นภาพรวมของการสร้างสรรค์ลวดลายพุทธศิลปกรรม
ล้านนาสู่ชุมชนเพ่ือการบ าบัดอย่างเหมาะสม  

8) จากข้อมูลการประชุมเชิงปฏิบัติ การสรุปการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือให้เกิดแนวทางการท างานสร้าง
ลวดลายพุทธศิลปกรรม ปรับปรุง ท าให้ชิ้นงานให้เป็นงานพุทธศิลปกรรมร่วมสมัยโดยการประยุกต์ใช้เทคนิค
การออกแบบ งานด้านวัสดุศาสตร์ เพ่ือใช้สื่อความหมายของข้อมูลต่าง ๆ ให้น่าสนใจเป็นงานเชิงนวัตกรรม
เพ่ือให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในทุกด้าน 

ขั้นตอนที่ 4 (การเก็บข้อมูลจากการออกแบบและสร้างชิ้นงาน และตรวจสอบ) 
9) การน าชิ้นงานลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนาที่ออกแบบและสร้างสรรค์ชิ้นงานแล้วเสร็จ น าชิ้นงาน

ต้นแบบไปตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม ทดลองติดตั้งชิ้นงานจริง ก าหนดปรับแก้ไขเพ่ิมเติม ก าหนด
จ านวนและขนาดที่สอดคล้องสัมพันธ์กับพ้ืนที่จริงใน แล้วตรวจสอบข้อมูลของชิ้นงานจากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทั้ง
ด้าน วัสดุ รูปแบบ หลักทางทัศนธาตุทางงานศิลปะ และความเป็นงานพุทธศิลปกรรมล้านนาที่ถูกต้อง
เหมาะสม เพ่ือให้ได้ผลงานที่น าไปสู่ชุมชนที่เกิดประโยชน์ด้านพุทธศิลปกรรมบ าบัด  

10) การจัดท าชิ้นงานทั้งหมด ตามข้อสรุปการสร้างที่ได้ทดลอง ก าหนดขนาด รูปแบบ จ านวน วิธีการ 
ชนิดทางวัสดุศาสตร์และข้อแก้ไขอ่ืน ๆ ของชิ้นงานลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนาที่มีความถูกต้องตรงตาม
วัตถุประสงค์ของทุกฝ่ายที่ส าคัญคือเป็นชิ้นงานในรูปแบบพุทธศิลปกรรมล้านนาเชิงบ าบัดชุมชนอย่างแท้จริง 

ขั้นตอนที่ 5 (การเก็บข้อมูลจากการผลิตชิ้นงาน และตรวจสอบพร้อมการติดตั้งชิ้นงานจริง) 
11) การผลิตและจัดท าชิ้นงานทั้งหมด ด้วยขนาด จ านวนและรูปแบบที่ถูกต้องและติดตั้งชิ้นงาน

ทั้งหมดด้วยรูปแบบและวิธีการเชิงนวัตกรรมที่เป็นรูปแบบเฉพาะเพ่ือความสวยงามแบบพุทธศิลปกรรมล้านนา 
ที่เป็นข้อสรุปตามวัตถุประสงค์ของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 

12) การสร้างองค์ความรู้ความเหมาะสมของชิ้นงานเชิงคุณสมบัติ รูปแบบและความเป็นงานพุทธ
ศิลปกรรมล้านนาที่จะก่อให้เกิดประโยชน์แก่สังคมชุมชนผ่านชิ้นงานจริง  โดยการให้ข้อมูลแก่สมาชิกสังคม
ชุมชนโดยผู้น าชุมชนและผ่านทางคณะสงฆ์ ในโอกาสการจัดท ากิจกรรมทางศาสนาเพ่ือให้สังคมชุมชนได้แสดง
การวิพากษ์และผลตอบรับในการมีส่วนร่วม 

ขั้นตอนที่ 6 (การเก็บข้อมูลจากการส ารวจและประเมินผลชิ้นจริงกับพ้ืนที่งานวิจัย) 
       13) การประเมินผล เพ่ือเก็บรายละเอียดของผลที่ปรากฏขึ้นต่อชิ้นงาน ในขั้นตอนการประเมินผล 
คณะผู้วิจัยได้แบ่งการประเมินผลออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 1) การติดตามข้อเสนอที่น าเสนอโดยน ารูปแบบเสนอ
ต่อสมาชิกชุมชนทุกฝ่ายที่มีส่วนเกี่ยวข้องผ่านการสนทนากลุ่ม และก าหนดตัวชี้วัดจากข้อวิพากษ์ และ
ข้อเสนอแนะโดยตรงจากสมาชิกชุมชนเป้าหมาย 2) การการสังเกตแบบมีส่วนร่วม และไม่มีส่วนร่วม มีการ
ก าหนดตัวชี้วัด คือ วัดความรับรู้ของผู้และวัดความสนใจโดย สังเกตพฤติกรรมการการแสดงออกและการ
แลกเปลี่ยนประสบการณโ์ดยของผู้มีส่วนร่วมในการปฏิบัติการแบบกิจกรรมจริงในการใช้งาน มีตัวชี้วัดจากผล
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ของความพึงประสงค์ พึงพอใจ และการยอมรับผ่านกิจกรรมเชิงกรรมวิธีใช้งาน ภาพลักษณ์และจัดเก็บรวบรวม
รายละเอียดของข้อมูลเชิงปฏิบัติการวิจัย เพ่ือเป็นการน าไปใช้เพ่ือการวิเคราะห์และรายงานผลการวิจัยต่อไป 

ขั้นตอนที่ 6  การวิเคราะห์ข้อมูล   
 จากวิธีการวิเคราะห์วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงวิชาการที่เป็นข้อค้นพบ องค์ความรู้ และ
ผลสรุปของงานวิจัย จึงมีวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

1) ข้อมูลเชิงเอกสาร (Documentation)  
โดยศึกษาข้อมูลจาก 

     ก) เอกสารขั้นปฐมภูมิ (Primary Source) ผู้วิจัยได้ศึกษาจากพระไตรปิฎกภาษาไทย ฉบับ 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์พระบรมราชินีนาถ พุทธศักราช 2539  

     ข) เอกสารขั้นทุติยภูมิ (Secondary Source) โดยศึกษาค้นคว้าจากคัมภีร์ อรรถกถา ฎีกา  
อนุฎีกา และปกรณ์วิเสส ตลอดจน วิทยานิพนธ์ หนังสือ ต ารา จารึก พับสา ใบลาน คัมภีร์ บทความทาง
วิชาการ และรายงานการวิจัย นิตยสาร อินเทอร์เน็ตสิ่งพิมพ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง กับการสร้างงานพุทธศิลปกรรม
ในล้านนาทั้งภาษาไทยและต่างประเทศ 

การวิจัยเชิงเอกสารข้อมูลและเนื้อหาที่ส าคัญและเกี่ยวข้องที่ได้จาก การเก็บรวบรวมเชิงเอกสาร
วิชาการในการสนับสนุนการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งหมดคือ ข้อมูลเอกสารชั้นปฐมภูมิและทุติยภูมิ ซึ่งมีลักษณะเป็น
ข้อมูลเชิงเนื้อหาที่ต้องอาศัยการวิเคราะห์แบบตีความเพ่ือน าไปผสาน วิพากษ์ และแยกแยะกับข้อมูลที่ได้จาก
เครื่องมือการวิจัย ทั้งแบบสัมภาษณ์ และการสังเกตการณ์ เพ่ือน าไปสู่การสังเคราะห์ข้อมูลที่ถูกต้องตาม
วัตถุประสงค์การวิจัย  
  2) ข้อมูลเชิงการวิจัยภาคสนาม (field research data) เป็นวิธีการลงพ้ืนที่ภาคสนามเขตพ้ืนที่การ
วิจัยเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการส ารวจงานพุทธศิลปกรรมทั้งในพ้ืนที่เป้าหมายและพ้ืนที่ที่
เกี่ยวข้อง ใช้แบบสัมภาษณ์ สังเกตการแบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม โดยการส ารวจชุมชนนี้ใช้วิธีพูดคุย/
สอบถามจาก ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั่วไปในเขตพ้ืนที่การวิจัยเพ่ือเก็บข้อมูลพ้ืนฐานและสภาพทั่วไปของชุมชน เพ่ือ
ใช้เป็นข้อมูลลักษณะทางกายภาพพ้ืนฐานของชุมชนในเขตพ้ืนที่การวิจัย  
 ข้อมูลภาคสนามเป็นข้อมูลที่ต้องใช้จากการจดบันทึก (Note) การบันทึกเสียง (record) ความจ า 
(memory) ซึ่งจะมีลักษณะเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ อันเป็นตัวแปรส าคัญและเป็นเนื้อหาส าคัญส าคัญของการ
วิจัยที่ต้องใช้การวิเคราะห์กับเอกสารและแนวคิดเทียบเคียงกับทฤษฎี อันเป็นระเบียบวิธีที่ก าหนดไว้ในการวิจัย
ครั้งนี้ โดยใช้หลักการทางพระพุทธศาสนา และแนวคิดทฤษฎี  เพ่ือให้ได้ทราบถึงรายละเอียดของ รูปแบบ 
แนวทาง ประเด็นปัจจัย อันเป็นข้อมูลเชิงสังเคราะห์ที่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยนี้  ข้อมูลการวิจัย
ภาคสนามเพ่ือให้ได้ข้อมูลและเนื้อหาเชิงกายภาพและข้อมูลทั่วไปของพ้ืนที่การวิจัยเพ่ือให้ได้ฐานข้อมูลในการ
สนับสนุนและวิเคราะห์ข้อมูลทั้งหมด   
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3)  ข้ อ มู ล เ ชิ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร แ บ บ มี ส่ ว น ร่ ว ม  ( participatory operational information) คื อ  
ลงพ้ืนที่ภาคสนามเขตพ้ืนที่การวิจัย รวมทั้งการสนทนากลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) จ านวน 23 รูป/คน รวบรวมข้อมูลเพ่ือให้ได้ข้อมูลส าคัญอันเป็นองค์ประกอบเกี่ยวกับงานพุทธ
ศิลปกรรมล้านนา เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึก ตรงประเด็น และเป็นเนื้อหลักที่ส าคัญ ในการน ามาเชื่อโยงประสาน
กับข้อมูลด้านอื่นๆที่จะท าให้เกิดมิติท่ีลึกซึ้งของฐานข้อมูล เพราะเป็นข้อมูลที่ได้จากกลุ่มประชากรแบบเจาะจง 
ทั้งด้านวิชาการแนวคิด คติความเชื่อหลักปรัชญาในการสร้างสรรค์ รวมทั้งเป็นข้อมูลจากแหล่งข้อมูลในสถานที่
วิจัยจากสมาชิกกลุ่มชุมชนโดยตรง โดยน าข้อมูลทั้งหมดมาปฏิบัติเชิงวิเคราะห์ผสานข้อมูลรวมทั้งหมด เพ่ือให้
เกิดข้อสรุปการท างานในการสร้างสรรค์ลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนาสู่ชุมชนวัดสามขากับการบ าบัด 
ตามล าดับของวัตถุประสงค์ในการศึกษาวิจัยนี้ 
 เมื่อได้ข้อมูลเชิงวิเคราะห์อันเกิดจากฐานข้อมูลทั้ง 3 ส่วนที่ส าคัญข้างต้นแล้ว จะน ามาสู่กระบวนการ
รวบรวมเรียบเรียง เพ่ือให้น าไปสู่การท าข้อมูลเข้าสู่กระบวนการของการท าระเบียบวิธีวิธีวิจัยที่เป็นเป้าหมาย
ของการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ 

ก) การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใช้วิธีการวิเคราะห์แบบอุปนัย (Inductive Analytic) 
โดยน าข้อมูลมาเรียบเรียงและจ าแนกอย่างเป็นระบบ จากนั้นน ามาตีความหมาย เชื่อมโยงความสัมพันธ์และ
สร้างข้อสรุปจากข้อมูลที่รวบรวมได้ โดยท าไปพร้อมกับการเก็บรวบรวมข้อมูล ทั้ งนี้ เพ่ือจะได้ศึกษาประเด็น
ต่าง ๆ ได้ลึกซึ้ง เมื่อประเด็นใดวิเคราะห์แล้ว ไม่มีความชัดเจนก็จะตามไปเก็บข้อมูลเพ่ิมเติมในประเด็น
เหล่านั้น เพ่ือตอบค าถามหลักตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อมูลเชิงคุณภาพได้น ามาวิเคราะห์เพ่ือหาความ
เชื่อมโยง ความสัมพันธ์เชิงทฤษฎี 

การตรวจสอบและการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ ในขั้นแรกผู้วิจัยได้ตรวจสอบความ
เพียงพอของข้อมูล ข้อมูลที่ได้สามารถตอบปัญหาของการวิจัยหรือไม่ หากผู้วิจัยพบว่าได้ข้อมูลที่ไม่ตรงกัน 
ผู้วิจัยจะตรวจสอบข้อเท็จจริงของข้อมูลอีกครั้ง โดยการสร้างบทสรุปและการพิสูจน์บทสรุป เป็นการน าแนวคิด 
ทฤษฎีงานวิจัยต่าง ๆ ทางวิชาการ มาสร้างเป็นบทสรุปร่วมกับข้อมูลที่เชื่อถือได้อีกครั้งหนึ่ง โดยเน้นความ
เชื่อมโยง เพื่อน าไปสู่การพิสูจน์ที่เป็นรูปธรรมและตรงต่อข้อเท็จจริงที่ปรากฏ 

ข) การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research)  มุ่งเน้นการวิเคราะห์จากแบบประเมินผล ใน 2 
ช่องทาง คือ การประเมินผลเทียบกับฐานข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญด้านงานพุทธศิลปกรรม กลุ่มนักวิชาการ กลุ่ม
ศิลปินและช่างผู้สร้างสรรค์ กลุ่ม สมาชิกชุมชนในพ้ืนที่เป้าหมาย  และผู้ เชี่ยวชาญด้านสังคมศาสตร์ 
มนุษยศาสตร์ เพ่ือประเมินความถูกต้องของเนื้อหา ประโยชน์ในการใช้ และประเมินผลจากความสัมฤทธิ์ผล
จากการติดตามผลภายหลังการปฏิบัติการสร้างสรรค์ลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนา เพ่ือวิเคราะห์ผลเป็นองค์
ความรู้เชิงวิชาการโดยการแบบการสนทนาแบบกลุ่ม รวมทั้งการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมโดยการเข้าไปร่วม
ท ากิจกรรมการก่อสร้างงานพุทธศิลป์ล้านนาในเขตพ้ืนที่การวิจัย และไม่มีส่วนร่วมคือการติดตามข้อมูล
ข่าวสารจากการสื่อสารในด้านต่างๆ เช่นข่าวจากการประชาสัมพันธ์หน่วยงานราชการ การออกอากาศ ทางสื่อ
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โทรทัศน์ วิทยุ การแสดงงานพุทธศิลป์หรือกิจกรรมอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานพุทธศิลป์ล้านนา เช่นการประกอบ
พิธีกรรมในวันส าคัญทางพระพุทธศาสนา เป็นต้น 

การวิเคราะห์ข้อมูลเน้นการศึกษาวิเคราะห์ทั้ง ข้อมูลด้านเอกสาร (Documentation)  ข้อมูลเชิง
การวิจัยภาคสนาม (field research data) และข้อมูลเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (participatory 
operational information) ในการวิจัยครั้งนี้ท าให้ได้ข้อมูลหลักที่ส าคัญ เพ่ือให้เกิดการวิเคราะห์ข้อมูล  
การน าเสนอผลการศึกษาและการวิเคราะห์ตามประเด็นวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ตั้งไว้ 3 ประเด็น คือ 

1) เพ่ือศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบของลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนา  
2) เพ่ือศึกษาคติความเชื่อและวัฒนธรรมของชุมชนบ้านสามขา ต าบลหัวเสือ อ าเภอแม่ทะ 

จังหวัดล าปาง 
3) เพ่ือบูรณาการลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนากับการบ าบัดชุมชน 

ขั้นตอนที่ 7  สรุปผลการศึกษาวิจัย และ การน าเสนอผลการศึกษาวิจัย (Presentation of the 
Research Results)  

ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ ข้อมูลเอกสาร (Documentation)  โดยศึกษาข้อมูลจากเอกสารขั้น
ปฐมภูมิ (Primary Source) และเอกสารขั้นทุติยภูมิ (Secondary Source) น ามาวิเคราะห์ผสานกับข้อมูลเชิง
การวิจัยภาคสนาม (field research data) และข้อมูลเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (participatory 
operational information)  ที่ ได้จากแบบสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-dept Interview) สนทนา (Focus 
Discussion) การสังเกตแบบมีส่วนร่วม และแบบไม่มีส่วนร่วม (Participant Observation and non-
participant Observation) อันเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ เมื่อผ่านกระบวนการวิเคราะห์ในแต่ละประเด็นที่
ส าคัญดังกล่าวข้างต้นตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยจะท าให้ได้ข้อมูลสรุปของการศึกษาวิจัย และจะเรียบเรียง
ให้เป็นเนื้อหาเชิงวิชาการ เป็นลักษณะของเนื้อหาวิเคราะห์เชิงพรรณา (Content Analysis) เพ่ือน าเสนอเป็น
ข้อมูลการวิจัยที่มีลักษณะเป็นรูปแบบเชิงวิชาการด้านข้อค้นพบ องค์ความรู้และพัฒนาเป็นบทความวิจัยใน
ล าดับต่อไป 

 

ผลกำรวิจัย 
วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 วิเคราะห์องค์ประกอบของลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนา พบว่า พุทธศิลป์ของ

ล้านนายุคทองนั้น มีพัฒนาการสู่ยุคท่ีเจริญรุ่งเรืองอย่างสูงสุดในพุทธศตวรรษที่ 19 ช่วงรัชกาลที่ 6 ถึง รัชกาล
ที่ 9 ของราชวงศ์มังราย รัชกาลพระเจ้าติโลกราช (Ongsakul, 2014) เพราะมีองค์ประกอบของความรุ่งเรือง
ทางพระพุทธศาสนาอย่างสมบูรณ์ทุกด้าน พ้ืนที่เป้าหมายของงานวิจัยบ้านสามขา อ.แม่ทะ จ.ล าปางยังมี
ประวัติศาสตร์ชุมชนมีเรื่องราวที่เนื่องด้วย“ติ๊บปาละ” ซึ่งเป็นบรรพชนของชุมชนเป็นนักรบผู้กล้าแห่งล้านนาที่
ร่วมกันกับเจ้าหนานทิพช้าง วีรบุรุษของเมืองล าปาง ต่อสู้เพ่ือเอกราชของอาณาจักรล้านนาจากการถูกพม่ายึด
ครองซึ่งนับเป็นประวัติศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับยุคอาณาจักรล้านนาเป็นประเทศราชขึ้นตรงกับรัตนโกสินทร์ตั้งแต่ 
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พ.ศ. 2317 ถึงปัจจุบัน (Meechubot, 2013) เกี่ยวข้องกับกับคุณค่าโบราณสถานของงานพุทธศิลปกรรมยุค
ทองโดยตรงคือวัดพระธาตุล าปางหลวง (Sutthitham, 1994) ลวดลายที่น ามาประดับตกแต่ง มีอยู่ 2 ลักษณะ 
คือ ลวดลายที่ได้รับอิทธิพลจากช่างหลวงส่วนกลาง ลายในกลุ่มนี้ ได้แก่ ลวดลายที่เป็นลายกนกต่าง ๆ ส่วน
ลวดลายที่เป็นเอกลักษณ์เด่นชัดบ่งบอกถึงศิลปกรรมล้านนาโดยแท้ คือ เป็นลักษณ์ลวดลายกึ่งธรรมชาติ  
กึ่งประดิษฐ์ ซึ่งเป็นวิธีการของจิตรกรรมไทยแบบประเพณีผสมผสานกับแบบไทยใหญ่หรือพม่าคือลวดลาย
ดอกบัวแบบฟันยักษ์ ในการบูรณะวัดสามขาจึงมีความเหมาะสมและสอดคล้องและเป็นที่ยอมรับในทุกๆด้าน
ของสมาชิกชุมชน ในการน างานพุทธศิลปกรรมล้านนาที่น าไปใช้ในชุมชนบ้านสามขาครั้งนี้ จะเกิดคุณค่า
ประสิทธิผลสูงสุดเพื่อการบ าบัดบรรเทาทุกข์ทั้งด้านการสร้างวิหารและงานสร้างลวดลายพุทธศิลปกรรม 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ศึกษาคติความเชื่อและวัฒนธรรมของชุมชนบ้านสามขา ต าบลหัวเสือ อ าเภอ 
แม่ทะ จังหวัดล าปาง พบว่า ประชากรทั้งหมดนับถือพระพุทธศาสนาทั้งหมด มีประวัติศาสตร์ชุมชน ที่
เกี่ยวข้องกับคติความเชื่อและวัฒนธรรมแบบสังคมขนบประเพณีจารีตของล้านนาที่ตั้งอยู่ในเขตพ้ืนที่ของ
อาณาจักรล้านนาเดิมคือวัดพระธาตุล าปางหลวงที่เป็นแหล่งรวมงานศิลปกรรมและสถาปัตยกรรมล้านนาที่มี
คุณค่ายิ่ง (Damrihkul, 2004) จารึกหลักที่ 2 ระบุปี พ.ศ. 2039 เจ้าหมื่นค าเป็กได้บูรณะวัดแห่งนี้เป็นพุทธ
ศิลปกรรมที่มีคุณค่าของช่างล้านนายุคทอง บุหุ้มด้วยทองจังโก หรือ จังโกฏิ ดุนลวดลาย ทั้งรูปดอกบัว ประจ า
ยาม เครือเถาแบบล้านนาและปิดด้วยทองค าเปลวทั้งองค์ตามแบบประเพณีนิยม หรือเป็นศิลปะล้านนายุคทอง 
(Sutthitham, 1994) 

สมาชิกในชุมชนมีความสนิทสนมและรวมกลุ่มกันอย่างเข้มแข็งพ่ึงพาอาศัยกันแบบเครือญาติ มีวิถีการ
ด าเนินชีวิตและอาชีพหลักส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรมท านา ท าไร่ แบบพ่ึงพาธรรมชาติและป่าชุมชน
จึงก่อให้เกิดความส านึกต่อสิ่งแวดล้อมและพฤติกรรมของชุมชน มีการประกอบพิธีกรรมทั้งด้านการด ารงชีวิต 
การท าพิธีสืบชะตาป่า พิธี เลี้ยงผีอารักษ์อาเก้า หรือการเลี้ยงผีขุนน้ า และในด้านความศรัทธาใน
พระพุทธศาสนา ประเพณีการทานหลัวหิงไฟพระเจ้า ประเพณีตานไม้ค้ าสะหลี หรือถวายทานไม้ค าต้นพระศรี
มหาโพธิ์ พิธีฟังธรรมมัจฉาพญาปลาช่อน การสร้างงานพุทธศิลปกรรมล้านนาที่สัมพันธ์และเกิดจากคติความ
เชื่อและวัฒนธรรมของชุมชนจึงเชื่อว่าจะก่อให้เกิดประโยชน์สุขท าให้ความทุกข์ในด้านต่างๆได้รับการบรรเทา
และบ าบัดเชิงกายภาพ จิตใจ เกิดการยอมรับ ภาคภูมิใจ และยังท าให้รู้สึกถึงคุณค่าอานิสงส์อย่างเป็นรูปธรรม 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 บูรณาการลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนากับการบ าบัดชุมชน พบว่า การ
วางแผนงานกับพระสงฆ์ ผู้น าสังคมชุมชนบ้านสามขาเพ่ือน าพุทธศิลปกรรมล้านนามาสร้างสรรค์ส่งผลในด้าน
การบ าบัดชุมชนนั้น มีปัจจัยด้านต่างๆคือ ปัจจัยด้านความเชื่อศรัทธาในพระพุทธศาสนาที่มีอิทธิพลต่อสร้าง
งานพุทธศิลปกรรมในล้านนา (Phrakru Teerasutaphot (Sanga Chaiyawong), 2014) สถานที่ตั้งชุมชน
เกี่ยวข้องกับประวัติศาสตร์ของอาณาจักรและบรรพบุรุษส าคัญของชุมชน (Kiatnakin, 1999) ปัจจัยด้านสังคม
ประเพณ ีความเป็นสังคมจารีตมีระบบทางวัฒนธรรมที่มีพ้ืนฐานอย่างเข้มแข็งทางพระพุทธศาสนา ปัจจัยด้าน
ชาติพันธุ์วรรณนาชุมชนมีความภาคภูมิใจและเชื่อมั่นศรัทธาในความเป็นชาติพันธุ์ล้านนาเพราะประวัติศาสตร์
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ของชุมชนคือ “ติ๊บปาละ” ซึ่งเป็น 1 ใน 4 นักรบผู้กล้าแห่งล้านนาที่ร่วมรบกับเจ้าพระยาสุละวฤาไชยสงคราม
กู ้อ ิสรภาพจากพม่าและปกครองเมืองล าปางเป็นต้นตระกูล ณ ล าปาง ณ ล าพูน และเชื ้อเจ ็ดตน
(Sutthitham, 1994) การน าลวดลายพุทธศิลปกรรมที่งดงามทรงคุณค่าเกี่ยวเนื่องกับประวัติศาสตร์ชุมชนจึงมี
ความสัมพันธ์กัน  ปัจจัยด้านเทคโนโลยีเป็นการบูรณาการเชิงวัสดุศาสตร์ที่ได้เรียนรู้ถึงภาพลักษณ์ของความ
แข็งแรง ทันสมัย (Saisingh, 2011) มีแบบอย่างในงานพุทธศิลปกรรมล้านนาชั้นครู องค์ประกอบส าคัญเหล่านี้
จึงส่งผลให้เป็นข้อสรุปในการสร้างสรรค์ลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนาเพ่ือให้ส่งผลในด้านการบ าบัดในการ
สร้างเสริมความสุขหลักพละ 5 คือ ศรัทธา วิริยะ สติ สมาธิ ปัญญา (Thai Tripitakas: 22/308/409) เทื่อมี
ทุกข์เกิดขึ้น คนทั้งหลายต้องหาแนวทาง คือความ “ศรัทธา”จะท าให้เกิดหลักที่จะยึดถือ การมี”วิริยะ”จะเกิด
ความเพียรในการแสวงหาทางดับทุกข์ “สติ”จะท าให้เห็นหนทางที่ถูกต้อง “สมาธิ”จะยิ่งท าให้มีความตั้งมั่นใน
การแก้ไขปัญหา และ”ปัญญา”จะสามารถแก้ไขและบ าบัดทุกข์ได้อย่างแท้จริง เพราะหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนามีเป้าหมายเพ่ือบ าบัดทุกข์ของสรรพสัตว์อย่างแท้จริง 

 

องค์ควำมรู้ใหม่ 
จากการลงพ้ืนที่และท าการวิจัยและปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมท าให้เกิดข้อสรุปเป็นข้อมูลข้อค้นพบ

และเป็นองค์ความรู้ใหม่ที่สัมพันธ์และสอดคล้องกันของวัตถุประสงค์เป็นบทสรุปทั้ง 3 ประเด็น ที่สามารถ
อธิบายขั้นตอนการศึกษาและสร้างสรรค์งานและกระบวนการเพ่ือให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ดังนี้ 1) เมื่อวิเคราะห์
องค์ประกอบของงานพุทธศิลปกรรมล้านนาที่ทรงคุณค่าเกิดขึ้นในอดีตมีภาพลักษณ์ท่ีงดงามอันเกิดจากองค์ประกอบ
ที่ส่งเสริมความเจริญรุ่งเรืองของพระพุทธศาสนาในภูมิภาคนี้มาอย่างยาวนาน ได้รับการสืบทอดและน ามาใช้ใน
ลักษณะต่างๆรวมทั้งงานพุทธศิลปกรรมล้านนายังเกี่ยวข้องกับประวัติศาสตร์ของสังคมชุมชนบ้านสามขา สอดคล้อง
กับทางวัฒนธรรมของสังคมชุมชนเป้าหมายทุกด้านท าให้เกิดการยอมรับในการใช้เป็นแนวทางการสร้างสรรค์งาน
พุทธศิลปกรรมล้านนาบูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่สู่ชุมชนเชิงบ าบัดได้อย่างดียิ่ง 2) เมื่อศึกษาวิเคราะห์คติความ
เชื่อและวัฒนธรรมของชุมชนบ้านสามขา ต าบลหัวเสือ อ าเภอแม่ทะ จังหวัดล าปาง พบว่าคติทางสังคมชุมชนมี
พ้ืนฐานแบบสังคมแบบจารีตมีความเกี่ยวข้องของสมาชิกชุมชนแบบเครือญาติและเมื่อวิถีการด าเนินชีวิตแบบ
พ่ึงพาตนเองและอยู่ในสภาพแวดล้อมที่มีการพ่ึงพิงป่าและมีรูปแบบของชาวบ้านชนบทที่ใช้แนวทางเศรษฐกิจ
แบบพอเพียง 3) ชุมชนมีความเชื่อและศรัทธาต่อหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาทั้งหมดและมีวัดเป็นศูนย์กลาง
กิจกรรมต่าง ๆ ของสังคมชุมชนและมีรากฐานทางสังคมประเพณีวัฒนธรรมของชุมชนที่ผสมผสานทั้งแบบพุทธ 
พราหมณ์และผีอันเป็นรูปแบบที่ส่งผลสะท้อนในการน าศาสตร์ต่าง ๆ ตามคติความเชื่อมาประสานกับความ
เจริญทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีผ่านการเรียนรู้และความแข็งแกร่งด้านสายสัมพันธ์จึงเกิดการยอมรับได้
เป็นอย่างดียิ่งเม่ือผลการสร้างสรรค์บรรลุตามวัตถุประสงค์ของสังคมชุมชนทุกประการ 

ผลการวิจัยพบว่าการประเด็นข้อค้นพบทั้ง 3 ประการดังกล่าวมาเป็นข้อมูลขององค์ความรู้ที่ค้นพบ
จากการศึกษาวิจัยน ามาบูรณาการสร้างสรรค์ลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนากับการบ าบัดชุมชนด้วยหลักพละ 
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5 ที่กระบวนการวิเคราะห์และสร้างสรรค์เป็นล าดับนั้นส่งผลให้การพิจารณาหลักการหลักการส าคัญต่าง
สามารถประสาน สอดคล้องกับมิติทางสังคมในทุกด้านท าให้การบูรณาการลวดลายพุทธศิลปกรรมที่สร้างสรรค์
ขึ้นบรรลุตามวัตถุประสงค์ เกิดผลกระทบที่ดีและความสัมฤทธิ์ผลในด้านที่เกิดการยอมรับของสมาชิกของ
ชุมชนบ้านสามขา สมาชิกชุมชนได้รับผลทั้งด้านชุมชนบ าบัดตามหลักทางพระพุทธศาสนาในการสร้างเสริม
ความสุข คือหลักพละ 5 คือ ศรัทธา วิริยะ สติ สมาธิ ปัญญา เกิดประสิทธิผลที่ตรงตามวัตถุประสงค์ของ
โครงการรวมทั้งสมาชิกของสังคมชุมชนเกิดการยอมรับและมีส่วนร่วมในกระบวนการต่างๆตั้งแต่เริ่มต้น มีการ
ประสานความต้องการและข้อมูลกับทีมงานวิจัยโดยตลอดรวมทั้งเกิดส านึกการยอมรับแบบมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมต่างๆ เมื่อสร้างสรรค์ลวดลายพุทธศิลปกรรมแล้วเสร็จ มีความภาคภูมิใจที่ได้เป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรม
ต่างๆและยังยอมรับให้เป็นศูนย์กลางของสังคมชุมชนอย่างแท้จริง โดยจะเห็นได้ว่าสมาชิกในชุมชนยังคง
ประกอบศาสนกิจต่างๆในโอกาสและการท าประเพณีส าคัญต่างๆทางพระพุทธศาสนาที่เกิดขึ้นในชุมชนด้วย
ส านึกท่ีดีงามมีความรู้สึกถึงความเป็นเจ้าของและเป็นส่วนหนึ่งในการอนุรักษ์สร้างสรรค์งานพุทธศิลปกรรมตาม
วัตถุประสงค์ทั้งของชุมชนและการวิจัยนี้ 

จากข้อสรุปอันเกิดจากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ข้อค้นพบสามารถน าเสนอในรูปแบบแผนภูมิองค์ความรู้
ใหม่ที่เกิดขึ้นจากการศึกษาวิจัยดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0100

ไ
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แผนภูมิที่ 1 องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 
 

อภิปรำยผลกำรวิจัย 
ข้อค้นพบจากผลการศึกษาวิจัยสามารถน ามาอภิปรายผลได้ดังนี้  พุทธศิลป์ล้านนาได้รับการสืบทอด

และน ามาใช้อย่างต่อเนื่องนับจากอดีตนั้นยังคงเป็นศาสนวัตถุทางพระพุทธศาสนาที่สร้างสรรค์ขึ้นด้วยหลักการ
พุทธปรัชญาอย่างสมบูรณ์ผลงานที่ปรากฏทั้งในรูปแบบของสถาปัตยกรรม ประติมากรรม จิตรกรรม และอ่ืนๆ  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่า วิเคราะห์องค์ประกอบของลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนา 
ผลงานที่แสดงถึงภูมิปัญญาในการสร้างสรรค์ที่น่าภาคภูมิใจเป็นเอกลักษณ์ที่ งดงามของชาติ สอดคล้องกับ

ปฏิบัติกำรสร้ำงสรรค์งำนพุทธศิลปกรรมล้ำนนำแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action 
)  

ผลกำรวิจัยและองค์ควำมรู้ใหม่ 

ก) ควำมงดงำมและทรงคุณค่ำของลวดลำยทำงพุทธศิลปกรรมลำ้นนำ
สำมำรถน ำมำใช้งำนทั้งทำงอนุรักษ์และน ำมำพัฒนำสร้ำงสรรค์งำนพุทธ
ศิลปกรรมเชงินวัตกรรมได้อย่ำงเหมำะสมและมปีระสิทธภิำพสูง 

ข) กำรน ำคติควำมเชื่อของบริบททำงสังคมชุมชนมำผสำนกับกำรสร้ำงสรรค์
งำนพุทธศิลปกรรมจะได้ผลดียิ่งผ่ำนควำมเชื่อและศรัทธำบนพื้นฐำนของ
หลักกำรทำงพระพุทธศำสนำและกำรได้รับองค์ควำมรู้อยำ่งเป็นระบบ 
 

ค) กำรน ำวัสดุที่มีคุณสมบตัิเชิงวัสดุศำสตร์ที่ทนทำน แข็งแรง สวยงำมมำก
ยิ่งขึ้น และมีพัฒนำกำรควบคู่ไปกับวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีในกระแส
วัฒนธรรมโลก สำมำรถน ำมำประยุกตใ์ช้กับสังคมชุมชนแบบจำรตีไดด้้วย
คุณสมบัตเิชิงประจักษ์ของชิ้นงำน 
ง) สำมำรถน ำงำนโลหะวิทยำมำสร้ำงงำนพุทธศิลปกรรมทีเ่ป็นเชงินวัตกรรม
ได้เป็นอย่ำงดี คือ รวดเร็วยิง่ขึ้น มีน้ ำหนักที่เหมำะสม ทนทำน ท ำให้สร้ำงงำน
ศิลปะได้ท้ำทำยในรปูแบบที่ไม่สำมำรถสร้ำงขึ้นมำในอดีต 

จ) สำมำรถท ำให้สรำ้งงำนที่สอดคล้องกับหลักทำงวิศวกรรม ที่ลดขั้นตอนกำร
ท ำงำน ลดน้ ำหนักและลดค่ำใช้จ่ำยทั้งกำรสร้ำงและบ ำรุงรักษำในระยะยำว
มำกและไม่เคยมีในอดีต 

ฉ) สำมำรถน ำวัสดุโลหะมำใช้ในกำรสร้ำงงำนอย่ำงเหมำะสมกับบรบิททำง
วัฒนธรรมร่วมสมยัได้เป็นอย่ำงด ีทั้งดำ้นกำรจัดกำรด้ำนสภำพแวดล้อมและ
กำรจัดกำรเชิงสังคมวิทยำและยังเป็นวสัดุศำสตรท์ี่จะยังคงใช้และมี
พัฒนำกำรด้ำนรูปแบบและวิธีกำรต่อไปอย่ำงมำกในอนำคต 
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แนวคิดการสร้างงานพุทธศิลปกรรมประเภทการก่อสร้างเจดีย์ 4 ประเภทในพระพุทธศาสนาคือ อุเทสิกะ
เจดีย์ (Worayangkun, 2002) การสืบทอดงานช่างพุทธศิลป์ ภายในวัดของล้านนามีความมุ่งหมายในการ
เรียนรู้ในด้านต่างๆ (Suttakhet, 2009) 
  ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่า ศึกษาคติความเชื่อและวัฒนธรรมของชุมชน มีรากฐานของ
คติความเชื่อทางพระพุทธศาสนาในด้านอานิสงส์ในการสร้างการสร้างศาสนวัตถุเชื่อว่าก่อให้เกิดประโยชน์สุข
ต่ อ ต น เ อ ง แ ล ะ ส ม า ชิ ก ข อ ง สั ง ค ม ชุ ม ช น ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง  PhrakruTeerasutaphot 
(SangaChaiyawong), (2014) สอดคล้องกับหลัก“มัชเชนธรรมเทศนา หลักธรรมที่ท าให้เกิดความสามัคคี ใน
สารณียธรรม 6”เนติปกรณ์: หาระที่1 เทศนาหาระ (Noppakhun, 2001)  สอดคล้องกับแนวคิดด้าน
ศิลปกรรมจะมีคุณค่าท่ีกว้างขวางออกไปก็ต่อเมื่อมีผู้ชมที่เข้าถึงสุนทรียธาตุ 2 ส่วนได้แก่สุนทรียธาตุอันเป็นสิ่ง
ที่เป็นไปได้และส่วนในโลกที่เป็นไปได้ของตน (Bunchua, 1979) 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 พบว่า บูรณาการลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนากับการบ าบัด
ชุมชนสังคมชุมชนบ้านสามขามีพระพุทธศาสนาเป็นวิถีการด าเนินชีวิตเป็นศูนย์กลางทางจิตใจการสร้าง
ลวดลายดอกบัวตามแบบพุทธศิลปกรรมล้านนาเป็นการน าปัจจัยด้านต่างๆ มาบูรณาการเข้ากับศิลปกรรม
ปัจจัยด้านภูมิศาสตร์ที่ตั้งและประวัติศาสตร์ของบรรพบุรุษส าคัญของชุมชนความสัมพันธ์ระหว่างความ
เปลี่ยนแปลงในทางศิลปะวิชาการกับปริมณฑลทางวัฒนธรรมที่กว้างกว่าจะน าไปสู่การขยายตัวทางวัฒนธรรม
เข้าไปสู่ทุก ๆ ปริมณฑลของชีวิตทางสังคม  จนกล่าวได้ว่าทุกสิ่งในชีวิตทางสังคมของเราล้วนมีลักษณะเชิง
วัฒนธรรมทั้งสิ้นสอดคล้องกับ Fredric (1992) ปัจจัยด้านสังคม ประเพณี สังคมจึงจะพัฒนาได้อย่างสมบูรณ์
อย่างยั่งยืน หลักธรรมจักร 4 ในข้อที่ว่า “ปฏิรูปเทสวาสะ   การอยู่ ในถิ่นหรือประเทศที่ เหมาะสม 
(Thai Tripitakas: 21/31/50) สุนทรียศาสตร์ซึ่งเกี่ยวข้องกับงานวิชาการ และศิลปะ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจต่อ
สภาพแวดล้อมของการปัจจัยที่ส่งเสริมในการสร้างสรรค์งานศิลปะอย่างมีประสิทธิภาพ  (David, 1990) 
อาณาจักรล้านนาในด้านประวัติศาสตร์ศิลปะและสถาปัตยกรรมของล้าน สังคมวัฒนธรรม ยุคสมัยต่างๆ  โดย
คัดเลือกผลงานทางสถาปัตยกรรมในพุทธศาสนาที่เป็นชิ้นยอดเยี่ยมในแต่ละยุคสมัยมรดกทางวัฒนธรรมที่
ทรงคุณค่า รวมถึงการน าเสนอรูปแบบของพุทธศิลป์ล้านนาที่ถูกน ามาประยุกต์ใช้และการปรับปรุง และใช้งาน
ในรูปแบบอ่ืนๆ (Sthapitanonda, 2016) ปัจจัยด้านชาติพันธุ์วรรณนาสมาชิกในชุมชนมีความภาคภูมิใจ
กระท าระหว่างมนุษย์กับสังคม  ผ่านสัญลักษณ์โดยเฉพาะภาษาเป็นสื่อส าคัญในการติดต่อท าให้มีความผูกพัน
และสัมพันธ์กันจนสร้างเป็นระเบียบกฎเกณฑ์ต่างๆในสังคมขึ้น (Wannasiri (Phonwattana), 2007) ปัจจัย
ด้านเทคโนโลยี ความส าคัญของการออกแบบ การออกแบบเป็นการให้คุณค่าต่อพ้ืนที่ว่างและความเป็นอยู่ของ
มนุษย์ การออกแบบที่มีคุณค่ามิได้อยู่ที่เพียงความงามและประโยชน์ใช้สอยเท่านั้น แต่ผู้ออกแบบยังต้อง
ตระหนักถึงผลลัพธ์และผลกระทบที่จะเกิดขึ้นต่อสิ่งแวดล้อมในภายภาคหน้า งานออกแบบที่ดีจะต้องค านึงถึง
ความยั่งยืนของโลกเป็นส าคัญ สอดคล้องกับทฤษฎีความก้าวหน้าทางวัฒนธรรม (Cultural Progress 
Theory) หมายถึง การน าเครื่องมือเครื่องใช้ต่าง ๆ  และเทคนิควิธีในการใช้เครื่องมือเครื่องใช้เหล่านั้น มาใช้
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อย่างเหมาะสมกับบริบทร่วมสมัย (Cummings and Tettoni, 2006) การส่งผลต่อการบ าบัดหมายถึง การใช้
งานพุทธศิลปกรรมในการสร้างเสริมความสุข (Happleness) ของผู้ร่วมกิจกรรมตามหลักพละ 5 คือ ศรัทธา 
วิริยะ สติ สมาธิ ปัญญา (Thai Tripitakas: 22/308/409) โดยปัจจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ทั้งประวัติศาสตร์ชุมชน 
ที่ตั้งชุมชน จ านวนประชากร ขนาดพ้ืนที่ สภาพทางภูมิศาสตร์ ทรัพยากรธรรมชาติ วิถีชีวิตและการประกอบ
อาชีพ ตลอดจนคติความเชื่อความศรัทธาทางศาสนา โดยหลักการดังกล่าวสัมพันธ์กับแนวคิด เรื่อง 
“Ecotherapy” คือรูปแบบแห่งกิจกรรมท่ีส่งผลต่อการบ าบัดมนุษย์และสังคม (S.A., 1990) 

 

สรุป  
งานพุทธศิลปกรรมล้านนาที่ทรงคุณค่าเกิดขึ้นในอดีตมีภาพลักษณ์ที่งดงามอันเกิดจากองค์ประกอบที่

ส่งเสริมความเจริญรุ่งเรืองของพระพุทธศาสนาในภูมิภาคนี้มาอย่างยาวนาน และยังเกี่ยวข้องกับประวัติศาสตร์ของ
สังคมชุมชนบ้านสามขา  

ในด้านคติความเชื่อและวัฒนธรรมของชุมชนมีพ้ืนฐานแบบสังคมแบบจารีตสมาชิกชุมชมสัมพันธ์กัน
แบบเครือญาติ วิถีการด าเนินชีวิตแบบพ่ึงพาตนเองและอยู่ในสภาพแวดล้อมที่มีการพ่ึงพิงป่าแบบชาวบ้าน
ชนบทที่ใช้แนวทางเศรษฐกิจแบบพอเพียง ชุมชนมีความเชื่อและศรัทธาต่อหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา
ทั้งหมดและมีวัดเป็นศูนย์กลางกิจกรรมต่างๆ 

การบูรณาการลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนากับการบ าบัดชุมชนที่ผ่านกระบวนการวิเคราะห์และ
สร้างสรรค์เป็นล าดับนั้นส่งผลให้สามารถประสานสอดคล้องกับมิติทางสังคมในทุกด้านท าให้ลวดลายพุทธ
ศิลปกรรมที่สร้างสรรค์ขึ้นบรรลุตามวัตถุประสงค์ เกิดผลกระทบที่ดีและความสัมฤทธิ์ผลในด้านที่เกิดการ
ยอมรับของสมาชิกของชุมชนบ้านสามขา ต าบลหัวเสือ อ าเภอแม่ทะ จังหวัดล าปาง 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้  

1. ข้อเสนอแนะจำกกำรวิจัย  
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า ลวดลายที่น ามาประดับตกแต่ง มีอยู่ 2 ลักษณะ คือ ลวดลาย

ที่ได้รับอิทธิพลจากช่างหลวงส่วนกลาง ลายในกลุ่มนี้ ได้แก่ ลวดลายที่เป็นลายกนกต่าง ๆ ส่วนลวดลายที่เป็น
เอกลักษณ์เด่นชัดบ่งบอกถึงศิลปกรรมล้านนาโดยแท้ คือ เป็นลักษณ์ลวดลายกึ่งธรรมชาติ กึ่งประดิษฐ์ ซึ่งเป็น
วิธีการของจิตรกรรมไทยแบบประเพณีผสมผสานกับแบบไทยใหญ่หรือพม่าคือลวดลายดอกบัวแบบฟันยักษ์  
ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรน าไปใช้ด าเนินการ ดังนี้คือการน ารูปแบบของลวดลายต่างๆเพ่ือน าไปใช้ใน
บริบททางชุมชนต่างๆควรค านึงถึงพ้ืนฐานทางอัตลักษณ์ของกลุ่มชาติพันธุ์และความเหมาะสมสอดคล้องด้าน
คุณค่าท่ีจะปรากฏในการน าไปใช้งานอย่างจริงจัง 
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ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า ลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนายังเกี่ยวข้องในด้านส านึกทาง
ประวัติศาสตร์ของชุมชน มีความเหมาะสมและสอดคล้องและเป็นที่ยอมรับในทุกๆด้านของทั้งสมาชิก  ผลงาน
ลวดลายทางพุทธศิลปกรรมล้านนาที่น าไปใช้สู่ชุมชนบ้านสามขา จะเกิดประสิทธิผลสูงสุดในการใช้เป็น
หลักการบ าบัดบรรเทาทุกข์แก่สมาชิกชุมชน ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรน าไปใช้ด าเนินการ ดังนี้การ
ค านึงถึงคติ ความเชื่อและหลักความศรัทธาของสังคมชุมชนเป็นประเด็นส าคัญ และการค านึงถึงหลักการ
สร้างสรรค์ชิ้นงานต่างๆควรค านึงถึง เทคนิควิธีการ วัสดุศาสตร์และปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลเช่น ความ
เจริญทางเทคโนยีและสะท้อนการจัดการโดยพิจารณาอย่างเป็นระบบที่ครอบคลุมมิติด้านต่างๆทางสังคมที่มี
ความส าคัญในแต่ละชุมชนตามสภาพการณ์ที่แท้จริง 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ท่ี 3 พบว่า วิธีบูรณาการสร้างสรรค์ลวดลายพุทธศิลปกรรมล้านนาเพ่ือให้
ส่งผลในด้านการบ าบัดในการสร้างเสริมความสุขตามหลักพละ 5 โดยปัจจัยที่ส าคัญคือด้านความเชื่อทาง
พระพุทธศาสนา, ภูมิศาสตร์ที่ตั้ง,สังคมประเพณี, ชาติพันธุ์ และเทคโนโลยี ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควร
น าไปใช้ด าเนินการ ดังนี้ โดยการน าปัจจัยที่สัมพันธ์และสอดคล้องทั้งด้านหลักการทางพระพุทธศาสนาน ามา
ประยุกต์ใช้เพ่ือการสร้างสรรค์เชิงนวัตกรรมที่เหมาะสมมาพิจารณาในการสร้างสรรค์งานทางพุทธศิลปกรรม
เพ่ือเป็นการสนับสนุนด้านการพัฒนาและแก้ไขปัญหาสังคมชุมชนขององค์กรหรือสถาบันทางพระพุทธศาสนา
ระดับส่วนกลาง ภูมิภาคและท้องถิ่น รวมทั้งใช้ก าหนดเป็นรูปแบบและหลักสูตรการศึกษา หรือองค์ความรู้เชิง
สร้างสรรค์เพ่ือน าไปใช้ในองค์กรและสถาบันการศึกษาในระดับที่เหมาะสม 

2. ข้อเสนอแนะในกำรท ำวิจัยครั้งต่อไป 
ส าหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรท าวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับ 
2.1. การศึกษาวิจัยเรื่องการประยุกต์ใช้พุทธศิลปกรรมเชิงปฏิบัติการกับการประยุกต์เชิงทดลองใช้

ในด้านรูปแบบและเทคนิค วิธีการ และวัสดุต่างๆ ที่เกิดขึ้นตามยุคสมัยพัฒนารูปแบบเพ่ือตอบสนองกลไกทาง
สังคมในด้านการแก้ไขปัญหาการใช้งานพุทธศิลปกรรมเฉพาะกลุ่มด้วยวิธีวิทยาที่เป็นแนวทางเชิงนวัตกรรม 
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยเรื่อง แนวทางในการพัฒนาเทศบาลให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ มีวัตถุประสงค์ประกอบด้วย 
หนึ่ง เพ่ือศึกษาปัญหาและความจ าเป็นในการปรับฐานะเทศบาลนครแหลมฉบังเป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ สอง 
เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาเทศบาลนครแหลมฉบังให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ และ สาม เพ่ือศึกษาความ
คิดเห็นของประชาชนในการพัฒนาเทศบาลให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ จาก
เอกสารและการสัมภาษณ์ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น พนักงานข้าราชการส่วนท้องถิ่น และประชาชน
ในพ้ืนที่เขตเทศบาลนครแหลมฉบัง  
 ผลการศึกษา พบว่า ปัญหาและความจ าเป็นในการปรับฐานะเทศบาลนครแหลมฉบังเป็นท้องถิ่น
รูปแบบพิเศษมี หนึ่ง ปัญหาด้านการจัดการบริการสาธารณะในเขตพ้ืนที่อุตสาหกรรม ท่าเรือ และชุมชน สอง 
ปัญหาด้านอ านาจหน้าที่ตามกฎหมายและการบังคับใช้กฎหมาย และสาม ปัญหาด้านรายได้และงบประมาณ
ในการบริหารจัดการ  
 แนวทางการพัฒนาเทศบาลนครแหลมฉบังให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ พบว่า มี 4 แนวทาง ได้แก่ 
หนึ่ง รัฐบาลจะต้องให้ความส าคัญกับการกระจายอ านาจให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างแท้จริง ต้อง
ยกเลิกการกดทับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภายใต้การบังคับแห่งกฎหมาย และต้องให้เสถียรภาพทางการ
นโยบาย สอง เทศบาลนครแหลมฉบังต้องหันกลับมาสนใจกับการผลักดันและขับเคลื่อนตนเองเข้าสู่การเป็น
ท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ สาม กฎหมายและระเบียบต้องปรับให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับปัจจุบันและ
พ้ืนที่ และต้องให้อ านาจในการบริหารจัดการพ้ืนที่ที่เพ่ิมมากขึ้น และสี่ ประชาชนต้องมีความเข้มแข็งในระดับ
รากฐานของชุมชน และต้องมีการรับรู้สิทธิและสิทธิพิเศษของการเป็นเมืองพิเศษ 
 ความคิดเห็นของประชาชนในการพัฒนาเทศบาลให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ พบว่า ประชาชนมี
ความคิดเห็นต่อปัญหาและอุปสรรคในการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลนครแหลมฉบัง ได้แก่ ถนนช ารุด
เสียหาย การจราจรติดขัด การจัดการขยะ ประชากรแฝง ชุมชนแออัด น้ าท่วมขัง สาธารณูปโภคไม่เพียงพอ 
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มลพิษจากอุตสาหกรรมและท่าเรือ การทุจริตภายในหน่วยงาน การประชาสัมพันธ์และการกระจายข้อมูล
ข่าวสารที่ไม่เพียงพอ การท างานของหน่วยงานที่ล่าช้า ขาดการลงพ้ืนที่ ดูแลประชาชนและชุมชน และ
งบประมาณไม่เพียงพอต่อการบริหารงานของเทศบาลนครแหลมฉบัง ส่วนผลประโยชน์ที่ประชาชนจะได้รับ
จากการปรับให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ คือ มีการจัดเก็บภาษีเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น การแก้ไขปัญหาของ
ชุมชนได้อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับพื้นท่ี การได้รับผลประโยชน์ในด้านสาธารณสุข การรองรับเศรษฐกิจ
และการลงทุนในอนาคต การได้รับบริการสาธารณะที่ดียิ่งขึ้น การแก้ไขปัญหาร่วมกันระหว่างเทศบาลและ
ประชาชนในพ้ืนที่ การสร้างการมีส่วนร่วมในการจัดการปัญหาของชุมชน และการยกระดับเศรษฐกิจ สังคม 
และสิ่งแวดล้อมภายในพื้นที่เทศบาลนครแหลมฉบัง 
 
ค าส าคัญ: แนวทางการพัฒนา; ท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ; เทศบาลนครแหลมฉบัง 

 

Abstract 
   The goals of the research on the guidelines for developing the municipality into a 
special locality are threefold: first, to examine the issues surrounding the need to change 
the Laem Chabang City Municipality's status to that of a special locality; second, to examine 
the guidelines for turning the municipality into a local special form; and third, to investigate 
the views of the general public regarding turning the municipality into a special local form. 
This study is qualitative by design and is based on records and interviews with residents of 
the Laem Chabang Municipality as well as local administrators, council members, and 
government employees.  

The study's findings indicate that the following issues must be addressed in order to 
change Laem Chabang City Municipality's status to a special local form: issues with legal 
authority and law enforcement, issues with income and budget management, and issues 
with public service management in industrial areas, ports, and communities. 

Four strategies were identified as guidelines for creating the Laem Chabang City 
Municipality as a unique type of municipal government:  1) The government needs to 
prioritize giving local administrative groups true decentralized power. It is imperative to 
release local government entities from legal pressure and provide policy stability. 2) The 
Laem Chabang Municipality needs to focus on advancing and forcing itself into a unique 
type of localization. 3) Laws and regulations need to be strengthened to enable the 
management of the expanded region while also being appropriate and consistent with the 
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times. 4) People need to understand their rights and benefits as residents of a unique city 
and possess a strong sense of community. 

Views of the public regarding the transformation of municipalities into unique local 
forms. It was discovered that people have ideas about the issues and barriers that the Laem 
Chabang Municipality faces in providing public services. These issues and barriers include 
broken roads, heavy traffic, waste management, undocumented populations, slum 
neighborhoods, flooding, and inadequate public utilities. Pollution from ports and industry, 
internal agency corruption, poor public relations and information dissemination, sluggish 
agency work, a dearth of field visits to provide care for individuals and communities, and a 
lack of funding for Laem Chabang City's municipal administration. Regarding the advantages 
that people will experience as a result of this unique localization strategy, they include the 
collection of taxes for local development and the suitable and regional solution of 
community issues improving public health, strengthening the local economy and making 
investments in the future, attaining better public services, resolving issues jointly with the 
local community and the municipality, encouraging involvement in the management of local 
issues, and improving the environment, economy, and society within the Laem Chabang 
Municipality area. 
 
Keywords: Guidelines for the Development; Special Local; Laem Chabang City Municipality 
 

บทน า  
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ เป็นหน่วยการปกครองท้องถิ่นที่มีรูปแบบการบริหาร
แตกต่างจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ที่มีอยู่เดิม โดยมีลักษณะทางกายภาพหรือองค์ประกอบที่เป็น
ลักษณะเฉพาะของท้องถิ่นนั้น ๆ แตกต่างจาก อปท. ทั่วไป เช่น เป็นส่วนท้องถิ่นที่มีความเจริญทางเศรษฐกิจ
มาก มีประชากรอยู่หนาแน่น มีสถานที่ท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียง หรือเป็นท้องถิ่นที่มีปัญหาที่จ าเป็นต้องได้รับการ
แก้ไขอย่างเป็นระบบ ซึ่งในปัจจุบัน อปท. รูปแบบพิเศษ 2 แห่ง ได้แก่ กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา จึงมี
การเสนอเพ่ือพิจารณาศึกษาให้เกิดการปกครองท้องถิ่นรูปแบบพิเศษเพ่ิมเติมอีก 7-8 แห่ง ตามศักยภาพและ
ความเปลี่ยนแปลงของเมืองที่เจริญมากขึ้น ที่ผ่านมามีความพยายามผลักดันการจัดตั้งเป็น อปท. รูปแบบพิเศษ
ต่อเนื่องมาเป็นระยะ เช่น เทศบาลเมืองเกาะสมุย ในปี 2543 สมัยรัฐบาลนายชวน หลีกภัย เป็นนายกรัฐมนตรี 
รวมทั้งในปี 2551 สมัยรัฐบาลนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ ได้มีการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการพัฒนารูปแบบการ
ให้บริการและสถานะ ในลักษณะเครือข่ายกลุ่มพ้ืนที่และรูปแบบการจัดตั้งองค์กรการบริหารจัดการในพ้ืนที่
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พิเศษ ซึ่งก็ยังไม่ประสบความส าเร็จ เมื่อพิจารณาจากความเจริญทางเศรษฐกิจและการเปลี่ยนแปลงทางสังคม
ในยุคปัจจุบัน จะเห็นได้ว่าการบริหารจัดการ อปท. รูปแบบพิเศษแบบเดิมนั้น ในบางพ้ืนที่ไม่สามารถ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนและรองรับความเปลี่ยนแปลงดังกล่าวได้ ส่งผลท าให้การบริหารงานไม่มี
ประสิทธิภาพเนื่องจากติดขัดในข้อกฎหมายและระเบียบบางประการ รวมทั้งเป็นปัญหาและอุปสรรคต่อการ
พัฒนาท้องถิ่น ซึ่งเป็นรากฐานของการพัฒนาชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน และการพัฒนารากฐานของ
ประชาธิปไตยของประเทศ ควรให้มีการศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดตั้ง อปท. รูปแบบพิเศษ ในเขตพ้ืนที่ที่มี
ความส าคัญตามหลักและแนวคิดที่กล่าวมาข้างต้น เพ่ือเป็นการสนับสนุนการบริหารการจัดการตนเองของ
ท้องถิ่นอย่างมีประสิทธิภาพสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน อีกทั้งยังเป็นการรองรับการ
เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมที่ก าลังเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วได้อย่างมีประสิ ทธิภาพต่อไป 
(Phinijwong, 2019)  
 การเกิดขึ้นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ จึงสะท้อนให้เห็นถึงความต้องการใน  
การจัดตั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีลักษณะพิเศษบางประการที่แตกต่างจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
รูปแบบทั่วไป อันมาจากลักษณะหรือปัจจัยเฉพาะของท้องถิ่นนั้น ๆ ซึ่งทาง King Prajadhipok’s Institute 
(2023) ได้กล่าวว่า ลักษณะหรือปัจจัยเฉพาะของท้องถิ่นนั้น ๆ มักจะเป็นการปกครองที่เน้นหนักในด้านของ
การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือการแก้ไขสภาพปัญหาที่เป็นอยู่ โดยลักษณะที่พบเห็นโดยทั่วไปได้แก่การ
ปกครองในพ้ืนที่ ๆ คือ 1) เป็นเขตนครหลวงหรือเขตพ้ืนที่ที่เป็นเมืองหลวง 2) เป็นเขตพ้ืนที่ชายแดน  
3) เป็นแหล่งท่องเที่ยว และ 4) เป็นพื้นที่เกาะและชนบท  

โดยการพัฒนาพ้ืนที่แหลมฉบังเป็นส่วนหนึ่งของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 5 
(พ.ศ. 2525-2529) และฉบับที่ 6 (พ.ศ. 2530-2534) และต่อเนื่องมาจนถึงฉบับที่ 7 (พ.ศ. 2535-2539) ซึ่งได้
ก าหนดพ้ืนที่แหลมฉบังเป็นเขตเศรษฐกิจใหม่ในพ้ืนที่บริเวณชายฝั่งทะเลตะวันออก ซึ่งเป็นที่ตั้งของท่าเรือน้ า
ลึกอันเป็นท่าเรือพาณิชย์หลักของประเทศ ตลอดจนเป็นเขตพัฒนาอุตสาหกรรมและศูนย์พาณิชยกรรมเพ่ือการ
ส่งออก และมีการจัดตั้งเทศบาลนครแหลมฉบังขึ้นมา ท าหน้าที่พัฒนาหรือสร้างชุมชนเมืองและบริการ
สาธารณะในเมือง (Laem Chabang City Municipality, 2007) แต่การพัฒนาอุตสาหกรรมและการขนส่งใน
พ้ืนที่เทศบาลนครแหลมฉบังมีการขยายตัวของอุตสาหกรรมปิโตรเลียมที่มีกลั่นน้ ามันในพ้ืนที่ถึง 2 แห่ง คลัง
เก็บก๊าซและน้ ามันปิโตรเลียม 6 แห่ง มีเขตอุตสาหกรรมทั้งภาครัฐและเอกชนมีพ้ืนที่กว่า 4,800 ไร่ และซึ่งมี
ท่าเทียบเรือเป็นอันดับที่ 16 ของโลก และอันดับ 1 ของประเทศ มีท่าเรือน้ าลึก สามารถเปิดบริการได้ 25 ท่า
เทียบเรือ ซึ่งจะเป็นท่าเรือน้ าลึกที่เป็นศูนย์กลางการขนส่งทางทะเลของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ จาก
การเจริญเติบโตของทั้งภาคอุตสาหกรรมและการขนส่งได้ส่งผลให้เกิดปัญหาทั้งในด้านโครงสร้างพ้ืนฐานและ
การจราจร ปัญหาทางด้านสิ่งแวดล้อม ปัญหาทางด้านสังคม ปัญหาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ปัญหา
การอพยพของแรงงานและประชากรแฝง รวมทั้งปัญหาในการบริหารจัดการและการให้บริการแก่
ภาคอุตสาหกรรมและการขนส่ง หากพิจารณาจากลักษณะพิเศษของพ้ืนที่เทศบาลนครแหลมฉบัง จะเห็นได้
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ชัดเจนว่ามีแนวโน้มของการเจริญเติบโตด้านอุตสาหกรรมและการขนส่ง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง เมื่อได้มีการพัฒนา
ท่าเรือน้ าลึกแล้วเสร็จสมบูรณ์ และการเจริญเติบโตดังกล่าวจะส่งผลให้ปัญหาที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้นขยายตัว
เพ่ิมมากยิ่งข้ึน (Research Institute and Consultancy of Thammasat University, 2010) 
 เมื่อพิจารณาจากปัญหาและนโยบายดังกล่าว จึงสมควรจัดระเบียบการปกครองพ้ืนที่เทศบาลนคร
แหลมฉบังให้เหมาะสมกับสภาวการณ์ และเพ่ือให้การบริหารราชการส่วนท้องถิ่นในเขตเทศบาลนครแหลม
ฉบังให้สามารถพัฒนาเป็นเมืองที่น่าอยู่ มีระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสม และยกระดับคุณภาพชีวิตที่
ดีของประชาชน ดังนั้น เพ่ือเป็นการรองรับการพัฒนาดังกล่าวเทศบาลนครแหลมฉบังจึงจ าเป็นต้องปรับปรุง
รูปแบบการด าเนินงานให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจและสังคมที่รูปแบบการปกครอง
แบบเทศบาลนครไม่สามารถรองรับได้ และมีความต้องการที่จะยกระดับการปกครองจากเทศบาลนครแหลม
ฉบังสู่การปกครองท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ ซึ่งมีศักยภาพที่จะสามารถรองรับการขยายตัวของพ้ืนที่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากกว่า ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ของการบริหารจัดการของ
เทศบาลนครแหลมฉบัง และแนวทางการพัฒนาเทศบาลนครแหลมฉบังให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ รวมถึง
ความคิดเห็นของประชาชนในการพัฒนาเทศบาลให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษด้วย 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพ่ือศึกษาปัญหาและความจ าเป็นในการปรับฐานะเทศบาลนครแหลมฉบังเป็นท้องถิ่นรูปแบบ

พิเศษ 
2. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาเทศบาลนครแหลมฉบังให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ 
3. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของประชาชนในการพัฒนาเทศบาลให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ 

 

วิธีด าเนินการวิจัย  
ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาด้านเนื้อเอกสารแนวคิดทฤษฎี (Documentary Study) 
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้ท าการศึกษาเอกสารชั้นต้นและเอกสารชั้นรองต่าง ๆ เช่น 

บันทึกของทางราชการกฎหมาย ระเบียบ ร่างกฎหมาย รายงานการประชุม หนังสือ ต ารา รายงานการวิจัย 
วิทยานิพนธ์ บทความวิชาการ หนังสือพิมพ์ออนไลน์ วารสารวิชาการ เอกสารประกอบการประชุมสัมมนา 
และเอกสารต่าง ๆ ที่มีผู้รวบรวมและบันทึกไว้แล้ว เป็นต้น 

ขั้นตอนที่ 2  การศึกษาในภาคสนาม (Field Study) 
ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาเอกสารและสัมภาษณ์ในพ้ืนที่เขตปกครองของเทศบาลนครแหลมฉบัง จังหวัด

ชลบุรี 
ขั้นตอนที่ 3  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) 
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ผู้วิจัยได้มีการก าหนดผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ได้แก่ ผู้บริหารท้องถิ่น พนักงานข้าราชการส่วนท้องถิ่น และ
ประชาชนในพื้นท่ีเขตเทศบาลนครแหลมฉบัง รวมจ านวน 122 คน 

ขั้นตอนที่ 4  เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการศึกษา 
ผู้วิจัยใช้วิธีการการสัมภาษณ์เจาะลึก ( In-depth Interview) จากผู้ที่สามารถให้ข้อมูลหลัก (Key-

Informants) การก าหนดผู้ให้ข้อมูลหลักจะใช้เทคนิคการเก็บตัวอย่างในเชิงคุณภาพ คือ การเลือกผู้ให้ข้อมูล
หลักโดยพิจารณาจาก ลักษณะของการมีข้อมูลตามวัตถุประสงค์การวิจัย ซึ่งใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการก าหนดนโยบาย การจัดตั้งเทศบาลนครแหลมฉบังเป็น
ท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ และความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อประเด็นดังกล่าว 

ขั้นตอนที่ 5  การรวบรวมข้อมูล  
ผู้วิจัยได้ท าการสัมภาษณ์โดยการสนทนาซักถามอย่างมีจุดมุ่งหมาย เพ่ือให้ได้ข้อมูลเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่

ต้องการ ทั้งนี้ในกระบวนการสัมภาษณ์จะไม่มีการบันทึกเสียงหรือถ่ายรูปผู้ให้ข้อมูล ทั้งนี้หากจะมีการ
บันทึกเสียงหรือการถ่ายรูปผู้ให้ข้อมูล จะมีการขออนุญาตผู้ให้การสัมภาษณ์หรือเสวนากลุ่มก่อน ซึ่งผู้ให้
สัมภาษณ์และเสวนากลุ่มจะอนุญาตหรือไม่อนุญาตก็ได้ จะไม่ส่งผลกระทบต่อสิทธิ เสรีภาพ และผลประโยชน์
ใด ๆ ของผู้ให้สัมภาษณ์ โดยบทบาทของนักวิจัยจะเป็นคนอ่านหรือชวนพูดคุยในประเด็นตามแนวสัมภาษณ์
และจดบันทึกประเด็นการสัมภาษณ์ และผู้ช่วยนักวิจัยจะเป็นผู้จดรายละเอียดการให้สัมภาษณ์ ซึ่ง
กระบวนการจดบันทึกจะมีการขออนุญาตผู้เข้าร่วมเสวนาก่อนหากมีประเด็นใดที่ผู้ให้สัมภาษณ์ไม่ประสงค์ที่จะ
ให้จดบันทึกก็จะไม่มีการจดบันทึก 

ในการรวบรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ผู้วิจัยได้ท าการแบ่งประเด็นการศึกษาออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 
1) การรวบรวมข้อมูลในกลุ่มผู้บริหารท้องถิ่นและพนักงานข้าราชการส่วนท้องถิ่น มีผู้เข้าร่วมให้ข้อมูลจ านวน  
7 คน ส าหรับการศึกษาปัญหา/ความจ าเป็นในการปรับฐานะของเทศบาล และแนวทางการพัฒนาเทศบาลให้
เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ และ 2) การรวบรวมข้อมูลในกลุ่มประชาชนในพ้ืนที่เขตปกครองของเทศบาลทั้ง  
23 ชุมชน มีผู้เข้าร่วมให้ข้อมูลจ านวน 115 คน 

ขั้นตอนที่ 6  การวิเคราะห์ข้อมูล  
ผู้วิจัยได้น าเอาข้อมูลที่ได้จากการค้นคว้าวิจัย มาจัดกระท าให้เป็นระบบและหาความหมาย แยกแยะ

องค์ประกอบ รวมทั้งเชื่อมโยงและหาความสัมพันธ์ของข้อมูล และอาศัยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ขั้นตอนที่ 7 สรุปผลการศึกษาวิจัยและการน าเสนอผลการศึกษาวิจัย (Presentation of the 
Research Results) 

ผู้วิจัยท าการรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์วิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการศึกษาวิจัย และน าเสนอผลการ
ศึกษาวิจัยที่ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัย และมีการน าแนวคิดทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่
ได้จากศึกษามาเป็นแนวทางในการวิเคราะห์และอภิปรายผลการศึกษาวิจัย 
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ผลการวิจัย 
 วัตถุประสงค์ที่ 1 เพ่ือศึกษาปัญหาและความจ าเป็นในการปรับฐานะเทศบาลนครแหลมฉบังเป็น
ท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัญหาและความจ าเป็นในการปรับเทศบาลนครแหลมฉบังเป็น
ท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ สามารถสะท้อนผ่านปัญหาที่ส าคัญ ๆ อยู่ 3 ประเด็น คือ 1) ปัญหาด้านการจัดการ
บริการสาธารณะในเขตพ้ืนที่อุตสาหกรรม ท่าเรือ และชุมชน เป็นปัญหาที่เกิดจากการพัฒนาและการเติบโต
ของพ้ืนที่อุตสาหกรรมและท่าเรือภายในเขตเทศบาลนครแหลมฉบัง ส่งผลให้เกิดปัญหาต่าง ๆ ตามมา เช่น 
ปัญหาสภาพถนนและเส้นทางการจราจรที่เป็นหลุมเป็นบ่อ ที่เกิดจากการใช้ถนนเกินขีดความสามารถ อันเป็น
เหตุมาจากการวิ่งของรถบรรทุกหรือรถเทรลเลอร์ภายในพ้ืนที่ ที่มีการบรรทุกน้ าหนักมากและมีการขนส่ ง
ที่มากเกินกว่าที่ถนนจะรองรับได้ หรือปัญหาการจราจรติดขัดที่เป็นผลมาจากการขยายตัวของประชากร
ภายในพ้ืนที่ ท าให้เกิดการจราจรติดขัดในช่วงเวลาเช้าและเย็นหรือช่วงก่อนและหลังท างาน หรือปัญหาการ
ขาดแคลนน้ าอุปโภคบริโภค อันเป็นผลมาจากการใช้น้ าของภาคอุตสาหกรรมและภาคครัวเรือนที่เกิดการขยาย
ตัวอย่างมาก แต่กลับไม่สามารถรองรับการใช้น้ าได้อย่างเพียงพอต่อความต้องการได้ หรือปัญหามลพิษทาง
อากาศ มลพิษทางเสียง และมลพิษทางน้ าที่เป็นปัญหามาจากการผลิตของโรงงานอุตสาหกรรม ที่ไม่ได้ผ่าน
การจัดการให้เหมาะสมและสอดคล้องตามมาตรฐานก่อนปล่อยออกสู่ ธรรมชาติ ท าให้ชาวบ้านที่อาศัยอยู่
ภายในพ้ืนที่ดังกล่าวได้รับความเดือดร้อนและได้รับผลกระทบต่อสุขภาพและการด าเนินชีวิต (Laem 
Chabang City Municipality, 2021) 2) ปัญหาด้านอ านาจหน้าที่ตามกฎหมายและการบังคับใช้กฎหมาย 
เป็นปัญหาที่เกิดจากบทบาททางอ านาจและหน้าที่ของเทศบาลนครแหลมฉบังมีจ ากัด ไม่เพียงพอต่อการ
จัดการหรือแก้ไขปัญหาภายในพ้ืนที่ได้อย่างทั่วถึงและครอบคลุมในประเด็นต่าง ๆ เช่น การรั่วไหลของน้ ามันลง
สู่ทะเลจากโรงกลั่นน้ ามัน การก าจัดขยะพิษจากโรงงาน เหตุการณ์ไฟไหม้ขนาดใหญ่ภายในพ้ืนที่ สภาพพ้ืนผิว
ถนนขรุขระ เป็นต้น ถึงแม้ว่าจะเป็นพื้นที่ในการปกครอง แต่อ านาจหน้าที่กลับเป็นของหน่วยงานรับผิดชอบอ่ืน 
ๆ เทศบาลนครแหลมฉบังกลับไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ ถึงแม้ว่าจะอยู่ภายในพ้ืนที่ปกครองของตนเองก็ตาม 
(Deputy Mayor of Laem Chabang City Municipality, 2021) และ 3) ปัญหาด้านรายได้และงบประมาณ
ในการบริหารจัดการ เป็นปัญหาของเทศบาลนครแหลมฉบังที่มีรายได้จากการเก็บภาษีโรงเรือน ที่ดิน และภาษี
ป้าย และเม่ือหักค่าใช้จ่ายต่าง ๆ แล้วไม่พอที่จะบริหารงานสาธารณะต่าง ๆ ภายในพ้ืนที่ และเงินอุดหนุนจาก
ส่วนกลาง ก็ไม่ได้สอดคล้องกับสภาวการณ์ของเทศบาลนครแหลมฉบังที่ต้องรองรับการพัฒนาเมืองและชุมชน
ที่เติบโตจากการพัฒนานิคมอุตสาหกรรมและท่าเรือ (Director of the Strategy and Budget Division, 
2021) 
 ส าหรับ ความจ าเป็นในการปรับฐานะเทศบาลนครแหลมฉบังเป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษนั้น ผู้วิจัย
สามารถวิเคราะห์และสังเคราะห์ได้ว่ามีเหตุผลมาจาก 1) ด้านสังคม ได้แก่ ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการขยายตัวของ
ประชากรและชุมชนที่รวดเร็วส่งผลต่อภาระที่มากเกินไปของเทศบาลนครแหลมฉบัง ไม่ว่าจะเป็นปัญหาด้าน
การจัดบริการสาธารณะในเขตชุมชนเมือง และปัญหาทางสังคม เช่น ปัญหาจราจร ปัญหาอาชญากรรมและยา
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เสพติด เป็นต้น 2) ด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาและขยายตัวของอุตสาหกรรมและ
ท่าเรือภายในพ้ืนที่เทศบาลนครแหลมฉบัง ที่ส่งผลให้เกิดการจ้างงาน น ามาสู่การหลั่งไหลเข้ามาของแรงงาน
ต่างถ่ินจ านวนมาก พร้อม ๆ กับขาดแคลนสาธารณูปโภคท่ีไม่สามารถรองรับตามความต้องการของการเพ่ิมขึ้น
ของจ านวนประชากรได้ และ 3) ด้านการบริหารจัดการ ได้แก่ ปัญหาที่เกิดขึ้นจากอ านาจหน้าที่ของเทศบาล
นครแหลมฉบังมีอยู่อย่างจ ากัดภายใต้ขอบเขตของกฎหมายที่มอบหมายอ านาจและหน้าที่ให้ หรือการจัดสรร
งบประมาณที่ยังไม่สมดุลต่อการแก้ไขปัญหาและตอบสนองต่อประชากรกลุ่มต่าง ๆ ภายในพ้ืนที่ได้อย่าง
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ (Laem Chabang City Municipality, 2021) 
 วัตถุประสงค์ที่ 2 เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาเทศบาลนครแหลมฉบังให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ 
ผลการวิจัยพบว่า มีแนวทางการในการพัฒนาเทศบาลให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษได้ 4 แนวทางดังต่อไปนี้  
(Deputy Mayor of Laem Chabang City Municipality, 2021; Director of the Strategy and Budget 
Division, 2021; Laem Chabang City Municipality, 2001) 
 1. แนวทางการพัฒนาในส่วนของรัฐบาลส่วนกลาง  
  1.1 รัฐบาลจะต้องให้ความส าคัญกับการกระจายอ านาจให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
อย่างแท้จริง กล่าวคือ รัฐไทยจะต้องให้ความไว้วางใจต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการดูแลและรับผิดชอบ
ภายใต้พ้ืนที่ปกครองตนเองได้อย่างเบ็ดเสร็จเด็ดขาด ไม่ใช่ว่าอยู่ในพ้ืนที่ปกครอง แต่กลับไม่มีอ านาจในการ
แก้ไขปัญหาในพ้ืนที่ได้ โดยการสร้างการกระจายอ านาจให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจหน้าที่ที่
สอดคล้องและเหมาะสมกับบริบทของพื้นที่อย่างแท้จริง 
  1.2 รัฐบาลต้องยกเลิกการกดทับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภายใต้การบังคับแห่งกฎหมาย 
กล่าวคือ รัฐบาลจะต้องด าเนินการต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับท้องถิ่นมากขึ้น หากรัฐบาลส่วนกลางลดอ านาจลง
และท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอิสระมากขึ้น มีอ านาจมากขึ้น และมีรายได้มากขึ้น ก็ จะส่งผลดีต่อ
ขับเคลื่อนและพัฒนาท้องถิ่นโดยภาพรวม 
 2. แนวทางการพัฒนาในส่วนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  2.1 เทศบาลนครแหลมฉบังต้องหันกลับมาสนใจกับการผลักดันและขับเคลื่อนตนเองเข้าสู่
การเป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ กล่าวคือ เทศบาลนครแหลมฉบังจะต้องมีความพยายามที่จะน า เรื่องของการ
ยกระดับฐานะของเมืองพิเศษ เพ่ือเป็นการแสดงจุดยืนและเจตนารมณ์ของเทศบาลนครแหลมฉบังที่มีการ
ขับเคลื่อนดังกล่าว 
  2.2 เทศบาลนครแหลมฉบังต้องท าการก าหนดยุทธศาสตร์และทิศทางการพัฒนาของ
เทศบาลนครแหลมฉบังร่วมกัน กล่าวคือ เทศบาลนครแหลมฉบังร่วมกับชุมชนต่าง ๆ ทั้ ง 23 ชุมชน ต้อง
ร่วมกันก าหนดทิศทางการพัฒนาพ้ืนที่ ร่วมกันผลักดันการยกระดับฐานะเทศบาลนครแหลมฉบังให้เข้าสู่การ
เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ  
 3. แนวทางการพัฒนาในส่วนของข้อกฎหมายและระเบียบ 
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  3.1 กฎหมายและระเบียบต้องปรับให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับสภาวการณ์ปัจจุบัน
และพ้ืนที่ กล่าวคือ เพื่อเป็นการเสริมความคล่องตัวภายในบริบทพ้ืนที่ที่มีความเฉพาะ กฎหมาย ระเบียบ และ
ข้อบังคับควรที่จะเหมาะสมและสอดคล้องกับพื้นท่ีที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด าเนินการอยู่ 
  3.2 กฎหมายและระเบียบต้องให้อ านาจในการบริหารจัดการพ้ืนที่ที่เพ่ิมมากขึ้น กล่าวคือ 
การที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถออกกฎหมายหรือข้อบังคับต่าง ๆ ขึ้นบังคับใช้ภายในพ้ืนที่ได้ จึงจะ
เป็นให้อ านาจในการบริหารจัดการพ้ืนที่ที่เพ่ิมมากข้ึน 
 4. แนวทางการพัฒนาในส่วนของภาคประชาชน 
  4.1 ประชาชนต้องมีความเข้มแข็งในระดับรากฐานของชุมชน เนื่องจากว่าชุมชนจ าเป็นที่
จะต้องพัฒนาตนเองให้ได้เสียก่อน และจะต้องมีความเข้มแข็งพ่ึงพาตนเองได้ ท าให้เกิดการรวมตัวกันในระดับ
ชุมชน และทั้งเทศบาลและประชาชนก็จ าเป็นที่จะต้องมีความเข้มแข็งและมีจุดยืนร่วมกันในการขับเคลื่อนการ
ยกระดับฐานะไปสู่การเป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ 
  4.2 ประชาชนต้องมีการรับรู้สิทธิและสิทธิพิเศษของการเป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ เนื่องจาก
การเป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษตามชื่อเรียกแล้ว ประชาชนจ าเป็นที่จะต้องได้รับการดูแลเป็นพิเศษ เพ่ือให้
ประชาชนเกิดความตื่นตัวและเข้าร่วมการขับเคลื่อนและผลักดันการยกระดับฐานะของเทศบาลไปสู่การเป็น
ท้องถิ่นรูปแบบพิเศษได้  
 วัตถุประสงค์ที่ 3 เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของประชาชนในการพัฒนาเทศบาลให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบ
พิเศษ ผลการวิจัยพบว่า สามารถแบ่งเป็นประเด็นส าคัญ ๆ ออกเป็น 4 ประเด็น คือ 1) ความคิดเห็นด้าน
บทบาทการดูแลพ้ืนที่ของเทศบาลนครแหลมฉบังนั้น ปัญหาส่วนใหญ่ที่ประชาชนให้ความสนใจจะเป็นเรื่องที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินชีวิตประจ าวันของชุมชน เช่น ปัญหาเรื่องถนนขรุขระ ปัญหาการพัฒนาพ้ืนที่ที่ไม่ทั่วถึง 
เป็นต้น 2) ความคิดเห็นด้านการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลนครแหลมฉบังนั้น สิ่งที่ประชาชนให้ความ
สนใจในด้านความสะดวกสบายในการใช้ชีวิตและสิทธิในการได้รับการดูแลจากทางเทศบาลนครแหลมฉบัง 3) 
ความคิดเห็นด้านปัญหาและอุปสรรคในการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลนครแหลมฉบัง ได้แก่ ถนนช ารุด
เสียหาย การจราจรติดขัด การจัดการขยะ ประชากรแฝง ชุมชนแออัด น้ าท่วมขัง สาธารณูปโภคไม่เพียงพอ 
มลพิษจากอุตสาหกรรมและท่าเรือ การทุจริตภายในหน่วยงาน การประชาสัมพันธ์และการกระจายข้อมูล
ข่าวสารที่ไม่เพียงพอ การท างานของหน่วยงานที่ล่าช้า ขาดการลงพ้ืนที่ดูแลประชาชนและชุมชน และ
งบประมาณไม่เพียงพอต่อการบริหารงานของเทศบาลนครแหลมฉบัง และ 4) ผลประโยชน์ที่ประชาชนจะ
ได้รับจากการปรับให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษของเทศบาลนครแหลมฉบัง มีการจัดเก็บภาษีเพ่ือการพัฒนา
ท้องถิ่น การแก้ไขปัญหาของชุมชนได้อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับพ้ืนที่ การได้รับผลประโยชน์ในด้าน
สาธารณสุข การรองรับเศรษฐกิจและการลงทุนในอนาคต การได้รับบริการสาธารณะที่ดียิ่งขึ้น การแก้ไข
ปัญหาร่วมกันระหว่างเทศบาลและประชาชนในพ้ืนที่ การสร้างการมีส่วนร่วมในการจัดการปัญหาของชุมชน 
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และการยกระดับเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมภายในพ้ืนที่เทศบาลนครแหลมฉบัง  (People of Laem 
Chabang City Municipality, 2021a; 2021b) 
 

องค์ความรู้ใหม่ 
จากการสังเคราะห์องค์ความรู้จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “แนวทางในการพัฒนาเทศบาลให้เป็นท้องถิ่น

รูปแบบพิเศษ” โดยเป็นการศึกษาปัญหา ความจ าเป็น และแนวทางการพัฒนาในการปรับฐานะเทศบาลนคร
แหลมฉบังเป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ รวมถึงการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนในการพัฒนาเทศบาลให้เป็น
ท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ ซึ่งผู้วิจัยสามารถอธิบายดังแผนภาพต่อไปนี้  

 

 
 

แผนภาพที่ 1 องค์ความรู้จากการศึกษาวิจัย 
 
จากแผนภาพข้างต้น สามารถอธิบายได้ว่า เนื่องจากพ้ืนที่ของแหลมฉบังเป็นพื้นที่ที่มีความพิเศษและมี

ความเฉพาะแตกต่างจากพ้ืนที่ อ่ืน ๆ เป็นอย่างมาก จากการที่เทศบาลนครแหลมฉบังนั้น เป็นทั้งพ้ืนที่
อุตสาหกรรม พื้นท่ีท่าเรือพาณิชยกรรม และพ้ืนที่อยู่อาศัยที่มีความหนาแน่นของประชากร จึงเป็นเหตุให้พ้ืนที่
มีความจ าเป็นที่จะต้องยกระดับฐานะให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ ซึ่งจ าเป็นที่จะต้องได้รับความร่วมมือจาก
หลายภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐบาลส่วนกลาง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การปรับปรุงแก้ไขในส่วนของ
ข้อกฎหมายและระเบียบ และภาคประชาชน ที่ต้องผลักดันและขับเคลื่อนการพัฒนาเทศบาลให้เป็นท้องถิ่น
รูปแบบพิเศษ และเม่ือส ารวจความคิดเห็นของประชาชนในพื้นท่ีของเทศบาล ก็สะท้อนให้เห็นถึงความต้องการ
ที่จะพัฒนาเทศบาลนครแหลมฉบัง เพ่ือให้ตอบโจทย์กับปัญหาในพ้ืนที่และแก้ไขสถานการณ์ต่าง ๆ ภายใน
พ้ืนที่แหลมฉบังได้ดียิ่งขึ้น 
 
 
 

สภาพปัญหาในพื้นที่ของ
เทศบาล 

ความจ าเป็นในการยกฐานะ
ของเทศบาล 

ความคิดเห็นของประชาชน

ในพ้ืนที่ของเทศบาล 

แนวทางในการพัฒนาเทศบาลให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ 
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อภิปรายผลการวิจัย  
 การศึกษาวิจัยเรื่อง “แนวทางในการพัฒนาเทศบาลให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ” เป็นงานวิจัยที่ไม่ได้
มุ่งถกเถียงในเชิงแนวคิดหรือทฤษฎี แต่เป็นงานวิจัยที่มุ่งศึกษาแนวทางหรือรูปแบบที่เหมาะสมกับพ้ืนที่ตาม
กรอบแนวคิดความจ าเพาะของพ้ืนที่ท้องถิ่น (Luangprapat, 2011) โดยจากผลการศึกษาได้สะท้อนประเด็น
สภาพปัญหาในพ้ืนที่แหลมฉบัง อันเกิดจากการขยายตัวของอุตสาหกรรมและพาณิชยกรรมในพ้ืนที่และ
ผลกระทบจากการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในพ้ืนที่ประกอบด้วย ปัญหาประชากรแฝง อันเกิดจากการอพยพ
ของแรงงาน ปัญหาอาชญากรรม ปัญหาการจราจรหนาแน่นและติดขัด ปัญหาการใช้ที่ดินและการไม่ปฏิบัติ
ตามผังเมือง โดยเฉพาะลานกองตู้สินค้าและโรงงานนอกเขตอุตสาหกรรม ปัญหาสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ เหล่านี้คือ 
ปัญหาของพ้ืนที่ นอกจากปัญหาพ้ืนที่แล้ว จากการศึกษายังพบประเด็นปัญหาขององค์กรปกครองท้องถิ่น 
หมายถึง เทศบาลนครแหลมฉบัง มีปัญหาในการบริหารจัดการ คือ หนึ่ง ปัญหาการจัดบริการสาธารณะไม่
เพียงพอต่อความต้องการ สอง ปัญหาอ านาจหน้าที่ตามกฎหมาย ที่ยังไม่ครอบคลุมทุกด้าน ให้เหมาะสมกับ
พ้ืนที่ และสาม ปัญหารายได้และงบประมาณในการบริหารจัดการ ที่ยังไม่เพียงพอส าหรับการจัดบริการ
สาธารณะ ซึ่งทั้งสามปัญหาในการบริหารจัดการกลับเป็นปัญหาที่ทางเทศบาลนครแหลมฉบังไม่สามารถเข้าไป
แก้ไขปัญหาได้ ถึงแม้ว่าจะเป็นพ้ืนที่ภายใต้การปกครอง แต่ก็ไม่สามารถเข้าไปจัดการและช่วยเหลือแก้ไข
ปัญหาต่าง ๆ ได้ ต้องติดกับข้อกฎหมายและระเบียบอ านาจหน้าที่ รวมถึงการพัฒนาเศรษฐกิจท้องถิ่นที่จ าเป็น
จะต้องใช้งบประมาณจ านวนมากกว่าการสนับสนุนของรัฐบาลส่วนกลาง ถึงแม้ว่าจะเก็บภาษีและรายได้ได้
ค่อนข้างมาก แต่ก็ยังไม่สามารถจัดการกับปัญหาต่าง ๆ จากงบประมาณของตนเองได้ 
 เมื่อพิจารณาจากปัญหาทั้งหมดดังท่ีกล่าวมาแล้วนั้น เทศบาลนครแหลมฉบังจึงมีความจ าเป็นที่จะต้อง
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารจัดการ ให้มีความเหมาะสมสอดคล้องและทันต่อสถานการณ์ปัจจุบันที่มี
แนวโน้มการเจริญเติบโตในทุกด้านเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ และเพ่ือให้การบริหารราชการส่วนท้องถิ่นในเขตเทศบาล
นครแหลมฉบัง สามารถพัฒนาเป็นเมืองที่น่าอยู่ มีระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสม ยกระดับคุณภาพ
ชีวิตประชากรในพ้ืนที่ให้ดีขึ้น ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องปรับปรุงรูปแบบการด าเนินงานให้สอดคล้องกับความ
เปลี่ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจ และสภาพสังคมที่รูปแบบการปกครองแบบเทศบาลนครไม่สามารถ
ตอบสนองได้ ดังนั้น จึงควรหารูปแบบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแบบพิเศษ ที่มีศักยภาพ มีเอกภาพมากกว่า
รูปแบบเดิม ที่จะสามารถรองรับการขยายตัวของพ้ืนที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากกว่าโดย
งานวิจัยที่ให้ความส าคัญกับการปรับรูปแบบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบทั่วไปให้เป็นรูปแบบพิเศษ
โดยศึกษาจากลักษณะความจ าเพาะของพ้ืนที่ ได้แก่ งานวิจัยของ Setabutr (1998) และ Luangprapat 
(2011) เท่านั้นที่มีลักษณะคล้ายคลึงกันในแง่ของความพิเศษหรือความจ าเพาะของพ้ืนที่ ที่แตกต่างจากพ้ืนที่
ทั่วไป ไม่ว่าจะเป็น พื้นที่ท่ีเป็นเกาะ พื้นที่ท่ีเป็นย่านการค้าชายแดน ซึ่งเมื่อเทียบเคียงกับแหลมฉบังซึ่งเป็นที่ตั้ง
ของท่าเรือน้ าลึกอันดับที่ 16 ของโลก และเป็นแหล่งที่ตั้งของโรงงานอุตสาหกรรมกว่า 200 โรงงานในพ้ืนที่ จึง
จ าเป็นที่จะต้องตั้งค าถามต่อสังคมว่า การปกครองท้องถิ่นแบบปกตินั้นมีความสอดคล้องต่อพ้ืนที่มากน้อยแค่
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ไหน และควรจะมีการสนับสนุนไหม หากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีความพิเศษหรือเฉพาะจะก้าวขึ้นมา
ดูแลพื้นที่ของตนเองอย่างจริงจัง ดังเช่นเดียวกับคนในพ้ืนที่ที่รับรู้ปัญหาของตนเอง แต่ไม่สามารถแก้ไขปัญหา
ต่าง ๆ ด้วยตนเองได้ เนื่องจากขาดความเป็นอิสระ ขาดอ านาจหน้าที่ และขาดงบประมาณที่จ าเป็นต่อการ
พัฒนาและแก้ไขปัญหา หรือจ าเป็นที่จะต้องรอการแก้ไขปัญหาจากส่วนกลางที่เป็นคนไกลจากพ้ืนที่และชุมชน  
 นอกจากนี้เมื่อเปรียบเทียบกับพ้ืนที่อ่ืน ๆ ที่เป็นกระแสของการจัดตั้งเป็นองค์กรปกครองท้องถิ่น
รูปแบบพิเศษ ตัวอย่างเช่น พ้ืนที่ของแม่สอด จังหวัดตาก จะเห็นได้ว่า การจัดบริการสาธารณะของเทศบาล
นครแม่สอด จังหวัดตากนั้น เน้นหนักไปในด้านของการเป็นพ้ืนที่ชายแดน ที่มีการค้าและการลงทุนชายแดน มี
ลักษณะความจ าเพาะของท้องถิ่น แต่ในขณะการจัดการบริการสาธารณะของเทศบาลนครแหลมฉบัง มีความ
แตกต่างออกไป กล่าวคือ เป็นพ้ืนที่ที่ประกอบไปด้วยเขตอุตสาหกรรม ท่าเรือ และชุมชนหนาแน่น ท าให้มี
ความเจริญเติบโตทั้งในด้านเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งมีผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมบางประการ จึงท าให้มี
ปัญหาความต้องการและความเร่งด่วนในการจัดบริการสาธารณะส าหรับพ้ืนที่ที่แตกต่างกัน อันเนื่องมาจาก
การเติบโตและการขยายตัวของพ้ืนที่อุตสาหกรรมและท่าเรือ 
 ทั้งนี้ แนวทางการพัฒนาเทศบาลให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ เริ่มมีการกล่าวถึงในปัจจุบั นอย่าง
กว้างขวางและมีการเรียกร้องการพัฒนาพ้ืนที่ใดพ้ืนที่หนึ่งให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ แต่ก็พบกับข้อจ ากัดใน
หลาย ๆ ประการ ซึ่งอุปสรรคที่ส าคัญที่สุดและมีบทบาทส าคัญอย่างมากต่อการเกิดขึ้นของท้องถิ่นรูปแบบ
พิเศษ ก็คือ รัฐบาลส่วนกลาง หมายความว่า การแสดงท่าทีของรัฐบาลกลางที่มีต่อความมุ่งมั่นใส่ใจ ความ
ตระหนักและรับรู้ถึงปัญหาในแต่ละพ้ืนที่ที่ต้องการการพัฒนาในรูปแบบอ่ืนที่มีแนวทางที่แตกต่างออกไป และ
ความชัดเจนต่อนโยบายดังกล่าวยังมีไม่เพียงพอ จึงท าให้ในปัจจุบันการขับเคลื่อนทางการพัฒนาเทศบาลให้
เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษเป็นเพียง “การศึกษาถึงแนวทางในความเป็นไปได้ที่จะพัฒนาเป็นท้องถิ่นรูปแบบ
พิเศษ” ซึ่งมีการศึกษาในพ้ืนที่ส าคัญ ๆ ไม่ว่าจะเป็นพ้ืนที่เกาะสมุย แม่สอด เกาะภูเก็ต ทั้งนี้ก็พบได้ว่ายังไม่มี
ความคืบหน้าจากเรื่องดังกล่าว  
 สุดท้าย ความเข้มแข็งของภาคประชาชนก็ถือว่าเป็นส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาเทศบาลให้
เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ แต่กระนั้น ผู้วิจัยได้พบว่า ส าหรับประชาชนยังมีปัญหาในการไม่ เข้าถึงข้อมูล 
ประชาชนขาดการรับรู้ข้อมูลที่ถูกต้อง และไม่ได้รับรู้ปัญหาของการดูแลพ้ืนที่อย่างสมบูรณ์ จึงท าให้มองว่าการ
เป็นองค์กรปกครองท้องถิ่นในรูปแบบปัจจุบันยังไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างเบ็ดเสร็จ และยังพบเห็นปัญหา
ในชีวิตประจ าวัน จึงท าให้ไม่เข้าใจว่าการพัฒนารูปแบบการปกครองให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษมีความ
แตกต่างจากรูปแบบเดิมอย่างไร และตัวเองในฐานะประชาชนจะได้ประโยชน์อย่างไรจากการพัฒนาดังกล่าว  
 

สรุป 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ ถือว่าเป็นหน่วยการปกครองท้องถิ่นที่มีรูปแบบการบริหาร
แตกต่างจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ที่แตกต่างไปจากเดิม เพ่ือเป็นหน่วยการปกครองที่ตอบสนอง
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ความต้องการของประชาชนและรองรับความเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมได้ และ
จากการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจและสังคมของเทศบาลนครแหลมฉบัง ซึ่งเป็นพ้ืนที่ตั้งของท่าเรือน้ าลึก อัน
เป็นท่าเรือพาณิชย์หลักของประเทศ และเป็นเขตพัฒนาอุตสาหกรรมและศูนย์พาณิชยกรรมเพ่ือการส่งออกอีก
ด้วย เทศบาลนครแหลมฉบังที่เป็นหน่วยการปกครองในพ้ืนที่จะต้องเผชิญกับการขยายตัวของพ้ืนที่อยู่อาศัย 
พ้ืนที่อุตสาหกรรม พื้นท่ีพาณิชยกรรม และพ้ืนที่ท่าเรืออย่างต่อเนื่อง ดังนั้น ปัญหาและความจ าเป็นในการปรับ
ฐานะเทศบาลนครแหลมฉบังเป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษจึงมีทั้งปัญหาจากการจัดการบริการสาธารณะในเขต
พ้ืนที่อุตสาหกรรม ท่าเรือ และชุมชน ด้านอ านาจหน้าที่ตามกฎหมายและการบังคับใช้กฎหมาย และด้าน
รายได้และงบประมาณในการบริหารจัดการ ที่เป็นข้อจ ากัดต่อการท างานภายในพ้ืนที่ ทั้งนี้เมื่อศึกษาถึงแนว
ทางการพัฒนาเทศบาลนครแหลมฉบังให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ จ าเป็นที่จะต้องเป็นการประสานการท างาน 
การผลักดัน และการขับเคลื่อนผ่านหลายหน่วยงาน ไม่ว่าจะเป็นรัฐบาล หน่วยงานภาครัฐ เทศบาลนคร 
ภาคเอกชน ภาคประชาสังคมท้องถิ่น และชุมชน เพ่ือร่วมมือกันด าเนินการการพัฒนาเทศบาลนครแหลมฉบัง
ให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษตามเป้าหมายที่วางไว้ นอกจากนี้ การส ารวจความคิดเห็นของประชาชนในการ
พัฒนาเทศบาลให้เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ กลับสะท้อนให้เห็นว่าประชาชนยังมีความคาดหวังต่อการพัฒนา
โครงสร้างพ้ืนฐาน การจัดการบริการสาธารณะ และการบริหารจัดการของเทศบาลนครแหลมฉบังต่อ
สถานการณ์และสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นในปัจจุบันก่อน แต่ก็พร้อมที่จะเห็นการเปลี่ยนผ่านสู่การเป็นท้องถิ่น
รูปแบบพิเศษ เพ่ือที่จะพัฒนาและแก้ไขปัญหาของชุมชน พร้อม ๆ กับการยกระดับเศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดล้อมภายในพื้นที่เทศบาลนครแหลมฉบังให้มีความเจริญเติบโตที่เพ่ิมมากขึ้น  
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า สภาพปัญหาและความจ าเป็นในการปรับฐานะเทศบาลนคร
แหลมฉบังเป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษประกอบไปด้วยปัญหาด้านการจัดการบริการสาธารณะในเขตพ้ืนที่
อุตสาหกรรม ท่าเรือ และชุมชน ปัญหาด้านอ านาจหน้าที่ตามกฎหมายและการบังคับใช้กฎหมาย และปัญหา
ด้านรายได้และงบประมาณในการบริหารจัดการ ดังนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรน าไปใช้ด าเนินการ ดังนี้ 
  1.1 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรน าไปพิจารณาถึงความจ าเป็นในพ้ืนที่เทศบาลนครแหลมฉบัง
ต่อเข้าไปแก้ไขปัญหาหรือเพ่ิมขอบข่ายอ านาจหน้าที่ในการจัดการบริการสาธารณะในเขตพ้ืนที่อุตสาหกรรม 
ท่าเรือ และชุมชนที่เติบโตไปตามการพัฒนาของเมือง 
  1.2 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรน าไปทบทวนและปรับปรุงกฎหมายหรือข้อระเบียบต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชน 
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  1.3 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรน าไปพิจารณาและทบทวนการเก็บรายได้และการจัดการ
งบประมาณในการบริหารเทศบาลนครแหลมฉบังหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า แนวทางการพัฒนาเทศบาลนครแหลมฉบังให้เป็นท้องถิ่น
รูปแบบพิเศษ จ าเป็นที่จะต้องขับเคลื่อนผ่านหลายภาคส่วน ดังนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรน าไปใช้
ด าเนินการ ดังนี้ 
  1.1 หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องควรให้ความส าคัญกับการกระจายอ านาจให้กับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมากข้ึน ทั้งในการปกครอง กฎหมาย และนโยบาย 
  1.2 หน่วยงานเทศบาลนครแหลมฉบังควรให้ความส าคัญกับการผลักดันและขับเคลื่อนตนเอง
เข้าสู่การเป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษมากขึ้น ซึ่งอาจมีการประสานงานและสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
พ้ืนที่ เพ่ือร่วมมือกันในการพัฒนาชุมชนและท้องถิ่น 
 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนในการพัฒนาเทศบาลให้เป็น
ท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ สามารถแบ่งออกเป็น ด้านบทบาทการดูแลพ้ืนที่ของเทศบาล ด้านการจัดบริการ
สาธารณะ ด้านปัญหาและอุปสรรคในการจัดบริการสาธารณะของเทศบาล และด้านผลประโยชน์ที่ประชาชน
จะได้รับจากการปรับให้เป็นท้องถ่ินรูปแบบพิเศษ ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรน าไปใช้ด าเนินการ ดังนี้ 
  1.1 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรน าไปเป็นข้อมูลเพ่ือปรับปรุงคุณภาพและการบริการสาธารณะ
ให้กับประชาชนภายในพ้ืนที่ของเทศบาล 
  1.2 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรเข้าไปรับฟังสภาพปัญหาและความต้องการภายในพ้ืนที่ของ
ประชาชนให้มากขึ้น เพ่ือเป็นการรับฟังปัญหา พร้อม ๆ กับการสะท้อนกลับของสถานการณ์ในการท างานที่
อาจล่าช้า ซึ่งเป็นการรับสารและส่งสารด้วยกันทั้งสองฝ่าย อันจะท าให้เกิดความเข้าใจและความร่วมมือในการ
พัฒนาชุมชนร่วมกัน 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
 การวิจัยครั้งต่อไปควรท าวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับ 
 2.1. ควรมีการวิจัยและส ารวจการรับรู้ของประชาชนที่มีต่อการพัฒนาเทศบาลนครแหลมฉบังให้
เป็นท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ เพ่ือเป็นการแสวงหาค าตอบว่าประชาชนในพ้ืนที่มีการรับรู้และเข้าใจต่อการผลักดัน
ในครั้งนี้มากเพียงใด และภาพรวมของประเด็นการศึกษาดังกล่าวเป็นอย่างไร 
 2.2. ควรมีการวิจัยในพ้ืนที่องค์กรปกครองท้องถิ่นอ่ืน ๆ ในประเทศไทยเชิงเปรียบเทียบกับ
เทศบาลนครแหลมฉบัง เพื่อเป็นการตั้งค าถามถึงประเด็นต่าง ๆ ที่อาจสอดคล้องหรือแตกต่างกัน อันจะน ามาสู่
สาเหตุและความจ าเป็นต่อการพลักดันให้เกิดองค์กรปกครองท้องถิ่นรูปแบบพิเศษอ่ืน ๆ ในประเทศไทยที่
นอกเหนือไปจากกรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอ
บ้านหลวง จังหวัดน่าน (2) ศึกษาระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอ 
บ้านหลวง จังหวัดน่าน (3) ศึกษาความสัมพันธ์ของคุณภาพชีวิตกับประสิทธิผลการปฏิบัติ งานของบุคลากร 
ที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน  
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรที่ศึกษาครั้งนี้ คือ บุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้าน
หลวง จังหวัดน่านจ านวนทั้งสิ้น 134 คน ใช้รูปแบบการแจกแบบสอบถามในการเก็บข้อมูล ใช้สถิติ  
หาค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
 ผลการวิจัย ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมีอายุงานไม่เกิน 2 ปี ส าเร็จการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี 
และมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่ ากว่า 15,000 บาท  คุณภาพชีวิตของบุคลากรอยู่ในระดับมาก ระดับประสิทธิผล
การปฏิบัติงานของบุคลากรอยู่ในระดับมาก และความสัมพันธ์ของคุณภาพชีวิตกับประสิทธิผลการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร พบว่า คุณภาพชีวิตทุกด้านมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากร โดยด้านที่
มีค่าระดับความสัมพันธ์สูงสุด คือ ปัจจัยค่าตอบแทน มีค่าระดับความสัมพันธ์ ( r) เท่ากับ 0.89 รองลงมา คือ 
ปัจจัยสภาพการท างานมีค่าระดับความสัมพันธ์  ( r) เท่ากับ 0.85 และ น้อยที่สุด คือ ปัจจัยโอกาส
ความก้าวหน้า มีค่าระดับความสัมพันธ์ (r)  เท่ากับ 0.81 ตามล าดับ 
 
ค าส าคัญ: คุณภาพชีวิต; ประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน; ที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง 
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Abstract 
The primary goal of this study was to investigate the staff members' quality of life at 

the Ban Luang Provincial Administration Office in Nan Province. (2) Examine how well-
functioning the Ban Luang Provincial Administration Office staff is. (3) Research the 
connection between employees' operational efficacy and quality of life at the Provincial 
Administration Office of Ban Luang. The study in question was quantitative. The study's 
population comprises 134 employees of the Provincial Administration Office of Ban Luang. 
Frequencies, percentages, means, standard deviations, and correlation coefficient analysis 
were the statistical methods employed for the data analysis.  

The majority of the respondents, according to the research's findings, had less than a 
bachelor's degree, no more than two years of job experience, and an average monthly 
income of less than 15,000 baht. The staff members' standard of living is excellent. 
Personnel have a high degree of operational effectiveness. Every facet of life quality is 
correlated with employee performance, as seen by the link between the two variables. With 
a relationship level (r) of 0.89, the remuneration factor has the highest relationship level 
(followed by the working conditions component with a r of 0.85), while the advancement 
potential factor has the lowest. 
 
Keywords: Quality of Life; Operational Effectiveness; Ban Luang Provincial Administration 
Office   
 

บทน า 
 คุณภาพชีวิตในการท างานถือว่าเป็นสิ่งที่ส าคัญที่องค์กรให้จะต้องตระหนักถึง เพราะบุคลากรเป็น
ปัจจัยที่มีความส าคัญในการท างานของบุคคลและต่อองค์กร เนื่องจากคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคคลแต่
ละคน จะท าให้เกิดแรงจูงใจในการท างาน แรงจูงใจท าให้เกิดความพึงพอใจในการท างาน ทั้งนี้ หากบุคคลใน
องค์กรได้รับแรงจูงใจที่เหมาะสม ย่อมท าให้เกิดขวัญและก าลังใจที่ดีในการท างาน และท างานอย่างเต็มก าลัง
ความสามารถด้วยความเต็มใจ (Santiwong, 2010) นอกจากนี้ คุณภาพชีวิตในการท างานยังมีความ 
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาองค์กร เนื่องจากการพัฒนาองค์กรมีวัตถุประสงค์ที่จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการ
ท างานของบุคลากร เพ่ือสร้างการเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้นกับองค์กร ซึ่งส่งผลถึงการพัฒนาหน่วยงานและ
ความสามารถขององค์กรโดยรวม (Chaithongrat and Soonthornvipar, 2022) นอกจากนี้คุณภาพชีวิต
ส่งผลต่อองค์กรในการท าให้องค์กรมีการเพ่ิมผลผลิต ท าให้บุคลากรมีขวัญและก าลังใจและแรงจูงใจในการ
ท างานมากข้ึน รวมทั้ง คุณภาพชีวิตการท างานส่งเสริมให้บุคลากรดึงศักยภาพในการท างานออกมาใช้อย่างเต็ม
ประสิทธิภาพอีกด้วย (Chiamsakun, 2020) 
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 ประสิทธิผลในการปฏิบัติการบริการของบุคลากรในองค์กรนั้นขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายประการ ไม่ว่า
จะเป็นปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายในองค์กรในการด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายหรือสภาพขององค์การ
ที่ตั้งไว้หรือปรารถนาให้เกิดขึ้น เป็นกระบวนการเปรียบเทียบผลงานจริงกับเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ก่อให้เกิด 
ผลผลิต ผลลัพธ์ ที่ตรงตามความคาดหวัง ที่ก าหนดล่วงหน้า โดยการที่องค์การจะบรรลุวัตถุประสงค์ตามที่
ตั้งใจไว้ได้นั้น จะต้องบริหารโดยให้ทุกคนมีส่วนร่วม ยึดหลักการท างานร่วมกัน มีการสร้างการท างานเป็นทีม 
โดยเน้นให้ทุกคนเห็นความส าคัญของกระบวนการท างานเป็นทีม เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์การอย่างมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งการท างานเป็นทีมเป็นรูปแบบหนึ่งของระบบองค์การและการท างานสมัยใหม่ ที่ผู้บริหารของ
องค์กรนิยมน ามาใช้เพ่ือปรับโครงสร้างการบริหารและการด าเนินการให้มีความแบนราบ (Flat Organization) 
และลดล าดับขั้น (Delayering) ในการจัดการให้น้อยลง ท าให้องค์การสามารถตัดสินใจ แก้ไขปัญหา และ
ตอบสนองต่อสภาพแวดล้อมได้อย่างรวดเร็ว (Kajornnan, 2002) 
 การปฏิบัติงานของบุคลากรในที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน จะบรรลุเป้าหมายได้
นั้น จ าเป็นที่จะต้องได้รับความร่วมมือจากทุกภาคส่วนโดยเฉพาะอย่างยิ่งภาคประชาชนซึ่งถือว่าเป็น
ความส าคัญเป็นอย่างยิ่งในการมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น นอกจากนี้ ที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง 
จังหวัดน่านได้ส่งเสริมคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรโดยผู้บังคับบัญชาได้ให้ความส าคัญ  
ในการสร้างบรรยากาศในการท างาน และดูแลคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากร เพ่ือเกิดประสิทธิผล  
ในการปฏิบัติงานของบุคลากร แม้ว่าที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน  จะได้มีฝึกอบรมบุคลากร 
เพ่ือพัฒนาความสามารถในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับสภาพการท างานอยู่เสมอแล้วก็ตาม  แต่ในสภาพ
ความเป็นจริง เมื่อปฏิบัติหน้าที่มักจะพบปัญหาก าลังเจ้าหน้าที่มีไม่เพียงพอกับภารกิจที่ต้องรับผิดชอบ รวมทั้ง
ลักษณะงานที่ต้องปฏิบัติที่อาจเกิดความไม่สะดวกหรือเกิดความไม่คล่องตัว เนื่องจากอุปกรณ์ยังไม่ทันสมัย 
แม้ว่า บุคลากรจะพยายามปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายก็ตาม แต่ด้วยโครงสร้าง
การบังคับบัญชาในปัจจุบันอาจไม่ส่งเสริมให้มีความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่ได้ในระยะเวลาที่ควรจะเป็น  
นอกจากนี้ จากสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบัน ส่งผลให้ค่าตอบแทนที่ได้รับไม่เพียงพอส าหรับการด าเนินชีวิต 
สภาพปัญหาต่างๆ  เหล่านี้อาจท าให้บุคลากรเกิดความเบื่อหน่ายไม่ตั้งใจปฏิบัติหน้าที่เท่าที่ควร ไม่มีแรงจูงใจ
และความพึงพอใจในการปฏิบัติหน้าที่ ท าให้งานไม่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเท่าที่ควร ซึ่งกรณีเช่นนี้ 
ย่อมส่งผลให้ความส าเร็จขององค์การเกิดขึ้นได้ยาก ไม่สามารถที่จะบรรลุเป้าหมายในการปฏิบัติงานได้  
คุณภาพชีวิตจึงมีความส าคัญต่อการบรรลุเป้าหมายขององค์กรมากที่สุด ดังนั้นการบริหารงานบุคคล ผู้บริหาร
ควรให้ความส าคัญกับคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากร ซึ่งส่งผลให้บุคลากรมีความสุขในการท างาน  
และท าให้บุคลากรมีคุณภาพชีวิตและความสุขในการท างานมากขึ้น อันจะส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน
ต่อไป 
 ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้ศึกษาในฐานะที่ปฏิบัติงานในที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง 
จังหวัดน่าน จึงมีความสนใจที่จะศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน เพ่ือน าผลการวิจัยเป็นแนวทางในการปรับปรุง
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และพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน อันจะ
ก่อให้เกิดการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิผลบรรลุตามเป้าหมายองค์การต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน  
 2. เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง 
จังหวัดน่าน  
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ของคุณภาพชีวิตกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ท าการ
ปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน 
    

วิธีด าเนินการวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาเชิงปริมาณ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล  

ผู้วิจัยก าหนดวิธีการด าเนินการวิจัยดังนี้  
ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาด้านเนื้อหาเอกสารแนวคิดทฤษฎี (Documentary Study) 

  1.การวางแผนการด าเนินการวิจัยผู้วิจัย ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือก าหนดกรอบ
แนวคิดและเครื่องมือที่ใช้เก็บข้อมูลของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง 
  2.วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือให้ได้กรอบแนวคิดส าหรับการวิจัยและเพ่ือเป็นแนวทาง  
ในการสร้างเครื่องมือวิจัยเชิงปริมาณ 

ขั้นตอนที่ 2  การศึกษาในภาคสนาม (Field Study) 
  รวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามโดยใช้การตั้งค าถามปลายปิดและให้ผู้ตอบแบบสอบถาม
เลือกตอบข้อใดข้อหนึ่งที่ก าหนดไว้ในแบบสอบถามตามความคิดเห็นที่เป็นจริงของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ขั้นตอนที่ 3  การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยก าหนดขอบเขตกลุ่มตัวอย่าง 
                    ผู้วิจัยก าหนดขอบเขตด้านประชากรที่ศึกษาครั้งนี้คือ บุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง 
จังหวัดน่านจ านวนทั้งสิ้น 134 คน ผู้วิจัยก าหนดให้เก็บข้อมูลจากประชากรทั้งหมด 

ขั้นตอนที่ 4  เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการศึกษา 
   ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล จากการทบทวนวรรณกรรม 
และงานวิจัยที่มีความเหมาะสมสอดคล้องกับตัวแปร เนื้อหา วัตถุประสงค์ โดยได้รับการเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ 
3 คน และผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับกลุ่มที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 30 คน 
เพ่ือหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา จากนั้นจึงน าเครื่องมือไปเก็บรวบรวม
ข้อมูล โดยแบบสอบถามได้แบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ 
   ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง 
จังหวัดน่าน  ซึ่งเป็นแบบสอบถามให้เลือกตอบในประเด็นปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามตามตัวแปรที่ก าหนด 
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   ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามปัจจัยคุณภาพชีวิตของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้าน
หลวง จังหวัดน่าน เป็นแบบสอบถามให้เลือกตอบตามความคิดเห็น 5 ระดับ จากมากที่สุดถึงน้อยที่สุด ตามตัว
แปรได้แก่ ด้านสภาพการท างาน ด้านโอกาสความก้าวหน้า ด้านโอกาสพัฒนาความสามารถของตนเองและ
ด้านค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม  
   ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอ 
บ้านหลวง จังหวัดน่าน เป็นแบบสอบถามให้เลือกตอบตามความคิดเห็น 5 ระดับ จากมากที่สุดถึงน้อยที่สุด ตามตัว
แปร 
   ตอนที่ 4 แบบสอบถามปลายเปิดแสดงข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะคุณภาพชีวิตที่มีผลต่อ
ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน เป็นรายด้าน  

ขั้นตอนที่ 5  การรวบรวมข้อมูล  
        การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถาม  103 ชุด โดยมีวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ 
     1. แจกแบบสอบถามและอธิบายวิธีการตอบแบบสอบถามให้ผู้ตอบแบบสอบถามเข้าใจ 
     2. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 
     3. น าแบบสอบถามมาตรวจสอบหากไม่ครบถ้วน ผู้วิจัยจะด าเนินการแจก
แบบสอบถามใหม่ให้จนครบตามจ านวนที่ก าหนด 
   4. น าข้อมูลแบบสอบถามที่ได้ไปวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการวิจัยต่อไป 

ขั้นตอนที่ 6  การวิเคราะห์ข้อมูล   
         การวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ ผู้ศึกษาน าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาประมวลผลเพ่ือหาค่าสถิติดังนี้ 
   ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่  
และหาค่าร้อยละ  
   ตอนที่ 2 ปัจจัยด้านคุณภาพชีวิตของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง  
จังหวัดน่าน  ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาประมวลผลเพ่ือหาค่าสถิติ โดยใช้ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และแปลความหมายจากค่าเฉลี่ยโดยใช้เกณฑ์ของ Best (1977) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
    ค่าเฉลี่ย 4.21 – 5.00 หมายถึง ระดับมากที่สุด 
    ค่าเฉลี่ย 3.41 – 4.20 หมายถึง ระดับมาก  
    ค่าเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมายถึง ระดับปานกลาง  
    ค่าเฉลี่ย 1.81 – 2.60 หมายถึง ระดับน้อย 
    ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมายถึง ระดับน้อยที่สุด 
   ตอนที่ 3 ปัจจัยด้านประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอ 
บ้านหลวง จังหวัดน่าน ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาประมวลผลเพ่ือหาค่าสถิติ โดยใช้ค่าเฉลี่ย ( X  ) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปลความหมายจากค่าเฉลี่ยโดยใช้เกณฑ์ของ Best (1977) 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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    ค่าเฉลี่ย 4.21 – 5.00 หมายถึง ระดับมากที่สุด 
    ค่าเฉลี่ย 3.41 – 4.20 หมายถึง ระดับมาก  
    ค่าเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมายถึง ระดับปานกลาง 
    ค่าเฉลี่ย 1.81 – 2.60 หมายถึง ระดับน้อย 
    ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมายถึง ระดับน้อยที่สุด 
   ตอนที่ 4 การหาค่าสหสัมพันธ์ (Correlation) เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
ตัวแปรตั้งแต่ 2 ตัว ขึ้นไป ตามสมมติฐานการวิจัย การบอกระดับหรือขนาดของความสัมพันธ์จะใช้ตัวเลขของ
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์  (Correlation coefficient) เป็นค่าที่วัดความสัมพันธ์ หากค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์มีค่าเข้าใกล้ -1 หรือ 1 แสดงถึงการมีความสัมพันธ์กันในระดับสูง  แต่หากมีค่าเข้าใกล้ 0  
แสดงถึงการมีความสัมพันธ์กันในระดับน้อย หรือไม่มีเลย  ถ้า r มีเครื่องหมาย + หมายถึง การมีความสัมพันธ์
กันไปในทิศทางเดียวกัน (ตัวแปรหนึ่ง มีค่าสูง อีกตัวหนึ่งจะมีค่าสูงไปด้วย) ถ้า r มีเครื่องหมาย - หมายถึง  
การมีความสัมพันธ์กันไปในทิศทางตรงกันข้าม (ตัวแปรหนึ่งมีค่าสูง ตัวแปรอีกตัวหนึ่งจะมีค่าต่ า) 
  สถิติ พ้ืนฐานที่ใช้ ในการวิ เคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Correlation Coefficient) 
เป็นการวิเคราะห์ทางสถิติ เพ่ือทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปร 2 ตัว และทดสอบขนาดหรือระดับของ
ความสัมพันธ์ 
 

ผลการวิจัย 
  วัตถุประสงค์ที่ 1 เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง 
จั ง ห วั ด น่ า น  ผ ล วิ จั ย พบ ว่ า คุ ณภ า พชี วิ ต ข อ ง บุ ค ล าก ร ที่ ท า ก า ร ป ก ค ร อ ง อ า เ ภ อบ้ า น ห ล ว ง  
จังหวัดน่าน ในภาพรวมนั้นอยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมาก 
มีระดับคุณภาพชีวิตล าดับแรก คือ ด้านค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม  ด้านโอกาสความก้าวหน้า  
และล าดับสุดท้าย คือ ด้านสภาพการท างาน ตามล าดับ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านสรุปผลการศึกษาได้ดังนี้ 
  1. ด้านสภาพการท างาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนมากมีระดับคุณภาพชีวิตล าดับแรก คือ ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพ  
  เมื่อพิจารณาสภาพแวดล้อมทางกายภาพ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บังคับบัญชา 
ของท่านเป็นกันเอง และให้ความสนใจผู้ใต้บังคับบัญชาโดยเท่าเทียมกัน รองลงมา คือ ท่านและเพ่ือนร่วมงาน
ยินดีช่วยเหลือกัน และแบ่งเบางานเมื่อมีความจ าเป็น  และน้อยที่สุด คือ ภายในหน่วยงานของท่าน 
มีการแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ ในการท างานซึ่งกันและกันตามล าดับ 
  เมือ่พิจารณาสภาพแวดล้อมทางกายภาพ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ หน่วยงานของท่าน
จัดสถานที่ท างานจัดวางของใช้เป็นระเบียบ หยิบใช้ได้สะดวก รวดเร็ว คล่องตัว รองลงมา คือ หน่วยงานของ



120 

ท่านมีการบ ารุงรักษา ซ่อมแซมของใช้และอาคารสถานที่ ให้มีสภาพดีใช้งานได้ และน้อยที่สุด คือ หน่วยงานมี
การน าเครื่องมือและเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในหน่วยงาน ตามล าดับ 
  2. ด้านโอกาสความก้าวหน้า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมีระดับคุณภาพชีวิตล าดับแรก คือ ความก้าวหน้าในการพัฒนาตนเองและด้าน
ความก้าวหน้าในการเลื่อนต าแหน่ง  
  เมื่อพิจารณาความก้าวหน้าในการพัฒนาตนเอง พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ท่านได้รับ
โอกาสในการพัฒนาทักษะความรู้เพื่อขึ้นสู่ต าแหน่งหน้าที่ที่สูงขึ้น รองลงมา คือ ท่านพอใจโอกาสที่จะก้าวหน้า
จากการพัฒนาตนเอง และน้อยที่สุด คือ หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้ารับการพัฒนาตนเองในด้านต่างๆ 
จากหน่วยงานภายนอกและภายใน ตามล าดับ 
  เมื่อพิจารณาความก้าวหน้าในการเลื่อนต าแหน่ง พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือการเลื่อน
ต าแหน่งจะพิจารณาจากการใช้ความรู้ ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงาน  รองลงมา คือ เกณฑ์การ
ประเมินเพ่ือการเลื่อนต าแหน่งต่างๆ มีความเหมาะสม โปร่งใส และตรวจสอบได้  และน้อยที่สุด คือ ท่านเห็น
ว่างานที่ปฏิบัติอยู่มีโอกาสก้าวหน้าและมีความม่ันคงในชีวิต  
  3. ด้านค่าตอบแทนโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายด้านพบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนมากมีระดับคุณภาพชีวิตล าดับแรก คือ  ด้านค่าตอบแทนและด้านสวัสดิการ  
  เมื่อพิจารณาด้านค่าตอบแทน พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ค่าตอบแทนที่ได้รับเพียงพอ
ต่อการครองชีพ รองลงมา คือ ค่าตอบแทนอย่างอ่ืนนอกเหนือจากเงินเดือน เช่น ค่าตอบแทนการปฏิบัติงาน
นอกเวลาราชการ หรือเงินเพ่ิมต าแหน่ง มีความเหมาะสม และน้อยที่สุด คือ ค่าตอบแทนที่ท่านได้รับใน
ปัจจุบันมีความเหมาะสมกับปริมาณงานที่ปฏิบัติอยู่ ตามล าดับ 
  เมื่อพิจารณาด้านสวัสดิการ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือการจัดสวัสดิการต่างๆ มีความ
เหมาะสมและสอดคล้อง กับความต้องการของท่าน รองลงมา คือ ท่านได้รับความสะดวก รวดเร็วในการใช้
สิทธิ์เบิกค่า รักษาพยาบาล และสวัสดิการต่างๆ และน้อยที่สุด คือ หน่วยงานจัดสวัสดิการต่าง ๆ เหมาะสมกับ
ต าแหน่งงาน ภาระหน้าที่ และ ความรับผิดชอบของท่าน ตามล าดับ 
  วัตถุประสงค์ที่ 2 เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ท าการปกครอง
อ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน ผลการวิจัยพบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายด้านพบว่า 
ด้านที่มีระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงานล าดับที่หนึ่งคือ ความพึงพอใจ ล าดับที่สองคือ การท างานเต็ม
ความสามารถ และล าดับสุดท้ายคือ การบรรลุเป้าหมาย ตามล าดับโดยมีรายละเอียดของผลการศึกษา 
ในแต่ละด้านดังนี ้          
  1. ด้านการบรรลุเป้าหมาย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มี
ระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงานล าดับที่หนึ่งคือ หน่วยงานสามารถบริหารงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายที่ก าหนด ล าดับที่สองคือ หน่วยงานมีการติดตามประเมินผลการบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
การด าเนินงานของบุคลากรในหน่วยงานอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอและล าดับสุดท้ายคือ การด าเนินงานของ
หน่วยงานสามารถบรรลุผลส าเร็จได้ตามเป้าหมายที่วางไว้ ตามล าดับ  
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   2. ด้านความพึงพอใจโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ท่านพึงพอใจในผลการปฏิบัติงานของท่าน   รองลงมา คือ ท่านมีความพึงพอใจกับผลการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน และล าดับสุดท้าย คือ ท่านมีความสุขสนุกสนานในการท างานตามล าดับ 
   3. ด้านการท างานเต็มความสามารถโยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อ พบว่า 
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ท่านได้แสวงหาความรู้ใหม่ๆมาประยุกต์ใช้ในการท างานอยู่เสมอ รองลงมา คือ ท่าน
ได้ใช้ทักษะที่หลากหลายในการท างานให้ประสบผลส าเร็จ และล าดับสุดท้าย คือ ท่านได้ท างานอย่างเต็ม
ความรู้ความสามารถ ตามล าดับ 
  วัตถุประสงค์ที่ 3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ของคุณภาพชีวิตกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน พบว่า คุณภาพชีวิตทุกด้านมีความสัมพันธ์กับ
ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน โดยด้านที่มีค่าระดับ
ความสัมพันธ์สูงสุด คือ ปัจจัยค่าตอบแทน รองลงมา คือ ปัจจัยสภาพการท างานมีค่าระดับความสัมพันธ์  
และ น้อยท่ีสุด คือ ปัจจัยโอกาสความก้าวหน้า มีค่าระดับความสัมพันธ์ ตามล าดับ 
 

องค์ความรู้ใหม่  
 องค์ความรู้จากผู้วิจัย เรื่องความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 
ของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน ท าให้ทราบถึงความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิต
กัประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน อภิปรายผลได้ ดังนี้  

 จากการรวบรวมข้อมูล การวิจัยครั้งนี้ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ บุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอ
บ้านหลวง จังหวัดน่าน จ านวนทั้งสิ้น 134 คน จากประชากรทั้งหมด โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือท าให้ทราบ
ว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากค านึงถึงปัจจัยที่มีผลต่อระดับคุณภาพชีวิตล าดับแรก คือ ด้านค่าตอบแทนที่
เพียงพอและยุติธรรม ต่อมาคือด้านโอกาสความก้าวหน้า และด้านสภาพการท างาน ตามล าดับ จากมากลงไปน้อย
ท าให้ทราบถึงปัจจัยคุณภาพชีวิตจะเห็นได้ว่า บุคลากรให้ความสนใจกับปัจจัยด้านค่าตอบแทน โดยเฉพาะ
ค่าตอบแทนที่ได้รับเพียงพอต่อการครองชีพ นอกจากนี้ยังต้องมีสวัสดิการที่เหมาะสมสอดคล้องกับความ
ต้องการของบุคลากร ส่วนในด้านโอกาสความก้าวหน้า บุคลากรต้องการได้รับโอกาสในการพัฒนาทักษะความรู้
เพ่ือขึ้นสู่ต าแหน่งหน้าที่ที่สูงขึ้นมากที่สุด และยังต้องค านึงถึงการเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้ารับการพัฒนาตนเอง
ในด้านต่างๆ จากหน่วยงานภายนอกและภายใน และในด้านสภาพการท างาน ปัจจัยที่ส่งผลต่อด้านนี้มากที่สุด
คือความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรในที่ท างาน โดยเฉพาะผู้บังคับบัญชาของท่านเป็นกันเอง และให้ความสนใจ
ผู้ใต้บังคับบัญชาโดยเท่าเทียมกันซึ่งทุกด้านส่งผลต่อประสิทธิผลของการปฏิบัติงานทั้งสิ้น ส่วนมากค านึงถึง
ปัจจัยที่มีผลต่อระดับคุณภาพชีวิตล าดับแรก คือ ด้านค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม ต่อมาคือด้านโอกาส
ความก้าวหน้า และด้านสภาพการท างาน และในส่วนของ ประสิทธิผลของการปฏิบัติงานของบุคลากร ปัจจัยด้าน
ความพึงพอใจ มาเป็นอันดับแรก ต่อมาเป็น การท างานเต็มความสามารถ และการบรรลุเป้าหมาย จากมากลง
ไปน้อยตามล าดับ 
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แผนภูมิที่ 1 องค์ความรู้จากการวิจัย 

 
เมื่อสรุปผลออกมาเป็นค่าเฉลี่ยแล้วจะเห็นผลลัพธ์จากปัจจัยในด้านต่าง ๆ เพ่ือ ให้ทราบถึง

วัตถุประสงค์ทราบถึงระดับคุณภาพชีวิต ระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงาน และปัจจัยด้านความสัมพันธ์ของ
คุณภาพชีวิตกับประสิทธิผลการปฏิบัติงาน เพ่ือน าข้อมูลดังกล่าวไปใช้ประโยชน์พัฒนาในทุกด้านไม่ว่าจะเป็น 
ในด้านพัฒนาองค์กร เพ่ือเป็นแนวทางให้ผู้บังคับบัญชาพิจารณาเรื่องค่าตอบแทนให้มีความเหมาะสมเพียงพอ  
เป็นขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร น าไปพิจารณาวางแนวทางด้านความก้าวหน้าในต าแหน่ง
ของบุคลากรเป็นไปด้วยความยุติธรรมและเท่าเทียมยิ่งขึ้น ซึ่งจะส่งผลต่อประสิทธิผลในการท างานโดยตรง เมื่อ
ผู้ปฏิบัติมีความพึงพอใจในหน้าที่ ส่งผลให้ท างานอย่างเต็มความสามารถ ท าให้องค์ กรเกิดการพัฒนา
เปลี่ยนแปลงไปในระดับที่ดียิ่งขึ้น ท าให้สังคมส่วนรวมประชาชนผู้มารับบริการ มีบรรยากาศในสถานที่ 
ท างานที่ดี ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากร และประชาชน และน าไปสู่การวางแผนงาน  
วางนโยบายหรือมาตรการอ่ืนในการปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนาองค์กรให้ดีขึ้นต่อไป 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
การศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรที่

ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน  สามารถอภิปรายผลการศึกษาได้ดังนี้  
ผลการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่าคุณภาพชีวิตของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง 

จังหวัดน่าน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะสอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยของ 
Pengsut (2017) ที่ศึกษาปัจจัยบรรยากาศองค์การที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรองค์การ

คณุภาพชีวิต 

ด้านค่าตอบแทน 

ด้านโอกาสความก้าวหน้า 

ด้านสภาพการท างาน 

ประสทิธิผลใน

การปฏิบตัิงาน 

ได้แสวงหาความรู้ใหม่ๆ มาประยุกต ์

ใช้ในการท างานอยู่เสมอ 

ความพึงพอใจ 

พัฒนาสู่ต าแหน่งที่สูงขี้น 

เล่ือนต าแหน่งจากการใช ้

ความรู้ความสามารถ 

การท างานเต็ม

ความสามารถ 

การบรรลุเปา้หมาย 

  มากที่สุด 

   มาก 

   น้อย 

ผลการปฏิบัติงาน 

ปัจจัยที่ส่งเสริม 

สามารถบริหารงานให้บรรลุตาม

วัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายที่ก าหนด 

สถานที่ท างานเป็นระเบียบ

ผู้บังคับบัญชาเป็นกันเอง 

เพียงพอต่อการครองชีพ และมี

สวัสดิการเหมาะสม 
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บริหารส่วนต าบลบางรักพัฒนา อ าเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษาด้านคุณภาพชีวิตโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมากเช่นกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน สามารถอภิปรายผลการศึกษาได้ดังนี้  

1. ด้านสภาพการท างาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ 
Promchada (2018) ที่ศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการต ารวจ สถานีต า รวจภูธรค าผักกูด  
อ าเภอกุดชุม จังหวัดยโสธร ผลการศึกษาด้านสภาพการท างานอยู่ในระดับมากเช่นกัน และจากประสบการณ์
ของผู้ศึกษาในฐานะที่เป็นบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน  มีความคิดเห็นสนับสนุน
ผลงานวิจัยดังกล่าวว่า สาเหตุที่ท าให้บุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน  มีคุณภาพชีวิต 
ด้านสภาพการท างาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก อาจเนื่องมาจาก มีอุปกรณ์และเครื่องมือที่ใช้ในการปฏิบัติ
หน้าที่เพียงพอ น าเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในการปฏิบัติงาน สภาพห้องปฏิบัติงานมีระเบียบเรียบร้อย มีแสงสว่าง
และการถ่ายเทอากาศที่เหมาะสม ท าให้เกิดบรรยากาศที่ดีในการปฏิบัติงาน จึงส่งผลให้คุณภาพชีวิตของ
บุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน ด้านสภาพการท างานโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

2. ด้านโอกาสความก้าวหน้า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัย
ของ Atpakhom (2019) ที่ศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานกับประสิทธิผลขององค์การศึกษากรณีการยาสูบ 
แห่งประเทศไทย ผลการศึกษา ด้านโอกาสความก้าวหน้าอยู่ในระดับมากเช่นกัน  และจากประสบการณ์ 
ของผู้ศึกษาในฐานะที่เป็นบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน  มีความคิดเห็นสนับสนุน
ผลงานวิจัยดังกล่าวว่า สาเหตุที่ท าให้บุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน มีคุณภาพชีวิต
ด้านโอกาสความก้าวหน้า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก อาจเนื่องมาจาก  โดยเท่าเทียมกัน และถือได้ว่า
ความส าเร็จขององค์การมิได้มาจากผู้บังคับบัญชาเพียงท่านเดียวเท่านั้น ดังนั้น จึงให้โอกาสแก่บุคลากรในการ
สร้างความมั่นคงของชีวิตการปฏิบัติงานพอสมควร หรือมีทางก้าวหน้าไปสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น เพราะการที่
บุคลากรมีงานท่ีมั่นคงมีโอกาสก้าวหน้าจะเป็นสิ่งกระตุ้นให้เกิดขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานมากขึ้น ท าให้
มีความกระตือรือร้นในการแสวงหาความรู้และประสบการณ์เพ่ิมเติม พัฒนาความรู้ความสามารถ เพ่ือเพ่ิม
โอกาสก้าวหน้า จึงส่งผลให้คุณภาพชีวิตของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน ด้าน
โอกาสความก้าวหน้า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

3. ด้านค่าตอบแทนโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ 
Pengsut (2017) ที่ศึกษาปัจจัยบรรยากาศองค์การที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรองค์การ
บริหารส่วนต าบลบางรักพัฒนา อ าเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี  ผลการศึกษาด้านค่าตอบแทนโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมากเช่นกัน และจากประสบการณ์ของผู้ศึกษาในฐานะที่เป็นบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอ
บ้านหลวง จังหวัดน่าน  มีความคิดเห็นสนับสนุนผลงานวิจัยดังกล่าวว่า สาเหตุที่ท าให้บุคลากรที่ท าการ
ปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน  มีคุณภาพชีวิต ด้านค่าตอบแทนโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
อาจเนื่องมาจากบุคลากรมีค่าตอบแทนในปัจจุบันที่เหมาะสมและยุติธรรม เมื่อเปรียบเทียบปริมาณงาน ความ
รับผิดชอบและความรู้ความสามารถ ตลอดจนผู้บังคับบัญชาได้พยายามจัดหาสวัสดิการต่างๆ ที่จ าเป็นให้
บุคลากรเพ่ือช่วยเหลือค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ ท าให้บุคลากรได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธ รรม จึงส่งผลให้
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คุณภาพชีวิตของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน  ด้านค่าตอบแทนโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก   

 ผลการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่าประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ท าการปกครอง
อ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะสอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎี และ
ผลงานวิจัยของ Nakwaree (2017) ที่ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของข้าราชการสังกัดส่วน
ตรวจสภาพรถ ส านักงานขนส่งกรุงเทพมหานครพ้ืนที่ 5 ผลการศึกษา ด้านประสิทธิผลการปฏิบัติงานโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมากเช่นกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน สามารถอภิปรายผลการศึกษาได้ดังนี้  
   1. ด้านการบรรลุเป้าหมาย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ 
Kongin (2019) ที่ศึกษาประสิทธิผลขององค์การภาครัฐ : ศึกษากรณีส านักสิ่งแวดล้อม กรุงเทพมหานคร  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ีอศึกษาปัจจัยที่ส่งเสริมประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ส านักสิ่งแวดล้อม 
กรุงเทพมหานครผลการศึกษาด้านการบรรลุเป้าหมาย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเช่นกัน และจาก
ประสบการณ์ของผู้ศึกษาในฐานะที่เป็นบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน มีความคิดเห็น
สนับสนุนผลงานวิจัยดังกล่าวว่า สาเหตุที่ท าให้บุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน  
มีประสิทธิผลการปฏิบัติงานด้านการบรรลุเป้าหมายโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก อาจเนื่องมาจาก
ผู้บังคับบัญชามีนโยบายและกระบวนการในการบรรจุแต่งตั้งเลื่อนต าแหน่งและขั้นเงินเดือน ตลอดจนมีการ
มอบหมายงานให้ตรงกับตามความรู้ความสามารถของผู้ปฏิบัติงานเพ่ือให้การปฏิบัติงานสามารถบรรลุ
เป้าหมายได้ นอกจากนี้ ผู้บังคับบัญชายังมีแนวทางการด าเนินงานให้งานสามารถบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้ มีการประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นรายบุคคลและในภาพรวม ซึ่งการบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้นั้นมีปัจจัย
หลายด้านที่เข้ามามีส่วนเกี่ยวข้อง เช่น ด้านลักษณะงาน และด้านความก้าวหน้าในอาชีพ หากผู้ปฏิบัติงานมี
ความรู้ความสามารถ มีทักษะที่ดี มีการร่วมมือร่วมใจกันท างานอย่างสามัคคีเป็นทีมเดียวกัน และมีบรรยากาศ
การท างานที่ดี ย่อมส่งให้สามารถท างานให้บรรลุเป้าหมาย และมีประสิทธิภาพมากขึ้นตามไปด้วย จึงส่งผลให้  
ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน  ด้านการบรรลุ
เป้าหมาย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
   2. ด้านความพึงพอใจ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ 
Chaiphum (2019) ที่ศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรบริษัท เซเว่นสตาร์ สตูดิโอ จ ากัด  
ผลการศึกษาด้านความพึงพอใจ  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเช่นกัน และจากประสบการณ์ของผู้ศึกษาใน
ฐานะที่เป็นบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน  มีความคิดเห็นสนับสนุนผลงานวิจัย
ดังกล่าวว่า สาเหตุที่ท าให้บุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน  มีประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงานด้านความพึงพอใจ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก อาจเนื่องมาจาก ผู้บังคับบัญชาได้สร้างความพึง
พอใจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา โดยการมอบหมายภาระหน้าที่ที่เหมาะสมกับความรู้ความสามารถ มีกระบวนการ
แก้ไขปัญหาและการยุติความขัดแย้งภายในหน่วยงาน มีการสนับสนุนด้านงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ส าหรับ
การปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากร ตลอดจนจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน ตลอดจนผู้บังคับบัญชา 
มีการจัดสรรบุคลากรในการปฏิบัติงานได้เหมาะสม และลักษณะงานที่ปฏิบัติตรงกับความรู้ความสามารถ  
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ท าให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดความท้าทายและสนุกกับงาน ตรงกับความรู้ความสามารถ จึงส่งผลให้ประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน  ด้านความพึงพอใจ โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก 
    3. ด้านท างานเต็มความสามารถ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัย
ของ Suwanchim (2019) ที่ศึกษาปัจจัยการปฏิบัติงานที่มีผลต่อประสิทธิผลการท างานของบุคลากรสถานพินิจ
และคุ้มครองเด็กและเยาวชนจังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการศึกษาด้านความพึงพอใจ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก
เช่นกัน และจากประสบการณ์ของผู้ศึกษาในฐานะที่เป็นบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง  
จังหวัดน่าน  มีความคิดเห็นสนับสนุนผลงานวิจัยดังกล่าวว่า สาเหตุที่ท าให้บุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอ
บ้านหลวง จังหวัดน่าน  มีประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ด้านท างานเต็มความสามารถ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
อาจเนื่องมาจาก ผู้บังคับบัญชาได้สร้างแรงจูงใจให้บุคลากรท างานอย่างเต็มความสามารถ โดยการสนับสนุนให้
ได้รับการอบรมเพ่ือพัฒนาความรู้ความช านาญในการปฏิบัติงาน การก าหนดมาตรการเกี่ยวกับความก้าวหน้า
และความมั่นคงในการท างาน การสร้างค่านิยมการท างานเป็นทีมและเป็นส่วนหนึ่งในความส าเร็จของทีมงาน 
ตลอดจนการให้อิสระในการตัดสินใจในงานตามขอบเขตความรับผิดชอบส่งผลให้บุคลากรมีการปฏิบัติงานตาม
ความรู้ความสามารถ มีการศึกษาหาความรู้และน าเทคโนโลยีใหม่ๆ มาประยุกต์ใช้ในการท างาน และมีการใช้
ทักษะจากการอบรมและจากประสบการณ์จากการท างานที่หลากหลายมาใช้ในการปฏิบัติงานท าให้เกิด
ความส าเร็จของงานที่ได้รับมอบหมาย จึงส่งผลให้ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ท าการปกครอง
อ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน ด้านท างานเต็มความสามารถโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
  ผลการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่าการศึกษาความสัมพันธ์ของคุณภาพชีวิตกับประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน  จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
พบว่า คุณภาพชีวิตทุกด้านมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอ
บ้านหลวง จังหวัดน่าน โดยด้านที่มีค่าระดับความสัมพันธ์สูงสุด คือ ปัจจัยค่าตอบแทน มีค่าระดับความสัมพันธ์ 
(r) เท่ากับ 0.89 รองลงมา คือ ปัจจัยสภาพการท างานมีค่าระดับความสัมพันธ์ (r) เท่ากับ 0.85 และ น้อยที่สุด 
คือ ปัจจัยโอกาสความก้าวหน้า มีค่าระดับความสัมพันธ์ (r) เท่ากับ 0.81 ตามล าดับเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
สามารถอภิปรายผลการศึกษาได้ดังนี้ 
   1. ปัจจัยค่าตอบแทนมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ท าการ
ปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน  ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Promchada (2018) ที่ศึกษาคุณภาพชีวิต
ในแนวทางความเป็นบุคคล (Humanistie) และสภาพแวดล้อมตัวบุคคลหรือสังคม เรื่องสังคมขององค์การที่
ท างานประสบผลส าเร็จ ผลผลิตของงาน และการเติบโตของภาวะเศรษฐกิจที่ตอบสนองความต้องการและ
ความปรารถนาของบุคคลในการท างาน โดยก าหนดว่าบุคคลที่มีคุณภาพการท างานต้องมีข้อบ่งชี้ ในด้าน
ค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม (Adequate and Fair Compensation) ค่าตอบแทนเป็นสิ่งหนึ่งที่บ่งบอก
ถึงคุณภาพชีวิตได้ เนื่องจากบุคคลทุกคนมีความต้องการทางเศรษฐกิจซึ่งความต้องการนี้เป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับ
การมีชีวิตอยู่รอด บุคคลนอกจากจะสร้างความคาดหมาย โดยจะพิจารณาในเรื่องความเพียงพอ คือค่าตอบแทน
ที่ได้จากการท างานนั้นเพียงพอที่จะด ารงชีพตามมาตรฐานของสังคมและพิจารณาในเรื่องความยุติธรรม  
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ซึ่งประเมินจากความสัมพันธ์ระหว่างค่าตอบแทนกับลักษณะงาน พิจารณาได้จากการเปรียบเทียบค่าตอบแทนที่
ได้จากงานของตนกับงานอ่ืนที่มีลักษณะคล้ายๆ กัน และ Thianlom (2008) ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับองค์ประกอบ
ที่ก่อให้เกิดความพึงพอใจในการท างานของคนงานขึ้นอยู่กับปัจจัยค่าจ้างและค่าตอบแทน ได้แก่ จ านวนเงิน
รายได้ประจ าที่ได้รับและรายได้ที่จ่ายตอบแทนพิเศษที่หน่วยงานให้ผู้ปฏิบัติงานด้วย 
   2. ปัจจัยสภาพการท างานมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Promchada (2018) ที่ได้ก าหนด
ว่าบุคคลที่มีคุณภาพการชีวิตท างานต้องมีสภาพการท างานที่มีความปลอดภัยและมีความสัมพันธ์กับคุณภาพ 
(Safe and Healthy Working Conditions) คือ ผู้ปฏิบัติงานควรจะอยู่ในสภาพแวดล้อมทางด้านร่างกาย 
และสิ่งแวดล้อมของการท างานที่ป้องกันอุบัติเหตุ ไม่เกิดผลเสียต่อสุขภาพ และควรจะได้ก าหนดมาตรฐานที่
แน่นอน เกี่ยวกับ การคงไว้ซึ่งสภาพแวดล้อมที่จะมีความสัมพันธ์กับสุขภาพ และความปลอดภัยซึ่งเป็นการ
ควบคุมสภาพทางกายภาพ ซึ่งมีบทบาทส าคัญต่องานเป็นอย่างมาก เพราะถ้าบุคคลมีสุขภาพร่างกาย 
ที่ ไม่แข็งแรงก็ ไม่สามารถปฏิบัติ งานใดๆให้ลุล่วงไปได้  ท านองเดียวกัน ถ้ าภาวะจิตใจ ของบุคลากร 
อยู่ในสภาพ ที่ไม่มั่นคง มีทุกข์ทางใจ ก็ไม่สามารถปฏิบัติงานในองค์การได้เช่นกัน  และ Thianlom (2008)  
ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับองค์ประกอบที่ก่อให้เกิดความพึงพอใจในการท างานของคนงานขึ้นอยู่กับปัจจัยต่างๆ  
ได้แก่ สภาพการท างาน แสง สี เสียง อากาศ เหมาะกับการท างาน เป็นต้น 
   3. โอกาสความก้าวหน้า มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ท าการ
ปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน  ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Pengsut (2017) ได้นิยามความหมายของ
คุณภาพชีวิตว่า เป็นความสอดคล้องกันระหว่างความต้องการหรือความปรารถนาในงานของบุคคลกับประสิทธิผล
ขององค์การ หรืออีกนัยหนึ่ง คุณภาพชีวิต คือประสิทธิผลขององค์การอันเนื่องมาจากความผาสุกในงาน 
ของผู้ปฏิบัติงาน เป็นผลสืบเนื่องมาจากการรับรู้ประสบการณ์ในการท างาน ซึ่งท าให้พนักงานมีความพึงพอใจ 
ในงานนั้นๆ คุณภาพชีวิตจะส่งผลต่อองค์การ 3 ประการ คือ ประการแรก ช่วยเพ่ิมผลผลิตขององค์การ ประการที่
สอง ช่วยเพ่ิมพูนขวัญและก าลังใจของผู้ปฏิบัติจนเป็นแรงจูงใจให้แก่พวกเขาในการท างานด้วย และประการที่สาม 
คุณภาพชีวิตจะช่วยปรับปรุงศักยภาพของผู้ปฏิบัติงานอีกด้วย และ Pantapalangkura (2012) ได้ท าการวิจัย 
และศึกษาหาปัจจัยที่จะท าให้พนักงานเกิดความรู้สึกรักในงานและมีความปรารถนาที่จะท างานในองค์กรนั้น  
อย่างเต็มใจ ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยประการหนึ่งที่มีผล คือ Growth คือการมีโอกาสที่จะเติบโตในองค์กรได้ 
เมื่อพนักงานรู้ว่าสิ่งที่เขาท านั้นสามารถท าให้เขาก้าวหน้าไปถึงไหน และองค์กรมีการมีความสัมพันธ์กับให้เขา 
มีความก้าวหน้าสักเพียงใด ถ้าองค์กรใดพนักงานรู้ว่าท างานแล้วมีความก้าวหน้าได้อย่างแน่นอน สิ่งที่เกิดขึ้น  
ก็คือ เขาจะมีความรักและความทุ่มเทให้กับการท างานมากขึ้น 
 

สรุป  
การศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ท า

การปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน ในครั้งนี้  พบว่าปัจจัยด้านต่าง ๆ ส่งผลต่อประสิทธิผล 
ในการปฏิบัติ งานมาก ไม่ว่ าจะเป็นคุณภาพชีวิต สภาพการท างาน การมี อุปกรณ์และเครื่องมือ 
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ที่ใช้ในการปฏิบัติหน้าที่เพียงพอ สภาพแวดล้อมห้องท างาน และความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  ในที่ท างานที่ดี
ระหว่างผู้ปฏิบัติ งานมีค่าตอบแทนที่ เหมาะสม  ผู้บั งคับบัญชาจัดหาสวัสดิการให้แก่ผู้ปฏิบัติ งาน  
ประกอบกับ โอกาสความก้าวหน้าที่มีแนวทางชัดเจนช่วยส่งเสริมก าลังใจในการปฏิบัติงานเกิดความรู้สึก 
รักในงานและมีทุ่มเทที่จะท างานเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น องค์รวมเหล่าปัจจัยสภาพการท างาน โอกาส
ความก้าวหน้า และค่าตอบแทนนี้ท าให้เกิดบรรยากาศที่ดีในการปฏิบัติงาน จึงส่งผลให้คุณภาพชีวิต 
ของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน อยู่ในระดับดีมาก  

 

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย   
 เพ่ือมีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ท าการปกครอง
อ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน มากยิ่งขึ้น เห็นควรด าเนินการดังนี้ 

1.1 ข้อเสนอแนะเพื่อการส่งเสริม/สนับสนุน 
1.1.1  ด้านค่าตอบแทน ผู้ศึกษามีความเห็นว่า ควรปรับปรุงค่าตอบแทนของบุคลากรที่

ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน ให้เพียงพอกับค่าใช้จ่ายกับสภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบัน  โดย
ระบบเงินเดือนและระบบการเลื่อนขั้นเงินเดือนของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน 
ควรเป็นระบบเดียวกับบุคลากรที่สังกัดประเภทอ่ืน เพ่ือให้ได้รับความยุติธรรมและมีรายได้เพียงพอกับค่าครอง
ชีพในปัจจุบัน นอกจากนี้การเพ่ิมค่าตอบแทนในรูปแบบเงินประจ าต าแหน่งและการเพ่ิมเบี้ยเลี้ยงในแต่ละ
เดือนให้กับบุคลากร ซึ่งจะเป็นวิธีการที่สามารถเพ่ิมรายได้ให้เพียงพอต่อค่าครองชีพของบุคลากรและ
ครอบครัวได้ อันจะส่งผลต่อประสิทธิผลในการท างานด้วย 

1.1.2 ด้านโอกาสความก้าวหน้า ผู้ศึกษามีความเห็นว่า ผู้บังคับบัญชาควรให้ความส าคัญ
กับบุคลากรโดยเฉพาะการมีความสัมพันธ์กับให้บุคลากรมีความก้าวหน้าในหน้าที่การงานและเป็นที่ยอมรับใน
การปฏิบัติหน้าที่แก่บุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน  ด้วยกันและบุคคลทั่วไป ทั้งนี้  
การมีความสัมพันธ์กับให้บุคลากรได้รับความก้าวหน้านั้น ควรเป็นไปด้วยความยุติธรรมและเท่าเทียมกัน  
ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะส่งผลต่อประสิทธิผลในการท างานของบุคลากร 

1.2 ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแก้ไข  
1.2.1 ด้านการบรรลุเป้าหมาย ผู้ศึกษามีความเห็นว่า ผู้บังคับบัญชาควรส่งเสริมให้

บุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน หาความรู้ใหม่ๆ มาปรับใช้ในการท างานเสมอ  
และส่งเสริมการปฏิบัติงานแบบร่วมกันคิดร่วมกันสร้างผลิตผลในการท างานให้มีประสิทธิผลมีการท างานที่เป็น
ทีมให้มากยิ่งขึ้นและผู้บังคับบัญชาควรมีการติดตามประเมินผลการบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 
การด าเนินงานของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน  ให้เป็นไปอย่างอย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือเป็นการประเมินการท างานของแต่ละบุคคล และภาพรวมของหน่วยงานว่าบรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้  
อย่างมีประสิทธิภาพ 
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1.2.2 ด้านการท างานเต็มความสามารถ ผู้ศึกษามีความเห็นว่า ผู้บังคับบัญชาควรเปิด
โอกาสให้บุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน เข้ามามีส่วนร่วมทางการบริหาร คือ การ
บริหารจัดการและการใช้ทรัพยากรที่มีจ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม และอบรมให้ความรู้แก่บุคลากร 
เพ่ือจะได้เข้าใจว่าหลักความคุ้มค่าของการท างานให้แก่หน่วยงานได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิผลมากที่สุด
และผู้บังคับบัญชาควรเห็นถึงคุณค่าของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน  
ทุกคน โดยให้โอกาสในการแสดงความรู้ความสามารถออกมาและต่อยอดให้มีการเพ่ิ มทักษะในเรื่อง 
ของประสบการณ์ให้มากขึ้น เพ่ือที่จะน ามาปฏิบัติหน้าที่ได้เต็มความรู้ความสามารถ และพัฒนาหน่วยงาน  
ให้มีความก้าวหน้าต่อไปในอนาคต 

1.2.3 ด้านความพึงพอใจ ผู้ศึกษามีความเห็นว่าควรมีการมอบหมายหน้าที่ให้กับ
บุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน ได้ใช้บทบาทหน้าที่ตามความถนัดและทักษะที่ตรง
ตามแต่ละบุคคล คือการจัดคนให้เหมาะสมกับงาน เพ่ือให้งานออกมามีคุณภาพ และถ้าบุคลากรท่านใดปฏิบัติ
หน้าที่ได้อย่างดี ควรได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติให้ เพ่ือเป็นขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานต่อไป  
และควรมีนโยบายส่งเสริมด้านการศึกษาให้กับบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน  
เพ่ือความเจริญก้าวหน้าในหน้าที่การงาน และเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจให้กับบุคลากรในหน่วยงาน 
อีกทางหนึ่ง 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  ส าหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรท าวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับ 
   2.1 ควรด าเนินการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน เปรียบเทียบกับหน่วยงานอ่ืนๆ เพ่ือน ามาเปรียบเทียบ
และปรับปรุงให้เกิดประสิทธิผลในการท างาน ตลอดจนเป็นต้นแบบส าหรับการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงานอ่ืนๆ 
ต่อไป 
  2.2 ควรศึกษาถึงปัจจัยด้านอื่นๆ ที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ท า
การปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน เพ่ือให้ทราบถึงปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการปฏิบัติงาน
ที่แท้จริงและน าผลที่ได้มาปรับปรุงเพ่ือให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
   2.3  เมื่อมีการปรับปรุงตามผลการศึกษาแล้ว ควรท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิต
กับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ท าการปกครองอ าเภอบ้านหลวง จังหวัดน่าน ซ้ าอีกครั้ง เพ่ือ
พิจารณาเปรียบเทียบความเปลี่ยนแปลงของหน่วยงาน 
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับและปัจจัยที่มีผลต่อการยอมรับนวัตกรรมอุตสาหกรรมเหมือง
แร่ทองค า เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นของประชาชนจันทบุรี ในการวิจัยจะใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสานแบบรับลูก
ต่อกันระหว่างการวิจัยเชิงส ารวจในแง่เชิงปริมาณโดยใช้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 386 คน ได้มาจากเทคนิคการสุ่ม
ตัวอย่าง ตามสูตรของทาโร่ ยามาเน่ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิง
พรรณนา และการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างและวิเคราะห์เชิงตีความทางสังคมจ านวน 8 
คน โดยก าหนดผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์คือ ผู้รู้ผู้ให้ข้อมูลหลักในแต่ละด้าน 
 ข้อค้นพบที่ได้จากการวิจัยคือ ประชาชนในเขตต าบลพวาและต าบลสามพ่ีน้องไม่ยอมรับยอมรับ
นวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรมเหมืองแร่ทองค าของอ าเภอแก่งหางแมว จังหวัดจันทบุรี โดยมีประเด็นตามล าดับคือ 

1. การไม่ยอมรับให้มีการจัดตั้งเหมืองแร่ทองค าในพ้ืนที่ไม่ว่าในกรณีใดๆ ก็ตาม โดยอ้างว่าเป็นการตัด
ไฟแต่ต้นลม 

2. การไม่ยอมรับให้บริษัทเหมืองแร่ทองค าเข้ามาส ารวจในพ้ืนที่ได้จากราชการอนุมัติแล้ว และการ
ยอมรับอุตสาหกรรมเหมืองแร่ทองค าว่าเป็นการน าความเจริญเข้ามาในพ้ืนที่ 

3. การไม่ยอมรับการท าเหมืองแร่ทองค าเพราะว่าจะช่วยถ่ายทอดเทคโนโลยีใหม่แก่ท้องถิ่นและการ
ยอมรับให้มีการจัดตั้งโรงงานเหมืองแร่ทองค าในพ้ืนที่ได้ถ้ามีการส ารวจพบว่า มีแร่ทองค าเพียงพอจริง 

4. การไม่ยอมรับการท าเหมืองแร่ทองค าเพราะถือว่าเป็นรูปแบบอุตสาหกรรมใหม่ของจังหวัดจันทบุรี 
ส่วนปัจจัยที่มีผลต่อปัจจัยที่มีผลต่อการยอมรับนวัตกรรมอุตสาหกรรมเหมืองแร่ทองค า ได้แก่ 

ประโยชน์เชิงสัมพัทธ์ของนวัตกรรม ความเข้ากันได้ของนวัตกรรม ความซับซ้อนของนวัตกรรม ความสามารถ
น าไปทดลองก่อน และความสามารถในการสังเกตเห็นได้ 
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Abstract  
The purpose of this research is to examine the degree and variables influencing the 

adoption of innovation in the gold mining sector and for the local development of the 
Chanthaburi community. A mixed approach of follow-up research was employed in the 
study, with a sample size of 386 participants obtained through sampling procedure in 
accordance with Taro Yamane's formula for quantitative survey research. A questionnaire 
was used to gather the data, and descriptive statistics were used to analyze it. Semi-
structured interviews and social interpretative analysis of eight participants, including 
important informants in each field, were used in this qualitative study. 

The study's conclusions show that the people in Sam Phi Nong Subdistrict and 
Phawa Subdistrict, Chanthaburi Province, refuse to embrace the advances in the gold mining 
sector in Kaeng Hang Maeo District. The problems in this order are, 

1. Refusing to allow gold mining to occur in the region under any conditions. It was 
asserted that taking action early. 

2. Refusing to permit exploration by gold mining companies in the region even after 
the government has approved and acknowledged the industry's contribution to the region's 
development. 

3. Refusing to support gold mining even if it would bring new technology to the 
region and agreeing to the construction of a gold mining facility there should a survey 
determine that there is in fact sufficient gold mineral resources. 

4. The Chanthaburi Province's refusal to permit gold mining since it is viewed as a 
novel sort of industry. 

The relative utility, compatibility, complexity, ability to be tried first, and ability to be 
noticeable are some of the factors that influence the acceptance of innovations in the gold 
mining business. 
 
Keywords: Industrial Innovation; Local Development; Gold Mining 
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บทน า  
โลกทางเศรษฐกิจมีพลวัตอยู่ตลอดเวลาตามการเปลี่ยนแปลงของนวัตกรรม เราสามารถแบ่งออกเป็น 

4 ยุค ดังนี้ (Research Administration and Educational Quality Assurance Division, 2017) 
 ยุคที่ 1 เกิดการปฏิวัติในภาคเกษตร หรือที่เรียกกันว่า การปฏิวัติเขียว (Green Evolution) 
 ยุคที่ 2 เกิดการปรับเปลี่ยนสู่สังคมอุตสาหกรรม ผ่านการปฏิวัติอุตสาหกรรม ( Industrial 

Revolution) ครั้งที่ 1 และ 2 
 ยุคที่ 3 เกิดการปฏิวัติดิจิตอล (Digital Revolution) เป็นระลอกๆ 
 ยุคที่ 4 คือ การปฏิวัติอุตสาหกรรม 4.0 (The Fourth Industrial Revolution) หรือยุค

ปัจจุบัน เกิดการรวมตัวและแตกตัวของเทคโนโลยีและนวัตกรรมใน 3 พ้ืนที่ (Domains) หลัก คือ พ้ืนที่ทาง
ชีวภาพ (Bio Domain)  พ้ืนที่ทางกายภาพ (Physical Domain) พ้ืนที่ทางไซเบอร์ (Digital Domain)  

กระแสการพัฒนาอุตสาหกรรมได้น าประเทศไทยเข้าสู่การพัฒนาและการเพ่ิมขีดความสามารถในการ
แข่งขันทั้งในเวทีระดับโลก ระดับประเทศ และระดับภูมิภาค โดยเฉพาะอย่างยิ่งภาคตะวันออกซึ่งเป็น
เป้าหมายของการพัฒนาอุตสาหกรรมตั้งแต่โครงการพัฒนาพ้ืนที่บริเวณชายฝั่งทะเลตะวันออกหรือ Eastern 
Seaboard และในปัจจุบันตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี โดยมีเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable 
Development Goals) และการเป็น Thailand 4.0 ซึ่งเป็นการน าเทคโนโลยีระดับสูงเข้ามาเพ่ิมประสิทธิภาพ
ของการผลิต โดยมีโครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor : 
EEC)  

โครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกในระยะแรกเป็นการยกระดับความสามารถใน
การแข่งขันและการเติบโตทางเศรษฐกิจในเขต 3 จังหวัด คือ ฉะเชิงเทรา ชลบุรีและระยอง โดยมีเป้าหมายใน
การต่อยอดอุตสาหกรรมเดิมและเพ่ิมอุตสาหกรรมใหม่ (Eastern Economic Corridor, 2017) 

ต่อมาที่ประชุมคณะรัฐมนตรีอย่างเป็นทางการนอกสถานที่(ครม.สัญจร) จ.จันทบุรี เห็นชอบใน
หลักการโครงการจัดตั้งระเบียงผลไม้ภาคตะวันออก (Eastern Fruit Corridor : EFC) มีเป้าหมายให้ภาค
ตะวันออกเป็นตลาดกลางประมูลผลไม้คุณภาพสูง โดยก าหนดแนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตผลไม้
เมืองร้อนทั้งสดและแปรรูปให้มีคุณภาพมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับสากล (Thaipublica, 2018)  

ในอีกด้านหนึ่งกระทรวงอุตสาหกรรมโดยกรมอุตสาหกรรมพ้ืนฐานและเหมืองแร่ก็ได้เปิดให้มีการขอ
อาชญาบัตรพิเศษในการส ารวจเหมืองแร่ทองค าในอ าเภอแก่งหางแมว โดยหวังให้เป็นแหล่งรายได้และช่วยให้
เกิดการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศ รายได้ดังกล่าวที่เกิดจากการด าเนินการท าเหมืองแร่นั้น พบว่า 
นอกจากค่าภาคหลวงแร่ที่รัฐได้รับจาการประกอบกิจการเหมืองแร่ทองค าแล้ว ยังมีค่าใช้จ่ายที่เกิดจากส่วนอ่ืน 
ๆ คือ ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับ Supplier ค่าจ้างแรงงาน ค่าใช้จ่ายด้านการช าระเงินให้แก่ภาครัฐทั้งในรูปแบบภาษี
รายได้และภาษีธุรกิจอื่น ๆ (Chonpaisarn, 2015)  
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จากนโยบายของรัฐจะพบปรากฎการณ์ว่า บริษัท ริชภูมิ ไมนิ่ง จ ากัด จึงได้เคลื่อนไหวการท าเหมืองแร่
ทองค าได้ยื่นขออาชญาบัตรพิเศษต่ออุตสาหกรรมจังหวัดจันทบุรีในพ้ืนที่ลุ่มน้ าวังโตนดที่ต าบลพวา และต าบล
สามพ่ีน้อง จ านวน 14,650 ไร่ (Chanthaburi Industry Government, 2020) เป็นระยะแรก ซึ่งคาดว่าใน
ล าดับต่อไปจะขยายการท าเหมืองแร่ทองค าไปที่อ าเภอสอยดาว การท าเหมืองแร่ทองค าถือว่าเป็นนวัตกรรม
เชิงอุตสาหกรรมที่เป็นสิ่งใหม่ส าหรับคนจันทบุรี  

การศึกษานวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรมเหมืองแร่ทองค าที่เข้ามาสู่จังหวัดจันทบุรีนั้น ประชาชนจันทบุ รี
จะมีการยอมรับได้มากน้อยเพียงใดและเพราะเหตุใด กลุ่มผู้วิจัยจึงได้จัดท าโครงการวิจัยเรื่องการยอมรับ
นวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรมเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นของประชาชนจันทบุรี : กรณีศึกษาอุตสาหกรรมเหมืองแร่
ทองค า โดยคาดหวังว่าผลการวิจัยจะน าไปสู่ข้อเสนอในเชิงนโยบายส าหรับการพัฒนาท้องถิ่นจังหวัดจันทบุรีที่
เหมาะสมต่อไปในอนาคต การศึกษาใช้แนวคิดเก่ียวกับการยอมรับนวัตกรรมโดย โรเจอร์ (Rogers, 1968)   

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพ่ือศึกษาระดับการยอมรับนวัตกรรมอุตสาหกรรมเหมืองแร่ทองค า เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นของ

ประชาชนจันทบุรี 
2. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการยอมรับนวัตกรรมของยุคอุตสาหกรรมเหมืองแร่ทองค า เพ่ือการ

พัฒนาท้องถิ่นของประชาชนจันทบุรี 
 

วิธีด าเนินการวิจัย  
ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาด้านเนื้อเอกสารแนวคิดทฤษฎี (Documentary Study) 
 ผู้วิจัยได้ค้นหาข้อมูลจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการยอมรับนวัตกรรมในชุมชน การยอมรับ

เทคโนโลยี ความขัดแย้งที่เกิดจาการท าเหมืองทองค า การด าเนินนโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคมจาก
องค์กรสู่ท้องถิ่นรอบเหมืองแร่ทองค า และแนวคิดเกี่ยวกับการยอมรับนวัตกรรม การยอมรับนวั ตกรรมทาง
อุตสาหกรรม 

ขั้นตอนที่ 2  การศึกษาในภาคสนาม (Field Study) 
 การวิจัยนี้ใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสานระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ 

(mix method research) โดยใช้กลยุทธ์การผสมผสานแบบแบบรับลูกกันต่อ (sequential mixed designs) 
ระหว่างการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Praditsil, 2016) 

ขั้นตอนที่ 3  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) 
 การวิจัยเชิงส ารวจ ผู้วิจัยใช้เทคนิคการสุ่มตัวอย่าง (Sample Technique) โดยใช้สูตรของ

ทาโร่ ยามาเน่ (Yamame, 1973) มีเป้าหมายการวิจัย ได้แก่ ประชาชนของจันทบุรีที่เป็นผู้มีสิทธิ์เลือกตั้งใน
ต าบลพวา และต าบลสามพ่ีน้อง จ านวน 387 คน 
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 การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยก าหนดผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์ (Key-Informants) คือ ผู้รู้ผู้ให้
ข้อมูลหลักในแต่ละด้านจ านวน 8 คน ประกอบด้วย  

 1. ผู้บริหารท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 2. ก านันหรือผู้ใหญ่บ้านในการปกครองท้องที่  
 3. ผู้น าของสภาองค์กรชุมชนต าบล  
 4. ผู้น าตามธรรมชาติของชุมชน เช่น ปราชญ์ชาวบ้าน  
ขั้นตอนที่ 4  เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการศึกษา 

  การวิจัยเชิงส ารวจ ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามที่ได้พัฒนาขึ้นมาจาก
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยมีการทดสอบเครื่องมือจะใช้การทดสอบความตรง (Validity) จาก
ผู้ เชี่ยวชาญทางด้านวิจัย และหัวข้อวิจัยจ านวน 3 คน และความเที่ยง (Reliability) มีการทดสอบใช้  
(Try Out) กับประชาชนจ านวน 30 คน เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่นด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาตามวิธีการ
ของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งได้ค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับเท่ากับ 0.85 
  การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้ใช้แบบสัมภาษณ์เป็นลักษณะค าถามปลายเปิดที่เป็นการน าผล
จากการส ารวจมาสร้างเป็นเครื่องมือวิจัย ซึ่งเป็นการสัมภาษณ์รายบุคคลด้วยการสัมภาษณ์เจาะลึก เพ่ือให้ผู้ที่
ถูกสัมภาษณ์สามารถตอบค าถามได้อย่างอิสระ ซึ่งอยู่ภายใต้วัตถุประสงค์ที่ผู้สัมภาษณ์เป็นผู้ก าหนด 

ขั้นตอนที่ 5  การรวบรวมข้อมูล  
 1. การศึกษาข้อมูลจากเอกสาร (Documentary Study) เป็นการรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร

ชั้นต้น (Primary Data) ได้แก่ รายงานเกี่ยวกับพ้ืนที่ในการขอสัมปทานส ารวจเหมืองแร่ทองค าในจังหวัด
จันทบุรี และเอกสารชั้นรอง (Secondary Data) ได้แก่ วิทยานิพนธ์เกี่ยวกับการท าเหมืองแร่ทองค าใน
ประเทศไทย ข้อมูลทางสื่อออนไลน์  

 2. การจัดท าเครื่องมือวิจัยและการเก็บข้อมูลเชิงส ารวจ เป็นการรวบรวมข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถามเพ่ือให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับความเห็นเกี่ยวกับการให้สัมปทานเหมืองแร่ทองค าในจังหวัดจันทบุรี  ซึ่ง
เป็นการสุ่มตัวอย่างตามสูตรทาโร่ ยามาเน่ แล้วน ามาค านวณด้วยโปรแกรม SPSS การทดสอบสมมุตฐานการ
วิจัยจะใช้สถิติอนุมาน คือ ค่า t-test และค่าสหสัมพันธ์ Pearson’s correlation เกณฑ์ในการพิจารณา
สหสัมพันธ์จะใช้ค่าสัมประสิทธิ์ของ Pearson’s product moment correlation coefficient (Mhoprasit, 
1993) 

 3. การจัดท าแนวการสัมภาษณ์เพ่ือเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ ด้วยการน าผลที่ได้จากการเก็บ
ข้อมูลเชิงส ารวจมาจัดท าเป็นแนวการสัมภาษณ์ ซึ่งเป็นการสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth Interview) เป็นการ
ใช้แนวสัมภาษณ์เจาะลึก โดยก าหนดผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์ (Key-Informants) คือ ผู้รู้ผู้ให้ข้อมูลหลักใน
แต่ละด้านจ านวน 8 คน เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่สะท้อนให้เห็นเกี่ยวกับการยอมรับการท าเหมืองแร่ทองค าในจังหวัด
จันทบุรี 
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    3.1 ขั้นการเตรียมการสัมภาษณ์ ก่อนลงสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้เริ่มต้นด้วยการนัดหมาย วัน 
เวลา และสถานที่ที่จะสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก พร้อมเตรียมเครื่องมือที่ใช้ในการบันทึก เสียง สมุดบันทึก ให้
พร้อมก่อนการสัมภาษณ์ 

    3.2 ขั้นการสัมภาษณ์ ก่อนการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้สนทนาและอธิบายถึงวัตถุประสงค์ของ
การสัมภาษณ์ และขออนุญาตใช้เครื่องบันทึกเสียงในระหว่างสัมภาษณ์ ร่วมถึงแจ้งให้ทราบว่าข้อมูลจากการ
สัมภาษณ์จะเก็บเป็นความลับ 

ขั้นตอนที่ 6  การวิเคราะห์ข้อมูล   
ในการวิจัยนี้จะเป็นผสมผสานระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ การวิจัย 

เชิงปริมาณใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ และค่าเฉลี่ย การตีความ
ทางสังคมเพ่ือท าความเข้าใจความหมายทางสังคม (social meaning) ที่ได้จากการสัมภาษณ์ เพ่ือน ามาใช้ใน
การเพ่ิมความหนักแน่นของผลการวิจัยเชิงปริมาณ นอกจากนี้จะใช้การตีความในเชิงทฤษฎีของ Everett 
Rogers เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการยอมรับนวัตกรรม 

ขั้นตอนที่ 7  สรุปผลการศึกษาวิจัย และ การน าเสนอผลการศึกษาวิจัย (Presentation of the 
Research Results) 
  ภายหลังจากการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลแล้ว ผู้วิจัยจะน าข้อมูลที่ได้มาเรียบเรียง
ด้วยการพรรณนาซึ่งแบ่งออกเป็นหัวข้อตามวัตถุประสงค์ ซึ่งน าเสนอผลการศึกษาทั้งในรูปแบบของตารางเพ่ือ
สะท้อนผลการศึกษาเชิงปริมาณและการตีความทางสังคมด้วยการพรรณาในเชิงคุณภาพ โดยใช้แนวคิด
เกี่ยวกับการยอมรับนวัตกรรมมาใช้ในการวิเคราะห์และอภิปรายผลการวิจัย 
 

ผลการวิจัย  
  วัตถุประสงค์ที่ 1 เพ่ือศึกษาระดับการยอมรับนวัตกรรมอุตสาหกรรมเหมืองแร่ทองค า เพ่ือ
การพัฒนาท้องถิ่นของประชาชนจันทบุรี ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างโดยภาพรวมยอมรับนวัตกรรมเชิง
อุตสาหกรรมเหมืองแร่ทองค าของอ าเภอแก่งหางแมว จังหวัดจันทบุรี ในระดับน้อยที่สุด และเมื่อพิจารณาใน
รายประเด็น ก็จะพบว่า กลุ่มตัวอย่างยอมรับในประเด็นเรื่องต่างๆ ตามล าดับจากมากไปน้อยตามตาราง
ดังต่อไปนี้  
ล าดับ ประเด็น จ านวน �̅� SD ระดับการ

ยอมรับ 
ล าดับ 

1. การยอมรับการท าเหมืองแร่ทองค า
เพราะถือว่าเป็นรูปแบบอุตสาหกรรม
ใหม่ของจังหวัดจันทบุรี 
 

385 1.07 .392 ยอมรับ
น้อยที่สุด 

4 
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ล าดับ ประเด็น จ านวน �̅� SD ระดับการ
ยอมรับ 

ล าดับ 

2. การยอมรับการท าเหมืองแร่ทองค า
เพราะว่าจะช่วยถ่ายทอดเทคโนโลยี
ใหม่แก่ท้องถิ่น 

385 1.09 .424 ยอมรับ
น้อยที่สุด 

3 

3. การยอมรับให้บริษัทเหมืองแร่ทองค า
เข้ามาส ารวจในพื้นที่ได้จากราชการ
อนุมัติแล้ว 

385 1.11 .542 ยอมรับ
น้อยที่สุด 

2 

4. การยอมรับให้มีการจัดตั้งเหมืองแร่
ทองค าในพ้ืนที่ไม่ว่าในกรณีใดๆ ก็ตาม
โดยอ้างว่าเป็นการตัดไฟแต่ต้นลม 

386 2.51 1.89 ยอมรับ
ปานกลาง 

1 

 รวม  1.33 .451 ยอมรับ
น้อยที่สุด 

 

 

ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามประเด็นการยอมรับ 
นวัตกรรรมเชิงอุตสาหกรรมเหมืองแร่ทองค าของอ าเภอแก่งหางแมว จังหวัดจันทบุรี 

 
จากตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามประเด็นการยอมรับ  

นวัตกรรรมเชิงอุตสาหกรรมเหมืองแร่ทองค าของอ าเภอแก่งหางแมว จังหวัดจันทบุรี พบว่า 
1. การยอมรับให้มีการจัดตั้งเหมืองแร่ทองค าในพ้ืนที่ไม่ว่าในกรณีใดๆ ก็ตาม โดยอ้างว่าเป็นการตัดไฟ

แต่ต้นลม 
2. การยอมรับให้บริษัทเหมืองแร่ทองค าเข้ามาส ารวจในพ้ืนที่ได้จากราชการอนุมัติแล้ว และการ

ยอมรับอุตสาหกรรมเหมืองแร่ทองค าว่าเป็นการน าความเจริญเข้ามาในพ้ืนที่ 
3. การยอมรับการท าเหมืองแร่ทองค าเพราะว่าจะช่วยถ่ายทอดเทคโนโลยีใหม่แก่ท้องถิ่นและการ

ยอมรับให้มีการจัดตั้งโรงงานเหมืองแร่ทองค าในพ้ืนที่ได้ถ้ามีการส ารวจพบว่า มีแร่ทองค าเพียงพอจริง 
4. การยอมรับการท าเหมืองแร่ทองค าเพราะถือว่าเป็นรูปแบบอุตสาหกรรมใหม่ของจังหวัดจันทบุรี 

  วัตถุประสงค์ที่ 2 เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการยอมรับนวัตกรรมของยุคอุตสาหกรรมเหมือง
แร่ทองค า เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นของประชาชนจันทบุรี ผลการวิจัยพบว่า การทดสอบสมมุติฐานการวิจัยโดย
ใช้สหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson’s correlation) ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 สามารถสรุปผลได้ตามตารางดังนี้ 
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สมมุติฐาน Pearson 
Correlation 

p ขนาดของ
ความสัมพันธ์ 

ทิศทางของ
ความสัมพันธ์ 

1. ประโยชน์เชิงสัมพัทธ์ของนวัตกรรมการท า
เหมืองแร่ทองค ามีความสัมพันธ์กับการ
ยอมรับนวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรมเหมืองแร่
ทองค า เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นของประชาชน
จันทบุรี 

.344 .000 ปานกลาง บวก 

2.ความเข้ากันได้ของนวัตกรรมเชิงการท า
เหมืองแร่ทองค ามีความสัมพันธ์กับการ
ยอมรับนวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรมเหมืองแร่
ทองค า เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นของประชาชน
จันทบุรี 

.336 .000 ปานกลาง บวก 

3. ความซับซ้อนของนวัตกรรมเชิงการท า
เหมืองแร่ทองค ามีความสัมพันธ์กับการ
ยอมรับนวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรมเหมืองแร่
ทองค า เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นของประชาชน
จันทบุรี 

.191 .000 ต่ า บวก 

4. ความสามารถทดลองได้ของนวัตกรรมเชิง
การท าเหมืองแร่ทองค ามีความสัมพันธ์กับ
การยอมรับนวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรมเหมือง
แร่ทองค า เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นของ
ประชาชนจันทบุรี 

-.147 .004 ต่ า ลบ 

5. ความสามารถในการสังเกตเห็นได้ของ
นวัตกรรมเชิงการท าเหมืองแร่ทองค ามี
ความสัมพันธ์กับการยอมรับนวัตกรรมเชิง
อุตสาหกรรมเหมืองแร่ทองค า เพื่อการพัฒนา
ท้องถิ่นของประชาชนจันทบุรี 

-.235 .000 ต่ า ลบ 

  

ตารางท่ี 2 แสดงผลการทดสอบสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้นกับการยอมรับนวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรม 
เหมืองแร่ทองค า เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นของประชาชนจันทบุรี 
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จากตารางที่ 2 แสดงผลการทดสอบสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้นกับการยอมรับนวัตกรรมเชิง
อุตสาหกรรมเหมืองแร่ทองค า เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นของประชาชนจันทบุรี พบว่า 

1. ประโยชน์เชิงสัมพัทธ์ของนวัตกรรมมีผลในทิศทางบวกต่อการยอมรับนวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรม
เหมืองแร่ทองค า เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นของประชาชนจันทบุรี หมายความว่า ประโยชน์ในเชิงเปรียบเทียบของ
การท าเหมืองแร่ทองค าเมื่อเปรียบเทียบกับประโยชน์ที่ประชาชนได้รับอยู่ในปัจจุบันยิ่งน้ อยก็ยิ่งท าให้
ประชาชนไม่ยอมรับเหมืองทองมากเท่านั้น ดังนั้น จึงสามารถวิเคราะห์ได้ว่า ประโยชน์ในเชิงสัมพัทธ์ของ
นวัตกรรมเป็นปัจจัยที่มีผลต่อการยอมรับนวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรมเหมืองแร่ทองค า 

2. ความเข้ากันได้ของนวัตกรรมมีผลในทิศทางบวกต่อการยอมรับนวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรมเหมืองแร่
ทองค า เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นของประชาชนจันทบุรี หมายความว่า ความเข้ากันได้ในเชิงเปรียบเทียบของการ
ท าเหมืองแร่ทองค าเมื่อเปรียบเทียบกับความเข้ากันได้กับวิถีชีวิตของประชาชนในปัจจุบันยิ่งน้อยก็ยิ่งท าให้
ประชาชนไม่ยอมรับเหมืองทองมากเท่านั้น ดังนั้น จึงสามารถวิเคราะห์ได้ว่า ความเข้ากันได้ของนวัตกรรมเป็น
ปัจจัยที่มีผลต่อการยอมรับนวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรมเหมืองแร่ทองค า 

3. ความซับซ้อนของนวัตกรรมมีผลในทิศทางบวกต่อการยอมรับนวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรมเหมืองแร่
ทองค า เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นของประชาชนจันทบุรี หมายความว่า ความซับซ้อนในเชิงเปรียบเทียบของการ
ท าเหมืองแร่ทองค าเมื่อเปรียบเทียบกับความยุ่งยากต่อการท าความเข้าใจและการน าไปใช้ของประชาชนใน
ปัจจุบันยิ่งน้อยก็ยิ่งท าให้ประชาชนไม่ยอมรับเหมืองทองมากเท่านั้น ดังนั้น จึงสามารถวิเคราะห์ได้ว่า ความ
ซับซ้อนของนวัตกรรมเป็นปัจจัยที่มีผลต่อการยอมรับนวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรมเหมืองแร่ทองค า 

4. ความสามารถน าไปทดลองก่อนได้มีผลในทิศทางลบต่อการยอมรับนวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรม
เหมืองแร่ทองค า เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นของประชาชนจันทบุรี หมายความว่า ความสามารถน าไปทดลองก่อน
ได้ในเชิงเปรียบเทียบของการท าเหมืองแร่ทองค าเมื่อเปรียบเทียบกับความสามารถที่จะเรียนรู้การท าเหมืองแร่
ทองค าที่เป็นมาในอดีตของประชาชนในปัจจุบันยิ่งน้อยก็ยิ่งท าให้ประชาชนไม่ยอมรับเหมืองทองมากเท่านั้น 
ดังนั้น จึงสามารถวิเคราะห์ได้ว่า ความสามารถน าไปทดลองก่อนของนวัตกรรมเป็นปัจจัยที่มีผลต่อการยอมรับ
นวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรมเหมืองแร่ทองค า 

5. ความสามารถในการสังเกตเห็นได้มีผลในทิศทางลบต่อการยอมรับนวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรม
เหมืองแร่ทองค า เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นของประชาชนจันทบุรี หมายความว่า ความสามารถในการสังเกตเห็น
ได้ในเชิงเปรียบเทียบของการท าเหมืองแร่ทองค าเมื่อเปรียบเทียบกับความสามารถในการสังเกตเห็นเป็น
รูปธรรมได้ของประชาชนในปัจจุบันยิ่งน้อยก็ยิ่งท าให้ประชาชนไม่ยอมรับเหมืองทองมากเท่านั้น ดังนั้น จึง
สามารถวิเคราะห์ได้ว่า ความสามารถในการสังเกตเห็นได้ของนวัตกรรมเป็นปัจจัยที่มีผลต่อการยอมรับ
นวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรมเหมืองแร่ทองค า 
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องค์ความรู้ใหม่  
องค์ความรู้ที่ได้จาการวิจัย พบว่า ความสามารถน าไปทดลองก่อนได้ในเชิงเปรียบเทียบของการท า

เหมืองแร่ทองค าเมื่อเปรียบเทียบกับความสามารถที่จะเรียนรู้การท าเหมืองแร่ทองค าที่เป็นมาในอดีตของ
ประชาชนในปัจจุบันยิ่งน้อยก็ยิ่งท าให้ประชาชนไม่ยอมรับเหมืองทองมากเท่านั้น และความสามารถในการ
สังเกตเห็นได้มีผลในทิศทางลบต่อการยอมรับนวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรมเหมืองแร่ทองค า เพ่ือการพัฒนา
ท้องถิ่นของประชาชนจันทบุรี หมายความว่า ความสามารถในการสังเกตเห็นได้ในเชิงเปรียบเทียบของการท า
เหมืองแร่ทองค าเมื่อเปรียบเทียบกับความสามารถในการสังเกตเห็นเป็นรูปธรรมได้ของประชาชนในปัจจุบันยิ่ง
น้อยก็ยิ่งท าให้ประชาชนไม่ยอมรับเหมืองทอง ซึ่งผลการศึกษาดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าประชาชนให้การยอมรับ
การอุตสาหกรรมเหมืองแร่ทองค าในจังหวัดจันทบุรีน้อย ดังนั้น จากผลการวิจัยนี้ ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาค
ประชาสังคม ควรน าผลการวิจัยดังกล่าวมาพิจารณาในการจัดท าเวทีสาธารณะ เพ่ือร่วมกันหาทางออกร่วมกัน 

 

อภิปรายผลการวิจัย  
ในการอภิปรายผลโดยวิเคราะห์เปรียบเทียบระหว่างผลการวิจัยและทฤษฎีที่เป็นองค์ความรู้เดิม

เกี่ยวกับนวัตกรรมของ Everett Rogers ซึ่งแบ่งกระบวนการยอมรับนวัตกรรม (Adoption Process) 
ออกเป็น 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 ขั้นรู้หรือขั้นรับรู้ (Awareness Stage) เป็นขั้นแรกที่จะน าไปสู่การยอมรับหรือปฏิเสธสิ่ง 
ใหม่ ๆ วิธีการใหม่ ๆ เป็นขั้นที่บุคคลหรือสังคมได้รับรู้เกี่ยวกับสิ่งใหม่ ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการประกอบอาชีพหรือ
กิจกรรมของเขา แต่ยังได้รับข้อมูลข่าวสารไม่ครบถ้วนอย่างเพียงพอ การรับรู้มักเป็นไปโดยบังเอิญ ซึ่งอาจท า
ให้เกิดการอยากรู้มากข้ึน เพ่ือต้องการน าวิทยาการใหม่นั้นไปใช้ประโยชน์ต่อตนเองหรือสังคม  

ขั้นที่ 2 ขั้นสนใจ (Interest Stage) เป็นขั้นที่บุคคลหรือสังคมเริ่มให้ความสนใจและแสวงหา
รายละเอียดเกี่ยวกับสิ่งใหม่ ๆ เพ่ิมเติม ซึ่งพฤติกรรมที่แสดงออกบ่งบอกถึงความตั้งใจอย่างชัดเจนและใช้
กระบวนการคิดมากกว่าในขั้นแรก ในขั้นนี้จะท าให้บุคคลหรือสังคมได้รับความรู้เกี่ยวกับสิ่งใหม่หรือวิทยาการ
ใหม่มากขึ้น บุคลิกภาพ ค่านิยมและบรรทัดฐานทางสังคมหรือประสบการณ์ในอดีตจะมีผลต่อบุคคลและมีผล
ต่อการคิดตามข้อมูลข่าวสารหรือรายละเอียดของสิ่งใหม่ด้วย 

ขั้นที่ 3 ขั้นประเมินค่า (Evaluation Stage) เป็นขั้นที่บุคคลหรือสังคมน าเอาข้อมูล  ที่แสวงหามาได้  
พิจารณาไตร่ตรองดูว่านวัตกรรมนั้นมีค่าควรแก่การรับเอามาใช้หรือปฏิบัติหรือไม่ ด้วยการชั่งน้ าหนักระหว่าง
ข้อดีและข้อเสียว่าเมื่อน ามาใช้แล้วจะเป็นประโยชน์ต่อกิจกรรมของตนหรือไม่ หากเห็นว่ามีข้อดีมากกว่าข้อเสีย
ก็จะด าเนินการในขั้นต่อไป แต่หากเห็นว่ามีข้อเสียมากกว่าข้อดีก็จะยุติกระบวนการตัดสินใจเพียงขั้นนี้ ขั้น
ประเมินค่าจะแตกต่างจากขั้นอ่ืน ๆ ตรงที่เกิดการตัดสินใจที่จะทดลองความคิดใหม่ ๆ ซึ่งปกติบุคคลมักคิดว่า
การใช้วิทยาการใหม่ ๆ เป็นการเสี่ยง ไม่แน่ใจถึงผลที่จะได้รับ ดังนั้นในขั้นนี้จึงต้องการแรงเสริม 
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(Reinforcement) เพ่ือให้เกิดความแน่ใจยิ่งขึ้นว่าสิ่งที่เขาตัดสินใจแล้วนั้นถูกต้องหรือไม่ โดยการให้ค าแนะน า
ให้ข้อมูลข่าวสาร เพ่ือประกอบการตัดสินใจ 

ขั้นที่ 4 ขั้นทดลอง (Trial Stage) เป็นขั้นที่บุคคลหรือสังคมน าเอานวัตกรรม ไปทดลองใช้กับ
สถานการณ์ของตนเอง ซึ่งเป็นการทดลองดูกับส่วนน้อยก่อนเพ่ือจะได้ดูว่าได้ผลหรือไม่และประโยชน์ที่ได้รับ
นั้นมากพอที่จะยอมรับปฏิบัติอย่างเต็มที่หรือไม่ ในขั้นนี้บุคคลหรือสังคมจะแสวงหาข่าวสารที่เฉพาะเจาะลง
เกี่ยวกับนวัตกรรมนั้น ซึ่งผลการทดลองจะมีความส าคัญต่อการตัดสินใจที่จะปฏิเสธหรือยอมรับต่อไป  
ขั้นที่ 5 ขั้นการยอมรับ (Adoption Stage) เป็นขั้นที่บุคคลหรือสังคมตกลงใจยอมรับเอานวัตกรรมหรือสิ่งใหม่ 
ๆ นั้นไปใช้ในการปฏิบัติกิจกรรมของตนอย่างเต็มที่หลังจากท่ีได้ทดลองปฏิบัติดูและเห็นประโยชน์แล้ว 

โดยผลการวิจัย พบว่า ผลการวิจัยไม่สอดคล้องกับทฤษฎีตามสมมติฐานที่ตั้งไว้มี 2 ข้อ คือ  
(Rogers, 1968)   

1. ผลการวิจัย พบว่า ความสามารถน าไปทดลองก่อนได้มีผลในทิศทางลบต่อการยอมรับนวัตกรรมเชิง
อุตสาหกรรมเหมืองแร่ทองค า เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นของประชาชนจันทบุรี ในขณะที่ทฤษฎีของโรเจอร์ระบุ
ความสัมพันธ์ในเชิงบวก ที่เป็นเช่นนี้ ผู้วิจัยสามารถอภิปรายไปได้ว่า การที่ความสามารถน าไปทดลองก่อนได้มี
ผลในทิศทางลบต่อการยอมรับนวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรมเหมืองแร่ทองค านั้น ก็เนื่องจากประชาชนในเขต
ต าบลพวาและสามพ่ีน้องสามารถเรียนรู้การท าเหมืองแร่ทองค าที่มีมาก่อนว่าได้เกิดผลเสียเป็นหลัก อาทิ การ
ปิดเหมืองแร่ทองค าในต่างประเทศหรือปัญหาการท าเหมืองแร่ทองค าในจังหวัดพิจิตร เช่น ปัญหาปนเปื้อนที่
ส่งผลกระทบต่อปลา การปลูกผัก และความเจ็บป่วยที่มากขึ้น เป็นต้น ดังนั้น ประชาชนจึงเกิดการไม่ยอมรับ
การมาตั้งเหมืองทองในเขตพ้ืนที่ต าบลพวาและสามพี่น้อง 

2. ความสามารถในการสังเกตเห็นได้มีผลในทิศทางลบต่อการยอมรับนวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรม
เหมืองแร่ทองค า เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นของประชาชนจันทบุรี ในขณะที่ทฤษฎีของโรเจอร์ระบุความสัมพันธ์ใน
เชิงบวก ที่เป็นเช่นนี้ ผู้วิจัยสามารถอภิปรายไปได้ว่า การที่ความสามารถในการสังเกตเห็นได้มีผลในทิศทางลบ
ต่อการยอมรับนวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรมเหมืองแร่ทองค านั้น ก็เนื่องจากประชาชนในเขตต าบลพวาและสามพ่ี
น้องสามารถที่จะติดตามข่าวสารว่าการท าเหมืองแร่ทองค าที่ผ่านส่งผลกระทบในเชิงลบอย่างสังเกตเห็นได้ชัด 
เช่น จากการไปดูงานเห็นการท าลายทัศนียภาพ รวมทั้งภาพข่าวจากหนังสือพิมพ์ รายการโทรทัศน์ หรือ 
internet ดังนั้น จึงท าให้ประชาชนเกิดการไม่ยอมรับการมาตั้งเหมืองทองในเขตพ้ืนที่ต าบลพวาและสามพ่ีน้อง 
 

สรุป  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า กลุ่มตัวอย่างโดยภาพรวมยอมรับนวัตกรรมเชิงอุตสาหกรรม

เหมืองแร่ทองค าของอ าเภอแก่งหางแมว จังหวัดจันทบุรี ในระดับน้อยที่สุด และการทดสอบสมมุติฐานการวิจัย
โดยใช้สหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson’s correlation) อยู่ในระดับการมีนัยส าคัญ 0.05 
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ข้อเสนอแนะ  
       จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
        1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย   
        1.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย         
  1) จากผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 กระทรวงอุตสาหกรรมควรมีการถอนการขอ
อาชญาบัตรพิเศษในพ้ืนที่ต าบลพวาและสามพ่ีน้อง เนื่องจากผลการวิจัย พบว่า ประชาชนดังกล่าวไม่ยอมรับ
การท าเหมืองแร่ทองค าในเขตนี้ ถ้ามีการพิจารณาอาชญาบัตรพิเศษต่อไปก็จะน ามาซึ่งความขัดแย้งระหว่าง
ประชาชนในพ้ืนที่และบริษัทริชภูมิ ไมล์นิ่ง จ ากัด อย่างยืดยื้อเรื้อรังตั้งแต่การขอเข้ามาส ารวจในพ้ืนที่รวมถึง
การท าเหมืองต่อไปในอนาคต         
  2) จากผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 กระทรวงอุตสาหกรรมควรมีการถอน 
จังหวัดจันทบุรีออกจากการจัดท าแผนแม่บทการบริหารจัดการแร่ เนื่องจากผลการวิจัย พบว่า ประชาชนใน
จังหวัดจันทบุรีไม่เห็นด้วยการการท าเหมืองแร่ทองค าในเขตนี้ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการพัฒนาท้องถิ่นมี
จุดยืนว่า การเข้ามาท าเหมืองแร่ทองค าในพ้ืนที่จะก่อให้เกิดความขัดแย้งเรื้อรังมากกว่า นอกจากนี้ ประชาชน
ในจังหวัดจันทบุรีเองก็มีแผนในการพัฒนาเศรษฐกิจการเกษตรซึ่งเป็นการพ่ึงพาตนเองตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงแล้ว          
  3) จ ากผลการศึ กษาตามวั ตถุ ป ระส งค์ ข้ อที่  2 คว รมี ก ารท า เหมื อ งแร่ ทองค า 
ในรูปแบบที่ไม่ใช่ทุนนิยมซึ่งเป็นผลประโยชน์ต่อบริษัทข้ามชาติเป็นหลักในขณะที่ส่งผลกระทบเชิงลบต่อ
ประชาชนในพื้นท่ี เพื่อให้สามารถยังคงใช้ประโยชน์จากแร่ทองค าในขณะที่ไม่ส่งผลกระทบเชิงลบต่อประชาชน
ทั่วไป 
       2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
         ส าหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรท าวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับ 
         2.1. ควรมีการขยายพ้ืนที่ในการส ารวจความเห็นเกี่ยวกับการยอมรับการท าเหมืองทองให้ครอบคลุม
ทั้งจังหวัดจันทบุรี เพ่ือจะได้เห็นความหลากหลายของการยอมรับมากขึ้น 
         2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบเกี่ยวกับการยอมรับการท าเหมืองทองระหว่างพ้ืนที่ที่มีการด าเนินการ
ท าเหมืองทองแล้ว เช่น จังหวัดพิจิตร กับ พ้ืนที่ที่อยู่ในระหว่างการพิจารณาดังเช่นจังหวัดจันทบุรี เป็นต้น 
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บทคัดย่อ 

การศึกษารูปแบบการสร้างเครือข่ายการพัฒนาเกษตรวิถีพุทธและกระบวนการผลิตสินค้าปลอดภัย
เพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากของชุมชนในจังหวัดเพชรบุรี เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก 
10 รูป/คน ผู้ร่วมกิจกรรมเชิงปฏิบัติการ 15 คน โดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา ผลการวิจัยพบว่า      

1. การสังเคราะห์เกษตรวิถีพุทธต้นแบบของศูนย์วิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์  การปลูกพืชแบบกลุ่ม
ด้วยระบบพืชอาศัยพืช อาทิ การปลูกไม้ยืนต้นแนวทางทิศตะวันตก พืชผักสวนครัวแนวทางทิศตะวันออก  
เพ่ือการเข้าถึงแสงแดด การปลูกพืชไร่แมลงศัตรูพืช อาทิ  ตะไคร้ ปอเทือง ดาวเรือง มะละกอ การไม่ใช้
สารเคมีฆ่าแมลงในการท าเกษตร การใช้ปุ๋ยจากธรรมชาติ ลดการเผาวัชพืช ไม่เบียดเบียนเพ่ือนบ้าน  
ไม่เบียดเบียนสัตว์ ไม่เบียดเบียนสภาพแวดล้อมและธรรมชาติเป็นการท าเกษตรเชิงวิถีพุทธ ควรซื่อสัตย์ต่อ
ตนเองและผู้อ่ืนด้านการไม่ใช้สารเคมีกับพืชผักที่ปลูกหรือน าไปจ าหน่าย  

2. กลยุทธ์การพัฒนาการสร้างเครือข่ายกิจกรรมการผลิตสินค้าปลอดภัยวิถีพุทธ การวิเคราะห์สออาร์
เกษตรอินทรีย์วิถีพุทธ ได้แก่ จุดแข็ง 1) ศูนย์เรียนรู้ 2) ปราชญ์ชาวบ้าน 3) ทุนกายภาพ 4) ด้านผู้น า 5) ด้าน  
ผู้ตาม 6) ผักปลอดสารพิษ 7) เครือข่ายในการสนับสนุน โอกาส 1) เครือข่ายชุมชน 2) การท่องเที่ยวชุมชน      
3) แปรรูปผลผลิต 4) โฮมสเตย์วิถีวัฒนธรรม เป้าหมาย 1) สุขภาพกายและสุขภาพใจ 2) การพัฒนาเกษตรเชิง
พ้ืนที่ 3) สร้างเครือข่ายวิถีพุทธ 4) ตลาดอินทรีย์วิถีพุทธ 5) ตลาดครบวงจร และผลลัพธ์ 1) ความยั่งยืนด้าน
สิ่งแวดล้อม 2) ความยั่งยืนด้านสังคม 3) ความยั่งยืนด้านเศรษฐกิจ 4) การเงินดี 5) สุขภาพดี 6) ชุมชนมีรายได้ 
7) สร้างความสามัคคีภายในชุมชน และ8) สร้างภาคีเครือข่าย “บวร” 

3. รูปแบบการสร้างเครือข่ายการพัฒนาเกษตรวิถีพุทธและกระบวนการผลิตสินค้าปลอดภัย ผู้น า
ชุมชน คือ พระสงฆ์ ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ควรริเริ่มแนวทางการสร้างความเปลี่ยนแปลงด้านการบริโภคในชุมชนที่
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ยั่งยืนปลอดภัย ด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ให้สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่ม เป้าหมาย อาทิ เด็ก 
เยาวชน ผู้ประกอบการเกษตร นักวิชาการ หน่วยงาน ศูนย์เกษตร ซึ่งจะท าให้เกิดการเรียนรู้รูปแบบเป็นระบบ 
ผู้ร่วมกิจกรรมตระหนักถึงความส าคัญของเครือข่าย ที่เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างร่วมกิจกรรมทุก
ประเภท ตามแนวคิดเกษตรอินทรีย์ที่สามารถสร้างวัฒนธรรมการรับประทานพืชผักปลอดภัย ควรเริ่มจาก
ครอบครัว ขยายไปสู่ชุมชน สังคม และประเทศ ซึ่งสามารถสร้างความเปลี่ยนแปลงเชิงวัฒนธรรมการ
รับประทานผักปลอดสารพิษ 

 
ค าส าคัญ: รูปแบบการสร้างเครือข่าย; การพัฒนาเกษตรวิถีพุทธ; กระบวนการผลิตสินค้าปลอดภัย; การพัฒนา
เศรษฐกิจฐานราก 
 

Abstract 
 Research on the technique of making safe products and the concept for building a 
Buddhist agricultural development network to support the local economies of Phetchaburi 
Province. Ten participants in-depth interviews are part of this mixed-methods study. In this 
training utilizing descriptive data analysis, fifteen participants participated part. 
 The results of the research revealed that:  

1. The Organic Agriculture Community Enterprise Center's synthesis of the Buddhist  
agriculture model Agriculture is the practice of planting groups of plants using a plant 
system, such as planting perennials in the west and vegetable gardens in the east for 
sunlight; planting crops with insect pests like lemongrass, hemp, marigold, and papaya; 
avoiding the use of chemical insecticides in agriculture; using natural fertilizers; minimizing 
weed burning; and not inflicting harm on neighbors, animals, the environment, or nature. 
The Buddhist practice of not using chemicals on grown or sold vegetables is an example of 
being honest with oneself and others. 
 2. A development plan for setting up a network of businesses that produce secure 
Buddhist goods. The following elements of organic agriculture are analyzed using a Buddhist 
lens: 1) assets; 2) educational institutions; 3) regional thinkers; 4) tangible assets; 5) leaders; 
6) adherents; and 7) organic produce. Opportunities, community networks, community 
tourism, product transformation, and cultural homestays are some examples of supporting 
networks. 
 The objectives are as follows: 1) mental and physical well-being; 2) growth of 
spatial agriculture; 3) construction of a Buddhist way network; 4) Buddhist organic market; 
and 5) integrated market. Among the outcomes are: 1) sustainability of the environment;  
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2) social sustainability; 3) economic sustainability; 4) sound financial management; 5) good 
health; 6) community income; 7) fostering community cohesion; and 8) Establishing "Bawon" 
network partners. 
 3. The following components make up the model for building a network to 
advance Buddhist agriculture and the safe product manufacturing process: Monks, village 
chief, and village headmen are examples of community leaders who should take the lead in 
arranging learning activities that meet the needs of target groups like children, youth, 
agricultural entrepreneurs, students, academics, agencies, and agricultural centers in order to 
create systematic learning. The significance of networks where information can be shared 
while engaging in a variety of activities is appreciated by the participants.  
 The concept of organic agriculture emphasizes that safe vegetable consumption 
should begin in the extended family and spread throughout the community, society, and 
community.  It may lead to a change in the manner in which that people consume organic 
vegetables. 
 
Keywords: Forms of Network Creation; Buddhist Agricultural Development; Safe Product 
Production Processes; Grassroots Economic Development 
 

บทน า  
การประกอบอาชีพภาคเกษตรกรรมของประเทศไทย สร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจมาอย่าง

ต่อเนื่อง ทั้งยังเป็นพ้ืนที่สร้างเครือข่ายแรงงานทุกระดับที่ส าคัญ ซึ่งสะท้อนการขยายตัวด้านการส่งออกสินค้า
เกษตรกรรมเฉลี่ยเพ่ิมขึ้น ร้อยละ 1.51 ต่อปี ตั้งแต่ปี 2552-2560 การตลาดที่ส่งออกหลักอยู่ในประเทศจีน 
ญี่ปุ่น สหรัฐอเมริกา มาเลเซีย เป็นต้น (Ministry of Commerce, 2017)  จากความต้องการดังกล่าว ความ
ต้องการสินค้าเกษตรเพ่ิมขึ้น ย่อมกระตุ้นให้เกษตรกรเร่งผลิตสินค้าเพ่ิมขึ้น โดยเฉพาะปุ๋ยและสารเคมี
การเกษตรเพ่ือเร่งการผลิตให้สอดคล้องกับความต้องการ และท าให้ได้รับผลตอบแทนที่สูงขึ้น โดยมีแนวโน้ม
การน าเข้าสารก าจัดวัชพืชและสารก าจัดศัตรูพืช เพ่ิมขึ้นอย่างมากจาก 21,590 ตัน และ 10,626 ตัน ในปี 
2550 เป็น 119,971 ตัน และ 12,927 ตัน ในปี 2558 ตามล าดับ คิดเป็นอัตราการน าเข้าเฉลี่ยสูงถึงร้อยละ 
44.19 และ 17.42 ต่อปี ตามล าดับ นอกจากนี้ ยังรวมถึงการน าเข้าปุ๋ยเคมีที่ยังคงมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นอีกเช่นกัน
นับตั้งแต่ปี 2550-2558 โดยในปี 2558 มีปริมาณการน าเข้าสูงถึง 4.65 ล้านตัน คิดเป็นอัตราการน าเข้าเฉลี่ย
สูงถึงร้อยละ 1.80 ต่อปี (Office of Agricultural Economics, 2015)  เกษตรอินทรีย์จึงเป็นหลักการที่
ค านึงถึงความสมดุลทางด้านสิ่งแวดล้อมและความหลากหลายทางชีวภาพ และยังเป็นการหลีกเลี่ยงการใช้
สารเคมีทางการเกษตรโดยการให้หันกลับมาใช้สารอินทรีย์หรือชีวภาพแทน เพ่ือน ามาสู่สินค้าที่มีความ
ปลอดภัยต่อผู้ผลิตและผู้บริโภค และสอดคล้องกับความต้องการของผู้บริโภคไม่เพียงแต่ในประเทศยังรวมถึง
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ต่างประเทศ (Bunraeng, and Yamontri, 2007)  สังเกตจากทั่วโลกมีอัตราการขยายตัวพ้ืนที่เกษตรอินทรีย์
ในปี 2558 เพ่ิมขึ้น โดยเฉพาะในประเทศสวีเดน สหรัฐอเมริกา ฝรั่งเศส และเยอรมนี ในอัตราร้อยละ 
38/11/10 และ 5 ตามล าดับ ท านองเดียวกันพ้ืนที่การผลิตเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทยที่ได้รับการรับรอง
มาตรฐานเกษตรอินทรีย์ขยายตัวเพ่ิมขึ้นร้อยละ 20.97 จาก 235,523 ไร่ ในปี 2557 เป็น 284,918 ไร่ ในปี 
2558 จะเห็นว่าการขยายพ้ืนที่เกษตรอินทรีย์ในประเทศไทยเป็นผลจากความต้องการสินค้าเกษตรอินทรีย์ที่มี
แนวโน้มสูงขึ้นทั้งตลาดในและต่างประเทศด้วยอัตราการขยายตัวร้อยละ 77.9 และ 22.06 ตามล าดับ 

(Panyakul, 2016) ถึงแม้ว่าแนวโน้มความต้องการสินค้าเกษตรอินทรีย์ไทยมีทิศทางที่ เพ่ิมขึ้น แต่กลับพบว่า
มูลค่าการส่งออกสู่ตลาดโลกยังน้อยมากเมื่อเทียบกับการบริโภคของตลาดในทวีปอเมริกาและยุโรป อีกทั้ง
เกษตรกรบางส่วนตัดสินใจปรับเปลี่ยนรูปแบบการผลิตเป็นเกษตรเคมีอีกครั้ง 

 การสร้างความเข้มแข็งทางการตลาดโดยการสร้างกลยุทธ์ทางการตลาดที่มีความเหมาะสมและแตกต่าง
กันย่อมน ามาสู่การเพ่ิมโอกาสทางการตลาดในการจ าหน่ายสินค้าเกษตรอินทรีย์ในช่องทางการตลาดที่ต่างกัน 
ก่อให้เกิดความตระหนัก ความเชื่อม่ัน และความจงรักภักดีต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าเกษตรอินทรีย์ของผู้บริโภค 
โดยมีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาเกษตรอินทรีย์แห่งชาติ ปี 2560-2564 (Ministry of 
Commerce, 2017) พระพุทธศาสนาเป็นศาสนาที่ส่งเสริมให้มนุษย์พัฒนาตนเอง ฝึกฝนตนเองให้สมบูรณ์
สูงสุด โดยใช้พระธรรมเป็นเครื่องมือฝึกฝน และมีพระสงฆ์เป็นผู้ยืนยัน ความจริงดังกล่าว พระสงฆ์จึงมีบทบาท
ที่ส าคัญ ที่จะน ากิจกรรมพัฒนาชุมชน โดยน าหลักธรรมทางศาสนาเข้ามาใช้กับงานพัฒนา ตัวอย่างเช่น ค า
สอนที่กล่าวว่า “อุฏฺฐาตา วินฺทเต ธน หมายถึง ผู้มีความขยันหมั่นเพียร ย่อมหาทรัพย์ได้” การประกอบอาชีพ
อย่างใดอย่างหนึ่ง มีการค้าขาย รับราชการ เกษตรกรรม ปกครอง ลูกจ้าง หรือศึกษาหาความรู้ ก็ท าอย่างสุด
ความสามารถ จนส าเร็จในสิ่งที่ตนต้องการ มีความซื่อสัตย์สุจริต ไม่ฟุ่มเฟือย กล่าวคือ ความส าเร็จในหน้าที่
การงานของตนที่ท าอยู่ ต้องไม่ขัดกับศีลธรรมและกฎหมายบ้านเมือง ได้รับประโยชน์ตามความมุ่งหมาย เมื่อ
กล่าวถึงการพัฒนาชุมชนให้เจริญพร้อมทั้งด้านกายกับจิต และสภาวะแวดล้อมอย่างเหมาะสม บุคคลควรน า
หลักธรรม มาเป็นพ้ืนฐานในการก าหนดเป้าหมาย และก าหนดแนวทางการพัฒนา โดยเฉพาะหลักธรรมที่
เรียกว่า “วิริยอิทธิบาท” อันหมายถึง การมีความเพียรไม่ย่อท้อต่อการท างาน (Mahachulalongkorn 
rajavidyalaya University, 1996) การประยุกต์หลักธรรมเพ่ือบูรณาการแนวคิดเพ่ือการสร้างการตระหนักรู้
และจิตส านึกเพ่ือสังคมในเชิงนิเวศวิทยาเชิงลึกที่ยั่งยืนที่คาดว่าจะเกิดจากการวิจัย ก็เพ่ือเป็นการเสริมสร้าง
แนวทางของการสร้างการพัฒนาที่ยั่งยืนทั้งจิต เศรษฐกิจ และสังคม โดยจะวิเคราะห์หาปัจจัยความเป็นไปได้ใน
การศึกษาทั้งจากภาครัฐและเอกชนเพ่ือท าให้เกิดองค์ความรู้ที่จะน าไปใช้เป็นฐานในการประยุกต์ส าหรับ
องค์กรอื่นๆ (Phrarajworamuni (Phon Aphakaro) et al. 2015) 

จากความส าคัญดังกล่าวคณะผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาชุดโครงการวิจัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาพุทธเกษตร
ปลอดภัยเพื่อเสริมสร้างสุขภาพ เครือข่ายสังคมวิสาหกิจชุมชน และการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก เมื่อเสร็จสิ้น
โครงการแล้วสามรถน าผลการวิจัย และรูปแบบการพัฒนาพุทธเกษตรปลอดภัย ไปประยุกต์ ใช้กับวิสาหกิจ
ชุมชนแนวพุทธ หรือเกษตรแนวพุทธ ทั้งศูนย์วิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์วิถีพอเพียงต าบลช่องสะแก 
วิทยาลัยสงฆ์เพชรบุรีที่สนใจจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้เกษตรแนวพุทธ และหน่วยงาน/องค์กรอ่ืนที่สนใจ 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือการสังเคราะห์เกษตรวิถีพุทธต้นแบบของศูนย์วิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์วิถีพอเพียงต าบลช่อง

สะแก จังหวัดเพชรบุรี 
2. เพ่ือพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาสร้างเครือข่ายกิจกรรมการผลิตสินค้าปลอดภัยวิถีพุทธในจังหวัด

เพชรบุรี 
3. เพ่ือสร้างรูปแบบการสร้างเครือข่ายการพัฒนาเกษตรวิถีพุทธและกระบวนการผลิตสินค้าปลอดภัย

เพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากของชุมชนในจังหวัดเพชรบุรี 
 

วิธีด าเนินการวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Participatory Action) โดยใช้วิธีการ

สัมภาษณ์เจาะลึกหรือสัมภาษณ์กลุ่มเฉพาะ (Focus group) ร่วมกับการสังเกต โดยมีรายละเอียดของการ
ด าเนินงานวิจัย ดังนี้ 

1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
    1.1 ผู้ให้สัมภาษณ์ ผู้วิจัยคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญแบบเจาะจง ที่ด าเนินการอยู่ในวิสาหกิจชุมชน 

ได้แก่ ประธานศูนย์ กรรมการ และสมาชิก รวมทั้งสิ้นจ านวน 8 รูป/คน 
    1.2 ผู้วิจัยคัดเลือกผู้ร่วมกิจกรรมเชิงปฏิบัติการจากการปรึกษาที่ปรึกษา ผู้เชี่ยวชาญ และประธาน

ศูนย์วิสาหกิจชุมชนนั้น ๆ ที่ด าเนินการอยู่ในวิสาหกิจชุมชน ได้แก่ 1) วิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์วิถีพอเพียง
ต าบลช่องสะแก 2) วิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรช่องสะแก และ3) วิสาหกิจชุมชนตาลต้านตึงต าบล
ช่องสะแก ที่มีท้ังประธานศูนย์ กรรมการ และสมาชิก รวมทั้งสิ้นจ านวน 15 คน  

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
    2.1 การสัมภาษณ์ ผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก ( In–depth Interviews) กลุ่มเกษตรกรอินทรีย์ใน

พ้ืนที่ต าบลช่องสะแก อ าเภอเมืองเพชรบุรี จังหวัดเพชรบุรี โดยพัฒนาแบบสัมภาษณ์ที่พัฒนาจากแนวคิด 
หลักการ ความเป็นมา เอกสาร รายงานที่เกี่ยวข้อง รูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างการบูรณาการ การพัฒนา
เศรษฐกิจฐานราก วิสาหกิจชุมชน และหลักธรรมเพ่ือการเกษตร กลยุทธ์การพัฒนาการสร้างเครือข่าย และ
รูปแบบการสร้างเครือข่ายการพัฒนาเกษตรวิถีพุทธและกระบวนการผลิตสินค้าปลอดภัย จ านวน 3 พ้ืนที่
ตัวอย่าง ๆ ละ 5 คน รวมทั้งสิ้นจ านวน 15 คน  

    2.2 การจัดประชุมกลุ่มย่อย (Focus group) ร่วมกับเกษตรอ าเภอเมืองเพชรบุรี และกลุ่มที่ท า
การเกษตรอินทรีย์ ทั้ง 3 พ้ืนที่ ได้แก่ 1) วิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์วิถีพอเพียงต าบลช่องสะแก 2) วิสาหกิจ
ชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรช่องสะแก และ 3) เพ่ือสร้างกลยุทธ์การพัฒนาการสร้างเครือข่ายกิจกรรมการผลิต
สินค้าปลอดภัยวิถีพุทธในจังหวัดเพชรบุรีส่งเสริมอาชีพและรายได้ที่ยั่งยืน 
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    2.3 การสังเกต ซึ่งเป็นการสังเกตพฤติกรรมและการแสดงออกของเกษตรกรที่ท าเกษตรอินทรีย์ 
เพ่ือให้สามารถมองเห็นองค์ความรู้ รวมถึงกระบวนการรูสร้างแบบการสร้างเครือข่ายการพัฒนาเกษตรวิถีพุทธ
และกระบวนการผลิตสินค้าปลอดภัยเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากของชุมชนในจังหวัดเพชรบุรี 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่หลากหลาย เพ่ือให้ได้ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการศึกษา โดย

มีวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
    3.1 การลงพ้ืนที่ในเขตต าตบช่องสะแก อ าเภอเมืองเพชรบุรี จังหวัดเพชรบุรี โดยผู้วิจัยและผู้ช่วย

นักวิจัยลงพ้ืนที่ด้วยตนเอง 
    3.2 การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Observations Participant) ซึ่งเป็นการสังเกตพฤติกรรมและการ

แสดงออกของเกษตรกรผู้จัดท าวิสาหกิจชุมชนทั้ง 3 พ้ืนที่ตัวอย่าง ที่จะท าควบคู่กับการสัมภาษณ์ และเข้าร่วม
กิจกรรม การจัดจ าหน่ายสินค้าเกษตรอินทรีย์ ที่กลุ่มเกษตรกรน ามาจัดจ าหน่ายตามสถานที่จ าหน่ายสินค้า 

    3.3 การสัมภาษณ์ผู้วิจัยให้การสัมภาษณ์เชิงลึก (In–depth Interviews) เกษตรอ าเภอเมืองเพชรบุรี 
และกลุ่มที่ท าการเกษตรอินทรีย์ ทั้ง 3 พ้ืนที่ จ านวน 15 คน  

    3.4 การรวบรวมข้อมูลจากเอกสารเกี่ยวกับการสังเคราะห์เกษตรวิถีพุทธต้นแบบของศูนย์วิสาหกิจ
ชุมชนเกษตรอินทรีย์วิถีพอเพียงต าบลช่องสะแก จังหวัดเพชรบุรี พัฒนากลยุทธ์การพัฒนาสร้างเครือข่าย
กิจกรรมการผลิตสินค้าปลอดภัยวิถีพุทธในจังหวัดเพชรบุรี  และสร้างรูปแบบการสร้างเครือข่ายการพัฒนา
เกษตรวิถีพุทธและกระบวนการผลิตสินค้าปลอดภัยเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากของชุมชนในจังหวัดเพชรบุรี 
การสัมภาษณ์เชิงลึก (In–depth Interviews) การสังเกต และการประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group)  

    3.5 การประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) ร่วมกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญของกลุ่มเกษตรกรที่ท าเกษตร
อินทรีย์ เพ่ือศึกษาเก่ียวกับพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาการสร้างเครือข่ายกิจกรรมการผลิตสินค้าปลอดภัยวิถีพุทธ
ในจังหวัดเพชรบุรี และสร้างรูปแบบการสร้างเครือข่ายการพัฒนาเกษตรวิถีพุทธและกระบวนการผลิตสินค้า
ปลอดภัยเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากของชุมชนในจังหวัดเพชรบุรี 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
จาการศึกษาทั้งในเชิงเอกสาร (Documentary Research) และข้อมูลเชิงประจักษ์ จากการสัมภาษณ์ 

การประชุมกลุ่มย่อย เป็นกระบวนศึกษาวิจัยนี้ โดยผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล โดยมุ่งเน้นการวิเคราะห์
เพ่ือสรุปตามสาระส าคัญด้านเนื้อหาที่ก าหนดไว้ ตามวัตถุประสงค์ของการศึกษา โดยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content analysis) ตามประเด็นหัวข้อดังนี้ 

    4.1 การสังเคราะห์เกษตรวิถีพุทธต้นแบบของศูนย์วิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์วิถีพอเพียงต าบลช่อง
สะแก จังหวัดเพชรบุรี 

    4.2 พัฒนากลยุทธ์การพัฒนาสร้างเครือข่ายกิจกรรมการผลิตสินค้าปลอดภัยวิถีพุทธในจังหวัด
เพชรบุรี 

    4.3 สร้างรูปแบบการสร้างเครือข่ายการพัฒนาเกษตรวิถีพุทธและกระบวนการผลิตสินค้าปลอดภัย
เพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากของชุมชนในจังหวัดเพชรบุรี 
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    4.4 น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ มาท าการวิเคราะห์ปัจจัยข้อมูลพ้ืนฐานกับระดับการปฏิบัติ
ของวิสาหกิจชุมชนเกษตรที่น ามาเป็นตัวแบบที่ด าเนินการอยู่ปัจจุบัน มีความสอดคล้องกับคุณสมบัติและ
ตัวชี้วัดของกระบวนการผลิตสินค้าปลอดภัยเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากของชุมชนในจังหวัดเพชรบุรี 

    4.5 การวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลโดยการเชื่อมโยงแนวคิดทฤษฎีที่ได้กล่าวแล้ว เพ่ือให้เห็นชุด
ความรู้ กระบวนการและแนวทางการพัฒนารูปแบบการสร้าง เครือข่ายการพัฒนาเกษตรวิถีพุทธและ
กระบวนการผลิตสินค้าปลอดภัยเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากของชุมชนในจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือน าไปพัฒนา
นโยบายในการส่งเสริมภาคการเกษตร และสร้างกลุ่มเครือข่ายการสร้างเครือข่ายการพัฒนาเกษตรวิถีพุทธและ
กระบวนการผลิตสินค้าปลอดภัยเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากของชุมชนในจังหวัดเพชรบุรีต่อไป 

 

ผลการวิจัย  
วัตถุประสงค์ที่ 1 เพ่ือการสังเคราะห์เกษตรวิถีพุทธต้นแบบของศูนย์วิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์วิถี

พอเพียงต าบลช่องสะแก อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี  ผลการวิจัยพบว่า การปลูกพืชแบบกลุ่ม ใช้ระบบพืช
อาศัยพืช เช่น การปลูกไม้ยืนต้นแนวทางทิศตะวันตก พืชผักสวนครัวแนวทางทิศตะวันออก เพ่ือการเข้าถึงของ
แสงแดด การปลูกพืชไร่แมลงศัตรูพืช อาทิ ตะไคร้ ปอเทือง ดาวเรือง มะละกอ เป็นต้น ไม่ใช้สารเคมีฆ่าแมลง 
เบียดเบียนสัตว์ ไม่ละเมิดศีล 5 ลดการใช้สารเคมีในการท าเกษตร หรืองดใช้สารเคมีต่างๆ ในการท าเกษตร 
ปรับเปลี่ยนมาใช้ปุ๋ยจากธรรมชาติ 100% ลดการเผาวัชพืชที่สร้างเป็นพิษในอากาศ และธรรมชาติ ไม่
เบียดเบียนเพ่ือนบ้าน ไม่เบียดเบียนสภาพแวดล้อมและธรรมชาติเป็นการท าเกษตรเชิงวิถีพุทธ ไม่เบียดเบียน
ตัวเอง ไม่เบียดเบียนผู้อ่ืน ไม่เบียดเบียนสิ่งแวดล้อม ไม่เบียดเบียนสัตว์ การเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ปลูกไว้กิน เหลือ
แบ่งปันและน าไปจ าหน่ายสร้างรายได้เสริม ควรซื่อสัตย์กับตนเองและกับผู้อ่ืนในเรื่องการใช้สารเคมีกับพืชผักที่
ปลูกหรือน าไปจ าหน่าย โดยใช้หลักพุทธธรรม ได้แก่ หลักสังคหวัตถุ 4 หลักศีล 5 หลักอิทธิบาท 4 และ
หลักทิฏฐธัมมิกัตถะ 4 

วัตถุประสงค์ที่ 2 เพ่ือกลยุทธ์การพัฒนาการสร้างเครือข่ายกิจกรรมการผลิตสินค้าปลอดภัยวิถีพุทธใน
จังหวัดเพชรบุรี การวิเคราะห์สออ่าร์ (SOAR Analysis) เกษตรอินทรีย์วิถีพุทธ ได้แก่ จุดแข็ง (Strength)  
1) ศูนย์เรียนรู้  2) ปราชญ์ชาวบ้าน 3) ทุนกายภาพ 4) ด้านผู้น า 5) ด้านผู้ตาม 6) ผักปลอดสา รพิษ  
7) เครือข่ายในการสนับสนุน โอกาส (Opportunities) 1) เครือข่ายชุมชน 2) การท่องเที่ยวชุมชน 3) แปรรูป
ผลผลิต 4) โฮมสเตย์วิถีวัฒนธรรม เป้าหมาย (Aspirations) 1) สุขภาพกายและสุขภาพใจ 2) การพัฒนา
เกษตรเชิงพ้ืนที่ 3) สร้างเครือข่ายวิถีพุทธ 4) ตลาดอินทรีย์วิถีพุทธ 5) ตลาดครบวงจร และผลลัพธ์ (Results) 
1) ความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม 2) ความยั่งยืนด้านสังคม 3) ความยั่งยืนด้านเศรษฐกิจ 4) การเงินดี  
5) สุขภาพดี 6) ชุมชนมีรายได้ 7) สร้างความสามัคคีภายในชุมชน และ8) สร้างภาคีเครือข่าย “บวร” 

วัตถุประสงค์ที่ 3 เพ่ือสร้างรูปแบบการสร้างเครือข่ายการพัฒนาเกษตรวิถีพุทธและกระบวนการผลิต
สินค้าปลอดภัยเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากของชุมชนในจังหวัดเพชรบุรี ผู้น าชุมชน คือ พระสงฆ์ ก านัน 
ผู้ใหญ่บ้าน ต้องตระหนักถึงปัญหาสุขภาพที่เกิดขึ้นภายในชุมชน ที่นิยมบริโภคอาหารสมัยใหม่ที่ปนเปื้อน
สารเคมี ที่แตกต่างไปจากอดีตที่เคยปลูกเองเพ่ือบริโภคในครัวเรือน แต่กลายปลูกเพ่ือค้าขาย โดยกระตุ้น  
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การเจริญเติมโตด้วยสารเคมีที่เป็นอันตรายต่อร่างกาย ผู้น าชุนชมเหล่าจึงควรริเริ่มแนวทางการสร้างความ
เปลี่ยนแปลงด้านการบริโภคในชุมชนที่ยั่งยืนปลอดภัย การสร้างเครือข่ายเกษตรอินทรีย์ที่ได้รับความนิยมและ
เป็นรูปธรรม คือ การจัดกรรมการเรียนรู้ ให้สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย อาทิ เด็ก เยาวชน 
ผู้ประกอบการเกษตร นักวิชาการ หน่วยงาน ศูนย์เกษตร ซึ่งจะท าให้เกิดการเรียนรู้รูปแบบเป็นระบบ ผู้ร่วม
กิจกรรมตระหนักถึงความส าคัญของเครือข่าย ที่เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างร่วมกิจกรรมทุกประเภท 
การส่งเสริมความสนใจและตระหนักต่อประโยชน์ของพืชผักที่ได้จากการเพราะปลูกตามแนวคิดเกษตรอินทรีย์ 
ที่สามารถสร้างวัฒนธรรมการรับประทานพืชผักปลอดภัย ควรเริ่มจากครอบครัวก่อนเป็นจุดเริ่มต้น ที่สามารถ
สร้างนิสัยการบริโภคอย่างปลอดภัย ที่ได้จากการเพราะของครอบครัว ซึ่งเป็นกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ที่
อย่างยั่งยืน หากท าได้หลายครอบครัวจะสร้างความเปลี่ยนแปลงเชิงวัฒนธรรมการรับประทานผักปลอด
สารพิษอย่างแน่นอน 

 

องค์ความรู้ใหม่  
การศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบการสร้างเครือข่ายการพัฒนาเกษตรวิถีพุทธและกระบวนการผลิตสินค้า

ปลอดภัยเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากของชุมชนในจังหวัดเพชรบุรี” สามารถการสังเคราะห์ชุดองค์ความรู้
ออกมาในรูปแบบของแผนภูมิได้ดังนี้ 

 
 

แผนภูมิที่ 1  องค์ความรู้ใหม่ 
 

จากการศึกษาพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างเครือข่ายเกษตร สามารถพัฒนาได้ด้วยการสร้างเป้าหมาย
ร่วมกันทั้งระดับชุมชน องค์กร และกิจกรรมดังนี้ 

1. ชุมชน สามารถใช้กระบวนการกลุ่มให้สร้างความสามัคคี เพ่ือให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนไปได้ และมี
ความยั่งยืน ยึดการบริหารอย่างมีธรรมาภิบาล แบ่งหน้าที่กันท าเพ่ือสมาชิก ได้ท าตามความถนัดของตนเองให้
สมาชิกใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อท างานตามหน้าที่ตนเอง 

กิจกรรม 

องค์กร 

ชุมชน 
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2. องค์กร ต้องส่งเสริมคนทั้งภายในองค์กรและภายนอกองค์กรให้มีส่วนร่วมการผลิตสินค้าเกษตรที่
ปลอดภัย และได้มาตรฐานมีการรับผิดชอบต่อสังคม เพ่ือลดการเจ็บป่วยจากการบริโภคอาหารที่ไม่ปลอดภัย 
เพ่ือให้มีชีวิตที่ยั่งยืนยาวมากขึ้น 

3. กิจกรรม การสร้างเครือข่ายเกษตรอินทรีย์ที่ได้รับความนิยมและเป็นรูปธรรม คือ การจัดกรรมการ
เรียนรู้ ให้สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย อาทิ เด็ก เยาวชน ผู้ประกอบการเกษตร นักวิชาการ 
หน่วยงาน ศูนย์เกษตร ซึ่งจะท าให้เกิดการเรียนรู้รูปแบบเป็นระบบ ผู้ร่วมกิจกรรมตระหนักถึงความส าคัญของ
เครือข่าย ที่เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างร่วมกิจกรรมทุกประเภท 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่าการสังเคราะห์เกษตรวิถีพุทธต้นแบบของศูนย์วิสาหกิจ

ชุมชนเกษตรอินทรีย์วิถีพอเพียงต าบลช่องสะแก อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี เป็นการปลูกพืชแบบกลุ่ม ใช้
ระบบพืชอาศัยพืช เช่น การปลูกไม้ยืนต้นแนวทางทิศตะวันตก พืชผักสวนครัวแนวทางทิศตะวันออก เพ่ือการ
เข้าถึงของแสงแดด การปลูกพืชไร่แมลงศัตรูพืช อาท ิตะไคร้ ปอเทือง ดาวเรือง มะละกอ เป็นต้น ไม่ใช้สารเคมี
ฆ่าแมลง เบียดเบียนสัตว์ ไม่ละเมิดศีล 5 ลดการใช้สารเคมีในการท าเกษตร หรืองดใช้สารเคมีต่างๆ ในการท า
เกษตร ปรับเปลี่ยนมาใช้ปุ๋ยจากธรรมชาติ 100% ลดการเผาวัชพืชที่สร้างเป็นพิษในอากาศ และธรรมชาติ  
ไม่เบียดเบียนเพ่ือนบ้าน ไม่เบียดเบียนสภาพแวดล้อมและธรรมชาติเป็นการท าเกษตรเชิงวิถีพุทธ ไม่
เบียดเบียนตัวเอง ไม่เบียดเบียนผู้อ่ืน ไม่เบียดเบียนสิ่งแวดล้อม ไม่เบียดเบียนสัตว์ การเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ปลูกไว้
กิน เหลือแบ่งปันและน าไปจ าหน่ายสร้างรายได้เสริม ควรซื่อสัตย์กับตนเองและกับผู้อ่ืนในเรื่องการใช้สารเคมี
กับพืชผักที่ปลูกหรือน าไปจ าหน่าย โดนใช้หลักพุทธธรรม ได้แก่ หลักสังคหวัตถุ 4 หลักศีล 5 หลักอิทธิบาท 4 
และหลักทิฏฐธัมมิกัตถะ 4 สอดคล้องกับการศึกษาเรื่อง การเกษตรแนวพุทธเพ่ือแก้ปัญหาเศรษฐกิจชุมชน 
พบว่า พัฒนาการเกษตรแนวพุทธ มีความผูกพันอยู่กับวิถีชีวิตของสังคมไทยตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน หลักธรรม
ค าสอนทางพุทธศาสนาที่เก่ียวเนื่องกับการเกษตร ได้สืบทอดกันมาเป็นเวลากว่า 2,500 ปี โดยปรากฏในคัมภีร์
ชั้นปฐมภูมิหลายแห่ง อาทิ ในคัมภีร์วินัยปิฎกมหาวิภังค์ภูตคามวรรค เป็นต้น โดยมีหลักค าสอนที่สอดคล้องกับ
ชีวิตและความเป็นอยู่ที่เป็นจริงของสังคม และมีความสัมพันธ์กับพระมหากษัตริย์อิทธิพลของค าสอนใน
พระพุทธศาสนาซึ่ งมิได้สอนแต่เรื่องชีวิต แต่รวมไปถึงการประกอบอาชีพการเกษตรกรรมซึ่ งเป็น 
“สัมมาอาชีวะ” เลี้ยงชีพชอบ ซึ่งก็คือวิถีชีวิตของคนส่วนใหญ่ในชนบท ส่วนรูปแบบต่าง ๆ ของการท า
เกษตรกรรมยั่งยืน มีความแตกต่าง หลากหลายตามลักษณะของสภาพนิเวศ เศรษฐกิจสังคม และวัฒนธรรม 
แนวทางของเกษตรกรรมแบบยั่งยืนสามารถจ าแนกได้ 6 รูปแบบ คือ ระบบไร่หมุนเวียน วนเกษตร เกษตร
ผสมผสาน เกษตรอินทรีย์เกษตรธรรมชาติและเกษตรทฤษฎีใหม่ซึ่งการเกษตรแนวพุทธ เป็นระบบนิเวศที่
มนุษย์ออกแบบขึ้นมา จากระบบนิเวศตามธรรมชาติและการเข้าให้ถึงธรรมชาติหรือไตรลักษณ์ จึงเป็นการ
พัฒนาจิตวิญญาณขั้นสูงสุดองค์ประกอบของเกษตรแนวพุทธ คือ กระบวนทัศน์แนวพุทธ วิถีชีวิตเกษตรแนว
พุทธ การรักษาสมดุลธรรมชาติสิ่งแวดล้อมตามหลักเกษตรแนวพุทธ และการพ่ึงพาตนเอง  (Phra Thep 
Rattanamuni (Saipong Anompanyo/Kongsin) et al. 2016) 
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ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่ากลยุทธ์การพัฒนาการสร้างเครือข่ายกิจกรรมการผลิตสินค้า
ปลอดภัยวิถีพุทธในจังหวัดเพชรบุรี การวิเคราะห์สอร์อ่าเกษตรอินทรีย์วิถีพุทธ ได้แก่ จุดแข็ง (Strength)  
1) ศูนย์เรียนรู้  2) ปราชญ์ชาวบ้าน 3) ทุนกายภาพ 4) ด้านผู้น า 5) ด้านผู้ตาม 6) ผักปลอดสารพิษ  
7) เครือข่ายในการสนับสนุน โอกาส (Opportunities) 1) เครือข่ายชุมชน 2) การท่องเที่ยวชุมชน 3) แปรรูป
ผลผลิต 4) โฮมสเตย์วิถีวัฒนธรรม เป้าหมาย (Aspirations) 1) สุขภาพกายและสุขภาพใจ 2) การพัฒนา
เกษตรเชิงพ้ืนที่ 3) สร้างเครือข่ายวิถีพุทธ 4) ตลาดอินทรีย์วิถีพุทธ 5) ตลาดครบวงจร และผลลัพธ์ (Results) 
1) ความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม  2) ความยั่งยืนด้านสังคม  3) ความยั่งยืนด้านเศรษฐกิจ 4) การเงินดี  
5) สุขภาพดี 6) ชุมชนมีรายได้ 7) สร้างความสามัคคีภายในชุมชน และ8) สร้างภาคีเครือข่าย “บวร” 
สอดคล้องกับการศึกษาเรื่อง กลยุทธ์ทางการตลาดที่เหมาะสมส าหรับช่องทางการจัดจ าหน่ายสินค้าเกษตร
อินทรีย์ในจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า การเพ่ิมโอกาสจ าหน่ายในตลาดสินค้าเกษตรปลอดภัยที่จ าหน่ายร่วมกับ
สินค้าเกษตรอินทรีย์ ตลาดเฉพาะสินค้าเกษตรปลอดภัย และตลาดเฉพาะสินค้าเกษตรอินทรีย์ ต้องมุ่งเน้นกล
ยุทธ์ผลิตภัณฑ์ การส่งเสริมการตลาด และราคา ตามล าดับ นอกจากนี้กลยุทธ์ความปลอดภัยและปราศจาก
สารเคมีตกค้างของผลิตภัณฑ์ และการส่งเสริมการตลาดเกี่ยวกับการลด แลก แจก แถม หรือทดลอง และการ
โฆษณาและประชาสัมพันธ์ของภาคเอกชนเกี่ยวกับสินค้าเกษตรอินทรีย์ กลับลดโอกาสจ าหน่ายในตลาดทั่วไป 
จึงต้องด าเนินการอย่างระมัดระวัง ซึ่งระบุความแตกต่างการจ าหน่ายระหว่างสินค้าเกษตรทั่วไปและสินค้า
เกษตรอินทรีย์ ที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค ดังนั้นการก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดอย่างเหมาะสม 
ตามการจัดจ าหน่ายในแต่ละช่องทางการตลาดน ามาสู่ความได้เปรียบทางการแข่งขัน (Supapunt, et al. 
2017) 

 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 พบว่ารูปแบบการสร้างเครือข่ายการพัฒนาเกษตรวิถีพุทธและ
กระบวนการผลิตสินค้าปลอดภัยเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากของชุมชนในจังหวัดเพชรบุรี ผู้น าชุมชน คือ 
พระสงฆ์ ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ต้องตระหนักถึงปัญหาสุขภาพที่เกิดขึ้นภายในชุมชน ที่นิยมบริโภคอาหารสมัยใหม่
ที่ปนเปื้อนสารเคมี ที่แตกต่างไปจากอดีตที่เคยปลูกเองเพ่ือบริโภคในครัวเรือน แต่กลายปลูกเพ่ือค้าขาย โดย
กระตุ้นการเจริญเติมโตด้วยสารเคมีที่เป็นอันตรายต่อร่างกาย ผู้น าชุนชมเหล่าจึงควรริเริ่ มแนวทางการสร้าง
ความเปลี่ยนแปลงด้านการบริโภคในชุมชนที่ยั่งยืนปลอดภัย การสร้างเครือข่ายเกษตรอินทรีย์ที่ได้รับความ
นิยมและเป็นรูปธรรม คือ การจัดกรรมการเรียนรู้ ให้สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย อาทิ เด็ก 
เยาวชน ผู้ประกอบการเกษตร นักวิชาการ หน่วยงาน ศูนย์เกษตร ซึ่งจะท าให้เกิดการเรียนรู้รูปแบบเป็นระบบ 
ผู้ร่วมกิจกรรมตระหนักถึงความส าคัญของเครือข่าย ที่เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างร่วมกิจกรรมทุก
ประเภท การส่งเสริมความสนใจและตระหนักต่อประโยชน์ของพืชผักที่ได้จากการเพราะปลูกตามแนวคิด
เกษตรอินทรีย์ ที่สามารถสร้างวัฒนธรรมการรับประทานพืชผักปลอดภัย ควรเริ่มจากครอบครัวก่อนเป็น
จุดเริ่มต้น ที่สามารถสร้างนิสัยการบริโภคอย่างปลอดภัย ที่ได้จากการเพราะของครอบครัว ซึ่งเป็นกิจกรรม
สร้างความสัมพันธ์ที่อย่างยั่งยืน หากท าได้หลายครอบครัวจะสร้างความเปลี่ยนแปลงเชิงวัฒนธรรมการ
รับประทานผักปลอดสารพิษอย่างแน่นอน สอดคล้องกับการศึกษาเรื่อง รูปแบบวิสาหกิจชุมชนที่ประสบ
ความส าเร็จในประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า รูปแบบวิสาหกิจชุมชนที่ประสบความส าเร็จ ในประเทศไทย 
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พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จวิสาหกิจชุมชน ในประเทศไทย มีองค์ประกอบ 3 องค์ประกอบ (16 ตัว
บ่งชี้) ประกอบด้วย 1) ปัจจัยด้านภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง มีตัวบ่งชี้ ได้แก่ การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์  
การสร้างแรงบัลดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญาการค านึงถึงปัจเจกบุคคล และการเพ่ิมสมรรถนะสมาชิก 2) การ
จัดการความรู้ มีตัวบ่งชี้ ได้แก่ การบ่งชี้ความรู้การสร้างและแสวงหาความรู้ การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ 
การประมวลและกลั่นกรองความรู้ การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ และการแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ และ  
3) วัฒนธรรมองค์การ มีตัวบ่งชี้ ได้แก่ การมีส่วนร่วมเกี่ยวข้องความสอดคล้องต้องกัน ความสามารถในการ
ปรับตัว ความสามารถในการปรับตัว และการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง (Anusornpanitchakul et al., 
2018) 

 

สรุป 
   การวิจัยรูปแบบการสร้างเครือข่ายการพัฒนาเกษตรวิถีพุทธและกระบวนการผลิตสินค้าปลอดภัยเพ่ือ
พัฒนาเศรษฐกิจฐานรากของชุมชนในจังหวัดเพชรบุรี สามารถสรุปได้นี้ 1) การปลูกพืชแบบกลุ่มด้วยระบบพืช
อาศัยพืช อาทิ การปลูกไม้ยืนต้นแนวทางทิศตะวันตก พืชผักสวนครัวแนวทางทิศตะวันออก เพ่ือการเข้าถึง
แสงแดด การปลูกพืชไร่แมลงศัตรูพืช อาทิ ตะไคร้ ปอเทือง ดาวเรือง มะละกอ การไม่ใช้สารเคมีฆ่าแมลงใน
การท าเกษตร การใช้ปุ๋ยจากธรรมชาติ ลดการเผาวัชพืช ไม่เบียดเบียนเพ่ือนบ้าน ไม่เบียดเบียนสัตว์ ไม่
เบียดเบียนสภาพแวดล้อมและธรรมชาติเป็นการท าเกษตรเชิงวิถีพุทธ 2) การวิเคราะห์สออ่าร์ (SOAR 
Analysis) เพ่ือสร้างกลยุทธเกษตรอินทรีย์วิถีพุทธ ได้แก่ 2.1) จุดแข็ง (1) ศูนย์เรียนรู้ (2) ปราชญ์ชาวบ้าน  
(3) ทุนกายภาพ (4) ด้านผู้น า (5) ด้านผู้ตาม (6) ผักปลอดสารพิษ (7) เครือข่ายในการสนับสนุน 2.2) โอกาส 
(1) เครือข่ายชุมชน (2) การท่องเที่ยวชุมชน (3) แปรรูปผลผลิต (4) โฮมสเตย์วิถีวัฒนธรรม 2.3) เป้าหมาย 
 (1) สุขภาพกายและสุขภาพใจ (2) การพัฒนาเกษตรเชิงพ้ืนที่ (3) สร้างเครือข่ายวิถีพุทธ (4) ตลาดอินทรีย์วิถี
พุทธ (5) ตลาดครบวงจร และ2.4) ผลลัพธ์ (1) ความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม  (2) ความยั่งยืนด้านสังคม  
 (3) ความยั่งยืนด้านเศรษฐกิจ (4) การเงินดี (5) สุขภาพดี (6) ชุมชนมีรายได้ (7) สร้างความสามัคคีภายใน
ชุมชน และ(8) สร้างภาคีเครือข่าย “บวร” และ 3) รูปแบบการสร้างเครือข่ายการพัฒนาเกษตรวิถีพุทธและ
กระบวนการผลิตสินค้าปลอดภัย ผู้น าชุมชน คือ พระสงฆ์ ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ควรริเริ่มแนวทางการสร้างความ
เปลี่ยนแปลงด้านการบริโภคในชุมชนที่ยั่งยืนปลอดภัย ด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย อาทิ เด็ก เยาวชน ผู้ประกอบการเกษตร นักวิชาการ หน่วยงาน ศูนย์เกษตร ซึ่งจะ
ท าให้เกิดการเรียนรู้รูปแบบเป็นระบบ ผู้ร่วมกิจกรรมตระหนักถึงความส าคัญของเครือข่าย ที่เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างร่วมกิจกรรมทุกประเภท ตามแนวคิดเกษตรอินทรีย์ที่สามารถสร้างวัฒนธรรมการ
รับประทานพืชผักปลอดภัย ควรเริ่มจากครอบครัว ขยายไปสู่ชุมชน สังคม และประเทศ ซึ่งสามารถสร้างความ
เปลี่ยนแปลงเชิงวัฒนธรรมการรับประทานผักปลอดสารพิษ 
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ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย   
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า การสังเคราะห์เกษตรวิถีพุทธต้นแบบของศูนย์วิสาหกิจชุมชน

เกษตรอินทรีย์ การปลูกพืชแบบกลุ่มด้วยระบบพืชอาศัยพืช อาทิ การปลูกไม้ยืนต้นแนวทางทิศตะวันตก 
พืชผักสวนครัวแนวทางทิศตะวันออก เพ่ือการเข้าถึงแสงแดด การปลูกพืชไร่แมลงศัตรูพืช ดังนั้นหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องควรน าไปใช้ด าเนินการ ดังนี้ หน่วยงานภายในชุมชน ควรเสนอนโยบายชุมชนเพ่ือสร้างแนวทางความ
ร่วมมือทางเกษตรอินทรีย์ ซึ่งส่งเสริมความสามัคคีในชุมชน ความมั่นคงทางอาหาร และความมีสุขภาพดี 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า การวิเคราะห์สออาร์ (SOAR Analysis) เกษตรอินทรีย์วิถี
พุทธ ได้แก่ จุดแข็ง 1) ศูนย์เรียนรู้ 2) ปราชญ์ชาวบ้าน 3) ทุนกายภาพ 4) ด้านผู้น า 5) ด้านผู้ตาม 6) ผักปลอด
สารพิษ 7) เครือข่ายในการสนับสนุน โอกาส 1) เครือข่ายชุมชน 2) การท่องเที่ยวชุมชน 3) แปรรูปผลผลิต  
4) โฮมสเตย์วิถีวัฒนธรรม เป้าหมาย 1) สุขภาพกายและสุขภาพใจ 2) การพัฒนาเกษตรเชิงพ้ืนที่ 3) สร้าง
เครือข่ายวิถีพุทธ 4) ตลาดอินทรีย์วิถีพุทธ 5) ตลาดครบวงจร และผลลัพธ์ 1) ความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม   
2) ความยั่งยืนด้านสังคม  3) ความยั่งยืนด้านเศรษฐกิจ 4) การเงินดี 5) สุขภาพดี 6) ชุมชนมีรายได้ 7) สร้าง
ความสามัคคีภายในชุมชน และ8) สร้างภาคีเครือข่าย “บวร” ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรน าไปใช้
ด าเนินการ ดังนี้ ชุมชนและศูนย์เกษตร ควรรวมกลุ่มคนที่มีแนวคิดเดียวกัน สร้างข้อตกลง ระเบียบแบบ
แผนการปฏิบัติให้น่าเชื่อถือ มีหน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องมาตรวจสอบรับรองถึงคุณภาพตลาดอินทรีย์วิถีพุทธ 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า ผู้น าชุมชน คือ พระสงฆ์ ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ควรริเริ่มแนว
ทางการสร้างความเปลี่ยนแปลงด้านการบริโภคในชุมชนที่ยั่งยืนปลอดภัย ด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  ให้
สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรน าไปใช้ด าเนินการ ดังนี้ รูปแบบ
การสร้างเครือข่ายเกษตรอินทรีย์ที่ได้รับความนิยมและเป็นรูปธรรม คือ การจัดกรรมการเรียนรู้ ให้สอดคล้อง
กับความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย อาทิ เด็ก เยาวชน ผู้ประกอบการเกษตร นักวิชาการ หน่วยงาน ศูนย์
เกษตร ซึ่งจะท าให้เกิดการเรียนรู้รูปแบบเป็นระบบ ผู้ร่วมกิจกรรมตระหนักถึงความส าคัญของเครือข่าย ที่เกิด
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างร่วมกิจกรรมทุกประเภท 

2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
ส าหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรท าวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับ 
2.1. จัดสัมมนาความต้องการของผู้ผลิต ผู้บริโภค เพ่ือพูดถึงความต้องการทางด้านอาหารและพืชผัก 

ผลไม้ ปลอดสารเคมี 
2.2. รูปแบบการพัฒนาเครือข่ายเกษตรอินทรีย์เพื่อขับเคลื่อนความม่ันคงทุกระดับตามแนวคิด  
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บทคัดย่อ 
 การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนามีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาบริบทของสถานประกอบ 
การธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ 2) จัดท ารูปแบบการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ และ 3) เพ่ือประเมินคุณภาพ
รูปแบบการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตล าปาง กลุ่มตัวอย่าง จ านวน  
387 คน ได้แก่ ผู้ประกอบการ ผู้รับบริการ และผู้เชี่ยวชาญที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงานธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ   
 ผลการศึกษา พบว่า 1. การจัดการธุรกิจสปาควรมีการวางแผนการและก าหนดบทบาทหน้าที่ความ
รับผิดชอบ มีเกณฑ์การคัดเลือกคนเข้าท างาน ก าหนดคุณสมบัติของพนักงาน ในด้านงบประมาณลงทุนใน
สัดส่วนที่เหมาะสมตามขนาดของสถานประกอบการ ค านวณหน่วยต้นทุน ด้านการตลาดมุ่งเน้นคุณภาพ การ
จัดท าเมนูสปาที่เป็นเอกลักษณ์ของสถานประกอบการ การประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์บริษัทท่องเที่ยว การจัด
สิ่งแวดล้อมทางกายภาพที่มีความปลอดภัย และ 2. รูปแบบการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ ศูนย์ปฏิบัติ 
การนวดและสปา คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ มี รูปแบบการจัดการ 2 ด้าน คือ  
(1) ด้านการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ (2) ด้านการจัดการด้านการตลาด (7Ps) พบว่า สิ่งส าคัญต่อการ
ให้บริการเป็นอันดับแรก คือ บุคลิกภาพ มนุษยสัมพันธ์และทักษะการให้บริการ และ 3. การประเมินรูปแบบ
การจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ พบว่า คุณภาพของรูปแบบการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก 
 
ค าส าคัญ: การจัดการ; ธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ; ส่วนประสมทางการตลาดบริการ 
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Abstract 
 The objective of this research and development (R&D) study was aimed 1) to 
examine the context of health spa business 2) to create a health spa business management 
model and 3) to assess the quality of the health spa business management model in 
Thailand National Sports University: Lampang Campus. The samples 387 were the 
entrepreneurs, service recipients, and experts involved in operating a health spa business. 
 The results founded that 1. The spa business management should plan and the role 
and responsibility, the qualification of each position, the investment proportion, the business 
size, the unit cost, the marketing strategy focused on product and service quality. The 
unique spa menu was well designed. The public relations were via tourism agency and 
tourism operator website. Providing for a safe physical environment. 2.The Massage and Spa 
Operation Center in Thailand National Sports University: Lampang Campus has two 
management models which are 1) Business management Model for Health Spa and 2) 
Marketing Models (7Ps). The study showed that the most importance service qualifications 
are the good personality, interpersonal skill and service skills, and 3. The assessment of 
Health Spa Business Model founded that the overall quality of the spa management model 
is high level. 
 
Keywords: Management; Health Spa Business; Service Marketing Mix (7Ps) 
 

บทน า 
ปัจจุบันธุรกิจสปา เป็นธุรกิจหนึ่งในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่เกี่ยวข้องกับการดูแล

สุขภาพ และมีการด าเนินธุรกิจในรูปแบบการให้บริการด้านการดูแลสุขภาพแบบองค์รวมโดยการใช้ทั้งศาสตร์
และศิลป์โดยมีการใช้น้ าและเทคนิคการนวดเพ่ือผ่อนคลายร่างกายและจิตใจเป็นองค์ประกอบหลัก (Health 
Spa Operator's Guide, 2020) ธุรกิจสปาไทยยังถูกวางรากฐานทางวัฒนธรรมไทยและผสมผสานวิถีชีวิตของ
แต่ละท้องถิ่นจึงเกิดเป็นอกลักษณ์ของสปาไทยตามภูมิภาคต่าง ๆ จึงได้รับความนิยมทั้งชาวไทย และ
ชาวต่างชาติ จึงก่อให้เกิดผลประโยชน์ทางการตลาดที่มีการขยายตัวอย่างรวดเร็ว และส่วนแบ่งทางการตลาด
ค่อนข้างสูง ส าหรับมูลค่าตลาดของธุรกิจสปาและนวดแผนไทยที่ค านวณจากยอดรายได้รวมทั้งหมดของนิติ
บุคคลที่ส่งรายงานงบการเงินแต่ละปีให้กับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ พบว่า ขนาดมูลค่าตลาด
ของธุรกิจสปาและนวดแผนไทยนั้น มีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้น โดยในปี พ.ศ.2556 มีมูลค่าตลาดเท่ากับ 3 ,469 ล้าน
บาท เทียบกับปี พ.ศ.2555 ซึ่งมีมูลค่าตลาดเท่ากับ 3,117 ล้านบาท หรือเพ่ิมขึ้นร้อยละ 11.27 ส่วนใหญ่เป็น
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ธุรกิจขนาดเล็กมีพนักงานนวดเฉลี่ยประมาณ 1-5 คน เป็นธุรกิจที่มีการเติบโตอย่างต่อเนื่องและมีแนวโน้มใน
อนาคตที่ดีทั้งในกลุ่มลูกค้าคนไทยและนักท่องเที่ยวต่างชาติ  (Chantaburee, 2016) อีกทั้งจากการที่
ประชาชนหันมาใส่ใจดูแลสุขภาพมากขึ้น และประเทศไทยมีศักยภาพสูงในการให้บริการส่งเสริมและสนับสนุน
สุขภาพ (Health promotion services) โดยตั้งแต่ปีพ.ศ. 2547 เป็นต้นมา รัฐบาลไทยได้ให้การสนับสนุน
ธุรกิจในสาขานี้ ด้วยการประกาศนโยบายการพัฒนาประเทศให้เป็นศูนย์กลางสุขภาพนานาชาติ ซึ่งส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและกระทรวงสาธารณสุขได้ก าหนดวิสัยทัศน์ Thailand 
as World Class Healthcare Destination โดยธุรกิจบริการส่งเสริมสุขภาพ เป็นหนึ่งในบริการหลักภายใต้
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางสุขภาพนานาชาติ  

คณะศิลปศาสตร์ สาขาการบริหารจัดการธุรกิจสุขภาพ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขต
ล าปาง กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา จึงได้เปิดศูนย์ปฏิบัติการนวดและสปา ตั้งแต่ปี พ.ศ.2556 ซึ่งใช้เป็น
สถานที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพส าหรับนักศึกษา และให้บริการส าหรับบุคคลภายนอก แต่เนื่องจากได้รับ
ผลกระทบจากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 เมื่อปลายเดือนธันวาคม 2562 ส่งผลให้ศูนย์ปฏิบัติการ
นวดและสปาไม่สามารถเปิดให้บริการแก่บุคคลภายนอกได้ตามปกติ จึงใช้เป็นเพียงสถานที่ฝึกประสบการณ์
วิชาชีพส าหรับนักศึกษา อย่างไรก็ตามทางคณะศิลปศาสตร์เล็งเห็นความส าคัญของธุรกิจสปา ซึ่งเป็นหนึ่งใน
อุตสาหกรรมเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ของภาครัฐในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจเพ่ืออนาคต และต้องการพัฒนา
ศูนย์ปฏิบัติการนวดและสปาให้เป็นศูนย์ส่งเสริมสุขภาพชุมชนที่ให้บริการอย่างมีมาตรฐานโดยนักศึกษาและมี
การบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ คณะผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษารูปแบบการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือ
สุขภาพ ศูนย์ปฏิบัติการนวดและสปา คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ ประกอบด้วย กิจกรรม
ด้านการจัดการ ได้แก่ การวางแผน การจัดองค์กร การจัดคนเข้าท างาน การสั่งการ การประสานงาน  
การรายงานและงบประมาณ รวมไปถึงกิจกรรมด้านการจัดการตลาด ได้แก่ กลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์ ราคา  
การจัดจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด บุคลากร หลักฐานทางกายภาพและกระบวนการให้บริการ เพ่ือให้เกิด
ความรู้ความเข้าใจในวิธีการบริหารจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ ศูนย์ปฏิบัติการนวดและสปา คณะศิลปศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ สามารถน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ ทั้งด้านการจัดการเรียนการ
สอน การจัดการและการให้บริการของศูนย์นวดและสปา คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ ได้
อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพ่ือศึกษาบริบทของสถานประกอบการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ โดยศึกษาความคิดเห็นของ

ผู้ประกอบการและผู้ใช้บริการเกี่ยวกับการจัดการในสถานบริการสปาเพ่ือสุขภาพ 
2. เพื่อจัดท ารูปแบบการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ ศูนย์ปฏิบัติการนวดและสปา คณะศิลปศาสตร์ 

สาขาการจัดการธุรกิจสุขภาพ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ 
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3. เพ่ือประเมินคุณภาพรูปแบบการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ ศูนย์ปฏิบัติการนวดและสปา  
คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาบริบทของสถานประกอบการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ โดยศึกษาความคิดเห็น

ของผู้ประกอบการ พนักงานบริการ และผู้ใช้บริการเกี่ยวกับการจัดการในสถานบริการสปาเพ่ือสุขภาพ  
ซึ่งคณะผู้วิจัยได้น าแนวคิดทฤษฎีการจัดองค์การ (POSDCoRB) และแนวคิดการจัดการด้านการตลาด (7P’s) 
มาประยุกต์ใช้ 

กลุ่มประชากรในการศึกษาบริบทของสถานประกอบการธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพ ได้แก่ 
1.  ผู้ประกอบการ (เจ้าของสถานประกอบการและ/หรือผู้ด าเนินการสปา, พนักงานบริการ) ที่ผ่าน

การรับรองสถานประกอบการสปาเพ่ือสุขภาพระดับสากลปี พ.ศ. 2560 จ านวน 24 แห่ง (Health 
Establishment Division, 2017) และสถานประกอบการที่ผ่านการรับรองมาตรฐาน กลุ่มส่งเสริมธุรกิจ
บริการสุขภาพ ส านักสถานพยาบาล และการประกอบโรคศิลปะ พ.ศ. 2560 จ านวน 6 แห่ง รวมทั้งสิ้นจ านวน 
30 แห่ง 

2.  ผู้มารับบริการ คือ ผู้เข้ารับบริการในศูนย์ปฏิบัติการนวดและสปา คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย
การกีฬาแห่งชาติ ประจ าปี พ.ศ. 2564 จ านวน 1,195 คน ที่มาจากรายงานประจ าปีศูนย์ปฏิบัติการนวด
และสปา (Massage and Spa Operations Center, 2021)   
 กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาบริบทของสถานประกอบการธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพ แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 
 1. กลุ่มผู้ประกอบการ  คณะผู้วิจัยคัดเลือกอย่างเฉพาะเจาะจงจากสถานประกอบการในแต่ละภูมิภาค
และมีรายชื่อบริษัท เครอืข่ายผู้ประกอบการที่ไม่ซ้ ากัน ได้กลุ่มตัวอยา่งสถานประกอบการจ านวน 15 แห่ง เป็น
เจ้าของสถานประกอบการ และผู้จัดการสปาแห่งละ 2 คน รวมเป็นจ านวน 30 คน พนักงานสปาแห่งละ  
5 คน รวมเป็นจ านวน 75 คน 

2. กลุ่มผู้มารับบริการ คณะผู้วิจัยค านวนจากจ านวนประชากรผู้เข้ารับบริการในศูนย์ปฏิบัติการนวด
และสปา คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ ประจ าปี พ.ศ. 2564 จ านวน 1,195 คน ก าหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างได้จากสูตรค านวณของเครซี่ และมอร์แกน (Tirakanan, 2005 ) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 
ซึ่งเป็นเกณฑ์ขั้นต่ าได้กลุ่มตัวอย่าง 291 คน ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คณะผู้วิจัยศึกษาข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 300 คน ซึ่งคณะผู้วิจัยคัดเลือกอย่างเฉพาะเจาะจงจากผู้มาเข้ารับบริการในศูนย์ปฏิบัติการนวดและส
ปาในช่วงเดือนมกราคม ถึงเดือนตุลาคม พ.ศ.2565 
 เครื่องมือที่ใช้ในขั้นตอนการศึกษาบริบทของสถานประกอบการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ ประกอบด้วย
แบบสอบถามจ านวน 3 ชุด ดังนี้ 
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 ชุดที่ 1 แบบส ารวจและสัมภาษณ์เกี่ยวกับความส าคัญของการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพส าหรับ
สถานประกอบการ โดยสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินงานธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ ด้านการจัดการ 
(POSDCoRB) และด้านการตลาด (7P’s)  มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ  และการบรรยายแสดงความ
คิดเห็น  
 ชุดที่  2  แบบสอบถามเกี่ยวกับความส าคัญของการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพส าหรับพนักงาน เป็น
แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าคัญของการจัดธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) โดยก าหนดค าตอบไว้  5  ระดับ 
 ชุดที่  3  แบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางการด าเนินธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพส าหรับผู้มารับบริการ เป็น
แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้มารับบริการต่อการบริการสปาเพ่ือสุขภาพ  มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) โดยก าหนดค าตอบไว้  5  ระดับ 

ขั้นตอนที่ 2 การจัดท ารูปแบบการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ  ศูนย์ปฏิบัติการนวดและสปา คณะ
ศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ  

คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการจัดท ารูปแบบฯ  โดยการน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาบริบทการจัดการธุรกิจ 
สปาเพ่ือสุขภาพในสถานประกอบการ ในขั้นตอนที่ 1 มาวิเคราะห์และสังเคราะห์ร่วมกับน าเอกสาร ต ารา และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาประกอบในการจัดท ารูปแบบการจัดการธุรสปาเพ่ือสุขภาพ โดยการประชุมกลุ่ม  
( Focus Group ) จากผู้ให้ข้อมูลหลัก ได้แก่ ผู้ที่มีประสบการณ์และผู้ที่ส่วนเกี่ยวข้องกับการน ารูปแบบการ
จัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพไปใช้ คือ ผู้ชี่ยวชาญ เจ้าของสถานประกอบการสปาเพ่ือสุขภาพและผู้จัดการสปา 
จ านวน 3 ท่าน ผู้สอนในรายวิชาที่เก่ียวข้องกับการจัดการด้านธุรกิจบริการ คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยการ
กีฬาแห่งชาติ จ านวน 5 ท่าน และผู้ใช้บริการสปาเพ่ือสุขภาพ จ านวน 2 ท่าน ร่วมกันระดมความคิดเห็นเพ่ือให้
ได้รูปแบบการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ ที่มีคุณภาพตามเกณฑม์าตรฐานและมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

ขั้นตอนที่ 3 การประเมินคุณภาพรูปแบบการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ ศูนย์ปฏิบัติการนวด
และสปา คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ 
           วิธีการศึกษา คณะผู้วิจัยน ารูปแบบการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ ศูนย์ปฏิบัติการนวดและสปา 
คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ  ไปให้ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทางด้านการจัดการธุรกิจสปา 
เพ่ือสุขภาพและด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพจ านวน 5 ท่าน ร่วมกันพิจารณาถึงคุณภาพและความเหมาะสมของ
รูปแบบการจัดการธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพ ศูนย์ปฏิบัติการนวดและสปา คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยการกีฬา
แห่งชาติ จากนั้นน าข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไขและสรุปผลจากการตกผลึกแนวคิดจาก
ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ จากนั้นให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพรูปแบบการจัดธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ ศูนย์
ปฏิบัติการนวดและสปา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยการประเมินคุณภาพรูปแบบฯ 
คณะผู้วิจัยใช้แบบประเมินคุณภาพของรูปแบบการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ เป็นแบบประเมิน

คุณภาพที่น าเอาเครื่องมือของ Phuvipadawat (2011) มาประยุกต์ใช้  โดยเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) โดยก าหนดค าตอบไว้ 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด โดย
ประเมินใน 4 ด้านดังนี้ 1) ด้านความเป็นไปได้ (Feasibility) 2) ด้านความเหมาะสม (Appropriateness)  
3) ด้านความถูกต้องแม่นย า (Adequacy) 4) ด้านการใช้ประโยชน์ (Utility)   

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 การตรวจสอบความตรง (Validity) โดยคณะผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน 
ได้แก่ ตรวจสอบความตรงของเนื้อหา โดยวิธีการวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ (Index of Congruence : IOC) เมื่อผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญแล้วผู้วิจัยน าแบบสอบถาม
มาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 

การตรวจสอบความเชื่อมั่น (Reliability) คณะผู้วิจัยได้ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามด้านความ
เชื่อมั่นของเครื่องมือ โดยน าไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มที่มีลักษณะใกล้เคียงกับประชากร และไม่ได้ถูกจัด
ให้เป็นกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้วิธี
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แอลฟ่าของครอนบาช (Cronbach Alpha Coefficient) (Tirakanan, 2005) ได้ค่า
ความเชื่อมั่นเทา่กับ .79  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์  ได้แก่ 

1.  ค านวณหาค่าความถ่ี และร้อยละ  ของข้อมูลทั่วไปและแบบตรวจสอบรายการของกลุ่มตัวอย่าง 
2.  ค านวณหาค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสหสัมพันธ์และเปรียบเทียบค่าที ของคะแนนจาก

แบบสอบถาม เกี่ยวกับบริบทของผู้ประกอบการและผู้มารับบริการเกี่ยวกับการจัดบริการในสถานบริการสปา
เพ่ือสุขภาพ 

3.  วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากข้อค าถามปลายเปิด  ด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
บริบทเกี่ยวกับการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพของเจ้าของสถานประกอบการและ/หรือผู้ด าเนินการ

สปา คณะผู้วิจัยวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และสรุปผลจากการตกผลึกแนวคิดจาก เจ้าของสถาน
ประกอบการ ผู้จัดการสปา พนักงานบริการ และผู้มาใช้บริการสปาเพื่อสุขภาพ ได้ข้อสรุปผลโดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 

1. ด้านการบริหารจัดการธุรกิจ มีการด าเนินงานดังต่อไปนี้ 
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 - ด้านการวางแผน  ให้ความส าคัญมากที่สุด และสถานประกอบการส่วนใหญ่จะมีการวางแผน  
ทบทวนแผนการด าเนินงานในระยะเวลา 3 ปี 
         - ด้านการจัดองค์การ ให้ความส าคัญมากที่สุด โดยสถานประกอบการขนาดใหญ่มีโครงสร้างธุรกิจ
แบบเป็นทางการ ส่วนสถานประกอบการขนาดเล็กจัดโครงสร้างการบริหารแบบไม่เป็นทางการ และจะมีการ
แบ่งแผนกต่าง ๆ ตามความเหมาะสม 

- ด้านการจัดคนเข้าท างาน  สถานประกอบการจะมีการวางแผนก าลังคนก่อนเปิดกิจการ มีการ
คัดเลือกคนเข้าท างานตามคุณสมบัติที่ส าคัญและจ าเป็นต่องานแต่ละต าแหน่ง 

- ด้านการควบคุม  เจ้าของสถานประกอบการและ/หรือผู้จัดการให้ความส าคัญต่อการควบคุมมาก
ที่สุด การประเมินผลการปฏิบัติงาน ใช้เครื่องมือหรือเทคนิควิธีในการติดตามงาน ประกอบด้วย คุณภาพงาน  
เวลา ปริมาณและความพึงพอใจของลูกค้า 

- ด้านการรายงาน  สถานประกอบการพิจารณาความก้าวหน้าของงานจากรายงานผลการปฏิบัติงาน
จากผู้ใต้บังคับบัญชา ผลงานตามที่ได้รับมอบหมาย ความสะอาดเรียบร้อยของสถานที่ ความพึงพอใจของผู้มา
รับบริการ ตลอดจนการก าหนดแผนงานเป้าหมายของพนักงานแต่ละคนที่น าเสนอแต่ละวงรอบการประเมิน
และการน าผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาคุณภาพงาน ปรับปรุงด้านการบริการ ปรับปรุงบุคลากร  
ขึ้นเงินเดือน ให้โบนัส ให้ค่าคอมมิชชั่นเพิ่ม 

- ด้านงบประมาณ สถานประกอบการมีวิธีการลงทุนในสัดส่วนที่แตกต่างกันตามลักษณะของขนาด
สถานประกอบการ เช่น ลงทุนในรูปแบบบริษัท 100% ลงทุนแบบเจ้าของ : หุ้นส่วนในปริมาณ 80:20, 70:30, 
และ 50:50 บางสถานประกอบการลงทุนด้วยงบลงทุนของเจ้าของ:สถาบันการเงิน  ในปริมาณ 40:60 เงินทุน
ส ารองในสถานประกอบจะมีทุนส ารองจากก าไรเพ่ือน าไปเป็นทุนหมุนเวียน เช่น ปรับปรุงสถานที่ขยายกิจการ  
จัดซื้อวัสดุอุปกรณ์ จัดสรรค่าโบนัส คอมมิชชั่น เพ่ิมเงินเดือนพนักงาน มีการจัดท าบัญชีรายรับ – รายจ่าย  
การค านวณหน่วยต้นทุนต่อผลผลิตเพื่อควบคุมการใช้จ่ายให้อยู่ในวงเงินที่เหมาะสม 

2. ด้านการตลาด เจ้าของสถานประกอบการและ/หรือผู้ด าเนินการสปาและพนักงาน ให้ความส าคัญ
ต่อการจัดการด้านการตลาดดังนี้ 

- ผลิตภัณฑ์หรือวัตถุดิบ (Product) ที่ใช้ในการให้บริการที่ได้มาตรฐานและมีใบรับรองคุณภาพ
ผลิตภัณฑ์ บางสถานประกอบการมีการผลิตผลิตภัณฑ์ตามวิธีธรรมชาติและมีเมนูสปาเป็นเอกลักษณ์ของแต่ละ
สถานประกอบการ วิธีการเก็บรักษาผลิตภัณฑ์ส่วนใหญ่จะมีระบบระเบียบการเก็บและวิธีการเบิกใช้คล้าย ๆ 
กัน  ถูกต้องตามหลักการและมาตรฐานการให้บริการสปา 

-  ราคา (Price) แต่ละสถานประกอบการตั้งราคาค่าบริการตามความเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์และการ
บริการ การก าหนดราคาค่าบริการขึ้นอยู่กับผลิตภัณฑ์และรูปแบบการให้บริการในแต่ละสถานประกอบการ
แตกต่างกันไป 
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-  สถานที่ตั้งและช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) ผู้บริการสามารถติดต่อได้หลายช่องทาง เช่น  
ทางโทรศัพท ์อินเตอร์เน็ต บริษัททัวร์ นายหน้า ไกด์ คนขับรถรับจ้าง หรือมาติดต่อด้วยตนเอง 

-  การส่งเสริมการขาย (Promotion) ผ่านการโฆษณาประชาสัมพันธ์ทางอินเตอร์เน็ต โบร์ชัวร์ใน
แหล่งท่องเที่ยวและศูนย์บริการท่องเที่ยว ทางเอเยนซี ทางโทรศัพท์และจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ การวางป้าย
ภายในห้องพัก รวมถึงส่งเสริมการขายผ่านพนักงาน มีโปรโมชั่นที่หลากหลาย มีส่วนลดราคาจากการเป็น
สมาชิก การสะสมแต้ม หรือส่วนลดส าหรับลูกค้าที่กลับมาใช้บริการครั้งต่อไป 

-  บุคลากร (People) มีการก าหนดงานที่ชัดเจน การติดต่อสื่อสารชัดเจน มีกิจกรรมร่วมกัน สร้าง
กระบวนการท างานที่สั้น กระชับและมีประสิทธิภาพ การดูแลพนักงานมีการสับเปลี่ยนกันท างาน มีระเบียบ
ข้อบังคับการแต่งกาย การปฏิบัติงานและระเบียบในการให้บริการ 

-  หลักฐานทางกายภาพ (Physical Evidence) สถานประกอบการสปาเพ่ือสุขภาพ จะเน้นแนวคิด
ด้านการออกแบบตกแต่งสถานที่ทั้งด้านแสง สี เสียง กลิ่น เน้นความสะอาดสงบผ่อนคลาย เป็นธรรมชาติ 
ปลอดโปร่ง เรียบง่ายสะดวกสบายและมีความเป็นส่วนตัว การตบแต่งส่วนใหญ่เน้นความเป็นไทยและล้านนา 
บางแห่งเน้นศิลปะแบบญี่ปุ่นหรือบาหลีเข้ามาผสมผสาน ในด้านความปลอดภัยจัดให้มีระบบป้องกันภัย เช่น 
วัสดุกันลื่น อุปกรณ์ดบัเพลิง สัญญาณเตือนในห้องอบไอน้ า ระบบตรวจจับควันไฟ ถังดับเพลิง 

-  กระบวนการให้บริการ (Processes) มีการให้บริการด้วยน้ า บริการนวด การบริการทรีทเม้นต์เพ่ือ
ความงาม การบริการกิจกรรมทางกาย และบางแห่งอาจมีบริการอ่ืนเสริม เช่น ผลิตภัณฑ์ภูมิ-ปัญญาท้องถิ่น 
การบ าบัดด้วยหินร้อน สุคนธบ าบัด อาหารธรรมชาติ มังสวิรัติ และการดีท๊อกซ์ผิว 
          นอกจากนี้เจ้าของสถานประกอบการและ/หรือผู้ด าเนินการสปา ยังให้ความส าคัญต่อการด าเนินธุรกิจ
ตามล าดับความส าคัญ ดังแสดงในตารางที่ 1 

การด าเนินธุรกิจ 
ล าดับความส าคัญ 

จ านวน ร้อยละ 
ด้านการจัดการ 
ด้านการตลาด 
ด้านการผลิตและด าเนินงาน 
ด้านการเงิน 

14 
17 
14 
11 

25.00 
30.56 
25.00 
19.44 

 

ตารางท่ี 1  แสดงล าดับความส าคัญของการด าเนินธุรกิจตามความคิดเห็นของเจ้าของสถานประกอบการและ/ 
หรือผู้ด าเนินการสปา 

 
 จากตารางที่ 1 การด าเนินธุรกิจในความคิดเห็นของเจ้าของสถานประกอบการ และ /หรือ
ผู้ด าเนินการสปาเพ่ือสุขภาพ ให้ความส าคัญต่อการตลาดเป็นอันดับ 1 คิดเป็นร้อยละ 30.56 รองลงมาได้แก่ 
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ด้านการจัดการและด้านการผลิตและการด าเนินงาน คิดเป็นร้อยละ 25.00 และให้ความส าคัญน้อยที่สุดคื อ
ด้านการเงิน คิดเป็นร้อยละ 1 
          นอกจากนั้นพนักงานยังมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าคัญของการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ ดัง
แสดงในตารางที่ 2 

ความคิดเห็นของพนักงานเกี่ยวกับ 
การจัดการธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพ 

ระดับความคิดเห็น 

X  SD แปลผล 
1.  ด้านการวางแผน 4.26 .80 มาก 
2.  ด้านการจัดองค์การสถานบริการธุรกิจสปาที่ท่านเป็นพนักงานอยู่ 4.15 .99 มาก 
3.  ด้านการสั่งการ (ก ากับและตามงาน) 4.17 .93 มาก 
4.  ด้านการประสานงาน 4.09 .83 มาก 
5.  การควบคุม 4.09 .83 มาก 

 

ตารางท่ี  2  แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของพนักงานเกี่ยวกับ 
ความส าคัญของการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ 

 
 จากตารางที่  2  ในภาพรวมพบว่าพนักงานมีความคิดเห็นต่อล าดับความส าคัญของการจัดการ
ธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพในระดับมากทุกด้านโดยเฉพาะด้านการวางแผน 
          ความคิดเห็นของผู้มารับบริการต่อการบริการสปาเพื่อสุขภาพ ดังแสดงในตารางที่ 3 
 

ปัจจัยที่มีความส าคัญต่อการเลือกใช้บริการสปาเพ่ือสุขภาพ 
ระดับความคิดเห็น 

X  SD แปลผล 

ด้านผลิตภัณฑ์ (Product) 4.31 .61 มาก 
ด้านราคา (Price) 4.44 .62 มาก 
ด้านสถานที่ตั้ง (Place) 4.29 .62 มาก 
ด้านส่งเสริมการขาย (Promotion) 4.24 .74 มาก 
ด้านบุคลากร (People) 4.55 .56 มากที่สุด 
ด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ (Physical Evidence) 4.47 .55 มาก 
ด้านกระบวนการให้บริการ (Process) 4.35 .56 มาก 

 

ตารางท่ี  3  แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผู้มารับบริการต่อ 
การบริการสปาเพ่ือสุขภาพ 
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      จากตารางที่ 3 ความคิดเห็นของผู้มารับบริการต่อปัจจัยที่มีความส าคัญในการเลือกใช้บริการสปาเพ่ือ
สุขภาพ พบว่า ผู้มารับบริการให้ความส าคัญ ตามล าดับดังนี้ 1) ด้านบุคลากร (People) ( X  = 4.55) พนักงาน
มีบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ์ดี มีทักษะปฏิบัติการที่ดี   2) ด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ (Physical 
Evidence) ( X  = 4.47) โดยบรรยากาศมีความเหมาะสมและเป็นแบบธรรมชาติ   มีความสะอาดเป็นระเบียบ
ในสถานบริการ  3) ด้านราคา (Price) ( X  = 4.44) โดยมีป้ายบอกราคาค่าบริการที่ชัดเจน มีการก าหนดราคา
ในแต่ละคอร์สและราคาเหมาะสมกับบริการ 4) ด้านกระบวนการให้บริการ (Process) ( X  = 4.35) โดยมี
ความปลอดภัยในการบริการและได้มาตรฐาน ได้รับบริการตามล าดับ และบริการเสร็จสิ้นตามเวลาที่ก าหนด  
5) ด้านผลิตภัณฑ์ (Product) ( X  = 4.31) มีใบรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์และการให้บริการ ผลิตภัณฑ์ที่ใช้มี
คุณภาพและความปลอดภัย มีเครื่องมือและอุปกรณ์ที่ทันสมัย  6) ด้านสถานที่ตั้งและการจัดจ าหน่าย (Place) 
( X  = 4.29) มีความปลอดภัยในการเข้ารับบริการ มีการจัดภูมิทัศน์ภายนอกร่มรื่นสบายตา มีการคมนาคม
สะดวกและ 7) ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) ( X  = 4.24) มีส่วนลดให้สมาชิก มีเครื่องดื่มฟรี
ระหว่างการรับบริการ และมีเทศกาลลดราคาค่าบริการ 
 

คุณภาพของรูปแบบการจัดการธุรกิจสปาเพื่อสุขภาพ 
คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ �̅� SD แปลผล 

1. ด้านการใช้ประโยชน์ (Utility) ของรูปแบบ 4.12 .67 มาก 
2. ด้านความเป็นไปได้ (Feasibility) ของรูปแบบ 4.12 .74 มาก 

3. ด้านความเหมาะสม (Propriety) ของรูปแบบ 4.40 .44 มาก 
4. ด้านความถูกต้องแม่นย า (Accuracy) ของรูปแบบ 4.24 .59 มาก 
    

 

ตารางท่ี 4   แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการประเมินคุณภาพรูปแบบการจัดการ 
ธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ ศุนย์ปฏิบัติการนวดและสปา คณะศิลปะศาสตร์ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ 

 
จากตารางที่ 4 พบว่ารูปแบบการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ ศูนย์ปฏิบัติการนวดและสปา คณะศิลปะ

ศาสตร์  มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ  ในภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับคุณภาพดังนี้ คือ 

ด้านความเหมาะสมของรูปแบบ (Propriety)  (�̅�=4.40) ด้านความถูกต้องแม่นย า (Accuracy) (�̅�=4.24) 

ด้านการใช้ประโยชน์ (Utility) (�̅�=4.12) และด้านความเป็นไปได้ของรูปแบบ (Feasibility) (�̅�=4.12) 
ตามล าดับ 
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ผลการวิจัย 
 วัตถุประสงค์ที่ 1 ศึกษาบริบทของสถานประกอบการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ โดยศึกษาความคิดเห็น
ของผู้ประกอบการและผู้ใช้บริการเกี่ยวกับการจัดการในสถานบริการสปาเพ่ือสุขภาพ  
          1. บริบทเกี่ยวกับการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพของเจ้าของสถานประกอบการและ /หรือ
ผู้ด าเนินการสปาและพนักงาน มีความเห็นต่อการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือคุณภาพ ดังนี้ 
 ควรมีการวางแผนการด าเนินการและทบทวนแผนการด าเนินงานอย่างน้อยทุกระยะเวลา 3 ปี  
โครงสร้างของธุรกิจขนาดใหญ่ใช้แบบเป็นทางการ  ขนาดเล็กจะใช้แบบไม่เป็นทางการโดยมีเจ้าของเป็นผู้
บริหารงาน  มีการแบ่งแผนงานและก าหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบที่ชัดเจน  มีเกณฑ์การคัดเลือกคน
เข้าท างาน  มีการก าหนดคุณสมบัติที่ส าคัญและจ าเป็นต่อพนักงานแต่ละต าแหน่ง  มีการก าหนดอัตราค่าจ้าง 
สวัสดิการ การสั่งการมีวิธีการหลากหลาย มีการสร้างแรงจูงใจ  และให้มีการพัฒนาความรู้เพ่ิมเติม  มีการ
ควบคุมดูแลการปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด ด้านงบประมาณมีวิธีการลงทุนในสัดส่วนที่เหมาะสมตามรูปแบบและ
ขนาดของสถานประกอบการ มีการค านวณหน่วยต้นทุนต่อผลผลิตในวงเงินที่เหมาะสม ด้านการตลาด เน้น
คุณภาพของผลิตภัณฑ์ มีเมนูสปาที่เป็นเอกลักษณ์ของสถานประกอบการ มีการสร้างความประทับใจให้กับ
ลูกค้า  มีการประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซด์บริษัทท่องเที่ยวและการส่งเสริมการขายหลากหลายรูปแบบ  มีการจัด
สิ่งแวดล้อมทางกายภาพให้รู้สึกเป็นธรรมชาติ ปลอดโปร่ง สะอาด  สงบและผ่อนคลาย  มีการจัดระบบความ
ปลอดภัยอย่างครบวงจร 
 2. บริบทด้านความคิดเห็นของผู้มารับบริการเกี่ยวกับความส าคัญในการด าเนินงานธุรกิจ สปาเพ่ือ
สุขภาพ  
         ความคิดเห็นของผู้มารับบริการต่อปัจจัยที่มีความส าคัญในการเลือกใช้บริการสปาเพ่ือสุขภาพ พบว่า ผู้
มารับบริการให้ความส าคัญ ตามล าดับดังนี้  อันดับ 1 คือ ด้านบุคลากร (People) อันดับ 2 คือ ด้าน
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ (Physical Evidence) อันดับ 3 คือ ด้านราคา (Price) อันดับ 4 คือ ด้าน
กระบวนการให้บริการ (Process) อันดับ 5 คือ ด้านผลิตภัณฑ์ (Product) อันดับ 6 คือ ด้านสถานที่ตั้งและ
การจัดจ าหน่าย (Place) และอันดับ 7 คือ ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion)  
        จากผลการวิเคราะห์เนื้อหา ( Content Analysis ) และสรุปผลจากการตกผลึกแนวคิดจากผู้ให้ข้อมูล
หลัก ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพและด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพ เจ้าของสถาน
ประกอบการ พนักงาน ผู้มารับบริการ และผู้สอนในรายวิชาที่เกี่ยวข้อง สรุปรูปแบบการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือ
สุขภาพ ศูนย์ปฏิบัติการนวดและสปา คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ ได้ดังนี้ 

วัตถุประสงค์ที่ 2 จัดท ารูปแบบการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ ศูนย์ปฏิบัติการนวดและสปา คณะ
ศิลปศาสตร์ สาขาการจัดการธุรกิจสุขภาพ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ พบว่า 

 รูปแบบการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ  ศูนย์ปฏิบัติการนวดและสปา คณะศิลปศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ แบ่งการบริหารจัดการ 2 ด้าน ได้แก่ 
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 1. การจัดการด้านธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ ควรมีการวางแผนประกอบการและทบทวนกระบวนการ
ด าเนินงานอย่างน้อยทุกระยะเวลา 3 ปี ควรมีโครงสร้างการด าเนินงานที่ชัดเจน มีการก าหนดต าแหน่งและ
บทบาทหน้าที่ของผู้ปฏิบัติงานที่ชัดเจน  มีการวางแผนการฝึกปฏิบัติงานของนักศึกษาในแต่ละเทอม แต่ละชั้น
ปี ตามความเหมาะสมและสอดคล้องกับรายวิชาที่เรียนและมีการก าหนดบทบาทหน้าที่ของนักศึกษาที่จะเข้า
มาฝึกปฏิบัติงานให้ครอบคลุมทุกด้าน  โดยความร่วมมือของหัวหน้าศูนย์และอาจารย์ผู้สอน  และมีการควบคุม
ติดตามงานของนักศึกษาอย่างใกล้ชิด  ในการประเมินผลการให้บริการและปฏิบัติงานของนักศึกษา  มีการ
จัดท าแบบประเมินความพึงพอใจในการเข้ารับบริการจากลูกค้า  และมีรายงานผลการด าเนินงานของศูนย์
ปฏิบัติการนวดและสปาต่อผู้บังคับบัญชาอย่างน้อยเทอมละ 1 ครั้ง 
 2. การจัดการด้านการตลาด (7Ps)  สิ่งส าคัญต่อการให้บริการเป็นอันดับแรก คือ บุคลิกภาพ มนุษย์
สัมพันธ์และทักษะความสามารถในการปฏิบัติของผู้ให้บริการ รองลงมาได้แก่ สภาพแวดล้อมทางกายภาพของ
สถานที่  โดยเฉพาะความร่มรื่นเป็นธรรมชาติ ความสงบและความสะอาดเรียบร้อยท าให้เข้ามาแล้วมีความรู้สึก
ผ่อนคลาย ในด้านการให้บริการมีผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ ราคาค่าบริการมีความเหมาะสม มีการอธิบาย
กระบวนการให้บริการ  มีการให้ค าปรึกษาแนะน าที่ดีส าหรับลูกค้า  ในการใช้บริการ  สถานที่ตั้งมีความ
ปลอดภัย การคมนาคมสะดวก  มีการโฆษณาประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่าง ๆ มีการท าบัตรสมาชิกและมีส่วนลด
แก่สมาชิกเป็นรายปีหรือให้ส่วนลดในโอกาสเทศกาล ต่าง ๆ การให้บริการต้องค านึงถึงคุณลักษณะของผู้มารับ
บริการด้วย เนื่องจากผู้มารับบริการส่วนใหญ่จะมีอายุเฉลี่ยระหว่าง 30 – 44 ปี มีการศึกษาในระดับปริญญา
ตรี  ดังนั้นการให้บริการจึงต้องค านึงถึงคุณลักษณะดังกล่าวเพ่ือความเหมาะสมในด้านการส่งเสริมการตลาดที่
จะสร้างความประทับใจให้กับผู้มารับบริการ 

วัตถุประสงค์ที่ 3 ประเมินคุณภาพรูปแบบการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ ศูนย์ปฏิบัติการนวด
และสปา คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญด้านธุรกิจสปาเพ่ือ
สุขภาพ อาจารย์ผู้สอนและผู้ดูแลศูนย์ปฏิบัติการนวดและสปา คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ  
มีความเห็นว่าคุณภาพของรูปแบบการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ ของศูนย์ปฏิบัติการนวดและสปา ใน
ภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับมาก  เรียงตามล าดับคุณภาพดังนี้  คือ  คุณภาพด้านความเหมาะสม  ด้าน
ความถูกต้องแม่นย า  ด้านการใช้ประโยชน์และด้านความเป็นไปได้ 

 

องค์ความรู้ใหม่  
รูปแบบการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ ศูนย์ปฏิบัติการนวดและสปา คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย

การกีฬาแห่งชาติ ประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่  
          การจัดการด้านธุรกิจ ผู้รับผิดชอบดูแลศูนย์ปฏิบัติการฯ ต้องยึดหลักการบริหารจัดการ โดยมีการวาง
แผนการด าเนินงานที่ชัดเจน มีการมอบหมายงานให้นักศึกษามีส่วนร่วมวางแผนและออกแบบการด าเนินงาน
ในศูนย์ปฏิบัติการฯ ตามความรู้จากทฤษฎีและการลงมือปฏิบัติตามรายวิชาต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
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จัดการและการตลาด ตามทักษะที่จ าเป็นของนักศึกษาแต่ละชั้นปีอย่างเป็นรูปธรรม ภายใต้การควบคุมดูแล สั่ง
การจากทีมงานตามล าดับชั้น ได้แก่ หัวหน้าศูนย์ฯ อาจารย์ผู้สอนและการดูแลกันเองของนักศึกษารุ่นพ่ี รุ่นน้อง 
รวมถึงให้นักศึกษารายงานผลการด าเนินงานให้ผู้บังคับบัญชารับทราบในทุกไตรมาส ตลอดจนให้โอกาส
บุคลากรได้ร่วมกันประเมินผลการด าเนินธุรกิจเพ่ือวิเคราะห์จุดด้อย จุดแข็งของการด าเนินธุรกิจ ในวงรอบ 3 
ปี เพื่อหาแนวทางแก้ปัญหาและวางแผนการด าเนินการธุรกิจในวงรอบต่อไป  

การจัดการด้านการตลาด ส าหรับการจัดการด้านการตลาด เพ่ือให้ศูนย์ปฏิบัติการนวดและสปาเพ่ือ
สุขภาพสามารถด าเนินธุรกิจได้เสมือนสถานประกอบการจริง ผู้สอนและผู้รับผิดชอบศูนย์ปฏิบัติการฯ ต้องจัด
ระบบงานให้สอดคล้องกับสภาพการณ์จริง โดยฝึกทักษะให้แก่นักศึกษาให้มีคุณลักษณะของผู้ปฏิบัติการที่ดี ทั้ง
ด้านบุคลากร ด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ การก าหนดให้ออกแบบโฆษณาประชาสัมพันธ์ ก าหนดราคา
ผลิตภัณฑ์และการบริการที่มีความเหมาะสมและชัดเจน ด้านผลิตภัณฑ์มีความปลอดภัยและได้มาตรฐาน 
นักศึกษาสามารถเตรียมผลิตภัณฑ์ จัดท าบรรจุภัณฑ์ การเก็บรักษาได้รับการฝึกทักษะด้านการจัดการธุรกิจ
และด้านการตลาดอย่างครบถ้วน 

 
 

รูปภาพที่ 1 องค์ความรู้ใหม่ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 ด้านการจัดการธุรกิจ ควรมีการวางแผนประกอบการและทบทวนกระบวนการด าเนินงานอย่างน้อย
ทุกระยะเวลา 3 ปี ควรมีโครงสร้างการด าเนินงานที่ชัดเจน มีการก าหนดต าแหน่งและบทบาทหน้าที่ของ
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ผู้ปฏิบัติงานที่ชัดเจน มีเกณฑ์การคัดเลือกคนเข้าท างาน มีวิธีการสั่งการที่หลากหลาย มีการดูแลการปฏิบัติงาน
อย่างใกล้ชิด สร้างแรงจูงใจและพัฒนาความรู้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Wansiri (2021) ท าการศึกษาวิจัย
เรื่องการจัดการเชิงกลยุทธ์ของธุรกิจสปาไทยและนวดเพ่ือสุขภาพภายใต้ภาวะวิกฤตโควิด  โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือศึกษาถึงการจัดการเชิงกลยุทธ์ของธุรกิจสปาประเภทโรงแรมและรีสอร์ทสปาและธุรกิจสปาประเภทเดย์
สปา และผู้ใช้บริการองค์กรดังกล่าว เพ่ือน ามาวิเคราะห์กลยุทธ์ที่เหมาะสมเพ่ือเพ่ิมความสามารถทางการ
แข่งขันให้องค์กร โดยผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) น าเสนอผลวิจัยในลักษณะ
พรรณนาโดยใช้ค าถามสัมภาษณ์เชิงลึกแบบ โครงสร้างเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผลการวิจัย
พบว่า ทั้งโรงแรมและรีสอร์ทสปาและเดย์สปา ใช้กลยุทธ์องค์กรที่เหมือนกัน คือการลดขนาดองค์กรโดยการ
เลิกจ้างพนักงานและมอบหมายหน้าที่อ่ืนให้พนักงาน แต่มีเพียงเดย์สปา ที่ให้ความช่วยเหลือแก่พนักงาน และ
พบว่าทั้งคู่ใช้กลยุทธ์ส่วนประสมทางการตลาด เน้นด้านโปรโมชันเหมือนกัน ซึ่งในกลุ่มผู้ใช้บริการพบว่า  
โปรโมชันและองค์ประกอบทางกายภาพส่งผลต่อความพึงพอใจมากที่สุด รองลงมาเป็นด้านราคา , ด้านสถานที่ 
และด้านบุคลากร ทั้งนีเ้นื่องจากธุรกิจสปาส่วนใหญ่เป้นธุรกิจขนาดเล็ก จึงยังไม่มีแนวทางการบริหารจัดการที่
ชัดเจนเป็นรูปประธรรม ส่วนใหญ่จะเป็นการน าหลักการพ้ืนฐานของการบริหารจัดการธุรกิจมาประยุกต์ใช้ให้
เหมาะสมกับการด าเนินธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ และเกิดประสิทธิภาพต่อเจ้าของธุรกิจและผู้รับบริการสูงสุด    
 ด้านการจัดการตลาด สิ่งส าคัญต่อการให้บริการเป็นอันดับแรก คือ บุคลากร เน้นบุคลิกภาพ มนุษย
สัมพันธ์และทักษะความสามารถในการปฏิบัติของผู้ให้บริการ รองลงมาได้แก่ สภาพแวดล้อมทางกายภาพของ
สถานที่  โดยเฉพาะความร่มรื่นเป็นธรรมชาติ ความสงบและความสะอาดเรียบร้อยท าให้เข้ามาแล้วมีความรู้สึก
ผ่อนคลาย ในด้านการให้บริการมีผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ ราคาค่าบริการมีความเหมาะสม มีการอธิบาย
กระบวนการให้บริการ การให้ค าปรึกษาแนะน าที่ดีส าหรับลูกค้าในการใช้บริการ  สถานที่ตั้งมีความปลอดภัย  
การคมนาคมสะดวก  มีการโฆษณาประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่าง ๆ มีการท าบัตรสมาชิกและมีส่วนลดแก่สมาชิก
หรือในเทศกาลต่างๆ ชึ่งสอดคล้องกับ Chanthanawan, and Fongthanakit (2019) ศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่
มีผลต่อการเลือกใช้บริการธุรกิจสปาของผู้ใช้บริการในเขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร โดยเก็บข้อมูลจาก
พนักงานในสถานประกอบการในเขตจตุจักร 3 บริษัท ได้แก่ บริษัทปิ โตรเลี่ยมแห่งประเทศไทย จ ากัด 
(มหาชน) บริษัทปูนชีเมนต์ไทย จ ากัด (มหาชน) และบริษัทมติชน จ ากัด จ านวน 1,000 คน ผลการวิจัยพบว่า
ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกใช้บริการธุรกิจสปาของผู้ใช้บริการในเขตจตุจักร คือ ราคา ผลิตภัณฑ์ ช่องมางการจัด
จ าหน่ายและการส่งเสริมการตลาด ตามล าดับ และยังสอดคล้องกับ Larptaweesomboon (2021) 
ศึกษาวิจัยเรื่อง การตัดสินใจเลือกใช้บริการร้านสปา กรณีศึกษา Sarisa Beauty Palace โดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือศึกษาส่วนประสมการตลาดบริการ พฤติกรรมผู้บริโภค ภาพลักษณ์ของแบรนด์และการตัดสินใจเลือกใช้
บริการร้านสปา Sarisa Beauty Palace  ผลการวิจัยพบว่า การตัดสินใจเลือกใช้บริการร้านสปา Sarisa 
Beauty Palace ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ภาพลักษณ์ของแบรนด์อยู่ใน
ระดับมากที่สุด โดยเรียงจาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดไปหาต่ าสุดดังนี้ ด้านราคา ด้านการให้บริการ และด้าน
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คุณภาพ ตามล าดับ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของ Klunpakdee (2016) ศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัย
ด้านมาตรฐานของสถานประกอบกิจการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพระดับสากลที่มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในการ
ใช้บริการของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ โดยมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาปัจจัยด้านการตลาดของนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติในการเลือกใช้บริการสถานประกอบกิจการสปาเพ่ือสุขภาพระดับสากล 2) เพ่ือศึกษาการรับรู้
มาตรฐานของสถานประกอบกิจการสปาเพ่ือสุขภาพระดับสากล โดย ใช้แบบสอบถามเก็บข้อมูลจาก
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่มาใช้บริการสถานประกอบกิจการสปาระดับสากล จ านวน 400 คน และสถาน
ประกอบกิจการสปาระดับสากล จ านวน 10 แห่ง ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านการตลาดที่ท าให้นักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติเลือกใช้บริการสถานประกอบกิจการสปาเพ่ือสุขภาพระดับสากล แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้าน
ผลิตภัณฑ์และการบริการมีความส าคัญมากที่สุด รองลงมา คือด้านการจัดจ าหน่าย ด้านราคา และด้านการ
ส่งเสริมการขายมีความส าคัญมาก ในส่วนของการรับรู้คุณภาพของมาตรฐานการบริการในสถานประกอบการ 
สปาเพ่ือสุขภาพ ในระดับมากที่สุด คือ ด้านบุคลากร รองลงมาคือ ด้านสถานที่ ด้านการบริการ ด้านผลิตภัณฑ์ 
เครื่องมือและอุปกรณ์ ตามล าดับ ทั้งนี้เป็นผลมาจากผู้ด าเนินธุรกิจสปามีจ านวนมากและมีผู้ด าเนินธุรกิจสปาที่
จดทะเบียนรายใหม่เพ่ิมอย่างต่อเนื่อง สะท้อนถึงการแข่งขันที่สูงขึ้น กลยุทธ์ส าคัญในการประกอบกิจการสปา
คือ การรักษาคุณภาพการให้บริการ การสร้างความประทับใจในบริการเพ่ือให้กลับมาใช้บริการอย่างต่อเนื่อง 
และการบอกต่อหรือกลยุทธ์แบบ “ปากต่อปาก” (Word of Mouth) อีกทั้งการน าเสนอการบริการในลักษณะ
แพ็กเกจ บางแห่งร่วมเป็นพันธมิตรทางการค้ากับบัตรเครดิต การจ่ายค่าตอบแทนให้กับผู้แนะน าการบริการ 
การเน้นการให้บริการในบรรยากาศที่สวยงาม การใช้ผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพดี บางรายที่ไม่เน้นเรื่องความ
สวยงามของสถานที่มักแข่งขันโดยใช้กลยุทธ์การตัดราคาซึ่งมีผลท าให้คุณภาพของการให้บริการลดลงและจะ
ไม่เป็นผลดีต่อธุรกิจโดยรวมในระยะยาว 
 

สรุป  
สรุปรูปแบบการจัดการธุรกิจสุขภาพ ศูนย์ปฏิบัติการนวดและสปา คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยการ

กีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตล าปาง  เป็นรูปแบบที่สามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติการเรียนการสอนให้นักศึกษาไห้
เกิดความรู้และมีทักษะปฏิบัติการเสมือนในสถานประกอบการ ครอบคลุมทั้งด้านการบริหารจัดการและด้าน
การตลาด โดยนักศึกษาได้รับการฝึกการวางแผนธุรกิจ การก าหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ การควบคุม 
ก ากับดูแลตามล าดับสายงาน เรียนรู้คุณสมบัติของพนักงาน การจัดท างบประมาณลงทุนในสัดส่วนที่เหมาะสม 
มีการประเมินผลและรายงานผลของการประกอบการต่อผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นรูปธรรม ส าหรับด้าน
การตลาด มุ่งเน้นการพัฒนาบุคลิกภาพ ความมีมนุษยสัมพันธ์ ทักษะการให้บริการ การจัดท าเมนูสปา การ
ผลิตและออกแบบผลิตภัณฑ์ การก าหนดราคา การประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์ การออกแบบเพ่ือส่งเสริมการ
ขาย รวมถึงการจัดสิ่งแวดล้อมทางกายภาพที่ร่มรื่นเป็นธรรมชาติและมีความปลอดภัย 
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ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย   
 1.1  ศูนย์ปฏิบัติการนวดและสปา คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ ควรมีการปรับปรุง
และพัฒนาให้เป็นศูนย์ฝึกปฏิบัติการด้านการเรียนการสอนในสาขาการบริหารจัดการธุรกิจสุขภาพ  เพ่ือให้เป็น
ต้นแบบการพัฒนาคุณลักษณะของนักศึกษาที่พึงประสงค์ได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
 1.2  ศูนย์ปฏิบัติการนวดและสปา คณะศลิปศาสตร์ มหาวิทยาลัยการกฬีาแห่งชาติ ควรมีการวางแผน
พัฒนารูปแบบการจัดการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ เพ่ือน าไปใช้ในการปฏิบัติงานภายในศูนย์ให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อนักศึกษาก่อนออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หรือสามารถใช้ส าหรับฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ในกรณีที่
ไม่สามารถส่งนักศึกษาออกไปฝึก ณ สถานประกอบการในกรณีที่เกิดเหตุการณ์ฉุกเฉิน เช่น สถานประกอบการ
ปิดกะทันหัน ในกรณีที่เกิดโรคระบาดหรือเหตการณ์อ่ืนๆ ที่จ าเป็น ทั้งทางด้านการบริหารจัดการธุรกิจและ
ทางด้านการตลาด 
         2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
         ส าหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรท าวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับ 

2.1  ควรท าการศึกษาวิจัยเพ่ือประเมินผลการด าเนินงานของศูนย์ปฏิบัติการนวดและสปา คณะศิลป
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ  เพ่ือน ามาปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ปฏิบัติการฯ และปรับปรุงกิจกรรม
การเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิผลที่ดีส าหรับนักศึกษาต่อไป 
 2.2  ควรท าการศึกษาวิจัยรูปแบบการด าเนินงานของศูนย์ปฏิบัติการนวดและสปาภายใต้ข้อตกลง
ความร่วมมือกับสถานประกอบการธุรกิจสปาเพ่ือสุขภาพ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาในทักษะวิชาชีพ ตลอดจนได้
แนวทางในการประกอบอาชีพของนักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการเรียนรู้และกลยุทธ์การเรียนรู้
ภาษาอังกฤษของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเอกชน จังหวัดปทุมธานี มีวัตถุประสงค์  
(1) เพ่ือศึกษาวิธีการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเอกชน จังหวัดปทุมธานี 
(2) เพ่ือศึกษากลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเอกชน จังหวัด
ปทุมธานี (3) เพ่ือความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการเรียนรู้และกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเอกชน จังหวัดปทุมธานี โดยการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรกลุ่มตัวอย่างใช้การ
เลือกแบบเจาะจงเป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่างให้ตรงตามจุดมุ่งหมายของการวิจัยประกอบด้วย  นักเรียนมัธยมที่
ก าลังศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย และลงทะเบียนเรียนวิชาภาษาอังกฤษทุกวิชา ในภาคเรียนที่ 
1/2566 ของโรงเรียนเอกชนที่เปิดการเรียนการสอนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ในเขตจังหวัดปทุมธานี ซึ่งมี
จ านวนทั้งสิ้น 270 คน จากสถาบันการศึกษาเอกชน 5 แห่ง ในจังหวัดปทุมธานี เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็น
แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อระหว่าง .22-.09 และค่าความ
เชื่อมั่นทั้งฉบับมีค่าอยู่ระหว่าง .75-.92 และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson correlation) 

ผลการวิจัย พบว่า (1) วิธีการเรียนรู้ด้วยการฟังและการเรียนรู้โดยล าพังมีนัยส าคัญสอดคล้องกับ
วิธีการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเป็นหลัก ส่วนอีก 4 วิธีการเรียนรู้ที่เหลือไม่มีนัยส าคัญทางสถิติเนื่องจากมีค่าเฉลี่ยต่ า 
ถือเป็นวิธีการเรียนรู้ที่นักเรียนน าไปใช้น้อย (2) กลยุทธ์การเรียนรู้ที่ผู้เข้าร่วมการศึกษามักใช้ในการเรียน
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ภาษาอังกฤษ พบว่าใช้กลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์พุทธิปัญญา ตามด้วยกลยุทธ์อภิปริชาน กลยุทธ์ความจ า 
กลยุทธ์การทดแทน กลยุทธ์ทางสังคม และที่ใช้น้อยสุดได้แก่กลยุทธ์ประเภทอารมณ์ (3) ในส่วนความสัมพันธ์
ระหว่างวิธีการเรียนรู้และกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ พบว่าผู้ใช้วิธีการเรียนรู้ด้วยสายตาสามารถควบคุม
อารมณ์และทัศนคติในการเรียนภาษาอังกฤษได้ดี นั่นคือสามารถควบคุมระดับความวิตกกังวล และสามารถจูง
ใจตนเองได้ ส่วนผู้ เรียนที่ใช้วิธีการฟังจะเป็นผู้ที่รู้วิธีวิเคราะห์ข้อมูลอย่างมีเหตุมีผลและสามารถแปล
ความหมายเพ่ือน าไปใช้ได้ ทั้งนี้ยังพบอีกว่านักเรียนมีปัญหาในการใช้กลยุทธ์อภิปริชานร่วมกับกลยุทธ์การ
เรียนรู้อื่นๆ และกลยุทธ์ดังกล่าวถูกน ามาใช้โดยพลการปราศจากการไตร่ตรอง 
 
ค าส าคัญ: วิธีการเรียนรู้; กลยุทธ์การเรียนรู้; การเรียนภาษาอังกฤษ 
 

Abstract 
In this survey-based study, high school students who attended private schools in the 

province of Pathumthani were asked to examine the relationship between their learning 
techniques and methods for learning the English language. This study's sample group was 
made up of high school students enrolled in all English classes in the first semester of 2023 
at private high schools in the province of Pathumthani that offer education at the high 
school level. From five private educational institutes, there were 270 individuals in all. An 
individual item's discrimination score ranged from.22 to.90 on a five-rating scale 
questionnaire, while the questionnaire as a whole had a reliability score between.75 and.92. 
The statistical analysis comprised mean ( X ), standard deviation (SD), Pearson’s correlation 
coefficient (Pearson correlation). 

The findings were as follows: 1) The individual and auditory learning approaches 
were very compatible with English learning approaches. The remaining four learning 
strategies were deemed to have no statistical relevance because of their low average values. 
Students are thought to use it infrequently as a learning strategy.  2) The study participants' 
preferred methods for learning English are cognitive strategies, which are followed by the 
metaphysical approach. The order in which memory, compensation, and social techniques 
are employed is evident, with the emotive kind being the least utilized. 3) Regarding the 
connection between learning strategies and methods, it was discovered that learners who 
were visual could effectively regulate their attitudes and feelings while acquiring English. It 
implies that students could regulate their anxiety levels and exercise self-motivation. For 
example, those who learn best by auditory means would be able to understand information 
and apply reasoning to analyze it. When the metacognition method was combined with 
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other strategies that were applied carelessly and arbitrarily, the students also experienced 
difficulties. 
 
Keywords: Learning Methods; Learning Strategies; Language learning 
 

บทน า 
ปัจจุบันภาษาอังกฤษมีบทบาทส าคัญมากในโลกของการสื่อสารทั้งทางอินเทอร์เน็ต เว็บไซต์ อีเมล์ 

หรือโทรศัพท์เคลื่อนที่ และประเทศไทยเป็นอีกประเทศหนึ่งที่ใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ รวมทั้ง
การเจริญเติบโตทางด้านเศรษฐกิจ อุตสาหกรรม การท่องเที่ยว วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ท าให้
ภาษาอังกฤษกลายเป็นภาษาหลักในการติดต่อสื่อสารระหว่างคนทั่วโลก  อีกทั้งทักษะด้านภาษาโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งภาษาอังกฤษซึ่งจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตแห่งศตวรรษที่ 21 (21th Century) (Soosongdee, 2023) 
ส่งผลให้บทบาทและความส าคัญของภาษาอังกฤษเป็นแรงผลักดันให้คนไทยต้องเรียนภาษาอังกฤษเป็น
ภาษาต่างประเทศ เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสารแลกเปลี่ยนความรู้ความคิดและเทคโนโลยีต่างๆกับ
ชาวต่างชาติ ด้วยเหตุนี้การมีความรู้ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษจึงเป็นสิ่ งจ าเป็นอย่างยิ่ง อันสามารถ
แข่งขัน เผยแพร่ความรู้ ความสามารถ และผลงานการคิดค้นสู่เวทีเวทีโลก (Yongkamon, 2011)  

อย่างไรก็ตาม  แม้ประเทศไทยได้จัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษมาเป็นเวลานาน และส่งเสริมการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษในรูปแบบต่างๆ มาโดยตลอด แต่ความสามารถทักษะภาษาอังกฤษด้านต่างๆ ของนักเรียน
ไทยยังอยู่ในระดับที่ไม่น่าพอใจและไม่ได้มาตรฐานตามเกณฑ์ (Siladet, 2002) อาจกล่าวได้ว่าการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษในประเทศไทยยังไม่ประสบความส าเร็จดังมุ่งหวัง  ทั้งที่มีการจัดการเรียนการสอนวิชา
ภาษาอังกฤษตั้งแต่ระดับชั้นประถมศึกษา อีกท้ังผู้เรียนส่วนใหญ่มีลักษณะเฉื่อยชา ขาดความกระตือรือร้น และ
คุ้นเคยกับการสอนแบบมีผู้คอยป้อนความรู้ให้ แต่ผู้เรียนสนใจท าในสิ่งที่ได้คะแนนดีเท่านั้น และพฤติกรรม
เหล่านี้ท าให้การเรียนรู้เพื่อให้เกิดความสามารถในการใช้ภาษาเป็นไปได้ยากและขาดประสิทธิภาพ จ าเป็นต้อง
ได้รับการเปลี่ยนแปลง (Jindaprasert, 1997) นอกจากนี้ Prawanphruek (1998) กล่าวไว้ในประเด็นการ
จัดการเรียนการสอนว่า สภาพการจัดการเรียนการสอนในปัจจุบันเน้นความรู้ความจ าไม่เพียงพอที่จะเตรียมคน
ให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข การเรียนการสอนในปัจจุบันจ าเป็นต้องสร้างบุคคลให้มี
ศักยภาพในการพัฒนาตนเอง รู้จักสร้างและหาความรู้ด้วยตนเองได้ พร้อมที่จะเผชิญปัญหาที่ซับซ้อนในสังคม  
 วิธีการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ หมายถึง วิธีการหรือรูปแบบของพฤติกรรมของผู้เรียนมีต่อการเรียนรู้เอง
และสภาพแวดล้อมในการเรียน ผู้เรียนมีวิธีการรับรู้และประมวลข้อมูลที่เป็นของตนเองในสภาพการเรียนที่
แตกต่างกัน เช่นเดียวกับที่มีวิธีการในการตอบสนองและมีปฏิกิริยาต่อการเรียนต่างกันด้วย ดังนั้น วิธีการ
เรียนรู้ของผู้เรียนจึงหมายถึง ความแตกต่างและความหลากหลายในกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน กล่าวอีก
ทางหนึ่งคือ ผู้ เรียนแต่ละคนมีวิธีการเรียนวิธีการหนึ่งที่ตนเองชอบใช้ในการเรียนมากกว่าวิธีการอ่ืนๆ 
(Wasanasomsit, 1999)  ส่วน Munkham (2012) ได้เสนอวิธีการเรียนรู้โดยมีพ้ืนฐานอยู่บนค าจ ากัดความ
ของวิธีการเรียนรู้โดย Reid (1987) และ Oxford (1990) ดังนี้ 1) การเรียนรู้ด้วยการใช้สายตา คือ การใช้
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สายตาอ่านเรื่องและศึกษาแผนผัง แผนภูมิ และสื่อประกอบภาพอ่ืนๆ เช่น รูปภาพ ป้ายประกาศ วีดีทัศน์ และ
ภาพยนตร์ 2) การเรียนรู้ด้วยการฟัง คือ ผู้เรียนที่เรียนจากสิ่งต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการฟัง เช่น การฟังการ
บรรยาย บทสนทนา แถบบันทึกเสียง ค าบอกเล่าจากบุคคลอ่ืน 3) การเรียนรู้ด้วยการสัมผัส คือ การเรียนด้วย
การลงมือการท างานต่างๆ เช่น การสร้างรูปจ าลอง การท าการทดลองในห้องทดลอง การเรียนรู้จากวัตถุต่างๆ 
ที่จับต้องได้ เช่น สมุดภาพ หรือ บัตรค า 4) การเรียนรู้ด้วยการปฏิบัติตนในสถานการณ์ต่างๆ คือ การเรียนจาก
การปฏิบัติตนในสถานการณ์จ าลองที่จ าเป็นต้องมีการเคลื่อนไหวในสถานการณ์การเรียนนั้นๆ เช่น การแสดง
บทบาทสมมติ การสัมภาษณ์ การแสดงละคร การเรียนรู้การฟังเทปร่วมกับกิจกรรมอ่ืนๆ 5) การเรียนรู้ด้วย
การเรียนตามล าพัง คือ การที่ผู้เรียนเรียนด้วยตนเองทั้งในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียน 6) การเรียนรู้ด้วยการ
เรียนเป็นกลุ่ม คือ สถานการณ์ในการเรียนที่ผู้เรียนท างานร่วมกับเพื่อนชั้นเรียน ไม่ว่าจะเป็นคู่ หรือกลุ่มผู้เรียน 
ซึ่งมีการปฏิสัมพันธ์กับกลุ่ม 

Grainger (2008), Green and Oxford (1995) และ Oxford (1990) กล่าวว่า กลยุทธ์การเรียนรู้
ภาษาเป็นพฤติกรรม การกระท า ขั้นตอน หรือ เทคนิค ที่เฉพาะเจาะจงของผู้เรียนที่ท าให้การเรียนภาษาใหม่
ประสบความส าเร็จ  หากผู้เรียนใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอย่างตั้งใจและรู้ตัวว่าต้องใช้เพ่ือให้เข้าใจภาษาและ
สื่อสารได้ โดยกลยุทธ์ที่ใช้ในการเรียนจ าแนกเป็น  6 วิธี (Oxford and Crookall, 1990) ได้แก่ 1) กลยุทธ์
ด้านการจ า คือ วิธีการที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถเก็บข้อมูลความรู้ไว้และน ามาใช้เมื่อต้องการ 2) กลยุทธ์ด้านพุทธ
ปัญญา คือ วิธีการใช้ความรู้ความเข้าใจเพ่ือช่วยในการเรียนรู้ภาษา 3) กลยุทธ์ด้านการทดแทน คือ วิธีการเดา
อย่างมีหลักการเพ่ือช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจในสิ่งที่เรียน หรือ การใช้ท่าทางแทนการพูด 4) กลยุทธ์ด้านอภิปริชาน 
คือ วิธีการที่ผู้เรียนมีการวางแผนการเรียนรู้ ตระหนักในการเรียนรู้ภาษาตนเอง การประเมินการเรียนรู้ภาษา
ของตนเอง และสามารถจัดการกับตนเองได้ 5) กลยุทธ์ด้านอารมณ์ คือ วิธีการในการจัดการกับอารมณ์หรือ
ความรู้สึกของตนเองให้พร้อมในการเรียนรู้ภาษา เช่น การลดความวิตกกังวล การให้ก าลังใจตนเอง และการ
ดูแลอารมณ์ของตนเอง 6) กลยุทธ์ด้านสังคม คือ วิธีการสร้างหรือมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน เพ่ือช่วยให้เกิดการ
เรียนรู้ภาษา เช่น การถามค าถาม การท างานร่วมกับผู้อ่ืน และการเห็นใจผู้อื่น เป็นต้น 

ดังนั้น หากได้มีการศึกษาวิธีการเรียนรู้และกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่นักเรียนชอบใช้ รวมทั้ง
ตรวจสอบว่ามีความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการเรียนรู้และกลยุทธ์การเรียนรู้หรือไม่ ท าให้ประสิทธิภาพการเรียน
ภาษาของนักเรียนดีมากขึ้น อีกทั้งน าผลการวิจัยนี้ให้อาจารย์ผู้สอนภาษาอังกฤษและผู้ที่เกี่ยวข้องไปพัฒนาการ
เรียนการสอนอย่างเหมาะสม ผู้วิจัยในฐานะเป็นผู้สอนภาษาอังกฤษ ระดับอุดมศึกษาในวิทยาเขตรังสิต จังหวัด
ปทุมธานี อยากศึกษาวิจัยเรื่องนี้กับนักเรียนที่จบจากโรงเรียนเอกชน เขตจังหวัดปทุมธานี เนื่องจากนักเรียน
จากโรงเรียนเอกชนในเขตจังหวัดปทุมธานีส่วนใหญ่จะมาศึกษามหาวิทยาลัยเอกชนในเขตจังหวัดปทุมธานี 
นอกจากนี้นักเรียนที่ส าเร็จการศึกษาจากโรงเรียนของรัฐบาลมักเก่งภาษาอังกฤษมากกว่านักเรียนที่จบจาก
โรงเรียนเอกชน ท าให้นักเรียนมีความรู้พ้ืนฐานด้านภาษาอังกฤษที่แตกต่างกันมาก จึงเป็นแรงจูงใจที่อยากจะ
ศึกษาในนักเรียนจากโรงเรียนเอกชนดังกล่าว เพ่ือตอบสนองต่อประโยชน์ที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาวิธีการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเอกชน จังหวัด

ปทุมธานี 
2. เพ่ือศึกษากลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเอกชน 

จังหวัดปทุมธานี 
3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการเรียนรู้และกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเอกชน จังหวัดปทุมธานี 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยมีขั้นตอนด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและ ข้อมูลที่เก่ียวข้อง (Documentary Study) 

ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาค้นคว้าเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวคิด ทฤษฎีวิธีการเรียนรู้  และ
กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ เพ่ือน ามาประมวลและท าการศึกษาร่วมกันเพ่ือให้ได้กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาในภาคสนาม (Field Study) 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) โดยใช้การเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม (Questionnaire) ตลอดเดือนกันยายน พ.ศ. 2566 
 ขั้นตอนที่ 3 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรกลุ่มตัวอย่างใช้การเลือกแบบเจาะจง ประกอบด้วย นักเรียนมัธยมที่ก าลังศึกษาอยู่
ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย และลงทะเบียนเรียนวิชาภาษาอังกฤษทุกวิชา ในภาคเรียนที่ 1 /2566 ของ
โรงเรียนเอกชน 5 แห่ง จาก 7 อ าเภอในจังหวัดปทุมธานีที่เปิดการเรียนการสอนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ตามโครงการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเป็นภาษาอังกฤษ (English Program : 
EP) เพ่ือให้ตรงตามจุดมุ่งหมายของการวิจัย จ านวนทั้งสิ้น 490 คน (ข้อมูลจ านวนนักศึกษารวบรวมจาก่าาย
ทะเบียนของ โรงเรียนเอกชนในเขตปทุมธานี เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2566) น ามาค านวณหากลุ่มตัวอย่าง โดย
การค านวณจากสูตรของ Yamane (1973) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวนทั้งสิ้น 221 คน ทั้งนี้เพ่ือป้องกัน
ความคลาดเคลื่อนของข้อมูลที่อาจพบความไม่สมบูรณ์ ผู้วิจัยจึงเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง เป็นจ านวน 270 
คน จากนั้นท าการสุ่มตัวอย่างจ าแนกตามสัดส่วนให้ครบถ้วนทั้ง 5 โรงเรียน ประกอบด้วย 1) โรงเรียนเซนต์โย
เซฟเมืองเอก จ านวน 65 คน 2) โรงเรียนจุฑารัตน์วิทยา จ านวน 39 คน 3) โรงเรียนอุดมศึกษารังสิต จ านวน 
83 คน 4) โรงเรียนสารสาสน์วิเทศรังสิต จ านวน 41 คน 5) โรงเรียนเตรียมบัณฑิต จ านวน 42 คน 

ขั้นตอนที่  4 เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการศึกษา 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยท าการปรับปรุง

ขึ้น โดยพิจารณาจากกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีที่ได้จากการศึกษาและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง รวมทั้งให้สอดคล้องกับ
ค าจ ากัดความในการวิจัยที่ได้ก าหนดไว้ งานวิจัยนี้เป็นเชิงส ารวจ (Survey Research) ใช้แบบสอบถามเป็น
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 การแจกแจงข้อมูล
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ของกลุ่มตัวอย่างตามลักษณะของตัวแปร ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับวิธีการเรียนรู้ภาษาอังกฤษใน 6 ด้าน คือ  
1) ด้านการเรียนด้วยการใช้สายตา 2) ด้านการเรียนด้วยการฟัง 3) ด้านการเรียนด้วยการกระท า 4) ด้านการ
เรียนด้วยการปฏิบัติตนในสถานการณ์ต่างๆ 5) ด้านการเรียนด้วยการเรียนตามล าพัง และ 6) ด้านการเรียน
ด้วยการเรียนเป็นกลุ่ม ส าหรับตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษใน 6 ด้าน คือ  
1) ด้านกลยุทธ์ด้านการจ า 2) ด้านกลยุทธ์ด้านพุทธิปัญญา 3) ด้านกลยุทธ์ด้านการทดแทน 4) ด้านกลยุทธ์ด้าน
อภิปริชาน 5) ด้านกลยุทธ์ด้านอารมณ์ และ 6) ด้านกลยุทธ์ด้านสังคม โดยแบบสอบถามฉบับนี้มีความตรงตาม
เนื้อหาในระดับดี โดยมีค่า IOC เท่ากับ .975 ซึ่งเป็นข้อค าถามที่สามารถใช้ได้ พร้อมกับมีการปรับปรุงแก้ไข
ตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ จากนั้นน ามาวิเคราะห์ค่าความเที่ยง (Reliability) ของเครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย โดยการเก็บข้อมูลจากนักเรียนที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย และลงทะเบียนเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษทุกวิชา ในภาคเรียนที่ 1/2566 ของโรงเรียนเอกชนเขตพ้ืนที่จังหวัดนนทบุรี จ านวน 30 คน 
จากนั้นน ามาวัดความสอดคล้องภายใน โดยการหาค่าครอนบัคอัลฟา (Cronbach’s Alpha) ได้ค่าความเที่ยง
เท่ากับ .902 ซึ่งเป็นค่าท่ีสามารถยอมรับได ้

ขั้นตอนที่ 5 การรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยเดินทางไปพบทุกโรงเรียน เพ่ือเก็บรวบรวมแบบสอบถามของนักเรียนจากครูและส านัก่าาย

ทะเบียนของโรงเรียนเอกชนในเขตปทุมธานี ตลอดเดือนกันยายน พ.ศ.2566 เพ่ือน ามาวิเคราะห์และ
ประมวลผล  

ขั้นตอนที่ 6 การวิเคราะห์ข้อมูล 
เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างท้ังหมดมาตรวจสอบ วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติดังต่อไปนี้ 

1) การวิเคราะห์วิธีการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเอกชน 
จังหวัดปทุมธานี โดยใช้สถิติ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2) การวิเคราะห์กลยุทธ์การเรียนรู้
ภาษาอังกฤษของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเอกชน จังหวัดปทุมธานี โดยใช้สถิติ ค่าเฉลี่ย และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 3) การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการเรียนรู้และกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเอกชน จังหวัดปทุมธานี วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson correlation) 

ขัน้ตอนที่ 7 สรุปผลการศึกษาวิจัยและการน าเสนอผลการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ท าการสรุปผลที่ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยน าแนวคิดทฤษฎีและเอกสาร

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่ได้ศึกษาทบทวน มาเป็นแนวทางในการวิเคราะห์และอภิปรายผลการวิจัย 

 
ผลการวิจัย 
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

1. นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเอกชน จังหวัดปทุมธานี ใช้วิธีการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ โดย
การเรียนรู้ตามล าพังสูงที่สุด โดยอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 4.75) รองลงมาคือ การเรียนรู้ด้วยการฟัง 
อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 3.85) การเรียนรู้เป็นกลุ่ม อยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 2.11) การเรียนรู้ด้วย 
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การปฏิบัติตนในสถานการณ์ต่างๆ อยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 2.01) การเรียนรู้ด้วยการสัมผัส ในระดับน้อย 
(ค่าเฉลี่ย = 1.91) และการเรียนรู้ด้วยการใช้สายตา ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 1.83) ตามล าดับ 

2. นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเอกชน จังหวัดปทุมธานี ใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
ด้านพุทธปัญญาสูงที่สุด โดยอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.01) รองลงมาคือ กลยุทธ์ด้านอภิปริชาน ระดับ 
ปานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 3.21) กลยุทธ์ด้านการจ า ระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 2.71) กลยุทธ์ด้านสังคม  
ระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 2.11) กลยุทธ์ด้านการทดแทน ระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 2.07) และ กลยุทธ์ด้านอารมณ์ 
อยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 1.93) ตามล าดับ 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการเรียนรู้และกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย โรงเรียนเอกชน จังหวัดปทุมธานี พบว่า  

วิธีการเรียนภาษาอังกฤษ กลวิธีการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
การจ า พุทธิปัญญา การทดแทน อภิปริชาน อารมณ์ สังคม 

1.การเรียนด้วยการ
ใช้สายตา 

r .24 .23 .21 .09 .45(**) .24 
p .101 .080 .140 .545 .001 .065 
r2 5 6 5 0 20 5 

2.การเรียนด้วยการ
ฟัง 

r .44(**) .41(**) .28 .26 .34(*) .31(*) 
p .001 .002 .050 .066 .012 .025 
r2 19 17 7 6 12 10 

3. การเรียนด้วย
การสัมผัส 

r .05 .20 .00 .26 -.04 .15 
p .665 .206 .965 .070 .855 .306 
r2 0 3 0 2 0 2 

4.การเรียนด้วยการ
ปฏิบัติตน
สถานการณ์ต่างๆ 

r -.10 -.00 .00 .16 -.15 .14 
p .520 .996 .986 .275 .240 .360 
r2 1 0 0 2 3 2 

5.การเรียนรู้ตาม
ล าพัง 

r -.05 .20 .28(*) -.20 -.05 .06 
p .776 .120 .044 .141 .710 .685 
r2 0 5 8 5 0 0 

6.การเรียนเป็นกลุ่ม r -.14 -.15 -.13 -.16 -.14 .02 
p .301 .255 .340 .245 .327 .888 
r2 2 3 2 3 2 0 

**มีนัยส าคัญทางสถิติ 0.01 
*มีนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 

ตารางท่ี 1 ความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการเรียนรู้และกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเอกชน จังหวัดปทุมธานี 
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3.1) วิธีการเรียนรู้ด้วยการใช้สายตามีความสัมพันธ์กับอารมณ์ความรู้สึกอย่างมีนัยส าคัญกลยุทธ์ที่ 
p < .01 ค่านัยส าคัญ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .45, (r2 = 20) ซึ่งคิดเป็น 20 % ของความแปรปรวน  

3.2) วิธีการเรียนรู้ด้วยการฟังมีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญกับกลยุทธ์การจ าและกลยุทธ์พุทธิ
ปัญญาที่ระดับนัยส าคัญ p < .01 โดยมีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เป็น .44, (r2 = 19) และ .41, (r2 = 17) 
ตามล าดับ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของวิธีการเรียนรู้ด้วยการฟังและกลยุทธ์การจ าคิดเป็น 19 % ของการ
แปรปรวน และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของวิธีการเรียนรู้ด้วยการฟังและกลยุทธ์พุทธิปัญญามีความ
แปรปรวนเท่ากับ 17 %       

3.3) วิธีการเรียนรู้ด้วยการฟังมีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญกับอารมณ์ (r =.34, p < .05) และ
กลยุทธ์ทางสังคม (r = .31, p < .05) เปอร์เซ็นต์ความแปรปรวนเป็น r2 = 12 และ r2 = 10 ตามล าดับ ซึ่งบ่งชี้
ว่าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของวิธีการเรียนรู้ด้วยการฟังและกลยุทธ์ทางอารมณ์สามารถอธิบายความแตกต่าง
ได้ 12% และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของวิธีการเรียนรู้ด้วยการฟังและกลยุทธ์ทางสังคมคิดเป็น 10% ของการ
แปรปรวน  

3.4) ความสัมพันธ์ที่ส าคัญระหว่างวิธีการเรียนรู้ตามล าพังและกลยุทธ์การทดแทนที่ p < .05 
ระดับนัยส าคัญพบค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ r=. 28 และ r2 = 8 คิดเป็น 8% ของความแปรปรวน  
 

องค์ความรู้ใหม่ 
กลยุทธ์การเรียนรู้ เป็นตัวช่วยที่ส าคัญในการวางแผนและพัฒนาทักษะการเรียนภาษา อังกฤษของ

นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเอกชน จังหวัดปทุมธานี ซึ่งผลการวิจัยพบว่า วิธีการเรียนรู้ด้วยการใช้
สายตา มีความสัมพันธ์กับกลยุทธ์ด้านอารมณ์ ส่วนวิธีการเรียนรู้ด้วยการฟัง มีความสัมพันธ์กับกลยุทธ์ด้านการ
จ าและกลยุทธ์ด้านพุทธิปัญญา กลยุทธ์ด้านอารมณ์และกลยุทธ์ด้านสังคม และวิธีการเรียนรู้ด้วยการเรียนตาม
ล าพัง มีความสัมพันธ์กับกลยุทธ์ด้านการทดแทน โดยสามารถน าเสนอเป็นภาพประกอบได้ดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

การเรียนรู้ด้วยการเรียนตามล าพัง 

การเรียนรู้ด้วยการใช้สายตา 

 

    การเรียนรู้ด้วยการฟัง 

กลยุทธ์ด้านอารมณ์ 

 
กลยุทธ์ด้านการจ า 

 

กลยุทธ์ด้านพุทธิปัญญา 

กลยุทธ์ด้านอารมณ์ 

กลยุทธ์ด้านสังคม 

กลยุทธ์ด้านการทดแทน 

รูปภาพที่ 1 วิธีการเรียนรู้และกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
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อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการวิจัย สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
1. จากผลการวิจัยที่พบว่า นักเรียนชอบวิธีการเรียนรู้ตามล าพังมากที่สุด ขณะที่ไม่ชอบการเรียนรู้

เป็นกลุ่ม การเรียนรู้ด้วยการปฏิบัติตนในสถานการณ์ต่างๆ การเรียนรู้ด้วยการสัมผัส และการเรียนรู้ด้วยการใช้
สายตา สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Wasanasomsit (1999) ที่ศึกษาสไตล์ในการเรียนรู้ของผู้เรียน
ภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศของนิสิตชั้นปีที่ 1 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พบว่ากลุ่มตัวอย่างมี
ความชอบจะเรียนด้วยการท ากิจกรรมทางการฟัง และชอบสไตล์ในการเรียนรู้ตามล าพังมากกว่ากิจกรรมที่เป็น
การอ่านหรือการใช้สายตาในการท ากิจกรรมอ่ืนๆ รวมทั้งผลการศึกษาของ Reid (1998) พบว่าผู้เข้าร่วม
การศึกษาใช้วิธีการเรียนรู้ด้วยการฟัง และการเรียนรู้ตามล าพัง ส่วนการเรียนรู้ด้วยการสัมผัสซึ่งจัดอยู่ใน
หมวดหมู่การเรียนรู้เล็กน้อยในการศึกษา ขณะที่การศึกษาของ Peacock (2001) มีความแตกต่างกับผลวิจัย 
โดยพบว่านักศึกษาจีนที่เรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ จ านวน 206 คน ที่ the City University of 
Hong Kong ชอบใช้รูปแบบการเรียนแบบการปฏิบัติในสถานการณ์ต่าง ๆ และการเรียนเป็นกลุ่ม และไม่ชอบ
ใช้รูปแบบการเรียนแบบตามล าพัง เช่นเดียวกบการศึกษาของ Wintergerst (1998) ที่พบว่านักศึกษารัสเซียที่
เรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่สอง ส่วนใหญ่ชอบรูปแบบการเรียนด้วยการปฏิบัติตนในสถานการณ์ต่าง ๆ  
รองลงมาคือ การเรียนเป็นกลุ่ม และการเรียนแบบการฟัง ส่วนการเรียนตามล าพัง เป็นรูปแบบการเรียนที่
นักศึกษารัสเซียชอบใช้น้อย และอีกท้ัง Mulalic, Mohd Shah, and Ahmad, (2009) ศึกษารูปแบบการเรียน
ภาษาอังกฤษของนักศึกษามหาวิทยาลัยในมาเลเซีย จ านวน 160 คน พบว่า นักศึกษาชอบรูปแบบการเรียน
ด้วยการปฏิบัติตนในสถานการณ์ต่าง ๆ การเรียนเป็นกลุ่ม และการเรียนด้วยการฟัง ส่วนรูปแบบการเรียนที่
นักศึกษาไม่ชอบคือการเรียนรู้ตามล าพัง และการเรียนด้วยการใช้สายตา 

2. จากผลการวิจัยที่พบว่า นักเรียนใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้านพุทธปัญญามากที่สุด และใช้
กลยุทธ์ด้านสังคม ด้านการทดแทน และด้านอารมณ์ อยู่ในระดับน้อย สอดคล้องกับผลการศึกษาของ 
Thapphun (2011) ศึกษาการใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 โดยกลยุทธ์การเรียนรู้
ภาษาอังกฤษที่นักศึกษาใช้มากที่สุด คือ กลยุทธ์พุทธิปัญญา  และผลการศึกษาสรุปได้ว่ากลยุทธ์การเรียนรู้
ภาษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการเรียนรู้ ซึ่ง Oxford (1990) ได้สนับสนุนว่าผู้เรียนใช้กลยุทธ์การเรียนรู้ภาษา
ประเภทใดขึ้นอยู่กับสถานการณ์ที่ใช้ จุดประสงค์ การแก้ปัญหา ขณะที่การศึกษาของ Pringprom (2008) 
ศึกษาการใช้กลยุทธ์การเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีที่1 และชั้นปีที่ 2 ที่ก าลังเรียนภาษาอังกฤษ
พ้ืนฐานของมหาวิทยาลัยกรุงเทพ ผลการส ารวจพบว่าการใช้กลยุทธ์การเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีที่ 
1 และชั้นปีที่ 2 ที่เรียนวิชาภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน อยู่ในระดับปานกลางในทุกด้านของกลยุทธ์  ส่วนกลยุทธ์ที่
นักศึกษานิยมใช้สูงที่สุดคือ  กลยุทธ์ด้านการชดเชยหรือทดแทน รวมทั้ง Wongphankamon (2005) ศึกษา
กลยุทธ์การอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่มีระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษสูงและ
ต่ า ในแผนการเรียนวิทยาศาสตร์และศิลปะโรงเรียนอัสสัมชัญ ธนบุรี ปีการศึกษา 2547-2548 ผลการวิจัย
สรุปว่า นักเรียนทั้งหมดในแผนวิทยาศาสตร์และแผนศิลปะใช้ กลยุทธ์การอ่านภาษาอังกฤษโดยรวมในระดับ
ปานกลาง และใช้กลยุทธ์การอ่านภาษาอังกฤษในทุกกลุ่มกลยุทธ์โดยใช้กลยุทธ์กลุ่มชดเชยมากที่สุด และใช้กล



182 

 

ยุทธ์กลุ่ม ความจ าน้อยที่สุด  นอกจากนี้ นักเรียนที่มีความสามารถทางภาษาอังกฤษสูงมีการใช้กลยุทธ์การอ่าน
ภาษาอังกฤษในเกือบทุกกลุ่ม  

3. จากผลการวิจัยที่พบว่า วิธีการเรียนรู้ด้วยการใช้สายตามีความสัมพันธ์กับอารมณ์ความรู้สึกอย่างมี
นัยส าคัญ วิธีการเรียนรู้ด้วยการฟังมีความสัมพันธ์กับกลยุทธ์การจ าและกลยุทธ์พุทธิปัญญา  วิธีการเรียนรู้ด้วย
การฟังมีความสัมพันธ์กับกลยุทธ์ด้านอารมณ์ และกลยุทธ์ทางสังคม ซึ่ง สอดคล้องกับผลการศึกษาของ 
Tabanlioglu (2003) ศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการเรียนและกลยุทธ์การเรียนภาษาของ
นักศึกษาที่เรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ  ในหลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการศึกษา ( EAP) 
ระดับกลางตอนต้น ของสถาบันภาษา มหาวิทยาลัยบาชีร ประเทศตุรกี  มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษารูปแบบการ
เรียนและกลยุทธ์การเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษา ทั้งหมด 60  คน โดยใช้การสัมภาษณ์และแบบสอบถาม
เกี่ยวกับรูปแบบการเรียนและกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ พบว่า 1) การเรียนด้ วยการใช้สายตามี
ความสัมพันธ์กับกลยุทธ์ด้านอารมณ์ ทั้งนี้ผู้เรียนที่ใช้รูปแบบด้วยการใช้สายตาสามารถควบคุมอารมณ์และ
ระดับความวิตกกังวล ความผิดพลาด รวมทั้งมีแรงจูงใจและทัศนคติเกี่ยวกับการเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่ดี   
2) การเรียนด้วยการฟังมีความสัมพันธ์กับกลยุทธ์การจดจ าและพุทธิปัญญา ผู้เรียนรู้จักการ่ึกใช้กลยุทธ์การ
เรียนต่างๆ และวิเคราะห์ข้อมูลและความหมายของค าศัพท์ด้วย อย่างไรก็ตาม การเรียนด้วยการฟังยังมี
ความสัมพันธ์กับกลยุทธ์ด้านอารมณ์และทางด้านสังคมด้วย เพราะผู้เรียนรู้จักใช้วิธีการควบคุมอารมณ์และมี
ทัศนคติที่ดีต่อการเรียนภาษาอังกฤษ ส่วนกลยุทธ์ทางด้านสังคม ผู้เรียนสามารถถามค าถามอย่างไม่ลังเลใจและ
เข้าใจค าตอบได้ดี ซึ่งผู้เรียนชอบประสานงานร่วมกับเพ่ือนในชั้นเรียนและเจ้าของภาษา รวมทั้งผู้เรียนมีความ
เข้าใจผู้อ่ืนเกี่ยวกับวัฒนธรรม ความคิด และความรู้สึกของคนอ่ืนๆ และ 3) การเรียนรู้มีความสัมพันธ์กับกล
ยุทธ์การทดแทน ผู้เรียนที่ใช้รูปแบบการเรียนด้วยตนเอง ใช้เทคนิคเข้าใจและใช้ค าอ่ืนแทนทั้งๆ ที่มีข้อจ ากัดใน
ความรู้ทางภาษา โดยการเดาศัพท์จากบริบทอย่างฉลาดและใช้หลักทางภาษาศาสตร์ ผู้เรียนสามารถใช้กลยุทธ์
ทดแทน ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาบางส่วนที่ด าเนินการว่ามีความสัมพันธ์ที่แข็งแกร่งระหว่างการใช้กลยุทธ์
การเรียนรู้ภาษากับความชอบทางประสาทสัมผัสของผู้เรียน อย่างไรก็ตาม ข้อค้นพบของการศึกษาครั้งนี้
ขัดแย้งกับผลลัพธ์ที่ได้จากการศึกษาของ Shih and Gamon (2003) ซึ่งสรุปว่าวิธีเรียนรู้ไม่มีผลกระทบต่อกล
ยุทธ์การเรียนรู้ 
 

สรุป 
สรุปภาพรวม พบว่า วิธีการเรียนรู้ที่ผู้เข้าร่วมการศึกษามักใช้ในการเรียนภาษาอังกฤษ พบว่าใช้วิธีการ

เรียนรู้ด้วยการฟังและการเรียนรู้โดยล าพังมีนัยส าคัญสอดคล้องกับวิธีการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเป็นหลัก ส่วนอีก 
4 วิธีการเรียนรู้ที่เหลือไม่มีนัยส าคัญทางสถิติเนื่องจากมีค่าเฉลี่ยต่ า ถือเป็นวิธีการเรียนรู้ที่นักเรียนน าไปใช้น้อย  

ส่วนกลยุทธ์การเรียนรู้ พบว่าใช้กลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์พุทธิปัญญา ตามด้วยกลยุทธ์อภิปริชาน 
กลยุทธ์ความจ า กลยุทธ์การทดแทน กลยุทธ์ทางสังคม และท่ีใช้น้อยสุดได้แก่กลยุทธ์ประเภทอารมณ์  

ส าหรับความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการเรียนรู้และกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ พบว่าผู้ใช้วิธีการเรียนรู้
ด้วยสายตาสามารถควบคุมอารมณ์และทัศนคติในการเรียนภาษาอังกฤษได้ดี คือสามารถควบคุมระดับความ
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วิตกกังวล และสามารถจูงใจตนเองได้ ส่วนผู้เรียนที่ใช้วิธีการฟังจะเป็นผู้ที่รู้วิธีวิเคราะห์ข้อมูลอย่างมีเหตุมีผล
และสามารถแปลความหมายเพ่ือน าไปใช้ได้ และยังพบอีกว่านักเรียนมีปัญหาในการใช้กลยุทธ์อภิปริชาน
ร่วมกับกลยุทธ์การเรียนรู้อ่ืนๆ และกลยุทธ์ดังกล่าวถูกน ามาใช้โดยพลการปราศจากการไตร่ตรอง 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1.1 วิธีการเรียนรู้ 6 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านการเรียนตามล าพัง - อาจารย์ควรสอนให้ท ากิจกรรมนอก

ชั้นเรียนต่างๆ ด้วยตนเอง เช่น การใช้อินเตอร์เน็ตเป็นภาษาอังกฤษ , การแปลข้อความภาษาอังกฤษเป็น
ภาษาไทย, การพูดภาษาอังกฤษกับคุณครู, 2) ด้านการเรียนด้วยการฟัง - อาจารย์ควรสอนการฟังบรรยาย  
บทสนทนา ค าสั่งต่างๆ ใช้โสตทัศนูปกรณ์ ประเภทคลิปเสียง วีดิทัศน์ หรือการเรียนโดยการฟังอ่ืนๆ เช่น สอน
การอ่านออกเสียงค าศัพท์ ส านวน ภาษาอังกฤษดังๆ หรือขยับริม่ีปากไปด้วย ขณะอ่าน ให้นักเรียน่ึกแต่ง
เพลงช่วยจ า ยกตัวอย่างเรื่องราวประกอบการสื่อความคิด, 3) ด้านการเรียนด้วยการใช้สายตา - อาจารย์ควร
สอนการใช้สื่อทางสายตาประกอบ เช่น ภาพยนตร์ วิดีทัศน์ ภาพวาด ภาพประกอบ ภาพ แผนภูมิ แผนที่ 
กราฟ, แนะให้นักเรียนหาที่นั่งที่มองเห็นครูได้ชัด เพ่ือสังเกตท่าทางและสีหน้าขณะพูด, ใช้ปากกาสีสะท้อนแสง
เน้นความส าคัญในหนังสือ, 4) ด้านการเรียนภาษาอังกฤษด้วยการะท า - อาจารย์ควรสอนนักเรียน่ึกท า
กิจกรรมต่างๆ ในชั้นเรียน โดยใช้โสตทัศนูปกรณ์ช่วย เช่น คอมพิวเตอร์ และให้ลงมือปฏิบัติ การจดโน้ตย่อ 
หรือการเขียนสรุปสั้นๆ ช่วยให้จดจ าข้อมูลได้ดียิ่งขึ้น และให้นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ เกี่ยวกับ
ภาษาอังกฤษ 5) ด้านการเรียนด้วยการปฏิบัติตนในสถานการณ์ต่างๆ - อาจารย์ควรให้นักเรียนเรียนจากการ
ปฏิบัติตนในสถานการณ์จ าลอง มีส่วนร่วมในกิจกรรมอย่างสมบูรณ์ หรือใช้วิธีการเรียนแบบผสม เช่น การ
เรียนด้วยวิธีการฟังคลิปเสียง-ภาพ, นักเรียนร่วมการท ากิจกรรมอ่ืนๆ นอกชั้นเรียน, และ 6) ด้านการเรียนรู้
เป็นกลุ่ม - อาจารย์ควรสอนผู้เรียนให้ท างานร่วมกับเพื่อนร่วมชั้นเรียน ไม่ว่าจะเป็นคู่หรือกลุ่ม เช่น ให้น าเสนอ
การอ่านหรือการพูด เป็นกลุ่ม, แต่งประโยคภาษาอังกฤษ, ช่วยกันท างาน ่ึกแสดงความคิดเห็น    

1.2 กลยุทธ์การเรียนรู้ 6 ด้าน ดังนี้ 1) กลยุทธ์ด้านพุทธิปัญญา - อาจารย์ควรให้นักเรียน่ึกการ
เล่นเกมภาษาอังกฤษเป็นประจ า โดยใช้กิจกรรมเกมมาช่วยในการสอน รวมทั้งกิจกรรมปกติใช้สมุดแบบ่ึกหัด 
นอกจากนักเรียนจะได้รู้สึกสนุกสนานเพลิดเพลินกับกิจกรรมการเล่นเกมภาษาอังกฤษ นักเรียนยังมีทัศนคติที่ดี 
ชอบวิชาภาษาอังกฤษ และได้รับความรู้และความเข้าใจด้านค าศัพท์ต่างๆ ซึ่งช่วยการเรียนรู้ภาษาได้ดีมาก
ยิ่งขึ้น, 2)  กลยุทธ์ด้านอภิปริชาน - อาจารย์ควรให้นักเรียนแสวงหาแหล่งการเรียนรู้ภาษาอังกฤษนอก
ห้องเรียนอยู่เสมอ โดยแนะน าให้ค้นคว้าเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยตนเอง รู้จักค้นคว้าทาง อินเตอร์เน็ตเกี่ยวกับ
ภาษาอังกฤษ ไม่ว่าจะ่ึกฟัง อ่าน เขียน ท าแบบ่ึกหัด หรือเรียนไวยากรณ์, 3) กลยุทธ์ด้านการจ า - อาจารย์
ควรแนะน านักเรียนจดจ าค าศัพท์ใหม่ๆ จากการนึกถึงภาพ สถานที่ อันเป็นการสร้างจิตนาการเห็นภาพ 
กระตุ้นความทรงจ าถึงศัพท์นั้นๆ และช่วยให้จ าศัพท์ได้แม่นขึ้นเมื่อนึกถึงค านั้นๆ ในคราวต่อไป ที่ส าคัญ
อาจารย์ควรเน้นนักเรียนได้น าค าศัพท์เหล่านั้นมาใช้, 4) กลยุทธ์ด้านการทดแทน - อาจารย์ควรสอนนักเรียน
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หัดเป็นคนช่างสังเกตและจดจ าค าศัพท์ที่เป็นหมวดหมู่/คล้ายกัน/ตระกูลเดียวกัน ในเรื่องของความหมาย
ค าศัพท์ หรือเสียงของค า เนื่องจากการนึกถึงศัพท์ค าอ่ืนที่ออกเสียงคล้ายๆ กัน หรือความหมายเหมือนๆ กัน 
กับค าศัพท์ใหม่ที่ก าลังเรียนอยู่ เป็นการช่วยให้นักเรียนจ าการออกเสียงของค าใหม่นั้นได้ง่ายขึ้น, 5) กลยุทธ์
ด้านอารมณ์ - อาจารย์ควรกระตุ้นให้นักเรียน่ึกพูดภาษาอังกฤษ แม้ว่าจะกลัวพูดภาษาอังกฤษผิดก็ตาม โดย
นักเรียน่ึกพูดด้วยตนเอง ออกเสียงตามเทปและผู้สอน ท าแบบ่ึกหัด ทบทวนไวยากรณ์ ่ึกสนทนากับ
ชาวต่างชาติ ให้ก าลังใจตนเอง ท าให้นักเรียนมั่นใจในการสื่อสาร ลดความวิตกกังวลในการพูด หากได้่ึก่นอยู่
สม่ าเสมอ, และ 6) กลยุทธ์ด้านสังคม - อาจารย์ควรให้นักเรียน่ึกพูดภาษาอังกฤษ แม้จะพูดผิด นักเรียนควร
ขอให้อาจารย์หรือเจ้าของภาษาแก้ไขให้ทันที ทั้งนี้ นักเรียนควรมีความกล้าพูด กล้าถามกับอาจารย์หรือ
ชาวต่างชาติเจ้าของภาษาในสิ่งที่ไม่เข้าใจ กล้าตอบค าถาม กล้าแสดงความคิดเห็น โดยไม่ต้องกลัวผิด เป็นการ
เรียนรู้แบบปฏิสัมพนัธ์กับเจ้าของภาษานี้ ท าให้นักเรียนสามารถพัฒนาและเรียนรู้ภาษาอังกฤษได้เร็วขึ้น ดีขึ้น 
และเข้าใจมากยิ่งขั้น 

2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
ส าหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรท าวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับ  
2.1 ควรศึกษารูปแบบการเรียนและกลยุทธ์การเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักศึกษากลุ่มอ่ืนๆ เช่น 

นักเรียนระดับประถมศึกษา,นักเรียนระดับมัธยมศึกษา,นักเรียนระดับอาชีวะศึกษา,นักศึกษาระดับอุดมศึกษา
หรือสูงกว่า  

2.2 ควรศึกษามีการท าวิจัยแบบระยะยาว เพื่อดูว่ารูปแบบการเรียนและกลยุทธ์การเรียนรู้สามารถ
ช่วยพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพจริงหรือไม่ โดยอาจใช้ระยะเวลา 1 ปี ใน
การเก็บข้อมูลเพื่อส ารวจว่านักศึกษามีวิธีการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษอย่างไร สังเกตพัฒนาการของนักศึกษา
ว่ามีการเปลี่ยนแปลงอย่างไร  

2.3 ควรศึกษามีการท าวิจัยเพ่ิมเติมเกี่ยวกับวิธีการเรียนรู้และกลยุทธ์การเรียนรู้อาจมุ่งเน้นไปที่
ปัจจัยต่างๆ เช่น แรงจูงใจ การวางแนวอาชีพ ผลการเรียน และระยะเวลาของการเรียนภาษาที่อาจส่งผลต่อ
การเรียนรู้ การรับรู้วิธีการเรียนรู้และกลยุทธ์การเรียนรู้ด้านภาษาของผู้เรียนภาษาอังกฤษหรืออ่ืน ๆ 
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บทคัดย่อ 
 บทความชิ้นนี้มีจุดมุ่งหมายที่จะท าการศึกษาแนวทางการป้องกันไฟป่า เพ่ือที่จะไปปรับใช้และเสนอ
เป็นแนวนโยบายในการป้องกันและดูแลปัญหาการเกิดไฟป่าในบริเวณพ้ืนที่ ต าบลวังนกแอ่น อ าเภอวังทอง 
จังหวัดพิษณุโลก ส าหรับการศึกษในครั้งนี้ผู้เขียนได้ท าการรวบรวมและส ารวจวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับ
ประเด็นการแก้ไขปัญหาไฟป่าในเขตพ้ืนที่ต่าง ๆ ของประเทศไทย เพ่ือที่จะท าการถอดบทเรียนและสร้าง
แนวทางในการแก้ไขและป้องกันปัญหาการเกิดไฟป่าในเขตพ้ืนที่ต าบลวังนกแอ่น อ าเภอวังทอง  
จังหวัดพิษณุโลก ผลการจากศึกษาพบว่า ปัญหาไฟป่าที่เกิดขึ้นในแต่ละพ้ืนที่นั้นมีความแตกต่างกันไปตาม
บริบทของแต่ละพ้ืนที่ ซึ่งการถอดบทเรียนในพ้ืนที่หนึ่งเพ่ือเอาไปใช้ในอีกพ้ืนที่หนึ่งนั้นไม่สามารถที่จะน าไปใช้
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากมีความแตกต่างกันในเรื่องของวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของแต่ละพ้ืนที่ แต่
อย่างไรก็ดีผู้เขียนได้เสนอหลักการเชิงทฤษฎี โดยให้น าเอาแนวความคิดที่ว่าด้วยการสร้างส านึกที่ดีในการมอง
โลกแบบใหม่ไปปรับใช้ในแต่ละพ้ืนที่ 
 
ค าส าคัญ: ไฟป่า; มลภาวะทางอากาศ; จังหวัดพิษณุโลก 
 

Abstract 
The main objective of this article is to examine forest fire prevention guidelines in 

order to apply and provide policy guidelines for preventing and addressing forest fire issues 
in the local community. Wang Thong District, Phitsanulok Province; Wang Nok Aen 
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Subdistrict. The goal of this study is to develop guidelines and draw lessons from the 
literature regarding the problem of preventing and solving forest fires in the Wang Nok Aen 
Subdistrict, Wang Thong District, Phitsanulok Province. To this end, the author has gathered 
and reviewed relevant literature on the subject. The study's findings indicate that the 
particular types of wildfires that occur in different places vary depending on their specific 
circumstances. Because each place has a different lifestyle and culture, it is impossible to 
apply lessons learnt in one to another efficiently. On the other hand, the author has applied 
the notion of developing a good sense of viewing the world in a new way in each domain to 
establish theoretical concepts. 
 
Keywords: Forest Fires; Air Pollution; Phitsanulok Province 
 

บทน า 
 ในปัจจุบันสถานการณ์การเกิดขึ้นของ “ไฟป่า” ก าลังเพ่ิมขึ้นทั่วโลก โดยมีความถี่ ความรุนแรง และ
ระยะเวลาเผาไหม้ยาวนานขึ้นเรื่อย ๆ ซึ่งส่งผลให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพ ทั้งนี้เพราะควันไฟที่เกิดขึ้นจาก 
ไฟป่าเป็นต้นเหตุของการเกิดมลพิษทางอากาศที่เป็นอันตราย เช่น การเกิดภาวะ PM2.5, NO2, อะโรมาติก
ไฮโดรคาร์บอนหรือการปนเปื้อนของตะกั่ว เป็นต้น ซึ่งนอกจากการปนเปื้อนมลพิษในอากาศแล้วนั้น ไฟป่ายัง
น ามาซึ่งปัญหาของสภาพอากาศ กล่าวคือ เกิดการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์และก๊าซเรือนกระจกอ่ืน ๆ  
ในปริมาณมากออกสู่ชั้นบรรยากาศ อีกทั้งยังน ามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศที่ส่งผลให้อุณหภูมิ
ของโลกสูงขึ้นและเกิดสภาวะที่แห้งแล้งมากยิ่งขึ้น (WHO, 2023) 
 ในส่วนของประเทศไทย เฉพาะในช่วงหนึ่งปีที่ผ่านมานับตั้งแต่เดือนตุลาคม พ.ศ.2565 กระทั่งถึงเดือน
เมษายน พ.ศ.2566 พบว่ามีการเกิดขึ้นของไฟป่าอย่างน้อย 5 ,675 ครั้ง นับเป็นพ้ืนที่ความเสียหายกว่า 
126,218.27 ไร่ ซึ่งปริมาณความเสียหายมากกว่าในช่วงปี พ.ศ.2564 – 2565 กว่า 3 เท่าตัว และยิ่งกว่านั้น
เมื่อพิจารณาเฉพาะในส่วนของพ้ืนที่ภาคเหนือจะพบว่ามีไฟป่าเกิดขึ้นมากกว่า 3 ,000 ครั้ง และพ้ืนที่ความ
เสียหายมีมากถึง 91,734.58 ไร่ ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา (Bureau of Forest Fire Prevention, Suppression 
and Control, 2023) จากสถิติดังกล่าวผู้เขียนตั้งข้อสังเกตว่า แม้จะมีการเฝ้าระวังรวมทั้งมีการรณรงค์ผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ ตลอดจนการใช้เทคโนโลยีที่ทันที่เข้ามาเป็นเครื่องมือในการป้องกันและปราบปรามปัญหาที่
ก่อให้เกิดไฟป่า แต่ท าไมตัวเลขทางสถิติของการเกิดไฟป่ายังคงเพ่ิมขึ้นในปริมาณตัวเลขที่สูงขึ้นเรื่อย ๆ  
ดังนั้นเองบทความชิ้นนี้ผู้เขียนจึงตั้งข้อสงสัยว่าหรือเป็นเพราะที่ผ่านมาการป้องกันไฟป่าในแต่ละเขตพ้ืนที่ใช้
ยุทธวิธีซึ่งไม่เหมาะสมกับสภาพภูมิศาสตร์หรือมีแนวทางในการป้องกันที่ยังคงมีจุดบกพร่อง บทความชิ้นนี้
ผู้เขียนจึงต้องการที่จะทดลองศึกษาและวิเคราะห์ปัจจัยต่าง ๆ ตลอดจนการถอดบทเรียน เพ่ือที่จะหาแนวทาง
ในการแก้ไขปัญหาการเกิดขึ้นของไฟป่าในพ้ืนที่ ต าบลวังนกแอ่น อ าเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก ซึ่งเป็นหนึ่ง
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ในพ้ืนที่ที่มีปัญหาไฟป่าเกิดขึ้นในทุกปี (Information and Communication Technology Center, Royal 
Forest Department, 2023) 
 ส าหรับการทดลองศึกษาในครั้งนี ้ผู้เขียนได้แบ่งการน าเสนอของบทความชิ้นนี้ออกเป็นประเด็นส าคัญ 
4 ประเด็น ดังต่อไปนี้ 

1. สภาพปัญหาของการเกิดไฟป่าในเขตพ้ืนที่ ต าบลวังนกแอ่น อ าเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก : 
เนื้อหาในส่วนนี้จะเป็นการอภิปรายเพ่ือแสดงให้เห็นถึงประเด็นปัญหาอันก่อให้เกิดปัญหาไฟป่าในพ้ืนที่ต าบล 
วังนกแอ่น อ าเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก 

2. บทส ารวจเบื้องต้นประเด็นที่ว่าด้วยแนวทางในการแก้ปัญหาไฟป่า : เนื้อหาในส่วนนี้จะเป็นการ
ส ารวจวรรณกรรมงานวิชาการท่ีท าการศึกษาถึงแนวทางในการแก้ปัญหาไฟป่าในพ้ืนที่ต่าง ๆ ของประเทศไทย 

3. กรอบแนวคิดและการวิเคราะห์แนวทางในการแก้ปัญหาไฟป่า : เนื้อหาในส่วนนี้จะเป็นการ
วิเคราะห์และอภิปรายถึงจุดแข้งจุดอ่อนของแนวทางในการแก้ไขปัญหาไฟป่าในเขตพ้ืนที่ต่าง ๆ ของประเทศ
ไทย และท าการถอดบทเรียนเพ่ือน าไปปรับใช้ป้องกันและแก้ไขปัญหาไฟป่าในเขตพ้ืนที่ต าบลวังนกแอ่น  
อ าเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก 

4. บทสรุปและข้อเสนอแนะ : เนื้อหาในส่วนนี้จะเป็นการอภิปรายสรุปผลจากการศึกษา  
และข้อเสนอแนะบางประการ 

 

1. สภาพปัญหาของการเกิดไฟป่าในเขตพื้นที่ต าบลวังนกแอ่น อ าเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก 
 หากพิจารณาจากสภาพของลักษณะภูมิประเทศของพ้ืนที่ต าบลวังนกแอ่น อ าเภอวังทอง  
จังหวัดพิษณุโลก จะเห็นได้ว่าพ้ืนที่ดังกล่าวนั้นส่วนใหญ่เป็นเนินเขาสลับกัน มีพ้ืนที่ราบเป็นบางแห่งตามบริเวณ
ที่ราบลุ่มล าน้ าโดยเฉพาะตอนกลางพ้ืนที่ทั่วไปมีระดับความสูงจากน้ าทะเลปานกลางประมาณ 150 - 500 
เมตร ทางตอนใต้มีแนวเขาค่อนข้างสูงชันเป็นต้นก าเนิดของล าห้วยเล็ก ๆ หลายสายไหลลงสู่ล าน้ าเข็ก ส่วน
ทางด้านทิศตะวันตกมีแนวเขาสูงชันอันเป็นแนวแบ่งเขตของ อ าเภอวังทอง กับ อ าเภอวัดโบสถ์ จังหวัด
พิษณุโลก และเมื่อพิจารณาในส่วนของสภาพป่าจะพบว่าเขตพ้ืนที่ป่าสงวนแห่งชาติลุ่มแม่น้ าวังทองฝั่งขวา
บริเวณต าบลวังนกแอ่น ต าบลบ้านกลาง อ าเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก สภาพป่าโดยทั่วไปเป็นป่าผลัดใบมีป่า
เต็งรัง อยู่ด้านทิศตะวันตกยาวตลอดแนวจนถึงทิศใต้ ส่วนทางตอนเหนือและทิศตะวันออกเป็นป่าที่ถูกท าลาย 
หรือเสื่อมโทรมจากการบุกรุกเข้าไปท าไร่ของประชาชนตามแนวของเขตป่าสงวนแห่งชาติ ซึ่งบางส่วนได้
กลายเป็นหมู่บ้านและไร่ร้าง และเป็นปัจจัยส าคัญที่ก่อให้เกิดเชื้อเพลิงอยู่ทั่วไปในฤดูแล้ง เช่น หญ้าคา หญ้าพง 
หญ้าเพ็ก สาบเสือ และไม้พ้ืนล่างอ่ืน ๆ ที่เกิดข้ึนหลังจากสภาพป่าเปิดออกกลายเป็นไร่ และเมื่อมีการท าไร่ผ่าน
ไปแล้วปล่อยทิ้งให้รกร้างว่างเปล่าจึงเกิดวัชพืชเหล่านี้ขึ้นมาในฤดูฝนก่อนที่ต่อมาจะแห้งตายในฤดูแล้ง ซึ่ง
ปัจจัยดังกล่าวนี้เองได้ก่อให้เกิดปริมาณเชื้อเพลิงสะสมอยู่ทั่วไป กระทั่งเมื่อถึงฤดูเก็บเกี่ยวพืชไร่ผ่านไป 
ประชาชนหรือชาวไร่ก็จะเผาเศษพืชไร่ที่แห้งอยู่ให้หมดไป แต่ขาดการควบคุมที่ถูกต้อง จึงน ามาสู่เกิดปัญหาไฟ
ป่าที่เกิดขึ้นเป็นประจ าทุกปีในฤดูแล้ง (Phitsanulok Forest Fire Operations Center, 2023)  
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 อย่างไรก็ตาม จากการศึกษาค้นคว้าข้อมูลศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กรมป่าไม้ พบว่า 
ปี พ.ศ.2562 ในพ้ืนที่ต าบลวังนกแอ่น อ าเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก เกิดไฟป่า 25 ครั้ง พื้นที่เสียหาย 964 ไร่ 
โดยมี 2 สาเหตุ 1. เผาป่าเพ่ือเก็บหาของป่า ซึ่งเป็นสาเหตุที่ท าให้เกิดไฟป่ามากที่สุด การเก็บหาของป่าส่วน
ใหญ่ ได้แก่ ไข่มดแดง ไม้ไผ่ และไม้ฟืน การจุดไฟส่วนใหญ่เพ่ือให้พ้ืนป่าโล่ง เดินสะดวกหรือให้แสงสว่างใน
ระหว่างการเดินทางผ่านป่าในเวลากลางคืนหรือจุดเพ่ือกระตุ้นการงอกของเห็ด  2. เผาเพ่ือเตรียมพ้ืนที่ท า
เกษตร ท าไร่ เป็นสาเหตุที่ส าคัญรองลงมา การเผาไร่ก็เพ่ือก าจัดวัชพืชหรือเศษซากพืชที่เหลืออยู่ภายหลังการ
เก็บเกี่ยว ทั้งนี้เพ่ือเตรียมพ้ืนที่เพาะปลูกในรอบต่อไป ทั้งนี้โดยปราศจากการท าแนวกันไฟและปราศจากการ
ควบคุม ไฟจึงลามเข้าป่าที่อยู่ในบริเวณใกล้เคียง (Information and Communication Technology 
Center, Royal Forest Department, 2019) 
 

2. บทส ารวจเบื้องต้นประเด็นที่ว่าด้วยแนวทางในการแก้ปัญหาไฟป่า 
 ตามที่ผู้เขียนได้อภิปรายไปแล้วในขั้นต้นว่าปัญหาการเกิดขึ้นของไฟป่าในประเทศไทยนั้นเกิดขึ้น
บ่อยครั้งในหลาย ๆ เขตพ้ืนที่โดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ดังนั้นเองเนื้อหาในส่วนนี้จึงต้องการจะท า
การส ารวจว่าในพ้ืนที่ส าคัญต่าง ๆ ที่มีการเกิดไฟป่าอยู่เป็นประจ า พ้ืนเหล่านั้นที่มีแนวทางในการแก้ไขปัญหา
ดังกล่าวอย่างไร ก่อนที่จะน าข้อมูลเหล่านั้นไปวิเคราะห์เพ่ือหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาไฟป่าในเขตพ้ืนที่
ของต าบลวังนกแอ่น อ าเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก ต่อไป 
 2.1 แนวทางในการแก้ไขปัญหาไฟป่าในเขตพื้นที่ต าบลดอนแก้ อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 
 หากย้อนกลับไปพิจารณาสถานการณ์ไฟป่าในเขตพ้ืนที่ต าบลดอนแก้ อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ 
จะเห็นได้ว่าพ้ืนที่ดังกล่าวนั้นเป็นพ้ืนที่ที่ประสบกับปัญหาไฟป่าอย่างรุนแรงโดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วง ปี พ.ศ.
2548 เป็นต้นมา ซึ่งนอกจากไฟป่าจะส่งผลกระทบโดยตรงต่อระบบนิเวชของธรรมชาติในพ้ืนที่แล้วนั้น 
ประเด็นส าคัญอีกประการคือผลกระทบที่ส่งผลต่อสภาพอากาศ ส่งผลให้เกิดปัญหาหมอกควัน น ามาซึ่ง
ผลกระทบต่อปัญหาสุขภาพของคนในชุมชนอีกท้ังยังส่งผลต่อทัศนวิสัยในการมองเห็น ยิ่งกว่านั้นคือผลกระทบ
ที่ส่งผลต่อการท่องเที่ยวที่ท าให้นักท่องเที่ยงมีจ านวนที่ลดลงเป็นอย่างมาก จากสภาพปัญหาดังกล่าวที่เกิด
ขึ้นอยู่เป็นประจ าจึงน ามาสู่การร่วมกันทบทวนเพื่อหาแนวทางในการแก้ปัญหา (Phosri, 2011) 
   โดยแนวทางท่ีการแก้ไขปัญหาที่เสนอโดยชุมชนและหน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องนั้น เห็นตรงกันว่าต้อง
เริ่มจากการปรับทัศนคติในการร่วมมือกันระหว่างหน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับชุนชน ซึ่งสามารถที่สรุปเป็น
ประเด็นส าคัญได้ดังต่อไปนี้ 

1. การให้หน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีบทบาทในการอบรม ให้ความรู้ รวมทั้งกระจายข่าวสาร 
ไปยังกลุ่มชาวบ้านและเกษตรกรอย่างท่ัวถึง 

2. การเปิดพ้ืนที่ให้ส่วนของประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการเสนอแนวทาง รวมทั้งร่วมกันแก้ไข 
ปัญหาต่าง ๆ เพื่อเป็นแนวทางในการน าไปปฏิบัติในการแก้ไขปัญหาไฟป่า 

3. การรณรงค์ปลูกฝังเพ่ือสร้างจิตส านึกให้แก่กลุ่มเด็กและเยาวชน  
4. บังคับใช้กฎหมายอย่างเคร่งครัด และมีบทลงโทษส าหรับผู้ที่กระท าความผิดอย่างชัด รวมทั้งน า 
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กฎของชุมชนมาใช้ด้วย (Phosri, 2011) 
2.2 แนวทางการแก้ไขปัญหาไฟป่าหมอกควันของหมู่บ้านแม่เตี๊ยะใต้ ต าบลสบเตี๊ยะ อ าเภอ

จอมทอง จังหวัดเชียงใหม่ 
 จากปริมาณการเกิดไฟป่าจ านวนมากในเขตพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่ ต าบลสบเตี๊ยะ อ าเภอจอมทอง  
ถือเป็นหนึ่งพ้ืนที่ที่มีการเผาไหม้ของป่าในทุก ๆ ปี ทั้งนี้เพราะเป็นที่พ้ืนที่ติดกับเขตอุทยานแห่งชาติอบหลวง 
ซึ่งเป็นพ้ืนที่ที่เกิดการเผาไหม้อยู่เสมอ ๆ ทั้งนี้หากพิจารณาจากพ้ืนที่ที่เกิดการเผาไหม้ในต าบลสบเตี๊ยะ จะเห็น
ได้ว่าพ้ืนที่ดังกล่าวนั้นมีปริมาณพ้ืนที่มากซึ่งเกินกว่าที่เจ้าหน้าที่จะดูแลได้อย่างทั่วถึง ดังนั้นเองการที่คาดหวังว่า
หน่วยงานรัฐจะเข้าไปจัดการแก้ไขปัญญาไฟป่าหมอกควันได้อยากครบครันนั้นจึงไม่อาจจะเกิดขึ้นได้ หรือ หาก
จะให้ชาวบ้านดูแลกันเองก็ไม่อาจจะท าได้เช่นกัน หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือการที่จะด าเนินการแก้ไขปัญหาไฟป่า
หมอกควันนั้นไม่สามารถที่จะด าเนินการแก้ไขได้เพียงฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งเทานั้น หากแต่ต้องเกิดจากการเข้า
มาร่วมมือของภาคส่วนต่าง ๆ (Phichitpacha, 2014) ซึ่งจากงานการศึกษาของ (Phichitpacha, 2014) 
สามารถที่จะสรุปเป็นประเด็นส าคัญว่าภายในหมู่บ้านแม่เตี๊ยะใต้ ต าบลสบเตี๊ยะ อ าเภอจอมทอง จังหวัด
เชียงใหม่ นั้นมีกระบวนการในการจัดการกับปัญหาไฟป่าและหมอกควันดังนี้ 
 1. สร้างกระบวนการในการเจรจาต่อรองและสร้างกระบวนการสร้างข้อตกลง กล่าวคือในกระบวนการ
ดังกล่าวนี้จะเป็นการสร้างข้อตกลงระหว่างคณะกรรมการของหมู่บ้านกับประชาชนในชุมชน โดยใช้เวที
ประชาคมหมู่บ้านเป็นพื้นที่ในการพูดคุย โดยประเด็นส าคัญจะเป็นการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับผลกระทบที่จะ
เกิดขึ้นหากไม่ได้มีการด าเนินตามรูปแบบที่มีการก าหนดไว้ ซึ่งนั้นหมายถึงการจะก่อให้เกิดปัญหาไฟป่าที่ทวี
ความรุนแรงยิ่งขึ้น ดังนั้นเองจึงจ าเป็นต้องสร้างการรับรู้ร่วมกับเกี่ยวกับแนวทางและรูปแบบในการรับมือกับไฟ
ป่าในแต่ละครั้ง 
 2. ในส่วนของการด าเนินงาน ผู้น าชุมชนจะต้องเป็นผู้น าในการก าหนดขั้นตอนต่าง ๆ อย่างเป็นแบบ
แผน แต่อย่างไรก็ดี ก่อนที่จะสร้างแบบแผนดังกล่าวนั้นได้ ผู้น าชุมชนและกลุ่มชาวบ้านจะต้องร่วมกันเรียนรู้
วิธีการด าเนินงานต่าง ๆ เพ่ือเป็นการลองผิดลองถูก นอกจากนี้ภายใต้กระบวนการดังกล่าวยังได้มีการเชิญผู้ที่มี
ความรู้เฉพาะด้านมาให้ความรู้และถ่ายทอดองค์ความรู้เกี่ยวกับการสร้างแนวป้องกันตลอดจนยุทธวิธีในการดับ
ไฟ 
 3. นอกจากการสร้างกระบวนการดังที่ได้กล่าวไปแล้วนั้น หนึ่งในขั้นตอนส าคัญที่คนในพ้ืนที่หมู่บ้าน
แม่เตี๊ยะใต้ ต าบลสบเตี๊ยะ อ าเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม่  สร้างขึ้นมาร่วมกันนั้นก็คือการประเมินผลการ
ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ทั้งนี้เพ่ือที่จะหาถึงจุดแข็งและจุดอ่อนเพ่ือที่จะน าไปพัฒนาหรือมีการก าหนดรูปแบบใน
การแก้ไขปัญหาใหม่ ๆ ต่อไป  
 2.3 แนวทางในการจัดการปัญหาไฟป่าและหมอกควันของหน่วยป้องกันพัฒนาป่าไม้เกาะคา 
จังหวัดล าปาง 
  หน่วยป้องกันและพัฒนาป่าไม้เกาะคา จังหวัดล าปาง ถือได้ว่าเป็นหน่วยงานที่เฝ้าระวังเพ่ือป้องกันมิ
ให้เกิดปัญหาเกี่ยวกับหมอกควันและไฟป่าในพ้ืนที่ ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีที่ตั้งอยู่ห่างจากตัวจังหวัดล าปาง 26 
กิโลเมตร มีพ้ืนที่รับผิดชอบในเขตอ าเภอเกาะคา ในพ้ืนที่จ านวน 320,273.75 ไร่ ในพ้ืนที่ป่าสงวนแห่งชาติ
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จ านวน 7 ป่า พ้ืนที่จ านวน 172 ,685.29 ไร่ ได้แก่ 1) ป่าแม่ยาว จ านวน 14 ,836.82 ไร่ 2) ป่าแม่เรียง  
จ านวน 55,233.44 ไร่ 3) ป่าแม่ไฮ จ านวน 48 ,624.45 ไร่ 4) ป่าแม่จางใต้ฝั่งซ้าย จ านวน 12 ,522.30 ไร่  
5) ป่าแม่สะเลียม จ านวน 21,078.69 ไร่ 6) ป่าแม่ทาน จ านวน 13,835.83 ไร่ และ 7) ป่าแม่เสริม จ านวน 
6,552.74 ไร่ ซึ่งการปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนและนโยบายที่หน่วยงานได้ก าหนด แต่ปัญหาหมอกควันและไฟ
ป่ากลับมีจ านวนเพิ่มมากขึ้น จากกรณีปัญหาดังกล่าว ได้มีคณะผู้วิจัยได้ท าการศึกษาแนวทางในการจัดการกับ
ปัญหาไฟป่าและหมอกควันของหน่วยป้องกันพัฒนาป่าไม้เกาะคา จังหวัดล าปาง ซึ่งความน่าสนใจของการวิจัย
ครั้งนี้ คณะผู้วิจัยได้ใช้กระบวนการจัดการปัญหาไฟป่าและหมอกควันตามหลักพุทธนิเวศวิทยา เป็นแนวทางใน
การศึกษาค้นคว้า กล่าวคือ รูปแบบการจัดการปัญหาไฟป่าและหมอกควันตามหลักนิเวศวิทยาเชิงพุทธจ าแนก
ออก 3 ระดับ ได้แก่ 1) ต้นน้ า การสร้างจิตส านึกให้แก่ชุมชน ได้แก่ (1) การบวชป่า (2) การสืบชะตาป่า  
(3) การปลูกป่า และ (4) การก าหนดเขต/พ้ืนที่ 2) กลางน้ า การเฝ้าระวังและดูแลเพ่ือป้องกันไฟป่าและหมอก
ควัน ได้แก่ (1) การท าแนวกันไฟ (2) การรณรงค์การลดการเผา (3) การชิงเผา เพ่ือลดผลกระทบต่อระบบ
นิเวศและลดผลกระทบที่เกิดจากการเกิดฝุ่นควันได้ดีท่ีสุด และ 3) ปลายน้ า การสร้างพ้ืนที่ให้อุดมสมบูรณ์หรือ
การเตือนภัยไฟป่าด้วยระบบสัญญาณตรวจจับความร้อน Hotspot เพ่ือแจ้งให้เจ้าหน้าที่ กลุ่มจิตอาสา ภาคีได้
รู้บริเวณที่เกิดไฟไหม้หรือหมอกควัน เพ่ือหน่วยงานจะได้เข้าไปยับยั้งไฟป่าและหมอกควันได้ทันถ่วงที ซึ่งผล
จากการศึกษาพบว่า การจัดการปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ได้ปฏิบัติตามนโยบายภาครัฐและเอ้ืออ านวยต่อ
ท้องถิ่นในการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม ด้วยการจัดการปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ได้แก่ 1) การป้องกัน 
2) การจัดการเชื้อเพลิง 3) การมีส่วนร่วมกับหน่วยงานและจิตอาสา 4) การดับไฟป่า ซึ่งกระบวนการจัดการมี
กลยุทธในการจัดการปัญหาไฟป่าและหมอกควัน (Sa-ngasri, 2022) 
 2.4 การจัดการปัญหาหมอกควันและไฟป่าในเขตพื้นที่จังหวัดพะเยา 

พ้ืนที่ในจังหวัดพะเยา ถือเป็นอีกหนึ่งพ้ืนที่ที่ประสบกับปัญหาหมอกควันและไฟป่ามากที่สุดจังหวัด
หนึ่งของภาคเหนือ ดังจะเห็นได้จากการตรวจวัดคุณภาพทางอากาศที่มีความเข้มข้นของฝุ่นละอองขนาดเล็ก
กว่า 10 ไมครอน (PM10) มีค่าสูงเป็นอับดับที่สองกลุ่มจังหวัดภาคเหนือ นอกจากนี้ในการเฝ้าติดตาม
สถานการณ์จุดความร้องด้วยข้อมูลจากเดียวเทียม Terra และ AQUA ระบบ Modis พบว่าในช่วงระหว่างปี 
พ.ศ.2561 – 2562 พ้ืนที่ในจังหวัดพะเยามีจุดความร้อนสะสมเพ่ิมมากขึ้นถึงร้อยละ 81.10 (Environmental 
Office Region 2, Lampang, 2019) ซึ่งจากตัวเลขดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงผลกระทบที่เกิดมาจากปัญหา
ของไฟป่าที่มีปริมาณมากด้วยเช่นกัน 

จากภาพปัญหาดังกล่าว ได้มีงานการศึกษาประเด็นเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการกับปัญหาไฟป่าและ
ฝุ่นควันในพื้นที่จังหวัดพะเยา โดยงานวิจัยชิ้นดังกล่าวได้สร้างเกณฑ์ในการประเมินเพ่ือวิเคราะห์ศักยภาพของ
ชุมชนต้นแบบด้านการจัดการไฟป่าและฝุ่นควันขึ้น และผลจากการใช้กรอบดังกล่าวก็สะท้อนให้เห็นว่า การที่
จะเป็นชุมชนต้นแบบในการจัดการกับปัญหาไฟป่าได้นั้น จะต้องมีองค์ประกอบส าคัญ ๆ หลายด้าน 
ยกตัวอย่างเช่น การท าแผนพัฒนาชุมชนและแผนการจัดการไฟป่า การก าหนดข้อตกลงในการขัดจัดการป่า
ชุมชน การจัดกิจกรรมที่ภาคส่วนต่าง ๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อม การสร้างผู้น า
เครือข่าย การสนับสนุนและส่งเสริมให้กลุ่มเยาวชนเข้ามามีบทบาทส าคัญในการป้องกัน ฟ้ืนฟู และบ ารุงรักษา
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สิ่งแวดล้อม เป็นต้น แต่ประเด็นที่น่าสนใจอีกประการ ที่แต่ละชุมชนมีการจัดการที่แตกต่างกันออกไปจากตัว
แบบดังกล่าวนั้นคือ บางชุมชนได้น าพิธีกรรมและความเชื่อดั้งเดิมของชุมชนเข้ามาผสมผสานกับการอนุรักษ์  
ป่าไม้ เช่น การเลี้ยงผีขุนน้ าบริเวณป่าชุมชน ตลอดจนการใช้เครือข่ายก านันผู้ ใหญ่บ้านมาเป็นพลังใน 
การขับเคลื่อนกิจกรรมต่าง ๆ (Ketuot, 2020) 

 

3. กรอบแนวความคิดและการวิเคราะห์แนวทางในการแก้ปัญหาไฟป่า 
 จากการส ารวจแนวทางในการแก้ปัญหาไฟป่า ที่ผู้เขียนได้อภิปรายไปแล้วในข้างต้นนั้น ผู้เขียนพบว่า
แม้ว่าในแต่ละพ้ืนที่นั้นจะประสบกับปัญหาไฟป่าและหมอกควันจากการเผาไหม้เหมือน ๆ กัน แต่หากพิจารณา
ในส่วนของรายละเอียดทางลักษณะทางภูมิประเทศจะเห็นได้ว่าในแต่ละพ้ืนที่นั้นมีลักษณะของภูมิประเทศที่
แตกต่างกันออกไป นอกจากนี้ความต่างอีกประการที่ผู้เขียนตั้งข้อสังเหตเห็นนั้นก็คือ ความเชื่อและวิถีชีวิตใน
การด ารงอยู่ของคนในแต่ละพ้ืนที่นั้นก็มีความแตกต่างกันด้วย ดังนั้น แม้ว่าภาพรวมของแนวทางในการ
แก้ปัญหาของแต่ละที่นั้นจะมีลักษณะคล้าย ๆ กัน คือท าตามยุทธวิธีของผู้เชี่ยวชาญ รวมทั้งใช้เทคโนโลยี
สมัยใหม่ แต่อย่างไรก็ดีปัญหาการเกิดไฟป่าก็ยิ่งทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น ดังนั้นเองผู้เขียนจึงตั้งข้อสังเกตว่า 
หรือแท้แล้วในแต่ละพ้ืนที่นั้นจะต้องมีวิธีการที่เป็นเฉพาะของที่ละท้องถิ่นเป็นการเฉพาะ ประกอบกับหลักหรือ
องค์ความรู้ที่มีลักษณะเป็นสากลควบคู่กันไปด้วย 
 ซึ่งต่อกรณีปัญหาดังกล่าว ผู้เขียนจึงเสนอว่าส าหรับแนวทางในการจะก าหนดขึ้นมาเพ่ือใช้ส าหรับเป็น
การแก้ปัญหา หรือการป้องกันการเปิดไฟป่าในแต่ละพ้ืนที่นั้น เป็นเรื่องจ าเพาะเจาะจงของแต่ละพ้ืนที่ ที่จะ
ก าหนดขึ้นมาโดยอาศัยความร่วมมือจากทุก ๆ ภาคส่วนในสังคม กล่าวให้ยิ่งกว่านั้นคือ เนื่องจากในแต่ละพ้ืนที่
มีความแตกต่างทั้งในได้ภูมิศาสตร์ และวัฒธรรม วิถีชีวิต การน าแนวทางของที่หนึ่ง ๆ ไปใช้กกับอีกที่หนึ่งจึง
อาจจะไม่ใช้ค าตอบหรือเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาที่ถูกต้องซะทีเดียว ดังนั้นเองเนื้อหาในส่วนนี้ผู้เขียนจึง
จะเสนอแนวทางการแก้ไขและป้องกันการเกิดไฟป่าในเชิงทฤษฎี โดยผู้เขียนเสนอให้ใช้กรอบแนวความคิดที่ว่า
ด้วย ส านึกท่ีดีในการมองโลกแบบใหม่ (Good sense) ตามแบบขนมหรือวิธีคิดของอันโตนิโอ กรัมชี่  

ส าหรับการสร้างส านึกที่ดีในการมองโลกแบบใหม่นั้น เป็นสภาวะหรือกลไกที่กรัมชี่พยายามพูดถึง
แนวทางท่ีใช้ส าหรับตอบโต้ต่อสภาวะการครองอ านาจน า (Counter Hegemony) กล่าวคือ หากกลุ่มชนชั้นที่
รู้สึกถูกกดขี่ต้องการจะสร้างการเปลี่ยนแปลงหรือจะไม่ยอมจ านนต่อสภาวะการณ์ดังกล่าว เมื่อประเมินแล้ว
เห็นว่ามีศักยภาพท่ีจะเปลี่ยนแปลงความสัมพันธ์ทางสังคมที่เป็นอยู่ได้ พวกเขาจะต้องตั้งค าถามกับสภาวะของ
การถูกกดขี่ และลุกขึ้นสู้ในสนามทางความคิด ความเชื่อ ตลอดจนการสร้างจิตส านึก เพ่ือที่จะยกระดับทาง
ปัญญาของผู้คนทั่วไปให้ได้ (Gramsci, 1971) 
 แต่อย่างไรก็ดี การสร้างส านึกที่ดีในการมองโลกแบบใหม่จะส าเร็จไม่ได้เลยหากปราศจากกลไก 
ที่เรียกว่า “ปัญญาชน” (Intellectuals) ทั้งนี้เพราะปัญญาชนในมุมมองของกรัมชีนั้นคือผู้ที่มีบทบาทในเชิง
ของการจัดองค์การ หรือบทบาททางด้านอุดมการณ์และวัฒนธรรม ซึ่งคนที่ท าหน้าที่ดังกล่าวนี้ในมุมมองของ
กรัมชีนั้นไม่ได้ให้ความส าคัญว่าจะต้องเป็นบุคคลในชนชั้นสูงหรือชนชั้นน าเท่านั้น ทั้งนี้เพราะกรัมชีให้
ความส าคัญกับบทบาทและหน้าที่ของบุคคลเหล่านั้นมากกว่าสถานะทางเศรษฐกิจ สังคม และชาติก าเนิด 
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ดังนั้น ปัญญาชนในมุมมองของกรัมชีจึงหมายถึงใครก็ได้ที่ท าหน้าที่เป็นตัวแสดงส าคัญในการขับเคลื่อนหรือ
สร้างแรงผลักดัน ตลอดจนการสร้างความรู้อันจะน าไปสู่การสร้างรากฐานทางคติความเชื่อ ทัศนคติ และที่
ส าคัญคือการสร้างจิตวิญญาณแห่งการต่อสู้ให้เกิดขึ้นในระดับจิตส านึกของกลุ่มผู้ถูกกดขี่ ซึ่งสภาวะดังกล่าวจะ
น าไปสู่การท้าทาย “สามัญส านึกแบบดั้งเดิม” (Puttaraksa, 2014) 
  อนึ่ง ปัจจัยส าคัญอีกประการที่จะเป็นส่วนสนับสนุนและน าพาการสร้างส านึกที่ดีในการมองโลกแบบ
ใหม่ไปสู่เป้าหมายปลายทางที่เรียกว่า “เจตจ านงร่วมกัน” (Collective will) นั้น คือการท าสงครามยึดพ้ืนที่
ทางความคิดและพ้ืนที่ทางวัฒนธรรม (War of Position) ส าหรับแนวความคิดที่ว่าด้วยการช่วงชิงพ้ืนที่ทาง
ความคิด เป็นหนึ่งในยุทธวิธีของการต่อสู้เพ่ือแย่งชิงความได้เปรียบทางการเมือง ซึ่งกรัมชีเห็นว่าการท า
สงครามขับเคลื่อนยึดพ้ืนที่ (War of Movement) นั้นอาจจะเป็นกลยุทธที่เหมาะสมกับรัฐที่มีอ านาจทาง
การเมืองที่เปราะบาง เป็นรัฐที่มีกลุ่มพลังทางสังคมกลุ่มต่าง ๆ ที่ยังพัฒนายังไม่เต็มที่ ซึ่งกรัมชีเห็นว่าแม้ว่าจะ
สามารถยึดอ านาจรัฐมาได้แต่ก็ยังยากที่จะรักษาอ านาจนั้นไว้ได้อย่างยาวนานและยั่งยืน ดังนั้นเขาจึงเสนอ
แนวทางที่ว่าด้วย “การท าสงครามเพ่ือช่วงชิงพ้ืนที่ทางความคิด” เพ่ือให้ได้มาซึ่งการครองอ านาจน าที่จะ
สามารถเข้าไปเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง รวมทั้งการจัดระเบียบทางสังคมใหม่อย่างยั่งยืน ส าหรับแนวทางหรือ
วิธีการนั้นกรัมชีไม่ได้เสนอเอาไว้อย่างชัดเจน หากแต่ให้แนวทางเอาไว้ว่าจะต้องมีกระบวนการที่คนกลุ่มหนึ่งท า
ให้ความคิด อุดมการณ์ ค่านิยม จริยธรรม วัฒนธรรมของตนเอง กลายเป็นความคิดและวัฒนธรรมหลักของ
สังคมนั้น ๆ ให้ได้ ซึ่งกลไกต่าง ๆ เหล่านั้นอาจจะใช้ผ่านสถาบันทางศาสนา สถาบันครอบครัว สถาบันทาง
การศึกษา เป็นต้น (Kaewthep, 1983) 
 

สรุป  
 การเผาป่าเพ่ือเตรียมพ้ืนที่เพาะปลูกในรอบถัดไป หรือการรุกป่าท าแปลงเกษตรและปศุสัตว์ ท าให้
พ้ืนที่ที่เป็นแหล่งท าการเกษตรและแหล่งเพาะปลูกเสียหาย คุณภาพของดินบริเวณนั้นเสื่อมโทรม ซึ่งต้องใช้
เวลาฟ้ืนฟูเป็นเวลานานจึงจะกลับคืนสู่สภาพเดิม โดยมีผลกระทบที่เกิดจากไฟป่า 5 ประเด็นหลักดังนี้  
(Sueb Nakasathien Foundation, 2023) 

1. ผลกระทบจากไฟป่าต่อสังคมพืช 
– การขาดช่วงการสืบพันธุ์ทดแทนตามธรรมชาติ 
– เปลี่ยนแปลงโครงสร้างป่า 
– ลดการเจริญเติบโตและคุณภาพของเนื้อไม้ 

2.ผลกระทบจากไฟป่าต่อสัตว์ป่าและสิ่งมีชีวิตเล็ก ๆ ในป่า 
– ท าอันตรายต่อชีวิตของสัตว์ป่า 
– ท าลายแหล่งอาหารและที่อยู่อาศัยของสัตว์ป่า 
– ท าอันตรายต่อชีวิตของสัตว์เล็ก ๆ และจุลินทรีย์ในดิน 

3.ผลกระทบจากไฟป่าต่อสภาวะอากาศโลก 
- การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ เนื่องจากอุณหภูมิของโลกท่ีสูงขึ้น 
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– การเกิดปรากฏการณ์เรือนกระจก 
4.ผลกระทบจากไฟป่าต่อน้ า 

– สมดุลของน้ าเปลี่ยนแปลงท้าให้เกิดอุทกภัยและภัยแล้ง 
– เปลี่ยนแปลงคุณสมบัติของน้ า 

แนวทางการป้องกันไฟป่า 
 1. ท าระบบป้องกันไฟไหม้ป่า โดยใช้แนวคลองส่งน้ าและแนวพืชชนิดต่าง ๆ ปลูกตามแนวคลองนั้น

สร้างระบบการควบคุมไฟป่าด้วยแนวป้องกันไฟ ป่าเปียก โดยอาศัยน้ าชลประทานและน้ าฝน 
2. การปลูกต้นไม้โตเร็วคลุมแนวร่องน้ า เพ่ือให้ความชุ่มชื้นค่อยๆ ทวีขึ้นและแผ่ขยายออกไปทั้งสอง

ข้างของร่องน้ า ซึ่งจะท าให้ต้นไม้งอกงามและมีส่วนช่วยป้องกันไฟป่าเพราะไฟป่า จะเกิดขึ้นง่ายหากป่าขาด
ความชุ่มชื้น 

3.การสร้างฝายชะลอความชุ่มชื้น หรือที่เรียกว่า "Check Dam" ขึ้น เพ่ือปิดกั้นร่องน้ าหรือล าธาร
ขนาดเล็กเป็นระยะ ๆ เพ่ือใช้เก็บกักน้ าและตะกอนดินไว้บางส่วน โดยน้ าที่เก็บไว้จะซึมเข้าไปสะสมในดิน ท า
ให้ความชุ่มชื้นแผ่ขยายเข้าไปทั้งสองด้านกลายเป็น "ป่าเปียก" 

4. การสูบน้ าเข้าไปในระดับที่สูงที่สุดเท่าท่ีจะท าได้ แล้วปล่อยน้ าลงมาทีละน้อยให้ค่อยๆ ไหลซึมลงดิน 
เพ่ือช่วยเสริมการปลูกป่าบนพื้นที่สูงในรูป "ภูเขาป่า" ให้กลายเป็น "ป่าเปียก" ซึ่งสามารถป้องกันไฟป่าได้ 

5. ปลูกต้นกล้วยในพ้ืนที่ที่ก าหนดให้เป็นช่องว่างของป่าประมาณ 2 เมตร หากเกิดไฟไหม้ป่าก็จะ
ปะทะต้นกล้วยซึ่งอุ้มน้ าไว้ได้มากกว่าพืชอ่ืน ท าให้ลดการสูญเสียน้ าลงไปได้มาก (Sueb Nakasathien 
Foundation, 2023) 

ดังนั้น จากที่ผู้เขียนได้อภิปรายมาทั้งหมดในข้างต้น ที่ผู้เขียนพยายามที่จะยกตัวอย่างของพ้ืนที่ต่าง ๆ 
ที่ประสบปัญหาไฟป่าและหมอกควัน เพ่ือที่จะเข้าไปดูวิธีการหรือแนวทางในการแก้ไขปัญหาเหล่านั้น ซึ่งเมื่อ
พิจารณาแล้วพบว่าในแต่ละกรณีศึกษานั้นแม้ว่าจะเผชิญปัญหาเดียวกันก็ตาม และพยายามที่จะใช้ยุทธวิธีใน
การแก้ไขปัญหาคล้าย ๆ กัน รวมทั้งการพยายามใช้เครื่องมือและเทคโนโลยีเข้ามาจัดการ แต่ปัญหากลับไม่ได้
เบาบางลง ตรงกันข้ามกับเพ่ิมขึ้นและทวีความรุ่นแรงมากกว่าเดิม ซึ่งผู้เขียนพยายามตั้งข้อสังเกตว่าการ
พยายามถอดบทเรียนของพ้ืนที่ต่าง ๆ แล้วน าไปใช้กับอีกพ้ืนที่หนึ่งนั้น สามารถจะท าได้เพียงหลักการของการ
ดับไฟที่มีลักษณะเป็นสากลเท่านั้น หากแต่ไม่สามารถที่จะแก้ไขปัญหาที่เป็นต้นตอของการเกิดไฟป่าได้อย่าง
สิ้นเชิง ทั้งนี้เพราะในแต่ละเขตพ้ืนที่นั้น ผู้คนมีวิธีคิด มีความเชื่อ มีวิถีชีวิตที่แตกต่างกันออกไป 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการศึกษา ผู้ศึกษามีข้อเสนอแนะเพ่ือการน าไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานและองค์กรถึง     

การพัฒนาประสิทธิภาพส่วนบุคคล ตลอดถึงการเสนอแนะเพ่ือการวิจัยต่อยอดส าหรับผู้ที่สนใจ 
 1. ข้อเสนอแนะจากการศึกษา 

การจะแก้ไขปัญหาจึงเป็นเรื่องเฉพาะของพ้ืนที่นั้น ๆ ซึ่งต่อประเด็นดังกล่าว ผู้เขียนได้เสนอเป็นหลัก
ทฤษฎีที่ว่าด้วยการสร้างส านึกที่ดีในการมองโลกแบบใหม่เป็นตัวแบบที่จะน าไปปรับใช้ในแต่ละพ้ืนที่ กล่าวคือ 
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น าหลักการดังกล่าวไปสร้างกระบวนการต่าง ๆ นับตั้งแต่การสร้างกลุ่มปัญญาชนที่จะท าหน้าที่ในแต่ละส่วน
รับผิดชอบ การพยายามใช้ทุนทางวัฒนธรรมเป็นเครื่องมือในการกระตุ้นหรือปลูกจิตส านึกให้กับคนในพ้ืนที่ 
รวมไปถึงการพยายามท าให้คนในสังคมนั้นเห็นปัญหาร่วมกันและสร้างให้เกิดการเห็นพ้องต้องกันในการจะ
แก้ปัญหาเป็นกรณี ๆ ไป ซึ่งหาน าหลักการดังกล่าวนี้ไปปรับใช้ในแต่ละพ้ืนที่ ผู้เขียนเชื่อว่าจะช่วยให้ปัญหาใน
การเกิดไฟป่าที่เกิดจากมนุษย์นั้นมีอัตราส่วนที่ลดลงได ้ซึ่งนัน่เองจะช่วยให้หน่วยงานหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
การป้องกันไฟป่าในแต่ละพ้ืนที่จะมีเวลาไปแสวงหาแนวทางใหม่ ๆ เพ่ือใช้ในการป้องกันปัญหาที่เกิดขึ้นจากภัย
ทางธรรมชาติมากยิ่งข้ึน  

2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป  
 ส าหรับประเด็นในการศึกษาครั้งต่อไปควรศึกษาในประเด็นเกี่ยวกับ 

2.1 พ้ืนที่กรณีศึกษาประสบปัญหาไฟป่าและหมอกควัน ควรมีการท าเปรียบเทียบพ้ืนเพ่ิมขึ้นเพ่ือให้
เห็นความแตกต่างและสามารถน ามาถอดบทเรียนในพ้ืนที่ได้และน าข้อมูลที่ได้ถ่ายทอดแบบเอกสารหรือ
ถ่ายทอดด้วยการอธิบาย โดยการจัดกลุ่มให้แต่ละหน่วยแต่ละพ้ืนที่ประสบปัญหาไฟป่าและหมอกควันทั่ว
ประเทศ 
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ตัวอย่างรูปแบบ “บทความวิจัย” 
 

ชื่อบทความ (ภาษาไทย 20 pt.) 
ชื่อบทความ (ภาษาอังกฤษ ตัวพิมพ์ใหญ่ 18 pt.) 

 
1ชื่อ-นามสกุลผู้เขียน, 2 ผู้ร่วมเขียน และ 3ผู้ร่วมเขียน (ภาษาไทย 16 pt.) 

1ชื่อ-นามสกุลผู้เขียน,  2ผู้ร่วมเขียน และ 3ผู้ร่วมเขียน (ภาษาอังกฤษ 16 pt.) 
123หน่วยงานต้นสังกัด (ภาษาไทย 14 pt.) 

123หน่วยงานต้นสังกัด, ระบุประเทศ (ภาษาอังกฤษ 14 pt.) 
1Corresponding Author’s Email: (14 pt.) 

1เบอรโ์ทร: (14 pt.) 
 

 

บทคัดย่อ (18 pt. ไม่เกิน 500 ค า) 
 (16 pt.) เนื้อความ ระบุวัตถุประสงค์วิจัย ประเภทของงานวิจัย กลุ่มประชากรพ้ืนที่ การ
วิเคราะห์ข้อมูล (สถิติ, เชิงพรรณนา)       
           
            
 ผลการวิจัยพบว่า (ตามล าดับของวัตถุประสงค์)      

1.           
2           
3.             

 
ค าส าคัญ: (16 pt.) (3-5 ค า ตามชื่อของบทความ คั่นด้วยเครื่องหมาย Semicolon ; ) 

 
 
 

ข้อก าหนดเบื้องต้น 

(ปฏิบัติตามรูปแบบอย่างเคร่งครัด) 
1. ขนาดกระดาษ A4 ระยะขอบ 1 นิ้ว 

2. อักษร TH SarabunPSK และ  
    ตัวเลขอารบิคท้ังหมด 

3. ระบบอ้างอิงแบบ APA 6 

4. การอ้างอิงเป็นภาษาอังกฤษ  

   (ทั้งในเนื้อหา และ References) 
5. บทความต้องไม่เกิน 15-18 หน้า 
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Abstract (18 pt. ไม่เกนิ 500 ค า)  
   (16 pt.) (แปลรักษารูปค าและรูปประโยคให้ตรงกับภาษาไทย ไม่แปลสรุปย่อ ไม่แปลจับ
ประเด็นไม่แปรขยายความ) (ใส่ตัวเลข ย่อหน้า วรรคตอน ล าดับหัวข้อหลัก, หัวข้อรอง ให้ตรงกับ
ภาษาไทย)             
            
            
            
 
Keywords: (16 pt.) (3 – 5 ค า ตามชื่อของบทความ คั่นดวยเครื่องหมาย Semicolon ; ) 
 

บทน า (18 pt., เนื้อความ 16 pt.)  
(16 pt.) ความเป็นมา บริบท สภาพปัญหาของประเด็นที่ศึกษา (อ้างอิง)................................   

.............................................................................................................................. .................................  

............................................................................................................................. ...................................  

........................................................... .....................................................................................................   

................................................................................... ...................................................................... ..... 
กรณีท่ีศึกษา/กรณีพ้ืนที่ (อ้างอิง)..............................................................................................   

........................................................................................................................ ...........................................

.............................................................................................................. .............................................  
หลักการ แนวคิด ทฤษฎี เชิงวิชาการ แนวทางปฏิบัติ มาตรฐานการแก้ไขปัญหาหรือการ

ส่งเสริม พัฒนา (อ้างอิง)         
           
            

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย (18 pt., เนื้อความ 16 pt.) 
1. เพ่ือ..................................................................................................................... ................. 
2. เพ่ือ..................................................................................................................... ................. 
3. เพ่ือ............................................................................................ .......................................... 
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วิธีด าเนินการวิจัย (18 pt., เนื้อความ 16 pt.)(ทั้งนี้อาจปรับเปลี่ยนตามลักษณะ
บทความ) 

ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาด้านเนื้อเอกสารแนวคิดทฤษฎี (Documentary Study) 
ขั้นตอนที่ 2  การศึกษาในภาคสนาม (Field Study) 
ขั้นตอนที่ 3  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) 
ขั้นตอนที่ 4  เครื่องมือและวิธีการที่ใช้ในการศึกษา 

1) การสัมภาษณ์ (In–depth Interviews)  
2) การจัดประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) 
3) ศึกษาและติดตามผลการปฏิบัติ/ทดลอง/ฝึกอบรม 

ขั้นตอนที่ 5  การรวบรวมข้อมูล  
ขั้นตอนที่ 6  การวิเคราะห์ข้อมูล   
ขั้นตอนที่ 7  สรุปผลการศึกษาวิจัย และ การน าเสนอผลการศึกษาวิจัย  

     (Presentation of the Research Results) 
 

ผลการวิจัย (18 pt., เนื้อความ 16 pt.) 
  วัตถุประสงค์ที่ 1 เพ่ือ...................................ผลการวิจัยพบว่า................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
  วัตถุประสงค์ที่ 2 เพ่ือ...................................ผลการวิจัยพบว่า................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
  วัตถุประสงค์ที่ 3 เพ่ือ...................................ผลการวิจัยพบว่า................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
 

องค์ความรู้ใหม่ (18 pt., เนื้อความ 16 pt.) 
องค์ความรู้จากผู้วิจัย คือ การสังเคราะห์ชุดองค์ความรู้ออกมาในรูปแบบของแผนภูมิ แผนภาพ 

ผังมโนทัศน์ หรือโมเดล พร้อมทั้งการอธิบายเชิงกระบวนการ วิธีการขั้นตอน คุณค่าประโยชน์ รูปแบบ
แนวทางการน าไปใช้ประโยชน์ ที่ก่อให้เกิดแนวทางขั้นตอนการปฏิบัติ เพ่ือให้ เกิดการส่งเสริม/การ
พัฒนา/การเปลี่ยนแปลงของบุคคล สังคม และองค์กร (อธิบายให้กระชับรัดกุม เข้าใจได้ง่าย) 
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อภิปรายผลการวิจัย (18 pt., เนื้อความ 16 pt.) 
เสนอเป็นความเรียง ชี้ให้เห็นถึงความเชื่อมโยง ความสอดคล้อง ความเหมือน ความแตกต่างกับ

กรอบแนวคิดทฤษฎี งานวิจัยอื่นๆ ในอดีตที่ผ่านมาอย่างไร  
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่า........................... ทั้งนี้เป็นเพราะ........................ 

สอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยของ...................................................................................... 
(อ้างอิง) 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่า........................... ทั้งนี้เป็นเพราะ........................ 
สอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยของ..................................................................................... 
(อ้างอิง) 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 พบว่า........................... ทั้งนี้เป็นเพราะ........................ 
สอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยของ.............................................................. ....................... 
(อ้างอิง) 
 

สรุป (18 pt., เนื้อความ 16 pt.) 
สรุปภาพรวมครอบคลุมผลการวิจัย เป็นความเรียงไม่ใส่ เลขเป็นข้อมาตรา ไม่ เ อียง  

ไม่หนา ไม่แทรกภาพโมเดล (ไม่ต้องแทรกอ้างอิง) ....................................................................... .......... 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
 

ข้อเสนอแนะ (18 pt., เนื้อความ 16 pt.) 
      จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
       1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย  (เพื่อการน าไปใช้ประโยชน์ ใคร หน่วยงานใด อย่างไร) 
       ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า ............................................................ดังนั้นหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องควรน าไปใช้ด าเนินการ ดังนี้..................................................................................................... 
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      ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า ..................................... .........................ดังนั้นหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องควรน าไปใช้ด าเนินการ ดังนี้......................................................................................... ......... 
      ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า ................................. .............................ดังนั้นหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องควรน าไปใช้ด าเนินการ ดังนี้.................................................................................................. 
     2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป (ต้องเกี่ยวเนื่องต่อยอดจากบทความนี้) 
        ส าหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรท าวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับ 
        2.1. ........................................................................................................................ ..................... 
        2.2. ............................................................................................................................................. 
        2.3. ............................................................................. ................................................................  
 

References (18 pt., เนื้อความ 16 pt.)  
เฉพาะบทความวิจัยควรมีการอ้างอิง 8 อ้างอิงขึ้นไป แหล่งข้อมูลอ้างอิง ที่ปรากฏในเนื้อหา

บทความทั้งหมด จะต้องน ามาเขียนเป็นรายการอ้างอิงใน References ให้ครบถ้วนสมบูรณ์ทุกๆอ้างอิง 
ตามรูปแบบอ้างอิงของวารสาร และเรียงล าดับตามตัวอักษร A-Z (ห้ามอ้างอิง References ที่ไม่ปรากฏ
การอ้างอิงในเนื้อหาบทความ) 
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ตัวอย่างรูปแบบ “บทความวิชาการ” 

 
ชื่อบทความ (ภาษาไทย 20 pt.) 

ชื่อบทความ (ภาษาอังกฤษตัวพิมพ์ใหญ่ 18 pt.) 
 

1ชื่อ-นามสกุลผู้เขียน, 2ผู้ร่วมเขียน และ 3ผู้ร่วมเขียน (ภาษาไทย 16 pt.) 
1ชื่อ-นามสกุลผู้เขียน, 2ผู้ร่วมเขียน และ 3ผู้ร่วมเขียน (ภาษาอังกฤษ 16 pt.) 

123หน่วยงานต้นสังกัด (ภาษาไทย 14 pt.) 
123หน่วยงานต้นสังกัด, ระบุประเทศ (ภาษาอังกฤษ 14 pt.) 

1Corresponding Author’s Email: (14 pt.) 
1เบอร์โทร: (14 pt.) 

 

บทคัดย่อ (18 pt. ไม่เกิน 500 ค า) 
 (16 pt.) น าเสนอข้อค้นพบ มุมมอง ทัศนะ ที่สะท้อนทางออก ทางเลือก องค์ความรู้ใหม่ 
หลักการแนวทาง วิถีปฏิบัติในเชิงวิชาการ โดยเขียนให้กระชับ จัดล าดับหมวดหมู่ แยกข้อ แยกประเด็น 
ให้เห็นชัดเจน  
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
 
ค าส าคัญ: (16 pt.) (3-5 ค า ตามชื่อของบทความ คั่นด้วยเครื่องหมาย Semicolon ; ) 
 

Abstract (18 pt. ไม่เกนิ 500 ค า) 

ข้อก าหนดเบื้องต้น 

(ปฏิบัติตามรูปแบบอย่างเคร่งครัด) 
1. ขนาดกระดาษ A4 ระยะขอบ 1 นิ้ว 

2. อักษร TH SarabunPSK และ  
    ตัวเลขอารบิคท้ังหมด 

3. ระบบอ้างอิงแบบ APA 6 

4. การอ้างอิงเป็นภาษาอังกฤษ  

   (ทั้งในเนื้อหา และ References) 
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 (16 pt.) แปลรักษารูปค าและรูปประโยคให้ตรงกับภาษาไทย ไม่แปลสรุปย่อ ไม่แปลจับ
ประเด็น ไม่แปลขยายความ (ใส่ตัวเลข ย่อหน้า วรรคตอน ล าดับหัวข้อหลัก หัวข้ อรอง ให้ตรงกับ
ภาษาไทย)  
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................……………. 
 

Keywords: (16 pt.) (3 – 5 ค า ตามชื่อของบทความ คั่นดวยเครื่องหมาย Semicolon ; ) 
 

บทน า (18 pt., เนื้อความ 16 pt.) 
 (16 pt.) ความเป็นมา บริบท สภาพปัญหาของประเด็นที่ศึกษา/กรณีที่ศึกษา/กรณีพ้ืนที่ 
(อ้างอิง)............................................................................... .......................................................................
...................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................. ………........ 

หลักการ แนวคิด ทฤษฎี เชิงวิชาการ แนวทางปฏิบัติ มาตรฐานการแก้ไขปัญหาการส่งเสริม
พัฒนา (อ้างอิง) 
....................................................................................................................................................... …......... 
............................................................................................................................. ......................................
............................................................................................. ......................................................................
............................................................................................................................. ......................………...... 
 แรงจูงใจที่อยากจะศึกษา เหตุผลความคาดหวัง คุณค่า ประโยชน์ ที่หวังได้จากการศึกษา 
(อ้างอิง).................................................................................................................... ..................................
............................................................................................................................................... ....................
...................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................…………...... 
 

เนื้อเรื่อง (18 pt., เนื้อหา 16 pt.) 
 บริบทความเป็นมา ประเด็นปัญหา แสดงสาระส าคัญภายใต้กรอบแนวคิดในเชิงวิชาการ 
น าเสนอตามล าดับแยกประเภทหมวดหมู่ ความส าคัญมาก ความส าคัญน้อย ประเด็นหลัก ประเด็นรอง 
โ ด ย ใ ส่ ล า ดั บ  เ ล ข ข้ อ  ย่ อ ห น้ า  ว ร ร ค ต อ น  ใ ห้ เ ข้ า ใ จ ไ ด้ ง่ า ย แ ล ะ ชั ด เ จ น
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(อ้างอิง)............................................................................................................................ ..........................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................... …………............  
  

น าเสนอหนักการ แนวคิด ทฤษฎี แนวทางปฏิบัติ ที่สะท้อนมุมมอง องค์ความรู้ใหม่อย่างเป็น
หมวดหมู่ เป็นระบบ เป็นขั้นตอน เพ่ือเป็นทางเลือกส าหรับการแก้ไขปัญหาหรือการส่งเสริมพัฒนาโดย
สอดคล้องกับหลักวิชาการ (อ้างอิง) 
...................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ......................................
............................................................................................................................. ......................................
............................................................................ ............................................................…………............... 
 

สรุป (18 pt. เนื้อความ 16 pt.) 
 สรุปภาพรวมครอบคลุมผลการวิจัย เป็นความเรียงไม่ใส่เลขเป็นข้อมาตรา ไม่เอียง ไม่หนา ไม่
แทรกภาพโมเดล (ไม่ต้องแทรกอ้างอิง)  
           
           
            
 

ข้อเสนอแนะ (18 pt. เนื้อความ 16 pt.) 
 จากผลการศึกษา ผู้ศึกษามีข้อเสนอแนะเพ่ือการน าไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานและองค์กร 
ถึงการพัฒนาประสิทธิภาพส่วนบุคคล ตลอดถึงการเสนอแนะเพ่ือการวิจัยต่อยอดส าหรับผู้ที่สนใจ 
 1. ข้อเสนอแนะจากการศึกษา (เพื่อการน าไปใช้ประโยชน์ ใคร หน่วยงานใด อย่างไร) 
 1.1.......................................................................................................................... ................. 
 1.2.......................................................... ................................................................................. 
 2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป (ต้องเกี่ยวเนื่องต่อยอดจากบทความนี้) 
 ส าหรับประเด็นในการศึกษาครั้งต่อไปควรศึกษาในประเด็นเกี่ยวกับ 
 2.1..................................... ..................................................................................................... 
 2.2.......................................................................................................................... ................ 
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References (18 pt., เนื้อความ 16 pt.)  
 แหล่งข้อมูลอ้างอิง ที่ปรากฏในเนื้อหาบทความทั้งหมด จะต้องน ามาเขียนเป็นรายการอ้างอิงใน 
References ให้ครบถ้วนสมบูรณ์ทุกๆอ้างอิง ตามรูปแบบอ้างอิงของวารสาร และเรียงล าดับตาม
ตัวอักษร A-Z (ห้ามอ้างอิง References ที่ไม่ปรากฏการอ้างอิงในเนื้อหาบทความ) 
 

ตัวอย่างการอ้างอิง 
หนังสือ 
นามสกุลผู้แต่ง, ชื่อย่อ. (ค.ศ.). ชื่อหนังสือ. (ครั้งที่พิมพ์). สถานที่พิมพ์: ส านักพิมพ์. 
Robbin, N. (2005). Management. (8th ed.). New Jersey: Prentice Hall. 
วิทยานิพนธ  

นามสกุลผู้วิจัย, ชื่อย่อ. (ค.ศ.). ชื่อเรื่อง. (ปริญญานิพนธ์ระดับดุษฎีบัณฑิต). ชื่อสถาบัน. สถานที่พิมพ์  
Kittichayathorn, P. (2012). Styles and Steps of Community Management Movement  for 

Drug Problem Prevention Learning Center: A Case of Thorraneekum, Khok Faet, 
Nong Chok, Bangkok. (Doctoral Dissertation). National Institute of Development 
Administration. Bangkok. 

บทความวารสาร  
นามสกุลผูเขียน 1, ชื่อยอ., นามสกุลผูเขียน 2, ชื่อยอ., & นามสกุลผูเขียน 3, ชื่อยอ. (ค.ศ.). ชื่อ

บทความ. ชื่อวารสาร. เลขปที ่(เลขฉบับที่), เลขหนาแรก-เลขหนาสุดทายของบทความเรื่องนั้นๆ. 
Puchthonglang, P., Horsangchai, S., & Soma, P. (2016). Learning Provision Model for 

Develop Right Consumption Behavior Based on the Philosophy of Sufficiency 
Economy for Adolescents. Journal of MCU Peace Studies, 4(2), 17-37. 

พระไตรปฏก/คัมภีร  
ชื่อสถาบันของคัมภีร์. (ค.ศ.). ชื่อคัมภีร์ สถานที่พิมพ์ : ส านักพิมพ์.  
Mahachulalongkornrajavidyalaya University. (1996). Thai Tripitakas. Bangkok: MCU Press.  
เว็บไซต  
นามสกุลผูเขียน, ชื่อยอ. (ค.ศ.). ชื่อหัวขอ. สืบคน เดือน วัน, ป, จาก http://www.xxxxxxxxxx  
Chalamvong, Y. (2017). Challenges of Thai workers in the digital age. National Institute  

for Thailand Development Research. Retrieved May 3, 2017, from http://tdri.or.th/ 
2015/01/thailaborinthedigitalage> 
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ตัวอย่างการอ้างอิง APA (6th Edition) (ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2564) 
 

หนังสือ 

รูปแบบ 
การอ้างอิงแทรกในเนื้อหา 

บรรณานุกรม (ท้ายบทความ) 
หน้าข้อความ ท้ายข้อความ 

ผู้แต่ง 1 คน นามสกุล (ค.ศ.) (นามสกุล, ค.ศ.) นามสกุลผู้แต่ง, ชื่อย่อ. (ค.ศ.). ชื่อหนังสือ. (ครั้งที่พิมพ์). สถานที่พิมพ์: ส านักพิมพ์.  
Robbin (2005) (Robbin, 2005) Robbin, N. (2005). Management. (8th ed.). New Jersey: Prentice Hall. 

 
 
 
ผู้แต่ง 2-4 คน 

นามสกุล 1, นามสกุล 2, 
นามสกุล 3, and 
นามสกุล 4 (ค.ศ.) 

(นามสกุล 1 ,นามสกุล 2, 
นามสกุล 3, and นามสกุล 

4, ค.ศ.) 

นามสกุลผู้แต่ง 1, ชื่อย่อ., นามสกุลผู้แต่ง 2, ชื่อย่อ., นามสกุลผู้แต่ง 3, ชื่อย่อ., &  
        นามสกุลผู้แต่ง 4, ชื่อย่อ., (ค.ศ.). ชื่อหนังสือ. (ครั้งที่พิมพ์). สถานที่พิมพ์:   
        ส านักพิมพ์. 

Robbin, Stephen, 
Coulter, and Mary, 

(2005) 

(Robbin, Stephen, 
Coulter, and Mary, 

2005) 

Robbin, N., Stephen, P., Coulter, O., & Mary, R. (2005). Management.  
        (8th ed.) New Jersey: Prentice Hall. 
 

 
ผู้แต่ง 5 คนขึ้นไป 

นามสกุล 1 และคณะ. 
(ค.ศ.) 

(นามสกุล 1 และคณะ. 
ค.ศ.)  

นามสกุลผู้แต่ง 1, ชื่อย่อ. และคณะ. (ค.ศ.). ชื่อหนังสือ. (ครั้งที่พิมพ์). สถานที่ 
         พิมพ์: ส านักพิมพ์. 

Robbin et al. (2005) (Robbin et al. 2005) Robbin, N. et al. (2005). Management. (8th ed.). New Jersey: Prentice  
         Hall. 
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รูปแบบ 
การอ้างอิงแทรกในเนื้อหา 

บรรณานุกรม (ท้ายบทความ) 
หน้าข้อความ ท้ายข้อความ 

 
ผู้แต่งนามแฝง 

ชื่อนามแฝง (ค.ศ.) (ชื่อนามแฝง, ค.ศ.) ชื่อนามแฝง. (ค.ศ.). ชื่อหนังสือ. (ครั้งที่พิมพ์). สถานที่พิมพ์: ส านักพิมพ์. 
Tmanti (2002) (Tmanti, 2002) Tmanti. (2002).  Kaew Kalaya of the Land. (2nd ed.). Bangkok: Na Ban 

Wannagum Publishing.  
 

หนังสือแปล 
 

 

นามสกุลผู้แต่งต้นฉบับ 
(ค.ศ.)  

(นามสกุลผู้แต่งต้นฉบับ, 
ค.ศ.) 

นามสกุลผู้แต่ง 1, ชื่อย่อ., & นามสกุลผู้แต่ง 2, ชื่อย่อ. (ค.ศ.ที่แปล). ชื่อเรื่องที่แปล  
        [ชื่อเรื่องต้นฉบับ]. (นามสกุลผู้แปล, ผู้แปล). (ครั้งที่พิมพ์). สถานที่พิมพ์:  
        ส านักพิมพ์. (ค.ศ. ต้นฉบับที่พิมพ์).           

 Parker, and Smith 
(2020) 

(Parker, and Smith, 
2020) 

Parker, K., & Smith, S. (2020). Money Knowledge [Financial  
         Management]. (Phothiwong, Translator). (2nd ed.). Bangkok:  
         MCU Press. (2015). 

 
กรณีไม่มีชื่อผู้แต่ง
ให้ลงช่ือเรื่องแทน
ผู้แต่ง 

“ชื่อเรื่อง” หรือ “ชื่อบท
ที”่ หรือ “ชื่อบทความ” 

(ค.ศ.) 

(“ชื่อเรื่อง” หรือ “ชื่อบท
ที”่ หรือ “ชื่อบทความ”, 

ค.ศ.) 

ชื่อเรื่อง. (ครั้งที่พิมพ์). (ค.ศ.). สถานที่พิมพ์: ส านักพิมพ์. 

“Transient viscoelastic 
flow of polymer 
solution” (1975) 

(“Transient viscoelastic 
flow of polymer 
solution”, 1975) 

Art of display: Cultural shows. (2nd ed.). (2010). Hong Kong, China:  
          Links International. 
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รูปแบบ 
การอ้างอิงแทรกในเนื้อหา 

บรรณานุกรม (ท้ายบทความ) 
หน้าข้อความ ท้ายข้อความ 

 
 
 
การอ้างอิงเอกสาร
ทุติยภูมิ 
(Secondary 
Source) (อ้างอิง
ใน) 

นามสกุลผู้แต่งเอกสาร
ต้นฉบับ (ค.ศ. ต้นฉบับ) 
(อ้างถึงในหรือ as cited 

in นามสกุลผู้แต่งทุติยภูมิ, 
ค.ศ.ของเอกสารทุติยภูมิ) 

(นามสกุลผู้แต่งเอกสาร
ต้นฉบับ, ค.ศ. ต้นฉบับ 

อ้างถึงในหรือ as cited in 
นามสกุลผู้แต่งทุติยภูมิ, 

ค.ศ.ของเอกสารทุติยภูมิ) 

ผู้เขียนอ้างอิงแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ เหตุเพราะไม่สามารถเข้าถึงหรือสืบค้นหา
ต้นฉบับเดิมได้ การเขียนอ้างอิงข้อมูลทุติยภูมิในบรรณานุกรมหลักการอ้างอิง
เหมือนกับรายการหนังสือทั่วไป 
นามสกุลผู้แต่งทุติยภูมิ, ชื่อย่อ. (ค.ศ.). ชื่อเรื่องต้นฉบับ. (ครั้งที่พิมพ์). สถานที่ 
         พิมพ์: ส านักพิมพ์.  

Seidenberg and 
McClelland (1993) (as 

cited in Coltheart, 
1995) 

(Seidenberg and 
McClelland, 1993 as 
cited in Coltheart, 

1995) 

Coltheart, A. H. (1995). Development of Selection model to support  
          higher education. (2nd ed.). Bangkok: Thammasat University. 

สารานุกรม  
(Encyclopedia) 

นามสกุล (ค.ศ.) (นามสกุล, ค.ศ.) นามสกุลผู้แต่ง, ชื่อย่อ. (ค.ศ.). ใน ชื่อของบรรณาธิการ (บก.), ชื่อเรื่อง (ฉบับที่,  
          หน้าแรก-หน้าสุดท้าย). สถานที่พิมพ์; ส านักพิมพ์. 

Glaucoma. (2002) (Glaucoma, 2002) Glaucoma. (2002). In K. Krapp (Ed.), The Gale encyclopedia of nursing  
          & allied health (Vol. 2, pp.1079-1083). Farmington Hills, MI:  
          Gale Group. 
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รูปแบบ 
การอ้างอิงแทรกในเนื้อหา 

บรรณานุกรม (ท้ายบทความ) 
หน้าข้อความ ท้ายข้อความ 

 
พจนานุกรม 
(Dictionary) 

นามสกุล (ค.ศ.) (นามสกุล, ค.ศ.) นามสกุลผู้แต่ง, ชื่อย่อ. (ค.ศ.). ชื่อพจนานุกรม. สถานที่พิมพ์: ส านักพิมพ์. 
Tiangburanadham 

(2002) 
(Tiangburanadham, 

2002) 
Tiangburanadham, V. (2002). Dictionary of diseased and therapies.  
        Bangkok: Ruansarn. 

 
วิทยานิพนธ์ และรายงานการวิจัย 

รูปแบบ การอ้างอิงแทรกในเนื้อหา บรรณานุกรม (ท้ายบทความ) 
หน้าข้อความ ท้ายข้อความ 

 
 
เอกสารรายงาน
การวิจัย 

นามสกุลผู้วิจัย 1, and 
นามสกุลผู้วิจัย 2, (ค.ศ.) 

(นามสกุลผู้วิจัย 1, and 
นามสกุลผู้วิจัย 2, ค.ศ.) 

นามสกุลผู้วิจัย 1, ชื่อย่อ., & นามสกุลผู้วิจัย 2, ชื่อย่อ. (ค.ศ.). ชื่อเรื่อง (รายงาน 
          ผลการวิจัย). สถานที่พิมพ์: ส านักพิมพ์.  
 

Wathnapradith, and 
Soma (2016) 

(Wathanapradith, and 
Soma, 2016) 

Wathanapradith, K., & Soma, P. (2016). Peace Village in the 26th Buddhist   
          Century: Knowledge Learned from Ta Koy Nang Village Sisaket  
          Province (Research Report). Ayutthaya: Buddhist Research Institute    
         of MCU.  
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รูปแบบ การอ้างอิงแทรกในเนื้อหา บรรณานุกรม (ท้ายบทความ) 
หน้าข้อความ ท้ายข้อความ 

 
 
ดุษฎีนิพนธ์ ป.เอก 

นามสกุลผู้วิจัย (ค.ศ.) (นามสกุลผู้วิจัย, ค.ศ.) นามสกุลผู้วิจัย, ชื่อย่อ. (ค.ศ.). ชื่อเรื่อง. (ปริญญานิพนธ์ระดับดุษฎีบัณฑิต). ชื่อสถาบัน.  
          สถานที่พิมพ์. 

Kittichayathorn (2012) (Kittichayathorn, 2012) Kittichayathorn, P. (2012). Styles and Steps of Community Management 
Movement for Drug Problem Prevention Learning Center: A Case of 
Thorraneekum, Khok Faet, Nong Chok, Bangkok. (Doctoral 
Dissertation).  National Institute of Development Administration. 
Bangkok. 

 
วิทยานิพนธ์ ป.โท 

นามสกุลผู้วิจัย (ค.ศ.) (นามสกุลผู้วิจัย, ค.ศ.) นามสกุลผู้วิจัย, ชื่อย่อ. (ค.ศ.). ชื่อเรื่อง. (วิทยานิพนธ์ระดับมหาบัณฑิต). ชื่อสถาบัน.  
           สถานที่พิมพ์. 

  Marpue, S. (2013). Use mindfulness to apply to solve doing work  
           Employees of Electricity Generating Authority of Thailand.  
           (Master’s Thesis). Mahachulalongkornrajavidyalaya University.  
           Ayutthaya. 
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วารสาร / เอกสารการประชุมทางวิชาการ (proceeding) / หนังสือพิมพ ์

รูปแบบ การอ้างอิงแทรกในเนื้อหา บรรณานุกรม (ท้ายบทความ) 
หน้าข้อความ ท้ายข้อความ 

 
 
บทความวารสาร 

นามสกุลผู้เขียน 1, 
นามสกุลผู้เขียน 2, and 
นามสกุลผู้เขียน 3 (ค.ศ.) 

(นามสกุลผู้เขียน 1, 
นามสกุลผู้เขียน 2, นามสกุล

ผู้เขียน 3, ค.ศ.) 

นามสกุลผู้เขียน 1, ชื่อย่อ., นามสกุลผู้เขียน 2, ชื่อย่อ., & นามสกุลผู้เขียน 3, ชื่อย่อ.  
          (ค.ศ.). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, เลขปีที่(เลขฉบับที่), เลขหน้าแรก-เลขหน้า 
          สุดท้ายของบทความ. 

Puchthonglang, 
Horsangchai, and 

Soma (2016) 

(Puchthonglang, 
Horsangchai, and Soma, 

2016) 

Puchthonglang, P., Horsangchai, S., & Soma, P.  (2016). Learning Provision  
          Model for Develop Right Consumption Behavior Based on the  
          Philosophy of Sufficiency Economy for Adolescents. Journal of MCU  
          Peace Studies, 4(2), 17-37. 

 
เอกสารการ
ประชมุทาง
วิชาการ  
(proceeding) 

นามสกุลผู้เขียน (ค.ศ.) (นามสกุลผู้เขียน, ค.ศ.) นามสกุลผู้เขียน, ชื่อย่อ. (ค.ศ.). ชื่อบทความ. ใน หรือ in ชือ่บรรณาธิการ (บ.ก. หรือ Ed.  
          หรือ Eds.), ชื่อการประชุม (น. หรือ pp. เลขหน้าแรก-ถึงหน้าสุดท้าย). สถานที่   

พิมพ์: ส านักพิมพ์. 
Edge (1996) (Edge, 1996) Edge, M. (1996). Lifetime prediction: Fact or fancy. In M. S. Koch, 

           T. Padfield, J. S. Johnsen, & U. B. Kejser (Eds.), Proceedings of the   
          Conference on Research Techniques in Photographic Conservation  
          (pp. 97-100). Copenhagen, Denmark: Royal Danish Academy of Fine  
          Arts. 
 



วารสารวิทยาลัยสงฆ์นครล าปาง ปีที่ 12 ฉบับที่ 3 ( กันยายน – ธันวาคม  2566) 

 

รูปแบบ การอ้างอิงแทรกในเนื้อหา บรรณานุกรม (ท้ายบทความ) 
หน้าข้อความ ท้ายข้อความ 

เอกสารประกอบ 
การสอน/การ
อบรม  
(Power Point 
Lecture Note) 

นามสกุลผู้เขียน (ค.ศ.) (นามสกุลผู้เขียน, ค.ศ.) นามสกุลผู้เขียน, ชื่อย่อ. (ค.ศ.). ชื่อเรื่อง. ชื่อเอกสารประกอบการอบรม, สถานที่พิมพ์:  
          ส านักพิมพ์ 

Chuychuwong (2009) (Chuychuwong, 2009) Chuychuwong, S. (2009). The Use of UpToDate Database. Training Material  
          on the Techniques of Searching for Information from Electronic  
          Medical Database. Songkla: Prince of Songkla University. 

หนังสือพิมพ์ 

นามสกุลผู้เขียน (ค.ศ.) (นามสกุลผู้เขียน, ค.ศ.) นามสกุลผู้เขียน, ชื่อย่อ. (ค.ศ, วัน เดือน). ชื่อคอลัมน์/ชื่อข่าว. ชื่อหนังสือพิมพ์. pp. เลข 
          หน้าแรก-เลขหน้าสุดท้ายของคอลัมน์/ชื่อข่าว. 

Boonnoon (2011) (Boonnoon, 2011) Boonnoon, J. (2011, April 28). Manufacturers flood Thai market. The  
          Nation, pp. 7-8. 

  

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ / เว็บไซต ์
รูปแบบ การอ้างอิงแทรกในเนื้อหา บรรณานุกรม (ท้ายบทความ) 

หน้าข้อความ ท้ายข้อความ 
 
อ้างอิงเว็บไซต์ 

นามสกุลผู้เขียน (ค.ศ.) (นามสกุลผู้เขียน, ค.ศ.) นามสกุลผู้เขียน, ชื่อย่อ. (ค.ศ.). ชื่อหัวข้อ. สืบค้น เดือน วัน, ปี, จาก  
          http://www.xxxxxxxxxx 

Chalamvong (2017) (Chalamvong, 2017) Chalamvong, Y. (2017). Challenges of Thai workers in the digital age.  

http://www.xxxxxxxxxx/
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          National Institute for Thailand Development Research. Retrieved  
          May 3, 2017, from http://tdri.or.th/2015/01/thailaborinthedigitalage>   

 
หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์  
(E-Book) 

นามสกุลผู้เขียน 1, and 
นามสกุลผู้เขียน 2 

(ค.ศ.) 

(นามสกุลผู้เขียน 1, and 
นามสกุลผู้เขียน 2, ค.ศ.) 

นามสกุลผู้เขียน 1, ชื่อย่อ., & นามสกุลผู้เขียน 2, ชื่อย่อ. (ค.ศ.). ชื่อเรื่อง. เมือง. สถาบัน  
          หรือส านักพิมพ์. สืบค้น เดือน วันที่, ค.ศ. จาก http://xxxxxxxxxxxxxxxxx 

Littleton and 
Engebretson (2002) 

(Littleton and 

Engebretson, 2002) 

Littleton, L. Y., & Engebretson, J. C. (2002). Maternal, neonatal, and  
         women’s health nursing. New York: Delmar/Thompson Learning.  
         Retrieved November 30, 2009, from http://www.netlibrary.  
         com/reader/ 

 
หน่วยงานรัฐบาล / สถาบัน / องค์กร / สมาคม / ชมรม 

รูปแบบ การอ้างอิงแทรกในเนื้อหา บรรณานุกรม (ท้ายบทความ) 
หน้าข้อความ ท้ายข้อความ 

 
 
อ้างอิงจาก
หน่วยงาน 
สถาบัน หรือ

ชื่อเต็มของหน่วยงาน 
(อักษรย่อ, ค.ศ.) 

(ชื่อเต็มของหน่วยงาน
(อักษรย่อ), ค.ศ.) 

ชื่อเต็มของสถาบันหรือหน่วยงาน. (ค.ศ.). ชื่อเรื่อง. (พิมพ์ครั้งที่). สถานที่พิมพ์:  
          ส านักพิมพ์. 

Ministry of 
Education, 

Department of 

(Ministry of Education, 
Department of 
Curriculum, and 

Ministry of Education, Department of Curriculum, and Instruction  
          Development. (2001). Basic education curriculum B.E. 2544 [A.D.  
          2001]. (2nd ed.). Bangkok: Department of Curriculum and Instruction  

http://www.netlibrary/
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องค์กร อ้างอิงครั้ง
แรกใช้ชื่อเต็ม 
ส่วนอ้างอิงครั้ง
ต่อไปใช้อักษรย่อ 

Curriculum, and 
Instruction 

Development 
(2001) 

Instruction 
Development, 2001) 

          Development. 

 
พระไตรปิฏก/คัมภีร์ 

รูปแบบ การอ้างอิงแทรกในเนื้อหา บรรณานุกรม (ท้ายบทความ) 
หน้าข้อความ ท้ายข้อความ 

 
อ้างอิงจาก
พระไตรปิฎก/
คัมภีร์ 

อ้างชื่อคัมภีร์
หน้าข้อความ  

หลังข้อความ (ชื่อคัมภีร์: 
เล่ม/เลข/ข้อหน้า)    

ชื่อสถาบันของคัมภีร์. (ค.ศ.). ชื่อคัมภีร์. สถานที่พิมพ์: ส านักพิมพ์. 

ดังในพระสูตรที่กล่าวไว้
ว่า 

(Thai Tripitakas: 
1/50/443) 

Mahachulalongkornrajavidyalaya University. (1996). Thai Tripitakas.    
         Bangkok: MCU Press.    

 

สัมภาษณ์(Interview)/Focus Group 
รูปแบบ การอ้างอิงแทรกในเนื้อหา บรรณานุกรม (ท้ายบทความ) 

หน้าข้อความ ท้ายข้อความ 
สัมภาษณ์/
Interview  

นามสกุลผู้ให้สัมภาษณ์ 
(ค.ศ.) 

(นามสกุลผู้ให้สัมภาษณ์, 
ค.ศ.) 

นามสกุลผู้ให้สัมภาษณ์, ชื่อย่อ. (ค.ศ.). ต าแหน่ง/สถานะ/บทบาทหน้าที่. สัมภาษณ์.  
          เดือน, วัน. 
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Marntong (2018) (Marntong, 2018) Marntong, A. (2018). Chief of Production. Interview. February, 2.   
การสัมภาษณ์กลุ่ม
ย่อย 
Focus Group 

นามสกลุผู้ให้สัมภาษณ์ 
(ค.ศ.) 

(นามสกุลผู้ให้สัมภาษณ์, 
ค.ศ.) 

          นามสกุลผู้ให้สัมภาษณ์, ชื่อย่อ. (ค.ศ.). ต าแหน่ง/สถานะ/บทบาทหน้าที่. การ    
          สัมภาษณ์กลุ่มย่อย. เดือน, วัน. 

Sutthiprapa (2019) (Sutthiprapa, 2019) Sutthiprapa, S. (2019). Lecturer of Environmental Health Faculty of Public  
          Health and Environment Pathum Thani University. Focus Group.  
          January, 13. 

 

สมณศักดิ์ 
รูปแบบ การอ้างอิงแทรกในเนื้อหา บรรณานุกรม (ท้ายบทความ) 

หน้าข้อความ ท้ายข้อความ 
 
 
 
 
 
พระสงฆ์ 
มีสมณศักดิ์ 

ชื่อสมณศักดิ์ (ชื่อเดิม) 
(ค.ศ.) 

(ชื่อสมณศักดิ์ (ชื่อเดิม), 
ค.ศ.) 

ชื่อสมณศักดิ์ (ชื่อเดิม). (ค.ศ.). ชื่อเรื่อง (พิมพ์ครั้งที่). สถานที่พิมพ์: ส านักพิมพ์. 

Phra 
Brahmagunabhorn 
(P.A.Payutto) (2013) 

(Phra Brahmagunabhorn 
(P.A.Payutto), 2013) 

Phra Brahmagunabhorn (P.A.Payutto). (2013). Dictionary of Buddhism.   
          Bangkok: Pali Dhamma Publishing Company. 

Phra 
Dhebbodhividhes 

(Weerayut 
Vīrayuddho) (2010) 

(Phra Dhebbodhividhes 
(Weerayut Vīrayuddho), 

2010) 

Phra Dhebbodhividhes (Weerayut Vīrayuddho). (2010). Vision of Buddhism  
          Propagation in The Buddhist Land, Reinforce the Quality of life,  
          Increase the Work Efficiency. India-Nepal: Office of Dhammadhuta  
          India-Nepal. 
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Phra Brahmapundit 
(Prayoon 

Dhammacitto) 
(2018) 

(Phra Brahmapundit 
(Prayoon Dhammacitto), 

2018) 

Phra Brahmapundit (Prayoon Dhammacitto). (2018). Benefaction of  
         Buddhism and The Perfect Human Development. A Special  
         Discourse delivered in The Convocation Ceremony of 
         Mahachulalongkornrajavidyalaya University on 10 May 2018. 

พระภิกษุทั่วไป Phramaha 
Wutthichai 

Vajiramedhi (V. 
Vajiramedhi) (2012) 

(Phramaha Wutthichai 
Vajiramedhi (V. 

Vajiramedhi), 2012) 

Phramaha Wutthichai Vajiramedhi (V. Vajiramedhi). (2012). Ahimsa Magga  
         to Peace. Bangkok: Buddhist Economics University. 
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