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ประเทศสหรัฐอเมริกาและสหราชอาณาจักร
The Impact of Digital Migration on Television Content 
Production in Thailand : Comparative Studies of the

US and UK Experiences
 

ณัฐชญา ทวีวิทย์ชาครียะ

บทคัดย่อ 

	 การศกึษาผลกระทบของการเปล่ียนผ่านไปสูโ่ทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบดจิทิลัทีจ่ะมต่ีอการผลติ

เนื้อหาโทรทัศน์ของประเทศไทย จะใช้กรณีการศึกษาเปรียบเทียบเป็นแนวทางในการศึกษา กล่าวคือ 

จะศึกษาประสบการณ์ผลกระทบด้านการผลิตเนื้อหาโทรทัศน์ในประเทศที่ประสบความส�ำเร็จในการ

เปลีย่นผ่านไปสูโ่ทรทศัน์ในระบบดจิทิลั และมสีภาพตลาดกจิการโทรทศัน์ทีค่ล้ายคลงึกบัประเทศไทย 

ซึง่ได้แก่ สหรฐัอเมริกาและสหราชอาณาจกัร เพือ่ให้สามารถมองเห็นผลกระทบทีจ่ะเกดิต่ออตุสาหกรรม

โทรทัศน์และการผลิตเนื้อหารายการในภาพรวมได้ชัดเจนขึ้น และน�ำมาคาดการณ์ผลกระทบที่จะเกิด

ต่อประเทศไทยได้

	 จากการศกึษาพบว่า สหราชอาณาจกัรและสหรฐัอเมรกิามทีศิทางและแนวโน้มการผลติเนือ้หา

โทรทศัน์ทีแ่ตกต่างกันภายหลงัจากการเปลีย่นผ่านไปสู่โทรทศัน์ในระบบดิจิทลั กล่าวคือ สหราชอาณาจักร

มีระดับการผลิตเนื้อหารายการที่เพิ่มมากขึ้น เช่น รายการประเภทกีฬา ภาพยนตร์และบันเทิง แต่ใน

ขณะทีส่หรฐัอเมรกิามแีนวโน้มการผลติเนือ้หาเพิม่ไม่สงูมากนกั ทัง้นี ้ในส่วนของประเทศไทยนัน้พบว่า 

ผู้ประกอบการช่องรายการโทรทัศน์ไทยมีการลงทุนผลิตเนื้อหารายการโทรทัศน์มากขึ้น ซึ่งการลงทุน

ดังกล่าวอาจจะอยู่ในรูปแบบของการซื้อเทคโนโลยีมาผลิตรายการโทรทัศน์ด้วยตนเอง การจ้างผลิต 

ร่วมผลิตรายการ รวมทั้งซื้อเนื้อหารายการมาจากต่างประเทศ

ค�ำส�ำคัญ :	 โทรทัศน์ดิจิทัล การผลิตเนื้อหาโทรทัศน์ ศึกษาเปรียบเทียบ ไทย สหรัฐอเมริกา 

	 	 สหราชอาณาจักร
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ABSTRACT

	 A study of television content production after Thailand’s transition to digital 

terrestrial television aims to analyze the impact of digital migration on Thailand’s 

television content production sector. Throughout the article, multiple-case studies 

are used as analysis framework and are selected based on the similarity of television 

market condition and the completion of migration to digital television. In this regard, 

the United States (US) and United Kingdom (UK) are chosen as case studies to examine 

the impact of digital migration on content production.

	 These case studies find that the US and the UK have different impacts on television 

content production. In the UK, digital migration has raised the investment and the 

amount of content production especially in sports and entertainment programs. 

However, the trend reverses in the US where the conversion to digital television has 

not significantly increased content production.

	 In the case of Thailand, the article finds that, after the conversion from analog 

to digital television, television broadcasters produce and develop more interesting 

content by increasingly investing in content production. The investment could be in 

the form of buying content from independent producers, acquiring technology to 

produce their own content (in-house production), co-producing content with content 

providers, and purchasing content from foreign sales agents.

Keywords :	 Digital terrestrial television, Television content production, Comparative  

			   studies, Thailand, United States, United Kingdom
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บทน�ำ

	 การรับส่งสญัญาณโทรทศัน์ในระบบดจิทัิลเป็นการพัฒนาทางเทคโนโลยีท่ีช่วยเพ่ิมประสทิธภิาพ

ในการรับส่งสัญญาณโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิ ซึง่ระบบบบีอัดสญัญาณแบบดจิทัิล (Digital Compression) 

ได้ท�ำให้ศักยภาพในการส่งสัญญาณโทรทัศน์เพิ่มสูงข้ึน (Transmission) จนสามารถส่งจ�ำนวนช่อง

รายการได้มากขึน้ กล่าวคอื จากในระบบแอนะล็อกเดิม 1 ช่องสญัญาณโทรทัศน์ส่งได้ 1 เนือ้หารายการ  

แต่ในระบบดจิิทลั 1 ช่องสญัญาณโทรทศัน์สามารถส่งได้ถงึ 4-6 ช่องรายการภาคพืน้ดนิ ในแง่นี ้อปุสรรค

ของการส่งและแพร่ภาพเนื้อหารายการ ซึ่งเป็นกระบวนการหนึ่งในห่วงโซ่การผลิตเนื้อหาโทรทัศน์ 

(Value Chain) จึงค่อยๆ ลดลง ผู้ประกอบการช่องรายการจึงไม่ต้องกังวลในเร่ืองของกระบวนการ

ส่งและแพร่ภาพเน้ือหารายการมากนัก แต่สามารถหันเหความสนใจไปสู่กระบวนการอื่นๆ ในห่วงโซ่

การประกอบกิจการโทรทัศน์ได้ เช่น การผลิตเนื้อหารายการ (Production of Content) เป็นต้น 

(Menezes and Carvalho, 2009)

 

 

	 ภาพที่ 1 ห่วงโซ่การประกอบกิจการโทรทัศน์ (Television Value Chain)

	 ที่มา : Mark Armstrong and Helen Weeds. (2007) และ Deloitte. (2011b) 

	 อปุสรรคทางด้านเทคนคิ (Technical Barrier) ทีล่ดลง เนือ่งจากศกัยภาพในการส่งและแพร่ภาพ

เนือ้หาดขีึน้ จนท�ำให้จ�ำนวนช่องรายการโทรทัศน์เพิม่มากขึน้นี ้ได้สร้างโอกาสในการผลติเนือ้หาให้กบั

ผู้ประกอบการช่องรายการ รวมทั้งผู้ผลิตและผู้ให้บริการเนื้อหารายการโทรทัศน์ (Content Creator 

and Content Provider) ทัง้นี ้ภายหลงัจากการเปลีย่นผ่านไปสูโ่ทรทศัน์ในระบบดจิทิลั อตุสาหกรรม

การผลติเนือ้หาโทรทศัน์ในหลายๆ ประเทศมแีนวโน้มการลงทุนท่ีเตบิโตเพิม่ขึน้มาก จงึเป็นท่ีน่าสนใจว่า  

อุตสาหกรรมการผลิตเนื้อหาโทรทัศน์ของประเทศไทยจะมีแนวโน้มเป็นอย่างไร บทความนี้จึงมุ่งเน้น

ศกึษาผลกระทบของการเปลีย่นผ่านไปสูโ่ทรทศัน์ในระบบดจิทิลัทีจ่ะมีต่อการผลิตเนือ้หาโทรทศัน์ของ

ประเทศไทย โดยจะศกึษาภายใต้กรอบของสถานการณ์และสภาพตลาดของโทรทศัน์ดิจิทลัในปัจจบัุน 

นอกจากน้ี การศึกษาแนวโน้มการผลิตเนื้อหาโทรทัศน์ข้างต้นจะใช้ประสบการณ์จากประเทศอื่นๆ 
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ท่ีได้มีการเปลี่ยนผ่านไปสู่โทรทัศน์ในระบบดิจิทัลเสร็จสิ้นแล้วเป็นกรณีศึกษา เพื่อให้สามารถเข้าใจ

ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นต่ออุตสาหกรรมโทรทัศน์ โดยเฉพาะในส่วนของผู้ผลิตเนื้อหารายการได้อย่าง

ลึกซึ้งมากขึ้น 

วิธีการศึกษา

	 การศึกษาผลกระทบของการเปลี่ยนผ่านไปสู่โทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัลท่ีจะมีต่อการ

ผลิตเนื้อหาโทรทัศน์ของประเทศไทย จะใช้กรณีการศึกษาเปรียบเทียบ (Multiple-case Studies) 

เป็นแนวทางในการศึกษา โดยในขั้นต้นนั้น บทความฉบับนี้จะศึกษาประสบการณ์ผลกระทบด้าน

ผลิตเนื้อหาโทรทัศน์ในประเทศท่ีประสบความส�ำเร็จในการเปล่ียนผ่านไปสู่โทรทัศน์ในระบบดิจิทัล  

ซึง่การวเิคราะห์กรณศีกึษาจากประเทศอืน่จะท�ำให้สามารถมองเหน็ผลกระทบทีจ่ะเกดิต่ออตุสาหกรรม

โทรทัศน์ในภาพรวมได้ชัดเจนขึ้น จนสามารถคาดการณ์ผลกระทบที่จะเกิดต่อการผลิตเนื้อหารายการ

โทรทัศน์ในประเทศไทยได้ 

	 ทั้งนี้ ผู้เขียนได้เลือกประเทศสหรัฐอเมริกาและสหราชอาณาจักรเป็นกรณีศึกษาเปรียบเทียบ 

เนื่องจากสองประเทศดังกล่าว มีสภาพตลาดกิจการโทรทัศน์ที่คล้ายคลึงกับประเทศไทย กล่าวคือ 

ประชาชนส่วนใหญ่จะเลอืกรบัชมโทรทศัน์ผ่านช่องทางการรับชมในระบบเคเบลิและดาวเทียม นอกจากนี ้

ประเทศสหรฐัอเมรกิาและสหราชอาณาจกัรยงัเป็นประเทศทีไ่ด้มีการเปลีย่นผ่านไปสูโ่ทรทศัน์ในระบบ

ดิจิทัลเสร็จสิ้นแล้วในทุกช่องทางการรับชม ดังนั้น ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นต่ออุตสาหกรรมโทรทัศน์ใน

สหรัฐอเมริกาและสหราชอาณาจักรจึงค่อนข้างมีทิศทางท่ีชัดเจน โดยเฉพาะผลกระทบด้านการผลิต

เนื้อหาโทรทัศน์ภายหลังจากการเปลี่ยนผ่านไปสู่โทรทัศน์ในระบบดิจิทัล

	 นอกจากน้ี ยังเป็นที่น่าสนใจว่า ผลกระทบด้านการผลิตเนื้อหาโทรทัศน์ที่เกิดขึ้นในประเทศ

สหรัฐอเมริกาและสหราชอาณาจักรมีทิศทางที่แตกต่างกัน กล่าวคือ ประเทศหน่ึงมีระดับการผลิต

เนื้อหารายการที่เพิ่มมากขึ้น แต่ในขณะที่อีกประเทศหนึ่งกลับพบว่า การเปลี่ยนผ่านไปสู่โทรทัศน์

ในระบบดิจิทัลไม่ได้ส่งผลให้เกิดการผลิตเนื้อหาที่เพิ่มมากข้ึน และเนื่องจากกรณีศึกษาของทั้งสอง

ประเทศเป็นตวัแทนของท้ังประสบการณ์ท่ีส�ำเรจ็ และประสบการณ์ทีล้่มเหลวในการลงทนุผลติเนือ้หา

โทรทัศน์ภายหลังจากการเปลี่ยนผ่านไปสู่โทรทัศน์ในระบบดิจิทัล ผู้เขียนจึงเห็นว่า ประสบการณ์ของ

สหราชอาณาจักรและสหรัฐอเมริกา สามารถน�ำมาเป็นกรอบและแนวทางในการวิเคราะห์ผลกระทบ

ในอนาคตที่จะเกิดขึ้นจริงกับประเทศไทยได้เป็นอย่างดี



617 

ผลการศึกษา

	 1. กรณีศึกษาของสหราชอาณาจักร

	 สหราชอาณาจักรมีการเปลี่ยนผ่านไปสู่โทรทัศน์ในระบบดิจิทัลในปี ค.ศ. 1998 โดยหน่วยงาน

ก�ำกบัดแูลกจิการโทรทัศน์ของสหราชอาณาจกัร หรอื Ofcom ได้อนญุาตให้ผูป้ระกอบการช่องรายการ

เดิมในระบบแอนะล็อกและผู้ประกอบการช่องรายการใหม่ สามารถเข้ามาประกอบการช่องรายการ

ในระบบดิจิทัลได้มากกว่า 1 ช่องรายการ ซึ่งผู้ประกอบการช่องธุรกิจรายเดิม คือ ช่อง 3 ช่อง 4 และ

ช่อง 5 จะได้รับใบอนุญาตให้ประกอบธุรกิจในระบบดิจิทัล หรือท่ีเรียกว่า “Digital Replacement 

License” โดยมีระยะเวลาการอนุญาต 10 ปี ทั้งนี้ Ofcom ได้ก�ำหนดให้ผู้ประกอบการช่องธุรกิจ 

ดังกล่าวต้องด�ำเนินการออกอากาศคู่ขนาน (Simulcast) ทั้งในระบบแอนะล็อกและระบบดิจิทัล และ

ต้องด�ำเนินการขยายสัญญาณดิจิทัลให้ครอบคลุมร้อยละ 98.5 ของจ�ำนวนครัวเรือนทั้งหมด 

	 การเปลี่ยนผ่านจากระบบแอนะล็อกไปสู่ระบบดิจิทัลของสหราชอาณาจักรได้ด�ำเนินการไปได้

ด้วยด ีโดยในปี ค.ศ. 2007 (ซึง่เป็นระยะเวลาเกอืบ 10 ปี หลังจากมกีารเร่ิมใช้ระบบดจิทิลั) สัดส่วนของ

ครัวเรือนที่เปลี่ยนผ่านมาสู่ระบบดิจิทัลมีจ�ำนวนถึง 60 เปอร์เซ็นต์ ในขณะที่ร้อยละ 33 ของครัวเรือน 

ยงัคงใช้ระบบการรบัส่งสญัญาณโทรทศัน์ในระบบแอนะลอ็กเดมิ ทัง้นี ้ในปี ค.ศ. 2012 ซึง่เป็นช่วงเวลา 

ท่ีสหราชอาณาจกัรมกีารยตุกิารรบัส่งสญัญาณในระบบแอนะลอ็กนัน้ (Digital Switchover) พบว่าร้อยละ 98  

ของครวัเรอืนได้มีการเปลีย่นผ่านเข้าสูร่ะบบการรบัส่งสญัญาณดจิทิลั โดยมกีารรบัสญัญาณดจิทิลัจาก

ช่องทางการรับชม ซึ่งได้แก่ เคเบิล ดาวเทียม และโทรทัศน์ภาคพื้นดิน (ภาพที่ 2) 
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ภาพที่ 2 ร้อยละของครัวเรือนในการเปลี่ยนผ่านไปสู่การรับสัญญาณโทรทัศน์ในระบบดิจิทัล

	 ที่มา : 	 Ofcom. (2013) 

	 ทัง้นี ้ภายหลงัจากการเปลีย่นผ่านไปสูโ่ทรทศัน์ในระบบดจิทัิลของสหราชอาณาจกัร ได้พบการ 

เปลีย่นแปลงและผลกระทบด้านการผลติเนือ้หาโทรทศัน์ทีส่�ำคญั โดยแบ่งออกเป็น 2 ระดบัใหญ่ๆ ดงัน้ี

	 1. ห่วงโซ่ของการประกอบกิจการโทรทัศน์ (Value Chain Industry) : ห่วงโซ่ของการ

ประกอบกจิการโทรทศัน์ภายหลังจากการเปล่ียนผ่านไปสูโ่ทรทศัน์ในระบบดจิทิลัของสหราชอาณาจกัร  

ซึง่ได้แก่ การแพร่ภาพสญัญาณโทรทัศน์ (Transmission) และการผลติเนือ้หาโทรทศัน์ (Programming) 

ยงัคงเป็นกจิกรรมทีแ่ยกออกจากกนั โดยผูใ้หบ้ริการโครงข่าย (Network Operator) ประกอบกจิการ

ด้านโครงข่ายสญัญาณในการแพร่ภาพ ส่วนผูผ้ลติเน้ือหารายการ (Television Programmer) จะเป็น

ผู้สร้างสรรค์เนื้อหารายการ (ภาพที่ 3) 
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	 ภาพที่ 3 ห่วงโซ่การประกอบกิจการโทรทัศน์ในสหราชอาณาจักร

	 ที่มา : 	 Ofcom. (2007)

	 2. ผูป้ระกอบการและผูผ้ลติเนือ้หารายการ : ในส่วนของอตุสาหกรรมการผลติเนือ้หาโทรทศัน์นัน้ 

พบว่า บริษัทช่องรายการยักษ์ใหญ่ เช่น บีบีซี (BBC)1 และไอทีวี (ITV)2 เป็นผู้ประกอบการที่มีอิทธิพล

1 	 บีบีซี (BBC) เป็นช่องรายการสาธารณะของสหราชอาณาจักร (Public Service Broadcasting) ที่จัดตั้งขึ้นในปี 

ค.ศ. 1922 ภายใต้กฎหมายที่เรียกว่า “Royal Charter” ซึ่งก�ำหนดให้บีบีซีเป็นช่องสื่อสาธารณะที่มีความเป็นอิสระ

และด�ำเนนิการเพือ่ประโยชน์สาธารณะ (Public Purpose) โดยรฐับาลจะเป็นผูใ้ห้เงินอดุหนุนในการประกอบกิจการ

ของบีบีซี เงินอุดหนุนดังกล่าวได้มาจากค่าใบอนุญาต (License Fee) ในการรับสัญญาณโทรทัศน์ที่แต่ละครัวเรือน

และภาคธรุกจิต้องจ่ายให้แก่รฐับาล ทัง้นี ้เงนิอุดหนนุทีบ่บีีซไีด้รบัจากรฐับาลมมีลูค่ามากกว่า 50 เปอร์เซน็ต์ของรายได้ 

ทั้งหมดของบีบีซี บีบีซีจึงมีความแข็งแกร่งทางด้านการเงินจนส่งผลให้มีเงินหมุนเวียนที่จะลงทุนในการประกอบ

กิจการต่างๆ เช่น การพัฒนาการแพร่ภาพสัญญาณ การขยายโครงข่าย และการผลิตเนื้อหาโทรทัศน์ โครงสร้าง 

ดงักล่าวของบบีซีจีงึช่วยให้บบีซีกีลายเป็นผูป้ระกอบการช่องโทรทศัน์รายใหญ่อันดบัหนึง่ของสหราชอาณาจกัร และ

ได้รับความนิยมจากประชาชนมาจนถึงทุกวันนี้

2	 ไอทีวี (ITV) จัดตั้งขึ้นภายหลังจากการออกกฎหมาย Television Act ค.ศ. 1954 ซึ่งกฎหมายฉบับนี้ได้ปูทางให้

ไอทีวีเป็นโครงข่ายสถานีโทรทัศน์เอกชน (Commercial TV Network) ท่ีน�ำเสนอช่องรายการโทรทัศน์สาธารณะ 

ทัง้นี ้ITV สามารถหารายได้จากการโฆษณาได้ภายใต้เงือ่นไขการน�ำเสนอรายการทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ซึง่จะ

มีการด�ำเนินงานภายใต้การสนับสนุนของหน่วยงานโทรทัศน์อิสระ (Independence Television Authority) หรือ 

Ofcom ในปัจจุบัน การจัดตั้งโครงข่ายโทรทัศน์ไอทีวีนี้เป็นความพยายามของรัฐบาลอังกฤษที่จะลดการผูกขาดของ 

บีบีซีในตลาดโทรทัศน์ของสหราชอาณาจักร โดยต้องการสนับสนุนให้ไอทีวีสามารถเป็นคู่แข่งที่จะแข่งขันกับบีบีซีใน

ตลาดโทรทัศน์ได้
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ต่ออุตสาหกรรมการผลิตเนื้อหามากที่สุด โดยในปี ค.ศ. 2006 (ซึ่งเป็นระยะเวลาเกือบ 10 ปี หลังจาก

มีการเริ่มใช้ระบบดิจิทัล) บีบีซีครอบครองการลงทุนถึงร้อยละ 45 ของการผลิตเนื้อหาโทรทัศน์ใหม่ๆ 

ในตลาด ซึง่เป็นการลงทุนในส่วนของการผลติเนือ้หาเองและการจ้างผลิตเนือ้หา แต่อย่างไรกด็ ีในกลุ่ม

ของผู้ประกอบการเนื้อหารายอื่นๆ ก็มีการเติบโตอย่างเห็นได้ชัด ซึ่งหากรวมปริมาณการผลิตเนื้อหา

ของบริษัทผลิตเนื้อหารายใหญ่จ�ำนวน 7 บริษัทไว้ด้วยกันแล้ว จะพบว่า มีสัดส่วนมากถึงร้อยละ 46 

ของรายได้ทั้งอุตสาหกรรม โดยแต่ละบริษัทจะมีส่วนแบ่งตลาดประมาณ 3-10 เปอร์เซ็นต์ของรายได ้

ทัง้อตุสาหกรรม (Menezes and Carvalho, 2009) และเมือ่พจิารณาจากจ�ำนวนเนือ้หารายการท่ีแพร่ภาพ 

ออกอากาศทางช่องโทรทัศน์ จะพบว่า ในปี ค.ศ. 2005 ช่องบีบีซี และช่องไอทีวี มีการจ้างผลิต 

เนื้อหารายการเป็นจ�ำนวนร้อยละ 31 และร้อยละ 33 (ตามล�ำดับ) ของรายการที่แพร่ภาพออกอากาศ

ทั้งหมดของสถานี แต่ในขณะที่ ช่อง 4 และช่อง 5 มีการจ้างผลิตเนื้อหารายการสูงถึงร้อยละ 82 และ

ร้อยละ 88 (ตามล�ำดับ) ของรายการที่แพร่ภาพออกอากาศทั้งหมดของสถานี ในแง่น้ี จะเห็นได้ว่า  

ผูป้ระกอบการช่องรายใหญ่ เช่น บบีซี ีและไอทวี ีจะอาศยัความได้เปรยีบในการประหยดัต่อขนาดและ

การประหยัดจากขอบเขต (Economies of Scale and Scope) โดยการด�ำเนินการภายในองค์กร3 

(Internalization) หรือการควบรวมกิจการในแนวตั้ง (Vertical Integration) ซึง่จะท�ำให้ทั้งบบีีซีและ

ไอทีวี สามารถผลิตเนื้อหาโทรทัศน์ได้เองแล้วค่อยน�ำเนื้อหานั้นมาแพร่ภาพที่สถานีของตน ในขณะที่ 

ผู้ประกอบการช่องรายเล็ก เช่น ช่อง 4 และช่อง 5 มักจะมีการจ้างบริษัทอื่นๆ ในการผลิตเน้ือหา

โทรทัศน์เพื่อป้อนให้แก่สถานีของตน 

	 เป็นทีน่่าสนใจว่า ภายหลังจากการยุตกิารรับส่งสญัญาณในระบบแอนะลอ็ก แนวโน้มการลงทนุ

ผลิตเนื้อหาโทรทัศน์ในระบบดิจิทัลของสหราชอาณาจักรมีแนวโน้มเพ่ิมสูงขึ้น กล่าวคือ ข้อมูลจากป ี

ค.ศ. 2013 พบว่า ช่องโทรทศัน์ในระบบดจิทิลัมกีารลงทนุในการผลติเนือ้หาทัง้หมด 5.8 พนัล้านปอนด์ 

ซ่ึงมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นจากปีก่อนประมาณ 3.7 เปอร์เซ็นต์ โดยในจ�ำนวนการลงทุนผลิตเน้ือหา 

พบว่า ผู้ประกอบการช่องสาธารณะรายใหญ่ หรือ บีบีซี มีจ�ำนวนการลงทุนในช่องดิจิทัลเพ่ิมมาก

	 โครงข่ายไอทวีแีพร่ภาพครัง้แรกในปี ค.ศ. 1955 ซึง่มีการประกอบกิจการโดยบรษิทัเอกชนหลายๆ บรษิทั ซึง่แต่ละ 

บริษัทจะให้บริการในเขตพื้นที่ที่ตนได้รับใบอนุญาต ทั้งน้ี ในปัจจุบัน ไอทีวีได้กลายเป็นผู้ประกอบการโครงข่าย

โทรทัศน์ภาคธุรกิจที่ใหญ่และทรงพลังที่สุดในสหราชอาณาจักร มีจ�ำนวนใบอนุญาตท้ังหมด 15 ใบ ภายใต้การ

ประกอบกิจการจ�ำนวน 3 บริษัท ซึ่งได้แก่ ITV plc จ�ำนวน 12 ใบอนุญาต STV Group จ�ำนวน 2 ใบอนุญาต และ 

UTV Media จ�ำนวน 1 ใบอนุญาต

3	 ความได้เปรียบด้านการด�ำเนินการภายในองค์กร หมายถึง ประโยชน์ที่ได้รับจากการมีอ�ำนาจควบคุมการผลิต

และราคา เช่น การรักษาระดับคุณภาพสินค้าและการผลิต เป็นต้น
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ขึ้นถึง 6 เปอร์เซ็นต์ หรือคิดเป็นมูลค่า 246 ล้านปอนด์ ส่วนผู้ประกอบการช่องสาธารณะรายอื่น 

เช่น ไอทวี ีช่อง 4 และช่อง 5 กม็กีารลงทนุด้านเนือ้หาท่ีเพิม่มากขึน้เช่นกนั ซึง่คิดเป็นมลูค่า 260 ล้านปอนด์ 

หรือเพิ่มขึ้น 4 เปอร์เซ็นต์จากปีก่อนหน้า (Ofcom, 2014) นอกจากนี้ ยังพบว่า เนื้อหาโทรทัศน์ที่ 

ผู้ประกอบการช่องสาธารณะผลิตส่วนใหญ่ เป็นการผลิตภายในสถานีของตน หรือคิดเป็นร้อยละ 52 

ของเนือ้หาท้ังหมดทีแ่พร่ภาพทางสถาน ีซึง่เนือ้หาท่ีผลิตเองนัน้ เช่น เนือ้หาประเภทกีฬา รวมถงึเนือ้หา

ประเภทข่าวสารและสาระ แต่อย่างไรก็ดี สถานีโทรทัศน์ช่องสาธารณะเหล่านี้ก็มีการจ้างผลิตเนื้อหา

จากภายนอกสงูถงึร้อยละ 48 ของเนือ้หาทัง้หมดทีแ่พร่ภาพทางสถาน ีซึง่เนือ้หาทีจ้่างผลติส่วนใหญ่นัน้ 

เป็นเนื้อหาประเภทภาพยนตร์ ปกิณกะบันเทิง น�ำเสนอความจริง การศึกษา และละคร (ภาพที่ 4)

	 ภาพท่ี 4 	สัดส่วนของเน้ือหารายการที่ผลิตเองและจ้างผลิตของผู้ประกอบการช่องสาธารณะ  

	 	 	 	 (ค.ศ. 2008 และ 2013) 

	 ที่มา : 	 	 Ofcom. (2014) 

	 การจ้างผลิตเนื้อหารายการจากผู้ผลิตภายนอกของผู้ประกอบการช่องรายการสาธารณะที่มี

จ�ำนวนสูงนี้ เป็นผลมาจากนโยบายของ Ofcom ที่ก�ำหนดเง่ือนไขไว้ในใบอนุญาตให้ผู้ประกอบการ

ช่องรายการสาธารณะต้องมีการจ้างผลิตเนื้อหาโทรทัศน์จากผู้ผลิตภายนอกสถานี โดยก�ำหนดให้ช่อง 

บีบีซีและช่องไอทีวี ต้องมีการจ้างผลิตเนื้อหาจากภายนอกเป็นจ�ำนวนร้อยละ 25 ของเนื้อหาทั้งหมด

ที่แพร่ภาพทางสถานี นอกจากนี้ ยังก�ำหนดให้ช่อง 4 ซึ่งเป็นช่องของรัฐบาล (Government-owned 

Channel) ต้องมีการจ้างผลิตเนื้อหาโทรทัศน์ทั้งหมดที่จะน�ำมาออกอากาศจากผู้ผลิตภายนอก
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	 ในส่วนของผู้ประกอบการช่องธุรกิจ (Commercial non-PSB channel) ในระบบดิจิทัลนั้น 

พบว่า ในปี ค.ศ. 2013 มีมูลค่าการลงทุนผลิตเนื้อหาโทรทัศน์ประมาณ 3 พันกว่าล้านปอนด์ ซึ่งเป็น

จ�ำนวนเพิ่มขึ้นจากปีก่อนประมาณร้อยละ 13 โดยผู้ประกอบการช่องธุรกิจนี้มีแนวโน้มการลงทุนผลิต

เนือ้หากฬีา ภาพยนตร์ และรายการบนัเทงิเพิม่ขึน้ ส่วนการผลติเนือ้หาประเภทข่าวสารและสาระ เดก็

และเยาวชน รวมทั้งเพลงและสันทนาการอื่นๆ มีแนวโน้มลดลง (ภาพที่ 5)

	

	 ภาพที่ 5 จ�ำนวนการลงทุน (แบ่งตามประเภทเนื้อหา) ของผู้ประกอบการช่องรายการประเภทธุรกิจ  

	 	 	 (ค.ศ. 2012-2013)

	 ที่มา : 	 Ofcom. (2014)

	 ทั้งน้ี ความต้องการด้านเนื้อหาโทรทัศน์ที่เพิ่มสูงขึ้นของผู้ประกอบการช่องโทรทัศน์ (ทั้งช่อง

สาธารณะและช่องธุรกจิ) ได้ส่งผลให้เกดิการเจรญิเตบิโตของอตุสาหกรรมการผลติเนือ้หาโทรทศัน์ของ

สหราชอาณาจกัรอย่างเห็นได้ชดั กล่าวคือ การจ้างผลิตเนือ้หามีแนวโน้มเพ่ิมสูงข้ึน โดยในปี ค.ศ. 2013 

มมีลูค่าประมาณ 2.78 พนัล้านปอนด์ ซึง่เพิม่ขึน้ถงึ 7.3 เปอร์เซน็ต์จากปีก่อนหน้า โดยในจ�ำนวนมลูค่า 

การผลติเนือ้หาของบรษิทัเอกชนต่างๆ ในตลาดผลติเนือ้หานัน้ พบว่า มลูค่าของการผลติเนือ้หาเพือ่ป้อน

ให้กบัช่องสาธารณะมจี�ำนวนสงูทีส่ดุ คอื มมีลูค่าประมาณ 1,668 ล้านปอนด์ รองลงมาคอื รายได้อืน่ๆ 

จากต่างประเทศ (Other International Income) และการขายเนื้อหารายการโทรทัศน์ 

ให้กับต่างประเทศ (International Sales of UK Finished Program) ตามล�ำดบั แต่อย่างไรกด็ ีเป็นที ่

น่าสนใจว่า แนวโน้มรายได้จากลิขสิทธิ์ต่างๆ (UK Rights Income) มีแนวโน้มลดลง ซึ่งการลดลงนี้

อาจจะเกิดจากยอดขายแผ่นดีวีดีที่ต�่ำลง (ภาพที่ 6)
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	 ภาพท่ี 6		มูลค่าการผลิตเนื้อหาของผู้ประกอบการผลิตเนื้อหาโทรทัศน์ของสหราชอาณาจักร  

	 	 	 	(ค.ศ. 2009-2013) 

	 ที่มา : 	 Ofcom. (2014)

	 นอกจากนี ้กฎเกณฑ์ของ Ofcom ท่ีอนญุาตให้ผูป้ระกอบการสามารถประกอบกจิการช่องรายการ

โทรทัศน์ได้มากกว่า 1 ช่องรายการนั้น ดูเหมือนจะเป็นการก�ำหนดนโยบายที่ช่วยเอื้อประโยชน์ให้แก่

ผู้ประกอบการช่องโทรทัศน์รายเดิมในระบบแอนะล็อก (Menezes and Carvalho, 2009) ซึ่งเป็น 

ที่น่าสนใจว่า ผู้ประกอบการรายเดิมรายใหญ่ที่เคยประกอบกิจการช่องในระบบแอนะล็อกและเข้ามา

ประกอบกิจการช่องดิจิทัล เช่น บีบีซี และไอทีวี ต่างมีความต้องการผลิตเนื้อหาโทรทัศน์มากขึ้นเพื่อ

ป้อนให้แก่สถานีของตน พร้อมกันนั้น ข้อก�ำหนดในใบอนุญาตที่ส่งเสริมให้มีการจ้างผลิตเนื้อหาจาก

ภายนอกสถาน ีได้ส่งผลให้ผูป้ระกอบการช่องรายการสาธารณะมกีารจ้างผลติเนือ้หารายการโทรทศัน์

จากผู้ผลิตภายนอกสถานีในสัดส่วนที่สูงขึ้น จนกระตุ้นให้การผลิตเนื้อหาของทั้งอุตสาหกรรมผลิต

เนื้อหาโทรทัศน์ของสหราชอาณาจักรเพ่ิมมากขึ้น มากไปกว่าน้ัน ผู้ประกอบการช่องธุรกิจรายใหม่ๆ 

ในระบบดิจิทัลก็ยังเป็นอีกตัวแปรหนึ่งท่ีท�ำให้เกิดความต้องการจ้างผลิตเนื้อหาโทรทัศน์ในปริมาณที่

สูงขึ้นอย่างเห็นได้ชัด

	 2 .กรณีศึกษาของสหรัฐอเมริกา

	 กิจการโทรทัศน์ของประเทศสหรัฐอเมริกาสามารถแบ่งออกเป็น 2 รูปแบบหลัก คือ 

	 	 1. การให้บรกิารทีใ่ช้คลืน่ความถีว่ทิยภุาคพืน้ดนิ (Over the Air: OTA) ทีต้่องใช้คลืน่ความถีว่ทิยยุ่าน 
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UHF (Ultra High Frequency) ในการให้บรกิาร ซึง่ผูป้ระกอบการโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในสหรฐัอเมรกิามี

โครงสร้างพืน้ฐานในการแพร่สญัญาณภาพเป็นของตนเอง (Network Infrastructure of Transmission) 

โดยแต่เดิม จะมีผู้ให้บริการโทรทัศน์ภาคพื้นดินแบบธุรกิจที่มีโครงข่ายครอบคลุมทั่วประเทศอยู่เพียง

ไม่กี่รายเท่านั้น เช่น NBC CBS และ ABC แต่ในปัจจุบันผู้ให้บริการโทรทัศน์ภาคพื้นดินแบบธุรกิจ 

ในสหรัฐฯ มีจ�ำนวนเพิ่มมากขึ้นมาก โดยมีจ�ำนวนมากกว่า 50 รายด้วยกัน

	 2. การให้บริการโครงข่ายโทรทัศน์หลายช่องรายการ (Multichannel Video Program  

Distributors : MVPD) เป็นการให้บริการผ่านระบบสายเคเบิลหรือใช้ระบบดาวเทียม โดยบริการ

แบบ MVPD นี้สามารถให้บริการช่องรายการได้มากกว่าการให้บริการที่ใช้คลื่นความถี่วิทยุภาคพื้นดิน

ภาพที่ 7 ร้อยละของประชาชนที่รับชมโทรทัศน์ในประเทศสหรัฐอเมริกา (ค.ศ. 1999-2012) 

	 ที่มา : 	 FCC. (2013)

	 จากภาพที ่7 จะเหน็ว่า โครงสร้างตลาดโทรทศัน์ของสหรฐัฯ มสีดัส่วนการครองตลาดโดย MVPD  

ที่สูงมาก ซึ่งจะเห็นได้ว่าตั้งแต่ในอดีตจนกระทั่งมีการยุติการออกอากาศในระบบแอนะล็อกและ 

เปลี่ยนผ่านเข้าสู่ระบบดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบในวันที่ 12 มิถุนายน ค.ศ. 2009 อัตราการเจริญเติบโต 

ของ MVPD ก็มีการเติบโตสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยใน ค.ศ. 2012 สัดส่วนของผู้ชมโทรทัศน์ 

ในระบบ MVPD มีมากถึงร้อยละ 90 ของประชาชนที่รับชมโทรทัศน์ทั้งประเทศสหรัฐอเมริกา เหตุผล

ประการส�ำคญัทีป่ระชาชนส่วนใหญ่เลอืกรับบริการของ MVPD เป็นเพราะประชาชนทีเ่คยรบัโทรทศัน์

ผ่านการให้บริการท่ีใช้คลืน่ความถีวิ่ทยุภาคพ้ืนดนิ มคีวามต้องการทีจ่ะรบัชมช่องรายการทีห่ลากหลาย

มากขึ้น 
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	 ในช่วงระยะเปล่ียนผ่านจากระบบแอนะล็อกไปสู่ระบบดจิทิลันัน้ คณะกรรมการส่ือสารแห่งชาติ 

ของสหรัฐอเมริกา (Federal Communications Commission: FCC) ซ่ึงเป็นองค์กรก�ำกับดูแล

กิจการโทรทัศน์และโทรคมนาคมของสหรัฐฯ ได้ก�ำหนดให้ผู้ให้บริการโทรทัศน์รายเดิมจะต้องมีการ 

ออกอากาศคูข่นานทัง้ในระบบแอนะลอ็กและระบบดจิทิลั นอกจากนี ้ยงัมกีารก�ำหนดให้ผูบ้รกิารทางสาย  

(เคเบิล) จะต้องมีการน�ำพาสัญญาณระบบแอนะล็อกไปออกอากาศให้ผู้ใช้บริการของตน โดยหากเมื่อ

ใกล้ระยะเวลาสิน้สดุการแพร่ภาพในระบบแอนะลอ็กแล้ว หากผูใ้ห้บรกิารเคเบลิรายใดไม่มคีวามประสงค์ 

จะน�ำพาสัญญาณในระบบแอนะล็อกแล้ว จะต้องมีการเยียวยาแก่ผู้ใช้บริการ เช่น การจัดหาอุปกรณ ์

ในการแปลงสัญญาณ เป็นต้น แต่ถ้าหากผู้ให้บริการเคเบิลไม่ประสงค์จะอุดหนุนอุปกรณ์ดังกล่าว 

กต้็องคงการน�ำพาสญัญาณในระบบแอนะลอ็กต่อไป ซึง่จะก่อให้เกิดต้นทุนในการบ�ำรงุรกัษาโครงข่าย

ที่ใช้ในการแพร่ภาพ ทั้งนี้ จะเห็นได้ว่า การก�ำหนดนโยบายของ FCC ดังกล่าวข้างต้นก็เพื่อเร่งรัดให้ 

ผูป้ระกอบการเคเบลิเร่งด�ำเนนิการเปลีย่นผ่านไปสูร่ะบบดจิิทลัโดยเร็ว ซ่ึงภายหลงัจากการเปลีย่นผ่าน 

ไปสู่โทรทัศน์ในระบบดิจิทัลแล้วน้ัน สหรัฐอเมริกามีการเปลี่ยนแปลงด้านการผลิตเนื้อหาท่ีส�ำคัญ  

โดยแบ่งออกเป็น 2 ระดับใหญ่ๆ ดังนี้

	 1. ห่วงโซ่ของการประกอบกิจการโทรทัศน์ (Chain Industry) : เทคโนโลยีการแพร่ภาพ

โทรทศัน์ในระบบดจิทิลัส่งผลให้ผูป้ระกอบการสถานโีทรทัศน์ในสหรฐัอเมรกิาสามารถแพร่ภาพเนือ้หา

โทรทัศน์ได้มากขึ้น ทั้งเนื้อหาที่มีความคมชัดสูง (HD) และเน้ือหาประเภทความคมชัดปกติ (SD) ที่

สามารถใช้การส่งสัญญาณแบบ มัลติคาสต์ได้ (Multicast) โดยแต่ละสถานีจะให้ความส�ำคัญกับการ

ผลติเนือ้หาเป็นอย่างมาก เพราะถอืว่าเป็นปัจจัยท่ีส�ำคัญในการแข่งขันในอตุสาหกรรมโทรทัศน์ ซึง่แต่ละ

สถานท้ีองถิน่จะรวบรวมเนือ้หาโทรทศัน์ทัง้ทีผ่ลติเองหรอืจ้างผู้อ่ืนผลิตมารวมไว้ด้วยกนั แล้วค่อยน�ำมา

แพร่ภาพตามสัญญาณโครงข่ายที่ตนมี (ภาพที่ 8) ดังนั้น ในแง่นี้ การที่แต่ละสถานีท้องถิ่นจะแพร่ภาพ 

สัญญาณโดยใช้โครงข่ายของผู้ให้บริการโครงข่ายยักษ์ใหญ่ เช่น FOX NBC CBS และ ABC จึงม ี

ความส�ำคัญมาก เนื่องจากจะส่งผลกระทบต่อรายได้ และผลการด�ำเนินงานของสถานี (FCC, 2013)
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	 ภาพที่ 8 	ห่วงโซ่การประกอบกิจการโทรทัศน์ในสหรัฐอเมริกา

	 ที่มา : 		 Deepak Mohan. (2014)

	 ในส่วนของ FCC นั้น ได้มองว่า การเปลี่ยนผ่านไปสู่โทรทัศน์ในระบบดิจิทัลสามารถเป็น 

จดุเปลีย่นทีส่�ำคญัท่ีจะสนับสนุนให้ผู้ประกอบการโทรทัศน์ภาคพ้ืนดนิสามารถให้บริการเนือ้หาโทรทัศน์

ท่ีมีความคมชัดสูงได้ โดย FCC มีความเช่ือว่า ภาพและเนื้อหาท่ีคมชัดจะช่วยให้ผู้บริโภคที่ส่วนใหญ่

ติดตั้งโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิก (MVPD) มีแรงจูงใจในการหันมารับชมเนื้อหาโทรทัศน์ภาคพื้นดิน

ในระบบดิจิทัลมากขึ้น แต่ในความเป็นจริงกลับพบว่า ประชาชนชาวอเมริกันส่วนใหญ่ยังคมนิยมที่จะ

รับชมโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิกผ่านทางเคเบิลหรือโทรทัศน์ดาวเทียมมากกว่าจะเลอืกรับสัญญาณ

โทรทัศน์ภาคพื้นดิน ทั้งนี้ ปัจจัยประการส�ำคัญที่ท�ำให้สัดส่วนการรับสัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดินใน

ระบบดิจิทัลของสหรัฐฯ ต�่ำ หรือประมาณไม่เกินร้อยละ 10 ของประชาชนทั้งหมด อาจจะมาจาก

สาเหตุดังนี้ (Menezes and Carvalho, 2009)

	 • ราคาของกล่องแปลงสัญญาณในระบบความคมชัดสูงมีราคาแพง

	 • เนื่องด้วยปัญหาทางการเงิน อาจจะท�ำให้สถานีท้องถิ่นบางแห่งเลื่อนก�ำหนดการซื้อและ 

ติดตั้งเครื่องมือการรับส่งและแพร่ภาพในระบบความคมชัดสูงออกไป

	 • เนื้อหารายการโทรทัศน์แบบความคมชัดสูงมีจ�ำนวนจ�ำกัด 

	 จากที่กล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่า ความพยายามในการเปลี่ยนผ่านไปสู่โทรทัศน์ในระบบ

ดิจิทัลของสหรัฐฯ ได้ส่งผลให้มีการประเมินมูลค่าของเน้ือหาประเภทความคมชัดสูงท่ีสูงเกินจริง 

(Overvaluation) หรือสามารถกล่าวได้ว่า การก�ำหนดนโยบายของสหรัฐฯนั้น ได้ให้ความส�ำคัญแก่

กลุ่มผู้ผลิตอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์มากกว่ากลุ่มผู้ประกอบการช่องรายการ ซึ่งต้องเป็นผู้แบกรับภาระ 

ค่าใช้จ่ายในการลงทนุด้านอปุกรณ์รบัส่งสญัญาณและผลติเนือ้หาโทรทศัน์ ทัง้นี ้FCC ตระหนกัถงึปัญหา
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ข้างต้น จึงได้พยายามท่ีจะออกกฎเกณฑ์และมาตรการเพื่อบังคับใช้แก่ผู้ประกอบการช่องรายการให้

แพร่ภาพเนื้อหาประเภทความคมชัดสูงจ�ำนวนหนึ่งในผังรายการของตน นอกจากนี้ ยังมีการอุดหนุน

กล่องรับสัญญาณโทรทัศน์แบบความคมชัดสูงเพื่อให้ราคากล่องในตลาดมีราคาลดต�่ำลงด้วย

	 2. ผู้ประกอบการและผู้ผลิตเนื้อหารายการ : ในส่วนของการผลิตเนื้อหาโทรทัศน์นั้น ผู้ให้

บรกิารโครงข่ายและประกอบการช่องโทรทัศน์ภาคพื้นดนิ รวมทั้งผู้ประกอบการเคเบลิแตล่ะแห่งจะมี

สตูดิโอเป็นของตนเองเพื่อผลิตรายการและป้อนให้กับสถานีของตน โดยในสหรัฐอเมริกานั้นประกอบ

ไปด้วยสตูดิโอของบริษัทยักษ์ใหญ่ประมาณ 7 บริษัท ได้แก่ Disney News Corp., NBC, Universal, 

Time Warner Inc., CBS, Viacomm และ Discovery ซึง่บรษัิทเหล่านีเ้ป็นผูผ้ลติเนือ้หาคดิเป็นสัดส่วน 

ถงึร้อยละ 95 ของเนือ้หาทัง้หมดทีแ่พร่ภาพในโทรทศัน์ นอกจากนี ้ยงัมบีรษิทั เช่น Weinstein Company 

ที่จะผลิตรายการและภาพยนตร์ต่างๆ เพื่อขายให้กับสถานีที่สนใจ ทั้งนี้ สตูดิโอที่ผลิตเนื้อหารายการ

ข้างต้นจะเป็นผู้ครอบครองสิทธิ์ในการเป็นเจ้าของรายการ (FCC, 2013)

	 เป็นที่น่าสนใจว่า การรับจ้างผลิตเนื้อหารายการโทรทัศน์ในสหรัฐอเมริกาไม่เป็นที่นิยมมากนัก 

เนือ่งจากบรษิทัหรอืสตดูโิอทีเ่ป็นผูเ้นือ้หารายการต้องเป็นผูล้งทนุผลติเนือ้หาก่อนทัง้หมด แล้วค่อยน�ำ

เนือ้หานัน้ส่งต่อไปให้ผูป้ระกอบการช่อง นอกจากนี ้ค่าตอบแทนทีส่ตดูโิอได้รบัจะขึน้อยูก่บัความนยิม

ของรายการโทรทัศน์นั้นที่ได้แพร่ภาพออกฉายทางช่องโทรทัศน์ ด้วยเหตุนี้ ผู้ให้บริการโครงข่ายและ 

ผู้ประกอบการช่องโทรทัศน์จึงมักจะผลิตเนื้อหาโทรทัศน์ด้วยตนเองเพื่อป้อนให้กับสถานีของตน หรือ

ให้สตูดิโอในเครือเป็นผู้ผลิตแล้วส่งเนื้อหามาออกอากาศ ซึ่งจากภาพที่ 9 จะเห็นได้ชัดว่า สัดส่วนของ

เนื้อหารายการที่แต่ละผู้ให้บริการโครงข่ายและผู้ประกอบการช่องโทรทัศน์ผลิตเองมีแนวโน้มสูงมาก 

ซึ่งแนวโน้มการผลิตเนื้อหาดังกล่าวดูเหมือนจะไม่มีการเปลี่ยนแปลงมากนักแม้ว่าจะมีการเปลี่ยนผ่าน

ทางเทคโนโลยีไปสู่ระบบดิจิทัลแล้วก็ตาม
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	 ภาพที่ 9 สัดส่วนของเน้ือหารายการที่ผู้ให้บริการโครงข่ายและผู้ประกอบการช่องโทรทัศน์ผลิตเอง  

	 	 	 (ค.ศ. 2011-2012)

	 ที่มา : 	 FCC. (2013) 

	 จากที่กล่าวมาข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า ผู้ให้บริการโครงข่ายและผู้ประกอบการช่องโทรทัศน์

ภาคพืน้ดนิของสหรฐัอเมริกาจะด�ำเนินการผลติเนือ้หารายการเองเป็นเสยีส่วนใหญ่ โดยในบางครัง้อาจ

จะน�ำเนื้อหาจากสตูดิโอภายนอกมาออกอากาศ เช่น เนื้อหาประเภทกีฬา ทั้งนี้ ค่าใช้จ่ายในการผลิต

เนื้อหารายการมีแนวโน้มเปลี่ยนแปลงไม่มากนักในระหว่าง ค.ศ. 2010-2012 หรือประมาณ 12-13 

หมืน่ล้านเหรยีญดอลลาร์สหรฐั (ภาพที ่10) ซึง่ค่าใช้จ่ายเหล่านีไ้ด้รวมถงึการลงทนุผลติเนือ้หาเอง และ

การซื้อเนื้อหารายการมาออกอากาศ โดยเนื้อหาประเภทกีฬา เป็นรายการโทรทัศน์ที่มีราคาแพงที่สุด 

(FCC, 2013) 
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	 ภาพที่ 10 ค่าใช้จ่ายด้านเนื้อหาของผู้ประกอบการช่องโทรทัศน์ภาคพื้นดินของสหรัฐอเมริกา  

	 	 	 	 (ค.ศ.2010-2012) 

	 ที่มา : 	 	 FCC. (2013) 

	 ในส่วนของรายได้จากการแพร่ภาพเน้ือหาโทรทศัน์ของผูป้ระกอบการช่องโทรทศัน์ภาคพืน้ดนินัน้ 

พบว่ามแีนวโน้มเพิม่สงูขึน้ในช่วงระหว่างปี ค.ศ. 2010-2012 โดยรายได้ดงักล่าวเกดิจากการแพร่ภาพ

เนื้อหารายการเพื่อออกอากาศในเครือข่ายสัญญาณโทรทัศน์ของตน หรือน�ำเนื้อหารายการที่ตนผลิต

และได้รับความนิยม เช่น ละครชุด (TV Series) ไปขายให้กับช่องเคเบิลอื่นๆ นอกจากนี้ ยังรวมไปถึง

การขายลิขสิทธิก์ารออกอากาศเนือ้หาโทรทศัน์ให้กับผูป้ระกอบการต่างประเทศทีส่นใจด้วย (ภาพท่ี 11)
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	 ภาพที่ 11 รายได้ (ด้านเนื้อหา) ของผู้ประกอบการช่องโทรทัศน์ภาคพื้นดิน (ค.ศ. 2010-2012) 

	 ที่มา : FCC. (2013) 

	 กรณีศึกษาของทั้งสหรัฐอเมริกาและสหราชอาณาจักรที่กล่าวมาข้างต้น สะท้อนให้เห็นว่า 

นโยบายขององค์กรก�ำกับดูแลเป็นสิ่งที่ส�ำคัญในการขับเคลื่อนการเปลี่ยนผ่านโทรทัศน์จากระบบ 

แอนะล็อกไปสู่ระบบดิจิทลั ตลอดจนเพิม่ระดับการแข่งขนัและลงทนุในอตุสาหกรรมผลติเนือ้หา โดยใน

กรณขีองสหราชอาณาจกัรนัน้ พบว่านโยบายของ Ofcom ได้ช่วยสร้างความเข้มแขง็ให้แก่ผูป้ระกอบการ 

ช่องโทรทัศน์ภาคพื้นดินรายเดิม จนท�ำให้ความต้องการด้านเนื้อหาของผู้ประกอบการช่องรายเดิม

เพิ่มมากขึ้น ซึ่งท้ายที่สุดอุตสาหกรรมการผลิตเนื้อหาของสหราชอาณาจักรมีแนวโน้มที่เติบโตสูงขึ้น  

แต่ในทางกลับกันนั้น นโยบายของ FCC ที่มุ่งเน้นให้มีการแพร่ภาพเนื้อหาประเภทความคมชัดสูงมาก

จนเกนิไป ได้ส่งผลให้การเข้าถงึโทรทศัน์ในระบบดจิิทลัมอัีตราต�ำ่มาก จนกระทบอตุสาหกรรมการผลติ

เนื้อหาโทรทัศน์ในภาพรวม

	 3. กรณีของประเทศไทย

	 ประเทศไทยได้มีการเปลี่ยนผ่านจากโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบแอนะล็อกไปสู่โทรทัศน์

ในระบบดิจิทัลในปี พ.ศ. 2556 โดยได้มีการจัดประมูลคลื่นความถี่เพื่อให้บริการโทรทัศน์ในระบบ

ดิจิทัล ประเภทบริการทางธุรกิจระดับชาติ ซึ่งการประมูลในครั้งนี้ได้เปลี่ยนแปลงโครงสร้างการ

ประกอบกิจการโทรทัศน์จากระบบสัมปทานโดยรัฐ เป็นระบบใบอนุญาตที่เอกชนสามารถเข้าสู่ตลาด
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เพื่อประกอบกิจการช่องโทรทัศน์ได้ผ่านการประมูลคลื่นความถี่ ทั้งนี้ โครงสร้างอุตสาหกรรมกิจการ 

โทรทัศน์ของประเทศไทยภายหลังจากการเปลี่ยนผ่านเข้าสู่การให้บริการโทรทัศน์ในระบบดิจิทัล 

(ดิจิทัลทีวี) ใน พ.ศ. 2557 จนถึงปัจจุบัน มีช่องรายการที่ออกอากาศทางดิจิทัลทีวีจ�ำนวนทั้งสิ้น 26 

ช่องรายการ โดยแบ่งเป็นช่องธรุกิจจ�ำนวน 22 ช่องรายการ และช่องสาธารณะจ�ำนวน 4 ช่องรายการ4

	 จะเหน็ได้ว่า การเปล่ียนผ่านมาสู่การรบัส่งสญัญาณโทรทศัน์แบบดจิทิลัมบีทบาทส�ำคญัต่อการ

สลายสภาพการผกูขาดของอตุสาหกรรมทวีใีนประเทศไทย กล่าวคอื ข้อจ�ำกดัเรือ่งจ�ำนวนช่องรายการ

ทีมี่อยูใ่นกจิการโทรทศัน์ไทยมาอย่างยาวนานได้หมดไป ซึง่ภายหลงัจากการเปลีย่นผ่านฯ ช่องรายการ

โทรทัศน์มีจ�ำนวนเพิ่มสูงขึ้น คือ เพิ่มจากเดิมที่มีเพียง 6 ช่องรายการในระบบแอนะล็อก เป็น 24 ช่อง

รายการดิจิทัลภาคธุรกิจ ซึ่งท้ายที่สุด หากมีการอนุญาตให้มีการออกใบอนุญาตการรับส่งสัญญาณ 

ในระบบดิจิทัลได้หมด จะท�ำให้ประเทศไทยมีจ�ำนวนช่องโทรทัศน์ในระบบดิจิทัลรวมทั้งหมด 48 ช่อง 

(ช่องธุรกิจ 24 ช่อง ช่องสาธารณะ 12 ช่อง และช่องชุมชน 12 ช่อง) 

	 เมื่อจ�ำนวนช่องมีจ�ำนวนเพิ่มสูงขึ้นถึง 4 เท่าตัว ส่งผลให้ผู้ประกอบการช่องโทรทัศน์ในระบบ

ดิจิทัลและในระบบแอนะล็อกเดิม ต่างต้องมีการปรับตัวเพ่ือสร้างจุดแข็งให้กับสถานีของตนเพ่ือให้

สามารถแข่งขันกับช่องอื่นๆ ได้ ซึ่งจุดแข็งที่ว่านี้ คือ เนื้อหาโทรทัศน์ที่มีความแปลกใหม่และน่าสนใจ 

ด้วยเหตุนี้ ผู้ประกอบการช่องรายการและผู้ผลิตเน้ือหารายการต่างเร่งพยายามสร้างเนื้อหารายการ 

ท่ีน่าสนใจเพือ่ตอบโจทย์ผูช้ม ซึง่จะแตกต่างกนัไปตามความถนัดและประเภทของช่องรายการโทรทศัน์ 

การให้ความส�ำคญัต่อการพฒันาและผลติเนือ้หาโทรทศัน์จงึกลายเป็นนโยบายหลกัของผู้ประกอบการ

ช่องรายการโทรทัศน์ในบริบทภายหลังจากการเปลี่ยนผ่านไปสู่โทรทัศน์ในระบบดิจิทัล

	 ท้ังน้ี การศึกษาผลกระทบของการเปลี่ยนผ่านไปสู่โทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัลท่ีจะมี

ต่อการผลิตเนื้อหาโทรทัศน์ของประเทศไทย จะใช้กรณีศึกษาเปรียบเทียบของสหราชอาณาจักรและ

สหรัฐอเมริกาเป็นแนวทางการวิเคราะห์ กล่าวคือ จะแบ่งการพิจารณาออกเป็น 2 ส่วนส�ำคัญคือ  

1. การพิจารณาในส่วนของห่วงโซ่การประกอบกิจการโทรทัศน์ไทย และ 2. การพิจารณาในส่วนของ 

ผู้ประกอบการช่องรายการและผู้ผลิตเนื้อหารายการโทรทัศน์ 

	

4	 ได้แก่ สถานวีทิยโุทรทศัน์กองทพับกช่อง 5 สถานวีทิยโุทรทศัน์แห่งประเทศไทย (สทท.) สถานโีทรทศัน์ไทยพบีเีอส 

และสถานีวิทยุโทรทัศน์รัฐสภา
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	 1. ห่วงโซ่ของการประกอบกิจการโทรทัศน์ (Value Chain Industry) : การรับส่งสัญญาณ

โทรทัศน์ในระบบดิจิทัลเป็นการพัฒนาเทคโนโลยีในการแพร่ภาพและรับส่งสัญญาณที่มีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพที่ดีกว่าเดิมเพื่อรองรับการเปลี่ยนผ่านเข้าสู่ยุคของการหลอมรวมสื่อ (Convergence) 

กล่าวคอื เทคโนโลยกีารรบัส่งสญัญาณระบบดจิทิลัสามารถเปลีย่นแปลงโครงสร้างการประกอบกจิการ

โทรทศัน์จนสามารถแยกผูผ้ลติรายการ ผูใ้ห้บริการโทรทศัน์ (ช่องรายการ) ผูใ้ห้บริการโครงข่ายโทรทศัน์ 

ผู้ให้บริการลูกค้า และผู้ให้บริการสิ่งอ�ำนวยความสะดวกออกจากกันได้ ซึ่งโครงสร้างดังกล่าวแตกต่าง 

จากโทรทัศน์ในระบบแอนะล็อกเดมิทีใ่นโครงสร้างการประกอบกจิการมเีพยีงผูผ้ลติรายการ และผูแ้พร่เสยีง 

แพร่ภาพไปยังผู้ชมผ่านทางสถานีโทรทัศน์ เท่านั้น 

	 หากพิจารณาจากห่วงโซ่การประกอบกิจการในยุคของโทรทัศน์ในระบบดิจิทัล (ภาพที่ 12)  

จะเหน็ว่า การผกูขาดแนวดิง่ได้หายไป กล่าวคอื เจ้าของช่องรายการอาจไม่จ�ำเป็นต้องเป็นเจ้าของโครงข่าย 

เสาแพร่ภาพสญัญาณกไ็ด้ หรืออีกนยัยะหนึง่ ผูป้ระกอบการแต่ละห่วงโซ่เป็นเอกเทศต่อกนัและสามารถ

ประกอบกิจการเฉพาะในส่วนทีต่นมคีวามเชีย่วชาญ (Specialization) ซึง่ในส่วนทีไ่ม่มคีวามเชีย่วชาญนัน้ 

ก็สามารถด�ำเนินการมอบหมายให้ผู้มีความเชี่ยวชาญด�ำเนินการให้ได้ เช่น ผู้ประกอบการช่องรายการ

ที่มีความเชี่ยวชาญด้านเนื้อหารายการก็สามารถขอรับเพียงใบอนุญาตบริการ เพื่อด�ำเนินการจัดท�ำ

รายการออกอากาศ ในส่วนของการเผยแพร่เนื้อหารายการของตนเอง ก็ไปเช่าโครงข่ายจากผู้รับ 

ใบอนุญาตโครงข่ายเพื่อส่งไปยังผู้ชมต่อไป 

 

 

 

	 ภาพที่ 12 ห่วงโซ่การประกอบกิจการโทรทัศน์ไทย

	 ที่มา : 		  ส�ำนักการอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน์, ส�ำนักงาน กสทช.
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	 	 การแตกตวัของห่วงโซ่อปุทานในระบบดจิทิลัข้างต้นได้เปิดโอกาสให้ผูป้ระกอบการรายใหม่ๆ 

เข้ามาประกอบกิจการในตลาดโทรทัศน์ได้ง่ายขึ้น เช่น ผู้รวบรวมรายการ ผู้รวบรวมสัญญาณ และ 

ผู้ประกอบการด้านให้บริการเสริม ซ่ึงการเพิ่มขึ้นของผู้ประกอบการในตลาดโทรทัศน์ดิจิทัลดังกล่าว

ก่อให้เกดิการแข่งขนัในอตุสาหกรรมมากขึน้ตามมา แต่อย่างไรกด็ ีผูป้ระกอบการช่องโทรทศัน์รายเดมิ 

อาจจะได้รบัผลกระทบจากการแข่งขนัท่ีเพิม่สงูขึน้ ทัง้ในแง่จ�ำนวนคูแ่ข่งทีเ่ป็นผูป้ระกอบการช่องรายการ

โทรทศัน์ทีเ่พิม่สงูขึน้ถงึ 4 เท่าตวั และจ�ำนวนคูแ่ข่งท่ีเป็นผูป้ระกอบการธุรกิจใหม่ท่ีเกิดจากการแตกตัวของ 

ห่วงโซ่อปุทานทีเ่ข้าสูต่ลาดมากขึน้ ซึง่แน่นอนว่า จ�ำนวนผูแ้ข่งขันทีเ่พิม่มากข้ึนในตลาดน้ีจะส่งผลให้เกิด 

การกระจายรายได้ไปยังผู้ประกอบการและผู้ให้บริการในส่วนต่างๆ โดยเฉพาะการกระจายรายได ้

ค่าโฆษณาจากผู้ประกอบการสถานีโทรทัศน์รายเดิมไปยังผู้ประกอบการช่องรายการดิจิทัลรายอื่นๆ  

	  2. ผู้ประกอบการและผู้ผลิตเน้ือหารายการ : ภายหลังจากการเปลี่ยนผ่านไปสู่โทรทัศน์ 

ในระบบดจิิทลั มผีูป้ระกอบการทัง้รายเดมิและรายใหม่ๆ จากธุรกจิอืน่ทีเ่ข้ามาประกอบกจิการในตลาด

ทีวีดิจิทัล ซึ่งสามารถแบ่งได้เป็น 4 กลุ่มหลัก คือ

			   • กลุ่มที่ 1 กลุ่มผู้ประกอบการรายเดิมในระบบแอนะล็อก เช่น ช่อง 3 ช่อง 7 และช่อง 9 

ซึง่ผูป้ระกอบการในกลุม่นีม้คีวามต้องการทีจ่ะรกัษาความนยิมของช่องรายการของตนไว้ โดยพยายาม 

ท่ีจะลงทุนสร้างสรรค์และน�ำเสนอรายการโทรทัศน์ที่มีความโดดเด่นและมีคุณภาพไปยังผู้ชม เช่น  

ช่อง 7HD ประกาศนโยบายทีจ่ะทุ่มงบผลติรายการใหม่ ออกโฆษณาชดุใหม่ “ดชู่อง 7 ครบรส” เพือ่เน้น

ย�ำ้เนือ้หารายการทีห่ลากหลาย ช่อง 3HD เน้นเสรมิรายการกฬีาและซรีส์ีการ์ตนูต่างประเทศ ช่อง 3SD 

เน้นเจาะผู้ชมทั่วไปและต่างจังหวัด โดยการน�ำเสนอละครแนวตลาด ละครจากต่างประเทศหรือท่ี

นิยมเรียกว่าซีรีส์ต่างประเทศ และรายการจากพันธมิตรประเทศญี่ปุ่น ช่อง 3Family เน้นเจาะกลุ่ม

ครอบครัว โดยการน�ำเสนอรายการท่ีเป็นประโยชน์และสร้างสรรค์ และรายการจากพันธมิตรผู้ผลิต

จากต่างประเทศ และช่อง 9 (MCOT HD) เตรียมลงทุนด้านเนื้อหาเพิ่มเติม เน้นกลุ่มบันเทิง เกมโชว์ 

ข่าว และสารคดี (นที ศุกลรัตน์, 2559) 

			   • กลุ่มที ่2 กลุม่ผูผ้ลติรายการขนาดใหญ่ ทีม่ปีระสบการณ์จากช่องโทรทศัน์ในระบบเคเบลิ

หรือระบบดาวเทียมมาก่อน รวมทั้งเป็นผู้ให้บริการด้านเน้ือหา (Content Provider) ซึ่งผู้ประกอบ

การในกลุ่มนี้เริ่มมีทิศทางของช่องรายการของตนที่ชัดเจน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องเนื้อหารายการและกลุ่ม 

ผู้ชมที่ต้องการน�ำเสนอ เช่น ช่องเวิร์คพอยท์เตรียมงบลงทุนผลิตรายการประมาณ 600-700 ล้านบาท 

ทัง้ละคร ภาพยนตร์จากต่างประเทศ และรายการวาไรตีเ้กมโชว์ ช่อง 8 ลงทนุผลติละครใหม่กว่า 30 เรือ่ง 

โดยใช้ทุนกว่า 1,000 ล้านบาท พร้อมจับมือผู้ให้บริการด้านเนื้อหาสร้างรายการวาไรตี้ ช่องจีเอ็มเอ็ม 

และช่องวันเตรียมทุ่มงบลงทุนด้านการผลิตเน้ือหากว่า 3,000 ล้านบาท เน้นสร้างเนื้อหารายการ
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โทรทัศน์รูปแบบใหม่ที่ค่อนข้างโดดเด่นในเรื่องของละครซีรีส์ (ละครจบในตอนโดยมีตัวละครหลัก 

ชุดเดิม) เพื่อเจาะกลุ่มวัยรุ่นและวัยท�ำงานตอนต้น ช่อง True4U เตรียมงบลงทุนกว่า 2,000 ล้านบาท

โดยเน้นการถ่ายทอดกฬีาและละคร และช่องโมโนจะใช้งบลงทุนกว่า 800 ล้านบาทในการซือ้และผลติ

เนื้อหารายการโทรทัศน์ (นที ศุกลรัตน์, 2559)

		  • กลุ่มท่ี 3 กลุ่มผู้ผลิตรายการขนาดกลางและขนาดเล็ก ซึ่งเป็นผู้ประกอบการที่เคยมี

ประสบการณ์การท�ำรายการโทรทศัน์มาบ้าง ได้แก่ ช่อง Spring News ช่อง Bright TV และช่อง Voice TV  

ผู้ประกอบการในกลุ่มนี้ยังไม่มีทิศทางของช่องที่ชัดเจน อาจจะต้องมีการปรับกลยุทธ์ของช่องรายการ

เพื่อเรียกความนิยมมากขึ้น

		  • กลุ่มที่ 4 กลุ่มผู้ประกอบการที่มาจากธุรกิจอื่น ได้แก่ ช่องพีพีทีวี ช่องไทยรัฐ ช่องนิวทีวี 

ช่องอมรนิทร์ ซึง่เป็นผูป้ระกอบการหน้าใหม่ในตลาดธรุกจิโทรทศัน์ดิจทิลั ท�ำให้ต้องใช้เวลาในการเรยีนรู ้

ที่จะผลิตและพัฒนารายการโทรทัศน์ และสร้างฐานผู้ชมรายการ

	 จะเหน็ได้ว่า ในบริบทของการแข่งขนัในอุตสาหกรรมโทรทัศน์ดจิทิัลนัน้ เนือ้หารายการจะเป็น

ตัวชี้วัดความส�ำเร็จและความสามารถในการสร้างฐานผู้ชมและความนิยมให้กับช่องรายการ ด้วยเหตุ

นี้ ผู้ประกอบการช่องรายการจึงลงทุนผลิตเนื้อหารายการโทรทัศน์ให้มีความแตกต่างและโดดเด่นเพื่อ 

น�ำไปสู่การสร้างจุดยืนและอัตลักษณ์ของแต่ละสถานี ซึ่งการลงทุนดังกล่าวอาจจะอยู่ในรูปแบบของ

การซ้ือเทคโนโลยีมาผลิตรายการโทรทัศน์ด้วยตนเอง การจ้างผลิต ร่วมผลิตรายการ หรือแม้กระทั่ง

ซื้อเนื้อหารายการมาจากต่างประเทศ (ภาพที่ 13) 

 

	 ภาพที่ 13 การผลิตเนื้อหารายการโทรทัศน์ของผู้ประกอบการช่องรายการ

	 ที่มา : 		  ณัฐชญา ทวีวิทย์ชาครียะ. (2559)
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	 ทั้งน้ี จากข้อมูลด้านผังรายการหลักประจ�ำปีของผู้รับใบอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน ์

ภาคพืน้ดินในระบบดจิทิลัพบว่า กลุม่ผูป้ระกอบการรายเดิมในระบบแอนะลอ็ก ซึง่ได้แก่ ช่อง 7HD และ 

ช่อง 9 (MCOT HD) มีการผลิตรายการออกอากาศด้วยตนเองเป็นส่วนใหญ่ ส่วนช่อง 3 ไม่ว่าจะเป็น 

ช่อง 3HD ช่อง 3SD และ ช่อง 3Family แม้ว่าจะมีการผลิตเนื้อหาเพื่อออกอากาศด้วยตนเอง แต่เพื่อ

ให้เนือ้หารายการท่ีช่องรายการน�ำเสนอมีความน่าสนใจและสร้างความแปลกใหม่ให้แก่ผู้ชม กม็สัีดส่วน

ของการซือ้เนือ้หาจากพันธมติรต่างประเทศมาออกอากาศค่อนข้างสงู ทัง้นี ้ในส่วนของกลุม่ผูป้ระกอบ

การช่องรายการที่เป็นผู้ผลิตรายการขนาดใหญ่ และมีประสบการณ์จากช่องโทรทัศน์ในระบบเคเบิล

หรือระบบดาวเทียมมาก่อนนั้น เช่น ช่องเวิร์คพอยท์ ช่อง 8 ช่องจีเอ็มเอ็ม และช่อง True4U จะเน้น

ผลติรายการโทรทศัน์เพือ่ป้อนให้แก่สถานขีองตน เนือ่งจากมคีวามเชีย่วชาญในการผลติเนือ้หารายการ 

โดยเฉพาะรายการประเภทละคร รายการวาไรตี้ และ เกมโชว์ แต่อย่างไรก็ดี ก็มีบางช่องรายการ เช่น 

ช่องโมโน ที่เน้นซื้อลิขสิทธิ์เน้ือหารายการมาจากต่างประเทศเพื่อน�ำมาออกอากาศที่สถานีของตน 

นอกจากนี้ กลุ่มผู้ผลิตรายการขนาดกลางและขนาดเล็กที่มีความเชี่ยวชาญในเร่ืองงานข่าว เช่น ช่อง 

Spring News ช่อง Bright TV และช่อง Voice TV ก็เน้นผลิตรายการโทรทัศน์เพื่อออกอากาศด้วย

ตนเอง ทัง้นี ้ในส่วนของกลุม่ผูป้ระกอบการรายใหม่ทีม่าจากธรุกจิอืน่นัน้ เช่น ช่องพพีทีวี ีช่องอมรนิทร์ 

และช่องไทยรัฐ แม้ว่าจะมีการผลิตเนื้อหารายการโทรทัศน์ด้วยตนเอง แต่ก็มีสัดส่วนเนื้อหารายการที่

จ้างผู้อื่นผลิตและเนื้อหารายการที่ซื้อมาออกอากาศค่อนข้างสูง (ภาพที่ 14)

 

	 ภาพที่ 14 ที่มาของรายการส�ำหรับช่องโทรทัศน์ในระบบดิจิทัล พ.ศ. 2559

	 ที่มา : 		  ส�ำนักการอนุญาตประกอบกิจการโทรทัศน์, ส�ำนักงาน กสทช.
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	 แม้ว่าผู้ผลิตเน้ือหารายการและผูป้ระกอบการช่องรายการโทรทศัน์ในระบบดิจิทลัจะมีการลงทนุ

ซื้อเนื้อหารายการโทรทัศน์มาจากต่างประเทศค่อนข้างมาก แต่อย่างไรก็ดี ผู้ผลิตและผู้ประกอบการ 

เหล่านีก้ใ็ห้ความส�ำคญักบัการขายเนือ้หารายการโทรทศัน์5 เช่น ละคร เกมโชว์ ไปยงัต่างประเทศมากข้ึน 

เนื่องจากเล็งเห็นว่า อุตสาหกรรมโทรทัศน์ในภูมิภาคอาเซียนมีการขยายตัว โดยเฉพาะกลุ่มประเทศ 

ซแีอลเอม็ว ี(ประกอบด้วยประเทศกัมพชูา พม่า เวยีดนาม และลาว) ส่งผลให้ความต้องการด้านเนือ้หา

รายการโทรทศัน์เพิม่สงูข้ึน ซึง่ประเทศไทยในฐานะผูน้�ำในด้านการผลติเนือ้หารายการและมมีาตรฐาน

การผลติทีด่ ีกไ็ด้รับความสนใจในตลาดต่างประเทศเพ่ิมขึน้ มากไปกว่านัน้ ความใกล้ชดิทางภมูศิาสตร์

และวฒันธรรมทีค่ล้ายคลงึกนั ท�ำให้เนือ้หารายการโทรทศัน์ไทยได้รบัความนยิมจากประเทศเพ่ือนบ้าน

เพิ่มสูงขึ้น (ประชาชาติธุรกิจออนไลน์, 2559) 

	 ทั้งน้ี นอกจากผู้ผลิตเนื้อหารายการและผู้ประกอบการช่องรายการไทยจะมีนโยบายที่จะ 

ส่งออกและขายเนื้อหารายการให้แก่ตลาดในแถบภูมิภาคเอเชียแล้ว ยังเดินหน้าที่จะขยายตลาดไปยัง

ทวีปอื่นๆ เช่น อเมริกา และยุโรปด้วย เนื่องจากผู้ผลิตและผู้ประกอบการเนื้อหารายการทั่วโลกเร่ิม

มองหารูปแบบรายการ เกมโชว์ และละครใหม่ๆ ซึ่งผู้ผลิตเนื้อหารายการไทยสามารถพัฒนารูปแบบ

และการผลิตเนื้อหารายการเพื่อตอบโจทย์ตลาดต่างประเทศดังกล่าวได้ ด้วยเหตุนี้ ความต้องการด้าน

เนื้อหารายการของตลาดต่างประเทศที่เพิ่มสูงขึ้นจึงกลายเป็นอีกโอกาสทองของผู้ผลิตเนื้อหารายการ

ไทยที่จะได้แสดงศักยภาพ พร้อมทั้งสร้างรายได้ให้แก่บริษัทเพิ่มมากขึ้น

 

 

5	 การขายเนื้อหารายการโทรทัศน์ให้ต่างประเทศมีทั้งอยู่ในรูปแบบของ Format Programs เพื่อน�ำไปผลิต และ 

Finished Programs เพือ่น�ำไปออกอากาศ ทัง้นี ้ผูผ้ลติเนือ้หารายการโทรทศัน์และผูป้ระกอบการช่องรายการต่างมี 

นโยบายที่จะเจาะตลาดเนื้อหาต่างประเทศ เช่น บริษัท ไทย บรอดคาสติ้ง จ�ำกัด ซึ่งอยู่ในเครือบริษัท เวิร์คพอยท์  

เอ็นเทอร์เทนเมนท์ จ�ำกัด (มหาชน) เตรียมขยายธุรกิจด้านการขายลิขสิทธิ์เน้ือหารายการไปสู่ตลาดโลก สถานี

โทรทัศน์ช่อง 8 ได้น�ำละครที่ออกอากาศทางสถานีไปขายให้แก่ผู้ประกอบการในกลุ่มประเทศ ซีแอลเอ็มวี ซึ่งคิด

เป็นมูลค่ากว่า 100 ล้านบาท และบริษัท เอ็กแซ็กท์ จ�ำกัด ในเครือบริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ�ำกัด (มหาชน) ได้เจาะ

ตลาดขายลิขสิทธิ์ละครไทยในประเทศจีน และในขณะเดียวกันก็มีบริษัทเอเยนซี่เข้ามาขอซื้อลิขสิทธิ์ละครจากช่อง 

3 ไปออกอากาศที่ประเทศจีนและไต้หวัน
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	 ภาพที่ 15 ล�ำดับความนิยม (10 อันดับแรก) ของช่องรายการโทรทัศน์ พ.ศ. 2559  

	 	 	 	 (ข้อมูลเดือน มค.-กค. 2559)

	 ที่มา : 		  ข้อมูลจาก Nielsen

	 ทั้งนี้ หากพิจารณาจากล�ำดับความนิยมของช่องรายการโทรทัศน์ (ภาพที่ 15) จะพบว่า ช่อง

รายการที่ได้รับความนิยม 10 อันดับแรก คือ ช่องรายการจากกลุ่มผู้ประกอบการรายเดิมในระบบ 

แอนะล็อก (ช่อง 7HD ช่อง 3HD ช่อง 3SD และช่อง MCOT HD) และช่องรายการจากกลุ่มผู้ผลิต

รายการขนาดใหญ่ (ช่องเวิร์คพอยท์ ช่องโมโน ช่อง 8 ช่องวัน และช่อง True4U) โดยจะเห็นได้ว่า 

ช่องรายการเหล่าน้ีนอกจากจะได้รับความนิยมเนื่องจากมีฐานผู้ชมเดิมแล้ว ยังเป็นช่องที่มีนโยบาย

และทิศทางของช่องที่ชัดเจน และมีการลงทุนผลิตเน้ือหารายการที่น่าสนใจและน่าติดตามจนเป็น 

ที่ชื่นชอบของประชาชน ซ่ึงเป็นที่น่าสนใจว่า ช่องรายการส่วนใหญ่ที่ได้รับความนิยมในล�ำดับต้นๆ  

จะเป็นช่องรายการท่ีน�ำเสนอรายการประเภทวาไรตี้ เช่น ละคร ภาพยนตร์ และซีรีส์ต่างประเทศ  

นัน่แสดงให้เหน็ว่า เนือ้หารายการประเภทวาไรตีเ้ป็นรปูแบบรายการโทรทศัน์ทีป่ระชาชนไทยให้ความสนใจ 

และติดตามในวงกว้าง 

	 โดยสรุปแล้ว เนื้อหารายการโทรทัศน์จะเป็นตัวชี้วัดถึงความส�ำเร็จของผู้ประกอบการ 

ช่องรายการในการประกอบธุรกิจในอุตสาหกรรมโทรทัศน์ดิจิทัล ท้ังนี้ ในส่วนของผู้ประกอบการ 
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ช่องรายการรายใหม่ๆ หรือผู้ประกอบการช่องรายการท่ียังไม่มีทิศทางของช่องท่ีชัดเจน ก็ต้องมีการ 

ปรับกลยุทธ์เพื่อสร้างฐานผู้ชมให้เพ่ิมมากข้ึน โดยต้องมีการวางทิศทางด้านเน้ือหารายการและกลุ่ม

ผู้ชมให้ชัดเจนขึ้น รวมท้ังพัฒนาและน�ำเสนอเนื้อหารายการใหม่ๆ ที่มีคุณภาพและเป็นที่นิยม ซึ่งใน

บางครั้ง อาจร่วมมือกับพันธมิตรในการผลิตหรือซื้อเนื้อหารายการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งลิขสิทธิ์ในการ

ถ่ายทอดสดกีฬาต่างๆ เนื่องจากเป็นเนื้อหารายการที่สามารถดึงดูดและสร้างฐานผู้ชมได้

บทสรุปและข้อเสนอแนะ

	 การประมูลใบอนุญาตโทรทัศน์ในระบบดิจิทัล ประเภทธุรกิจทั้ง 24 ช่องของประเทศไทยไม่ใช่

เป็นเพียงการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีในการรับส่งและแพร่ภาพสัญญาณโทรทัศน์ภาคพื้นดินจาก

ระบบแอนะล็อกไปสูร่ะบบดจิทิลัเท่านัน้ แต่ยงัเป็นการเปลีย่นแปลงโครงสร้างอุตสาหกรรมโทรทัศน์ไทย 

จากลักษณะแบบก่ึงผกูขาดโดยรฐั ให้มลีกัษณะการแข่งขนัทีช่่วยให้ผูป้ระกอบการภาคเอกชนรายใหม่ๆ  

สามารถเข้าสู่ตลาดโทรทัศน์ได้มากขึ้น ทั้งนี้ การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีการรับส่งสัญญาณ

โทรทัศน์และการเปลีย่นแปลงโครงสร้างอตุสาหกรรมดงักล่าว ได้ส่งผลให้จ�ำนวนช่องรายการโทรทศัน์ 

มีจ�ำนวนเพิ่มมากขึ้นถึงสี่เท่าตัว และยังมีผู้ประกอบการช่องโทรทัศน์รายใหม่ๆ และผู้ประกอบการ

ธุรกิจใหม่ที่เกิดจากการแตกตัวของห่วงโซ่อุปทานสามารถเข้าสู่ตลาดได้มากขึ้น 

	 จ�ำนวนช่องรายการและผู้ประกอบการโทรทัศน์ที่เพิ่มมากขึ้นนี้ กลายเป็นปัจจัยส�ำคัญที่ท�ำให้ 

ผูป้ระกอบการช่องโทรทัศน์ในระบบดิจทัิลต้องเร่งสร้างความแขง็แกร่งให้กบัช่องรายการของตนเพือ่ให้

สามารถแข่งขันกับช่องดิจิทัลอื่นๆ ได้ ทั้งนี้ ภายหลังจากการเปลี่ยนผ่านไปสู่โทรทัศน์ในระบบดิจิทัล  

ผูป้ระกอบการช่องรายการทกุรายต่างให้ความส�ำคัญกับการพฒันาและผลติ “เนือ้หารายการโทรทศัน์” 

ที่สร้างสรรค์เพื่อดึงดูดและสร้างฐานผู้ชม ซึ่งโดยส่วนใหญ่แล้ว ช่องรายการที่เคยประกอบกิจการ 

ในระบบแอนะลอ็กหรือเป็นผู้ผลติรายการและผูใ้ห้บริการด้านเน้ือหาท่ีมีประสบการณ์จากช่องโทรทัศน์

ในระบบเคเบิลหรือระบบดาวเทียมมาก่อน มักจะผลิตเนื้อหารายการด้วยตนเองเพื่อออกอากาศ 

เนื่องจากมีความเชี่ยวชาญและมีประสบการณ์ด้านการผลิตเนื้อหาโทรทัศน์ โดยเฉพาะรายการวาไรตี้

บนัเทิง และรายการข่าว ด้วยเหตุน้ี การจ้างผลติเน้ือหารายการโทรทศัน์ภายหลงัจากการเปลีย่นผ่านฯ 

จึงมีสัดส่วนไม่มากนัก 

	 จะเห็นได้ว่า ประสบการณ์การลงทุนผลิตเนื้อหาของผู้ประกอบการช่องโทรทัศน์ไทยที่เกิดขึ้น

ภายหลงัจากการเปลีย่นผ่านฯ มคีวามแตกต่างจากประสบการณ์ของสหราชอาณาจกัรทีผู่ป้ระกอบการ 
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ช่องรายการมีการจ้างผลิตเนื้อหารายการเพิ่มมากขึ้น ซึ่งประสบการณ์ของประเทศไทยดูเหมือนจะ

คล้ายคลึงกับประสบการณ์ของประเทศสหรัฐอเมริกาในแง่ที่ผู้ประกอบการช่องรายการมักจะเป็น 

ผู้ผลิตเนื้อหารายการเสียเอง แต่อย่างไรก็ดี ปัจจัยท่ีก่อให้เกิดผลกระทบด้านการผลิตเนื้อหามีความ

แตกต่างกัน กล่าวคือ สาเหตุที่การจ้างผลิตเนื้อหารายการโทรทัศน์ของผู้ประกอบการไทยมีสัดส่วน

ไม่มาก อาจเกิดจากการที่ผู้ผลิตรายการหรือผู้ให้บริการด้านเนื้อหารายใหญ่ๆ เช่น บริษัท เวิร์คพอยท์ 

เอ็นเทอร์เทนเมนท์ จ�ำกัด (มหาชน) (ช่องเวิร์คพอยท์) บริษัท ซีเนริโอ จ�ำกัด (ช่องวัน) บริษัท สามเอ 

มาร์เก็ตติง จ�ำกัด (ช่อง Bright TV) ได้เข้ามาประกอบกิจการช่องรายการในระบบดิจิทัลเสียเองและ

ด�ำเนินการป้อนการผลิตรายการให้ช่องของตน ด้วยเหตุนี้ เมื่อผู้ประกอบการช่องรายการกลายเป็น 

ผู้ที่มีความเชี่ยวชาญด้านเนื้อหารายการ จึงเกิดการพัฒนาและผลิตเนื้อหารายการโทรทัศน์ขึ้นภายใน

สถานีของตน มากกว่าจะมกีารจ้างผูอ้ืน่มาผลติหรอืร่วมผลติรายการโทรทศัน์อย่างไรกด็ ีแม้ผูป้ระกอบ

การช่องรายการโทรทัศน์ในระบบดิจิทัลส่วนใหญ่จะมีความเชี่ยวชาญในการผลิตและพัฒนาเนื้อหา

รายการ แต่ผู้ประกอบการช่องรายการเหล่านีก็้มีแนวโน้มทีจ่ะลงทนุซือ้เนือ้หารายการจากต่างประเทศ 

เนื่องจากเล็งเห็นว่า รายการจากต่างประเทศไม่ว่าจะเป็นเกมโชว์ ภาพยนตร์ ละคร หรือรายการกีฬา 

จะเป็นประเภทรายการที่สร้างความแตกต่างและความโดดเด่นให้กับช่องรายการจนสามารถดึงดูด 

ผู้ชมและสร้างความนิยมในช่องรายการได้

	 นอกจากนี้ เป็นที่น่าสนใจว่า เนื้อหารายการโทรทัศน์ของสหราชอาณาจักรและสหรัฐอเมริกา

ได้รับความนิยมและสนใจจากผู้ประกอบการช่องรายการทั่วโลก ซึ่งส่งผลให้ผู้ผลิตเน้ือหารายการ

ของสหราชอาณาจักรและสหรัฐอเมริกามีรายได้จากการขายเนื้อหาโทรทัศน์ให้กับตลาดต่างประเทศ 

ค่อนข้างสูง โดยถือได้ว่าเป็นรายได้หลักที่รองมาจากรายได้ที่ผลิตเพื่อป้อนให้แก่ผู้ประกอบการช่อง

รายการภายในประเทศ ส่วนส�ำหรับประเทศไทยนั้นพบว่า ผู้ผลิตเนื้อหาโทรทัศน์ไทยมีศักยภาพที่จะ

พฒันาและผลติเนือ้หารายการเพือ่ขายให้แก่ตลาดต่างประเทศ โดยเฉพาะในภมิูภาคเอเชยี ซึง่ทีผ่่านมานัน้ 

ผู้ผลิตเนื้อหารายการไทยได้ขายเนื้อหารายการ ประเภทละครและเกมโชว์ให้แก่ประเทศเพ่ือนบ้าน 

เช่น ลาว กัมพูชา เวียดนาม พม่า และจีน นอกจากนี้ ยังมีผู้ผลิตเนื้อหารายการบางราย เช่น บริษัท 

เวิร์คพอยท์ เอ็นเทอร์เทนเมนท์ จ�ำกัด (มหาชน) ที่ประสบความส�ำเร็จในการขาย Format รายการ

ให้แก่ประเทศในภูมิภาคอื่น เช่น สหรัฐอเมริกา และฝรั่งเศส อย่างไรก็ดี แม้ว่าประเทศไทยจะมีการ

เติบโตด้านการผลิตเนื้อหารายการและมีการส่งออกเนื้อหาไปยังตลาดต่างประเทศบ้างแล้ว แต่รายได ้

จากการขายเนื้อหาโทรทัศน์แก่ตลาดต่างประเทศก็ยังมูลค่าไม่มากนักเม่ือเปรียบเทียบกับประเทศ

สหรัฐอเมริกาและสหราชอาณาจักร 
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	 การเปลี่ยนผ่านไปสู่ระบบดิจิทัลท่ีท�ำให้ช่องรายการมีจ�ำนวนมากขึ้นและน�ำมาสู่การแข่งขัน 

ที่มากขึ้นนี้ ได้กลายเป็นแรงขับเคลื่อนที่ท�ำให้ผู้ประกอบการช่องรายการต้องมีการปรับตัว โดยเฉพาะ

ในเรื่องของการสร้างสรรค์เนื้อหารายการท่ีมีคุณภาพและแปลกใหม่ ซึ่งจะเห็นได้ว่า ผู้ประกอบการ 

ที่ได้วางทิศทางของเนื้อหารายการของช่องและกลุ่มผู้ชมที่ชัดเจนจะมีความได้เปรียบในการแข่งขัน 

ในอตุสาหกรรมโทรทศัน์ดิจิทลัมากกว่าผูป้ระกอบการทีย่งัไม่มทีศิทางของช่องรายการของตนทีช่ดัเจน 

ไม่ว่าจะเป็นเรื่องเนื้อหารายการและกลุ่มผู้ชมที่ต้องการน�ำเสนอ ด้วยเหตุนี้ ผู้ประกอบการบางราย 

จึงจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องวางทิศทางช่องรายการของตนใหม่ โดยการพัฒนารูปแบบการน�ำเสนอเนื้อหา

รายการ และการปรับผังรายการให้ตรงตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย นอกจากนี้ การเข้าซื้อ

ลขิสทิธิเ์นือ้หารายการทีไ่ด้รบัความนยิม เช่น การถ่ายทอดสดรายการกีฬา เพือ่สร้างกระแสความโดดเด่น 

ให้กับช่องรายการก็มีความส�ำคัญเช่นกัน
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