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บทคัดย่อ

พอดแคสต์ในประเทศสหรัฐอเมริกามีจุดเปลี่ยนที่ท�าให้กลายมาเป็นสื่อในกระแสหลักจากการพัฒนา
เทคโนโลยีและการพัฒนาของพอดแคสต์ในด้านคุณภาพ ปัจจุบันพอดแคสต์ในประเทศสหรัฐอเมริกาสามารถ
สร้างรายได้หลกัให้แก่ผูจ้ดัรายการ อนาคตของพอดแคสต์ในสหรฐัอเมรกิามแีนวโน้มการเตบิโตเพิม่ขึน้ทัง้ในด้าน
จ�านวนพอดแคสต์ จ�านวนผู้ฟัง กระแสรายได้ และคุณภาพเนื้อหา พอดแคสต์ในประเทศไทยถือก�าเนิดมาจาก
บุคคลที่ชอบฟังพอดแคสต์จนกลายมาเป็นผู้จัดรายการพอดแคสต์ พอดแคสต์ในประเทศไทยในปัจจุบันยังไม่
สามารถก้าวผ่านไปเป็นสื่อกระแสหลักได้เพราะปัญหาพื้นฐานด้านการมีความสามารถในการเข้าถึงเทคโนโลยี 
นอกจากนี้ ยังไม่มีพอดแคสต์ใดที่สามารถสร้างรายได้จากพอดแคสต์เป็นหลัก อย่างไรก็ตาม พอดแคสต์ใน
ประเทศไทยมีแนวโน้มท่ีจะเติบโตข้ึนในด้านจ�านวนรายการ ผู้จัดรายการ ผู้ฟังรายการ และรายได้จากการ 
โฆษณาในพอดแคสต์ ในส่วนของคุณภาพเนื้อหายังไม่พบแนวโน้มในการพัฒนาคุณภาพของเนื้อหารายการ

ค�ำส�ำคัญ : การสื่อสาร พอดแคสต์ พอดแคสเตอร์ สื่อ สื่อใหม่ 

Abstract

Podcasts in the United States have their turning point in becoming mainstream media 
as a result of technology development and content quality, enabling U.S. podcasters to generate 
major incomes. In the future, podcasts in the U.S. are expected to experience increases in the 
number of podcasts, listeners, and revenue stream as well as improvements in quality content. 
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In Thailand, podcasts originated from those who like to listen to podcasts and turned  
into podcasters. Thailand podcasts cannot become mainstream media due to insufficient 
technology literacy. However, podcasts in Thailand experienced an upward trend regarding 
the number of podcasts, podcasters, and listeners as well as an increase in advertising income, 
but no sign of an upward trend in quality content development have been found.   

Keywords : Communications, Podcast, Podcaster, Media, New media

บทน�า 

พอดแคสต์ (Podcast) ถือเป็นสื่อชนิดใหม่ในประเทศไทยที่เป็นช่องทางในการสื่อสารระหว่าง 
คนเล่าเรื่องและผู้ฟังเรื่องเล่า ข้อดีของพอดแคสต์คือผู้ใช้บริการสามารถใช้บริการพอดแคสต์ได้โดยไม่เสีย 
ค่าใช้จ่าย เพยีงแต่ต้องมอีปุกรณ์ตวักลางในการเข้าถึง เช่น โทรศัพท์มอืถอื คอมพวิเตอร์ หรอืแทบ็เลต็ ทีส่ามารถ
เข้าถึงอินเทอร์เน็ตได้ ผู้ใช้บริการสามารถฟังพอดแคสต์ผ่านแอปพลิเคชัน เช่น แอปเปิล พอดแคสต์ (Apple 
Podcasts) ผ่านระบบไอโอเอส (iOS) ซาวนด์คลาวด์ (SoundCloud) กูเกิล พอดแคสต์ (Google Podcasts) 
ผ่านระบบแอนดรอยด์ (Android) พอดบีน (Podbean) และแอปพลิเคชันกลางอื่นๆ นอกจากนี้ ผู้ใช้บริการ 
ยังสามารถดาวน์โหลดพอดแคสต์เก็บไว้ฟังโดยไม่ต้องใช้สัญญาณอินเทอร์เน็ต 

ในปัจจบุนัพอดแคสต์ภาคภาษาองักฤษในสหรฐัอเมรกิาได้ถกูน�ามาใช้ในสือ่การเรยีนการสอน เป็นสือ่กลาง
ในการหาเสียง และเป็นสื่อกลางเพื่อความบันเทิง แต่ส�าหรับประเทศไทย พอดแคสต์ถือว่ายังอยู่ในระยะเริ่มต้น 
ปัจจุบันพอดแคสต์ในประเทศไทยยังไม่ได้ถูกน�ามาใช้ในการเป็นสื่อกลางทางการเมือง และมีพอดแคสต์เป็น
จ�านวนน้อยมากที่จัดอยู่ในประเภทสื่อการเรียนการสอน พอดแคสต์ภาคภาษาไทยในปัจจุบันมีให้บริการ 
ในรูปแบบของรายการประเภทข่าว บันเทิง ธุรกิจ การตลาด การพัฒนาตนเอง และธรรมะ เป็นหลัก   

บทความชิน้นีต้้องการน�าเสนอถงึข้อเปรยีบเทยีบระหว่างจดุก�าเนดิของรายการพอดแคสต์ ความหลากหลาย 
ของลักษณะรายการ คุณภาพเนื้อหา กระบวนการสร้างรายได้ ประเภทของพอดแคสเตอร์ ผู้ฟังรายการ และ
ความเป็นไปได้ถึงการเตบิโตของพอดแคสต์ในประเทศไทย โดยเปรียบเทียบกับกรณศึีกษาของรายการพอดแคสต์ 
จากประเทศสหรัฐอเมริกา 

พอดแคสต์คืออะไร 

พอดแคสต์ถือเป็นสื่อชนิดใหม่ที่มีผลมาจากการเกิดข้ึนของไอพอด (iPod) ในปี ค.ศ. 2001 แอปเปิล 
(Apple) ได้ผลิตไอพอดขึ้นมาวางจ�าหน่ายในตลาด การก�าเนิดขึ้นของไอพอดได้เปลี่ยนวิถีชีวิตการฟังเพลง 
ของผูบ้รโิภคไปโดยสิน้เชงิ กล่าวคอื ผูบ้รโิภคมทีางเลอืกในการดาวน์โหลดไฟล์เสยีงในปรมิาณทีม่ากขึน้ ไอพอด 

2 7 3

วารสารวิชาการ

ประ
�าปČ äç�ã



ในระยะแรกสามารถบรรจุเพลงลงไปได้ประมาณ 1,000 เพลง และภายใน 5 ปีแรกที่ไอพอดท�าการเปิดตัว 
แอปเปิลสามารถขายไอพอดไปได้ถึง 42 ล้านเครื่อง (Rainsbury & McDonnell, 2006)

ค�านิยามของพอดแคสต์คือ“เสียงที่สามารถดาวน์โหลดได้ หรือไฟล์วิดีโอที่บรรจุไว้ในอุปกรณ์พกพา 
ของคุณ และสามารถฟังหรือดูในเวลาท่ีคุณว่าง” (Rainsbury & McDonell, 2006) จากค�านิยามดังกล่าว  
พบว่าพอดแคสต์ถือเป็นสื่อที่สามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภทการใช้งานหลักคือ ใช้ในการฟังเป็นหลัก และ 
ใช้ในการรับชมในรูปแบบของภาพเคลื่อนไหว อย่างไรก็ตาม ค�าจ�ากัดความของค�าว่าพอดแคสต์ โดยทั่วไป 
จะหมายถึงสื่อที่มาในรูปแบบของเสียงที่ดาวน์โหลดได้มากกว่าสื่อในรูปแบบของภาพเคลื่อนไหว ช่องทาง 
ที่เปิดโอกาสให้ผู้รับชมได้เข้าถึงภาพเคลื่อนไหวและการดาวน์โหลดไฟล์ภาพเคลื่อนไหวในปัจจุบันคือยูทูบ  
(YouTube) แต่สาเหตุที่มีการรวมเอาค�าจ�ากัดความของพอดแคสต์ว่าเป็นทั้งเสียงและภาพเคลื่อนไหว 
ในระยะแรก เพราะพอดแคสต์ได้ถือก�าเนิดขึ้นมาก่อนการเกิดขึ้นของยูทูบ พอดแคสต์เริ่มเป็นที่รู ้จักของ 
กลุม่ผูใ้ช้งานราวปี ค.ศ. 2004 (Hammersley, 2004) ในขณะทีย่ทูบูถอืก�าเนดิขึน้ในเดอืนกมุภาพนัธ์ ค.ศ. 2005 
(Gueorguieva, 2008)

 ค�าว่า “พอดแคสต์” ในระยะแรกไม่ได้เป็นที่แพร่หลาย จนราวปี ค.ศ. 2004 Hammersley (2004) 
ได้เขียนบทความถึงสื่อชนิดใหม่ที่ช่วยเพิ่มข้อมูลเนื้อหาเผยแพร่บนเว็บไซต์ที่นอกเหนือไปจากข้อมูลเนื้อหา
ประเภทงานเขียน ในบทความของ Hammersley (2004) ได้เรียกสื่อนี้ด้วยค�านิยามหลายค�าด้วยกัน 

ได้แก่ “Downloadbale Radio” “Audioblogging” “Podcasting” และ “GuerillaMedia” ต่อมา 
Dave Slusher ได้เร่ิมใช้นิยามของค�าว่าพอดแคสติง โดยเชื่อมโยงค�าว่าพอดแคสติงว่ามีที่มาจากไอพอด 
(Slusher, 2004, cited in Geoghegan & Klass, 2005, p. 5) ค�าว่าพอดแคสต์นั้นเป็นค�าเชื่อมระหว่างไอพอด
และบรอดแคสต์ (Schofield & Short, 2007, cited in Jham, Duraes, Strassler, &  Sensi, 2008, p. 278) 
โดยผู้ใช้พอดแคสต์ที่เผยแพร่ลงบนสื่อออนไลน์จะถูกเรียกว่าพอดแคสเตอร์ (Podcaster) (Whitehead, Bray, 
& Harries, 2007, cited in Jham, Duraes, Strassler, &  Sensi, 2008, p. 278) นับตั้งแต่การเกิดขึ้นของ
พอดแคสต์พบว่า จ�านวนรายการของพอดแคสต์ได้เติบโตขึ้นอย่างรวดเร็ว ในปี ค.ศ. 2005 มีรายการพอดแคสต์
อยู่ประมาณ 3,000 รายการ (BBC News, June 28, 2005) ในปัจจุบัน (เดือนมิถุนายน ค.ศ. 2018) มีรายการ 
พอดแคสต์อยู่ประมาณ 550,000 รายการ และมีรายการพอดแคสต์มากกว่า 100 ภาษาในทั่วโลก (Podcast 
Insights, 2018)

พอดแคสต์ในประเทศสหรัฐอเมริกา

 พอดแคสต์ได้ถือก�าเนิดขึ้นคร้ังแรกในประเทศสหรัฐอเมริกา ดังน้ันผู้ผลิตพอดแคสต์รายแรกๆ คือ 
ผู้ใช้งานในประเทศสหรัฐอเมริกา โดยพอดแคสต์ถือเป็นสื่อตัวช่วยส�าหรับบล็อกเกอร์ในการน�าเอาเนื้อหาจาก
การสัมภาษณ์มาใส่บนเว็บไซต์ในรูปแบบของเสียง ผู้ใช้งานพอดแคสต์รายแรกๆ คือคริสโตเฟอร์ ไลดอน  
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(Christopher Lydon) ที่ได้เผยแพร่ข้อมูลจากการสัมภาษณ์และการเก็บข้อมูลในช่วงการหาเสียงเลือกตั้ง
ประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกาในปี ค.ศ. 2004 (Hammersley, 2004; Voices.com, June 4, 2015) ในภาพรวม 
พอดแคสต์ในสหรฐัอเมรกิาเริม่เป็นทีรู่จ้กัมากขึน้เพราะบลอ็กเกอร์ ก่อนทีส่ือ่หลกัจะเข้ามาใช้พอดแคสต์ให้เป็น
ประโยชน์ เช่น เดอะนิวยอร์กไทมส์ (The New York Times) และเดอะ วอลล์สตรีทเจอร์นัล (The Wall Street 
Journal) (Hammersley, 2004) 

ในส่วนของการใช้พอดแคสต์เพื่อการศึกษา ในปี ค.ศ. 2005 มหาวิทยาลัยดุ๊ก (Duke University) ได้มี
การทดลองให้นักศึกษาฟังเลกเชอร์ออนไลน์ผ่านไอพอด ข้อค้นพบจากการทดลองนี้พบว่า นักศึกษาได้รับ
ประโยชน์จากการฟังไอพอดในการทบทวนบทเรียน แต่ข้อเสียคือ เมื่อนักศึกษาทราบว่ามีการบันทึกเลกเชอร์
เอาไว้และสามารถรับฟังเลกเชอร์ย้อนหลังได้ อาจท�าให้นักศึกษาจ�านวนหนึ่งตัดสินใจไม่เข้าห้องเรียน (Belanger 
2005; Earp, Belanger, & O’Brien, 2006, cited in Parson, Reddy, Wood, & Senior, 2009, p. 216) 
หลงัจากกรณศีกึษาของมหาวทิยาลยัดุก๊ มงีานวจิยัทีเ่ริม่ตัง้ค�าถามถงึความส�าคญัของการใช้พอดแคสต์ในระดบั
ที่สามารถใช้ทดแทนการสอนในห้องเรียน แต่ผลการวิจัยพบว่า การเรียนในห้องยังคงมีความส�าคัญและยังไม่มี
ทางที่พอดแคสต์จะเป็นสื่อกลางที่ใช้แทนที่การสอนสดโดยอาจารย์มหาวิทยาลัย (McKinney, Dyck, & Luber, 
2009, p. 622) ในภาพรวม มหาวทิยาลยัในสหรฐัอเมรกิาให้ความส�าคญักบัการมตัีวตนของพอดแคสต์ ในปัจจบุนั
มหาวิทยาลัยชั้นน�าในสหรัฐอเมริกามีพอดแคสต์ที่จัดท�าโดยมหาวิทยาลัยอย่างเป็นทางการ เช่น Princeton 
University Podcast Harvard Voices และ Brown Lecture Board ทั้งน้ี มหาวิทยาลัยหลายแห่งที่ม ี
การจัดท�าพอดแคสต์มีการออกอากาศรายการในหลากหลายช่อง โดยแบ่งออกไปตามภาควิชาและคณะการเรียน
การสอน เช่น ในกรณีของมหาวิทยาลัยโคลัมเบีย (Columbia University) มีพอดแคสต์ของ School of  
International and Public Affairs (SIPA) โดยเฉพาะ ในกรณีของคณะที่มีชื่อเสียงในมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด  
เช่น Harvard Business School (HBS) มีช่องพอดแคสต์ที่ด�าเนินการโดยคณะให้บริการมากถึง 7 ช่อง  
ได้แก่ Cold Call Managing the Future of Work The Business After Hours Sky Deck (พอดแคสต์ศิษย์
เก่า HBS) The Capitalist’s Dilemma และ We Are HBS ถงึแม้การใช้พอดแคสต์ในระดับคณะและมหาวทิยาลยั
ในสหรัฐอเมริกาจะมีการต่ืนตัวอย่างชัดเจน แต่พอดแคสต์อย่างเป็นทางการของบางมหาวิทยาลัย เช่น 
มหาวิทยาลัยเยล (Yale University) ได้ยกเลิกการผลิตพอดแคสต์ที่ให้ความรู้ในระดับรายวิชาและระดับคณะ 
โดยผู้เข้าใช้พอดแคสต์ไม่สามารถเข้าถึงเนื้อหาของพอดแคสต์จากแอปพลิเคชันพอดแคสต์อีกต่อไป

นอกจากจะเป็นสือ่กลางเพือ่ใช้ในการประกอบการเรยีนการสอนแล้ว พอดแคสต์ยงัท�าหน้าทีเ่ป็นตวักลาง
ในการสื่อสารทางการเมืองในช่วงระหว่างการหาเสียงการเลือกตั้งประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกาในปี ค.ศ. 2016 
แมกซ์ ลินสกี (Max Linsky) ผู้สนับสนุนฮิลลารี คลินตัน (Hillary Clinton) ได้จัดท�ารายการพอดแคสต์ที่มี 
ชื่อว่า “With Her” ออกอากาศครั้งแรกเดือนสิงหาคม ปี ค.ศ. 2016 ถือเป็นการใช้พอดแคสต์เพื่อการหาเสียง 
ของพรรคเดโมแครตที่ไม่ได้จัดท�าโดยพรรคการเมือง หากแต่จัดท�าโดยผู้สนับสนุนพรรคการเมือง ฮิลลารีและ
ทีมหาเสียงได้ให้ความส�าคัญกับพอดแคสต์รายการนี้ จะเห็นได้จากการที่เธอให้เวลาในการสัมภาษณ์เดี่ยวกับ
รายการเป็นเวลาหลายตอน นอกจากนี้ บิล คลินตัน (Bill Clinton) เชลซี คลินตัน (Chelsea Clinton) 
มาร์ลอน มาร์แชลล์ (Marlon Marshall) ผู้อ�านวยการหาเสียงระดับรัฐ มายา แฮร์ริส (Maya Harris)  
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ที่ปรึกษานโยบายอาวุโส เมแกน รูนีย์ (Megan Rooney) ผู้เขียนบทพูด และนิก เมอร์ริลล์ (Nick Merrill) 
เลขานุการฝ่ายข่าวการเดินทาง ยังเป็นส่วนหนึ่งในการให้สัมภาษณ์กับรายการ With Her

ปัจจุบันสื่อในประเทศสหรัฐอเมริกาได้มีการขยายฐานผู้ใช้งานผ่านช่องทางพอดแคสต์ เช่น 

สื่อสิ่งพิมพ ์เดอะ วอลล์สตรีท เจอร์นัล มีการให้บริการพอดแคสต์ถึง 8 รายการ แบ่งออกเป็นรายการ
ประเภทสั้นกว่า 5 นาที รายการที่มีเนื้อหา 8-10 นาที และรายการที่มีเนื้อหาไม่เกิน 30 นาที เดอะ นิวยอร์ก
ไทมส์ มีรายการทางช่องทางพอดแคสต์ 13 รายการ (ในจ�านวนนี้มีรายการท่ียังจัดรายการเป็นประจ�าอยู่  
9 รายการ) เป็นรายการที่หลากหลายตั้งแต่รายการสรุปข่าว การเมือง ดนตรี วัฒนธรรม ไปจนถึงความรัก  
(The New York Times, n.d.) ข้อสังเกตเกี่ยวกับการขยายฐานผู ้ใช้บริการของสื่อสิ่งพิมพ์จากทั้ง  
เดอะวอลล์สตรที เจอร์นลั และเดอะ นวิยอร์ก ไทมส์ คอืหน้าเว็บไซต์ไม่ได้ท�าให้ผูใ้ช้บรกิารสามารถเข้าถงึพอดแคสต์
ได้โดยสะดวก หน้าเว็บไซต์ยังเป็นการเน้นไปที่คอนเทนต์ที่ให้ผู้เข้าใช้บริการได้อ่านบทความเป็นหลัก สามารถ
อนุมานได้ว่า พอดแคสต์ถือเป็นเพียงทางเลือกหนึ่งของการต่อยอดการให้บริการแต่ไม่ใช่ช่องทางหลักในการ
สร้างรายได้ ทั้งเดอะ วอลล์สตรีท เจอร์นัล และเดอะ นิวยอร์ก ไทมส์ ยังเน้นการสร้างรายได้จากการสร้างฐาน
สมาชิกที่เสียค่าใช้บริการในการเข้าถึงเนื้อหาของสิ่งพิมพ์ ทั้งในรูปแบบออนไลน์และออฟไลน์ 

สื่อวิทยุ ได้เพิ่มการให้บริการจากการออกอากาศแบบออฟไลน์มาเป็นออนไลน์ผ่านพอดแคสต์ เช่น 
นิวยอร์ก พับลิก เรดิโอ (New York Public Radio – NYPR) และเนชั่นแนล พับลิก เรดิโอ (National Public 
Radio -  NPR) นิวยอร์ก พับลิก เรดิโอ ก่อตั้งขึ้นในปี ค.ศ. 1967 ถือเป็นสถานีวิทยุที่มีการออกอากาศทั่วประเทศ 
โดยผลิตรายการเพลง รายการข่าว และรายการประเภทอื่นๆ นิวยอร์ก พับลิก เรดิโอ ออกอากาศทั้งในระบบ 
เอเอ็ม (AM) และเอฟเอ็ม (FM) (Wikipedia, n.d. [a]; New York Public Radio, n.d.) ในปี ค.ศ. 2015  
ได้มีการก่อตั้งบริษัทในเครือนิวยอร์ก พับลิก เรดิโอ ที่เน้นไปที่การท�ารายการพอดแคสต์โดยเฉพาะ ในปัจจุบัน 
นิวยอร์ก พับลิก เรดิโอ มีรายการพอดแคสต์ภายใต้แบรนด์ถึง 31 รายการ โดยมีรายการที่มีชื่อเสียงในระดับโลก 
เช่น ฟรีกโคโนมิกส์ เรดิโอ (Freakonomics Radio) ที่ได้ผู้เขียนหนังสือ Freakonomics (ชื่อภาษาไทย 
เศรษฐพิลึก) สตีเฟน เจ. ดูบเนอร์ (Stephen J. Dubner) มาเป็นผู้ด�าเนินรายการ (WNYC Studios, n.d.)  
เนชั่นแนล พับลิก เรดิโอ ออกอากาศตั้งแต่ปี ค.ศ. 1971 ในปัจจุบันมีการให้บริการพอดแคสต์ภายใต้แบรนด์
เนชั่นแนล พับลิก เรดิโอ มากถึง 42 รายการ (Wikipedia, n.d. [b]; NPR, n.d.) โดยมีรายการที่มีชื่อเสียง  
เช่น Planet Money รายการความรู้เกี่ยวกับการเงินและเศรษฐศาสตร์ประยุกต์ และ How I Built This with 
Guy Raz รายการสัมภาษณ์บุคคลผู้มีชื่อเสียงระดับประเทศ เช่น เคต สเปด (Kate Spade) อดีตผู้ก่อตั้ง  
Kate Spade บาร์บารา โคโคแรน (Barbara Cocoran) ผู้ตัดสินรายการ Shark Tank และรีด ฮอฟฟ์แมน  
(Reid Hoffman) ผู้ร่วมก่อตั้ง Linkedln

เว็บไซต ์ตัวอย่างสื่อประเภทเว็บไซต์ที่ได้ขยายฐานการเข้าถึงผู้ใช้บริการผ่านช่องทางพอดแคสต์ ได้แก่ 
ฮาวสตัฟฟ์เวิร์กส์ (HowStuffWorks) ซึ่งเป็นเว็บไซต์ที่มีการก่อตั้งตั้งแต่ ปี ค.ศ. 1998 โดยผู้ก่อตั้งเป็นอาจารย์
มหาวิทยาลัย เว็บไซต์ฮาวสตัฟฟ์เวิร์กส์แรกเริ่มเน้นไปที่การให้ความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์แก่ผู้อ่าน ต่อมาได้
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กลายเป็นเว็บไซต์ที่ให้ความรู้ด้านวัฒนธรรม การเงิน ไลฟ์สไตล์ และมีการให้บริการพอดแคสต์ถึง 34 รายการ 
โดยเป็นรายการที่จัดขึ้นโดยทีมงานฮาวสตัฟฟ์เวิร์กส์ และการจัดรายการร่วมกับองค์กรภายนอกหรือบุคคลอื่น 
(HowStuffWorks, n.d.; Wikipedia, n.d.[c]) พอดแคสต์ของฮาวสตัฟฟ์เวิร์กส์มีการออกอากาศอย่าง 
สม�่าเสมอ และมีพอดแคสเตอร์ประจ�ารายการ การเปลี่ยนผ่านจากการให้บริการเพียงเว็บไซต์มาเป็นการให้
บริการทั้งในรูปแบบของวิดีโอและพอดแคสต์ท�าให้ฮาวสตัฟฟ์เวิร์กส์กลายเป็นที่รู้จักมากขึ้น

พอดแคสต ์ นอกจากการขยายฐานของสื่อประเภทต่างๆ มายังพอดแคสต์ ผลพวงจากการเพิ่มจ�านวน
ของผู้ใช้บริการพอดแคสต์ส่งผลให้มีสตาร์ตอัปที่ท�าธุรกิจผ่านการสร้างรายการพอดแคสต์โดยเฉพาะ ได้แก่  
กิมเล็ต มีเดีย (Gimlet Media) ที่ก่อตั้งในปี ค.ศ. 2014 โดยอเล็กซ์ บลัมเบิร์ก (Alex Blumberg) อดีต 
โปรดิวเซอร์รายการ This American Life และผู้ร่วมก่อตั้งและผู้จัดรายการ Planet Money จากเนชั่นแนล
พับลิก เรดิโอ (Gimlet Media, n.d. [a]) รายการแรกของกิมเล็ต มีเดีย คือ สตาร์ตอัปพอดแคสต์ (Start-up 
Podcast) รายการที่อเล็กซ์ บลัมเบิร์ก เป็นผู้จัดรายการผ่านการเล่าเรื่องการก่อตั้งสตาร์ตอัปพอดแคสต์ของ
ตนเอง เช่น การขอทนุในการท�าสตาร์ตอปั วธิกีารเลอืกและตัง้ชือ่บริษทั และการแบ่งหุน้ให้แก่หุน้ส่วนของบรษิทั 
รายการสตาร์ตอัปพอดแคสต์ประสบความส�าเร็จในระดับนานาชาติด้วยยอดดาวน์โหลดฟังรายการ 
ในหลักเกินสิบล้านดาวน์โหลด (Rao, 2018)  เพียง 4 ปีหลังจากการก่อตั้งสตาร์ตอัป ในปี ค.ศ. 2017 กิมเล็ต 
มีเดีย สามารถระดมทุนได้ถึง 15 ล้านดอลลาร์สหรัฐ และพนักงานบริษัทเพิ่มขึ้นจาก 2 คน เป็นจ�านวน  
103 คน ในปี ค.ศ. 2018 (Heater, 2017; Gimlet Media, n.d. [a]) กิมเล็ต มีเดีย มีรายการพอดแคสต ์
ในเครือ 21 รายการ และปัจจุบันมีรายการที่ยังคงจัดอยู่ 16 รายการ (Gimlet Media, n.d. [b]) รายการ 
ของกิมเล็ต มีเดีย มีความโดดเด่นในด้านคุณภาพและการสร้างความหลากหลายของการผลิตรายการ ในด้าน
คุณภาพ รายการในเครือมีการค้นคว้าข้อมูลและใช้ระยะเวลาในการผลิตแต่ละตอนค่อนข้างนาน มีการเก็บ 
ข้อมูลการสัมภาษณ์ในแต่ละพื้นที่ ในบางรายการ เช่น รีพลาย ออล (Reply All) ซึ่งเป็นรายการที่เกี่ยวกับ
เทคโนโลยี เปิดโอกาสให้ผู้ฟังทางบ้านส่งข้อค�าถามเข้ามา โดยพอดแคสเตอร์และทีมงานจะท�าหน้าที่เสมือน 
ผู้สืบสวนสอบสวนค้นหาความจริงและน�ามาเล่าในรายการ ในด้านความหลากหลายของรายการ รายการ 
มีความใหม่ในด้านการน�าเสนอความคิด เช่น เดอะพิตช์ (The Pitch) รายการที่ให้นักธุรกิจที่ต้องการเงินทุน 
มาเสนอไอเดียธุรกิจกับนักลงทุน รายการได้เชิญนักลงทุนมานั่งฟังนักธุรกิจและตัดสินกันในรายการว่าใคร 
เป็นผู้ที่สมควรได้รับทุน รายการ เดอะ ฮาบิแทต (The Habitat) เป็นการเก็บข้อมูลของอาสาสมัครที่เข้าไปอยู่
ในสภาวะบรรยากาศจ�าลองของดาวอังคารเป็นระยะเวลา 1 ปี รายการได้เปิดเผยถึงสภาวะของอาสาสมัครท่ี
ต้องตัดขาดจากการติดต่อกับโลกภายนอก โดยไม่มีสื่ออื่นที่สามารถติดตามอาสาสมัครเหล่านี้ได้ เปรียบเสมือน
การสร้างรายการเรียลิตี้ (Reality Show) ในรูปแบบของพอดแคสต์ รายการซานดร้า (Sandra) เป็นละครที่
ออกอากาศทางวิทยุ โดยตัวแสดงหลักซานดร้าคือปัญญาประดิษฐ์ กิมเล็ต มีเดีย ถือได้ว่าประสบความส�าเร็จใน
การสร้างรายได้หลายทาง ทั้งจากค่าโฆษณาที่หลากหลายที่สามารถน�ามาลงในพอดแคสต์หลายรายการ  
รายได้จากการขายลิขสิทธิ์ โดยที่ผ่านมารายการสตาร์ตอัปพอดแคสต์ได้ถูกซื้อลิขสิทธิ์ไปโดยสถานีโทรทัศน์ 
เอบีซี (ABC - The American Broadcasting Company) และได้ผลิตทีวีซีรีส์ออกมาในชื่อ Alex, Inc. 
นอกจากนี้กิมเล็ต มีเดียยังเป็นพาร์ตเนอร์กับบริษัทอื่นๆ ในการร่วมกันผลิตรายการพอดแคสต์เพื่อสนับสนุน 
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แบรนด์นั้นๆ โดยเฉพาะ เช่น บลูแอปรอน (Blue Apron) อีเบย์ (eBay) เกเตอร์เรด (Gatorade) 
มาสเตอร์การ์ด (MasterCard) ไมโครซอฟท์ (Microsoft) รีบ็อก (Reebok) สแควร์ สเปซ (Square space) 
ทินเดอร์ (Tinder) และเวอร์จิน แอตแลนติก (Virgin Atlantic)  (Gimlet Creative, n.d.)

พอดแคสเตอร์ การเกิดขึ้นของพอดแคสต์ยังได้ก่อก�าเนิดให้กลุ ่มคนจ�านวนหนึ่งได้กลายมาเป็น 
พอดแคสเตอร์ที่มีรายได้หลักจากการเป็นผู้จัดรายการพอดแคสต์ของตนเอง พอดแคสเตอร์ที่มีรายการของ 
ตนเองสามารถแบ่งออกได้เป็นพอดแคสเตอร์ที่เน้นการจัดรายการโดยการสร้างตัวเองให้เป็นที่รู้จักจนสามารถ
ขายตัวเองให้เป็นสินค้าได้ และพอดแคสเตอร์ที่เน้นการสร้างเนื้อหารายการ พอดแคสเตอร์ที่มีรายการเป็นของ
ตัวเองถือเป็นพอดแคสเตอร์ที่ไม่ได้ถูกว่าจ้างในการจัดท�ารายการ มีอิสระในการรับรายได้จากค่าโฆษณาและ
รายรับจากทางอื่นตามที่พอดแคสเตอร์คิดว่าเหมาะสม 

พอดแคสเตอร์ที่เน้นการจัดรายการโดยการสร้างตัวเองให้เป็นที่รู ้จักจนสามารถขายตัวเองให้เป็น 
สินค้าได้ ตัวอย่าง เช่น แพต ฟลินน์ (Pat Flynn) เขาได้เริ่มจัดรายการ เดอะ สมาร์ต แพสซีฟ อินคัม (The Smart 
Passive Income) หลังจากที่ถูกให้ออกจากงานเม่ือปี ค.ศ. 2008 รายการ เดอะ สมาร์ตแพสซีฟ อินคัม  
เป็นรายการสัมภาษณ์และให้ความรู้ผู ้ฟังในด้านการเงินและการสร้างรายรับที่นอกเหนือไปจากเงินเดือน  
แพต ฟลินน์ ได้บันทึกการสร้างรายได้ที่เกิดจากพอดแคสต์และรายรับทางอื่น ในปี ค.ศ. 2017 แพตมีรายรับถึง  
2.17 ล้านดอลลาร์สหรัฐ ถึงแม้รายรับทั้งหมดจะไม่ได้เกิดจากพอดแคสต์โดยตรง แต่แพตได้ใช้พอดแคสต ์
เป็นสื่อในการโฆษณาตนเองและท�ารายได้ทางอื่นจากการขายคอร์สเรียนออนไลน์ ซึ่งมีการขายคอร์สเรียน 
สอนการท�าพอดแคสต์ การตลาดออนไลน์ รายได้จากลิขสิทธิ์หนังสือและพอดแคสต์ (Flynn, n.d.)

พอดแคสเตอร์ประเภทที่เน้นการสร้างเนื้อหารายการ ได้แก่ แอรอน แมนคี (Aaron Mahnke) ผู้ผลิต
รายการพอดแคสต์ที่มีชื่อว่าลอร์ (Lore) พอดแคสต์เกี่ยวกับเรื่องราวลึกลับและสยองขวัญ แอรอนมีพื้นฐาน 
การเล่าเรื่องจากการเป็นนักเขียน เขามีผลงานเขียนออกมาจ�านวนหนึ่งแต่ยังไม่เป็นที่รู้จัก จนกระทั่งได้มาท�า
พอดแคสต์เป็นของตัวเองในปี ค.ศ. 2015 ลอร์จึงถูกน�ามาท�าเป็นทีวีซีรีส์ออกอากาศในปี ค.ศ. 2017 นอกจากนี้
แอรอนยังได้ตีพิมพ์หนังสือเป็นซีรีส์เรื่อง เดอะ เวิลด์ ออฟ ลอร์ (The World of Lore) เป็นจ�านวน 3 เล่ม  
(Lore, n.d.)

พอดแคสเตอร์ผู ้รับจ้างคือ พอดแคสเตอร์ที่จัดรายการตามเนื้อหาที่ผู ้จ้างต้องการ พอดแคสเตอร ์
ผู้รับจ้างมีสถานะเหมือนกับผู้จัดรายการวิทยุตามคลื่นวิทยุ ที่มีเจ้าของคลื่นวิทยุเป็นผู้รับผิดชอบในการว่าจ้าง 
ผูด้�าเนนิรายการให้จดัท�ารายการในรปูแบบทีผู่ว่้าจ้างคดิว่าเหมาะสม ตวัอย่างของพอดแคสเตอร์ผูร้บัจ้าง ได้แก่  
พอดแคสเตอร์จากรายการพาร์ตไทม์จีเนียส (Part-time Genius) ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของเครือฮาวสตัฟฟ์เวิร์กส์
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ผู้ฟังรายการพอดแคสต์ในสหรัฐอเมริกาและการเติบโต

ในปัจจุบันมีจ�านวนผู้ฟังรายการพอดแคสต์ในสหรัฐอเมริกาประมาณ 68 ล้านคน หรือประมาณร้อยละ 
24 ของจ�านวนประชากรสหรัฐอเมริกา โดยในระยะเวลาตั้งแต่ปี ค.ศ. 2013 - 2017 มีปริมาณผู้ฟังเพิ่มขึ้น 
เป็นจ�านวน 1 เท่า ผู้ฟังรายการพอดแคสต์ร้อยละ 57 เป็นผู้มีการศึกษาในระดับปริญญาตรีขึ้นไป โดยผู้ฟัง 
ร้อยละ 44 มีอายุอยู่ในช่วง 18-34 ปี ผู้ฟังพอดแคสต์มักฟังพอดแคสต์ในขณะที่ท�ากิจกรรมต่างๆ ไปด้วย  
เช่น ขับรถ เดินทาง เดิน วิ่ง และขี่จักรยาน ด้วยปริมาณผู้ฟังที่เพิ่มขึ้นท�าให้เกิดการสร้างรายได้เพิ่มขึ้นผ่าน 
พอดแคสต์ ในปี ค.ศ. 2017 พอดแคสต์ในสหรัฐอเมริกาสามารถท�ารายได้จากค่าโฆษณาถึง 220 ล้านดอลลาร์
สหรัฐ เพิ่มขึ้นเท่าตัวจากรายได้ในปี ค.ศ. 2015 (Leadem, 2017)

จุดเปลี่ยนที่ท�าให้คนอเมริกันหันมาฟังพอดแคสต์มากขึ้นคือ การพัฒนาในด้านคุณภาพของเนื้อหาใน 
รายการพอดแคสต์และความสะดวกในการเข้าฟังพอดแคสต์ ในขณะช่วงปี ค.ศ. 2006 วิธีการเข้าฟังพอดแคสต์
คือต้องหาลิงก์ตั้งต้นที่เรียกว่าอาร์เอสเอสฟีด (RSS Feed) ผู้ใช้บริการต้องท�าการคัดลอกอาร์เอสเอสฟีด  
และน�าอาร์เอสเอสฟีดที่คัดลอกไว้ใส่ลงไปในไอทูนส์ (iTunes) หลังจากนั้นจะต้องท�าการดาวน์โหลดพอดแคสต ์
ลงในคอมพิวเตอร์และท�าการเชื่อมไฟล์เพื่อน�าลงในเครื่องไอพอด (Webster, 2014, cited in Berry, 2015,  
p. 173) กระบวนการเข้าถึงพอดแคสต์ในปัจจุบันผู้เข้าฟังรายการเพียงกดเข้าฟังพอดแคสต์ผ่านแอปพลิเคชัน
ตัวกลาง ในกรณีของผู้ใช้ไอโฟนแอปพลิเคชันพอดแคสต์ได้ถูกติดตั้งมาเป็นแอปพลิเคชันตั้งต้นที่ไอโฟนทุกเคร่ือง
จะต้องมี ท�าให้จากเดิมที่การเข้าถึงพอดแคสต์จะต้องประกอบไปด้วย 5 ขั้นตอน ลดลงเหลือเพียง 1 ขั้นตอน  

หนึ่งในพอดแคสต์ที่ติดอันดับสูงสุดและได้รับการยอมรับในด้านคุณภาพคือ ซีเรียล (Serial) พอดแคสต์
ที่ผู้ด�าเนินรายการค้นคว้าติดตามคดีฆาตกรรมแฮ มิน ลี (Hae Min Lee) ในปี ค.ศ. 1999 จ�าเลยในคดีที่ถูก
ตัดสินให้มีความผิดคือ อัดนาน ซาอิด (Adnan Syed) แฟนเก่าของเธอ ซีเรียลได้น�าเอาเรื่องราวของซาอิด 
มาเผยแพร่ในพอดแคสต์เป็นซีรีส์ในปี ค.ศ. 2014 (Serial, n.d.) โดยเนื้อหาเน้นไปที่การค้นหาความจริงที่ว่า 
ซาอิดไม่ได้เป็นฆาตกรตัวจริง หลังการออกอากาศเพียง 6 เดือนมีผู้ฟังดาวน์โหลดรายการไปถึงกว่า 80 ล้านครั้ง 
(Mallenbaum, 2015) โดยอัตราการดาวน์โหลดในช่วงต้นปี ค.ศ. 2015 อยู่ที่ 500,000 ครั้งต่อวัน (Kohjer, 
2015, cited in Berry, 2015, p. 171) ในปัจจุบันช่องเคเบิลโทรทัศน์เอชบีโอ (HBO) ได้เตรียมท�าสารคดี 
เรื่องเดอะเคสอเกนส์อัดนาน ซาอิด (The Case against Adnan Syed) (Fingas, 2018) Berry (2015, p. 171)
ได้กล่าวว่า รายการซีเรียลถือเป็นจุดเปลี่ยนของวงการพอดแคสต์ที่เปลี่ยนให้พอดแคสต์จากที่อยู่ในกลุ่มผู้ฟัง
แบบเฉพาะ ให้กลายมาเป็นสื่อกระแสหลัก (Berry, 2015, p. 171)
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พอดแคสต์ในประเทศไทย 

พอดแคสต์ในประเทศไทยมีจุดเริ่มต้นมาจากรายการช่างคุย (Changkhui) ผู้จัดรายการคือ ภาสกร  
หงส์หยก วิศวกรที่ชอบฟังพอดแคสต์ด้านเทคโนโลยีและใช้เวลาว่างมาจัดรายการพอดแคสต์ รายการช่างคุย 
เริ่มต้นขึ้นในวันที่ 20 สิงหาคม พ.ศ. 2549 โดยที่มาของรายการช่างคุยมาจากนายช่างที่มานั่งคุยกัน เริ่มแรก
ช่างคุยจัดเป็นรายการประเภทเทคโนโลยีก่อนที่จะขยายขอบเขตการจัดรายการให้มีความหลากหลายมาก 
ยิ่งขึ้น ได้แก่ Indies’ Kitchen Chngkhui in English ไม่หลับ ไม่นอน ล้อมโต๊ะ Board Games  
Changkhui Daily ช่างคุยกับหนุ่มเมืองจันท์ คุยคุ้ยเต่า เร่ืองบ้านบ้าน ยาวิเศษ ชวนคุย ทางหนีทีไล่  
ช่างคุยกับหมอ เรียนเมืองนอก นอกเร่ือง ที่มาที่ไป กิโลที่ศูนย์ ลูกกลมกลม และเอาจริงเอาจัง ปัจจุบัน  
(พ.ศ. 2561) รายการที่ยังคงด�าเนินรายการอยู่เหลือเพียงรายการช่างคุย 

ช่างคุยถือเป็นรายการที่มีอายุมากที่สุดในประเทศไทยคือ 12 ปี ในระยะแรกของการจัดรายการช่างคุย 
ผู้จัดน�าเอาไฟล์เสียงใส่ลงบนเว็บไซต์ของรายการช่างคุย โดยคุณภาสกรเริ่มต้นหัดเขียนเว็บไซต์ด้วยตนเอง  
ในส่วนของการประชาสัมพันธ์รายการ มีการประชาสัมพันธ์ผ่านกระทู้ในพันทิป และประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์
สยามพอด (Siampod) เว็บไซต์รีวิวผลิตภัณฑ์ของแอปเปิล และผลิตภัณฑ์เทคโนโลยีอ่ืนๆ ช่วงระยะเวลา 
ฟักไข่ของพอดแคสต์ในประเทศไทย คุณภาสกรจัดเป็นบุคคลในกลุ่มนวัตกร (Innovators) ส่วนผู้ฟังรายการ 
ช่างคุยในระยะแรกจัดเป็นผู้ฟังประเภทกลุ่มผู้ฟังกลุ่มแรก (Early adopters) ของวงการพอดแคสต์ ผู้ฟัง 
รายการพอดแคสต์รายการช่างคุยยังคงอยู่ในจ�านวนที่จ�ากัด ส่วนหนึ่งเป็นเพราะอุปสรรคในการเข้าถึงเทคโนโลยี 

จะเห็นได้ว่าจุดก�าเนิดของพอดแคสต์ในประเทศไทยและสหรัฐอเมริกามีความแตกต่างกันอย่างชัดเจน 
ในประเทศสหรฐัอเมริกา พอดแคสต์เริม่ต้นการใช้โดยบลอ็กเกอร์ ในขณะทีใ่นประเทศไทยผู้ริเร่ิมการท�ารายการ 
พอดแคสต์คือผู้ฟังรายการพอดแคสต์ภาคภาษาอังกฤษ ไม่ได้มีจุดประสงค์ในการใช้พอดแคสต์เพื่อสร้างรายได้ 
หรือขยายขอบเขตการท�างาน แต่เป็นไปเพื่อเป็นงานอดิเรกและความสนใจส่วนบุคคล 

หลังการเกิดขึ้นของรายการช่างคุยก็ได้มีรายการอื่นตามมา และเป็นไปในลักษณะเดียวกันกับรายการ
ช่างคยุ กล่าวคอื เป็นรายการทีเ่ริม่ต้นท�าขึน้เป็นงานอดเิรกทีเ่กดิจากความสนใจส่วนบคุคลเช่นกนั ได้แก่ รายการ
วิทย์แคสต์ (Witcast) อาร์คีโอโลจี้นิวส์อินไทย (Archaeology News in Thai) เก็ตทอล์กส์ (GetTalks) และ
โลกไปไกลแล้ว โดยรายการเหล่านี้ถือก�าเนิดขึ้นในช่วงปี พ.ศ. 2555-2558 

วิทย์แคสต์ เป็นรายการให้ความรู ้แนวการศึกษาแบบบันเทิงด้านวิทยาศาสตร์ ด�าเนินรายการ 
โดยแทนไท ประเสริฐกุล อดีตนักศึกษาปริญญาเอก คณะวิทยาศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย อาจวรงค์  
จันทมาศ อดีตเจ้าหน้าที่สถาบันวิจัยดาราศาสตร์แห่งชาติ (องค์การมหาชน) และนักเขียน และอาบัน สามัญชน 
(ออกอากาศครั้งแรก 16 มิถุนายน พ.ศ. 2555) ต่อมามีรายการในเครือเพิ่มขึ้น เช่น ลองเทค (Long Take) 
วิทย์ไทย (WiTThai) ฮอบบี้แคสต์ (HobbyCast) และ มูฟวี่แคสต์ (Moviecast)
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อาร์คีโอโลจ้ีนิวส์อินไทย (Archaeology News in Thai) ข่าวโลกโบราณคดี เป็นรายการให้ความรู ้
ด้านโบราณคดี มีการเผยแพร่รายการที่วิทยุคนตาบอด ก่อนจะมาเป็นรายการพอดแคสต์ (ออกอากาศครั้งแรก  
5 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2557)

เก็ตทอล์กส์ รายการบันเทิงแนววาไรตี้ ในระยะแรกด�าเนินรายการโดยกตัญญู สว่างศรี และพลสัน  
นกน่วม ทัง้คูเ่คยท�างานในวงการนติยสารจเีอม็ (GM Magazine) (ออกอากาศเมือ่ปี พ.ศ. 2558) ต่อมามรีายการ
ในเครือเก็ตทอล์กส์เกิดขึ้นเป็นจ�านวนมาก ประกอบไปด้วย รายการพักกอง ยูทูบ เสาเสาเสาชาบูบางรัก  
#เตะปาก สัพเพเฮ้ไรว้า สลัดผัก Midlife และจดหมายจากทางบ้าน 

โลกไปไกลแล้ว รายการแนวบันเทิงในระยะแรกด�าเนินรายการโดยถนอม เกตุเอม เจ้าของเพจแท็กซ์ 
บักหนอม (TaxBugnoms) เพจให้ความรู้ด้านภาษีและการเงิน ข้าราชการ นักเขียนประจ�าเพจ ออมมันนี่  
(aomMONEY) บลอ็กเกอร์ และผูบ้รรยายพเิศษ  (ออกอากาศครัง้แรก 29 ธนัวาคม พ.ศ. 2558) ต่อมามรีายการ
ในเครือเพิ่มขึ้น ได้แก่ โลกจิต โร้ดทูโก (Road To Go) มักกะสัน เพลินจิต ออฟฟิศ 0.4 คนตกสีที่อยู่อีก 
ฝั่งหนึ่ง แท็กซ์บักหนอม โอ้มายเฟรนด์ (Oh My Friend) และ บุ๊กสเตอร์ (Bookster)

ข้อสังเกตท่ีมีต่อพอดแคสต์ภาคภาษาไทยในช่วงปี พ.ศ. 2549-2559 คือการจัดรายการพอดแคสต ์
ยังขาดความต่อเนื่อง เช่น รายการในเครือโลกไปไกลแล้ว เคยเว้นระยะเวลาในการจัดรายการเกิน 6 เดือน  
และรายการทั้งหมดเป็นการจัดรายการในลักษณะของงานอดิเรกที่ต่อยอดจากความรู ้ในหน้าที่การงาน  
การศึกษา หรือความสนใจส่วนบุคคล 

ในช่วงปลายปี พ.ศ. 2559 มีการเปลี่ยนแปลงภายในวงการพอดแคสต์ประเทศไทยอย่างเห็นได้ชัด  
ส่วนหนึ่งเกิดขึ้นจากการจัดท�ารายการ เดอะ โมเมนตัม (The Momentum) ในช่วงเดือนตุลาคม พ.ศ. 2559 
ของเครือนิตยสารอะเดย์ (A Day) ที่มีการพัฒนาคุณภาพเชิงเทคนิคของรายการ ได้แก่ การอัดรายการในห้อง
อัดเสียง และการใช้เครื่องมือตัดต่อเสียงที่ทันสมัย เดอะ โมเมนตัม เปรียบเสมือนคลื่นวิทยุที่มีรายการในเครือ
เป็นจ�านวนทั้งสิ้น 5 รายการ แบ่งออกเป็นรายการบันเทิงด้านภาพยนตร์ ดนตรี รายการที่มีเนื้อหาในแนวทาง
พัฒนาคุณภาพชีวิต รายการด้านการเงิน และรายการพอดแคสต์สองภาษา ทั้งนี้ ผู ้จัดรายการในเครือ  
เดอะ โมเมนตัม ล้วนเป็นบุคคลมีชื่อเสียงและเป็นที่รู้จักในระดับประเทศ เช่น วงศ์ทนง ชัยณรงค์สิงห์ ผู้ก่อตั้ง 
นิตยสารอะเดย์ สรกล อดุลยานนท์ นักเขียนนามปากกาหนุ่มเมืองจันท์ นอกจากนี้ ยังมีดีเจ นักร้องผู้เคยผ่าน
การประกวดรายการอะคาเดมี่ แฟนเทเชีย (Academy Fantasia - AF) และโค้ชการเงินและนักแปลชื่อดัง  
เข้ามาเป็นพอดแคสเตอร์ให้กับ เดอะ โมเมนตัม

การเกิดขึ้นของ เดอะ โมเมนตัม ได้สร้างฐานผู้ฟังหน้าใหม่ให้เข้ามาฟังพอดแคสต์ และเดอะ โมเมนตัม
ได้เปลี่ยนรูปแบบการจัดรายการพอดแคสต์แบบเดิมที่เป็นการจัดพอดแคสต์แบบงานอดิเรก ให้มีความเป็น 
มืออาชีพ รายการออกอากาศเป็นประจ�าทุกสัปดาห์ โดยมีตารางการออกอากาศรายการที่ชัดเจน ผลจาก 
การเกดิขึน้ของเดอะ โมเมนตมั ส่งผลทางอ้อมให้มรีายการพอดแคสต์ภาคภาษาไทยเกดิขึน้ตามมาเป็นจ�านวนมาก 
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ในปัจจุบัน สื่อโทรทัศน์ วิทยุ องค์กร และส�านักข่าวออนไลน์ในประเทศไทย ได้จัดท�าพอดแคสต ์
เพื่อเป็นการขยายฐานผู้บริโภค 

• สื่อโทรทัศน์  วอยซ์ ทีวี (Voice TV) มีรายการพอดแคสต์ชื่อ เวิลด์ เทรนด์ (World Trend) รายการ
วิจารณ์ภาพยนตร์

• สื่อวิทยุ ไทยพีบีเอส เรดิโอ (ThaiPBS Radio) มีรายการพอดแคสต์ เช่น ห้องสมุดหลังไมค์

• องค์กร ทีเค ปาร์ค (TK Park) มีรายการพอดแคสต์ชื่อทีเค พอดแคสต์ (TK Podcast)

อย่างไรก็ตาม พอดแคสต์ของวอยซ์ ทีวี ไทยพีบีเอส เรดิโอ และทีเค พอดแคสต์ มียอดการเข้าฟัง 
ในระดับต�่า บางรายการของไทยพีบีเอส เรดิโอ มีผู้เข้าฟังเพียงหลักหน่วย ทีเค พอดแคสต์ มียอดการเข้าฟัง 
ต่อตอนในหลักสิบ และรายการเวิลด์ เทรนด์ มีการออกอากาศครั้งล่าสุดเมื่อปี พ.ศ. 2560

ส�ำนักข่ำวออนไลน์ หลังจากการเกิดขึ้นของรายการพอดแคสต์ในเครือส�านักข่าวออนไลน ์ 
เดอะ โมเมนตมั ทีปั่จจบุนัรายการทัง้หมดได้ถกูยกเลกิไปแล้ว ในปี พ.ศ. 2560 ส�านกัข่าวออนไลน์ เดอะ สแตนดาร์ด 
(The Standard) ได้จัดท�ารายการพอดแคสต์เผยแพร่เป็นทางเลือกให้แก่ผู้ฟัง โดยในปัจจุบันเดอะ สแตนดาร์ด 
พอดแคสต์ (The Standard Podcast) ถือเป็นช่องรายการที่มีผู้ติดตามและเข้าฟังมากเป็นอันดับ 1 ของรายการ 
พอดแคสต์ภาคภาษาไทย โดยในปัจจุบันรายการในเครือเดอะสแตนดาร์ด พอดแคสต์ ประกอบไปด้วย รายการ
ค�านี้ดี  รายการสอนภาษาอังกฤษ รายการทูมอร์โร่อีสนาว (Tomorrow is Now)  รายการด้านเทคโนโลยี 
และชีวิตประจ�าวันกับเทคโนโลยี รายการเดอะมันนี่เคสบายเดอะมันนี่โค้ช (The Money Case by The 
Money Coach) รายการความรู้ทางด้านการเงิน รายการเดอะซีเคร็ตซอส (The Secret Sauce)  รายการด้าน
ธุรกิจ และรายการอาร์ยูโอเค (R U OK)  รายการด้านจิตวิทยา นอกจากนี้ยังมีรายการที่ได้จัดท�าเป็นตอน เช่น 
รายการนิวเยียร์นิวยู (New Year New You) ที่มีเพียง 31 ตอน จัดรายการทุกวันภายในระยะเวลา 1 เดือน 
รายการไม่ประจ�า เช่น รายการแรนดอมวิสดอม (Random Wisdom) รายการให้ข้อคิดจากบุคคลผู้ประสบ
ความส�าเร็จในด้านต่างๆ  และรายการที่ถูกแบ่งเป็นฤดูกาล (Season) คือรายการที่มีระยะเวลาการจัดรายการ
จ�ากัดในแต่ละช่วง อยู่ที่ประมาณ 4 เดือน หรือประมาณ 16 ตอน ก่อนที่จะหยุดปรับปรุงรายการเพื่อกลับมา
ท�าเป็นรายการในฤดูกาลถัดไป

พอดแคสเตอร์ ในประเทศไทยสามารถแบ่งพอดแคสเตอร์ออกได้เป็น 2 ประเภทหลัก ได้แก่  
พอดแคสเตอร์ ประเภทบคุคลและกลุม่บคุคลทีจ่ดัรายการเป็นของตนเอง และพอดแคสเตอร์ผูจ้ดัท�ารายการใน
นามบริษัทและองค์กร 

พอดแคสเตอร์ประเภทบุคคลและกลุ่มบุคคลที่จัดรายการเป็นของตนเองส่วนใหญ่จัดรายการเป็น 
งานอดเิรก ขาดความต่อเนือ่ง อย่างไรกต็าม เริม่มบีคุคลทีเ่ป็นทีรู่จ้กัของสงัคมหันมาท�าพอดแคสต์เป็นของตนเอง
มากขึ้น เช่น รวิศ หาญอุตสาหะ นักเขียน นักธุรกิจ จัดท�ารายการมิสชั่นทูเดอะมูน (Mission to the Moon) 
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ออกอากาศเป็นประจ�าทุกวัน พูดคุยเรื่องบริหารธุรกิจ การบริหารจัดการ สราวุธ เฮ้งสวัสดิ์ (นิ้วกลม) นักเขียน 
จัดท�ารายการซาวนด์สกู๊ด (Sounds Good) เนื้อหารายการเกี่ยวกับการแนะแนวการใช้ชีวิต โตมร ศุขปรีชา 
และทีปกร วุฒิพิทยามงคล นักเขียนและผู้ก่อตั้งเดอะแมตเทอร์ (The Matter) ส�านักข่าวออนไลน์ จัดรายการ 
พอดแคสต์เชิงบันเทิง การศึกษา ชื่ออมนิวอร์ (Omnivore) ในขณะที่บุคคลผู้มีชื่อเสียงโดยเฉพาะในด้าน
วรรณกรรมหันมาท�าพอดแคสต์กันมากขึ้น ในส่วนของพอดแคสเตอร์ประเภทบุคคลและกลุ่มบุคคลที่ไม่เคย 
มปีระสบการณ์ในการจดัรายการวทิยหุรอืรายการพอดแคสต์ใดมาก่อน และไม่ได้เป็นบคุคลผู้มชีือ่เสยีงในสงัคม
ได้เข้ามาจัดรายการพอดแคสต์เป็นจ�านวนมากขึ้นในช่วงปี พ.ศ. 2559 - ปัจจุบัน เช่น บางกอกน้อยบุ๊กรีวิว 
(Bangkoknoi Book Review) วีทอล์กอะล็อต (We Talk A Lot) สัพเพHEYไรว้าาา อิลัสต์พอด (illustPOD)  
ลูเซอร์พอดแคสต์ (LoserPodcast) สยาม มนุษย์ สตรีต โปรดใช้วิจารณญาณในการฟัง ฟาวเดอร์แคสต์ 
(Founder Cast) ครีเอทีฟวิสดอม (Creative Wisdom) หมูป่าออนแอร์ กูแล็กซ่ีพอดแคสต์ (GULaxy  
Podcast) อินฟินิตี้พอดแคสต์ (Infinity Podcast) คับแคสต์ (Cup Cast) เนิร์ดลอยัลตี้ (Nerd Loyalty)  
สรุปบุ๊กทอล์ก (SaroopBook Talk) แอสอะพอดแคสต์ (As A Podcast) เต็กตีบวก ซีกเอาต์ (Seek Out) 
รมิดาเมด (Ramidamade) สัพเพเหระ เกมเมอริซึ่มพอดแคสต์ (Gamerism Podcast) และจิปาทอล์ก  
ในจ�านวนนี้สามารถแบ่งพอดแคสต์ออกได้เป็นพอดแคสต์หลากประเด็น กับพอดแคสต์เฉพาะด้าน พอดแคสต์
หลากประเด็นคือ พอดแคสต์ที่มีการพูดคุยในหลากหลายเรื่องราว ไม่ได้จ�ากัดประเภทเนื้อหาในการจัดรายการ 
ได้แก่ ลูเซอร์พอดแคสต์ อินฟินิตี้พอดแคสต์ และวีทอล์กอะล็อต ส่วนพอดแคสต์เฉพาะด้าน คือพอดแคสต์ 
ที่เหลือจากที่ได้กล่าวข้างต้น จัดเป็นรายการพอดแคสต์ที่มีธีมรายการชัดเจน ผู้จัดรายการมักจัดรายการจาก
ความสนใจของตนเองโดยเฉพาะ เช่น ซีกเอาต์ พอดแคสต์ด้านปรัชญา สยาม มนุษย์ สตรีต พอดแคสต์เกี่ยวกับ
การถ่ายรปูสตรตี หรอืจดัรายการตามอาชพีและคณะทีศ่กึษาหรอืจบการศึกษา เช่น เตก็ตบีวก รายการเกีย่วกบั
สถาปัตยกรรม ด�าเนินรายการโดยนิสิตคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาฯ กูแล็กซี่พอดแคสต์ พอดแคสต์เกี่ยวกับ 
การตลาดออนไลน์

พอดแคสเตอร์ผูจ้ดัท�ารายการในนามบรษิทัและองค์กร พอดแคสเตอร์ประเภทนีจั้ดท�ารายการโดยเนือ้หา
ของรายการเกี่ยวข้องโดยตรงกับงานที่รับผิดชอบ ได้แก่ พอดแคสเตอร์ผู้จัดรายการทีเคพอดแคสต์ ซึ่งลักษณะ
รายการจะเป็นรายการที่พูดถึงห้องสมุด การศึกษา และหนังสือเป็นหลัก เช่น ตอน “ห้องสมุดในยุคข่าวปลอม” 
“ก�าเนิดวิทย์ โรงเรียนผลิตเด็กไทยพันธุ์ใหม่” และ “Library of Things มีทุกสิ่งให้เลือกสรรในห้องสมุด”

การเติบโตและผู้ฟังรายการพอดแคสต์ในประเทศไทย

ในปัจจุบันมีจ�านวนผู้ฟังรายการพอดแคสต์เพิ่มขึ้นในประเทศไทยทุกปี ส่วนหนึ่งเป็นผลพวงมาจาก 
ความสะดวกในการเข้าถึงเทคโนโลยี อย่างไรก็ตาม เมื่อเปรียบเทียบกับผู้ฟังพอดแคสต์ในสหรัฐอเมริกาพบว่า 
จ�านวนผู้ฟังพอดแคสต์ในประเทศไทยยังคงอยู่ในกลุ่มเฉพาะ พอดแคสต์ตอนที่มียอดฟังสูงสุดในประเทศไทยม ี
การเข้าฟังประมาณ 54,000 ครั้ง ในรายการเดอะมันนี่โค้ช ตอนที่ 15 จากค่าย เดอะ โมเมนตัม พอดแคสต ์
ทีม่ยีอดผูเ้ข้าฟังต่อตอนในระดบัทีด่มีากคอืพอดแคสท์ทีม่ผีูเ้ข้าฟัง 10,000-20,000 คลกิ ได้แก่ พอดแคสต์รายการ
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อมนิวอร์ และพอดแคสต์รายการยูทูบ ปัญหาท่ีท�าให้มีผู้เข้าฟังพอดแคสต์เป็นจ�านวนไม่มากเกิดจากการ 
ขาดความรูใ้นการเข้าถงึเทคโนโลย ีจากการสอบถามผูใ้ช้งานไอโฟนแบบสุม่ ตัง้แต่ผูม้กีารศกึษาในระดบัปรญิญาตรี
ไปจนถึงระดับปริญญาเอกพบว่า มีผู้รับทราบว่าแอปพลิเคชันพอดแคสต์เป็นแอปพลิเคชันส�าหรับการฟังพอดแคสต ์
อยู่เพียงน้อยราย และผู้ถูกสอบถามส่วนมากไม่ทราบว่าอะไรคือพอดแคสต์ จากการสอบถามผู้ที่รู้จักแอปพลิเคชันนี ้
คือผู้ที่มีการศึกษาในต่างประเทศ ดังนั้น กลุ่มผู้มีแนวโน้มที่จะฟังรายการพอดแคสต์ในระยะแรกคือ คนไทยผู้มี
การศกึษาจากต่างประเทศ ผูจ้ดัรายการพอดแคสต์ เช่น ผูจ้ดัรายการช่างคยุ และอนิฟินิตีพ้อดแคสต์ เริม่ต้นการ
ฟังพอดแคสต์ด้วยการฟังพอดแคสต์ภาษาองักฤษ ข้อสงัเกตทีน่่าสนใจประการหนึง่คอื ผูจั้ดพอดแคสต์รายการหลกั 
ในช่วงปี พ.ศ. 2555-2558 เช่น เก็ตทอล์กส์, อมนิวอร์ และโลกไปไกลแล้ว ไม่ได้จบการศึกษาจากต่างประเทศ 
ส่วนรายการวิทย์แคสต์มีผู้จัดรายการเพียง 1 คนที่จบการศึกษาจากต่างประเทศ นั่นแปลว่าถึงแม้ว่าผู้ฟังรายการ 
พอดแคสต์ในระยะแรกๆ จะฟังพอดแคสต์ภาคภาษาอังกฤษก่อนจะหันมาฟังพอดแคสต์ภาษาไทย และผู้ที่รู้จัก
และคุ้นเคยกับพอดแคสต์มักเป็นผู้มีการศึกษาจากต่างประเทศ แต่กลุ่มผู้จัดรายการพอดแคสต์ในยุคกลุ่มผู้ใช้งาน 
กลุ่มแรกส่วนใหญ่กลับเป็นผู้ที่จบการศึกษาในประเทศไทย 

รายการพอดแคสต์ภาคภาษาไทยที่มียอดการเข้าฟังเป็นจ�านวนมาก เกิดจากความจงใจในการเข้าฟัง 
ในเนื้อหารายการมากกว่าการเข้าฟังเพราะความมีชื่อเสียงของผู้ด�าเนินรายการ จะเห็นได้จากการจัดรายการ 
พอดแคสต์ของนิ้วกลม นักเขียนผู้มียอดติดตามบนเฟซบุ๊กกว่า 700,000 คน แต่เมื่อมาจัดรายการพอดแคสต์
เป็นของตัวเองกลับมีผู้ฟังคลิกฟังรายการต่อตอนสูงสุดเพียงประมาณ 10,700 คลิก นอกจากประเด็นชื่อเสียง
ของพอดแคสเตอร์แล้ว พบว่ารายการที่จัดมานานไม่ได้ท�าให้จ�านวนผู้คลิกฟังมีปริมาณมากขึ้น คุณภาสกร  
(ช่างคุย) ประเมินว่ารายการมียอดผู้ฟังพอดแคสต์อยู่ในหลัก 2,000-5,000 ราย ไม่ข้ึนไม่ลงไปมากกว่านี้  
แต่รายการที่เกิดขึ้นมาในยุคหลัง เช่น ยูทูบ รายการย่อยในเครือเก็ตทอล์กที่เริ่มออกอากาศปี 2559 กลับมี 
ผู้ฟังในหลักหมื่นคลิกในหลายๆ ตอนปัจจุบัน เก็ตทอล์กส์มียอดผู้ติดตามบนแอปพลิเคชันซาวนด์คลาวด ์
มากที่สุดประมาณ 5,900 ราย และยอดติดตามบนเฟซบุ๊กประมาณ 8,000 ราย

ส�าหรับการสร้างรายได้ของพอดแคสต์ภาคภาษาไทยมีข้อเสียเปรียบคือ สปอนเซอร์ที่คุ้นเคยกับการ
โฆษณาสนิค้าผ่านพอดแคสต์มักเป็นสปอนเซอร์ทีต้่องการพอดแคสเตอร์ทีใ่ช้ภาษาองักฤษเป็นหลกั เพราะรายการ
ภาษาอังกฤษสามารถดึงผู้ฟังได้จากทั่วโลก สินค้า เช่น สแควร์ สเปซ บริการแพลตฟอร์มเว็บไซต์ให้เช่า ลูกค้า
คนไทยสามารถใช้บริการได้ แต่เพราะรายการภาษาไทยจ�ากดัปรมิาณผูฟั้งอยูใ่นตวั ท�าให้ไม่สามารถรบัสปอนเซอร์ 
จากต่างประเทศได้ อย่างไรก็ตาม ในปัจจุบันพอดแคสต์ภาคภาษาไทยสามารถสร้างรายได้จากค่าโฆษณา  
โดยกลุ่มลูกค้ากลุ่มแรกคือ ธนาคาร เช่น กรณีการโฆษณาผลิตภัณฑ์ทางการเงินของธนาคารไทยพาณิชย ์
ผ่านรายการ พอดแคสต์เดอะมันนี่เคสบายเดอะมันนี่โค้ช รายการในเครือส�านักข่าวออนไลน์ เดอะ สแตนดาร์ด 

และการโฆษณาผลิตภัณฑ์ทางการเงินของธนาคารออมสินในรายการสัพเพ HEY ไรว้าาา เก็ตทอล์กส์ได้ถูกจ้างให้
จดัรายการพอดแคสต์เฉพาะกจิ สตาร์ตอปัทอล์ก (Startup Talk) ร่วมกับผูเ้ข้าแข่งขนัรายการสตาร์ตอปัพนัล้าน 
รายการของช่องเวิร์คพอยท์ (Workpoint) และถ้าหากไม่นับรายได้ที่มาจากสปอนเซอร์ในรูปแบบของกลุ่มธุรกิจ 
รายการยทูบูยงัได้รบับรจิาคเงนิผ่านการโอนบญัชจีากผูฟั้งรายการและได้รบับรจิาคอาหารจากผูฟั้ง โดยบางครัง้
ร้านอาหารเป็นผู้สนับสนุนอาหารให้พอดแคสเตอร์ในระหว่างการจัดรายการเพื่อแลกกับการพูดถึงร้านอาหาร
หรือสินค้านั้นๆ

2 8 4

2 0 1 8

J O U R N A L



พอดแคสเตอร์รายการหลกั เช่น กตญัญ ูสว่างศร ีจากเก็ตทอล์กส์ ได้ต่อยอดจากการจดัรายการพอดแคสต์ 
มาจดัแสดงทอล์กโชว์แนวตลก กลายเป็นแขกรบัเชญิตามรายการโทรทัศน์ และได้ถกูสมัภาษณ์ลงบนคอนเทนต์
ออนไลน์เป็นจ�านวนมาก นอกจากนี้ เก็ตทอล์กส์ยังจัดกิจกรรมพบปะแฟนรายการผ่านกิจกรรมเก็ตทอล์กส์ 
เฟสติวัล (GetTalks Festival) ในปี พ.ศ. 2560 โดยผู้เข้าร่วมงานจะต้องซื้อบัตรเข้างาน ถือเป็นอีกช่องทาง 
ในการสร้างรายได้ของพอดแคสต์

ช่องทางการสื่อสารของพอดแคสต์ นอกจากโฆษณาผ่านพอดแคสต์แล้วยังมีการใช้เฟซบุ๊กแฟนเพจ 
และทวิตเตอร์ (Twitter) ในการโฆษณารายการ ในกรณีของรายการสัพเพ HEY ไรว้าาา จะมีการคิดแฮชแท็ก 
ทวิตเตอร์ในทุกๆ สัปดาห์ เพื่อให้ผู้ฟังรายการได้ร่วมแสดงความคิดเห็น ผลปรากฏว่าแฮชแท็กของรายการมีผู ้
รีทวีตเป็นจ�านวนมากจนติดอันดับแฮชแท็กในประเทศไทยแทบทุกสัปดาห์ที่มีการจัดรายการ    

ในภาพรวมจ�านวนผูฟั้งรายการพอดแคสต์ในประเทศไทยมแีนวโน้มสงูขึน้เรือ่ยๆ แต่ไม่ใช่ในลกัษณะแบบ
ก้าวกระโดด ผู้จัดรายการพอดแคสต์รายใหม่เริ่มเป็นที่รู้จักมากขึ้น และสามารถต่อยอดการสร้างรายได้จากผู้ฟัง
ผ่านการขายบตัรกจิกรรม รายได้จากค่าโฆษณาในพอดแคสต์และการจดัรายการพอดแคสต์เพือ่สนบัสนนุแบรนด์
อืน่ๆ ณ ปัจจบุนัพอดแคสเตอร์ยงัไม่สามารถพึง่พงิรายได้จากการท�าพอดแคสต์เป็นหลกั เมือ่เปรยีบเทยีบกบักรณี
ของพอดแคสต์สญัชาตสิหรฐัอเมรกิา พบว่ารายการพอดแคสต์ภาคภาษาไทยยงัไม่ได้มกีารพฒันาในด้านคณุภาพ
ของเนือ้หา รายการโดยทัว่ไปผูจ้ดัรายการไม่จ�าเป็นต้องใช้เวลาในการเตรยีมตวัมากและไม่จ�าเป็นต้องมกีารค้นคว้า
หาข้อมลูทีน่อกเหนอืไปจากข้อมลูพืน้ฐานทีส่ามารถพบได้บนอนิเทอร์เนต็หรอืหนงัสือ รวมไปถงึไม่มกีารสมัภาษณ์
คนเป็นจ�านวนมาก หรือการเตรยีมผลติรายการในระยะยาวแล้วออกอากาศ ถอืว่ายงัห่างไกลเมือ่เทยีบกบัพอดแคสต์ 
ในสหรัฐอเมริกา เหตุผลประการหนึ่งเพราะการท�าพอดแคสต์ที่เน้นคุณภาพเนื้อหา จะต้องมีการลงทุนสูงมาก 
พอดแคสต์ส่วนใหญ่ไม่ได้มีแผนธุรกิจในรูปแบบของการขอระดมทุนจากนักลงทุน ท�าให้คุณภาพของพอดแคสต์
ขึ้นอยู่กับงบประมาณส่วนตัวของผู้จัดรายการเป็นหลัก ณ ปัจจุบันจึงยังไม่มีรายการประเภทรายการคุณภาพสูง
ที่จะท�าให้การเข้าฟังรายการพอดแคสต์เกิดจุดเปลี่ยนที่ย้ายฐานกลุ่มผู้ฟังกลุ่มผู้ใช้งานจ�านวนมากระยะแรก  
กลุ่มผู้ใช้งานจ�านวนมาก และผู้ใช้งานทีหลัง ให้เข้ามาฟังพอดแคสต์ในชีวิตประจ�าวันได้ 

สรุป

พอดแคสต์ถือเป็นสื่อที่มีจุดเริ่มต้นหลังปี ค.ศ. 2000 มีการเติบโตของการใช้งานในระดับเติบโตคงที ่
โดยใช้ระยะเวลาในการเพิม่ปริมาณคนใช้งาน สาเหตทุีท่�าให้มผีูใ้ช้งานพอดแคสต์เป็นจ�านวนมากในสหรฐัอเมริกา
เป็นเพราะการพัฒนาในเทคโนโลยีที่ตัดกระบวนการการเข้าฟังพอดแคสต์จาก 5 ขั้นตอน เหลือเพียง 1 ขั้นตอน 
นอกจากนี ้เพราะคณุภาพเนือ้หาของพอดแคสต์ทีเ่พิม่ขึน้ในระดบัทีท่�าให้บคุคลทีอ่ยูร่อบนอกการเข้าถงึพอดแคสต์ 
ต้องริเริ่มลองใช้พอดแคสต์ในชีวิตประจ�าวัน 
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การเกิดขึ้นของกิมเล็ต มีเดีย ลอร์ และซีเรียล ถือเป็นจุดเปลี่ยนในวงการพอดแคสต์ที่พิสูจน์ว่าสื่อกลาง
อย่างพอดแคสต์สามารถต่อยอดไปยงัสือ่ประเภทอืน่ๆ ได้ กิมเลต็ มีเดีย ได้สร้างบรรทดัฐานใหม่ให้กบัพอดแคสต์
รายอื่นๆ ในการใช้วิธีการระดมทุนแบบสตาร์ตอัป ทั้งๆ ที่กิมเล็ต มีเดีย ไม่ได้เป็นผู้สร้างนวัตกรรมใหม่แต่เป็น
สื่อที่สามารถสร้างคอนเทนต์ที่น่าสนใจและสามารถเข้าถึงผู้ฟังได้อย่างไม่จ�ากัด ผ่านเครื่องมือตัวกลางอย่าง 
แอปพลิเคชัน

จะเห็นได้ว่า พฤติกรรมของมนุษย์ได้เปลี่ยนไปเพราะการเกิดขึ้นของไอพอด ไอโฟน และพอดแคสต์  
จากเดมิทีม่นษุย์สามารถเลอืกฟังสือ่เสยีงได้อย่างจ�ากดั กลายมาเป็นสามารถฟังสือ่เสยีงได้กว่า 550,000 รายการ 
นอกจากนี้ พฤติกรรมเดิมที่มนุษย์ท�ากิจกรรมทีละอย่างได้เปลี่ยนมาเป็นท�ากิจกรรมทีละหลายอย่าง รวมไปถึง
การฟังพอดแคสต์ในขณะที่ท�ากิจกรรมอื่นๆ ไปด้วย 

ในสหรัฐอเมริกา พอดแคสต์ถือก�าเนิดขึ้นจากบล็อกเกอร์ที่เลือกใช้พอดแคสต์เป็นตัวช่วยใน 
การขยายความที่อยู่นอกเหนือไปจากงานเขียน และในเวลาต่อมา วงการการศึกษา องค์กรธุรกิจ สื่อ และแม้แต่
สถาบันการเมือง ได้มีการใช้พอดแคสต์เพื่อเป็นกระบอกเสียงให้กับองค์กร โดยรายการพอดแคสต์ของประเทศ
สหรฐัอเมรกิามคีวามหลากหลาย ตัง้แต่รายการประเภทข่าว บนัเทงิ ตลก วาไรตี ้บอร์ดเกม วทิยาศาสตร์ สขุภาพ 
การเงิน อาหาร สารคดี สืบสวนสอบสวน ไปจนถึงละครพอดแคสต์ พอดแคสเตอร์สามารถสร้างรายได้หลักจาก
การจัดรายการพอดแคสต์ ท�าให้บุคคลธรรมดาสามารถเป็นผู้มีอิทธิพลทางสังคมจากการใช้เสียงเป็นสื่อกลาง 
สื่อในรูปแบบออฟไลน์ เช่น วิทยุ สื่อสิ่งพิมพ์ต้องน�าเอาพอดแคสต์ซึ่งเป็นสื่อออนไลน์มาใช้เพื่อขยายฐานการให้
บริการและเพื่อความอยู่รอด กลายเป็นว่าพอดแคสต์ได้กลายมาเป็นรายได้หลักของบริษัทแทนสื่อประเภทเดิม 
ในอนาคตจ�านวนผูฟั้งพอดแคสต์ในสหรฐัอเมรกิายงัมโีอกาสเตบิโตอกีเป็นจ�านวนมาก เพราะพอดแคสต์ต่างกม็ี
การพัฒนาคุณภาพของเนื้อหาเพื่อให้ทัดเทียมกัน จะเห็นได้ว่าไม่เคยมีพอดแคสต์ใดที่สามารถยึดครองพื้นที ่
บนสื่อได้โดยปราศจากคู่แข่ง ไม่ได้มีพอดแคสต์เพียงรายการเดียวที่ถูกรายการโทรทัศน์ซื้อลิขสิทธิ์

ในประเทศไทย การจัดท�าพอดแคสต์ถือก�าเนิดขึ้นโดยผู้ฟังพอดแคสต์ภาคภาษาอังกฤษที่มีความต้องการ
ในการสร้างพอดแคสต์ขึน้มาเพ่ือเป็นงานอดเิรก โดยเนือ้หาของพอดแคสต์เป็นไปตามความสนใจของผูจ้ดัรายการ
จุดเปลี่ยนของรายการพอดแคสต์ในประเทศไทย เกิดขึ้นเมื่อปลายปี พ.ศ. 2559 ท่ีมีการเปลี่ยนผ่านจากการ 
จดัรายการในรปูแบบของงานอดเิรก เป็นการจดัรายการเพือ่ต่อยอดการเข้าถงึของผู้บรโิภค น�าโดยรายการในเครอื
เดอะ โมเมนตัม ซึ่งเป็นส�านักข่าวออนไลน์ คุณภาพของรายการพอดแคสต์ได้ถูกยกระดับ ด้วยการลงทุนในการ
ใช้อุปกรณ์ในการอัดรายการ และการตัดต่อรายการที่มีความเป็นมืออาชีพมากขึ้น รายการพอดแคสต์ภาค 
ภาษาไทยในปัจจุบันมีความหลากหลายมากขึ้น อย่างไรก็ตาม ความหลากหลายนี้ยังไม่สามารถเปรียบเทียบได้
กับรายการพอดแคสต์ในประเทศสหรัฐอเมริกา เช่น ในประเทศไทยยังไม่มีรายการพอดแคสต์ประเภทสืบสวน
สอบสวนทีผู่ด้�าเนนิรายการเป็นผูส้อบสวนข้อเทจ็จรงิเอง นอกจากนี ้ยังไม่ปรากฏว่ามพีอดแคสต์ภาคภาษาไทย
ในรายการประเภทรายการตลกและละครพอดแคสต์ 
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อีกประเด็นที่มีความแตกต่างอย่างชัดเจนระหว่างพอดแคสต์ในประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศไทย
คือการที่มหาวิทยาลัยในประเทศไทยไม่ได้ให้ความส�าคัญกับสื่อประเภทพอดแคสต์ โดยในปัจจุบันไม่มีพอดแคสต์
ทีถ่กูจดัขึน้ในระดบัมหาวทิยาลยั อย่างไรกต็าม ถอืเป็นข้อทีม่หาวทิยาลยัในประเทศไทยสามารถน�าไปพจิารณา
เพื่อน�าเสนอเป็นสื่อที่ใช้สอนนิสิตนักศึกษาควบคู่ไปกับการสร้างสื่อประเภทภาพเคลื่อนไหว โดยการเข้าถึง 
พอดแคสต์นั้นสามารถท�าได้โดยสะดวก และกระบวนการในการจัดท�าสื่อประเภทนี้ใช้ระยะเวลาท่ีสั้นกว่า 
การจัดท�าสื่อการเรียนการสอนในรูปแบบอื่น เช่น การท�า Massive Open Online Course หรือ MOOC 

นอกจากกระบวนการท�าสื่อการเรียนการสอนที่สะดวกกว่า การเข้าถึงสื่อประเภทพอดแคสต์นักศึกษาสามารถ
เข้าถึงสื่อได้สะดวกกว่าเมื่อเปรียบเทียบกับการเข้าถึง MOOC โดยสามารถดาวน์โหลดพอดแคสต์เก็บไว้ได้ โดย
ใช้พื้นที่การเก็บไฟล์ในโทรศัพท์มือถือน้อยกว่าไฟล์ MOOC

พอดแคสเตอร์ของประเทศไทยได้ถูกแบ่งออกเป็นพอดแคสเตอร์ประเภทบุคคลและกลุ่มบุคคล ที่จัด 
พอดแคสเตอร์เป็นงานอดเิรก และพอดแคสเตอร์ผูจ้ดัท�ารายการในนามบรษัิทและองค์กร ซึง่ประเดน็น้ีแตกต่าง
จากพอดแคสเตอร์ในสหรัฐอเมริกาอย่างเห็นได้ชัด เนื่องจากพอดแคสเตอร์ผู้จัดรายการประเภทบุคคลและ 
กลุ่มบุคคลยังคงไม่สามารถครองชีพได้ด้วยการจัดรายการพอดแคสต์ และแม้ว่าจะเป็นพอดแคสเตอร์ที่ถูกจ้าง
มาให้จัดรายการ เช่น กรณีของเดอะ สแตนดาร์ด พอดแคสต์พบว่า รายการพอดแคสต์ของเดอะ สแตนดาร์ด
พอดแคสต์ไม่ได้มีสปอนเซอร์สนับสนุนทุกรายการ ส่วนหนึ่งเป็นเพียงการท�ารายการเพื่อเพิ่มความหลากหลาย
ในการบริโภคสื่อให้กับผู้บริโภคเท่านั้น 

ในประเดน็ของการท�ารายได้ รายการพอดแคสต์ภาคภาษาไทยยงัคงมข้ีอจ�ากดัอยูม่าก เพราะภาษาไทย
มีผู้ใช้งานในระดับที่น้อยกว่า 70 ล้านคน เมื่อภาษาไม่ได้มีความเป็นสากล ท�าให้เป็นการยากในการเปิดโอกาส
ให้มีสปอนเซอร์จากต่างประเทศมาใช้บริการพอดแคสต์ภาคภาษาไทย อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันถือว่าพอดแคสต์
ภาคภาษาไทยมแีนวโน้มทีจ่ะได้รบัการตอบรบัในระดบัทีด่ข้ึีนจากผูส้นับสนนุด้านโฆษณาในระดับภายในประเทศ 

โจทย์ที่พอดแคสเตอร์และบริษัทที่จัดท�าพอดแคสต์จะต้องแก้ปัญหาคือ ท�าอย่างไรที่จะขยายฐานผู้ฟัง
จากเดิมที่อยู่ในระดับเฉพาะกลุ่มให้กลายมาเป็นจ�านวนมาก ในปัจจุบันจ�านวนผู้เข้าฟังพอดแคสต์มีปริมาณ 
เพิ่มขึ้น แต่ไม่ใช่การเพิ่มปริมาณแบบทวีคูณ ผู้จัดรายการพอดแคสต์มีปริมาณเพิ่มมากขึ้น และจ�านวนองค์กร 
ทีเ่ข้ามาจดัรายการพอดแคสต์มเีพิม่มากขึน้ทัง้องค์กรธรุกจิและองค์การมหาชน อย่างไรก็ตาม พบว่าพอดแคสต์
ในระดับองค์กรยังไม่ได้รับการประชาสัมพันธ์ตามสมควร ท�าให้มีคนเข้าฟังในจ�านวนที่น้อยเมื่อเปรียบเทียบกับ
สื่ออื่น เช่น ยูทูบ และเฟซบุ๊ก  สิ่งที่พอดแคสต์ควรได้รับการพัฒนาคือการสร้างคอนเทนต์ที่น่าติดตามและ 
มีความเป็นลักษณะเฉพาะตัวที่ยากต่อการเลียนแบบ จะท�าให้พอดแคสต์ในประเทศไทยเติบโตได้แบบยั่งยืน 
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