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บทคัดย่อ

การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลกระทบการลงทุนระบบโทรศัพท์เคล่ือนที่ 3G และ 4G 
ซ่ึงปัจจุบันได้ครอบคลุมพ้ืนที่ส่วนใหญ่ของประเทศว่า มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคมอย่างไร เพื่อน�ำไป
ก�ำหนดนโยบายการพัฒนาในระดับถัดไป โดยการสุ่มส�ำรวจพฤติกรรมผู้บริโภคจ�ำนวน 2,500 คน ครอบคลุม 
พื้นที่ทั่วประเทศและความหลากหลายของสภาพพื้นที่และกลุ่มประชากรตามหลักวิชาการ รวมทั้งจัดท�ำแบบ
จ�ำลองดุลยภาพทั่วไป (Computer General Equilibrium : CGE) เพื่อวิเคราะห์ผลกระทบการลงทุนระบบ 
3G และ 4G กับ 180 สาขาเศรษฐกิจของประเทศไทย ซึ่งสาระส�ำคัญสรุปได้ดังนี้ 1. พฤติกรรมการใช้โทรศัพท ์
เคลื่อนที่ เปลีย่นแปลงอย่างชดัเจนจากระบบเสียง (Voice) เป็นหลกัสู่การเชือ่มต่ออนิเทอร์เนต็ (บรกิาร Data) 
เพือ่เข้าถงึบริการที่สนใจ ร้อยละ 82.4 ใช้ระบบ 3G และ 4G เป็นหลักในการใช้อินเทอร์เน็ต 2. การวิเคราะห ์
CGE Matrix พบว่า ระบบ 3G และ 4G ไม่ก่อให้เกิดกิจกรรมทางเศรษฐกิจเชิงบวกในวงกว้าง แต่จ�ำกัดเพียงแค ่
บางสาขาเท่านั้น 3. ระบบ 3G และ 4G ยังมีบทบาทเชิงบวกต่อเศรษฐกิจไม่มากนัก ผู้ใช้โดยทั่วไปยังอยู่ใน 
ระยะเริ่มต้นของการใช้งานส่วนบุคคล และน�ำมาปรับปรุงงานในองค์กร แต่การต่อยอดเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ 
หรอืธุรกจิใหม่ยงัไม่ชดัเจนจะต้องรอเวลาจงึจะเร่ิมเหน็การสร้างผลติภณัฑ์ใหม่หรอือุตสาหกรรมใหม่โดยเฉพาะ
จากกลุ่ม Gen Z ที่เติบโตมาจากเทคโนโลยี 3G และ 4G การกระตุ้นให้เกิด Start Up จากการบริการระบบ 
3G และ 4G ก็จะช่วยให้เกิดการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับเศรษฐกิจที่รวดเร็วขึ้น

ค�ำส�ำคัญ :	โทรศัพท์เคลื่อนที่ความเร็วสูง ผลกระทบทางเศรษฐกิจ พฤติกรรมการใช้สมาร์ตโฟน แบบจ�ำลอง 
	 ดุลยภาพของโทรศัพท์เคลื่อนที่
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Abstract

The objective of this research is to evaluate the impacts of the 3G and 4G mobile 
broadband investment to society and economic development of Thailand in order to establish 
guideline or policy in providing the next generation mobile broadband. This research consisted 
of two evaluation techniques: 1) Field survey of 2,500 3G and 4G users throughout Thailand 
in regards to different areas of economic development and different characteristics of users, 
2) Develop and analyze Thailand economic model based on concept of computer general 
equilibrium (CGE) the impact of 3G and 4G investment to 180 economic sectors of Thailand. 
The main conclusions of this research are 1. The behavior of using mobile phone has significantly 
change from “Voice Communication” to primarily access to internet as “Non-Voice or Data 
service”. Currently, 82.4% used their 3G and 4G mobile phone as a prime equipment to access 
internet in comparison to other alternatives. 2. From CGE matrix, 3G and 4G has not significantly  
impact economic growth. Only few sectors have positive impact. 3. General public are still in 
initial phase of using mobile broadband such as personal and work activities. However, new 
product or new business related to 3G and 4G technology is hardly seen in Thailand during 
the study period. The economic benefit from new product/new business model need to wait 
for a while until Gen Z who growing up with mobile broadband involve more in economic 
activity. Vice versa, emphasizing in promoting startup via variety of means to create new 
value-added products or services will stimulate economic impact from 3G and 4G investment.

Keywords : 	High speed mobile broadband, Economic impacts, Behavior in using smart phone,  
		  Computer general equilibrium model of mobile service 

1. บทน�ำ

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลกระทบของการลงทุนระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่ 3G and 4G 
ซึ่งได้เริ่มติดตั้งและให้บริการประชาชนอย่างเป็นทางการตั้งแต่ปี พ.ศ. 2555 ซึ่งในปัจจุบันการให้บริการระบบ  
3G and 4G ได้ครอบคลุมพื้นที่ส่วนใหญ่ของประเทศ ซึ่งทางส�ำนักงาน กสทช. มีความเห็นว่าควรมีการประเมิน 
ผลกระทบของการมีระบบ 3G and 4G ว่ามีผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคมเพียงใด ทั้งในด้านพฤติกรรมของ
ผู้บริโภคในส่วนของภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดย่อม ตลอดจนผลกระทบในภาพรวม 
ต่อเศรษฐกิจของประเทศไทย เพื่อน�ำไปสู่การก�ำหนดแนวทางการพัฒนาในระดับถัดไปของเทคโนโลยีระบบ
โทรศพัท์เคลือ่นทีต่่อไป โดยการสุม่ส�ำรวจพฤตกิรรมของผูบ้รโิภคจ�ำนวน 2,500 คน ครอบคลมุพืน้ทีท่ัว่ประเทศ
และความหลากหลายของสภาพเศรษฐกิจของพื้นที่และกลุ่มประชากรตามหลักวิชาการ รวมทั้งได้จัดท�ำแบบ
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จ�ำลองดุลยภาพทั่วไป (Computer General Equilibrium: CGE) ของระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย 
เพื่อวิเคราะห์ผลกระทบจากการลงทุนระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่ 3G และ 4G กับ 180 สาขาเศรษฐกิจของ
ประเทศไทยที่ก�ำหนดโดยส�ำนักงานสภาการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

2. การทบทวนวรรณกรรม

2.1 แนวคิดเชิงทฤษฎีของการวิเคราะห์ด้วยแบบจ�ำลองค�ำนวณดุลยภาพทั่วไป

แนวคดิของการค�ำนวณดลุยภาพทัว่ไปอยูภ่ายใต้ข้อสมมตทิีว่่าระบบเศรษฐกจิโดยทัว่ไปในระยะเวลาหนึง่ 
จะอยู่ในภาวะสมดุล ซึ่งเป็นข้อสมมติที่อิงตามกฎของวอลลาส (Walras’s law) ท้ังนี้ หากเศรษฐกิจส่วนใด 
ส่วนหนึ่งเกิดการเปล่ียนแปลงอันเนื่องมาจากปัจจัยภายนอกท�ำให้ไม่อยู่ในภาวะสมดุล ระบบเศรษฐกิจก็จะมี 
การปรบัตวัตามพฤตกิรรมทางเศรษฐกจิ ซึง่การปรับตวัดงักล่าว จะเกิดขึน้ตลอดเวลาจนกระทัง่ระบบเศรษฐกจิ
กลับเข้าสูภ่าวะดลุยภาพโดยทัว่ไป (General equilibrium) อีกครัง้หนึง่ โดยข้อสมมตนิีไ้ด้กล่าวไว้ว่า หากระบบ
เศรษฐกิจประกอบด้วยตลาดสินค้าจ�ำนวน n ตลาด หากตลาดสินค้า n-1 ตลาดอยู่ในภาวะสมดุลและถึงแม้ว่า
จะมีปัจจัยภายนอกส่งผลกระทบต่อดุลยภาพของตลาดที่เหลือในที่สุดแล้ว จะมีการปรับตัวในตลาดที่เหลือ 
จนกลับเข้าสู ่สภาวะสมดุล จึงท�ำให้ทุกตลาดสินค้าอยู ่ในภาวะสมดุลและเกิดความสมดุลโดยทั่วไป 
ทั้งนี้การเคลื่อนย้ายเพื่อเข้าสู่ดุลยภาพใหม่ (New Equilibrium) ของระบบเศรษฐกิจจะมีผลกระทบต่อสาขา 
การผลิตต่าง ๆ  มากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับว่าสาขาเศรษฐกิจในแหล่งนั้นมีโครงสร้างของปัจจัยเศรษฐกิจ
เปล่ียนแปลง (Structure share of economics)  ทีเ่กีย่วข้องมากน้อยเพยีงใด ดงันัน้การค�ำนวณดลุยภาพทัว่ไป
ของระบบเศรษฐกจิจงึเป็นการค�ำนวณเพือ่วดัผลการเปลีย่นแปลงของสาขาเศรษฐกจิต่าง ๆ  ว่ามกีารเปลีย่นแปลง 
ไปมากน้อยเพยีงใดอันเนือ่งมาจากปัจจยัภายนอก (Exogenous Economic Factor) การค�ำนวณและการวดัผล
ของการเปล่ียนแปลงระบบเศรษฐกิจจะช่วยให้ทราบถึงทิศทางการเปลี่ยนแปลงและขนาดเชิงปริมาณ 
ที่เปลี่ยนแปลงไปด้วย (Dixon, Parmenter,  Powell, & Wilcoxen, 1992 Cintakulchai, 1997)

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับฐานข้อมูลตารางบัญชีเมทริกซ์สังคม

แบบจ�ำลองค�ำนวณดุลยภาพทั่วไปพัฒนามาจากแนวคิดการวิเคราะห์โดยใช้บัญชีเมทริกซ์สังคม 
(Social Accounting Matrix : SAM) ซึ่งเป็นตารางแสดงการหมุนเวียนของสินค้า ปัจจัยการผลิต เงินโอน 
ระหว่างอุตสาหกรรม ครวัเรอืน รฐับาล ผูน้�ำเข้า และผูส่้งออก ในระบบเศรษฐกจิรวม อย่างไรกต็าม การวเิคราะห์
โดยใช้บัญชีเมทริกซ์สังคมมีข้อจ�ำกัดอยู่มาก ประการแรก ตัวแปรต่าง ๆ  ในบัญชีเมทริกซ์สังคมถูกแสดงในรูป 
ของมูลค่า (Value) ดังนั้นการใช้บัญชีเมทริกซ์สังคมในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรจะแสดงผลที่
เกดิข้ึนต่อตัวแปรต่าง ๆ  ในรปูของมลูค่าเท่านัน้ ไม่สามารถแยกผลกระทบออกเป็นราคาและปริมาณได้ (Taylor & 
Rosenweig, 1984) ประการที่สอง การวิเคราะห์โดยใช้บัญชีเมทริกซ์สังคมมีข้อสมมติว่า อุปทานของปัจจัย 
การผลติ เช่น แรงงาน ทนุ สามารถตอบสนองต่ออปุสงค์ทีเ่พิม่ขึน้ได้ไม่จ�ำกดั หรอืไม่มข้ีอจ�ำกัดทางด้านทรพัยากร 
(Resource constraint) ซึ่งไม่สมจริงนัก
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ในขณะที่แบบจ�ำลองดุลยภาพทั่วไปจะใช้บัญชีเมทริกซ์สังคมเป็นฐานข้อมูล เพื่อค�ำนวณค่าสัมประสิทธิ์
สัดส่วนในสมการเชิงพฤติกรรม แบบจ�ำลองค�ำนวณดุลยภาพทั่วไปมีข้อได้เปรียบการวิเคราะห์ตารางบัญช ี
เมทริกซ์สังคมตรงที่สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของตัวแปรต่าง ๆ โดยแยกเป็นการเปลี่ยนแปลงด้านราคา
และการเปลี่ยนแปลงด้านปริมาณได้ พร้อมทั้งสามารถเพิ่มข้อจ�ำกัดด้านทรัพยากรในแบบจ�ำลองได้ จึงสามารถ
ใช้วิเคราะห์และประเมินผลนโยบายและมาตรการทางการค้าได้อย่างสมจริงมากขึ้น

2.3 หลักการโครงสร้างของแบบจ�ำลองค�ำนวณดุลยภาพทั่วไป

แบบจ�ำลองค�ำนวณดุลยภาพทั่วไปมีพื้นฐานมาจากทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์ในการอธิบายพฤติกรรม 
ทางเศรษฐกิจของมนุษย์ ทั้งด้านผู้ผลิตซ่ึงต้องการก�ำไรสูงที่สุดและต้นทุนการผลิตต�่ำที่สุด และด้านผู้บริโภค  
ซึ่งต้องการอรรถประโยชน์ (Utility) สูงที่สุด โดยแบบจ�ำลองค�ำนวณดุลยภาพทั่วไปเน้นบทบาทของราคาปัจจัย
การผลิต และราคาสินค้า ที่จะมีผลต่อการตัดสินใจในการผลิตของผู้ผลิตและการบริโภคของครัวเรือน ดังแสดง
ในภาพที่ 1 และ 2 ตามล�ำดับ ทั้งนี้ระบบสมการในแบบจ�ำลองค�ำนวณดุลยภาพทั่วไปจะเป็นตัวท�ำให้ราคา 
มีการปรับเปลีย่นเพือ่ให้อปุสงค์เท่ากบัอปุทาน และตลาดเกิดดลุยภาพ ท�ำให้แบบจ�ำลองค�ำนวณดลุยภาพทัว่ไป 
ถูกน�ำมาใช้อธิบายอุปสงค์ของผู้บริโภค และอุปทานของผู้ผลิตในการก�ำหนดราคาสินค้าและปัจจัยการผลิต 
รวมถึงการก�ำหนดนโยบายการค้าของรัฐ เช่น การอุดหนุนราคาสินค้า การก�ำหนดเพดานราคา การก�ำหนด
โควต้าสนิค้าเพือ่การน�ำเข้าและส่งออก การลดหรอืยกเลกิอัตราพกัิดศลุกากร และผลกระทบต่อนโยบายการค้า
ที่จะมีผลต่อระบบเศรษฐกิจ ผลกระทบของนโยบายต่าง ๆ  ของรัฐจะส่งผลต่อการตัดสินใจของผู้ผลิต 
และผู้บริโภคและสวัสดิการของสังคมในที่สุด (Teal, 1990, Warr, Jieamanugulgit, Lapiz, & Sarntisart, 
1994, Wongwatansin, 1999)

ภาพที่ 1 โครงสร้างการผลิต (Production Structure) และรูปแบบการบริโภค (Pattern of Demand) 
และรายได้ของครัวเรือนในแบบจ�ำลอง CGE

สินค้าขั้นกลางที่ใช้เพื่อการผลิต

สินค้าที่ผลิตในประเทศ สินค้าน�ำเข้า

ปัจจัยการผลิตพื้นฐาน

แรงงานทุน

ภาคการผลิต

สินค้าในประเทศ สินค้าส่งออก

ภาคครัวเรือน

ภาษี การออม

สินค้าชนิดต่างๆ

สินค้าในประเทศ สินค้าน�ำเข้า

การบริโภค

รายได้จากปัจจัย รายได้จากแรงงาน
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ภาพที่ 2 การไหลเวียนของผลผลิตและปัจจัยการผลิตในแบบจ�ำลอง CGE และการเชื่อมโยงกับต่างประเทศ

3. วิธีการด�ำเนินงานวิจัย

3.1 การจัดท�ำโครงสร้างฐานข้อมูลตารางบัญชีเมทริกซ์สังคม

ตารางบัญชีเมทริกซ์สังคม (SAM) จะมีลักษณะเป็นเมทริกซ์จัตุรัส (Square matrix) โดยที่ตัวเลข 
แต่ละแถว (Row) แสดงถงึรายรับและสดมภ์ (Column) แสดงถงึรายจ่ายของแต่ละหน่วยเศรษฐกิจ ผลรวมของ
แต่ละแถวจะต้องเท่ากับผลรวมของแต่ละสดมภ์ที่มีล�ำดับตรงกัน ดังนั้นตารางบัญชีเมทริกซ์สังคม 
จะแสดงลักษณะโครงสร้างรายรับและรายจ่ายของทุกภาคส่วน ณ จุดดุลยภาพในระบบเศรษฐกิจ ตารางบัญช ี
เมทริกซ์สังคมจึงถูกน�ำมาใช้เพื่อเป็นฐานข้อมูลในการค�ำนวณค่าสัมประสิทธิ์สัดส่วน (Share Coefficient) 
ในระบบสมการของแบบจ�ำลอง ณ ดุลยภาพเร่ิมต้นของระบบเศรษฐกิจ (Siksamat, 1998) ตาราง SAM 
ที่ใช้ส�ำหรับการศึกษาน้ีจะมีการแบ่งภาคการผลิตออกเป็น 180 สาขา ตรงตามรหัสของตารางปัจจัยการผลิต
และผลผลิตขนาด 180 สาขา (Input-Output table) ของส�ำนักงานสภาการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
แห่งชาติ โดยมีรหัส 159 เป็นสาขาบริการไปรษณีย์ โทรเลข และการสื่อสาร ซึ่งเป็นสาขาที่จะมุ่งเน้นวิเคราะห์
ผลกระทบในการศึกษานี้ ในการสร้างตาราง SAM จ�ำเป็นจะต้องใช้ข้อมูลจากหลายแหล่ง ตัวอย่างเช่น ข้อมูล
ด้านต้นทุนการผลิตและการใช้ปัจจัยการผลิตจากตารางปัจจัยการผลิตและผลผลิต (Input-Output table: 
IO table) และข้อมูลบญัชรีายได้ประชาชาต ิ(National Income Accounts : NI) จากส�ำนกังานคณะกรรมการ
สภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ข้อมูลด้านรายรับรายจ่ายของรัฐบาลจากกระทรวงการคลัง ข้อมูล
ด้านการน�ำเข้าส่งออก และเงนิโอนระหว่างประเทศจากบญัชีดลุการช�ำระเงนิ (Balance of payment account) 
จากธนาคารแห่งประเทศไทย ในการศึกษาครั้งนี้จะสร้างตารางบัญชีเมทริกซ์สังคมของประเทศไทยส�ำหรับป ี
พ.ศ. 2553 เนื่องจากจ�ำเป็นต้องใช้ข้อมูลจากตารางปัจจัยการผลิตผลผลิตปี พ.ศ. 2553 ซึ่งเป็นข้อมูลล่าสุด 
เป็นหลัก ตารางที่ 1 แสดงภาพรวมของตารางบัญชีเมทริกซ์สังคมปี พ.ศ. 2553 ที่จะใช้เป็นฐานข้อมูล 
ในแบบจ�ำลอง CGE  

ตลาดสินค้าภายในประเทศ

ครัวเรือน รัฐบาล

ปัจจัยการผลิต ผลผลิต สินค้าน�ำเข้า

ภาคการผลิต ส่งออก ภาคต่างประเทศ

แรงงาน ทุน
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3.2 โครงสร้างแบบจ�ำลองค�ำนวณดุลยภาพทั่วไป

แบบจ�ำลองดุลยภาพทัว่ไปประกอบด้วยสาขาการผลิตจ�ำนวนหลายสาขาท่ีมคีวามเช่ือมโยงกัน ก�ำหนดให้ 
IND = {1,2,3,...,180} คือ เซตที่มีสมาชิกคือ สาขาการผลิตจ�ำนวน 180 สาขา การผลิตสินค้าในแต่ละสาขา 
การผลิตนั้นจะต้องใช้ปัจจัยการผลิต ได้แก่ แรงงาน ทุน และปัจจัยการผลิตขั้นกลาง โดยก�ำหนดว่าแต่ละภาค
การผลติจะผลติสนิค้าเพยีงชนดิเดยีว สนิค้าทีใ่ช้เป็นปัจจยัการผลิตขัน้กลางและใช้ในการบริโภคนัน้ จะแบ่งออก
เป็นสินค้าที่ผลิตขึ้นภายในประเทศ และสินค้าที่มาจากการน�ำเข้า ก�ำหนดให้ SRC = {1, 2} คือ เซตแหล่งที่มา
ของสินค้า โดยที่ 1 แสดงถึงสินค้าที่ผลิตขึ้นภายในประเทศในขณะที่ 2 แสดงถึง สินค้าน�ำเข้า

ส�ำหรบัโครงสร้างของระบบเศรษฐกิจโดยรวม ประกอบด้วย ภาคการผลติ ภาคครัวเรือน (Household) 
ภาครัฐบาล (Government) ภาคการลงทุน (Investment) ภาคการส่งออก (Export) และ ภาคการน�ำเข้า 
(Import) ซึ่งเป็นอุปสงค์ขั้นสุดท้าย (Final demand) ในการบริโภคสินค้าที่ผลิตขึ้นทั้งหมดในระบบเศรษฐกิจ 
แบบจ�ำลองค�ำนวณดุลยภาพทั่วไปจะประกอบด้วยระบบสมการเชิงเส้น (System of linear equations) 
โดยแต่ละสมการจะประกอบด้วย ตวัแปรภายในและตวัแปรภายนอก (Endogenous and exogenous variables) 
ค่าสัมประสิทธิ์สัดส่วน (Share coefficients) และค่าพารามิเตอร์ความยืดหยุ่น (Elasticity parameters) 
นอกจากนี้ตัวแปรทุกตัวในแบบจ�ำลองทั้งตัวแปรภายในและตัวแปรภายนอกจะถูกแสดงอยู่ในรูปของอัตราการ
เปลี่ยนแปลง (Percentage change) 

3.2.1 เงื่อนไขดุลยภาพในตลาดสินค้าและตลาดปัจจัยการผลิต

ในทุกตลาดสินค้าที่มีอยู่จ�ำนวน 180 สินค้า ราคาจะเป็นตัวปรับเพ่ือให้ได้ดุลยภาพระหว่างอุปสงค ์
และอุปทานของสินค้าแต่ละชนิด สมการเงื่อนไขดุลยภาพส�ำหรับแต่ละตลาดสินค้าสามารถเขียนในรูปอัตรา 
การเปลี่ยนแปลงได้ดังนี้

				    (1)

สมการ (1) อธิบายว่าอุปสงค์รวมของสินค้าชนิดที่ i จะต้องเท่ากับปริมาณการผลิตสินค้าชนิดท่ี I  
โดยที่อุปสงค์รวมของสินค้าชนิดที่ i นั้นจะประกอบด้วยความต้องการสินค้าชนิดที่ i ที่ใช้เป็นปัจจัยขั้นกลาง 
ในทุกภาคการผลิต ความต้องการสินค้า i โดยครัวเรือน รัฐบาล ต่างประเทศ และการลงทุน โดยที่ Uij

(1)  คือ 
สัดส่วนปริมาณสินค้าชนิดที่ i ที่ผลิตขึ้นภายในประเทศเพื่อใช้เป็นปัจจัยขั้นกลางในสาขาการผลิต j ต่อปริมาณ
สินค้า i ที่ผลิตขึ้นภายในประเทศทั้งหมด ในขณะที่ U1

(2), U1
(3), U1

(4), U1
(5) คือ สัดส่วนปริมาณสินค้าชนิดที่ i ภายใน

ประเทศที่ใช้ในการบริโภคโดยครัวเรือน รัฐบาล ต่างประเทศ และการลงทุน ต่อปริมาณสินค้าชนิดที่ i ที่ผลิต
ขึ้นภายในประเทศทั้งหมดตามล�ำดับ
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ส�ำหรับดุลยภาพในตลาดแรงงาน ความต้องการแรงงานทั้งหมดคือ ผลรวมความต้องการแรงงานของ
แต่ละภาคการผลิต ในขณะทีอ่ปุทานของแรงงานจะถกูก�ำหนดให้คงที ่และสมมติให้แรงงานนัน้สามารถเคล่ือนย้าย 
ได้อย่างเสรีระหว่างภาคการผลิต ดังนั้นผลตอบแทนของแรงงานในแต่ละภาคการผลิตจะเท่ากัน โดยดุลยภาพ 
ในตลาดแรงงานจะถูกก�ำหนดขึ้นเมื่อผลรวมของอัตราการเปลี่ยนแปลงอุปสงค์ต่อแรงงานในทุกสาขาการผลิต
เท่ากับอัตราการเปลี่ยนแปลงอุปทานของแรงงาน (ls) ดังนี้

										          (2)

โดยที่ Bi
L คือ สัดส่วนปัจจัยแรงงานที่ใช้ในสาขาการผลิต i ต่อปัจจัยแรงงานทั้งหมด ส�ำหรับดุลยภาพ

ตลาดปัจจัยทุนนั้นจะเกิดขึ้นเมื่ออุปทานของทุนเท่ากับอุปสงค์รวมต่อทุน แต่ในการวิเคราะห์นี้จะก�ำหนดให้
ปัจจัยทนุไม่สามารถเคลือ่นย้ายระหว่างสาขาการผลติ (Specific factor) หรอืเป็นการวเิคราะห์ในระยะสัน้ ท�ำให้
อัตราการเปลี่ยนแปลงของอุปสงค์ต่อปัจจัยทุนในแต่ละสาขาจะต้องเท่ากับอัตราการเปลี่ยนแปลงอุปทานของ
ทุนในสาขานั้น ๆ (ksi ) ดังนี้

		  ksi = ki		  ส�ำหรับ	 i = 1,2,...,180		  (3)

สมการ (3) จะมีความส�ำคัญในการวิเคราะห์ผลกระทบของการมีการลงทุนเพิ่มขึ้นในโครงสร้างพื้นฐาน
เพือ่รองรบั 3G และ 4G โดยในการวเิคราะห์จะก�ำหนดให้การลงทนุในโครงสร้างพ้ืนฐานเป็นการท�ำให้ปริมาณทุน 
ในสาขาการสื่อสาร (k159 ) เพิ่มมากขึ้น ซึ่งจะเป็นผลกระทบทางตรงที่เกิดขึ้นในทันที และจะส่งผลกระทบต่อไป
ยังการจ้างงาน (l159 ) และปริมาณผลผลิตของสาขาการสื่อสาร (x159 ) ก่อนที่จะส่งผลไปยังสาขาการผลิต 
ผ่านกลไกการเชื่อมโยงไปข้างหน้าและข้างหลังซึ่งจะก่อให้เกิดผลกระทบต่อเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ

3.2.2 ตัวแปรเศรษฐกิจมหภาค

สมการแสดงผลติภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (Gross Domestic Product : GDP) ทางด้านรายจ่ายจะเป็น 
ผลรวมของค่าใช้จ่ายเพื่อการบริโภคของครัวเรือน ค่าใช้จ่ายเพื่อการลงทุน ค่าใช้จ่ายเพื่อการบริโภคของรัฐบาล 
และมูลค่าการส่งออกสุทธิ ซึ่งเขียนให้อยู่ในรูปอัตราการเปลี่ยนแปลงได้ดังนี้

					     (4)

เมื่อ NC, N1, NG, NE และ NM คือ สัดส่วนของการบริโภคของครัวเรือน การบริโภครัฐบาล การลงทุน 
การส่งออก และการน�ำเข้า ต่อมูลค่าผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศเบื้องต้นตามล�ำดับ 
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3.3 การก�ำหนดตัวแปรภายนอกในแบบจ�ำลอง (Model Closure)

การศกึษานี ้ท�ำการวเิคราะห์ผลกระทบเชงินโยบายในระยะส้ัน (Short run) จึงก�ำหนดให้อตัราแลกเปล่ียน 
ระดบัความต้องการสนิค้าของรฐับาลและระดบัความต้องการสนิค้าเพ่ือการลงทนุ เป็นตวัแปรภายนอก เนือ่งจาก
เชื่อว่าในระยะสั้นนั้นตัวแปรเหล่านี้จะไม่มีการปรับตัวมากนัก ในส่วนของตัวแปรทางด้านนโยบาย เช่น เงินโอน
สุทธริะหว่างรฐับาลกบัครวัเรอืน เงนิโอนสทุธริะหว่างรฐับาลกบัต่างประเทศ รวมถึงตวัแปรอัตราภาษีต่าง ๆ  นัน้
จะถกูก�ำหนดให้เป็นตัวแปรภายนอกทัง้หมด ส�ำหรับตวัแปรอปุทานของปัจจยัแรงงานและอปุทานของปัจจยัทนุ
จะก�ำหนดให้เป็นปัจจัยภายนอกเน่ืองจากข้อสมมตด้ิานความจ�ำกัดของทรัพยากร ราคาตลาดโลกของสินค้าต่าง ๆ 
รวมถึงเงินทุนไหลเข้าจากต่างประเทศ และเงินโอนสุทธิจากต่างประเทศก็จะก�ำหนดให้เป็นปัจจัยภายนอก
เน่ืองจากมีข้อสมมติว่าประเทศไทยเป็นประเทศเล็ก การเปลี่ยนแปลงภายในประเทศไม่มีผลกระทบต่อราคา 
ในตลาดโลก (Pagan & Shannon, 1985) 

ตารางที่ 2 ตัวแปรภายนอกแบบจ�ำลอง CGE ของการศึกษาในครั้งนี้

ตัวแปร ความหมาย

trf (2) เงินโอนสุทธิจากต่างประเทศไปยังครัวเรือน

trf H เงินโอนสุทธิจากครัวเรือนไปยังรัฐบาล

trf (3) เงินโอนสุทธิจากต่างประเทศไปยังรัฐบาล

ti 
(1) อัตราภาษีเงินได้นิติบุคคล

t 
(2) อัตราภาษีเงินได้นิติบุคคลธรรมดา

ti
M อัตราภาษีน�ำเข้า

ti 
(4) อัตราภาษีทางอ้อมสุทธิ

ksi อุปทานของทุน

ls อุปทานของแรงงาน

pi
W ราคาสินค้าในตลาดโลก

z 
(3) ระดับความต้องการสินค้าของรัฐบาล

z 
(5) ระดับความต้องการสินค้าเพื่อการลงทุน

fi 
(4) ปัจจัยภายนอกที่ก�ำหนดความต้องการสินค้าส่งออก

pFW เงินทุนไหลเข้าจากต่างประเทศ

di Total factor productivity
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การน�ำตัวแปรต่าง ๆ มาใช้กับแบบจ�ำลองค�ำนวณดุลยภาพทั่วไปจะแสดงลักษณะโครงสร้างรายรับและ
รายจ่ายของทุกภาคส่วน ณ จุดดุลยภาพในระบบเศรษฐกิจการเปลี่ยนแปลงทางด้านนโยบายหรือ 
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากปัจจัยภายนอก (Shock) จะท�ำให้ทุกภาคส่วนในระบบเศรษฐกิจมีการปรับตัวไปสู่
ดุลยภาพใหม่โดยผ่านการเปล่ียนแปลงในราคาสินค้า ปริมาณสินค้า และรายรับและรายจ่ายของทุกภาคส่วน 
ตารางบญัชเีมทรกิซ์สงัคมจงึถกูน�ำมาใช้เพือ่เป็นฐานข้อมลูในการค�ำนวณค่าสัมประสทิธ์ิสัดส่วน (Share coefficient) 
ในระบบสมการของแบบจ�ำลอง ณ ดุลยภาพเริ่มต้นของระบบเศรษฐกิจ (Horridge, 2003)

3.4 การก�ำหนดสถานการณ์จ�ำลอง (Simulation) เพ่ือประเมินผลกระทบของการมี 3G และ 4G

เมือ่น�ำข้อมลูจากตาราง SAM และค่าความยดืหยุน่ต่าง ๆ  แทนลงในสมการทีป่รากฏในแบบจ�ำลอง CGE 
แล้วจะสามารถทดสอบผลกระทบของการมี 3G และ 4G ต่อภาคเศรษฐกิจต่าง ๆ และเศรษฐกิจโดยรวมของ
ประเทศไทยได้ ในท่ีนีจ้ะพจิารณาจากการทีผู่ใ้ห้บริการท้ัง 3 ราย คอื AIS DTAC และ TRUE มกีารลงทนุเพ่ิมใน 
ระบบ 3G และ 4G ท�ำให้สต็อกของทุนในสาขาการสื่อสารเพิ่มมากขึ้น (สาขาการผลิตรหัส 159 ในตารางปัจจัย
การผลิตและผลผลิต) จากข้อมูลตารางที่ 3 แสดงข้อมูลมูลค่าทรัพย์สินที่เกี่ยวข้องกับการประกอบกิจการของ 
ผู้ให้บริการ 3G และ 4G ระหว่างปี พ.ศ. 2555 - 2556 โดยจะพบว่าหลังจาก กสทช. ให้ใบอนุญาตประกอบ
กจิการ 3G และ 4G ในปี พ.ศ. 2555 ผูป้ระกอบการ AIS DTAC และ TRUE มีมลูค่าทรพัย์สนิเพิม่ขึน้จาก 40,297 
10,114 และ 86,680 ล้านบาท เป็น 56,422 17,099 และ 72,162 ล้านบาท ตามล�ำดบั ท�ำให้มลูค่าของทรัพย์สนิ
รวมของผู้ประกอบการทั้ง 3 รายเพิ่มขึ้นจาก 137,091 ล้านบาท ในปี พ.ศ. 2555 เป็น 145,683 ล้านบาท 
พ.ศ. 2556 หรือคิดเป็นอัตราการเจริญเติบโตเท่ากับร้อยละ 6.27 ดังน้ันในการประเมินผลกระทบของการมี  
3G และ 4G ต่อภาคเศรษฐกิจต่าง ๆ และเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศไทย จะวิเคราะห์โดยก�ำหนดให้มูลค่า
ของทุนสะสม (Capital stock) ในสาขาการสื่อสาร (รหัสสาขาการผลิต 159) มีการเติบโตเพิ่มขึ้นร้อยละ 6.27

ตารางที่ 3 ข้อมูลทรัพย์สินของผู้ให้บริการ 3G และ 4G ระหว่างปี พ.ศ. 2555 - 2556

									          หน่วย: ล้านบาท

ที่มา :	ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (2562)

รายการลงทุนในทรัพย์สิน
AIS DTAC TRUE

2556 2555 2556 2555 2556 2555

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ 35,922 11,140 15,120 5,450 72,162 86,680

สินทรัพย์ภายใต้สัญญาอนุญาตให้ด�ำเนินการ 20,500 29,157

เครื่องมือและอุปกรณ์สัมปทานระหว่างติดตั้ง 1,979 4,665

รวม 56,422 40,297 17,099 10,114 72,162 86,680
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3.5 แนวทางการด�ำเนินการส�ำรวจพฤติกรรม

3.5.1 ประชากร การสุ่มตัวอย่าง และการก�ำหนดขนาดของตัวอย่าง

ประชากรเป้าหมายของการส�ำรวจครั้งนี้คือ ประชากรที่มีชื่ออยู่ในทะเบียนราษฎร์โดยก�ำหนดกรอบ 
การสุม่ตัวอย่าง (Sampling frame) อ้างองิข้อมลูจ�ำนวนประชากรจากข้อมลูของส�ำนกังานกลางทะเบยีนราษฎร์ 
กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ประชากรจ�ำนวนรวม 51,689,737 คน ชาย 25,036,034 คน 
หญิง 26,653,703 คน ณ เดือนธันวาคม พ.ศ. 2558 ซึ่งงานวิจัยนี้ก�ำหนดค่าความแปรปรวนที่ระดับ 0.7 ระดับ 
ความเชือ่ม่ันร้อยละ 95 และขนาดความคลาดเคลือ่นของค่าประมาณที ่0.03 ขนาดตวัอย่างจะค�ำนวณได้เท่ากบั 
2,092 ตัวอย่าง ดังนั้นเพื่อความครบถ้วนครอบคลุมในความหลากหลายของข้อมูล ขนาดตัวอย่างท่ีใช้ใน 
การส�ำรวจครั้งนี้จึงก�ำหนดไว้ที่ 2,500 ตัวอย่าง ดังนั้นในการก�ำหนดกลุ่มส�ำรวจ 2,500 ตัวอย่างให้สอดคล้อง
กับสภาพความซับซ้อนทั้งในคุณลักษณะทางประชากรและสภาพภูมิศาสตร์จึงใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบ 
หลายขั้นตอน (Multi-stage sampling) เพื่อให้ผลการส�ำรวจสามารถสะท้อนลักษณะของประชากรทั้งหมดได้
ใกล้เคียงกับความเป็นจริง โดยมีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 1) ก�ำหนดกลุ่มตัวอย่างจากช่วงอายุซึ่งอ้างอิงการก�ำหนด
กลุ่มตัวอย่างจากการส�ำรวจการใช้เทคโนโลยีในต่างประเทศ (Bradley, 2014, Carr, Dangerfield, Harris, 
Matkov, & Pettit, 2014; O’Connor, 2014) ได้แก่กลุ่ม Silent period pre war (ผู้ที่เกิด พ.ศ. 2468 - 2488 
หรืออายุตั้งแต่ 71 ถึง 91 ปี)  กลุ่ม Baby boomer (ผู้ที่เกิด พ.ศ. 2489 - 2507 หรืออายุตั้งแต่ 52 ถึง 70 ปี) 
กลุ่ม Generation X (ผู้ที่เกิด พ.ศ. 2508 - 2523 หรืออายุตั้งแต่ 36 ถึง 51 ปี) และ Generation Y (ผู้ที่เกิด 
พ.ศ. 2524 - 2543 หรืออายุตั้งแต่ 16 ถึง 35 ปี) 2) จ�ำนวนจังหวัดจาก 6 ภูมิภาค รวมทั้งสิ้น 26 จังหวัด และ 
3) ผลิตภัณฑ์มวลรวมจังหวัดสูง - กลาง - ต�่ำ (ปี พ.ศ. 2557) ซึ่งจังหวัดที่ได้ด�ำเนินการส�ำรวจจากการจัดกลุ่ม 
ในขั้นที่ 2 และ 3 แสดงไว้ในตารางที่ 4

ตารางที่ 4 จังหวัดเป้าหมายในแต่ละภูมิภาคตามที่ท�ำการส�ำรวจแยกตามผลิตภัณฑ์มวลรวม

พื้นที่ จ�ำนวนเป้าหมาย GPP สูงสุด GPP กลาง GPP ต�่ำสุด

ภาคเหนือ 3 จังหวัด เชียงใหม่ อุตรดิตถ์ แม่ฮ่องสอน

ภาคกลาง* 7 จังหวัด กรุงเทพฯ
สมุทรปราการ

อยุธยา

เพชรบูรณ์
พิษณุโลก

สมุทรสงคราม
อ่างทอง

ภาคตะวันออก 2 จังหวัด ระยอง - สระแก้ว

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 6 จังหวัด นครราชสีมา
ขอนแก่น

สกลนคร
กาฬสินธุ์

อ�ำนาจเจริญ
หนองบัวล�ำภู

ภาคตะวันตก 2 จังหวัด ราชบุรี - ตาก

ภาคใต้ 6 จังหวัด สงขลา
สุราษฎร์ธานี

ภูเก็ต

ตรัง ระนอง
สตูล

26 จังหวัด 11 จังหวัด 6 จังหวัด 9 จังหวัด
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4. ผลการด�ำเนินงาน

4.1 ผลการวิเคราะห์แบบจ�ำลอง CGE ของการมี 3G และ 4G ต่อเศรษฐกิจโดยรวม

กรอบการวเิคราะห์ผลกระทบของการมีปรมิาณทนุสะสมในสาขาการสือ่สารเพิม่ขึน้เนือ่งจากผูใ้ห้บรกิาร
มีการลงทุนเพิ่มขึ้นเพื่อให้บริการ 3G และความเชื่อมโยงต่อภาคเศรษฐกิจต่าง ๆ  โดยผลกระทบจะเริ่มต้นจาก
การลงทุนของผู้ให้บริการมีผลท�ำให้ปริมาณทุนสะสมในสาขาการส่ือสารเพ่ิมขึ้น ท�ำให้สาขาการส่ือสาร 
มีการขยายตัว กระทบต่อการจ้างงานในสาขาการสื่อสาร และท�ำให้มีการบริการด้านการสื่อสารเพิ่มมากขึ้น 
ท�ำให้สาขาการผลิตอื่น ๆ  ท่ีมีการใช้บริการการส่ือสารในกระบวนการผลิตได้รับผลดีมีการขยายตัวตามไปด้วย 
ท�ำให้สาขาการผลิตที่ขยายตัวดังกล่าวก็จะมีความต้องการใช้แรงงานมากขึ้น แต่อย่างไรก็ตาม อาจมีบางสาขา
การผลิตได้รับผลกระทบในทางลบเนื่องจากต้องสูญเสียปัจจัยแรงงานไปให้กับสาขาการผลิตที่ขยายตัว 
การปรับตัวของการจ้างงานในสาขาการผลิตต่าง ๆ  ก็จะส่งผลต่ออัตราค่าจ้างและรายได้ของครัวเรือน และ 
จะส่งผลกระทบต่ออุปสงค์ของครัวเรือนต่อสินค้าชนิดต่าง ๆ  และราคาตลาดของสินค้าในที่สุด และเมื่อราคา
ตลาดเปลีย่นแปลงไปกจ็ะส่งผลต่อราคาสนิค้าส่งออกและน�ำเข้าของประเทศ และปรมิาณการผลติ รวมถึงราคา
สินค้าที่เปลี่ยนแปลงไปก็จะกระทบต่อการจัดเก็บภาษี และรายได้ของรัฐบาลรวมถึงรายจ่ายของรัฐบาลด้วย 
การเปล่ียนแปลงทัง้หมดนีก้จ็ะกระทบต่อมลูค่า GDP ซึง่สะท้อนสภาวการณ์กจิกรรมทางเศรษฐกิจของประเทศ
ในที่สุด 

ภาพที่ 3  ผลกระทบและการเชื่อมโยงของการมีทุนในสาขาการสื่อสารเพิ่มขึ้นในแบบจ�ำลอง CGE
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จากภาพที่ 3 จะเห็นว่าการเพิ่มขึ้นของทุนสะสมในสาขาการสื่อสารจะส่งผลกระทบโดยตรง 
ต่อการขยายการผลติและการจ้างงานของสาขาการผลิตการสือ่สาร โดยพบว่าการทีปั่จจยัทนุในสาขาการสือ่สาร 
ที่เพิ่มขึ้นร้อยละ 6.27 เนื่องจากการลงทุนของผู้ให้บริการจากการมี 3G จะท�ำให้สาขาการสื่อสารมีการเติบโต
เพิ่มขึ้นร้อยละ 0.08 แต่อย่างไรก็ตามการจ้างงานในสาขาการสื่อสารปรับตัวลดลงถึงร้อยละ 10.80 เนื่องจาก 
มกีารใช้ทนุเพือ่ทดแทนแรงงานในการประกอบการมากขึน้ และนอกจากนัน้ยงัท�ำให้ระดบัราคาของสาขาบรกิาร
การสื่อสารโดยเฉลี่ยลดลงร้อยละ 0.30 

ตารางที่ 5 ผลกระทบจากการลงทุนเพิ่มขึ้นของผู้ให้บริการ 3G และ 4G ระหว่างปี พ.ศ. 2555 - 2556

										           หน่วย: ร้อยละ

ตัวแปร ความหมาย ผลกระทบ

x
159 ปริมาณผลผลิตของสาขาการสื่อสาร 0.08

l
159

การจ้างงานในสาขาการสื่อสาร -10.80

p
159

ราคาสินค้าและบริการเฉลี่ยของสาขาการสื่อสาร -0.30

x
158

ปริมาณผลผลิตสาขาสถานที่เก็บสินค้าและการเก็บสินค้า 0.16

x
162

ปริมาณผลผลิตสาขาการประกันวินาศภัย 0.10

x
170

ปริมาณผลผลิตสาขาสถาบันธุรกิจ สมาคมอาชีพ และสมาคมกรรมกร 0.10

x
134

ปริมาณผลผลิตสาขาการผลิตสินค้าอุตสาหกรรมอื่น ๆ 0.08

x
160

ปริมาณผลผลิตสาขาสถาบันการเงิน 0.07

x
152

ปริมาณผลผลิตสาขาการให้บริการเสริมการขนส่งทางบก 0.06

x
145

ปริมาณผลผลิตสาขาการค้าส่ง 0.04

x
150

ปริมาณผลผลิตสาขาการขนส่งสินค้าทางบก 0.04

x
173

ปริมาณผลผลิตสาขาโรงภาพยนตร์ 0.04

x
105

ปริมาณผลผลิตสาขาอุตสาหกรรมเหล็กและเหล็กกล้า 0.22

x
133

ปริมาณผลผลิตสาขาการผลิตเครื่องดนตรีและเครื่องกีฬา 0.03

x
128

ปริมาณผลผลิตสาขาการผลิตอากาศยาน 0.01

w อัตราค่าจ้างที่เป็นตัวเงิน 0.22

yH รายได้ภาคครัวเรือน 0.05

sH เงินออมภาคครัวเรือน 0.35
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หมายเหตุ : ท�ำการประมวลด้วยโปรแกรม GEMPACK โดยใช้วิธี 3-step Euler

จากตารางที่ 5 พบว่า การที่สาขาการสื่อสารขยายตัวและระดับราคาเฉลี่ยของการบริการสื่อสารถูกลง 
จะส่งผลเชื่อมโยงไปสู่สาขาการผลิตอื่น ๆ  ท่ีมีการพ่ึงพาบริการการสื่อสารในกระบวนการผลิตอย่างเข้มข้น 
โดยจะได้รับผลดีท�ำให้มีการเติบโตตามไปด้วย ได้แก่ สาขาสถานที่เก็บสินค้าและการเก็บสินค้า (สาขา 158) 
ขยายตัวร้อยละ 0.16 สาขาการประกันวินาศภัย (สาขา 162) ขยายตัวร้อยละ 0.10 สาขาสถาบันธุรกิจ สมาคม
อาชีพ และสมาคมกรรมกร (สาขา 170) ขยายตัวร้อยละ 0.10 สาขาการผลิตสินค้าอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ  
(สาขา 134) ขยายตัวร้อยละ 0.08 สาขาสถาบันการเงิน (สาขา 160) ขยายตัวร้อยละ 0.07 สาขาการให้บริการ
เสริมการขนส่งทางบก (สาขา 152) ขยายตัวร้อยละ 0.06 สาขาการค้าส่ง (สาขา 145) ขยายตัวร้อยละ 0.04 
สาขาการขนส่งสินค้าทางบก (สาขา 150) ขยายตัวร้อยละ 0.04 สาขาโรงภาพยนตร์ (สาขา 173) ขยายตัว 
ร้อยละ 0.04 อย่างไรก็ตามมีบางสาขาการผลิตที่ได้รับผลกระทบในทางลบเนื่องจากต้องสูญเสียแรงงานไป 
ให้กับสาขาการผลิตที่ขยายตัว สาขาการผลิตที่ได้รับผลกระทบในทางลบ ได้แก่ สาขาอุตสาหกรรมเหล็กและ
เหลก็กล้า (สาขา 105) หดตัวร้อยละ 0.22 สาขาการผลิตเคร่ืองดนตรีและเคร่ืองกฬีา (สาขา 133) หดตวัร้อยละ 
0.03 สาขาการผลิตอากาศยาน (สาขา 128) หดตัวร้อยละ 0.01

ตัวแปร ความหมาย ผลกระทบ

x159
(2) อุปสงค์ของครัวเรือนต่อบริการการสื่อสาร 0.24

e มูลค่าการส่งออก 0.13

x
122
(4) ปริมาณการส่งออกสาขาการผลิตเครื่องมือและเครื่องใช้ไฟฟ้า 0.87

x
077
(4) ปริมาณการส่งออกสาขาการผลิตรองเท้า 0.43

x
115
(4)

ปริมาณการส่งออกสาขาการผลิตเครื่องจักรและอุปกรณ์พิเศษ 0.27

m มูลค่าการน�ำเข้า 0.06

TBAL มูลค่าดุลการค้า (ล้านบาท) 1,732

y1
G รายได้รัฐบาลจากการเก็บภาษีศุลกากรน�ำเข้า 0.07

y2
G รายได้รัฐบาลจากการเก็บภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 0.05

y3
G รายได้รัฐบาลจากการเก็บภาษีเงินได้นิติบุคคล 0.01

y4
G รายได้รัฐบาลจากการเก็บภาษีทางอ้อม 0.02

gr รายรับภาษีรวมทุกประเภทของรัฐบาล 0.03

g รายจ่ายรัฐบาล -0.01

sG เงินออมของรัฐบาล (การเกินดุลงบประมาณ) 0.35

gdp GDP ที่เป็นตัวเงิน 0.04

pid ดัชนีราคาสินค้า -0.04

rgdp GDP ที่แท้จริง 0.08
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ผลกระทบจากการปรับตัวในสาขาการผลิตต่าง ๆ  ส่งผลโดยตรงต่อตลาดแรงงาน ท�ำให้อัตราค่าจ้าง 
ที่เป็นตัวเงินเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.22 และท�ำให้ภาคครัวเรือนมีรายได้เพิ่มขึ้นร้อยละ 0.05 แต่อย่างไรก็ตามพบว่า
รายจ่ายเพื่อการบริโภคของครัวเรือนไม่เพิ่มข้ึน แต่ครัวเรือนจะน�ำรายได้ที่เพ่ิมขึ้นไปเก็บออม โดยพบว่า 
ภาคครวัเรอืนมเีงนิออมเพ่ิมขึน้ร้อยละ 0.35 ในขณะทีอ่ปุสงค์ต่อสนิค้าและบรกิารของภาคครวัเรอืนเปลีย่นแปลง
ไปเพียงเล็กน้อย โดยพบว่าครัวเรือนมีรายจ่ายในการใช้บริการการสื่อสารเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.24

ในส่วนของการส่งออกและน�ำเข้าพบว่า ประเทศไทยมีมูลค่าการส่งออกสินค้าเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.13 
โดยการส่งออกสินค้าที่มีการขยายตัว ได้แก่ การผลิตเครื่องมือและเครื่องใช้ไฟฟ้า (สาขา 122) มีปริมาณ 
การส่งออกเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.87 สาขาการผลิตรองเท้า (สาขา 077) มีปริมาณการส่งออกเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.43 
สาขาการผลิตเครื่องจักรและอุปกรณ์พิเศษ (สาขา 115) มีปริมาณการส่งออกเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.27 ในขณะ
เดียวกันมูลค่าการน�ำเข้าสินค้าของประเทศก็เพ่ิมขึ้นในอัตราร้อยละ 0.06 โดยสุทธิแล้วประเทศไทยจะม ี
ดุลการค้าเพิ่มขึ้นเท่ากับ 1,732 ล้านบาท ด้านรายรับและรายจ่ายของรัฐบาลพบว่า รัฐบาลมีรายรับจาก 
การเก็บภาษีเพิ่มขึ้นทุกประเภท โดยภาษีศุลกากรน�ำเข้าเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.07 ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาเพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 0.05 ภาษีเงินได้นิติบุคคลเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.01 และภาษีทางอ้อมเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.02 ส่งผลให้รายรับ
ภาษีรวมทุกประเภทของรัฐบาลเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.03 ในขณะเดียวกันรัฐบาลมีงบประมาณรายจ่ายลดลงร้อยละ 
0.01 ดังนั้นผลโดยรวมที่มีต่อรายได้รัฐบาลคือ รัฐบาลมีงบประมาณเกินดุลเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.35

ในท้ายที่สุดผลกระทบจากการปรับตัวของสาขาการผลิตต่าง ๆ รายจ่ายของครัวเรือน การส่งออกสุทธิ 
และรายจ่ายของรัฐบาลจะส่งผลกระทบต่อ GDP ของประเทศ โดยพบว่า GDP ที่เป็นตัวเงินของประเทศ 
ปรับตัวสูงขึ้นร้อยละ 0.04 นอกจากนั้นการที่อัตราเงินเฟ้อปรับตัวลดลงร้อยละ 0.04 จึงส่งผลให้ GDP ที่แท้จริง
ของประเทศขยายตัวได้ถึงร้อยละ 0.08 

4.2 ผลการส�ำรวจพฤติกรรม

จากการประมวลผลและวิเคราะห์แบบส�ำรวจพฤติกรรมจ�ำนวน 2,500 ชุด พบว่า พฤติกรรมการใช้
โทรศัพท์เคลือ่นทีร่ะบบ 3G และ 4G มีการเปล่ียนแปลงไปอย่างชดัเจน จากระบบเสยีง (Voice) เป็นหลกัเป็นการ
ใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่ 3G และ 4G เชื่อมต่อกับโครงข่ายอินเทอร์เน็ต (บริการ Non-voice หรือ Data) เพื่อเข้า
ถงึบรกิารต่าง ๆ  ทีผู่ใ้ช้สนใจ จากผลส�ำรวจพบว่าร้อยละ 82.4 ใช้โทรศพัท์เคลือ่นทีเ่ชือ่มต่อโครงข่ายอนิเทอร์เนต็ 
ร้อยละ 90.2 เห็นว่าการมีระบบ 3G และ 4G ช่วยใช้การใช้ชีวิตดีขึ้นถึงดีขึ้นมาก และหากแบ่งประเภทของการ
ใช้จะพบว่า ร้อยละ 43.3 ใช้ระบบ 3G และ 4G เพื่อการบันเทิง ร้อยละ 26.6 เพื่อการสื่อสาร (Non-voice) 
ร้อยละ 20.1 เพือ่การท�ำงาน ร้อยละ 10.0 เพือ่การค้นหาข้อมูลและเสริมสร้างความรู้ ซึง่ท�ำให้สรุปได้ว่าผู้บริโภค
ใช้งานระบบ 3G และ 4G ที่หลากหลายมิติทั้งในด้านการด�ำเนินชีวิต (ท�ำงาน ค้นหาข้อมูล และการสื่อสาร) 
ร้อยละ 56.7 และด้านการบันเทิง (ดูภาพยนตร์ ฟังเพลง เล่นเกม) ร้อยละ 43.3  ในส่วนของพื้นที่ซึ่งคณะวิจัย 
ได้ท�ำการส�ำรวจพฤติกรรมในกลุ่มจังหวัดที่มีรายได้น้อย รายได้ปานกลาง และรายได้สูง พบว่าพฤติกรรม 
โดยรวมของแต่ละกลุ่มจังหวัดจะมีความคล้ายคลึงกัน อย่างไรก็ดีถึงแม้ว่าจะมีการใช้ระบบ 3G และ 4G 
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อย่างแพร่หลาย รูปแบบการใช้งานจะเป็นผู้บริโภคเป็นส่วนใหญ่ จะมีเพียงร้อยละ 12.86 ที่ใช้ระบบ 3G และ 
4G ในการสร้างรายได้ ท�ำให้คณะผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่าระบบ 3G และ 4G ได้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
การใช้โทรศัพท์เคล่ือนที่อย่างชัดเจนโดยใช้ระบบ 3G และ 4G ในการเข้าถึงบริการต่าง ๆ ของโครงข่าย
อินเทอร์เน็ต ท่ีช่วยสร้างความสะดวกสบายให้กับการด�ำเนินชีวิตทั้งในด้านการท�ำงานและการสันทนาการ 
โทรศพัท์เคลือ่นทีร่ะบบ 3G และ 4G หรอื Smart Phone ได้กลายไปเป็นสิง่จ�ำเป็นของชวีติของประชาชนโดยทัว่ไป  

5. สรุปผลการศึกษา

ข้อสังเกตที่ส�ำคัญที่ได้จากผลการวิเคราะห์แบบจ�ำลอง CGE คือ พบว่าสาขาการผลิตที่ส�ำคัญที่ได้รับ 
ผลกระทบในทางบวกจากการมีการลงทุนเพิ่มในโครงสร้างพื้นฐานเพื่อรองรับ 3G และ 4G นอกจากสาขาการ
สื่อสารแล้ว ส่วนใหญ่จะเป็นสาขาการให้บริการท่ีเกี่ยวข้องกับการค้า ได้แก่ สถานที่เก็บและคลังสินค้า 
การประกนัวนิาศภยั การขนส่งทางบก การค้าส่ง และสถาบนัการเงนิ ในขณะทีส่าขาทีไ่ด้รับผลกระทบในทางลบ 
จะเป็นสาขาอุตสาหกรรมหนักคือ อุตสาหกรรมผลิตเหล็กและเหล็กกล้า การผลิตเครื่องดนตรีและเครื่องกีฬา 
และการผลิตอากาศยาน และยังพบอีกว่าการลงทุนเพิ่มในโครงสร้างพื้นฐานเพื่อรองรับ 3G และ 4G สามารถ
ผลกัดันให้ GDP ของประเทศเตบิโตข้ึนได้เพยีงเลก็น้อยเท่านัน้ ภาพที ่4 สรปุผลกระทบทีเ่กิดขึน้กบัตวัแปรส�ำคญั
ในระบบเศรษฐกิจ

ส�ำหรับสาเหตุที่ท�ำให้สาขาการให้บริการที่เกี่ยวเนื่องกับการค้ามีการขยายตัว อาจอธิบายได้ว่า เกิดจาก
การมีการลงทุนในโครงสร้างพืน้ฐานเพิม่ขึน้โดยผูป้ระกอบการทีไ่ด้รับใบอนญุาต ท�ำให้มกีารให้บริการ 3G และ 4G 
ทีม่อีาณาบรเิวณครอบคลมุมากขึน้และมปีระสทิธิภาพสงูขึน้ ดงัจะเหน็ว่าสาขาการสือ่สารมกีารขยายตวัร้อยละ 
0.08 เป็นการส่งเสริมให้เกิดกิจกรรมการค้าขายในรูปแบบธุรกิจ E-commerce มากขึ้น ดังจะเห็นได้จากสาขา
การค้าส่งมีการขยายตวัข้ึนร้อยละ 0.04 ท�ำให้มคีวามต้องการบรกิารสนบัสนนุธรุกิจการค้าเพิม่สงูขึน้ เช่น บรกิาร
ขนส่ง และสถานทีเ่กบ็สินค้า ซึง่ทัง้คู่มอีตัราการขยายตวัร้อยละ 0.04 นอกจากนัน้การขยายตวัของธุรกิจค้าขาย
และการมี 3G และ 4G ที่ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ก็อาจจะมีส่วนท�ำให้มีการใช้บริการโอนเงินและ
ช�ำระเงินผ่านทางออนไลน์หรือแอปพลิเคชันมากขึ้น ท�ำให้สถาบันการเงินมีการขยายตัวร้อยละ 0.07 ในขณะที่
สาขาอุตสาหกรรมหนักอย่างเช่น อุตสาหกรรมผลิตเหล็กและเหล็กกล้า การผลิตเคร่ืองดนตรีและเคร่ืองกีฬา 
และการผลิตอากาศยาน มีผลผลิตลดลง อาจเนื่องมาจากต้องแก่งแย่งและต้องสูญเสียทรัพยากร 
การผลติข้ันต้นอย่างปัจจยัแรงงานไปให้กับสาขาการผลิตทีม่กีารขยายตวั ในส่วนของผลกระทบในระดบัเศรษฐกิจ 
มหภาค พบว่า รายได้ภาคครัวเรือนเพิ่มสูงขึ้นตามการเติบโตขึ้นของภาคธุรกิจ รัฐบาลมีรายได้จากการเก็บภาษี
มากขึ้น โดยมีอัตราการเพ่ิมข้ึนเท่ากับร้อยละ 0.05 และ 0.03 ตามล�ำดับ แต่ในขณะที่รายจ่ายของรัฐบาลม ี
การเปลีย่นแปลงลดลงเพยีงเลก็น้อย คอื ตดิลบร้อยละ 0.01 ในด้านการส่งออกพบว่ามกีารเตบิโตเพ่ิมขึน้เล็กน้อย 
คือ ร้อยละ 0.13 อาจเนื่องมาจากการมี 3G และ 4G ท�ำให้ภาคธุรกิจของไทยมีความสามารถในการแข่งขัน 
มากข้ึน แต่ในขณะเดียวกันมูลค่าการน�ำเข้าสินค้าและบริการก็ปรับเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.06 อาจเนื่องมาจากมี 
ความจ�ำเป็นต้องน�ำเข้าสินค้าเพื่อเป็นปัจจัยการผลิตมากขึ้นเพื่อรองรับการเติบโตของภาคธุรกิจ
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ภาพที่ 4  สรุปผลกระทบที่เกิดขึ้นกับตัวแปรส�ำคัญในระบบเศรษฐกิจของการลงทุนระบบ 3G

ในท้ายทีส่ดุเมือ่พจิารณาผลกระทบต่อ GDP ทีแ่ท้จรงิของประเทศแล้วพบว่ามอัีตราการขยายตวัเพิม่ขึน้
ได้เพียงเล็กน้อยเท่านั้น (ร้อยละ 0.08) อาจตั้งข้อสังเกตได้ว่าการลงทุนท�ำให้มีบริการ 3G และ 4G ที่ครอบคลุม 
มากขึน้และมีประสิทธภิาพสงูขึน้นั้น อาจยงัไม่สามารถก่อใหเ้กดิประโยชนใ์นการกระตุ้นกจิกรรมทางเศรษฐกจิ
ในวงกว้าง ยังคงมีจ�ำกัดอยู่ในวงแคบเพียงแค่สาขาที่เกี่ยวข้องกับการค้า การขนส่ง และการเงินการธนาคาร
เท่าน้ัน ทั้งนี้ อาจเนื่องจากพฤติกรรมของผู้ใช้การสื่อสารโทรคมนาคมส่วนใหญ่ยังจ�ำกัดอยู่แค่การใช้เพื่อ 
ความบันเทงิ เช่น สือ่สงัคมออนไลน์ ดหูนงั ฟังเพลง เป็นต้น ยงัไม่ได้มกีารใช้เทคโนโลย ี3G และ 4G เพ่ือการค้า 
และท�ำธุรกิจหรือเพื่อใช้อุตสาหกรรมการผลิตอย่างเต็มรูปแบบ การจะให้มีผลกระทบอย่างมีนัยส�ำคัญ 
อาจต้องรอให้มีการน�ำเทคโนโลยี 3G และ 4G ไปใช้ในทางธุรกิจอย่างจริงจังและกว้างขวางมากขึ้น อย่างไรก็ด ี
จากการส�ำรวจพฤติกรรมพบว่า ในปัจจบุนัอปุกรณ์ 3G และ 4G จดัเป็นส่ิงทีจ่�ำเป็นในการสร้างความสะดวกสบาย 
ในการด�ำเนินชีวิตของประชากรทุกกลุ่ม มีแนวโน้มที่จะน�ำมาใช้ประโยชน์ในการท�ำงานมากขึ้น แสดงให้เห็นถึง 
ปัญหาการเข้าถงึอปุกรณ์และการยอมรับในด้านเทคโนโลยนีัน้ได้หมดไป ดงันัน้ในเชงินโยบายทีพ่อจะสรปุได้จาก
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ผลการศึกษาคือ 1) หากต้องการให้มีการใช้ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจควรสนับสนุนการกระตุ้นให้เกิด Start Up 
จากกลุ่มคนรุ่นใหม่โดยเฉพาะจากกลุ่ม Gen Z ที่เติบโตมาพร้อมกับเทคโนโลยี 3G และ 4G ก็จะช่วยให้เกิดการ
สร้างมลูค่าเพิม่ให้กบัเศรษฐกจิทีร่วดเรว็ขึน้ 2) จากการทีป่ระชากรทกุกลุม่มกีารใช้ระบบ 3G และ 4G เพือ่เชือ่มต่อ 
กับระบบอินเทอร์เน็ตในระดับสูงของทุกกลุ่มประชากรแสดงว่าระบบ Mobile broadband ได้กลายเป็น
โครงสร้างพื้นฐานที่ส�ำคัญของสังคม ซึ่งเป็นที่ทราบดีว่าการให้บริการโครงสร้างพื้นฐานจะต้องมีค่าบริการที่ถูก
เพื่อให้ประชาชนทุกกลุ่มรายได้สามารถเข้าถึงได้ง่าย ดังนั้นนโยบายการพัฒนา Mobile broadband จึงควร 
มุ่งเน้นในด้านราคาของค่าบริการ มากกว่าความรวดเร็วในการให้บริการเทคโนโลยีใหม่ การมีระบบ Mobile 
broadband ใหม่ ๆ  เพื่อความเป็นผู้น�ำในภูมิภาคมีความส�ำคัญน้อยกว่าการที่ประเทศไทยมีการให้ Mobile 
broadband ที่มีราคาถูก (แต่คุณภาพดี) เมื่อเปรียบเทียบกับประเทศในภูมิภาค
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