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บทคััดย่่อ

บทความนี้้�ศึึกษาสภาพตลาดปัจัจุบุันั รูปูแบบ และเนื้้�อหาของรายการเด็ก็บนโทรทัศัน์ภ์าคพื้้�นดินิในระบบ
ดิิจิิทััลของประเทศไทย ตลอดจนถอดบทเรีียนจากรายการเด็็กท่ี่�ประสบความสำเร็็จในแง่่ความนิยม เพ่ื่�อเป็็น
แนวทางส่่งเสริิมการผลิิตรายการเด็็กของผู้้�ประกอบกิิจการโทรทััศน์์ดิิจิิทััลไทย โดยวิิเคราะห์์จากเอกสารข้้อมููล
รูปูแบบและเนื้้�อหารายการเด็ก็ รวมทั้้�งฐานข้อ้มูลูความนิยิมเฉลี่่�ย (เรตติ้้�ง) ของบริษัิัท เอจีบีี ีนีลีเส็็น มีเีดียี รีเีสิริ์ช์ 
(ประเทศไทย) จำกัดั ผลการศึึกษาพบว่า่ ตั้้�งแต่่ปี ีพ.ศ. 2558-2563 มีกีารกระจุกุตัวัของรายการประเภทการ์์ตูนู
สััดส่่วนมากกว่่าครึ่่�งหนึ่่�งของรายการเด็็กทั้้�งหมด และในทุุก ๆ ปีี มีีรายการเด็็กลดลงอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยหาก
เปรีียบเทียีบจำนวนรายการเด็ก็ในปีี พ.ศ. 2558 กับัปี พ.ศ. 2563 พบว่า ลดลงถึึง 3 ใน 4 ของรายการทั้้�งหมด 
นอกจากนี้้�รายการที่่�ประสบความสำเร็จ็ในแง่่ความนิยิม มีรูีูปแบบรายการที่่�เฉพาะเจาะจงและเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมาย
ที่่�ครอบคลุมุมากกว่่ากลุ่่�มเด็ก็และเยาวชน บทความนี้้�จึึงได้้รวบรวมข้อเสนอแนะสำหรับัผู้้�ประกอบการช่่องรายการ 
และผู้้�ผลิิตเนื้้�อหารายการ โดยเสนอให้้สร้้างเนื้้�อหารายการที่่�มีีองค์์ประกอบในรููปแบบเดีียวกัันกัับรายการ 
ที่่�ได้้รัับความนิิยม หรืือสร้้างสรรค์์รายการที่่�ยัังมีีจำนวนไม่่มากนััก รวมทั้้�งข้้อเสนอแนะสำหรัับ กสทช. ในฐานะ
ผู้้�กำกัับดููแลเนื้้�อหารายการ โดยให้้การสนัับสนุุนเงิินทุุนและองค์์ความรู้้� เพ่ื่�อพััฒนาการสร้้างสรรค์์รายการเด็็ก 
และเพื่่�อรัักษาพื้้�นที่่�ของรายการเด็็กในโทรทััศน์์ดิิจิิทััลของไทยให้้ยัังคงอยู่่�ต่่อไป

คำสำคััญ: รายการเด็็ก โทรทััศน์์ภาคพื้้�นดิินในระบบดิิจิิทััล สภาพตลาดรายการเด็็ก 
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Abstract 

This article aims to study and analyze the current market of children’s programs on Thai 
digital terrestrial television by analyzing the program format, content, and key success factors 
from successful children’s programs in order to promote the production of children’s television 
programs in Thailand. The study analyzed the format and content of programs as well as the 
television rating data from AGB Nielsen Media Research (Thailand) Company Limited. The study 
found that during 2015 and 2020, number of children’s programs on Thai digital terrestrial television 
has been continually declining. There was only three-fourth of children’s programs in 2020  
when compared to 2015. Moreover, the successful children’s programs, in terms of rating, had 
specific program format and include not only children but also other target audiences. This article 
compiled recommendations for both network operators and content creators. It is recommended 
that contents with high popularity and those with limited quantity should be created. The NBTC, 
as a content regulator, is suggested to provide support in terms of fund and knowledge so that 
children’s programs be developed and sustained on Thai digital terrestrial television. 

Keywords: Children’s program, Digital terrestrial television, Children’s program market 

1. บทนำ

“สื่่�อโทรทััศน์์” นัับเป็็นสื่่�อแขนงหนึ่่�งที่่�มีีบทบาทสำคััญในการปลููกฝัังและบ่่มเพาะความคิิดและทััศนคติิ
ของผู้้�รับัชม โดยสื่่�อโทรทัศัน์ส์ามารถเป็น็เครื่่�องมืือในการปลูกูฝังัและบ่ม่เพาะให้ผู้้้�รับัชมมีคีวามรู้้�และความเข้า้ใจ
ต่่อโลกและสัังคมแวดล้้อมตามสิ่่�งที่่�สื่่�อต้้องการนำเสนอ จึึงนัับได้้ว่่า สื่่�อโทรทััศน์์เป็็นสื่่�อที่่�มีีอิิทธิพลอย่่างมาก 
ต่่อการประกอบสร้้างความจริิงทางสัังคม (Social construction of reality)1 ของผู้้�รัับชม โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง
ในกลุ่่�มผู้้�รัับชมที่่�เปิิดรัับสื่่�อโทรทััศน์์เป็็นประจำ หรืือเปิิดรัับสื่่�อโทรทััศน์์มาเป็็นเวลานานตั้้�งแต่่เด็็ก (Long-term 
audiences) ก็็จะยิ่่�งได้้รัับอิทธิพลจากสื่่�อโทรทััศน์์ในระยะยาว (Long-term effect) ซึ่่�งการปลููกฝัังบ่่มเพาะ 
ในระยะยาวดังักล่่าวนี้้�จะเกิดิขึ้้�นและซึึมลึึกจนทำให้้ผู้้�รับชมสามารถเปลี่่�ยนแปลงความคิดิ ทัศันคติ ิรวมถึึงพฤติกิรรม
ไปทีีละเล็็กทีีละน้้อยอย่่างเป็็นธรรมชาติิ โดยอิิทธิพลของส่ื่�อท่ี่�มีต่ี่อผู้้�รับชมนี้้�เป็็นไปตามทฤษฎีีการบ่่มเพาะจากส่ื่�อ 
(Cultivation theory)2 (กฤษริิน รัักษาแก้้ว และนัันทิิยา ดวงภุุมเมศ, 2560)

1	 การประกอบสร้างความจริงทางสังคม คือ การสร้างการรับรู้และเข้าใจความหมายของสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ในเชิงสัญลักษณ์ (Symbolic environment) 

ผ่านการประกอบสร้างโดยสถาบันทางสังคมประเภทต่าง ๆ (Social institutions) ที่ทำ�ให้มนุษย์มีการรับรู้ เข้าใจ ทัศนคติ ตลอดจนพฤติกรรมที่แตกต่างกัน  

แม้จะอยู่ในสภาพแวดล้อมทางกายภาพ (Physical environment) แบบเดียวกัน

2	 ทฤษฎีการบ่มเพาะจากสื่อ คือ ทฤษฎีท่ีว่าด้วยอิทธิพลของสื่อที่มีต่อผู้รับชม โดยเชื่อว่าสื่อมีอิทธิพลต่อการประกอบสร้างความจริงทางสังคมของผู้รับชม  

และมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงความคิด ทัศนคติ และพฤติกรรมของผู้รับชมได้ในที่สุด
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เนื้้�อหาท่ี่�ถููกนำเสนอผ่่านส่ื่�อโทรทััศน์์นั้้�นมีีอิิทธิพลต่่อความรู้้�และความเข้้าใจต่่อโลกของผู้้�รับชม  
โดยเฉพาะผู้้�รับชมท่ี่�อยู่่�ในวััยเด็็กและเยาวชน ทำให้้ทุุกประเทศทั่่�วโลกให้้ความสำคััญกัับการกำกัับดููแลเนื้้�อหา
โทรทััศน์์เพื่่�อปกป้้องเด็็กและเยาวชน (Protection of minor) มากเป็็นพิิเศษ โดยผ่่านวิิธีีการกำกัับดููแล 
หลากหลายรููปแบบ เช่่น การกำกัับดููแลทางกฎหมาย โดยมีีการกำหนดกฎเกณฑ์์และข้้อบัังคัับต่่าง ๆ ได้้แก่่  
การกำหนดลัักษณะของเนื้้�อหารายการโทรทััศน์์ที่่�ไม่่เหมาะสม และการกำหนดการจััดระดัับความเหมาะสม 
ของรายการโทรทััศน์์ตามช่่วงวััย เป็็นต้้น การกำกัับดููแลกัันเองขององค์์กรสื่่�อ เช่่น การกำหนดให้้มีีการกำกัับ
เนื้้�อหาตามกรอบจริิยธรรม (Code of conduct) เป็็นต้้น นอกจากนี้้� ตามอนุุสััญญาว่่าด้้วยสิิทธิเด็็กร่่วมกับ
สหประชาชาติิ (Convention on the Rights of the Child: CRC) ยัังมีีการรัับรองสิิทธิิและเสรีีภาพของเด็็ก
ในการเลืือกได้้รัับข้้อมููลข่่าวสารและแนวความคิิดต่่าง ๆ โดยไม่่มีีการจำกััดเขตแดน และยัังกำหนดให้้เด็็ก 
ต้้องได้้รัับการส่่งเสริิมพััฒนาการทางด้้านต่่าง ๆ ไม่่ว่่าจะเป็็นความสามารถทางกาย จิิตใจ และสติิปััญญา  
ตลอดจนการสร้้างเสริิมสุขภาพ ค่่านิิยม วััฒนธรรม ความรับผิดชอบ และความเข้้าใจในสิิทธิของตนผ่่านส่ื่�อ 
อีีกด้้วย จึึงอาจกล่่าวได้้ว่่า สื่่�อโทรทััศน์์ในฐานะส่ื่�อมวลชน มีีหน้้าที่่�ที่่�จะต้้องนำเสนอเนื้้�อหารายการต่่าง ๆ  
อย่่างระมััดระวััง โดยคำนึึงถึึงอิิทธิิพล โดยเฉพาะผลกระทบทางลบ (Negative effects) ของเนื้้�อหารายการที่่�
จะถููกเผยแพร่่ต่่อเด็็กและเยาวชนที่่�อาจจะรัับชมอยู่่�เสมอ นอกจากนี้้� สื่่�อโทรทััศน์์เองยัังต้้องส่่งเสริิมให้้เกิิด 
รายการสำหรับัเด็ก็และเยาวชน ที่่�จะช่่วยให้้เด็ก็และเยาวชนสามารถเข้้าถึึงข้้อมูลูข่่าวสารได้้ตามต้องการ ตลอดจน 
มีีเนื้้�อหาที่่�สามารถส่่งเสริิมพััฒนาการทางด้้านต่่าง ๆ ของเด็็กและเยาวชนด้้วย (D'Arma & Steemers, 2009)

อย่่างไรก็็ดีี จากการแข่่งขัันที่่�สููงขึ้้�นของอุุตสาหกรรมโทรทััศน์์ภายหลัังจากการเปลี่่�ยนผ่่านไปสู่่�โทรทััศน์์
ภาคพื้้�นดิินในระบบดิิจิิทััล (โทรทััศน์์ดิิจิิทััล) (สำนัักงาน กสทช., 2562) ประกอบกัับการเกิิดขึ้้�นของบริิการ  
OTT TV ทำให้้ผู้้�ประกอบการโทรทััศน์์ต้้องมีีการปรัับตัว โดยเน้้นนำเสนอรายการท่ี่�เป็็นท่ี่�ชื่่�นชอบของผู้้�รับชม
เพื่่�อดึึงดูดูความนิยิมและสร้า้งรายได้ใ้ห้แ้ก่ช่่อ่ง (วิชิิติโชค อินิทร์เ์อียีด, 2560) ทั้้�งนี้้� เนื่่�องด้ว้ยปัจัจัยัด้า้นการแข่ง่ขันั
และปััจจัยัทางธุรุกิจิที่่�รายการเด็ก็ทำรายได้้จากการออกอากาศไม่่มากนักัเมื่่�อเทีียบกับักลุ่่�มรายการประเภทอื่่�น ๆ   
จึึงส่่งผลให้้รายการสำหรัับเด็็กและเยาวชนในโทรทััศน์์ภาคพื้้�นดิินในระบบดิิจิิทััลถููกลดความสำคััญลง  
(ดนยา วสุวุัตั, 2563) โดยมีีจำนวนรายการลดน้้อยลงอย่่างต่่อเน่ื่�องในเกืือบทุกประเภทรายการในช่่วง 6 ปี ี
ที่่�ผ่่านมา (ปีี พ.ศ. 2558-2563) จนอาจกล่่าวได้้ว่่า การลดลงของรายการเด็็กเป็็นปััจจััยที่่�สะท้้อนให้้เห็็นว่่าพื้้�นที่่� 
ของเด็็กและเยาวชนในโทรทััศน์์ดิิจิิทััลกำลัังเลืือนหายไป

ดัังนั้้�น เพื่่�อรัักษาพื้้�นที่่�ของรายการเด็็กในโทรทััศน์์ภาคพื้้�นดิินในระบบดิจิิทััล บทความฉบัับนี้้�จึึงศึึกษา
วิิเคราะห์์รููปแบบและเนื้้�อหาของรายการเด็็กในโทรทััศน์์ดิิจิิทััลของไทย ตลอดจนถอดบทเรีียนจากรายการเด็็ก
ที่่�ประสบความสำเร็็จในแง่่ของความนิิยม รวมถึึงนำเสนอตััวอย่่างนโยบายของต่่างประเทศ เพื่่�อนำมาประกอบ
เป็็นแนวทางในการส่่งเสริิมการผลิิตรายการเด็็กของผู้้�ประกอบการโทรทััศน์์ในประเทศไทยต่่อไป
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2. นิิยามศััพท์์

“สภาพตลาดรายการเด็็ก”

สภาพตลาด (Market) ในบทความนี้้� หมายถึึง สถานการณ์์การแข่่งขัันของรายการเด็็กในตลาดโทรทััศน์์
ดิิจิิทััลของประเทศไทย โดยมุ่่�งเน้้นไปที่่�การวิิเคราะห์์จำนวนรายการเด็็ก ประเภทของรายการเด็็ก และกระแส
ความนิิยมของรายการเด็็ก โดยสะท้้อนผ่่านการวััดเรตติ้้�ง (TV rating)3

3. วิิธีีการศึึกษา

ศึึกษาด้้วยการวิิเคราะห์์เอกสาร (Document analysis) ข้้อมููลรููปแบบและเนื้้�อหารายการเด็็ก  
และวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากฐานข้้อมููลความนิิยมเฉลี่่�ยของบริิษััท เอจีีบีี นีีลเส็็น มีีเดีีย รีีเสิิร์์ช (ประเทศไทย) จำกััด 
ระหว่่างปีี พ.ศ. 2558-2563 เน่ื่�องจากปีี พ.ศ. 2558 เป็็นจุุดเริ่่�มต้นของการประกอบกิจการโทรทััศน์์ดิิจิิทััล 
อย่่างเต็ม็รูปูแบบ และเนื่่�องจากงานวิิจััยจััดทำขึ้้�นในปีี พ.ศ. 2564 ข้้อมููลปีี พ.ศ. 2563 จึึงเป็็นข้้อมููลปีีล่่าสุุด 
ที่่�จะสามารถนำมาใช้้วิิเคราะห์์ได้้ ทั้้�งนี้้� การศึึกษานี้้�ทำการศึึกษาเฉพาะกลุ่่�มรายการที่่�ได้้รัับการจััดหมวดหมู่่� 
ให้้อยู่่�ในประเภทรายการเด็็กและเยาวชน และจััดประเภทย่่อยของกลุ่่�มรายการดัังกล่่าว โดยอ้้างอิิงตาม 
ฐานข้้อมููลความนิิยมเฉลี่่�ยของบริิษััท เอจีีบีี นีีลเส็็น มีีเดีีย รีีเสิิร์์ช (ประเทศไทย) จำกััด 

4. ผลการศึึกษา

4.1	 สภาพตลาดของรายการเด็็กในโทรทััศน์์ดิิจิิทััล

ข้้อมููลจากบริิษััท เอจีีบีี นีีลเส็็น มีีเดีีย รีีเสิิร์์ช (ประเทศไทย) จำกััด พบว่่า นัับตั้้�งแต่่เข้้าสู่่�ยุุคของ
โทรทััศน์์ดิิจิิทััลอย่่างเต็็มรูปแบบในปีี พ.ศ. 2558 กลุ่่�มรายการสำหรัับเด็็กและเยาวชนมีีแนวโน้้มลดลง 
อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยหากเปรียีบเทียีบจำนวนรายการเด็ก็ในปีี พ.ศ. 2558 กับัปี พ.ศ. 2563 พบว่า มีจีำนวนรายการ
เด็ก็ลดลงถึึงร้้อยละ 71.73 หรืือลดลงกว่่า 553 รายการ (ดัังที่่�ผู้้�เขีียนแสดงไว้้ในภาพที่่� 1) ทั้้�งนี้้� การลดลงของ
รายการเด็ก็ในช่่วง 6 ปีีที่่�ผ่่านมา อาจเป็็นผลมาจากการขอคืืนใบอนุุญาตของช่่องรายการในหมวดหมู่่�เด็็ก เยาวชน 
และครอบครัวั เนื่่�องจากผลประกอบการของช่่องในหมวดหมู่่�นี้้�ลดลงอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีีการขอคืืนใบอนุุญาต
ของช่่องรายการในหมวดหมู่่�ดัังกล่่าวทั้้�งสิ้้�น 2 ครั้้�ง โดยครั้้�งแรก คืือ ปีี พ.ศ. 2559 ที่่�มีีการขอคืืนใบอนุุญาต 

3	 ความนิยมเฉลี่ยในการรับชมโทรทัศน์ หรือเรตติ้ง หมายถึง ร้อยละของจำ�นวนผู้รับชมที่รับชมรายการโทรทัศน์เฉลี่ยต่อ 1 นาที
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ของช่่องรายการ LOCA และครั้้�งที่่�สอง คืือ ปีี พ.ศ. 2562 ที่่�มีีการขอคืืนใบอนุุญาตของช่่องรายการ 3 Family 
และช่่องรายการ MCOT Family ส่่งผลให้้ในปีี พ.ศ. 2563 ไม่่มีีช่่องรายการในหมวดหมู่่�เด็็ก เยาวชน  
และครอบครััว ที่่�ให้้บริิการในโทรทััศน์์ภาคพื้้�นดิินในระบบดิิจิิทััลเลยแม้้แต่่ช่่องเดีียว  

ภาพที่่� 1 จำนวนรายการเด็็กในยุุคโทรทััศน์์ดิิจิิทััล ปีี พ.ศ. 2558-2563
ที่่�มา: AGB Nielsen Media Research (2021)

ภาพที่่� 2 จำนวนรายการในหมวดหมู่่�รายการเด็็ก แบ่่งตามรููปแบบการนำเสนอเนื้้�อหา ปีี พ.ศ. 2558-2563
ที่่�มา: AGB Nielsen Media Research (2021)

เมื่่�อวิิเคราะห์ล์งลึึกระดับัประเภทรายการ (ดัังที่่�ผู้้�เขียีนแสดงไว้ใ้นภาพที่่� 2) พบว่า เกืือบทุกประเภท
รายการในหมวดหมู่่�รายการเด็็กมีแีนวโน้้มที่่�จะมีีจำนวนรายการลดลงอย่่างต่อ่เน่ื่�อง ยกเว้น้ประเภทรายการแสดง
ความสามารถของเด็็ก (Talent show) ที่่�มีีจำนวนเพิ่่�มขึ้้�นบ้้างเล็็กน้้อย ก่่อนจะค่่อย ๆ  ลดลงตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2561 
เป็็นต้้นมา นอกจากนี้้�จะเห็็นได้้ว่่า มีีการกระจุุกตััวของรายการเด็็กบางประเภท โดยรายการประเภทการ์์ตููน 
(Cartoon) เป็็นรายการสำหรัับเด็ก็ในสัดัส่่วนที่่�มากที่่�สุดุ ซึ่่�งจะเห็็นได้้ว่่าตลอดช่่วงปี ีพ.ศ. 2558-2563 มีรีายการ
การ์์ตููนคิิดเป็็นร้้อยละ 75.69 ของจำนวนรายการในหมวดหมู่่�รายการเด็็กทั้้�งหมด

ป พ.ศ. 2558 ป พ.ศ. 2559 ป พ.ศ. 2560 ป พ.ศ. 2561 ป พ.ศ. 2562 ป พ.ศ. 2563
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หากพิิจารณาประเภทรายการเด็็กที่่�มีีจำนวนรายการลดลงอย่่างต่่อเนื่่�องเปรีียบเทีียบระหว่่างปีี 
พ.ศ. 2558 กัับปีี พ.ศ. 25634 พบว่่า ทุุกประเภทรายการมีีอััตราการลดลงเกิินกว่่าร้้อยละ 50 โดยประเภท
รายการที่่�มีีอััตราการลดลงสููงที่่�สุุด 3 อัันดัับแรก ได้้แก่่ รายการข่่าวสำหรัับเด็็ก ลดลงถึึงร้้อยละ 87.50 รายการ
เกมโชว์์เด็็ก ลดลงร้้อยละ 79.17 และรายการการ์์ตููน ลดลงร้้อยละ 74.05 (ดัังที่่�ผู้้�เขีียนแสดงไว้้ในตารางที่่� 1)

ตารางที่่� 1 การเปลี่่�ยนแปลงของจำนวนรายการเด็็ก (แบ่่งตามรููปแบบการนำเสนอเนื้้�อหารายการ) 
เปรีียบเทีียบระหว่่างปีี พ.ศ. 2558 และปีี พ.ศ. 2563

ประเภทรายการ ปีี พ.ศ. 2558 ปีี พ.ศ. 2563 การเปลี่่�ยนแปลง (ร้้อยละ)

ข่่าว 16 2 -87.50

เกมโชว์์ 24 5 -79.17

การ์์ตููน 605 157 -74.05

วาไรตี้้�/เพลง 94 31 -67.02

สารคดีี 18 9 -50.00

การแสดงความสามารถ* 14 14 0.00

*รายการประเภทการแสดงความสามารถเป็็นประเภทรายการเดีียวที่่�ไม่่ได้้มีีแนวโน้้มการลดลงของจำนวนรายการอย่่างต่่อเนื่่�อง ในลัักษณะเดีียวกัับประเภท 
รายการอื่่�น ๆ ในหมวดหมู่่�รายการเด็็ก

ที่่�มา: AGB Nielsen Media Research (2021)

4.2	 รายการเด็็กที่่�ได้้รัับความนิิยม

เมื่่�อพิิจารณาค่่าความนิิยมเฉลี่่�ยจากข้้อมููลโดยบริิษััท เอจีีบีี นีีลเส็็น มีีเดีีย รีีเสิิร์์ช (ประเทศไทย) 
จำกััด ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2558 เป็็นต้้นมา พบว่า รายการเด็็กที่่�ได้้รัับความนิยมคืือ รายการประเภทแสดง 
ความสามารถ (ประกวดร้้องเพลง) โดยในปีี พ.ศ. 2558 รายการ The Voice Kids Season 3 ได้้รัับความนิิยม
สููงสุุด อย่่างไรก็็ดีี ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2558 เป็็นต้้นมา รายการเด็็กที่่�มีีเรตติ้้�งสููงสุุดคืือ กลุ่่�มรายการไมค์์ทองคำเด็็ก 
(Season 1-5) ดัังที่่�ผู้้�เขีียนแสดงไว้้ในตารางที่่� 2

4	 เลือกทำ�การเปรียบเทียบปี พ.ศ. 2558 กับ พ.ศ. 2563 เนื่องจากเป็นปี พ.ศ. 2558 เป็นจุดเริ่มต้นของการประกอบกิจการโทรทัศน์ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัล

อย่างเต็มรูปแบบ และเนื่องจากงานวิจัยจัดทำ�ขึ้นในปี พ.ศ. 2564 ข้อมูลปี พ.ศ. 2563 จึงเป็นข้อมูลปีล่าสุดที่จะสามารถนำ�มาใช้วิเคราะห์ได้
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ตารางที่่� 2 รายการเด็็กที่่�มีีเรตติ้้�งสููงสุุดของปีี พ.ศ. 2558-2563

ปีี รายการ ช่่อง ประเภทรายการ เรตติ้้�ง (TVR)

พ.ศ. 2558 The Voice Kids Season 3 การแสดงความสามารถ 3.577

พ.ศ. 2559 ไมค์์ทองคำเด็็ก การแสดงความสามารถ 5.665

พ.ศ. 2560 ไมค์์ทองคำเด็็ก 2 การแสดงความสามารถ 4.337

พ.ศ. 2561 ไมค์์ทองคำเด็็ก 3 การแสดงความสามารถ 3.046

พ.ศ. 2562 ไมค์์ทองคำเด็็ก 4 การแสดงความสามารถ 2.300

พ.ศ. 2563 ไมค์์ทองคำเด็็ก 5 การแสดงความสามารถ 1.734

ที่่�มา: AGB Nielsen Media Research (2021)

จะเห็็นได้้ว่่า ในช่่วง 6 ปีีที่่�ผ่่านมา รายการเด็็กประเภทแสดงความสามารถเป็็นรายการที่่� 
ประสบความสำเร็็จในแง่่ของความนิยม ซึ่่�งความสำเร็็จที่่�เกิิดขึ้้�นสามารถนำมาถอดบทเรีียนเพื่่�อนำมาใช้้ 
เป็็นแนวทางในการส่่งเสริิมการผลิิตรายการเด็็กของผู้้�ประกอบการโทรทััศน์์ในประเทศไทยได้้ โดยบทความนี้้�
วิิเคราะห์์องค์์ประกอบรายการ จุุดเด่่นของรููปแบบรายการ รวมทั้้�งรายละเอีียดของกลุ่่�มผู้้�รัับชมของรายการ  
The Voice Kids Season 3 และกลุ่่�มรายการไมค์์ทองคำเด็็ก ดัังนี้้�

4.2.1	รายการ The Voice Kids Season 3

องค์์ประกอบรายการ

เป็็นรายการโชว์์เรีียลลิิตี้้�ประกวดร้้องเพลงแข่่งขัันของเด็็กอายุุ 7-14 ปีี โดยมีีกรรมการ 
คััดเลืือกผู้้�เข้้าแข่่งขัันจากทั่่�วประเทศประมาณ 100 คน เข้้าสู่่�การประกวดท่ี่�มีีการออกอากาศ 4 รอบด้วยกััน  
โดยในรอบแรก คืือ รอบ Blind audition ซึ่่�งในรอบนี้้� คณะกรรมการ (โค้ช้) จะนั่่�งเก้้าอี้้�หันัหลัังให้้กัับผู้้�เข้า้แข่ง่ขันั
ที่่�ขึ้้�นมาร้้องเพลงบนเวทีี เมื่่�อกรรมการแต่่ละคนรู้้�สึึกว่่าพึึงพอใจกัับเสีียงร้้องของผู้้�เข้้าแข่่งขัันคนใด ก็็จะกดปุ่่�ม 
ที่่�เก้้าอี้้�เพื่่�อหันัมาและรับัผู้้�เข้้าแข่่งขันัคนนั้้�นให้้เข้้าร่่วมทีมี แต่่ในกรณีทีี่่�มีกีรรมการหันัมามากกว่่า 1 คน ก็จ็ะให้้สิทิธิ์์� 
แก่่ผู้้�เข้้าแข่่งขัันในการเลืือกว่่าจะเข้้าร่่วมกัับทีีมใด แต่่ถ้้าผู้้�เข้้าแข่่งขัันร้้องเพลงจนจบแล้้ว ไม่่มีีกรรมการคนไหน
กดปุ่่�มหัันมาก็็ถืือว่่าไม่่ผ่่านเข้้ารอบถััดไป

รอบที่่�สอง คืือ รอบ The battle ทางโค้้ชแต่่ละคนจะแบ่่งผู้้�เข้้าแข่่งขัันในทีีมของตน 
ออกเป็็นกลุ่่�ม ๆ  เพ่ื่�อให้้ร้้องเพลงประชัันเสียีงกันั ซึ่่�งโค้้ชจะทำหน้้าที่่�คัดัเลืือกผู้้�ท่ี่�ร้้องได้้ถูกูใจที่่�สุดุในแต่่ละกลุ่่�มนั้้�น 
เป็็นผู้้�เข้้าไปสู่่�รอบที่่�สาม คืือ รอบ Sing off ซึ่่�งผู้้�ที่่�เข้้ารอบนี้้�จะต้้องร้้องเพลงเดิิมที่่�ใช้้ในการประกวดรอบ  
Blind audition อีีกครั้้�งหนึ่่�ง เพื่่�อให้้โค้้ชเลืือกผู้้�เข้้าแข่่งขัันที่่�คิิดว่่าดีีที่่�สุุด 2 คน จากผู้้�เข้้ารอบทั้้�งหมด เข้้าสู่่�รอบ
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สุุดท้้าย คืือ รอบ Live performance ที่่�จะเป็็นการถ่่ายทอดสด ซึ่่�งแบ่่งออกเป็็น 2 รอบย่่อย คืือ รอบรอง 
ชนะเลิิศ (Semi-final) และรอบชิิงชนะเลิิศ (Final) โดยมีีกติิกาที่่�แตกต่่างกัันเล็็กน้้อย คืือ ในรอบรองชนะเลิิศ
จะให้ผู้้้�เข้า้แข่ง่ขันัในแต่ล่ะทีมีได้ร้้อ้งเพลงทีลีะคน แล้ว้ใช้ค้ะแนนโหวตจากผู้้�รับัชมทางบ้า้นร้อ้ยละ 50 ที่่�สามารถ
โหวตกี่่�ครั้้�งก็ไ็ด้ต้่อ่หนึ่่�งหมายเลขโทรศัพัท์ ์มารวมกับัคะแนนจากโค้ช้อีกีร้อ้ยละ 50 ซึ่่�งผู้้�เข้า้แข่ง่ขันัที่่�ได้ร้ับัคะแนน
สููงสุุดในแต่่ละทีีม ทั้้�ง 3 คน จะได้้เข้้าสู่่�รอบชิิงชนะเลิิศ โดยรอบชิิงชนะเลิิศหรืือรอบสุุดท้้ายนี้้� จะให้้ผู้้�เข้้าแข่่งขััน
ร้้องเพลงแข่่งกัันและตััดสิินจากการใช้้คะแนนโหวตจากผู้้�รับชมทางบ้้านเพีียงอย่่างเดีียว แต่่กติิกาจะแตกต่่าง 
จากรอบรองชนะเลิิศคืือ หนึ่่�งหมายเลขโทรศััพท์์จะสามารถโหวตได้้เพีียง 1 ครั้้�ง และ 1 หมายเลขผู้้�เข้้าแข่่งขััน
เท่่านั้้�น โดยผู้้�ท่ี่�ได้้รัับคะแนนโหวตมากท่ี่�สุุด จะได้้เป็็น The Voice Kids เสีียงจริิง ตััวจริิงรุ่่�นเด็็ก พร้้อมรัับ 
ทุุนการศึึกษาจำนวน 1,000,000 บาท และโอกาสในการเซ็็นสััญญากัับค่่ายเพลง ยููนิิเวอร์์ซััล มิิวสิิค

จุุดเด่่นของรููปแบบรายการ

1)	 เป็็นรายการโชว์์เรีียลลิิตี้้�ประกวดร้้องเพลงแข่่งขัันแบบมีีส่่วนร่่วม ไม่่ว่่าจะเป็็นระหว่่าง
นัักร้้องหรืือผู้้�เข้้าแข่่งขััน กัับกรรมการตััดสิิน (โค้้ช) ผู้้�รัับชม (ผู้้�ให้้คะแนนโหวต) และ 
ผู้้�สนัับสนุุนรายการ หรืือสปอนเซอร์์ (Sponsor)

2)	 เปิิดกว้้างในเรื่่�องของเกณฑ์์หรืือกติิกาการรัับผู้้�เข้้าแข่่งขััน ซึ่่�งนอกเหนืือจากเกณฑ์์อายุุ
ของผู้้�สมััครแล้้ว รายการไม่่ได้้มีีการปิิดกั้้�นในเรื่่�องของเพศ ชนชั้้�น ฐานะ รููปร่่างหน้้าตา 
หรืือสถานภาพทางสัังคมต่่าง ๆ จึึงทำให้้ทุุกคนมีีโอกาสท่ี่�จะเข้้ามาเป็็นผู้้�เข้้าแข่่งขััน 
ในรายการได้้ ซึ่่�งส่่งผลให้้ผู้้�รัับชมรู้้�สึึกวางใจว่่ารายการมีีความยุุติิธรรมในการคััดเลืือก 
ผู้้�เข้้าแข่่งขััน

3)	 สร้้างความตื่�นเต้้นร่่วมกัันของผู้้�เข้้าแข่่งขััน กรรมการ ครอบครััวหรืือบุุคคลใกล้้ชิิด 
ของผู้้�เข้้าแข่่งขััน และผู้้�รัับชม ร่่วมกัับการใช้้เทคนิิคการถ่่ายทำหรืือมุุมกล้้อง เพื่่�อให้้
สามารถจัับรายละเอีียดความรู้้�สึึกต่่าง ๆ ถ่่ายทอดไปสู่่�ผู้้�รัับชมทางบ้้านให้้รู้้�สึึกเสมืือน
เป็็นส่่วนหนึ่่�งของรายการ 

4)	มี ความแตกต่า่งจากรายการเรียีลลิิตี้้�ทั่่�วไป เน่ื่�องจากไม่่ได้เ้น้น้การถ่่ายทอดชีีวิิตส่ว่นตััว
ประจำวัันหรืือการสร้้างความสัมพัันธ์์ของผู้้�เข้้าแข่่งขััน แต่่มุ่่�งเน้้นเรื่่�องการแข่่งขััน 
ร้้องเพลงเท่่านั้้�น โดยจะถ่่ายทอดให้้เห็็นในแง่่มุุมตััวตนของผู้้�เข้้าแข่่งขััน ชีีวิิต 
และประสบการณ์์ก่่อนหน้้าที่่�จะได้้เข้้ามาแข่่งขััน ความฝััน ความหวััง และแรงจููงใจ 
ในการเข้า้มาแข่ง่ขันั รวมไปถึึงการฝึกึฝนของผู้้�เข้า้แข่ง่ขันั ซึ่่�งมีกีารเชิญิผู้้�ช่ว่ยโค้้ชที่่�เป็น็
ผู้้�มีีประสบการณ์์เข้้ามาช่่วยให้้คำแนะนำในการร้้องเพลง ทำให้้ผู้้�เข้้าแข่่งขัันได้้เรีียนรู้้�
เทคนิิคการใช้้เสีียง การคััดเลืือกเพลง หรืือเรีียนรู้้�วิิธีีและรููปแบบการร้้องต่่าง ๆ เพื่่�อให้้
สามารถพััฒนาการร้้องเพลง หรืือเป็็นการดึึงศัักยภาพของผู้้�เข้้าแข่่งขัันออกมา ทำให้้
ผู้้�รัับชมได้้เห็็นถึึงรายละเอีียดการพััฒนาทัักษะที่่�มีีประโยชน์์
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กลุ่่�มผู้้�รัับชมรายการ

จากข้้อมููลค่่าความนิิยมเฉลี่่�ย หรืือเรตติ้้�ง โดยบริษััท เอจีีบีี นีีลเส็็น มีีเดีีย รีีเสิิร์์ช  
(ประเทศไทย) จำกััด ของรายการ The Voice Kids Season 3 (ดัังที่่�ผู้้�เขีียนแสดงไว้้ในตารางที่่� 3) จะเห็็นได้้ว่่า 
รายการได้้รัับความนิิยมสูงสุุดจากกลุ่่�มผู้้�รับชมที่่�อยู่่�ในช่่วงอายุุตั้้�งแต่่ 50 ปีีขึ้้�นไป (เรตติ้้�ง 4.368) และผู้้�รับชม 
เพศหญิิงให้้ความสนใจในการรัับชมมากกว่่าผู้้�รัับชมเพศชาย (เรตติ้้�ง 4.343 และ 2.775 ตามลำดัับ) ส่่วนเมื่่�อ
พิิจารณาตามเขตพื้้�นที่่�การรัับชม พบว่า ได้้รัับความนิยมค่อนข้้างสููงจากผู้้�รับชมในเขตกรุุงเทพมหานคร 
และปริิมณฑล ซึ่่�งมีีเรตติ้้�งสููงถึึง 6.899 นอกจากนี้้�ยัังพบว่่า รายการได้้รัับความนิิยมในเขตหััวเมืืองต่่างจัังหวััด
ด้้วยเช่่นกััน โดยมีีเรตติ้้�งประมาณ 4.276 

ตารางที่่� 3 ข้้อมููลค่่าความนิิยมเฉลี่่�ย หรืือเรตติ้้�ง ของรายการ The Voice Kids Season 3

เรตติ้้�งเฉลี่่�ย (ทั่่�วประเทศ) เรตติ้้�งแยกตามเขตพื้้�นที่่� เรตติ้้�งแยกตามเพศ

3.577

กรุุงเทพฯ และปริิมณฑล 6.899
เพศหญิิง 4.343

ต่่างจัังหวััดทั่่�วประเทศ 3.001

•	 ต่่างจัังหวััด (เขตเทศบาลเมืือง) 4.276
เพศชาย 2.775

•	 ต่่างจังัหวัดั (นอกเขตเทศบาลเมืือง) 2.531

เรตติ้้�งแยกตามอายุุ

อายุุ  
4-5 ปีี

อายุุ  
6-9 ปีี

อายุุ  
10-14 ปีี

อายุุ  
15-19 ปีี

อายุุ  
20-24 ปีี

อายุุ  
25-29 ปีี

อายุุ  
30-34 ปีี

อายุุ  
35-39 ปีี

อายุุ  
40-44 ปีี

อายุุ  
45-49 ปีี

อายุุตั้้�งแต่่  
50 ปีีขึ้้�นไป

2.223 2.547 3.912 3.088 2.233 2.788 3.180 3.301 3.948 4.095 4.368

ที่่�มา: AGB Nielsen Media Research (2021)

4.2.2	รายการไมค์์ทองคำเด็็ก ปีี พ.ศ. 2559-2563

องค์์ประกอบรายการ

เป็็นรายการที่่�เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ที่่�มีีความรัักการร้้องเพลงลููกทุ่่�ง หรืือมีีความสามารถพิิเศษ 
ในด้้านอื่่�น ๆ ซึ่่�งมีีอายุุไม่่เกิิน 12 ปีี เข้้ามาร่่วมแข่่งขััน โดยแบ่่งการแข่่งขัันออกเป็็น 3 รอบหลััก รอบแรก คืือ 
รอบคััดเลืือก (Audition) โดยคััดเลืือกมาจากผู้้�สมััครทั้้�งหมดจาก 4 ภาค (ภาคกลาง ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ 
ภาคเหนืือ และภาคใต้้) ซึ่่�งมีีประมาณ 100 คน เพื่่�อขึ้้�นเวทีีแข่่งขััน แล้้วคณะกรรมการทั้้�ง 3 คน รวมถึึงทีีมงาน 
ที่่�อยู่่�เบื้้�องหลัังจะช่่วยกัันพิิจารณาคััดเลืือกผู้้�เข้้าแข่่งขัันให้้เหลืือเพีียง 30 คน โดยแบ่่งเกณฑ์์ในการเลืือกเป็็น  
3 กลุ่่�มใหญ่่ ๆ  ได้้แก่่ กลุ่่�มเด็ก็ที่่�มีคีวามน่ารักัสดใส กลุ่่�มเด็็กที่่�มีเีสียีงดี ีและกลุ่่�มเด็็กที่่�มีเีรื่่�องราวชีวีิติที่่�น่่าประทับัใจ 
หรืือควรได้้กำลังัใจหรืือการช่ว่ยเหลืือเป็น็พิเิศษ เพื่่�อฝึึกฝนกับัครูทูี่่�มีคีวามเชี่่�ยวชาญในการร้อ้งเพลงก่อ่นจะเข้้าสู่่� 
รอบที่่�สอง คืือ รอบรองชนะเลิิศ ซึ่่�งจะให้้ผู้้�รัับชมทางบ้้านมีีส่่วนร่่วมในการตััดสิิน โดยการโหวตให้้แก่่ผู้้�แข่่งขััน 
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ที่่�ตนเองชื่่�นชอบ และผู้้�ที่่�ได้้รัับคะแนนโหวตมากที่่�สุุด 4 อัันดัับแรก จะได้้เข้้าสู่่�รอบสุุดท้้าย คืือ รอบชิิงชนะเลิิศ  
ซึ่่�งจะแบ่่งการแข่่งขัันออกเป็็น 2 รอบย่่อย คืือ รอบเพลงถนััด และรอบเพลงคู่่�ศิิลปิิน โดยลำดัับในการแข่่งขััน
รอบเพลงคู่่�ศิิลปิินจะขึ้้�นกัับลำดัับคะแนนที่่�ได้้รัับในรอบการร้้องเพลงถนััด (คนได้้น้้อยสุุดขึ้้�นร้้องก่่อน) โดยเมื่่�อ
การแข่่งขัันสิ้้�นสุุด ผู้้�ที่่�ได้้คะแนนรวมจากทั้้�ง 2 รอบย่อยมากท่ี่�สุดุจะเป็็นผู้้�ชนะการแข่่งขััน พร้้อมได้้รับัทุนการศึึกษา 
จำนวน 200,000 บาท และผู้้�แข่่งขัันท่ี่�ได้้อัันดัับที่่� 2, 3 และ 4 จะได้้รัับทุนการศึึกษาเช่่นกััน ยกเว้้นในปีี  
พ.ศ. 2563 ที่่�ผู้้�ชนะได้้รัับทุุน 100,000 และอัันดัับที่่�เหลืือได้้รัับทุุน 30,000 บาท

จุุดเด่่นของรููปแบบรายการ

1)	 เปิิดกว้้างในเรื่่�องของเกณฑ์์หรืือกติิกาการรัับสมััครผู้้�เข้้าแข่่งขััน โดยไม่่ได้้มีีการปิิดกั้้�น
ในเรื่่�องของเพศ ชนชั้้�น ฐานะ รููปร่่างหน้้าตา หรืือสถานภาพทางสัังคมต่่าง ๆ จึึงทำให้้
ทุุกคนมีีโอกาสที่่�จะเข้้ามาเป็็นผู้้�เข้้าแข่่งขัันในรายการได้้

2)	 สร้้างความตื่�นเต้้นร่่วมกันระหว่่างผู้้�เข้้าแข่่งขัันกัับกรรมการ ครอบครััวหรืือบุุคคล 
ใกล้้ชิิดของผู้้�เข้้าแข่่งขััน และผู้้�รับชม เช่่น มีีการให้้รางวััลพิิเศษอย่่างทุุนการศึึกษา 
ในรอบรองชนะเลิิศซึ่่�งไม่่เกี่่�ยวกัับผลโหวต โดยคณะกรรมการจะเป็็นผู้้�ที่่�ให้้คะแนน 
เพ่ื่�อตััดสิินว่่าเด็็กคนนั้้�นจะได้้รัับทุุนการศึึกษาหรืือไม่่ ซ่ึ่�งสร้้างกำลัังใจและทำให้้มีี 
ความรู้้�สึึกร่่วมลุ้้�นไปพร้้อม ๆ  กัันทั้้�งผู้้�เข้้าแข่่งขััน ผู้้�ใกล้้ชิิดหรืือครอบครััวของเด็็ก จนถึึง 
ผู้้�รับชมทางบ้า้น รวมถึึงมีีการถ่า่ยทอดเรื่่�องราวที่่�สร้า้งความรู้้�สึึกร่่วมเป็น็ระยะ ๆ  ตั้้�งแต่่
เริ่่�มต้้นการแข่่งขัันท่ี่�มีีการแนะนำให้้รู้้�จัักผู้้� เข้้าแข่่งขัันผ่่านเรื่่�องราวในชีีวิิตและ
ประสบการณ์์ก่่อนหน้้าที่่�จะได้้เข้้ามาแข่่งขััน ความฝััน ความหวััง และแรงจููงใจในการ
เข้้ามาแข่่งขััน

กลุ่่�มผู้้�รัับชมรายการ 

จากข้้อมููลค่่าความนิิยมเฉลี่่�ยโดยบริิษััท เอจีีบีี นีีลเส็็น มีีเดีีย รีีเสิิร์์ช (ประเทศไทย) จำกััด
ของรายการไมค์์ทองคำเด็็กตลอด 5 ปีี (ดัังที่่�ผู้้�เขีียนแสดงไว้้ในตารางที่่� 4) พบว่่า ฐานผู้้�รัับชมส่่วนใหญ่่เป็็นกลุ่่�ม
อายุตุั้้�งแต่่ 40 ปีีขึ้้�นไป และกลุ่่�มที่่�ให้้ความสนใจมากที่่�สุุดเป็็นกลุ่่�มอายุตุั้้�งแต่่ 50 ปีีขึ้้�นไป โดยรายการไมค์ทองคำเด็ก็ 
ปีี พ.ศ. 2559 ได้้รัับความนิิยมจากกลุ่่�มช่่วงอายุุนี้้�เป็็นอย่่างมาก โดยมีีเรตติ้้�งสููงถึึง 9.040 นอกจากนี้้� รายการ 
ยัังได้้รัับความนิิยมจากผู้้�รัับชมเพศหญิิงมากกว่่าเพศชายอย่่างมีีนััยสำคััญทั้้�ง 5 ปีี และเมื่่�อพิิจารณาโดยแบ่่งตาม
เขตพื้้�นที่่� จะเห็็นได้้ว่่า รายการได้้รัับความนิยมจากผู้้�รับชมในแต่่ละพื้้�นที่่�แทบจะไม่่แตกต่่างกััน แต่่อย่่างไรก็็ดีี  
รายการไมค์์ทองคำเด็็กมีีเรตติ้้�งเฉลี่่�ยทั่่�วทั้้�งประเทศลดลงมาโดยตลอดตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2559 
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ตารางที่่� 4 ข้้อมููลค่่าความนิิยมเฉลี่่�ย หรืือเรตติ้้�ง ของรายการไมค์์ทองคำเด็็ก ปีี พ.ศ. 2559-2563

ปีี พ.ศ. 2559 ปีี พ.ศ. 2560 ปีี พ.ศ. 2561 ปีี พ.ศ. 2562 ปีี พ.ศ. 2563

เรตติ้้�งเฉลี่่�ย (ทั่่�วประเทศ) 5.665 4.337 3.046 2.300 1.734

เรตติ้้�งแยกตามเขตพื้้�นที่่�

กรุุงเทพฯ และปริิมณฑล 5.448 4.996 3.039 2.091 1.753

ต่่างจัังหวััดทั่่�วประเทศ 5.702 4.225 3.047 2.335 1.731

ต่่างจัังหวััด  
(เขตเทศบาลเมืือง)

5.470 4.317 3.288 2.651 2.031

ต่่างจัังหวััด  
(เขตนอกเทศบาลเมืือง)

5.786 4.191 2.961 2.222 1.623

เรตติ้้�งแยกตามเพศ

เพศหญิิง 6.428 4.913 3.474 2.748 2.123

เพศชาย 4.867 3.735 2.597 1.829 1.327

เรตติ้้�งแยกตามอายุุ

อายุุ 4-5 ปีี 3.543 2.641 1.670 1.297 1.015

อายุุ 6-9 ปีี 4.309 2.554 1.715 1.357 0.873

อายุุ 10-14 ปีี 4.485 3.168 1.880 1.133 0.693

อายุุ 15-19 ปีี 3.221 2.135 1.563 1.227 1.052

อายุุ 20-24 ปีี 2.964 2.110 1.747 0.917 0.759

อายุุ 25-29 ปีี 3.040 2.084 1.425 1.095 0.860

อายุุ 30-34 ปีี 4.013 3.354 1.707 1.332 0.850

อายุุ 35-39 ปีี 3.549 2.320 1.704 1.225 0.925

อายุุ 40-44 ปีี 5.348 4.049 2.635 1.437 0.912

อายุุ 45-49 ปีี 7.325 5.791 3.285 2.365 1.867

อายุุตั้้�งแต่่ 50 ปีีขึ้้�นไป 9.040 6.835 5.323 4.241 3.185

ที่่�มา: AGB Nielsen Media Research (2021)
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วารสารวิิชาการ

ประจำำ�ปีี 2565

4.3	 การวิิเคราะห์์ที่่�มาเพื่่�อเปรีียบเทีียบความเหมืือนและความแตกต่่างของรายการเด็็กท่ี่�ได้้รัับ
ความนิิยม

จากการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบรายการ รููปแบบรายการ จุุดเด่่น และกลุ่่�มผู้้�รับชมของรายการ  
The Voice Kids และรายการไมค์์ทองคำเด็็ก สามารถสรุุปการวิิเคราะห์์เพื่่�อเปรีียบเทีียบความเหมืือนและ 
ความแตกต่่างของรายการเด็็กท่ี่�ได้้รัับความนิยมสูงสุดุในแต่่ละปีี (ปีี พ.ศ. 2558-2563) ได้้ดัังตารางท่ี่� 5 ต่่อไปนี้้�

ตารางที่่� 5 การวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบระหว่่างรายการ The Voice Kids และไมค์์ทองคำเด็็ก

The Voice Kids ไมค์์ทองคำเด็็ก

ประเภทรายการ

รายการประเภทแสดงความสามารถ (การประกวดร้อ้งเพลง) 
โดยมีีผู้้�เข้้าแข่่งขัันอายุุระหว่่าง 7-14 ปีี

รายการประเภทแสดงความสามารถ (การประกวดร้อ้งเพลง) 
โดยมีีผู้้�เข้้าแข่่งขัันอายุุไม่่เกิิน 12 ปีี 

รููปแบบการแข่่งขััน

เป็น็การแข่ง่ขันัประเภทเดี่่�ยว แต่ม่ีกีารแบ่ง่ทีมีในการฝึกึซ้อ้ม
ตามผู้้�ฝึกสอน หรืือ “โค้้ช” ของผู้้�เข้้าแข่่งขััน ส่่วนกติิกา 
การตัดัสินิมีทีั้้�งการใช้้คณะกรรมการและการตัดัสินิโดยผู้้�รับชม 
เพื่่�อหาผู้้�ชนะเลิิศที่่�จะได้้รัับเงิินรางวััลและได้้เซ็็นสััญญา 
เป็็นศิิลปิินเพีียงคนเดีียว

เป็็นการแข่่งขัันประเภทเดี่่�ยว โดยไม่่มีีการแบ่่งทีีม ใช้้กติิกา
การตััดสิินจากคณะกรรมการและการตััดสิินจากผู้้�รับชม  
โดยมีีเงิินรางวััลเป็็นทุุนการศึึกษาสำหรัับผู้้� เข้้าแข่่งขััน 
หลายคน ทั้้�งผู้้�ท่ี่�ชนะเลิิศ และรองชนะเลิิศอีีก 3 อัันดัับ  
โดยลดหลั่่�นกัันไปตามลำดัับ

การสร้้างการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�รัับชม

สร้้างการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�รัับชมผ่่านการแข่่งขััน
มีีรููปแบบและกติิกาการแข่่งขัันในแต่่ละรอบที่่�แตกต่่างกััน 
เพื่่�อให้้เกิิดอารมณ์ร่่วมและความแปลกใหม่่ในแต่่ละรอบ 
ด้้วยเสน่่ห์์ที่่�แตกต่่างกัันไป โดยเฉพาะในรอบ Blind  
audition ที่่�เป็น็เอกลักัษณ์ส์ำคัญัของรายการ ซึ่่�งสร้า้งโอกาส
ให้้ผู้้�รัับชมมีีอารมณ์์ร่่วมไปกัับการโน้้มน้าวผู้้�เข้้าแข่่งขัันของ 
โค้้ชแต่่ละท่่าน

สร้้างการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�รัับชมผ่่านสิิทธิ์์�การตััดสิิน
แม้้ในรอบแรก ๆ จะตััดสิินการแข่่งขัันโดยโค้้ช แต่่ในรอบ
สุดุท้้ายจะเป็็นการตัดัสินิผ่่านการโหวต ทำให้ผู้้้�รับัชมสามารถ
เข้้ามามีีส่่วนร่่วมกัับการแข่่งขัันได้้โดยตรง

สร้้างความผูกูพัันของผู้้�รัับชมต่่อผู้้�เข้้าแข่่งขััน
โดยใช้้การนำเสนอเรื่่�องราว บุุคลิิก และความหวัังของผู้้�เข้้า
แข่่งขััน รวมทั้้�งถ่่ายทอดความสัมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�เข้้าแข่่งขััน
กับัโค้้ชและเพ่ื่�อนร่่วมทีม ตลอดจนสร้้างเรื่่�องราวการฝึึกซ้้อม
และพััฒนาการของผู้้�เข้้าแข่่งขัันผ่่านรายการ

สร้้างการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�รัับชมผ่่านการแข่่งขััน
มีีการให้้เงิินรางวััลพิิเศษในบางรอบ เพื่่�อสร้้างความตื่่�นเต้้น 
และทำให้้ผู้้�รัับชมได้้ติิดตามเอาใจช่่วยผู้้�เข้้าแข่่งขััน

สร้้างการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�รัับชมผ่่านสิิทธิ์์�การตััดสิิน
ตั้้�งแต่่รอบรองชนะเลิิศจะเป็็นการตััดสิินผ่่านการโหวต  
ทำให้้ผู้้�รับัชมสามารถเข้้ามามีส่ี่วนร่่วมกับัการแข่่งขันัได้้โดยตรง

สร้้างความผููกพัันของผู้้�รัับชมต่่อผู้้�เข้้าแข่่งขััน
โดยใช้้การนำเสนอเรื่่�องราว บุุคลิิก และความหวัังของ 
ผู้้�เข้้าแข่่งขััน นอกจากนี้้� ยัังมีีการใช้้จุุดเด่่นของผู้้�เข้้าแข่่งขััน 
เป็็นเกณฑ์์ เช่่น กลุ่่�มเด็็กท่ี่�มีีความน่ารัักสดใส กลุ่่�มเด็็กท่ี่�มีี
เสีียงดีี และกลุ่่�มเด็็กที่่�มีีเรื่่�องราวชีีวิิตที่่�น่่าประทัับใจหรืือ 
ควรได้้กำลัังใจหรืือการช่่วยเหลืือเป็็นพิิเศษ ซ่ึ่�งสามารถ 
สร้้างความรู้้�สึึกร่่วมและความรู้้�สึึกอยากเอาใจช่่วยให้้กัับ 
ผู้้�รับัชมได้้มาก นอกจากนั้้�นแล้้ว ยังัมีีการฉายภาพการฝึึกซ้้อม
และพััฒนาการของผู้้�เข้้าแข่่งขัันผ่่านรายการ เพื่่�อให้้ผู้้�รัับชม 
มีีความต้องการท่ี่�จะร่่วมลุ้้�นและร่่วมให้้กำลัังใจผู้้�เข้้าแข่่งขััน
ไปพร้้อมกััน
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The Voice Kids ไมค์์ทองคำเด็็ก

กลุ่่�มผู้้�รัับชมของรายการ

จำแนกตามช่่วงอายุุ
กลุ่่�มอายุุ 40 ปีีขึ้้�นไป (โดยได้้รัับความนิยมสูงสุุดจากกลุ่่�ม 
อายุุตั้้�งแต่่ 50 ปีีขึ้้�นไป)

จำแนกตามเพศ
เพศหญิิงสููงกว่่าเพศชายอย่่างมีีนััยสำคััญ

จำแนกตามเขตพื้้�นที่่�
เขตกรุุงเทพมหานคร และเขตหััวเมืืองในต่่างจัังหวััด

จำแนกตามช่่วงอายุุ
กลุ่่�มอายุุ 40 ปีีขึ้้�นไป (โดยได้้รัับความนิิยมสููงสุุดจากกลุ่่�ม
อายุุตั้้�งแต่่ 50 ปีีขึ้้�นไป)

จำแนกตามเพศ
เพศหญิิงสููงกว่่าเพศชายอย่่างมีีนััยสำคััญ

จำแนกตามเขตพื้้�นที่่�
ไม่่แตกต่่างกัันในแต่่ละเขตพื้้�นที่่�

จากตารางการเปรีียบเทีียบจะเห็็นได้้ว่่า ในด้้านของกลุ่่�มผู้้�รับชมของทั้้�ง 2 รายการ มีีความ 
เหมืือนกัันในแง่่ของกลุ่่�มช่่วงอายุุที่่�เป็็นฐานในการรัับชม คืือ กลุ่่�มอายุุตั้้�งแต่่ 40 ปีีขึ้้�นไป โดยอาจเป็็นเพราะ 
ในช่่วงอายุุนี้้�เป็็นวััยที่่�มีีครอบครััวและมีีลููกซึ่่�งอยู่่�ในช่่วงวััยที่่�อยู่่�ในเกณฑ์์การประกวด ทำให้้มีีความรู้้�สึึกร่่วม 
หรืือให้้ความสนใจรายการมากกว่่าคนกลุ่่�มอายุุอื่่�น ๆ นอกจากนี้้� จากข้้อมููลเรตติ้้�งยัังพบว่่า กลุ่่�มผู้้�รัับชมที่่�มีีอายุุ  
50 ปีีขึ้้�นไป ให้้ความสนใจรายการเด็็กมากท่ี่�สุุดเมื่่�อเปรีียบเทีียบเรตติ้้�งจากกลุ่่�มช่วงอายุุอ่ื่�น ๆ ซึ่่�งอาจเป็็นผล 
มาจากการที่่�กลุ่่�มช่วงอายุดุังักล่่าว เป็็นกลุ่่�มผู้้�รับัชมที่่�เปิิดรับัสื่่�อโทรทัศัน์์มากที่่�สุดุเมื่่�อเปรียีบเทียีบกับัช่วงวัยัอื่่�น ๆ  
(สำนััั�กงาน กสทช., 2564) ส่่วนเมื่่�อพิิจารณาในด้้านของเพศ พบว่า ผู้้�รับชมเป็็นเพศหญิิงมากกว่่าเพศชาย 
อย่่างมีีนัยัสำคััญ ซึ่่�งอาจเป็็นเพราะรายการเด็็กมีีการส่ื่�อถึึงเรื่่�องความสัมพันธ์์ของครอบครััว เน้้นการมีีความรู้้�สึึกร่่วม  
ทำให้้ผู้้�หญิิงให้้ความสนใจมากกว่่า

อย่่างไรก็็ดีี หากพิิจารณาในด้้านของเขตพื้้�นที่่�ในการรัับชมกลัับพบความแตกต่่างของ 2 รายการ 
โดยรายการ The Voice Kids มีีฐานของผู้้�รับชมอยู่่�ในเขตเมืืองเป็็นหลัักทั้้�งในเขตพื้้�นที่่�กรุุงเทพมหานคร 
และปริิมณฑล และเขตหััวเมืืองในต่่างจัังหวััด ส่่วนรายการไมค์์ทองคำเด็็กนั้้�นได้้รัับความนิิยมไม่่แตกต่่างกััน 
มากนักัในแต่่ละเขตพื้้�นที่่� ซึ่่�งอาจจะเนื่่�องมาจากการรับัสมัคัรผู้้�เข้้าแข่่งขันัของรายการไมค์ท์องคำเด็ก็มีกีารกระจาย
สถานท่ี่�ในการรัับสมััครที่่�มากกว่่ารายการ The Voice Kids ทำให้้มีีฐานผู้้�รัับชมที่่�กระจายตััวไปตามทุุกพื้้�นท่ี่� 
ทั่่�วประเทศ อย่่างไรก็็ดีี เป็็นที่่�น่่าสัังเกตว่่า รายการเด็็กที่่�ได้้รัับความนิิยมเป็็นอัันดัับ 1 มีีเรตติ้้�งโดยภาพรวม 
ลดลงมาโดยตลอดตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2559 เป็็นต้้นมา โดยอาจมีีปััจจััยจากเนื้้�อหาหรืือรููปแบบของรายการที่่�ขาด 
ความแปลกใหม่่และขาดความหลากหลาย จนทำให้้ผู้้�รัับชมมีความสนใจท่ี่�จะรัับชมน้อยลง ซึ่่�งสิ่่�งท่ี่�เกิิดขึ้้�น 
อาจเป็็นสาเหตุุให้้ผู้้�ประกอบการช่่องรายการมองว่่า รายการเด็็กไม่่สามารถตอบโจทย์์ความคุ้้�มค่าในการผลิต 
โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในการแข่่งขัันทางธุุรกิิจ จึึงทำให้้รายการเด็็กในภาพรวมมีีจำนวนลดน้้อยลงตามไปด้้วย
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4.4	ตั ัวอย่่างนโยบายส่่งเสริิมและกำกัับดููแลรายการเด็็กในต่่างประเทศ

เนื่่�องจากรายการเด็็กโดยส่่วนใหญ่่อาจไม่่ใช่่รายการท่ี่�ตอบโจทย์ความคุ้้�มค่าในด้้านการผลิต 
และการแข่่งขัันทางธุุรกิิจมากนััก ทำให้้การรัักษาไว้้ซึ่่�งพื้้�นที่่�ของรายการเด็็กมีีปััญหาที่่�แตกต่่างกัันออกไปตาม
บริิบทของแต่่ละประเทศ ซึ่่�งในบทความฉบัับนี้้�จะนำเสนอตััวอย่่างนโยบายส่่งเสริิมและกำกัับดููแลรายการเด็็ก
ภายใต้้บริิบทของสหราชอาณาจัักรและสหรััฐอเมริิกา ซึ่่�งมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

สหราชอาณาจัักร ตั้้�งแต่่หลััง พ.ศ. 2543 (ค.ศ. 2000) เป็็นต้้นมา ปััญหาของพื้้�นที่่�รายการเด็็ก 
ในโทรทัศัน์ภ์าคพื้้�นดินิของสหราชอาณาจักัรไม่่ได้อ้ยู่่�ที่่�จำนวนหรืือเวลาการออกอากาศของรายการเด็ก็ที่่�มีจีำนวน
ลดลง เนื่่�องจากตามสถิิติิพบว่่า รายการเด็็กมีีจำนวนรายการและเวลาการออกอากาศที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น โดยเฉพาะ
ในช่่วงต้้นยุุค พ.ศ. 2543 (ค.ศ. 2000) อย่่างไรก็็ตาม จากสถิิติขิองสหราชอาณาจัักรพบว่า สัดัส่่วนของรายการเด็็ก
ที่่�ออกอากาศทางโทรทััศน์์ภาคพื้้�นดิินมีีการกระจุุกตััวของเนื้้�อหารายการที่่�มาจากต่่างประเทศ กล่่าวคืือ  
มีจีำนวนรายการที่่�ถูกูซื้้�อสำเร็จ็จากต่่างประเทศมาเพื่่�อออกอากาศทางโทรทัศัน์์เพิ่่�มมากขึ้้�น ในขณะที่่�รายการเด็ก็
ที่่�เป็็นการผลิิตเองในประเทศ หรืือเกิิดจากการสร้้างสรรค์์รายการใหม่่เป็็นการเฉพาะมีีสััดส่่วนลดลง  
ซึ่่�งอาจเป็็นผลมาจากการที่่�รายการเด็็กไม่่สามารถทำรายได้้ได้้มากนััก ทำให้้สถานีีโทรทััศน์์ต่่าง ๆ เลืือกที่่�จะใช้้
วิธิีซีื้้�อเนื้้�อหารายการมาออกอากาศแทนท่ี่�จะลงทุุนผลิติรายการเด็็กขึ้้�นมาใหม่่ ซึ่่�งจากเหตุุนี้้�เอง ทำให้รั้ัฐบาลของ
สหราชอาณาจัักรเริ่่�มโครงการสนัับสนุุนเงิินทุุนสำหรัับผู้้�ประกอบการท่ี่�ต้้องการผลิตและสร้้างสรรค์์รายการ 
ขึ้้�นใหม่่ (Original content) เพ่ื่�อออกอากาศในช่่องโทรทััศน์์สาธารณะ (Public service broadcasting)  
โดยผู้้�ประกอบการที่่�สนใจสามารถขอรับัเงินิอุดุหนุนุได้ม้ากถึึงร้อ้ยละ 50 ของต้น้ทุนุการผลิติและเผยแพร่เ่นื้้�อหา
ทั้้�งหมด ซึ่่�งรัฐับาลสหราชอาณาจักัรได้จ้ัดังบประมาณในการสนับัสนุุนมากถึึง 60 ล้า้นปอนด์ ์(Department for 
Digital, Culture, Media & Sport & The Rt Hon Karen Bradley MP, 2017)

สหรััฐอเมริิกา ประเด็็นที่่�น่่าสนใจในนโยบายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับรายการเด็็กของสหรััฐอเมริิกาคืือ  
การกำหนดให้้สถานีีโทรทััศน์์ต้้องมีีการออกอากาศรายการเด็็กเพ่ื่�อส่่งเสริิมการศึึกษาและข้้อมููลข่่าวสารในเด็็ก
และเยาวชน โดยมีีข้อ้กำหนดใหม่่โดยคณะกรรมการกลางกำกับัดูแลกิิจการส่ื่�อสาร (Federal Communications 
Commission: FCC) ในฐานะผู้้�กำกัับดููแลระบุุว่่า สถานีีโทรทััศน์์จะต้้องมีีการออกอากาศรายการเด็็ก 
ที่่�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อส่่งเสริิมการศึึกษาและข้้อมููลข่่าวสารในเด็็กและเยาวชน ระหว่่างเวลา 6.00-22.00 น.  
โดยแต่่ละรายการต้้องมีีความยาวไม่่น้้อยกว่่า 30 นาทีี ยกเว้้นสถานีีที่่�ได้้รัับอนุุญาตให้้ออกอากาศน้้อยกว่่า  
30 นาทีีได้้ นอกจากนี้้� ยัังกำหนดให้้แต่่ละสถานีีต้้องมีีการออกอากาศรายการเด็็กเพื่่�อส่่งเสริิมการศึึกษา 
และข้้อมููลข่่าวสารในเด็็กและเยาวชนไม่่น้้อยกว่่า 156 ชั่่�วโมงต่่อปีีอีีกด้้วย (Federal Communications 
Commission, 2021)
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5. การอภิิปรายผล

เมื่่�อพิิจารณาจากผลการศึึกษา พบว่า รายการเด็็กของประเทศไทยมีีจำนวนลดลงอย่่างต่่อเน่ื่�อง  
ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นว่่า สภาพตลาดรายการเด็็กในโทรทััศน์์ภาคพื้้�นดิินในระบบดิจิทิัลัของไทยซบเซาลงอย่่างเห็็นได้้ชัดั 
อีีกทั้้�งยัังพบว่่า มีีการกระจุุกตััวของประเภทเนื้้�อหารายการ คืือ รายการประเภทการ์์ตููน ซึ่่�งมีีสััดส่่วนค่่อนข้้างสููง
เมื่่�อเทีียบกับรายการประเภทอื่�นอีีกด้้วย สะท้้อนให้้เห็็นว่่า ยัังมีีช่่องว่่างในตลาดท่ี่�ผู้้�ผลิตรายการสามารถ
สร้้างสรรค์์รายการเด็็กใหม่่ ๆ ในหลากหลายประเภทรายการ

และเมื่่�อพิิจารณารููปแบบรายการเด็็กที่่�ประสบความสำเร็็จในด้้านความนิิยม พบว่่า ปััจจััยสำคััญในการ
สร้้างสรรค์์ให้้รายการเด็็กประสบความสำเร็็จด้้านความนิยมนั้้�น จำเป็็นต้้องมีีการพััฒนารููปแบบรายการให้้มีี 
ความน่่าติิดตาม โดยอาจต้้องมีีรููปแบบรายการที่่�สร้้างความกลััวการตกยุุค (Fear of Missing Out : FOMO)5 
ให้้แก่่ผู้้�รัับชม เพื่่�อเร่่งเร้้าให้้มีีการรัับชมรายการแบบสดตามผัังรายการมากขึ้้�น รวมทั้้�งต้้องมีีการเล่่าเรื่่�อง (Story 
telling) ที่่�สามารถดึึงดููดผู้้�รัับชมให้้รัับชมรายการได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อรัักษาความนิิยมของผู้้�รัับชมต่่อรายการ 
อย่่างสม่่ำเสมอ นอกจากนี้้� การสร้้างเนื้้�อหารายการโดยคำนึึงถึึงการตอบโจทย์ความต้องการของกลุ่่�มเป้้าหมายอื่่�น ๆ  
นอกเหนืือไปจากกลุ่่�มเด็็กและเยาวชนเองก็็เป็็นอีีกปััจจััยหนึ่่�งที่่�สามารถช่่วยให้้เกิิดความสำเร็็จด้้านความนิิยม
ของรายการเด็็กได้้ด้้วย อย่่างไรก็็ดี ีเพ่ื่�อให้้รายการสามารถรักษาความนิยมได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง ผู้้�ผลิตรายการจำเป็็นต้้อง
พิิจารณาปรัับเปลี่่�ยนและสร้้างความแปลกใหม่่ให้้กัับรายการอยู่่�บ้้างเป็็นระยะ (พรสุุรีีย์์ วิิภาศรีีนิิมิิต, 2560)

นอกจากนี้้� ยังัพบว่า่ การส่ง่เสริมิการผลิติรายการเด็ก็โดยการวางนโยบายสนับัสนุนุให้เ้กิดิการสร้า้งสรรค์์
รายการเด็็กนั้้�นเป็็นสิ่่�งสำคััญอย่่างยิ่่�ง อย่่างไรก็็ดีี บทบาทและแนวนโยบายอาจมีีความแตกต่่างกัันได้้ตามแต่ ่
สภาพตลาดและบริิบทของแต่่ละประเทศที่่�แตกต่่างกััน

6. บทสรุุป

6.1	ด้ ้านสภาพตลาด

จากผลการศึึกษาและวิิเคราะห์์ข้อ้มูลูสภาพตลาดรายการเด็ก็ในโทรทัศัน์ภ์าคพื้้�นดินิในระบบดิจิทิัลั
ของไทย พบว่า่ จำนวนรายการเด็ก็ในโทรทัศัน์ภ์าคพื้้�นดินิในระบบดิจิิทิัลัไทยลดลงอย่า่งต่อ่เนื่่�องอย่า่งมีนีัยัสำคัญั 
โดยรายการเด็็กในปีี พ.ศ. 2563 มีีจำนวนรายการเด็็กลดลงถึึงร้้อยละ 71.73 หรืือลดลงกว่่า 513 รายการ  
เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับปีี พ.ศ. 2558 

5	 Fear of Missing Out หรือ FOMO หมายถึง ความกังวลว่าจะพลาดโอกาสอะไรบางอย่าง กลัวที่จะรู้ไม่เท่าคนอื่น รวมถึงการกลัวตกกระแส

2 7 2



2 7 3

วารสารวิิชาการ

ประจำำ�ปีี 2565

ภาพที่่� 3 สััดส่่วนจำนวนรายการเด็็ก จำแนกตามประเภทรายการ ปีี พ.ศ. 2558-2563
ที่่�มา: AGB Nielsen Media Research (2021)

นอกจากนี้้� หากวิิเคราะห์์ลงลึึกไปถึึงจำนวนรายการของแต่่ละประเภทรายการเด็็ก (ดัังที่่�ผู้้�เขีียน
แสดงไว้้ในภาพที่่� 3) พบว่่า สััดส่่วนของจำนวนรายการการ์์ตููนเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับรายการเด็็กประเภทอื่่�นๆ  
มีีสััดส่่วนมากกว่่าร้้อยละ 70 ในทุุกปีี ในขณะที่่�รายการประเภทเกมโชว์์ ข่่าว และสารคดีีรวมกัันทั้้�ง 3 ประเภท 
มีีสััดส่่วนน้้อยกว่่าร้้อยละ 10 เสมอในทุุกปีี

6.2	ด้ ้านรููปแบบและเนื้้�อหารายการ

ในส่่วนของการวิิเคราะห์์รายการท่ี่�ประสบความสำเร็็จทางด้้านความนิยม พบว่า รายการเหล่่านี้้�
เป็็นรายการประเภทรายการแสดงความสามารถและเป็็นรายการประกวดความสามารถด้านการร้้องเพลงทั้้�งหมด 
ทั้้�งนี้้� หากพิิจารณาจากรููปแบบรายการและการเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมาย พบว่า สามารถสรุุปจุุดแข็็งที่่�อาจส่่งผล 
ต่่อความสำเร็็จทางด้้านความนิิยมของรายการเหล่่านี้้�ได้้ดัังตารางที่่� 6 นี้้�

ป พ.ศ. 2558 ป พ.ศ. 2559 ป พ.ศ. 2560 ป พ.ศ. 2561 ป พ.ศ. 2562 ป พ.ศ. 2563
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ตารางที่่� 6 ปััจจััยการประสบความสำเร็็จด้้านความนิิยมของรายการเด็็ก

องค์์ประกอบด้้านรููปแบบรายการ องค์์ประกอบด้้านการเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมาย

1. ใช้้จุุดเด่่นที่่�เป็็นรายการประเภทการแข่่งขัันมาดึึงดููด 
ผู้้�รับัชมให้ร้ับัชมรายการตามเวลาท่ี่�ออกอากาศ เพื่่�อไม่่ให้เ้กิดิ
เหตุุการณ์์รัับทราบผลการแข่่งขัันก่่อนรัับชมด้วยตนเอง 
(Spoiler)

1. การเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายท่ี่�หลากหลายมากกว่่ากลุ่่�มเด็็ก
และเยาวชน ซึ่่�งจากการศึึกษาพบว่่า กลุ่่�มผู้้�รัับชมตั้้�งแต่่อายุุ  
40 ปีีขึ้้�นไป มีีความนิิยมรัับชมรายการเด็็กค่่อนข้้างสููง และ
กลุ่่�มผู้้�รัับชมเหล่่านี้้�ก็็เป็็นกลุ่่�มอายุุผู้้�รัับชมที่่�มีีพฤติิกรรม 
การรัับชมโทรทััศน์ภ์าคพื้้�นดินิในระบบดิจิทิัลัตามผังรายการ
สููงกว่่ากลุ่่�มอื่่�น ๆ

2. มีีการสร้้างความผููกพัันของผู้้�รัับชมต่่อผู้้�เข้้าแข่่งขััน  
ด้้วยการบอกเล่่าเรื่่�องราวชีีวิิตส่วนตััว ความฝัน ตลอดจน 
ฉายให้้เห็็นถึึงพััฒนาการของผู้้�เข้้าแข่่งขััน เพื่่�อดึึงดููดให้้ 
ผู้้�รัับชมติิดตามรัับชมรายการอย่่างต่่อเนื่่�อง

2. รายการเด็็กท่ี่�ประสบความสำเร็็จด้้านความนิิยมได้้รัับ
ความนิยมจากกลุ่่�มผู้้�รับชมเพศหญิิงมากกว่่าอย่่างมีีนัยัสำคััญ

6.3	ด้ ้านนโยบายด้้านการส่่งเสริิมและกำกัับรายการเด็็กของต่่างประเทศ 

ในส่ว่นด้า้นนโยบายด้า้นการส่่งเสริิมและกำกัับรายการเด็ก็ของต่า่งประเทศ ได้้ศึึกษานโยบายของ 
สหราชอาณาจัักรและสหรััฐอเมริิกา สามารถสรุุปได้้ว่่า เพื่่�อให้้สามารถรัักษาพื้้�นที่่�ของรายการเด็็กในโทรทััศน์์
ภาคพื้้�นดิินต่่อไปได้้ แม้้จะเป็็นประเภทรายการท่ี่�ไม่่สามารถสร้้างกำไรทางธุุรกิิจได้้มากนััก ผู้้�ที่่�มีีหน้้าท่ี่�ในการ
กำกัับดูแลจำเป็็นต้้องก้้าวเข้้ามามีีบทบาทในการสนัับสนุุน ส่่งเสริิม และออกกฎเกณฑ์์ต่่าง ๆ เพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่่า
รายการเด็็กจะยัังมีีพื้้�นที่่�ในโทรทััศน์์ภาคพื้้�นดิิน 

7. ข้้อเสนอแนะ

จากการศึึกษา วิิเคราะห์์ และอภิิปรายผลสภาพตลาดรายการเด็็กในยุุคโทรทััศน์์ดิิจิิทััล รวมทั้้�งการถอด
บทเรีียนจากรายการที่่�ประสบความสำเร็็จ รวมถึึงตััวอย่่างการใช้้นโยบายเพื่่�อรัักษาไว้้ซึ่่�งรายการเด็็ก 
ในต่่างประเทศ สามารถสรุุปข้้อเสนอแนะสำหรัับผู้้�ประกอบการช่่องรายการ ผู้้�ผลิตเนื้้�อหารายการ และ 
ข้้อเสนอแนะสำหรัับสำนัักงาน กสทช. ในฐานะผู้้�กำกัับดููแลเนื้้�อหารายการในโทรทััศน์์ดิิจิิทััล เพ่ื่�อนำมาเป็็น
แนวทางในการส่่งเสริิมการผลิตรายการเด็็กในโทรทััศน์์ภาคพื้้�นดิินในระบบดิจิิทััลในบริบทของประเทศไทย  
ได้้ดัังนี้้� 
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7.1	 ข้้อเสนอแนะสำหรัับผู้้�ประกอบการ

7.1.1	 ในกรณีีต้้องการผลิิตรายการให้้ได้้รัับความนิิยมในการรัับชมผ่่านหน้้าจอโทรทััศน์์

1)	 เมื่่�อพิจิารณารายการเด็ก็ที่่�ประสบความสำเร็จ็ในแง่่ความนิยิมตามที่่�ได้้อภิปิรายผลไปนั้้�น 
พบว่่า รายการเหล่่านี้้�ไม่่ได้้มีีกลุ่่�มเป้้าหมายเป็็นเด็็กและเยาวชนเพีียงเท่่านั้้�น แต่่มีีกลุ่่�ม
เป้้าหมายท่ี่�หลากหลาย โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งกลุ่่�มผู้้�ใหญ่่ช่่วงอายุุ 40 ปีีขึ้้�นไป ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�ม
ช่ว่งวัยัที่่�มีพีฤติกิรรมการรัับชมโทรทัศัน์ค์่อ่นข้า้งมาก และมีีแนวโน้ม้ที่่�จะรับัชมรายการ
ประเภทนี้้�อยู่่�แต่่เดิิม ดัังนั้้�น หากต้้องการให้้รายการสามารถดึึงดููดผู้้�รัับชมได้้มากขึ้้�น  
ผู้้�ประกอบการจึึงควรผลิตรายการท่ี่�สามารถเข้า้ถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายได้้หลากหลายมากขึ้้�น 

2)	 ออกแบบรูปแบบรายการให้้ผู้้�รับัชมต้องรับัชมแบบออกอากาศสด (Live) หรืือออกแบบ
รายการที่่�สามารถดึึงดููดให้้ผู้้�รัับชมมีีอารมณ์ร่่วมไปกัับรายการได้้มาก เพื่่�อให้้รายการ 
มีีความแปลกใหม่่น่่าสนใจและเป็็นที่่�น่่าติิดตาม

7.1.2	ผู้้� ประกอบการสามารถสร้้างความแตกต่่างอย่่างสร้้างสรรค์์โดยการผลิิตรายการเด็็ก 
ที่่�ในตลาดมีีจำนวนรายการยัังไม่่มากนััก (นอกเหนืือจากรายการการ์์ตููนและรายการแสดงความสามารถ)  
เช่่น รายการประเภทเกมโชว์์ หรืือรายการประเภทสารคดีีและข่่าว เป็็นต้้น 

7.2	 ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายสำหรัับองค์์กรกำกัับดููแลด้้านการสื่่�อสาร

การรัักษาพื้้�นท่ี่�ตลาดของรายการเด็็กเพื่่�อพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของเด็็กและเยาวชนนั้้�น ยัังคงมีี 
ความจำเป็็นที่่�จะต้้องได้้รัับการสนัับสนุุนจากองค์์กรกำกัับดููแล หรืือสำนัักงาน กสทช. ซึ่่�งจากการวิิเคราะห์ ์
และอภิิปรายผลเห็็นว่่า สำนัักงาน กสทช. ควรมีีมาตรการส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้ผู้้�ประกอบการผลิิตรายการ
สำหรัับเด็็กและเยาวชน ดัังต่่อไปนี้้�

7.2.1	มี มาตรการสนัับสนุุนเงิินทุุน (Funding) สำหรัับผู้้�ประกอบการท่ี่�สร้้างสรรค์์รายการเด็็ก  
โดยเฉพาะในกลุ่่�มรายการท่ี่�ยัังมีีช่่องว่่างในตลาดค่่อนข้้างมาก (มีีจำนวนรายการน้้อย) ซึ่่�งได้้แก่่ กลุ่่�มรายการ
ประเภทข่าวสารสาระสำหรัับเด็็ก เช่่น รายการสารคดีีและรายการข่่าว รวมทั้้�งพิิจารณาให้้การสนัับสนุุน 
รายการสำหรัับเด็็กท่ี่�ได้้รัับการออกแบบรููปแบบรายการโดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อสร้้างเสริิมคุุณภาพชีีวิิต 
และพััฒนาการของเด็็กอย่่างเหมาะสม

7.2.2	มี มาตรการสนัับสนุุนด้้านองค์์ความรู้้�และพััฒนาบุุคลากรสำหรัับสร้้างสรรค์์รายการเด็็ก  
เช่่น ส่่งเสริิมให้้มีีการบริิหารจััดการองค์์ความรู้้� (Knowledge management) ด้้านการผลิิตเนื้้�อหารายการ 
โดยกลุ่่�มผู้้�สร้้างสรรค์์เนื้้�อหารายการ หรืือจััดให้้มีีการอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ (Workshop) การสร้้างสรรค์์เนื้้�อหา
รายการที่่�เหมาะสมและเป็็นที่่�ต้้องการของเด็็กตามพััฒนาการในช่่วงวััยต่่าง ๆ เป็็นต้้น
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