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Aesthetics and Human Resource Development
for Developing Thailand toward Knowledge Society
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Abstract

Human Resource Development is the foundation of process of developing
country, especially in developing fundamental values. Besides truth and goodness,
aesthetics or beauty is one of the fundamental values for human being. Aesthetics
is the value which can be acceptable primarily and easily. It is an impulse and
developed closely with other values. As a result, aesthetics study will be recognized
as an important aspect in human resource development and developing country.

The article of “Aesthetics and Human Resource Development for
Developing Thailand toward Knowledge Society” is a result of aesthetic and
human resource development study, and focuses on the importance and
relationship in between aesthetics and human resource development. The
methodology of this paper is qualitative research by interviewing the various
groups of people as following; management, employee and practitioner who are
working in the field of aesthetics and human resource development. Furthermore
the observing of working environment will be used as another technique in this
study. And also use documentary research from articles, magazines, textbooks,
researches both in Thailand and abroad which relate to developing country
and knowledge society.

Keywords: Aesthetic, Human Resource Development, Knowledge Society
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$��)1'�-�$�3�
	'+.�23���98/�)�3�01����91���	�.��0���/!��������	'+)1��)1�
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$4��������34 �'�	�%� 1�-!3�3����3�
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�01�������������	��$4������������0)$������'
��34 01��3�)��6..�
	'+�'�/	:/�1)���
��������������������	��$4������������0)$������'
��34

����	������
	���  (Knowledge Society)

���+��1$���*������0)$������34)��������0)$������'
��34�'����/! ����/8����-!30�!�������-�3�
$��
�$���,. ��	/�8$� Peter Drucker1 (2006) �:/��
�$����������	'+,)3������������	���
���01�
���.�!��������34���+���/+� ��3�� 2$�
�!�����34-�,���������������	�����������101������.�/�!3��
���
��/. !
�"���,��2���
	'+ 21 ����8$����1�	'+�����1'+
�0�1�01�����9��9��	�����
��/. �����
��������01��	� � 1
'��/!�*%��
$����!��>�01��$�91���	��
$����3������ �����1�+������� 1�,)3����
��1'+
�-��$4 “���������������34” (Knowledge-based Society) )��� “�����0)$������'
��34” (Learning
society) 01����
��/.�8/������34 (Knowledge economy) -�$�$�.���'
��$���-��>2�� “�3��41�$�����
01������34�������)��,.�����������01�����2/� 2 !
�"���!3�����
��/. ����������,����91/201�
,83�3��41�$������
$���'����/	:/(��.*�����0)1$�	'+��	'+��������	��
������” (OECD 2000 �3���*�
,� Kearns, 2002:7) !����%������ 8��8�01���������.*�����������	'+�'�	��	)��������6..�
����� �#��!'
�
���������!���1$��.����
$4-!323���'�����'
��34 ����2��01���1'+
�0�1�,����+�������'
��34 Raelin (2000)
�:/��
�$������/+�	'+	�,)3��/! ���
��2����-��*��
�
01�	�,)3�'�����341*�A*%�
/+��*%�,����+����%� @ !����%�
�����'
��3401����,83�����34	'+�'�
$4)�����3�����������34�*%���,)�$���+���3����������>. ����-!3���'
��8/�
���0�$���� ����.�/��2/� 2���������)�������	��>2��.*������/+������ “�����'
��34.*�-�$,8$������'
�
�/:'����)�*+�	'+��/!�*%�,�8$����
�
������8'�/2 02$��/!�*%�21�!8'�/2	�%��'%������	�01������+����.��4�����
,83���+��3���3���������,����+����
 ��1� ����	'+01�8$�
,)3	������������'
��34-!321�!8'�/2”2 01�.��
����*�
���� Hughes 01� Tight (1995) -!3�1$���*������0)$������'
��34�$���'+
����+��������+��
91/2(�� �����1'+
�0�1� ����*�
�)��������'
��3421�!8'�/201��������0)$������'
��34 (Learning
Organization)  !
�"����
$��
/+��������0)$������'
��34A*+�����0���/!01�)�	��)�*+�,���������������
	'+�/
����,��6..����

��)�	���������0)$������'
��34�'����/!)1�
	$����	/�8$� Senge (1990) �:/��
�������0)$�
�����'
��34-�3�$�����������	'+�'����
�
���������������,��������
$��2$����+��!3�
�����3�������	'+��
.������������������,��������
$��0	3.�/� �'������������4�0������/!0��,)�$�
�
2$�
�!����
�/! ����	'+A*+���,��������'������������$������
$�����'01���'
��34�
$��2$����+��!3�
�/:'�����'
��34�$��
��� �$�� Pedler, Burgoune 01� Boydell (1991) �'0���/!�$������'
��34��������������-��$4���
�����	'+
�+�
��-!3!3�
����/�����)�������01����1�����;/��2/ !
�'�1
�	:�01�� 
��
	'+���%�����
  ���

1 Peter Drucker, (2550) ��������������������������!"��#$$�����$���$����� %&���������!��$!�������������&��� ������
��	����'��*	���+4�!�#8�4�9;��%��<��'��������;��%��<����=;
	�<	���'��&����>���#$$������������+�<� ? ��<�����	����'
	�;#�����
�������< �'����#��	������<���<;�� Classic Drucker ������!�<�;���9����$�����;����� 
!�
�#��	�$��	��8�� �	���* <�A#
B�����
9 ���� 270-276
2  ��+;B��F�����<���<G��;����&��� Global Knowledges, Intelligence and Education for a Learning Society.

��� Mok, Magdalena 
�# Yin Cheong Cheng. 
	� http://home.ied.edu.hk/~yccheng/doc/speeches/12-dec-00.pdf



24 �������	
����
��

�����
�����

������������

�����
�����	������

���������� !��

�������"�

,)301�01���1'+
��3��41�$����� �'�������	����	'+
�!)
$���������������2��.����' �����3��0��
���.�
����.01�����*�
��3��41 1����2�� �'���01���1'+
���'
��34��)�$�������� �34.����3��01�,83 ����
,������'
��34 ,��#�	'+ Marquardt 01�Reynolds (1994) �1$���$��	� � 1
'�����/+�	'+,83�����������
��'
��34��>������101��$�
	�!�3��41-!3�
$����!��>� �4�23�� ��!�13�����	������  	��� !��������	
	'+�$�,� 1�
�����
��/.��������34	�������.�23���������������34����3�����2�������+�,83�����1�����
��1�+��������������� �����34 01����2����	'+��3���*%������.��$���� 
8���2$������ �����1�+�����
��/.
(Davenport, 2002: 242-244)

.�����0������/
�,�0���/!�������0)$������'
��3401������8�+��$�.�����)�	����������-�
�$4��������>.�')1�
������	'+��0���/!!���1$��0�1��$4����;/��2/!��2���
$�������� 2 �1$�� �1$��	'+)�*+�������
���2$������	�-!30�$ GE, Goldman Saches Pizza Hut Honey Well Johnson & Johnson  Microsoft
Toyota Motor  USA Today A*+����������	'+������-!3��'
��34�������+���������������:���������/)��
.�!�����#(�������'
��34�
$��2$����+������:����������91���	���+� @ 	'+�'2$��������01����$��/+�	'+����
�����������0)$������'
��34��� ����:��������� (Wilhelm, 2006) 01�91����/.�
.���1$��2���
$��	'+
����934��/)�� 285 ��,���2��)����2$�� @ �����/
�	Accenture ���$� 1) �������0)$������'
��34�$�
912$�91����;/��2/���,�!3��91/2(�� 91��������� 2) ��������/�91���	�	'+�'2$�:���/.������+����
.���������0)$������'
��34��������	3�	�
 3) ���.�!���)�$�
��������'
��34.�23�����	�,���������
:���/.)�$�
)�*+� 4) ���������	'+������%����01�������!)���2$�91�;/��2/���-�$�$����/�,)3��/!����
��!�13��,������'
��34�����j�)��
	��:���/. 5) 934��/)�������'
��3423����/+��'!����������)�������
����34����*%� 6) 0�� �3��������0)$������'
��34.��'�4�0��	'+23���'	�����2���� 7) ������.��/������!��
����*�
����14��3�����*%�  !����%�.�23���*�
�01�	�������3�,.,����+���'%	�%��'%���+���3�������*���,.0�$
14��3�!3�
�/��3�)�����/���	'+02�2$�� 8) �	� � 1
'�����/+������,������3��01��$���������'
��34 9) ���
��2����������0)$������'
��34.��
�
2�����-�01��8�+�� 
���������������/!�/��/+�,����.�!���
�����34 �����������91����;/��2/���01������/)��.�!������1���	'+�'���
(��)�����������$� 10) ����$�
.3����/
�	(�
���,����!���/��������
$�� (Outsourcing) 01����:�/2��8/��1
�	:�.��'�	��	�����
����*%�3 �1$��	'+���������,�����	�-	
 -!30�$ :��������+������
2�01��)��#������
2�4 ��������
�1�!���	�������1�� ��/
�	-	
�������0�1>� .���! (�)�8�)5 �$����3�-�	'+���!���/����(�
,�������
,�0�$������������  �����3�� �/:'���9$��	���/.����2$�� @ �	��	���934������:��������3��
���
���������'
��3401����,83�	� � 1
'��,83�������������'
��34

3 H�'��+;��<�������G��;�������������;����&��� The Rise of the High-Performance Learning Organization: Results
from the Accenture Learning 2004: Survey of Learning Executives. http://www.accenture.com

4  H�'��+;��<�������G��;�� ��%9��
��������	����': 
��
������������<
�#��>�������	����'�������������������*��%����&��
�����F��
�#����Q9�����F��.��%����*9��
��B����9<��$�QU�� 8%�����$�QU��B��F�  �����>��
�������<��F�9 ���$��
$�QU����>�$�����B����9 �.B. 2548  ;��
�8��������� ;�����>�����4 (2543)

5  H�'��+;��<�������G��;�� 
��
�������>����%9���
��������	����'��������!�����#
������%��� 8���
	�$�%	����$ $��F�

G
�%��9$��
$�=% ;���� (<��4�).�������*9��
��B����9<��$�QU�� 8%�����$�QU��B��F������>��
�������<��F�9 ���$��
$�QU����>�$�����B����9 �.B. 2548 ;��
�8�� ������%9 ������� 
�# B������Q  ���
�9G
���B9  (2548)
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���+���0���/!�����3���������)��������0)$������'
��34��������������������������2$�� @ 	'+�1$��
�*����/.��#��������������� 2 ����!>�,)�$ ��� 1) 0��	��������������$4�������0)$������'
��34
�6..�
 �$����/�������������0)$������'
��34 01������/)��.�!������+����������91���	�.���6..�
(�

��� A*+��������+����������/)��.�!���)���!���/����,����+���1
�	:� � 
��
 ����:��������� 934�����
���)�01�01���1'+
��3��41�$����� �������	����	'+
�!)
$�� �������������2��.��� ���.�! ���
��3��0�����.�
����. ����/�/."�
������	'+��-��$4���01���1'+
���'
��34��)�$�������� ��3��01�,83 ����
,������'
��34���+���������)�������������� 2) �������������� !
,83���2����	'+�'����+��/!�3�
��3���*%�01������'
��34���������	'+��-��$4����/!�3���3�����2����!3�
2����01�	�,)3�������'�'!����
������)�������-!3���'
�,����0�$����

�����������	�
����!


���+��/.��#�,��������!>��3��23�����$4�����������	���
������

�A*+�����)��,.�����������
���������	�934��'
����$��'����!>�	'+�4�����3��-��������	'+���.���'
��3401�����,83����� !
�"���
�/+�	'+����������)�����#�$���%���%����������

���� ����.�/� ����!' ������� �$��0���/!��������
����	�	'+��1��.��$��-�A*+�������������0����!�1	�%�!3����2��01�./2,. ,�����!>��'%��!�13�����
�����/!0��”Post Western” 	'+:'�
�	:� ����' 0�!�	���� (2547) -�3�$�������������	'+�3������/!0��
2����2��'������+�,.,���������(�� �	$��	'
�,������/!���

� 01������.��������.�
�4�
�,)3���8�
�����8��8�-!3�/!01��1���	���!/�!3�
2���� (:'�
�	: ����', 2547) 	�%��'%�����������.���������
����:��� �������� �(��0�!13���������	� �����������)�	��������������	��'�����$�)�*+�	��
01�������������$4���-�	�%��	� � 1
'���./2,.)���./2�/���#)��������,)3��/!������!�1A*+�,�
����!>�������!�1,��������� :'�
�	:� ����'-!3�������������/!-�3,����0�!����������+��
�	:���2��
����	�-	
�$���������������*��*� 1) ��!�1���	��A*+�������!3�
	�����
��/. 	�����

�01�	�������/
����:���  2) ��!�1���������������:���������!3�
����)1��)1�
	������:���	�%�����:���
,��!'2 	'+�/
����,��6..����01�����:���8���3�� 3) ��!�1��������������!3�
����
�2/:���	�������
�$��/
� �/�'8'�/2 ��#:��� �'1:����������� 4) ������������	'+
�+�
�� ������!3�
�������� 2��0	�
�������� ���8�8�01���������(�����8������ (:'�
�	:� ����', 2547) ,��'�	����)�*+� ���'
����!/{
�.�/��������!/{ (2548) �����$����������	� � 1
'����$4�����������,��8/���3���6���	�%�,���!��
934������	� ������01�8��8� �����,)3����34,��)�/	
���� ��3�������#:��� .�/
:��� �$��	�������
934�8'+
�8��!3�����.�!��������3401��������0)$������'
��34�
$�� �.��.�/.��#����/8 (�3���*�,�����)�
��	/2
� ��(�� �, 2548) ,)3�3������$����0�$���������3�����2����01��$���������������+� ����	���+�
01�����-����+���3�������
$4!'�/�!'01�������������,������-�$,8$0�$����!3�
�����+����6..�
 �8$�
	���
���:���8�2/ 	�� 0�����������/+��)1$��'%,83013�)�!,��#�	'+�����������2����23������
�����34
���������3��������+���+�.�������34 
/+�,83 
/+�������.*�������������	'+
�+�
�� 01�	3�
��!	�������
����/.�
����/8�����
$������)���	/2
�  	'+�)>��$����.�!���,� 1�����223������
�����34.�/�	�%�	'+��.��
�����+���01����
��2�,83,�1��
#�����	��/� ����+����� �/:'���	'+��!�13������/	
����2���	� � 1
'
)���0�3�������!' �������01�����.�/�,������/!������

� (����)� ��	/2
�, 2548:5)
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�$�%��	�
����!
�����
���!"&�%
����	'+
���������$������2/���2��������

�8�2/���2�%�02$�������
2��������	�+��3����3��$4�����

0)$������3401��6��� �����/! ��!����#�!3�������������

�����*���#�$���%���%����������

�	'+�$�
!3�
����.�/� �������01�����!'�>
�����
$4 0�3.��'������!�13��01���!0
3� !
�"���,�
�������
�$�����
	'+�'�����.�/��4���!	��!3���	� � 1
' �6�)���%����������

� -�$�$�.���������
��.� ���
�.>��7�
)���(�
:���8�2/-�$-!31!�3�
1� ,�	���1������'	�%���/+��*%�01���-��$4�6�)�,)�$ @ ����*��4�0��
����6�)��>�'�����1��A��A3��)1��)1�
����*%� �8$� ��#'�)2����#� 11 ���
�
� ����$�����3�
 ����
���0��������.��)��!(��,23�������	�-	
 �����/!�1$��	'+��!0
3�	�������/! ���	��3�
01�}$�~6����
,���%��1>��3�
-��*���%����0�� (�
:���8�2/2$�� @ (��� 1��3�� �����/! ��,)�$ @ ����1������� ��
����!�!/�

���+��/.��#��*�������1'+
�0�1�	'+��/!�*%�.��)>��$�9191/2����	� � 1
'	'+���������.�/�	��
!3����2���'13��)1�� 	�%��'%!3�
������3�,.�$���������������	�,)3��/+�����*%� !
	'+��������,�0�$�����/��#
01�����2/� 2	�����
��/.�	$���%�  !
�"�����������	'+0	3.�/����.�)��
�*����,83�2/�6��� �����/!
�
$�����������!3��,����	�,)3��/!�����.�/������� �������4�#� !
���*��*���� 
8�� 91���	�
2$���#(��8'�/2,���
���%�01���
�
�� �����,)3���'����. �/���,�2����(Empowerment) 01��2/�
�2>��/+�	'+��$��-� (Fulfillment) -�$����$��,)3��/!�����.�/�,�!3����2���
$���!'
�02$���.�����$4-��������
�.�/�	��!3��./2,. ./2�/���#A*+��������������)���)��,.�������������������

�.������;���#�
2$�� @	'+��/!�*%�	�,)3���

�-�$0�$,.01���/+�2�%�����������������	'+��$���3������+�����,)�$ @ �/:'���,)�$ @
������)���1��-�)��/+�	'+������%���� .����������(�
���)��-��$4�����$��/�/.��������(�
,�A*+��$�
.�����)�	��0)$���������	'+
�+�
��01���3��������!�1,)30�$8'�/2 ���	�'
���2��	'+05��
$4,�����/1��
�4�0��2$�� @ -�$�$�.��������!3��	����/1��)���!�2�'13�������$��)�*+����8'�/2���

�01������2/���2��
������

�8�2/ �����	'+2��������'��������-�-!3����3�
��'
�,!	'+���	�'
���2���/1��.�8$�
������� !

�"���,��/�'8'�/2�8$��6..�������+�8$�
��3��������!�10�$8'�/2 ����#�$���%���������-��$4��#(��8'�/2	'+0	3
.�/� �3�����-�-!3.�!3�
�/:',!	'+.������	�'
���2����,83����$4�����������	���
������

�01���-��$4���
�������� ��������+�������!�1���8'�/2	'+0	3.�/� !
�"���,������0)$������'
��34��%� Quisumbing (2002)
-!3�1$���*����,838'�/2	'+.�23���98/����������1'+
�0�1�01�����	3�	�
)1��)1�
!3��!3�
���
���������*�
�����1�����,)3�')1��)1�
�/2/2�%�02$��������1�����	'+!'	�%���
 ,. �����/! ������	�
���,838'�/201�	�������+���� 
8������$����� ����������8/�	'+!'���8��8� ����� ����	� ���!���/�
8'�/2�
$4�������.�/� !
��3�,.01��)>�����������:�����!'2 �6..���� ����2 01����%�)�	'+�����1���/2/
!���1$��
����3�����*�
�	'+�$��,)3�����34���+���3�������8�+�01�	��
�,�����'�$���$������1����� ����*�
�
!3����#�$�	'+���������	����2/01������8�+� ����*�
�!3���/+�0�!13��	'+�����������3�,. 	��
�01�
��#�$�	'+��!�13��������������
$��
�+�
�� ����013�.��)>�-!3�$�������������	�%�!3��������2��01��/1��

���+����
3���1����
���/8����!3����������	���
������

����$��$��,)�$��3�,����+���	��/�
�/:'���01�����+�����2$�� @ 	'+,83,���������	���
������

�01������� ���+������)2�91 .�/
:��� 02$

����!�/2/!3�����	�'
���2��A*+�)�����'
��	'
����(����!�>.��'02$��3�2�� 01��4�	���)1'+
� )���'��3�
 �3� �4�	���1���3���������.�8$�
,)3�������������(���'�������4�#�01��'�����$��83�
	�,)3��/!
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������� �8$��!'
��������/8����!3�������	���
������

�	'+)���')1��)1�
�/2/.�8$�
��������

�
	�%���
 ,. �2/�6��� 01�./2�/���#A*+������������� 	'+����)�3���������������

� 01���-��$4���
��������������
$��2$����+��01�	�,)3��/!������!�1�
$��0	3.�/� 21�!.��$�912$�����1 ������01������
 !
���

����*�
����+�����	�'
���2�������������	���
������

����������
�
��	�������3�,.�*�����
�����������	�'
���2�� ����������:�������	�'
���2�������������	���
������

� ����*�	�����
��3�,. �3�)��6..�
	'+��������)����'�/	:/�12$���������	�'
���2����,83,���������91���	����
���	�'
���2��2$���������	���
������

�,�)1���/2/ 21�!.����������3��0��	��,�����*�
����'
�
�	'
��3���3�!3�����	�'
���2�����934��'+
��3���������*�
��/8���������	���
������

�,�����2 ���23��
)�����3��0�����!�1,.,������3�����
���������1�+��-)�	�������34 �����/! �/.��#��#���
����*�
� 934�;/��2/���!3�������	���
������

�01�934��,.,����!3�������	���
������

�,)3��3������
01�)1��)1�
2$�-� 	�%��'%934�*�
�-!32�%����2/���,�����*�
��$����	�'
���2���'����������:������������
	���
������

�,�)1���/2/01��'�6..�
	'+����������������	�'
���2����,83,���������	���
������

�

���	�'
���2����������)�*+�,����8��01��������2���$�!3�
)1����#�� ��2������'+
��������
���)������	�'
� �$���/!��������*���,. �������	���,. �������	��,. (���	������#������34�*�
	'+-!3����34 ���9����+�2$�� @ 	'+�'������� ��������:/��
��'+
�����������34	'+	�,)3��/!�����/!���
�! �����34
�����34�*� ��������#����	�'
�	'+��/!.������#����9��������

�2$��/+�(�
���	�%�	'+���������3�������
 !
���

�01�	'+����:���8�2/ �$�����	�'
(�� ��� �����34�*�	'+�'2$���#�$�����/+�	'+���2$��������)���
����(���	������#������34�*�	'+-!3����34)������9����+�2$�� @ �8$� :���8�2/ �/1����� !�2�' ��/!����
�����34�*��*���,. ���	���,. ���	��,.

��)�����������#����	�'
� Srivasan (2534)  �1$���$�2��)1��./2�/	
��' 3 1��
#���� 1��
#�
	'+����������,.	'+��/!.���������34)������*��*����+����� 
8��1��
#�	�+�-������������#�	�����	�'
�
	'+	�,)3�/.����,�8'�/2.�/�)
�!���8�+����� 	�,)31�����+�����,�8'�/2���.����-�8�+����� �8$� �#�	'+!41���
)���(��
�2�� �34�*�9$���1�
�������'
! ��1/!��1/�2�����+�����	'+!41��
#��������'����#��$��
(Empathy) )���������1/���1/%� ������!*�,.,)3)$��.������.�/�)���8$���$��	��./2 (psychic distance)
�8$� ���!41���)���(��
�2��013�934!4��/!�����34�*���� 	���� -����2��1���)���8/�8��2��1������2�� ���'
��	:/���:�� (2533) �1$���*���������#����	�'
��$�2$��.����������#���+�2��	'+���.�!)�,)32��������
-�$�$�.�����	��2��)���	���3�� ���+���/!�*%�013��>8$�
,)3�����1/!��1/� �*���,. �/+���/�,. !
-�$)���
�/+�2��0	������/+�	'+����'�����2>�,..�-!3����34-�$�$�.������/.����	'+�����.�!�*%�)�������1�����)���2����� ����
��������#�	'+������-�$-!3 ��/!.������23�������������� !����%���������#�!���1$��
$����/!.�����	�'
�
��2��	'+�'�������)�����#(���/��
	'+�
$4,���2�� 01���#(��!���1$����� 0��09�	'+�'����)��
  (Significant
Form) ���	�'
���2��-!30�$���	����/1��  !�2�' ���0�!� ���-��*��/.����2$�� @ �8$� ���.�!�/.����
�����!���02$���
������1���,������� ���.�!	��/+����!/
�� ��������!�	���� �	�1��,��	���1
2$�� @ Bell -!3�:/��
����0��09�	'+�'����)��
�$�����1��
#�����;�����+�	'+�'���.�!����'
��������;
,)3�'��#����2/	'+�������1����3�����#����	�'
���/!���������34�*��*���,. ���	���,. ���	��,. A*+�����
��������#����	�'
� (Bell,1913: 87–99)
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���	�'
���2���'�$����'+
��3���(��0�!13���
$��)1'��1'+
�-�$-!3 ���+��!3�
���������3�-��'�$��
,����!���/�8'�/2������

�  -�$�$�.������������.���(��0�!13��	��:���8�2/)����(��0�!13��
	'+���

���3���*%�!3�
���,83����/1��)���������0��	��!3���/1����3�-�.�!�������(��0�!13�� �8$�
������0������� ���2�02$�(�
,�2������� ���.�!��� ������0������+��02$���
 ����+�����!��
0���/!��'+
�������	�'
(������/+�0�!13��01����!���/�8'�/2�'����/! ����/.�
�:/��
���+���'%-�3�
$���$���,.
��	/�8$� Beardsley (1966) 0�!�	�����$��������+����'+
�����������01����������	'+�$�,)3��/!����
�34�*����,. (Beardsley 1966 �3���*�,� Gibb, 2006: 36-37) �����3���������2��01��(��0�!13��	'+
	�,)3��/!������,.,��#�	'+ Howard 01� Mellander ������	�'
���2���$���'+
��3��������	�����
��3�,.01�����3�)������1��A��A3�������
 ,. �����34�*�A*+�	�����'�
$4,�2��01�,83���+�����34�*���������
.�/�)����(��	'+����.�/� (Howard 1966 01� Mellander 2001 �3���*�,� Gibb, 2006: 36-37) Porteous
J. Douglas (1996) �)>��$����!���/�8'�/2.����2����	�+�-�-��$4���!���/�8'�/2	'+�'�(��0�!13��	'+-!3
��2����01�-��$4����'��#(��8'�/2	'+!'�����������8�+�� 
����./2�/	
�2��	�
�'����23��������
Maslow (�3���*�,� Porteous, J. Douglas, 1996: 5-18) 	'+������	�'
(������/+�0�!13���$��'����
������:���� !
	'+���

������4�
��1��0�!13��!3�
��/�	 ������:����	�
�'��� Jung (�3���*�,� Porteous,
J. Douglas, 1996: 5-18) �������'8'�/2�
$4������

�,��'+!3�� ��� �����/! (./2) �����34�*� (,.)
��	:/�6���)������)
�+��34 (Intuition) (./2�/���#) 01��������34)��������34�*����9��

(��	'+ 1 09�(��0�!�����������:��/+�0�!13��	'+.��23��-�$-!3

�$��0���/!!3�������	���
������

���������8�+�� 
�	�
�'	�����
����2�� 	�
�'����01�
	�
�'	��./2�/	
� ,�	�����
����2�����������������	�������3�,.,�����!>�����23�������/ (�
(Demand) ������2����������23����� (Supply) !3�
	���
���	'+�'�
$4.���!  !
,83	���
���	'+�'�
$4
�
$���3���$� �)����������/�		�%�,���
���%�01���
�
�� 	�
�'	��./2�/	
� ���������������	�����
��3�,.��'+
��������������:�����6..�
(�
���)����/+�0�!13��������������	��./2,.01����2�!�/�,.	'+
�$�912$����0�!����������2/����������

�A*+���-��$4�����)�!��j�)��
 ����/! ���0��������
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���	���� �����+���� �����������1��� �$��0���/! 	�
�'�����������������������������������
)����$��2$�� @ 	'+�'�����8�+�� 
�01��$�91���	�2$����A*+���-��$4���!���/������1'+
�0�1�������-�
�$4��j�)��
,)�$ �����/)��.�!���0��,)�$ ����:���)����4�0��������0��,)�$

Gibb -!3�1$���*�����������:���)�$�����	�'
���2�������������	���
������

�,� 3 	�� ���
1) ����)��
 ��������	���
������

�.���3�-��'�	��	,��(��0�!13��-!3�>2$����+��'�����1'+
��/:'
�/!��'+
������������	���
������

�A*+�.�23��	�������3�,.��'+
�������	�'
���2�� �������01�
./�2����� 2) ��������	���
������

��4�����$� !
�	��	 1��
#������%���'+
��3���������;/��2/
���5��5�	'+23��,83�����/!��3������� !����%��$�.�23���'���������/1�����.���-��$4����/!,)�$ @ ��'+
����
���������,���������	���
������

�  3)�	��	�����������	���
������

�	'+8$�
,)3��/!�1$��)���
��!����������/!��3�������(Creative Class) ��3�� �$����/�,)3��/!�����8'+
�8���8/��/1���'���
(��
,��8/��/1��0�$��,�������� (Gibb, 2006) ���.����%�
���'91����/.�
	'+����/2/!3�����	�'
���2����3�
-�����/.�
01�����;/��2/���	'+��'+
��3������6..�
���

�  �8$� ������ Liu (2003) 	'+8$�
,)3�)>�������
,)�$ @.������/.��#��������,��6..����01�91/2(�#��2$�� @ �����!���#�0�� �3���������/!����
��� 01�91/2(�#��,)�$ @ ���	'+.�	�,)3��/!������3�,.!'
/+��*%�01�2��)����*��	��	������	�'
���2��
	'+��'+
��3������6..�
���

�01�����*�
���'+
��������������:���)�$�����

� A*+�0�!� 5 �/2/ !���'%

1)  �/2/!3�����	�'
�)�������#� �����34�*� (Affective) ��������/.��#���������/�
 ���	�'
�)�������# �����34�*�.���/+���3� 91/2(�#��	'+,83)����������#�,����

2)  �/2/!3��.�/
:��� (ethic) �/.��#��*�����23�����)������
�����,���2��)���������	�
3) �/2/!3����#(��,������3��0��!1,. (arousing quality) �/.��#���!��	'+�/+���3�)����������#�

,�����$�,)3��/!0��!1,.2$�����1)���	�,��/+�2������3��
4)  �/2/!3������23�����,����!���/�����3��41�$����� (information processing demands)

�/.��#�1�!���������
������������#�,����)������,83 91/2(�#��	'+��)�!)��� ������������
!���/����!3���3��41�$������������1,�0�$����������34 �����34���� ��3�,.01�����1���	'+.�2������
����*����2������

5)  �/2/!3�����(��	�%��$����
01�./2,. (Psychosomatic Soundness) �/.��#���!�����
�������#�,����)������,8391/2(�#��	'+�$�,)3��/!��'
� ��� 
8� �(�����������
$4	'+!'	�%�	���$����

01�./2,.�������1,��8/���3�������01��8/�1�

.�����	�	�����#����	'+��'+
��3���������*�
�	�,)3-!3�	��������$�� -!30�$ ����)��

����������,�����)��
�����������	���
������

�  ��������	���
������

�	'+��� 01�����
������:�������	�'
���2�������������	���
������

�

�$��	'+)�*+� ����)��
��� “�������” ,�����)��
�����������	���
������

�����$���/!
�����*���,.,��(���	'+�'������!�1����$����
01�./2,. ������+����.����������2������2$�� @ ��,83
�����,�	��!3��	'+��'+
��3�����8'�/2���

��
$�����)2���91 ��!�13�������/�		�%�,���
���%�01���
�
��
���+���#(��8'�/201�����2/� 2�
$��
�+�
��

�$��	'+��� ��������	���
������

�	'+�����%����������������	'+���*��*��'+�/2/���8'�/2 ���
�$����
 ./2,. �2/�6���01�./2�/���# 01�������!3�
��������	�%�(�
���	'+������2�� )���
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�(��0�!13�� 01��$��	'+����(�
,�)������:���  !
����8�+�� 
����%�)���������������3�����/�'8'�/2
	�%�,���!������1 �1$��01������� ���.���'%���	�	�����#����	�,)3���.��
��$����	�'
���2������
���2��	'+�'���������������!���/�8'�/2������

�01��'����������:�������2��0	�.�	��!3��  !
�"���
��������	���
������

�-�$�$�.�������������	�
�'��'+
�������	�'
(�� ��������#����	�'
���,83
,����	�������3�,.�*�����������:�����(��0�!13��01�����,83���+�������0��91/2(�#�� �������
 !
�"����
$��
/+���������	�'
���2����,83�������;/��2/������)�$�
���2$�� @ ,������� ��	/�8$�
������0��91/2(�#��,�57�
�/.�
01������91/2(�#�� �����+���� ��� }
#�,����57�
���21�!
������0���/:'���1�2���1� ���.�!	��3��41���57�
�����/�01����8' �����3�����1/�(��	�%�	$�	��
���02$���
���57�
��
,����2/!2$����14��3� �����+����!3�
���,83(�� ��'
�!�2�' ���,83�',����
.�!�$��	'+������������ ���.�!,)3�'!�2�'����!)���.�!,)3�'���.�!"�
(��
�2�� ������0������+�����
	'+8$�
,������'
��34���57�
	���
������

�

�$��	'+��� ����������:�������	�'
���2�������������	���
������

��' !���'%
1. ���	�'
���2������)�*+�,���#�$���������������

� 01����	�'
(��8$�
,�����������-�

�$4����'.�/
:��� !����%����	�'
���2��8$�
�������-��$4�(���	'+!'�8$��!'
������������	���
������

�
2. ���	�'
���2�������$��)�*+�������!���/�8'�/2 ���	�'
���2���4�,83,��/.����2$�� @ �8$�

�/.�������21�!  �/.����	��!3������� �/.���������'
��34 !
���.�!�(��0�!13��	'+����������2��
�����������/.������%�@!����%����	�'
���2�������/+�0�!13��

3. ���	�'
���2���$����/�����:���������)������1���,��#��!'
��������:����������$�912$�
�����3�����	�'
(���#�	'+��������	���
������

��$����/�����:��������� �#��!'
��������:���
�������'912$���������	���
������

� !����%����	�'
���2�������������	���
������

��'���������
2$���� ������:����01��$�91���	�2$����

������ 2 �	
��
������	����� (Conceptual Framework) ��
�	������	������	���
��	�����	�
����

�����
��	
��
���

�	����������� ����
���

������ 
	����
������������,
������������
	����

������������������	
��, �!��"���#$�, %#&��
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934��'
�����$�����*�
�0�$��������!3��������2�� (Science) 01��/1� (Art) ���	�'
���2�� 01�
����:���.�!�
$4	��!3���/1�� !
	'+�����/)��)���:���/. ����������;/��2/���01�:���/.�������2�� �$��
��������	���
������

� �(��0�!13��01�934������	�%����2��01��/1�  !
�'�/2/2$�� @ ������
0���/!!���'%

�/2/	'+ 1 ��������������������:�,��8/����
����2��,������3��������,83	���
���,)3�3���$�01�
,)3��/!91����4���! ���	�'
���2��.��4�����,83,���������	���
������

�,���!��������,��4�0��
�/:'���2$�� @ 9$���/.���� A*+��$�912$�:���/.

�/2/	'+ 2 ��������������������:�,��8/����
����2��,����0�� ���	�'
���2��.��4�����,83,�
��������	���
������

�,���!���$����� �8$� ������0������	'+ �(��0�!13��	'+���%�2$����	����
����	'��$�912$������'
��34 ���	�����$����� !
�'���01���1'+
������/!01���������#���-��$4
�������������������	����01��$�912$�:���/.

�/2/	'+ 3 ��������������������:�,��8/�./2�/	
�,������3�� ���	�'
���2���������+����'+
��3�����
���	�������3�,.01�����3�)������1��A��A3�������
 ,. �����34�*�A*+�	�����'�
$4,�2��01�,83���+�
����34�*���������.�/�)����(��	'+����.�/�A*+�����������,����	�������3�,.��2/����01�(����'./2���*�
����� ���+�����,83,���������	���
������

���������/.��#�,����+��./2���*� ��2/���� �����)���
�$����/�����:��� 01�)��/:'���	'+.���3����!�10�$8'�/2 ,)3�'������!�13��,� 4 !3�����8'�/2 -!30�$
��
 ,. �2/�6��� 01�./2�/���# ����*����*�,�.�/
:��� ������*��*���� 
8������$����� �3�����
���+�����������
$4)����(��0�!13���>����,���!���������� �������	�

�/2/	'+ 4 ��������������������:�,��8/�./2�/	
�,����0��	'+��3����,83���	�'
���2��,����	�,)3
��/!�����/!��3������� ,83�/1�-����+����	���� �������,)3��#�$�0�$���������� �����34	'+�����/�	���
�
(�
,�2������1 (Tacit Knowledge) �������,)3��#�$�0�$�����/!��3������� �����-�,83���+���3���(��
0�!13��	'+!',����	����

��.�1$��-!3�$�������	�
�'	�����
����2����3�	'+911��:�)����/+�	'+������.��23��-!3 (Tangible)
)����/+�	'+0�!�,)3�)>�8�!�.�(Explicit) �$��������	�
�'	��./2�/	
�������:����0���/!���

��/
�
(Humanism) 	'+,)3���������0�$���'(��,�!3�������/!01�������	� 	�,)3��/!�����������	'+.��3�
)���#:��� �*�
�)�����.�/���'+
����2�����01��/+����2�� 
�
$�����,)3��#�$���� 1�8'�/2 ����1���
��,.8'�/2,��6..����01��;/��2/2�,)3�������#�$���������������

� ��� ����!'-!30�$������	�	'+�'�'1:���
�'.�/
:��� �������-!30�$������	�	'+����/+�2$��@ ��3�-�3!3�
����
$���'������!�13�� 01�����.�/�
-!30�$ ������	�	'+�'����
�2/:��� 01����	�'
���2����������+�����8$�
~���~4)���
���!��./2�/���#

4. ���	�'
���2��8$�
�������,��/2/2$�� @ ����*�934���8$��!'
������������	���
������

�
�$�912$�934�� ,�	���1�����934���'�/	:/�12$���������	�'
���2����,8301��$�912$������������1���,�
������

!����%����	�'
���2�������������	���
������

�.*��'���������2$����1���01�������	�%�,����
�$����/�����101�������,�����;/��2/���������1��� �$����/�����'��#(��8'�/2	'+!',��/2/ ��
 ,. �2/
�6��� 01�./2�/���# �$����/�����:���	'+!' 01���-��$4��������>.)����������������	'+�2/� 2�
$��
�'��#(�� �2/� 2�
$��
�+�
�� �	����.�����	�	�����#����-!3��-��$4����0���/!,�����*�
�
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�������"�

������

� 01�0���/!���������

��/
��'	������'+
�������	�'
���2���$� ���������������!'	'+
/+�,)�$
01����������/!.�����.�!����/+�2$�� @ 	'+�'����1�2��,�!3����!�$����3�-�3!3�
��� ����������	'+(�

,�A*+������/+�	'+
��.�.��23�� (Intangible)

���	#�	�
'#�
*��

����*�
��*����������01�����������:�������	�'
���2�������������	���
������

��������
�*�
��/.�
�8/���#(��(Qualitative Research)  !
�����>��������3��41�����!������3��41���(4�/ !

���(�
#�����1����1$��������!3�
934��'+
��3��������	�'
���2��01���������	���
������

�,�����
934��3����������!3���/1��-!30�$ ��.��
� ����/8���� 934������:���1� ���2/����  934�;/��2/���!3�������
	���
������

�01�934��/)��A*+�!���/������'+
��3��)�����������,)3��/!��������#����	�'
�0�$�������,
�������A*+�����934���)���934�������/1�� !�2�' .�������� 3 0)$���� ��/
�	��2�����-	
 .���! �)�8�
��/
�	 A'.�'. �A��$� �'�1~��$� .���! (�)�8�) 01���/
�	���/�	����/%�2/%�0��!����1/88/+� .���! (�)�8�)
������(�
#�����0���98/�)�3���)�$����� (face to face Interview) 01�0���1$�� (One to Group
Interaction) 01�9��9���������(�
#�0���' �����3��)�������	����� (Formal) 01�-�$����	�����
(Informal) ,��4���������	�� (Conversation) 01���1'+
��3��41 �����/!�)>�

�3��41	�2/
(4�/ ��������*�
� ��>��������3��41.�������� �����'
�	���/8���� 91����/.�

�3���'
� �$��01��	����.��)�������/��� ������ 01��3��41!3��2$�� @ ���������

����*�
�.������	'+.�/� !
�����2���#�01����	*�(�����
���� �(��0�!13��A*+�934�*�
�,83
�/:'���������	�(��
�2������!'0�� Cinema Verit3 (Armes, 1974) A*+��������,83���+��	'+��/!�*%�.�/�
�$�
	�.������	'+.�/� -�$�'���.�!"��.�!����	'+ 21�!.���3�-��$��,��/.����	'+������.�!�*%� ��	��
�������������������A*+�934�*�
���,���)�$�������2���#�01���	���������1)���14��3�	'+�'��������#�
,����2/!2$����������	'+�����1$����j�)��


���.�!�1$����������2�������	'+,83,�������(�
#�934�*�
�.�!�1$����j�)��
�8�+�� 
���������,�
������(�
#� !
�/.��#�,�0�$������2��  ��������.�/�,�!3������;/��2/��� ��8'� 1��
#���� 1��
#�
:���/. ���� !!�!$����������)���(��1��
#���������� !���'%���

���!���/�:���/. �4�0�� 1��
#����!���/�:���/.������	�'
���2��01���������	���
������

�
�(��0�!13��������	�'
���2��01���������	���
������

�
����;/��2/���������	�'
���2��01���������	���
������

�
����:��������� 934��������������	�'
���2��01���������	���
������

�

$��+��
���,
�� #-./�.!�
����0
&1%
�1$��934��'+
��3��������	�'
���2��01���������	���
������

�,�����934��3����������!3���/1�

01�!�2�' -!30�$ ��.��
� ����/8���� 934������:���1� ���2/����
1. �����/!�)>�2$������������	�'
���2�� -�$�$�.������/1� )���!�2�' ��,83,������������1���

,������� ,�����	�01�����	�
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�
�������!��"���	�����#!�$���%��&'�����!��
���(�������������#�����)*���!��+#&�#-)#���+'�	�����������/����������#!�����
0*��

1. �����/!�)>� �����34�*�2$��(��0�!13�����	���� 01�91���	�2$����	����91��� 8'�/2
�������2������3� ������� �������'
! �$����
 ./2,. �����'
��34

2. �;/������:���)�$����	�������14��3� ������ �����
$��-�
3. �����34�*�2$�934��/)�������� (���'
��	'
�������+��	'+�
$4��������+�)

2��
��3�&
 �
�+0
��
�2����	��
���
�� %

����*�
����	�'
���2�������������	���
������

������/
�	 ��2�����-	
 ���$����	�'
���2��
�'���������2$����!���/�:���/.,����������+�)�������+�����	'+8$�
��3���(��0�!13��,�0�$����	'+ �/:'
�;/��2/ �/.�����$�912$����
�������	���� �����/! �/:'�/! ������	� ./2,.�����	���� ��-��$4
����/!��3������� ����;/��2/���	'+��-��$4911��:�	'+������������>.���������01��(��0�!13��	'+�'
���	�'
(��)���	�,)3��/!�����34�*��*�����������%�����
2$���������	���
������

� �$�������-�,83
��%�����-�,�0�����
��2��������	�'
(��0�����
,)�$ (Modern Aesthetics) ��� ���	�'
(��	'+��/!.��
���0�!������/!�)>� ����/���
��/.��#� �#��!'
�������	�'
(���>�$�,)3��/!���0�!������/!�)>� ���
�/���
��/.��#� ���4����23�� �4�	3�	�
 8������0�1�02�2$�� ���'������� �����/+���/�.�����-!3
���9���/+�	'+��3������	� !
2�� �8$� ���-!3��3��$��,��/.������������� �#��!'
�����>�����/.����	'+
��+��$4��:��#8�)���14��3�(�
���!3�
 01��'1��
#�)���(������������������	'+�'����	�����
 
�!)
$��
��'
��$�
 �'�������������8'� ��������������� �����/!��3������� ����2�+��23� 01��'����#�����
�34�*�	'+����
�-�!3�
�1�� (Passion)

	�
&�� 4#.�#. �4���!+#��6���! ���$����	�'
���2���'���������2$���������./2,.����������
A*+�.��$�912$�����;/��2/���01����+��!3�
�4�0��)���1��
#����:���/.	'+��3�,����+��������������	��
:���/. ����������;/��2/��� �8$� ���,83 ISO, 5�.  ����������/:'���	����01�����:��� )���
�$��/
�	'+�$����3�!3��91����>.�������;/��2/���)������2����	'+��/!�*%��������+����'+
�������������01�

2. ���!���/�8'�/2,����0����������6..����	'+�$��91���	�:���/. .�	��
$��-�	'+.�8$�
��3����!�1
��#�'�����/!�)>�2$�����!>��'%�
$��-� 01���)��������� ����'0��	���8$�-�

3. �����/!��3�����������(��0�!13��,����	�����'����������:����)���-�$ �
$��-� (!�2�'
�$�912$������/!��3�������01��(��0�!13��)���-�$ �
$��-�)

���������1��	��
�������	2��!�	�+������3+* &�#��������������
�
�4����
������+'-��
������	�����/������
��#�����)*���!��+#&����	�
��

1. �����/)�������� / ���1��� ��������������
$��-� 	'+��)���.�!��/+�23������/!,����.�!�4�
0��������/ �����/)��

2. ,������/!�)>����	$����-� �/+�,! 	'+�$�91���	�2$����	�������������� 2$�2���������
2$�������

3. ,����������	$���/!�$� �� �����/!��3�������  ����(��0�!13�� �'����������:�������
	�������)���-�$ �
$��-�
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2�0)�$����0���!�)���:���/.	'+���-!3�$�����934��,�:���/.����(	�3����!��A�%� ����*� �����3��������
	'+�'���!,)�$ !����%����	�'
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(���
$4,����%����01������(��0�!13��	'+����
:���8�2/01��(��0�!13��	'+��3���*%� !
���������/1� �8$� ./2���� ���2/������ ��3�-��
$4,������
�
$4�$������(��0�!13��:���8�2/ ���.����%����	�'
(��
����3�-��
$4,��(��0�!13������/�'�;/��2/ �/:'
	���� �/.���� ��������� 	�,)3�'������
��� �����$���+� �������
 �������#'2 ����	����2/
�6����$����/�./�2����� �����/!��3�������01��(��0�!13��	'+�'���	�'
(���>���%�����
2$���������
	���
������

�,�)1���/2/	�%�!3����
 ,. �2/�6���01�./2�/���# �$����������	�'
���2����,83���
���!���/�:���/.01���������	���
������

�)�������������-�,�0�������1��01��1��1����������
�34�*�	'+�'2$��������)������	�'
(��0�� “)1�����
,)�$” (Post Modern Aesthetics) ��� ���	�'
(��	'+
��/!.������'��%�������	�'
(���'��������������	�'
(���1$�������01��������'��������#� ����
�34�*��*��������01��'����;/��2/���	'+��'+
��3����������3�������,)3��/!�������)��������34�*��*��������
!����%�.*��'������/+�	'+�'�
$4013����/!�3� 2$�
�!���������/!)������!/
���/+�,)�$ @ �8$� ��������:���/.
,)�$ @ .����%����:���/.�!/�)������	'+���1���,�������-�$��
�'��%���������34 �����8'+
�8��)���
��������#�!3���/1�����$�� 02$���+�-!3���9������(��0�!13�� �'�����'
��34.������:��� .�����-!3

/�-!3�)>� ��/!0�����!�1,.,)3��'
��3401���3������/1���*%� 01�-!301���1'+
���'
��34 0�$��6������/!
�����34 �����34�*�������+���������.��91������2����

��)���934��'+
��3��������	�'
���2��01���������	���
������

�,�����934��3����������!3��
�/1�� !�2�'�'0�� �3�	'+�������	�'
(����/��	:/{ (Pure Aesthetics) ��� �'�����34����������
�����8'+
�8��!3���/1��01�!�2�'01���'+
��3��������	�'
���2�� !
2�� !����%������3�������.*��'���%�)�
05�!3�
�����/! �����34�*�01���������#�	'+934��3����������23�����.���+�9$�����	�'
��2��	'+������+�	��
	����/1� -!30�$ ./2���� ���2/������ (���/��� 01���+�!�2�' ���.����%�934	'+��'+
��3��������	�'
���2��

���$��)���)����������,)3934�������/1� !�2�' �'��������#����	�'
�01���/!����A��A*%� �'����#�
�$���
$��1$��1*� ��������3�,.�
$��1*�A*%�,����%�)����91���)����/.����	'+.�!,)3�'�*%� �$��)���)����������
,)3�'���.�!���0�!��/1��,��4�0��2$��@ �/.�����$����/���������#����	�'
�,)3��� !
���*��*��6..�

���������$���3���3�
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�
,� 4 !3�� -!30�$

1. ���!���/�:���/.��������� ���$����	�'
���2���'���������01��$�912$�:���/.01��4�����
,83������+� �/:'���)�������+������$����/����!���/����,�!3��2$�� @ ������������+�!���/����01�91��!��
:���/.-��$4��j�)��
	'+���-�3,83���+����������1
�	:�01��/:'���!���/�:���/.,������3������02�2$��
(Differentiate) ��	/!3�����21�!!3�
�/.������+�������21�! ����$����/������
!3�
���21�!0��
Event Marketing �8$�,���#'��/
�	��2�����-	
 01����/�	����/%�2/%�0��!����1/88/+� �����/)������
������:����14��3�01�,83��������,)3��/!���2���� ���91/2�/��3�,��4�0��,)�$ @ �8$���#'��/
�	 A'.�'. �A��$�
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�'�1~��$� ���.�!����/��3���8�%�������+�������!��,�����;/��2/���01���3��������
��� �'���!*�!4!
,.01�,83���+���3��(��1��
#����:���/.)��������� �8$� (��1��
#��������������	�����
 ������	'+ !!
�!$�,����+�����2���� �#��!'
�����4�0�� 1��
#�0��	�����!���/�:���/.����������'�$����)�!�4�
0��)���1��
#�������	�'
���2�� ���+��4�����,83���+������������!���/�:���/. ��A*+�����	���
����
$��
)�*+����������01������6..�
�����,���������1�+��:���/..*�.�����	'+.�23��)������34)�����'
��34���+�)�
�/:'���	'+.�!���/�:���/. ��.*���'
��34��'+
�������	�'
(�� !
��/
�
)��02$�������	�'
(�����
��2�
(Applied Aesthetics) ��.*��'��������#����	�'
�.�����!���/����)����$���/.����2$�� @ �$�91
2$���������!3���2/�6���./2,. 01�./2�/���#A*+��'��!��2$�����-�

2. ����;/��2/������$��'��������	�'
��2��,��4�0��2$�� @ �8$� ./2����� ���2/������
����/��� �����'
� 01�!�2�'��,83,��/.����2$�� @ ��������� 	�%�!3�����21�! ���2/!2$���+���� ���
.�!�/.���������'
��34 ���5���������+���3��01��$����/����
����	'+!',����	����	�,)3934�;/��2/����'���
01���1'+
���'
��34��)�$����� �#��!'
�������	�'
���2���4�����,83,�����;/��2/������)�$�
��� �8$�
57�
	���
������

�.�!	�� 
��
,)3�'���02$���
-!3 !
�/��� 	�,)3��/!�'���,�	'+	���� ������!��	')���
.�!����	'+,)3�������-!3�1$�!�2�'	�,)3�������,�57�
��)��
 57�
���21�! 57�
���8' 57�
	���
���
���

� ��������+����01�	��������	'�-!3!'�$�912$�91����;/��2/��� !
������������ �8$���#'���
��/
�	����/�	�� �������	'+�����1���������)>�(������6�)�����1$�83�,���� -!3.�����,83�����34!3��
�����!(����8$�
,������3��./�2�����)����$��(�����-)1������ )���������.�!�2�'
��3��41 ���
�����������.�!�2�'
�23�"���)������)����/+��/��� ,���#'�����/
�	��2�����-	
 ������0��)1���42�
E-learning ���09��5������	�,)3��/!�����$���,.01���!��2$������'
��34���������� )���09��
�������������:� ,�����/! ���0��01�.�!�/.���,)3���1���,��������'������,.�
����3��$���/.����
01���3�������������� ������� �����/+���/�,. )����$�����.�!����/��3�,��3���3��1'� .�!)������
,�8�%�)������,)3��/!������
��� !*�!4!,.21�!.��1�����1�)���!�2�'�����!���+�8$�
��3�����
����

3. �(��0�!13�� ���	�'
���2���4�����,83��3���(��0�!13�� 	�,)3��/!���
����	'+�$����/�
��������	���
������

�,��/2/2$�� @ 	�%���
 ,. �2/�6��� 01�./2�/���# �8$� ���.�!�(��0�!13��
	'+���%�2$���������1����
 ����'�������/��	:/{ �(��0�!13��	'+����! ���.�!,)3�'�/.���������'
��34 ���
.�!,)3�'���~6�:��� �����+����:/ �8$� �/.���������/
�	���/�	�� 01� �A��$�� 01����.�!�(��0�!
13��	'+�$�,)3��/!����9$���1�
 -�$���$����'
!01������+����01���1'+
���'
��34-!3�
$���/��� ��-��$4���
�����./�2�����01������/!�����/!��3������������/
�	��2�����-	


4. ����:���������01�934�����������$����	�'
���2��01���������	���
������

�������,83
���+����������1'+
�)��������������-��$4�4�0��,)�$ �$�912$������/! �����8�+� 01��/:'�;/��2/
�����01������� 01����	�'
���2�������������	���
������

����+�,83�$�����
��8$�
�����934��,�!3��
����'�;/������:� ���1!��22����+�	�����$����� 01������3��./�2��������+���/!������,)�$ @
,������/)��:���/.01����1������������
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,��$������6..�
��������)����'�/	:/�12$���������	�'
���2����,83,���������	���
������

�
,�)1���/2/���6..�
 4 ������!���'%

1. 1��
#� �4�0�����:���/. 01��/:'�/!,����!���/�:���/.
2. ����:��������� �����8�+�
3. 934��������
4. ����102$1���)���2�����1���

�7**����
!'"��
*��'+
����1��
#� �4�0�����:���/. 01��/:'�/!,����!���/�:���/. ��'+
��3�����
������23������#� �����34�*�01������/!��������!>�)1�� �$�������34�����/+�	'+2���� 01�-�$��3�����
����	�����  �'1��
#���'
��$�
 	�����
 	�%��'%������������ �������9/!8��������%����01���!0	��
�
$4,����!���/���� !
-�$0�!�,)3�)>�8�!�.� �7**����
!���!'���+��%�� ��������:���	'+�'���1���	'+
)1��)1�
	�%���
 ��� ��
�01���������#� 01�����:���	'+���!��3��,)3�/���,�����/!01����	�  !

�"��������3����+������/!,�0��	'+-�$
*!2/!����  01����������������'�����8�+�,������/!01��8�+�,�
���1�������	� 01����91	'+��/!�*%�-�$�$�.�������������>.)���13��)1����������'
��34 �$���6..�
!3��
934�� .�����934��,�1��
#�����$��-��3��)�3� -�$
*!2/!�����%�2�� ����'
��/:'��� ����934��	'+,83�����34!3��
�����/)��01����,�!3����������������

�  !
�"����
$��
/+�����'./�2�����	'+.�8$�
91��!��,)3��/!
�����/!��3�������01����,����	'+02�2$�� 934��	'+�'��������	�%� 4 !3�� )����/2/���8'�/2 �6..�
!3�����1���
����1���	'+��3�����!����/+�,)�$ �����'
��34 01���������#�,)�$ @ 01��'�����2>�,.	'+.���� ��3��
	'+.�1���;/��2/01�������
$��2$����+�� ����*������13�	'+.�0�!���� 01�	�,��/+�	'+02�2$�� ���
�/+�2$�� @ ���� ����01�0�$��6��/+�	'+2�����34

�6..�
��������	�%� 4 �������'����������:�01��$�912$���� -�$������0
�.�����-!3 .�����
.�23��!���/�-��$�����01���3�����)��.�	�,)3��/!�����������1���01�������,�)1���/2/01���/!
��� 
8��	'+��3��������!�10�$8'�/2)�����������,�0��
�+�
�� ���.����%��4�0�����:���/.-�$�$�.�����
:���/.����(	,!�����������	�'
���2�������������	���
������

���,83�$�����,������������1���
01������� 01��6..�
	�%� 4 ������ 
���'912$���������2��	�%������,83,���/��#01��4�0��	'+2$�����
	�%��'%�*%������/�	���������

����*�
����%��'%���.��.������������������	�'
���2�� ����������:�������	�'
���2�����
��������	���
������

�  �6..�
	'+�'�/	:/�12$���������	�'
���2����,83,���������	���
������

�
01�91���	�������	�'
���2��2$���������	���
������

�,�)1���/2/013�
��-!3����2��	'+�������
2��
%��*��������,�����)��
�����������	���
������

�	'+�$�������� ����$���/!�����*���,.,�
�(���	'+�'������!�1����$����
01�./2,. ������+����.����������2������2$�� @ ��,83�����,�	��
!3��	'+��'+
��3�����8'�/2���

��
$�����)2���91 ��!�13�������/�	 01�1��
#������������	���
���
���

�	'+���������*��*��'+�/2/���8'�/2��� �$����
 ./2,. �2/�6���01�./2�/���# ��������	�%�(�
���
	'+������2�� )����(��0�!13��01��$��	'+����(�
,�)������:���  !
����8�+�� 
����%�)�������������
��3�����/�'8'�/2	�%�,���!������1 �1$��01�������013����.�8$�
,)3��/!�����3��*��������)>�����.�/� 01�
�$�,)3��/!����!' !3�
�/:'	'+��� ���������3������� �$�,)3��/!���2��)���!3�
2�����*�������������
��������)������	��/+�2$�� @ !3�
���,83	���
���	'+�'�
$4�
$���3���$�01��'������!�1 	�%���/��#01�
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1. �'��j�)��
)�����2���������	'+����-����+���������,)3����1 ������ ������'8'�/2	'+�'��#(��,�
�'+�/2/ ��!�13�������/�	01��$����/���#�$���%���%����������

�	'+������!3�
����!' ����.�/�
�������

2. �'�����������2�� (Science) �)2�91 �������� 01��/1�� (Art) )������*�!3����������
���

� (Humanity)  !
	�%����������01�����+�����	'+��/!.�����2�����0����4�����,83�$�����01�����
����+�����,���������	�%�����101�������������������	�%�A'����01�A'�A3�


3. ������:������j�)��
 )�������23������������1 ������ 01������ 01����������������
	'+,)3��/!����'�$���$���������1 )����/+��/+�	'+2������1 ��/!���*�,�2���� �'�/���	�������/!01�������	�

4. �����$��)�*+�����/�'8'�/2����;�
$4,��(��0�!13�� ����:���	'+�'����������1'+
�0�1�01�
����,)3�)�����2����1�01��	�� ,�0���/!0�������	:��/
� (Relativism) 01���� �/�����)� �6..�

2$�� @ 	'+������:��8�+�� 
���� (Holistic) ��������.*�������������)1�
!3��-���3�� @ ���

5. �����1��2�'�����1'+
�0�1�01�	��
$��2$����+�� !����%���������	���
������

�.*��������
!���/����	'+�$�����
 ,83�/+�	'+�'�
$42$�
�!,)3��/!�/+�,)�$ !
-�$	�1�
�(��0�!13��)����/+��!/�	'+�'��#�$� 02$
���������/+�������,)�$)���	'+2$��-�.���!/� ��������+������2/� 2�
$��
�+�
�� -�$��'
�	��
$��"�
"�


(��	'+ 3 0���/!���������	�'
(��

0���/!���������	�'
���2��,� 4 �4�0�� !���'%
1) Popular Aesthetics ���	�'
(��	'+��/!.�����	�'
��2��)����/.����	'+�'�
$4	�+�-�)���	'+�������0�

�/
� ��	3��,)3�)>�������)�����,�������	'+�'������������ 8�+�8� ����/.����2$�� @ -�$�$�.��������
~6���1�)���!�2�' ���8�����/1��)����/.������+� @ 	'+�'934��+������� ����*����.�!�/.����2�����0�

91����*�
���-��$4����/�����)�01���������0���/!���������	�'
(�� 4 �4�0��	'+��-�,83���
������ !��(��

�	���������������	�
�'

�	�����������"��(�������)(�*

�	�����������"������)(�*

�	�����������"����������

Pure

Aesthetics

Post Modern

Aesthetics

Modern Aesthetics

Popular Aesthetics

��#(�� �)2�9101�./2,. ����101��$����� !����%���������	���
������

�)��� Human Resource
Development 	'+�������'1��
#�)�����������-� !��2$�-��'%
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�A*+��'0��	��)�����%�2��8�!�.� ���	�'
(��.���!0	���
$4,�1��
#��/.����	'+0
������$���"���
�8$� �����!(�� )�����3������#����	����	'+8$�
	�,)3��/!������!��,����	���� !����%����
�����	�'
(��-�,83.*�-�$ !!�!$�,���������$��)�*+����8'�/2

2) Modern Aesthetics ���	�'
(��	'+��/!.�����0�!������/!�)>� ����/���
��/.��#��#��!'
�
������	�'
(���>�$�,)3��/!���0�!������/!�)>� ����/���
��/.��#� ���4����23�� �4�	3�	�
 8������
0�1�02�2$�� ���'������� �����/+���/�.�����-!3���9���/+�	'+��3������	� !
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