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บทคัดย่อ 
	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาใน 2 ประเด็นคือ บทบาทของผู้ปกครองคนไทยในการส่งเสริมทักษะ

การฟังและการพูดภาษาอังกฤษของเด็กปฐมวัย และ บริบทที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการ

ส่งเสริมทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษของเด็กปฐมวัย เป็นการวิจัยเชิงกรณีศึกษา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้         

ในการวิจัยเป็นกลุ่มเป้าหมายคือ ผู้ปกครองคนไทยที่มีอายุมากกว่า 18 ปี มีบุตรหลานก�ำลังศึกษาในโรงเรียน

นานาชาติเบิร์คลีย์อย่างน้อย 1 ปี ใช้วิธีการคัดเลือกอาสาสมัครแบบก้าวหน้า จ�ำนวน 3 คน ด้วยวิธีวิจัย                 

เชิงคุณภาพที่เจาะจงร่วมกับการสังเกตอย่างใกล้ชิด ใช้แบบสอบถามแบบกึ่งโครงสร้างเก็บรวบรวมข้อมูล            

โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลแบบอุปมัยโดยการวิเคราะห์แก่นสาระ 

	 ผลการวิจัยพบว่า ผู้ปกครองต้องการมีส่วนร่วมท่ีโรงเรียนเพ่ือส่งเสริมเด็กได้อย่างเหมาะสมและเป็นไป

ในแนวทางเดยีวกบัทีเ่ดก็เรยีน มโีอกาสได้เหน็พฒันาของเดก็ทีโ่รงเรยีน และ การมส่ีวนร่วมทีบ้่านของผู้ปกครอง

ประกอบด้วยกิจกรรมที่ผู้ปกครองจัดขึ้นเอง กิจกรรมและโปรแกรมเสริมพัฒนาการโดยสถาบันการศึกษา                

ที่เปิดสอนหรือกิจกรรมหลังเลิกเรียนที่โรงเรียน ส�ำหรับ บริบทที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง              

มี 3 ประการ คือ 1) ความเชื่อในบทบาทการมีส่วนร่วมของตนเองเป็นแรงจูงใจให้ผู้ปกครองท�ำในสิ่งที่ควรท�ำ         

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้เด็กประสบความส�ำเร็จในการพัฒนาทักษะทางภาษาอังกฤษ 2) ผู้ปกครอง

รู้สึกยินดีที่ได้เป็นส่วนหน่ึงของกิจกรรมท่ีโรงเรียนและพร้อมที่จะตอบรับการเชื้อเชิญให้เข้ามามีส่วนร่วม                  

บทบาทของผู้ปกครองคนไทยในการส่งเสริมทักษะ
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ในกิจกรรมรวมทั้งการเป็นอาสาสมัครท�ำกิจกรรมในห้องเรียน การเข้าร่วมชมการแสดง การเป็นวิทยากรสาธิต

หรอืให้ความรู ้และ 3) ผูป้กครองทีป่ระกอบธรุกจิส่วนตวัมคีวามยดืหยุน่ในเวลาการท�ำงานจงึสามารถมส่ีวนร่วม

ในกิจกรรมของเด็กได้มากกว่าผู้ปกครองที่เป็นพนักงานประจ�ำหรือที่มีข้อจ�ำกัดด้านเวลา	  

ค�ำส�ำคัญ : บทบาทผู้ปกครองคนไทย, เด็กปฐมวัย, การส่งเสริมทักษะการฟังและการพูด, การมีส่วนร่วม

	 	 ของผู้ปกครอง 

ABSTRACT 	
	 There are 2 purposes of this research study; 1) the roles of Thai parents in facilitating 

listening and speaking skills, and 2) the influencing subjects which impact parental involvement 

in facilitating listening and speaking skills of preschool English language learners. This                  

qualitative research is a case study in an international school in Thailand. By progressive   

sampling method, the sampling was 3 Thai parents who their children are currently studying 

at Berkeley International School. Collecting data by in-depth interview and analyzing data by 

essence analysis. 

	 The in-depth interview showed that Thai parents desire to be involved both at school 

and at home activities. Involvement at school can help parents learn and understand how 

their children learning at school.   Involvements at home are parent-initiated activities and 

after-school programs. There were 3 influencing subjects which impact parental involvement; 

1) Believing in the role of involvement motivate parents to conduct facilitated activities in 

developing English language learning, 2) Parents’ perceptions of invitation from school,          

teachers and children influence their decision making to get involved in any activities at school, 

which they are pleased to be part of school activities and willing to accept the invitations for 

participating at school, and 3) Parents’ perceiving life context in skills and knowledge, time 

and energy. Skills and knowledge affect the pattern of facilitated activities provided for their 

children. Time and energy also affect the frequency of parental involvement.

Keywords : Role of Thai parents, Preschool, Facilitating listening and speaking skills, Parental    

	         involvement

บทน�ำ 
	 ความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร และวทิยาการต่าง ๆ  เกดิขึน้อย่างรวดเรว็ 

ท�ำให้การติดต่อสื่อสารระหว่างกันสะดวก รวดเร็ว และครอบคลุมทั่วทุกภูมิภาคของโลก ซ่ึงภาษา                            

คือเครื่องมือหลักในการติดต่อสื่อสารและเน่ืองจากภาษาเป็นเครื่องมือที่ก่อให้เกิดคามแตกต่างระหว่างชนชาติ

ในโลก ได้กลายเป็นความเข้าใจกันได้ (วรวรรณ เหมชะญาติ, 2542) ภาษาที่นิยมและได้รับการยอมรับว่า             

เป็นภาษาสากลทีใ่ช้ตดิต่อสือ่สารกนัทัว่โลกคือภาษาองักฤษ ภาษาองักฤษเป็นภาษาแห่งเทคโนโลย ีมคีวามส�ำคญั

ต่อการศึกษาและการท�ำงาน ในด้านความได้เปรียบในการติดตามข้อมูลข่าวสารความเปล่ียนแปลง                        

ของสถานการณ์โลก ความก้าวหน้าของเทคโนโลยี และวิทยาการใหม่ ๆ 
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	 จากแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติฉบับที่ 8 (ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2539)                

ได้ระบุไว้ชัดเจนเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ของการศึกษาไทยว่าต้องพัฒนาคนให้มีความรู้ ความสามารถ และทักษะ           

ที่จ�ำเป็นต่อการด�ำรงชีวิตในโลกยุคโลกาภิวัฒน์ และได้ระบุให้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศที่คนในชาติ

ต้องรู้เป็นอย่างดี จากวิสัยทัศน์น้ีเองพ่อแม่และผู้ปกครองคนไทยส่วนใหญ่จึงได้ตระหนักและให้ความส�ำคัญ         

กับการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของบุตรหลานเพิ่มมากขึ้น รวมทั้งพ่อแม่ผู้ปกครองบางคนเช่ือว่าหากบุตรหลาน       

เรยีนรู้ภาษาองักฤษตัง้แต่ระดบัปฐมวยั กจ็ะท�ำให้เดก็มทีกัษะด้านภาษาองักฤษทีด่กีว่า เนือ่งจากช่วงเดก็ปฐมวยั

เป็นช่วงที่เด็กมีพัฒนาการการเรียนรู้ภาษาและรับรู้สิ่งใหม่ได้ดี ซึ่ง วราภรณ์ รักวิจัย (2540) ได้กล่าวว่า หากมี

การส่งเสริมทักษะภาษาให้เด็กได้รับอย่างเพียงพอ จะท�ำให้การเรียนรู้ของเด็กพัฒนาไปอย่างรวดเร็วยิ่งขึ้น 

สอดคล้องกับ ทิศนา แขมมณี (2559) ที่กล่าวว่าเด็กจ�ำเป็นต้องเรียนรู้ภาษาเพื่อใช้ในการคิดและการสื่อ              

ความหมาย เพื่อพร้อมส�ำหรับการปรับตัวรับความรู้ใหม่ และเด็กยังสามารถใช้ภาษาในการติดต่อส่ือสาร              

กับผู้อื่นเพื่อท�ำให้เกิดความเข้าใจซึ่งกันและกัน และการพัฒนาการด้านความสามารถทางภาษาควรเริ่มตั้งแต ่           

เด็กปฐมวัย เพราะเด็กวัย 2-7 ปี เป็นวัยที่พัฒนาการทางภาษาเจริญงอกงามอย่างรวดเร็ว (อารี สัณหฉวี, 2537) 

เพื่อเป็นการเปิดโอกาสที่ดีให้กับบุตรหลานในอนาคต พ่อแม่ ผู้ปกครองจึงหันมาให้ความสนใจในการส่ง              

บุตรหลานเข้าเรียนในระบบโรงเรียนนานาชาติ ทั้งหลักสูตรอเมริกันและหลักสูตรอังกฤษเพิ่มมากขึ้น ตั้งแต่         

ในระดับอนุบาลหรือย้ายบุตรหลานจากระบบโรงเรียนไทยให้เข้าเรียนในโรงเรียนระบบนานาชาติระหว่าง           

ภาคการศึกษา (ปิยนุช ทองทั่ว, 2552)

	 จากกลุม่เดก็ท่ีเข้าเรยีนในระบบโรงเรยีนนานาชาตริะดบัปฐมวยัในช่วงแรกนัน้ เดก็ทีม่าจากครอบครวัไทย 

อาจประสบปัญหาในการสื่อสารและการเรียน เน่ืองจากภาษาที่เด็กใช้ในการสื่อสารภายในโรงเรียนแตกต่าง       

กับภาษาที่เด็กใช้ส่ือสารปกติกับพ่อ แม่ และผู้ปกครองเวลาอยู่ที่บ้าน จึงท�ำให้เด็กไม่มีความคุ้นเคยกับภาษา

องักฤษ และอาจส่งผลให้เดก็เกดิความเครยีดในการไปโรงเรยีนในช่วงแรก (The Asiaparent Thailand, 2559) 

ดังนั้น นอกจากความช่วยเหลือของคุณครู ในการช่วยพัฒนาภาษาอังกฤษของเด็กปฐมวัยแล้ว พ่อแม่ผู้ปกครอง

ควรมีบทบาทส�ำคัญในการช่วยเหลือให้เด็กได้มกีารพฒันาทกัษะด้านภาษาองักฤษด้วยเช่นกนั ดงัที ่Goodman 

(1986) ได้กล่าวว่า พ่อแม่ ผูป้กครอง เป็นปัจจยัส�ำคญัทีช่่วยในการส่งเสรมิพฒันาการทางภาษาของเดก็ เนือ่งจาก

บุคคลเหล่านั้นเป็นแบบอย่างที่ดีในการใช้ภาษาทั้งการพูด การฟัง การอ่าน และการเขียนในกิจวัตรประจ�ำวัน 

ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะท�ำการศึกษาว่านอกเหนือจากการเรียนที่โรงเรียนแล้ว ผู้ปกครองมีส่วนส�ำคัญในการ

พัฒนาภาษาอังกฤษให้เด็กอย่างไร และต้องการศึกษาถึงความคิดเห็นและบทบาทของผู้ปกครองคนไทยในการ

ส่งเสริมทักษะทางการพูดและการฟังภาษาอังกฤษของเด็กที่เรียนในโรงเรียนนานาชาติ ให้มีการพัฒนามาก          

ยิ่งขึ้น 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
	 1.	 เพื่อศึกษาบทบาทของผู้ปกครองคนไทยในการส่งเสริมทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษ           

ของเด็กปฐมวัย 

	 2.	 เพือ่ศกึษาบรบิททีม่อีทิธพิลต่อการมส่ีวนร่วมของผูป้กครองในการส่งเสรมิทกัษะการฟังและการพดู

ภาษาอังกฤษของเด็กปฐมวัย 
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ประโยชน์ของการวิจัย 
	 1.	 ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัยสามารถน�ำไปใช้ในการแนะน�ำผู้ปกครอง ครู เจ้าหน้าที่และผู้ที่มี                

ส่วนเก่ียวข้องให้เห็นแนวทางในการมส่ีวนร่วมของผูป้กครองในการส่งเสรมิทกัษะการฟังและการพดูภาษาองักฤษ

ของเด็กปฐมวัย 

	 2.	 ความรู้ทีไ่ด้รบัจากการวจิยัสามารถน�ำไปใช้ในการก�ำหนดเชิงนโยบายในการจดัการศึกษาส�ำหรบัเดก็ 

ที่มีบริบทที่มีความหลากหลายทางภาษา 

	 3.	 ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัยสามารถน�ำไปประยุกต์ใช้หรือพัฒนาเป็นเครื่องมือในการส่งเสริมทักษะ

ด้านการฟังและการพูดภาษาอังกฤษส�ำหรับเด็กปฐมวัย 

	 4.	 ความรูท้ีไ่ด้รบัจากการวจิยัสามารถน�ำไปเป็นข้อมลูพืน้ฐานส�ำคญัในการท�ำวจิยัเพือ่ต่อยอดเกีย่วกบั

เรื่องการส่งเสริมทักษะการอ่านและการเขียนภาษาอังกฤษส�ำหรับเด็กปฐมวัยต่อไป

	 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

	 ผู้วิจัยได้ท�ำการศึกษา จากข้อมูล เอกสาร ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพื่อให้ได้มาซึ่งแนวคิด และทฤษฎี โดยได้น�ำรูปแบบ Model of the parental involvement process ของ 

Hoover-Dempsey and Sandle (1997) และ Parents’ Motivations for involvement ของ Walker, 

Wilkins, Dallaire, Sandler and Hoover-Dempsey (2005) มาเป็นแนวทางในการท�ำการศึกษาวิจัย              

ตามโมเดลของกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง แสดงดังภาพที่ 1

รูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง

การมีส่วนร่วมที่บ้าน การมีส่วนร่วมในโรงเรียน

แรงจูงใจของผู้ปกครอง มุมมองของผู้ปกครองต่อการเชื้อเชิญให้เข้า

มามีส่วนร่วม
บริบทในชีวิตที่ผู้ปกครองมอง

การสร้าง

บทบาทของ

ผู้ปกครอง

ความเชื่อใน

ความ

สามารถของ

ผู้ปกครอง

การเชื้อเชิญ

โดยรวมจาก

โรงเรียน

การเชื้อเชิญ

แบบเฉพาะ

เจาะจงจาก

ครู

การเชื้อเชิญ

แบบเฉพาะ

เจาะจงจาก

เด็ก

ทักษะ

ความรู้ของ

ผู้ปกครอง

เวลา       

และ 

ก�ำลังกาย

ขั้นที่ 2

ขั้นที่ 1

ภาพที่ 1  โมเดลของกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง

ที่มา :	 Hoover-Dempsey and Sandle (1997) และ Walker, Wilkins, Dallaire, Sandler, and 	

	 Hoover-Dempsey (2005)
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	 โมเดลดั้งเดิมของกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองของ Hoover-Dempsey and Sandler (1997) 

มุ่งศึกษาเหตุผลของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการศึกษาของบุตรผ่านมุมมองด้านจิตวิทยา ซึ่งเน้นไปที ่

ความเข้าใจปัจจัยหลักที่ส่งผลกระทบต่อจุดยืนของผู้ปกครองต่อการมีส่วนร่วม ต่อมาผลงานวิจัยของ Walker, 

Wilkins, Dallaire, Sandler, and Hoover-Dempsey (2005) น�ำไปสู่การปรับโมเดลเดิม โดยผนวกแนวคิด

ในระดับที่ 1 และระดับที่ 2 ให้อยู่ในภายใต้ 3 หัวข้อใหญ่ในระดับที่ 1 เท่านั้น ได้แก่ 1) ความเชื่อเกี่ยวกับ           

แรงจงูใจของผูป้กครอง ซึง่หมายถงึ การสร้างบทบาทของผู้ปกครองและความเช่ือในความสามารถของผู้ปกครอง 

โดยพบว่าความเชื่อนี้เป็นแรงจูงใจให้ผู้ปกครองท�ำในส่ิงที่ควรท�ำอันเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้เด็ก

ประสบความส�ำเร็จในการศึกษา 2) มุมมองของผู้ปกครองต่อการเช้ือเชิญให้เข้ามามีส่วนร่วมจากผู้อื่น                      

ซึ่งรวมถึงมุมมองต่อการเชื้อเชิญทั่วไปจากโรงเรียน การเช้ือเชิญอย่างเฉพาะเจาะจงจากเด็ก และการเช้ือเชิญ

อย่างเฉพาะเจาะจงจากครูของเด็ก การเชื้อเชิญนี้มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจที่จะมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง                 

ผูป้กครองต้องการทราบว่าการมส่ีวนร่วมของตนนัน้เป็นทีต้่องการและได้รบัการตอบรบัทีดี่จากเดก็ ครขูองเดก็ 

และโรงเรียน และ 3) บริบทชีวิตที่ผู้ปกครองมองตนเอง ทั้งด้านเวลาและก�ำลังกายและความรู้และทักษะ                

ของผูป้กครอง ซึง่การท�ำงานประจ�ำอาจเป็นข้อจ�ำกดัของการมส่ีวนร่วมแต่ครอบครวัทีม่ปีระสบการณ์ในข้อจ�ำกดันี้ 

สามารถจัดการและบริหารเวลาในการมีส่วนร่วมได้ และความรู้และทักษะในการมีส่วนร่วม ส่วนความรู ้             

และทกัษะของผูป้กครองทีส่่งผลต่อการมส่ีวนร่วม พบว่าระดบัการศกึษาของผูป้กครองไม่ส่งผลต่อประสิทธภิาพ       

การมีส่วนร่วมหากครชู่วยเหลอือย่างเตม็ทีท่ีจ่ะให้ผู้ปกครองเข้ามามส่ีวนร่วมในการเรยีนรู้ทีโ่รงเรียน ในระดบัที ่ 2 

กล่าวถึงรูปแบบการมีส่วนร่วมของผู ้ปกครองแบ่งได้เป็น 2 ด้าน คือ การมีส่วนร่วมที่บ้าน และการม ี                      

ส่วนร่วมในโรงเรียน ซ่ึงการมีส่วนร่วมท่ีบ้านในท่ีน้ีผู้วิจัยหมายถึง การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้ออ�ำนวยต่อการ        

ส่งเสรมิพฒันาการทางการเรยีนรูข้องเดก็ เช่น การจดัการสือ่อปุกรณ์ต่าง ๆ  การหาครสูอนพเิศษ การท�ำกจิกรรม

เสริมหลักสูตรทั้งในและนอกสถานที่ เป็นต้น และการมีส่วนร่วมในโรงเรียน โดยผู้ปกครองมีการติดต่อสื่อสาร

กับทางโรงเรียน หรือกับครูโดยตรง การรับรู้ข่าวสารต่าง ๆ ของโรงเรียน และการสนับสนุนหรือร่วมกิจกรรม

ที่ทางโรงเรียนจัดขึ้น

วิธีด�ำเนินการวิจัย 
	 การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงกรณีศึกษาด้วยวิธีวิจัยเชิงคุณภาพที่เจาะจงในกรณีที่ผู้วิจัยสนใจโดยเฉพาะ 

ส่วนใหญ่ใช้วธิกีารสงัเกตอย่างใกล้ชดิในกรณทีีต้่องการศกึษาภายใต้สภาวะแวดล้อมทีเ่ป็นจรงิเพือ่มุง่รายละเอยีด

และธรรมชาติของกรณีที่ต้องการศึกษา ให้ได้ค�ำตอบที่เที่ยงตรงและสอดคล้องกับสภาพของกรณีท่ีสนใจ            

อย่างใกล้ชิด (Stake, 1998; Yin, 2003) มีวิธีด�ำเนินการวิจัยตามขั้นตอนดังนี้ 

	 1.	 ประชากรและกลุ่มเป้าหมาย 

	 	 ผู้วิจัยได้เลือกโรงเรียนนานาชาติเบิร์คลีย์ (Berkeley international school) กรุงเทพมหานคร       

ซึง่เป็นโรงเรยีนนานาชาตทิีใ่ช้หลกัสตูรอเมรกิาในการเรยีนการสอนส�ำหรบัเด็กตัง้แต่อาย ุ2 ปี ถงึ 18 ปี ประชากร

ที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้ปกครองคนไทยท่ีมีบุตรหลานซึ่งก�ำลังศึกษาอยู่อนุบาลชั้นปีที่ 3 ปีการศึกษา 2559          

จ�ำนวน 240 คน (โรงเรยีนนานาชาตเิบร์ิคลย์ี, 2559) ท�ำการคัดเลอืกกลุม่เป้าหมายด้วยการวจิยัเชิงความสมัพนัธ์

แบบกรณีศึกษา มุ่งศึกษาความสัมพันธ์ของพฤติกรรมและรายละเอียดเบื้องต้นเกี่ยวกับบทบาทของผู้ปกครอง

คนไทยในการส่งเสริมทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษส�ำหรับเด็กปฐมวัย โดยก�ำหนดเกณฑ์คัดเลือกคือ 
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ผูป้กครองคนไทยทีม่อีายมุากกว่า 18 ปี มบีตุรหลานก�ำลงัศกึษาอยูอ่นบุาลชัน้ปีที ่3 อย่างน้อย 1 ปี เป็นครอบครวั

ที่ใช้ภาษาไทยเป็นหลักที่บ้าน และเป็นผู้ปกครองท่ียินยอมเข้าร่วมงานวิจัยนี้ได้จ�ำนวน 8 คน จากนั้นท�ำการ       

คดัเลอืกผูป้กครองทีม่ลีกัษณะส�ำคญัทีต้่องการครบทัง้ 3 ประการ มาคัดเลือกผู้ปกครองคนไทยด้วยการคัดเลือก

อาสาสมัครแบบก้าวหน้า (Progressive sampling) และพิจารณาตามลักษณะที่ส�ำคัญที่ได้ก�ำหนดไว้ แสดง        

ดังตารางที่ 1

	 จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้ปกครองที่มีลักษณะส�ำคัญที่ต้องการครบทั้ง 3 ประการคือ ผู้ปกครองคนที่ 2, 

6 และ 7 โดยเป็นครอบครัวที่เด็กเข้าร่วมกิจกรรมที่ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ภาษาอังกฤษทั้งในและนอกบ้าน  

ผูป้กครองมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรยีน และผูป้กครองใช้ภาษาไทยเป็นภาษาหลกักบัเดก็ ลกัษณะส�ำคญันี ้

ก�ำหนดขึ้นเพื่อศึกษาถึงลักษณะและวิธีการท่ีผู ้ปกครองส่งเสริมทักษะการพูดและการฟังภาษาอังกฤษ                  

ของเด็กปฐมวัยต่อในกิจกรรมในบ้านและกิจกรรมนอกบ้าน การรับรู้บทบาทของผู้ปกครองจากการมีส่วนร่วม

ตารางที่ 1	การใช้ภาษาและการเข้าร่วมกิจกรรมที่ส่งเสริมทักษะทางการพูดและการฟังภาษาอังกฤษของเด็ก	

	 	 ปฐมวัย

รายละเอียด	 ผู้ปกครองคนที่	 1	 2	 3	 4	 5	 6	 7	 8

ภาษาที่ผู้ปกครองใช้กับเด็ก	 ภาษาไทย	 /	 /	 /	 /	 /	 /	 /	 /

	 ภาษาอังกฤษ	 /	 	 	 	 	 	 	 /

ภาษาที่บุคคลอื่นใน	 ภาษาไทย	 /	 /	 /	 /	 /	 /	 /	 /

ครอบครัว ใช้กับเด็ก	 ภาษาอังกฤษ	 	 	 	 	 	 	 	

เวลาที่เด็กเข้าร่วมกิจกรรม	 ทุกวันหลังเลิกเรียน	/	 	 	 /	 /	 /	 	 /

เสริมทักษะ	 เสาร์ – อาทิตย์	 /	 	 	 	 	 	 /	

	 ช่วงปิดเทอม	 	 	 	 	 	 	 	

	 ตามความสะดวก	 	 /	 /	 	 	 	 /	

ประเภทของกิจกรรม	 จัดเองที่บ้าน	 	 /	 	 /	 	 /	 /

เสริมทักษะฯ ที่เด็กเข้าร่วม	 จัดโดยสถาบันอื่น	 /	 /	 /	 	 	 /	 /	 /

	 จัดโดยโรงเรียน	 /	 /	 /	 /	 /	 	 	 /

ผู้ปกครองมีส่วนร่วมใน	 มีส่วนร่วม	 /	 /	 	 	 /	 /	 /	 /

กิจกรรมของโรงเรียน	 ไม่มีส่วนร่วม	 	 	 /	 /	 	 	 	

ความถี่ในการเข้าร่วม	 ทุกครั้ง	 /	 /	 	 	 /	 /	 /

กิจกรรมที่โรงเรียน	 บางครั้ง	 	 	 /	 /	 	 	 	 /

	 นาน ๆ ครั้ง	 	 	 	 	 	 	 	

	 ไม่เคย	 	 	 	 	 	 	 	

ช่องทางในการติดต่อ	 E-mail	 /	 /	 /	 /	 /	 /	 /	 /

สื่อสารกับโรงเรียน	 จดหมายจากโรงเรียน	 	 	 	 	 	 	 	

	 Facebook / Line	/	 /	 /	 /	 	 /	 /
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ในการเรยีนรูข้องเดก็ร่วมกบัโรงเรยีน และข้อจ�ำกดัทางภาษาทีอ่าจส่งผลต่อบทบาทการส่งเสรมิทกัษะทางการพดู 

และการฟังภาษาอังกฤษของเด็กปฐมวัย ถัดไปผู้วิจัยจะน�ำเสนอข้อมูลเกี่ยวกับบริบททางครอบครัว และการ       

ส่งเสริมทักษะทางการพูดและฟังภาษาอังกฤษของบุตรในช่วงปฐมวัยของผู้ปกครองทั้งสามท่าน โดยชื่อที่ใช้         

ต่อไปนี้เป็นนามสมมติทั้งสิ้น

	 2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสัมภาษณ์มีลักษณะเป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ที่ผู้วิจัย         

สร้างขึน้โดยการศกึษาข้อมลูรายละเอยีดเกีย่วกบัการส่งเสรมิทกัษะการฟังและการพดูภาษาองักฤษส�ำหรบัเดก็

ซึง่เป็นภาษาทีส่อง โดยมุง่เน้นให้ความสนใจในระดบักลไก (Mechanical skills) และระดับความรู ้(Knowledge)         

ของ Valette and Disck (1972) และทฤษฎีการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง (Hoover-Dempsey & Sandler, 

1997) แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้

	 	 ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ปกครองคนไทย

	 	 ตอนที่ 2 ข้อมูลการใช้ภาษาและการเข้าร่วมกิจกรรมที่ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ

	 	 ตอนที่ 3 บทบาทและพฤติกรรมของผู้ปกครองคนไทยในการส่งเสริมทักษะทางการพูดและการฟัง

ภาษาอังกฤษของเด็กปฐมวัย ประกอบด้วย ความตระหนักในความส�ำคัญของภาษาและการส่งเสริมการเรียนรู้ 

การมส่ีวนร่วมของผูป้กครองในการส่งเสริมทกัษะการฟังและการพดูภาษาองักฤษของเด็กท่ีโรงเรยีน และ บทบาท

และพฤติกรรมของผู้ปกครองในการส่งเสริมทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษของเด็กที่บ้าน 

	 	 แบบสัมภาษณ์ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นได้ผ่านการพิจารณา และตรวจสอบ ความเหมาะสมของภาษาและ

เนื้อหา ให้สอดคล้องวัตถุประสงค์งานวิจัยจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ จากนั้นน�ำเครื่องมือที่ได้ไปทดลอง

ใช้กับผู้ปกครองที่ยังไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นผู้ปกครองที่มีบุตรหลานก�ำลังศึกษาอยู่อนุบาล 1-2 จ�ำนวน 5 คน 

เพื่อตรวจสอบความยากง่ายของภาษา น�ำผลการทดลองมาปรับแก้ไขและน�ำเสนออาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบ

อีกครั้งจนแบบสัมภาษณ์มีความพร้อมสมบรูณ์และน�ำไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับตัวอย่าง

	 3.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

	 	 ผู้วิจัยด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยท�ำการสัมภาษณ์เชิงลึกตามลักษณะส�ำคัญที่ต้องการ คือ 

ครอบครัวที่เด็กเข้าร่วมกิจกรรมที่ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของเด็กทั้งในและนอกบ้าน ผู้ปกครอง

มีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน และผู้ปกครองใช้ภาษาไทยเป็นภาษาหลักกับเด็ก ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้

	 	 3.1	 ผู้ท�ำการนัดหมาย วันและเวลา พร้อมทั้งสถานท่ีเพ่ือขอท�ำการสัมภาษณ์ผู้ปกครองคนไทย 

จ�ำนวน 3 ครอบครวั โดยมกีารแจ้งรายละเอยีดเบือ้งต้น ระยะเวลาทีใ่ช้ในการสมัภาษณ์ก�ำหนดไว้คนละ 2 ชัว่โมง 

ท�ำการนัดครั้งละ 1 คนเท่าน้ัน เพ่ือป้องกันการสับสนของข้อมูล โดยมีการยืนยันนัดหมายล่วงหน้า 2 วัน            

ก่อนการสัมภาษณ์

	 	 3.2	 ผูว้จิยัท�ำการสมัภาษณ์เชงิลกึโดยใช้แบบสมัภาษณ์กึง่โครงสร้างด้วยการอดัเทป ในบรรยากาศ

ทีส่บาย ๆ เป็นกนัเองปราศจากความเครยีดและความกดดนั และจดัเวลาในการสัมภาษณ์คือ 16.00 น. - 18.00 น.  

ณ โรงเรียนนานาชาติเบิร์คลีย์ กรุงเทพมหานคร 

	 4.	 การวิเคราะห์ข้อมูล 

	 	 ผู้วิจัยจะท�ำการเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์ โดยการถอดความจากเครื่องบันทึกเสียงโดยละเอียด

ทุกค�ำ  และมีการใช้รหัส (Code) ลงในเครื่องที่ท�ำการบันทึกเสียง ไม่ว่าจะเป็นชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ รายละเอียด             

อื่น ๆ วันเวลา และสถานที่ที่ท�ำการสัมภาษณ์ และท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลแบบอุปนัย (Inductive analysis)  
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โดยการวิเคราะห์แก่นสาระ (Thematic analysis) เป็นวิธีในการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพแบบเหมาะสม

ตามที่ Stake (1998) ได้มีการแบ่งขั้นการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยกรณีศึกษา ดังนี้

	 	 4.1	 มีการใช้รหัส (Code) และรวบรวมข้อมูลทันที

	 	 4.2	 ใช้ตัวอย่างเดียวเพื่อแสดงภาพของความหมายของข้อมูล 

	 	 4.3	 มีการแสดงแบบแผนเพื่อการตรวจสอบเกี่ยวพันระหว่างกลุ่มที่ได้ลงรหัสและค�ำตอบ 

	 	 4.4	 มีการสรุปอ้างอิงธรรมชาติที่ได้จากข้อมูลเสนอแนะ รวมทั้งสิ่งอื่นใดที่สามารถน�ำมาประยุกต์

ใช้กับสถานการณ์อื่นได้	

ผลการวิจัย 
	 การศกึษาบทบาทของผูป้กครองคนไทยในการส่งเสรมิทกัษะการฟังและการพดูภาษาองักฤษส�ำหรบัเดก็

ปฐมวัย กรณีศึกษาโรงเรียนนานาชาติในประเทศไทย ครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้นามสมมติส�ำหรับชื่อกลุ่มเป้าหมายซึ่งเป็น

ผู้ปกครองและเด็กที่ให้สัมภาษณ์ในการน�ำเสนอและสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

	 1.	 การศึกษาบทบาทของผู้ปกครองคนไทยในการส่งเสริมทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษของ

เด็กปฐมวัย 

	 	 ผู้วิจัยท�ำการสรุปรวบรวม เรียบเรียง และน�ำเสนอข้อมูลในรูปตารางความถี่ประกอบการบรรยาย

แบบความเรียงตามประเด็นต่าง ๆ โดยใช้เลขล�ำดับของการคัดเลือกกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ครอบครัวที่ 2       

ครอบครัวที่ 6 และ ครอบครัวที่ 7 ซึ่งสรุปผลการวิจัยแสดงดังตารางที่ 2 ถึงตารางที่ 4

	ครอบครัวที่	 ความตระหนักในความส�ำคัญ	 	 การมีส่วนร่วม	 	 บทบาทและพฤติกรรม

	 2	 - เห็นความส�ำคัญของภาษา	 - เข้าร่วมกิจกรรมโรงเรียน	 - จัดกิจกรรมที่บ้านหลัง

	 	 อังกฤษและภาษาไทยมาก	 ทุกครั้ง	 	 เลิกเรียนและในวันหยุด

	 	 - ผู้ปกครองเลือกส่งลูกเข้า	 - เข้าชมกิจกรรมของลูก	 - ลกูสามารถเลอืกเรยีน	กจิกรรม	

	 	 เรียนในโรงเรียนนานาชาติ	 และได้เห็นพัฒนาการของลูก	 หลังเลิกเรียนที่โรงเรียนจัดขึ้น

	 	 เพื่อพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ	 - บอกเล่าให้คุณพ่อทราบถึง	 ได้ตาม ความสนใจของตัวเอง

	 	 - ลูกจ�ำเป็นต้องรู้ภาษาอังกฤษ	 พัฒนาการของลูกจากการ	 - พาไปเรียนกิจกรรมพิเศษ	

	 	 - ถ่ายทอดทักษะภาษาอังกฤษ	 ท�ำกิจกรรมกับโรงเรียน	 ตามสถาบันที่เปิดสอนโดย

	 	 ในทุกเวลาที่จะท�ำได้กับลูก	 - การเข้าร่วมเป็นส่วนของ	 เลือกกิจกรรมที่ใช้ภาษา

	 	 - เปิดโอกาสให้ลูกได้พูดคุย	 ของสมาคมผู้ปกครองของ	 อังกฤษ ในสถานการณ์ต่าง ๆ

	 	 โต้ตอบภาษาอังกฤษกับ	 โรงเรียน	 	 - ผู้ปกครองใช้สื่อเทคโนโลยี	

	 	 บุคคลรอบตัว		 	 	 หนังสือนิทาน หนังสือภาพ	

	 	 - เปิดโอกาสให้ลูกเรียนรู้ภาษา	 	 	 ภาษาอังกฤษ ของเล่นเสริม	

	 	 	ได้ดีจากการมีปฏิสัมพันธ์กับ	 	 	 ทักษะ บอร์ดเกม และเกมการ	

	 	 บุคคลและสิ่งแวดล้อม	  	 	 ศึกษาที่ส่งเสริมภาษาอังกฤษ

ตารางที่ 2 บทบาทของผู้ปกครองคนไทยครอบครัวที่ 2 ในการส่งเสริมทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษ	

	 	 ส�ำหรับเด็กปฐมวัย
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ตารางที่ 3 บทบาทของผู้ปกครองคนไทยครอบครัวที่ 6 ในการส่งเสริมทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษ	

	 	 ส�ำหรับเด็กปฐมวัย+

	ครอบครัวที่	 ความตระหนักในความส�ำคัญ	 	 การมีส่วนร่วม	 	 บทบาทและพฤติกรรม

	 6	 -  ผู้ปกครองและบุคคลใน	 - ผู้ปกครองเข้าร่วมกิจกรรม	 - ผู้ปกครองจ้างครูคนไทย

	 	 ครอบครัวใช้ภาษาไทยในการ	 ของโรงเรียนและร่วมชม	 มาสอนพิเศษภาษาอังกฤษ

	 	 สื่อสารกับลูกเป็นหลัก	 การแสดงในวันส�ำคัญต่าง ๆ	 ที่บ้านตอนเย็น 3 ครั้งต่อ

	 	 -  ผู้ปกครองต้องการให้ลูก	 - ผู้ปกครองเป็นอาสาสมัคร	 สัปดาห์ ครั้งละ 60 นาที

	 	 เรียนทั้งภาษาไทยและภาษา	 ในการจดักจิกรรมวนันานาชาต	ิ - ผู้ปกครองเน้นให้ครูคนไทย

	 	 อังกฤษควบคู่กันไป	 - ผู้ปกครองเข้าร่วมเป็นส่วน	 ที่มาสอนพิเศษจัดการสอน

	 	 -  ผู้ปกครองเลือกส่งลูกเข้า	 หนึ่งของสมาคมผู้ปกครอง	 วิชาการและการเล่นเกม

	 	 เรียนในโรงเรียนนานาชาติ	 - ผู้ปกครองช่วยคุณครูดูแล	 ต่าง ๆ โดยใช้ภาษาอังกฤษ

	 	 เพื่อพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ	 นักเรียนเวลาไปทัศนศึกษา	 - ผูป้กครองพาลกูไปท�ำกจิกรรม

	 	 เป็นหลักส่วนภาษาไทยเสริม	 นอกโรงเรียน	 	 หลากหลายโดยเลือกกิจกรรม

	 	 ให้ที่บ้านได้	 	 - ผู้ปกครองสนับสนุนสื่อ	 ที่ลูกให้ความสนใจเพื่อฝึกฝน

	 	 - ผู้ปกครองต้องการให้ลูก	 อุปกรณ์บางอย่างที่คุณครู	 การใช้ภาษาและได้รับ

	 	 ได้มีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่น	 ให้นักเรียนน�ำไปร่วมกิจกรรม	 ประสบการณ์ทางภาษา

	 	 และสิ่งแวดล้อม	 - ผู้ปกครองให้ลูกเข้าเรียน	 อย่างต่อเนื่อง

	 	 - ผู้ปกครองพยายามใช้ภาษา	 กิจกรรมหลังเลิกเรียนที่	 - ผู้ปกครองจัดหาสื่อการเรียน 

	 	 อังกฤษสื่อสารกับลูกเท่าที่	 โรงเรียนจัดขึ้นทุกวัน	 มาให้ลูกอย่างสม�่ำเสมอ

	 	 จะท�ำได้	 	 ซึ่งมีนักเรียนชั้นอื่นมาเรียน	 - ผู้ปกครองพยายามให้ลูก

	 	 - ผู้ปกครองพาลูกท่องเที่ยว	 ร่วมกันและได้เรียนกับครู	 อ่านนิทานก่อนนอนประมาณ

	 	 เพื่อกระตุ้นความสนใจและ	 ที่ไม่ใช่ครูประจ�ำชั้น	 30 นาที เป็นภาษาอังกฤษ

	 	 เป็นการเรียนรู้อีกทางหนึ่ง	 	 	 อย่างต่อเนื่อง

	 	 - ผู้ปกครองพาลูกไปเรียน	 	 	 - ผู้ปกครองมีเวลาที่จะดูแล

	 	 กิจกรรมพิเศษตามสถาบัน	 	 	 จัดหากิจกรรมและสื่อ

	 	 ต่าง ๆ โดยเจาะจงเลือกชั้น	 	 	 การเรียนต่าง ๆ มาช่วย

	 	 ที่ใช้ภาษาอังกฤษเป็นหลัก	 	 	 พัฒนาทักษะทางการพูด

	 	 ในการสื่อสารอย่างสม�่ำเสมอ	 	 	 และการฟังของลูกได้

	 	 - ผู้ปกครองให้ลูกดูการ์ตูน	 	 	 เป็นอย่างดี

	 	 ภาษาอังกฤษที่ชอบที่สนใจ

	 	 เกิดเลียนแบบการใช้ภาษา

	 	 อังกฤษโดยให้ลูกเล่าเรื่อง

	 	 บางตอนให้ฟังเป็นภาษา

	 	 อังกฤษ	 	  



142   วารสารชุมชนวิจัย ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2561)

ตารางที่ 4 บทบาทของผู้ปกครองคนไทยครอบครัวที่ 7 ในการส่งเสริมทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษ

	 	 ส�ำหรับเด็กปฐมวัย

 ครอบครัวที่	 ความตระหนักในความส�ำคัญ	 	 การมีส่วนร่วม	 	 บทบาทและพฤติกรรม

	 7	 - ผู้ปกครองและบุคคล 	 - ผู้ปกครองทราบพฤติกรรม	 - ผู้ปกครองไม่ค่อยมีเวลา

	 	 ในครอบครัวใช้ภาษาไทย	 และพัฒนาการของลูกที่	 ดูแลลูกในวันธรรมดา

	 	 เป็นหลักกับลูก เพราะทุกคน	 โรงเรียนเพราะเข้าร่วม	 - ผู้ปกครองให้ลูกมีการท�ำ

	 	 ไม่ถนัดใช้ภาษาอังกฤษ	 กิจกรรมโรงเรียนทุกครั้ง	 กิจกรรมกับครูสอนพิเศษ

	 	 - ผู้ปกครองให้ความส�ำคัญ	 - ผู้ปกครองมักใช้เวลาว่าง	 คนไทยเพื่อส่งเสริมทักษะ

	 	 ภาษาอังกฤษมาก	 ส่วนหนึ่งพูดคุยกับคุณครู	 การพูดและการฟังเกือบทุกวัน

	 	 - ผู้ปกครองมีความเชื่อมั่นว่า	 ประจ�ำชั้นเกี่ยวกับพัฒนาการ	 วันละ 60 นาที โดยมีคุณยาย   

	 	 เด็กในวัยนี้สามารถเรียนรู้	 ของลูก	 	 เป็นผู้ดูแล

	 	 สองภาษาควบคู่กันไปได้	 - ผู้ปกครองปรึกษาแนวทาง	 - กิจกรรมที่ผู้ปกครองให้ครู

	 	 - ผู้ปกครองหาครูสอนพิเศษ	 การส่งเสริมการเรียนรู้และ	 สอนพิเศษคนไทยเน้นกับลูก

	 	 เพื่อเป็นตัวช่วยในการฝึก	 การใช้สื่อที่เหมาะสมกับวัย	 ได้แก่ การสนทนาภาษา

	 	 ภาษาอังกฤษ		 ของลูก	 	 อังกฤษ การออกเสียงสะกด

	 	 - ผู้ปกครองพาลูกไปเที่ยว	 - ผู้ปกครองเป็นอาสาสมัครใน	 ค�ำภาษาอังกฤษ กิจกรรม

	 	 เพื่อพบปะผู้คนและได้ฝึกฝน	 การจัดกิจกรรมวันนานาชาติ	 คณิตศาสตร์ผ่านเกมและ

	 	 การใช้ภาษาอังกฤษ	 - ผู้ปกครองเข้าร่วมเป็น	 แบบฝึกหัด

	 	 - ผู้ปกครองจัดหาหนังสือ	 ส่วนหนึง่ของสมาคมผูป้กครอง	 - ผู้ปกครองให้ลูกท�ำกิจกรรม 

	 	 เกมและสื่อต่าง ๆ ที่ช่วยสอน	 - ผู้ปกครองเป็นอาสาสมัคร	 ที่หลากหลายตามสถาบันที่

	 	 ภาษาอังกฤษให้กับลูก	 ท�ำกิจกรรมในห้องเรียน เช่น	 เปิดสอน ในวันเสาร์และวัน 

	 	 	 	 สาธิต การท�ำอาหาร	 อาทิตย์

	 	 	 	 	 	 - ผู้ปกครองให้ลูกเลือก	

	 	 	 	 	 	 กิจกรรมตามความสนใจโดย	

	 	 	 	 	 	 เน้นที่สอนด้วยภาษาอังกฤษ

	 	 	 	 	 	 - ผู้ปกครองเลือกซื้อสื่อ

	 	 	 	 	 	 การสอนประเภทหนังสือ	

	 	 	 	 	 	 	นิทานภาษาอังกฤษ ของเล่น 	

	 	 	 	 	 	 เกมการศึกษาที่ส่งเสริมทักษะ	

	 	 	 	 	 	 ทางภาษาอังกฤษโดยพิจารณา	

	 	 	 	 	 	 ตามความเหมาะสมกับวัยและ	

	 	 	 	 	 	 ปลอดภัย
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	 2.	 ผลการศึกษาบริบทที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการส่งเสริมทักษะการฟัง        

และการพูดภาษาอังกฤษของเด็กปฐมวัย

	 	 2.1	 การวิเคราะห์ข้อมูลบนพื้นฐานของโมเดลกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง มี 3 ประการ 

คือ 1) ความเชื่อในบทบาทการมีส่วนร่วมของตนเอง คือ ผู้ปกครองคนไทยเชื่อว่าตนเองมีบทบาทเป็นผู้ส่งเสริม

และช่วยเหลือในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของเด็กทั้งแบบทางการและไม่เป็นทางการ 2) มุมมองของผู้ปกครอง

คนไทยต่อการเชื้อเชิญให้เข้ามีส่วนร่วมจากโรงเรียน ครู และเด็ก คือ ผู้ปกครองคนไทยรู้สึกยินดีท่ีได้เป็น             

ส่วนหนึ่งของกิจกรรมท่ีโรงเรียนและพร้อมท่ีจะตอบรับการเช้ือเชิญให้เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมท้ังการเป็น

อาสาสมัครท�ำกิจกรรมในห้องเรียน การเข้ารวมชมการแสดง และการเป็นวิทยากรสาธิตหรือให้ความรู้ และ 

บริบทในชีวิตที่ผู้ปกครองคนไทยมองตนเอง ทักษะและความรู้ของผู้ปกครองคนไทยส่งผลต่อรูปแบบการจัด

กิจกรรมส่งเสริมทักษะทางภาษาอังกฤษให้เด็ก เวลา และก�ำลังกายส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในกิจกรรม                   

ของผู้ปกครอง ผู้ปกครองคนไทยสามารถบริหารเวลาในการท�ำงานและมีอิสรภาพทางเวลาที่สามารถเข้าร่วม

กิจกรรมที่โรงเรียนได้ ความพร้อมทางการเงินท�ำให้ผู้ปกครองคนไทยสามารถจัดหากิจกรรมหรือสื่อการเรียน      

ที่ส่งเสริมทักษะการพูดและการฟังภาษาอังกฤษได้หลากหลายได้ตามต้องการ 

	 	 2.2	 รูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง มี 2 ส่วน คือ การมีส่วนร่วมท่ีโรงเรียน ผู้ปกครอง            

คนไทยต้องการมีส่วนร่วมที่โรงเรียนเพื่อจะส่งเสริมเด็กได้อย่างเหมาะสมและเป็นไปในแนวทางเดียวกับ                  

ที่เด็กเรียนที่โรงเรียน และเป็นโอกาสให้ผู้ปกครองคนไทยเห็นพัฒนาการของเด็กที่โรงเรียน และ การมีส่วนร่วม 

ที่บ้าน ผู้ปกครองจัดกิจกรรมขึ้นที่บ้าน ผู้ปกครองเลือกให้เด็กเข้าร่วมโปรแกรมหลังเลิกเรียนที่จัดโดยโรงเรียน

หรือสถาบันการศึกษาอื่นซึ่งเป็นกิจกรรมที่เด็กสนใจทั้งวิชาการ กีฬา ศิลปะ และวิทยาศาสตร์ โดยผู้ปกครอง

เชื่อว่าความสม�่ำเสมอในการได้รับประสบการณ์ทางภาษาอังกฤษอย่างต่อเนื่องผ่านบริบทและประสบการณ์          

ที่หลากหลายช่วยพัฒนาทักษะทางการพูดและการฟังภาษาอังกฤษของเด็กปฐมวัย	 	

อภิปรายผล 
	 ผู ้วิจัยน�ำผลการวิจัยเชื่อมโยงกับโมเดลของกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่พัฒนามาจาก          

Model of the parental involvement process ของ Hoover-Dempsey and Sandle (1997) และ 

Parents’ Motivations for involvement ของ Walker, Wilkins, Dallaire, Sandler, and Hoover-Dempsey 

(2005) มาเป็นแนวทางในการอภิปรายผล ตามโมเดลของกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ดังนี้ 

	 1.	 บทบาทของผู้ปกครองคนไทยต่อการส่งเสริมทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษของเด็ก

ปฐมวัยในโรงเรียนนานาชาติเบิร์คลีย์ 

	 	 รูปแบบการมีส่วนร่วมของผู ้ปกครองในการส่งเสริมทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษ                 

ของผูป้กครองคนไทยทัง้สามคน แสดงให้เหน็ว่าต้องการมบีทบาทและมส่ีวนร่วมในการส่งเสรมิทกัษะทางการพดู

และการฟังภาษาอังกฤษผ่านกิจกรรมหลากหลายรูปแบบที่จัดที่บ้านและนอกบ้านให้สอดคล้องกับการเรียนรู ้      

ทีเ่กดิขึน้ทีโ่รงเรียนเพือ่ช่วยพฒันาและส่งเสรมิไปในทศิทางเดยีวกนั ได้แก่ การมส่ีวนร่วมทีโ่รงเรยีน โดยผูป้กครอง

ตัง้ใจทีจ่ะมส่ีวนร่วมในกิจกรรมของโรงเรยีนทกุครัง้ เพือ่จะได้ส่งเสรมิเดก็ได้อย่างเหมาะสมและเป็นไปในแนวทาง

เดยีวกนักบัทีเ่ดก็เรยีนทีโ่รงเรยีน และเปิดโอกาสให้ผูป้กครองได้เหน็พัฒนาของเดก็ทีโ่รงเรยีนอกีด้วย สอดคล้อง

กับที่ กุลยา ตันติผลาชีวะ (2544) ได้กล่าวถึงการที่ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมกับทางโรงเรียนว่า นอกจาก           
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จะเป็นการลดข้อขัดแย้งระหว่างบ้านและโรงเรียนแล้ว ยังสามารถสร้างความเข้าใจที่ดีต่อกันระหว่างบ้าน              
และโรงเรียนอีกด้วย ซึ่งผู้ปกครองแต่ละคนจะให้ความร่วมมือในส่วนท่ีตนมีความช�ำนาญ ผู้ปกครองแต่ละคน                
มีจุดประสงค์ในการมีส่วนร่วมในการมีส่วนร่วมกับโรงเรียนที่คล้ายคลึงกัน คือ เพื่อให้ทราบพัฒนาการ                 
และแนวทางการส่งเสรมิเดก็อย่างเหมาะสมทัง้จากแนวทางปฏิบตัทิีโ่รงเรยีนและจากค�ำแนะน�ำจากครปูระจ�ำชัน้ 
และ การมีส่วนร่วมที่บ้าน ผู้ปกครองคนไทยท้ังสามคน เชื่อว่าการเรียนภาษาอังกฤษที่โรงเรียนอย่างเดียวน้ัน 
ไม่เพียงพอ ผู้ปกครองจึงควรมีส่วนส�ำคัญในการส่งเสริมการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ภาษาของเด็กปฐมวัย 
สอดคล้องกับงานวิจัยของส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544) ที่พบว่า บทบาทด้านการเรียนรู้
ที่บ้านนี้ ผู ้ปกครองต้องร่วมกันสร้างขึ้นเพื่อเป็นการสร้างความต่อเน่ืองในการจัดการเรียนรู้แก่ลูกที่บ้าน                 
โดยประสบการณ์ภายในครอบครัวมีส่วนส�ำคัญอย่างยิ่งในการสร้างค่านิยม ทัศนคติ ความเชื่อ พฤติกรรม          
และบคุลกิภาพจะส่งผลต่อการพฒันาเดก็ ซึง่การมส่ีวนร่วมทีบ้่านประกอบด้วย 1) กลยทุธ์และกจิกรรมทีผู่ป้กครอง
จัดขึ้นเอง ผู ้ปกครองเช่ือว่าตนเองเป็นผู ้สอนและช่วยเหลือในการเรียนรู้ภาษาของเด็กทั้งแบบทางการ                 
และไม่เป็นทางการ สอดคล้องกบั Lee (2010) ทีพ่บว่ากลยทุธ์ท่ีผูป้กครองใช้ในการส่งเสริมการเรยีนรูภ้าษาองักฤษ 
ของเดก็คอืการท�ำกิจกรรมโดยใช้สือ่ทีเ่ป็นภาษาองักฤษเพือ่สร้างความคุน้เคยและพฒันาทกัษะทางภาษาองักฤษ
ให้กับเด็ก และการช่วยสอนการบ้าน ตามระดับความสามารถทางภาษาของผู้ปกครอง และ 2) กิจกรรม             
และโปรแกรมเสริมพัฒนาการของเด็กปฐมวัย โดยผู้ปกครองทั้งหมดให้เด็กเลือกเรียนกิจกรรมหลังเลิกเรียน       
ทีจ่ดัทีโ่รงเรยีนตามความสนใจของเดก็ และพาไปเรยีนกจิกรรมพเิศษตามสถาบนัทีเ่ปิดสอนในช่วงหลังเลิกเรยีน
หรอืวันหยดุสดุสปัดาห์ โดยกิจกรรมมีความหลากหลาย ทัง้ทีเ่ป็นวชิาการทางภาษา คณติศาสตร์ และวทิยาศาสตร์ 
กีฬา ศิลปะ ดนตรี ตามความถนัดและความสนใจ โดยเลือกกิจกรรมที่ใช้ภาษาอังกฤษในการเรียนการสอน        
เพื่อให้เด็กได้ทบทวนและฝึกฝนภาษาอังกฤษอย่างสม�่ำเสมอ
	 2.	 บรบิทท่ีมีอทิธพิลต่อการมส่ีวนร่วมของผูป้กครองในการส่งเสรมิทกัษะการฟังและการพดูภาษา
อังกฤษของเด็กปฐมวัย 
	 	 ผู้ปกครองคนไทยมีแรงจูงใจและมีความเข้าใจในบทบาทของตนเองเป็นปัจจัยส�ำคัญในการท�ำงาน
กลุ่มอย่างมีประสิทธิภาพ (Hoover-Dempsey & Sandler, 1997) ซึ่งบทบาทนั้นรวมไปถึงความเชื่อในตนเอง
และสมาชิกในกลุ่ม ความรับผิดชอบ สิทธิ และหน้าที่ โดยความเชื่อนี้เป็นแรงจูงใจให้ผู้ปกครองท�ำในสิ่งที่ควร
ท�ำอนัเกีย่วกบัการจดักจิกรรมทีส่่งเสรมิให้เดก็ประสบความส�ำเรจ็ในการศกึษา ผูป้กครองคนไทยไทยทัง้สามคน 
เช่ือว่าเป็นหน้าที่ของตนในฐานะผู้ปกครองท่ีจะจัดเตรียมสภาพแวดล้อม ส่ือการเรียนการสอน และกิจกรรม           
ที่ส่งเสริมทักษะทางภาษาอังกฤษ แรงจูงใจในการมีส่วนร่วมแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ การสร้างบทบาทของ 
ผู้ปกครอง โดยผู้ปกครองเช่ือว่าเป็นความรับผิดชอบหลักของตนในฐานะผู้ปกครองที่จะต้องมีบทบาทในการมี
ส่วนร่วมต่อการเรยีนรูข้องเดก็ สอดคล้องกับ Lee (2010) ทีศึ่กษาการรับรูบ้ทบาทของผู้ปกครองและการปฏิบตัิ
ตนที่บ้านที่ส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของเด็กชาวไต้หวัน แสดงให้เห็นว่าการรับรู้บทบาทตนเองของ               
ผูป้กครองส่งผลต่อการมส่ีวนร่วมในการเรยีนรู้ของเดก็ ผูป้กครองมกีารรบัรูบ้ทบาทของตนเองต่อประสบการณ์
ในการเรียนรู้ของเด็กที่แตกต่างกันโดยขึ้นอยู่กับบริบทและข้อจ�ำกัดรายบุคคล และ ความเชื่อในความสามารถ
ของผู้ปกครอง โดยผู้ปกครองคนไทยที่เชื่อมั่นในความสามารถทางภาษาอังกฤษของตนแสดงบทบาทที่ชัดเจน
ในการจัดกิจกรรมส่งเสริมทักษะทางการพูดและการฟังภาษาอังกฤษด้วยตนเอง ผู้ปกครองที่ไม่ม่ันใจในการใช้
ภาษาได้หาตัวช่วยในการจัดกิจกรรม เช่น ครูสอนพิเศษ กิจกรรมหลังเลิกเรียน กิจกรรมที่เปิดสอนตามสถาบัน 
หรือสื่อการเรียนการสอนที่พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ นอกเหนือจากความเช่ือในความสามารถของตนแล้ว        

ยังมีปัจจัยอื่นท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมกับโรงเรียน เช่น ลักษณะนิสัยส่วนตัว หรือความสนใจในกิจกรรม                  

ที่แตกต่างกัน
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	 	 มุมมองของผู้ปกครองต่อการเชื้อเชิญให้เข้ามามีส่วนร่วม ผู้ปกครองคนไทยเห็นว่าการได้มีส่วนร่วม

ต่อกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีโรงเรียนเป็นสิทธิพิเศษ เป็นโอกาสที่ได้เห็นพัฒนาการและเฝ้าดูการเติบโตของลูก               

ที่โรงเรียน ผู้ปกครองคนไทยรู้สึกยินดีที่จะได้เป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมที่โรงเรียนและพร้อมที่จะต้อนรับ              

การเชื้อเชิญให้เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรม ซ่ึงการเชื้อเชิญนี้รวมถึงการเชื้อเชิญทั่วไปจากโรงเรียน จากเด็ก       

และจากครู การเช้ือเชิญน้ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจที่จะมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ผู้ปกครองต้องการทราบว่า 

การมส่ีวนร่วมของตนนัน้เป็นทีต้่องการและได้รับการตอบรบัทีด่จีากเดก็ ครขูองเดก็ และโรงเรยีน ส�ำหรับ บรบิท

ในชวีติทีผู่ป้กครองมองตนเอง ผูป้กครองทัง้สามคนประกอบธรุกจิส่วนตวัและมรีายได้ของครอบครวัต่อเดอืนสูง 

ปัจจัยนี้ส่งผลให้มีอิสรภาพทางเวลาและความพร้อมทางการเงินท่ีจะสนับสนุนและการส่งเสริมการเรียนรู้             

ของเด็กได้อย่างเต็มที่ ในกลุ่มผู้ปกครองที่มีอาชีพและรายได้ที่ต่างออกไปจะส่งผลให้เกิดข้อจ�ำกัดบางประการ 

สอดคล้องกับ นิติธร ปิลวาสน์ (2559) ได้กล่าวไว้ว่า พ่อแม่ที่มีฐานะเศรษฐกิจดีมักจะมีโอกาสในการจัดหา

ทรัพยากรหรือกิจกรรมมาใช้ในการอบรมเลี้ยงดูลูกได้มากกว่า ครอบครัวที่อยู่ด้วยกันหรือครอบครัวที่หย่าร้าง

ผู้ปกครองต่างก็ต้องการดูแลเด็กเองเพื่อสามารถติดตามพัฒนาการและความก้าวหน้าของเด็กได้ต่อเนื่อง           

และสม�ำ่เสมอ โดยผูป้กครองคนไทยทีม่ทีกัษะและมีความมัน่ใจในการใช้ภาษาองักฤษได้จดักจิกรรมส่งเสรมิทกัษะ

ทางการพูดและการฟังภาษาอังกฤษด้วยตนเอง ในขณะที่ผู้ปกครองอีกสองคนที่ไม่มั่นใจในทักษะทางภาษา

องักฤษของตนเองได้หาตวัช่วยอย่างครสูอนพเิศษมาช่วยจดักจิกรรมส่งเสรมิทกัษะทางการพดูและการฟังภาษา

องักฤษให้กบัเดก็ ซึง่เวลาและก�ำลงักาย การประกอบธรุกจิส่วนตวัไม่มกีารก�ำหนดเวลาท�ำงานทีต่ายตวั ผูป้กครอง

สามารถบริหารเวลาในการท�ำงานและมีอิสรภาพทางเวลาที่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมที่โรงเรียน พาเด็กไปท�ำ

กจิกรรมนอกบ้านหลงัเลกิเรยีนและในวนัหยดุสดุสปัดาห์ หรอืใช้เวลาดแูลและจดักจิกรรมทีบ้่าน การทีผู้่ปกครอง

มรีายได้สงูส่วนหนึง่ท�ำให้สามารถจ้างแม่บ้านหรอืคนขบัรถเพือ่มาแบ่งเบาภาระหน้าที ่ท�ำให้มอีสิรภาพทางเวลา

ในการดูแลเด็กได้อย่างเต็มที่ 

ข้อเสนอแนะ 
	 1.	 ควรท�ำการศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่สามารถตรวจสอบทฤษฎีโมเดลการมีส่วนร่วม           

ของผู้ปกครองได้อย่างลึกซ้ึงในทุกระดับ และพัฒนาโปรแกรมการให้ความรู้แก่ผู้ปกครองเพื่อเพิ่มพูนทักษะ       

ความรูแ้ละการใช้ภาษาองักฤษให้ผูป้กครองสามารถน�ำไปส่งเสรมิการเรียนรูข้องเดก็ในทศิทางเดยีวกบัโรงเรยีน 

	 2.	 ควรศึกษากลุ่มตัวอย่างที่มีความหลากหลายทางระดับการศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจ และอาชีพ  

เพือ่ศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อการส่งเสรมิทกัษะทางการพดูและการฟังภาษาองักฤษของเดก็หรอืไม่ และควรศึกษา

การส่งเสรมิทกัษะทางการพดูและการฟังภาษาไทยให้กบัเดก็ปฐมวยัของผูป้กครองคนไทย ในโรงเรยีนนานาชาติ 

เพื่อศึกษาความตระหนักในความส�ำคัญของภาษาแม่

เอกสารอ้างอิง
กุลยา ตันติผลาชีวะ. (2544). การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ส�ำหรับเด็กปฐมวัย. กรุงเทพมหานคร : เอดิสัน   

	 เพรสโพรดักส์. 

ทิศนา แขมมณี. (2559). ศาสตร์การสอน: องค์ความรู้เพื่อการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ 

	 (พิมพ์ครั้งที่ 20). กรุงเทพมหานคร : ส�ำนักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.



146   วารสารชุมชนวิจัย ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2561)

นิติธร ปิลวาสน์. (2559). การอบรมเลี้ยงดูเด็กปฐมวัยมีองค์ประกอบอย่างไร?. สืบค้นเมื่อ 30 ตุลาคม 2559, 

	 จาก http://tammkru.com/

ปิยนชุ ทองทัว่. (2552). ปัจจยัการตัดสนิใจของผูป้กครองนกัเรยีนไทยในการส่งบุตรหลานเข้าโรงเรยีนนานาชาติ 

	 หลักสูตรประเทศอังกฤษ ระดับประถมศึกษาในกรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตร

	 มหาบัณฑิต สาขาการบริหารหารศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎธนบุรี, กรุงเทพมหานคร.

โรงเรียนนานาชาติเบิร์คลีย์. (2559). จ�ำนวนนักเรียนอนุบาลชั้นปีที่ 3 ปีการศึกษา 2559. กรุงเทพมหานคร : 

	 โรงเรียนนานาชาติเบิร์คลีย์. อัดส�ำเนา. 

วรวรรณ เหมชะญาติ. (2542). เด็กที่รู้สองภาษาในสหัสวรรษใหม่. วารสารครุศาสตร์, 28, 28-36. 

วราภรณ์ รักวิจัย. (2540). การอบรมเลี้ยงดูปฐมวัย (พิมพ์ครั้งที่ 2). กรุงเทพมหานคร : ต้นอ้อ. 

ส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ. (2539). แผนพฒันาการศกึษาแห่งชาตฉิบบัที ่8 (พ.ศ. 2540-2544). 

	 กรุงเทพมหานคร : ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ

_______. (2544). การประชุมสมัชชาการปฏิรูปการเรียนรู้ เรื่อง บทบาทและยุทธศาสตร์พ่อแม่ ผู้ปกครอง

	 เพื่อปฏิรูปการเรียนรู้. กรุงเทพมหานคร : ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ.

อารี สัหฉวี. (2537). นวัตกรรมการสอนแบบธรรมชาติ. ใน ใบประมวลสาระวิชาชุดวิชาสัมมนาปฐมวัยศึกษา 

	 หน่วยที่ 4-7. กรุงเทพมหานคร : สมาคมเพื่อพัฒนาเด็ก.

Goodman, K. S. (1986). What’s Whole in Whole Language? A Parent/Teacher Guide to 

	 Children’s Learning. Portsmouth, NH : Heinemann.

Hoover-Dempsey, K. V., & Sandler, H. M. (1997). Why do parents become involved in their 

	 children’s education?. Review of Educational Research, 67(1), 3-42.

Lee, Y. (2010). Parents’ Perceived Roles and Home Practices in Supporting Taiwanese Children’s 

	 English Language and Literacy Learning. English Teaching & Learning, 34(1), 1-53. 

Stake, R. E. (1998). Case Study Methods Education Research:  Seeking Sweet Water. In R.M. 

	 Jaeger (Ed.), Complementary Method for Research in Education. Washington, 

	 DC : American Educational Research Association. 

The Asiaparent Thailand. (2559). ช่วยลูกปรับตัวเข้าโรงเรียนนานาชาติ. สืบค้นเมื่อ 30 ตุลาคม 2559, 

	 จาก https://th.theasianparent.com

Valette, R. M., & Disck, R. S. (1972). Modern language performance objectives and 

	 individualization : A handbook. New York, NY : Harcourt Brace Jovanovich.

Walker, J. M., Wilkins, A. S., Dallaire, J. R., Hoover-Dempsey, K. V., & Sandler, H. M. (2005). 

	 Parental Involvement: Model Revision through Scale Development. The Elementary 

	 School Journal, 106(2), 85-104. 

Yin, R. K. (2003). Case Study Research: Design and Methods (3rd ed.).  Thousand Oaks, 

	 CA : Sage Publications, Inc.



147   NRRU Community Research Journal Vol.12 No.2 (May - August  2018)

ผู้เขียนบทความ 
	 นางสาว มยุรา วิริยเวช	 	 	 	 นักศึกษาระดับปริญญาโท 

	 	 	 	 	 	 	 	 หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต

	 	 	 	 	 	 	 	 สาขาวิทยาการเรียนรู้และนวัตกรรมการศึกษา 	

	 	 	 	 	 	 	 	 คณะวิทยาการเรียนรู้และศึกษาศาสตร์ 

	 	 	 	 	 	 	 	 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

	 	 	 	 	 	 	 	 เลขที่ 99 หมู่ที่ 18 ถนนพหลโยธิน 

	 	 	 	 	 	 	 	 ต�ำบลคลองหนึ่ง อ�ำเภอคลองหลวง 

	 	 	 	 	 	 	 	 จังหวัดปทุมธานี  12121

	 	 	 	 	 	 	 	 E-mail : viriyawet@hotmail.com

	 ดร. วาสนา ศรีปรัชญาอนันต์	 	 	 อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก

	 ดร. พุทธชาด อังณะกรู 	 	 	 	 อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม

	 	 	 	 	 	 	 	 คณะวิทยาการเรียนรู้และศึกษาศาสตร์ 

	 	 	 	 	 	 	 	 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์


