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บทคัดยอ
  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสรางยุทธศาสตรการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 
กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครู จํานวน 354 คน เครื่องมือการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม
คณุภาพการศึกษาของโรงเรียนซ่ึงมคีวามเท่ียงท้ังเทากบั 0.95 แบบประเมินความเปนไปได ความเปนประโยชน 
ความถูกตอง และความเหมาะสม และการสนทนากลุม วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือหาคา
รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบวา คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ภาพรวม อยูในระดับนอย 
ยุทธศาสตรการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 2 ม ี6 ยทุธศาสตร ยทุธศาสตรที ่1 ขยายโอกาสการเขาถงึบรกิารทางการศึกษาและการเรียนรู
อยางตอเนื่องตลอดชีวิต ประกอบดวย ผลผลิต ผลลัพธ 7 ตัวชี้วัด 5 กลยุทธ ยุทธศาสตรที่ 2 สงเสริมและพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา ประกอบดวย ผลผลิต ผลลัพธ 4 ตัวช้ีวัด 4 กลยุทธ ยุทธศาสตรที่ 3 

พัฒนากําลังคนรวมท้ังงานวิจัยที่สอดคลองกับความตองการของการพัฒนาชุมชน ประกอบดวย ผลผลิต 
ผลลัพธ 8 ตัวชี้วัด 6 กลยุทธ ยุทธศาสตรที่ 4 พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพ 
ประกอบดวย ผลผลิต ผลลัพธ 5 ตัวช้ีวัด 5 กลยุทธ ยุทธศาสตรที่ 5 การสงเสริมการมีสวนรวมในการพัฒนา

คุณภาพสถานศึกษา ประกอบดวย ผลผลิต ผลลัพธ 6 ตัวชี้วัด 5 กลยุทธ ยุทธศาสตรที่ 6 จัดสรรทรัพยากร
ในระบบการศึกษาเพ่ือสรางความรับผิดชอบและลดความเหล่ือมลํ้าระหวางพื้นที่ ประกอบดวย ผลผลิต 
ผลลัพธ 5 ตัวชี้วัด 7 กลยุทธ และผลการประเมินยุทธศาสตร ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด

คําสําคัญ : ยุทธศาสตร, การยกระดับคุณภาพการศึกษา, การประเมินยุทธศาสตร

ABSTRACT
 The main research purpose was to develop strategies for upgrading educational 

quality of schools. Research method was divided into 3 phases. The instrument were 
questionnaire with the reliability of 0.95, evaluate form on feasibility, utility, accuracy, 
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and appropriateness, and focus group of 9 experts. Data were analyzed by packaged 
program. Data was analyzed by percentage, mean, and standard deviation. The research 
found that the educational quality of the schools was at a low level. Strategies for 
enhancing the educational quality of schools as the followings: the strategy for enhancing 
the quality of education of schools, under Nakhon Ratchasima Primary Educational Service 
Area Office 2, was divided into six strategies; (1) to expand access to education services 
and lifelong learning, consisting of one output, 7 strategies, and 5 indicators, (2) to promote 
and develop digital technology for education, consisting of one output, 4 strategies, and 
4 indicators, (3) to develop human resources, including research that corresponds to the 
needs of community development, consisting of one output, 8 strategies, 6 Indicators. 
(4) to develop teachers and educational personnel according to professional standards, 
consisting of one output, 5 strategies, 5 indicators, (5) to promote participation in school 
quality improvement, consisting of one output, 6 strategies, 5 indicators, and 6), to allocate 
resources in the education system to create responsibility and reduce disparities between 
areas, consisting of one output, 5 strategies, 7 indicators. An evaluation of the strategy 
for enhancing the quality of education of schools was at a highest level.
Keywords : Strategy, Educational quality upgrading, Strategy evaluation

บทนํา
 คุณภาพการศึกษาไทยมีสาเหตุจากหลายปจจัย ใจกลางของปญหาคุณภาพการศึกษาไทยไมใชการขาด
ทรัพยากร แตเปนการขาดประสิทธิภาพในการใชทรัพยากรอันเนื่องมาจากการขาดความรับผิดชอบของระบบ
การศึกษาตอนักเรียนและผูปกครองนั่นเอง (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2557, น. 27) การเริ่ม
การปฏิรูปคุณภาพการศึกษาจึงตองมุ งตรงไปที่การปฏิรูปการศึกษาขั้นพื้นฐานใหเกิดความรับผิดชอบ 
รฐัมกัมบีทบาทสาํคญัในการจดัการศึกษาในรปูแบบตาง ๆ  (องคกรเพือ่ความรวมมือและการพฒันาทางเศรษฐกจิ, 

น. 2555) ซึ่งแนวทางการสรางความรับผิดชอบมีอยู 2 แนวทางหลัก ไดแก การปรับปรุงใหสายความรับผิดชอบ
เชื่อมตอกันมากขึ้น อีกแนวทางหนึ่งคือ การทําใหโรงเรียนและครูตองรับผิดชอบตอผูปกครองโดยตรงในสาย

ความรับผิดชอบ ทั้งนี้ รัฐยังมีบทบาทหลักในการอํานวยความสะดวกและสรางกลไกใหผูปกครองและสังคม 

สามารถกํากบัและตรวจสอบโรงเรียนไดงายขึน้ ดงัเชน การปรบัปรุงขอสอบมาตรฐานใหมคีณุภาพและการเปดเผย

ขอมูลผลการสอบระดับโรงเรียน ซึ่งเปนแกนหลักของการสรางความรับผิดชอบเปนหนาที่ของสถาบันทดสอบ
ทางการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน) 
 จากกรอบแนวคิดความรับผิดชอบของระบบการศึกษาดังที่ไดกลาวมา การปฏิรูประบบการศึกษา 

ใหมีความรับผิดชอบเพิ่มสูงขึ้นมีแนวทางดําเนินการโดยปรับปรุงหลักสูตรแกนกลาง สื่อ เทคโนโลยี และ
ตําราเรียนใหมีความทันสมัยสอดคลองกับทักษะแหงศตวรรษที่ 21 และทักษะอื่นที่ผูปกครอง นักเรียน ชุมชน
และภาคีอื่น ๆ ตองการ จัดใหมีปรับปรุงระบบการสอบมาตรฐานใหเปนการสอบไลแบบ Literacy based 

เพื่อใหสามารถประเมินผูเรียนไดวามีทักษะตรงกับหลักสูตรแกนกลางท่ีไดรับการปรับปรุงใหมหรือไม และ
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สามารถสะทอนคุณภาพการสอนของโรงเรยีนและครไูด ควรมีการปรบัปรงุระบบการประเมนิคณุภาพโรงเรยีน
และการประเมินผลงานครูใหเช่ือมโยงกับผลการสอบมาตรฐานท่ีปรับปรุงใหมของนักเรียน และเช่ือมโยง
ผลประเมินดังกลาวเขากับผลตอบแทนที่ครูจะไดรับ เพื่อสรางแรงจูงใจใหโรงเรียนและครูรับผิดชอบ
ตอผูปกครองนักเรยีน ชมุชนและภาคีอืน่ๆ และปรบัระบบฝกอบรมและพัฒนาครใูหสอดคลองกบัการสอนความรู
และทักษะแหงศตวรรษที่ 21 นอกจากน้ี การปรับระบบการเงินเพ่ือการศึกษาใหมีลักษณะเปนเงินอุดหนุน
รายบุคคลมากข้ึน ซึง่จะชวยใหโรงเรียนมีความรับผดิชอบตอผูปกครองและนักเรียนมากข้ึน รวมถึงการเพ่ิมระดับ
การแขงขันเพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน เพราะหากโรงเรียนไมมีคุณภาพหรือไมมีความรับผิดชอบ 
โรงเรียนจะไดรับเงินอุดหนุนนอยลงเนื่องจากผูปกครองและนักเรียนเลือกเขาเรียนในโรงเรียนอื่น (บรรจบ 
บุญจันทร, กานต เนตรกลาง และ อริสา นพคุณ, 2560) แนวทางทั้ง 4 ประการ มีความสอดคลองและ
สนับสนุนเปาหมายของยุทธศาสตรการขับเคล่ือนการปฏิรูปการศึกษาข้ันพื้นฐานเดิมของกระทรวงศึกษา
ทัง้ 4 มติ ิไดแก การพฒันาคณุภาพผูเรยีน การพฒันาคุณภาพคร ูการพฒันาคณุภาพสถานศึกษา และการพฒันา
คุณภาพการบริหารจัดการ ประเด็นสําคัญเรงดวนคือการพัฒนาระบบการประเมินผลครู และระบบสนับสนุน
การพัฒนาทักษะครูซึ่งประกอบดวยประเด็นสําคัญ ไดแก ระบบการประเมินผลครูเพื่อเลื่อนขั้นเงินเดือน
ทีเ่หมาะสม ระบบการประเมินผลครูเพ่ือเล่ือนวิทยฐานะท่ีเหมาะสม แนวทางในการปรับปรุงระบบการประเมิน
ผลครู ซึ่งเชื่อมโยงกับความรูและความสามารถในการสอนของครู และผลการเรียนของนักเรียน แนวทาง
ในการใชคะแนนสอบมาตรฐานของผูเรียนในการประเมินผลครูที่เปนธรรมและจูงใจใหพัฒนาประสิทธิภาพ
การสอน และแนวทางการพัฒนาทักษะและคุณภาพการจัดการเรียนรูของครูในศตวรรษที่ 21
 จะเห็นวา การพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหลงเรียนรูยุคใหมควรคํานึงถึงความเหมาะสมของ
ระบบการประเมินคุณภาพสถานศึกษาในปจจุบัน (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2553) สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 เปนหนวยงานทางการศึกษาซึ่งอาจมีปญหาเชนเดียวกับภาพรวมของการ
จัดการศึกษาไทยที่ผูวิจัยมีบทบาทหนาที่ประการหนึ่งที่จะตองรวมพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัด
สาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษานครราชสมีา เขต 2 ในฐานะคณะกรรมการเขตพืน้ทีก่ารศึกษากก็าํลงั
ประสบปญหาเรื่องคุณภาพการศึกษาเชนเดียวกับท่ีกลาวขางตน ดวยเหตุนี้ จึงมีความจําเปนเรงดวนที่จะตอง
สรางยุทธศาสตรการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสมีา เขต 2 ใหสงูขึน้ ทัง้นีเ้พือ่เปนสารสนเทศสาํหรบัการกาํหนดนโยบาย และการวางแผนการยกระดบั

คุณภาพการศึกษาสําหรับเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 ตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย
 1. เพื่อศึกษาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 2
 2. เพือ่สรางยุทธศาสตรการยกระดับคณุภาพการศึกษาของโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2
 3. เพ่ือประเมินยุทธศาสตรการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2
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ประโยชนของการวิจัย
 1. ทําใหทราบระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 2
 2. ไดยทุธศาสตรการยกระดับคณุภาพการศึกษาของโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถม
ศึกษานครราชสีมา เขต 2
 3. ทาํใหทราบผลการประเมินยทุธศาสตรการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสํานกังาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2
 4. ทําใหไดสารสนเทศสําหรับการกําหนดนโยบาย และการวางแผนการยกระดับคุณภาพการศึกษา
สําหรับเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2

วิธีดําเนินการวิจัย
 การศึกษายุทธศาสตรการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 ผูวิจัยไดนําเสนอวิธีดําเนินการวิจัยโดยแบงออกเปน 3 ระยะดังตอไปนี้
 ระยะที่ 1 การศกึษาคณุภาพการศกึษาของโรงเรยีนสงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา
นครราชสีมา เขต 2
 1. ตัวแปรที่ศึกษา ไดแก คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม
ศึกษานครราชสีมา เขต 2
 2. ประชากรและกลุมตัวอยาง มีดังนี้
  2.1 ประชากร ไดแก ผู บริหารสถานศึกษาและครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 จํานวน 1,800 คน (สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 2, 2560)
  2.2 กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 จํานวน 354 คน กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตารางสําเร็จรูปของ 
Krejcie and Morgan (1970) ที่ระดับความคลาดเคลื่อนรอยละ 5 จากนั้นดําเนินการสุมอยางงาย (Simple 

random sampling)

 3. เครือ่งมอืทีใ่ชในการวจิยั ไดแก แบบสอบถามเกีย่วกบัคณุภาพการศกึษาของโรงเรยีนสงักดัสาํนกังาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 ซึ่งแบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบมาตรวัดประมาณคา 

5 ระดับ คาความสอดคลองระหวางขอคําถามรายขอกับนิยามเชิงปฏิบัติการ IOC ระหวาง 0.80-1.0 
นําไปทดลองใชกับผูบริหารสถานศึกษาและครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 2 ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน ไดคาความเช่ือมั่นทั้งฉบับเทากับ 0.95
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล ระหวางเดือนมีนาคม 2561 ไดรับแบบสอบถามคืนจํานวน 354 ฉบับ 
คิดเปนรอยละ 100

 5. การวิเคราะหขอมูล ดําเนินการวิเคราะหโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ วิเคราะหขอมูลโดยการ
คํานวณหาคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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 ระยะท่ี 2 การสรางยทุธศาสตรการยกระดบัคณุภาพการศกึษาของโรงเรยีนสงักดัสาํนักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2
 การสรางยุทธศาสตรการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 ผูวิจัยใชหลักการสรางยุทธศาสตรโดยการสังเคราะหแนวคิดของนักวิชาการ
ทั้งในและตางประเทศ เชน สมบูรณ ศิริสรรหิรญั (2547, น. 136-140) McCauley, Moxley, and Velsor 
(1998, pp. 4-8)
 1. ตัวแปรที่ศึกษา ไดแก ยุทธศาสตรการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2
 2. แหลงขอมูล ไดจากการสังเคราะหเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับยุทธศาสตรการยกระดับคุณภาพ
การศึกษา และการสนทนากลุมผู เชี่ยวชาญ (Focus group) จํานวน 9 คน ซึ่งคัดเลือกแบบเจาะจง 
โดยกาํหนดเกณฑในการคดัเลอืกประกอบดวย 1) สาํเรจ็การศกึษาระดบัปรญิญาเอก สาขาการบรหิารการศกึษา 
ภาวะผูนําทางการบริหารการศึกษา วิจัยและประเมินผลการศึกษา หรือสาขาที่เกี่ยวของ 2) มีประสบการณ
ในการวิจัยเก่ียวกับรูปแบบการพัฒนา ยุทธศาสตรการพัฒนา ขอเสนอเชิงนโยบาย 3) เปนผูเก่ียวของกับ
การกําหนดหรือสรางยุทธศาสตรการพัฒนาของหนวยงานตาง ๆ
 3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก รางยุทธศาสตรการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 ที่ผูวิจัยสรางขึ้น ซึ่งมี 3 องคประกอบ ไดแก 
ผลผลิต/ผลลัพธ ตัวช้ีวัดภายใตยุทธศาสตร และกลยุทธ
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล โดยการสนทนากลุมเก่ียวกับยุทธศาสตรการยกระดับคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 โดยผูทรงคุณวุฒิจํานวน 
9 คน มีกรอบการสนทนากลุมเก่ียวกับยุทธศาสตร คือ ความถูกตอง และความเหมาะสมของการใชถอยคํา 
สํานวน และระดับของภาษา
 5. การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยนําขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิที่ไดรับมาวิเคราะหเน้ือหาและปรับปรุง
เพื่อใหเกิดความสมบูรณของยุทธศาสตรการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 ในแตละองคประกอบ ไดแก ผลผลิต/ผลลัพธ ตัวชี้วัดภายใต
ยุทธศาสตร และกลยุทธ 

 ระยะท่ี 3 การประเมินยทุธศาสตรการยกระดับคณุภาพการศึกษาของโรงเรียนสงักดัสํานกังานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2
 1. ตัวแปรท่ีศึกษา ไดแก การประเมินยุทธศาสตรการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 ในดานความเปนประโยชน ความเปนไปได 

ความเหมาะสม และความถูกตอง
 2. กลุมเปาหมายท่ีศึกษา ไดแก ผูบริหารการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา ครู และคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 

จาํนวน 9 คน กลุมเปาหมายไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive selection)
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย เปนแบบประเมินความเปนไปได และแบบประเมินความเปนประโยชน

เกีย่วกบัยทุธศาสตรการยกระดบัคณุภาพการศกึษาของโรงเรยีนสงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา
นครราชสีมา เขต 2 ที่ผูวิจัยสรางขึ้น
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 4. การเก็บรวบรวมขอมูล ระหวางเดือนเมษายน 2561 โดยการสนทนากลุมเก่ียวกับยุทธศาสตร
การยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 2 โดยผูทรงคุณวุฒิจํานวน 9 คน
 5. การวิเคราะหขอมูล ดําเนินการวิเคราะหโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ เพื่อคํานวณหาคาเฉล่ีย
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวิจัย
 1. ระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 2 แสดงดังตารางท่ี 1

ตารางที่ 1 ระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
  เขต 2

รายการ  SD ระดับ

ดานหลักสูตร สื่อการสอน และเทคโนโลยี 1.98 .35 นอย

ดานระบบการประเมินผลผูเรียน 2.09 .39 นอย

ดานระบบประเมินและพัฒนาคุณภาพครู 2.03 .32 นอย

ดานระบบการประเมินคุณภาพสถานศึกษา 2.06 .36 นอย

ดานระบบการเงินเพื่อการศึกษา 2.25 .42 นอย

ภาพรวม 2.08 .25 นอย

  จากตารางท่ี 1 ระดับคณุภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกดัสํานกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 2 โดยภาพรวม อยูในระดับนอย เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อยูในระดับนอยทุกดาน
 2. ยุทธศาสตรการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม

ศึกษานครราชสีมา เขต 2 มี 6 ยุทธศาสตร ดังนี้

  ยุทธศาสตรที่ 1 ขยายโอกาสการเขาถงึบริการทางการศึกษาและการเรียนรูอยางตอเน่ืองตลอดชีวติ
  ผลผลิต : ผูเรียนทุกคนเขาถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพอยางเทาเทียมกันในทุกระดับและทุกประเภท
  ผลลพัธ : ผู เรียนเปนเด็กพิการและดอยโอกาสไดรับการศึกษาทั้งในระบบ นอกระบบ และ
ตามอัธยาศัย
  ตัวชี้วัดภายใตยุทธศาสตร
  1) จํานวนปการศึกษาเฉลี่ยของผูเรียนในสังกัด

  2) รอยละของกําลังแรงงานที่สําเร็จการศึกษาขั้นพื้นฐาน
  3) รอยละของผูเรียนตอประชากรวัยเรียนระดับการศึกษาภาคบังคับ
  4) รอยละของผูเรียนพิการที่ขึ้นทะเบียนคนพิการไดรับการพัฒนาสมรรถภาพหรือบริการ
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  5) รอยละของผูผานการฝกอบรม/พัฒนาทักษะอาชีพระยะสั้น สามารถนําความรูไปใชในการ
ประกอบอาชีพหรือพัฒนางานได
  6)  จํานวนผูรับบริการจากแหลงเรียนรูในชุมชน
  7)  จํานวนทุนและแหลงทุนทางการศึกษา
  กลยุทธ
  1)  ประกนัโอกาสการเขาถึงบรกิารทางการศึกษาระดบัการศึกษาขัน้พืน้ฐานใหแกผูเรยีนในทุกพืน้ที่ 
ครอบคลุมถึงเด็กพิการ เด็กดอยโอกาส และผูมีความตองการพิเศษ
  2)  สงเสริมการจัดการศึกษานอกระบบ และการเขาถึงแหลงเรียนรูที่สอดคลองกับความสนใจ 
และวิถีชีวิตของผูเรียนทุกกลุมเปาหมาย
  3)  เรงสรางความเขมแข็งของระบบการเทียบโอนความรูและประสบการณใหเกิดผลเปนรูปธรรม
  4)  จัดหาทุนและแหลงทุนทางการศึกษา
  5) เรงพัฒนาแหลงเรียนรูที่เอื้อตอการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิตอยางมีคุณภาพมีความ
หลากหลาย และสามารถใหบริการไดอยางทั่วถึง
  ยุทธศาสตรที่ 2 สงเสริมและพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา
  ผลผลิต : ผูเรียน สถานศึกษา และหนวยงานทางการศึกษาทุกระดับสามารถเขาถึงทรัพยากร และ
ระบบเครือขายเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษาอยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ
  ผลลัพธ : สถานศึกษาทุกระดับ ทุกประเภท มีศูนยกลางในการจัดเก็บส่ือการเรียนการสอนดิจิทัล
และระบบฐานขอมูลกลางที่ถูกตองและทันสมัย
  ตัวชี้วัดภายใตยุทธศาสตร
  1)  รอยละของผูเรียนในสถานศึกษาที่มีการจัดการเรียนการสอนทางไกลดวยระบบใดระบบหนึ่ง
หรือทุกระบบ เชน DLIT, DLTV, ETV มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ียสูงขึ้น
  2)  รอยละของสถานศึกษาท่ีไดรับบริการอินเทอรเน็ตความเร็วไมตํ่ากวา 30 Mbps
  3)  จํานวนระบบฐานขอมูลกลางดานการศึกษาของประเทศท่ีทันสมัย/เปนปจจุบัน
  4)  ระดับความพึงพอใจของผูเรียนตอระบบเทคโนโลยีดิจิทัล
  กลยุทธ

  1)  พัฒนาระบบเครือขายเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษาและการบริหารจัดการท่ีทันสมัยและ
ไมซํ้าซอน ใหผูรับบริการสามารถเขาถึงไดอยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ

  2)  พัฒนากระบวนการจัดทําระบบฐานขอมูลกลางทางการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา ระบบ
การรายงานผลของฐานขอมูลโดยเชื่อมโยงขอมูลการศึกษาทุกระดับ/ประเภทการศึกษา ใหเปนเอกภาพ 
เปนปจจบุัน และมีมาตรฐานเดียวกัน
  3) ผลิตและพัฒนาโปรแกรมประยุกตหรือสื่อการเรียนรูอิเล็กทรอนิกสใหผูเรียน สถานศึกษาและ
หนวยงานทางการศึกษาทุกระดับ/ประเภทการศึกษา นํามาใชเพิ่มคุณภาพการเรียนรูอยางเปนระบบ

  4)  จัดหาอุปกรณ/ทรัพยากรพื้นฐานดานเทคโนโลยีดิจิทัลใหกับผูเรียนอยางเพียงพอทั่วถึง และ
เหมาะสมกับการแสวงหาความรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง
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  ยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนากําลังคนรวมท้ังงานวิจัยที่สอดคลองกับความตองการของการพัฒนาชุมชน
  ผลผลิต : มีการพัฒนากําลังคนดานอาชีพ และดานวิทยาศาสตร ดานเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีความรู 
ความสามารถ และสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ
  ผลลัพธ : ประชาชนมีอาชีพท่ีสอดคลองกับความตองการของการพัฒนาชุมชน รวมท้ังมผีลงานวิจยั
และนวัตกรรมที่สามารถนําไปใชจริงในเชิงพาณิชย และการพัฒนาชุมชน
  ตัวชี้วัดภายใตยุทธศาสตร
  1)  สัดสวนผูเขาเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ประเภทอาชีวศึกษาตอสายสามัญ
  2)  ระดับความพึงพอใจของนายจางผูประกอบการท่ีมีตอผูสําเร็จการศึกษาทางดานอาชีพ
  3)  รอยละของผูสาํเรจ็การศกึษาระดบัมัธยมศึกษาตอนตน มธัยมศกึษาตอนปลาย และอาชวีศกึษา
ไดงานทํา หรือประกอบอาชีพ 
  4)  รอยละของผลงานวิจัย นวัตกรรม งานสรางสรรค ส่ิงประดิษฐไดรับการเผยแพร/ตีพิมพ
  5)  รอยละของงานวิจัย และสิ่งประดิษฐที่นาไปใชประโยชน หรือแกไขปญหาชุมชน
  6)  จํานวนเครือขายการผลิตและพัฒนากําลังคนกับองคการ/หนวยงานทั้งในและตางประเทศ
  7)  รอยละของผูเรียนสายวิทยาศาสตร ในสถาบันอุดมศึกษาระดับอนุปริญญาถึงปริญญาตรี
  8)  รอยละของผูมีความสามารถพิเศษดานวิทยาศาสตร และดานอ่ืน ๆ ที่ไดรับการพัฒนาเพ่ิมขึ้น
  กลยุทธ
  1)  เรงผลิตและพัฒนากําลงัคนสาขาท่ีจําเปนตอการพัฒนาชุมชน อาทิ ดานอาชีวศึกษา วทิยาศาสตร
  2)  เรงผลติและพฒันาสมรรถนะกําลงัคนทางดานอาชพีใหทนักบัความเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยี 
และรองรับพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษ
  3)  สงเสริมภาพลักษณทางดานอาชีพ เรงปรับคานิยม และวางรากฐานทักษะอาชีพใหแกผูเรียน
  4)  สงเสริม สนับสนุนการพัฒนาผูมีความสามารถพิเศษอยางตอเนื่องทุกระดับ
  5)  เสริมสรางความเขมแข็งของกระบวนการผลิตและพัฒนากําลังคน โดยสรางเครือขายความ
รวมมือตามรูปแบบประชารัฐ ทั้งระหวางองคการภายในและตางประเทศ
  6)  สงเสริมงานวิจัยและนวัตกรรมท่ีสามารถนําไปใชประโยชนไดจริง
  ยุทธศาสตรที่ 4 พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพ

  ผลผลิต : ครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรับการพัฒนาใหมีสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ

  ผลลัพธ : เกิดระบบการพัฒนาครบูคุลากรทางการศึกษาท่ีมปีระสิทธภิาพ และชวยสรางขวญักาํลงั
ใจใหแกครูและบุคลากรทางการศึกษา
  ตัวชี้วัดภายใตยุทธศาสตร

  1)  รอยละของครูตามแผนการพัฒนา มีคุณภาพตามเกณฑที่กําหนด
  2)  รอยละของผูบริหารสถานศึกษาตามแผนการพัฒนา ไดรับการพัฒนาตามเกณฑที่กําหนด
  3)  รอยละของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ไดรับการพัฒนาตามมาตรฐานวิชาชีพในหลักสูตร
ที่คุรุสภาใหการรับรอง และผานการประเมินเพื่อตออายุใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ
  4)  จํานวนครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีไดรับสวัสดกิาร และการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดี

  5)  ระดบัความพึงพอใจของขาราชการครูและบคุลากรทางการศึกษา ทีม่ตีอการบริหารงานบุคคล
ของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา



105   NRRU Community Research Journal Vol.12 special (August  2018)

  กลยุทธ
  1)  วางแผนการพฒันาคร ูและบุคลากรทางการศกึษาอยางเปนระบบใหสอดคลองกบัความตองการ
ในการจัดการศึกษาทุกระดับ/ประเภทการศึกษา
  2)  ปรับระบบการพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ
  3)  เรงรัดพัฒนาผูบริหารสถานศึกษา รวมทั้งครูประจําการที่สอนไมตรงวุฒิ
  4)  สรางขวัญกําลังใจ สรางแรงจูงใจใหกับครู และบุคลากรทางการศึกษา
  5)  พัฒนาระบบบริหารงานบุคคลของครู และบุคลากรทางการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ
  ยุทธศาสตรที่ 5 การสงเสรมิการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา
  ผลผลิต :  การมีสวนรวมของครู บุคลากรทางการศึกษา ผู เรียน ผู ปกครอง คณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน องคกรปกครองสวนทองถิ่น และชุมชน ในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา
  ผลลัพธ :  มีภาคีเครือขายการจัดการศึกษาโดยการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา
  ตัวช้ีวัดภายใตยุทธศาสตร
  1)  จํานวนกลุมบุคคลหรือภาคีเครือขายที่เขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา
  2)  รอยละของการใหความรวมมือของภาคีเครือขายในการจัดการศึกษา
  3)  สัดสวนของการมีสวนรวมในแตละลักษณะ (การมีสวนรวมในการรวมคิดและตัดสินใจ 
การมีสวนรวมในการสนับสนุนและรวมดําเนินงาน การมีสวนรวมควบคุม)
  4)  จํานวนครั้งของผูที่มีสวนเก่ียวของเขามาตรวจสอบการดําเนินงานของโรงเรียนในรอบป
  5)  จํานวนครั้งการใหและรับบริการหรือความชวยเหลือจากทุกภาคสวน
  6)  สัดสวนของการเขามามีสวนรวมโดยความสมัครใจหรืออาสาสมัคร
  กลยุทธ
  1)  ปลูกจิตสํานึกในความรับผิดชอบการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา
  2)  ระดมความรวมมือจากภาคีเครือขายในการจัดการศึกษาในหลายลักษณะ เชน การมีสวนรวม
ในการรวมคิดและตัดสินใจ การมีสวนรวมในการสนับสนุนและรวมดําเนินงาน การมีสวนรวมควบคุม
  3)  พัฒนาระบบการตรวจสอบการดําเนินงานของโรงเรียน

  4)  สนับสนุนใหมีการใหและการรับบริการหรือความชวยเหลือจากทุกภาคสวนทุกรูปแบบ
  5)  สงเสริมการมีสวนรวมท้ังโดยความสมัครใจหรืออาสาสมัคร
  ยุทธศาสตรที่ 6 จดัสรรทรพัยากรในระบบการศกึษาเพือ่สรางความรบัผดิชอบและลดความเหลือ่มลํา้
ระหวางพื้นที่
  ผลผลิต :  รฐัและองคกรปกครองสวนทองถิน่ระดมทรพัยากรเพือ่การศกึษาตามทีก่ฎหมายกําหนด

  ผลลัพธ :  การมสีวนรวมในการจดัสรรงบประมาณและทรพัยากรทางการศกึษาเพือ่พฒันาการศกึษา
ของรัฐและเอกชนไดอยางมีคุณภาพ
  ตัวช้ีวัดภายใตยุทธศาสตร

  1)  รอยละของเงินอุดหนุนท่ัวไปท่ีจัดสรรเปนคาใชจายรายบุคคลแกผูเรียน
  2)  จาํนวนทุนการศกึษาท่ีจดัสรรใหแกผูเรยีนทีม่าจากครอบครัวทีม่รีายไดนอย ตามความเหมาะสม

และความจําเปน
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  3)  สัดสวนของการจัดสรรงบประมาณใหกับสําหรับผูเรียนแตละกลุมโดยคํานึงถึงความเสมอภาค
ทางการศึกษาและความเปนธรรม
  4) สัดสวนของการจัดสรรงบประมาณในลักษณะเงินอุดหนุนทั่วไปใหสถานศึกษาในสังกัด
  5) จํานวนกองทุนเพื่อพัฒนาการศึกษาในสังกัด
  กลยุทธ
  1)  จดัสรรเงนิอุดหนนุท่ัวไปเปนคาใชจายรายบุคคลทีเ่หมาะสมแกผูเรยีนการศกึษาภาคบงัคบั และ
การศึกษาข้ันพื้นฐานที่จัดโดยรัฐและเอกชนใหเทาเทียมกัน
  2)  จัดสรรทุนการศึกษาในรูปของกองทุนกูยืมใหแกผู เรียนที่มาจากครอบครัวที่มีรายไดนอย 
ตามความเหมาะสมและความจําเปน
  3)  จัดสรรงบประมาณและทรัพยากรทางการศึกษาอ่ืนเปนพิเศษใหเหมาะสม และสอดคลอง
กบัความจําเปนในการจดัการศึกษาสําหรบัผูเรยีนทีม่คีวามตองการพิเศษแตละกลุมโดยคํานงึถงึความเสมอภาค
ในโอกาสทางการศึกษาและความเปนธรรม ทั้งนี้ ใหเปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดในกฎกระทรวง
  4)  จัดสรรงบประมาณเปนคาใชจายดําเนินการและงบลงทุนใหสถานศึกษาของรัฐตามนโยบาย 
แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ และภารกิจของสถานศึกษา โดยใหมอีสิระในการบริหารงบประมาณและทรัพยากร
ทางการศึกษา ทั้งนี้ ใหคํานึงถึงคุณภาพ และความเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษา
  5)  จัดสรรงบประมาณในลักษณะเงินอุดหนุนทั่วไปใหสถานศึกษา
  6)  จัดสรรกองทุนกูยืมดอกเบ้ียตํ่าใหสถานศึกษาเอกชนเพ่ือใหพึ่งตนเองได
  7)  จัดตั้งกองทุนเพื่อพัฒนาการศึกษาของรัฐและเอกชน
 3. การประเมินยุทธศาสตรการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 

ตารางท่ี 2 การประเมินยุทศาสตรการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
  การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2

รายการ  SD ระดับ

ยุทธศาสตรที่ 1 ขยายโอกาสการเขาถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู
อยางตอเนื่องตลอดชีวิต

1.98 .35 นอย

ยุทธศาสตรที่ 2 สงเสริมและพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 2.09 .39 นอย

ยุทธศาสตรที่ 3 พฒันากําลังคนรวมท้ังงานวจิยัทีส่อดคลองกบัความตองการ

ของการพัฒนาชุมชน

2.03 .32 นอย

ยุทธศาสตรที่ 4 พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพ 2.06 .36 นอย

ยุทธศาสตรที่ 5 การสงเสรมิการมสีวนรวมในการพฒันาคุณภาพสถานศกึษา 2.25 .42 นอย

ยุทธศาสตรที่ 6 จดัสรรทรัพยากรในระบบการศึกษาเพ่ือสรางความรับผิดชอบ
และลดความเหลื่อมลํ้าระหวางพื้นท่ี

2.08 .25 นอย
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  จากตารางท่ี 2 การประเมินยุทธศาสตรการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 ในดานความเปนประโยชน ความเปนไปได 
ความเหมาะสม และความถูกตอง โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด

อภิปรายผล
 1. ระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 2 โดยภาพรวม อยูในระดับนอย เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา อยูในระดับนอยทุกดาน โดยดานท่ีมี
คาเฉล่ียตํ่าที่สุดตามลําดับ ดังน้ี 1) ดานหลักสูตร สื่อการสอน และเทคโนโลยี 2) ดานระบบประเมินและ
พัฒนาคุณภาพครู 3) ดานระบบการประเมินคุณภาพสถานศึกษา 4) ดานระบบการประเมินผลผูเรียน 
5) ดานระบบการเงินเพื่อการศึกษา 
  1.1 ดานหลักสูตร สื่อการสอน และเทคโนโลยี โดยภาพรวม อยูในระดับนอย เมื่อพิจารณา
เปนรายขอพบวา อยูในระดับนอยทุกขอ โดยขอที่มีคาเฉล่ียตํ่าที่สดุ 2 อันดับแรก ไดแก ผูเรียนเขาถึงบริการ
ทางการศึกษาและการเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต และการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา 
ที่เปนเชนนี้อาจเน่ืองมาจากความแตกตางทางดานเศรษฐกิจของแตละครอบครัว โดยเฉพาะอยางนักเรียน
ที่มาจากครอบครัวยากจนในชนบท ยอมมีโอกาสและความพรอมในดานการเรียนการสอนต่ํากวาเด็กนักเรียน
ที่มีความพรอมสูงกวา ประกอบกับในสภาพปจจุบันงบประมาณท่ีแตละโรงเรียนไดรับจากรัฐบาลถูกผูกยึดติด
กบัจาํนวนนักเรียนของแตละโรงเรียน เปนทีท่ราบกันดวีามจีาํนวนนักเรียนในวัยเรียนต่ําลงทุกปอนัเน่ืองมาจาก
โครงสรางประชากรท่ีเปลี่ยนไป กลาวคืออัตราการเกิดลดลง ในขณะที่ประชากรผูสูงอายุเพิ่มจํานวนมากขึ้น
ทุกป ดวยเหตุนี้อาจเปนสาเหตุหลักของการเขาถึงบริการทางการศึกษาการเรียนรูอยูในระดับนอยดังกลาว 
สอดคลองกับการศึกษาของ รุงนภา จินดามล และ คมสันท ขจรปญญาไพศาล (2556) ที่ไดศึกษาสภาพและ
ปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษากาฬสินธุ เขต 3 ผลการศึกษาพบวา ปญหาการใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการบรหิารงานวชิาการ
ในโรงเรียน โดยรวมอยูในระดบัมาก โดยสภาพและปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบรหิารงานวชิาการ
ในโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา ครูวิชาการ และครูผูปฏิบัติงานดานเทคโนโลยี สภาพ
และปญหาโดยรวมแตกตางกันอยางมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 คณะผูวจิยัเสนอแนะวาควรนาํเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใชในการเผยแพรผลงานทางวิชาการมากข้ึน ควรสงเสรมิสนบัสนนุและใหความรูแกครใูนการผลิต

และการจัดทําสื่อการเรียนการสอนตาง ๆ โดยเฉพาะการจัดทําบทเรียนสําเร็จรูป (CAI) หรือบทเรียนออนไลน 
(E-Learning) และควรนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการตัดสินและวิเคราะหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
เพ่ือความถูกตอง

  1.2 ดานระบบการประเมินผลผูเรียน โดยภาพรวม อยูในระดับนอย เมื่อพิจารณาเปนรายขอ
พบวา สวนใหญอยูในระดับนอย โดยขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าที่สุด ไดแก มีระบบสารสนเทศเพ่ือเปนฐานขอมูลในการ
กําหนดนโยบายของรัฐและการเลือกสถานศึกษาของผูปกครอง ที่เปนเชนนี้อาจเน่ืองมาจากขอมูลที่ไดจากการ
ประเมินผลการเรียนรูของผูเรยีนทางโรงเรียนมกัจดัเก็บไวเพือ่เปนความลับ ทัง้นีอ้าจเปนเพราะการเปดเผยขอมลู

อาจเปนการละเมดิสทิธสิวนบคุคลทีอ่าจจะสรางความไมสบายใจใหกบันกัเรยีนและผูปกครองบางคน ดวยเหตนุี้
จึงไมมีระบบฐานขอมูลที่แทจริงเพื่อนําไปกําหนดเปนนโยบายของรัฐบาลหรือฝายที่เกี่ยวของ สอดคลองกับ
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การศึกษาของ บรรจบ บุญจันทร, กานต เนตรกลาง และ อริสา นพคุณ (2560) ที่ศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอ
การตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครราชสีมา ผลการศึกษาพบวา ชื่อเสียง
ของโรงเรียนที่เกี่ยวกับการประเมินผลผูเรียนมีอิทธิพลตอการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนสังกัด
เทศบาลนครนครราชสีมาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กลาวคือ ถาหากผูปกครองทราบวาระบบ
การประเมินผลผูเรียนอยูบนพื้นฐานความถูกตอง ชัดเจน สามารถเขาถึงระบบสารสนเทศของโรงเรียนไดอยาง
รวดเร็ว เปนปจจุบัน ก็จะงายตอการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนมากยิ่งขึ้น
  1.3 ดานระบบประเมินและพฒันาคณุภาพครโูดยภาพรวม อยูในระดบันอย เมือ่พจิารณาเปนรายขอ
พบวา สวนใหญอยูในระดบันอย โดยขอทีม่คีาเฉลีย่ตํา่ท่ีสดุ 2 อนัดบัแรก ไดแก ระบบการพฒันาครมูปีระสทิธภิาพ 
และพัฒนาครูใหมีการนําองคความรูที่ไดจากงานวิจัยมาพัฒนาชุมชน ที่เปนเชนนี้อาจเน่ืองมาจากครูที่ไดรับ
การพัฒนาทางวิชาชีพสวนใหญมักจะนําองคความรูที่ไดรับไปพัฒนาตนเพ่ือเขาสูวิทยฐานะและมีการยายกลับ
ภูมิลําเนาทําใหไมสามารถพัฒนาชุมชนไดอยางเต็มท่ี สอดคลองกับการศึกษาของ Hisschemöller and 
Hoppe (2001) ที่ไดอธิบายไวอยางละเอียดวา ปญหาดังกลาวดูเหมือนจะเปนเรื่องธรรมดาแตกลับเปนปญหา
ที่มีผลคอนขางรุนแรงซึ่งมารถจําแนกออกเปน 2 ประการ ไดแก ความเก่ียวของและสอดคลองกับองคความรู 
และบรรทัดฐานและคานิยมอยูในภาวะวิกฤติ ปญหาประการแรกหมายถึงการไมสามารถนําองคองคความรู
เขาไปปรับใชใหสอดคลองกับประเด็นปญหาของชุมชน ปญหาประการที่สองหมายถึงการไมสามารถมองเห็น
ความสัมพันธของประเด็นปญหา นอกจากน้ียังเกี่ยวของกับปญหาเชิงเทคนิคของฝายบริหารที่มีตอปญหาใด ๆ
  1.4 ดานระบบการประเมินคุณภาพสถานศึกษา โดยภาพรวม อยูในระดับนอย เม่ือพิจารณา
เปนรายขอพบวา สวนใหญอยูในระดับนอย โดยขอท่ีมีคาเฉล่ียตํ่าที่สุด 2 อันดับแรก ไดแก การสงเสริมให
ทุกภาคสวนมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา และระบบการประเมินคุณภาพภายในของโรงเรียน
ซึ่งเปนหนวยหลักในการประเมินเพื่อพัฒนาคุณภาพ ที่เปนเชนนี้อาจเนื่องมาจากผูที่จะเขามามีสวนรวม
ในการพฒันาคณุภาพสถานศกึษาจะตองเปนผูทีม่คีวามตระหนกัและเหน็ความสาํคญัของการพฒันาทกุประเภท
จะตองอาศัยการศึกษา ซึ่งบุคคลเชนนี้อาจมีจํานวนไมมากนัก ประกอบกับสภาวะการแขงขันและการบีบคั้น
ทางเศรษฐกิจทําใหทุกครอบครัวตองดิ้นรนเพ่ือความอยูรอด และปลอยใหเห็นหนาที่หลักของสถานศึกษา 
ดวยเหตุนี้จึงทําใหระดับการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาอยูในระดับนอยดังกลาว สอดคลอง
กับการศึกษาของ พงษชัย บุญคง และ ถนอมวรรณ ประเสริฐเจริญสุข (2553) ที่ไดศึกษา ปญหาการบริหาร

จัดการหลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนเอกชน อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน พบวา ในการจัดทําหลักสูตร

สถานศึกษาตองอาศัยการมีสวนรวมของครูซึง่ครูมคีวามใกลชดิกบัผูปกครองและนักเรียน หากโรงเรียนมีจดุเนน
ที่ไมชัดเจน อาจเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหผูปกครองเขามามีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรในระดับตํ่าดังกลาว
  1.5 ดานระบบการเงินเพ่ือการศึกษา โดยภาพรวม อยูในระดับนอย เม่ือพิจารณาเปนรายขอ

พบวา สวนใหญอยูในระดับนอยและปานกลาง โดยขอที่มีคาเฉล่ียตํ่าที่สุด 2 อันดับแรก ไดแก จัดสรรทรัพยากร
ในระบบการศกึษาเพือ่สรางความรบัผดิชอบและลดความเหลือ่มลํา้ระหวางพ้ืนที ่และมกีารใชขอมลูผลการประเมนิ

ผูเรียนซึ่งเปนคะแนนการทดสอบมาตรฐานขั้นตํ่าของนักเรียนในการพิจารณาจัดสรรเงินอุดหนุนใหแกโรงเรียน
ในเขตพื้นที่ดอยโอกาสอยางเหมาะสม ที่เปนเชนน้ีอาจเนื่องมาจากนโยบายการใชทรัพยากรในระบบการศึกษา
ขึ้นอยูกับนโยบายของผูบริหารของสํานักงานเขตพื้นท่ีแตละแหง ซึ่งบางแหงอาจจะมีจุดเนนท่ีแตกตางกันไป

ตามสภาพปญหาและความตองการ ดวยเหตุนี้อาจเปนสาเหตุหลักประการหนึ่งที่ทําใหเกิดความเหลื่อมลํ้า
ระหวางพื้นที่ สอดคลองกับการศึกษาของ องคกรเพื่อความรวมมือและการพัฒนาทางเศรษฐกิจ (2555) 
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ที่สรุปจากผลการสอบโครงการประเมินผลการศึกษา PISA ขององคกรเพื่อความรวมมือและการพัฒนา
ทางเศรษฐกิจ ป พ.ศ. 2555 พบวา ปญหาความเหล่ือมล้ําทางการศึกษา ในทีน่ีห้มายถึงความแตกตางในผลลัพธ
ของการศึกษา โดยหากพิจารณาถึงพื้นฐานที่แตกตางกัน ไมวาจะเปนปจจัยสวนบุคคลของนักเรียนแตละคน 
ปจจัยทางดานครอบครัว หรือความแตกตางของแตละโรงเรียนที่นักเรียนแตละคนเขาเรียนอยูจะพบวาปจจัย
ทั้งหลายเหลานี้ ตางก็มีสวนทําใหเด็กแตละคนไดรับความรู ความเขาใจที่ไมเทากัน จึงสะทอนออกมา
เปนผลคะแนนสอบท่ีแตกตางกันตามไปดวย
 2. ยุทธศาสตรการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 มี 6 ยุทธศาสตร ไดแก ยุทธศาสตรที่ 1 ขยายโอกาสการเขาถึงบริการ
ทางการศึกษาและการเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต ประกอบดวย ผลผลิต/ผลลัพธ 6 ตัวชี้วัด 5 กลยุทธ 
ยุทธศาสตรที่ 2 สงเสริมและพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา ประกอบดวย ผลผลิต/ผลลัพธ 
3 ตัวชี้วัด 4 กลยุทธ ยุทธศาสตรที่ 3 พัฒนากําลังคนรวมทั้งงานวิจัยที่สอดคลองกับความตองการของการ
พัฒนาชุมชน ประกอบดวย ผลผลิต/ผลลัพธ 8 ตัวชี้วัด 6 กลยุทธ ยุทธศาสตรที่ 4 พัฒนาครู และบุคลากร
ทางการศึกษา ประกอบดวย ผลผลิต/ผลลัพธ 5 ตัวชี้วัด 5 กลยุทธ ยุทธศาสตรที่ 5 การสงเสริมการมีสวนรวม
ในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา ประกอบดวย ผลผลิต/ผลลัพธ 6 ตัวชี้วัด 5 กลยุทธ ยุทธศาสตรที่ 6 จัดสรร
ทรัพยากรในระบบการศึกษาเพื่อสรางความรับผิดชอบและลดความเหลื่อมล้ําระหวางพื้นที่ ประกอบดวย 
ผลผลติ/ผลลพัธ 5 ตวัช้ีวดั 7 กลยทุธ ทีเ่ปนเชนน้ีอาจเนือ่งมาจากทัง้ 6 ยทุธศาสตรสามารถลดชองวางของปญหา
ทีเ่ปนสาเหตุหลกัของการทําใหคณุภาพการศึกษาของโรงเรียนในสังกดัสํานกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 2 อยูในระดับท่ียังไมเปนท่ีนาพอใจ นอกจากน้ี ยุทธศาสตรที่สรางขึ้นเกิดจากการสังเคราะห
ขอมูลท่ีไดจากการศึกษาขอมูลเก่ียวกับคุณภาพการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 2 แลวนาํมาสรางยทุธศาสตรการยกระดับคณุภาพการศึกษาท่ีสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
หลังจากนั้น ไดผานการพิจารณาความถูกตอง และความเหมาะสมของรูปแบบฯ โดยการสนทนากลุม 
จากผูทรงคณุวฒุ ิทีใ่หขอเสนอแนะในการปรับปรงุถอยคาํ สาํนวน ทีเ่หมาะสมกับการยกระดับคณุภาพการศึกษา
ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 ในแตละยุทธศาสตรประกอบดวย
องคประกอบสําคญั 3 องคประกอบ ไดแก ผลผลิต/ผลติ ตวัช้ีวดัภายใตยทุธศาสตร และกลยุทธ ซึง่องคประกอบ
ทัง้ 3 องคประกอบน้ี ผูวจิยัไดจากการสังเคราะหจากวรรณกรรมท่ีเกีย่วของและนาํมาสูการกาํหนดองคประกอบ

ของยุทธศาสตร ดังแนวคิดของ ศิริชัย กาญจนวาสี (2553) ที่ระบุวา เปาประสงคเปนผลงานท่ีองคการคาดหวัง

วาจะใหเกิดในอนาคตหลังจากดําเนินการตามพันธกิจ ตัวชี้วัดจะเกี่ยวของกับการกําหนดหนวยการของการวัด
ตามเปาประสงค และสอดคลองกับแนวคิดของ วิโรจน สารรัตนะ (2560) ที่ระบุวา แนวทางการพัฒนาเปน
วิถีทางที่จะทําใหบรรลุผลในจุดหมายน้ัน ซึ่งจุดหมายหนึ่ง ๆ อาจมีแนวทางเพื่อการปฏิบัติที่หลากหลาย 

ในทางกลับกันแนวทางหนึ่งอาจเพื่อการบรรลุผลเกินกวาหนึ่งจุดหมายก็ไดเชนเดียวกัน
 3. การประเมินยุทธศาสตรการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 ในดานความเปนประโยชน ความเปนไปได ความเหมาะสม และ
ความถูกตอง โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ที่เปนเชนนี้อาจเน่ืองมาจากเปนการเปดโอกาสใหผูทรงคุณวุฒิ
ไดพจิารณาความสอดคลองของยุทธศาสตรการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกดัสํานกังานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 โดยผูวิจัยไดปรับปรุงแกไขตามคําแนะนํา และประเมินรูปแบบ
โดยผูเชี่ยวชาญเพ่ือใหมีการปรับปรุงรูปแบบใหสมบูรณยิ่งขึ้น ตามแนวคิดการประเมินรูปแบบของ Eisner 
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(1976, pp. 96-104) ที่เชื่อวาผูทรงคุณวุฒิเปนเครื่องมือในการประเมินที่มีความเท่ียงธรรมและมีดุลยพินิจที่ดี 
มีมาตรฐานและเกณฑมาจากประสบการณของผูทรงคุณวุฒินั้น ๆ  จึงเห็นวารูปแบบที่สรางขึ้นมีความเหมาะสม 
นอกจานี้ยุทธศาสตรที่สรางข้ึนยังครอบคลุมการยกระดับคุณภาพการศึกษาของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 สอดคลองกับแนวคิดของ สมบูรณ ศิริสรรหิรัญ (2547, น. 136-140) และ 
McCauley, Moxley, and Velsor (1998, p. 4-8) ที่กลาววา ยุทธศาสตรการพัฒนามีองคประกอบสําคัญ 
คือ ผลผลิต/ผลลัพธ ตัวชี้วัด และกลยุทธในการพัฒนา ซึ่งใกลเคียงกับแนวคิดของ McCauley, Moxley, 
and Velsor ที่กลาววา ยุทธศาสตรการพัฒนาควรมีจุดมุงหมายที่มุงตอบสนองตอเปาหมายขององคการ 
เพราะวิวัฒนาการของกระบวนทัศน (Paradigm) ของการพัฒนาตองเปล่ียนไปตามบรบิทของหนวยงานน้ัน ๆ 
นอกจากน้ี ยทุธศาสตรทีผ่านกระบวนการประเมินจากผูทรงคุณวฒุทิีเ่กีย่วของกบัการยกระดับคุณภาพการศึกษา
ของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 เปนผูประเมินเพ่ือพิจารณาตัดสินและ
ตรวจสอบคุณภาพ ซึ่งเกณฑที่นํามาใชสําหรับการพิจารณาสอดคลองกับแนวคิดของ Guskey (2000, pp. 
56-57) 4 ประการ คือ ความเปนประโยชน ความเปนไปได ความถูกตอง และความเหมาะสม

ขอเสนอแนะ
 1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช
  1.1 ควรจดัแหลงเรยีนรูใหผูเรยีนเขาถงึบรกิารทางการศกึษาและการเรยีนรูอยางตอเนือ่งตลอดชวีติ
  1.2 ควรจัดใหมีระบบสารสนเทศเพ่ือเปนฐานขอมูลในการกําหนดนโยบายของรัฐ 
  1.3 ควรพัฒนาครูใหมีการนําองคความรูที่ไดจากงานวิจัยมาพัฒนาชุมชน 
  1.4 ควรสงเสริมใหทุกภาคสวนมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา 
 2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป  
  2.1 ควรศกึษารปูแบบการพฒันาคณุภาพการศกึษาของสาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา
นครราชสีมา เขต 2 
  2.2 ควรศึกษาปจจยัทีเ่อือ้และปจจยัทีเ่ปนอปุสรรคตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสํานกังาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2
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