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ABSTRACT 
 Collaboration skill is one of necessary skills in the 21st century. It increases morale, as well 

as builds community, which enhances engagement and productivity. In addition, during the COVID-19 

pandemic, schools have been forced to use online learning. Thus, the objective of this research was to 

study the effects of online inquiry-based learning on Grade 11 students’ collaboration skills. The samples 

were 21 grade 11 students. The research instruments were online inquiry-based learning lesson plans, 

in which IOC were between 0.67 to 1.00 and collaboration skills observation form. The data was collected 

before and after learning in the semester 2/2020. Students’ collaboration skills were grouped into 3 levels 

and analyzed by normalized gain. The results indicated that online inquiry-based learning could enhance 

students’ collaboration skills. 52.38 percent of the students were at an intermediate level and 23.81 

percent were at a high level of collaboration skills after learning, whereas 76.19 percent of the students 

were at a low level and 23.81 percent were at an intermediate level before. The class normalized gain 

was at a medium level (N-gain=0.59). The normalized gain in building shared understanding aspect 

was also at a high level (N-gain=0.74), while collectively contributing and regulating aspects were at 

a medium level (N-gain=0.63 and 0.47, respectively). 
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บทคัดย่อ  
 ทักษะการท างานร่วมกันเป็นทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 และเนื่องด้วยสถานการณ์ที่มีการแพร่ระบาด
ของโรคโควิด-19 ท าให้โรงเรียนต้องจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ การวิจัยในครั้งนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผล
ของการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะออนไลน์ที่มีต่อทักษะการท างานร่ วมกันของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 
จ านวน 21 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะออนไลน์ซึ่งมีค่า IOC อยู่ระหว่าง 
0.67-1.00 และแบบสังเกตทักษะการท างานร่วมกันซึ่งมีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 เก็บข้อมูลก่อนและหลังเรียน
ในภาคเรียนที่ 2/2563 จากนั้นน าข้อมูลที่ได้มาจัดกลุ่มนักเรียนตามระดับทักษะการท างานร่วมกัน 3 ระดับ 
และวิเคราะห์หาค่าพัฒนา การทักษะการท างานร่วมกัน (Normalized gian) ผลการวิจัยพบว่า การจัดการเรียนรู้
แบบสืบเสาะออนไลน์สามารถส่งเสริมทักษะการท างานร่วมกันของนักเรียนได้  โดยหลังเรียนนักเรียนมีทักษะ
การท างานร่วมกันอยู่ในระดับกลางร้อยละ 52.38 และระดับสูงร้อยละ 47.62 ขณะที่ก่อนเรียนอยู่ในระดับต ่า
ร้อยละ 76.19 และระดับกลางร้อยละ 23.81 นักเรียนมีค่าพัฒนา การทักษะการท างานร่วมกันในภาพรวม  
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อยู่ในระดับกลาง (N-gain=0.59) ด้านการสร้างความเข้าใจร่วมกันในระดับสูง (N-gain=0.74) ด้านการมีส่วนร่วม
และด้านการก ากับการท างานของกลุ่ม ในระดับกลาง (N-gain=0.63 และ 0.47 ตามล าดับ) 
ค าส าคัญ : สืบเสาะออนไลน์, ทักษะการท างานร่วมกัน, มัธยมศึกษาตอนปลาย 
 

บทน า  
 ทักษะการท างานร่วมกัน (Collaboration skills) เป็นทักษะหนึ่งที่ระบุไว้ในทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม
ในศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21st Century Learning, 2019, p. 2) เป็นทักษะจ าเป็นที่นักเรียนต้องมีเพื่อความส าเร็จ
ในการศึกษาหาความรู้และเป็นคนมีคุณภาพเป็นท่ียอมรับในการท างาน (Wattanakul & Mungsing, 2015, p. 85) 
ดังที่ Johnson (1973, p. 2) กล่าวว่า หากมนุษย์ปราศจากการร่วมมือกันระหว่างบุคคลจะไม่มีกลุ่ม ครอบครัว องค์กร 
หรือโรงเรียนใดสามารถด ารงอยู่ได้ ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องพัฒนาทักษะการท างานร่วมกันของนักเรียน เพื่อให้มีทัศนคติที่ดี
ในการท างานร่วมกับผู้อื่น (Kositbovornchai, 2017, online) ครูผู้สอนมีบทบาทส าคัญในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ให้นักเรียนมีโอกาสท ากิจกรรมร่วมกันเป็นกลุ่ม และลงมือปฏิบัติด้วยตนเองเพื่อให้นักเรียนพัฒนาทักษะการท างานร่วมกัน 
มีความสัมพันธ์ที่ดีต่อเพื่อนในกลุ่ม และเกิดการยอมรับคุณค่าและความสามารถของกันและกัน (Jenthanawit, 
2011, p. 3) จากการศึกษางานวิจัยต่าง ๆ พบว่า นักเรียนยังขาดทักษะการท างานร่วมกัน เช่น นักเรียนมีพฤติกรรม
การเรียนแบบแข่งขัน (Chantama, Kijkuakul, & Nakkuntood, 2020, p. 144) เลือกจับกลุ่มกับเพื่อนที่ค่อนข้างเก่ง
หรือสนิทกัน และไม่ค่อยเลือกคนที่เรียนอ่อนเข้ากลุ่ม (Satjit, Suwanjinda, & Chindanurak, 2020, p . 150) 
ไม่มีการแบ่งหน้าที่การท างานของสมาชิกภายในกลุ่ม (Wongnai, Intasingh, & Assapaporn, 2020, p . 100) 
ซึ่งสอดคล้องกับปัญหาที่ผู้วิจัยพบ คือ เมื่อให้นักเรียนท างานเป็นกลุ่มนักเรียนสื่อสารกันค่อนข้างน้อย ไม่มีส่วนร่วม
ตลอดการท างาน ท าให้ผู้วิจัยสนใจที่จะพัฒนาทักษะการท างานร่วมกันของนักเรียน 3 องค์ประกอบ ได้แก่ การสร้าง
ความเข้าใจร่วมกัน การมีส่วนร่วม และการก ากับการท างานของกลุ่ม ตามที่ระบุในงานวิจัยของ Scoular et al. 
(2020, pp. 6-11) จากการศึกษาแนวทาง การจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการท างานร่วมกัน พบว่า ควรจัดกิจกรรม
ให้นักเรียนได้มีโอกาสท างานร่วมกัน พ่ึงพากัน ปฏิบัติตามหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมายเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของกลุ่ม 
(Saenboonsong, 2017, p. 17) ในการจัดกลุ่มควรค านึงถึงความสามารถและความถนัดของนักเรียนเป็นรายบุคคล
เพื่อให้นักเรียนสามารถท างานร่วมกันได้อย่างมีความสุข (Tepsuribun, Nuankaew, & Liumthong, 2019, p. 171) 
และควรให้นักเรียนแต่ละกลุ่มได้เรียนรู้ด้วยตนเอง โดยครูผู้สอนท าหน้าที่อ านวยความสะดวก (Moog & Spencer, 
2008, p. 3) 
 ส าหรับงานวิจัยนี้เลือกใช้การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะ เนื่องจากการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะเป็นแนวทาง 
การจัดการเรียนรู้ที่น ามาใช้ในหลักสูตรวิทยาศาสตร์ของหลาย ๆ ประเทศ ส าหรับประเทศไทยนั้น สถาบันส่งเสริม
การสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (The Institute for the Promotion of Teaching Science and Technology 
[IPST], 2017, p. 55) ได้ใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้สืบเสาะ 5 ขั้น (5E learning cycle) ของนักการศึกษากลุ่มโครงการ
ศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตร์สาขาชีววิทยาของสหรัฐอเมริกา (BSCS) (Bybee et al., 2006, p. 2) เนื่องจากการจัดการ
เรียนรู้แบบสืบเสาะเป็นการจัดการเรียนรู้ที่นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ ลงมือปฏิบัติแสวงหาความรู้
ด้วยตนเอง (Colburn, 2000, p. 42) โดยครูช่วยจัดเตรียมสภาพแวดล้อมในห้องเรียนให้เหมาะสมกับการเรียนรู้ 
(Laohaphaiboon, 1999, p. 123) จากงานวิจัยของวาสนา กีรติจ าเริญ และอิสรา พลนงค์ (Keeratichamroen 
& Phonnong, 2019, p. 39) ที่ได้จัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (7E) พบว่า สามารถส่งเสริมการเรียนรู้
ในศตวรรษที่ 21 และช่วยให้นักเรียนได้มีโอกาสท างานร่วมกับผู้อื่น มีโอกาสได้ส ารวจและค้นหา รวบรวมข้อมูล 
และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง (Sinthaphanon, 2015, pp. 49-50)  
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 เนื่องจากสถานการณ์ปัจจุบันมีการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) ท าให้นักเรียน
ต้องเรียนออนไลน์ อย่างไรก็ตามครูยังมีหน้าที่จัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์ให้เหมือนกับการเรียนการสอน
ในช้ันเรียน โดยจัดเตรียมกิจกรรมและประสบการณเ์รยีนให้นักเรียนกับนักเรียน และนักเรียนกับครมูีปฏสิัมพันธ์ระหว่างกัน 
เพื่อไม่ให้การเรียนการสอนออนไลน์เป็นเพียงแค่การเรียนรู้ทางไกลผ่านอินเทอร์เน็ต แต่เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ (Podapol, 2020, online) และในปัจจุบันมีเครื่องมือเทคโนโลยีอย่าง Google for education เข้ามา
อ านวยความสะดวกในการเรียนการสอนท าให้นักเรียนได้รับความรู้ที่สะดวกมากขึ้น และเป็นเครื่องมือที่ช่วยในการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ สนับสนุนด้านการสื่อสาร การสร้างเครือข่าย และการสืบค้นข้อมูล (Yingheng & Rampai, 2020, p. 211) 
ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะจัดการเรียนรู้รูปแบบออนไลน์โดยใช้การสืบเสาะ 5 ขั้นตอน (5E) ร่วมกับ Google apps 
for education เพื่อเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ท างานร่วมกัน สืบค้นข้อมูล ลงมือปฏิบัติกิจกรรม น าเสนอข้อมูล 
และมีการอภิปรายเพื่อสรุปเป็นองค์ความรู้ (Keeratichamroen & Phonnong, 2020, p. 41) และช่วยส่งเสริม
ทักษะที่ส าคัญของผู้เรียนเช่นเดียวกับการจัดการเรียนรู้ในห้องเรียน ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาผลของจัดการเรียนรู้
ในรูปแบบสืบเสาะออนไลน์ ที่มีต่อทักษะการท างานร่วมกันของนักเรียน 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพื่อศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะออนไลน์ที่มีต่อทักษะการท างานร่วมกันของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 
 

ประโยชน์การวิจัย  
 1. ผู้สอนได้รับแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการท างานร่วมกันของนักเรียน 
 2. ผู้สอนได้แนวทางการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะในรูปแบบออนไลน์ ซึ่งเป็นแนวทางการจัดการเรียนรู้ใหม่
ในช่วงที่มีสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคโควิด-19 
 

 การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดการวิจัย 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะการท างานร่วมกัน พบว่าการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะ
สามารถส่งเสริมทักษะการท างานร่วมกันได้ เช่น งานวิจัยของนิตยา วงค์ใน, สมเกียรติ อินทสิงห์, และนทัต อัศภาภรณ์ 
(Wongnai, Intasingh, & Assapaporn, 2020, p. 99) พบว่านักเรียนมีทักษะการท างานร่วมกันในระดับดีเยี่ยม 
ร้อยละ 93.58 และงานวิจัยของ Putri, Anggraito, and Alimah (2018, p. 144) พบว่านักเรียนมีทักษะการท างาน
ร่วมกันในระดับดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 91.6 ของนักเรียนทั้งหมด ซึ่งแสดงให้เห็นว่าการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะ
สามารถพัฒนาทักษะการท างานร่วมกันของนักเรียนได้ การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยสนใจศึกษาทักษะการท างานร่วมกัน
ของนักเรียนตามองค์ประกอบของ Scoular et al. (2020, pp. 6-11) ซึ่งมี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ การสร้างความเข้าใจ
ร่วมกัน การมีส่วนร่วม และการก ากับการท างานของกลุ่ม โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะ 5 ขั้น (5E) ตามแนวทาง
สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (The Institute for the Promotion of Teaching Science 
and Technology [IPST], 2017, p. 55) ประกอบด้วย 5 ข้ันตอน ได้แก่ ข้ันสร้างความสนใจ ข้ันส ารวจและค้นหา 
ขั้นอธิบายและลงข้อสรุป ขั้นขยายความรู้ และขั้นประเมินความรู้ และเพื่อให้สามารถน าไปจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้อง
กับสถานการณ์ปัจจุบันที่ผู้วิจัยต้องจัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์ ดังนั้นในงานวิจัยนี้จึงปรับรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะในห้องเรียนปกติเป็นการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะออนไลน์ ผ่าน Google 
classroom, Google meet และ Google document สามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยที่ว่า การจัดการเรียนรู้
แบบสืบเสาะออนไลน์ สามารถพัฒนาทักษะการท างานร่วมกันของนักเรียนได้ ดังภาพ 1 
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ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 สมมติฐานของการวิจัย 
 1. นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะออนไลน์มีทักษะการท างานร่วมกันในระดับกลางขึ้นไป 
 2. นักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะออนไลน์มีค่าพัฒนาการทักษะการท างานร่วมกันเฉลี่ย
โดยภาพรวมและรายองค์ประกอบอยู่ในระดับกลางข้ึนไป 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 รูปแบบการวิจัยนี้ใช้วิธีการวิจัยแบบตามล าดับอธิบายผล (The explanatory sequential design) 
(Creswell & Clark, 2018, p. 66) โดยผู้วิจัยท าการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณจนเสร็จสิ้น
แล้วน าไปเชื่อมต่อกับข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 กลุ่มที่ศึกษา 
 กลุ่มที่ศึกษาในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 แผนการเรียนคณิตศาสตร์-วิทยาศาสตร์
จ านวน 21 คน โรงเรียนแห่งหนึ่งในเขตสาทร จังหวัดกรุงเทพมหานคร ที่ได้มาจากการเลือกตามความสะดวก 
เนื่องจากระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 มีนักเรียนแผนการเรียนคณิตศาสตร์-วิทยาศาสตร์เพียงห้องเดียว 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 1) เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง คือ แผนการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะออนไลน์ โดยมีขั้นตอนการพัฒนา ดังนี ้
  1.1 ศึกษาแนวทางการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการท างานร่วมกันจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
พบว่า การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะสามารถส่งเสริมทักษะการท างานร่วมกันได้ ซึ่งในงานวิจัยนี้ได้จัดการเรียนรู้
แบบสืบเสาะ 5 ขั้น (5E) ตามแนวทางสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (The Institute for the 
Promotion of Teaching Science and Technology [IPST], 2017, p. 55) ร่วมกับการใช้ Google apps for education 
ประกอบด้วย 5 ข้ันตอน ดังนี ้
   ขั้นสร้างความสนใจ (Engagement) ครูกระตุ้นความสนใจของนักเรียนโดยใช้ค าถาม รูปภาพ วิดีทัศน์ 
และการสาธิตการทดลอง เพื่อน าเข้าสู่บทเรียนและใช้ค าถามกระตุ้นนักเรียนเพื่อน าไปสู่การส ารวจตรวจสอบ
ผ่านทาง Google meet ของช้ันเรียน 
   ขั้นส ารวจและค้นหา (Exploration) นักเรียนท ากิจกรรมร่วมกันผ่านทาง Google meet ของกลุ่ม 
เช่น การปฏิบัติการทดลอง และการสืบค้นข้อมูลร่วมกัน และบันทึกผลการทดลองและผลการศึกษาค้นคว้าในใบกิจกรรม
ที่อยู่ใน Google document ของกลุ่ม โดยครูกระตุ้นการเรียนรู้ของนักเรียนและตอบข้อซักถามท่ีนักเรียนสงสัย 

การจัดการเรียนรู้แบบสบืเสาะ 5 ขั้น (5E)  
ร่วมกับการใช้ Google apps for education 

(The Institute for the Promotion of Teaching 
Science and Technology [IPST], 2017, p. 55) 

ตัวแปรอิสระ 

ทักษะการทำงานร่วมกัน 
- การสร้างความเข้าใจร่วมกัน 
- การมีส่วนร่วม 
- การกำกับการทำงานของกลุ่ม 
(Scoular et al., 2020, pp. 6-11) 

ตัวแปรตาม 
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   ขั้นอธิบายและลงข้อสรุป (Explanation) นักเรียนน าผลการทดลองและผลการศึกษามาอภิปราย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันเพื่อสรุปองค์ความรู้ที่ได้ผ่านทาง Google meet ของกลุ่ม และน าเสนอแก่เพื่อนในห้อง
ที่ Google meet ของช้ันเรียน ซึ่งครูจะอ านวยความสะดวกโดยน าเสนอ Google document ที่นักเรียนบันทึก
และอธิบายหลักการแนวคิดที่ส าคัญเพิ่มเติมเพื่อเติมเต็มแนวคิดให้สมบูรณ์ 
   ขั้นขยายความรู้ (Elaboration) ครูน าเสนอสถานการณ์ใหม่เพื่อให้นักเรียนแต่ละคนน าแนวคิดที่ได้ 
มาตอบค าถาม อภิปรายแลกเปลี่ยนค าตอบร่วมกันผ่าน Google meet ของกลุ่ม และบันทึกค าตอบลงใน Google 
document ของกลุ่ม และกลับเข้าสู่ Google meet ของช้ันเรียนเพื่อน าเสนอค าตอบร่วมกัน 
   ขั้นประเมินความรู้ (Evaluation) นักเรียนและครูอภิปรายสิ่งที่ได้เรียนรู้ร่วมกันผ่าน Google meet 
ของช้ันเรียน และประเมินความรู้ของตนเองผ่าน Google form หรือ Kahoot จากนั้นอภิปรายค าตอบที่ถูกต้องร่วมกัน 
  1.2 ออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ส าหรับการจัดการเรียนรู้ จ านวน 5 แผน รวม 13 ช่ัวโมง ดังนี ้
   แผนการจัดการเรียนรู้เรื่องปฏิกิริยารีดอกซ์  จ านวน 3 ช่ัวโมง 
   แผนการจัดการเรียนรู้เรื่องความสามารถในการเป็นตัวรีดิวซ์และตัวออกซิไดส์ของโลหะและไออนของโลหะ
          จ านวน 3 ช่ัวโมง 
   แผนการจัดการเรียนรู้เรื่องเซลล์กัลวานิก  จ านวน 3 ช่ัวโมง 
   แผนการจัดการเรียนรู้เรื่องเซลล์อิเล็กโทรลิติก  จ านวน 3 ช่ัวโมง 
   แผนการจัดการเรียนรู้เรื่องการชุบโลหะ  จ านวน 1 ช่ัวโมง 
  1.3 น าแผนการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะออนไลน์ที่สร้างขึ้นเสนอต่อที่ปรึกษาปริญญานิพนธ์
และผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ความถูกต้องของการใช้ภาษา ความสอดคล้อง
ของผลการเรียนรู้/จุดประสงค์การเรียนรู้กับกิจกรรมการเรียนรู้  ตามแนวคิดและวิธีการของบุญชม ศรีสะอาด 
(Srisa-ard, 2017, pp. 70-71) พบว่าค่า IOC แต่ละแผนการจัดการเรียนรู้อยู่ในช่วง 0.67-1.00 
  1.4 น าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ได้รับการพิจารณาตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ มาปรับปรุงและแก้ไข
ตามข้อเสนอแนะ 
  1.5 น าแผนการจัดการเรียนรู้ 2 แผน ซึ่งมีลักษณะการจัดการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน 2 ลักษณะ คือ 
แผนจัดการเรียนรู้ที่ 1 มีลักษณะเป็นกิจกรรมการทดลอง และแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 มีลักษณะสืบค้นข้อมูลร่วมกัน
ไปทดลองใช้กับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มที่ศึกษาจ านวน 25 คน พบว่า แผนการจัดการเรียนที่ 1 และ 2 มีสิ่งที่ต้องปรับแก้ไข
คือเวลาในแต่ละขั้นของการจัดการเรียนรู้ และการบันทึกข้อมูลลงในใบกิจกรรม Google document  
  1.6 น าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปใช้กับกลุ่มที่ศึกษา 
 2. เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสังเกตทักษะการท างานร่วมกัน 
  2.1 ศึกษาเครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผลทักษะการท างานร่วมกัน ซึ่งผู้วิจัยได้เลือกใช้แบบสังเกต
ทักษะการท างานร่วมกันโดยผู้สอนเป็นผู้ประเมินนักเรียน ซึ่งปรับมาจาก Scoular et al. (2020, pp. 6-11) โดยประเมิน
ลักษณะพฤติกรรมการท างานร่วมกันของนักเรียนใน 3 องค์ประกอบ ได้แก่ การสร้างความเข้าใจร่วมกัน (Building 
shared understanding) จ านวน 3 ข้อ การมีส่วนร่วม (Collectively contributing) จ านวน 3 ข้อ และการก ากับ
การท างานของกลุ่ม (Regulating) จ านวน 4 ข้อ รวม 10 ข้อ มีเกณฑ์การประเมินให้คะแนน 3 ระดับ คือ สูง (3 คะแนน) 
กลาง (2 คะแนน) และต ่า (1 คะแนน) 
  2.2 น าแบบสังเกตทักษะการท างานร่วมกันที่ได้เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาปริญญานิพนธ์ เพื่อพิจารณา
ความเหมาะสมแล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 
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  2.3 น าแบบสังเกตทักษะการท างานร่วมกันส่งให้ผู้เช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน ประเมินความสอดคล้อง
ของเกณฑ์ระดับพัฒนาการกับลักษณะพฤติกรรมในแต่ละด้าน ความเหมาะสมด้านภาษาและการน าไปใช้ จากนั้น
น าผลการประเมินจากผู้เช่ียวชาญมาวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) แนวคิดและวิธีการของบุญชม ศรีสะอาด 
(Srisa-ard, 2017, pp. 70-71) พบว่ามีค่าอยู่ในช่วง 0.67-1.00 และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ
และครูที่มีประสบการณ์สอน โดยปรับภาษาและเกณฑ์ของแบบสังเกตทักษะการท างานร่วมกันให้มีความชัดเจนมากขึ้น 
  2.4 น าแบบสังเกตทักษะการท างานร่วมกันมาใช้กับกลุ่มที่ศึกษา 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ช้ีแจงข้อมูลการวิจัยให้นักเรียนรับทราบและลงนามยินยอมในการเข้าร่วมวิจัย โดยนักเรียนสามารถ
ขอถอนสิทธิการเข้าร่วมวิจัยได้ตลอดเวลา ซึ่งผู้วิจัยจะไม่น าข้อมูลของนักเรียนที่ถอนสิทธิการเข้าร่วมมาวิเคราะห์
และจะเก็บข้อมูลของนักเรียนให้เป็นความลับ 
 2. ประเมินทักษะการท างานร่วมกันของนักเรียนก่อนเรียนโดยใช้แบบสังเกตทักษะการท างานร่วมกัน 
สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนขณะเรียนรู้จากวิดีโอที่บันทึกไว้ระหว่างการเรียนรู้จากแผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
 3. แนะน าวิธีการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะออนไลน์ ลงทะเบียนเข้าเรียนและอธิบายวิธีการใช้ Google 
classroom Google meet และ Google document ให้แก่นักเรียน และจัดกลุ่มนักเรียนกลุ่ม กลุ่มละ 5 คน 
ตามความสมัครใจ  
 4. ด าเนินการจัดการเรียนรู้โดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะออนไลน์จ านวน 5 แผน 13 ช่ัวโมง 
 5. ประเมินทักษะการท างานร่วมกันของนักเรียนหลังเรียน โดยใช้แบบสังเกตทักษะการท างานร่วมกัน 
สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนขณะเรียนรู้จากวิดีโอที่บันทึกไว้ระหว่างการเรียนรู้จากแผนการจัดการเรียนรู้แบบปกต ิ
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. วิเคราะห์คะแนนและค่าร้อยละทักษะการท างานร่วมกันของนักเรียนจากแบบสังเกตทักษะการท างาน
ร่วมกันและตรวจสอบผลการวิเคราะห์โดยอาจารย์ที่ปรึกษาปริญญานิพนธ์ จากน้ันจัดกลุ่มทักษะการท างานร่วมกัน
ของนักเรียนเป็น 3 ระดับ คือ สูง (10-16 คะแนน) กลาง (17-23 คะแนน) และต ่า (24-30 คะแนน) 
 2. วิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและค่าร้อยละของคะแนนทักษะการท างานร่วมกันก่อนเรียนและหลังเรียน และหาค่า 
Normalized Gain (Hake, 1998, p. 4) ของนักเรียนทั้งห้องเรียนและรายบุคคลเพื่อเปรียบเทียบพัฒนาการทักษะ
การท างานร่วมกัน โดยมีเกณฑ์พิจารณา ดังนี้ 

  <g> ≤ 0.3   แปลว่า พัฒนาการระดับต ่า 

  0.3 < <g> ≤ 0.7 แปลว่า พัฒนาการระดับกลาง 

  <g> ≥ 0.7   แปลว่า พัฒนาการระดับสูง 
 

ผลการวิจัย 
 จากการศึกษาทักษะการท างานร่วมกันของนักเรียนก่อนเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะออนไลน์ 
พบว่า นักเรียนมีทักษะการท างานร่วมกันในระดับต ่า (n=16, 76.19%) และระดับกลาง (n=5, 23.81%) และไม่มี
นักเรียนคนใดท่ีมีทักษะการท างานร่วมกันในระดับสูง หลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะออนไลน์ พบว่า 
นักเรียนมีทักษะการท างานร่วมกันในระดับกลาง (n=11, 52.38%) และระดับสูง (n=10, 47.62%) และไม่มี
นักเรียนคนใดที่มีทักษะการท างานร่วมกันอยู่ในระดับต ่า ดังตาราง 1 
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ตาราง 1 นักเรียนท่ีมีทักษะการท างานร่วมกันก่อนเรียนและหลังเรียนในระดับสูง กลาง และต ่า 
 

 จ านวนนกัเรียน จ านวนนกัเรียนในระดับพัฒนาการทักษะการท างานรว่มกัน (ร้อยละ) 

  ต ่า กลาง สูง 

ก่อนเรียน 21 16 (76.19) 5 (23.81) 0 
หลังเรียน 21 0 11 (52.38) 10 (47.62) 

 

 จากตาราง 1 พบว่า หลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะออนไลน์ท าให้นักเรียนมีทักษะการท างาน
ร่วมกันในระดับกลางและสงู ร้อยละ 100 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานข้อที่ 1 ที่ระบุว่านักเรียนที่เรียนรู้ด้วยการจัดการเรียนรู้
แบบสืบเสาะออนไลน์มีทักษะการท างานร่วมกันในระดับกลางขึ้นไป 
 

ตาราง 2 จ านวนและร้อยละของนักเรียนท่ีมีค่าพัฒนาการทักษะการท างานร่วมกัน  
 

ระดับ (N-gain) จ านวนนกัเรียน ร้อยละ 

ต ่า <g> ≤ 0.3 0 0.00 

กลาง 0.3 < <g> ≤ 0.7 16 76.19 

สูง <g> ≥ 0.7 5 23.81 

รวม 21 100.00 
 

 จากตาราง 2 เมื่อวิเคราะห์ค่าพัฒนาการทักษะการท างานร่วมกันของนักเรียนเป็นรายบุคคล พบว่า นักเรียน
จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 76.19 ของนักเรียนทั้งหมดมีค่า N-gain อยู่ระหว่าง 0.33-0.69 ซึ่งอยู่ในระดับกลาง 
และนักเรียนจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 23.81 ของนักเรียนทั้งหมด มีค่า N-gain อยู่ระหว่าง 0.71-0.90 ซึ่งอยู่
ในระดับสูง 
 

ตาราง 3 พัฒนาการทักษะการท างานร่วมกันของนักเรียนรายบุคคลแบ่งตามทักษะการท างานร่วมกัน 
 

ก่อนเรียน กลุ่มต ่า กลุ่มกลาง 

 ต ่า กลาง สูง ต ่า กลาง สูง 

ระดับพัฒนาการ - 0.63, 0.59, 0.50 0.73, 0.71 - 0.33, 0.50 0.73, 0.83 
  0.47, 0.47, 0.56 0.90  0.69  
  0.40, 0.63, 0.47     
  0.47, 0.67, 0.57     
  0.67     

รวม (คน) - 13 3 - 3 2 

ร้อยละ - 81.25 18.75 - 60.00 40.00 
 

 จากตาราง 3 เมื่อวิเคราะห์พัฒนาการทักษะการท างานร่วมกันของนักเรียนรายบุคคล แบ่งตามกลุ่มระดับทักษะ
การท างานร่วมกันก่อนเรียน คือ กลุ่มนักเรียนที่มีทักษะการท างานร่วมกันในระดับต ่า 16 คน และกลุ่มนักเรียน
ทีม่ีทักษะการท างานร่วมกันในระดับกลาง 5 คน พบว่า นักเรียนที่มีทักษะการท างานร่วมกันในระดับต ่ามีค่าพัฒนาการ
ทักษะการท างานร่วมกันในระดบักลาง จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 81.25 และมีค่าพัฒนาการทักษะการท างานร่วมกัน
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ในระดับสูงจ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 18.75 ส่วนนักเรียนที่มีทักษะการท างานร่วมกันในระดับกลางมีค่าพัฒนาการ
ทักษะการท างานร่วมกันในระดับกลางจ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 60.00 และในระดับสูงจ านวน 2 คน คิดเป็น
ร้อยละ 40.00  
 ดังนั้น จากตาราง 2 และตาราง 3 แสดงให้เห็นว่า การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะออนไลน์ท าให้ทักษะ
การท างานร่วมกันของนักเรียนทุกคนเพิ่มข้ึนในระดับกลางและระดับสูง 
 

ตาราง 4 คะแนนเฉลี่ยและค่าพัฒนาการทักษะการท างานร่วมกันตามองค์ประกอบของทักษะการท างานรว่มกัน (n=21) 
 

องค์ประกอบของทักษะการท างานร่วมกัน คะแนนเต็ม 
คะแนนเฉลี่ยทักษะการท างานร่วมกัน 

N-gain แปลผล 
ก่อนเรียน หลังเรียน 

การสร้างความเข้าใจรว่มกัน 9 4.43 7.81 0.74 ระดับสูง 
การมีส่วนร่วม 9 4.29 7.24 0.63 ระดับกลาง 
การก ากับการท างานของกลุ่ม 12 5.24 8.43 0.47 ระดับกลาง 

ภาพรวม 30 13.95 23.48 0.59 ระดับกลาง 
 

  จากตาราง 4 เมื่อวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยคะแนนทักษะการท างานร่วมกันของนักเรียนท้ังช้ันเรียนก่อนเรียน
และหลังเรียน มีค่าเท่ากับ 13.95 (X =13.95) และ 23.48 (X  =23.48) ตามล าดับ มีค่าพัฒนาการทักษะการท างานร่วมกัน
ของนักเรียนเฉลี่ยโดยภาพรวมอยู่ในระดับกลาง (N-gain=0.59) องค์ประกอบที่นักเรียนมีพัฒนาการในระดับสูง 
คือ การสร้างความเข้าใจร่วมกัน (N-gain=0.74) องค์ประกอบที่นักเรียนมีพัฒนาการในระดับกลาง คือ การมีส่วนร่วม 
(N-gain=0.63) และการก ากับการท างานของกลุ่ม (N-gain=0.47) ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานข้อที่ 2 ที่ระบุว่า ค่าพัฒนาการ
ทักษะการท างานร่วมกันของนักเรียนเฉลี่ยโดยภาพรวมและรายองค์ประกอบอยู่ในระดับกลางข้ึนไป 
 ผลการพิจารณาพฤติกรรมการท างานร่วมกันของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยแบบสังเกต
ทักษะการท างานร่วมกันของนักเรียนตามองค์ประกอบของทักษะการท างานร่วมกัน แสดงผลการวิจัยได้ดังนี้  
 องค์ประกอบท่ี 1 การสร้างความเข้าใจร่วมกัน จากการสังเกตพฤติกรรมการท างานร่วมกันของนักเรียน
สามารถจ าแนกได้ 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 1 นักเรียนสื่อสารกับผู้อื่นตลอดการท างาน ตัวอย่างพฤติกรรม คือ นักเรียน 
มีการเจรจาแบ่งหน้าที่ในการท างานร่วมกัน สื่อสารแลกเปลี่ยนข้อมูลที่สืบค้น ทบทวนและอภิปรายร่วมกัน
เพื่อคัดเลือกข้อมูลที่น่าสนใจและน่าเช่ือถือมาน าเสนอแก่ครูและเพื่อน ๆ ในช้ันเรียน และ กลุ่มที่ 2 นักเรียนสื่อสารกับ
ผู้อื่นเมื่อถูกถามหรือบอกให้พูด ตัวอย่างพฤติกรรม คือ นักเรียนไม่มกีารพูดคุยแลกเปลีย่นความคิดเห็นระหว่างการท างาน 
ไม่มีการเจรจาแบ่งหน้าที่กัน มอบหมายงานโดยไม่ค านึงถึงความถนัดหรือความสามารถของสมาชิกในกลุ่ม โดยก่อนเรียน 
มีนักเรียนกลุ่มที่ 1 จ านวน 11 คน (52.38%) และกลุ่มที่ 2 จ านวน 10 คน (47.62%) หลังเรียนมีนักเรียนกลุ่มที่ 1 
จ านวน 15 คน (71.43%) และกลุ่มที่ 2 จ านวน 6 คน (28.57%) แสดงให้เห็นว่าการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะออนไลน์
ท าให้นักเรียนมีการสื่อสารกับผู้อื่นมากขึ้น รู้จักแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบแก่สมาชิกทุกคนในกลุ่ม และมีการอภิปราย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นต่อข้อมูลที่สืบค้นมา สอดคล้องกับค่าพัฒนาการทักษะการท างานร่วมกันองค์ประกอบ
การสร้างความเข้าใจร่วมกันอยู่ในระดับสูง 
 องค์ประกอบที่ 2 การมีส่วนร่วม จากการสังเกตพฤติกรรมการท างานร่วมกันของนักเรียนสามารถ
จ าแนกนักเรียนได้เป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 1 นักเรียนมีส่วนร่วมในการท างาน ตัวอย่างพฤติกรรม เช่น นักเรียนสื่อสาร
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น มีส่วนร่วมในการรวบรวมค าตอบและข้อมูล และยอมรับการมีส่วนร่วมของผู้อื่นในการท างาน 
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โดยยอมรบัข้อมลูที่สมาชิกในกลุม่สบืค้นมาและเมือ่พบว่าข้อมูลที่สบืค้นมาไม่ถูกต้อง นักเรียนจะรว่มกันท าการสืบค้นใหม่
และเลือกข้อมูลที่ถูกต้องที่สุดโดยการอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น รับฟังความคิดเห็นที่แตกต่างจากสมาชิกในกลุ่ม 
ส่วนกลุ่มที่ 2 นักเรียนไม่มีส่วนร่วมในการท างาน ตัวอย่างพฤติกรรม เช่น นักเรียนเงียบขณะท างานกลุ่ม ไม่มีปฏิสัมพันธ์
กับกิจกรรมของกลุ่ม และยอมรับข้อมูลที่สมาชิกในกลุ่มสืบค้นมาโดยไม่มีความคิดเห็น โดยก่อนเรียนมีนักเรียนกลุ่มที่ 1 
จ านวน 11 คน (52.38%) และกลุ่มที่ 2 จ านวน 10 คน (47.62%) หลังเรียนมีนักเรียนกลุ่มที่ 1 จ านวน 15 คน (71.43%) 
และกลุ่มที่ 2 จ านวน 6 คน (28.57%) เช่นเดียวกับองค์ประกอบที่ 1 ซึ่งพบว่านักเรียนมีพฤติกรรมในทางบวกเพิ่มมากขึ้น 
แสดงให้เห็นว่าการจัดการเรยีนรู้แบบสืบเสาะออนไลน์ท าให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการท างานร่วมกับผู้อื่น มีการยอมรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้อื่น สอดคล้องกับค่าพัฒนาการทักษะการท างานร่วมกันองค์ประกอบการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับกลาง 
 องค์ประกอบท่ี 3 การก ากับการท างานของกลุ่ม จากการสังเกตพฤติกรรมการท างานร่วมกันของนักเรียน
สามารถจ าแนกนักเรียนได้เป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 1 นักเรียนปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการท างานของตนเองเมื่อเกิด
ความขัดแย้งขึ้นในกลุ่ม เช่น ค าตอบที่ได้จากการสืบค้นข้อมูลไม่ตรงกัน และเมื่อพบพฤติกรรมการท างานที่อาจท าให้
สมาชิกในกลุ่มไม่สบายใจในการท างานร่วมกัน นักเรียนจะปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการท างานของตนเองทันทีเพื่อรักษา
ความเข้าใจของกลุม่ ส่วนกลุ่มที่ 2 นักเรียนไม่ปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมการท างานของตนเอง พฤติกรรมในกลุม่นี้คือ นักเรียน
ไม่ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการท างาน แม้จะทราบว่าท าให้สมาชิกในกลุ่มไม่สบายใจในการท างานร่วมกัน โดยก่อนเรียน
และหลังเรียนมีนักเรียนกลุ่มที่ 1 จ านวน 19 คน (90.48%) และกลุ่มที่ 2 จ านวน 2 คน (9.52%) เท่ากัน ซึ่งถือว่า
นักเรียนส่วนใหญ่มีพฤติกรรมอันพึงประสงค์ในการท างานร่วมกัน และแม้ว่าจ านวนนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน
ไม่แตกต่างกันในแต่ละกลุ่ม แต่หลังเรียนนักเรียนมีการอภิปรายโต้แย้งในประเด็นที่เห็นต่างกันสามารถจัดการ
กับความคิดเห็นที่แตกต่างและรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นมากขึ้น ซึ่งท าให้ค่าพัฒนาการทักษะการท างานร่วมกัน
องค์ประกอบนี้อยู่ในระดับกลาง แต่มีค่าที่ต ่ากว่าองค์ประกอบอ่ืน ๆ  
 

อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษา พบว่า หลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะออนไลน์ท าให้นักเรียนมีทักษะการท างาน
ร่วมกันในระดับกลางและสูง และนักเรียนทุกคนมีค่าพัฒนาการทักษะการท างานร่วมกันอยู่ในระดับกลางและระดับสูง 
รวมทั้งมีค่าพัฒนาการเฉลี่ยในภาพรวมและรายองค์ประกอบในระดับกลางและระดับสูงเช่นเดียวกัน จึงสามารถ
สรุปได้ว่าการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะออนไลน์ช่วยส่งเสริมทักษะการท างานร่วมกันของนักเรียน สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Putri, Anggraito, and Alimah (2018, p. 144) ที่ระบุว่า กิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะแบบช้ีแนะ
ช่วยให้นักเรียนท างานร่วมกับสมาชิกในกลุ่มได้ดี โดยการท างานร่วมกันเป็นกลุ่มที่ดี นักเรียนจะต้องมีปฏิสัมพันธ์กัน
และมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลผ่านกลุ่มย่อย ซึ่งก่อนเริ่มเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะออนไลน์ ผู้วิจัยได้ให้นักเรียน
จัดกลุ่ม กลุ่มละ 5 คน ตามความสมัครใจ ท าให้นักเรียนมีความพึงพอใจในการสร้างกลุ่มมาก สอดคล้องกับผลการศึกษา
ของศิริพล แสนบุญส่ง (Saenboonsong, 2017, p. 231) และกับความคิดเห็นของนักเรียนที่ว่า “ถ้าไปจับกลุ่มกับคนอื่น 
อาจจะท างานไม่ได้แบบนี้ เพราะไม่สนิทกันและยังไม่เคยท างานด้วยกัน”  
 ทั้งนี้จากการวิจัยพบว่าในข้ันการส ารวจและค้นหาเป็นขั้นท่ีส าคัญที่ส่งเสริมให้นักเรียนมีทักษะการท างาน
ร่วมกันทั้ง 3 องค์ประกอบ เนื่องจากในข้ันนี้นักเรียนแต่ละกลุ่มได้ท างานร่วมกันในกลุ่มย่อยโดยสื่อสารกันผ่านทาง 
Google meet และบันทึกข้อมูลที่ได้จากการท างานผ่านทาง Google document เมื่อนักเรียนแยกย้ายเข้า 
Google meet ของกลุ่มนักเรียนส่วนใหญ่มีการสื่อสารในการท างานร่วมกับผู้อื่น เพราะการเรียนผ่าน Google meet 
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สิ่งที่จะท าให้นักเรียนท างานร่วมกันได้ส าเร็จคือการสื่อสาร หากนักเรียนไม่สื่อสารงานของกลุ่มอาจไม่สามารถ
ด าเนินต่อไปได้ เช่นเดียวกันหากนักเรียนไม่มีการสื่อสารขณะท างานร่วมกันย่อมท าให้ถูกมองว่านักเรียนไม่มีส่วนร่วม
ในการท างานครั้งนี้ การสื่อสารของนักเรียนที่ปรากฏในขั้นการส ารวจและค้นหาคอืการเจรจาแบ่งหน้าท่ีการท างาน 
การแบ่งปันข้อมูลที่ได้จากการท างาน สอดคล้องกับงานวิจัยของมนตรี จันตะมะ, สิรินภา กิจเกื้อกูล, และมลิวรรณ 
นาคขุนทด (Chantama, Kijkuakul, & Nakkuntood, 2020, p. 153) ที่ระบุว่า ในการหาข้อมูลควรให้นักเรียน
ได้ก าหนดบทบาทหน้าที่ของสมาชิกกลุ่มในการท ากิจกรรมก่อน เพื่อให้สามารถช่วยงานในกลุ่มได้เต็มที่ มีการพูดคุย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น รวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่น่าเช่ือถือ เมื่อนักเรียนได้ข้อมูลมาแล้วจึงน ามาแลกเปลี่ยน 
ท าให้นักเรียนได้เรียนรูข้้อมูลต่าง ๆ  ที่แตกต่างจากเพื่อน ท าให้เกิดปฏิสมัพันธ์ท่ีดตี่อกัน และสามารถให้ข้อมลูที่น่าเช่ือถือ
ต่อสมาชิกในกลุ่มได้ ซึ่งหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะออนไลน์นักเรียนมีการสื่อสารกับผู้อื่นเพิ่มขึ้น
ทั้งการเจรจาแบ่งหน้าที่และการแลกเปลี่ยนข้อมูลซึ่งกันและกันท าให้องค์ประกอบของทักษะการท างานร่วมกัน
ด้านการสร้างความเข้าใจร่วมกัน มีค่าพัฒนาการอยู่ในระดับสูง นอกจากนี้การสื่อสารกับผู้อื่นขณะท ากิจกรรม
ยังแสดงให้เห็นว่านักเรียนมีส่วนร่วมในการท างานตลอดทั้งงาน เช่น ในกิจกรรมที่เป็นการทดลอง หากเป็นการทดลอง
ทีไ่ด้อุปกรณ์และสารเคมีต่างกัน นักเรียนจะแยกย้ายกันท าและน าผลการทดลองมาแบ่งปัน หรือบางกลุ่มนักเรียนจะทดลอง
ให้สมาชิกในกลุ่มเห็นพร้อมกัน ซึ่งการท างานแบบนี้จะท าให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมและแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกันมากข้ึน สอดคล้องกับ Putri, Anggraito, and Alimah (2018, p. 147) ท่ีระบุว่า กิจกรรมการทดลอง
มีส่วนช่วยให้นักเรียนได้ช่วยกันท างานให้เสร็จตามเป้าหมายและติดตามความคืบหน้าของงานตั้งแต่ต้นจนจบ 
สามารถแสดงให้ว่านักเรียนมีส่วนร่วมในการท างานกลุ่มและท างานร่วมกับสมาชิกกลุ่มคนอื่น ๆ ได้ จากการวิจัย
ยังพบว่ากิจกรรมที่เป็นการสืบค้นนักเรียนจะท างานออกมาได้ดี กว่าการทดลอง นักเรียนจะมีการสืบค้นข้อมูล
จากหลายแหล่งและคัดเลือกข้อมูลที่น่าเช่ือถือมาน าเสนอให้แก่สมาชิกกลุ่มอื่น ๆ ฟัง อีกทั้งนักเรียนยังสามารถ
ติดตามความก้าวหน้าในการท างานได้จากการสอบถามสมาชิกในกลุ่มและตรวจสอบจากความคืบหน้าของใบกิจกรรม
ใน Google document จากพฤติกรรมการท างานร่วมกันที่เกิดขึ้นระหว่างเรียนท าให้ทักษะการท างานร่วมกันของนักเรียน
องค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วมเพิ่มขึ้นในระดับกลาง  
 การที่นักเรียนท ากิจกรรมร่วมกันในขั้นการส ารวจและค้นหาอาจมีความขัดแย้งเกิดขึ้นขณะท างานร่วมกันได้ 
เช่น ความคิดเห็นที่ไม่ตรงกันขณะท างาน ค าตอบที่ไม่ตรงกันหลังจากสืบค้นมา และพฤติกรรมการท างานของสมาชิกในกลุ่ม 
เป็นต้น ในข้ันนี้กลุ่มที่มีความขัดแย้งเกิดขึ้นนักเรียนจะแก้ไขความขัดแย้งท่ีเกิดขึ้นด้วยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
และรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกในกลุ่ม แสดงให้เห็นว่านักเรียนที่มีการจัดการที่ดีกว่าและสามารถพิจารณามุมมอง
ที่หลากหลายได้ดีอาจเป็นผู้ท างานร่วมกันได้ดีกว่า (Lai, 2011, p. 40) ซึ่งพฤติกรรมนี้พบค่อนข้างน้อยทั้งก่อนเรียน
และหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะออนไลน์ เนื่องจากนักเรียนจะมีการปรับตัวในการท างานร่วมกันทันที
หากพบว่าสมาชิกในกลุ่มไม่สบายใจในพฤติกรรมของนักเรียนหรือนักเรียนมีการยอมรับค าตอบที่สมาชิกในกลุ่มสืบค้นมา 
หรือค าตอบที่หามาได้ตรงกันจึงไม่มีความคิดเห็นที่ขัดแย้งเกิดขึ้น ท าให้ทักษะการท างานร่วมกันของนักเรียน
องค์ประกอบด้านการก ากับการท างานของกลุ่มอยู่ในระดับกลาง 
 ในขั้นอธิบายและลงข้อสรุป นักเรียนในกลุ่มจะมีการอภิปรายผลการทดลองและผลการสืบค้นข้อมูล
ผ่านทาง Google meet ของกลุ่ม จากนั้นจะน าเสนอในช้ันเรียนให้สมาชิกกลุ่มอื่นฟัง ซึ่งในขั้นนี้นักเรียนจะสื่อสารกับผู้อื่น 
มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น และสามารถติดตามการท างานของสมาชิกกลุ่ม
ได้จากการมีสว่นร่วมในการอภปิราย ในการน าเสนอข้อมูลนักเรียนบางกลุม่มกีารเปลีย่นบทบาทหน้าที่เพื่อเป็นการแก้ปญัหา
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เฉพาะหน้า เนื่องจากสมาชิกกลุ่มที่ท าหน้าที่น าเสนอข้อมูลมีปัญหาขัดข้อง เช่น สัญญาณอินเตอร์เน็ตไม่เสถียร 
บางกลุ่มสมาชิกที่ท าหน้าที่สืบค้นข้อมูล มีความเข้าใจในเนื้อหาจึงช่วยขยายความค าตอบแก่สมาชิกที่น าเสนอ
เพื่อให้งานของกลุ่มออกมาดีที่สุด ซึ่งพฤติกรรมเหล่านี้ช่วยส่งเสริมให้นักเรียนมีทักษะการท างานร่วมกันโดยนักเรียน
สามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและบทบาทหน้าที่ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ ท าให้นักเรียนเห็นคุณค่าของตนเอง 
สามารถเปิดใจยอมรับและปรับเปลี่ยนบทบาทของตนเองตามหน้าท่ีที่ได้รับมอบหมายได้ (Chantama, Kijkuakul, 
& Nakkuntood, 2020, p. 155) 
 ในขั้นขยายความรู้ นักเรียนจะได้ท ากิจกรรมร่วมกันอีกครั้งผ่านทาง Google meet ของกลุ่ม ซึ่งในขั้นนี้
นักเรียนจะไม่ค่อยได้พัฒนาทักษะการท างานร่วมกันทั้ง 3 องค์ประกอบมากนักเมื่อเทียบกับขั้นการส ารวจและค้นหา 
เนื่องจากนักเรยีนไมม่ีเวลาในการท ากิจกรรมในขั้นนี้มากนัก ท าให้การแสดงพฤติกรรมบางอย่างของนักเรียนอาจไม่เด่นชัด 
เช่น การแก้ไขความขัดแย้งที่เกิดขึ้นในกลุ่ม เนื่องจากนักเรียนต้องท างานให้เสร็จตามเวลาที่ก าหนด จึงไม่มีการโต้แย้ง
ในค าตอบท่ีสมาชิกในกลุ่มตอบ เพราะต่างคนต่างต้องไปหาค าตอบเพื่อให้งานของกลุ่มส าเร็จ ดังนั้นการที่จะพัฒนา
ทักษะการท างานร่วมกันของนักเรียนจ าเป็นท่ีจะต้องให้เวลากับนักเรียนในการท ากิจกรรมเพื่อให้นักเรียนได้แสดง
พฤติกรรมเหล่านั้นออกมาได้มากที่สุด สอดคล้องกับนิตยา วงค์ใน, สมเกียรติ อินทสิงห์, และนทัต อัศภาภรณ์ 
(Wongnai, Intasingh, & Assapaporn, 2020, p. 107) ที่ระบุว่าการด าเนินการท ากิจกรรมกลุ่มที่ส่งเสริมการเรียนรู้
จากประสบการณ์ตรงควรให้นักเรียนได้ฝึกจากการปฏิบัติอย่างต่อเนื่องและสม ่าเสมอ และมีการท างานอย่างเป็นระบบ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะส าหรับน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ในการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะออนไลน์ ผู้สอนควรก าหนดแนวทางในการท างานร่วมกันให้กับนักเรียน
อย่างชัดเจน มีช่องทางในการสื่อสารที่ให้สมาชิกในกลุ่มสามารถท างานร่วมกันได้อย่างสะดวก เพื่อส่งเสริมให้นักเรียน
ท างานร่วมกัน 
 2. กิจกรรมการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะออนไลน์ในขั้นการส ารวจและค้นหาค่อนข้างใช้เวลาท ากิจกรรมมาก 
เนื่องจากนักเรียนแต่ละคนจะท าการทดลองหรือสืบค้นข้อมูลแยกกัน และต้องน าผลการทดลองมาแลกเปลี่ยนกัน 
ดังนั้นผู้สอนจะต้องก าหนดแนวทางในการสืบเสาะที่ชัดเจนให้นักเรียนแต่ละคนรับผิดชอบเฉพาะส่วน และกระตุ้น
การท างานของนักเรียนเป็นระยะ 
 3. การส่งเสริมทักษะการท างานร่วมกันต้องให้เวลาที่เพียงพอกับนักเรียนในการท างานแลกเปลี่ยนสื่อสาร
รักษาความเข้าใจร่วมกัน รวมถึงปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนเองเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายของกลุ่ม ดังนั้นการจัดการเรียนรู้
จะต้องจัดกิจกรรมและเวลาให้เหมาะสมในแต่ละขั้นตอนของการเรียนรู้เพื่อให้นักเรียนสามารถแสดงพฤติกรรมเหล่านั้น
ออกมาได้ 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. จากผลการวิจัยพบว่าทักษะด้านการก ากับการท างานกลุ่มยังมีค่าพัฒนาการที่ต ่า ดังนั้นอาจจะต้องศึกษา
รูปแบบหรือเทคนิคการเรียนรู้ที่ส่งเสริมด้านการก ากับการท างานของกลุ่มในการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ให้เพิ่มขึ้น 
 2. เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างการวิจัยครั้งนี้ไม่มีนักเรียนก่อนเรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะ
ออนไลน์ในกลุม่สงู ท าให้ไม่สามารถระบุได้ว่าผลของการจัดการเรยีนรู้สามารถพัฒนาทักษะการท างานรว่มกันของนักเรยีน
ในกลุ่มสูงได้ ดังนั้นควรมีการศึกษาผลการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะออนไลน์ของนักเรียนในกลุ่มสูงเพิ่มเติม 
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