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ABSTRACT 
 This qualitative research aimed at analyzing the person as a role model in transferring knowledge 
on the wisdom of Pak Thong Chai silk, Nakhon Ratchasima Province. The participants were 17 village sages 
who were purposively selected from 17 villages in Pak Thong Chai District, Nakhon Ratchasima Province. 
A structured interview with a very high consistency level for all items was used and the data were 
collected by observing and conducting in-depth interviews in April 2017, divided into 3 periods of a 
week each. The data were analyzed by summarizing each content and the overview and the results were 
presented in a descriptive way. The findings revealed that the role of the village sage as a model person 
had been inherited from generation to generation and it created experience and expertise.  This led 
to various thinking changes for the development of innovative processes, created a silk identity for one's 
own family, member groups and communities, helped generate income and resulted in a higher living 
standard. In terms of transferring local wisdom methods, the role in using personal media was 
displayed, started by conveying familiar, friendly words and the process of making the silk objects was 
demonstrated. Then, the actual practice was required, including monitoring, recommending and helping to fix 
every step. Every process started from within the family, people in the community, people with the 
same job, other communities, and other provinces. This process enabled the recipients to continuously learn 
and accumulate real experiences. 
Keywords : Person as a role model, Roles of person, Local sages, Knowledge transfer, Local wisdom, 
 Silk making 
 

บทคัดย่อ 
 การสื่อสารส าหรับการอนุรักษ์องค์ความรู้ท้องถิ่นให้เท่าทันยุคโลกาภิวัตน์ในการวิจัยนี้ มี วัตถุประสงค์
เพื่อวิเคราะห์บทบาทสื่อบุคคลที่มีต่อการถ่ายทอดความรู้ภูมิปัญญาการท าผ้าไหมปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา 
ในพื้นที่อ าเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา จ านวน 17 หมู่บ้าน  เลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักแบบเจาะจงเป็น
ปราชญ์ชาวบ้าน หมู่บ้านละ 1 คน รวม 17 คน ใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างที่มีค่าความสอดคล้อง 1.00 ทุกข้อ 
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยลงพื้นที่ภาคสนามท าการสัมภาษณ์เชิงลึกในเดือนเมษายน 2560 แบ่งเป็น 3 ช่วง ๆ ละ 1 สัปดาห์ 
ท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการสรุปเนื้อหาแต่ละช่วงและสรุปภาพรวม น าเสนอผลด้วยวิธีพรรณนา  ข้อค้นพบ
ในการวิจัย คือ บทบาทของปราชญ์ชาวบ้านในฐานะสื่อบุคคล พบว่า การได้รับเป็นมรดกสืบทอดมาจากรุ่นสู่รุ่น 
ท าให้มีประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญ เกิดการเปลี่ยนแปลงความคิดเพื่อการพัฒนากระบวนการทางนวัตกรรม
และสร้างอัตลักษณ์ผ้าไหม ให้กับครอบครัวตนเอง กลุ่มสมาชิก ชุมชน ได้อย่างหลากหลาย และช่วยสร้างเป็นรายได้ 
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ท าให้มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น และวิธีการถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่น พบว่า เป็นการแสดงบทบทการใช้สื่อบุคคล
เริ่มจากถ่ายทอดด้วยค าพูดอย่างคุ้นเคย เป็นกันเอง แล้วสาธิตวิธีและกระบวนการท า จากนั้นฝึกให้ปฏิบัติจริง 
รวมทั้งคอยตรวจสอบ แนะน า และช่วยแก้ไขในทุกขั้นตอน โดยเริ่มจากภายในครอบครัว คนในชุมชน คนท าไหม
อาชีพเดียวกัน ชุมชนอื่น จังหวัดอื่น ท าให้ผู้รับการถ่ายทอดได้เรียนรู้และสั่งสมประสบการณ์ได้จริงอย่างต่อเนื่อง 
ค าส าคัญ : สื่อบุคคล, บทบาทสื่อบุคคล, ปราชญ์ชาวบ้าน, การถ่ายทอดความรู้, ภูมิปัญญาท้องถิ่น, การท าผ้าไหม 

 

บทน า 
 การบอกวิชาความรู้ให้ผู้เรียนได้เข้าใจและน าไปปฏิบัติได้ มักจะถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจนั้น ใช้วิธีการ
ปฏิบัติจริงไปพร้อม ๆ กันโดยอัตโนมัติ อันเกิดจากสามัญส านึกแบบสังคมประกิต คือเกิดการเลียนแบบและการจดจ า
สืบทอดกันมาในครอบครัว จึงเรียกว่า “การถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่น” (Aksaeng & Grisanaputi, 2009, p. 23) 
ผู้ที่ท าการถ่ายทอดความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นด้วยสื่อบุคคลที่เป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ผ่านค าพูด เป็นการสื่อสาร
ระหว่างบุคคลให้ได้รับความรู้ น าไปสู่การเกิดทัศนคติและท าให้ปรับเปลี่ยนพฤติกรมไปตามความมุ่งหวัง  
กล่าวได้ว่าเป็นการสื่อสารทางตรงถึงผู้รับสารที่สามารถสร้างความน่าเชื่อถือและโน้มน้าวจิตใจของผู้รับสาร
ซึ่งเป็นบุคคลได้เป็นอย่างดี ซึ่งสื่อบุคคลมีบทบาทที่ส าคัญในการชักจูงใจและการตัดสินใจของผู้รับสาร เนื่องจาก
ลักษณะเด่นอันประกอบด้วยสาระส าคัญคือ การไหลของข่าวสารแบบเป็นสองทาง (Two-way communication) 
การสื่อสารแบบลักษณะตัวต่อตัว (One by one) ปริมาณของปฏิกิริยาตอบสนอง (Feedback) และการลด
กระบวนการทางเลือกในทางจิตวิทยา (Selective process) (Lazarsfeld & Herbert, 1968, p. 68) ดังนั้น 
การถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่นโดยใช้วิธีการปฏิบัติจริง คือการฟังค าบรรยาย อธิบาย การสาธิตแล้วน าไปปฏิบัติจริง 
และปฏิบัติซ ้า ๆ กันจนเกิดเป็นความช านาญ เพราะผลงานที่จะใช้ด ารงชีวิตได้ต้องเป็นผลงานที่เกิดขึ้นจริง 
สามารถน าเอาไปใช้ประโยชน์ได้ ดังนั้น กลุ่มเป้าหมายของภูมิปัญญาท้องถิ่นซึ่งเป็นผู้เรียนหรือกลุ่มเป้าหมาย 
ที่รับการถ่ายทอดภูมิปัญญาจากผู้รู้ในท้องถิ่นส่วนมากจะเป็นคนในครอบครัว เป็นญาติโดยสายเลือด เนื่องจาก
ความรู้บางอย่างผู้รู้ทั้งหลายมักหวงแหนและจะไม่แพร่งพรายให้คนอื่น ๆ รู้ (Aksaeng & Grisanaputi, 2009, p. 23) 
ซึ่งในงานวิจัยของชลังค์ ลอยสูงวงศ์ (Loisoongwong, 2015, p. 87) ที่ได้เสนอแนวทางที่จะช่วยสนับสนุนให้การสืบสาน
ภูมิปัญญาผ้าทอไทยทรงด าได้คงอยู่ในชุมชนต่อไปเพื่อตอบสนองความต้องการผ้าไทยทรงด าที่ยังมีความต้องการ
อยู่อย่างต่อเนื่อง ซึ่งในระยะแรกจะตอบโจทย์ความต้องการนั้นได้โดยค านึงถึงผู้จะเข้ามาสืบสานการทอผ้าจ าหน่ายต่อไป 
ส่วนแนวทางในระยะที่สองจะเปรียบเสมือนเป็นแนวทางเพิ่มให้คนในกลุ่มที่ต้องการให้มีการกลับมาทอผ้าชนิดอื่น ๆ 
ที่นอกเหนือไปจากการท้อผ้าพื้นได้ร่วมกันฟ้ืนฟูขึ้นมาอีกครั้ง 
 นอกจากน้ี สื่อบุคคลเป็นประเด็นส าคัญที่ก่อให้เกิดผลต่อผู้รับและสื่อบุคคลเป็นปัจจัยส าคัญที่จะสกัดกั้น
หรือส่งเสริมในสังคมนั้นให้ยอมรับหรือไม่ยอมรับการเปลี่ยนแปลง และถ้าสื่อบุคคลเป็นผู้น าความคิดเห็น
ในเรื่องที่ต้องการเปลี่ยนแปลงด้วยแล้ว บทบาทของสื่อบุคคลยังจะมีความส าคัญเพิ่มมากขึ้น จึงกล่าวได้ว่าสื่อบุคคล
เป็นรูปแบบที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและการ่วมกันท ากิจกรรมได้ดีที่สุด (Klapper, 1968, p. 87) จึงกล่าวได้ว่า
การเลือกใช้สื่อบุคคลนับว่าเป็นสื่อที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของการสื่อสารที่ส าคัญประเภทหนึ่ง ( Madoung, 
2017, p. 16) ซึ่งมีประสิทธิภาพในการชักจูงใจให้บุคคลมีทัศนคติต่อเรื่องใดเรื่องหนึ่งตามความมุ่งหวัง (Kasemsuk, 
2011, p. 55) ซึ่งการสื่อสารระหว่างบุคคลมีการพูดคุยแบบเป็นกันเองและเป็นแบบส่วนตัว ท าให้เกิดความคุ้นเคย
ระหว่างผู้พูดกับผู้ฟัง จะช่วยให้ผู้ฟังยอมรับความคิดของผู้พูดได้ง่ายขึ้น การเห็นหน้าตากันท าให้ผู้ฟังซึ่งเป็นเป้าหมาย
ในการจูงใจของผู้พูดเกิดความรู้ว่าตนเองได้รับผลประโยชน์ทันที อย่างน้อยที่สุดคือด้านการแสดงความคิดเห็น
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ของตนเองต่อผู้พูด (Lazarsfeld & Manzel, 1960, p. 97) โดยทรัพยากรบุคคลที่ส าคัญของชุมชนในท้องถิ่น
และในสังคมไทยเกิดจากการที่ชาวบ้านเช่ือฟังหรือคล้อยตามความเห็นด้วยนั้น เป็นเพราะความช่ืนชม ศรัทธาในตัวผู้น า
และผลงานที่ผ่านมาของเขา เช่น เป็นผู้ที่มีความมุ่งมั่นในการพัฒนา เป็นผู้ที่มีความซื่อสัตย์ เป็นผู้ที่มีวิสัยทัศน์ ฯลฯ 
เรียกว่า “ปราชญ์ชาวบ้าน” (Juthavijit, 2005, p. 114) ที่เป็นสามัญชนคนธรรมดาซึ่งไม่ธรรมดาอาศัยอยู่ในหมูบ่้านชนบท
ได้รับการยกย่องจากชาวบ้านทั่วไปว่าเป็นผู้มีภูมิปัญญา มีความรู้ความสามารถในการอธิบายและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 
เป็นคนดีมีคุณธรรม เข้าใจปรัชญาชีวิตอย่างลึกซึ้ง (Phongphit, 2009, pp. 169-170)  
 ส าหรับประชาชนผู้ที่อาศัยอยู่ในเขตอ าเภอปักธงชัย ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ประมาณ ร้อยละ 75 
เช่น ท าไร่ ท านา เลี้ยงสัตว์ เป็นต้น นอกจากนั้นจะมีอาชีพท าผ้าไหมเองตามหมู่บ้าน รับจ้างทอผ้าไหม โดยส่วนหน่ึง
จะรับจ้างท างานในโรงงานทอผ้าไหมในเขตเทศบาลเมืองปัก และอีกส่วนหนึ่งจะรับไหมมาจากโรงงานในเขตอุตสาหกรรม
แล้วน ามาทอที่บ้าน นอกจากนั้นก็จะมีอาชีพค้าขาย ธุรกิจส่วนตัว รับราชการ ฯลฯ  (Local Data Center for 
Development (LICD), 2016, online) อ าเภอปักธงชัย กลายเป็นเมืองแห่งการทอผ้าไหมที่มีชื่อเสียงที่สุด
ของจังหวัดนครราชสีมา ที่มีการผลิตภัณฑ์ผ้าไหมทอมือคุณภาพ กล่าวคือ เนื้อผ้าหนาแน่น สีคงทน ไม่ตก  
เมื่อน ามาซัก เนื้อผ้าไม่ยุบ เมื่อน ามานุ่ง เนื้อผ้าไม่ย้วย คุณภาพของผ้าได้มาตรฐานมีปริมาณการผลิตมากพอ  
จนสามารถส่งไปจ าหน่วยต่างประเทศได้ (Lekmukda, 2010, online) ที่ส าคัญ ผ้าดังกล่าว ยังสามารถสร้าง
รายได้มหาศาลคืนสู่ชุมชนปักธงชัย ด้วยก าลังการผลิตที่เพียงพอต่อการส่งจ าหน่ายทั้งในและต่างประเทศ 
โดย อ าเภอปักธงชัย กลายเป็นที่รู้จักกันของบุคคลที่มีความช่ืนชอบผ้าไหมจากท่ัวโลก ว่ามี ผ้าไหมสวยท่ีสุดในโลก 
ผลผลิตผ้าไหม จ านวน 10,000,000 หลาต่อปี คิดเป็นมูลค่าของผ้าไหมที่ส่งขายในประเทศและต่างประเทศไม่นอ้ย
กว่า 3,600 ล้านบาทต่อปี ซึ่งเป็นการเสริมรายได้ให้แก่ประชาชน เพื่อให้พ้นจากความยากจน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 35 
จนกลายเป็นท่ีมาของค าขวัญประจ าจังหวัด ที่ว่า “เมืองหญิงกล้า ผ้าไหมดี หมี่โคราช ปราสาทหิน ดินด่านเกวียน” 
(Tourism Authority of Thailand, 2016, online) ท าให้อ าเภอปักธงชัยมีทรัพยากรที่เอื้อต่อการผลิตทั้งด้านการเกษตร 
อุตสาหกรรม รายได้หลักมาจากการเกษตรและอุตสาหกรรมการทอผ้าไหม โดยอุตสาหกรรมผ้าไหมจากภูมิปัญญาท้องถิ่น
เป็นฐานการผลิตสินค้าที่มีองค์ประกอบทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นได้รับการคาดหมายว่าจะเป็นสินค้า
ที่มีศักยภาพในการพัฒนาในอนาคต และกลุ่มจังหวัดมีฐานการผลิตผ้าไหมที่ได้รับการยอมรับระดับสากลอยู่หลายแห่ง 
จึงควรได้รับการสนับสนุนเชิงพื้นที่ให้เกิดการพัฒนาอย่างเหมาะสม (Nakhon Ratchasima Province, 2016, p. 79) 
ซึ่งพนารัตน์ เดชกุลทอง (Detkulthong, 2017, p. 600) ได้น าเสนอวิธีการถ่ายทอดความรู้ภูมิปัญญาผ้าไหมบ้านนาเสียว
ไว้ 2 วิธี ได้แก่ วิธีการสาธิตและวิธิปฏิบัติจริง ซึ่งการถ่ายทอดกระบวนการทอผ้าทั้งสองวิธีดังกล่าวเป็นการถ่ายทอดโดยตรง 
และใช้วิธีเดียวกันในการถ่ายทอดความรู้ให้ผู้เรียนทั้งเด็กและผู้ใหญ่ เทคนิคส าคัญของวิธีการถ่ายทอดความรู้การทอผ้า
ที่ได้ผลดีที่สุดส่วนใหญ่จะสอนแบบตัวต่อตัวหรือสอนเป็นรายคน เป็นวิธีการสอบแบบดั้งเดิม การจัดการความรู้
ภูมิปัญญาท้องถิ่นการทอผ้าไหม ได้แก่ การก าหนดความรู้ การแสวงหาความรู้ การแลกเปลี่ยนความรู้ การจัดเก็บความรู้ 
การถ่ายทอดความรู้ และการน าความรู้ไปใช้ เช่นเดียวกับอรณิชชา ทศตา, สุกัญญา ใจอดทน และจันทร์จิรา ใจอดทน 
(Thotta, Jaiotthon, Jaiotthon, 2017, p. 117) ที่พบว่าเทคนิคการถ่ายทอดภูมิปัญญาการทอผ้าไหมอ าเภอบ้านเขว้า 
จังหวัดชัยภูมิ มีวิธีการถ่ายทอดได้หลายทางโดยใช้เทคนิคการสาธิต การปฏิบัติจริง การบอกเล่า เพื่อให้ปฏิบัติตาม
โดยการท าให้ดูพร้อมทั้งการพูดคุยแลกเปลี่ยนความรู้ร่วมกัน วิธีการเรียนรู้ส่วนใหญ่เกิดจากการลงมือท า การลองผิด 
ลองถูก ซึ่งกระบวนการเรียนรู้นี้เป็นพลวัตรจนเกิดการสั่งสมและพัฒนาความรู้การทอผ้าไหมอยู่ตลอดเวลา ซึ่งแต่ละวธิี
ขึ้นอยู่กับองค์ความรู้และกลุ่มเป้าหมายที่จะรับการถ่ายทอด  
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 ดังนั้น การวิเคราะห์บทบาทสื่อบุคคลของผู้ถ่ายทอดความรู้ภูมิปัญญาการท าผ้าไหม จึงมีความส าคญัยิ่ง
ต่อการสื่อสารระหว่างบุคคลในชุมชนเพื่อให้เกิดการรับความรู้ มีความเข้าใจ จนเกิดเป็นทัศนคติและสามารถ
สร้างการบูรณาการและสืบสานความเป็นเอกลักษณ์ คุณค่า ความน่าเช่ือถือ พึ่งพาตนเองได้ และพัฒนาสังคม
แห่งภูมิปัญญาการเรียนรู้วัฒนธรรมท้องถิ่นที่พึงประสงค์เชื่อมโยงให้มีประโยชน์กับตัวบุคคลและผู้อื่น อันเกิดจาก
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และสร้างทุนทางปัญญาควบคู่ไปกับการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นที่มีความเหมาะสม
ตามการเปลี่ยนแปลงบริบททางสังคมโลกาภิวัตน์ตามหลักดุลยภาพครอบคลุมความสมดุลต่อการปรับเปลี่ยนที่รวดเร็ว
ได้อย่างจริงจังและยั่งยืนนาน 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพื่อวิเคราะห์บทบาทสื่อบุคคลที่มีต่อการถ่ายทอดความรู้ด้านภูมิปัญญาการท าผ้าไหมในชุมชนเมืองปัก 
อ าเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา 
 

ประโยชน์การวิจัย 
 1. ก่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ทางวิชาการด้านพัฒนาการของสื่อบุคคลกับการถ่ายทอดความรู้ซึ่งเป็นภูมิปัญญา
ท้องถิ่นในการท าผ้าไหม 
 2. ได้เห็นปรากฏการณ์ด้านการปฏิบัติการสื่อสารด้วยสื่อบุคคลของปราชญ์ชาวบ้านที่ช่วยท าให้เกิดการถ่ายทอด
องค์ความรู้ทางภูมิปัญญาท้องถิ่นในการท าผ้าไหม 
 3. สามารถน าองค์ความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในการท าผ้าไหมไปใช้เป็นแนวปฏิบัติที่ดีส าหรับผู้สืบทอดรุ่นใหม่
ได้อย่างเหมาะสม 
 

 การทบทวนวรรณกรรม  
 การทบทวนวรรณกรรมในงานวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยท าการสังเคราะห์ใน 2 ประเด็น คือ วิธีการถ่ายทอดความรู้ 
ซึ่งการถ่ายทอดความรู้ (Knowledge transfer) เป็นกระบวนการหนึ่งของการจัดการความรู้ซึ่งมีการใช้เครื่องมือ 
ที่หลากหลาย โดยมีข้อดีคือสามารถเผยแพร่ความรู้ในขอบข่ายที่กว้างขวางและต้นทุนต ่า ที่จัดอยู่ในรูปแบบการเข้ารหัส 
(Codified) เป็นการถ่ายทอดความรู้แบบชัดแจ้ง (Explicit knowledge) เป็นหลัก (Thanakornkul et al., 2018, p. 17) 
ดังนั้น การใช้สื่อบุคคลเป็นผู้เผยแพร่ข่าวสารที่มีประโยชน์มากในกรณีที่ผู้ส่งสารหวังผลให้ผู้รับสารเกิดการเปลี่ยนแปลง
ในระดับทัศนคติและพฤติกรรมในกากรรับสาร ช่วยให้ผู้รับสารมีความเข้าใจกระจ่างชัดและตัดสินใจรับสารได้
อย่างมั่นใจขึ้น (Rogers & Svenning, 1969, p. 87) ซึ่งเป็นการเรียนการสอนที่เกิดจากการเลียนแบบและการจดจ า
สืบทอดกันมาในครอบครัว โดยมีวิธีการถ่ายทอด 3 รูปแบบ คือ 1) การบอกเล่า บรรยาย ด้วยวาจา เป็นวิธีการถ่ายทอด
ในรูปของค าพูด โดยผู้ถ่ายทอดจะต้องเป็นฝ่ายเตรียมเนื้อหาที่จะพูด มีบทบาทส าคัญในฐานผู้ให้ความรู้ ส่วนผู้รับ
การถ่ายทอดจะเป็นผู้รับฟังและจดจ าความรู้หรือบันทึกสาระส าคัญที่ได้รับฟังตามไปด้วย 2) การสาธิต ท าให้ดูเป็นตัวอย่าง 
เป็นวิธีการถ่ายทอดภูมิปัญญาที่ผู้ถ่ายทอดแสดงหรือกระท าพร้อมกับการบอก อธิบายทุกขั้นตอนให้ผู้รับการถ่ายทอด
ได้รับฟังจากประสบการณ์ตรง และ 3) การปฏิบัติจริง เป็นการน าค าบอกเล่า การสาธิตที่ได้จากผู้ถ่ายทอดความรู้ 
ไปลงมือกระท าจริงในสถานการณ์ที่เป็นอยู่จริง โดยผู้ถ่ายทอดคอยแนะน า ตรวจสอบและแก้ไข เพื่อให้เกิดการปฏิบัติ
ถูกต้องตามขั้นตอน และได้ผลงานตามที่ต้องการ และผู้รับการถ่ายทอดเกิดการเรียนรู้ มีการปฏิบัติซ ้า ๆ กัน ท าให้สั่งสม
ประการณ์ไปทีละเล็กละน้อยจนเกิดเป็นความช านาญ เพราะผลงานที่จะใช้ด ารงชีวิตได้ต้องเป็นผลงานที่เกิดขึ้นจริง 
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ (Aksaeng & Grisanaputi, 2009, p. 23; Suwannakorn, 2010, online) และบทบาท
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ของปราชญ์ชาวบ้านในฐานะสื่อบุคคล ซึ่งเป็นชาวบ้านสามัญชนคนธรรมดาที่มีความไม่ธรรมดาอาศัยอยู่ในหมู่บ้านชนบท 
โดยได้รับการยกย่องจากชาวบ้านทั่วไปว่าเป็นผู้มีภูมิปัญญา มีความรู้องค์รวมของชีวิตอย่างถ่องแท้จนกลายเป็นส่วนหนึ่ง
ของชีวิตทั้งหมด ช่วยให้ผู้คนเห็นคุณค่าในการแสวงหาทางออกกด้วยสติปัญญา (Phongphit, 2009, pp. 169-170) 
ด้วยการท าหน้าที่เป็นสื่อบุคคลที่มีลักษณะการสื่อสารเป็นแบบตัวต่อตัว (One by one) เป็นการสื่อสารแบบเผชิญหน้า 
เปิดโอกาสให้ผู้ส่งสารสามารถปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงเนื้อหาที่ใช้การสนทนากันได้ในเวลาอันรวดเร็ว (Lazarsfeld & 
Herbert, 1968, p. 68) มีบทบาท 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านเกื ้อหนุนกระบวนการ (คุณอ านวย) เป็นวิทยากร
กระบวนการชี้น าให้เกิดการเรียนรู้ การด าเนินการ ท าความเข้าใจและได้ปฏิบัติร่วมกัน 2) ด้านเชื่อมประสานปฏิกิริยา 
ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเป็นนวัตกรรมจากการเชื่อมคน ความคิด กิจกรรม เกิดพัฒนาการเข้าไปมีส่วนร่วม
ในเหตุการณ์ สถานการณ์ วิธีการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ขึ้น และ 3) ด้านการเช่ือมประสานเครือข่าย เกิดความเชื่อมโยง
ระหว่างบุคคล กลุ่ม องค์กร ชุมชน และคนหลากหลายอาชีพ ท าให้เกิดเป็นเครือข่ายประชาสังคมที่มีความสัมพันธ์กัน 
แลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ ความคิดเห็น และการช่วยเหลือกัน (Phongphit, 2009, pp. 170-171) 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 ผู้วิจัยได้ท าการสังเคราะห์สรุปการทบทวนวรรณกรรมข้างต้น และน ามาประยุกต์ใช้สร้างเป็นกรอบแนวคิด
การวิจัยแสดงดังภาพ 1 
 

 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 วิธีด าเนินการวิจัยใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) เน้นศึกษาวิเคราะห์บทบาทสื่อบุคคล
ที่มีต่อการถ่ายทอดความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในการท าผ้าไหม โดยมีองค์ประกอบตามระเบียบวิธีวิจัยดังต่อไปนี้ 
 1. ขอบเขตพื้นที่การวิจัย คือ พื้นที่อ าเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา จ านวน 17 หมู่บ้าน ได้แก่ หมู่ที่ 1 
บ้านเมืองปัก หมู่ที่ 2 บ้านธงชัย หมู่ที่ 3 บ้านวังหมี หมู่ที่ 4 บ้านนาแค หมู่ที่ 5 บ้านโรงนา หมู่ที่ 6 บ้านดู่ หมู่ที่ 7 
บ้านหนองไผ่ หมู่ที่ 8 บ้านวังดู่ หมู่ที่ 9 บ้านขอนขว้าง หมู่ที่ 10 บ้านโนนตูม หมู่ที่ 11 บ้านตลาดเก่า หมู่ที่ 12 
บ้านบ่อปลา หมู่ที่ 13 บ้านไชยโย และบ้านโคกสะอาด หมู่ที่ 14 บ้านชัยมงคล หมู่ที่ 15 บ้านหนองโสน หมู่ที่ 16 
บ้านดู่ใน และหมู่ที่ 17 บ้านด ารงสุข 

การวิเคราะหบ์ทบาทสื่อบุคคลกับการถ่ายทอดความรู้ภูมปิัญญาท้องถิ่นการทำผ้าไหมปักธงชยั จังหวดันครราชสีมา 

ปราชญ์การทำผ้าไหม 

1. บอกเล่า 

2. สาธิต 

3. ปฏิบัติจริง 

1. เกื้อหนุน
กระบวนการ 

2. เช่ือมประสาน
ปฏิกิริยา 

3. เชื่อมประสาน
เครือข่าย 

สื่อการถ่ายทอด
ความรู้ภูมิปัญญา

ท้อองถิ่น 

บทบาทสื่อ        
ของปราชญ์
ชาวบ้าน 
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ภาพ 2 แผนที่เทศบาลเมืองปัก อ าเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา 
ที่มา : Mueang Pak Municipal Community, 2016, online. 
 

 2. ขอบเขตด้านเนื้อหา คือ การวิเคราะห์บทบาทสื่อบุคคลซึ่งเป็นปราชญ์ชาวบ้านด้านการทอผ้าไหม
ลายโบราณและกี่ทอผ้าแบบทอมือ ในอ าเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา 
 3. กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ กลุ่มประชาชนที่มีการท าผ้าไหมและอาศัยอยู่ในพื้นที่อ าเภอปักธงชัย  
จังหวัดนครราชสีมา ท าการเลือกแบบเฉพาะเจาะจงเป็นปราชญ์ชาวบ้านด้านการท าผ้าไหม จ านวน 17 หมู่บ้าน 
หมู่บ้านละ 1 คน รวม 17 คน ตามเกณฑ์คุณสมบัติดังนี้ 1) ไม่จ ากัดเพศ และไม่จ ากัดอายุ 2) เป็นผู้สืบทอดองค์ความรู้
ด้านการท าผ้าไหมในชุมชนต าบลเมืองปัก อ าเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา ไม่น้อยกว่า 25 ปี และ 3) เป็นสมาชิก
กลุ่มทอผ้าไหมปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา ไม่น้อยกว่า 3 ปี 
 4. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง มีลักษณะเป็นข้อค าถามแบบปลายเปิด
เกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของปราชญ์ชาวบ้านซึ่งท าหน้าที่เป็นสื่อบุคคลที่มีต่อการถ่ายทอดความรู้ภูมิปัญญาการท าผ้าไหม 
2 บทบาท ประกอบด้วย บทบาทสื่อของปราชญ์ชาวบ้านในการท าผ้าไหม 3 ด้าน ได้แก่ 1) ผู้เกื้อหนุนกระบวนการ 
(คุณอ านวย) 2) ผู้เช่ือมประสานปฏิกิริยา 3) ผู้เช่ือมประสานเครือข่าย และสื่อการถ่ายทอดความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
3 ด้าน ได้แก่ 1) การบอกเล่า 2) การสาธิต 3) การปฏิบัติจริง น าเสนอผู้เช่ียวชาญทางด้านการจัดการ ด้านนิเทศศาสตร์ 
และด้านการวิจัยเชิงพื้นที่ จ านวน 3 ท่าน พิจารณาความสอดคล้องระหว่างเนื้อหากับวัตถุประสงค์การวิจัย น าผลคะแนน
มาประมวลหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objectives Congruence : IOC) ตามสูตรค านวณหาค่า IOC 
ที่ใช้กันทั่วไป (Tuntavanitch & Jindasri, 2018, p. 9) พบว่า ได้เท่ากับ 1.00 ทุกข้อค าถาม จากนั้นจึงท าการปรับปรุงค า
และข้อความในข้อค าถามตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญเพียงเล็กน้อย 
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 5. การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) แบ่งเป็น 3 ช่วง 
ช่วงละ 1 สัปดาห์ จ าแนกเป็นสัปดาห์ที่ 1 และสัปดาห์ที่ 2 สัปดาห์ละ 6 คน และสัปดาห์ที่ 3 จ านวน 5 คน รวม 17 คน 
โดยการลงพื้นที่ภาคสนามในเดือนเมษายน 2560 เนื่องจากเป็นช่วงเดือนแห่งฤดูกาลที่มีวันหยุดและมีการจัดงาน
เทศกาลส าคัญประจ าปีของไทย ประชาชนส่วนใหญ่จึงมักไม่ค่อยได้ออกเดินทางหรือปฏิบัติภารกิจ ท าให้สามารถ
เก็บรวบรวมข้อมูลกับผู้ให้ข้อมูลหลักได้ครบตามจ านวนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้ 
 6. การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย โดยใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) เพื่อจัดหมวดหมู่
หลังจากการเก็บรวบรวมข้อมูลแต่ละครั้ง และน ามาข้อมูลทั้ง 3 ครั้ง มาท าการวิเคราะห์กลุ่มค า (Domain analysis) 
ที่มีความสัมพันธ์กับค าหลักร่วมกับการวิเคราะห์ภาพความส าเร็จ (Successive approximation) และสังเคราะห์สรุป
ตามหลักการแนวคิดที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัยและน าเสนอผลการวิจัยโดยวิธีพรรณนาวิเคราะห์ 
 

ผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห์บทบาทสื่อบุคคลที่มีต่อการถ่ายทอดความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในการท าผ้าไหมของชุมชนเมืองปัก 
อ าเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา จ าแนกได้มีดังต่อไปนี้ 
 1. บทบาทของปราชญ์ชาวบ้านในฐานะสื่อบุคคล โดยสื่อบุคคลซึ่งเป็นปราชญ์ชาวบ้านซึ่งเป็นผู้ส่งสาร
ในการท าผ้าไหม ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม เช่น ท าไร่ ท านา เลี้ยงสัตว์ ไปพร้อม ๆ กับการท าผ้าไหม
ที่ได้รับเป็นมรดกผ่านวิถีชีวิตของคนท้องถิ่นจนสามารถสืบทอดมาสู่รุ่นปัจจุบัน ส่วนบางคนเคยรับจ้างทอผ้าไหมอยู่บ้าง 
ซึ่งลักษณะการสื่อสารแบบตัวต่อตัว พบว่า ให้ความส าคัญกับการสื่อสารโดยใช้ภาษาถิ่นคือ ภาษาโคราช และภาษาอีสาน 
เป็นช่องทางในการเผยแพร่ความรู้ โดยการพูดคุยแบบคุ้นเคยและเป็นกันเอง ท าให้ผู้ฟังหรือผู้รับสารยอมรับความคิดเห็น 
เกิดการแลกเปลี่ยนสารระหว่างกันเองโดยตรง จนน าไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกัน ดังตัวอย่างการให้สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก
ดังนี้  
  บทบาทสื่อในการเป็นผู้เกื้อหนุนกระบวนการ (คุณอ านวย) โดยมีการใช้สื่อบุคคลที่เป็นปราชญ์
ชาวบ้านการท าไหมซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลหลักได้เล่าประสบการณ์ที่ได้จากบรรพบุรุษเกี่ยวกับกระบวนการผลิตผ้าไหม
ตั้งแต่เริ่มต้นไปสู่การเป็นผลิตภัณฑ์ผ้าไหมทอมือ ในตัวอย่างค าให้สัมภาษณ์ดังนี้ 

“…จากประสบการณ์ของป้าในการดูเส้นไหมและประสบการณ์ของลูก
เกี่ยวกับกระบวนการผลิตทุกขั้นตอนท าให้เราเป็นผู้ให้ความรู้ ใครถามเรื่องไหม 
มีค าตอบให้ ใครต้องการศึกษาวิธ ีการท าไหม เรามีค าชี ้แนะให้ ...” (P6, 
Interview, 12 April, 2018) 

“...จากประสบการณ์อันยาวนานในการทอผ้าไหม มีความรู้จากการผลิต
ด้วยตัวเอง ตั้งแต่วิธีดั้งเดิม การใช้สีย้อมธรรมชาติ การทอผ้าแบบดั้งเดิม...” (P4, 
Interview, 11 April, 2018) 

  บทบาทสื่อในการเป็นผู้เชื่อมประสานปฏิกิริยา โดยสื่อบุคคลที่เป็นปราชญ์ชาวบ้านการท าผ้าไหม
ซึ่งได้รับการถ่ายทอดความรู้มาจากบรรพบุรุษ แล้วใช้ความคิดของตนเองในการเปลี่ยนแปลง เกิดการพัฒนากระบวนการ 
ท าให้ได้นวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์ผ้าไหมส าหรับตนเองและเพื่อนสมาชิกกลุ่มผ้าไหมอย่างต่อเนื่อง ในตัวอย่าง
การให้สัมภาษณ์ดังนี้ 
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“...การพัฒนาผลิตภัณฑ์ต้องพัฒนาตลอดเวลา คนที่อยู่จุดนี้ต้องเสียสละ 
ต้องคอยพัฒนาความรู้ของตนเอง เพื่อให้สามารถแนะน าสมาชิกให้พัฒนาตนเอง 
ต้องดูแลช่วยเหลือกัน คอยให้ก าลังใจกัน..." (P5, Interview, 12 April, 2018) 

  บทบาทสื่อในการเป็นผู้เช่ือมประสานเครือข่าย โดยปราชญ์ชาวบ้านที่มีประสบการณ์และความเช่ียวชาญ
ด้านการท าผ้าไหมได้มีการใช้สื่อบุคคลซึ่งเป็นปราชญ์ชาวบ้านไปสู่การพัฒนาเช่ือมโยงกับกลุ่ม ชุมชน สมาชิก
ทั้งที่ท าการผลิตผ้าไหมและในกลุ่มหลากหลายอาชีพ ท าให้เกิดเครือข่ายสังคมที่หลากหลายรูปแบบและมีการช่วยเหลือ
ซึ่งกันและกันด้วยการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ การเรียนรู้ ประสบการณ์ และความคิดเห็น โดยที่แต่ละเครือข่าย  
มีความเป็นอิสระต่อกัน ในตัวอย่างค าให้สัมภาษณ์ดังนี้ 

“...ลุงท าไหมมานาน มีประสบการณ์เรียนรู้มาด้วยตนเอง มีการถ่ายทอดส่งต่อ
ความรู้ภายในครอบครัว มีองค์ความรู้เกี่ยวกับการผลิตผ้าไหมทั้งในแบบดั้งเดิม 
จนกระทั่งมีการวิวัฒนาการ มีการพัฒนามาจนถึงปัจจุบัน ลุงเป็นผู้ถ่ายทอด
ให้ความรู้แก่ชุมชน โดยลุงใช้บ้านของตนเองเป็นแหล่งเรียนรู้ในชุมชน มีการสาธิต
ขบวนการผลิต การทอผ้าไหม ซึ่งมีผู้สนใจขอรับความรู้ทั้งจากคนในชุมชน
และจากภายนอกชุมชน...” (P2, Interview, 5 April, 2018) 

“...นอกจากทอผา้ขายเป็นผืนแล้ว ยังมีการประสานงานกับกลุ่มเครือข่ายต่าง ๆ  
ที่มีการแปรรูป เช่น กลุ่มตัดเย็บเสื้อผ้า เย็บกระเป๋า เสื้ อสูท เป็นต้น เพื่อเพิ่ม
มูลค่าผลิตภัณฑ์ ช่วยให้คนในชุมชนมีรายได้มากขึ้น เมื่อคนในชุมชนเห็นประโยชน์
ในส่วนนี้ จะเข้ามาให้ความร่วมมือและร่วมเป็นสมาชิกของเรา..." (P5, Interview, 
12 April, 2018) 

 2. วิธีการถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยสื่อบุคคลซึ่งเป็นปราชญ์ชาวบ้านนั้น มีการถ่ายทอดให้คนในครอบครวั 
คนในชุมชนที่เข้ามารับจ้างท างานกับตนเอง ตลอดจนมีการไปบรรยายให้กับคนท าไหมอาชีพเดียวกันจากชุมชนอืน่ 
จังหวัดอื่น ได้ฟังร่วมกัน พร้อมกับเปิดโอกาสให้แลกเปลี่ยนเรียนรู้และซักถามข้อสงสัยได้อย่างละเอียด 
  การถ่ายทอดความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นด้วยการบอกเล่า เป็นค าพูดของปราชญ์ชาวบ้านที่มีบทบาทส าคัญ
ในฐานะการถ่ายทอดวิธีการท าผ้าไหมซึ่งตนเองได้รับสืบทอดอย่างช านาญ ในตัวอย่างค าให้สัมภาษณ์ดังนี้ 

"...ป้าท าผ้าไหมมาประมาณ 50 กว่าปี ในช่วงแรกเป็นความรู้ที่ได้มา
แบบครูพักลักจ า ดู ๆ ผู้ใหญ่ท ากันแล้วก็จ า ๆ มา พอท ามานานมีประสบการณ์
มากขึ้น ก็เกิดความคิดว่านอกจากลายทอผ้าลายเดิมที่เคยทออยู่น่าจะมีลายอื่น
มาทอบ้าง เลยเอาลายเดิมมาท าเพิ่มเติมออกแบบลายที่ต่อเนื่องกัน เอามาประยุกต์
เป็นลายใหม่ของเราเอง ท าให้เกิดเป็นลายใหม่ที่สวยงามมากขึ้น แปลกตามากขึ้น 
สามารถจ าหน่ายได้มากขึ้น หากมีการอบรมของหน่วยงานต่าง ๆ ป้าจะเข้าร่วม
การอบรม แล้วน าองค์ความรู้ที่ได้รับมาถ่ายทอดต่อให้ลูก ลูกสะใภ้ และสมาชิก
กลุ่มหัตถกรรมผ้าไหมบ้านดู่ รวมถึงคนในชุมชนที่มาท างานร่วมกัน..." (P10, 
Interview, 18 April, 2018) 

“...จ าความได้ก็เห็นเครื ่องทอผ้า เห็นทุกวันเกิดการซึมซับโดยไม่รู้ตัว 
อยากทอผ้าเป็น ก็แอบทอผ้าเอง เมื ่อโตขึ้นจึงเริ ่มหัดทอผ้าอย่างจริงจัง  
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หลังจากจบการศึกษาระดับปริญญาตรทีางครุศาสตร ์ได้เริม่หาลายผา้เอกลกัษณ์
ผ้าโบราณประจ าโคราช จากนั้นก็เกิดความสนใจผ้าหางกระรอก ต่อมาได้รื้อฟื้น
เรื ่องภูมิปัญญาลายผ้าเอกลักษณ์ของแต่ละชุมชน...” (P13, Interview, 18 
April, 2018) 

  การถ่ายทอดความรู้ภูมิปัญญาด้วยการการสาธิต โดยปราชญ์ชาวบ้านได้ท าการถ่ายทอดด้วยการแสดง
วิธีการท าผ้าไหมพร้อมอธิบายกระบวนการที่ตนเองมีประสบการณ์โดยตรง ท าให้ผู้สนใจและรับการถ่ายทอด
สามารถเข้าใจและปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง ในตัวอย่างค าให้สัมภาษณ์ดังนี้ 

“...เนื่องจากกลัวว่าภูมิปัญญาท้องถิ่นเรื่องลายผ้าประจ าโคราชจะสูญหายไป 
จึงได้เริ่มออกถ่ายทอดความรู้ให้แก่ชุมชนถึงเอกลักษณ์ประจ าถิ่น เป็นอย่างไร 
ลวดลายผ้าประจ าชุมชนแต่ละชุมชนมีเอกลักษณ์และลักษณะเด่นเช่นไร มีวิธีการ
ทอลายอย่างไร อยากจะจับมือสอนทุกคน กลัวว่าภูมิปัญญาดั้งเดิมจะสูญหายไป
มากที่สุด จึงต้องให้ความส าคัญกับการถ่ายทอดความรู้แก่ชุมชนในวงกว้าง เพื่อสร้าง
ความตระหนักและรักษาลวดลายผ้าประจ าชุมชน รวมถึงภูมิปัญญาของบรรพบุรุษ
ไว้เป็นมรดกของลูกหลานต่อไป...” (P13, Interview, 18 April, 2018) 

  การถ่ายทอดความรู้ภูมิปัญญาด้านการปฏิบัติจริง เป็นวิธีการถ่ายทอดในการเป็นวิทยากรของสื่อบุคคลซึ่ง
เป็นปราชญ์ชาวบ้านได้ลงมือท าจริง ๆ โดยมีผู้รับการถ่ายทอดเป็นผู้ปฏิบัติจริงและมีปราชญ์ชาวบ้านคอยตรวจสอบ ให้
ค าแนะน าและแก้ไข เพื่อให้สามารถปฏิบัติจริงได้ทุกขั้นตอน ท าให้ผู้รับการถ่ายทอดได้เรียนรู้และสั่งสมประสบการณ์ไป
พร้อม ๆ กัน ในตัวอย่างค าให้สัมภาษณ์ดังนี้ 

“...หลังจากเรียนจบปริญญาตรี และได้ท างานเป็นครู แต่ด้วยใจรักในงาน
ทอผ้าไหม จึงได้ได้ท าอาชีพการทอผ้าไหมควบคู่กับอาชีพครู ได้ท าการศึกษา
ค้นคว้าลวดลายผ้าไหมลายผ้าโบราณ ลายเอกลักษณ์ประจ าชุมชน จนมีความรู้
และประสบการณ์ และได้ท าหน้าที่เป็นผู้ให้ความรู้ เป็นปราชญ์ ช านาญ 
เรื่อง ผ้าไหมประจ าชุมชน เป็นวิทยากรอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการ
ผลิตผ้าไหมให้คนในชุมชนอ าเภอปักธรงชัย อ าเภออื่น ๆ ในจังหวัดนครราชสีมา 
รวมถึงจังหวัดอื่น ๆ เช่น สอนนักศึกษาจากจังหวัดสระแก้ว ปราจีนบุรี สุรินทร์ 
บุรีรัมย์ เป็นต้น..." (P3, Interview, 5 April, 2018) 

 

อภิปรายผล 
 การวิเคราะห์บทบาทสื่อบุคคลซึ่งเป็นปราชญ์ชาวบ้านในการท าผ้าไหมที่ได้รับเป็นมรดกสืบทอดจากรุ่นสู่รุ่น 
ท าให้มีประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญ ท าให้ตนเองได้น ามาคิด เปลี่ยนแปลง พัฒนากระบวนการเพื่อสร้างอัตลักษณ์
ผลิตภัณฑ์ผ้าไหม โดยใช้สื่อบุคคลซึ่งเป็นตัวของปราชญ์ชาวบ้านเองแสดงบทบาทเป็นช่องทางการสื่อสารเผยแพร่ความรู้ 
ด้วยการพูดคุย สร้างความคุ้นเคย ความเป็นกันเอง น าไปสู่การพัฒนาเช่ือมโยงกับกลุม่ ชุมชน สมาชิกทั้งที่ท าการผลิตผา้ไหม
และในกลุ่มหลากหลายอาชีพ หลากหลายรูปแบบ มีการพึ่งพาช่วยเหลือกัน แลกเปลี่ยนองค์ความรู้ เรียนรู้ ประสบการณ์ 
และความคิดเห็น ร่วมกันอย่างมีอิสระ จึงไม่สามารถปฏิเสธได้ว่าตราบใดที่มนุษย์ยังคงอาศัยอยู่ในสังคมร่วมกัน 
บทบาทที่ส าคัญของบุคคลในฐานะเป็นผู้สื่อสารที่มีความเชี่ยวชาญอย่างโดดเด่นในการช่วยสร้างนวัตกรรมทางด้าน
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ผลิตภัณฑ์ผ้าไหมให้กับครอบครวัตนเอง กลุ่มสมาชิก ชุมชน ได้อย่างหลากหลายและช่วยสร้างเป็นรายได้และท าให้
มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น ดังนั้นปราชญ์ชาวบ้านก็ถือว่าเป็นสื่อบุคคลภายในท้องถิ่นที่มีศักยภาพสูง มีบทบาทที่ส าคัญ
ในการชักจูงใจโดยการให้โอกาสผู้รับสารโต้กลับและข้อมูลย้อนกลับ มีการเลือกใช้ภาษาที่ง่ายในการสื่อสาร
หลากหลายช่องทาง เพื่อให้เกิดความเข้าใจในเรื่องที่ต้องการสื่อตามแผนการ วัตถุประสงค์ เวลาที่ก าหนด โดยค านึงถึง
กาลเทศะ ความเหมาะสม บรรยากาศ สภาพแวดล้อม (Namjaidee, 2018, p. 11) โดยมีผู้มีส่วนร่วม 2 ฝ่าย คือ 
ผู้ส่งสารและผู้รับสารมีเครื่องมือในการสื่อสารที่เป็นช่องทางและสารองค์ประกอบที่เหลือเป็นส่วนของบทบาทหน้าที่
และกระบวนการ ซึ่งได้แก่ กระบวนการเข้ารหัส การถอดรหัส และการป้อนกลับ ส่วนสิ่งรบกวนเป็นองค์ประกอบ
หรือปัจจัยภายนอกที่เข้ามาแทรกแซงกระบวนการสื่อสารและขัดขวางไม่ให้การสื่อสารด าเนินไปอย่างราบรื่น
หรือประสบความส าเร็จ (Schramm, 1973, p. 247) ซึ่ง Klapper (1968, p. 87) ได้กล่าวว่าสื่อบุคคลเป็นรูปแบบ 
ที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและร่วมกันท ากิจกรรมได้ดีที่สุด และ Lazarsfeld and Herbert (1968, p. 68) ได้อธิบาย
ลักษณะเด่นของการใช้สื่อบุคคลว่าประกอบด้วยสาระส าคัญเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคล สามารถขจัด
การเลือกรับสารของผู้ฟังได้ การติดต่อสื่อสารแบบเผชิญหน้าเปิดโอกาสให้ผู้ส่งสารสามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเนื้อหา
ที่ใช้สนทนากันได้ในเวลาอันรวดเร็ว ปฏิกิริยาตอบสนองขณะที่ท าการสื่อสารเกิดขึ้นในระดับสูง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การเลือกรับสาร ผู้รับสารส่วนใหญ่มักจะเชื่อถือในข้อตัดสินและความคิดเห็นของผู้ที่เขารู้จักและนับถือมากกว่า
บุคคลที่เขาไม่รู้จักมาก่อน แล้วมาท าการติดต่อสื่อสารด้วย 
 ส าหรับสื่อการถ่ายทอดความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยสื่อบุคคลซึ่งเป็นปราชญ์ชาวบ้านนั้น เริ่มจากถ่ายทอด
ภายในครอบครัว คนในชุมชน คนท าไหมอาชีพเดียวกันจากชุมชนอื่น จังหวัดอื่น ถ่ายทอดวิธีการท าผ้าไหมด้วยค าพูด 
แล้วสาธิตวิธีและกระบวนการ จากนั้นฝึกปฏิบัติการท าผ้าไหมจริง เพื่อให้ผู้รับการถ่ายทอดได้สามารถเข้าใจ
และปฏิบัติตามอย่างถูกต้อง รวมทั้งยังคอยตรวจสอบ แนะน า และช่วยแก้ไขให้เป็นไปตามวิธีการทุกขั้นตอน  
ท าให้ผู้รับการถ่ายทอดได้เรียนรู้และสั่งสมประสบการณ์ได้จริงอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นวิธีการถ่ายทอดโดยการให้เรียนรู้
เป็นวิธีการจัดประสบการณ์การเรียนรู้และท าความเข้าใจด้วยตนเองได้ดีที่สุด นอกจากนี้ผู้รับสารซึ่งเป็นผู้เรียนรู้
จะต้องมีการจดบันทึกข้อมูลไว้เป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อน าไปใช้ในการทบทวนการปฏิบัติด้วยตนเองได้จริง
ในอนาคตภายหน้าด้วย ซึ่งสุชาดา น ้าใจดี (Namjaidee, 2018, p. 1) ได้เสนอว่า การถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่น
จ าเป็นต้องการมีการจัดระบบเพื่อให้ภูมิปัญญาท้องถิ่นไม่สูญหายไปโดยอาศัยการสื่อสารเข้ามาสนับสนุนด้วยการใช้สื่อบุคคล
ท าหน้าที่ในการเป็นผู้ส่งสารเพื่อถ่ายทอด แบ่งปันองค์ความรู้ ความคิด ความรู้สึก ข้อความ ข่าวสาร และทัศนคติ 
รวมถึงประสบการณ์ร่วมกัน น าไปสู่การแปลความหมาย ตีความหมายได้ตรงกัน เกิดความเข้าใจและรับรู้ร่วมกันได้
เป็นอย่างดี โดยที่ Berlo (1960, p. 122) ได้อธิบายเกี่ยวกับตัวสื่อว่าต้องพิจารณาถึงความสามารถของสื่อด้วยวิธีการรับสาร
ของผู้รับสารด้วยการเห็น (Seeing) การได้ยิน (Hearing) การสัมผัส (Touching) การได้กลิ่น (Smelling) และการลิ้มรส 
(Testing) ที่จะเป็นช่องทางให้ผู้รับสารสามารถรับสารได้ และงานวิจัยของชัยสิทธิ์ คุณสวัสดิ์, ศรีวรรณ ยอดนิล 
และสมหมาย แจ่มกระจ่าง (Khunssawat, Yodnil, & Jamkrajang, 2015, p. 255) พบว่ารูปแบบการถ่ายทอด
สืบทอดภูมิปัญญาการทอผ้าไหมของชาวไทยกูยอีสานใต้ มีรูปแบบการถ่ายทอดสืบทอดความรู้และการเรียนรู้มี 3 ลักษณะ 
คือ กระบวนการถ่ายทอดและสืบทอดความรู้ในครอบครัว การถ่ายทอดและสืบทอดจากคนภายนอกครอบครัว 
และการเรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นการพัฒนาลวดลายผ้าไหมพื้นบ้านที่คงเอกลักษณ์ชาวไทยกูยเป็นปัจจัยส าคัญ
ในการด ารงชีวิตซึ่งบอกถึงวิถีชีวิตขนบธรรมเนียมประเพณี 
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