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ABSTRACT 
 Utilizing local tourism resources effectively through research aimed at studying the potential, 

demands, routes, and marketing approaches for managing tourism in the areas of Sung Nern District, 

Pak Thong Chai District, and Khon Buri District, Nakhon Ratchasima Province. Three sample groups 

were determined, comprising 24 relevant parties in the area, 400 tourists, and 71 local organizations. 

Surveys, potential assessment forms, questionnaires, and data recording forms were passed quality 

checks for each issue scoring 0.89, 0.87, 0.89, 0.84, and 0.93, respectively. Data collection was performed 

through interviews, needs assessments, and conference organization. Data were analyzed using content 

analysis, descriptive statistics of means, and standard deviations. The findings showed that 1) the overall 

potential of tourism resources is high ( X =3.98, S.D.=0.75), 2) tourists have the highest level of demands 

for tourism ( X =4.21, S.D.=0.76), 3) there are five types of tourism routes: historical, Buddhist, agricultural, 

ecotourism, and mixed routes, and 4) there are fifteen marketing guidelines for tourism management, 

consists of; preparing and clearly announcing tourism prices, coordinating and searching distribution 

channels, creating a position and direction, developing tourism products, exploring financial advertising, 

creating collaborative learning behaviors; coordinating business collaborations; promoting participation 

among tourism partners; consolidating tourism products and services; developing tourism personnel; 

increasing activities to expand tourism opportunities; studying the tourism environment; accepting 

public opinion; establishing tourism knowledge; developing the internal and external environment. 

These approaches will lead to the creation of jobs, incomes, investments, marketings, and geographic 

development in tourist areas. 
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บทคัดย่อ  
 การน าทรัพยากรการท่องเที่ยวในท้องถิ่นมาใช้ประโยชน์อย่างมีประสิทธิผล ด้วยการวิจัยที่มีวัตถุประสงค์
เพื่อศึกษาศักยภาพ ความต้องการ เส้นทาง และแนวทางการตลาดในการจัดการท่องเที่ยวในพื้นที่อ าเภอสูงเนิน 
อ าเภอปักธงชัย และอ าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา ก าหนดกลุ่มตัวอย่าง 3 กลุ่ม ประกอบด้วย กลุ่มภาคีที่เกี่ยวข้อง
ในพื้นที่ 24 คน กลุ่มนักท่องเที่ยว 400 คน และกลุ่มองค์กรในพื้นที่ 71 คน โดยใช้แบบส ารวจ แบบประเมินศักยภาพ 
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แบบสอบถาม และแบบบันทึกข้อมูล ที่ผ่านการตรวจคุณภาพเครื่องมือในแต่ละฉบับเท่ากับ 0.89, 0.87, 0.89, 0.84 
และ 0.93 ตามล าดับ ในการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนามด้วยการสัมภาษณ์ สอบถามความต้องการ และจัดเวทีประชุม 
ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา และสถิติเชิงพรรณนาหาค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่โดยภาพรวมอยูใ่นระดับสงู ( X =3.98, S.D.=0.75) 2) นักท่องเที่ยว
มีความต้อการท่องเที่ยวในพื้นที่อยู่ในระดบัมากที่สุด ( X =4.21, S.D.=0.76) 3) เส้นทางการท่องเที่ยวในพื้นมี 5 รูปแบบ 
คือ การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ การท่องเที่ยวเชิงพุทธ การท่องเที่ยวเชิงเกษตร การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และการท่องเที่ยว
แบบผสมผสาน และ 4) แนวทางการตลาดในการจัดการท่องเที่ยวในพื้นที่ 15 แนวทาง ประกอบด้วย 1) จัดท า
และประกาศราคาด้านการท่องเที่ยวที่ชัดเจน 2) ประสานงานและค้นหาช่องทางการจัดจ าหน่าย 3) สร้างจุดยืนและทิศทาง
ให้กับผลิตภัณฑ์ 4) พัฒนาผลิตภัณฑ์ด้านการท่องเที่ยว 5) ค้นหาวิธีการโฆษณา ประชาสัมพันธ์ และการขายตรง 
6) สร้างพฤติกรรมการเรียนรู้รวมกัน 7) ประสานงานทางธุรกิจร่วมกัน 8) สร้างการมีส่วนร่วมระหว่างภาคีการท่องเที่ยว 
9) จัดรวมสินค้าและบริการการท่องเที่ยว 10) พัฒนาบุคลากรการท่องเที่ยว 11) เพิ่มกิจกรรมเพื่อขยายโอกาสการท่องเที่ยว 
12) ศึกษาสภาพแวดล้อมการท่องเที่ยว 13) ยอมรับความคิดเห็นจากสาธารณชน 14) สร้างองค์ความรู้การท่องเที่ยว 
และ 15) พัฒนาสิ่งแวดล้อมภายในและภายนอกแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งจะท าให้เกิดการสร้างงาน รายได้ การลงทุน การตลาด 
และการพัฒนาทางภูมิศาสตร์พื้นที่ท่องเที่ยวได้อย่างแท้จริง 
ค าส าคัญ : แนวทางการตลาด, ศักยภาพการท่องเที่ยว, การจัดการเส้นทางท่องเที่ยว, การพัฒนาเศรษฐกิจ 
 

บทน า 
 การท่องเที่ยวในชนบทมีต้นก าเนิดในยุโรประหว่างกลางและปลายศตวรรษที่ 19 มีประวัติศาสตร์ยาวนาน
กว่าหนึ่งศตวรรษในขั้นต้น การท่องเที่ยวในชนบทเป็นเพียงงานอดิเรกที่ได้รับความนิยมในหมู่ชนชั้นสูงของอังกฤษ
และฝรั่งเศศ (Jin et al., 2021) ซึ่งความเป็นชนบทในจินตนาการถูกหล่อหลอมโดยวาทกรรมที่เป็นที่นิยมและวิสัยทัศน์
ของรัฐบาลเกี่ยวกับบริบทที่แตกต่างไปของแต่ละชนบท (Yang & Xu, 2022) โดยเป็นกิจกรรมที่มีการขยายตัวสูง
และมีความส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการเป็นแหล่งรายได้ น ามาซึ่งเงินตรา
ต่างประเทศ การสร้างงาน และการกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาค และมิใช่แต่เพียงประเทศไทยเท่านั้นที่เห็นความส าคัญ
ของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว ต่างประเทศได้เล็งเห็นว่าการท่องเที่ยวก่อให้เกิดรายได้และสามารถสร้างความเจริญ
ให้แก่ประเทศในทุกภาคส่วน จึงส่งผลให้ทุกประเทศส่งเสริม สนับสนุน และแข่งขันด้านการท่องเที่ยว นอกจากนี้ 
ยังแสวงหารูปแบบการท่องเที่ยวใหม่เพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยวอยู่เสมอ (Ministry of Sports and Tourism, 2017) 
ซึ่งการท่องเที่ยวเป็นหนึ่งในภาคส่วนที่ส าคัญที่สุดในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทย สามารถสร้างรายได้ให้กับ
ประเทศไทยสูงอย่างต่อเนื่อง โดยจ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติที่เดินทางมาประเทศไทยในปี 2561 อยู่ที่ 38.12 ล้านคน 
เพิ่มขึ้นร้อยละ 7.1 จากปีก่อนหน้า ท าให้ประเทศไทยมีรายได้ประมาณ 2.01 ล้านล้านบาท จากการเข้ามาของนักท่องเที่ยว
ต่างชาติ และคาดการณ์ว่าจ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติที่เดินทางมาประเทศไทยในปี 2562 จะอยู่ที่ 39.00-39.80 ล้านคน 
เพิ่มขึ้นร้อยละ 2.1-4.1 และสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวประมาณ 2.16-2.20 ล้านล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 6.9-8.9 
(Kasikorn Research Center, 2019) ดังตัวอย่างศักยภาพด้านการท่องเที่ยวของจังหวัดที่มีอาณาเขตติดต่อกับแม่น ้ากง 
โดยเฉพาะจังหวัดหนองคาย ประเทศไทย และแขวงเวียงจันทร์ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และจังหวัดบึงกาฬ 
ประเทศไทย และแขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีสถานที่ท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ วัฒนธรรมเด่น 
พร้อมเส้นทางท่องเที่ยวท่ีสะดุดตา (Nonthapot & Thomya, 2020) 
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 ส าหรับจังหวัดนครราชสีมา มีแหล่งท่องเที่ยวที่หลากหลาย ประกอบด้วย แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ รวม 108 แห่ง 
แหล่งท่องเที่ยวเชิงวิถีชีวิต รวม 8 แห่ง แหล่งท่องเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมและแหล่งมรดกโลก รวม 19 แห่ง 
แหล่งท่องเที่ยวเชิงวิชาการ รวม 24 แห่ง แหล่งท่องเที่ยวเชิงศาสนาและความเชื่อ รวม 38 แห่ง และแหล่งท่องเที่ยว
เชิงสันทนาการและบันเทิง รวม 15 แห่ง โดยมีนักท่องเที่ยวเข้ามาในพื้นที่และสร้างรายได้จากการท่องเที่ยว คิดเป็น
ร้อยละ 42.52 ซึ่งแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญ ได้แก่ อุทธยานแห่งชาติเขาใหญ่ น ้าตกมวกเหล็ก น ้าตกปักธงชัย น ้าตกวภูแก้ว 
อ่างเก็บน ้าล าตะคอง อ่างเก็บน ้าล าพระเพลิง ไทรงาม (อ าเภอพิมาย) อ่างเก็บน ้าซับประดู่ สวนสัตว์นครราชสีมา 
อุทยานไม้กลายเป็นหิน ศูนย์วัฒนธรรมผ้าไหมปักธงชัย หาดชมตะวัน หาดจอมทอง เป็นต้น (Provincial Office 
of Natural Resources and Environment Nakhon Ratchasima, 2021) เป็นไปตามหลักการแล้วการท่องเที่ยว
เชิงอนุรักษ์ควรเกิดข้นในพื้นที่ทางธรรมชาติ เช่น พื้นที่อนุรักษ์ แหล่งธรรมชาติ และที่ดินที่เป็นกรรมสิทธิ์ของรัฐบาล 
หน่วยงานเอกสารและชุมชน เป็นต้น (Adom, 2019) โดยจังหวัดนครราชสีมาได้ก าหนดให้การท่องเที่ยวเป็นยุทธศาสตร์หนึ่ง
เพือ่การพัฒนาจังหวัดนครราชสีมาอย่างเป็นรูปธรรม จึงเห็นได้ว่าจังหวัดนครราชสีมาเป็นจังหวัดที่มีความส าคัญ
ในด้านการท่องเที่ยว อีกทั้งยังได้ให้ความส าคัญกับการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีเป็นอย่างมาก อย่างไรก็ตาม ปัญหาหนึ่ง
ที่การท่องเที่ยวในพ้ืนท่ียังคงเผชิญอยู่ก็คือ นักท่องเที่ยวยังไม่สามารถเข้าถึงหรือไปเยือนแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่
ได้ครอบคลุมอย่างเหมาะสม รวมไปถึงปัญหาทางการตลาดเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจในการจัดเส้นทางการท่องเที่ยว
ในด้านการส่งเสริมการตลาดที่ไม่เพียงพอ การขาดแคลนการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ การขาดความร่วมมือ
ระหว่างภาคส่วนในพื้นที่ การขาดแคลนส่วนที่รองรับนักท่องเที่ยว และการแข่งขันด้านการท่องเที่ยว จึงท าให้
นักท่องเที่ยวอาจเสียโอกาสในการสัมผัสประสบการณ์ท่องเที่ยวท่ีหลากหลายในการเข้าไปเยือนสถานที่ท่องเที่ยว
ที่น่าสนใจเพิ่มเติมหรือยังไม่ได้รับความนิยมในพื้นที่นั้น เช่นเดียวกับ Kerimbergenovich et al. (2020) ที่กล่าวถึง
การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศหลายแหล่งล้มเหลวเนื่องจากขาดการประเมินศักยภาพการท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม  
 ดังนั้น การศึกษาวิจัยแนวทางการตลาดในการจัดเส้นทางท่องเที่ยวเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจในพื้นที่ สามารถ
น าไปสู่การวางแผนที่เส้นทางท่องเที่ยวท่ีเหมาะสม น่าสนใจ และช่วยดึงดูดนักท่องเที่ยวมาเยือนในพื้นที่ รวมทั้ง
เป็นการส่งเสริมการสถานท่ีท่องเที่ยว พัฒนาสินค้าและบริการท่องเที่ยว และสร้างพันธกิจกัภาคส่วนท้องถิ่นได้
อย่างแท้จริงต่อไป 
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 3. เพื่อศึกษาเส้นทางการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีอ าเภอสูงเนิน ปักธงชัย และครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 
 4. เพื่อศึกษาแนวทางการตลาดในการจัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อ าเภอสูงเนิน ปักธงชัย และครบุรี 
จังหวัดนครราชสีมา 
 

ประโยชน์การวิจัย 
 1. ท าให้ได้ทราบข้อมูลทรัพยากรท่องเที่ยว ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว และความต้องการของนักท่องเที่ยว
ที่มีต่อความต้องการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีอ าเภอสูงเนิน อ าเภอปักธงชัย และอ าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา  
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 2. ท าให้ได้เส้นทางการท่องเที่ยวที่เชื่อมโยงกันระหว่างพื้นที่  และสามารถจัดท าแนวทางการจัดการ
เส้นทางการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีอ าเภอสูงเนิน อ าเภอปักธงชัย และอ าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา  
 3. ก่อให้เกิดการสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อน าไปใช้ในการพัฒนาการท่องเที่ยวในพื้นที่ระดับอ าเภอ
ของจังหวัดนครราชสีมาที่มีความเชื่อมโยงกัน และสามารถก่อให้เกิดประโยชน์ในด้านวิชาการแก่คณาจารย์ นักศึกษา 
และผู้สนใจทัว่ไป รวมถึงยังก่อให้เกิดประโยชน์ในเชิงพาณิชย์กับผู้ประกอบการทั่วไป และเป็นประโยชน์ต่อการก าหนด
นโยบายของภาครัฐบาลด้วย โดยได้เผยแพร่ผลงานวิจัยในรูปของเอกสารเผยแพร่เส้นทางการท่องเที่ยวในพื้นที่
อ าเภอสูงเนิน อ าเภอปักธงชัย และอ าเภอครบุรี ให้กับผู้สนใจได้รับทราบโดยทั่วกัน 
 

 การทบทวนวรรณกรรม  
 การประเมินศักยภาพแหล่งทรัพยากรการท่องเที่ยว มีหลักเกณฑ์ในการตัดสินใจ 5 ด้าน ประกอบด้วย 
1) ด้านศักยภาพ คือ ประเภทที่ตั้งโดยพิจารณาท าเลที่ตั้งและสภาพแวดลอ้มความเหมาะสมที่จะพัฒนาเป็นแหลง่ท่องเที่ยว 
ชุมชนท้องถิ่นมีความพึงพอใจ ยอมรับการเป็นแหล่งท่องเที่ยว และประเภทการเข้าถึงทรัพยากรท่องเที่ยว โดยพิจารณา
ความใกล้/ไกลจากตัวเมอืง ความสะดวก และความปลอดภัยในการเข้าเยีย่มชมแหลง่ท่องเที่ยวนั้น 2) ด้านคุณค่า 
5 ประการ คือ (1) คุณค่าทางเอกลักษณ์เฉพาะทางตามประเภทของทรัพยากรท่องเที่ยว (2) คุณค่าความสมบูรณ์
และความเป็นสภาพดั้งเดิมของทรัพยากรท่องเที่ยว (3) คุณค่าที่มีลักษณะเด่นทางสังคมที่ได้รับจากทรัพยากรท่องเที่ยว 
(4) คุณค่าทางวิทยาการและการศึกษาของทรัพยากรท่องเที่ยว และ (5) คุณค่าที่มีลักษณะเด่นทางสุนทรียศาสตร์
ของทรัพยากรท่องเที่ยว 3) ด้านความนิยม 3 ประการ คือ (1) ความมีชื่อเสียงการรู้จักอย่างกว้างขวางของทรัพยากร
ท่องเที่ยว (2) ความหนาแน่นของจ านวนนักท่องเที่ยวที่เข้าไปเที่ยวชมทรัพยากรท่องเที่ยว และ (3) ภาพลักษณ์ 
ความนึกคดิและคาดหวังของนักท่องเที่ยวตอ่ทรัพยากรท่องเที่ยว 4) ด้านความปลอดภัย 4 ประการ คือ (1) การให้ข้อมูล
และวิธีการให้ข้อมูลอย่างปลอดภัยของทรัพยากรท่องเที่ยว (2) การป้องกันอุบัติเหตุขณะเข้าชมทรัพยากรท่องเที่ยว 
(3) การป้องกันการบอกราคาเกินสมควรของทรัพยากรท่องเที่ยว และ (4) การดูแลความปลอดภัยจากเจ้าหน้าที่
และประสิทธิภาพการปฏิบัติงานความปลอดภัยของทรัพยากรท่องเที่ยว และ 5) ด้านความเปราะบางของสิ่งแวดล้อม 
3 ประการ คือ (1) การป้องกันการแบ่งแยกพื้นที่ตามลักษณะความเปราะบางของทรัพยากรท่องเที่ยว (2) การควบคุม
และมีมาตรการควบคุมนักท่องเที่ยวเข้าชมพื้นที่เปราะบางของทรัพยากรท่องเที่ยว และ (3) มาตรการลงโทษทางกฎหมาย
ต่อผู้ฝ่าฝืนในการดูแลพื้นที่เปราะบางของทรัพยากรท่องเที่ยว (Jittangwatana, 2005)  
 องค์ประกอบความต้องการท่องเที่ยว ตามหลักส่วนประสมทางการตลาด (Marketing mix) ในอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยว ที่ผู้ประกอบธุรกิจใช้เป็นเครื่องมือหรือกลยุทธ์ทางการตลาดที่สามารถควบคุมหรือพัฒนาได้ (8Ps) 
ประกอบด้วย ผลิตภัณฑ์ (Product) ราคา (Price) ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) การส่งเสริมการตลาด (Promotion) 
สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ (Physical environment) กระบวนการซื้อ (Purchaing Process) การจัดรวมผลิตภัณฑ์ 
(Packaging) และความร่วมมือทางเศรษฐกิจ (Partnership) และปัจจัยทางการตลาดที่ควบคุมได้ยากหรือควบคุมไม่ได้ 
ซึ่งเป็นองค์ประกอบท่ีมีผลกระทบต่อสถานการณ์การตลาด ท่องเที่ยว การเพิ่ม หรือลดจ านวนนักท่องเที่ยว เช่น 
บุคลากรการท่องเที่ยว (Personnel) ประชาชน (People) การมือง (Politics) เป็นต้น (Pimolsompong, 2011) 
โดยมีหลักการวิเคราะห์ความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยว (15’Ps) ประกอบด้วย 1) ด้านราคา (Price) 
ควรค านึงถึงปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกในการก าหนดราคา 2) ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) 3) จุดยืนผลิตภัณฑ์ 
(Positioning) ควรระบุถึงตลาดเป้าหมาย 4) ผลิตภัณฑ์ (Product) ต้องสอดคล้องกับความต้องการของตลาด 
5) การส่งเสริมการขาย (Promotion) 6) จิตวิทยาการขาย (Psychology) เป็นพฤติกรรมของบุคคลที่เกี่ยวข้อง
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กับกระบวนการบริการและการจัดการระบบบริการของธุรกิจท่องเที่ยว 7) พันธมิตรทางธุรกิจ (Partnership) 
เป็นการประสานงานร่วมกันทางธุรกิจท่องเที่ยว 8) การมีส่วนร่วมทางธุรกิจ (Participation) คือการเข้าร่วม
ในทุกกระบวนการทางการตลาดการท่องเที่ยว 9) การขายรวม (Packaging) เป็นการจัดรวมสินค้าและบริการ
การท่องเที่ยวอย่างเหมาะสมเข้าด้วยกันเพ่ือตอบสนองต่อกลุ่มผู้บริโภค 10) บุคลากรทางการท่องเที่ยว (People) 
คือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับองค์ประกอบและผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวทั้งหมด 11) ฤดูกาลทางการท่องเที่ยว (Period) 
ควรค านึงถึงการขยายโอกาสและขีดความสามารถการรองรบัทางการท่องเที่ยว 12) สภาพแวดลอ้มทางด้านการท่องเที่ยว 
(Politics) ควรศึกษาสถานการณ์ ความมั่นคง ความปลอดภัยของแหล่งท่องเที่ยว 13) ความคิดเห็นสาธารณะ
ด้านนักท่องเที่ยว (Public opinion) ควรยอมรับความคิดเห็นจากสาธารณชนในความเหมาะสมของกิจกรรมการตลาด 
14) กระบวนการให้บริการ (Process of seervice) ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการดึงดูดนักท่องเที่ยว และ 15) สภาพแวดล้อม
ด้านผลิตภัณฑ์และสถานประกอบการ (Physical evidence) เพื่อผลักดันหรือดึงดูดให้เกิดการท่องเที่ยว (Choibamroong, 
2009) 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory action research) เป็นกระบวนการ
ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาความรู้เชิงปฏิบัติ (Practical knowing) เพื่อค้นหาโลกทัศน์แบบมีส่วนร่วมและน ามารวมกัน
กระท าและไตร่ตรองทฤษฎีและการปฏิบัติในการมีส่วนร่วมกับผู้อื่นในการแสวงหาแนวทางแก้ไขสู่ประชาชน
และความเจริญรุ่งเรืองของบุคคลและชุมชนโดยทั่วไป (Reason & Bradbury, 2008) โดยก าหนดขอบเขตด้านพื้นที่
การวิจัยในจังหวัดนครราชสีมา จ านวน 3 อ าเภอ คือ อ าเภอสูงเนิน อ าเภอปักธงชัย และอ าเภอครบุรี มีวิธีด าเนินการวิจัย 
ดังต่อไปนี้ 
 ประชากรในการวิจัย คือผู้เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวและนักท่องเที่ยวในพื้นที่จังหวัดนครราชสีมา ซึ่งไม่ทราบ
จ านวนประชากรที่แน่นอน ท าการก าหนดกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกเป็น 3 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) กลุ่มภาคีที่เกี่ยวข้อง

การประเมินศักยภาพ 
แหล่งทรัพยากรการท่องเท่ียว 

1. ด้านศักยภาพ 
2. ด้านคุณค่า 
3. ด้านความนิยม 
4. ด้านความปลอดภัย 
5. ด้านความเปราะบางของสิ่งแวดล้อม 
(Jittangwatana, 2005) 

องค์ประกอบความต้องการท่องเท่ียว 
1. ราคา 9. การขายรวม 
2. ช่องทางการจัดจ าหน่าย 10. บุคลากรทางการทอ่งเที่ยว 
3. จุดยืนผลิตภัณฑ์ 11. ฤดูกาลทางการท่องเที่ยว 
4. ผลิตภัณฑ์ 12. สภาพแวดลอ้มทางด้านการทอ่งเที่ยว 
5. การส่งเสรมิการขาย 13. ความคิดเห็นสาธารณะด้านการทอ่งเทีย่ว 
6. จิตวทิยาการขาย 14. กระบวนการให้บรกิาร 
7. พันธมิตรทางธุรกิจ 15. สภาพแวดล้อมด้านผลิตภัณฑ์และสถานประกอบการ 
8. การมีส่วนร่วมทางธุรกิจ 
(Choibamroong, 2009; Pimolsompong, 2011) 

แนวทางการตลาดในการจัดการเสน้ทางท่องเท่ียวเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจ 



วารสารชุมชนวจิัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ปีที่ 17 ฉบบัที่ 3 (กรกฎาคม – กันยายน 2566)     103 
 

ในพื้นที่ ซึ่งเป็นตัวแทนหน่วยงานภาครัฐระดับจังหวัด หน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่น ภาคธุรกิจ นักวิชาการ/สถาบัน 
การศึกษา และภาคประชาชน จ านวน 24 คน โดยไม่ใช้ความน่าจะเป็น (Non probability sampling) ด้วยวิธีการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive sampline) 2) กลุ่มนักท่องเที่ยว ท าการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตร
ค านวณของ Cocharn ก าหนดสัดส่วนประชากรร้อยละ 30 ณ ระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 (หรือเท่ากับ 1.96) 
และสัดสว่นความคลาดเคลื่อนเท่ากับ 0.05 (Cochran, 1977) ได้เท่ากับ 381.16 หรือเท่ากับ 382 ตัวอย่าง ซึ่งคณะวิจัย
เพิ่มจ านวนกลุ่มตัวอย่างเป็น 400 ตัวอย่าง โดยไม่ใช้ความน่าจะเป็น (Non probability sampling) ด้วยวิธีการ
สุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental sampling) กับนักท่องเที่ยวที่เข้ามาท่องเที่ยวในพื้นที่และสามารถให้ข้อมูล
ได้อย่างครบถ้วน และ 3) กลุ่มองค์กรในพ้ืนท่ี ซึ่งตัวแทนองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรปกครองส่วนท้องที่ 
ผู้น าวิสาหกิจชุมชน ผู้อ านวยการโรงเรียน และพระสงฆ์ จ านวน 71 คน โดยใช้หลักความน่าจะเป็น (Probability sampling) 
ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple random sampling) จากตารางเลขสุ่ม (Table of random number) 
เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างแต่ละรายมีโอกาสถูกเลือกอย่างเท่าเทียมกัน 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 1) แบบส ารวจข้อมูลด้านแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ มีลักษณะปลายเปิด 
2) แบบประเมินศักยภาพทรัพยากรท่องเที่ยว มีลักษณะมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 3) แบบสอบถามความต้องการ
ของนักท่องเที่ยว มีลักษณะประมาณค่า 5 ระดับ 4) แบบสัมภาษณ์ มีลักษณะปลายเปิด และ 5) แบบบันทึกการประชุม 
มีลักษณะปลายเปิด ท าการหาผลคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย โดยเสนอผู้ทรงคุณวุฒิและนักวิชาการอิสระ
ด้านการวิจัยเชิงพื้นที่และการทดสอบแบบประเมิน จ านวน 3 คน พิจารณาให้คะแนนความสอดคล้องระหว่างข้อค าถาม
กับวัตถุประสงค์การวิจัย ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน คือ 1 คะแนน เท่ากับแน่ใจว่ามีความสอดคล้อง 0 คะแนน 
เท่ากับไม่แน่ใจว่ามีความสอดคลอ้ง และ -1 คะแนน เท่ากับแน่ใจว่าไม่มีความสอดคล้อง น าผลคะแนนที่ได้มาหาค่าดัชนี
ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์การวิจัยตามวิธีของสุวิมล ติรกานันท์ (Tirakanan, 2006) ได้เท่ากับ 
0.89, 0.87, 0.89, 0.84 และ 0.93 ตามล าดับ 
 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยเริ่มจากการส ารวจภาคสนามศึกษาแหล่งท่องเที่ยวและประเมินศักยภาพ
แหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่โดยการสัมภาษณก์ลุม่ภาคเครอืข่ายในพื้นที่ จากนั้นสอบถามความต้องการจากกลุ่มนักท่องเที่ยว 
และจัดเวทีประชุมกลุ่มและการสัมภาษณ์กับกลุ่มองค์กรในพื้นที่เพื่อวิเคราะห์ วิพากษ์และแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับศักยภาพ การค้นหาและจัดท าเส้นทางการท่องเที่ยว แนวทางการจัดการเส้นทางการท่องเที่ยวและแนวทาง
การตลาดส าหรับการรองรับการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี  
 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย 1) ข้อมูลการศึกษาแหล่งท่องเที่ยว การสัมภาษณ์ การวิพากษ์และแสดง
ความคิดเห็น ด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) และ 2) ข้อมูลการประเมินศักยภาพและความต้องการ 
โดยใช้สถิติเชิงพรรณนาหาค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ก าหนดเกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ยระหว่ าง 
1.00-1.80 หมายถึงต ่าที่สุด/น้อยที่สุด 1.81-2.60 หมายถึงต ่า/น้อย 2.61-3.40 หมายถึงปานกลาง 3.41-4.20 
หมายถึงสูง/มาก และ 4.21-5.00 หมายถึงสูงที่สุด/มากที่สุด (Siljaru, 2010) 
 

ผลการวิจัย 
 1. การศึกษาศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีอ าเภอสูงเนิน ปักธงชัย และครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 
แสดงผลการวิจัยดังตาราง 1  
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ตาราง 1 ศักยภาพการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีอ าเภอสูงเนิน อ าเภอปักธงชัย และอ าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 
 

รายการ X  S.D. ระดับศักยภาพ 
1. ศักยภาพของทรัพยากรท่องเท่ียว 4.27  0.55  สูงที่สุด 
2. ด้านคุณค่าของทรัพยากรท่องเท่ียว 4.13  0.59  สูง 
3. ด้านความนิยมของทรัพยากรท่องเท่ียว 4.14  0.60  สูง 
4. ด้านความปลอดภัยของทรัพยากรท่องเท่ียว  3.58  0.86  สูง 
5. ด้านความเปราะบางของสิ่งแวดล้อมในทรัพยากรท่องเท่ียว 3.81  0.85  สูง 

รวม 3.98  0.75  สูง 
 

  จากตาราง 1 พบว่า โดยภาพรวมมีศักยภาพอยู่ในระดับสูง ( X =3.98, S.D.=0.75) พิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า อยู่ในระดับสูงที่สุด 1 ด้าน คือ ด้านศักยภาพของทรัพยากรท่องเที่ยว ( X =4.27, S.D.=0.55) และอยู่ในระดับสูง
จ านวน 4 ด้าน เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านความนิยมของทรัพยากรท่องเที่ยว ( X =4.14, S.D.=0.60) 
ด้านคุณค่าของทรัพยากรท่องเที่ยว ( X =4.13, S.D.=0.59) ด้านความเปราะบางของสิ่งแวดล้อมในทรัพยากรท่องเที่ยว 
( X =3.81, S.D.=0.85) และด้านความปลอดภัยของทรัพยากรท่องเที่ยว ( X =3.58, S.D.=0.86) ตามล าดับ 
 2. การศึกษาความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวในพื้นที่อ าเภอสูงเนิน ปักธงชัย และครบุรี 
จังหวัดนครราชสีมา แสดงผลการวิจัยดังตาราง 2 
 

ตาราง 2 ความต้องการของนักท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีอ าเภอสูงเนิน ปักธงชัย และครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 
 

รายการ X  S.D. ระดับความต้องการ 
1. ราคา  4.48 0.50 มากที่สุด 
2. ช่องทางการจัดจ าหน่าย  4.23 0.58 มากที่สุด 
3. จุดยืนผลิตภัณฑ์  4.27 0.60 มากที่สุด 
4. ผลิตภัณฑ์  4.27 0.62 มากที่สุด 
5. การส่งเสริมการขาย  4.17 0.86 มาก 
6. จิตวิทยาการขาย  4.32 0.72 มากที่สุด 
7. พันธมิตรทางธุรกิจ  4.13 0.84 มาก 
8. การมีส่วนร่วมทางธุรกิจ 4.47 0.76 มากที่สุด 
9. การขายรวม  4.11 0.56 มาก 
10. บุคลากรทางการท่องเท่ียว  4.20 0.82 มาก 
11. ช่วงเวลา  4.25 0.79 มากที่สุด 
12. สภาพแวดล้อมทางด้านการท่องเท่ียว  4.53 0.72 มากที่สุด 
13. ความคิดเห็นสาธารณะด้านนกัท่องเที่ยว  3.87 0.89 มาก 
14. กระบวนการให้บริการ  3.69 0.97 มาก 
15. สภาพแวดล้อมด้านผลิตภัณฑ์ และสถานประกอบการ  4.11 0.58 มาก 

รวม 4.21 0.76 มากที่สุด 
 

  จากตาราง 2 พบว่า ภาพรวมของกลุ่มตัวอย่างต้องการท่องเที่ยวในพื้นที่อยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.21, 
S.D.=0.76) พิจารณารายประเด็นที่อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ข้อ โดยเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย ดังนี้คือ สภาพแวดล้อม
ทางด้านการท่องเที่ยว ( X =4.53, S.D.=0.72) ราคา ( X =4.48, S.D.=0.50) และการมีส่วนร่วมทางธุรกิจ ( X =4.47, 
S.D.=0.76)  
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 3. การศึกษาเส้นทางการท่องเที่ยวในพื้นที่อ าเภอสูงเนิน ปักธงชัย และครบุรี จังหวัดนครราชสีมา  
สามารถแบ่งได้เป็น 5 ประเภท ดังต่อไปนี้ 
  3.1 การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ คือ เส้นทาง (ปราสาทเมืองแขก/ปราสาทเมืองเก่า/ปราสาทโนนกู่) 

 (ปรางค์กู่เกษม)  (ปรางค์ครบุรี)  
  3.2 การท่องเที่ยวเชิงพุทธ คือ เส้นทาง (วัดบ้านใหม่สันติ/วัดป่าภูผาสูง/วัดวะภูแก้ว/วัดธรรมจักร

เสนาราม)  (วัดป่าศรีโพธิ์ญาณ/วัดปอแดง/วัดหน้าพระธาตุ)  (วัดครบุรี)  
  3.3 การท่องเที่ยวเชิงเกษตร คือ เส้นทาง (ศูนย์เศรษฐกิจพอเพียงบ้านใหม่สันติ/อ่างเก็บน ้าซับประดู่) 

 (ศูนย์วัฒนธรรมผ้าไหมปักธงชัย/จิมทอมป์สันฟาร์ม/เขื่อนล าพระเพลิง)  (คลองบัวครบุรี/เขื่อนล าแชะ/
เขื่อนล ามูลบน)  

  3.4 การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ คือ เส้นทาง (น ้าตกวะภูแก้ว/น ้าตกวังเณร)  (น ้าตกปักธงชัย)  
(น ้าตกวังเต่า)  
  3.5 การท่องเที่ยวแบบผสมผสาน ได้ก าหนดจุดเริ่มต้น คือ การเดินทางจากกรุงเทพมหานคร 
แบ่งได้ 2 รูปแบบ ดังนี ้
   3.5.1 แหล่งท่องเที่ยวที่เน้นรูปแบบเฉพาะอย่าง ประกอบด้วยเส้นทางที่ให้ความส าคัญกับ
การท่องเที่ยว จ านวน 4 เส้นทาง แสดงดังภาพ 2 
 

 
 

ภาพ 2 เส้นทางแหล่งท่องเที่ยวท่ีเน้นรูปแบบเฉพาะอย่าง 
 

   3.5.2 แหล่งท่องเที่ยวรูปแบบทั่วไป ประกอบด้วยประกอบด้วยเส้นทางที่ให้ความส าคัญกับ
การท่องเที่ยว จ านวน 5 เส้นทาง แสดงดังภาพ 3  
 

เส้นทางท่องเทีย่วเชงิประวตัศาสตร์ เร่ิมจาก ปราสาทเมืองแขก  ปราสาทเมืองเก่า  ปราสาทโนนกู่    

  ศูนย์วัฒนธรรมผ้าไหมปักธงชัย  วัดปอแดง  ปรางค์กู่เกษม  เขื่อนล ามูลบน  ปรางค์ครบุรี 

เส้นทางท่องเทีย่วเชงิพุทธ เร่ิมจาก วัดป่าภูผาสูง  วัดบ้านใหม่สันติ  ปราสาทเมืองแขก  วัดธรรมจักรเสนาราม  

  วัดป่าศรีโพธิ์ญาณ  เขื่อนล าพระเพลิง  วัดครบุรี  เขื่อนล าแชะ 

เส้นทางท่องเที่ยวเชิงเกษตร เร่ิมจาก ศูนย์เศรษฐกิจพอเพียงบ้านใหม่สันติ  วัดธรรมจักรเสนาราม    

  ศูนย์วัฒนธรรมผ้าไหมปักธงชัย  วัดหน้าพระธาตุ  เขื่อนล าพระเพลิง  คลองบัวครบุรี  เขื่อนล าแชะ  

เส้นทางท่องเทีย่วเชงิธรรมชาติ เร่ิมจาก วัดปา่ภูผาสูง  น ้าตกวะภูแก้ว  น ้าตกวังเณร  เขื่อนล าพระเพลิง   

  น ้าตกปักธงชัย  เขื่อนล าแชะ  น ้าตกวังเต่า 
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ภาพ 3 เส้นทางแหล่งท่องเที่ยวรูปแบบทั่วไป 
 

 4. การศึกษาแนวทางการตลาดในการจัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อ าเภอสูงเนิน ปักธงชัย และครบุรี 
จังหวัดนครราชสีมา พบว่า มีจ านวน 15 ปัจจัย ดังต่อไปนี้ 
  4.1 ราคา คือ การจัดท าประกาศราคาที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวให้ชัดเจน เพื่อให้นักท่องเที่ยว
สามารถวางแผนการท่องเที่ยวได้อย่างชัดเจน 
  4.2 ช่องทางการจัดจ าหน่าย คือ จัดหาผู้ผลิตรายการน าเที ่ยว และการค้นหาบริษัทตัวแทน
จ าหน่ายด้านการท่องเที่ยว เพื่อค้นหาช่องทางในการจ าหน่ายการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี  
  4.3 จุดยืนผลิตภัณฑ์ คือ การสร้างต าแหน่งและทิศทางพัฒนาการท่องเที่ยว โดยค านึงถึง
เอกลักษณ์ของการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี 
  4.4 ผลิตภัณฑ์ คือ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ด้านการท่องเที่ยวในพื้นที่ให้มีความโดดเด่นเป็นที่ประจักษ์
ต่อสายตานักท่องเที่ยว เพื่อสร้างแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีให้มีความโดดเด่นอันน าไปสู่การรองรับการท่องเที่ยว  
  4.5 การส่งเสริมการขาย คือ การค้นหาวิธีการการโฆษณา การประชาสัมพันธ์ และการขายตรงไปยัง
กลุ่มนักท่องเที่ยวเพื่อให้นักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี 
  4.6 จิตวิทยา คือ การสร้างพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้ประกอบการธุรกิจ เจ้าหน้าที่ภาครัฐ ประชาชน
ในพื้นที่ และนักท่องเที่ยวในการร่วมกันสร้างคุณภาพและประสิทธิภาพของการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี 
  4.7 พันธมิตรทางธุรกิจ คือ การประสานงานร่วมกันทางธุรกิจท่องเที่ยวในพื้นที่ หรือสถานประกอบการ
นอกแหล่งท่องเที่ยวให้มีความร่วมมือกันเสนอขายสินค้าและบริการการท่องเที่ยวที่ตอบสนองต่อความต้องการ
ของนักท่องเที่ยว เพื่อสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวร่วมกัน 
  4.8 การมีส่วนร่วมทางธุรกิจ คือ การเข้าร่วมในทุกกระบวนการทางการตลาดการท่องเที่ยว ตั้งแต่ระดับ
ต้นน ้า กลางน ้า และปลายน ้า เพื่อสร้างความมีส่วนร่วมระหว่างภาคีที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี 
  4.9 การขายรวม คือ การจัดรวมสินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยวในพื้นทีอ่ย่างที่เหมาะสมเข้าด้วยกัน 
เพื่อตอบสนองต่อความแตกต่างของนักท่องเที่ยว 

 เส้นทางที่ 1 เร่ิมจาก วัดบ้านใหม่สันติ  หุ่นเหล็กโคราช  ปราสาทเมืองแขก  ศูนย์วัฒนธรรมผ้าไหมปักธงชัย  

   วัดครบุรี  เขื่อนล าแชะ 

เส้นทางที่ 2 เร่ิมจาก วัดป่าภูผาสูง  ปราสาทเมืองแขก  น ้าตกวังเณร  ศูนย์วัฒนธรรมผ้าไหมปักธงชัย   

   วัดครบุรี  น ้าตกวังเต่า 

เส้นทางที่ 3 เร่ิมจาก วัดธรรมจักรเสนาราม  ปราสาทเมืองแขก  เขื่อนล าพระเพลิง  น ้าตกปักธงชัย  ถ ้าวัวแดง  

   เขื่อนล ามูลบน  

เส้นทางที่ 4 เร่ิมจาก หุ่นเหล็กโคราช  น ้าตกวังเณร  จิมทอมป์สันฟาร์ม  วัดปอแดง  ปรางค์ครบุรี  เขื่อนล าแชะ 

เส้นทางที่ 5 เร่ิมจาก วัดธรรมจักรเสนาราม  ปราสาทเมืองแขก  วัดหนา้พระธาตุ  จิม ทอมป์สัน ฟาร์ม   

   เขื่อนล าแชะ  น ้าตกวังเต่า 
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  4.10 บุคลากรทางการท่องเที่ยว คือ บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวต้องได้รับการฝึกอบรม 
และมีความสามารถในการให้ข้อมูลจูงใจ ไมตรีจิตรที่ดี ทัศนคติที่ดี สามารถให้ค าแนะน าและแก้ไขปัญหาที่ตอบสนอง
ต่อความต้องการ และสร้างความพึงพอใจให้กับนักท่องเที่ยว  
  4.11 ช่วงเวลา คือ การขยายโอกาสทางการท่องเที่ยวในพื้นที่ โดยเพิ่มกิจกรรมให้มีความหลากหลาย 
และต่อเนื่องตลอดทั้งปี โดยค านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยว  
  4.12 สภาพแวดล้อมทางด้านการท่องเที่ยว คือ การศึกษาถึงสภาพแวดล้อม สถานการณ์ปัจจุบัน 
ลักษณะการอยู่ร่วมกันของคนในพ้ืนท่ี และความมั่นคงปลอดภัยทางด้านการท่องเที่ยว  
  4.13 ความคิดเห็นสาธารณะด้านนักท่องเที่ยว คือ การด าเนินกิจกรรมการตลาดด้านการท่องเที่ยวที่ได้รับ
การยอมรับแนวความคิดเห็นร่วมกันจากสาธารณชนเกี่ยวกับความเหมาะสมและสอดคล้องกับแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที ่ 
  4.14 กระบวนการให้บริการ คือ การสร้างองค์ความรู้ด้านการท่องเที่ยว โดยเน้นกระบวนการให้บริการ
แก่นักท่องเที่ยวท่ีจะเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี  
  4.15 สภาพแวดล้อมด้านผลิตภัณฑ์และสถานประกอบการ คือ การพัฒนาสิ่งแวดล้อมทั้งในส่วน
ของภายในแหล่งท่องเที่ยวและภายนอกแหล่งท่องเที่ยว รวมถึงการตกแต่งสถานประกอบการ เพื่อสร้างแรงผลักดัน
และดึงดูดใจให้กับนักท่องเที่ยวได้เดินทางเข้ามาการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี 
 

อภิปรายผล 
 ทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยวเชิงสถาปัตยกรรมซึ่งก่อสร้างเป็นปราสาทและปรางค์ เชิงนิเวศเกี่ยวกับธรรมชาติ 
เช่น น ้าตก ป่าไม้ อ่างเก็บน ้า เขื่อนกักเก็บน ้า ถ ้า เป็นต้น เชิงพุทธ์เกี่ยวกับวัดและสถานปฏิบัตะรรม และเชิงเกษตร
ด้านวัฒนธรรมอีสาน การจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียง พิพิธภัณฑ์ผ้าไหมดั้งเดิม และฟาร์ม ในพื้นที่อ าเภอ
สูงเนิน ปักธงชัย และครบุรี จังหวัดนครราชสีมา ที่มีศักยภาพของทรัพยากรท่องเที่ยวในพื้นที่สูง นั้น เป็นข้อมูลพื้นฐาน
ทีส่ามารถน าไปใช้ในการเสริมสร้างความรู้เพิ่มเติมส าหรับนักท่องเที่ยวให้เกิดความเข้าใจในการเดินทางไปเยือนวัฒนธรรม
และประวัติศาสตร์ ธรรมชาติที่งดงาม การท ากิจกรรมทางธรรมชาติ การเข้าร่วมกิจกรรมเสริมสร้างความสนุกสนาน 
และเลือกซื้อสินค้า ผลิตภัณฑ์ ของที่ระลึกซึ่งเป็นเอกลักษณ์ส าหรับแหล่งท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวได้มาเยือนได้ 
ซึ่งคล้ายคลึงกับกับงานวิจัยของ Zhou et al. (2023) ที่ระบุว่าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมชาเป็นผลิตภัณฑ์ที่ผสมผสาน
ระหว่างการท่องเที่ยวเชิงเกษตรและการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ซึ่งประสิทธิภาพการท่องเที่ยว ประกอบด้วย คุณภาพ
การบริการ สภาพแวดล้อมของทรัพยากร การขนส่งเพื่อการท่องเที่ยว สิ่งอ านวยความสะดวกสนับสนุนการท่องเที่ยว 
และผลิตภัณฑก์ารท่องเที่ยว มีความแตกตา่งอย่างมีนัยส าคัญระหว่างระดับความส าคัญและประสิทธิภาพของผู้เยี่ยมชม 
ส าหรับงานวิจัยของ Zeng et al. (2021) ได้แสดงผลลัพธ์ให้เห็นว่าปัจจัยสภาพแวดล้อมทางสังคม สภาพแวดล้อม
ทางวัฒนธรรม โครงสร้างพื้นฐาน สามารถส่งผลโดยตรงต่อความตั้งใจของนักท่องเที่ยวที่จะมาเยือนอีกครั้ง ดังนั้น 
นักวางแผนและสถาปนิกของสถานท่ีท่องเที่ยวในชนบทควรปรับปรุงฟังก์ช่ันการพักผ่อนหย่อนใจและการพักผ่อน
ของพื้นที่ท่ีสวยงาม และบูรณาการทรัพยากรการท่องเที่ยวในพื้นที่ของตนเองอย่างเต็มที่ เช่น ป่าไม้ ทะเลาสาบ 
ชายทะเล และวัฒนธรรม เป็นต้น เพื่อเปลี่ยนการเที่ยวชมเป็นการพักผ่อนหย่อนใจ 
 นักท่องเที่ยวมีความต้องการท่องเที่ยวในพื้นที่ด้านสภาพแวดล้อมทางการท่องเที่ยวมีผลต่อการท่องเที่ยว

มากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่านักท่องเที่ยวให้ความสนใจต่อประสบการณ์ที่ดี โดยคาดหวังความรับผิดชอบ
ในการอนุรักษ์สิ่งแวดลอ้มที่ดี สวยงาม และความรู้สึกปลอดภัย เมื่อเข้าไปเยื่อมชมสถานที่ท่องเที่ยว ซึ่งในงานวิจัยของ 
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Tang et al. (2022) ระบุว่า แรงจูงใจในการเรียนรู้และความบันเทิง สภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ สังคม และความพึงพอใจ

ของนักท่องเที่ยวยังมีบทบาทเป็นตัวกลางระหว่างแรงจูงใจในการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวกับภาพภูมิประเทศ

ของจุดหมายปลายทางและแนวโน้มที่จะกลับมาท่องเที่ยว ส าหรับงานวิจัยของ Mai et al. (2019) ระบุว่า การรับรู้
คุณภาพบริการเป็นปัจจัยและมีประสิทธิภาพในการท านายความพึงพอใจของลูกค้าในความตั้งใจที่จะกลับมาใช้บริการ

และเต็มใจท่ีจะแนะน าผู้อื่น  

 การจัดท าเส้นทางการท่องเที่ยวในพื้นที่ 5 เส้นทาง ประกอบด้วย 1) เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ 

2) เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงพุทธ 3) เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงเกษตร 4) เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (ทางธรรมชาติ) 

และ 5) เส้นทางการท่องเที่ยวแบบผสมผสานที่เน้นรูปแบบเฉพาะอย่าง และรูปแบบทั่วไป ดังนั้น การวิจัยและพัฒนา
เส้นทางท่องเที่ยวใหม่ ๆ อย่างต่อเนื่องเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับผู้ให้บริการด้านการท่องเที่ยวเพื่อปรับปรุงประสบการณ์
การท่องเที่ยวและความสามารถในการแข่งขันทางอุตสาหกรรม อย่างไรก็ตาม การวางแผนเส้นทางมีความยุ่งยาก

เนื่องจากการศึกษาภาคสนามใช้เวลานาน กว้างขวาง และมีค่าใช้จ่ายสูง โดยทั่วไปการศึกษาการวางแผนเส้นทาง

ที่มีอยู่ส่วนใหญ่มุ่งเน้นไปท่ีการแนะน าเส้นทางการท่องเที่ยวส าหรับผู้ใช้ตามลักษณะแหล่งท่อเที่ยวหรือลักษณะ
พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว (Zhang et al., 2023) ซึ่งในงานวิจัยของ Vada, Dupre, and Zhang (2023) ได้วิเคราะห์

ให้เห็นถึงค าจ ากัดความบ่งช้ีหลักของการท่องเที่ยวเชิงเส้นทางในมิติพื้นที่ แหล่งท่องเที่ยว และกิจกรรม ในขณะที่
การท่องเที่ยวเชิงเส้นทางมุ่งมั่นความสามารถในการเพิ่มมูลค่าทางมรดกวัฒนธรรมเป็นหลัก ซึ่งมีลักษณะของเส้นทาง

ที่เฉพาะเจาะจงเกี่ยวกับโครงสร้างพื้นฐานและการพัฒนาท่ีแตกต่างกัน  

 การจัดท าแนวทางการตลาดในการจัดการท่องเที่ยวในพื้นที่ 15 แนวทาง ประกอบด้วย 1) การจัดท า
และประกาศราคาที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวให้ชัดเจน 2) การประสานงานและค้นหาช่องทางการจัดจ าหน่าย 

3) การสร้างจุดยืนและทิศทางให้กับผลิตภัณฑ์ 4) การพัฒนาผลิตภัณฑ์ด้านการท่องเที่ยว 5) การค้นหาวิธีการโฆษณา 
ประชาสัมพันธ์ และการขายตรง 6) การสร้างพฤติกรรมการเรียนรู้รวมกัน 7) การประสานงานทางธุรกิจร่วมกัน 

8) การสร้างความมีส่วนร่วมระหว่างภาคีการท่องเที่ยว 9) การจัดรวมสินค้าและบริการการท่องเที่ยว 10) การพัฒนา

บุคลากรการท่องเที่ยว 11) การเพิ่มกิจกรรมเพื่อขยายโอกาสการท่องเที่ยว 12) การศึกษาสภาพแวดล้อมการท่องเที่ยว 
13) การยอมรับความคิดเห็นจากสาธารณชน 14) กระบวนการสร้างองค์ความรู้การท่องเที่ยว และ 15) การพัฒนา

สิ่งแวดล้อมภายในและภายนอกแหล่งท่องเที่ยว อย่างไรก็ตาม Zeng et al. (2021) ได้เสนอว่าจุดหมายปลายทาง
ด้านการท่องเที่ยวระดับโลก ควรคาดหวังให้มีหลายฝ่ายมีส่วนร่วมในการสร้างระบบนิเวศ คุณภาพ และสภาพแวดล้อม

ที่ยั่งยืน เช่น รัฐบาลระดับบน นักลงทุนภายนอก พนักงานบริการแรงงานข้ามชาติ และนักออกแบบภูมิศ าสตร์ 
เช่นเดียวกับการใหบ้ริการเส้นทางจราจร สิ่งอ านวยความสะดวกด้านการดูแลสุขภาพที่มีคุณภาพสูง และสภาพแวดล้อม

ทางนิเวศวิทยา เป็นต้น นอกจากนี้ ในงานวิจัยของ Mai et al. (2019) ได้กล่าวถึงหัวใจส าคัญของความภักดีของนักท่องเที่ยว

มาจากสิ่งที่พวกเขาเห็นรู้สึกมากกว่าสิ่งที่พวกเขาบอกเล่าผ่านโฆษณาและสื่อสังคมออนไลน์ ดังนั้น การพัฒนาการท่องเที่ยว

จ าเป็นต้องเน้นหลักการของการเคารพและปกป้องธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม ค่านิยมดั้งเดิม และเอกลักษณ์
ของชาติ เพื่อการพัมนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 
 1. ผลที่ได้จากการศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวในพื้นที่ ท าให้ได้ข้อมูลพื้นฐานที่ส าคัญทีน่ าไปสู่กระบวนการ
พัฒนาการท่องเที่ยวในพื้นที่ระดับอ าเภอ โดยเฉพาะประเด็นการสร้างจุดเด่นด้านศักยภาพของทรัพยากรท่องเที่ยว
ที่มีศักยภาพสูงท่ีสุด และการพัฒนาจุดด้อยในด้านความปลอดภัยของทรัพยากรท่องเที่ยวท่ีมีศักยภาพต ่าที่สุด 
 2. ผลที่ได้จากการศึกษาความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวในพื้นที่ ท าให้ได้ข้อมูลพื้นฐาน
ที่ส าคัญที่น าไปสู่กระบวนการพัฒนาการท่องเที่ยวในพื้นที่ระดับอ าเภอ โดยเฉพาะประเด็นด้านสภาพแวดล้อม
ทางด้านการท่องเที่ยวท่ีนักท่องเที่ยวมีความต้องการมากท่ีสุด  
 3. ผลที่ได้จากการจัดท าเส้นทางการในพ้ืนท่ี ท าให้ได้เส้นทางการท่องเที่ยวในพื้นที่ที่หลากหลาย เช่น 
การท่องเที่ยวเชิงพุทธ การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ การท่องเที่ยวเชิงเกษตร การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์  
และการท่องเที่ยวแบบผสมผสาน ซึ่งสามารถน าไปใช้เป็นคู่มือในการจัดท าเส้นทาง เพื่อตอบสนองความต้องการ
ของนักท่องเที่ยวได้หลากหลายกลุ่ม 
 4. ผลที่ได้จากแนวทางการตลาดในการจัดการการท่องเที่ยวในพื้นที่ ท าให้ทราบแนวทางการตลาด
ในการจัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี ซึ่งหากภาคีในพ้ืนท่ีมีการส่งเสริม สนับสนุน และติดตามอย่างต่อเนื่อง โอกาส
ที่จะท าให้การท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีประสบความส าเร็จก็มีความเป็นไปได้อย่างมาก 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรให้ความส าคัญกับแหล่งท่องเที่ยวที่ยังไม่ได้เปิดให้บริการภายในพื้นที่ โดยท าการศึกษาศักยภาพ
ด้านการท่องเที่ยวของทรัพยากรท่องเที่ยวในแต่ละภูมิภาคของประเทศไทย  
 2. การวิจัยครั้งนี้ ท าการศึกษาในประเด็นศักยภาพและความต้องการการท่องเที่ยวในพื้นที่ 3 อ าเภอ 
ของจังหวัดนครราชสีมา ดังนั้น ควรท าการศึกษาในประเด็นที่เกี่ยวกับการรับรู้ ทัศนคติ และความคาดหวังของนักท่องเที่ยว
ที่มีต่อการท่องเที่ยวในแต่ละพื้นท่ีของประเทศไทย เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่สามารถน าไปพัฒนาการบริหารจัดการ
การท่องเที่ยวให้เหมาะสมในแต่ละบริบทของพื้นที่  
 3. การวิจัยครั้งนี้ เป็นการจัดท าเส้นทางการท่องเที่ยวในรูปแบบของการเดินทางด้วยรถยนต์เท่านั้น ดังนั้น 
ควรท าการศึกษาเพื่อค้นหาการเดินทางท่องเที่ยวในรูปแบบอื่น ๆ เช่น การเดินทางท่องเที่ยวด้วยการใช้รถจักรยาน 
หรือการเดินทางท่องเที่ยวทางน ้า เป็นต้น 
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