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การปฏิบัติกิจกรรม 5ส และการเสริมสร้างความปลอดภัยในการท�ำงานของพนักงาน 

บริษัท คอมพาร์ท พรีซิชั่น (ประเทศไทย) จ�ำกัด

IMPLEMENTATION OF 5S ACTIVITY AND SAFETY PROMOTION AT WORK OF 

EMPLOYEES AT COMPART PRECISION (THAILAND) COMPANY LIMITED

เพ็ญจันทร์ บัวซาว 

PENJUN BUACHAW

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา

บทคัดย่อ
	 การศึกษาครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ปัจจัยส่วนบุคคล 2) ระดับการปฏิบัติกิจกรรม 5ส 3) ระดับการเสริมสร้าง 

ความปลอดภัยในการท�ำงาน 4) เปรียบเทียบระดับการปฏิบัติกิจกรรม 5ส ตามปัจจัยส่วนบุคคล และ 5) เปรียบเทียบระดับการ 

เสริมสร้างความปลอดภัยในการท�ำงานตามปัจจัยส่วนบุคคล ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ บริษัท คอมพาร์ท พรีซิชั่น  

(ประเทศไทย) จ�ำกัด กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 323 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าร้อยละ  

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานด้วยการหาค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนด้านเดียว และทดสอบการ 

เปรียบเทียบรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ ผลการวิจัยพบว่า พนักงานส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหว่าง 27-33 ปี สถานภาพโสด  

ระดับการศึกษามัธยมศึกษา ตอนปลาย/อนุปริญญา อายุการท�ำงาน 1-4 ปี และสังกัดแผนกผลิต มีระดับการปฏิบัติกิจกรรม 5ส  

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีระดับการเสริมสร้างความปลอดภัยโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ผลการเปรียบเทียบระดับการปฏิบัต ิ

กิจกรรม 5ส พบว่า พนักงานท่ีมีเพศต่างกันมีระดับการปฏิบัติกิจกรรม 5ส ไม่แตกต่างกัน ส่วนพนักงานที่มีอายุ สถานภาพ 

การสมรส ระดับการศึกษา อายุการท�ำงาน และสังกัดแผนกต่างกัน มีระดับการปฏิบัติกิจกรรม 5ส แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�ำคัญ 

ทางสถิติท่ี .05 และผลการเปรียบเทียบระดับการเสริมสร้างความปลอดภัยพบว่า พนักงานท่ีมีเพศและอายุการท�ำงานต่างกัน มีระดับ 

การปฏิบัติกิจกรรม 5ส ไม่แตกต่างกัน ส่วนพนักงานที่มีอายุ สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษา และสังกัดแผนกต่างกัน มีระดับ 

การเสริมสร้างความปลอดภัยแตกต่างกัน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ .05 

ค�ำส�ำคัญ : การปฏิบัติ 1, กิจกรรม 5ส 2, ความปลอดภัย 3

ABSTRACT
	 This research aims to study : 1) personal factors; 2) Level of 5s activity performance; 3) level of  

work safety promotion; 4) comparison on 5s activity performance levels according to personal factors; and  

5) comparison on work safety promotion according to personal factors. Populations used in this research  

were Compart Precision (Thailand) Company Limited consisted of 323 samples. Tool used in this research was 

questionnaire. Statistics used in this research were percentage, mean and standard deviation. Hypothesis testing  

was tested by finding one way ANOVA and Post Hoc by using Scheffe’e method. The results showed that most 

employees were female with the age between 27-33 years, single, and graduation in high school/diploma.  

Their service years ranged from 1-4 years in the Production Department. Their total 5s activity performance level 

was moderate and their work safety promotion was also moderate. The results of comparison on 5s activity  
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performance level showed that employees with different gender had no difference on 5s activity performance  

level while employees with different age, marriage status, educational level, and departments had different 5s  

activity performance level with statistical significance at .05. The results of comparison on work safety promotion  

level showed that employees with different age and gender had no difference on 5s activity performance level  

while employees with different age, marriage status, educational level, and department had different work safety  

promotion level with statistical significance at .05

Keyword : Implementation 1, 5S Activity 2, Safety 3

บทน�ำ
	 สภาพเศรษฐกิจและสังคมปัจจุบันท�ำให้พนักงานต้อง 

ท�ำงานในสภาพของการแข่งขันเร่งรีบ ท�ำงานแข่งกับเวลา ไม่ว่า 

จะเป็นงานอาชพีด้านใดกต็าม พนกังานต้องพยายามปรบัตวัให้ทนั 

กับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนอย่างรวดเร็วในด้านเทคโนโลย ี

ใหม่ๆ เจ้าของกิจการมุ่งแต่ผลผลิตจนกระทั่งขาดความสนใจใน

เรื่องความปลอดภัยซึ่งเป็นสาเหตุที่ท�ำให้เกิดอันตรายจากการ

ประสบอุบัติเหตุของคนงาน นอกจากน้ันการประสบอุบัติเหตุ 

ของผู้ปฏิบัติงานยังก่อให้เกิดผลกระทบกับสถานประกอบการ 

เน่ืองจากคนท่ีประสบอุบัติเหตุไม่สามารถมาท�ำงานได้ ขาดคน 

ท�ำงาน ท�ำให้ต้นทุนการผลิตสูงขึ้น และ ท�ำให้คนงานเสียขวัญ 

และก�ำลังใจในการท�ำงาน (กิตติ ปทุมแก้ว, 2536) 

	 จากข ้อมูลเกี่ยวกับการเกิดอุบัติ เหตุของพนักงาน 

บริษัท คอมพาร์ท พรีซิช่ัน (ประเทศไทย) จ�ำกัด ตั้งแต่ปี 2547  

ถึงปี 2556 ท�ำให้ทราบว่าการเกิดอุบัติเหตุยังมีอยู่ และมีแน้วโน้ม 

ว่าอาจเกิดขึ้นได้อีก

ภาพที่ 1   สถิติการเกิดอุบัติเหตุ ระหว่างปี 2547 - 2556

ที่มา  :  ข้อมูลจากแผนกบุคคลของบริษัท คอมพาร์ท พรีซิช่ัน (ประเทศไทย) จ�ำกัด

	 จากกราฟจะเห็นว่า อุบัติเหตุอยู่ในระดับสูง เช่น ในป ี 

2550 อุบัติเหตุเกิดข้ึนจ�ำนวน 14 ครั้ง ในปี 2551 อุบัติเหตุ 

เกิดขึ้นจ�ำนวน 12 ครั้ง และในปี 2549 อุบัติเหตุเกิดขึ้นจ�ำนวน 

11 ครั้ง โดยอุบัติเหตุท่ีเกิดขึ้นน้ันส่งผลต่อคุณภาพชีวิตและ 

สภาพแวดล้อมในการท�ำงานที่ไม่ปลอดภัยต่อผู้ปฏิบัติงาน เราคง 

ปฏิเสธไม่ได้ว่าหน่ึงในหน้าที่ส�ำคัญของ “ผู้จัดการบริษัท” และ 

“หวัหน้างาน” กค็อื การสร้างเสริมความปลอดภยัและการป้องกนั 

การเกิดอุบัติเหตุในที่ท�ำงาน การที่จะท�ำให้เกิดความปลอดภัย 

ในการท�ำงานอย่างได้ผลน้ัน เราจะต้องเร่ิมจากความเชื่อมั่นใน 

“คุณค่าของคน” ก่อน ซ่ึงก็คือ การมองเห็นความส�ำคัญของ 
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เรียบร้อยใน ที่ท�ำงานก่อให้เกิดสภาพการท�ำงานที่ด ี

	 ด้วยเหตทุีก่ล่าวมานี ้ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจทีจ่ะท�ำการวจัิย 

เรื่อง การปฏิบัติกิจกรรม 5ส และการเสริมสร้างความปลอดภัยใน 

การท�ำงานของพนกังาน บรษิทั คอมพาร์ท พรซีชิัน่ (ประเทศไทย)  

จ�ำกัด เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการจัดระบบการปฏิบัติงานให้มี 

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เป็นแนวทางบริหารจัดการ การวางแผน

พฒันาความปลอดภยัในการท�ำงานของพนกังาน บริษทั คอมพาร์ท 

พรีซิช่ัน (ประเทศไทย) จ�ำกัด 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
	 1.	 เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงาน บริษัท  

คอมพาร์ท พรีซิช่ัน (ประเทศไทย) จ�ำกัด 

	 2.	 เพ่ือศึกษาระดบัการปฏิบตักิจิกรรม 5ส ของพนกังาน 

บริษัท คอมพาร์ท พรีซิช่ัน (ประเทศไทย) จ�ำกัด 

	 3.	 เพื่อศึกษาระดับการเสริมสร้างความปลอดภัยในการ 

ท�ำงานของพนักงาน บริษัท คอมพาร์ท พรีซิช่ัน (ประเทศไทย) 

จ�ำกัด 

	 4.	 เพ่ือเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติกิจกรรม 5ส ของ 

พนักงาน บริษัท คอมพาร์ท พรีซิชั่น (ประเทศไทย) จ�ำกัด  

ตามปัจจัยส่วนบุคคล 

	 5.	 เพื่อเปรียบเทียบระดับการเสริมสร้างความปลอดภัย 

ในการท�ำงานของพนกังาน บรษิทั คอมพาร์ท พรซีชิัน่ (ประเทศไทย)  

จ�ำกัดตามปัจจัยส่วนบุคคล 

ประโยชน์ของการวิจัย 
	 1.	 เป็นแนวทางในการจัดระบบการปฏิบัติงานของ 

พนักงาน บริษัท คอมพาร์ท พรีซิช่ัน (ประเทศไทย) จ�ำกัด ให้มี 

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

	 2.	 สามารถน�ำมาพัฒนาและเสริมสร้างความปลอดภัย 

ให้เกิดประสทิธภิาพ ประสทิธิผลมากยิง่ขึน้ ในการป้องกนัอุบตัเิหตุ

ให้สอดคล้องกับความต้องการของพนักงาน บริษัท คอมพาร์ท  

พรีซิช่ัน (ประเทศไทย) จ�ำกัด 

	 3.	 เป็นแนวทางในการบรหิารจดัการ การวางแผนพฒันา 

ความปลอดภัยในการท�ำงานของพนักงานบริษัท คอมพาร์ท  

พรีซิช่ัน (ประเทศไทย) จ�ำกัด ต่อไป 

วิธีด�ำเนินการวิจัย 
	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี ได้แก่ บริษัท คอมพาร์ท 

พรีซิชั่น (ประเทศไทย) จ�ำกัด จ�ำนวน 1,656 คน (ข้อมูลจาก 

แผนกบุคคล, ธันวาคม 2556) 

	 กลุ ่มตัวอย ่าง ได ้แก ่  พนักงานบริษัท คอมพาร ์ท  

เพื่อนร่วมงานของลูกน้องของทุกคนว่าเป็นสิ่งท่ีมีค ่าสูงยิ่ง  

จากนั้นจึงสร้าง “จิตส�ำนึกแห่งความปลอดภัย” ให้เกิดขึ้น 

อย่างทั่วถึงในจิตใจของทุกคนอย่างครอบคลุม ทั้งบริษัท 

	 ประเทศญี่ปุ่นมีแนวคิดในการให้พนักงานขององค์การม ี

ส่วนร่วมในการบริหารงาน โดยใช้ 5ส เป็นกิจกรรมการปรับปรุง 

การท�ำงานด้วยการด�ำเนินการตามหลักการ “สะสาง สะดวก 

สะอาด สุขลักษณะ และสร้างนิสัย” ในหน่วยงาน ญี่ปุ่นได้น�ำ 

ส แต่ละตัวไปใช้และพัฒนาอย่างจริงจังโดยจัดท�ำให้เป็นระบบ 

ได้แก่ การก�ำหนดขั้นตอนในการด�ำเนินกิจกรรม การติดตาม 

ผลงานเป็นระยะๆ อีกท้ังยังมีวิธีการควบคุมกิจกรรมให้เกิด

ความยั่งยืน การด�ำเนินการจึงได้รับความนิยมและเผยแพร่ไป 

ทั่วประเทศญี่ปุ่น ดังนั้น 5ส จึงเป็นปัจจัยพื้นฐาน ในการบริหาร 

งานอย่างมีประสิทธิภาพ และนับเป็นเครื่องมือตัวแรกที่ถูกน�ำ 

มาใช้ก่อนที่จะใช้เครื่องมือระดับสูงขึ้นไป เช่น TPM TQM และ  

ISO เป็นต้น โดยก�ำหนดให้ ส1, ส2, ส3 เป็นการจัดการในเรื่อง 

ของวัสดุสิ่งของ เครื่องใช้และสถานท่ี ส่วน ส4, ส5 เป็นการ 

จัดการเรื่องคน/บุคลากร โดยมีเป้าหมายให้สถานที่ท�ำงานสะอาด  

เป็นระเบียบเรียบร้อย ลดความสูญเปล่าในการท�ำงาน คุณภาพ 

งานดี เป็นที่ประทับใจของคนทั่วไป 5ส  มีคุณค่าในการพัฒนาคน 

ให้ปฏิบัติกิจกรรมจนเกิดเป็นนิสัยที่ดี มีวินัย อันเป็นรากฐานของ 

ระบบคุณภาพ รวมถึงในเรื่องของสิ่งแวดล้อมในการท�ำงานดีขึ้น  

เป็นการเพิ่มขวัญก�ำลังใจ ลดอุบัติเหตุในการท�ำงาน ลดความ 

สิ้นเปลืองในการจัดซ้ือวัสดุเกินความจ�ำเป็น ลดการสูญหายของ 

วัสดุ เครื่องมือและอุปกรณ์ต่างๆ (ชูชาติ วิรเศรณี, 2542) 

	 บริษัท คอมพาร์ท พรีซิชั่น (ประเทศไทย) จ�ำกัด บริษัท 

ท�ำการผลิตช้ินส่วนประกอบตัวยึดหัวอ่านในฮาร์ดดิสก์ ซ่ึงใช้เป็น 

อุปกรณ์หน่วยความจ�ำในคอมพิวเตอร์ โดยมีการผลิตช้ินส่วน

ประกอบตัวยึดหัวอ่านในฮาร์ดดิสก์ 5,280,000 ช้ิน/ปี (ข้อมูล

จากแผนกวางแผนการผลิต, 31 ธันวาคม 2556)  ในกระบวนการ 

ผลิตชิ้นส่วนประกอบตัวยึดหัวอ่านในฮาร์ดดิสก์ บริษัทได้น�ำเอา 

เทคโนโลยี เครื่องจักรกล เครื่องมือและอุปกรณ์ ยานพาหนะน�ำ

มาใช้ในการผลิตและการซ่อมบ�ำรุงเครื่องจักร จากการผลิตที่มาก  

บางครั้งพนักงานเกิดความเหน่ือยล้า อาจท�ำให ้พนักงาน 

ไม่ตระหนักถึงความปลอดภัย ประกอบกับความไม่ปลอดภัยของ 

เคร่ืองจักรจึงเป็นสาเหตุหน่ึงที่อาจท�ำให้พนักงานเกิดอุบัติเหต ุ

บริษัทจึงได้น�ำแนวคิดกิจกรรม 5ส เป็นปัจจัยพื้นฐานการบริหาร

คุณภาพที่จะช่วยสร้างสภาพแวดล้อมท่ีดีในท่ีท�ำงานให้เกิด

บรรยากาศที่น่าท�ำงาน เกิดความสะอาดเรียบร้อยในส�ำนักงาน  

ถูกสุขลักษณะ ท�ำให้พนักงานหรือเจ้าหน้าท่ีสามารถใช้ศักยภาพ

ของตนเองได้อย่างเต็มความสามารถ กิจกรรม 5ส เป็นอีก 

วิธีหนึ่งที่จะสร้างสภาพแวดล้อมการท�ำงานให้มีความปลอดภัย 
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พรีซิชั่น (ประเทศไทย) จ�ำกัด จ�ำนวน 323 คน ซึ่งใช้การค�ำนวณหา 

ขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีของทาโร ยามาเน่ (1967)

	 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งน้ี ผู ้วิจัยด�ำเนิน 

ตามขั้นตอน ดังนี้ 

	 1.	 ขอหนังสือเสนอแนะน�ำตัวจากบัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ ์ 

เพื่อขออนุญาตแจกแบบสอบถามและเก็บข้อมูล 

	 2.	 น�ำแบบสอบถามไปถามพนักงานบริษัท คอมพาร์ท  

พรีซิชั่น (ประเทศไทย) จ�ำกัด 

	 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ แบบสอบถาม  

ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ประกอบด้วย 

	 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ  

อายุ สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษา อายุการท�ำงาน และ

สังกัดแผนก 

	 ส่วนที่ 2 แบบสอบถามระดับการปฏิบัติกิจกรรม 5ส  

ทั้ง 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านสะสาง 2) ด้านสะดวก  

3) ด้านสะอาด  4) ด้านสุขลักษณะ และ  5) ด้านสร้างนิสัย 

	 ส่วนที่ 3 แบบสอบถามระดับการเสริมสร้างความ 

ปลอดภัยในการท�ำงาน ทั้ง 3 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านวิศวกรรม 

2) ด้านการศึกษา และ 3) ด้านการออกกฎบังคับ 

	 ส่วนที่ 4  แบบสอบถามข้อเสนอแนะ 

	 สถิติที่ ใช ้ ในการวิ จัย ได ้แก ่  ค ่าร ้อยละ ค ่าเฉลี่ย  

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานด้วยการหาค่าท ี 

การวิเคราะห์ความแปรปรวนด้านเดียว และทดสอบการ 

เปรียบเทียบรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ 

	 การวิ เคราะห์ข ้อมูล น�ำแบบสอบถามท่ีได ้รับจาก 

กลุ ่มตัวอย่างมาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิต ิ

ตามขั้นตอน ดังนี้ 

	 1.	 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบับ 

ที่ได้รับคืนมา และใส่หมายเลขของแบบสอบถาม 

	 2.	 จดัท�ำรหสัข้อมลูของตวัแปรในแบบสอบถามแต่ละข้อ 

	 3.	 กรอกข้อมลูตามรหสัลงในโปรแกรมส�ำเรจ็รปูทางสถติ ิ

	 4.	 ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล และแก้ไขข้อ 

ผิดพลาดที่เกิดจากข้อมูล 

	 5.	 การวิเคราะห์ผู ้ท�ำวิจัยท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย 

โปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิติ 

ผลการวิจัย 
	 1.	 ผลการวิจัยท่ีได้จากกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 323 คน  

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ�ำนวน 200 คน คิดเป็นร้อยละ 61.90  

มีอายุระหว่าง 27 - 33 ปี จ�ำนวน 143 คน คิดเป็นร้อยละ 

44.30 มีสถานภาพโสด จ�ำนวน 186 คน คิดเป็นร้อยละ 57.60  

มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย/อนุปริญญา จ�ำนวน  

215 คน คิดเป็นร้อยละ66.60 มีอายุการท�ำงาน 1-4 ปี จ�ำนวน  

162 คน คิดเป็นร้อยละ 50.20 และมีสังกัดแผนกผลิต จ�ำนวน  

253 คน คิดเป็นร้อยละ78.30 ตามล�ำดับ 

	 2.	 การปฏิบัติกิจกรรม 5ส ของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า 

พนักงานบริษัท คอมพาร์ท พรีซิชั่น (ประเทศไทย) จ�ำกัด  

มีระดับการปฏิบัติกิจกรรม 5ส ด้านสะสาง ด้านสะอาด และ 

ด้านสุขลักษณะ อยู่ในระดับปานกลาง ด้านสะดวก และด้านสร้าง 

นิสัย อยู่ในระดับมาก และโดยรวมมีระดับการการปฏิบัติกิจกรรม 

5ส อยู่ในระดับปานกลาง 

	 3.	 การเสริมสร้างความปลอดภัยของกลุ่มตัวอย่างพบว่า 

พนักงานบริษัท คอมพาร์ท พรีซิช่ัน (ประเทศไทย) จ�ำกัด มีระดับ 

การเสริมสร้างความปลอดภัย ด้านวิศวกรรม ด้านการศึกษา และ 

ด้านการออกกฎบงัคับ อยูใ่นระดบั ปานกลาง และโดยรวมมรีะดบั

การเสริมสร้างความปลอดภัยอยู่ในระดับปานกลาง 

	 4.	 ผลการเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติกิจกรรม 5ส 

ของพนักงาน บริษัท คอมพาร์ท พรีซิช่ัน (ประเทศไทย) จ�ำกัด 

จ�ำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า พนักงานที่มีเพศต่างกัน  

มีระดับการปฏิบัติกิจกรรม 5ส ไม่แตกต่างกัน ส่วนพนักงาน  

ที่มีอายุ  สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษา อายุการ

ท�ำงาน และสังกัดแผนกต่างกัน มีระดับการปฏิบัติกิจกรรม 5ส  

แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ .05 

	 5.	 ผลการเปรียบเทียบระดับการเสริมสร ้างความ 

ปลอดภัยของพนักงาน บริษัท คอมพาร์ท พรีซิช่ัน (ประเทศไทย)  

จ�ำกัด จ�ำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลพบว่า พนักงานที่มีเพศ  

และอายุการท�ำงานต่างกัน มีระดับการปฏิบัติกิจกรรม 5ส  

ไม่แตกต่างกัน ส่วนพนักงานที่มีอายุ สถานภาพการสมรส  

ระดับการศึกษา และสังกัดแผนกต่างกัน มีระดับการเสริมสร้าง 

ความปลอดภัยแตกต่างกัน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ .05 

อภิปรายผล 
	 1.	 จากผลการวิจัย พบว่า พนักงานบริษัท คอมพาร์

ท พรีซิช่ัน (ประเทศไทย) จ�ำกัด มีระดับการปฏิบัติกิจกรรม 5ส  

ด้านสะสาง ด้านสะอาด และด้านสุขลักษณะ อยู ่ในระดับ  

ปานกลาง ด้านสะดวก และด้านสร้างนิสัย อยู่ในระดับมาก สรุป 

ได้ดังน้ี 

	 	 1.1	 ด้านสะสาง พนักงานมีการปฏิบัติกิจกรรม 5ส  

ด้านสะสาง โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ซ่ึงอาจเป็นเพราะ 

พนักงานมีการแยกประเภทอุปกรณ์การใช้งานยังไม่ถูกต้อง  

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของรัตน์ ใบกระเบา (2552) ได้ศึกษา 
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เรื่อง ป ัจจัยที่มีผลต ่อความส�ำเร็จในการท�ำกิจกรรม 5ส  

ของพนักงาน บริษัท นิคอน (ประเทศไทย) จ�ำกัด ผลการศึกษา  

พบว่า พนักงานมีความคิดเห็นต่อความส�ำเร็จในการท�ำกิจกรรม 

5ส โดยภาพรวมเห็นด้วย อยู่ในระดับปานกลาง 

	 	 1.2	 ด้านสะดวก พนักงานมีการปฏิบัติกิจกรรม  

5ส ด้านสะดวกโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซ่ึงอาจเป็นเพราะ 

พนักงานได้จัดเก็บวัสดุ อุปกรณ์อยู่ในมุมท่ีเหมาะสม สะดวก

แก่การค้นหา และใช้งานได้ง่าย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  

พงษ์ศักด์ิ กลิ่นสายหยุด (2554) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาทัศนคติ

เกี่ยวกับความปลอดภัยในการท�ำงานด้วยกิจกรรม 5ส ของ 

พนักงาน บริษัท วังน้อย เบเวอเรซ จ�ำกัด ผลการศึกษา พบว่า 

พนักงานมีทัศนคติ เ ก่ียวกับความปลอดภัยในการท�ำงาน 

ด้วยกิจกรรม 5ส โดยภาพรวมเห็นด้วย อยู่ในระดับมาก 

	 	 1.3	 ด้านสะอาด พนักงานมีการปฏิบัติกิจกรรม 5ส 

ด้านสะดวกโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งอาจเป็นเพราะ 

บริษัทยังไม่มีนโยบายชัดเจนด้านความสะอาด   ซ่ึงสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ รัตน์ ใบกระเบา (2552) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มี 

ผลต่อความส�ำเร็จในการท�ำกิจกรรม 5ส ของพนักงาน บริษัท  

นิคอน (ประเทศไทย) จ�ำกัด ผลการศึกษา พบว่า พนักงานมี 

ความคิดเห็นต่อความส�ำเร็จในการท�ำกิจกรรม 5ส โดยภาพรวม 

เห็นด้วย อยู่ในระดับปานกลาง 

	 	 1.4	 ด้านสุขลักษณะ พนักงานมีการปฏิบัติกิจกรรม 

5ส ด้านสุขลักษณะ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางซึ่งอาจ 

เป็นเพราะบริษัทมีสภาพแวดล้อม บรรยากาศ มลภาวะที่ไม่ดี  

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของรัตน์ ใบกระเบา (2552) ได้ศึกษา 

เรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อความส�ำเร็จในการท�ำกิจกรรม 5ส ของ 

พนักงานบริษัท นิคอน (ประเทศไทย) จ�ำกัด ผลการศึกษา พบว่า  

พนักงานมีความคิดเห็นต่อความส�ำเร็จในการท�ำกิจกรรม 5ส  

โดยภาพรวมเห็นด้วย อยู่ในระดับปานกลาง 

	 	 1.5	 ด้านสร้างนิสัย พนักงานมีการปฏิบัติกิจกรรม  

5ส ด้านสะดวกโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซ่ึงอาจเป็นเพราะ 

พนักงานมีส่วนร่วม ท่ีท�ำให้บริษัท มีคุณภาพและมาตรฐานด ี 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพงษ์ศักดิ์ กลิ่นสายหยุด (2554) ได้ 

ศกึษาเร่ือง การศกึษาทัศนคตเิกีย่วกบัความปลอดภยัในการท�ำงาน 

ด้วยกิจกรรม 5ส ของพนักงาน บริษัท วังน้อยเบเวอเรซ จ�ำกัด  

ผลการศึกษา พบว่า พนักงานมีทัศนคติเก่ียวกับความปลอดภัยใน 

การท�ำงานด้วยกจิกรรม 5ส โดยภาพรวมเหน็ด้วย อยูใ่นระดบัมาก 

	 2.	 จากผลการวิจัย พบว่า พนักงานบริษัท คอมพาร์ท  

พรีซิชั่น (ประเทศไทย) จ�ำกัด มีระดับการเสริมสร้างความปลอดภัย  

ด้านวิศวกรรม ด้านการศึกษา และด้านการออกกฎบังคับ อยู่ใน

ระดับปานกลาง สรุปได้ดังนี ้

	 	 2.1	 ด้านวิศวกรรม พนักงานมีการเสริมสร้างความ

ปลอดภัย ด้านวิศวกรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  

ซึ่งอาจเป็นเพราะบริษัทมีการป้องกันเสียงที่รบกวนการปฏิบัติ

งานของพนักงานไม่ดี ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ จารุพงษ์  

สุผลากร (2550) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจัยแวดล้อมในการท�ำงานท่ีมี 

ผลต่อความส�ำคัญทางด้านความปลอดภัย โดยใช้กลุ่มตวัอย่างจาก 

คนงานของบริษัทผู ้รับเหมาช่วงจากบริษัท ไทย โคโนอิเกะ  

คอร์เปอร์เรชั่น จ�ำกัด จ�ำนวน 192 คน พบว่า ความคิดเห็น 

ต่อความส�ำคัญทางด้านความปลอดภัยของพนักงานโดยรวม 

มีความคิดเห็น อยู่ในระดับปานกลาง 

	 	 2.2	 ด้านการศึกษา พนักงานมีการเสริมสร้างความ 

ปลอดภัย ด้านการศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  

ซึ่งอาจเป็นเพราะบริษัทมีการให้ความรู้ในการท�ำงานของพนักงาน 

น้อยเกินไป ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของงานวิจัยของระวิวรรณ 

พัฒนกุล (2551) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจัยที่มีความ สัมพันธ์กับ 

พฤติกรรมการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัยของคนงานในห้องเย็น 

คลังเก็บสินค้าเขตภาคกลาง พบว่า พฤติกรรมการปฏิบัติงาน 

อย่างปลอดภัยของคนงานในห้องเย็นคลังเก็บสินค้า อยู่ในระดับ 

ปานกลาง 

	 	 2.3	 ด้านการออกกฎบงัคับ พนกังานมกีารเสรมิสร้าง 

ความปลอดภัย ด้านการออกกฎบังคับโดยภาพรวมอยู่ในระดับ 

ปานกลาง ซึง่อาจเป็นเพราะบรษิทัไม่เข้มงวดกบัการออกกฎบงัคบั 

มากนัก ท�ำให้พนักงานไม่ปฏิบัติตาม ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย 

ของงานวิจัยของระวิวรรณ พัฒนกุล (2551) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัย 

ที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัยของ 

คนงานในห้องเย็นคลังเก็บสินค้าเขตภาคกลาง พบว่า พฤติกรรม 

การปฏบัิตงิานอย่างปลอดภยัของคนงานในห้องเยน็คลงัเก็บสนิค้า 

อยู่ในระดับปานกลาง 

	 3.	 การเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติกิจกรรม 5ส ของ

พนักงาน บริษัท คอมพาร์ท พรีซิช่ัน (ประเทศไทย) จ�ำกัด จ�ำแนก

ตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า พนักงานที่มีเพศต่างกัน มีระดับ

การปฏิบัติกิจกรรม 5ส ด้านสะสาง ด้านสะดวก   ด้านสะอาด  

ด้านสุขลักษณะ และด้านสร้างนิสัยไม่แตกต่างกัน จึงไม่เป็นไป

ตามสมมติฐานที่ก�ำหนดไว้ ส่วนพนักงานที่มีอายุ สถานภาพการ

สมรส ระดับการศึกษา อายุการท�ำงาน และสังกัดแผนกต่างกัน  

มีระดับการปฏิบัติกิจกรรม 5ส ด ้านสะสาง ด ้านสะดวก  

ด้านสะอาด ด้านสุขลักษณะ และด้านสร้างนิสัยแตกต่างกันอย่าง 

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ .05 จึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีก�ำหนดไว้  

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุรภา เปี่ยมปรีดา (2544) ได้ศึกษา 

เรื่อง ความคิดเห็นของพนักงานทหารไทยต่อกิจกรรม 5ส ผลการ

ศึกษาพบว่า ตัวแปรด้าน อายุและต�ำแหน่งงาน ของพนักงาน 
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จะมีผลต่อความคิดเห็นของพนักงานทหารไทยต่อกิจกรรม 5 

แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ .05 

	 4.	 การเปรียบเทียบระดับการเสริมสร้างความปลอดภัย  

ของพนักงาน บริษัทคอมพาร์ท พรีซิช่ัน (ประเทศไทย) จ�ำกัด

จ�ำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า พนักงานท่ีมีเพศ และอายุ 

การท�ำงานต่างกัน มีระดับการเสริมสร ้างความปลอดภัย  

ด้านวิศวกรรม ด้านการศึกษา และด้านการออกกฎบังคับ 

ไม่แตกต่างกนั จงึไม่เป็นไปตามสมมตฐิานทีก่�ำหนดไว้ ส่วนพนกังาน 

ที่มีอายุ สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษา และสังกัดแผนก 

ต่างกันมีระดับการเสริมสร้างความปลอดภัยด้านวิศวกรรม  

ด้านการศึกษา และด้านการออกกฎบังคับแตกต่างกัน อย่างมี 

นัยส�ำคัญทางสถิติท่ี .05 จึงเป็นไปตามสมมติฐานที่ก�ำหนดไว ้ 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุทิน ตั้งเขาทอง (2551) ได้ศึกษา 

เรื่อง ประสิทธิผลของการน�ำมาตรการความปลอดภัยมาใช้ใน 

โรงงานขนาดใหญ่ : กรณีศึกษาโรงงานสับปะรดทิปโก้ จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์ พบว่า ผลการเปรียบเทียบ ระดับประสิทธิผล 

ของการน�ำมาตรการความปลอดภัยมาใช้ในโรงงานขนาดใหญ่ :  

กรณีศึกษาโรงงานสับปะรดทิปโก้ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์  

จ�ำแนกตามสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ อายุ ระดับ 

การศึกษา ต�ำแหน่งงานและลักษณะงานแตกต่างกันท่ีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 

ข้อเสนอแนะ 
	 ผลการวิจัย พบว่า พนักงานส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ

ระหว่าง 27-33 ปี สถานภาพโสด ระดบัการศกึษามธัยมศกึษาตอน

ปลาย/อนุปริญญา อายุการท�ำงาน 1-4 ปี และสังกัดแผนกผลิต  

มีระดับการการปฏิบัติกิจกรรม 5ส โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง  

มีระดบัการเสรมิสร้างความปลอดภยัโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

ผลการเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติกิจกรรม 5ส พบว่า พนักงาน

ที่มีเพศต่างกัน มีระดับการปฏิบัติกิจกรรม 5ส ไม่แตกต่างกัน  

ส่วนพนักงานที่มีอายุ สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษา  

อายุการท�ำงาน และสังกัดแผนกต่างกัน มีระดับการปฏิบัติ 

กิจกรรม 5ส แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ .05 และ 

ผลการเปรียบเทียบระดับการเสริมสร้างความปลอดภัยพบว่า  

พนักงานที่มีเพศและอายุการท�ำงานต่างกัน มีระดับการปฏิบัต ิ

กิจกรรม 5ส ไม่แตกต่างกัน ส่วนพนักงานท่ีมีอายุ สถานภาพ 

การสมรส ระดับการศึกษา และสังกัดแผนกต่างกัน มีระดับ 

การเสริมสร้างความปลอดภัยแตกต่างกัน อย่างมีนัยส�ำคัญ 

ทางสถิติที่ .05 

	 ข้อเสนอแนะการวิจัย 

	 จากผลการวิจัยเรื่องการปฏิบัติกิจกรรม 5ส และการ 

เสริมสร้างความปลอดภัยในการท�ำงานของพนักงาน บริษัท  

คอมพาร์ท พรีซิช่ัน(ประเทศไทย) จ�ำกัด พบว่า 

	 1.	 การปฏิบัติกิจกรรม 5ส ของกลุ่มตัวอย่าง ด้านสะสาง  

พบว่า การขจัดความส้ินเปลืองของพื้นที่ท�ำงาน ช้ันวางของพัสดุ  

การเก็บเอกสารเป็นระบบจัดเก็บและท่ีเก็บเอกสาร มีการแยก 

ประเภทอุปกรณ์ในการใช้งาน มีค่าเฉลี่ยต�่ำ ดังนั้น ผู้จัดการบริษัท 

ควรให้ความรู้พนักงานในการจัดเก็บวัสดุ อุปกรณ์ หรือเอกสาร 

ให้ถูกต้อง 

	 2.	 การปฏบิตักิิจกรรม 5ส ของกลุ่มตวัอย่าง ด้านสะดวก  

พบว่า ตู้ ล้ินชัก มีหมายเลขก�ำกับ และจัดท�ำดัชนีให้สะดวกต่อ 

การค้นหา สถานที่ท�ำงานมีความปลอดภัยเพิ่มขึ้นขณะท�ำงาน  

มีค่าเฉลี่ยต�่ำ ดังนั้น พนักงานควรจะมีการท�ำหมายเลขก�ำกับ หรือ 

ดัชนี เพ่ือให้สะดวกต่อการค้นหา และท�ำให้เกิดความปลอดภัย

มากย่ิงขึ้น 

	 3.	 การปฏบิตักิจิกรรม 5ส ของกลุ่มตวัอย่าง ด้านสะอาด  

พบว่า การท�ำความสะอาดตู้เก็บของ และทั้งอาคารทุกซอก 

ทุกมุม การท�ำความสะอาดในส�ำนักงาน ห้องทุกห้อง ช้ันวางของ  

มีการท�ำความสะอาดอุปกรณ์ ทุกครั้งเมื่อใช้งานเสร็จ มีค่าเฉลี่ย 

ต�่ำที่สุด ดังนั้น ผู ้จัดการบริษัทควรมีการแนะน�ำให้พนักงาน  

ท�ำความสะอาดพ้ืนที่ท�ำงาน ท�ำความสะอาดอุปกรณ์ทุกครั้งเมื่อ 

ใช้งานเสร็จ เพื่อความสะอาดและเรียบร้อย 

	 4.	 การปฏิบั ติ กิ จกรรม 5ส ของกลุ ่ มตั วอย ่ า ง  

ด้านสุขลักษณะ พบว่า มีบรรยากาศร่มรื่น น่าท�ำงาน มีความ 

สุขกาย สุขใจและมีสุขภาพจิตดี ที่ท�ำงานปราศจากมลภาวะ  

มีค่าเฉล่ียต�่ำ  ดังนั้น พนักงานทุกคนต้องช่วยกันท�ำให้บรรยากาศ 

ของบริษัทร่มรื่น ปราศจากมลภาวะ เพื่อให้พนักงานท�ำงาน 

อย่างมีความสุข และมีสุขภาพแข็งแรง 

	 5.	 การปฏิบัติกิจกรรม 5ส ของกลุ่มตัวอย่าง ด้านสร้าง

นิสัย พบว่า พนักงานมีส่วนร่วม มีความภาคภูมิใจในคุณภาพ 

ของหน่วยงานที่ดีขึ้น มีระเบียบ สะอาด มีสภาพแวดล้อมท่ีดี  

น่าท�ำงาน มีค่าเฉลี่ยต�่ำ  ดังนั้น พนักงานทุกคนต้องร่วมมือกัน 

ในการท�ำให้บรษิทั มสีภาพแวดล้อมทีด่ ีมรีะเบยีบ สะอาด เพ่ือทีจ่ะ 

ให้ลูกค้าเกิดความเชื่อถือ ไว้ใจ และกลับมาใช้บริการของบริษัทอีก 

	 6. 	 การเสริมสร้างความปลอดภัย ของกลุ่มตัวอย่าง 

	 	 ด้านวิศวกรรม พบว่า บริษัทมีการป้องกันเสียงที ่

รบกวนการปฏิบัติงาน บริษัทมีระบบระบายอากาศในอาคาร 

แผนกท่ีผลติอย่างเหมาะสม บรษิทัมกีารตรวจเชค็อปุกรณ์ ป้องกัน 

อันตรายส่วนบุคคลตามระยะเวลาที่ก�ำหนด บริษัท มีการควบคุม 

ด้านวิศวกรรมเพื่อเสริมสร้างความปลอดภัย  มีค่าเฉล่ียต�่ำ ดังนั้น  

ผู้จัดการฝ่ายวิศวกรรม ควรมีการพัฒนาระบบการป้องกันเสียงท่ี 

รบกวนการปฏบิติังาน ระบบระบายอากาศในอาคาร แผนกทีผ่ลติ 
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อย่างเหมาะสม เพื่อที่อากาศจะได้ถ่ายเทสะดวก และควรม ี

การชี้แนะให้พนักงานให้ความส�ำคัญในเรื่องของการตรวจเช็ค 

อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลก่อนการท�ำงาน เพื่อความ 

ปลอดภัยต่อตัวเองและคนรอบข้าง 

	 7.	 การเสริมสร้างความปลอดภัย ของกลุ่มตัวอย่าง 

	 	 ด้านการศึกษา พบว่า บริษัทมีการประเมินผล 

การให้การศึกษาเพื่อเสริมสร้างความปลอดภัย บริษัทมีการ 

จัดสถานที่ในการให้การศึกษาเพื่อเสริมสร้างความปลอดภัย  

บริษัทมีการก�ำหนดช่วงเวลาการให้การศึกษาเพื่อเสริมสร้าง 

ความปลอดภัย บริษัทมีคู่มือการให้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกัน 

อุบัติเหตุ มีค่าเฉลี่ยต�่ำ ดังนั้น ผู้จัดการบริษัทควรมีการให้ความรู้

แก่พนักงานในองค์กร เพื่อท่ีจะได้เข้าใจในเรื่องของการเสริมสร้าง 

ความปลอดภัย ว่ามีความส�ำคัญอย่างไร รวมถึงมีการจัดระบบ 

การประเมินด้านการศึกษาเพื่อเสริมสร้างความปลอดภัยใน 

การป้องกันอันตราย และอุบัติเหตุที่อาจเกิดขึ้นได้ 

	 8.	 การเสริมสร้างความปลอดภัย ของกลุ่มตัวอย่างด้าน

การออกกฎบังคับ พบว่า บริษัทได้รับการรายงานผลการปฏิบัต ิ

ตามข้อก�ำหนดกฎ ระเบียบ ข้อบังคับอย่างสม�่ำเสมอ บริษัทมีการ 

ก�ำหนดป้าย ค�ำเตือนและสัญลักษณ์ให้ปฏิบัติตาม มีค่าเฉลี่ยต�่ำ  

ดังนั้น ผู้จัดการบริษัทควรตระหนักถึงเรื่องป้าย สัญลักษณ์ต่างๆ  

รวมถึงการรายงานผลการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดกฎ ระเบียบ  

ข้อบังคับอย่างสม�่ำเสมอ พนักงานอาจคิดว่าเป็นเรื่องไม่ส�ำคัญ  

องค์กรควรชี้แนะบอกถึงประโยชน์ และโทษของเรื่องการก�ำหนด 

ป้าย สัญลักษณ์ต่างๆ กฎระเบียบต่างๆ ถือว่าทุกจุดเป็นส่ิงส�ำคัญ

ต่อการป้องกันอุบัติเหตุทั้งนั้น 

	 9.	 ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ มีการ 

ปฏิบัติกิจกรรม 5ส ไม่แตกต่างกัน ส่วนปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ  

สถานภาพสมรส ระดบัการศกึษา อายกุารท�ำงาน และสงักดัแผนก 

มีการปฏิบัติกิจกรรม 5ส แตกต่างกัน ดังนั้น บริษัท คอมพาร์ท  

พรีซิชั่น(ประเทศไทย) จ�ำกัด ควรมีการจัดอบรม แนะน�ำพนักงาน 

ในเรื่องของกิจกรรม 5ส เพ่ือให้พนักงานเกิดความเข้าใจตรงกัน  

และสามารถน�ำไปปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

	 10. 	ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ และ 

อายุการท�ำงาน มีการเสริมสร้างความปลอดภัย ไม่แตกต่างกัน 

ส่วนปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา  

และสังกัดแผนก มีการเสริมสร้างความปลอดภัย แตกต่างกัน 

ดังนั้น บริษัท คอมพาร์ท พรีซิชั่น(ประเทศไทย) จ�ำกัด ควรจัดให้

พนักงานเข้าอบรม สัมมนาในเรื่องความปลอดภัยในการป้องกัน 

อุบัติเหตุ รวมถึงการจัดศึกษาดูงานแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่าง 

องค์กร เพือ่ให้พนกังานได้เกดิแนวคดิในการป้องกนัอบุตัเิหต ุและ 

น�ำความรู้ที่ได้มาพัฒนา ให้บริษัทเกิดความปลอดภัยมากยิ่งข้ึน 

	 ข้อเสนอแนะการวิจัยในครั้งต่อไป 

	 1. 	 ควรมีการศึกษา กิจกรรม 5ส มีผลต่อคุณภาพ  

ของงาน ความรวดเร็วในการท�ำงานมากกว่าเดิมหรือไม่ โดย 

ศึกษาจาก Output, Order 

	 2. 	 ควรมกีารศกึษา เรือ่ง การรบัรูเ้ก่ียวกับความปลอดภยั 

ในการท�ำงาน ของบรษิทั คอมพาร์ท พรซีชิัน่ (ประเทศไทย) จ�ำกดั 

กิตติกรรมประกาศ 
	 การศึกษางานวิจัยในครั้งนี้สามารถส�ำเร็จลุล่วงได้ด้วยดี 

ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลืออย่างดียิ่งจาก ผู ้ช ่วย 

ศาสตราจารย์เจษฏา ความคุ้นเคย ประธานที่ปรึกษาภาคนิพนธ์  

รองศาสตราจารย์วรุณี เชาวน์สุขุม กรรมการ ที่ปรึกษาภาคนิพนธ ์ 

ที่ได้ให้ค�ำปรึกษา แนะน�ำ  รวมถึงให้ข้อเสนอแนะต่างๆ ในการ 

แก้ไขจุดบกพร่องจนท�ำให้งานวิจัยฉบับนี้สมบูรณ์ ผู ้วิจัยขอ 

กราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ ท่ีนี ้

	 ขอกราบขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิ อาจารย์ ดร.สอาด  

บรรเจิดฤทธิ์ อาจารย์ ดร.วงศ์ธีรา สุวรรณิน และอาจารย์  

ดร.ศักดิ์ชาย นาคนก ที่ได้กรุณาเป็นผู้ตรวจสอบแบบสอบถาม  

ตลอดจนให้ค�ำแนะน�ำ  และข้อเสนอแนะในการแก้ไขปรับปรุง

แบบสอบถามซ่ึงเป็นเครื่องมือในการวิจัย 

	 ขอขอบพระคุณพนักงาน บริษัท คอมพาร์ท พรีซิชั่น  

(ประเทศไทย) จ�ำกัด ที่ได้เสียสละเวลาให้ความร่วมมือเป็นกลุ่ม

ตัวอย่างและตอบแบบสอบถามในการวิจัยคร้ังน้ี 

	 ขอขอบคุณเพื่อนๆ นักศึกษาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต  

รุ่นที่ 26/2 ทุกท่านที่ให้ความช่วยเหลือและเป็นก�ำลังใจแก่ผู้วิจัย  

จนท�ำให้ภาคนิพนธ์ฉบับน้ีส�ำเร็จลุล่วงได้ด้วยดี 

	 ผู ้วิจัย ขอกราบขอบพระคุณบุคคลที่กล่าวถึงข้างต้น 

ด้วยความซาบซึง้และระลกึถงึพระคณุตลอดไป ทีใ่ห้การสนบัสนนุ

และเป็นก�ำลังใจ จนท�ำให้งานวิจัยฉบับน้ีส�ำเร็จลุล่วงลงได้ 
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