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วัตถุประสงค ์ เพื่อเผยแพร่บทความภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ ประกอบด้วย บทความวิจัย และบทความวิชาการ/บทความปริทัศน์
  ที่มีขอบเขตครอบคลุมสาขาทางด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้แก่ 1) สังคมศาสตร์ทั่วไป (General Social Sciences) 
  2) การศึกษา (Education) 3) บริหารธุรกิจทั่วไป, การจัดการ และการบัญชี (General Business, Management 
  and Accounting) 4) รัฐประศาสนศาสตร์ (Public Administration) และ 5) สังคมศาสตร์สุขภาพ (Health (social science)) 
  และหรือที่เกี่ยวข้องกับ 5 สาขานี้ 
จุดมุ่งหมาย เพื่อเป็นศูนย์กลางในการสนับสนุน ถ่ายทอด และสร้างเครือข่ายการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการและการวิจัย 
  ที่มีคุณภาพในวารสารรูปแบบสิ่งพิมพ์และวารสารอิเล็กทรอนิกส์ที่เกิดประโยชน์ต่อสังคมส่วนรวมของประเทศ 
  ได้อย่างต่อเนื่อง 
เงื่อนไข/ข้อก าหนด 1. รับต้นฉบับบทความที่เป็นไปตามเกณฑ์ รูปแบบ มาตรฐาน และแนวปฏิบัติที่วารสารก าหนดไว้  
   โดยผ่านความเห็นชอบจากวารสารแล้วเท่านั้น (ไม่รับต้นฉบับบทความที่ไม่เป็นไปตามที่ระบุไว้) 
  2. บทความที่ส่งขอรับการพิจารณาจะต้องไม่เคยเผยแพร่ในวารสารอื่นใดมาก่อน และต้องไม่อยู่ในขั้นตอน
   พิจารณาเพื่อเผยแพร่ในวารสารอื่น 
  3. บทความที่ได้รับการตีพิมพ์เป็นข้อคิดเห็นของผู้แต่ง/ผู้นิพนธ์/ผู้ เขียน เท่านั้น และจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบ
   ต่อผลทางกฎหมายใด ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นจากบทความนั้น 
  4. บทความที่ได้รับการลงตีพิมพ์ในวารสารเป็นลิขสิทธิ์ของสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
ก าหนดการเผยแพร่ ปีละ 4 ฉบับ (ราย 3 เดือน) จ านวน 15-20 เร่ืองต่อฉบับ ในรูปแบบออนไลน์ ดังนี ้
   ฉบับที่ 1 เดือน มกราคม-มีนาคม ฉบับที่ 3 เดือน กรกฎาคม-กันยายน  
   ฉบับที่ 2 เดือน เมษายน-มิถุนายน ฉบับที่ 4 เดือน ตุลาคม-ธันวาคม 
การประเมินบทความ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ/ผู้เชี่ยวชาญอย่างน้อย 3 ท่าน ต่อ 1 บทความ ในรูปแบบ Double blinded 
ที่ปรึกษา อธิการบดี 
 รองอธิการบดีที่ได้รับมอบหมาย 
 ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
 หน้าที่ ให้ค าปรึกษาในการจัดท าวารสารชุมชนวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
บรรณาธิการ  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วาสนา ภานุรักษ์ 
รองบรรณาธิการ  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ธนากร แสงสง่า และ นาง รุจิรา ริคารมย์ 
 หน้าที ่ 1) ก ากับดูแลการด าเนินงานบริหารจัดการ และจัดท าวารสารชุมชนวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ให้เป็นไป
ตามนโยบายของสถาบันวิจัยและพัฒนา สอดคล้องกับมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 2) ให้ค าปรึกษาทางด้านวิชาการและหรือตรวจสอบ
ความถูกต้องทางวิชาการของบทความก่อนตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารชุมชนวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 3) พิจารณาความเหมาะสม
ในการตีพิมพ์เผยแพร่บทความในวารสารชุมชนวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
ฝ่ายจัดการวารสาร ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วราวุธ ธนะมูล นาย กฤษฎา พลายหมื่นไวย 
  นาย วิศวมาศ ภักดีกุล   นางสาว สุดารัตน์ ม่วงกลาง 
 หน้าที่ ดูแลงานเบิกจ่ายค่าใช้จ่าย งานด้านสารสนเทศ งานเว็บไซต์ งานตรวจสอบความถูกต้องของรูปแบบ การประสานงาน 
จัดเตรียม จัดเก็บ ตรวจทาน ที่เกี่ยวข้องและครอบคลุมการด าเนินงานจัดท าวารสารชุมชนวิจัย มหาวิ ทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
และนโยบายของสถาบันวิจัยและพัฒนา ให้สอดคล้องกับนโยบายของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 

  เจ้าของ สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา (อาคารเฉลิมพระเกียรติ (อาคาร 9) ชั้น 4) เลขที่ 340  
 ถนนสุรนารายณ์ ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 30000 โทรศัพท์ 044-009009 ต่อ 9462  
 อีเมล journal-rdi@nrru.ac.th Website: https://www.tci-thaijo.org/index.php/NRRU 
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กองบรรณาธิการ (ภายนอกและภายใน) 
 Associate Professor Dr. Ian David Smith UNIVERSITY OF SYDNEY, AUSTRALIA 
 ศาสตราจารย์ ดร. กุลธิดา ท้วมสุข มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 ศาสตราจารย์ ดร. โกวิทย์ พวงงาม มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
 ศาสตราจารย์ ดร. ครองชัย หัตถา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 ศาสตราจารย์ ดร. จ าเนียร จวงตระกูล มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 
 ศาสตราจารย์ ดร. ภูมิฐาน รังคกูลนุวัฒน์ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 
 ศาสตราจารย์ ดร. ศุภชัย ยาวะประภาษ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 ศาสตราจารย์ ดร. สุภา เพ่งพิศ สถาบันพัฒนาการสาธารณสุขอาเซียน   
  มหาวิทยาลัยมหิดล 
 รองศาสตราจารย์ ดร. กล้าหาญ ณ น่าน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 รองศาสตราจารย์ ดร. ขวัญกมล ดอนขวา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
 รองศาสตราจารย์ ดร. โชคชัย ยืนยง มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 รองศาสตราจารย์ ดร. ประวิต เอราวรรณ์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 รองศาสตราจารย์ ดร. โยธิน แสวงดี มหาวิทยาลัยมหิดล 
 รองศาสตราจารย์ ดร. รสริน พิมลบรรยงก์ นักวิชาการอิสระ (ข้าราชการบ านาญ) 
 รองศาสตราจารย์ ดร. อภิศักดิ์ ธีระวิสิษฐ์ ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์   
  วิจัยและนวัตกรรม  
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. จักรพันธุ์ ขัดชุ่มแสง มหาวทิยาลัยขอนแก่น 
 อาจารย์ ดร. แวววลี แววฉิมพลี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 
 หน้าท่ี 1. ให้ข้อคิดเห็น แนวทาง ค าปรึกษา และข้อเสนอแนะในการจัดท าวารสารชุมชนวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา ให้มีคุณภาพเป็นท่ียอมรับในระดับชาติและระดับนานาชาติ 
  2. ส่งเสริมสนับสนุนให้การด าเนินงานจัดท าวารสารชุมชนวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ส าเร็จ
ลุล่วงด้วยดี 
  3. พิจารณาประเมินบทความที่ส่งเข้าสู่กระบวนการของวารสารชุมชนวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
ตามความเหมาะสม 
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ABSTRACT 
 To giving importance in roles and duties of competence for accountants within an organization, 

who are considered as important personnel to drive the business and operations including; data collection, 

analysis, classification, summarization, and reporting of accounting information which caused trust 

and supports financial participation efficiently and securely to governments and private sectors. According 

to an accounting, it holds an important position and complex data within every organization. It is 

necessary to establish a well-structure accounting process and accounting law. And this process should offer 

the business’s operational results and financial status. Therefore, being a professional accountant with 

appropriate professional competencies in Thailand, it is important to follow the International Education 

Standards for Professional Accountants (IES3). The concept of professional competence is divided into five 

categories: 1) Intellectual Competency, 2) Academic Competency, Practical and Job Performance Competency, 

3) Individual Competency, 4) Interpersonal and Communication Skills Competency, and 5) Organization 

and Business Management Competency for accounting business profession in Thailand. For professional 

development aimed at elevating the quality of personnel with high potential, enabling them to work in 

accordance with international standards, fostering stability in professional practice, and contributing 

to the long-term efficiency progress of both organizations and the country even expand internationally. 

Keywords : Professional accountance competency, Thai accountance, International education standards 

 for professional accountant  
 

บทคัดย่อ 
 การให้ความส าคัญกับบทบาทและหน้าที่ตามสมรรถนะของนักบัญชีในองค์กร ซึ่งถือเป็นบุคลากรที่มีความส าคัญ
ในการปฏิบัติงานเพื่อขับเคลื่อนธุรกิจและการด าเนินงาน การเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์จ าแนก จัดประเภท สรุป
และรายงานข้อมูลทางการบัญชี ที่ก่อให้เกิดความไว้วางใจและสนับสนุนการมีส่วนร่วมทางการเงินอย่างมีประสิทธิภาพ
และมั่นคงใหแ้กอ่งค์กรภาครัฐและภาคเอกชน เนื่องจากงานบัญชีเป็นงานทางการเงินที่ส าคัญและมีข้อมูลที่ซับซ้อน
อยู่ในทุกองค์กร จึงจ าเป็นที่จะต้องมีขั้นตอนการจดัท าบัญชีที่เป็นระเบียบ และเป็นไปตามหลักการทางกฎหมายทางบัญชี
อย่างถูกต้อง และสามารถแสดงผลการด าเนินงานและฐานะการเงินของกิจการได้ ดังนั้น การเป็นนักบัญชีอย่างมืออาชีพ 
และเป็นผู้ประกอบวิชาชีพที่เหมาะสม จึงควรมีสมรรถนะทางวิชาชีพของนักบัญชีไทยตามมาตรฐานการศึกษา
ระหว่างประเทศส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี (IES3) จ านวน 5 สมรรถนะ ประกอบด้วย 1) สมรรถนะทางปัญญา 
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2) สมรรถนะทางวิชาการเชิงปฏิบัตแิละหน้าที่งาน 3) สมรรถนะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล 4) สมรรถนะทางปฏิสัมพันธ์
กับผู้อื่นและการสื่อสาร และ 5) สมรรถนะทางองค์กรและการจัดการธุรกิจวิชาชีพบัญชีของไทย ส าหรับการพัฒนา
เพื่อยกระดับคุณภาพบุคลากรวิชาชีพบัญชีให้มีความเช่ียวชาญสูง สามารถปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐาน เพื่อสร้างเสถียรภาพ
ในการด าเนินงานทางวิชาชีพ และเกิดความเจริญก้าวหน้าให้กับองค์กรและประเทศในระยะยาวอย่างมีศักยภาพ ทัดเทียม
นานาชาติในระดับสากล 
ค าส าคัญ : สมรรถนะวิชาชีพนักบญัชี, นักบญัชีไทย, มาตรฐานการศกึษาระหว่างประเทศส าหรบัผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี 
 

บทน า 
 สภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไป ความก้าวหน้าของเทคโนโลยียังส่งผลให้เกิดความเปลี่ยนแปลง
ต่อโครงสร้างองค์กร การบริหารจัดการจนท าให้บทบาทและคุณสมบัติของนักบัญชีเปลี่ยนแปลงไปนักบัญชีในยุคก่อน
ถูกก าหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ ด้วยการบันทึกบัญชี วางระบบบัญชี จัดท างบการเงินให้เป็นไปตามมาตรฐาน
การบัญชีให้แล้วเสรจ็ภายในระยะเวลาที่กฎหมายก าหนด (Klaisuban, 2019) ซึ่งการทีป่ระเทศไทยได้ก้าวสู่การเป็นส่วนหนึ่ง
ของประชาคมอาเซียน หรือ ASEAN Economic Community (AEC) ในปี พ.ศ. 2558 โดยมีเป้าหมายหลักคือ 
การเป็นตลาดและฐานการผลิตเดียวกัน โดยส่วนใหญ่เป็นการเปิดเสรีการเคลื่อนย้ายบุคลากรที่เน้นเฉพาะผู้ให้บริการ
ในธุรกิจภาคบริการที่ส าคัญ คอื บุคลากรด้านวิชาชีพที่ต้องมีใบอนุญาตประกอบอาชีพ เช่น ทนายความ นักบัญชี 
แพทย์ ทันตแพทย์ วิศวกร สถาปนิก เป็นต้น (Department of Trade negotiations, 2012) ท าให้แรงงานวิชาชีพ 
ต้องปรับตัวและพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนที่จะเกิดขึ้นนี้ และหนึ่งในนั้นคือ นักบัญชี ซึ่งจะท าให้เกิดคู่แข่งจากประเทศ
ในกลุ่มอาเซียนเพิ่มมากขึ้นอย่างแน่นอน ดังนั้น การท าให้องค์กรด าเนินงานได้อย่างมีประสทิธิภาพนั้น จ าเป็นต้องได้รับข้อมลู
ที่เกี่ยวข้องกับองค์กรอย่างรอบด้าน  
 การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวท าให้ธุรกิจมีการขยายตัวเพิ่มมากขึ้น ผู้ประกอบการส่วนใหญ่ได้ให้ความส าคัญ
ต่อการจัดท าบัญชีและงบการเงิน (Boontham, 2020) นักวิชาชีพบัญชีจึงต้องเผชิญกับวิวัฒนาการของยุคสมัย
และการแข่งขันสูง สิ่งที่น่ากังวล คือความล้าหลังของการใช้เทคโนโลยีและการภาษาอังกฤษในการสื่อสาร ซึ่งนักบัญชี
อาจจะมีความรู้และสมรรถนะที่ยังไม่ตรงต่อความต้องการ จากเดิมบทบาทหน้าที่ของนักวิชาชีพบัญชีคือ การจัดเก็บ
รวบรวมขอ้มูลและรายงานข้อมูลทางการบัญชีแก่ผู้ประกอบการในบริษัทเพียง (Khrongmee, Youngdee, & Ketmak, 2020) 
แต่ในความเป็นจริงแลว้ นักบัญชีจะต้องท าการรายงานข้อมูลทั้งหมดให้ผู้บริหารหรอืลกูค้า เข้าใจง่ายมากขึ้น และต้องเปน็
ผู้ที่มีความเช่ียวชาญในการน าเสนอข้อมูลที่มีประสิทธิภาพเพียงพอ ท าให้นักบัญชีในยุคปัจจุบันจึงต้องมั่นใจว่าตนเอง
มีความพร้อมหลากหลายดา้น เช่น ความรู้ด้านวิชาชีพบัญชี การสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษ เป็นต้น หากขาดความเช่ียวชาญ
ในการใช้ภาษาอังกฤษเป็นอย่างดี อาจท าให้การท างานในประเทศอาเซียนมีอุปสรรคและเสียเปรียบคู่แข่ง เช่น สิงคโปร์ 
มาเลเซีย เป็นต้น รวมถึงความรู้ด้านเทคโนโลยีทางสารสนเทศ เนื่องจากปัจจุบันมีการน าความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
มาพัฒนากระบวนการท างานและทดแทนงานของนักบัญชีอยู่ตลอดเวลา ท าให้นักบัญชีต้องมีบทบาทและคุณสมบัติ
ทางเทคโนโลยีเพิ่มมากขึ้น ส่วนด้านการมีส่วนร่วมขององค์กรทีม่ีการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้กับงานบัญชี นักวิชาชีพบัญชี
ในยุคดิจิทัลเป็นสิ่งส าคัญที่สถานประกอบการต้องการ (Klaisuban, 2019) ซึ่งในประเทศไทยได้ใช้มาตรฐานการศึกษานานาชาติ 
(International education standards : IES) เป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรการบัญชีตามมาตรฐานสากล โดยการก าหนด
ความสามารถทางวิชาชีพบัญชี (Accountancy professional competence : APC) ตามหลักการสากล ประกอบด้วย 
ความสามารถทางเทคนิคระดับมืออาชีพ (Professional technical competence : TC) ทักษะวิชาชีพ (Professional skills 
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: PS) และค่านิยม จริยธรรม และทัศนคติทางวิชาชีพ (Professional values, ethics, and attitudes : PV) ซึ่งอ้างอิง
ความสามารถของนักบัญชีตามทฤษฎีการเรียนรู้พฤติกรรมผ่านขอบเขตความรู้ความเข้าใจ (Cognitive domain) มุ่งเน้น
ไปที่สติปัญญา การคิด และความสามารถในการพิจารณาเรื่องราวผ่านความรู้ ความเข้าใจ การน าไปใช้ การวิเคราะห์ 
การสังเคราะห์ และการประเมิน และขอบเขตด้านอารมณ์ (Affective domain) มุ่งเน้นไปที่กิจกรรมทางจิตวิทยา เช่น 
ค่านิยม ความรู้สึก ความชื่นชม ทัศนคติ ความเชื่อ ความสนใจ และคุณธรรม รวมถึงการรับรู้ ปฏิกิริยา การรับรู้ 
การตอบสนอง การให้คุณค่า การจัดระบบ บุคลิกภาพ และความสนใจ และทักษะพิสัย (Psychomotor domain) 
มุ่งเน้นไปที่พฤติกรรมที่แสดงให้เห็นถึงความสามารถในการท างานให้ส าเร็จอย่างคล่องแคล่วและมีความสามารถ
ผ่านการเลียนแบบ การจัดการ ความแม่นย า การแสดงออก และความเป็นธรรมชาติ (Alkurnia, Susilaningsih, 
& Sudiyanto, 2019; Susanto & Alimbudiono, 2021; Wolcott & Sargent, 2021) 
 ดังนั้น นักวิชาชีพบัญชีในยุคอาเซียนจึงต้องมีการปรับตัวเพิ่มพูนความรู้ให้มีความสอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้ประกอบการ ซึ่งการตัดสินใจของผู้ประกอบการย่อมเลือกนักบัญชีที่มีความสามารถเข้ามาท างานให้กับองค์กรธุรกิจ 
โดยในบทความนี้ ผู้เขียนได้ท าการศึกษาประเด็นเกี่ยวกับสมรรถนะทางวิชาชีพบัญชีไทยภายใต้มาตรฐานการศึกษา
ระหว่างประเทศที่ส าคัญใน 4 ประเด็น ประกอบด้วย 1) มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี 
2) สมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีในประเทศไทย 3) การเตรียมความพร้อมรับมือกับการเปิดกิจการและการเข้ามา
ของนักบัญชีวิชาชีพต่างชาติ และ 4) สภาพแวดล้อมและศกัยภาพของผูป้ระกอบวิชาชีพการบัญชีไทย พร้อมน าเสนอข้อสรุป
และองค์ความรู้เกี่ยวกับสมรรถนะทางวิชาชีพบัญชีไทย ดังต่อไปนี้ 
 

มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี 
 ประเทศไทยได้มีสภาวิชาชีพพระบรมราชูปถัมภ์เป็นสมาชิกสมาพันธ์นักบัญชีโลก (International federation 
of accountants : IFAC) โดย IFAC ก่อตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 7 ตุลาคม พ.ศ. 2520 ที่เมืองมิวนิกประเทศเยอรมนี มีภารกิจ
เพื่อเสริมสร้างความแข็งแกร่งของวิชาชีพบัญชีทั่วโลกเพื่อประโยชน์สาธารณะ โดยการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานสากล
ด้านการสอบบัญชีและการรับประกัน การบัญชีภาครัฐ จริยธรรม และการศึกษาส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี 
สนับสนุนการยอมรับและการใช้งาน อ านวยความสะดวกในการท างานร่วมกัน ความร่วมมือระหว่างองค์กรสมาชิก 
ความร่วมมือกับองค์กรระหว่างประเทศ และท าหน้าที่เป็นโฆษกระหว่างประเทศส าหรับวิชาชีพการบัญชีโดยสภาวิชาชีพ
ในพระบรมราชูปถัมภ์ได้น ามาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี (International 
education standards: IES) จ านวน 8 ฉบับ มาใช้ยกระดับมาตรฐานการศึกษาวิชาการด้านบัญชีและพัฒนาคุณภาพ
ของนักบัญชีให้เป็นที่ยอมรับในระดับสากลส าหรับยุคดิจิทัลที่เทคโนโลยีก้าวหน้านี้ โดยนักบัญชีต้องปรับตัวเข้าสู่
กระบวนการทางบัญชีระบบดิจิทัล (Digital solutions in accounting) เนื่องจากงานในระดับพื้นฐานไม่ต้องอาศัย
แรงงานผู้คนทางบัญชีจ านวนมากอีกต่อไป (Khrongmee, Youngdee, & Ketmak, 2020) นักบัญชีจึงต้องมีการพัฒนา
ความเป็นมืออาชีพมากกว่าอดีต ซึ่งความเป็นมืออาชีพของนักบัญชียุคดิจิทัล คือ ความรู้ความสามารถในการจัดท าบัญชี 
โดยการใช้และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูล การมีคุณสมบัติเฉพาะตน
ที่สามารถส่งเสริมและสนับสนุนให้งานบรรลุเป้าหมาย รวมทั้งการปฏิบัติงานที่ยึดมั่นตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี 
(Kuekate, Phromtem, & Phaiboonwetsawat, 2020)  
 ดังนั้น มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีไทยจึงได้ก าหนดมาตรฐาน
แนวทางปฏิบัติที่ดีในการศึกษาและพัฒนาผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ซึ่งเป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปว่ามาตรฐานที่ก าหนดขึ้น 
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มุ่งเน้นให้ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีมีสมรรถนะที่จะท าประโยชน์ให้เกิดแก่วิชาชีพและสังคม โดยต้องศึกษาเพื่อให้เกิด
ความช านาญด้านวิชาการ และอาศัยประสบการณ์การปฏิบัติงานจริง เพื่อให้สามารถปรับตัวรองรับต่อการเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึ้นในการประกอบวิชาชีพ ซึ่งมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีได้ถูกก าหนดขึ้น 
มาจากพื้นฐานของการยอมรับว่าวิชาชีพบัญชีได้รับการคาดหวังในระดับโลกที่จะสร้างและปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษา 
มาตรฐานดังกล่าวจึงได้กลายเป็นสิ่งที่ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีต้องปฏิบัติตามอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ โดยมีจุดมุ่งหมาย
ทีจ่ะพัฒนาวิชาชีพบัญชีตามเกณฑ์มาตรฐานเกี่ยวกับข้อก าหนดขั้นต ่าในการเรียนรู้ส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพในหลายด้าน 
(Federation of Accounting Professions Under The Royal Patronage of His Majesty The King, 2015) 
ได้แก่ การศึกษา ประสบการณ์ท างานจริง และการพัฒนาทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง เป็นต้น  
 อย่างไรก็ตาม วิธีการปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐานส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีที่เหมาะสม เพื่อให้บรรลุ
แนวปฏิบัติที่ดีนั้น เป็นขีดความสามารถที่แสดงถึงการท าหน้าที่หรืองานที่เกี่ยวข้องให้ได้ระ ดับตามที่มาตรฐาน
ก าหนดไว้ หรือท่ีเรียกว่า สมรรถนะ (Competence) นั้นเอง  
 

สมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีในประเทศไทย 
 สมรรถนะ คือ ความสามารถที่จะท าหน้าที่การงานได้ดีถึงระดับตามที่ก าหนดไว้ในมาตรฐาน โดยขึ้นอยู่กับ
สภาพแวดล้อมการท างานจริง และครอบคลุมผลงานที่เกิดจากการท างานที่มีมาตรฐานทางการปฏิบัติงาน (Federation 
of Accounting Professions Under The Royal Patronage of His Majesty The King, 2015) ซึ่งเป็นเครื่องบ่งชี้
ถึงศักยภาพที่ท าให้มั่นใจได้ว่าบุคคลที่พร้อมจะเป็นผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีมีสมรรถนะอย่างเหมาะสม สิ่งเหล่านี้  
ท าให้ผู้ประกอบวิชาชีพสามารถประกอบอาชีพของตนได้ในฐานะเป็นผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีที่มีความสามารถ
ปฏิบัติงานในสภาพแวดล้อมที่ซับซ้อนได้ ดังนั้น จากการสังเคราะห์ทักษะของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ซึ่งเป็นส่วนหนึ่ง
ของขีดความสามารถที่ต้องมีในผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีเพื่อแสดงถึงสมรรถนะของตนเอง (Federation of Accounting 
Professions Under The Royal Patronage of His Majesty The King, 2015) โดยผู้เขียนได้จ าแนกสมรรถนะ
ของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีในประเทศไทยออกเป็น 5 สมรรถนะ แสดงดังภาพ 1 
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ภาพ 1 สมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีในประเทศไทย 
ที่มา : ดัดแปลงจาก มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ฉบับที่ 3 เรื่อง ทักษะทางวิชาชีพ 
 (Federation of Accounting Professions Under The Royal Patronage of His Majesty The King, n.d.) 
 

 จากภาพ 1 ผู้เขียนได้อธิบายสาะระส าคัญ ดังต่อไปนี้ 
 สมรรถนะทางปัญญา 
 สมรรถนะทางปัญญาจัดเป็น 6 ระดับ คือ ความรู้ความเข้าใจ การน าไปใช้ประยุกต์ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ 
และการประเมินสมรรถนะทางปัญญาท าให้ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีสามารถแก้ไขปัญหาตัดสินใจโดยใช้ดุลยพินิจที่ดี
สามารถแก้ไขสถานการณ์ที่มีความซับซ้อนในองค์กรได้ สมรรถนะทางปัญญาที่จ าเป็น ดังเช่น ความสามารถที่จะก าหนด 
การจัดการ การระบุท่ีมาความส าคัญและความเข้าใจในส่วนสารสนเทศจากบุคคล สื่อสิ่งพิมพ์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์
ในยุคปัจจุบันได้ และนักวิชาชีพบัญชีควรมีขีดความสามารถโดยท าการสอบถามท าการวิจัยพร้อมทั้งมีกระบวนการคิด
วิเคราะห์อย่างมีเหตุมีผล สมรรถนะทางปัญญาต้องประกอบด้วย ความสามารถที่จะก าหนด  ได้มา และเข้าใจ
สารสนเทศจากคน สิ่งพิมพ์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ขีดความสามารถที่จะสอบถามวิจัย คิดเชิงเหตุผลและวิเคราะห์ 
และความสามารถท่ีจะระบุ รวมทั้งแก้ไขปัญหาที่ไม่เคยเจอมาก่อน 
 

สมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพบญัชใีนประเทศไทย 

- ความรู้ความเข้าใจ 
- วิเคราะห์/สังเคราะห์ 
- ประยุกต์ใช้ 
- ใช้ดุลพินิจตัดสินใจ      

และแก้ไขปัญหา 

สมรรถนะทางปัญญา 

1 

- การใช้คณิตศาสตร์และสถิติ 
- การค านวณ 
- ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
- วิเคระห์แบบจ าลอง 
- การวัดและรายงาน 
- การจัดการความเสี่ยง 
- รู้กฎเกณฑ์และกฎหมาย 

สมรรถนะทางวิชาการเชิงปฏิบัติ
และหน้าท่ีงาน 

2 

- การจัดการตนเอง 
- ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
- ค่านิยมทางวิชาชีพ 
- ทัศนคติและการยอมรับ 
- จรรยาบรรณทางวิชาชีพ 

สมรรถนะทางคุณลักษณะ       
เฉพาะบุคคล 

3 

สมรรถนะทางองค์กรและการ
จัดการธุรกิจวิชาชีพบัญชี 

5 

- การจัดการองค์กรเชิงรุก 
- การมีภาวะผู้น า 
- การจูงใจและพัฒนาบุคลากร 
- การตัดสินใจทางวิชาชีพ 

สมรรถนะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการสื่อสาร 

4 

- การท างานเป็นทีมร่วมกับผู้อื่น 
- การปรึกษาและแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง 
- การสื่อสารอย่างมีเหตุผล 
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 สมรรถนะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าท่ีงาน 
 สมรรถนะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน ประกอบด้วย สมรรถนะทั่วไป และสมรรถนะเฉพาะเจาะจง
ส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพที่ต้องมีความช านาญในศาสตร์ เช่น การใช้คณิตศาสตร์และสถิติในการค านวณ การประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยสามารถน ามาใช้ในการวิเคราะห์จ าลองการตัดสินใจและวิเคราะห์ความเสี่ยงภายในองค์กรได้ 
และผ่านการประเมินค่าของรายการต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้องและมีความเชื่อถือได้ ออกมาในรูปแบบการรายงาน
ทางการบัญชีและมีความถูกต้องตามหลักการบัญชี โดยมีแนวทางปฏิบัติตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ข้อบังคับอย่างอื่น
ทีไ่ด้ก าหนดไว้ส าหรับนักวิชาชีพบัญชี สมรรถนะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน ซึ่งรวมถึงความช านาญทางตัวเลข 
(การใช้คณิตศาสตร์และสถิติ) และความช านาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ การวิเคราะห์แบบจ าลอง การตัดสินใจ
และความเสี่ยง การวัด การรายงาน และความรู้ด้านกฎหมายและกฎเกณฑ์ข้อบังคับ  
 สมรรถนะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 
 สมรรถนะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล คือ ทัศนคติและพฤติกรรมของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีประกอบด้วย 
ความสามารถในการจัดการตนเองน าสมรรถนะมาใช้ในการบริหารจัดการตัวเองได้ดี มีความสามารถในการคิดริเริ่ม 
และมุ่งมั่นในการเรียนรู้ด้วยตนเองจัดเตรียมล าดับทรัพยากรที่มีเพื่อให้งานเสร็จตามก าหนดเวลา สามารถที่จะเข้าร่วม
และปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงวางแผนหาทางแก้ปัญหาที่เป็นไปได้และเปิดใจยอมรับโอกาสใหม่ ๆ ที่เข้ามา 
พิจารณาปรับใช้ค่านิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณและทัศนคติให้เข้ากับการตัดสินใจการใช้วิจารณญาณในการสังเกต
และสงสัยเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพ สมรรถนะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลตอ้งประกอบด้วยการจดัการตนเอง ความคิดริเริ่ม 
อิทธิพล และการเรียนรู้ด้วยตนเอง ความสามารถที่จะเลือกและเรียงล าดับทรัพยากรที่มีจ ากัดและจัดแจงงานให้เสร็จ
ตามก าหนดเวลาความสามารถที่จะเข้าร่วมและปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลง พิจารณาการปรับใช้ค่านิยมทางวิชาชีพ 
จรรยาบรรณและทัศนคติ ให้เข้ากับการตัดสินใจ และความระมัดระวังสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี  
 สมรรถนะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการสื่อสาร 
 สมรรถนะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร จะช่วยให้ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีสามารถท างาน
ร่วมกับผู้อื่นในองค์กรได้ดี ให้ค าปรึกษาหารือกันเพื่อลดและแก้ปัญหาความขัดแย้งจากการท างานเป็นกลุ่มหรือหมู่คณะ 
มีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลที่มีความหลากหลายในวัฒนธรรมและความคิดเห็นต่างกันในด้านเชื้อชาติ ประยุกต์ใช้สมรรถนะ
เจรจาต่อรองหนทางเพื่อแก้ปัญหาข้อตกลงร่วมกันทางวิชาชีพ แสดงให้เห็นถึงความส าคัญของการท างานในวัฒนธรรม
ทีม่ีความแตกต่างกันในรูปแบบภาษาและการสือ่สารอยา่งชัดเจน โดยสามารถน าเสนอ อภิปรายและรายงานผ่านกระบวนการ
เขียนและการพูดที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ ประยุกต์ใช้เทคนิคในการฟังและอ่านอย่างมีประสิทธิภาพ 
สมรรถนะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสารต้องประกอบด้วย การท างานร่วมกับผู้อื่น ในกระบวนการปรึกษา 
หารือกันเพื่อแก้ปัญหาความขัดแย้ง การท างานเป็นทีม การปฏิสัมพันธ์กับผู้ที่วัฒนธรรมหรือความคิดเห็นต่างกัน 
การเจรจาเพื่อได้ข้อสรุปหรือข้อตกลงที่ยอมรับได้ในสถานการณ์ทางวิชาชีพ การท างานในวัฒนธรรมที่ต่างกันได้
อย่างมีประสิทธิภาพ การน าเสนอ การพูดคุย การรายงาน และการปกป้องมุมมองของตนอย่างมีประสิทธิภาพผ่านการเขียน
และพูดทั้งทีเ่ป็นทางการและไม่เป็นทางการ รวมทั้งการฟังและการอ่าน รวมถึงให้ความส าคัญกับวัฒนธรรมและภาษา
ที่แตกต่างกัน  
 สมรรถนะทางองค์กรและการจัดการธุรกิจวิชาชีพบัญชี 
 สมรรถนะทางการบริหารองค์กรและการจัดการธุรกิจ มีความส าคัญมากขึ้นต่อผู้ประกอบวิชาชีพในปัจจุบัน 
ผู้ประกอบวชิาชีพบัญชีได้มีบทบาทเชิงรุกในการจัดการองค์กรมากข้ึน ซึ่งก่อนหน้านี้บทบาทของผู้ประกอบวิชาชีพ 
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อาจถูกจ ากัดเฉพาะการเก็บและรวบรวมข้อมูลเท่านั้น จึงมีความจ าเป็นที่ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีภายในองค์กรต้องมีความรู้
ด้านธุรกิจสภาวะเศรษฐกิจและความเคลื่อนไหวทางการเมืองให้มากขึ้นรอบด้าน สมรรถนะการบริหารองค์กร
และการจัดการธุรกิจ คือการวางแผนเชิงกลยุทธ์การจัดการโครงการ การจัดการบุคลากรและทรัพยากรโดยการน าเครื่องมือ
และเทคโนโลยีมาใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการท างานและการตดัสนิใจ ประยุกต์ใช้ความสามารถที่จะจัดแบ่งหน้าที่งาน
โดยการกระจายงานในการมอบหมายงาน ใช้ภาวะความเป็นผู้น าเพื่อกระตุ้นและสร้างแรงจูงใจเพื่อพัฒนาบุคลากร
ในการปฏิบัติงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร สามารถใช้ดุลยพินิจพิจารณาตัดสินใจได้อย่างผู้มีวิชาชีพ 
เช่น ท าการสอบทานงานของตนเองและผู้อื่นโดยผ่านกระบวนการประเมินผลว่างานนั้นได้ถูกต้องตรงตามมาตรฐาน
และคุณภาพขององค์กรหรือไม่ สมรรถนะทางการบริหารองค์กรและการจัดการธุรกิจ ต้องประกอบด้วย การวางแผน
เชิงกลยุทธ์ การจัดการโครงการ การจัดการบุคลากรและทรัพยากร และการตัดสินใจ ความสามารถที่จะจัดและแบ่งหน้าที่งาน 
ที่จะจูงใจและพัฒนาบุคลากร การมีภาวะผู้น า การพิจารณาและตัดสินใจได้อย่างผู้มีวิชาชีพ เป็นต้น 
 ดังนั้น สมรรถนะทางวิชาชีพ (Professional skill) คือกระบวนการที่ท าให้นักวิชาชีพบัญชีได้รับการพัฒนา
ขีดความสามารถ (Capability) เพื่อช่วยผลักดันศักยภาพให้ปรากฏผลส าเร็จเพื่อเพิ่มสมรรถนะ (Competence) 
ด้านความรู้ ทักษะ และพฤติกรรม ความสามารถ และคุณสมบัติต่าง  ๆ เช่น ค่านิยม จริยธรรม บุคลิกภาพ 
คุณลักษณะทางกายภาพ เป็นต้น นักวิชาชีพบัญชีที่มีสมรรถนะ สติปัญญา ความรู้ ความสามารถความเช่ียวชาญ
ในการคิดวิเคราะห์สามารถปฏิบัติงานด้านวิชาชีพได้อย่างถูกต้อง (Sornsakda, 2019) ซึ่งเป็นคุณลักษณะที่บุคลากรในองค์กร
จ าเป็นต้องมีในการปฏิบัตงิานตามบทบาทหน้าที่และภารกิจที่รบัผดิชอบสามารถส่งผลต่อความส าเร็จในการปฏิบัติงานได้ 
ซึ่งสมรรถนะจะช่วยเช่ือมโยงไปสูป่ระสิทธิภาพในการปฏิบัตงิานของนักบัญชีในยุคปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งบัญชี
เป็นหัวใจส าคัญของการบริหารธุรกิจ หากนักบัญชีหันมาให้ความส าคัญกับการปรับตัวพัฒนาทักษะของตนเองให้เหมาะสม
กับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปก็จะสามารถประสบความส าเร็จในการท างานได้เป็นอย่างดี (Khrongmee, 
Youngdee, & Ketmak, 2020) 
 

การเตรียมความพร้อมรับมือกับการเปิดกิจการและการเข้ามาของนักวิชาชีพต่างชาติ 
 นักวิชาชีพบัญชีในยุคปัจจุบันได้ก้าวเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจึงต้องมีความพร้อมรับมือกับการเข้ามา
ประกอบวิชาชีพของนักวิชาชีพบัญชีต่างชาติหรือเตรียมความพร้อมกับโอกาสในการไปประกอบวิชาชีพในประเทศ
กลุ่มอาเซียน นักวิชาชีพบัญชีต้องมีการพัฒนาตัวเอง ความสามารถรอบด้าน ฉลาดคิดวิเคราะห์ รู้ทันสถานการณ์
นักบัญชีจึงมีการขยายบทบาทออกไปจากความรับผดิชอบเดิม สู่บทบาทที่จะไปช่วยเพิ่มคุณค่าให้กับองค์กรมากขึน้ 
จะต้องมีความรู้ความเขจ้าใจในเรื่องเศรษฐกิจดิจิทัล กระบวนการท างานขององค์กร ความพร้อมด้านวิชาชีพ 
กฎหมาย ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีดิจิทัลและความพร้อมขององค์กร (Klaisuban, 2019) และพฤติกรรม
การใช้งานเทคโนโลยีมีการพัฒนาและเดินหน้าไปอย่างสม ่าเสมอ ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีได้เข้ามามีอิทธิพล
กับระบบเศรษฐกิจและสังคม (Chanprasit, 2019) โดยเร่งพัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างต่อเนื่องในเรื่องของสมรรถนะ
เป็นสิ่งที่ต้องลงมือปฏิบัติเพื่อให้เกิดการบรรลุผลและวัตถุประสงค์ ซึ่งเป็นตัวขับเคลื่อนที่ท าให้เกิดความรู้ เพื่อให้มีความพร้อม
กับการเปลี่ยนแปลงที่ก าลังใกล้เข้ามา ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาสมรรถนะทางด้านต่าง ๆ  เช่น ด้านวิชาชีพด้านภาษาต่างประเทศ 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นต้น ซึ่งหมายถึงนักบัญชีจะต้องมีความเข้าใจในระบบสารสนเทศทางการบัญชี
พัฒนาสมรรถนะด้านความรู้ และสมรรถนะที่ใช้ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นเพื่อให้ท างานร่วมกันได้ดีและประสบความส าเร็จ 
(Klaisri & Sukwatanasinith, 2021) รวมถึงจรรยาบรรณและทัศนคติของผู้ประกอบวิชาชีพเพื่อให้นักวิชาชีพบัญชีไทย
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สามารถแข่งขันกับนักวิชาชีพบัญชีต่างชาติได้อย่างมีประสิทธิภาพ สมรรถนะยังเป็นการรวบรวมความสามารถในการเปลี่ยน
สมรรถนะและความรู้ ไปสู่สถานการณ์ใหม่ภายในขอบเขตของวิชาชีพ สมรรถนะที่นักบัญชีวิชาชีพควรมีในด้านวิชาชีพบัญชี 
คือสมรรถนะความรู้ในวิชาชีพ จรรยาบรรณ ทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพบัญชี 
 จะเห็นได้ว่านักวิชาชีพบัญชีในยุคปัจจุบัน นอกจากจ าเป็นต้องมีความรู้ที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพบัญชีและมีจรรยาบรรณ
ในวิชาชีพบัญชีแล้ว ยังต้องเพิ่มทักษะที่ส าคัญและจ าเป็นต่อการประกอบวิชาชีพในยุคปัจจุบัน ทั้งด้านเทคโนโลยี
และนวัตกรรมใหม่ อีกทั้งยังต้องเปลี่ยนบทบาทจากการเป็นผู้น าเสนอข้อมูลทางการบัญชีอย่างเดียวมาเป็นผู้น าเสนอ
และวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อช่วยวางแผนและเป็นที่ปรึกษาในการช่วยตัดสินใจในข้อมูลทางการบัญชี (Prapaisri & Nantaphan, 
2020) รวมถึงนักวิชาชีพบัญชีจะมีการเปลี่ยนแปลงบทบาทเป็นคู่คิดกับผู้บริหาร เช่น การเน้นการวิเคราะห์เชิงลึก 
และซับซ้อนมากขึ้น (Maneeyot, 2020) การเตรียมพร้อมรับมือกับการเปิดกิจการและการเข้ามาของนักวิชาชีพต่างชาติ 
โดยต้องน าความรู้ และสมรรถนะทั้ง 5 ด้าน มาใช้เพื่อพัฒนายกระดับคุณภาพบุคลากรให้มีศักยภาพสูง ตลอดจน 
การพัฒนาตนเองและสมรรถนะทางด้านภาษาถือเป็นสมรรถนะที่ส าคัญที่สุดของนักบัญชียุคใหม่ในปัจจุบัน หรือในยุค
ของเทคโนโลยีดิจิทัล เพราะนักบัญชีวิชาชีพนอกจากจะมีความรู้ในดา้นบัญชีอย่างดีแลว้จะเหน็ไดว้่า การเรียนรู้ในสมรรถนะ
ทางด้านภาษาการเรียนรู้ดิจิทัลเกี่ยวกับการด าเนินชีวิตประจ าวันการท างาน การเรียน โดยการพัฒนาสมรรถนะ
หลากหลายดา้นอย่างต่อเนื่อง หากนักบัญชีสามารถใช้สมรรถนะอย่างคล่องแคล่วได้ ก็จะสามารถแข่งขันกับนักวิชาชีพบัญชี
ของประเทศในกลุ่มอาเซียนได้ 
 การเตรียมความพร้อมนักวิชาชีพบัญชีตามรูปแบบการค้าบริการสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูถัมภ์
ได้กล่าวว่า ในปี ค.ศ. 2015 มีจ านวนนักวิชาชีพบัญชีไทยประมาณห้าหมื่นคนถือว่าเป็นจุดเด่นของประเทศไทย 
เมื่อเทียบกับสมาชิกองค์กรวิชาชีพของประเทศอื่นในอาเซียน การประยุกต์ใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
พบว่า นักวิชาชีพบัญชีในเขตอาเซียน เช่น สิงคโปร์ มาเลเซีย และพม่ารับ  เป็นต้น ได้น ามาตรฐานการบัญชี
ระหว่างประเทศมาใช้โดยไม่ต้องแปล ท าให้สามารถติดตามหรือเข้าใจเนื้อหาของมาตรฐานสากลได้มากกว่า  
ซึ่งสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์ได้เสนอแนะว่านักวิชาชีพบัญชีในประชาคมอาเซียนต้องมีการเตรียม
ความพร้อมดังนี้ (Federation of Accounting Professions Under The Royal Patronage of His Majesty 
The King, 2015) 
 1. ความพร้อมด้านมาตรการบัญชีและการสอบบัญชีท่ีเป็นสากล 
 2. ความพร้อมในการศึกษากฎหมาย ข้อบังคับ ภาษีอากร ของประเทศนั้น ๆ เพื่อไม่ให้เป็นการท าผิด
กฎระเบียบ ข้อบังคับ ท าให้สามารถท าธุรกรรมได้อย่างราบรื่น 
 3. ความพร้อมด้านการสื่อสารและการปรับตัว 
 4. ความพร้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 5. ความพร้อมด้านทัศนคติ จริยธรรม นักวิชาชีพบัญชีต้องมีคุณลักษณะที่คล่องแคล่ว เข้าใจถึงการเปลี่ยนแปลง
ทางธุรกิจ และน าเสนอรายงานที่สามารถน าไปใช้ในการพิจารณาตัดสินใจในธุรกิจได้ทันท่วงที 
 6. การรวมตัวกันสร้างจุดแข็งของความเป็นส านักงานบริการวิชาชีพบัญชีที่มีเครือข่ายให้มากขึ้น โดยพัฒนา 
การบริหารคุณภาพของงาน ช่ือเสียง และความพร้อมที่จะให้บริการ  
 ดังนั้น สถาบันวิชาชีพของประเทศไทยจึงต้องตระหนักถึงผลกระทบดังกล่าว และเร่งหามาตรการเพื่อรองรับ
ในอนาคต ซึ่งสภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูถัมภ์ทีเ่ป็นหน่วยงานก ากับดูแลเพื่อส่งเสริมและพัฒนาวิชาชีพบัญชี 
และเป็นหนึ่งในสมาชิกของ IFAC (International federation of accounts) หรือสหพันธ์นักบัญชีสากล จึงได้
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ด าเนินมาตรการเพื่อยกระดับมาตรฐานการศึกษาวิชาการบัญชีและพัฒนาสมรรถนะของนักวิชาชีพบัญชีไทย โดยการพัฒนา
มาตรฐานการศึกษาด้านวิชาชีพการบัญชีของสถาบันอุดมศึกษาโดยจัดท าโครงการมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ
ทางการบัญชี (IES) ท าให้สถาบันศึกษาจะต้องจัดการศึกษาวิชาการบัญชีให้เป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพบัญชีของสหพันธ์
นักบัญชีนานาชาติ (International federation of accountants : IFAC) ซึ่งจะท าให้ผู้ที่จะเป็นนักวิชาชีพบัญชีมืออาชีพ 
ต้องมีคุณสมบัติเป็นผู้มีสมรรถนะ ความรู้ความสามารถทั้งในวชิาการบัญชี และวิชาการด้านที่เกี่ยวข้องกับการบัญชี
ให้สอดคล้องกับการเป็นนักบัญชีมืออาชีพของอาเซียนที่ต้องมีความพร้อมด้านมาตรฐานการบัญชีที่เป็นสากล  
ความพร้อมในการศึกษากฎหมายข้อบังคับภาษีอากร ความพร้อมด้านการสื่อสาร การปรับตัวความพร้อมด้านเทคโนโลยี 
ความพร้อมด้านทัศนคติและจริยธรรม  
 

สภาพแวดล้อมและศักยภาพของผู้ประกอบวิชาชีพการบัญชีไทย 

 การวิเคราะห์สถานการณ์ (Situational analysis : SWOT) เป็นความพยายามที่จะตรวจสอบเพื่อทราบจุดแข็ง 
(Strength) เพื่อหาข้อได้เปรียบที่สามารถน ามาใช้ได้ และจุดอ่อน (Weakness) ที่ยังขาดหรือด้อยอยู่ หรืออยู่ในสถานะ
เสียเปรียบ ของปัจจัยภายใน และตรวจสอบเพื่อหาโอกาส (Opportunity) ที่มีส่วนช่วยให้สามารถใช้ความพยายาม
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ และข้อจ ากัด (Threat) ซึ่งอาจมีผลกระทบท าให้ประสบความล้มเหลวและกระทบ
ต่อสวัสดิภาพของปัจจัยภายนอก (Thipapal, 2012) โดยจากการศึกษาโอกาส ข้อจ ากัด จุดแข็ง และจุดอ่อนของวิชาชีพ
การบัญชีไทย ผู้เขียนจึงได้ท าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกของผู้ประกอบวิชาชีพการบัญชีไทย 
มีดังต่อไปนี ้
 ปัจจัยภายใน (Internal Factors) 
 จุดแข็ง (Strength) 
 มาตรฐานทางวิชาชีพบัญชีไทยได้มีการพัฒนาให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล ท าให้ผู้ประกอบการต่างชาติ 
ให้ความสนใจประเทศไทยเป็นฐานการให้บริการทางวิชาชีพในภูมิภาค และสามารถแก้ไขปัญหาการขาดแคลน
แรงงานฝีมือได้อีกทั้งเป็นการพัฒนาศักยภาพของแรงงานไทยจากการแข่งขันที่มากขึ้น นักวิชาชีพบัญชีไทยจ านวนหนึ่ง 
มีความรู้ความสามารถทั้งทางด้านวิชาชีพ ด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษและเทคโนโลยีสารสนเทศที่ก้าวหน้าในระดับสูง 
ซึ่งสามารถออกไปให้บริการทางวิชาชีพนอกประเทศได้ ยังเป็นการขยายโอกาสให้แก่บุคลากรไทยเข้าถึงตลาด ในอาเซียน
ได้มากข้ึน ได้ร่วมงานกับกลุ่มธุรกิจที่มีความหลากหลาย และสามารถเลือกงานตามที่ตนเองถนัดได้ 
 จุดอ่อน (Weakness) 
 นักวิชาชีพบัญชีไทยยังคงมีปัญหาด้านการติดต่อสื่อสาร เช่นภาษาอังกฤษ ซึ่งการใช้ภาษาอังกฤษยังเป็น
จุดอ่อนส าคัญของนักบัญชี ที่ผ่านมานักวิชาชีพบัญชีส่วนใหญ่จะเน้นเรื่องการอบรมมาตรฐานการบัญชีที่เกี่ยวข้อง
กับงานบัญชี ซึ่งท าให้ไม่ได้รับการฝึกทักษะในเรื่องของภาษาอังกฤษมากเท่าที่ควร หากนักบัญชีไม่สามารถพูดภาษาอังกฤษ
ทีเ่ป็นทางการได้ก็ย่อมจะท าให้เสียโอกาสที่จะได้งานที่ดีรวมถึงปัญหาในเรื่องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับงานบัญชี 
ยังไม่มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบไปจากเดิมได้ 
 ปัจจัยภายอก (External Factors) 
 โอกาส (Opportunity) 
 ประเทศไทยมีความมั่นคงทางเศรษฐกิจ และมีสิ่งอ านวยความสะดวกที่ครบครัน ประเทศไทยนั้นถือว่าอยู่ในท าเล
ทีอ่ยู่ตรงกลางในละแวก CLMV (Cambodia, Loas, Myanmar, Vietnam) ศูนย์กลางการค้า ASEAN ซึ่งจะท าให้ได้เปรยีบ
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ในเรื่องของการค้าระหว่างประเทศอย่างมาก ท าให้ผู้ประกอบการต่างชาติให้ความสนใจลงทุนเปิดกิจการในประเทศไทย
และจะใช้บุคลากรคนไทยเป็นส่วนใหญ่ โดยการเข้ามาตั้งบริษัทในประเทศไทย หรืออาจเข้ามาในลักษณะของที่ปรึกษา 
ตลาดนักบัญชีจะขยายใหญ่ขึ้น ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้กับนักบัญชีในวิชาชีพต่างชาติได้ท าให้เกิดการพัฒนา
เทคโนโลยีด้านระบบสารสนเทศทางบัญชี คนไทยจึงมีโอกาสในการไปท างานที่ต่างประเทศสูงมากถือเป็นความท้าทายใหม่
ของนักบัญชีวิชาชีพอาเซียน ท าให้เกิดการจ้างงานสูงขึ้นเนื่องจากประเทศไทยมีนักบัญชีมืออาชีพอยู่ไม่น้อย เป็นที่ต้องการ
ของนักลงทุนต่างชาติเป็นการสร้างรายได้ให้แก่คนไทยและสร้างความเจริญทางเศรษฐกิจให้แก่ประเทศไทย ท าให้
ผู้ประกอบการรวมถึงนักวิชาชีพบัญชี มีโอกาสสามารถออกไปลงทุนเปิดกิจการหรือสามารถเดินทางไปท างานและให้บริการ
ทางวิชาชีพในกลุ่มประเทศอาเซียนเหล่านั้นได้ เนื่องจากบางประเทศมีนักบัญชีอยู่อย่างจ ากัดไม่เป็นที่เพียงพอ
ต่อการขยายตัวทางเศรษฐกิจในประเทศ  
 ข้อจ ากัด (Threat) 
 ประเทศไทยยังคงมีปัญหาทางดา้นการเมืองเนื่องจากมีความคิดเห็นที่แตกต่างสถานการณ์การชุมนุมทางการเมือง 
ท าให้ปัจจัยที่อาจมีผลต่อความเช่ือมั่นของภาคเอกชนที่จะเข้ามาลงทุนนักธุรกิจกังวลว่า อาจส่งผลประเทศไทยต้องเผชิญ
กับปัญหาความขัดแย้งทางการเมือง ผู้ประกอบการต่างชาติจึงให้ความสนใจลงทุนเปิดกิจการในประเทศไทยน้อย
เมื่อเทียบกับประเทศคู่แข่งของไทย เช่น มาเลเซีย สิงคโปร์ เป็นต้น ในขณะเดียวกันประเทศไทย มีค่าแรงสูงกว่า
ประเทศเพื่อนบ้านบางประเทศในภูมิภาค ซึ่งอาจท าให้ผู้ประกอบการหรือนักลงทุนไม่เข้ามาลงทุน 
 ทั้งนี้ ผู้เขียนได้น ามาสังเคราะห์สรุปสาระส าคัญ แสดงดังภาพ 2 
 

 
 

ภาพ 2  สาระส าคัญทางสภาพแวดล้อมและศักยภาพของผู้ประกอบวิชาชีพการบัญชีไทย 
 

 

จุดอ่อน 
1. นักวิชาชีพบัญชีไทยบางส่วนยังคงมีปัญหา

ด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
2. ยังไม่มีการน าเทคโนโลยีดิจิทัล 

มาปรับเปลี่ยนรูปแบบงานบัญช ี

ข้อจ ากัด 
1. ประเทศไทยมีปัญหาด้านการเมือง 
2. ภาคเอกชนขาดความเชื่อม่ัน 

ในการเข้ามาลงทุน 
3. ค่าแรงในประเทศไทยสูงกว่าประเทศ 

เพื่อบ้านในภูมิภาค 

จุดแขง็ 
1. การพัฒนามาตรฐานวิชาชีพบัญชีไทยเป็นไป 

ตามมาตรฐานสากล 
2. ต่างประเทศให้ความสนใจประเทศไทยเป็นฐาน

บริการทางวิชาชีพบัญชีในภูมิภาค 
3. นักวิชาชีพบัญชีจ านวนหนึ่งมีความสามารถ 

ด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษและใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลที่ก้าวหน้าในระดับสูง 

4. นักวิชาชีพบัญชีมีทักษะด้านวิชาชีพบัญชีระดับสูง 

โอกาส 
1. ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการค้า ASEAN 
2. ต่างชาติให้ความสนใจมาลงทุนและใช้บุคลากรไทย 
3. เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้กบันักบัญชีวชิาชีพต่างชาติ 
4. เกิดการจ้างงานสูงข้ึน และสร้างรายได้ให้คนไทย

และประเทศไทย 
5. เกิดการแลกเปลี่ยนนักบัญชีวิชาชีพ 
6. เกิดการบริการทางบัญชีวิขาชีพในกลุ่มประเทศอาเซียน 

O 

(Opportunity) 

S 

(Strength) 

W 

(Weakness) 

T 

(Threat) 
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ข้อสรุปและองค์ความรู้เกี่ยวกับสมรรถนะทางวิชาชีพนักบัญชีไทย 
 สมรรถนะทางวิชาชีพของนักบัญชีไทย ถือเป็นเรื่องท่ีหน่วยงานทุกฝ่ายย่อมให้ความส าคัญเป็นอย่างมาก 
เช่น สภาวิชาชีพ สมาคมวิชาชีพบัญชี และสถาบันการศึกษาที่สอนวิชาการบัญชี เป็นต้น ซึ่งการเล็งเห็นถึงประโยชน์
และความจ าเป็นในการเป็นนักบัญชีมืออาชีพในระดับมาตรฐานสากลที่สามารถแข่งขันกับนักบัญชีวิชาชีพของประเทศ
ในกลุ่มอาเซียนได้ เพื่อเป็นการเปิดโอกาสให้กับสายงานวิชาชีพนี้ ดังนั้น สมรรถนะทางวิชาชีพบัญชีจึงเป็นปัจจัยที่ส าคัญ
และมีผลต่อคุณภาพงานทางวิชาชีพบัญชีทั้ง 5 สมรรถนะ โดยนักวิชาชีพบัญชีประเทศไทย จึงควรมีความพร้อม
ในด้านความรู้วิชาชีพบัญชี ความรู้ด้านภาษา ความรู้กฎหมาย และความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วย
ให้นักบัญชี สามารถปฏิบัติงานในหน้าท่ีความรับผิดชอบให้ประสบความส าเร็จได้  
 ท้ายนี้ผู้เขียนขอฝากข้อค านึงไว้ว่า สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์เป็นหนึ่งในสมาชิกของสหพันธ์ 
นักบัญชีสากลมีหน้าที่ในการพัฒนาและส่งเสริมในระดับสากลเกี่ยวกับวิชาชีพบัญชีให้มีความสอดคล้องและสามารถ
ให้บริการทางวิชาชีพที่มีคุณภาพสงูอย่างสม ่าเสมอเพื่อพัฒนาสมรรถนะของนักบัญชีวิชาชีพใหเ้ป็นที่ยอมรับในระดับสากล 
เพราะนักบัญชีวิชาชีพเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนองค์กรธุรกิจให้สามารถด าเนินต่อไปได้ หากนักบัญชีวิชาชีพของไทย
ยังไม่ตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพของตนเอง ให้เป็นผู้มีความเชี่ยวชาญและเป็นนักบัญชี
ระดับมืออาชีพ ซึ่งจะต้องมีการเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่อง ทั้งทางด้านความรู้ความช านาญทางวิชาชีพเพื่อให้เกิดความสอดคล้อง
กับสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา มีความกระตือรือร้น หาประสบการณ์และความรู้ด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัลใหม่ส าหรับร ามาใช้ในวิชาชีพบัญชี และที่ส าคัญคือ มีความตั้งใจที่จะเรียนรู้ภาษาต่างประเทศที่หลาหลาย 
เพื่อการปรับตัวให้เข้ากับยุคสมัยที่ก าลังจะเกิดขึ้นได้อย่างรวดเร็ว โดยสิ่งส าคัญที่สุดที่นักบัญชีไทยส่วนใหญ่ควรต้องเร่ง
ปรับปรุงพัฒนาตนเองให้ดียิ่งขึ้นในขณะนี้คือ ความสามารถด้านภาษาต่างประเทศและความสามารถด้านการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลทางการบัญชี เพื่อน ามาใช้ในการเจรจากับลูกค้า ผู้บริหารทีเ่ป็นชาวต่างชาติ  
 อย่างไรก็ตาม ผู้เขียนขอเสนอแนะให้นักวิชาชีพบัญชีว่าควรได้รับการเข้าอบรมหลักสูตรภาษาอังกฤษ
ทางด้านไวยากรณ์ การพูด การเขียนและการอ่านค าศัพท์เฉพาะทางที่ทันสมัยในด้านบัญชีเพิ่มเติม หากนักวิชาชีพบัญชี
สามารถใช้ภาษาอังกฤษได้อย่างคล่องแคล่วจะเป็นประโยชน์ต่อตนเอง ท าให้มีโอกาสก้าวหน้าในสายอาชีพและในองค์กร
ธุรกิจมากยิ่งข้ึน ส าหรับความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลทางการบัญชีนั้น นักบัญชีวิชาชีพจ าเป็นต้องเรียนรู้
การใช้โปรแกรมบัญชีรูปแบบที่ทันสมัยในการบันทึกข้อมูล และเรียนรู้เทคนิคของระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ 
รวมไปถึงการอบรมหลักสูตรคอมพิวเตอร์เพิ่มเติมส าหรับการใช้งานในชีวิตประจ าวันได้อย่างทันสมัยอยู่ตลอดเวลา 
ซึ่งจะส่งผลให้นักบัญชีวิชาชีพของไทยสามารถที่จะแข่งขันกับนักวิชาชีพบัญชีต่างประเทศทั้งในกลุ่มภูมิภาคและในระดับ
สากลได้ในอนาคต  
 ทั้งนี้ ผู้เขียนขอน าเสนอองค์ความรู้ที่เกิดจากสมรรถนะของผู้ประกอบวิชาชีพ 5 สมรรถนะ และความพร้อม
ของนักบัญชีวิชาชีพสู่ประชาคมอาเซียน 6 ด้าน จ านวน 5 ประการ ประกอบด้วย  
 1. องค์ความรู้ทางวิชาการ (Academic knowledge) ด้วยการเตรียมความพร้อมตามมาตรการบัญชี
และการสอบบัญชีสากล โดยใช้สมรรถนะทางปัญญา ในด้านคณิตศาสตร์และสถิติส าหรับการค านวณ วิเคราะห์ 
วัด และรายงานผลทางงานบัญชี  
 2. องค์ความรู้ทางประสบการณ์ (Experiential knowledge) ด้วยการเตรียมความพร้อมในการสร้าง
ความเป็นส านักงานบริการวิชาชีบญชี โดยใช้สมรรถนะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการสื่อสาร และสมรรถนะทางองค์กร
และการจดัการธุรกิจวิชาชีพบัญชี ในการบริหารคุณภาพงานบัญชีภายในองค์กรเชิงรุก และท าให้เกิดเครือข่ายเพิ่มมากขึ้น  
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 3. องค์ความรู้ทางเทคนิค (Technical knowledge) ด้วยการเตรียมความพร้อมทางด้านการท าธุรกรรม

ส าหรับองค์กรและทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัล โดยใช้สมรรถนะทางปัญญา และสมรรถนะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน 

ในการเรียนรู้กฎหมาย ข้อบังคับ ภาษีอากร ของแต่ละประเทศ เพื่อให้การด าเนินธุรกรรมเป็นไปอย่างราบรื่น  
 4. องค์ความรู้ทางวัฒนธรรม (Cultural knowledge) ด้วยการเตรียมความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจ 

โดยใช้สมรรถนะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล และสมรรถนะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการสื่อสารในการจัดการตนเอง

ให้มีทัศนคติการท างานเป็นทีม การยอมรับค่านิยทางวิชาชีพอย่างมีเหตุผล ตามจรรยาบรรณวิชาชีพทางบัญชี 

 5. องค์ความรู้ทางวิธีการ (Procedural knowledge) ด้วยการเตรียมความพร้อมด้านเทคโนโลยีดิจิทัลทางธุรกิจ 

โดยใช้สมรรถนะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าท่ีงาน และสมรรถนะทางองค์กรและการจัดการธุรกิจวิชาชีพบัญชี 
ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมืออาชีพมาใช้วิเคราะห์แบบจ าลอง ตัดสินใจพัฒนาระบบบริหารจัดการงานบัญชี
ในรูปแบบดิจิทัล เพื่อการจัดการองค์กรเชิงรุก 
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ABSTRACT 
 The knowledge of brand loyalty is applied in various service businesses, including its application 
in private hospital businesses. The research aims to: 1) develop a causal relationship model of brand loyalty in 
private hospitals registered in the Stock Exchange of Thailand market, and 2) examine the congruence of 
the causal relationship model of brand loyalty in private hospitals registered in the Stock Exchange of 
Thailand market. This study was quantitative research that utilizes a questionnaire as a research tool with 
reliability value of 0.987. The instrument used were online interviews through Facebook Messenger, collected 
from a sample group of 508 individuals who had used the services of private hospitals where managed by 
four major companies. Data was analyzed using descriptive analysis through a structural equation modeling 
approach developing a model and analyzing Pearson’s correlation coefficient. The results found that: 
1) the causal relationship model of brand loyalty in registered private hospitals in the Thai Stock 
Exchange market is statistically significant and fits the empirical data, and 2) brand identity, service 
quality, and patients’ satisfaction have a positive relationship with brand loyalty, with coefficients of 
1.00, 0.95, and 0.72, respectively. The results suggest that the ability to create value for the organization and 
consistently meet the expectations of customers by responding to their needs effectively. 
Keywords : Private hospital, Brand loyalty, Service quality, Patients’ satisfaction, Brand identity 
 

บทคัดย่อ 
 องค์ความรู้ด้านความภักดีในแบรนด์นั้นถูกประยุกต์ใช้ในธุรกิจบริการ รวมไปถึงการประยุกต์ใช้ในธุรกิจ
โรงพยาบาลเอกชน การวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาแบบจ าลองความสมัพันธ์เชิงสาเหตุของความภักดีในแบรนด์
โรงพยาบาลเอกชนที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ 2) ตรวจสอบความสอดคล้องของแบบจ าลอง
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของความภักดีในแบรนด์โรงพยาบาลเอกชนที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามที่มีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.987 เป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูลแบบออนไลน์
ผ่าน Facebook Messenger กับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน ซึ่งเคยใช้บริการโรงพยาบาล
เอกชนภายใต้การบริหารงานของบริษัทมหาชนจ ากัด 4 แห่ง จ านวน 508 คน และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
โมเดลสมการโครงสรา้งในการพัฒนาแบบจ าลองและวิเคราะห์ความสมัพันธแ์บบเพียร์สนั ผลการวิจัยพบว่า 1) แบบจ าลอง
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของความภักดีในแบรนด์โรงพยาบาลเอกชนที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และ 2) อัตลักษณ์ของแบรนด์, 
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คุณภาพในการบริการ, ความพึงพอใจของผู้รับบริการ มีความสัมพันธ์ในทางบวกกับความภักดีในแบรนด์เท่ากับ 1.00, 
0.95 และ 0.72 ตามล าดับ ซึ่งแสดงถึงความสามารถในการสร้างคุณค่าให้กับองค์กรและตอบสนองต่อความคาดหวัง
ของผู้รับบริการได้ตรงตามความต้องการอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 
ค าส าคัญ : โรงพยาบาลเอกชน, ความภักดีในแบรนด์, คุณภาพการบริการ, ความพึงพอใจของผู้รับบริการ, อัตลักษณ์ของแบรนด์ 
 

INTRODUCTION 
 The knowledge of branding and communication strategies is widely applied in various 
service-oriented organizations, not just limited to specific types of businesses. Brand building 
and communication have become necessary aspects that every organization must develop, 
including businesses crucial to people's health, such as hospitals (Jamshidi & Rousta, 2021). 
Hospitals are a fundamental factor everyone needs. It is essential for health and encompasses 
the significance of the country's economic aspects, particularly in Thailand's private hospital 
industry. This industry is considered crucial to the economy and holds importance beyond just 
healthcare (Desch et al., 2021; Cham et. al, 2020; Aguerrebere, 2019). According to TTB Analytics 
(2021) predict on the revenue of the private hospital business in Thailand will grow by 15% 
compared to 2022, with a market value of 3.2 trillion baht. The typical situation of reopening 
the country and conducting business within it is estimated to drive the growth of the Thai and 
international markets. The overall revenue of the private hospital business is expected to grow 
by 8-10% in 2023. This growth is expected to be driven by the increasing demand from the Thai 
market and foreign visitors. 
 Based on the abovementioned reasons, knowledge about brand integrity is crucial for 
creating a competitive advantage within the highly valued market. Private hospitals with a greater 
number of branches have a more incredible business opportunity compared to their competitors. 
However, the potential consequences could be more severe if service issues arise (Ahmed et al., 
2022; Asnawi et al., 2019). For these reasons, brand integrity, especially for private hospitals 
under limited company (public) management, carries a higher risk of reputational damage in the eyes 
of investors. Therefore, the researchers are interested in studying the causal relationship model 
of patients’ brand loyalty to private hospitals listed on the stock exchange of Thailand, with studying 
the relationship between Brand Identity, Service Quality, Patients’ Satisfaction, and Brand Loyalty to 
improve the medical community's approach to patients more favorably. 
 

RESEARCH OBJECTIVES 
 1. To develop the causal relationship model of patients’ brand loyalty to private hospitals 
listed on the stock exchange of Thailand. 
 2. To verify the congruence of the causal relationship model of patients’ brand loyalty 
of private hospitals listed on the stock exchange of Thailand with empirical data. 
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RESEARCH BENEFITS 
 Academic benefits 
 1. Discover the variable relations in the causal relationship model of patients’ brand loyalty 
of private hospitals listed on the stock exchange of Thailand. 
 2. Confirmation of the relevant research’s result and the application to the patients’ 
brand loyalty of private hospitals listed on the stock exchange of Thailand. 
 Implementation Benefits 
 1. This research can help improve the medical community's approach to patients 
more favorably. 
 2. This research will state the importance of hospital branding and brand loyalty. 
 Literature Review : 
 Brand Identity: Brand Identity is something that companies create to present the essence 
of their brand. It signifies the most important characteristics that reflect the brand's image, ideas, 
and relevant concepts consumers perceive through its branding elements. It serves as the 
organization's first step and guides it toward success. Brand Identity also relates to other parts 
of the company, such as the products or services provided to customers (Huang & Lai, 2021; 
Kristal et al., 2020; Le et al., 2019).  
 Creating a Brand Identity necessitates establishing a relationship between the brand 
and customers. When the consumers think about it, the mentioned elements immediately evoke 
the type of service, the symbol or logo design, the color scheme, and the associated imagery. 
These elements make customers remember and differentiate the brand, giving it a competitive 
edge (Huang & Lai, 2021; Khosravizadeh et al., 2021; Le et al., 2019). By a review of related 
literature, there are four observable variables from the brand identity synthesis, which consist 
of 1) Brand Name (BN), 2) Logo (LG), 3) Visual Element (VE), and 4) Brand Positioning (BP). 
 Patients’ Satisfaction: Patients’ satisfaction refers to assessing and evaluating patients' 
experiences, perceptions, and overall contentment with the healthcare services they receive.  
It measures how well healthcare providers meet patients' expectations, needs, and desires regarding 
the quality of care and the overall healthcare experience. Patient’s satisfaction is a critical 
aspect of healthcare delivery as it reflects the effectiveness of the healthcare system in meeting 
patients' requirements and preferences. Patients’ satisfaction is essential not only for individual 
patients but also for healthcare providers and organizations. Satisfied patients are more likely to 
have better adherence to treatment plans, engage in positive health behaviors, and maintain 
long-term relationships with healthcare providers. Additionally, high levels of patients’ satisfaction 
contribute to reputation-building, patient’s loyalty, and positive word-of-mouth recommendations, 
ultimately benefiting the healthcare provider and the overall healthcare system (Cham, Lim, & 
Sigala, 2022; Odoom, Narteh, & Odoom, 2021). It encompasses various dimensions, including: 
1) Outcome of Care (OC), 2) Communication (CM), 3) Convenience (CV), and 4) Cost (CO). 
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 Service Quality: Service quality refers to the extent to which a service meets or exceeds 
customer expectations and requirements. It measures a service's excellence, effectiveness, and 
overall performance in delivering value and satisfying customer needs. Service quality is particularly 
relevant in industries with significant customer experiences and interactions, such as hospitality, 
healthcare, financial services, retail, and telecommunications. By consistently meeting and exceeding 
customer expectations, organizations can differentiate themselves, foster customer loyalty, and 
maintain a sustainable customer base (Cham, Lim, & Sigala, 2022; Elizar, Indrawati, & Syah, 2020). 
These dimensions include 1) Tangible (TA), 2) Reliability (REL), 3) Responsiveness (RES), 4) Assurance 
(AS), and 5) Empathy. 
 Brand Loyalty: Brand loyalty in hospitals refers to the patients consistently choosing 
and remaining loyal to a particular hospital or healthcare provider over time. It signifies the strong 
connection and trust patients have developed with a specific hospital brand, leading them to 
seek healthcare services from that provider repeatedly. Building brand loyalty in the hospital 
industry is crucial for maintaining patient retention, attracting new patients, and differentiating 
the hospital from competitors. Loyal patients tend to have longer-term relationships with the hospital, 
resulting in increased revenue and a positive reputation in the healthcare market (Kalhor et al., 2021; 
Heskiano et al., 2020; Angela & Adisasmito, 2019). Brand loyalty in the hospital setting is built 
upon several factors, including: 1) Re-visit Intention (RV), 2) Recommendation (REC), and 3) Activity 
Participation (AP). 
 Research Hypothesis 
 H1: Brand Identity is positively related to Brand Loyalty 
 H2: Service Quality is positively related to Patients’ Satisfaction 
 H3: Service Quality is positively related to Brand Loyalty 
 H4: Patients’ Satisfaction is positively related to Brand Loyalty 
 

RESEARCH METHODOLOGY 
 This research was conducted using a quantitative research methodology, and the steps 
involved are as follows: 
 Population and Sample 
 This research utilizes a population of patients who used to pay a visit to the private 
hospitals listed on the stock exchange of Thailand. The size of the population is unknown. The process 
of determining the research conditions and sampling procedure is as follows: 
 Step 1: The Population of this research are private hospitals listed on the stock exchange 
of Thailand in 2023 (The Stock Exchange of Thailand, 2023). There are a total of 23 limited companies 
(public) as below: 
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Table 1 Private hospitals listed on the stock exchange of Thailand. 
 

Limited Companies (Public) Stock Symbol Private Hospitals Operating 

Mahachai PCL. M-CHAI Mahachai Hospital 
Vibhavadi Hospital PCL. VIBHA Vibhavadi Hospital 
Ramkamhaeng Hospital PLC. RAM Ramkamhaeng Hospital Group 
Srivichai Vejvivat PLC. VIH Vichaivej International Hospital Group 
Thonburi Healthcare Group PLC. THG Thonburi Hospital Group 
Ekachai Medical Care PLC. EKH Ekachai Hospital 
Ratchaphruek Hospital PLC. RPH Ratchaphruek Hospital 
Bangkok Chain Hospital PLC. BCH Kasemrad Hospital Group 
Ladprao General Hospital PCL. LPH Ladprao Hospital 
Chularat Hospital PCL. CHG Chularat Hospital Group 
Rathanee Hospital PCL. RJH Rathanee Hospital 
Aikchol Hospital PCL. AHC Aikchol Hospital 
Sikarin PCL. SKR Sikarin Hospital Group 
Chianng Mai Ram Medical Business PCL. CMR Lanna Hospital 
Bangkok Dusit Medical Services PCL. BDMS Bangkok Hospital Group 
Bamrungrad Hospital PLC. BH Bamrungrad Hospital 
Praram 9 Hospital PCL. PR9 Praram 9 Hospital 
Wattanapat Hospital Trang PCL. WPH Wattanapat Hospital Group 
Principle Capital PCL. PRINC PRINCE Hospital Group 
Krungdhon Hospital PCL. KDH Samithivej Thonburi Hospital 
Samitivej PCL. SVH Samitivej Hospital Group 
Nonthavej Hospital PCL. NTV Nonthavej Hospital 
Wattana Karnpeat PCL. NEW Wattana Hospital Group 

Source: The Stock Exchange of Thailand, 2023. 
 

 Step 2: The researchers specifically consider using purposive sampling for limited companies 
(public) that have multiple private hospitals operating under the same name and have 10 or more 
branches as follows: 
 

Table 2 The limited companies (public) that meet the criteria. 
 

Limited Companies (Public) Private Hospitals Operating Amount of branches 

Bangkok Dusit Medical Services PLC. Bangkok Hospital Group 29 
Ramkamhaeng Hospital PLC. Ramkamhaeng Hospital Group 16 
Thonburi Healthcare Group PLC. Thonburi Hospital Group 12 
Bangkok Chain Hospital PLC. Kasemrad Hospital Group 10 
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 The researcher determined that the sample group for the research would consist of patients 
who pay a visit from private hospitals listed on the stock exchange of Thailand. These hospitals 
are managed by four limited companies (public). The sample group should include those who used 
to visit at least one of these hospitals, and the population size is unknown. By using Yamane's 
formula (Yamane, 1973) with a 5% margin of error and a 95% confidence level, the calculated 
sample size is 400 individuals. Next, the researcher assessed the suitability of the sample size 
for analyzing the Structural Equation Modeling (SEM) model, which should be 10-20 times the number 
of observed variables (Hair et al., 2010). There are 16 observed variables in this research, so a minimum 
suitable sample size of 320 individuals is needed. Therefore, the sample size of 400 individuals 
is appropriate for conducting the Structural Equation Modeling analysis. 
 Step 3: The researcher implemented proportionate stratified random sampling to select 
the sample groups. The process is as follows: 
 

Table 3 Proportionate Stratified Random Sampling. 
 

Private Hospitals Operating Amount of Hospital Amount of Sample 
Total 67 400 

Bangkok Hospital Group 29 173 
Ramkamhaeng Hospital Group 16 107 
Thonburi Hospital Group 12 80 
Kasemrad Hospital Group 10 67 

 

 Research Instrument 
 The questionnaires were conducted using the Likert Rating Scale with 5 levels of measurement 
in a total of 48 questions. The questions were divided into categories, including 4 questions 
about general information which were nominal and ordinal scales, 9 questions about brand identity, 
15 questions about patients’ satisfaction, 16 questions about service quality, and 8 questions 
about brand loyalty. 
 The questionnaire was evaluated for content validity by examining the Index of item-
objective congruence (IOC) through the assessment of 3 qualified experts. The result found that 
all questions met the criteria with an average score between 0.852-0.985, which higher than 0.70 and 
showed that the question was relevant to the topic (Sungthong, 2023). Then, the questionnaire was 
tested on a non-sample group of 30 scholars to determine the reliability using Cronbach's alpha 
coefficient. The reliability score was found to be 0.987, which higher than 0.70 is considered 
acceptable (Hair et al., 2010). 
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 This research has been certified as ethical by the Human Research Ethics Committee of 
the Regional Network, Sripatum University (Khon Kaen campus). It has been certified as compliant 
with DPE. No. SPUIRB-2023-009. 
 Data Collecting 
 Prepare the questionnaire in an online format (Google form) and distribute it to social 
network groups expected to include the sample group in the research. The sample group consists 
of patients who pay a visit from private hospitals listed on the stock exchange of Thailand, 
managed by four specified companies. The screening question used in the questionnaire is: 
“Are you a patient who pays a visit from these private hospitals as follows?” (If the response 
is "Never used the specified hospitals," the survey ends). Data was collected by using as online 
questionnaire via Google Forms, which were distributed through Facebook Messenger in Facebook 
Groups that relate to the sample interest. 
 Statistics Analysis 
 Validate and check the completeness of the collected data, then analyze it using descriptive 
statistics (Number and Percentage), Pearson correlation for variable relationships, confirmatory 
factor analysis (CFA) for component analysis, path analysis for linear relationships, and structural 
equation modeling (SEM) for model analysis. For the assessing criteria of the goodness of fit, the 

researcher determine p-value>0.05 (Hair et al., 2010), CMIN/df: χ2/df=1<c2/df<2, Goodness of 
Fit Index (GFI)>0.90, Adjusted Goodness Fit Index (AGFI)>0.90, Approximation (RMSEA)<0.06, and 
Comparative Fit Index (CFI)>0.90 (Hair et al., 2019). 
 

RESEARCH RESULTS 

 569 responses were received, of which 61 were incomplete, resulting in 508 complete 
questionnaires. Thus, the response rate for this study is considered acceptable. The sample group 
that responded to the questionnaire consisted of 508 individuals. They were divided as follows: 
Bangkok Hospital Group with 211 people, or 41.5%; Ramkamhaeng Hospital Group with 124 people, 
or 24.4%; Thonburi Hospital Group with 97 people, or 19%; and Kasemrad Hospital Group with 
76 people, or 14.9%. Regarding gender, there were 287 females, or 56.4%; 199 males, or 39.1%; 
and 22 respondents who chose not to specify their gender or 4.3%. According to age, the most 
respondents’ age was 167, or 32.8% of 31 – 40 years; followed by 124, or 24.4% of 41 – 50 
years; 98, or 19.3% of 20 – 30 years; 87, or 17.1% of 51 – 60 years; and 32, or 6.3% of age which 
more than 60 years. For income, most respondents’ income was 201, or 39.5% of 80,000 – 
100,000 Baht, followed by 146, or 28.7% of respondents’ income more than 100,000 Baht; 98, 
or 19.2% of 60,000 – 80,000 Baht; 35, or 6.8% of 40,000 – 60,000 Baht; 20, or 3.9% of 20,000 – 
40,000 Baht; and 8, or 1.5% of respondents’ income less than 20,000 Baht.  
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Chi-square=61.142, df=39, p=0.062, CMIN/df=1.568, GFI=0.922, AGFI=0.938, RMSEA=0.034, CFI=0.961 
 

Figure 1 Causal Relationship Model of Patients’ Brand Loyalty of Private Hospitals Listed on 
 The Stock Exchange of Thailand 
 

Table 4 Correlations 
 

Hypothesis Correlation Estimate S.E. C.R. p 

H1: Brand Identity is positively related to Brand Loyalty 1.00 1.063 0.042 25.237 *** 
H2: Service Quality is positively related to Patients’ Satisfaction 0.89 1.003 0.006 179.959 *** 
H3: Patients’ Satisfaction is positively related to Brand Loyalty 0.72 0.025 0.017 1.490 *** 
H4: Service Quality is positively related to Brand Loyalty 0.95 0.027 0.017 1.629 *** 

*** p<0.01 
 

Table 5 The criteria for assessing the goodness of fit index of the model. 
 

Index Criteria Results 
p-value p>0.05 0.062 

CMIN/df: χ2/df 1<c2/df<2) 1.568 

Goodness of Fit Index (GFI) >0.90 0.922 
Adjusted Goodness Fit Index (AGFI) >0.90 0.938 

Approximation (RMSEA) <0.06 0.034 
Comparative Fit Index (CFI) >0.90 0.961 
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 Figure 1 presents the statistical results of the correlation analysis, which accept all research 
hypotheses. In the H1 test, it was found that Brand Identity has a positive correlation with Brand 
Loyalty, with a correlation coefficient of 1.00. In the H2 test, it was found that Service Quality has 
a positive correlation with Patients’ Satisfaction, with a correlation coefficient of 0.89. In the H3 test, 
it was found that Service Quality has a positive correlation with Brand Loyalty, with a correlation 
coefficient of 0.95. Lastly, in the H4 test, it was found that Patients’ Satisfaction has a positive 
correlation with Brand Loyalty, with a correlation coefficient of 0.72 at a significant p-value<0.01. 
 According to the observed variables of The Brand Identity factor, statistically significant 
values range from 0.07 to 0.99. Logo has the highest impact on Brand Identity, followed by Brand 
Name, Visual Element, and Brand Positioning. Moving on to the observed variables of The Service 
Quality factor, statistically significant values range from 0.47 to 0.74. Tangible has the highest impact on 
Service Quality, followed by Reliability, Responsiveness, Assurance, Empathy, and Respectively. As for the 
observed variables of the Patients’ Satisfaction factor, statistically significant values range from 0.63 
to 0.85. Cost has the highest impact on Patients’ Satisfaction, followed by Outcome of Care, 
Convenience, Communication, and Respectively. Finally, the observed variables of The Brand Loyalty 
factor have statistically significant values ranging from 0.31 to 0.98. Recommendation has the 
highest impact on Brand Loyalty, followed by Re-visit Intention, and Activity Participation, in that 
order. The statistical summary of the hypothesis testing for H1 to H4 is presented in Table 4. 
 The Goodness of Fit test in Figure 1 indicates an acceptable level of fit for the SEM model 
that meets the criteria presented in Table 5. 
 

DISCUSSION 
 The Causal Relationship Model of Patients’ Brand Loyalty of Private Hospitals Listed on 
The Stock Exchange of Thailand is consistent with the empirical data, as evidenced by statistical 
significance based on the specified criteria. According to testing the goodness of fit of SEM, the result 
showed that Chi-square=61.142, df=39, p=0.062, CMIN/df=1.568, GFI=0.922, AGFI=0.938, RMSEA=0.034, 
CFI=0.961 The above result aligns with the research conducted by Zhang et al. (2021), Limbu, 
Pham, and Mann (2020), and Dwiputri (2019). Among these elements, the brand name strongly 
impacts brand identity, especially in the private hospital context. The brand name establishes  
a standard for providing services to patients under the same name, akin to a promise to deliver 
a consistent service experience across all branches, corresponding to the studies conducted by 
Huang and Lai (2021). Follow by Logo, also significantly impacts a brand identity by serving as  
a visual representation of its identity and facilitating differentiation simultaneously, which corresponds 
to Khosravizadeh et al. (2021) and Limbu, Pham, and Mann (2020). However, Due to the requirement 
of using the red cross symbol as part of the logo for hospitals, the design of the logo may need 
to incorporate other elements to create differentiation. This may include visual elements such 
as colors, font, patterns, and brand positioning, which also have an influence, albeit to a lesser extent. 
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 As the result of the second hypothesis testing, Service quality significantly impacts patient 
satisfaction. When healthcare providers deliver high-quality services, it positively affects patients' 
overall experience and their perception of the care they receive. Siripipatthanakul and Sixl-Daniell 
(2021) and Cham et al. (2020). Moreover, the tangible is the most impact factor that corresponds 
to the study of Wulur, Militina, and Achmad (2020) and Simanjorang et al. (2019). Tangibles are 
physical and visible aspects of the healthcare service environment that can impact the perception 
of service quality. Second, Sukawati (2021) showed that reliability ensures that healthcare services 
are delivered consistently and uniformly to all patients. Patients expect consistent levels of 
quality and standards across different healthcare encounters. Third, responsiveness refers to the 
willingness and ability of healthcare providers to respond to patient needs, concerns, and inquiries 
promptly and effectively. (Sukawati, 2021). This is followed by assurance and empathy, two critical 
factors that significantly impact service quality in healthcare. Assurance builds confidence and 
trust in healthcare providers' expertise and communication, while empathy creates a compassionate 
and patient-centered care environment (Siripipatthanakul & Sixl-Daniell, 2021). 
 Patients’ satisfaction is closely linked to brand loyalty from the third hypothesis testing. 
The outcome of care, communication, convenience, and cost are positive experiences with 
healthcare providers. Hospitals prioritizing patient satisfaction and continuously striving to improve 
the patient experience are more likely to build and maintain patient loyalty over time. The reason 
why the cost is a more related factor to patients’ satisfaction than the outcome of care, communication, 
or convenience can be analyzed by the private hospital context; patients often assess the value 
they receive concerning the cost they pay for healthcare services. If they perceive that the cost 
is justified by the quality and effectiveness of the care they receive, it can positively influence 
their satisfaction. On the other hand, if patients feel that the cost outweighs the perceived value or 
that they are not receiving fair value for the money spent, it can negatively impact their satisfaction. 
These reasons align with the research conducted by Cham, Lim, and Sigala (2022) and Sukawati (2021).  
 Finally, the last hypothesis testing shows that service quality is directly related to 
brand loyalty, which can explain why customers receiving high-quality service influences their 
perceptions of brand loyalty. According to Saranya et al. (2022) and Zarei and Maleki (2019) research, 
customers who receive excellent service are likelier to recommend the brand to others. Positive 
word-of-mouth referrals can significantly influence brand loyalty, as potential customers trust 
recommendations from friends, family, or online reviews. Moreover, Tangible (the most subfactor 
refers to the physical aspects of service quality, such as the appearance of facilities, equipment, 
or the tangible elements of a service encounter. It also includes cleanliness, aesthetics, and the 
overall physical environment. 
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SUGGESTIONS 
 1. Future research should focus on the different contexts of healthcare providers, 
such as the dimension of the hospital sizes, which are divided by the number of active beds 
(small, medium, large), the extent of the categories (public hospitals, regional hospitals, community 
hospitals, Sub-district Health Promoting Hospitals, Etc.), and the dimension of stakeholders (administrators, 
doctors, nurses, staff, health insurance companies, Etc.).  
 2. In more depth and details of the results, future research can use mixed methodologies 
by combining qualitative research for the new variable findings. 
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ABSTRACT  
 Rasing awareness about the impact of alcohol consumption on the physical and mental 
health of students through survey-based research was the primary research. This research aimed to 
study: 1) knowledge and attitudes, 2) characteristics and causes of behavior, 3) examine the consequences, 
and 4) prevention and correction. These related to alcohol consumption behavior among vocational 
college students. A sample size total of 381 subjects were obtained by random sampling using a 
questionnaire with a reliability coefficient of 0.70. Data was collected by distributing questionnaire 
documents and analyzed using descriptive statistics, frequency distribution, percentages, and content analysis 
to summarize the results with descriptive illustrations. The research findings revealed that the majority 
of the sample group: 1) carried knowledge of alcohol control laws and held attitudes about saving 
money for other expenses rather than spending on alcohol, 2) had previous experiences with alcohol 
consumption and associated with socializing with friends, 3) exhibited self-control while drinking, 
and 4) identified seven areas for preventing and correcting, which included promoting environmental 
factors, cultural policies, raising awareness, establishing psychological support systems, fostering community 
networks, developing collaboration networks, and setting up counseling clinics. These findings provide 
in-depth information that serves as a fundamental basis for decision-making and planning for development, 
with a focus on promoting positive behaviors among students. 
Keywords : Drinking behavior, Alcoholic beverages, Vocational certificate level students, Teens 
 

บทคัดย่อ  
 การสร้างความตระหนักรูใ้นการดื่มเครื่องดืม่แอลกอฮอล์ที่ส่งผลกระทบทางสุขภาพกายและจิตใจของนักเรียน 
น ามาสู่การวิจัยเชิงส ารวจ ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ความรู้และทัศนคติ 2) ลักษณะและสาเหตุพฤติกรรม 
3) ผลกระทบ และ 4) แนวทางป้องกันและแก้ไข พฤติกรรมการดืม่เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ กรณีศึกษาวิทยาลัยแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างมีทั้งหมด 381 คน ได้มาจากวิธีการสุ่มแบบบังเอิญ 
ใช้แบบสอบถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์การวิจัยทั้งฉบับเท่ากับ 0.70 เป็นเครื่องมือ
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการกระจายแบบสอบถามในรูปแบบเอกสาร และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
คือ ค่าการแจกแจงความถี่ และการหาค่าร้อยละ และใช้การวิเคราะห์เนื้อหาเพื่อสรุปผลแสดงภาพประกอบเชิงพรรณนา 
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ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ 1) มีความรู้เรื่องกฎหมายควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และมีทัศนคติเกี่ยวกับ
การเก็บออมเงินไว้เป็นค่าใช้จ่ายอืน่มากกว่าการน าไปซือ้เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 2) เคยดื่มและมีพฤติกรรมดื่มเนื่องในโอกาส
สังสรรค์กับเพื่อน 3) ผลกระทบจากพฤติกรรมการดื่มคือ ควบคุมตัวเองได้ขณะดื่ม และ 4) มีแนวทางป้องกันและแก้ไข 
7 ประเด็น คือ (1) ส่งเสริมสภาพแวดล้อม (2) สร้างนโยยบายทางวัฒนธรรม (3) เพิ่มความตระหนักรู้ (4) สร้างระบบ
สนับสนุนทางจิตวิทยา (5) สนับสนุนและสร้างเครือข่ายชุมชน (6) สร้างเครือข่ายความร่วมมือ และ (7) จัดตั้งคลินิก
ให้ค าปรึกษา ซึ่งการค้นพบนี้ท าให้ได้ข้อมูลเชิงลึกที่เป็นพื้นฐานส าหรับการตัดสินใจวางแผนพัฒนาโดยเน้นส่งเสริม
พฤติกรรมที่ดีส าหรับนักเรียน 
ค าส าคัญ : พฤติกรรมการดื่ม, เครื่องดื่มแอลกอฮอล์, นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ, วัยรุ่น 
 

บทน า 
 การเจริญเติบโตของวัยรุ่นที่มีอายุระหว่าง 10-19 ปี เป็นช่วงเวลาการเจริญเติบโตจากความไม่มีวุฒิภาวะของเด็ก
ไปสู่ความมีวุฒิภาวะของผู้ใหญ่ มีการเปลี่ยนแปลงทางด้านร่างกาย พร้อมที่จะมีเพศสัมพันธ์ เป็นช่วงที่มีการพัฒนา
ด้านจิตใจจากเด็กไปสู่การเป็นผู้ใหญ่ โดยสามารถเรียนรู้วัฒนธรรมและพึ่งพาตนเองได้ (Steinberg, 1999, p. 1; 
World Health Organization, 2002, p. 20) ดังนั้น การที่วัยรุ่นเริ่มมีการเปลี่ยนแปลงทั้งในด้านร่างกาย จิตใจ 
อารมณ์ และสังคมเข้าวัยผู้ใหญ่นั้น ส่งผลให้แบบแผนความต้องการเปลี่ยนแปลงตามไปด้วย เช่น ความอยากรู้
อยากลอง ความท้าทาย ความต้องการเป็นตัวของตัวเองสูง ความอิสระ เป็นต้น และวัยรุ่นส่วนใหญ่มักจะคบเพื่อน
ทีม่ีรสนิยมคล้ายคลึงกัน ช่วงวัยใกล้เคียงกัน และเพื่อนจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของวัยรุ่นเป็นอย่างมาก (Steinberg, 
1996, p. 215) และวัยรุ่นจะเริ่มรู้จักปรับปรุงบุคลิกภาพเลียนแบบผู้ที่ตนยกย่องจากตัวแบบและสิ่งแวดล้อมเป็นส าคัญ 
ชอบท าสิ่งแปลกใหม่ด้วยความเชื่อมั่นในตนเอง กอปรกับลักษณะความสามารถในการควบคุมอารมณ์ที่ยังไม่สามารถ
ท าได้อย่างสมบูรณ์ โดยเฉพาะวัยรุ ่นที่ขาดความเชื ่อมั ่นในตนเองจะส่งผลให้เป็นคนไวต่อความรู้สึก ไวต่อสิ่งเร้า
ภายนอกที่มากระทบจิตใจ อาจน าไปสู่การแสดงออกทางพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม เช่น การเบี่ยงเบนทางเพศ 
การสูบบุหรี่ การเสพยาเสพติด และการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เป็นต้น (Santrock, 1996, p. 76) ซึ่งเหตุผลหนึ่ง
ที่เกิดจากการที่วัยรุ่นเป็นช่วงวัยที่อ่อนไหวต่อการมีกลุ่มเพื่อน มักทนไม่ไหวต่อความรู้สึกขาดกลุ่มเพื่อนร่วมวัย 
จึงคิดว่าการดื่มสุราจากการยุยงของเพื่อนจะสามารถสร้างการยอมรับเป็นการสร้างไมตรีระหว่างเพื่อนได้ 
(Kaewkangwan, 2006, p. 377) 
 การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ซึ่งเป็นยากล่อมประสาทที่มีฤทธิ์คล้ายบาร์บิทูเรต พิษของแอลกอฮอล์คือท าให้เมา
หรือาจตายได้ เนื่องจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์จ านวนมากติดต่อกันนานมีผลท าให้ติดหรือมีความผิดปกติ
ทางกายและจิต (World Health Organization, 1994) โดยในกลุ่มเครื่องดื่มที่มีเอทิลแอลกอฮอล์เป็นส่วนผสม 
เช่น เหล้า เบียร์ กระแช่ ไวน์ โดยที่เครื่องดื่มแอลกอฮอล์แต่ละชนิดจะมีปริมาณแอลกอฮอล์แตกต่างกัน อาทิ เบียร์ 
มีประมาณร้อยละ 5 ไวน์มีประมาณร้อยละ 12 เหล้ามีประมาณร้อยละ 40 เป็นต้น (Wisuthimak, 2001, p. 96) 
และจากการส ารวจพฤติกรรมด้านสุขภาพของประชากร พ.ศ. 2564 พบว่า ประชากรไทยอายุ 15 ปีขึ้นไป 
จ านวน 6.99 ล้านคน เป็นนักดื่มประจ าหรือดื่มอย่างน้อยหนึ่งครั้งต่อสัปดาห์ คิดเป็นความถี่ของการดื่มประจ า
เท่ากับร้อยละ 12.26 และประชากรเยาวชนโดยรวมที่มีอายุระหว่าง 15-24 ปี จะพบแบบแผนที่คล้ายคลึงกัน นั่นคือ 
ประชากรเยาวชนประมาณ 1.92 ล้านคนเป็นนักดื่มสุราในปัจจุบัน คิดเป็นความถี่เท่ากับร้อยละ 20.93 (Division of 
Social Statistics, National Statistical Office, 2021) ซึ่งจะท าให้ส่งผลกระทบในมิติด้านสุขภาพ เช่น การเกิด
ภาระโรค อุบัติเหตุทางจราจร การบาดเจ็บช่วงเทศกาลวันหยุดยาว และมิติด้านสุขภาพจิต คือ การเกิดอาชญากรรม 
ความรุนแรงในครอบครัว ต้นทุนทางสังคม และการสูญเสียผลิตภาพ (Thai Health Promotion Foundation, 2013) 
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และการดื่มสุราเป็นประจ าส่งผลต่อสุขภาพของผู้ดื่มในระยะยาวได้ เพราะปริมาณแอลกอฮอล์ที่สะสมในร่างกายมีผล
ต่อการท างานของอวัยวะภายในร่างกาย รวมทั้งระบบภมูิคุ้มกัน ระบบจิตประสาทและสมองเพิ่มขึ้น (Research Center 
for Alcohol Problems, 2022, p. 12) 
 ดังนั้น การศึกษาพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของวัยรุ่นที่เป็นนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพของวิทยาลัยแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร ครั้งนี้ จึงเป็นการส ารวจการกระท าและแสดงออกทางความคิด
เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่น าไปใช้ประกอบการก าหนดทิศทาง นโยบาย แนวทาง และมาตรการในการบริหารจัดการพัฒนา
และสร้างเสริมสุขภาพทางกาย จิตใจของนักเรียนให้เหมาะสมและมีแนวโน้มการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่ลดลงได้
อย่างจริงจังและต่อเนื่อง 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความรู้และทัศนคติเกี่ยวกับการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพของวิทยาลัยแห่งหน่ึงในกรุงเทพมหานคร 
 2. เพื่อศึกษาลักษณะและสาเหตุพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพของวิทยาลัยแห่งหน่ึงในกรุงเทพมหานคร 
 3. เพื่อศึกษาผลกระทบจากพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ของวิทยาลัยแห่งหน่ึงในกรุงเทพมหานคร 
 4. เพื่อศึกษาแนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของนักเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพของวิทยาลัยแห่งหน่ึงในกรุงเทพมหานคร 
 

ประโยชน์การวิจัย 
 1. ท าให้เกิดความเข้าใจถึงเหตุผลและสิ่งที่มีผลต่อพฤติกรรมของนักเรียนที่มีการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
สามารถน ามาวิเคราะห์สถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในวิทยาลัยได้ 
 2. ครูผู้สอน ผู้บริหารในวิทยาลัยสามารถน ามาก าหนดนโยบายเตรียมความพร้อมในการจัดการกับปัญหา
โดยการสร้างโปรแกรมและกิจกรรมสนับสนุนในการรับมือด้านการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
 

 การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 แนวคิดเกี ่ยวกับพัฒนาการของวัยร ุ ่นที ่ส  าคัญ สามารถจ าแนกได้ 4 ด้าน (Jeamnakharin, 1996)
ประกอบด้วย 1) ด้านร่างกาย ที่มีการเปลี่ยนแปลงเพื่อเตรียมพร้อมต่อการท าหน้าที่ท่ีแตกต่างไปจากช่วงของวัยเด็ก 2) 
ด้านอารมณ์ เป็นสาเหตุมาจากการเปลี่ยนแปลงของต่อมภายในร่างกาย ท าให้เกิดอารมณ์กับวัยนี้ 3) ด้านความคิด
และสติปัญญา ท าให้วัยรุ่นรู้จักใช้ความคิดพิจารณาสาเหตุ แสดงความคิดเห็นร่วมกับคนอื่น รู้จักพิจารณาตนเอง 
สังเกตคนอ่ืน ปรับปรุงบุคลิกภาพของตนเองให้เป็นไปในทางที่สังคมยอมรับ 4) ด้านสังคม คือ ต้องการความเป็นอิสระ 
เป็นตัวของตัวเอง ชอบอยู่ตามล าพัง ใช้ความคิดเห็นของตนเองอย่างอิสระ โดยเฉพาะความต้องการการยอมรับนับถือ
จากบุคคลรอบข้าง สิ่งส าคัญที่ผู้ปกครองจะต้องเข้าใจความเป็นวัยรุ่น เปิดโอกาสให้มีอิสระในการตัดสินใจด้วยตนเอง
มากขึ้น และผู้ปกครองควรจะคอยให้ค าแนะน าแลดูแล (Kaewkangwan, 2006) 
 แนวคิดความรู้ (Knowledge concept) มุ่งเน้นความรู้ที่เกี่ยวข้องกับข้อเท็จจริง กฎเกณฑ์และโครงสร้าง
ที่เกิดขึ้นจากการศึกษา หรือค้นคว้า หรือความรู้เกี่ยวกับสถานที่ สิ่งของหรือบุคคลซึ่งได้รับจากการสังเกต ประสบการณ์ 
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หรือจากรายงาน (Royal Academy, 2003) ซึ่งเป็นสารสนเทศที่ผ่านกระบวนการคิดเปรียบเทีบ เชื่อมโยงกับความรู้
อื่นจนเกิดเป็นความเข้าใจและน าไปใช้ประโยชน์ในการสรุปและตัดสินใจในสถานการณ์โดยไม่จ ากัดช่วงเวลา 
(Prasopsukchokchai & Bunyakij, 2005, p. 8) และทัศนคติ (Attitude concept) มีองค์ประกอบทางด้านความคิด 
(Cognitive component) ด้านความรู้สึก (Affective component) และด้านพฤติกรรม (Behavioral component) 
(Schermerhorn, 2000) โดยเกิดจากการจูงใจทางร่างกาย (Biological motivation) ข่าวสารข้อมูล (Information) 
การเข้าเกี่ยวข้องกับกลุ่ม (Group affiliation) ประสบการณ์ (Experience) และลักษณะท่าทาง (Personality) 
(Santiwong, 1996, pp. 166-167) ซึ่งเป็นทัศนคติในทางบวก (Positive attiutde) ทัศนคติในทางลบ (Negative 
attitude) และการไม่แสดงออทางทัศนคติ นั้นขึ้นอยู่กับความมั่นคงของความรู้สึก ความรู้ ความเชื่อและประสบการณ์ 
(Panthong, 2002, p. 43) 
 ปัจจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของวัยรุ่น ผู้วิจัยท าการศึกษา 1) ปัจจัยทางวัฒนธรรม 
(Culture factors) เป็นมูลเหตุพื้นฐานของพฤติกรรมความต้องการของบุคคล และพฤติกรรมพื้นฐานจากครอบครัว
และสถาบันทางสังคม คนทุกกลุ่มและทุกสังคมที่มีวัฒนธรรม 2) ปัจจัยทางสังคม (Social factors) ประกอบด้วย 
(1) กลุ่มบุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไปที่สัมพันธ์กันเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของแต่ละคนหรือเป้าหมายร่วม (2) ครอบครัว
ท าหน้าที่เป็นกลุ่มอ้างอิงสมาชิกในครอบครัวต้องการเลียนแบบ (3) บทบาทและสถานะของแต่ละคนภายในกลุ่ม
หรือหลากหลายกลุ่ม ที่ท ากิจกรรมและถูกคาดหวังว่าจะกระท าออกมาตามสถานะซึ่งสะท้อนถึงการให้การยอมรับ
จากสังคม 3) ปัจจัยส่วนบุคคล (Personal factors) ที่ส่งผลต่อการปฏิบัติและตัดสินใจ ประกอบด้วย (1) อายุ
และวัฏจักรชีวิต (2) อาชีพ (Occupation) (3) สถานะทางเศรษฐกิจ (Economic situation) (4) รูปแบบการด าเนินชีวิต 
(Lifestyle) 4) ปัจจัยทางจิตวิทยา (Psychological factors) ซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับ (1) ความต้องการและแรงจูงใจ 
(Need and motives) (2) การรับรู้ (Perception) (3) ทัศนคติ (Attitude) (4) การเรียนรู้ (Learning) (Lothongkam, 
2002, p. 59; Ruangrujira, 2000, pp. 85-86) โดยผู้วิจัยท าการสังเคราะห์สรุปที่น ามาสู่การประยุกต์ใช้สร้าง
เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย แสดงดังภาพ 1 
 

 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

การศึกษาพฤติกรรม 
การดื่มเครื่องดืม่

แอลกอฮอล์ของนักเรียน 
ระดับประกาศนียบตัร

วิชาชีพ 

1) ด้านร่างกาย 2) ด้านอารมณ์ 3) ด้านความคิดและสติปัญญา 4) ด้านสังคม 
(Jeamnakharin, 1996; Kaewkangwan, 2006) 

พัฒนาการของวัยรุ่น 

1) วัฒนธรรม 2) สังคม 3) ส่วนบุคคล 4) จิตวิทยา 
(Lothongkam, 2002, p. 59; Ruangrujira, 2000, pp. 85-86) 

ปัจจัยเกี่ยวกบัพฤติกรรมการดืม่เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของวัยรุ่น 

1) การรู้คิด 2) การู้พฤติกรรม 3) ประสบการณ์ 
(Panthong, 2002, p. 43; Prasopsukchokchai, N., & Bunyakij, 2005, p. 8; Royal 

Academy, 2003; Santiwong, 1996, pp. 166-167) 

ความรู้และทัศนคต ิ
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 ระเบียบวิธีวิจัยเชิงส ารวจ (Survey methodology) เพื่อการส ารวจปรากฏการณ์ ข้อสังเกตและความคิดเห็น
ของประชากรซึ่งท าการคดัเลือกเป็นกลุม่ตวัอย่างที่เกี่ยวข้องกับประเด็นตามวัตถุประสงค์การวิจัย โดยมีวิธีด าเนินการวิจัย 
ดังต่อไปนี้ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรในการวิจัย คือ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพของวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็น
ประชากรเฉพาะกลุ่มที่ไม่สามารถระบุชื่อสถานศึกษาและจ านวนประชากรที่แน่นอนได้ ดังนั้นจึงท าการก าหนด
ขนาดตัวอย่างโดยไม่ทราบสัดส่วนประชากรโดยใช้สูตรการค านวณตามวิธีของบุญชม ศรีสะอาด โดยก าหนดสัดส่วน
ของประชากรเท่ากับ 0.45 ต้องการระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 และยอมรับให้มีความคลาดเคลื่อนได้ร้อยละ 5 
(Srisa-ard, 1998, p. 38) ได้กลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 380.16 จึงก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 381 คน โดยท าการสุ่ม
ตัวอย่างแบบไม่ใช้ความน่าจะเป็น (Non-probability sampling) ด้วยวิธีการคัดเลือกแบบบังเอิญ (Accidental selection) 
(Bailey, 1987, p. 93) เป็นการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยบังเอิญพบและไม่ได้เฉพาะเจาะจง แต่เป็นกลุ่มตัวอย่าง
ที่สอดคล้องและเป็นตัวแทนของประชากรที่ใช้ในการวิจัย  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น คือ แบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบปลายปิด (Closed-ended 
form) ประกอบด้วยข้อค าถามและตัวเลือกค าตอบ และแบบปลายเปิด (Open-ended form) แบ่งออกเป็น 6 ส่วน 
ประกอบด้วย ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ส่วนที่ 2 ความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ก าหนดคะแนนค าตอบที่ถูกต้อง 
1 คะแนน และค าตอบที่ผิด 0 คะแนน และด้านทัศนคติเกี่ยวกับเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ก าหนดคะแนนเลือกตอบ 
3 ค าตอบ คือ เห็นด้วย 3 คะแนน ไม่แน่ใจ 2 คะแนน และไม่เห็นด้วย 1 คะแนน ส่วนที่ 3 ลักษณะพฤติกรรม
การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เป็นการให้เลือกค าตอบส่วนตัว ส่วนที่ 4 สา เหตุพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ โดยให้เลือกตอบและให้แสดงเหตุผลส่วนตัว ส่วนที่ 5 ผลกระทบจากพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ โดยให้เลือกตอบและแสดงเหตุผลส่วนตัว และส่วนที่ 6 แนวทางแก้ไขและแนวทางป้องกันการดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เป็นการแสดงความคิดเห็นแบบปลายเปิด  
 การหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย โดยเสนอผู้เชี ่ยวชาญซึ่งเป็นผู้สอนในสาขาวิชาเครื่องกล 
สาขาวิชาไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ และสาขาวิชาโยธา รวม 3 คน พิจารณาความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) 
โดยการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์การวิจัย ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน 3 ระดับ 
คือ 1 คะแนน หมายถึงแน่ใจว่ามีความตรงเชิงเนื้อหา 0 คะแนน หมายถึงไม่แน่ใจว่ามีความตรงเชิงเนื้อหา  
และ -1 คะแนน หมายถึงแน่ใจว่าไม่มีความเตรงเชิงเนื้อหา น าผลคะแนนที่ได้มาค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์การวิจัย (Index of item objective congruence : IOC) โดยใช้สูตรค านวณ 

IOC ของลัดดาวัลย์ เพชรโรจนิ์ และอัจรา ช านิประศาสน์ ซึ่งก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายค่า IOC0.50 
คือค าถามนั้นตรงวัตถุประสงค์ของการวิจัย (Phetroj & Chamniprasat, 2004, pp. 145-146) ได้เท่ากับ 0.70 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการส ารวจด้วยการกระจายแบบสอบถาม โดยผู้วิจัยพิมพ์ส าเนาแบบสอบถาม
ในรูปแบบเอกสาร จ านวน 381 ชุด ส่งให้กลุ่มตัวอย่างท่ีบังเอิญพบภายในสถานศึกษาและขอความร่วมมือส่งผล
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การตอบกลับภายใน 7-15 วันต่อคน โดยน าไปวางไว้ท่ีห้องพักครูผู้สอนตามที่ได้แจ้งไว้ในแบบสอบถาม ซึ่งผู้วิจัย
ก าหนดการได้แบบสอบถามที่มีการตอบครบถ้วนสมบูรณ์และถูกต้องกลับคืนมาภายใน 60 วัน และไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60 ได้จ านวน 309 ชุด คิดเป็นร้อยละ 69.816  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) เป็นการน าเสนอข้อมูลที่เก็บ
รวบรวมมาบรรยายลักษณะของข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้ในรูปแบบบของตารางและข้อความ ประกอบด้วย การแจกแจง
ความถี่ (Frequency distribution) ซึ่งเป็นค่าแสดงจ านวนหรือความถี่ที่นับได้แบบไม่จัดกลุ่ม (Ungrouped data) 
และร้อยละ (Persentage) ซึ่งเป็นค่าท่ีแสดงจ านวนหรือความถี่ที่นับได้ในรูปร้อยละ เป็นการค านวณหาสัดส่วน
ของข้อมูลในแต่ละตัวเทียบกับข้อมูลรวมทั้งหมด โดยให้ข้อมูลรวมทั้งหมดมีค่าเป็น 100 และใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 
(Content analysis) เพื่อน ามาจัดหมวดหมู่แสดงภาพประกอบการสรุปรายละเอียดบรรยายเชิงพรรณนา 
 

ผลการวิจัย 
 1. การศึกษาความรู้และทัศนคติเกี่ยวกับการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพของวิทยาลัยแห่งหน่ึงในกรุงเทพมหานคร แสดงผลการวิจัยดังตาราง 1 และตาราง 2 
 

ตาราง 1 ความรู้เกี่ยวกับการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพของวิทยาลัยแห่งหนึ่ง
 ในกรุงเทพมหานคร 
 

เนื้อความ จ านวน (ร้อยละ) 

1. การด่ืมสุราเป็นสาเหตุท าให้เกิดความบกพร่องทางระบบประสาท 271 (87.6) 
2. การด่ืมสุราเป็นสาเหตุท าให้เกิดโรคมะเร็งที่อวัยวะตา่ง ๆ ของร่างกาย 279 (90.2) 
3. ร่างกายสามารถดูดซึมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ได้รวดเร็วกวา่สารอาหารอื่นๆ 39 (12.8) 
4. แอลกอฮอล์ที่สามารถดื่มได้ คือ เอทลิแอลกอฮอล์ สว่นแอลกอฮอล์อื่น ๆ ลว้นดื่มไม่ได้ 244 (78.9) 
5. ปัจจุบัน มกีฎหมายควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 297 (95.9) 
6. ห้ามขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ให้แก่ผูท้ี่มีอายุไม่ครบ 18 ปีบริบูรณ์ 256 (82.7) 
7. บ้านพัก/ที่พักส่วนบุคคลในสถานที่ราชการสามารถดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ได้ 115 (37.2) 
8. วันส าคัญทางศาสนา เช่น วันมาฆบูชา วันวิสาขบูชา วันอาสาฬหบูชา วันเข้าพรรษา ประเทศไทย

ก าหนดให้งดขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล ์
259 (83.8) 

9. เครื่องดื่มแอลกอฮอล์สามารถขายผ่านเครื่องขายอัตโนมัติได้ 106 (34.2) 
10. มีระดับแอลกอฮอล์ในกระแสเลือดมากกว่า 50 มิลลิกรัม/เปอร์เซ็นต์ ไม่สามารถขับรถได้ตามกฎหมาย 272 (88.0) 
11. มีระดับแอลกอฮอล์ในกระแสเลือดต ่ากวา่ 50 มิลลิกรัม/เปอร์เซ็นต์ สามารถขับรถได้ตามกฎหมาย 227 (73.5) 
12. ต ารวจมีการวัดระดับแอลกอฮอล์ในกระแสเลือดของผู้ขับขี่ทางลมหายใจ 285 (92.1) 
 

 จากตาราง 1 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความรู้เกี่ยวกับการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มากที่สุด 3 อันดับแรก 
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ประกอบด้วย อันดับแรก คือ ปัจจุบัน มีกฎหมายควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
จ านวน 297 คน คิดเป็นร้อยละ 95.9 อันดับสอง คือ ต ารวจมีการวัดระดับแอลกอฮอล์ในกระแสเลือดของผู้ขับขี่
ทางลมหายใจ จ านวน 285 คน คิดเป็นร้อยละ 92.1 และอันดับสาม คือ การดื่มสุราเป็นสาเหตุท าให้เกิดโรคมะเร็ง
ที่อวัยวะต่าง ๆ ของร่างกาย จ านวน 279 คน คิดเป็นร้อยละ 90.2  
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ตาราง 2 ทัศนคติเกี่ยวกับการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพของวิทยาลัยแห่งหนึ่ง
 ในกรุงเทพมหานคร 
 

เนื้อความ จ านวนคน(ร้อยละ) 

1. การด่ืมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 235(76.1) 
2. การด่ืมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ก่อให้เกดิปัญหาทางกฎหมายและศีลธรรม 174(56.3) 
3. การด่ืมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่ทั้งอันตรายและผลเสียมากกว่าผลดี 164(53.1) 
4. ท่านรู้สึกรังเกียจผู้ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 22(7.1) 
5. การด่ืมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ท าให้มีความกลา้และมีความมั่นใจในตนเองมากขึ้น 98(31.7) 
6. การด่ืมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เป็นเรื่องปกติของคนธรรมดาทั่วไป 138(44.7) 
7. การด่ืมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ท าให้เกดิปัญหากับคนใกล้ชิด/ครอบครัว 109(35.3) 
8. ถ้าท่านอยู่ในกลุ่มที่ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ท่านจ าเป็นต้องดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ด้วย 20(6.5) 
9. ท่านตั้งใจจะชักชวนเพือ่นร่วมงานใหเ้ลิกดื่มแอลกอฮอล์ 71(23.0) 
10. การด่ืมแอลกอฮอล์เป็นสาเหตุหนึ่งที่ท าให้เกิดอุบัติเหตุ 255(82.5) 
11. ค่าใช้จ่ายในการซ้ือเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ สามารถเก็บออมไว้เป็นค่าใช้จ่ายที่จ าเป็นอย่างอื่นได้ 271(87.7) 
12. การด่ืมท าให้รัฐต้องสูญเสียค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลมากกว่ารายรับทีไ่ด้จากภาษีสุรา 106(34.3) 
13. การรณรงค์เมาไม่ขับในช่วงเทศกาลต่างๆ มีผลท าให้การด่ืมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ลดลง 137(44.3) 
14. สังคมมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจในการด่ืมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของบุคคล 192(62.1) 
15. การเลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เป็นการท าลายบุคลิกภาพของตนเอง 65(21.0) 
16. ผู้ที่เลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ได้เป็นผู้ที่ชนะใจตนเอง 220(71.2) 
 

 จากตาราง 2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติเกี่ยวกับการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มากที่สุด เรียงล าดับ
จากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ อันดับแรก คือ ค่าใช้จ่ายในการซื้อเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ สามารถเก็บออมไว้
เป็นค่าใช้จ่ายที่จ าเป็นอย่างอื่นได้ จ านวน 271 คน คิดเป็นร้อยละ 87.7 อันดับที่สอง คือ การดื่มแอลกอฮอล์
เป็นสาเหตุหนึ่งที่ท าให้เกิดอุบัติเหตุ จ านวน 255 คน คิดเป็นร้อยละ 82.5 และอันดับที่สาม คือ การดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์เป็นอันตรายต่อสุขภาพ จ านวน 235 คน คิดเป็นร้อยละ 76.1  
 การศึกษาลักษณะและสาเหตุพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ของวิทยาลัยแห่งหน่ึงในกรุงเทพมหานคร แสดงผลการวิจัยต่อไปนี้ 
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ภาพ 2 ลักษณะการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพของวิทยาลัยแห่งหน่ึง 
 ในกรุงเทพมหานคร 
 

 จากภาพ 2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีลักษณะการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มากที่สุด ประกอบด้วย 1) เคยดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ จ านวน 243 คน (ร้อยละ 78.6) 2) การดื่มครั้งแรกในช่วงอายุ 13-15 ปี จ านวน 121 คน 
(ร้อยละ 39.2) 3) ดื่มครั้งแรกกับเพื่อน จ านวน 148 คน (ร้อยละ 47.9) 4) รู้สึกเฉย ๆ กับการดื่มครั้งแรก จ านวน 
143 คน (ร้อยละ 46.3) 5) ความถี่ของการดื่มตามโอกาส/ขึ้นอยู่กับอารมณ์/เดือนละ 30 วัน/เดือนละ 1-2 ครั้ง 
จ านวน 137 คน (ร้อยละ 44.3) 6) ช่วงเวลาในการดื่มตามโอกาส/เทศกาล/งานเลี้ยง/ช่วงค ่า จ านวน 114 คน 
(ร้อยละ 36.9) 7) ดื่มที่ร้านอาหาร จ านวน 70 คน (ร้อยละ 22.7) 8) นิยมดื่มเบียร์ จ านวน 118 คน (ร้อยละ 38.2) 
9) ส่วนใหญ่ชอบซื้อร้านโชห่วย/ร้านขายของช า จ านวน 70 คน (ร้อยละ 22.6) 10) เสียค่าใช้จ่ายในการซื้อต่อครั้ง 
101-300 บาท จ านวน 86 คน (ร้อยละ 27.8) 11) ท ากิจกรรมระหว่างการดื่มโดยการพูดคุยกัน จ านวน 176 คน 
(ร้อยละ 56.9) 12) ขณะดื่มไม่มีการใช้สารเสพติดร่วมกับการดื่ม จ านวน 190 คน (ร้อยละ 61.4) 13) กิจกรรม
หลังการดื่มคือการนอน จ านวน 130 คน (ร้อยละ 42.1) และ 14) ภายหลังกิจกรรมการดื่มเดนิทางกลบับ้านโดยนั่งแท็กซี่ 
จ านวน 88 คน (ร้อยละ 28.5) 
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14) เดินทางกลับหลังด่ืมโดยรถรับจ้างสาธารณะ 

13) นอนหลังการด่ืม 

12) ไม่ใช้สารเสพติดขณะด่ืม 

11) กิจกรรมระหว่างการด่ืม 

10) ค่าใช้จ่ายต่อครั้ง 

9) ชอบซื้อร้านขายของช า 

8) นิยมด่ืมเบียร์ 

7) ด่ืมที่ร้านอาหาร 

6) ช่วงเวลาการด่ืม 

5) ความถ่ีของการด่ืม 

4) รู้สึกเฉย ๆ กับการด่ืมครั้งแรก 

3) ด่ืมครั้งแรกกับเพื่อน 

2) ด่ืมครั้งแรกอายุ 13-15 ปี 

1) เคยด่ืม 
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ภาพ 3 สาเหตุพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพของวิทยาลัยแห่งหนึ่ง
 ในกรุงเทพมหานคร 
 

 จากภาพ 3 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มากที่สุด คือ 1) ดื่มเนื่องในโอกาส
สังสรรค์กับเพื่อน จ านวน 105 คน (ร้อยละ 34.0) 2) ชอบบรรยากาศการดื่มในขณะดื่มไปสักประมาณ 1-2 ชั่วโมง 
จ านวน 150 คน (ร้อยละ 48.5) 3) ความสนุกสนานเป็นจุดเริ่มต้นของการดื่มที่บ่อยที่สุด จ านวน 110 คน (ร้อยละ 35.6) 
และ 4) เหตุผลส าคัญที่สุดเพื่อความผ่อนคลาย สนุกสนาน จ านวน 128 คน (ร้อยละ 41.4) 
 การศึกษาผลกระทบจากพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ของวิทยาลัยแห่งหน่ึงในกรุงเทพมหานคร แสดงผลการวิจัยดังต่อไปนี้ 
 

 
 

ภาพ 4 ผลกระทบและแนวโน้มจากพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
 ของวิทยาลัยแห่งหน่ึงในกรุงเทพมหานคร 
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4) ด่ืมเพื่อผ่อนคลาย 

3) ความสนุกสนานคือจุดเริ่มต้นการด่ืม 

2) ชอบบรรยากาศการด่ืม 1-2 ชั่วโมง 

1) สังสรรค์กับเพื่อน 
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9) อนาคตจะด่ืมเหมือนเดิม 

8) เลิกด่ืมได้แล้วและยังคงด่ืมเหมือนเดิม 

7) ในปีที่ผ่านมาไม่เคยขาดเรียนเพราะการด่ืม 

6) อุบัติเหตุล่าสุดจากการด่ืมคือเดินชนต้นไม้/ศีรษะ
กระแทก 
5) เคยบาดเจ็บจากอุบัติเหตุอื่น 

4) ไม่เคยประสบอุบัติเหตุจากการด่ืมในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา 

3) การด่ืมมีผลท าให้สิ้นเปลืองเงินผู้ปกครอง 

2) การด่ืมไม่กระทบต่อผลการเรียน 

1) ควบคุมตัวเองได้ขณะด่ืม 
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แนวทางแก้ไข 

และป้องกัน 

1. ส่งเสริมสภาพแวดล้อม 

2. สร้างนโยบาย               
ทางวัฒนธรรม 

3. เพิ่มความตระหนักรู้ 

4. สร้างระบบสนับสนุน
ทางจิตวิทยา 

5. สนับสนุน                   
และสร้างเครือข่ายชุมชน 

6. สร้างเครือข่าย                
ความร่วมมือ 

7. จัดต้ังคลินึก               
ให้ค าปรึกษา 

 จากภาพ 4 พบว่า กลุ ่มตัวอย่างได้รับผลกระทบและแนวโน้มจากพฤติกรรมการดื ่มเครื ่องดื ่ม
แอลกอฮอล์มากที่สุด ประกอบด้วย 1) ควบคุมตัวเองได้ขณะดื่ม จ านวน 118 คน (ร้อยละ 38.2) 2) การดื่มไม่กระทบ
ต่อผลการเรียน จ านวน 81 คน (ร้อยละ 26.2) 3) การดื่มมีผลท าให้สิ้นเปลืองเงินผู้ปกครอง จ านวน 8 3 คน 
(ร้อยละ 26.9) 4) ในรอบ 1 ปี ที่ผ่านมา ไม่เคยประสบอุบัตเิหตุจาการดื่ม จ านวน 294 คน (ร้อยละ 95.1) 5) เคยบาดเจ็บ
จากอุบัติเหตุอื่น เช่น หกล้ม จ านวน 183 คน (ร้อยละ 59.2) 6) อุบัติเหตุครั้งล่าสุดจากการดื่ม เกิดจากการเดิน
ชนต้นไม้/ศีรษะกระแทก จ านวน 162 คน (ร้อยละ 52.4) 7) ปีที่ผ่านมา ไม่เคยขาดเรียนเพราะการดื่ม จ านวน 
266 คน (ร้อยละ 86.1) 8) สภาพการดื่มในปัจจุบัน มีจ านวนเท่ากัน คือ เลิกได้แล้ว และยังคงดื่มเหมือนเดิม 
จ านวน 81 คน (ร้อยละ 26.2) และ 9) คาดการว่าในอนาคตจะดื่มเหมือนเดิม จ านวน 151 คน (ร้อยละ 48.9) 
 การศึกษาแนวทางการแก้ไขและแนวทางป้องกันปัญหาพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของนักเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพของวิทยาลัยแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร โดยการสรุปรายละเอียดที่ได้จากการให้เหตุผล
และความคิดเห็น แสดงผลการวิจัยดังต่อไปนี้ 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
ภาพ 5 แนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาพฤติกรรมการดืม่เครื่องดื่มแอลกอฮอล ์
 

 จากภาพ 5 แสดงแนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของนักเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพของวิทยาลัยแห่งหน่ึงในกรุงเทพมหานคร จ านวน 7 ประเด็น ดังน้ี 
 1. การส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่เพิ ่มโอกาสในการเลือกท ากิจกรรมที ่ไม่เกี ่ยวข้องกับการดื่มเครื ่องดื ่ม
แอลกอฮอล์ เช่น การสนับสนุนกิจกรรมนันทนาการ ได้แก่ การออกก าลังกาย การเล่นกีฬา การสร้างงานศิลปะ เป็นต้น 
เพื่อให้นักเรียนเกิดความรู้สึกได้ผ่อนคลายสามารถควบคุมตนเอง และเพิ่มภูมิคุ้มกันไม่ให้เข้าไปเกี่ยวข้องกับการดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
 2. การสร้างนโยบายทางวัฒนธรรมเพื่อให้นักเรียนห่างไกลจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ โดยรณรงค์
การลด ละ เลิก การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ กอปรกับการปลูกฝังจิตส านึกการมีส่วนร่วมของนักเรียน ครูผู้สอน 
และผู้บริหารสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
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 3. การเพิ่มความตระหนักรู้ โดยให้ความรู้และสร้างความเข้าใจในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่มีผลกระทบ
ต่อสุขภาพและจิตใจของนักเรียน และส่งเสรมิทักษะในการตดัสนิใจเลอืกที่จะไมเ่ข้าร่วมกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับยาเสพตดิ 
ให้กับนักเรียน 
 4. การสร้างระบบสนับสนุนทางจิตวิทยาที่สามารถช่วยให้นักเรียนสามารถเผชิญกับปัญหาและสามารถ
แก้ไขปัญหาที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ได้ 
 5. การสนับสนุนและสร้างเครือข่ายชุมชนเพื ่อป้องกันและรับมือกับปัญหาการดื ่มเครื ่องดื ่ม
แอลกอฮอล์ เช่น โครงการดื่มเพื่อสุขภาพแทนการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ได้แก่ ชา นม น ้าผลไม้ เป็นต้น  
 6. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางสังคมระหว่างสถาบันการศึกษา ครอบครัวของนักเรียน และสังคมรอบข้าง 
เพื่อให้เกิดการสนับสนุนและการเฝ้าระวังพฤติกรรมการเข้าไปยุ่งเกี่ยวกับเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
 7. การจัดตั้งคลินิกให้ค าปรึกษาภายในสถาบันการศึกษาส าหรับนักเรียนที่มีปัญหาด้านการดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์เป็นรายบุคคล หรือผ่านกลุ่มผู้สนับสนุนท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ครูผู้สอน ผู้บริหาร เพื่อน ผู้ปกครอง เป็นต้น 
และสร้างช่องทางการสื่อสารโดยใช้สื่อสังคมออนไลน์ท่ีเปิดกว้างเพื่อให้นักเรียนสามารถแสดงความคิดเห็นและแบ่งปัน
ประสบการณ์ร่วมกัน 
 

อภิปรายผล  
 ความรู้เกี่ยวกับการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มากที่สุด คือ ปัจจุบันมีกฎหมายควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
ทั้งนี ้อาจเนื่องมาจากนักเรียนได้รับข้อมูลจากการรายงานข่าวหรือความรู่ที่แพร่หลายผ่านทางสื่อออนไลน์ ซึ่งได้รับ
ความนิยมเป็นอย่างสูงในปัจจุบัน ท าให้นักเรียนสามารถเข้าสืบค้นคว้าข้อมูลเพื่อท าการศึกษาและท าความเข้าใจ
ได้อย่างอิสระและรวดเร็ว สอดคล้องกับงานวิจัยของชินพรรธน์ เกตุไทยวีรกุล (Gatethaiveerakul, 2021, p. 89) 
ได้สรุปการบัญญัติกฎหมายที่มีความชัดเจนทั้งในส่วนของถ้อยค า ภาษา มีความส าคัญต่อการรับรู้ของผู้คนจ านวนมาก
ในปัจจุบัน ภาษากฎหมายเป็นภาษาที่ใช้กันโดยทั่วไป ไม่เหมือนกับภาษาไทยในยุคโบราณ จึงท าให้ประชาชน
และบุคคลทั่วไปสามารถตีความได้อย่างไม่ซับซ้อน ผู้ตรากฎหมายจึงต้องค านึงถึงความเรียบร้อยและความเข้าใจ
ของประชาชนเป็นหลัก มิใช่ใช้ส านวนภาษาที่ไม่ชัดเจนสามารถตีความได้อย่างหลากหลาย ส าหรับทัศนคติที่เห็นด้วย
เกี่ยวกับการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์มากท่ีสุด คือ ค่าใช้จ่ายในการซื้อเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ สามารถเก็บออมไว้
เป็นค่าใช้จ่ายที่จ าเป็นอย่างอื่นได้ แสดงให้เห็นได้ว่านักเรียนสามารถรับรู้ได้ถึงผลเสียอย่างหนึ่งที่เกิดจากเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ และมีความสามารถท่ีจะน าเงินไปบริหารจัดการ วางแผนการเงินและตัดสินใจใช้เงินอย่างมีเหตุมีผล 
ซึ่ง Tor (2022, p. 1673) เสนอว่าบางครั้งค่าใช้จ่ายส่วนตัวที่ถูกแทรกแซงทางพฤติกรรมจะท าให้พวกเขามีค่าใช้จ่าย
ทางสังคมและในสิ่งที่ไม่พึงปรารถนาเพิ่มมากขึ้นได้เช่นกัน โดยมีความเห็นไม่แน่ใจ คือ การดื่มท าให้รัฐต้องสูญเสีย
ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลมากกว่ารายรบัท่ีไดจ้ากภาษีสรุา อาจเป็นเพราะว่านักเรียนไดร้ับรูข้้อมูลการเข้ารบั
การรักษาพยาบาลเกี่ยวกับความเสียหายทางสุขภาพและอุบัติเหตุที่เกิดจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ค่อนข้างน้อย 
ดังนั้น รัฐบาลจึงควรเพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ แสดงรายงานทางสถิติจ าแนกตามผลเสียที่เกิดขึ้นจากเครื่องดื่ม
แอลกอฮอลแ์ต่ละประเภทอยา่งชัดเจน เพื่อให้เกิดการรบัรู้และตระหนักรูถ้ึงผลเสยีที่ท าใหร้ัฐบาลต้องจัดสรรงบประมาณ
ค่าใช้จ่ายเพื่อการรักษาพยาบาล ซึ่งในงานวิจัยของ Calina et al. (2021, p. 529) ได้กล่าวถึงการบริโภคเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์สามารถกระตุ้นการก าเริบของโรคทางจิต ทางร่างกาย และจูงใจให้มีพฤติกรรมที่มีความเสี่ยงรุนแรงเพิ่มขึ้น
ในการติดเช้ือโรค และอาจน าไปสูค่วามเสี่ยงต่อการติดเช้ือไวรัสโคโรนา (COVID-2019) ทั้งนี้ นักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง
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มีความคิดและสามารถตัดสินใจได้ด้วยตัวเองโดยไม่จ าเป็นต้องปฏิบัติตามกิจกรรมร่วมเพื่อนในกลุ่ม และยังคงสามารถ
ร่วมกิจกรรมกรรมกับเพื่อนได้ ซึ่งในงานวิจัยของ Pilatti et al. (2022, p. 4) ได้สรุปคุณลักษณะของการปรับตัว
ทางวัฒนธรรมอาจมีบทบาทเป็นปัจจัยเสี่ยง (ความเบี่ยงเบนต่อระดับบุคคล) หรือปัจจัยป้องกัน  (ความเชื่อมั่น
ในการร่วมมือกัน) ส าหรับการใช้เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในการแก้ปัญา  
 ลักษณะการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ส่วนใหญ่เคยดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ดื่มครั้งแรกในช่วงอายะ 13-15 ปี 
ดื่มครั้งแรกกับเพื่อน รู้สึกเฉย ๆ กับการดื่มครั้งแรก ความถี่ของการดื่มตามโอกาส/ขึ้นอยู่กับอารมณ์/เดือนละ 30 วัน/
เดือนละ 1-2 ครั้ง ช่วงเวลาในการดื่มตามโอกาส/เทศกาล/งานเลี้ยง/ช่วงค ่า ดื่มที่ร้านอาหาร นิยมดื่มเบียร์ ส่วนใหญ่
ชอบซื้อร้านโชห่วย/ร้านขายของช า เสียค่าใช้จ่ายในการซื้อต่อครั้ง 101-300 บาท ท ากิจกรรมระหว่างการดื่ม
โดยการพูดคุยกัน ขณะดื่มไม่มีการใช้สารเสพติดร่วมกับการดื่ม กิจกรรมหลังการดื่มคือการนอน และภายหลังกิจกรรม
การดื่มเดินทางกลับบ้านโดยนั่งแท็กซี่ ส าหรับพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ส่วนใหญ่ดื่มเนื่องในโอกาส
สังสรรค์กับเพื่อน ชอบบรรยากาศการดื่มในขณะดื่มไปสักประมาณ 1-2 ชั่วโมง ความสนุกสนานเป็นจุดเริ่มต้น
ของการดื่มที่บ่อยที่สุด และเหตุผลส าคัญที่สุดเพื่อความผ่อนคลาย สนุกสนาน ซึ่งจะเห็นได้ว่านักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง
ยังเป็นวัยรุ่นที่มีความรับผิดชอบต่อการเรียน เนื่องจากให้ความสนใจต่อกิจกรรมการดื่มเครื่ องดื่มแอลกอฮอล์
เพื่อความผ่อนคลายและสนุกสนานเพียงช่วงระยะเวลาสั้น ๆ โดยให้ความส าคัญต่อการบริหารจัดการเงินส่วนตัว 
มีความตระหนักรู้ถึงพิษภัยจากยาเสพติด ซึ่งภายหลังการดื่มจะนอนหลับพักผ่อนมากกว่าจะท ากิจกรรมอื่น และมีสติ
รู้ตัวเอง จึงได้ใช้บริการรถยนต์ที่ให้บริการสาธารณะในการเดินทางกลับบ้าน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของฉัตรสุมน 
พฤฒิภิญโญ และนิทัศน์ ศิริโชติรัตน์ (Prutipinyo & Sirichotiratana, 2019, p 90) พบว่า ส่วนใหญ่เยาวชนดื่มเบียร์ 
ซื้อเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่ร้านขายของช าทั่วไป ดื่มในงานเลี้ยงสังสรรค์ เสียค่าใช้จ่ายโดยการจ่ายเอง 200, 300 
และ 500 บาท และงานวิจัยของสมบัติ สลักหล่าย (Salaklai, 2021, p. 59) ที่พบว่าปัจจัยด้านสุขภาพส่วนใหญ่
ไม่เคยดื่มสุราแล้วก่อความเสียหายต่อทรัพย์สินหรือสิ่งของสาธารณะ ดื่มสุราแล้วช่วยเหลือสังคม ดื่มสุราแล้วไม่เคย
มีความขัดแย้งกับผู้อื่น ดื่มสุราแล้วไม่รู้สึกว่าตนเองมีอารมณ์รุนแรง และดื่มสุราแล้วไม่เคยสร้างความเดือนร้อน
ร าคาญแก่ผู้อื่น 
 ผลกระทบและแนวโน้มจากพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ส่วนใหญ่ควบคุมตัวเองได้ขณะดื่ม 
การดื่มไมก่ระทบต่อผลการเรียน การดื่มมีผลท าให้สิ้นเปลืองเงินผู้ปกครอง ในรอบ 1 ปีท่ีผ่านมา ไม่เคยประสบอุบัติเหตุ
จากการดื่ม แต่เคยบาดเจ็บจากอุบัติเหตุอื่น เช่น หกล้ม อุบัติเหตุครั้งล่าสุดจากการดื่มเกิดจากการเดินชนต้นไม้/
ศีรษะกระแทก ปีท่ีผ่านมา ไม่เคยขาดเรียนเพราะการดื่ม สภาพการดื่มในปัจจุบันมีจ านวนเท่ากัน คือ เลิกได้แล้ว 
และยังคงดื่มเหมอืนเดมิ และคาดการณว์่าในอนาคตจะดืม่เหมือนเดิม ทั้งนี้ผู้วิจัยมีความเห็นว่านักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
มีจิตส านึกความรับผิดชอบต่อการศึกษา เนื่องจาก จะใช้เวลาในการร่วมกิจกรรมเพื่อความผ่อนคลาย สนุกสนาน 
โดยใช้เครื่องดื่มแอลกอฮอล์เฉพาะบางโอกาสและใช้เวลาดื่มไม่นานเท่านั้น จึงท าให้ประสบอุบัติเหตุเพียงเล็กน้อย 
แต่นักเรียนก็ยังคงจะดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ต่อไป ขณะที่มีความแตกต่างจากผลการวิจัยของสมบัติ สลักหล่าย 
(Salaklai, 2021, p. 64) พบว่ากลุ่มตัอย่างดื่มแอลกอฮอล์แล้วเกิดอุบัติเหตุ ร้อยละ 17.7 และงานวิจัยของ Pedroni et 
al. (2021, p. 10) พบว่าการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในวัยรุ่นอาจส่งผลร้ายแรงต่อสุขภาพและคุณภาพชีวิต
ในปัจจุบันและอนาคต ซึ่ง Siljeholm et al. (2022, p. 14) แนะน าให้ท าการวิจัยการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
ที่เป็นปัญหาที่สูงกว่าระดับความเสีย่งในการดื่มตามระดบัท่ีแนะน า โดยอาจมุ่งเน้นไปที่ภาคประชาสังคมในบริบท
ที่ได้รับผลกระทบที่รุนแรงมากข้ึนในอนาคต 
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 แนวทางการแก้ไขและแนวทางป้องกันปัญหาพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่จ าเป็นต้อง
ส่งเสริม สร้างนโยบายรณรงค์ ปลูกฝังจิตส านึกทางวัฒนธรรม เพิ่มความตระหนักรู้ สร้างความเข้าใจ สร้างระบบ
สนับสนุนและสร้างเครือข่ายชุมชน เครือข่ายความร่วมมือทางสังคม เฝ้าระวังพฤติกรรม บริการให้ค าปรึกษา 
และสร้างช่องทางสื่อสังคมออนไลน์ เพื่อให้เกิดการรับรู้ถึงผลกระทบทางสุขภาพร่างกาย จิตใจ สามารถป้องกัน
และเตรียมรับมือกับปัญหาจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ซึ่งเป็นความจ าเป็นที่จะต้องน าไปใช้ก าหนดแผน
ยุทธศาสตร์ด้านการแก้ไขปัญหาพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ส าหรับนักเรียนของสถานศึกษาและบริหาร
จัดการตามแผนยุทธศาสตร์ให้เกิดประสิทธิผลอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับงานวิจัยของ Huang et al. (2021, p. 1) 
พบว่า นักศึกษา 3,113 คน มีอัตราความวิตกกังวล ภาวะซึมเศร้า และอาการเครียดอยู่ที่ร้อยละ 13.3, 15.4 และ 6.8 
ตามล าดับ มีการระบุอัตราการสูบบุหรี่และดื่มสุราที่เพิ่มขี้น (ร้อยละ 5.5 และ 25.2 ตามล าดับ) ซึ่งส่งผลเสีย
ต่อสุขภาพจิตใจ ดังนั้นจึงควรใช้กลยุทธ์การเผชิญปัญหาเชิงรุกเพื่อช่วยปรับปรุงสภาพจิตใจให้ดีขึ้นไป การสนับสนุน
จากครอบครัวมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการรักษาสุขภาพจิตของพวกเขา และแก้ไขความท้าทายด้านสุขภาพจิต
ในวิกฤตสุขภาพด้วยการบ าบัดทางจิตที่เหมาะสม การคัดกรองพฤติกรรมเสี่ยงเป็นปร าจ และการให้การสนับสนุน
ทางสังคมเพิ่มเติม 
 

ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 สถานศึกษาน าลักษณะและสาเหตุการดื ่มเครื ่องดื ่มแอลกอฮอล์ไปใช้เป็นแนวทางป้องกันและแก้ไข
พฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ โดยการพัฒนาเป็นนโยบายและกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ส าหรับนักเรียน ที่เน้นการสร้างสภาพแวดล้อมที่ไม่ส่งเสริมการดื่มแอลกอฮอล์ และการส่งเสริมพฤติกรรม
สุขภาพกายและจิตใจส าหรับนักเรียนที่ดี 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
 ควรมีการศึกษาผลสัมฤทธิ์การน านโยบายไปพัฒนาพฤติกรรมเพื่อลดการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
ของนักเรียน เพื่อให้เกิดการส่งเสริมสุขภาพและเพิ่มการสอนเรื่องสุขภาพและผลกระทบของการดื่มแอลกอฮอล์
ในหลักสูตรการเรียน 
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ABSTRACT  
 Managing information from the experiences and expertise of farmers can help problem-solving 

and adapt appropriately. Therefore, the objectives of this qualitative research were: 1) to study the financial 

problem-solving knowledge of model rice farmers in Uthai Thani province, 2) to create an ERD (Entity-

Relationship Diagram) prototype of the database model to develop an information system to address the 

financial problem-solving for rice farmers in the future, and 3) to transfer knowledge and evaluate 

satisfaction with knowledge transmission related to financial problem-solving among model smart farmers. 

The target groups were 57 people by using purposive sampling. Data was collected through semi-structured 

interviews, focus groups, and questionnaires with item objective congruence from 0.67 to 1.00. Data were 

collected and analyzed using content analysis and statistical methods, consist of mean and standard 

deviation. The study findings were as follows: 1) the financial problem-solving knowledge of model rice 

farmers included; collaboration, self-reliance, and networking, 2) an ERD diagram illustrated the data 

relationships in the system for developing an information system to financial problem-solving for rice 

farmers in the future, and 3) the satisfaction evaluation score for the transfer of knowledge activity among 

smart farmers was 4.15. The research recommends that the financial problem-solving for farmers are able 

to achieve through collaboration among individual farmers, farmer groups, and farmers regulatory agencies. 

Keywords : Database prototype, Entity relationship diagram (ERD), Model smart farmers, Financial problems 
 

บทคัดย่อ  
 การจัดการข้อมูลที่เกิดจากประสบการณ์และความช านาญของเกษตรกรสามารถช่วยแก้ไขปัญหาและการปรับตัว
ให้เกิดความเหมาะสมได้ ดังนั้น งานวิจัยเชิงคุณภาพครั้งนี้ จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาองค์ความรู้ในแก้ปัญหา
ทางการเงินของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวต้นแบบ จังหวัดอุทัยธานี 2) สร้างแผนภาพอีอาร์ดีแสดงต้นแบบฐานข้อมูล
ส าหรับการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อแก้ปัญหาทางการเงินของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวในอนาคต 3) ถ่ายทอดองค์ความรู้
และประเมินผลความพึงพอใจการถ่ายทอดองค์ความรู้การแก้ปัญหาทางการเงินของเกษตรกรต้นแบบ กลุ่มเป้าหมาย
ใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง คือ เกษตรกรผู้ปลูกข้าวต้นแบบจ านวน 57 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการใช้แบบสัมภาษณ์
แบบกึ่งโครงสร้าง การสนทนากลุ่ม และแบบสอบถามที่มีค่าความตรงเชิงเนื้อหาระหว่าง 0.67-1.00 วิเคราะห์ข้อมูล
โดยการวิเคราะห์เนื้อหา สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบว่า 1) องค์ความรู้ 
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ในการแก้ปัญหาทางการเงินของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวต้นแบบ ได้แก่ การรวมกลุ่ม การพึ่งพาตนเอง และการสร้างเครือข่าย 
2) ได้แผนภาพอีอาร์ดีแสดงความสัมพันธ์ของข้อมูลในระบบส าหรับการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อแก้ปัญหาทางการเงิน
ของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวในอนาคต 3) ผลการประเมินความพึงพอใจกิจกรรมถ่ายทอดองค์ความรู้ของเกษตรกรต้นแบบ
มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.15 ข้อเสนอแนะจากงานวิจัยพบว่าการแก้ปัญหาทางการเงินของเกษตรกรจะเกิดขึ้นได้จากความร่วมมือกัน
ของเกษตรกรรายบุคคล กลุ่มเกษตรกรและหน่วยงานที่ก ากับดูแลเกษตรกร 
ค าส าคัญ : ต้นแบบฐานข้อมูล, แผนภาพอีอาร์ดี, เกษตรกรต้นแบบ, ปัญหาทางการเงิน 
 

บทน า  
 ด้วยวิถีชีวิตของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวหรือชาวนาท่ีต้องเผชิญกับปัญหาและการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง 
ทั้งการเปลี่ยนแปลงทางด้านสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี รวมถึงการประสบปัญหาทางด้านการเงิน โดยเฉพาะวงจร
หนี้สินของเกษตรกรที่เกิดขึ้นอย่างไม่สิ้นสุด เมื่อความเพียงพอของรายได้ไม่สอดคล้องกับค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้น ปัญหา
ทางการเงินของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวจึงเข้าสู่ภาวะถล าลึกโดยหนี้สินที่พอกพูนเพิ่มมากขึ้นจากเงินต้นและดอกเบี้ย 
(Salathong, 2019) ข้อมูลจากกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ (Cooperative Auditing Department, 2022) ได้แสดงให้เห็น
ว่ารายได้ของกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกข้าวในจังหวัดอุทัยธานี มีแนวโน้มลดลงอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะตั้งแต่ปี 2562 
ถึง 2564 เนื่องจากการด าเนินงานของเกษตรกรได้รับผลกระทบจากปัจจัยการผลิตที่มีราคาสูงขึ้น การแข่งขัน 
ของตลาดข้าวในปัจจุบัน รวมไปถึงการไม่รู้ต้นทุนในการเพาะปลูกที่แท้จริงและขาดการวางแผนในการเพาะปลูก 
ซึ่งเป็นปัจจัยที่ท าให้เกษตรกรผู้ปลูกข้าวจังหวัดอุทัยธานปีระสบปัญหาทางการเงินมาอย่างต่อเนื่อง จากปัญหาที่กล่าวมา
ข้างต้น ท าให้ส านักส่งเสรมิการผลิตข้าว (Bureau of Rice Production Extension, 2021) กรมการข้าว กระทรวงเกษตร
และสหกรณ์ ได้เล็งเห็นความส าคัญและด าเนินโครงการพัฒนาเกษตรกรต้นแบบหรือเกษตรกรอัจฉริยะ (Smart farmer) 
โดยมีเป้าหมายเพื่อเพิ่มขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนาการพึ่งตนเอง ซึ่งก าหนดให้มีการสร้างและพัฒนา
เกษตรกรต้นแบบให้เป็นผู้ที่มีความรู้ในเรื่องการท าการเกษตรเป็นอย่างดี มีข้อมูลประกอบการตัดสินใจ สามารถบริหาร
จัดการผลผลิตและการตลาดได ้ตระหนักถึงคุณภาพสนิค้าและความปลอดภัยของผู้บริโภค มีความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม
และสังคม ตลอดจนมีความภูมิใจในความเป็นเกษตรกรทีพ่ึ่งพาตนเองได้  
 การศึกษาที่ผ่านมาได้แสดงให้เห็นว่า การพัฒนาทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมเกษตรที่เอื้อต่อการเพิ่มผลิตภาพ
และมูลค่าเพิ่มของผลผลิตโดยตรง ตลอดจนเทคโนโลยีดิจิทัลที่ท าให้เกษตรกรเข้าถึงองค์ความรู้ ทรัพยากร ตลาด 
จะช่วยให้ห่วงโซ่อุปทานในตลาดสั้นลงและเป็นปัจจัยที่ท าให้เกษตรกรไทยพัฒนาอย่างยั่งยืน (Jantarat et al., 2019) 
นอกจากน้ีการรับรู้ข้อมูลทั้งจากประสบการณต์รงหรือจากภูมปิัญญาท้องถิ่นที่สืบทอดกันมา และจากการจดบันทึก
เหตุการณท์ี่เกิดขึ้นในรอบระยะเวลาเพาะปลูกยังคงเป็นสิ่งส าคัญส าหรับเกษตรกร ดังนั้นการถอดบทเรียนหรือองค์ความรู้
จากเกษตรกรผู้ปลูกข้าวต้นแบบที่ประสบความส าเร็จในด้านการจัดการทางการเงิน มาถ่ายทอดประสบการณ์ 
เพื่อสร้างแนวทางในการด ารงชีพให้กับเกษตรกรที่ต้องได้รับการพัฒนาจึงเป็นเรื่องส าคัญ ประกอบกับกลุ่มเกษตรกร
ผู้ปลูกข้าวในจังหวัดอุทัยธานีก าลังเผชิญกับปัญหาทางด้านการเงินอย่างต่อเนื่อง ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะแก้ไข
ปัญหาทางการเงินของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวในจังหวัดอุทัยธานี ผ่านการถ่ายทอดองค์ความรู้จากเกษตรกรต้นแบบ 
ตลอดจนน าองค์ความรู้ที่ไดม้าออกแบบแผนภาพอีอาร์ดแีสดงต้นแบบฐานข้อมูลเพื่อจัดการข้อมูลที่จ าเป็นต่อการด ารงชีพ
และการท านาของเกษตรกร และสามารถน าไปพัฒนาเป็นระบบสารสนเทศเพื่อแก้ปัญหาทางการเงินของเกษตรกร
ผู้ปลูกข้าวในอนาคต  
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาองค์ความรู้ในแก้ปัญหาทางการเงินของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวต้นแบบ จังหวัดอุทัยธานี 
 2. เพื่อสร้างแผนภาพอีอาร์ดีแสดงต้นแบบฐานข้อมูลส าหรับการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อแก้ปัญหา
ทางการเงินของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวในอนาคต  
 3. เพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้และประเมินความพึงพอใจการถ่ายทอดองค์ความรู้การแก้ปัญหาทางการเงิน
ของเกษตรกรต้นแบบ จังหวัดอุทัยธาน ี
 

ประโยชน์การวิจัย 
 1. ได้ทราบองค์ความรู้ของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวต้นแบบในการแก้ปัญหาทางการเงินอย่างยั่งยืน 
 2. ได้แผนภาพอีอาร์ดีแสดงต้นแบบฐานข้อมูลเพื่อแก้ปัญหาทางการเงินของเกษตรกรผู้ปลูกข้าว 
จากองค์ความรู้ของเกษตรกรต้นแบบ จังหวัดอุทัยธานี ที่สามารถน าการต้นแบบฐานข้อมูลในครั้งนี้ไปพัฒนา 
เป็นระบบสารสนเทศเพื่อแก้ปัญหาทางการเงินส าหรับเกษตรกรผู้ปลูกข้าวในอนาคตได้  
 3. สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้จากเกษตรต้นแบบเพื่อเป็นแนวทางในการแก้ปัญหาทางการเงินเบื้องต้น
ของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวที่ต้องได้รับการพัฒนา 
 

 การทบทวนวรรณกรรม  
 แนวคิดเกี่ยวกับแผนภาพอีอาร์ดี (Entity-relationship diagram : ERD) เป็นแผนภาพที่ใช้เป็นเครื่องมือ
ในการน าเสนอข้อมูลทั้งหมดของระบบ  ตลอดจนใช้แสดงความสัมพันธ์ของข้อมูลในภาพรวมทั้งระบบ ซึ่งเป็นแผนภาพ
ที่ใช้ตรวจสอบความถูกตอ้งสมบรูณ ์และน าเสนอให้กับฝา่ยที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาระบบสารสนเทศ โดยแผนภาพอีอาร์ดี
จะประกอบไปด้วย ข้อมูลหรือสิ่งท่ีเกี่ยวข้องกับระบบหรือเรียกว่าเอนทิตี (Entity) 2) คุณลักษณะของแต่ละข้อมูล
หรือแอตทริบิวต์ (Attribute) 3) ความสัมพันธ์ระหว่างเอนทิตี (Relationship) ซึ่งเป็นการอธิบายว่าข้อมูลในระบบ 
มีความสัมพันธ์กันอย่างไร (Preechapanich, 2014) โดยการสร้างแผนภาพอีอาร์ดีแสดงต้นแบบฐานข้อมูลจะเป็นพื้นฐาน
น าไปต่อยอดเป็นระบบสารสนเทศในอนาคต  
 การแก้ปัญหาทางการเงินของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวดว้ยการรวมกลุ่มเกษตรกร โดย Bernald (1960) ได้ให้แนวคิด
เกี่ยวกับการรวมกลุม่ไว้ว่า กลุ่มเป็นที่รวมบุคคลที่มารวมกันเพื่อมุ่งหวังประโยชน์รว่มกันน าไปสู่จุดมุ่งหมาย ซึ่งการประสบ
ความส าเร็จนั้น อาจขึ้นอยู่กับความช่วยเหลือของสมาชิกภายในกลุ่ม และเป็นไปในทางเดียวกันกับการศึกษา 
ของรภัสสรณ์ คงธนจารุอนันต์ และอารีย์ เชื้อเมืองพาน (Kongtanajaruanun & Cheamuangphan, 2021) ที่พบว่า 
การมีส่วนร่วมของกลุ่มเป็นปัจจัยส าคัญของกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกข้าว เพราะท าให้เกิดกระบวนการจัดการเรียนรู้  
มีการแก้ปัญหาร่วมกัน ซึ่งจะเป็นพลังส่งเสริมให้เกิดความเข้มแข็งและพึ่งพาตนเองได้ นอกจากนี้การศึกษาของภคพนธ์ 
ศาลาทอง (Salathong, 2019) พบว่า การพึ่งพาตนเอง เป็นความสามารถของเกษตรกรชาวนาที่จะช่วยเหลือตนเอง
ให้ได้มากที่สุด รวมถึงมีคุณธรรมในการด ารงชีวิตและวิถีการท างานภายใต้เงื่อนไขที่มีอยู่ อีกด้านหนึ่งการศึกษา 
ของ ชมภูนุช หุ่นนาค (Hunnak, 2020) พบว่า เกษตรกรไทยก าลังประสบปัญหาด้านราคาข้าวตกต ่า ถูกกดราคา
จากโรงสี ราคาผลผลิตไม่มีความแน่นอน และเกษตรกรผู้ปลูกข้าวยังขาดความรู้เรื่องการตลาด ตลอดจนขาดช่องทาง
การตลาดที่หลากหลายทันสมัย โดยงานวิจัยของบุษกร เดชาพิทักษ์ (Dechapitak, 2020) ได้ให้ข้อเสนอแนะว่า 
การร่วมมือกันระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในธุรกิจ การหาตลาดรับซื้อข้าวที่มั่นคงเพื่อที่เกษตรกรจะได้ทราบปริมาณข้าว
และคุณลักษณะข้าวที่ตลาดต้องการ จะเป็นการวางแผนและเตรียมรับมือกับความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น นอกจากนี้
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การศึกษาของสินีนุช ครุฑเมือง แสนเสริม และคณะ (Sanserm et al., 2021) ได้ให้ข้อเสนอแนะว่าการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศท าให้เกษตรกรสามารถรับข่าวสารได้สะดวกช่วยในการตัดสินใจผลผลิตและภัยที่อาจเกิดขึ้น ตลอดจน
เพิ่มความสะดวกในการติดต่อสื่อสารระหว่างกัน ในด้านการสนับสนุนจากทางภาครัฐส านักส่งเสริมการผลิตข้าว 
กรมการข้าว กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (Bureau of Rice Production Extension, 2021) ได้เล็งเห็นความส าคัญ
ของการแก้ปัญหาของเกษตรกรจึงได้ท าการผลักดันและพัฒนาเกษตรกรต้นแบบ (Model smart farmer) ซึ่งได้แก่ 
เกษตรกรที่ผ่านคุณสมบัติพื้นฐานท่ีจะตอ้งมีความรูใ้นระบบการผลติดา้นการเกษตร มีความสามารถในการใช้ข้อมลู
ประกอบการตัดสินใจ สามารถบริหารจัดการผลผลิตและการตลาด มีความตระหนักถึงคุณภาพและความปลอดภัย
ของผู้บริโภค มีความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมหรือสังคม ตลอดจนเป็นเกษตรกรที่มีรายได้ไม่ต ่า 180,000 บาท/
ครัวเรือน/ปี โดยเมื่อเปรียบเทียบกับเกษตรกรที่ต้องได้รับการพัฒนาจะพบว่ายังเป็นเกษตกรที่ยังไม่ผ่านเกณฑ์
คุณสมบัติพื้นฐาน และมีรายได้ที่ต ่ากว่า 180,000 บาท/ครัวเรือน/ปี เป็นต้น 
 การถ่ายทอดองค์ความรู้ (Knowledge Sharing) ทางการเกษตร เป็นพฤติกรรมที่ส่งเสริมให้เกิดคุณค่า
ในการสร้างและรักษาสวัสดิภาพและความน่าเชื่อถือขององค์กร โดยปัจจัยความส าเร็จของการถ่ายทอดองค์ความรู้
ด้านการเกษตร ได้แก่ การ บูรณาการด้านการวิจัยและการเกิดกลไกความรับผิดรับชอบ การให้ข้อมูลสารสนเทศ 
การส่งเสริมนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์แก่ผู้ประกอบการด้านการเกษตร (Nuchmorn, 2020) ซึ่งกระบวนการ
ถ่ายทอดความรู้เทคโนโลยีด้านการเกษตร ได้แก่ 1) การวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของเกษตรกร 2) การออกแบบ
และพัฒนาสื่อการเรียนรู้ให้มีความหลากหลายในการน าเสนอให้สามารถท าความเข้าใจได้ง่ายและสามารถน ากลับไป
ทบทวนความรู้ได้หลังสิน้สุดการถ่ายทอด 3) การน าองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ 4) การประเมินผลการถ่ายทอดความรู้
เทคโนโลยีด้านการเกษตรโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจในการถ่ายทอดความรู้ เพื่อทบทวนว่ากระบวนการถ่ายทอด
องค์ความรู้เป็นไปตามเปา้หมายและน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงกระบวนการต่อไป (Wannakayont et al., 2023) เป็นต้น 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ซึ่งมีรายละเอียดวิธีการด าเนินงานวิจัยดังนี ้
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรในงานวิจัยครั้งนี้คือ เกษตรกรผู้ปลูกข้าวต้นแบบในจังหวัดอุทัยธานี ตามรายชื่อในฐานข้อมูล
ของกรมการข้าว (Rice Department, 2021) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2557-2563 จ านวน 64 คน ซึ่งเป็นการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) โดยหักเกษตรกรที่เสียชีวิต และไม่สามารถติดต่อได้ จ านวน 7 คน ท าให้ได้กลุ่มตัวอย่าง
ในงานวิจัยที่เปน็เกษตรกรผู้ปลูกข้าวต้นแบบ จ านวน 57 คน  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างที่มีลักษณะเป็นประเด็นค าถามปลายเปิด 
แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม และแบบสอบถามที่ใช้มาตราส่วนประเมินความพึงพอใจ 5 ระดับ ก าหนดเกณฑ์ 
การให้คะแนนแต่ละระดับ คือ 5 คะแนน เท่ากับพึงพอใจมากที่สุด 4 คะแนน เท่ากับพึงพอใจมาก 3 คะแนน 
เท่ากับพึงพอใจปานกลาง 2 คะแนน เท่ากับพึงพอใจน้อย และ 1 คะแนน เท่ากับพึงพอใจน้อยที่สุด (Likert, 1961) 
โดยเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน และมีการทดสอบความตรงเชิงเนื้อหา
ตามสูตรของสุวิมล ติรกานันท์ (Tirakanun, 2014) พบว่า มีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์
การวิจัย (Index of item objective congruence: IOC) ทั้งฉบับอยู่ระหว่าง 0.67-1.00  
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 การรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
 งานวิจัยนี้ได้ผ่านการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน มหาวิทยาลัยรังสิต เมื่อวันที่ 12 
พฤษภาคม 2565 เอกสารรับรองเลขท่ี RSUERB2022-047  
 วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลเริ่มจากการสนทนากลุ่มก่อนลงพ้ืนที่สัมภาษณ์เพื่อหา
แนวค าถามที่ใช้สัมภาษณ์ ด าเนินการลงพื้นที่สัมภาษณ์เกษตรกรต้นแบบ และท าการสนทนากลุ่มในช่วงหลังสัมภาษณ์ 
เพื่อสรุปและวิเคราะห์ประเด็นองค์ความรู้ที่ได้ รวมไปถึงการประเมินความพึงพอใจของเกษตรกรที่ได้รับการถ่ายทอด
องค์ความรู้ของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวต้นแบบโดยใช้แบบสอบถาม  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์และสนทนากลุ่มโดยใช้วิธี 
การวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) โดยมีการก าหนดรหัสของข้อมูล (Coding) เพื่อจัดระเบียบทางเนื้อหา
และจัดหมวดหมู่ (Lincharearn, 2015) ขององค์ความรู้จากเกษตรกรต้นแบบที่ใช้ในการแก้ปัญหาทางการเงิน  
ท าให้สามารถสังเคราะห์ได้ประเด็นเกี่ยวกับแนวทางการแก้ปัญหาทางการเงิน และน าประเด็นที่ได้ไปเป็นแนวทาง
ในออกแบบแผนภาพอีอาร์ดีที่แสดงตน้แบบฐานข้อมลูส าหรับการพัฒนาระบบสารสนเทศที่ใช้ในการแก้ปัญหาทางการเงิน
ของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวในอนาคต ส าหรับการประเมินผลความพึงพอใจการถ่ายทอดองค์ความรู้ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation : S.D.) ก าหนดเกณฑ์
การแสดงผลค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00-1.50 หมายถึงน้อยที่สุด 1.51-2.50 หมายถึงน้อย 2.51-3.50 หมายถึงปานกลาง 
3.51-4.50 หมายถึงมาก และ 4.51-5.00 หมายถึงมากที่สุด (Vanichbuncha & Vanichbuncha, 2015) 
 ขั้นตอนการด าเนินงานวิจัย  
 1. ด าเนินการสนทนากลุ่มก่อนลงพื้นที่สัมภาษณ์ เพื่อที่จะน าประเด็นมาท ากรอบหรือแนวค าถามที่ใช้
การสัมภาษณ์เกษตรกรผู้ปลูกข้าวต้นแบบ โดยมีประเด็นการสนทนากลุ่มเกี่ยวกับ สภาพแวดล้อมในการท านา 
ปัญหาทางการเงินและสาเหตุของการมีปัญหาทางการเงินของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวคืออะไร  แนวทางการแก้ไข
ปัญหาทางการเงินของเกษตรกรต้นแบบควรเป็นอย่างไร และประเด็นหรือข้อเสนอแนะอื่น ๆ  
 2. ลงพื้นที่เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างคือเกษตรกรผู้ปลูกข้าวต้นแบบด้วยการสัมภาษณ์
แบบกึ่งโครงสร้าง ซึ่งประเด็นค าถามจะครอบคลุมในเรื่องของ ลักษณะทั่วไปในการท านา ปัญหาทางการเงินของเกษตรกร 
ข้อมูลที่ใช้ในการตัดสินใจในการท านา และความต้องการเกี่ยวกับระบบสารสนเทศเพื่อแก้ปัญหาทางการเงิน 
 3. ด าเนินการสนทนากลุ่มหลังลงพื้นที่สัมภาษณ์ เพื่อท าการสรุป และวิเคราะห์ประเด็นองค์ความรู้ 
ในการแก้ปัญหาทางการเงินโดยมีเกษตรกรต้นแบบและเจ้าหน้าที่จากส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดอุทัยธานี
เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม เพื่อให้การวิเคราะห์และสรุปข้อมูลที่ได้จากงานวิจัยมีความน่าเชื่อถือมากยิ่งข้ึน 
 4. น าประเด็นที่ได้จากการสัมภาษณ์และสนทนากลุ่มมาวิเคราะห์ เพื่อตีความ หาข้อสรุปองค์ความรู้  
ในการแก้ปัญหาทางการเงินจากเกษตรกรต้นแบบ และสามารถระบผุู้มีส่วนได้เสียที่ส่งผลกระทบกับระบบ ระบุข้อมูล
ที่จะต้องมีในระบบและสามารถก าหนดได้ว่าต้นแบบฐานข้อมูลจะต้องมีการเก็บข้อมูลใด และแต่ละข้อมูล  
มีความสัมพันธ์กันอย่างไร  
 5. น าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์มาเป็นแนวทางออกแบบแผนภาพอีอาร์ดีเพื่อแสดงต้นแบบฐานข้อมูล
ส าหรับการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อแก้ปัญหาทางการเงินของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวในอนาคต โดยมีการก าหนดเอนทิตี 
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(Entity) และอธิบายความสัมพันธ์ (Relationship) ของข้อมูลที่จ าเป็นต้องมใีนระบบ และท าการสร้างไดอะแกรม
ความสัมพันธ์เอนทิตี (Holistics, n.d.)  
 6. จัดกิจกรรมอบรมเสวนาถ่ายทอดองค์ความรู้และประเมินผลความพึงพอใจการถ่ายทอดองค์ความรู้
เพื่อแก้ปัญหาทางการเงินจากเกษตรกรต้นแบบให้กับเกษตรกรที่ต้องได้รับการพัฒนา  
 

ผลการวิจัย 
 ศึกษาองค์ความรู้ในแก้ปัญหาทางการเงินของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวต้นแบบ จังหวัดอุทัยธานี 
 ผลการวิจัยพบว่าปัญหาโดยทั่วไปของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวต้นแบบในจังหวัดอุทัยธานี ได้แก่ ภาระหนี้สิน
ของเกษตรกร ต้นทุนการปลูกข้าวที่สูงขึ้น โดยเฉพาะค่าปุ๋ยและยาเคมี รวมถึงราคาข้าวที่ไม่แน่นอน การถูกกดราคาข้าว
จากพ่อค้าคนกลาง หรือโรงสีเอกชนในพื้นที่ ไปจนถึงสภาพภูมิอากาศและความเสี่ยงแต่ละพื้นที่ เช่น ภัยแล้ง น ้าท่วม 
เป็นต้น ตลอดจนการไม่รู้สถานะทางการเงินหรือต้นทุนเพาะปลูกที่แท้จริง ล้วนเป็นปัจจัยที่ท าให้เกษตรกรผู้ปลูกข้าว
ประสบปัญหาทางการเงิน  เมื่อท าการศึกษาองค์ความรู้ของเกษตรกรต้นแบบที่ท าให้เกษตรกรสามารถอยู่รอด  
และผ่านวิกฤตทางการเงินไปได้ พบว่า มีองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้อง 3 ประเด็น ได้แก่ การรวมกลุ่ม การพึ่งพาตนเอง 
และการสร้างเครือข่าย โดยรายละเอียดองค์ความรู้ที่ได้จากงานวิจัยในแต่ละประเด็น มีดังนี้ 
 1. องค์ความรู้ด้านการรวมกลุ่ม คือ การรวมกลุ่มเป็นการที่เกษตรกรรวมตัวกันเพื่อสร้างความร่วมมือ
ทางผลผลติ หรือแลกเปลีย่นประสบการณ์เพื่อให้เกษตรกรที่เป็นสมาชิกในกลุ่มสามารถพัฒนาศักยภาพในการเพิ่มผลผลิต
ทางการเกษตร สามารถจัดการความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในพื้นที่เพาะปลูก ตลอดจนเข้าถึงแหล่งเงินทุนและได้รับการสนับสนุน
จากหน่วยงานได้ง่ายขึ้น โดยองค์ความรู้ในการรวมกลุ่มที่ได้จากงานวิจัยสามารถน ามาเป็นแนวทางในการแก้ปัญหา
ทางการเงินของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวได้ดังนี้ 
  1.1 ระบุสมาชิกหรือเกษตรกรที่ต้องการรวมกลุม่ ซึ่งอาจติดต่อกับเกษตรกรผู้ปลูกข้าวในแต่ละพื้นที่โดยตรง 
หรือผู้น าชุมชน โดยอาจพิจารณาจากเกษตรกรที่ประสบปัญหาเดียวกัน หรือมีลักษณะและข้อจ ากัดทางพื้นที่
ใกล้เคียงกัน 
  1.2 ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของกลุ่ม เช่น เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้หรือใช้ทรัพยากรร่วมกัน 
เพื่อเพิ่มโอกาสเข้าถึงแหล่งเงินทุนหรือการสนับสนุน เพื่อรวมตัวกันซื้อปัจจัยการผลิตได้ในราคาถูก ตลอดจน
รวมตัวกันเพื่อผลิตข้าวให้ได้ปรมิาณและตรงกับความต้องการของตลาดเพื่อเพิ่มรายไดใ้ห้กับสมาชิกในกลุ่ม เป็นต้น 
  1.3 ก าหนดบทบาทหน้าที่ของสมาชิก โดยมีการเลือกผู้น ากลุ่ม และก าหนดต าแหน่งของสมาชิกในกลุ่ม 
ว่าแต่ละคนมีหน้าที่ท าอะไร โดยพิจารณาจากความรู้ ความสามารถของแต่ละบุคคล และสร้างกฎเกณฑ์การด าเนินงาน
ร่วมกัน เช่น การปลูกข้าวตามปฏิทินการเพาะปลูกของกลุ่ม การรวบรวมผลผลิตข้าวเพื่อขายให้เพื่อขายให้กับผู้รับซื้อ
ที่ทางกลุ่มจัดหา หรือการผลิตข้าวให้ได้ตามมาตรฐานท่ีกลุ่มก าหนด เป็นต้น 
  1.4 รวบรวมข้อมูลสมาชิกในกลุ่มและทรัพยากรที่มี โดยการท าทะเบียนสมาชิกและก าหนดช่องทาง
ในการติดต่อสื่อสารระหว่างสมาชิก ตลอดจนเก็บข้อมูลสมาชิกแต่ละคนว่ามีทรัพยากรหรือเครื่องจักรใดบ้าง เพื่อดู
ว่าสามารถใช้ทรัพยากรใดร่วมกันได้บ้าง เช่น เครื่องสีข้าว ลานตากข้าว เป็นต้น ซึ่งจะช่วยลดต้นทุนบางรายการลง 
  1.5 ประเมินผลและติดตามการด าเนินงานของกลุ่ม โดยในแต่ละรอบเพาะปลูกหรือแต่ละปี กลุ่มเกษตรกร
ควรมีการประชุมหารือร่วมกัน เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้ และสอบถามถึงปัญหาหรือข้อจ ากัดที่พบ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการเงิน
หรือปัญหาการเพาะปลูก เพื่อทบทวนว่าการด าเนินงานของกลุ่มยังคงเป็นไปตามเป้าหมายและพิจารณาว่าการด าเนินงาน
ของทางกลุ่มมีการปรับตัวให้เข้ากับสภาพตลาดในปัจจุบัน 
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 2. องค์ความรู้ด้านการพึ่งพาตนเอง คือ การพึ่งพาตนเองเป็นแนวทางการด ารงชีวิตที่สามารถลดความเสี่ยง
ทีเ่กิดจากปัจจัยทางการเงิน การเปลี่ยนแปลงของธรรมชาติ สังคม และเศรษฐกิจ ด้วยตนเอง โดยองค์ความรู้ด้านการพึ่งพา
ตนเอง ที่สามารถน ามาเป็นแนวทางในการแก้ปัญหาทางการเงินของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวมีดังต่อไปนี้ 
  2.1 ประเมินสถานะการเงินปัจจุบัน โดยค านวณจากรายได้ รายจ่ายและยอดหนี้สินปัจจุบัน และระบุ
แหล่งที่มาของรายได้และรายจ่าย เช่น เป็นรายได้หรือรายจ่ายจากการท านา จากครัวเรือน หรือจากอาชีพเสริม เป็นต้น 
  2.2 สร้างงบประมาณสว่นตวั เพื่อติดตามรายรับและรายจ่ายที่เกิดขึ้นทั้งจากการเพาะปลูก หรือในครัวเรือน 
โดยอาจมีการจดบันทึกอย่างง่าย มีการจดบันทึกรายการค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องกับการเพาะปลูกแต่ละรอบ จากนั้น
จะน ามาจัดท าเป็นงบประมาณรายรับรายจ่ายส่วนตัว นอกจากนี้เกษตรกรควรจดบันทึกเหตุการณ์ส าคัญในรอบเพาะปลูก 
เช่น ช่วงโรคพืชระบาด ช่วงเวลาน ้าท่วมนา เป็นต้น เพื่อน ามาวางแผนในการเพาะปลูกในรอบต่อไปได้อย่างแม่นย า 
และลดโอกาสในการเกิดภาวะขาดทุนจากการท านาจากความเสี่ยงท่ีเคยเกิดขึ้น 
  2.3 หาช่องทางเพิ่มรายไดแ้ละลดค่าใช้จ่าย โดยอาจท าอาชีพเสริมนอกจากการท านา หรือติดต่อผู้รบัซื้อข้าว
โดยตรง นอกจากการขายให้กับโรงสีหรือพ่อค้าคนกลางในพ้ืนท่ีเพื่อป้องกันการถูกกดราคา รวมถึงการลดรายจ่าย
ในการเพาะปลูก โดยพิจารณาการท าเกษตรอินทรีย์เพื่อลดค่าปุ๋ยและยาเคมี หรือใช้เคมีร่วมกับอินทรีย์ ใช้เทคนิค
การปราบศัตรพูืชโดยธรรมชาติ หรือเทคโนโลยีที่ช่วยลดการจ้างแรงงานคน เช่น การจ้างฉีดปุ๋ยหรือยาโดยใช้โดรน เป็นต้น 
  2.4 หาโอกาสเข้าถึงแหล่งเงินทุนหรือผ่อนผันการช าระหนี้ โดยอาจเข้าถึงแหล่งเงินทุน เช่น ธนาคาร
เพื่อการเกษตรและสหกรณ์ (ธกส.) หรือสหกรณ์การเกษตร ที่ให้อัตราดอกเบี้ยต ่าเพื่อช่วยเกษตรกร ตลอดจนหลีกเลี่ยง
การเป็นระยะสั้นที่มีอัตราดอกเบี้ยสูง เช่น หนี้บัตรเครดิต หรือหนี้นอกระบบที่มีอัตราดอกเบี้ยสูง และเจรจากับเจ้าหนี้
เพื่อขอลดอัตราดอกเบี้ยหรือต่ออายุระยะเวลาช าระหนี้หากสามารถด าเนินการได้ 
  2.5 ขอค าปรึกษาด้านการเงินจากผู้เช่ียวชาญ ในการจัดการหนี้สิน หรือวางแผนทางการเงินจากผู้เชี่ยวชาญ 
เช่น เจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรฯ เจ้าหน้าที่จากสถาบันการเงินหรือสหกรณ์ในพื้นที่ รวมถึงขอค าแนะน าจากเกษตรกร
ต้นแบบที่ประสบความส าเร็จ นอกจากนี้เกษตรกรผูป้ลกูข้าวควรเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง โดยการขอค าแนะน า
จากสมาชิกในกลุ่มหรือเครือข่าย มีการเข้าร่วมโปรแกรมฝึกอบรม รวมถึงทดลองใช้วิธีการและเทคโนโลยีใหม่ ที่อาจช่วย
ลดต้นทุนในการท านา หรือช่วยติดต่อกับผู้ซื้อผลผลิตข้าวโดยตรงโดยไม่ผ่านพ่อค้าคนกลาง 
 3. องค์ความรู้ด้านการสร้างเครือข่าย คือ การด ารงชีพของเกษตรกรจ าเป็นต้องมีการสร้างเครือข่าย 
เพื่อความอยู่รอด โดยองค์ความรู้ด้านการสร้างเครือข่ายที่ได้จากเกษตรกรต้นแบบ สามารถน ามาเป็นแนวทาง  
ในการแก้ปัญหาทางการเงินได้ ดังนี ้
  3.1 สร้างพันธมิตรกับกลุ่มเกษตรกรอื่น กลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกข้าวควรมีการสร้างความร่วมมือกับ
กลุ่มเกษตรกรอื่น ซึ่งอาจอยู่ต่างพื้นที่หรือมบีรบิทการเพาะปลกูที่ใกลเ้คยีงกัน เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูท้ั้งเรือ่งการเพาะปลูก
และวิธีการแก้ปัญหา ไปจนถึงมีการขอใช้ทรัพยากรร่วมกัน เช่น โรงสี ลานตากข้าว แหล่งน ้า เป็นต้น รวมถึงมีการสร้าง
พันธมิตรกับหน่วยงานของรัฐบาลหรือเอกชนเพื่อเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงทรัพยากรและแหล่งเงินทุน  
  3.2 สร้างเครือข่ายทางการตลาด โดยมีขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
    3.2.1 ระบุตลาดเป้าหมาย คือผู้รับซื้อผลผลิตข้าวของเกษตรกร ซึ่งจะเป็นแหล่งกระจายข้าว
ของเกษตรกรเพิ่มเติม เช่น กลุ่มลูกค้าที่รักสุขภาพ ลูกค้าต่างประเทศ เป็นต้น นอกเหนือจากการผูกขาดขายข้าว
ให้กับโรงสีหรือพ่อค้าเอกชนในพื้นที่ซึ่งอาจมีความเสี่ยงในการถูกกดราคาสูง นอกจากนี้เกษตรกรควรศึกษาข้อก าหนด
และกฎระเบียบของตลาดแต่ละกลุ่มหรือแต่ละประเทศ เช่น ข้อก าหนดคุณภาพข้าว บรรจุภัณฑ์ และวิธีการส่งออก เป็นต้น 
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    3.2.2 สร้างความโดดเด่นให้กับผลผลิตหรือผลิตภัณฑ์จากข้าว มีการสร้างตราสินค้า 
และการออกแบบบรรจุภัณฑ ์ตลอดจนการใช้สื่อเพื่อส่งเสรมิการขายและประชาสัมพันธ์ โดยในข้ันตอนน้ีเกษตรกร
อาจขอรับความช่วยเหลือจากหน่วยงานที่ให้การสนับสนุน เช่น นักวิจัย นักวิชาการ ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัด 
เป็นต้น 
    3.2.3 ก าหนดช่องทางการจัดจ าหน่าย โดยหาตัวแทนหรือผู้จัดจ าหน่ายที่มีฐานลูกค้า  
ที่ต้องการข้าวตามชนิดและคุณภาพที่ทางกลุ่มมี การตั้งร้านค้าออนไลน์ของตนเอง หรือการเข้าร่วมตลาดจ าหน่ายสินค้า
ทางการเกษตรทั้งของทางภาครัฐและเอกชน เพื่อพบปะกับกลุ่มผู้ซื้อโดยตรง เป็นต้น 
    3.2.4 ประเมินผลและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยติดตามยอดขาย ข้อเสนอแนะจากลูกค้า
เพื่อดูความต้องการของลกูค้า และน ามาปรับปรุงการเพาะปลูกและคุณภาพข้าวให้ตรงกับความต้องการของตลาดปัจจุบัน
มากขึ้น  
 การสร้างแผนภาพอีอาร์ดีแสดงต้นแบบฐานข้อมูลส าหรับการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อแก้ปัญหา
ทางการเงินของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวในอนาคต 
 

ตาราง 1 ผู้มสี่วนไดเ้สยีที่มีผลกระทบต่อระบบและข้อมลูที่ต้องจัดเกบ็ในฐานข้อมูล 
 

ผู้มีส่วนได้เสีย ผลกระทบต่อระบบ ข้อมูลท่ีต้องจัดเก็บ 

เกษตรกรรายย่อย 1. บันทึกข้อมูลปัจจัยการผลิตในการท านาแต่ละรอบ ขนาดพ้ืนท่ี 
จ านวนผลผลิตข้าวได้ 

2. บันทึกรายการรายรับ-รายจ่าย ท่ีเกิดขึ้นจากการท านา  
และในชีวติประจ าวัน หรือจากการท าอาชีพอื่นเสริมได้ 

3. สามารถดูรายงานรายรับ-รายจ่าย ไปจนถึงผลก าไร (ขาดทุน) 
ท่ีเกิดขึ้นในการท านาแต่ละรอบได้ 

4. สามารถดูข้อมูลการใช้ปัจจัยการผลิตในการท านาแต่ละรอบได้ 

1. ข้อมูลส่วนตัวผู้ใช้งาน 
2. ต าแหนง่งานในกลุ่ม

เกษตรกร 
3. รอบการท าเกษตร 
4. ข้อมูลพื้นท่ี 
5. ประเภทการท าการเกษตร 
6. บัญชีรายรับ รายจ่าย  
7. ผลผลิตจากการเกษตร ผู้น ากลุ่มเกษตรกร ทราบจ านวนผลผลิตข้าวแต่ละชนิดของสมาชิกในกลุ่มอย่างทันเวลา 

เครือข่ายกลุ่ม
เกษตรกร 

สามารถแลกเปลี ่ยนข้อมูลจ านวนผลผลิตของข้าวแต่ละชนิด
ระหว่างกลุ่มได้อย่างทันเวลา 

ผู้รับซ้ือผลผลิต ทราบจ านวนผลผลิต ชนิดข้าว ของเกษตรกรหรือกลุ่มเกษตรกรได้ 

สถาบันการเงิน/
หน่วยงานก ากับดูแล 

สามารถดูรายงาน รายรับ-รายจ่าย และก าไร (ขาดทุน) ของเกษตรกร
รายย่อยหรือกลุ่มเกษตรกรที่ดูแลได้ 

 
 
 
 
 
 
 



วารสารชุมชนวจิัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ปีที่ 17 ฉบบัที่ 3 (กรกฎาคม – กันยายน 2566)     51 
 

 
 

ภาพ 1 แผนภาพอีอาร์ดีแสดงตน้แบบฐานข้อมูลส าหรบัการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อแก้ปัญหาทางการเงินของเกษตรกร
 ผู้ปลูกข้าวในอนาคต 
 

 ผลการวิจัยแสดงให้เห็นถึงการวิเคราะห์ความต้องการด้านการจัดเก็บข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการเพาะปลูกข้าว
ของเกษตรกร และก าหนดผู้มีส่วนได้เสียที่มีผลกระทบต่อระบบงาน รวมถึงข้อมูลที่ต้องจัดเก็บเพื่อการพัฒนาระบบ
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สารสนเทศในอนาคต (แสดงตามตาราง 1) ซึ่งจากข้อมูลที่ได้จะน ามาสร้างแผนภาพอีอาร์ดี (แสดงตามภาพ 1)  
โดยมีการก าหนดเอนทิตี (Entity) คือ ข้อมูลหรือสิ่งที่เกี่ยวข้องกับระบบ และแสดงคุณลักษณะหรือแอตทริบิวต์ 
(Attribute) ของแต่ละเอนทิตี มีทั้งหมด 18 เอนทิตี คือ ข้อมูลผู้ใช้งาน (User_Master) ต าบลและอ าเภอ (District_Master) 
รายละเอียดต าบลและอ าเภอ (Sub_District_Master) ข้อมูลจังหวัด (Province_Master) ข้อมูลภูมิภาค (Area_Master) 
บทบาทในระบบ (Role_Master) ตารางหลักกลุ่มเกษตรกร (User_Group) ต าแหน่งงานในกลุ่มเกษตรกร (Position_Master) 
กลุ่มเกษตรกร (Group_Master) รอบการท าเกษตร (Cycle_Master) ข้อมูลหน่วยพื้นที่ (Land_Unit_Master) 
ประเภทท่ีดิน (Land_Type_Master) ประเภทของการท าเกษตร (Ledger_List_Category_Master) ข้อมูลบัญชี
รายรับรายจ่าย (Ledger_List_Master) ประเภทรายการรายรับ-รายจ่าย (Ledger_List_Type_Master) บัญชีหลัก 
(Ledger_Header) รายละเอียดบัญชี (Ledger_Detail) หน่วยรายการ (Unit_Type_Master)  
 การอธิบายความสัมพันธ์ (Relationship) ของข้อมูลในระบบ แสดงถึงความสัมพันธ์ด้วยเส้นที่เชื่อมโยง
ระหว่างเอนทิต ี(ตามภาพ 1) โดยแนวทางในการน าแผนภาพอีอาร์ดีจากงานวิจัยครั้งนี้ไปใช้ คือ ใช้แผนภาพอีอาร์ดี
ในการสื่อสารระหว่างบุคลากรในกระบวนการพัฒนาระบบสารสนเทศ และใช้ตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของข้อมูล
ที่จ าเป็นต้องมีในระบบก่อนที่จะด าเนินการพัฒนาระบบฐานข้อมูลขึ้นมาใช้งานจริง ซึ่งจะช่วยให้การจัดการข้อมูล
ทางการเงิน และข้อมูลที่เกี่ยวข้องของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้แผนภาพอีอาร์ดีจะแสดงให้เห็นว่า
ควรมีการจัดเก็บข้อมูลอะไรบ้าง รวมถึงใช้ในการพิจารณาถึงขนาดและความซับซ้อนของระบบฐานข้อมูลที่จะต้องมี 
ท าให้สามารถประมาณการค่าใช้จ่ายและระยะเวลาที่จะใช้ในการพัฒนาระบบสารสนเทศในอนาคตได้ 
 การถ่ายทอดองค์ความรู้และประเมินความพึงพอใจการถ่ายทอดองค์ความรู้การแก้ปัญหาทางการเงิน
ของเกษตรกรต้นแบบ 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินกิจกรรมถ่ายทอดองค์ความรู้ในการแก้ปัญหาทางการเงินของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวต้นแบบ
ให้กับเกษตรกรที่ต้องได้รับการพัฒนา ณ เทศบาลต าบลหาดทนง อ าเภอเมือง จังหวัดอุทัยธานี ผ่านกิจกรรมอบรมเสวนา
และการจัดท าคู่มือ “แนวทางการแก้ปัญหาทางการเงินเบื้องต้นของเกษตรกรผู้ปลูกข้าว” โดยวิทยากรผู้ถ่ายทอด
องค์ความรู้จะเป็นเกษตรกรต้นแบบที่ท านาตามวิถีอินทรีย์และการท านาแบบปกติ ที่มาแลกเปลี่ยนองค์ความรู้  
ในการแก้ปญัหาทางการเงินจากประสบการณ์ที่ผ่านมา โดยสรุปผลความพึงพอใจกิจกรรมการถ่ายทอดองค์ความรู้ 
จะแสดงได้ดังตาราง 2  
 

ตาราง 2 สรุปการประเมินผลของผู้เข้ารับการอบรมเสวนาเพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ของเกษตรกรต้นแบบ 
 

ผลการประเมินดา้น Mean S.D. ระดับ 

1. ด้านกระบวนการขั้นตอน และเนื้อหาในโครงการ 4.01 0.503 มาก 
2. ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 4.16 0.466 มาก 
3. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 4.20 0.495 มาก 
4. ด้านความรู้และคุณภาพของการอบรม 4.09 0.498 มาก 

รวม 4.15 0.486 มาก 
 

 จากตาราง 2 ได้แสดงให้เห็นว่า ผู้เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมอบรมเสวนาเพื่อถ่ายทอด
องค์ความรู้ของเกษตรกรต้นแบบในการแก้ปัญหาทางการเงินของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวเบื้องต้น โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก (Mean=4.15) เมื่อพิจารณาแต่ละด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยอันดับที่ 1 คือ ด้านผู้เข้าอบรม
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มีความพึงพอใจในด้านสิ่งอ านวยความสะดวก (Mean=4.20) อันดับที่ 2 คือ ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ (Mean=4.16) 
อันดับที่ 3 คือ ด้านความรู้และคุณภาพของการอบรม (Mean=4.09) และอันดับที่ 4 คือ ด้านกระบวนการขั้นตอน 
และเนื้อหาในโครงการ (Mean=4.01) ตามล าดับ 
 

อภิปรายผล 
 เกษตรกรผู้ปลูกข้าวต้นแบบเป็นผู้ที่มีความรู้ในระบบการผลิตด้านการเกษตร สามารถในการใช้ข้อมูล
ประกอบการตัดสินใจและจัดการผลผลิตและการตลาดได้ และเป็นผู้มีรายได้ไม่ต ่า 180,000 บาท/ครัวเรือน/ปี 
เมื่อเปรียบเทียบกับเกษตรกรที่ต้องได้รับการพัฒนาจะพบว่ายังเป็นเกษตกรที่ยังไม่ผ่านเกณฑ์คุณสมบัติพื้นฐาน 
และมีรายได้ที่ต ่ากว่า 180,000 บาท/ครัวเรือน/ปี ซึ ่งเป็นไปตามการรายงานของส านักส่งเสริมการผลิตข้าว 
กรมการข้าว กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (Bureau of Rice Production Extension, 2021) โดยองค์ความรู้ 
ในการแก้ปัญหาทางการเงินที่ได้จากเกษตรกรผู้ปลูกข้าวต้นแบบประการแรก ได้แก่ “การรวมกลุ่ม” โดยพิจารณา
การรวมกลุ่มของเกษตรกรที่มีลักษณะพื้นที่เพาะปลูก มีการปลูกข้าวชนิดคล้ายกัน มีปัญหาและความเสี่ยงที่ใกล้เคียงกัน 
เพื่อแก้ปัญหาหรือหาทางออกร่วมกัน โดย Bernald (1960) พบว่า กลุ่มเป็นที่รวมบุคคลที่มารวมกันเพื่อมุ่งหวัง
ประโยชน์ร่วมกัน ซึ่งจะน าไปสู่จุดมุ่งหมาย โดยความล้มเหลวหรือความส าเร็จนั้นอาจขึ้นอยู่กับการช่วยเหลือของสมาชิก
ภายในกลุ่ม นอกจากนี ้รภัสสรณ์ คงธนจารุอนันต์ และอารีย์เชื้อเมืองพาน (Kongtanajaruanun & Cheamuangphan, 
2021) พบว่า การรวมกลุ่มของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวจะก่อให้เกิดความเข้มแข็งและการพึ่งพาตนเองได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
การทีส่มาชิกกลุ่มให้ความร่วมมือเข้าร่วมกิจกรรมอย่างสม ่าเสมอ จะท าให้สมาชิกกลุ่มมีการเรียนรู้และมีส่วนร่วม
ในการพัฒนากลุ่ม ซึ่งเป็นสิ่งที่ช่วยขับเคลื่อนและด าเนินกิจกรรมของกลุ่มเกษตรกรให้ประสบความส าเร็จ การแก้ไข
ปัญหาทางด้านการเงินของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวประการต่อมาคือ “การพึ่งพาตนเอง” เนื่องจากไม่ใช่เกษตรกรทุกราย
จะสามารถรวมกลุ่มกันได้ อันเนื่องมาจาก ลักษณะพื้นมีความแตกต่างจากเกษตรกรรายอื่นมาก เกษตรกรผู้ปลูกข้าว
ควรมีพื้นฐานการพึ่งพาตนเองเป็นพื้นฐานในการด าเนินชีวิต เพื่อลดความเสี่ยงในการไม่สามารถเข้าถึงความช่วยเหลือ
จากทางภาครัฐหรือหน่วยงานที่ให้การสนับสนุน โดยแนวทางการพึ่งพาตนเองที่เกษตรกรผู้ปลูกข้าวต้นแบบน ามา
จัดการปัญหาทางการเงินของตน ได้แก่ การค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับเทคโนโลยีเพาะปลูก หาช่องทางการสนับสนุนช่วยเหลือ
จากหน่วยงานรัฐหรือสถาบันทางการเงิน ประการต่อมาเป็นเรื่องของการเรียนรู้จากประสบการณ์และจดบันทึก 
และการจัดท ารายรับ-รายจ่ายจากการท านา ซึ่งจะช่วยให้เกษตรน ามาวางแผนทางเพื่อตั้งเป้าหมายทางการเงินได้ 
ไม่ว่าจะเป็นเป้าหมายในการลดภาระหนี้สิน การเพิ่มรายได้ การลดค่าใช้จ่าย เป็นต้น นอกจากนี้ ภคพนธ์ ศาลาทอง 
(Salathong, 2019) พบว่าวิถีชีวิตของเกษตรกรส่วนใหญ่เป็นไปตามการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาของเศรษฐกิจ
และสังคม ท าให้เกษตรกรมีการปรับตัวและเรียนรู้เพื่อหลุดพ้นปัญหาจากการท านา ด้วยการพึ่งพาความรู้จากการบริหาร
จัดการตนเอง ซึ่งเริ่มจากความกล้าในการปรับเปลี่ยนตนเองในการค้นหา ทดลองเรียนรู้สิ่งใหม่ เพื่อให้ได้ผลผลิตที่ดี 
มีคุณภาพ เพื่อเรียนรู้วิธีการลดต้นทุนในการปลูกข้าวแต่ละขั้นตอน ซึ่งจะเป็นการเพิ่มรายได้และท าให้เกษตรกร
สามารถฝ่าวิกฤตไปได้ 
 การแก้ปัญหาทางการเงินของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวประการต่อมาคือ “การสร้างเครือข่าย” โดยเริ่มจากการสร้าง
เครือข่ายกับเกษตรกรกลุ่มอื่น เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนและได้องค์ความรู้กลับมาพัฒนาการเพาะปลูกหรือคุณภาพข้าว
ในกลุ่มตนเอง ตลอดจนร่วมกันลดความเสี่ยง สร้างพันธมิตรในการผลิตข้าวให้ตรงกับความต้องการของตลาด 
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สอดคล้องกับการศึกษาของภคพนธ์ ศาลาทอง (Salathong, 2019) ที่ให้ข้อเสนอแนะว่าการพึ่งพาความรู้จากเครือข่าย 
โดยกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกลุ่มนั้น มีบทบาทส าคัญต่อกระบวนการปลูกข้าวเพื่อให้ได้ผลผลิตที่มีคุณภาพ 
และช่วยลดความเสี่ยงที่เกิดขึ้น ซึ่งเป็นไปได้ทั้งการแลกเปลี่ยนความรู้ ทักษะ ความสามารถ ผ่านบุคคล แหล่งเรียนรู้
และศูนย์การเรียนรู้ในชุมชน ตลอดจนมีการแลกเปลี่ยนหรือใช้ทรัพยากรร่วมกัน ในด้านการตลาด เกษตรกรผู้ปลูกข้าว
ในท้องถิ่นส่วนมากมักโดนกดราคาจากพ่อค้าคนกลางหรือโรงสีในท้องถิ่น เนื่องจากไม่สามารถหาตลาดเองได้ การสร้าง
เครือข่ายทางการตลาดของเกษตรกร เช่น การหาผู้รับซื้อข้าวที่ชัดเจน โดยมีการตกลงเรื่องของคุณภาพ และปริมาณข้าว
ที่ต้องการ เพื่อให้ทางเกษตรกรหรือกลุ่มเกษตรกรผลิตตาม จะช่วยลดความเสี่ยงของราคาข้าวตกต ่าหรือถูกกดราคา
จากพ่อค้าคนกลาง รวมถึงการหาช่องทางการตลาดด้วยตนเอง เช่น การออกร้าน หรือหากลุ่มเป้าหมายที่รักสุขภาพ 
รวมถึงขอรับรองมาตรฐานเกี่ยวกับข้าวที่เหมาะสม เป็นต้น จะท าให้เกษตรกรเข้าถึงลูกค้าที่ตรงกลุ่มเป้าหมายมากขึ้น 
ซึ่งท าให้ได้ราคาดีกว่าการขายให้พ่อค้าคนกลางหรือโรงสใีนท้องถิ่น โดยการศึกษาของ ชมภูนุช หุ่นนาค (Hunnak, 2020) 
พบว่า ปัญหาทางด้านราคาข้าวส่วนหนึ่งมาจากการแข่งขันตลาดข้าวทั้งในประเทศและต่างประเทศส่งผลให้ราคา
ข้าวไทยตกต ่า รวมถึงเกษตรกรยังขาดความรู้เรื่องการตลาดและการแปรรูปผลิตภัณฑ์ให้ตอบสนองความต้องการ
ของผู้บริโภค ดังนั้น จึงควรมีการส่งเสริมเกษตรกรด้านการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ที่สวย ทันสมัย ตอบโจทย์ความต้องการ
ของลูกค้า โดยเฉพาะกลุ่มคนรักสุขภาพ เพื่อให้สามารถส่งออกผลิตภัณฑ์ไปยังต่างประเทศได้อย่างต่อเนื ่อง 
สอดคล้องกับการศึกษาของบุษกร เดชาพิทักษ ์(Dechapitak, 2020) ที่พบว่า กิจกรรมที่มีผลต่อความส าเร็จในการด าเนิน
ธุรกิจข้าว ได้แก่ การแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้ และการร่วมมือกันระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในธุรกิจ การหาตลาด
รับซื้อข้าวที่มั่นคง เพื่อที่เกษตรกรจะได้ทราบปริมาณข้าวและคุณลักษณะข้าวที่ตลาดต้องการ การวางแผนและเตรียม
รับมือกับความเสี่ยงที่เกิดขึ้นระหว่างการด าเนินงาน รวมถึงการส่งเสริมด้านการตลาดของข้าวโดยเฉพาะข้าวที่เป็นสายพันธุ์
ในท้องถิ่นซึ่งอาจจะยังไม่เป็นที่รู้จัก จะท าให้การผลิตข้าวของชาวนามีตลาดรองรับและสร้างรายได้ให้กับชาวนา
อย่างยั่งยืน 
 แนวทางการออกแบบต้นแบบฐานข้อมูลซึ่งแสดงโดยแผนภาพอีอาร์ดีจะมาจากความต้องการของเกษตรกร
ทีค่าดหวังว่าระบบในอนาคตจะต้องรองรับข้อมูลจากงานเพาะปลูกข้าวทั้งจากเกษตรกรรายบุคคลหรือระดับกลุ่มเกษตรกรได้ 
เนื่องจากการปลูกข้าวหรือการท านา มีรอบระยะเวลาเพาะปลูก และมีข้อจ ากัดแตกต่างจากพืชอื่น สอดคล้องกับ
การศึกษาของสินีนุช ครุฑเมือง แสนเสริม และคณะ (Sanserm et al., 2021) ที่พบว่า เกษตรกรมีการรับรู้ประโยชน์
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ เนื่องจากท าให้ได้รับข่าวสารที่ทันสมัย ท าให้การเรียนรู้ง่ายขึ้น ช่วยในการตัดสินใจ
เกี่ยวกับการผลิต มีความสะดวกในการติดต่อสื ่อสารและการเชื่อมโยงเครือข่าย โดยเกษตรกรมีความเห็นว่า
เทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสมควรมีการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้ง่ายและรวดเร็ว สามารถเรียนรู้แล้วน ามาฝึกท าเองได้ 
รวมถึงสอดคล้องกับความต้องการข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการผลิตและการตลาดทางการเกษตร 
 ในด้านการถ่ายทอดองค์ความรู้และประเมินผลความพึงพอใจจากกิจกรรมอบรมเสวนาและการจัดท าคู่มือ
เพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ของเกษตรกรต้นแบบในการแก้ปัญหาทางการเงินของเกษตรกรผู้ปลูกข้าว บุคคลที่ท าการถ่ายทอด
องค์ความรู้จะเป็นเกษตรกรต้นแบบทั้งมีวิถีการท านาปกติและการท านาแบบอินทรีย์  ที่ร่วมแลกเปลี่ยนแนวทาง
จัดการทางการเงินท้ังด้านการจัดการหนี้สิน การลดต้นทุนและเพิ่มรายได้ของเกษตรกรทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม 
ตลอดจนแนวปฏิบัติจากประสบการณ์ตรงของเกษตรกรต้นแบบที่ท าให้ผ่านวิกฤตในแต่ละช่วงเวลามาได้ การถ่ายทอด
องค์ความรู้ครั้งนี้ เป็นไปตามการศึกษาของนนท์ นุชหมอน (Nuchmorn, 2020) ที่อธิบายว่าการถ่ายทอดองค์ความรู้
จะท าให้เกิดคุณค่าและสร้างความน่าเช่ือถือให้กับองค์กร และสอดคล้องกับการศึกษาของ อัษฎา วรรณกายนต์ และคณะ 
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(Wannakayont et al., 2023) ที่อธิบาบถึงการถ่ายทอดองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการเกษตรควรมีกระบวนการ
จัดท าสื ่อเอกสารที่ใช้ในการถ่ายทอดความรู้ที ่เหมาะสมที่สามารถสื่อสารให้ความรู้และน าไปลงมือปฏิบัติได้ 
นอกจากนี้ควรมีการประเมินผลการถ่ายทอดความรู้โดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจเพื่อทบทวนว่าการถ่ายทอด
องค์ความรู้เป็นไปตามเป้าหมายและน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไขกระบวนการท างานต่อไป 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป  
 1. งานวิจัยครั ้งนี ้มีขอบเขตการศึกษาในพื้นที่จ ังหวัดอุทัยธานีเท่านั ้น ดังนั ้น งานวิจัยในอนาคต 
ควรท าการศึกษาปัญหาทางการเงินของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวในพื้นทีจ่ังหวัดอื่น ซึ่งอาจท าให้ผลการวิจัยที่ได้มีความแตกต่าง
จากงานวิจัยครั้งนี ้
 2. แผนภาพอีอาร์ดีที่ได้จากงานวิจัยครั้งนี้มีแนวทางการออกแบบจากการเก็บข้อมูลที่จ าเป็นต่อเกษตรกร
ผู้ปลูกข้าว เพื่อใช้วางแผนและจัดการทางการเงิน ซึ่งจะเป็นต้นแบบฐานข้อมูลที่สามารถน าไปต่อยอดเป็นงานวิจัย
เพื่อพัฒนาเป็นระบบสารสนเทศส าหรับแก้ปัญหาและจัดการทางการเงินของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวในอนาคต 
 ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. เกษตรกรทั้งรายบุคคลหรือกลุ่มเกษตรกรสามารถเลือกแนวทางการแก้ปัญหาทางการเงินในประเด็น
ที่ได้จากงานวิจัยครั้งนี้ ไปประยุกต์หรือปรับใช้ให้เข้ากับบริบทของตนเองหรือพ้ืนท่ีเพาะปลูกของเกษตรกรได้  
 2. หน่วยงานก ากับดูแลทางด้านการเกษตร อาจใช้ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้ น าไปแนวทางในการสร้าง
แผนงานและแก้ไขจุดอ่อนด้านการเงินของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวในพื้นที ่
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ABSTRACT  
 Assisting hearing impaired in communicating and connecting more extensively with society 

has become the focus of research and development. The objectives of this research aimed at 1) developing 

digital technology for the hearing impaired, and 2) testing the effectiveness of digital technology in 

promoting the access to information in historical sites and tourist attractions. The sample was selected 

using purposive sampling of 40 people and a target group of 5 people. The instruments used were a 

problem and needs assessment, a suitability and effectiveness assessment questionnaire, a pre- and 

post-testing, and a satisfaction questionnaire. The questionnaires indicated a consistency value between 

the questions with research objectives ranging from 0.60 to 1.00. Data was collected following a six-

step development process and analyzed using statistical measures, including mean, standard deviation, 

Index of Item Objective Congruence, and dependent t-test. The findings indicated that the level of digital 

technology problems was moderate ( X =2.93, SD=1.26), while the level of digital technology needs 

was high ( X =4.08, SD=0.98). Therefore, videos were developed alongside creating QR codes to disseminate 

information in historical sites and tourist attractions, aiming to promote information accessibility for 

the hearing impaired. These digital technologies were found to be appropriate and high quality based on 

evaluation criteria, with significant differences in the average scores of the developed digital technology 

usage at a significance level of 0.05. The satisfaction was at the highest level ( X =4.97, SD=0.08), 

demonstrating results that could be utilized to promote learning for the hearing impaired effectively. 

Keywords : Digital technology, Information access, Deaf, Historical sites and tourist attractions 
 

บทคัดย่อ  
 การช่วยให้คนหูหนวกสามารถสื่อสารและเชื่อมต่อประสบการณ์กับผู้คนในสังคมได้ในวงกว้างมากขึ้น 
น ามาสู่การวิจัยและพัฒนาโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อคนหูหนวก และ 2) ทดสอบ
ประสิทธิภาพของเทคโนโลยีดิจิทัล ในการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศในโบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยว 
ก าหนดกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จ านวน 40 คน และกลุ่มเป้าหมาย จ านวน 5 คน โดยใช้แบบประเมินสภาพปัญหา
และความต้องการ แบบประเมินความเหมาะสมและประสิทธิภาพ แบบทดสอบก่อน-หลัง และแบบสอบถามความพึงพอใจ 
ทีม่ีค่าความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์การวิจัย อยู่ระหว่าง 0.60-1.00 เก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน
การพัฒนา 6 ข้ันตอน น ามาวิเคราะหข์้อมูลด้วยการหาสถิติค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
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คะแนนเฉลีย่ และการทดสอบค่าทีแบบสองกลุ่มไมเ่ป็นอิสระจากกัน ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัญหาเทคโนโลยีดิจิทัล
อยู่ในระดับปานกลาง ( X =2.93, SD=1.26) ส่วนความต้องการเทคโนโลยีดิจิทัลอยู่ในระดับมาก ( X =4.08, SD=0.98) 
ดังนั้น จึงได้พัฒนาเป็นวิดิทัศน์และสร้างคิวอาร์โค้ดเผยแพร่ข้อมูลในโบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริม
การเข้าถึงสารสนเทศส าหรับคนหูหนวก ซึ่งมีความเหมาะสมและมีคุณภาพผ่านเกณฑ์ประเมิน โดยมีคะแนนเฉลี่ย
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่พัฒนาขึ้น แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และมีความพึงพอใจอยู่ในระดับ
มากที่สุด (X =4.97, SD=0.08) แสดงผลลัพธ์ท่ีสามารถน าไปใช้ส่งเสริมการเรียนรู้ส าหรับคนหูหนวกได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ค าส าคัญ : เทคโนโลยีดิจิทัล, การเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศ, คนหูหนวก, โบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยว 
 

บทน า 
 เทคโนโลยีดิจิทัลเปิดโอกาสให้ผู้คนสามารถเข้าถึงข้อมูลและสารสนเทศได้อย่างรวดเร็วและสะดวกสบาย 
ไม่ว่าจะเป็นการค้นหาข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต การเข้าถึงเนื้อหามัลติมีเดียว เช่น ภาพถ่าย วิดีโอ หรือเสียง และการเชื่อมต่อ
กับแหล่งข้อมูลออนไลน์ที ่หลากหลาย เช่น ฐานข้อมูล และว็บไซต์ เป็นต้น จึงท าให้ประเทศไทยสามารถ
สร้างสรรค์และใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเต็มศักยภาพในการพัฒนานวัตกรรมเพื่อขับเคลื่อนการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไปสู่ความั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน ที่เกี่ยวกับการสร้างโอกาสทางสังคมอย่างเท่า
เทียมด้วยข้อมูลข่าวสารและบริการผ่านสื่อดิจิทัลเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน (Ministry of Information and 
Communication Technology, 2016, p. 2) เช่นเดียวกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการช่วยเหลือและสนับสนุนคนหู
หนวกสามารถสื่อสารกับคนอื่นได้ และง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูลและบริการได้อย่างสะดวกรวดเร็ว รวมทั้งช่วยให้
สามารถเข้าถึงเนื้อหาเสียงหรือวิดีโอเป็นข้อความบรรยายได้อย่างสะดวกขึ้น ดังนั้น สถานการณ์การสร้างความเท่า
เทียมในการเข้าถึงหรือรับรู้และใช้ประโยชน์จากข้อมูลข่าวสารของสื่อโทรทัศน์ โดยการจัดให้มีบริการล่ามภาษา
มือ ค าบรรยายแทนเสียง และเสียงบรรยายภาพ เป็นจุดเริ่มต้นที่ดีในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของประชาชน 
พลเมืองทุกคน เพื่อช่วยลดช่องว่างความเหลื่อมล ้า และข้อจ ากัดทางด้านการเห็นและการได้ยินของคนพิการและ
บุคคลทั่วไปในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อโทรทัศน์ได้ (Bunchua, 2019, p. 142)  
 สารสนเทศแหล่งโบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยวเป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่งส าหรับคนหูหนวก เพราะสารสนเทศ
เหล่านี้ มีความส าคัญทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมที่ช่วยให้คนหูหนวกเข้าใจและเชื่อมโยงประเด็นส าคัญ
ของสถานที่และเข้าใจถึงความเป็นอยู่ในอดีต เนื่องจากได้ศึกษาและการเรียนรู้ที่ท าให้สามารถสร้างประสบการณ์
การเรียนรู้ที่หลากหลายและตื่นตาตื่นใจ รวมไปถึงการเพิ่มพูนความรู้และติดตามเนื้อหาด้านประวัติศาสตร์ 
วัฒนธรรม ศิลปะวัฒนธรรม และธรรมชาติ ได้มากยิ่งขึ้น ซึ่ง Escudeiro et al. (2023, p. 207) ได้อธิบายถึงการน า
เทคโนโลยีและแอปพลิเคชันไปติดตั้งในสถานที่มรดกทางวัฒนธรรมเพื่อเป็นแนวทางและสนับสนุนนักท่องเที่ยวที่หูหนวก
โดยใช้ข้อมูลเป็นภาษามือและแนะน านักท่องเที่ยวหูหนวกผ่านช่องทางที่หลากหลาย รวมถึงอุปกรณ์เครื่อนที่ โฮโลแกรม 
และเว็บไซต์ ที่มีส่วนติดต่อผู้ใช้ส าหรับภาษามือ ดังนั้น จึงควรให้การสนับสนุนผู้ด้อยโอกาส (ครอบครัวที่มีรายได้น้อย 
ผู้สูงอายุ เยาวชน หรือผู้ที่บกพร่องทางสุขภาพ) ที่อยู่บนพื้นฐานความเป็นน ้าหนึ่งใจเดียวกันทางเศรษฐกิจ สังคม 
และการให้บริการด้านการท่องเที่ยวเพื่อสังคมที่มีความรับผิดชอบและเข้าถึงได้ (European Commission, 
2021; ISTO, 2020) โดยเน้นย ้าไปที่ความจ าเป็นในการเปลี่ยนแปลงสถานการณ์การท่องเที่ยวในปัจจุบันให้เหมาะสม
กับทุกคนโดยไม่เลือกปฏิบัติอีกด้วย (Marčeková et al., 2021, p. 67) ซึ่งในประเทศไทยได้ก าหนดมาตรฐาน
การให้บริการล่ามภาษามือ (The National Broadcasting and Telecommunication Commission, 2020, pp. 4-6) 
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ก าหนดให้มีขนาดของบริการล่ามภาษามือมีอัตราส่วนล่ามภาษามือไม่น้อยกว่า 1/12 ของจอโทรทัศน์ ต าแหน่งจอ
ล่ามภาษามือให้ค านึงถึงการวางต าแหน่งที่มุมขวาล่างของจอโทรทัศน์เป็นล าดับแรก แต่อาจพิจารณาตามความ
เหมาะสมอื่นได้ ความสูงของภาพล่ามภาษามือระดับไม่ต ่ากว่าเอวของล่ามภาษามือ สีฉากหลังของบริการล่ามภาษามือ 
ควรเป็นสีเข้ม เพื่อให้คนหูหนวกเห็นภาษามือได้ชัดที่สุด เช่น สีน ้าเงินเข้ม เป็นต้น แสงสว่าง ควรให้เห็นการเคลื่อนไหว
นิ้วมือและสีหน้าของล่ามภาษามือชัดเจน แสงไฟสีขาว และไม่มีแสงสะท้อนเข้าตาคนหูหนวก ท่าของล่ามภาษามือ 
จัดให้ล่ามภาษามือน่ังหรือยืนตามที่คนหูหนวก ละล่ามภาษามือเห็นว่าเหมาะสมที่สุด การแต่งกายของล่ามภาษามือ
ส่วนใหญ่ใช้สีเรียบ 
 ดังนั้น การมุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อช่วยให้คนหูหนวกสามารถเข้าถึงข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับสถานที่
โบราณและแหล่งท่องเที่ยวได้อย่างสะดวกสบายและเข้าใจได้ดีขึ้น จึงเป็นการพัฒนาเทคโนโลยีที่ช่วยให้สารสนเทศ
ที่เกี่ยวข้องกับโบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยวสามารถถูกแปลงเป็นรูปแบบที่เหมาะสมส าหรับคนหูหนวก ซึ่งคณะวิจัย
ได้ให้ความสนใจท าการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลด้วยวิดีทัศน์ (Video) โดยเป็นวิธีการใช้เทคโนโลยีในห้องเรียนของ
ครูเพื่อลดจ านวนหน้าที่ซ ้าซากและใช้เวลานาน (Haleem et al., 2022, p. 281) ส าหรับการบันทึกภาพและส่งถ่าย 
ภาพเคลื่อนไหว และคิวอาร์โค้ด (QR code) ซึ่งเป็นบทเรียนที่ครูผู้สอนใช้เทคโนโลยีดิจิทัลบูรณาการผ่านรูปแบบ
การศึกษาแทนที่รูปแบบการศึกษาดั้งเดิม เพื่อให้นักเรียนเกิดความสนใจ และได้รับข้อมูลข่าวสารมากขึ้น (Jobirovich, 
2022, p. 124) ที่เป็นกระบวนการใช้กล้องโทรศัพท์มือถือหรืออุปกรณ์อ่านคิวอาร์โค้ดในการเข้าสู่ข้อมูลสารสนเทศ
ส าหรับคนหูหนวกเพื่อการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศในโบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยว เป็นการเพิ่มช่องทาง 
การเข้าถึงและใช้ประโยชน์ในการเรียนรู้ส าหรับคนหูหนวกได้จริง 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อพัฒนาพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อคนหูหนวกในการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศในโบราณสถาน
และแหล่งท่องเที่ยว 
 2. เพื่อทดสอบประสิทธิภาพของเทคโนโลยีดิจิทัลในการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศในโบราณสถาน
และแหล่งท่องเที่ยว 
 

ประโยชน์การวิจัย 
 1. สามารถเพิ่มการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศในโบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยวได้ง่ายขึ้นโดยใช้แอปพลิเคชันมือ
ถือหรือระบบสารสนเทศทางอินเทอร์เน็ต ซึ่งช่วยลดอุปสรรคที่เกิดจากความยากล าบากในการเข้าถึงข้อมูลทางสื่อ
เดิม เช่น การอ่านภาษาหรือการเข้าถึงข้อมูลที่ต้องใช้การเคลื่อนย้ายในพ้ืนท่ีที่จ ากัด เป็นต้น 
 2. สามารถสร้างประสบการณ์ท่องเที่ยวที่คล้ายจริงที่เกิดจากการสร้างภาพสามมิติ (3D) หรือเทคโนโลยีเสมือน
จริง (Virtual reality) ที่ช่วยให้คนหูหนวกสามารถสัมผัสประสบการณ์ท่องเที่ยวที่คล้ายจริงในโบราณสถานและแหลง่ท่องเที่ยว
ได้ โดยสามารถเดินชมสถานที่ประวัติศาสตร์และเข้าถึงสาระความรู้ที่ส าคัญทางประวัติศาสตร์ได้อย่างมีชีวิตชีวา 
 3. สามารถเก็บรักษาและสืบค้นข้อมูลในรูปแบบดิจิทัลได้อย่างปลอดภัย ซี่งช่วยลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น
จากการสูญหายของข้อมูลในรูปแบบทางกายภาพ เช่น เอกสารประวัติศาสตร์ รูปภาพ และวีดีโอ เป็นต้น นอกจากนี้ 
ผู้ใช้ยังสามารถค้นหาข้อมูลที่ต้องการโดยใช้ระบบค้นหาอัตโนมัต ิโดยเทคโนโลยีช่วยลดเวลาและความยุ่งยากในการค้นหา
ข้อมูลในสถานท่ีท่องเที่ยวท่ีรวดเร็วกว่าเดิมได้ดียิ่งข้ึน 
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 การทบทวนวรรณกรรม กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้ ท าการศึกษาการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศ เป็นการใช้
เทคโนโลยีที่เข้าใจง่ายที่สามารถช่วยในการเผยแพร่ข้อมูลผ่านช่องทางน าทางในแอปพลิเคชันส าหรับคนหูหนวก 
โดยคณะวิจัยได้น าเทคโนโลยดีิจิทัลมาพัฒนานวัตกรรมในงานวิจัยซึ่งประกอบด้วย คิวอาร์โค้ด (QR code) ที่สามารถเก็บ
ข้อมูลทั้งตัวอักษรและตัดเลขได้หลากหลายประเภท เช่น ข้อความ, URL เว็บไซต์, ข้อมูลติดต่อ, ข้อมูลธุรกิจ, รหัสสินค้า 
เป็นต้น ซึ่งในปัจจุบันเป็นที่นิยมในการแชรข์้อมูลและเช่ือมโยงไปยังแหล่งข้อมูลผ่านสื่อออนไลน์ด้วยการแสกนและเข้าถึง
ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง โดยแอปพลิเคชันเทคโนโลยีคิวอาร์โค้ด (QR code technology) เป็นแพลตฟอร์มสาธารณะส าหรับ
การตรวจสอบย้อนกลับของผลิตภัณฑ์ที่ส าคัญตามรูปแบบการประมวลผลแบบคลาวด์ซึ่งได้รับการพัฒนาให้สามารถ
ปรับแต่งกระบวนการและความละเอียดของการตรวจสอบย้อนกลับผลิตภัณฑ์ได้อย่างยืดหยุ่นและตามความต้องการ
ของผู้ใช้ที่แตกต่างกัน และช่วยปรับความความปลอดภัยของแพลตฟอร์มการตรวจสอบย้อนกลับได้อย่างมาก 
(Zhang et al., 2021, p. 2) การแสดง QR code ที่ยืดหยุ่นนี้สามารถเปลี่ยนรูปร่างและสีได้ มีความจุข้อมูลได้
เหนือกว่าบาร์โค้ด และสามารถอ่านได้โดยใช้สมาร์โฟน แท็บเล็ต หรือแล็ปท๊อปที่มีกล้องโดยใช้ซอฟต์แวรที่มีให้บริการ
ใช้ฟรี (Denso-wave, 2019) และเทคโนโลยีวีดิทัศน์ (Video technology) โดยใช้เทคโนโลยี Adobe Flash Video 
เพื่อแสดงเนื้อหาวิดีโอที่หลากหลายซึ่งผู้ใช้สร้างขึ้น รวมถึงคลิปภาพยนตร์ คลิปทีวี และมิวสิควิดีโอ ตลอดจนเนื้อหา
ส าหรับมือสมัครเล่น เช่น วิดีโอบล็อก และวิดีโอสั้นต้นฉบับ เป็นต้น (Wahyuni & Utami, 2021, p. 2) ซึ่งนักพัฒนา
โปรแกรมส่วนใหญ่ใช้มุมมองทางจิตวิทยาการรับรู้และมุ่งเน้นไปท่ีการเข้าร่วม รับรู้และตีความ ที่มีส่วนช่วยในการ
ให้เหตุผลในการสังเกตและเพิ่มพูนความเข้าใจทางหลักการในมีมุมมองเกี่ยวกับการออกแบบโปรแกรม มาตรการ และ
แนวทางการวิเคราะห์ที่แตกต่างกันไป (Santagata et al., 2021, pp. 119-120) 
 การเข้าถึงสารสนเทศของคนหูหนวก ประกอบด้วย ภาษามือ ซึ่งภาษามือที่ใช้ในประเทศไทย มี 2 แบบ คือ 
ภาษามือไทย (Thai sign language) เป็นภาษาที่มีโครงสร้างทางภาษาและไวยากรณ์เป็นของตัวเอง ซึ่งมีโครงสร้าง
และไวยากรณ์แตกต่างจากภาษาไทยอย่างสิ้นเชิงและถือว่าภาษามือไทยเป็นภาษาแรกและภาษาพูดของคนหูหนวกไทย 
และเป็นภาษาประจ าชาติของคนหูหนวกไทยอีกด้วย ส าหรับท่ามือตามภาษาไทย (Signed thai) เป็นการใช้ทา่มือ
ตามค าศัพท์ของภาษามือไทยหรือการสะกดค าทีละตัวอักษรตามภาษามือไทย โดยใช้โครงสร้างและไวยากรณ์
แบบภาษาไทยหรือภาษาพูด ซึ่งในกรณีที่เป็นสื่อที่มีทั้งเสียงและภาพอาจจัดให้มีการบันทึกภาพล่ามภาษามือไว้ที่มุม
ของภาพ เพื่อให้คนหูหนวกดูภาพของสื่อและดูล่ามภาษามือไปพร้อม ๆ กัน โดยล่ามภาษามือท าหน้าที่ฟังเสียงพูด
และเสียงที่เกิดขึ้นในสื่อพร้อมกับท าท่าภาษามือถ่ายทอดให้คนหูหนวกได้เข้าใจ (Semchan, 2021, p. 45) และค าบรรยาย
แทนเสียง (Caption) เป็นข้อความที่บรรยายในช่วงเวลาเดียวกับเสียงบรรยายซึ่งเป็นเสียงสนทนา บทพากย์ และเสียงอื่น 
เช่น เสียงรอบข้าง ดนตรีประกอบ เพื่อให้เข้าใจถึงเนื้อหาสื่อนั้น ได้แก่ ค าบรรยายบทสนทนา และค าบรรยายเสียง
ประกอบอื่น เช่น เสียงดนตรี เสียงหัวเราะ เป็นต้น (Bunchua, 2019, p. 137) ซึ่งพฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร
และความบันเทิงของคนหูหนวกจะมีลักษณะการเลือกชมข่าวและรายการจากหลากหลายช่องทางที่มีจอล่ามภาษามือ 
หรือมีค าแปลบทสนทนา (Subtitle) หรือค าบรรยายแทนเสียงเป็นหลัก ส าหรับขั้นตอนการพัฒนา คณะวิจัยท าการศึกษา
ส่วนประกอบของกระบวนการวิจัย ซึ่งกระบวนการวิจัยขั้นพื้นฐานจะมีกี่ขั้นตอนก็ได้แล้วแต่การแบ่ง บางท่านอาจแบ่งเป็น 
5 ขั้นตอน 6 ขั้นตอน 8 ขั้นตอน จนถึง 10 ขั้นตอน แต่สรุปแล้วก็จะคลา้ยคลงึกับวิธีการทางวิทยาศาสตร์ (Phattharachachai, 
1996, p. 85) โดยทั่วไปการวิจัยและพัฒนาจะประกอบไปด้วย 4 ขั้นตอนใหญ่ ๆ  ได้แก่ 1) ขั้นตอนการส ารวจหรือวิเคราะห์
สภาพปัญหา และความต้องการผลิตภัณฑ์ในปัจจุบัน 2) ขั้นตอนการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณพ์ 3) ขั้นตอน
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การวิจัยและทดลองใช้ผลิตภัณฑ์ และ 4) ขั้นตอนการประเมินปรับปรุงผลิตภัณฑ์ เป็นต้น ซึ่งจะด าเนินหมุนเวียนกันไป
เป็นวัฏจักรจนกระทั่งได้ผลิตภัณฑ์ที่สมบูรณ์ (Worakham, 2018, p. 23) 
 จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้น คณะวิจัยน ามาสังเคราะห์สร้างกรอบแนวคิดการวิจัย แสดงดังภาพ 1 
 

 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 ระเบียบวิธีวิจัยท่ีเลือกใช้ในงานวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and development design : R&D) มีวิธีด าเนินการวิจัย 
ดังต่อไปนี้ 
 ประชากร, กลุ่มตัวอย่างและวิธีการได้มา 
 ประชากรในการวิจัย คือ นักเรียนและครูผู้สอนระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนสอนคนหูหนวก เขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล ซึ่งไม่ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน ดังนั้น จึงท าการก าหนดกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) จากประชากรซึ่งเป็นตัวแทนของนักเรียนหูหนวกที่ก าลังศึกษาระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียน
สอนคนหูหนวก ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 4 โรงเรียน โรงเรียนละ 10 คน รวมทั้งสิ้น 40 คน 
ท าการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple random sampling) โดยคณะวิจัยท าการเลือกจากกลุ่มผู้ใช้ที่สนใจร่วมกิจกรรม
และกลุ่มผู้ใช้งานท่ีมีประสบการณ์เฉพาะตามที่ต้องการศึกษาวิจัยสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย 
 ส าหรับกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งเป็นผู้เช่ียวชาญ คณะวิจัยท าการเลือกแบบเจาะจง โดยก าหนดคุณสมบัติความเชี่ยวชาญ
จ านวน 5 ด้าน ด้านละ 1 คน ประกอบด้วย ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ด้านการจัดการศึกษาส าหรับคนหูหนวก ด้านภาษาศาสตร์ 
ด้านคนหูหนวก และด้านล่ามภาษามือ 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย วิธีการหาคุณภาพและผลคุณภาพเคร่ืองมือ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ซึ่งคณะวิจัยสร้างขึ้น ประกอบด้วย แบบสอบถามสภาพและความต้องการเทคโนโลยีดิจิทัล 
และแบบสอบถามความพึงพอใจการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มีลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ก าหนดเกณฑ์
การให้คะแนน ประกอบด้วย 1 คะแนน (น้อยที่สุด) 2 คะแนน (น้อย) 3 คะแนน (ปานกลาง) 4 คะแนน (มาก) และ 5 คะแนน 

เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อส่งเสริมการเขา้ถงึข้อมูล
สารสนเทศส าหรบัคนหูหนวก 

1. เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อคนหูหนวก  
- วีดิทัศน์ (Wahyuni & Utami, 2021, p. 2; Santagata 

et al., 2021, pp. 119-120) 
2. การเข้าถึงข้อมูลสารสนสนเทศของคนหูหนวก  

- ภาษามือ (Semchan, 2021, p. 45)  
- ค าบรรยายแทนเสียง (Bunchua, 2019, p. 137) 

3. การเข้าถึงสารสนเทศเพื่อคนทั้งมวล (Universal design) 
- คิวอาร์โค้ด (Zhang et al., 2021, p. 2; Denso-wave, 2019)  

การวิจัยและพัฒนา 6 ขั้นตอน 
R1 การวิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูล

ปัญหาและความต้องการ  
D1 การพัฒนาและการตรวจสอบ  
R2 การทดลองใช้  
D2 การพัฒนาเพิ่ม/ปรับปรุง/แก้ไข  
R3 การใช้และประเมินผล  
D3 การปรับปรุง/เผยแพร่  
(Phattharachachai, 1996, p. 85; 
Worakham, 2018, p. 23) 

เทคโนโลยีดิจิทัล 
เพื่อคนหูหนวก 

ในการส่งเสริมการ
เข้าถึงข้อมูลสารสนเทศ

ในโบราณสถาน 
และแหลง่ท่องเที่ยว 

การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 
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(มากที่สุด) (Srisa-ard, 2017, pp. 99-100) ส าหรับแบบประเมินความเหมาะสมและประสิทธิภาพของเทคโนโลยีดิจิทัล 
มีลักษณะเป็นแบบ 3 ตัวเลือก คือ -1 (แน่ใจว่าไม่เหมาะสม) 0 (ไม่แน่ใจว่าเหมาะสม) และ 1 (แน่ใจว่าเหมาะสม) 
(Tirakanan, 2013, p. 148) ส่วนการประเมินประสิทธิภาพ คะแนนเต็ม 50 คะแนน ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน 
คือ 0-10 คะแนน อยู่ในระดับต ่ามาก 11-20 คะแนน อยู่ในระดับต ่า 21-30 คะแนน อยู่ในระดับปานกลาง 31-40 คะแนน 
อยู่ในระดับสูง และ 41-50 คะแนน อยู่ในระดับสูงมาก (Sukwiboon, 2009, pp. 5-6) และแบบทดสอบก่อนและหลัง
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มีลักษณะเป็นแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก คือ ตัวอักษรภาษาไทย ประกอบด้วย ก., ข., ค., และ ง. 
แบ่งเป็นแบบทดสอบก่อนใช้ จ านวน 25 ข้อ แบบทดสอบระหว่างใช้ จ านวน 45 ข้อ และแบบทดสอบหลังการใช้ 
จ านวน 50 ข้อ  
 ทั้งนี้ เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยทั้ง 4 ฉบับ ได้ผ่านการพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) 
จากผู้เช่ียวชาญด้านคนพิการทางการได้ยิน ด้านเทคโนโลยี ด้านภาษามือ ผู้ที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน 
และด้านภาษาศาสตร์ รวม 5 คน ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน 3 ระดับ คือ -1 คะแนน หมายถึงไม่เห็นด้วย 0 คะแนน 
หมายถึงไม่แน่ใจ และ 1 คะแนน หมายถึงเห็นด้วย (Tirakanan, 2013, p. 148) น าผลคะแนนที่ได้มาค านวณหาค่าดัชนี
ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์การวิจัย (Index of item-objective congruence : IOC) โดยก าหนด
เกณฑ์ความสอดคล้องตั้งแต่ 0.50-1.00 (Srisa-ard, 2017, p. 67) พบว่า ได้ค่าความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 
0.60-1.00 ทั้ง 4 ฉบับ 
 ขั้นตอนการพัฒนา 
 การพัฒนาเทคโนโลยดีิจิทัลเพื่อคนหูหนวกในการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศ มีจ านวน 6 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 ท าการศึกษาและส ารวจข้อมูลในโบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยว โดยท าการเลือกโบราณสถาน 
ทีเ่ป็นแหล่งท่องเที่ยว จ านวน 10 แห่ง ประกอบด้วย วัดพระศรีรัตนศาสดาราม วัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม
ราชวรมหาวิหาร วัดอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหาร วิหารพระมงคลบพิตร วัดพระศรีสรรเพชญ์ วัดใหญ่ชัยมงคล 
วัดพนัญเชิง วัดไชยวัฒนาราม วัดราชบูรณะ และวัดพระปฐมเจดีย์ราชวรมหาวิหาร 
 ขั้นตอนท่ี 2 จัดท าร่างบทบรรยาย (Script) ประกอบค าอธิบายสถานท่ีและค าศัพท์ที่ควรรู้แต่ละสถานที่
ในโบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยว 
 ขั้นตอนที่ 3 ด าเนินการถ่ายท าวีดิทัศน์ในโบราณสถานที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวตามบทบรรบาย (Script) ที่ร่างไว ้
 ขั้นตอนท่ี 4 ตัดต่อวีดิทัศน์มาประกอบร่วมกับท่าภาษามือโดยล่ามภาษามือ  
 ขั้นตอนท่ี 5 น าวีดิทัศน์ท่ีจัดท าประกอบภาษามือแล้วมาจัดท าค าบรรยายแทนเสียง (Caption)  
 ขั้นตอนที่ 6 น าวีดิทัศน์ที่มีภาษามือ และค าบรรยายแทนเสียง (Caption) มาจัดท ารหัสคิวอาร์ (QR code) 
และเผยแพร่ในสังคมออนไลน์ (Social network) 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 คณะวิจัย ด าเนินการส ารวจสภาพและความต้องการใช้เทคโนโลยีกับกลุ่มตัวอย่าง 40 คน จากนั้นด าเนินการ
พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลตามขั้นตอนการพัฒนา 6 ขั้นตอน และท าการตรวจสอบความเหมาะสมโดยผู้เชี่ยวชาญ 
จ านวน 5 คน น าเทคโนโลยีดิจิทัลที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใช้ โดยให้กลุ่มตัวอย่าง 40 คน ท าการตอบแบบทดสอบ
ก่อนและหลังใช้เทคโนโลยีดิจิทัล รวมทั้งตอบแบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้เทคโนโลยี ตามล าดับ 
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 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีเลือกใช้ 
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัญหา ความต้องการ และความพึงพอใจ โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
ประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย (Mean : X ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation : SD) ก าหนดเกณฑ์การแปลผล
ค่าฉลี่ย 5 ระดับ ประกอบด้วย ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00-1.80 อยู่ในระดับน้อยที่สุด 1.81-2.60 อยู่ในระดับน้อย 2.61-3.40 
อยู่ในระดับปานกลาง 3.41-4.20 อยู่ในระดับมาก และ 4.21-5.00 อยู่ในระดับมากที่สุด (Wongrattana, 2017, p. 25) 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสม ด้วยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ก าหนดเกณฑ์การตัดสิน
ค่าความเหมาะสมตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป (Tirakanan, 2013, p. 148) และข้อมูลประสิทธิภาพ ใช้สถิติหาค่าเฉลี่ยประสิทธิภาพ
ของกระบวนการ (E1) และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) โดยก าหนดเกณฑ์การประเมินประสิทธิภาพ E1/E2=80/80 
(Phromwong, 1977, pp. 135-143) ส าหรับการเปรียบเทียบก่อนและหลัง ใช้สถิติการทดสอบค่าทีแบบสองกลุ่ม
ไม่เป็นอิสระจากกัน (Paired samples t-test) เป็นการค านวณค่าความแตกต่างของค่าเฉลี่ยแบบ Sig. (p-value) 
โดยแบ่งความน่าจะเป็นออกเป็นสองทิศทาง (2-tailed) โดยระบุความน่าจะเป็นในการพิจารณาความแตกต่างทางสถิติ
ของกลุ่มตัวอย่าง ก าหนดค่าความเชื่อมั่น (Confidence interval percentage) ที่ระดับร้อยละ 95 (Wanichbuncha, 
2018, p. 109) 
 

ผลการวิจัย 
 การพัฒนาพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อคนหูหนวกในการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศในโบราณสถาน
และแหล่งท่องเที่ยว แสดงผลการวิจัยดังต่อไปนี้ 
 1. ผลการศึกษาสภาพปัญหาด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อคนหูหนวกในการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูล
สารสนเทศในโบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยว แสดงดังตาราง 1 
 

ตาราง 1 สภาพปัญหาและความต้องการเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อคนหูหนวกในการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศ
 ในโบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยว 
 

ประเด็น 
สภาพปญัหา ความต้องการ 

X  SD แปลผล X  SD แปลผล 

1. สภาพการเรียนรู้เรื่องโบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยวในประเทศไทย 3.01 1.19 ปานกลาง 3.93 1.03 มาก 
2. สภาพการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อคนหูหนวกในการส่งเสริมการเข้าถึง

ข้อมูลสารสนเทศในโบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยว 3.01 1.19 ปานกลาง 4.09 1.07 มาก 
3. ด้านคุณลักษณะเทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อคนหูหนวกในการเรียนรู้

โบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยว 2.89 1.33 ปานกลาง 4.21 0.84 มากที่สุด 

รวมเฉลีย่ 2.93 1.26 ปานกลาง 4.08 0.98 มาก 
 

  จากตาราง 1 พบว่า ภาพรวมของสภาพปัญหาเทคโนโลยีดิจิทัล อยู่ในระดับปานกลาง (X =2.93, SD=1.26) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็น พบว่า อยู่ในระดับปานกลางทุกประเด็น เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ สภาพการเรียนรู้
เรื่องโบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยวในประเทศไทย และสภาพการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อคนหูหนวกในการส่งเสริม
การเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศในโบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยว (X =3.01, SD=1.19) และด้านคุณลักษณะเทคโนโลยีดิจิทัล
เพื่อคนหูหนวกในการเรียนรู้โบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยว (X =2.89, SD=1.33) ส าหรับความต้องการเทคโนโลยีดิจิทัล 
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อยู่ในระดับมาก ( X =4.08, SD=0.98) เมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็น พบว่า ประเด็นด้านคุณลักษณะเทคโนโลยีดิจิทัล
เพื่อคนหูหนวกในการเรียนรู้โบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยว อยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.21, SD=0.84) ส่วนประเด็น
สภาพการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อคนหูหนวกในการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศในโบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยว 
และสภาพการเรียนรู้เรื่องโบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยวในประเทศไทย อยู่ในระดับมาก (X =4.09, SD=1.07; X =3.93, 
SD=1.03) ตามล าดับ 
 2. ผลการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อคนหูหนวกในการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศในโบราณสถาน
และแหล่งท่องเที่ยว แสดงดังภาพ 2 
 

 
 

ภาพ 2 ตัวอย่างเทคโนโลยีเพื่อคนหูหนวกในการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลในโบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยว 
 

การเข้าถึงข้อมูลในโบราณสถานและแหล่งท่องเท่ียว 
เร่ิมต้นวิดีทัศน์โบราณสถานและแหล่งท่องเท่ียว 

วีดิทัศน์ประกอบภาษามือและค าบรรยายแทนเสียง (Caption) ค าศัพท์ท่ีควรรู้จากเนื้อเร่ืองและตัวอย่างศัพท์ 
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  จากภาพ 2 แสดงตัวอย่างเทคโนโลยีเพื่อคนหูหนวกในการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลในโบราณสถาน
และแหล่งท่องเที่ยวที่พัฒนาขึ้น โดยจัดท ารหัสคิวอาร์โค้ด (QR code) เพื่อเผยแพร่ในสังคมออนไลน์ (Social network) 
ตามขั้นตอน เริ่มจากภาพวิดีทัศน์ท่ีเกี่ยวข้องกับโบราณสถาน แหล่งอารยธรรม และแหล่งท่องเที่ยว ดังตัวอย่างคือ 
วัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามราชวรมหาวิหาร จากนั้นท าการร่างบทบรรยาย (Script) ซึ่งมีพิธีกรล่ามภาษามือแสดงท่าทาง
ประกอบการบรรยายเกริ่นน าด้วยภาษามือ และถ่ายท าวีดิทัศน์ในสถานที่ภายในวัด แล้วน ามาท าการตัดต่อวิดีทัศน์
ประกอบการจัดท าภาษามือและค าบรรยายแทนเสียง (Caption)  
 การทดสอบประสิทธิภาพของเทคโนโลยีดิจิทัลในการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศในโบราณสถาน
และแหล่งท่องเที่ยว แสดงผลการวิจัยดังต่อไปนี้ 
 1. ประสิทธิภาพของเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อคนหูหนวกในการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศในโบราณสถาน
และแหล่งท่องเที่ยว แสดงดังตาราง 2  
 
ตาราง 2 ประสิทธิภาพของเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อคนหูหนวกในการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศในโบราณสถาน
 และแหล่งท่องเที่ยว 
 

รายการประเมิน 
E1/E2 เปรียบเทียบกับเกณฑป์ระเมิน 

ผลการวิเคราะห ์ เกณฑ์การประเมิน ผลการประเมิน 

ค่าประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 86.1 80 ผ่าน 
ค่าประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 90.05 80 ผ่าน 

 

  จากตาราง 2 พบว่า ค่าเฉลี่ยประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) เท่ากับ 86.10 และค่าเฉลี่ยประสิทธิภาพ
ของผลลัพธ์ (E2) เท่ากับ 90.05 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ประเมิน (80/80) แสดงว่า เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อคนหูหนวกในการส่งเสริม
การเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศในโบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยวท่ีพัฒนาขึ้นผ่านเกณฑ์การประเมิน 
 

ตาราง 3 การเปรียบเทียบการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อคนหูหนวกในการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศในโบราณสถาน
 และแหล่งท่องเที่ยว 
 

Paired Samples Test 

 Paired Differences 
t df Sig. (2-tailed) Mean Std. Deviation Std. Error 

Mean 

Pair 1 ก่อน-หลัง -30.075 0.350 0.055 -543.602* 39 0.000 

* p<0.05 
 

  จากตาราง 3 พบว่า ค่าความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนก่อนและหลังการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (t=-543.602, 
p-value=0.000) เพื่อคนหูหนวกในการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศในโบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยว
ของนักเรียนหูหนวกของแต่ละคนมีค่าเฉลี่ยแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 2. ความพึงพอใจของผู้ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อคนหูหนวกในการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศ
ในโบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยว แสดงดังตาราง 4 
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ตาราง 4 ความพึงพอใจในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อคนหูหนวกในการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศในโบราณสถาน
 และแหล่งท่องเที่ยว 
 

ข้อความ 
ระดับความพึงพอใจ 

X  SD ระดับ 

ด้านกายภาพและเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อคนหูหนวกในการส่งเสริมการเข้าถึงขอ้มูลสารสนเทศ 5.00 0.00 มากที่สุด 
1. ความน่าสนใจ ดึงดูดของเทคโนโลยี 5.00 0.00 มากที่สุด 
2. ความเหมาะสมขนาดตัวอักษรของค าบรรยายแทนเสียง  (Captions) 5.00 0.00 มากที่สุด 
3. ความเหมาะสมในการถ่ายทอดเนื้อหาเป็นค าบรรยายแทนเสียง (Captions) ได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 5.00 0.00 มากที่สุด 
4. ความเหมาะสมของขนาดจอภาษามือ 5.00 0.00 มากที่สุด 
5. ความเหมาะสมในการถ่ายทอดเนื้อหาเป็นภาษามือได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 5.00 0.00 มากที่สุด 
6. การออกแบบเทคโนโลยีง่ายและสะดวกต่อการใช้งาน 5.00 0.00 มากที่สุด 

ด้านเนื้อหา 4.93 0.12 มากที่สุด 
1. เนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 5.00 0.00 มากที่สุด 
2. เนื้อหามีความถูกต้องและครอบคลุม 5.00 0.00 มากที่สุด 
3. การเรียงล าดับเนื้อหาท าให้เข้าใจเนื้อหาได้มากขึ้น 5.00 0.00 มากที่สุด 
4. เนื้อหากระชับ เหมาะสม 5.00 0.00 มากที่สุด 
5. ความทันสมัยของเนื้อหา 4.57 0.53 มากที่สุด 
6. ภาพประกอบชว่ยให้สือ่ความหมายได้ชัดเจน 5.00 0.00 มากที่สุด 

รวมเฉลีย่ทั้ง 2 ด้าน 4.97 0.08 มากที่สุด 
 

  จากตาราง 4 พบว่า ความพึงพอใจการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อคนหูหนวกในการส่งเสริมการเข้าถึง
ข้อมูลสารสนเทศในโบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยว โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.97, SD=0.08) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทั้งสองด้าน โดยอันดับแรก คือ ด้านกายภาพและเทคโนโลยีดิจิทัล
ในการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศ ( X =5.00, SD=0.00) และอันดับที่สอง คือ ด้านเนื้อหา ( X =4.93, SD=0.12) 
ตามล าดับ 
 

อภิปรายผล 
 การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อคนหูหนวกในการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศในโบราณสถาน
และแหล่งท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นจากสภาพปัญหาเกี่ยวกับสภาพการเรียนรู้เรื่องโบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยว
ในประเทศไทย และสภาพการใช้เทคโนโลยีเพื่อคนหูหนวกในการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศในโบราณสถาน
และแหล่งท่องเที่ยวอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีความต้องการด้านคุณลักษณะเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อคนหูหนวก
ในการเรียนรู้โบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยวมากที่สุด จึงน ามาสู่การใช้เทคโนโลยีดิวีดิทัศน์และสร้างรหัสคิวอาร์โค้ด 
(QR code) ส าหรับการเผยแพร่วีดิทัศนท์ี่จัดท าภาษามือและค าบรรยายแทนเสียง (Caption) ด้วยพิธีกรเป็นผู้แสดง
ภาษามือประกอบบทบรรยาย (Script) ดังเช่น การยกตัวอย่างการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศของวัดพระเชตุพน
วิมลมังคลารามราชวรมหาวิหาร เป็นต้น ดังนั้น จึงกล่าวได้ว่าเป็นสิ่งที่ช่วยให้คนที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน
สามารถเข้าถึงข้อมูลและสารสนเทศได้อย่างเท่าเทียมกับคนที่ไม่มีความบกพร่องทางการได้ยินได้เป็นอย่างดี  
โดยงานวิจัยของ Miletić et al. (2023, p. 17) แสดงผลลัพธ์ให้เห็นถึงคุณลักษณะของเว็บไซต์หรือแอปพลิเคชัน
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ที่มีหน้าตาและรวบรวมเนื้อหาท่ีต่างกันไว้ในที่เดียวมีคะแนนสูงสุดส าหรับหลักการ 1) จัดระเบียบเพื่อการใช้งาน 
2) ส่งเสริมการใช้งาน 3) เผยแพร่เมตาดาต้า และ 4) ส่งเสริมมาตรฐาน อย่างไรก็ตาม ในการวิจัยของ Gabler et al. 
(2023, p. 15) ได้เสนอการพิจารณาด้านเทคโนโลยี ด้านการศึกษาและด้านการได้ยิน ผลลัพธ์ที่ได้แสดงให้เห็นถึง
ความขาดแคลนของแอปพลิเคชันการเรียนรู้ที่มีส่วนช่วยในการพัฒนาภาษาในเด็กที่มีปัญหาทางการได้ยิน นอกจากนี้ 
พบว่า ยังพิจารณาด้านการออกแบบแอปพลิเคชันมือถือใหม่ได้ เช่น การขาดแคลนการอินเทอร์เฟซที่เชื่อมต่อกับ
ความเสมือนจริง ดังนั้นจึงเป็นโอกาสในการเกิดพื้นท่ีใหม่ท่ีนักวิจัยและผู้พัฒนาสามารถท างานร่วมกันในการเรียนรู้
ด้านมือถือที่มีบทบาทตามบริบทส าหรับเด็กที่มีปัญหาการได้ยินด้วย  
 เทคโนโลยีดิจิทัลในการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศในโบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยวที่พัฒนาขึ้น
ในงานวิจัยครั้งนี้ มีความเหมาะสมทั้งด้านกายภาพและเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อคนหูหนวกในการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูล
สารสนเทศและด้านเนื้อหา ซึ่งในด้านเนื้อหายังมีความทันสมัยของเนื้อหาน้อยที่สุด ส่วนประสิทธิภาพของกระบวนการ
และผลลัพธ์ผ่านเกณฑ์การประเมิน โดยกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักเรียนหูหนวกมีการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการส่งเสริม
การเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศในโบราณสถานและแหล่งท่องเที่ยวของแต่ละคนแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.05 
และมีความพึงพอใจต่อการใช้อยู่ในระดับมากที่สุดทั้งสองด้านเช่นกัน และมีความพึงพอใจด้านเนื้อหาข้อรายการ
ความทันสมัยของเนื้อหาน้อยที่สุดเช่นกัน ทั้งนี้ อาจเกิดจากปัจจัยที่พวกเขามีตัวเลือกจากการเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัล
ทีง่่ายขึ้น หลากหลายขึ้นในการเลือกสิ่งที่ต้องการติดตาม ดู หรือ อ่าน ท าให้เนื้อหาที่น าเสนอในงานวิจัยนี้ จึงมีความซ ้าซ้อน
กับสิ่งที่พวกเขาได้พบเห็นมาแล้วนั้นเอง ดังนั้น การสร้างเว็บไซต์หรือแอปพลเิคชันที่มีหน้าตาและการรวบรวมเนื้อหาที่ต่างกัน
เอาไว้ในที่เดียวกัน เป็นการน าเสนอข้อมูลที่ส าคัญเพื่อให้ผู้ใช้สามารถเข้าถึงข้อมูลเนื้อหาที่ต้องการได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 
โดยเริ่มตั้งแต่โครงสร้างของเว็บไซต์ รูปแบบการน าทาง การจัดเนื้อหา และการเรียงล าดับข้อมูลเพื่อสร้างประสบการณ์
การใช้งานที่ดีในพื้นที่ทางออนไลน์แลกเปลี่ยนข้อมูล สนทนา และแบ่งปันความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องที่น่าสนใจ ท าให้เกิด
การสร้างสัมพันธภาพและเพิ่มประสิทธิภาพในการสื่อสารได้ (Sukmawati et al., 2023) และงานวิจัยของ Tytarenko, 
Pavlenko, and Dreval (2023, p. 1) ยังได้น าขั้นตอนการวิเคราะห์และการประมวลผลข้อมูลเบื้องต้น โดยมีการปรับ
ขนาดของวัตถุกราฟิกเพื่อการสร้างภาพถ่ายท่ีเชื่อถือได้ของวัตถุท่ีศึกษา โดยการออกแบบโมเดลสามมิติ (3D) ที่ใช้
ในการท างานโดยใช้ AutoCAD และ SketchUp ในกระบวนการแปลงข้อมูลหรือรายละเอียดที่เกี่ยวข้องเป็นภาพถ่าย
หรือภาพเคลื่อนไหวที่สามารถแสดงผลไดอ้ย่างสมจริงหรอืคลา้ยคลึงกับสิง่จริง และประมวลผลสุดท้ายของภาพหรือลวดลาย
ที่ถูกใช้เพื่อเพิ่มลักษณะการสัมผัสหรือลักษณะการมองเห็นในวัตถุหรือผิววัตถุท่ีสร้างขึ้นในการจ าลองกราฟิกช่วยให้วัตถุ
ทีส่ร้างขึ้นดูเสมือนจริงขึ้น เป็นผลให้แบบจ าลองของวัตถุมรดกทางประวัติศาสตร์ที่ถูกสร้างขึ้นสามารถรวมเข้ากับซอฟแวร์
ในการออกแบบและวาดแบบสองมิติและสามมิติ (AutoCAD) และซอฟต์แวร์ที่ใช้ในการออกแบบ จัดวางโครงสร้าง 
และจัดการโมเดลสามมิติ (3D) ที่มีความสัมพันธ์ของส่วนประกอบในโครงสร้างให้มีความแม่นย าและสอดคล้องกัน 
ส าหรับงานวิจัยของ Hasanova and Inoyatova (2023, p. 201) แนะน าว่าการศึกษาโดยใช้วิธีการที่แตกต่างกันให้เหมาะสม
ตามความต้องการทางการศึกษาของนักเรียนหูหนวกและฟังไม่ดีที่ส าคัญควรเน้นแนวทางความร่วมมือระหว่างวิชาการ
และการน าเสนอผลการปฏิบัติดีที่สุด ไม่เพียงเฉพาะเด็กเท่านั้น กิจกรรมของโรงเรียนมีบทบาทส าคัญ และรวมถึง
ผู้ปกครอง (การตอบรับข้อเสนอแนะ ค าแนะน า การให้ข้อมูล) และครู (ชุมชน การท างาน การพัฒนาความเชี่ยวชาญ) 
แต่ละขั้นตอนจะสอดคล้องกับซอฟต์แวร์และวิธีการที่เลือก ปรับเปลี่ยน หรือพัฒนาขึ้น ซึ่งมีการท างานทั้งในสถานที่
และระยะไกล รวมถึงการใช้วิธีการที่เป็นรูปธรรมในการดูแลเด็กที่มีความพิการอย่างเชิงบูรณาการด้วย 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 ผลการวิจัยพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อคนหูหนวกในการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศในโบราณสถาน
และแหล่งท่องเที่ยว สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ดังนี้ 
 1. ควรน าไปใช้ประกอบการเรียนการสอนส าหรับนักเรียนหูหนวก จะช่วยให้เกิดการส่งเสริมการเรียนรู้
และได้รับประสบการณ์ผ่านการท่องเที่ยวเสมือนจริง ผ่านแอปพลิเคชันท่ีสร้างขึ้นเฉพาะส าหรับคนหูหนวก 
 2. ควรสร้างชุมชนออนไลน์ท่ีเป็นสือ่กลางส าหรบัคนหูหนวกที่สนใจการเรยีนรู้ประวัติศาสตร์จากโบราณสถาน
ซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวของประเทศไทย ผ่านแอปพลิเคชันท่ีสร้างขึ้นเฉพาะส าหรับคนหูนวก 
 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการพัฒนาเทคโนโลยีดิจทิัลที่มีท้ังภาพและเสยีง เพื่อช่วยให้คนหูหนวกที่ได้รับการผ่าตัดประสาทหูเทียม
เข้าถึงข้อมูลสารสนเทศได้อย่างเท่าเทียม 
 2. ควรมีการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีค าบรรยายแทนเสียงภาคภาษาอังกฤษ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้
ภาษาแก่คนหูหนวกและคนท่ัวไป รวมถึงชาวต่างชาติ 
 3. ควรมีการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลที่เกี่ยวกับประวัติศาสตร์ไทยให้คนหูหนวกสามารถเรียนรู้ได้เข้าใจง่าย  
 4. ควรมีการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อคนหูหนวกในการส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศในโบราณสถาน
และแหล่งท่องเที่ยวในแต่ละภูมิภาคของประเทศไทย 
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ABSTRACT  
 The characteristics of sound and content in songs that reflect the lives and beliefs of Northeastern 

people in Thailand (Isan) indicated the local culture. The objectives of this research are: 1) to study 

Isan folk music and create culturally significant songs, 2) to establish an identity for the symphony 

orchestra of Rajamangala University of Technology Isan, and 3) to create, extend, and preserve the 

cultural values of Isan, utilizing qualitative research methodology. Data recording approved by 

advisors, was used to gather information based on relationships discovered through document study 

and analyzed through inductive methods to find answers. The research findings are as follows: 1) Isan 

folk music uses pentatonic scales with minor scales; the song's harmony lacks a systematic structure, 

with short musical phrases performed repetitively as required; the tempo ranges from moderate to 

relatively fast, with a three-part melodic structure (introduction, main, and subsidiary), referred to as 

"lai", 2) The identity of the symphony orchestra comprises (1) a fusion of Isan cultural folk music and 

Western music, (2) harmonization arrangements, (3) suitable chord progressions, and (4) improvises, 

3) Seven songs were composed and presented namely Khorat Torn Rab, Duen Ngai Thi Rim Khong, 

Tam Rak Thi Tard Laung, Phi Keiw Mi Pen , Som Tam, Sao Isan Raw Rak, and Toei Klong. These 

songs indicated to contemporary content and emotions with appropriate resonance. 
Keywords : Song identity, Songs of northeastern culture, Rajamangala isan symphony orchestra 
 

บทคัดย่อ  
 คุณลักษณะของเสียงและเนื้อหาของเพลงที่สะท้อนชีวิตและความเช่ือของคนอีสานซึ่งแสดงถึงวัฒนธรรมพื้นบ้าน
ในงานวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาดนตรีพื้นบ้านอีสานและสร้างสรรค์บทเพลงแห่งวัฒนธรรมอีสาน 
2) สร้างอัตลักษณ์ให้กับวงออร์เคสตรามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน และ 3) สร้างสรรค์ ต่อยอด และรักษาไว้
ซึ่งคุณค่าวัฒนธรรมอีสาน โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งใช้แบบบันทึกข้อมูลเป็นเครื่องมือที่ผ่านความเห็นชอบ
จากอาจารย์ที่ปรึกษาน ามาเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการบันทึกตามความสัมพันธ์ของข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสาร 
และวิเคราะห์ข้อมูลตามวิธีการเชิงอุปนัยในการหาค าตอบ ผลการวิจัยพบว่า 1) ดนตรีพื้นบ้านอีสานมีการใช้บันไดเสียง
แบบห้าเสียง มีท่วงท านองเป็นทางบันไดเสียงไมเนอร์ ประสานเสียงเพลงไม่มีระบบ ท านองเพลงเป็นประโยคสั้น ๆ 
บรรเลงซ ้าตามความต้องการ จังหวะปานกลางถึงค่อนข้างเร็ว มีโครงสร้างท านอง 3 ส่วน (เกริ่น หลัก และย่อย) 
และเรียกท านองเพลงพื้นบ้านว่า “ลาย” 2) อัตลักษณ์วงออร์เคสตรา ประกอบด้วย (1) การผสมผสานวัฒนธรรมดนตรี
พื้นถิ่นอีสานและดนตรีตะวันตก (2) การเรียบเรียงเสยีงประสาน (3) การเคลื่อนที่ของคอร์ดที่เหมาะสม และ (4) การด้นสด 
และ 3) สามารถสร้างสรรค์ผลงานน าเสนอในรูปแบบบทเพลงได้จ านวน 7 เพลง คือ (1) เพลงโคราชต้อนรับ (2) เพลงเดือนหงาย
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ที่ริมโขง (3) เพลงตามรกัที่ธาตหุลวง (4) เพลงพี่เกี้ยวไม่เป็น (5) เพลงส้มต า (6) เพลงสาวอีสานรอรัก และ (7) เพลงเต้ยโขง 
ซึ่งแสดงถึงท านองเพลงที่มีเนื้อหาและอารมณ์ของเพลงร่วมสมัยได้อย่างคุ้นเคยและมีความลงตัวอย่างเหมาะสม 
ค าส าคัญ : อัตลักษณ์บทเพลง, บทเพลงแห่งวัฒนธรรมอุดรบูรพา, ราชมงคลอีสานซิมโฟนีออร์เคสตรา 
 

บทน า 
 ภาคอีสานเป็นพื้นที่ท่ีมีความเป็นดนตรีสูงสุดในประเทศไทย ความวิจิตรพิสดารซับซ้อนของท านองเพลงอีสาน
เป็นเครื่องแสดงถึงความเจริญของสังคมในอดีต ความเป็นชาวอีสานมีลักษณะเด่นกว่าชนพื้นเมืองใด ๆ  ก็ว่าได้ในดินแดนสยาม 
เป็นดินแดนแห่งความเจริญทางวัฒนธรรมดนตรีสูงสุด เป็นดนตรีที่มีความวิจิตรพิสดารซับซ้อนของท านองเพลงอีสาน 
เป็นเครื่องแสดงออกถึงความเจริญทางสังคมในอดีต เพราะอีสานเป็นแหล่งวัฒนธรรมที่ใหญ่โตมาก่อน (Chareonsuk, 1995) 
ซึ่งดนตรีพื้นบ้านเป็นดนตรีที่เล่นและพัฒนาในหมู่ชาวบ้าน มีท านอง จังหวะและลีลาเป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น คือ 
ท านองสั้น ๆ เรียบง่าย บรรเลงไปมาตามความพอใจของผู้บรรเลง ไม่เคร่งครัดในกฎเกณฑ์ แต่มีการถ่ายทอดโดยการบอก
ด้วยปากและจดจ าเป็นหลัก (Pikulsri, 2001) คนอีสานมีดนตรีในหัวใจ หยิบจับอุปกรณ์อะไรก็เอามาท าเครื่องดนตรีได้ 
บรรเลงบทเพลงที่มีลีลาสนุกสาน รวดเร็วประกอบการร้องล าที่มีเนื้อหาสนุกสนานด้วยถ้อยค าส านวนภาษาคมคาย 
มีการแสดงท้องถิ่นอันเป็นเอกลักษณ์ ภาคอีสานเป็นถิ่นฐานบ้านเรือนของคนต่างเช้ือชาติ ต่างวัฒนธรรม เครื่องดนตรีอีสาน
จึงมีความหลากหลายตามถิ่น (Na Nakhon Phanon et al., 2019) 
 การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมเป็นเรื่องที่เกิดขึ้นตลอดเวลาและมีการผสมผสานกันที่ก่อให้เกิด
นวัตกรรมหรือวัฒนธรรมใหม่ที่ผู้คนให้การยอมรับ วัฒนธรรมของดนตรีพื้นบ้านอีสานก็เช่นกันที่ได้มีการเปลี่ยนแปลง
วิวัฒนาการไปตามยุคสมัย ดังที่ เจริญชัย ชนไพโรจน์ (Chanpairoj, 1983) ได้กล่าวถึงการแสดงดนตรีเป็นสิ่งที่สร้างสรรค์
จรรโลงโลกเป็นมรดกของชนทุกชาติ ทุกภาษาย่อมมีดนตรีเป็นสิ่งเป็นเอกลักษณ์ประจ าชาติเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว 
บ้างก็เอาไว้ขับกล่อม เอาไว้ผ่อนคลายความตึงเครียด บ้างก็ใช้เป็นสื่อเป็นตัวแทนในสิ่งที่เป็นหน้าเป็นตาของเมือง
รวมถึงใช้ในการต้อนรับแขกบ้านแขกเมืองด้วย ซึ่งดนตรีมีวิวัฒนาการและสะสมภูมิปัญญาของชาวบ้าน ไม่ว่าจะเป็น
ดนตรีพื้นบ้านหรือดนตรีคลาสสิก แม้กระทั่งดนตรีในโลกนี้ก็ตามล้วนมาจากพื้นฐานทางดนตรีด้วยกันทั้งสิ้น ดนตรีจึงเป็น
ภาษาสากลที่สามารถท าให้มนุษย์เราทุกชนชาติเข้าใจกันและกัน ซึ่งวงซิมโฟนีออร์เคสตราได้ถูกยกย่องให้เป็นตัวแทน
ความเจริญทางจิตใจ เนื่องจากเป็นวงดุริยงค์ขนาดใหญ่อลังการ สามารถบรรเลงบทเพลงได้หลากหลายประเภท  
มีความสมบูรณ์ของเครื่องดนตรีทุกชนิด ต้องอาศัยความประณีต ความไพเราะ ความสามัคคี รวมถึงความคิดสร้างสรรค์
และจินตนาการ์ในการบรรเลง ถือเป็นการแสดงออกที่ใช้ฝีมือสูงสุด (Smiers, 2003) โดยรูปลักษณ์ของวงดนตรี
ประเภทนี้ ถือเป็นการพัฒนาและสร้างสรรค์คุณค่าทางวัฒนธรรมดนตรีให้กับสังคมไทยจึงเกิดขึ้น แต่ยังห่างไกล
จากวิถีชีวิตผู้คน และไม่ได้แสนงบทบาททางวัฒนธรรมอย่างมากนัก (Luepradit, 2009) ดังนั้น การสร้างอัตลักษณ์
ให้กับวงซิทโฟนอีอร์เคสตราของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ในการอนุรักษ์วัฒนธรรมภาคอีสานเพื่อให้เกิด
ความภาคภูมิใจในถิ่นบ้านเกิดและช่วยน าไปเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้เป็นที่รู้จักอย่างกว้างขวางโดยนักศึกษากลุ่มคนรุ่นใหม่  
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาดนตรีพื้นบ้านอีสานและสร้างสรรค์บทเพลงแห่งวัฒนธรรมอีสาน 
 2. เพื่อสร้างอัตลักษณ์ให้กับวงออร์เคสตรามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
 3. เพื่อสร้างสรรค์ ต่อยอด และรักษาไว้ซึ่งคุณค่าวัฒนธรรมอีสาน 
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ประโยชน์การวิจัย 
 1. ได้รับทราบข้อมูลจากการเรียนรู้ การรวบรวมข้อมูลวัฒนธรรมอีสานและดนตรีพื้นถิ่นอีสานส าหรับ
การสร้างผลงานดนตรีสร้างสรรค์เผยแพร่วัฒนธรรมอีสาน ซึ่งเป็นการสร้างคุณค่าและเกิดประโยชน์ทางด้านวิชาการ 
 2. ได้อัตลักษณ์บทเพลงแห่งวัมนธรรมอุดรบูรพาที่เป็นที่รู้จักและวัฒนธรรมอีสานที่มีความเป็นเอกลักษณ์
ในการสืบสานความเป็นอยู่ของวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 

 การทบทวนวรรณกรรม  
 ดนตรีพื้นบ้านอีสาน มีวิวัฒนาการเริ่มจากการเลียนเสียงธรรมชาติ เสียงฝนตก เสียงลมพัด เสียงใบไม้ไหว 
เสียงน ้าตก โดยน าวัสดุท้องถิ่นพื้นบ้านมาประดิษฐ์เครื่องดนตรีพื้นบ้านอีสานเลียนเสียงธรรมชาติที่มีความละเอียด
และไพเราะมากขึ้น และเริ่มน าเครื่องดนตรีมาประสมประสานเกิดเป็นวงดนตรีพื้นบ้านอีสาน เช่น โปงลาง แคน 
พิณ โหลด กลอง เป็นต้น ลักษณะทวงท านอง รูปแบบ และลีลา ที่มีหลายระดับเสียงอันโดดเด่นและสืบทอดเชื่อมโยง
จากอดีตสู่ปัจจุบัน ซึ่งส่วนมากจะเน้นการละเล่นประกอบดนตรีที่มีความเป็นเอกลักษณ์ทางดนตรีในลักษณะเฉพาะท้องถิ่น 
(Santhaweesuk, 2006) เพลงพื้นบ้านอีสาน เป็นศิลปวัฒนธรรมที่สืบทอดกันมานานของชนเผ่าที่อาศัยอยู่ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหรือ (ภาคอีสาน) ซึ่งเพลงที่นิยมเล่นจะมีลักษณะเป็นเอกลักษณ์เฉพาะและแตกต่างกันไปตามวัฒนธรรม
ด้านดนตรี ด้านภาษา การแต่งกาย ชีวิตความเป็นอยู่ ตลอดจนวิธีการเล่นวิธีการร้อง รูปแบบดนตรีไม่ซับซ้อน โครงสร้าง
ของเพลงและจังหวะเป็นไปตามลักษณะของกิจกรรมลายหรือท านองเพลงของดนตรีอีสาน (Santhaweesuk, 2006; 
Ponprathom, 1995) การประสมวงดนตรีพื้นบ้านอีสาน โดยผู้บรรเลงเครื่องดนตรีมาบรรเลงร่วมกันในลักษณะ “วง” 
จะประสมวงแบบอิสระตามความสะดวกและความเหมาะสมของผู้บรรเลงในขณะนั้น ได้แก่ วงกลองยาว วงแคน วงพิณ 
วงโปงลาง วงล าเรื่องต่อกลอน วงล าเพลิน และวิงล าซึ่ง (Ponprathom, 1995) ส าหรับแนวคิดดนตรีร่วมสมัย คือ
การน าแนวคิดวิธีการในศาสตร์ทางดนตรีทั้งดนตรีไทยและดนตรีตะวันออกผสมผสานกัน พร้อมทั้งใช้แนวคิดและวิธีการ
ทางเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาช่วยในการสร้างสรรค์ผลงาน เป็นวิธีการสร้างสรรค์เพลงประเภทดนตรีด้วยการน าท านองไทย
มาเรียบเรียงเสียงประสาน และแนวบรรเลงในรูปแบบใหม่ด้วยหลักการทางทฤษฎีดนตรีตะวันตก เพื่อสร้างเสียงประสาน
ด้วยหลักการของดนตรีตะวันออก ที่มีความคล้ายคลึงกันในเรื่องของจ านวนเสียงหลักในการสร้างสรรค์ท านองและแนวบรรเลง
แปรทาง คือ 5 เสียงหลัก หรือเรียกอีกชื่อหนึ่งว่าบันไดเสียงแบบเพนทาโทนิก (Pentatonic scale) โดยใช้หลักการ
ด าเนินจังหวะ การด าเนินของแนวเสียง การเรียบเรียงเสียงและสีสันของเสียง หรือการประสานเสียงตามแนวคิด
ซึ่งเป็นพื้นฐานของดนตรีไทยใช้เป็นส่วนประกอบหลักของเพลง (Putsaro, 2020) ซึ่งการพัฒนาดนตรีโดยรวม
องค์ประกอบดนตรีพื้นบ้าน “บาร์ตอก” ช่วยให้ดนตรีมีอิสระจากระบบเสียงเมเจอร์และไมเนอร์ (Trakulhum, 2015)  
 วัฒนธรรมดนตรีตะวันตก ใช้สัญลักษณะทางดนตรีที่เรียกว่า “โน้ต” และใช้กับเครื่องดนตรีที่ได้รับการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง มีองค์ประกอบที่ส าคัญ ประกอบด้วย 1) เสียง ที่อาศัยวิธีการผลิตเสียงเป็นปัจจัยก าหนด เช่น การดีด 
การสี การตี การเป่า เป็นต้น โดยเสียงจะขึ้นอยู่กับคุณสมบัติส าคัญ 4 ประการ คือ ระดับเสียง ความยาวของเสียง 
ความเข้มของเสียง และคุณภาพของเสียง 2) จังหวะ เป็นศิลปะการจัดระเบียบเสียงที่เกี่ยวข้องกับความช้า -เร็ว 
ความหนัก-เบา และความสั้น-ยาว ซึ่งสามารถสร้างสรรค์ให้เกิดลีลาจังหวะอันหลากหลาย 3) ท านอง เป็นการจัดระเบียบ
ของเสียงที่เกี่ยวข้องกับความสูง-ต ่า ความสั้น-ยาว และความดัง-เบา ประกอบด้วย ทิศทางการเคลื่อนที่ของท านอง 
พิกัดของท านอง รูปร่างของท านอง และจังหวะของท านอง 4) รูปแบบของพื้นผิวของเสียง ประกอบด้วย Monophonic 
Texture ที่มีแนวท านองเดียวไม่มีเสียงประสาน Polyphonic Texture ที่มีแนวท านองตั้งแต่สองแนวท านองขึ้นไป 
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โดยในแต่ละแนวมีความเดน่และเป็นอิสระจากกัน Homophonic Texture ที่มีแนวท านองเดียว มักเคลื่อนที่ในระดบัเสียง
สูงที่สุดในบรรดากลุ่มเสียงด้วยกัน และบางโอกาสจะเคลื่อนที่ในระดับเสียงต ่าได้เช่นกัน และ Heterophonic Texture 
เป็นรูปแบบแนวเสียงที่มีท านองหลายท านอง แต่ละแนวมีความส าคัญเท่ากันทุกแนว 5) สีสันของเสียง เป็นคุณลักษณะ
ที่ก าเนิดจากแหล่งเสียงแตกต่างกันหลายประการ เช่น วิธีการบรรเลง วัสดุที่ใช้ท าเครื่องดนตรี รูปทรง และขนาด เป็นต้น 
6) รูปแบบของเพลง เปรียบเสมือนกรอบที่หลอมรวมจังหวะ ท านอง พื้นผิว และสีสันของเสียงให้เคลื่อนที่ไปในทิศทาง
เดียวกัน โดยทางโครงสร้างของเพลงที่มีการแบ่งห้องเพลง (Bar) แบ่งวลีเพลง (Phrase) แบ่งเป็นประโยคเพลง 
(Sentence) และแบ่งเป็นท่อนเพลงหรือกระบวนเพลง (Movement) ตามแบบแผนการประพันธ์บทเพลงที่ชัดเจน 
(Posrithong, n.d.) 
 เทคนิคดนตรีตะวันตก เน้นการใช้โน้ตซึ่งเป็นสัญลักษณ์ที่ใช้บันทึกแทนเสียงดนตรี แสดงถึงความสั้น-ยาว 
และความสูง-ต า่ ของเสียงดนตร ีโดยพื้นฐานทฤษฎีดนตรีสากลที่ท าให้อ่านโน้ตและเครื่องหมายส าหรับฝึกหัดเครื่องดนตรี 
ประกอบด้วย บรรทัดห้าเส้น (Staff) มีเส้นตรงขนานกัน 5 เส้น และช่องบรรทัด 4 ช่อง มีระยะห่างเท่ากัน การนับเส้น
หรือบรรทัดห้าเส้นให้นับตามล าดับจากล่างไปบนโดยนับเส้นหรือช่องล่างสุดเป็น 1 2 3 4 5 ซึ่งตัวโน้ต (Note) 
มีส่วนประกอบส าคัญของส่วนหัวตัวโน้ต และส่วนหางตัวโน้ต โดยโน้ตตัวเขบ็ดมีลักษณะเดียวกัน สามารถเขียนหางตัวโน้ต
รวบรวมเป็นหมวดหมู่ เพื่อความสวยงามเป็นระเบียบง่ายต่อการอ่านตามค่าตัวโน้ต โดยมีตัวหยุด (Rest) เป็นสัญลักษณ์
ก าหนดให้เงียบเสียงหรือไม่ให้เล่นในระยะเวลาตามค่าตัวหยุดนั้น ส าหรับเส้นน้อย (Leger lines) เป็นเส้นสั้น ๆ  ที่อยู่ต ่ากว่า
หรือสูงกว่าบรรทัดห้าเส้น มีระยะห่างเท่ากับบรรทัดห้าเส้น โน้ตที่อยู่ต ่าหรือสูงมาก ๆ จะต้องอาศัยเส้นน้อยตามล าดับ 
กุญแจ (Clef) เป็นสัญลักษณ์ที่บันทึกไว้ท่ีบรรทัดห้าเส้น เพื่อก าหนดระดับเสียงโน้ตที่อยู่ในช่องและอยู่บนเส้นของบรรทัด
ห้าเส้น การเรียกช่ือตัวโน้ตมี 2 ระบบ คือ ระบบโซฟา (So-fa system) และระบบตัวอักษร (Latter system) เส้นกั้นห้อง 
(Bar line) เป็นเส้นตรงแนวตั้งที่ขีดขวางบรรทัดห้าเส้นเพื่อใช้กั้นห้องเพลง และใช้กั้นจบตอนหรือจบท่อนเพลงโดยใช้
เส้นกันห้องคู่ (Double bar line) การเพิ่มค่าตัวโน้ต คือ การประจุด (Dot) ที่ด้านขวาตัวโน้ตหรือที่ตัวหยุด เครื่องหมาย
โยงเส้นทาย (Tie) ใช้กับโน้ตที่มีระดับเสียงเดียวกัน และใช้สัญลักษณ์เฟอร์มาตา (Fermata) หรือเป็นเส้นโค้งครึ่งวงกลม
มีจุดตรงกลาง ใช้บันทึกที่หัวโน้ต เครื่องหมายก าหนดจังหวะ (Time signature) คือตัวเลขสองตัวที่เขียนไว้หลังกุญแจ
คล้ายลักษณะเลขเศษส่วนแต่ไม่มีเส้นขีดคั่นกลาง อัตราจังหวะ (Time) มี 3 ลักษณะ คือ อัตราจังหวะสองธรรมดา (Simple 
duple time) อัตราจังหวะสามธรรมดา (Simple triple time) และอัตราจังหวะสี่ธรรมดา (Simple quadruple time) 
โดยแบ่งจังหวะเป็น 2 ประเภท คือ จังหวะเคาะ (Beat) และจังหวะท านอง (Rhythm) (Phensit, 2021; Prachanusorn, 
1988; S. Surarat, 1986) และหลักการจัดองค์ประกอบเพื่อสร้างสรรค์การออกแบบ ประกอบด้วย การซ ้า (Repetition) 
เป็นรูปแบบการซ ้าอย่างต่อเนื่องและมีเอกภาพขององค์ประกอบพื้นฐานที่มีลักษณะเหมือนกันตั้งแต่ 2 หน่วยขึ้นไป 
(Lecturer of the School of Social Sciences, 2017) การเลียนแบบ (Imitation) เป็นกระบวนการเรียนรู้หลายขั้นตอน
และพยายามท าตามสิง่ที่เลยีนแบบโดยการเรียกคืนความจ า (Promsukkul, 2020) การแปร (Variation) เป็นการน าท านอง
มาแปรเปลี่ยนให้แปลกออกไป การแปรอาจมีการแปรเปลีย่นท านอง จังหวะ เสียงประสาน หรือสีสันเสยีง (Phancharoen, 
2009) การบรรเลงแบบโน้ตเดียวกัน (Unison) โดยบรรเลงเปิดตัวด้วยการเล่นแนวท านองเดียวกัน (Auepoolpol, 2021) 
และการด้นสด (Improvisation) เป็นศิลปะที่ต้องการความสามารถพิเศษที่บอกได้ถึงความแตกต่างของผู้เล่นแต่ละคน 
นักดนตรีที่มีความสามารถจะกระตุ้นจิตนาการและความคิดที่มีอยู่เดิมให้เจริญงอกงามและแตกฉานขึ้น (Dean, 1989)  
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ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 งานวิจัยครั้งนี้ ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) เป็นกระบวนการในการศึกษาและสร้างเสริม

ความเข้าใจในประเด็นที่ต้องการสืบค้น วิเคราะห์ และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย ซึ่ง Merriam and Tisdel (2016) 

ได้กล่าวถึงการวิจัยเชิงคุณภาพเป็นการศึกษาสภาพการณ์โดยมุ่งเน้นไปที่กระบวนการ การท าความเข้าใจ และการให้
ความหมายของปรากฏการณ์นั้น ซึ่งตัวผู้วิจัยจะเป็นเครื่องมือท่ีส าคัญในการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล 

โดยใช้การสรุปอุปนัยและการบรรยาย โดยมีวิธีด าเนินการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
 การวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary research) 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงเอกสาร คือ แบบบันทึกรายละเอียด ซึ่งผู้วิจัยประยุกต์ใช้แบบบันทึกของช านาญ 

ปาณาวงษ์ (Panawong, 2020) มีลักษณะเป็นแบบปลายเปิด (Open ended) ซึ่งผ่านการพิจารณาและเห็นชอบ

จากอาจารย์ที่ปรึกษาเรียบร้อยแล้ว โดยท าการก าหนดหัวข้อในการค้นคว้า วิเคราะห์ และสังคมเคราะห์ ดังนี้ 

วัฒนธรรมทางดนตรีพื้นบ้านอีสาน 
1) ดนตรีพื้นบ้านอีสาน  
2) เพลงพื้นบ้านอีสาน 
3) การผสมวงดนตรีพื้นบ้านอีสาน 
(Ponprathom, 1995; Santhaweesuk, 2006) 

แนวคิดดนตรีร่วมสมยั 
1) ศาสตร์ดนตรีไทย 
2) ศาสตร์ดนตรีตะวันออก 
3) วิธีการทางเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์สร้างสรรค์ผลงาน 
(Putsaro, 2020; Trakulhum, 2015) 

องค์ประกอบทางวัฒนธรรมดนตรตีะวนัตก 
1) เสียง 2) จังหวะ 3) ท านอง   
4) รูปแบบพื้นผิวของเสียง 5) สีสันของเสียง  
6) รูปแบบของเพลง (Posrithong, n.d.) 

พื้นฐานทฤษฎีดนตรีสากล 
1) บรรทัดห้าเส้น  2) ตัวโน้ต/ตัวโน้ตเขบ็ด  
3) ตัวหยุด  4) เส้นน้อย  
5) กุญแจ  6) ระบบชื่อตัวโน้ต  
7) เส้นกั้นห้อง  8) การเพิ่มค่าตัวโน้ต  
9) เครื่องหมายโยงเส้นทาย  
10) เครื่องหมายก าหดนจังหวะ  
11) อัตราจังหวะ 12) ประเภทจังหวะ 

(Phensit, 2021; Prachanusorn, 1988; S. 

Surarat, 1986) 

หลักการจัดองค์ประกอบเพื่อสร้างสรรค์การออกแบบ 
1) การซ ้า 2) การเลียนแบบ 3) การแปรท านอง 
4) การบรรเลงแบบโน้ตเดียวกัน 5) การด้นสด 
(Auepoolpol, 2021; Dean, 1989; Lecturer of the 
School of Social Sciences, 2017; Phancharoen, 
2009; Promsukkul, 2020) 

การสร้างอัตลักษณ์บทเพลงแห่งวัฒนธรรมอุดรบูรพาส าหรบัราชมงคลอีสานซิมโฟนีออร์เคสตรา 
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 1. ด าเนินการศึกษาค้นคว้าข้อมูลเกี่ยวกับบทเพลงประวัติศาสตร์ทางด้านดนตรีและวัฒนธรรมของอีสาน
ที่เกี่ยวข้องกับดนตรีพื้นบ้านอีสาน การขับร้องและการเล่นเครื่องดนตรีของแต่ละท้องถิ่นในภาคอีสานของปิยพันธ์ 
แสนทวสีุข (Santhaweesuk, 2006) และเพลงพื้นบ้านอีสานของสุกิจ พลประถม (Ponprathom, 1995) เพื่อหาความหมาย
และความเช่ือที่สือบทอดมาตั้งแต่อดีต ซึ่งสามารถแบ่งปันความรู้และความสนใจในด้านดนตรีและวัฒนธรรมของอีสาน  
 2. น าข้อมูลที่ได้มาท าการวิเคราะห์ สังเคราะห์ โดยการจัดรูปแบบวงออร์เคสตราและเครื่องดนตรี ประกอบด้วย 
1) กลุ่มดนตรีเครื่องลมไม้ (Woodwind) คือ ฟลูต (Flute) บี-แฟล็ต คลาริเน็ต (Clarinet) อัลโตแซกโซโฟน (Alto saxophone) 
และเทนเนอร์แซกโซโฟน (Tenor saxophone) 2) กลุ่มเครื่องดนตรีลมทองเหลือง (Brass) คือ เฟรนช์ฮอร์น (French horn) 
ทรัมเป็ต (Trumpet) ทรอมโบน (Trombone) และทูบา (Tuba) 3) กลุ่มเครื่องดนตรีกระทบ (Percussion) คือ ทิมปานี 
(Timpani) ไซโลโฟน (Xylophone) ฉาบ (Cymbal) กลองใหญ่ (Bass drum) และกลองชุด (Drum set) 4) กลุ่มเครื่องสาย 
(String) คือ ไวโอลิน (Violin) วิโอลา (Viola) เชลโล (Cello) และดับเบิ้ลเบส (Double bass) (Suttachit, 2003) 
และผสมผสานเครื่องดนตรีพื้นบ้านอีสานประเภทเครื่องเป่า (Wind instruments) คือ “แคน” และประเภทเครื่องตี 
(Percussion instruments) คือ กลองอีสานที่เรียกว่า “โทน” (Ponprathom, 1995) ส าหรับการสร้างสรรค์งาน
ให้กับวงราชมงคลอีสานซิทโฟนีออร์เคสตรา ประกอบด้วย 1) การซ ้า (Repetition) การซ ้า การย ้า ความคิดทางดนตรี 
2) การเลียน (Imitation) การน าท านองเดิมมาซ ้า ในลักษณะเลื่อมกันระหว่างแนว ซึ่งเป็นการซ ้าแนวท านองที่เกิดขึ้น
ในระหว่างที่แนวท านองแรกด าเนินอยู่ 3) การแปร (Variation) การน าท านองเดิมมาซ ้าแต่อาจมีการปรับเปลี่ยนโน้ต 
4) การเล่นโน้ตเดียวกัน (Unison) การเล่นเสียงเดียวกัน โดยใช้นักดนตรีหรือนักร้องหลายคน 5) การด้นสด 
(Improvisation) การเล่นดนตรีอย่างพลิกแพลง ใส่กลเม็ดเดด็พรายเอาเองไม่ได้เตรียมไว้หรือถูกก าหนดด้วยความสามารถ
ของผู้เล่น ที่ภาษาไทยเราเรียกว่า "การด้นสด"  
 การสนทนากลุ่ม (Focus group)  
 ก าหนดกลุ่มผู ้ให้ข้อมูลแบบเฉพาะเจาะจง โดยท าการคัดเลือกผู้ที ่มีประสบการณ์ และคุณลักษณะ
ทางด้านวัฒนธรรมดนตรีพื้นบ้านอีสาน ด้านรูปแบบการสร้างสารค์ และด้านดนตรีร่วมสมัย จ านวน 5 คน ประกอบด้วย 
อาจารย์ที่ปรึกษา 1 คน ผู้เช่ียวชาญ 2 คน และผู้ทรงคุณวุฒิ 2 คน ในประเด็นการตรวจสอบและให้ค าแนะน า ซึ่งผู้วิจัย
ได้ด าเนินการน าเสนอผลงานผ่านการแสดงงานบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ในการสร้าง 
อัตลักษณ์ให้กับวงออร์เคสตราที่ได้มาจากการศึกษาดนตรีพื้นบ้านอีสานและสร้างสรรค์บทเพลงแห่งวัฒนธรรมอีสาน 
ณ ห้องประชุมวทัญญู ณ ถลาง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน เป็นเวลา 40 นาที 
 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
 เก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary data) ซึ่งเป็นข้อมูลจากเอกสารโดยใช้แบบบันทึกรายละเอียดข้อมูล
เบื้องต้นเกี่ยวกับดนตรีพื้นบ้านอีสาน ไฟล์เสียงเพลง เพื่อน าไปใช้เป็นแนวคิดในการสร้างสรรค์บทเพลง ประกอบด้วย 
โดยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลไปพร้อมกับการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยกระท าจนกระทั่งเสร็จสิ้นการเก็บรวบรวมข้อมูล 
โดยน ามาจ าแนกประเภทข้อมูลที่มีอยู่จากการบันทึกตามความสัมพันธ์ของข้อมูล (Chantawanich, 2016) และน าข้อมูล
มาท าการวิเคราะห์ข้อมูลที่เป็นความคิดเห็นเพื่อปรับปรุงและพัฒนาจากผู้เช่ียวชาญ ใช้การวิธีการเชิงอุปนัย (Inductive) 
ในการหาค าตอบ (Lertlakmongkol, 2017) ด้วยการตีความสร้างข้อสรุปข้อมูลจากสิ่งที่เก็บรวบรวมได้ โดยเลือกใช้ค า 
ที่มีความหมาย สามารถจัดท านองเพลง ไม่ใช้ค าที่มีความหมายซ า้และฟุ่มเฟือย ทุกวรรคมีสัมผัสที่ถูกต้องตามฉันทลักษณ์ 
โดยใส่ท านองทีละช่วงตามเนื้อร้อง จ าแนกและจัดกลุ่มตามส่วนประกอบที่มีลักษณะร่วมกันของข้อมูล พร้อมเริ่มท า
การบันทึกเสียง ปรับปรุงแก้ไขจนสามารถน าไปเขียนโน้ตและให้นักดนตรีบรรเลงประกอบการน าเสนอผลงานสร้างสรรค์ 
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ผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาดนตรีพื้นบ้านอีสานและสร้างสรรค์บทเพลงแห่งวัฒนธรรมอีสาน แสดงผลการวิจัยดังต่อไปนี ้
 1. การศึกษาดนตรีพื้นบ้านอีสานของปิยพันธ์ แสนสุข (Santhaweesuk, 2006) พบว่า จ าแนกออกได้ 
3 ลักษณะ ดังนี ้
  1.1 ดนตรีพื้นบ้านอีสานเหนือ จัดอยู่ในกลุ่มวัฒนธรรมหมอล าเป็นกลุ่มใหญ่สุดของชาวอีสาน การขับร้อง
เรียกว่า “ล า” มี 3 ลักษณะ ประกอบด้วย 1) บรรเลงประกอบหมอล า ท านองเพลงเรียกว่า “ลาย” อาศัยการขับล าน า
ด้วยภาษาอีสานและมีเครื่อนดนตรี คือ “แคน” เป่าคลอประกอบ 2) บรรเลงดนตรีอย่างเดียว โดยจะมีลายบรรเลงเฉพาะ 
เช่น ลายแมลงภู่ตอมดอก ลายไล่วัวขึ้นภู เป็นต้น 3) บรรเลงประกอบการฟ้อนร า เน้นเคลื่อนไหวเท่าตามจังหวะกลอง
มีทั้งจังหวะช้าและจังหวะเร็ว ยกมือท้ังสองข้างในท่างทางที่เหมาะสม 
  1.2 ดนตรีพื้นบ้านอีสานใต้ จัดอยู่ในกลุ่มวัฒนธรรมกันตรึม ซึ่งอยู่บริเวณที่ราบตอนใต้เรียกว่า  
“แอ่งโคราช” ในพื้นที่จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดบุรีรัมย์ จังหวัดสุรินทร์ และจังหวัดศรีสะเกษ แบ่งเป็น 2 กลุ่ม  
คือ 1) กลุ่มวัฒนธรรมเขมร-ส่วย (พูดภาษาเขมรและภาษาส่วย) และกลุ่มวัฒนธรรมโคราช (พูดภาษาโคราช) ศิลปะ
การดนตรีและการละเล่นได้รับสืบทอดมา เช่น ลิเกเขมร กันตรึม อาไย เป็นต้น 
  1.3 ลายดนตรีพื้นบ้านอีสาน ไม่ได้ก าหนดความสั้นยาวของวรรคตอนที่ตายตัวเหมือนกับเพลงประกอบ
อื่น ๆ เช่น เพลงไทยเดิม เพลงไทยสากล หรือเพลงลูกทุ่ง เป็นต้น ซึ่งมีการก าหนดท่อนเพลงตั้งแต่ 1 -4 ท่อน 
และมีการบรรเลงย้อนกลับอย่างชัดเจน ดังนั้น จึงเป็นท านองเพลงพื้นบานอีสานที่มีลายแคนเป็นลายหลัก จ านวน 6 ลาย 
ประกอบด้วย ลายทางสั้น ใช้ประกอบการล าทางสั้น (ล ากลอน) คือ 1) ลายสุดสะแนน 2) ลายโป้ซ้าย (ระดับเสียงกลาง) 
3) ลายสร้อย (ระดับเสียงสูง) และลายทางยาว ใช้ประกอบล าทางยาว (ทางโศก) คือ 4) ลายใหญ่ (ระดับเสียงทุ้มต ่า) 
5) ลายน้อย (ระดับเสียงสูงกว่าลายใหญ่) 6) ลายเซ (ระดับเสียงสูงกว่าลายน้อย) 
  ส าหรับเพลงพื้นบ้านอีสานของสกุิจ พลประถม (Ponprathom, 1995) พบว่า 1) ใช้บันไดเสียงแบบห้าเสียง 
(Pentatonic scale) 2) ท่วงท านองเป็นทางบันไดเสียงไมเนอร์ (Minor scale) จึงแฝงด้วยส าเนียงค่อนข้างจะให้อารมณ์เศร้า 
3) การประสานเสียงเพลงไม่มีระบบ แต่สามารถบอกถึงลักษณะบันไดเสียงเป็นแบบไมเนอร์ (Minor scale) 4) ท านองเพลง
จะเป็นประโยคสั้น ๆ สามารถบรรเลงซ ้าหลายครั้งตามความต้องการของผู้บรรเลงจึงสามารถบรรเลงได้นานเท่าใดก็ได้ 
5) ความช้า–เร็ว ของจังหวะอยู่ในระดับปานกลางไปจนถึงจังหวะค่อนข้างเร็ว 6) โครงสร้างของท านอง ประกอบด้วย 3 ส่วน 
คือ ท านองเกริ่น ท านองหลัก (Theme) และท านองย่อย (Variations) 7) ท านองเพลงพื้นบ้านชาวบ้านเรียกว่า “ลาย” 
สืบทอดโดยการจดจ าไม่มีการบันทึกโน้ตเพลงและไม่ค่อยมีการแต่งเติมลายจึงมีไม่มากนัก 
 2. การสร้างสรรค์บทเพลงแห่งวัฒนธรรมอีสาน โดยน าเสนอบทเพลงที่น ามาเรียบเรียงใหม่ในรูปแบบดนตรี
ร่วมสมัย (Contemporary music) บรรเลงโดยวงออร์เคสตราผสมผสานด้วยเครื่องดนตรีอีสาน จ านวน 7 บทเพลง 
ประกอบด้วย 1) เพลงโคราชขอต้อนรับ ด้วยท านองเพลงพื้นเมืองโคราช (เพลงพื้นเมืองจังหวัดนครราชสีมา)  
2) เพลงเดือนหงายที่ริมโขง ด้วยท านองเพลงกลุ่มเครื่องสายและกลุ่มเครื่องเป่าทองเหลือง 3) เพลงตามรักที่ธาตุหลวง 
ด้วยการผสมผสานดนตรีอีสานของประเทศไทยและดนตรีลาวของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  
4) เพลงพี่เกี้ยวไม่เป็น ด้วยการแสดงบทเพลงที่สนุกสนานและความทะเล้นในการจีบสาว 5) เพลงส้มต า ด้วยการเก็บ
รายละเอียดที่ส าคัญจากต้นฉบับบทเพลงไว้ 6) เพลงสาวอีสานรอรัก ด้วยการสะท้อนการเล่นคลอท านองเครื่องดนตรี
อีสาน คือ “โปงลาง” และ 7) เพลงเต้ยโขง ด้วยการใช้พิณอีสานซึ่งเป็นเครื่องดนตรีโปงลาง 
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 ผลการสรา้งอัตลักษณ์ใหก้ับวงออร์เคสตรามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ซึ่งบรรเลงโดยวงออร์เคสตรา
ผสมผสานด้วยเครื่องดนตรีอีสาน จ านวน 7 บทเพลง ดังต่อไปนี้ 
 1. เพลงโคราชขอต้อนรับ โดยใช้เครื่องดนตรีตะวันตกประเภทเครื่องกระทบจังหวะ คือไซโลโฟนเพื่อให้ได้
บรรยากาศพื้นบ้าน บรรเลง Unison คู่กับกลุ่มเครื่องเป่า ทรัมเป็ต เพื่อให้เกิดความสง่างามเล่นสลบัด้วยฟลูตเพิ่มความสวยงาม
และอ่อนหวานรองรับด้วยเสียงแนวต ่าท่ีอบอุ่นของกลุ่มเครื่องสายดนตรีตะวันตก กลองอีสานและกลองชุดบรรเลง 
Rhythmic pattern ที่เลียนแบบมาจาก “โทน” กลองพื้นบ้านอีสาน ดนตรีเน้นความเรียบง่ายที่มีความสวยงาม
แบบชาวโคราชดังเดิมแท้ๆ ไม่มีการปรุงแต่งด้วย Western Harmony เพื่อน าเสนอรากเหง้าที่แท้จริงของดนตรีโคราช 
การใช้เครื่องดนตรีเชเลสต้าเล่น Counter line สูง ให้บรรยากาศถึงแสงสีทองที่สวยงาม ของงานฝีมือที่ประดับประดา
ในการต้อนรับแขกคนส าคัญที่เดินทางมาไกล บรรเลงด้วย Dorian mode ซึ่งเป็น Scale หลักของท านองเพลง
พื้นเมืองโคราช เชเลสต้า เล่นแนวท านองที่พัฒนามาจาก Rhythmic แบบเขมร ให้เห็นภาพแสงมลังเมลืองของงาน
ศิลปหัตถกรรมพื้นบ้าน เสริมด้วย Second interval เพิ่มความรู้สึกลึกลับชวนพิศวงของปราสาทและอารยธรรมขอม 
 2. เพลงเดือนหงายที่ริมโขง โดยเริ่มต้นน าเสนอด้วยแนว Rhythmic pattern ของลาว น าเสนอด้วย
เครื่องกระทบไซโลโฟน และกลุ่มเครื่องลมไม้ให้ได้บรรยากาศชนบทของไทยลาวตามด้วยแนวท านองของกลุ่มเครื่องสาย 
และกลุ่มเครื่องเป่าทองเหลือง ให้เห็นภาพแม่น ้าโขงที่กว้างใหญ่ ดนตรีบรรยายภาพหนุ่มชาวไทยเดินอยู่อย่างโดดเดี่ยว
กลางเมืองเวียงจันทร์ ในช่วงเวลาก่อนปี พ.ศ. 2500 มี Orchestra บรรเลงรับท่อนท้าย เพื่อให้เห็นภาพกว้างของเมืองเวียงจันทร์ 
การใช้เครื่องดนตรีดับเบิ้ลเบสและคือ คลื่นน ้าในแม่น ้าโขง เครื่องดนตรีโดยฟลูตและคลาริเน็ต คือแสงจันทร์ เครื่องดนตรี
กระทบไวบราโฟน คือแสงจันทร์ที่กระทบคลื่น กลุ่มเครื่องลมทองเหลืองแสดงถึงแม่น ้าใหญ่ที่ไหลเป็นทางโค้ง มีช่วงแสดง
ความสามารถของนักดนตรีที่เล่นเครื่องดนตรีอีสาน “แคน” เล่น Improvise ในช่วงท้ายบทเพลง 
 3. เพลงตามรักที่ธาตุหลวง โดยการน าเสนอดนตรีพื้นเมืองลาวซึ่งมีต้นก าเนิดเดียวกันกับดนตรีอีสาน 
การน าเพลงนี้มาร่วมในผลงานครั้งนี้ เพื่อน าเสนอให้เห็นว่าดนตรีอีสานของประเทศไทยและดนตรีของลาวมีรากเดียวกัน
และมีความสัมพันธ์ใกลชิ้ดกันมายาวนาน ตามที่เราเรยีกกันว่า “บ้านพี่เมอืงน้อง” ดังนั้น การเป็นประตูไปสู่อีสานของโคราช
ก็คือประตูที่น าไปสู่ประเทศลาวด้วยเช่นกัน Rhythm หลักของเพลงนี้ ยืนพื้นด้วยกลองและเบส โดยน ารูปแบบจังหวะ
ที่เรียกว่า “ร าวงลาว” มาบรรเลงด้วยกลองอีสาน ส่วนแนว Brass Pattern ใช้รูปแบบที่พบเสมอในร าวงของลาว 
ที่เรียกว่า “บาสโลบ” ทั้งสองส่วนนี้ด าเนินไปเกือบตลอดทั้งเพลง โน้ตสั้น ๆ ที่เล่นบ่อย ๆ ในทุก ๆ ท่อนของเพลงนี้ 
ล้วนมาจากลูกเล่นของเครื่องดนตรีลาว โดยในท่ีนี้ใช้เครื่องดนตรีตะวันตกสื่อสาน คือ ทรอมโบน และทูบา 
 4. เพลงพี่เกี้ยวไม่เป็น โดยเริ่มต้นด้วยเสียงเบสแบบเพลงลูกทุ่งอีสาน ด้วยเครื่องดนตรีเชลโล ทูบา  
และทรอมโบนเพื่อเพิ่มความหนักแน่น หยอกล้อไปกับเครื่องดนตรีเฟรนช์ฮอร์นเล่นจังหวะยกคู่ไปกับเสียงฉาบ
ที่เพิ่มความสนุกสนานในแบบลกูทุ่งอีสาน สอดแทรกด้วยเสียงจากทรัมเป็ตที่ใช้แนวท านองของเครื่องดนตรี “โหวด” 
ที่มักเล่นสอดแทรกด้วยท านองวรรคสั้นๆ มาซ ้า ๆ บ่อย ๆ จุดเด่นของเพลงนี้ อยู่ที่การร้องรับของลูกคู่แบบเพลงพื้นบ้าน
ซึ่งถูกออกแบบให้นักดนตรีช่วยกันร้องมากบ้างน้อยบ้างพร้อมกันบ้างไม่พร้อมบ้างไปตลอดทั้งเพลง โดยที่นักดนตรี
อยากจะร้องช่วยช่วงลูกคู่ไหน ก็สามารถหยุดเล่นและร่วมร้องลูกคู่ได้ ถ้าบังเอิญนักดนตรีหยุดเล่นทั้งวงแล้วพร้อมใจกัน
ร้องลูกคู่กันหมดทั้งวงโดยไม่มีใครเลน่เครื่องดนตรีเลยก็สามารถท าได้เป็นการสร้างความประหลาดใจที่น าความสนุกสนาน
มาให้กับผู้ชม 
  2.5 เพลงส้มต า โดยใช้เสียงเครื่องดนตรีของวงออร์เคสตราและเติมสีสันแปลเข้าไปในแต่ละช่วง
เพื่อให้เพลงมีความแปลกพิเศษเพื่อน าหูผู้ฟังที่คุ้นเคยแต่เพลงพื้นบ้าน ไปสู่อารมณ์เพลงแนวคลาสิก เช่น การใช้เครื่องดนตรี
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ฮาร์ปซิคอร์ดแบบยุคบาโรกในช่วงต้นเพลง ในท่อนร้อง ให้เสียงกีตาร์อะคูสติกเล่นโน้ตแทนพิณอีสาน มีการน าโมด
แบบพิณอีสานซึ่งเป็นวิธีการที่หมอพิณชาวอีสานชอบใช้ 
  2.6 เพลงสาวอีสานรอรัก โดยเริ่มต้นเข้าบทเพลงด้วยลูกเล่นบนแนวเปียโน ตามด้วย Distortion guitar 
แบบ Rock ในท่อน B (เนื้อร้อง “ใจดวงเดียวที่น้องมีอยู่...”) ที่ทั้งวงเล่น Unison โน้ตเดียวกัน แต่ถูก Orchestrate 
ให้ฟังดังและยิ่งใหญ่ ด้วยวิธีการ Doubling แบบเดียวกับที่ ลูทวิช ฟัน เบทโฮเฟิน คีตกวีและนักเปียโนชาวเยอรมัน
แห่งยุคบาโรกใช้ในบทเพลง Symphony No. 5 โดยไม่ต้องมีการผสมเสียงบวกกับเสียง Perfect fourth ที่เล่นโดยไซโลโฟน 
ที่จะท าให้ทุกคนนึกถึงการเล่นคลอท านองของเครื่องดนตรีอีสาน “โปงลาง”  
  2.7 เพลงเต้ยโขง โดยใช้เครื่องดนตรีพิณอีสานกับไซโลโฟนที่เล่นด้วยเทคนิคการใช้ Fourth Harmony 
และใช้ Tremolo ของเครื่องดนตรีโปงลาง มีจุดให้นักดนตรีพื้นถิ่นได้แสดงความสามารถในการ Improvise อย่างไร้ขีดจ ากัด 
ส าหรับการแสดงครั้งไหนมีนักดนตรีฝีมือดีหลายคนก็สามารถสลับกันแสดงความสามารถหรือประชัน (Battle) กันได้ 
 3. ผลการสร้างสรรค์ ต่อยอด และรักษาไว้ซึ่งคุณค่าวัฒนธรรมอีสาน โดยการบันทึกโน้ตด้วยโปรแกรม 
Sibelius เล่นเสียงจากโปรแกรมเพลง Audio และเผยแพร่ด้วยการน าเสนอผลงานผ่านการแสดงงานบริการวิชาการ
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ด้วยการประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทาง Line และ Facebook เป็นการน าเสนอ
ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมและชมการแสดงได้รับความคิด ความรู้ ความเข้าใจ และเคารพในวัฒนธรรมและคุณค่าของอีสาน 
 

อภิปรายผล 
 ดนตรีพื้นบ้านอีสานและสร้างสรรค์บทเพลงแห่งวัฒนธรรมอีสานใต้ อีสานเหนือ รวมถึงลายดนตรีพื้นบ้านอีสาน 
เป็นการสืบทอด ส่งเสริมวัฒนธรรมและความเป็นอยู่ของคนในพื้นที่ด้วยบทเพลงที่มีลักษณะพื้นบ้าน ซึ่งช่วยให้วัฒนธรรม
และความเป็นอยู่ของชุมชนคงอยู่และมีความเป็นเอกลักษณ์ของท่องถิ่นไม่หายไป จึงกล่าวได้ว่าเป็นการช่วยส่งเสริม
นวัตกรรมในด้านศิลปะและดนตรี โดยการน าสิ่งที่มีอยู่ในอดีตมาปรับใช้ให้เข้ายุคสมัยใหม่ และเป็นการสร้างสรรค์สิ่งใหม่
ทางดนตรีพื้นบ้านทีแ่สดงถึงความรูส้กึของคนในยุคปัจจุบัน ซึ่งคงจรัส ทองจรัส (Tongjarat, 2021) ได้อธิบายถึงลายดนตรี
พื้นบ้านอีสานส่วนมาก มีต้นก าเนิดมาจากลายแคนที่ข้ึนอยู่กับจินตนาการของผู้บรรเลง และการเลียนแบบเสียงธรรมชาติ 
โดยเริ่มจากการร้องล า ต่อมาได้เริ่มมีการเคาะท่อนไม้ให้เป็นจังหวะท านอง แล้วน าท่อนไม้มาสร้างเครื่องดนตรีและคิดลายเพลง 
สอดคล้องกับ ปิยพันธ์ แสนทวีสุข (Santhaweesuk, 2006) ที่ได้กล่าวถึงดนตรีพื้นบ้านอีสาน มีวิวัฒนาการและใช้เวลา
วิวัฒนาการมาเป็นเวลานาน เริ่มจากการเลียนเสียงของธรรมชาติ ป่า เขา ล าเนาไพร เสียงฝนตก และเสียงลมพัด เสียงใบไม้ไหว 
เสียงน ้าตก และน าเสียงเหล่านั้นมาใช้วัสดุในท้องถิ่นท าเลียนเสียง ต่อมาใช้วัสดุพื้นบ้านมาใช้เลียนเสียงธรรมชาติ เช่น 
ใบไม้ ผิวไม้ ต้นหญ้าปล้อง ไม้ไผ่ เป็นต้น หลังจากนั้นได้วิวัฒนาการจากเครื่องหนัง สายหนัง แรงสั่นสะเทือนจนเป็นวิวัฒนการ
ขั้นสูงสุดของดนตรพีื้นบ้าน มีความละเอียด มีความไพเราะมากขึ้น และเริ่มน ามาประสม ประสานเกิดเป็นวงดนตรีพื้นบ้าน
ดังที่เห็นในปัจจุบัน 
 การสร้างอัตลักษณ์ให้กับวงออร์เคสตรามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ซึ่งบรรเลงโดยวงออร์เคสตรา
ผสมผสานด้วยเครื่องดนตรีอีสานเป็นบทเพลง แสดงให้เห็นถึงกระบวนการก่อตัวที่ส าคัญทางด้านศิลปะดนตรีเพื่อเสริมสร้าง 

อัตลักษณ์ที่มีความเป็นเอกลักษณ์สอดคล้องกับค่านิยมท้องถิ่นอีสานได้อย่างน่าสนใจ ท าให้เกิดท่วงท านองเพลง
ที่มีความสัมพันธ์กับภูมิปัญญาท้องถิ่นเฉพาะพื้นที่ที่ยากจะถูกลืมได้ ดังที่ Casal Cello and Tonnu Piano (2022) 
ได้กล่าวถึง Ensemblast Project ซึ่งเป็นวงดนตรทีี่ผสมผสานความงามของเปียโนคลาสสกึกับสไตล์ละตินอเมริการว่มสมยั 

โดยหยิบยืมภาษาดนตรีได้อย่างอิสระ เช่นเดียวกับ Bolaji (2022) ที่พบว่า ความต่อเนื่องทางศิลปะของ Idamoyibo 
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ในสภาพแวดล้อมทางการศึกษาของไนจีเรย มีจุดเด่นเชิงวิชาการที่โดดเด่นเกี่ยวกับวัฒนธรรม Okpe และระบบดนตรี

ที่ยังคงเป็นหนึ่งในบันทึกประวัติศาสตร์ของศตวรรษที่ 21 ซึ่ง ขรรค์เพชร ค าสัตย์ และคมกริช การินทร์ (Khumsat 

& Karin, 2021) ได้แนะน ากระบวนการถ่ายทอดในแบบอัตลักษณ์ของครูดนตรีพื้นเมืองเหนือที่มีลักษณะการถ่ายทอด
อย่างค่อยเป็นค่อยไป เริ่มจากเพลงพื้นฐานอย่างง่าย โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนท าความคุ้นเคยกับท านองเพลงจนมีความชอบ

ในบทเพลงนั้น เพื่อน ามาใช้ในการฝึกและพัฒนาผู้เรียนให้มีความสามารถบรรเลงเครื่องดนตรีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ทั้งบรรเลงเดี่ยวและบรรเลงรวมวง ถึงแม้ว่าจะเป็นดนตรีที่ไม่ใช่พื้นถิ่นของตนเองแต่สามารถน าวัฒนธรรมของตนเอง

มาประยุกต์ใช้เพื่อให้มีความสามารถในการปฏิบัติได้เป็นอย่างดี (Tangted, 2022)  

 การสร้างสรรค์ ต่อยอด และรักษาไว้ซึ่งคุณค่าวัฒนธรรมอีสาน โดยการบันทึกโน้ตเก็บไว้ในโปรแกรมเพลง 
และมีการเผยแพร่ผ่านช่องทางสื่อสังคมออนไลน์ ซึ่งเป็นการเก็บบันทึกโน้ตเพื่อให้นักดนตรี และนักศึกษาเพลง 
มีแหล่งสะสมความรู้และสัมผัสกับเสียงดนตรีทางความหมายของเพลงอีสาน แสดงให้เห็นถึงวิธีการเก็บรักษาคุณค่า

วัฒนธรรมทางดนตรีของอีสานในสมัยใหม่ ซึ่งเป็นทางเลือกที่สามารถสร้างความสนใจให้กับคนในท้องถิ่นและเผยแพร่

สู่สาธารณชนได้ทั่วโลกโดยผ่านช่องทางการสื่อสารบนโลกที่เช่ือมโยงด้วยอินเทอร์เน็ต ซึ่ง Dejprasertsri and Phothibat 
(2022) ได้อธิบายถึงพฤติกรรมการบริโภคสื่อท่ีเปลี่ยนแปลงไปผู้ชมมีความต้องการใช้สื่อออนไลน์ในชีวิตประจ าวัน

เพิ่มมากขึ้น จึงมีการปรับรูปแบบการน าเสนอให้เหมาะสมกับสื่อสังคมออนไลน์ และ Chuangprakhon (2023) ได้แสดง
ทรรศนะว่าเป็นการเปิดโอกาสให้นักดนตรีและผู้ช่ืนชมแนวดนตรีพื้นบ้านอีสานร่วมสมัยที่เป็นเอกลักษณ์ มีส่วนร่วม

ในความก้าวหน้าของดนตรีสร้างสรรค์และเป็นทรัพยากรที่มีค่าส าหรับการสอนดนตรี 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 การน าอัตลักษณ์บทเพลงที่สร้างสรรค์ขึ้นในงานวิจัยครั้งนี้ ไปใช้เป็นเครื่องมือในการสนับสนุนและส่งเสริม

ศิลปะและวัฒนธรรมท้องถิ่นในพื้นที่ และสร้างเสริมความรู้และการเรียนรู้โดยการจัดกิจกรรมและท าการแสดง
เกี่ยวกับวัฒนธรรมอุดรบูรพาส าหรับวงดุริยางค์ในโรงเรียน มหาวิทยาลัย และสถาบันวัฒนธรรมท้องถิ่น 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาการมีส่วนร่วมของศิลปินและนักดนตรีท้องถิ่นที่เชี่ยวชาญในการเล่นเครื่องดนตรี

ซิมโฟนีออร์เคสตราเพื่อการสร้างอัตลักษณ์บทเพลงและสะท้อนสิ่งที่เป็นเอกลักษณ์ของวัฒนธรรมประจ าท้องถิ่น

ในแต่ละภูมิภาคของประเทศไทย 

 2. ควรมีการวิจัยเพื่อพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนส าหรับอัตลักษณ์บทเพลงทางวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยว
เชิงพื้นทีข่องชุมชนในแต่ละภูมิภาคของประเทศไทย 
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ABSTRACT  
 Every individual having the opportunity to work with an organization aims to paths in their 
careers. However, not everyone achieves the expected career progression. This resulted in the research 
objectives were as follows: 1) to examine the factors influencing career paths, 2) to investigate the factors 
correlated with career paths, and 3) to study the management patterns of career paths. The research used 
a mixed-methods approach. Qualitative data were gathered through interviews and analytic induction 
from 17 individuals. Data were collected from 205 individuals through a questionnaire validated to 1.000 
and tested for reliability to 0.800. Inferential statistics, such as correlation coefficient analysis, multiple 
regression analysis, and variable component analysis, were used to analyze the data. The findings are 
as follows: 1) Factors influencing career paths in supporting staff include factors promoting progression 
and organizational factors, which were statistically significant at a significance level of 0.05. 2) Factors 
correlated with career paths in supporting staff include career path design patterns, factors promoting 
progress, organizational and external factors. 3) The management style of career paths has undergone changes, 
leading to new working ways. This is expected to benefit future job performance. Supporting staff are 
required to develop themselves in areas such as mindset, soft skills, and digital transformation to adapt to 
these changes. These factors were positively correlated with career paths of support staff and were statistically 
significant at a significance level of 0.01. Personnel seeking career paths must rely on the “LEO factor” 
is desire longings, experiences, and opportunities. 
Keywords : Career paths, Supporting staff, New normal, Hybrid working, Autonomous university 
 

บทคัดย่อ  
 บุคลากรทุกคนที่มีโอกาสได้มาร่วมงานกับองค์การต่างมุ่งหวังที่จะก้าวหน้าในอาชีพ แต่ใช่ว่าทุกคนจะประสบ
ความส าเร็จได้ก้าวหน้าในอาชีพตามที่คาดหวัง นั้นจึงเป็นผลให้บุคลากรสายสนับสนุนมีการลาออกอย่างต่อเนื่อง 
จึงน ามาสู่วัตถุประสงค์การศึกษาเพื่อ 1) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อความก้าวหน้าในอาชีพ 2) ศึกษาปัจจัย
ที่มีความสัมพันธ์ต่อความก้าวหน้าในอาชีพ และ 3) ศึกษารูปแบบการจัดการความก้าวหน้าในอาชีพ โดยเลือกใช้วิธีวิจัย
แบบผสมผสานในการศึกษา ซึ่งใช้แบบสอบถามที่มีค่าความเที่ยงเท่ากับ 1.000 ค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.800 เป็นเครื่องมือ
ในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 205 คน โดยการสุ่มแบบง่าย ผ่านการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงอนุมาน
ด้วยการวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ การทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
และการวิเคราะห์องค์ประกอบตัวแปร ร่วมกับการใช้แบบสัมภาษณ์เป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพจากกลุ่มตัวอย่าง
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จ านวน 17 คน ผ่านการวิเคราะห์สรุปอุปนัย ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อความก้าวหน้าในอาชีพ
ของสายสนับสนุน คือ ปัจจัยส่งเสริมความก้าวหน้า และปัจจัยองค์การ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 2) ปัจจัย
ทีม่ีความสัมพันธ์ต่อความก้าวหน้าในอาชีพของสายสนับสนุน คือ ปัจจัยรูปแบบการออกแบบเส้นทางก้าวหน้าในอาชีพ 
ปัจจัยส่งเสริมความก้าวหน้า ปัจจัยองค์การ และปัจจัยภายนอกที่มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อความก้าวหน้าในอาชีพ
ของสายสนับสนุน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01 และ 3) รูปแบบการจัดการความก้าวหน้าในอาชีพมีการเปลี่ยนแปลง
ไปจากอดีต มีรูปแบบการท างานใหม่เกิดขึ้น ซึ่งคาดการณ์ว่าจะเป็นผลดีกับการปฏิบัติงานต่อจากนี้ไป ซึ่งจากการศึกษา
ท าให้ได้ “ปัจจัยราชสีห์” ซึ่งเป็นปัจจัยหลักทั้ง 3 องค์ประกอบที่มีความส าคัญกับบุคลากรที่ต้องการความก้าวหน้าในอาชีพ 
คือ ความปรารถนา ประสบการณ์ที่สั่งสมหรือสิ่งที่พบเจอมา และโอกาสที่ได้รับจากการท างาน  
ค าส าคัญ : ความก้าวหน้าในอาชีพ, บุคลากรสายสนับสนุน, ยุคปกติใหม่, การปฏิบัติงานสองทาง, สถาบันในก ากับของรัฐ 
 

บทน า 
 เนื่องจากสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงของโลกเกี่ยวกับสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม เทคโนโลยี โรคระบาด 
ที่ส่งผลกระทบต่อรูปแบบการท างานของบุคลากร ท าให้ความคาดหวังและรูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน
กับบุคลากรเปลี่ยนแปลงไป เมื่อหน่วยงานต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และรุนแรงดังเช่นปัจจุบัน 
ส่งผลให้หน่วยงานไม่สามารถรับประกันว่าหน่วยงานจะสามารถเลื่อนขั้นเลื่อนต าแหน่งแก่บุคลากรได้ เนื่องจากหน่วยงาน
อาจต้องมีการปรับโครงสร้าง หรือรูปแบบการท างานให้สอดคล้องกับการแข่งขัน ดังนั้น ความรับผิดชอบด้านการพัฒนาตนเอง 
เพื่อให้ตนเองมีทักษะ ความสามารถที่ทันสมัยอยู่ตลอดจึงเป็นหน้าที่ส าคัญหน้าที่หนึ่งของบุคลากรเอง ไม่ใช่ภาระของหน่วยงาน
แต่เพียงอย่างเดียวเหมือนในอดีต เพียงแต่ต้องเป็นความรับผิดชอบร่วมกันของหน่วยงานกับบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน 
ท าให้บุคลากรมองเห็นความสัมพันธ์ระหว่างตนเองกับหน่วยงานเปลี่ยนแปลงไป (Rurkkhum, 2017) โดยบุคลากร
ต้องการก้าวหน้าในอาชีพด้วยการมตี าแหน่งสูงขึ้น ทั้งยังต้องการการเพิ่มขึ้นของเงินเดือนและสวัสดิการอย่างสมเหตุสมผล 
ซึ่งความก้าวหน้าในอาชีพถือเป็นเรื่องส าคัญส าหรับหน่วยงานและบุคลากรผู้ปฏิบัติงานในปัจจุบัน เนื่องจากเป็นการด าเนินการ
ทีม่ีเป้าหมายเพื่อใหห้น่วยงานมีทรพัยากรบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ และพร้อมที่จะได้รับการเลื่อนขั้นเลื่อนต าแหน่ง
ให้ไปปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่งที่สูงขึ้น ท าให้การด าเนินงานของหน่วยงานไม่หยุดชะงัก นอกจากนั้นยังถือเป็นสิ่งส าคัญ
ต่อบุคลากร เพราะช่วยให้บุคลากรมองเห็นโอกาสความก้าวหน้าในอาชีพของแต่ละบุคคล ฉะนั้น การส่งเสริมความก้าวหน้า
ในอาชีพจึงเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจให้กับบุคลากร เป็นการจูงใจให้บุคลากรท างานอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้  
ยังเป็นการเพิ่มโอกาสในการก้าวไปสู่ความส าเร็จ  
 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ได้ให้ความส าคัญกับนโยบายการพัฒนาก าลังแรงงานในอนาคต  
เน้นการพัฒนาทักษะอย่างครอบคลุม โดยสร้างแรงงานทักษะสูงที่ต้องปลูกฝังการศึกษาตั้งแต่ต้น แรงงานวัยท างาน
ต้องปรับตัวรับมือกับการเปลี่ยนแปลง ซึ่งถือเป็นโอกาสส าคัญที่จะยกระดับศักยภาพแรงงานให้เป็นก าลังขับเคลื่อนหลัก
ของประเทศได้ (Phekanon, 2020) ส่งผลให้บุคลากรเกิดการปรับเปลี่ยนวิธีคิดในการท างาน แสวงหาการพัฒนาตนเอง
เพื่อให้เกิดความก้าวหน้าในอาชีพท่ามกลางสถานการณ์ดังกล่าว (Ministry of Higher Education, Science, Research 
and Innovation, 2020) สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์จึงมีความมุ่งมั่นพัฒนาสมรรถนะบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
เพื่อให้มั่นใจว่าบุคลากรมีความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากร 
อย่างต่อเนื่อง มีระบบส่งเสริมความก้าวหน้าทั้งสายวิชาการ และสายสนับสนุน (Personnel Development Group, 
Nida, 2017) ส าหรับบุคลากรสายสนับสนุน การสร้างแผนความก้าวหน้าในอาชีพให้กับบุคลากรได้รับทราบ นับว่าเป็น
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การดึงดูดบุคลากรใหม่ และรักษาบุคลากรที่มีอยู่ให้มีความสัมพันธ์ท่ีจะร่วมงานกับสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
ต่อไปอย่างต่อเนื่อง ลดปัญหาการลาออกเพื่อเปลี่ยนงาน เนื่องจากปัจจัยด้านบุคลากร หรืออัตราก าลังเป็นปัจจัยหนึ่ง
ทีส่ าคัญในการช้ีขาดความส าเร็จในการท างาน โดยทางสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ได้ให้ความส าคัญในการส่งเสริม 
การสนับสนุน และการพัฒนาความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากร ตลอดจนการสร้างแรงจูงใจ และกระตุ้นให้บุคลากร
มีการเติบโตในสายอาชีพอย่างใกล้ชิด (Promote and develop career path Office, 2019) 
 จากข้อมูลเกี่ยวกับอัตราการลาออกเฉลี่ยปีละ 15 รายของบุคลากรสายสนับสนุนและมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น
ต่อเนื่องอย่างมีนัยส าคัญ (Human Resource Management Division, 2020) เนื่องจากบุคลากรต้องการความก้าวหน้า
ในอาชีพที่ดีกว่า ส่งผลให้สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ต้องพัฒนาระบบงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ซึ่งคาดว่าจะสามารถช่วยในเรื่องของโอกาสในการพัฒนา และความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรที่นับว่าเป็นเรื่องส าคัญ
ในการช่วยดูแลบุคลากรให้มีความสุขในชีวิตการท างาน อย่างไรก็ตาม เป็นทีน่่าสังเกตว่าสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์
มีแผนการพัฒนาบุคลากรที่ครอบคลุม ซึ่งจะส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน โดยตามหลัก
ทฤษฎีของ Nadler and Wiggs (1989) การพัฒนา การสร้างแผนความก้าวหน้าในอาชีพจะมีความส าคัญในการสร้าง
ขวัญก าลังใจ แรงจูงใจ และดึงดูดให้บุคลากรอยู่สร้างคุณประโยชน์ให้กับหน่วยงาน  
 ดังนั้น จากความส าคัญของประเด็นเกี่ยวกับการพัฒนาที่ส่งเสริมความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากร
สายสนับสนุนที่ได้ก้าวสู่การด าเนินงานในยุคดิจิทัล รูปแบบการด าเนินงานที่ได้ปรับเปลี่ยนไปจากเดิม เป็นเรื่องที่สถาบัน
บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ก าลังให้ความส าคัญ เพราะจะช่วยดึงดูดให้บุคลากรกลับมาใส่ใจการท างาน มีแรงกระตุ้น
ในการพัฒนาตนเอง และสร้างความผูกพันระหว่างบุคลากรกับหน่วยงาน ท าให้ผู้ศึกษาเกิดความสนใจในการที่จะศึกษา
ปัจจัยรูปแบบการออกแบบเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ ปัจจัยส่งเสริมความก้าวหน้า ปัจจัยองค์การ และปัจจัยภายนอก
ที่มีผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน จากกรณีศึกษา สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาปัจจัยรูปแบบการออกแบบเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ ปัจจัยส่งเสริมความก้าวหน้า 
ปัจจัยองค์การ และปัจจัยภายนอกที่ส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน  
 2. เพื่อศึกษาปัจจัยรูปแบบการออกแบบเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ ปัจจัยส่งเสริมความก้าวหน้า 
ปัจจัยองค์การ และปัจจัยภายนอกที่มีความสัมพันธ์ต่อความก้าวหน้าในอาชีพของสายสนับสนุน 
 3. เพื่อศึกษารูปแบบการจัดการความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน 
 

ประโยชน์การวิจัย 
 1. น าปัจจัยที่ส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพ ปัจจัยที่ที่มีความสัมพันธ์ต่อความก้าวหน้าในอาชีพที่ได้
จากการศึกษามาช่วยประกอบการพิจารณาปรับปรุงแผนความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน 
ประกอบการพิจารณาร่างโครงสร้างต าแหน่งงานและนโยบายด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ให้มีความสอดคล้อง
กับสถานการณ์ปัจจุบัน  
 2. น ามาซึ่งการพัฒนาบุคลากรที่จะสร้างคุณค่าให้กับสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ จะช่วยดึงดูด
ให้บุคลากรสายสนับสนุนที่เก่งที่ดีเข้ามาร่วมงาน ช่วยรักษาบุคลากรสายสนับสนุนที่มีคุณภาพในการปฏิบัติงาน 
เป็นแรงกระตุ้นให้บุคลากรสายสนับสนุนปฏิบัติงานอย่างเต็มก าลังความสามารถ เพื่อให้ได้มาซึ่งความก้าวหน้าในอาชีพ
ตามทีค่าดหวัง  



86     NRRU Community Research Journal Vol. 17 No. 3 (July – September 2023) 
 

 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 จากภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัยที่ได้มาจากการทบทวนวรรณกรรม ผู้วิจัยได้น าข้อมูลทั้งหมดที่ได้มา 
ท าการสังเคราะห์ และสรุปออกมาเป็นกรอบแนวคิดที่ครอบคลุมประเด็นเนื้อหาที่ต้องการศึกษาทั้งในเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพได้อย่างครบถ้วนตรงตามวัตถุประสงค์ในการวิจัยครัง้นี้ คือ 1) รูปแบบการออกแบบเส้นทางความก้าวหน้า
ในอาชีพ ประกอบด้วย เป้าหมายอาชีพ การวางแผนอาชีพ และการก าหนดเส้นทางอาชีพ (Pace, Smith, & Mills, 
1991; Rurkkhum, 2017; Phuwitthayaphan, 2020) 2) ปัจจัยส่งเสริมความก้าวหน้าในอาชีพ ประกอบด้วย สิ่งที่เรียนรู้ 
ฝึกฝน พัฒนาในการท างาน ศักยภาพในการปฏิบัติงาน พฤติกรรมและบุคลิกภาพ ความปรารถนาในการพัฒนาตนเอง 
และความรักและช่ืนชอบในงาน (Rurkkhum, 2017; Phutkosa, 2020) 3) ปัจจัยองค์การ ประกอบด้วย นโยบาย 
โครงสร้างต าแหน่ง แผนพัฒนาบุคลากร ความสัมพันธ์กับผู้รว่มงาน และค่านิยมรว่ม (Supwiset, 2018) 4) ปัจจัยภายนอก 
ประกอบด้วย การเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี สภาพแวดล้อม กฎหมาย และความปกติใหม่ (Mihailova, 2020; 
Bunsiriphan, 2020) ส าหรับตัวแปรตาม คือ ความก้าวหน้าในอาชีพ ประกอบด้วย ความมั่นคงในอาชีพ ต าแหน่งที่สูงขึ้น 
เงินเดือนที่เหมาะสมกับงาน ความสุขใจในการท างาน (Pace, Smith, &  Mills, 1991; Mondy & Noe, 1993; 
Phuwitthayaphan, 2020)  
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 ผู้วิจัยก าหนดให้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed method research) โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัย
เชิงปริมาณเป็นหลัก ร่วมกับระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพในรูปแบบกรณีศึกษา โดยประชากรในการวิจัย คือ บุคลากร
สายสนับสนุนที่มีสถานะเป็นข้าราชการหรือพนักงานสถาบัน ซึ่งอยู่ในสังกัดส านักงาน และคณะของสถาบันบัณฑิต 
พัฒนบริหารศาสตร์ จ านวน 430 คน (Human Resource Management Division, 2020) มีวิธีด าเนินการวิจัยดังต่อไปนี ้

ความก้าวหน้าในอาชีพของ 
บุคลากรสายสนับสนุน 

1. ความม่ันคงในอาชีพ 
2. การได้เลื่อนต าแหน่งสูงข้ึนตามเป้าหมาย 
3. มีเงินเดือนที่เหมาะสมกับงาน 
4. มีความสุขใจในการท างานได้ตามเป้าหมาย 
(Pace, Smith, & Mills, 1991; Mondy & Noe, 
1993; Phuwitthayaphan, 2020) 

ปัจจัยส่งเสริมความก้าวหน้า 
1. สิ่งที่เรียนรู้ ฝึกฝน พัฒนาในการท างาน 
2. ศักยภาพในการปฏิบัติงาน 
3. พฤติกรรมและบุคลิกภาพ 
4. ความปรารถนาในการพัฒนาตนเอง 
5. ความรักและชื่นชอบในงาน (Rurkkhum, 2017; Phutkosa, 2020) 

ปัจจัยองค์การ 
1. นโยบาย 
2. โครงสร้างต าแหน่ง 
3. แผนพัฒนาบุคลากร 
4. ความสัมพันธ์กับผู้ร่วมงาน 
5. ค่านิยมร่วม (Supwiset, 2018) 

ปัจจัยภายนอก 
การเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี สภาพแวดล้อม กฎหมาย (Mihailova, 2020) 
และความปกติใหม่ (Bunsiriphan, 2020) 

รูปแบบการออกแบบเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ 
1. เป้าหมายอาชีพ 
2. การวางแผนอาชีพ 
3. การก าหนดเส้นทางอาชีพ (Pace, Smith, & Mills, 1991; Rurkkhum, 2017; 
Phuwitthayaphan, 2020) 
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 การวิจัยเชิงปริมาณ  
 กลุ่มตัวอย่าง ด าเนินการเลือกจากเกณฑ์การก าหนดตัวอย่าง (Simple size criteria) โดยใช้ตารางส าเร็จรูป
เครจซี-มอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970) ท าให้ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 205 ตัวอย่าง และใช้วิธีการสุ่ม
ตัวอย่างแบบง่าย (Simple random sampling) ซึ่งประชากรที่เป็นกลุ่มตัวอย่างมีลักษณะคล้ายคลึงกัน โดยมีโอกาส
ที่จะถูกเลือกสุ่มอย่างเท่าเทียมกันและเป็นอิสระจากกัน (Wadeecharoen, Lertnaisat, & Teekhasap, 2017)  
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นแบบตรวจรายการ (Check list) ประกอบด้วย 
ข้อค าถามที่แบ่งระดับความคิดเห็นตาม (Likert scale) 5 ระดับ ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนวัดระดับความคิดเห็น คือ 
1 คะแนน เท่ากับน้อยที่สุด 2 คะแนน เท่ากับน้อย 3 คะแนน เท่ากับปานกลาง 4 คะแนนเท่ากับมาก และ 5 คะแนน 
เท่ากับมากท่ีสุด (Sincharu, 2020) ท าการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามที่วัดกับจุดประสงค์ โดยให้
ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน พิจารณาให้คะแนน +1 คะแนน หมายถึงแน่ใจว่าข้อค าถามนั้นสอดคล้องกับจุดประสงค์ 
0 คะแนน หมายถึงไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นสอดคล้องกับจุดประสงค์ และ -1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นไม่สอดคล้อง
กับจุดประสงค์ (Kamket, 2012) น าคะแนนผลการพิจารณามาหาคา่ดชันีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับจดุประสงค์ 
(Index of item-objective congruence : IOC) โดยเลือกใช้ข้อค าถามที่ผ่านเกณฑ์คะแนนเฉลี่ยมากกว่า 0.50 
(Sincharu, 2020) และท าการ (Try out) กับกลุ่มทดลองที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 ตัวอย่าง เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น 
ซึ่งได้ค่าความเชื่อมั่นอยู่ที่ 0.800 ซึ่งเป็นค่าความเชื่อมั่นถึงเกณฑ์ที่ยอมรับได้ (Sincharu, 2020) และจัดท าเป็น
แบบสอบถามออนไลน์เพื่อท าการเก็บข้อมูล  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้จัดท าเป็นแบบสอบถามออนไลน์ (E-questionnaires) โดยออกหนังสือ
ขอความร่วมมือให้บุคลากรสายสนับสนุนในแต่ละสังกัดหน่วยงานตอบแบบสอบถามออนไลน์ ผ่านลิ้งค์ URL หรือสแกน 
QR Code ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เพื่ออ านวยความสะดวกในการตอบแบบสอบถามได้ทันที โดยกลุ่มตัวอย่างมีอิสระ
ในการเลือกตอบแบบสอบถามและยินยอมให้ข้อมูล  
 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ มีดังนี ้
 1. การทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple regression analysis) 
เพื่อหาค่าสัมพันธ์การถดถอยพหุคูณ (B) ที่มีค่าใกล้เคียง 1.000 มากที่สุด หาค่าความสัมพันธ์การถดถอยในแบบคะแนน
มาตรฐาน (Beta) ที่มีค่าใกล้เคียง 1.000 มากท่ีสุด ค่าความน่าจะเป็น (T) ที่มีค่าตั้งแต่ 5.000 ขึ้นไป และค่าระดับ
นัยความส าคัญ (P) ที่มีค่าน้อยกว่า 0.050 ส าหรับศึกษาปัจจัยรูปแบบการออกแบบเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ 
ปัจจัยส่งเสริมความก้าวหน้า ปัจจัยองค์การ และปัจจัยภายนอกส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพ (Sincharu, 2020) 
ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 
 2. การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Correlation analysis) ในการหาค่าความสัมพันธ์ (r) ถ้าค่าสูง
กว่า 0.7 ถือเป็นความสัมพันธ์เชิงบวกระดับมาก ค่าระหว่าง 0.500 ถึง 0.700 ถือเป็นความสัมพันธ์เชิงบวกระดับปานกลาง 
(Sincharu, 2020) ส าหรับศึกษาปัจจัยรูปแบบการออกแบบเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ ปัจจัยส่งเสริมความก้าวหน้า 
ปัจจัยองค์การ และปัจจัยภายนอกที่มีความสัมพันธ์ต่อความก้าวหน้าในอาชีพ ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.01 
 3. การวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor analysis) เพื่อหาค่าความเหมาะสมส าหรับการวิเคราะห์ปัจจัย 
(Kaiser-meyer-olkin) ต้องมีค่ามากกว่า 0.500 ขององค์ประกอบจากตัวแปรทั้ง 4 ตัวแปร คือ 1) รูปแบบการออกแบบ
เส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ 2) ปัจจัยส่งเสริมความก้าวหน้า 3) ปัจจัยองค์การ และ 4) ปัจจัยภายนอก (Kanjawasee, 
Pitayanon, &  Srisukho, 2012) 
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 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
 ก าหนดผู้ให้ข้อมูลส าคัญ คือ บุคลากรที่มีลักษณะงานเกี่ยวข้องด้านความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากร
สายสนับสนุน ประกอบด้วย ผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหารระดับกลาง ผู้บริหารระดับต้น และบุคลากรระดับปฏิบัติการ
ที่ก าลังท าผลงานเพื่อเลื่อนต าแหน่ง โดยทั้งหมดเป็นผู้ที่ปฏิบัติงานในสังกัดส านักงานและคณะในสถาบันบัณฑิต  
พัฒนบริหารศาสตร์ รวมทั้งสิ้น 17 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบโควตา (Quota selection) เป็นการเลือกผู้ให้ข้อมูล 
ที่ต้องการให้เป็นตัวแทนของประชากรทุกกลุ่ม (Buason, 2015) โดยผู้วิจัยได้ก าหนดรหัสผู้ให้ข้อมูลส าคัญ คือ ผู้บริหาร
ระดับสูง 2 คน คือ A1 และ A2 ผู้บริหารระดับกลาง 5 คน คือ B1, B2, B3, B4, และ B5 ผู้บริหารระดับต้น 5 คน 
คือ C1, C2, C3, C4, และ C5 และบุคลากรระดับปฏิบัติการที่ก าลังท าผลงานเพื่อเลื่อนต าแหน่ง 5 คน คือ D1, 
D2, D3, D4, และ D5 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์มีโครงสร้าง โดยมีลักษณะของข้อค าถามเกี่ยวกับบุคลากร
สายสนับสนุนในประเด็นรูปแบบการจัดการความก้าวหน้าในอาชีพ ประเด็นปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อความก้าวหน้าในอาชีพ 
และปัจจัยที่ส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพ ที่ผ่านการตรวจสอบจากอาจารย์ที่ปรึกษา 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยออกหนังสือขอสัมภาษณ์ข้อมูลส่งไปยังกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ และด าเนินการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) คนละ 20-30 นาที ทั้งนี้ได้ขออนุญาตผู้ให้สัมภาษณ์ในการบันทึกเสียง
เพื่อน ามาถอดเทปในการสรุปผลการวิจัย 
 การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้วิธีวิเคราะห์สรุปอุปนัย เพื่อน าผลการศึกษาไปสนับสนุนการศึกษาเชิงปริมาณ 
ท าการถอดข้อความจากบันทึกเสียงของการสัมภาษณ์ออกมาในรูปแบบของภาษาเขียน รวมทั้งทบทวนความถูกต้อง
กับเสียงบันทึกเพื่อตรวจสอบความถูกต้องของการถอดข้อความและศึกษาท าความเข้าใจเพื่อท าการวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content analysis) โดยการจัดเป็นประเด็นความคิด วิเคราะห์ประเด็นรูปแบบการจัดการความก้าวหน้าในอาชีพ
ของบุคลากรสายสนับสนุน ประเด็นปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ และปัจจัยที่ส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพ  และใช้
โปรแกรม “CANVA” สร้างสื่อการน าเสนอภาพประกอบการวิจัยในรูปแบบไฟล์รูปภาพนามสกุล .png (Canva, 2022)  
 งานวิจัยนี้ ได้รับการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศาสตร์ COA No. 2021/0138 เมื่อวันท่ี 9 ธันวาคม 2564 
 

ผลการวิจัย  
 1. ผลการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน มีดังต่อไปนี้ 
 

ตาราง 1 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน 
 

ปัจจัย B Beta T P 

1. รูปแบบการออกแบบเส้นทางก้าวหนา้ในอาชีพ 0.024 0.024 0.425 0.671 
2. ปัจจัยส่งเสริมความกา้วหนา้ 0.576 0.440 7.144 0.000* 
3. ปัจจัยองค์การ 0.411 0.391 7.233 0.000* 
4. ปัจจัยภายนอก 0.089 0.085 1.555 0.121 

Multiple  R=0.799      Std.Error=0.358 Multiple  R2=0.638    Adjusted R2=0.631 

* P<0.05 
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  จากตาราง 1 ผลปรากฏว่า ปัจจัยที ่ส ่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน 
ประกอบด้วย ปัจจัยด้านการส่งเสริมความก้าวหน้า (Beta=0.440) และปัจจัยองค์การ (Beta=0.391) อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 อธิบายได้ว่า ปัจจัยด้านส่งเสริมความก้าวหน้า และปัจจัยด้านองค์การ เป็นปัจจัยที่ส่งผล
ต่อความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรในสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ โดยปัจจัยด้านส่งเสริมความก้าวหน้า
มีอิทธิพลที่ส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนมากกว่าปัจจัยด้านองค์การ ดังนั้น สถาบัน
บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ควรให้ความส าคัญค านึงถึงปัจจัยดังกล่าว เพื่อเป็นการดึงดูด จูงใจ ผลักดันให้บุคลากร
มีความก้าวหน้าในอาชีพ และเป็นผลดีในด้านการมีบุคลากรที่พร้อมปฏิบัติงาน 
 2. ผลการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อความก้าวหน้าในอาชีพของสายสนับสนุน มีดังต่อไปนี้ 
 

ตาราง 2 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ตอ่ความก้าวหน้าในอาชีพของสายสนับสนุน 
 

ความคิดเห็นของบุคลากรสายสนับสนนุ ทิศทาง ระดับความสัมพันธ ์ P 

1. รูปแบบการออกแบบเส้นทางก้าวหนา้ในอาชีพ ทางบวก ปานกลาง (r=0.513) 0.000 
2. ปัจจัยส่งเสริมความกา้วหนา้ ทางบวก สูง (r=0.771) 0.000 
3. ปัจจัยองค์การ ทางบวก ปานกลาง (r=0.681) 0.000 
4. ปัจจัยภายนอก ทางบวก ปานกลาง (r=0.550) 0.000 

* P<0.01  
 

  จากตาราง 3 พบว่า ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันในระดับมากจ านวน 1 คู่ (r>0.700-0.900) คือ ปัจจัย
ส่งเสริมความก้าวหน้า และความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน มีความสัมพันธ์ทางบวกสูง (r=0.771) 
และตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลางจ านวน 3 คู่ (r>0.500) คือ 1) รูปแบบการออกแบบเส้นทางก้าวหน้า
ในสายอาชีพ และความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน มีความสัมพันธ์ทางบวกสูง (r=0.513) 2) ปัจจัย
องค์การ และความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน มีความสัมพันธ์ทางบวกปานกลาง (r=0.681) และ 3) ปัจจัย
ภายนอก และความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน มีความสัมพันธ์ทางบวกปานกลาง ( r=0.550) 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบตัวแปรจากปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากร
สายสนับสนุน แสดงดังภาพ 2 
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ภาพ 2 ปัจจัยราชสีห ์(LEO factors) 
 

  จากภาพ 2 พบว่า ปัจจัยรูปแบบการออกแบบเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ ปัจจัยส่งเสริมความก้าวหน้า 
ปัจจัยองค์การ และปัจจัยภายนอกเป็นปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อความก้าวหน้าในอาชีพของสายสนับสนุน ซึ่งในแต่ละปัจจัย
จะประกอบด้วยตัวแปรประกอบปัจจัยอยู่หลายตัว ผู้วิจัยจึงได้ท าการวิเคราะห์องค์ประกอบตัวแปร (Factor analysis) 
เพื่อจัดกลุ่มตัวแปรประกอบปัจจัยตามล าดับความส าคัญ และน าเสนอผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัยในแผนภาพที่ชื่อว่า 
“ปัจจัยราชสีห์” (LEO factors) ที่บุคลากรสายสนับสนนุต้องการก้าวหน้าในอาชีพ จะต้องอาศัยปัจจัยหลักทั้ง 3 องค์ประกอบ 
ตามการเรียงล าดับความส าคัญ ประกอบด้วย L = Longing คือ ความปรารถนา ตั้งเป้าหมาย และวางแผนเพื่อให้เป็นไป
ตามเป้าหมายที่ปรารถนา E = Experience คือ ประสบการณ์ที่สั่งสมหรือสิ่งที่พบเจอมา และ O = Opportunity 
คือ โอกาสที่ได้รับจากการท างาน ซึ่งบุคลากรไม่สามารถควบคุมได้ โดยเมื่อบุคคลเข้าสู่กระบวนการท างาน บุคคล
ย่อมมีความคิดที่จะท าให้ตนเองเตบิโตมีเงินเดอืนที่เพิ่มขึ้น มีการงานที่มั่นคง ท าใหเ้กิดการวางแผนความก้าวหน้าในอาชีพ 
เพื่อเตรียมพัฒนาตนเองให้พร้อมที่จะก้าวหน้าในอาชีพไปมีต าแหน่งที่สูงขึ้น ได้รับเงินเดือนมากขึ้นอย่างสมเหตุสมผล
กับงาน และมีความมั่นคง อย่างไรก็ตาม ยังมีปัจจัยทางสังคม ปัจจัยสภาพแวดล้อม การเมือง เศรษฐกิจ สถานการณ์โลก
ที่เปลี่ยนแปลงไป มีความสัมพันธ์และส่งผลต่อการก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากร ซึ่งสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์
หรือหน่วยงานอื่น สามารถน าตัวแปรที่ถูกจัดล าดับความส าคัญจากบุคลากรไปใช้ในการช่วยประกอบการพัฒนา
แผนพัฒนาบุคลากร พัฒนาการจัดท าแผนความก้าวหน้าในอาชีพให้กับบุคลากรได้ว่าบุคลากรก าลังมองหาสิ่งใด 
อันเนื่องมาจากปัจจัยสาเหตุใด เพื่อประโยชน์กับบุคลากรที่จะได้รบัการพัฒนาความสามารถเพื่อเตรยีมความพรอ้ม
ในการก้าวหน้าในอาชีพ และประโยชน์กับหน่วยงานในการที่มีบุคลากรที่พร้อมด้วยความสามารถในการสร้างคุณค่า
ให้กับหน่วยงาน น าพาหน่วยงานไปยังเป้าหมายได้อย่างสมบูรณ์ 
 3. ผลการศึกษารูปแบบการจัดการความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน มีดังต่อไปนี้ 
  3.1 รูปแบบการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ท้ังหมดจะด าเนินการ
ในรูปแบบการปฏิบัติงานสองทาง (Hybrid working) ในอนาคตรูปแบบการท างานที่บุคลากรสายสนับสนุนส่วนใหญ่
คาดหวัง คือ การท างานในอนาคตจะมกีารเปลีย่นไปจากเดิมอย่างแน่นอน บุคลากรสายสนับสนุนส่วนใหญ่มีความคาดหวัง
ที่จะสามารถน าเทคโนโลยี หรือโปรแกรมประยุกต์มาอ านวยความสะดวกในการท างานให้รวดเร็วมากขึ้น รวมถึง
การท างานได้ควบคู่กันทั้ง 2 ระบบ หรือการปฏิบัติงานสองทาง (Hybrid working) เหตุนี้ท าให้บุคลากรสายสนับสนุน
ต้องพัฒนาตนเอง เพื่อรองรับต่อการท างานในรูปแบบใหม่ เช่น Mindset, Soft Skills, Digital Transformation เป็นต้น 
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“...เทคโนโลยีต่าง ๆ ที่น ามาใช้ไม่ว่าจะเป็นระบบซอฟต์แวร์ หรือว่า
ตัวเครื่องฮาร์ดแวร์ต่าง ๆ ที่ถือว่าเป็นสิ่งส าคัญที่จะต้องให้ความรู้กับบุคลากร 
นอกจากงานประจ าแล้ว เราจะต้องส่งเสริมในเรื่องของการท าผลงานในเรื่อง
ของการขอต าแหน่งที่สูงข้ึนด้วย...” (A1, Interview, March, 18, 2022)  

“...การปรับตัวของบุคลากรในการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ที่น าเข้ามาช่วยสนับสนุน
การท างานในเรื่องต่าง ๆ ถือเป็นเรื่องส าคัญที่บุคลากรยุคใหม่ควรให้ความส าคัญ
กับการพัฒนาศักยภาพตนเอง...” (B3, Interview, March, 15, 2022)  

“...การตั้งรับให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง ปรับตัวเองให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
ทั้งการเปลี่ยนแปลงที่เป็นพลวัตร การเปลี่ยนแปลงแบบฉับพลัน การเปลี่ยนแปลง
ในแบบที่ไม่เคยเกิดขึ้นมาก่อน พัฒนาปรับปรุงความรู้ ทักษะ ความสามารถของตนเอง
ให้อยู ่ร่วมกับการเปลี ่ยนแปลงที ่น ามาซึ่งสิ ่งใหม่ ๆ ได้ตลอดเวลา... ” (A2, 
Interview, March, 15, 2022) 

“...จากสถานการณ์ปัจจุบัน ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในการด าเนินงาน
อย่างที ่ไม่เคยเป็นมาก่อน อีกทั ้งการเปลี ่ยนแปลงในอนาคตที ่ไม่สามารถ
คาดการณ์ได้ ดังนั้นรูปแบบของการท างานควรมีการปรับเปลี่ยนให้เหมาะสม
กับสถานการณ์ โดยไม่มีอุปสรรคมาขัดขวางการท างานได้ ไม่ว่าจะเกิดเหตุการณ์ใด ๆ 
การท างานต้องด าเนินต่อไป เพื่อให้ได้มาซึ่งผลงานที่มีประสิทธิภาพตามที่ควรจะเป็น
....” (C4, Interview, March, 18, 2022) 

  3.2 รูปแบบการส่งเสริมความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน โดยทางสถาบันบัณฑิต 
พัฒนบริหารศาสตร์ให้การส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง 
ให้การช่วยเหลือ ค าแนะน า อธิบายขั้นตอนการท าผลงาน ตลอดจนสร้างแรงจูงใจกระตุ้นให้บุคลากรสายสนับสนุน
มีการเติบโตก้าวหน้าในอาชีพ มีจัดท าแผนการส่งเสริมความก้าวหน้าในอาชีพเป็นแนวทางไว้อย่างเป็นระบบ และ
น ามาใช้ถึงปัจจุบัน อย่างไรก็ตาม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ได้มีการปรับบางส่วนให้ทันต่อสถานการณ์
ปัจจุบัน 

“...บุคลากรที่อยากมีความก้าวหน้าในอาชีพในยุคที่ความปกตมิันเปลีย่นแปลงไป 
ต้องมีการก าหนดแผนส่วนบุคคล ระบุขั้นตอนแต่ละขั้นอย่างชัดเจน ด าเนินการ
ปฏิบัติตามแผนและขั้นตอนที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งคัด มีการวางแผนส ารอง
รวมถึงการประยุกต์ปรับเปลี่ยนแผนให้สามารถด าเนินไปต่อได้แม้เกิดสถานการณ์
การเกล ี ่ยนแปลง หร ือสถานการณ์ที ่ผ ิดแปลกไปจากปกติเด ิม... ” (B5, 
Interview, March, 21, 2022) 

  3.3 นโยบายด้านการส่งเสริมความก้าวหน้าในอาชีพ มีการปรับเปลี่ยนค่อนข้างมาก มีการส่งหลักสูตร
ฝึกอบรมให้กับหน่วยงานต่าง ๆ โดยเป็นการให้บุคลากรสายสนับสนุนเข้าร่วมด้วยความสมัครใจ และพร้อมรับการพัฒนา 
หลักสูตรที่ก าหนดมาจะเริ่มเปลี่ยนไปเริ่มยากขึ้น ซึ่งหลักสูตรใหม่ที่เกิดขึ้นจะเป็นหลักสูตรที่ค่อนข้างใหญ่ มีความส าคัญ
ต่อการท างาน แตกต่างจากหลักสูตรฝึกอบรมแบบดั้งเดิม จะเห็นได้ว่า นโยบายด้านการส่งเสริมความก้าวหน้าในอาชีพ 
มีการปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน มีกองงานบริหารทรัพยากรบุคคลจัดท าแผนการพัฒนาบุคลากร
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เป็นประจ าทุกปี มีการจัดโครงการอบรมในเรื่องที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน นับว่าเป็น
การส่งเสริมการพัฒนาเพื่อปรับเปลี่ยนตัวเองของบุคลากรสายสนับสนุนให้มีทักษะความสามารถในด้านที่เกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติงานเพิ่มมากขึ้น กระตุ้นให้บุคลากรสายสนับสนุนทุกคนสามารถปฏิบัติงานได้ทุกสถานการณ์ นอกจากนี้ 
ยังรวมถึงการแสวงหาการฝึกอบรมจากภายนอก เป็นการเปิดโอกาสในวงกว้างที่เป็นประโยชน์ต่อบุคลากรสายสนับสนุน 
แต่เนื่องด้วยสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ด าเนินการในรูปแบบสถาบันการศึกษาในก ากับของรัฐ นโยบาย
ด้านการส่งเสริมความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนยังคงความเป็นระบบราชการ เช่น การเลื่อนต าแหน่ง
ต้องมีการท าผลงานวิจัย การท าคู่มือ เป็นต้น  

“...ยังไม่ตอบโจทย์เท่าที่ควร ไม่มีประสิทธิภาพมากเท่าที่ควร ควรเร่งพัฒนา
ระบบ และน าข้อมูลไปจัดท าแผนให้มีคุณภาพ...” (D5, Interview, April, 04, 2022) 

“...สถาบันฯ จะมีการประชาสัมพันธ์ให้กับบุคลากรทุกส่วนได้รับทราบ
เกี่ยวกับการฝึกอบรมหลักสูตรต่าง ๆ ส าหรับเรื่องของการอบรมของผู้บริหาร
ระดับกลางจะมีการส่งไปอบรมหลักสูตรต่าง ๆ ในระยะเวลาประมาณหนึ่งเดือน 
แต่ในปัจจุบันได้มีการหยุดชะงักการส่งบุคลากรในส่วนนี้ไปอบรมเนื่องจาก
สถานการณ์โควิด...” (D4, Interview, March, 15, 2022)   

  3.4 ปัจจัยที่ส่งผลหรือมีอิทธิพลต่อความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนล าดับต้น ๆ 
เป็นปัจจัยด้านทัศนคติในการปฏิบัติงานท่ีเป็นพลังบวกท่ีจะท าให้การปฏิบัติงานกับทุกฝ่ายราบรื่น ปัจจัยแรงจูงใจ
สวัสดิการที่ดึงดูดให้บุคลากรสายสนับสนุนทุ่มในการปฏิบัติงาน รวมถึงค่าตอบแทนที่สูงขึ้นอย่างสมเหตุสมผล  
เป็นสิ่งจูงใจให้บุคลากรสายสนับสนุนอยากปฏิบัติงานภายใต้สภาพเศรษฐกิจที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน รูปแบบการจัดการ
ความก้าวหน้าในอาชีพแบบก้าวกระโดด นอกจากนี้ยังมีเรื่องของวัฒนธรรมเฉพาะของหน่วยงาน ซึ่งมีความสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยเชิงปริมาณที่ปัจจัยส่งเสริมความก้าวหน้า และปัจจัยองค์การส่งผลกระทบต่อความก้าวหน้าในอาชีพ
ของสายสนับสนุน ส่วนปัจจัยรูปแบบการออกแบบเส้นทางก้าวหน้าในอาชีพ ปัจจัยส่งเสริมความก้าวหน้า ปัจจัยองค์การ 
และปัจจัยภายนอกที่มีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อความก้าวหน้าในอาชีพของสายสนับสนุน  

“...ค่าตอบแทนต่าง ๆ ที่เพิ่มขึ้นตามต าแหน่งหรือภาระงาน การมีเพื่อน
ร่วมงานที่ดี การมีผู้บังคับบัญชาที่เปิดรับฟังความคิดเห็น ท าให้การท างานเป็นไปได้
อย่างราบรื่น ไม่มีบรรยากาศที่อึดอัด รูปแบบของการท างานที่มีการปรับตัว
ตามสถานการณ์ สร้างความท้าทายให้กับบุคลากร ส่งผลให้บุคลากรต้องมีการเรียนรู้
พัฒนาตนเองอย่างไม่หยุดนิ่ง ส าคัญที่สุดคือชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นของตนเอง
และครอบครัว...” (D5, Interview, April, 04, 2022) 

“...คุณสมบัติของบุคคลที่จะก้าวไปสู่ต าแหน่งต่าง ๆ  ที่สูงขึ้นว่าต้องใช้คุณสมบัติ
ในเรื ่องอะไรบ้าง ต้องมีประสบการณ์ทางด้านใดบ้าง เป็นหน้าที่ที ่บุคลากร
จะต้องสะสมให้กับตัวเอง และจะต้องเรียนรู้จากวัฒนธรรมองค์การ เรียนรู้
จากการท างานเป็นทีม ในการที่จะได้รับความร่วมมือก่อนที่จะก้าวไปสู่ต าแหน่ง
ที่สูงข้ึน ส่วนการท างานร่วมกับผู้บริหารได้นั้นเป็นอีกจุดหนึ่งในการที่จะก้าวไปสู่
ต าแหน่งท่ีสูงขึ้นได้…” (A2, Interview, March, 15, 2022) 



วารสารชุมชนวจิัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ปีที่ 17 ฉบบัที่ 3 (กรกฎาคม – กันยายน 2566)     93 
 

อภิปรายผล 
 ปัจจัยที่ส่งผลกระทบตอ่ความส าเร็จและสร้างความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน อันประกอบด้วย 
รูปแบบการออกแบบเส้นทางก้าวหน้าในอาชีพ ปัจจัยส่งเสริมความก้าวหน้า ปัจจัยองค์การ และปัจจัยภายนอก 
ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยส่งเสริมความก้าวหน้า และในปัจจัยองค์การ ส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากร
สายสนับสนุน อีกท้ังจากการศึกษาในเชิงคุณภาพยังมีปัจจัยด้านทัศนคติในการปฏิบัติงานท่ีเป็นพลังบวกที่จะท าให้
การปฏิบัติงานกับทุกฝ่ายราบรื่น ปัจจัยแรงจูงใจด้านสวัสดิการที่ดึงดูดให้บุคลากรทุ่มปฏิบัติงานให้กับสถาบันบัณฑิต 
พัฒนบริหารศาสตร์ รวมถึงค่าตอบแทนท่ีสูงขึ้นอย่างสมเหตุสมผลเป็นสิ่งจูงใจให้บุคลากรอยากปฏิบัติงาน ภายใต้
สภาพเศรษฐกิจที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน รูปแบบการจัดการความก้าวหน้าในอาชีพแบบก้าวกระโดด โดยไม่จ าเป็นต้องเป็นไป
ตามขั้นบันได ความรู้ความสามารถของบุคลากรที่มีอยู่ และที่จ าเป็นจะต้องแสวงหาเพิ่มเติม นโยบายการบริหารงาน
ของทีมผู้บริหาร ผู้บังคับบัญชาในแต่ละระดับ วัฒนธรรมขององค์การ คุณสมบัติความพร้อมของบุคคล ประสบการณ์
การปฏิบัติงาน ทักษะ ความรู้ ความสามารถที่ต้องเรียนรู้จากวัฒนธรรมองค์การ เรียนรู้จากการท างานเป็นทีม  
การได้รับความร่วมมือจากผู้ร่วมปฏิบัติงาน การได้รับการสนับสนุนจากหัวหน้า โครงสร้างอัตราก าลัง นอกจากนี้บุคลากร
ยังมองถึงเรื่องปัจจัยจากครอบครัว ปัจจัยภายนอกที่ไม่มามารถควบคุมได้ที่ส่งผลให้บุคลากรต้องการความก้าวหน้า
ในอาชีพ มีงาน มีรายได้ที่มั่นคง ด้วยสภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน สังคมที่มีการเปลี่ยนแปลง เศรษฐกิจ
ที่ตกต ่า ท าให้บุคลากรต้องหาที่ยึดเหนียวในการหารายได้เพื่อการด ารงชีพ สอดคล้องกับการวิจัยของ Klindi (2019) 
ที่กล่าวว่า เส้นทางอาชีพของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร เริ่มจากศักยภาพในการปฏิบัติงาน ทั้งด้านความรู้ 
ความสามารถในการบริหาร ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการตัดสินใจ ความสามารถในการบริหารสั่งการ 
ความสามารถในการจูงใจ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การศึกษาของ Netnou and Strydom (2020) ระบุว่า ปัจจัยที่ส่งผล
ต่อความก้าวหน้าในอาชีพ ประกอบด้วย ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยองค์การ และปัจจัยทางสังคม โดยผลการศึกษา
พบว่า ศักยภาพในการปฏิบัติงาน และความสามารถในการท างานให้ประสบความส าเร็จ เป็นปัจจัยที่ส่งผล
และมีความสัมพันธ์ต่อความก้าวหน้าในอาชีพ การศึกษาของ Meenigea (2020) พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความก้าวหน้า
ในอาชีพของเภสัช ประกอบด้วย พฤติกรรมและบุคลิกภาพ ความปรารถนาในการพัฒนาตนเอง และความรักหรือชื่นชอบ
ในงาน เป็นปัจจัยส่งเสริมความก้าวหน้าที่มีผลตอ่ความก้าวหน้าในอาชีพ ซึ่งสอดคล้องกับ Phutkosa (2020) ที่ผลการวจิยั
พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลในเรื่องความก้าวหน้าในอาชีพของกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย พฤติกรรมส่วนตัว ความต้องการ
พัฒนาตนเอง 
 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อความก้าวหน้าในอาชีพของสายสนับสนุน คือ ปัจจัยรูปแบบการออกแบบเส้นทาง
ก้าวหน้าในอาชีพ ปัจจัยส่งเสริมความก้าวหน้า ปัจจัยองค์การ และปัจจัยภายนอก ปัจจัยส่งเสริมความก้าวหน้า
และความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน มีความสัมพันธ์ทางบวกสูง และยังพบว่า 1) รูปแบบการออกแบบ
เส้นทางก้าวหน้าในอาชีพและความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน 2) ปัจจัยองค์การและความก้าวหน้า
ในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน และ 3) ปัจจัยภายนอกและความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน
ทีม่ีความสัมพันธ์ทางบวกปานกลาง ซึ่งท าให้บุคลากรสายสนับสนุนพัฒนาตนในแต่ละด้าน เพื่อให้ตนเองมีความต้องการ
ก้าวหน้าในอาชีพ สอดคล้องกับการศึกษาของ Liu, Shan, and Gao (2020) ที่พบว่า ความคาดหวังในอาชีพ และความสัมพันธ์
กับผู้ร่วมงานมีอิทธิพลในเชิงบวกต่อความก้าวหน้าของผู้หญิงที่ท างานด้านโรงแรม Verma (2020) กล่าวว่า ความปรารถนา
ทะเยอทะยานในการเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเอง รวมถึงปัจจัยส่วนตัวทางด้านครอบครัว จะมีอิทธิต่อความก้าวหน้าในอาชีพ
ของพนักงานหญิง ทั้งนี้ก็ขึ้นอยู่กับปัจจัยด้านการก าหนดนโยบายและแผนการพัฒนาบุคลากรของหน่วยงานด้วย 
การศึกษาของ Haidan, Azazz, and Elshaer (2022) ที่พบว่า มีความสัมพันธ์เชิงบวกและมีนัยส าคัญระหว่างความก้าวหน้า
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ในอาชีพกับศักยภาพและความสามารถในการปฏิบัติงานของพนักงาน ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยแวดล้อมทางสังคม
ภายนอกกับความก้าวหน้าในอาชีพ การศึกษาของ Netnou and Strydom (2020) พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล ความสัมพันธ์
กับเพือ่นร่วมงาน การได้รับการสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพ โครางสร้างทางต าแหน่งของหน่วยงาน ค่าตอบแทน 
และวัฒนธรรมของแต่ละองค์การเป็นปัจจัยที่ส่งผลและมีความสัมพันธ์ต่อความก้าวหน้าในอาชีพของกลุ่มผู้ตอบ
แบบสอบถาม และการศึกษาของ Anderson (2020) พบว่า พฤติกรรมบุคคล ศักยภาพการปฏิบัติงาน วัฒนธรรม
หน่วยงาน ความสัมพันธ์กับผู้ร่วมงาน การสนับสนุนจากหน่วยงาน การเตรียมความพร้อมทั้งด้านทักษะ ความรู้ 
ความสามารถ ล้วนเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพของพยาบาล 
 รูปแบบการส่งเสริมความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนได้รับการส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนา
ความก้าวหน้าในอาชีพจากสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์อยู่ตลอด เช่น ให้การช่วยเหลือ ค าแนะน า อธิบาย
ขั้นตอนต่าง ๆ เป็นต้น ตลอดจนสร้างแรงจูงใจกระตุ้นให้บุคลากรสายสนับสนุนมีการเติบโตก้าวหน้าในอาชีพ มีการจัดท า
แผนการส่งเสริมความก้าวหน้าในอาชีพเป็นแนวทางไว้อย่างเป็นระบบ และใช้มาจนถึงปัจจุบัน อย่างไรก็ตาม สถาบัน
บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ได้มีการปรับบางส่วนให้ทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน โดยจะให้ความส าคัญในการจัดอบรม
ให้ความรู้เกี่ยวกับการท าผลงาน เช่น งานวิจัย คู่มือ งานวิเคราะห์สังเคราะห์ เป็นต้น ซึ่งจะมีการจัดโครงการให้ความรู้
เป็นประจ าแก่บุคลากร โดยไม่ได้นับว่าเป็นการบังคับ แต่เป็นการเชิญชวนส าหรับบุคคลที่สนใจ ถือว่าเป็นการเตรียม
ความพร้อมส่วนตัวของบุคลากรที่มีความต้องการจะขึ้นสู่ต าแหน่งท่ีสูงขึ้นต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับ Gutteridge and 
Hutcheson (1990) และอาภรณ์ ภู่วิทยพันธุ์ (Phuwitthayaphan, 2020) ที่กล่าวว่า วางแผนอาชีพบุคคล (Career 
planning) และกระบวนการจัดการอาชีพของหน่วยงาน (Career management) จะส่งผลให้พนักงานเข้าใจ
ตนเองยิ่งขึ้น รวมถึงโอกาสก้าวหน้าในอาชีพในหน่วยงาน และ Mondy and Noe (1993) การก าหนดเส้นทางอาชีพ
ให้เหมาะสม เป็นส่วนหน่ึงของการพัฒนาอาชีพและท าให้เกิดความก้าวหน้าอาชีพ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
 1. ในยุคที่ทุกคนต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาอย่างไม่สามารถคาดเดาล่วงหน้าได้ 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ควรจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรที่เน้นการพัฒนาบุคลากรที่จะน ามาซึ่งประโยชน์
ต่อการด าเนินงานของสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ โดยประกอบด้วย การพัฒนาทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศที่สามารถน ามาปรับใช้หรือพัฒนากระบวนการท างาน การแสวงหาข้อมูลและการท างานอย่างเป็นระบบ
ทั้งกระบวนการวิเคราะห์กระบวนการคิด การพัฒนาเรื่องการท างานเป็นทีม การเตรียมความพร้อมการเป็นผู้น า 
การพัฒนาด้านภาษาที่ส่งเสริมในการปฏิบัติงานเพ่ือให้บุคลากรมีความก้าวหน้าในอาชีพ 
 2. การก าหนดให้บุคลากรเมื่อครบอายุการท างานตามที่ก าหนดสามารถขอต าแหน่งที่สูงขึ้น หรือความก้าวหน้า
ในอาชีพได้ นับว่าเป็นการสนับสนุนจากสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ให้บุคลากรขอต าแหน่งที่สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
แต่ด้วยภาระงานหน้าที่ความรบัผิดชอบของบุคลากรที่มี ท าให้ไม่มีเวลามากพอที่จะท าผลงานให้ส าเร็จลุล่วงตามที่ตั้งใจไว้ 
อีกทั้งยังท าให้ไม่สามารถเข้ารับการอบรมหรือรับการพัฒนาตนเองได้อย่างเต็มที่ นอกจากนี้ กฎ ระเบียบเกี่ยวกับ
ความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุนในสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ก าหนดให้บุคลากร
จ าเป็นต้องท าผลงาน ซึ่งเป็นความยากของบุคลากรสายสนับสนุนในการท าผลงาน ทั้งเรื่องภาระงานที่มาก และความรู้
ความสามารถ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ควรปรับเปลี่ยนรูปแบบการท าผลงานเพื่อความก้าวหน้าในอาชีพ
ของบุคลากรสายสนับสนุน 



วารสารชุมชนวจิัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ปีที่ 17 ฉบบัที่ 3 (กรกฎาคม – กันยายน 2566)     95 
 

 ข้อเสนอแนะเพ่ือท าการวิจัยคร้ังต่อไป 

 1. การขยายขอบเขตในการศึกษาให้กว้างขึ้น ซึ่งควรท าการศึกษาเกี่ยวกับความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากร

สายสนับสนุน โดยภาพรวม คือ การศึกษาจากแนวทาง ข้อก าหนด กฎ ระเบียบ แผน นโยบายหลักด้านความก้าวหน้า
ในอาชีพจากกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ที่ท าหน้าควบคุมดูแลเกี่ยวกับการด าเนินงาน

ของสถานศึกษาในระดับอุดมศึกษา นอกจากน้ียังควรเป็นการศึกษาจากหลายกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นสถาบันการศึกษา

ระดับอุดมศึกษา เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในภาพท่ีกว้างขึ้น 

 2. การเพิ่มเติมตัวแปรต้นที่ส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากร ที่มีความแตกต่างกันออกไป

ตามรูปแบบของบุคลากร กล่าวคือ ในองค์การอื่น ๆ ที่ไม่ใช่สถาบันทางการศึกษาจะมีตัวแปรต้นที่ส่งผลต่อความก้าวหน้า
ในอาชีพที่แตกต่าง นอกเหนือ หรือเพิ่มเติมจากตัวแปรต้นที่ปรากฏในการศึกษาครั้งนี้ อีกทั้งจะมีตัวแปรต้นที่เกิดขึ้นใหม่
ตามการเปลี่ยนแปลงของยุคสมัย นอกจากนี้อาจมีตัวแปรคั่นกลาง หรือตัวแปรส่งผ่านจากตัวแปรต้นไปสู่ความก้าวหน้า

ในอาชีพของบุคลากร 
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ABSTRACT 
 Utilizing local tourism resources effectively through research aimed at studying the potential, 

demands, routes, and marketing approaches for managing tourism in the areas of Sung Nern District, 

Pak Thong Chai District, and Khon Buri District, Nakhon Ratchasima Province. Three sample groups 

were determined, comprising 24 relevant parties in the area, 400 tourists, and 71 local organizations. 

Surveys, potential assessment forms, questionnaires, and data recording forms were passed quality 

checks for each issue scoring 0.89, 0.87, 0.89, 0.84, and 0.93, respectively. Data collection was performed 

through interviews, needs assessments, and conference organization. Data were analyzed using content 

analysis, descriptive statistics of means, and standard deviations. The findings showed that 1) the overall 

potential of tourism resources is high ( X =3.98, S.D.=0.75), 2) tourists have the highest level of demands 

for tourism ( X =4.21, S.D.=0.76), 3) there are five types of tourism routes: historical, Buddhist, agricultural, 

ecotourism, and mixed routes, and 4) there are fifteen marketing guidelines for tourism management, 

consists of; preparing and clearly announcing tourism prices, coordinating and searching distribution 

channels, creating a position and direction, developing tourism products, exploring financial advertising, 

creating collaborative learning behaviors; coordinating business collaborations; promoting participation 

among tourism partners; consolidating tourism products and services; developing tourism personnel; 

increasing activities to expand tourism opportunities; studying the tourism environment; accepting 

public opinion; establishing tourism knowledge; developing the internal and external environment. 

These approaches will lead to the creation of jobs, incomes, investments, marketings, and geographic 

development in tourist areas. 

Keywords : Marketing guidelines, Tourism potential, Tourism route management, Economic development 
 

บทคัดย่อ  
 การน าทรัพยากรการท่องเที่ยวในท้องถิ่นมาใช้ประโยชน์อย่างมีประสิทธิผล ด้วยการวิจัยที่มีวัตถุประสงค์
เพื่อศึกษาศักยภาพ ความต้องการ เส้นทาง และแนวทางการตลาดในการจัดการท่องเที่ยวในพื้นที่อ าเภอสูงเนิน 
อ าเภอปักธงชัย และอ าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา ก าหนดกลุ่มตัวอย่าง 3 กลุ่ม ประกอบด้วย กลุ่มภาคีที่เกี่ยวข้อง
ในพื้นที่ 24 คน กลุ่มนักท่องเที่ยว 400 คน และกลุ่มองค์กรในพื้นที่ 71 คน โดยใช้แบบส ารวจ แบบประเมินศักยภาพ 
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แบบสอบถาม และแบบบันทึกข้อมูล ที่ผ่านการตรวจคุณภาพเครื่องมือในแต่ละฉบับเท่ากับ 0.89, 0.87, 0.89, 0.84 
และ 0.93 ตามล าดับ ในการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนามด้วยการสัมภาษณ์ สอบถามความต้องการ และจัดเวทีประชุม 
ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา และสถิติเชิงพรรณนาหาค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่โดยภาพรวมอยูใ่นระดับสงู ( X =3.98, S.D.=0.75) 2) นักท่องเที่ยว
มีความต้อการท่องเที่ยวในพื้นที่อยู่ในระดบัมากที่สุด ( X =4.21, S.D.=0.76) 3) เส้นทางการท่องเที่ยวในพื้นมี 5 รูปแบบ 
คือ การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ การท่องเที่ยวเชิงพุทธ การท่องเที่ยวเชิงเกษตร การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และการท่องเที่ยว
แบบผสมผสาน และ 4) แนวทางการตลาดในการจัดการท่องเที่ยวในพื้นที่ 15 แนวทาง ประกอบด้วย 1) จัดท า
และประกาศราคาด้านการท่องเที่ยวที่ชัดเจน 2) ประสานงานและค้นหาช่องทางการจัดจ าหน่าย 3) สร้างจุดยืนและทิศทาง
ให้กับผลิตภัณฑ์ 4) พัฒนาผลิตภัณฑ์ด้านการท่องเที่ยว 5) ค้นหาวิธีการโฆษณา ประชาสัมพันธ์ และการขายตรง 
6) สร้างพฤติกรรมการเรียนรู้รวมกัน 7) ประสานงานทางธุรกิจร่วมกัน 8) สร้างการมีส่วนร่วมระหว่างภาคีการท่องเที่ยว 
9) จัดรวมสินค้าและบริการการท่องเที่ยว 10) พัฒนาบุคลากรการท่องเที่ยว 11) เพิ่มกิจกรรมเพื่อขยายโอกาสการท่องเที่ยว 
12) ศึกษาสภาพแวดล้อมการท่องเที่ยว 13) ยอมรับความคิดเห็นจากสาธารณชน 14) สร้างองค์ความรู้การท่องเที่ยว 
และ 15) พัฒนาสิ่งแวดล้อมภายในและภายนอกแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งจะท าให้เกิดการสร้างงาน รายได้ การลงทุน การตลาด 
และการพัฒนาทางภูมิศาสตร์พื้นที่ท่องเที่ยวได้อย่างแท้จริง 
ค าส าคัญ : แนวทางการตลาด, ศักยภาพการท่องเที่ยว, การจัดการเส้นทางท่องเที่ยว, การพัฒนาเศรษฐกิจ 
 

บทน า 
 การท่องเที่ยวในชนบทมีต้นก าเนิดในยุโรประหว่างกลางและปลายศตวรรษที่ 19 มีประวัติศาสตร์ยาวนาน
กว่าหนึ่งศตวรรษในขั้นต้น การท่องเที่ยวในชนบทเป็นเพียงงานอดิเรกที่ได้รับความนิยมในหมู่ชนชั้นสูงของอังกฤษ
และฝรั่งเศศ (Jin et al., 2021) ซึ่งความเป็นชนบทในจินตนาการถูกหล่อหลอมโดยวาทกรรมที่เป็นที่นิยมและวิสัยทัศน์
ของรัฐบาลเกี่ยวกับบริบทที่แตกต่างไปของแต่ละชนบท (Yang & Xu, 2022) โดยเป็นกิจกรรมที่มีการขยายตัวสูง
และมีความส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการเป็นแหล่งรายได้ น ามาซึ่งเงินตรา
ต่างประเทศ การสร้างงาน และการกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาค และมิใช่แต่เพียงประเทศไทยเท่านั้นที่เห็นความส าคัญ
ของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว ต่างประเทศได้เล็งเห็นว่าการท่องเที่ยวก่อให้เกิดรายได้และสามารถสร้างความเจริญ
ให้แก่ประเทศในทุกภาคส่วน จึงส่งผลให้ทุกประเทศส่งเสริม สนับสนุน และแข่งขันด้านการท่องเที่ยว นอกจากนี้ 
ยังแสวงหารูปแบบการท่องเที่ยวใหม่เพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยวอยู่เสมอ (Ministry of Sports and Tourism, 2017) 
ซึ่งการท่องเที่ยวเป็นหนึ่งในภาคส่วนที่ส าคัญที่สุดในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทย สามารถสร้างรายได้ให้กับ
ประเทศไทยสูงอย่างต่อเนื่อง โดยจ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติที่เดินทางมาประเทศไทยในปี 2561 อยู่ที่ 38.12 ล้านคน 
เพิ่มขึ้นร้อยละ 7.1 จากปีก่อนหน้า ท าให้ประเทศไทยมีรายได้ประมาณ 2.01 ล้านล้านบาท จากการเข้ามาของนักท่องเที่ยว
ต่างชาติ และคาดการณ์ว่าจ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติที่เดินทางมาประเทศไทยในปี 2562 จะอยู่ที่ 39.00-39.80 ล้านคน 
เพิ่มขึ้นร้อยละ 2.1-4.1 และสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวประมาณ 2.16-2.20 ล้านล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 6.9-8.9 
(Kasikorn Research Center, 2019) ดังตัวอย่างศักยภาพด้านการท่องเที่ยวของจังหวัดที่มีอาณาเขตติดต่อกับแม่น ้ากง 
โดยเฉพาะจังหวัดหนองคาย ประเทศไทย และแขวงเวียงจันทร์ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และจังหวัดบึงกาฬ 
ประเทศไทย และแขวงบอลิค าไซ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว มีสถานที่ท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ วัฒนธรรมเด่น 
พร้อมเส้นทางท่องเที่ยวท่ีสะดุดตา (Nonthapot & Thomya, 2020) 
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 ส าหรับจังหวัดนครราชสีมา มีแหล่งท่องเที่ยวที่หลากหลาย ประกอบด้วย แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ รวม 108 แห่ง 
แหล่งท่องเที่ยวเชิงวิถีชีวิต รวม 8 แห่ง แหล่งท่องเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมและแหล่งมรดกโลก รวม 19 แห่ง 
แหล่งท่องเที่ยวเชิงวิชาการ รวม 24 แห่ง แหล่งท่องเที่ยวเชิงศาสนาและความเชื่อ รวม 38 แห่ง และแหล่งท่องเที่ยว
เชิงสันทนาการและบันเทิง รวม 15 แห่ง โดยมีนักท่องเที่ยวเข้ามาในพื้นที่และสร้างรายได้จากการท่องเที่ยว คิดเป็น
ร้อยละ 42.52 ซึ่งแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญ ได้แก่ อุทธยานแห่งชาติเขาใหญ่ น ้าตกมวกเหล็ก น ้าตกปักธงชัย น ้าตกวภูแก้ว 
อ่างเก็บน ้าล าตะคอง อ่างเก็บน ้าล าพระเพลิง ไทรงาม (อ าเภอพิมาย) อ่างเก็บน ้าซับประดู่ สวนสัตว์นครราชสีมา 
อุทยานไม้กลายเป็นหิน ศูนย์วัฒนธรรมผ้าไหมปักธงชัย หาดชมตะวัน หาดจอมทอง เป็นต้น (Provincial Office 
of Natural Resources and Environment Nakhon Ratchasima, 2021) เป็นไปตามหลักการแล้วการท่องเที่ยว
เชิงอนุรักษ์ควรเกิดข้นในพื้นที่ทางธรรมชาติ เช่น พื้นที่อนุรักษ์ แหล่งธรรมชาติ และที่ดินที่เป็นกรรมสิทธิ์ของรัฐบาล 
หน่วยงานเอกสารและชุมชน เป็นต้น (Adom, 2019) โดยจังหวัดนครราชสีมาได้ก าหนดให้การท่องเที่ยวเป็นยุทธศาสตร์หนึ่ง
เพือ่การพัฒนาจังหวัดนครราชสีมาอย่างเป็นรูปธรรม จึงเห็นได้ว่าจังหวัดนครราชสีมาเป็นจังหวัดที่มีความส าคัญ
ในด้านการท่องเที่ยว อีกทั้งยังได้ให้ความส าคัญกับการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีเป็นอย่างมาก อย่างไรก็ตาม ปัญหาหนึ่ง
ที่การท่องเที่ยวในพ้ืนท่ียังคงเผชิญอยู่ก็คือ นักท่องเที่ยวยังไม่สามารถเข้าถึงหรือไปเยือนแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่
ได้ครอบคลุมอย่างเหมาะสม รวมไปถึงปัญหาทางการตลาดเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจในการจัดเส้นทางการท่องเที่ยว
ในด้านการส่งเสริมการตลาดที่ไม่เพียงพอ การขาดแคลนการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ การขาดความร่วมมือ
ระหว่างภาคส่วนในพื้นที่ การขาดแคลนส่วนที่รองรับนักท่องเที่ยว และการแข่งขันด้านการท่องเที่ยว จึงท าให้
นักท่องเที่ยวอาจเสียโอกาสในการสัมผัสประสบการณ์ท่องเที่ยวท่ีหลากหลายในการเข้าไปเยือนสถานที่ท่องเที่ยว
ที่น่าสนใจเพิ่มเติมหรือยังไม่ได้รับความนิยมในพื้นที่นั้น เช่นเดียวกับ Kerimbergenovich et al. (2020) ที่กล่าวถึง
การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศหลายแหล่งล้มเหลวเนื่องจากขาดการประเมินศักยภาพการท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม  
 ดังนั้น การศึกษาวิจัยแนวทางการตลาดในการจัดเส้นทางท่องเที่ยวเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจในพื้นที่ สามารถ
น าไปสู่การวางแผนที่เส้นทางท่องเที่ยวท่ีเหมาะสม น่าสนใจ และช่วยดึงดูดนักท่องเที่ยวมาเยือนในพื้นที่ รวมทั้ง
เป็นการส่งเสริมการสถานท่ีท่องเที่ยว พัฒนาสินค้าและบริการท่องเที่ยว และสร้างพันธกิจกัภาคส่วนท้องถิ่นได้
อย่างแท้จริงต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีอ าเภอสูงเนิน ปักธงชัย และครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 
 2. เพื่อศึกษาความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวในพื้นที่อ าเภอสูงเนิน ปักธงชัย และครบุรี 
จังหวัดนครราชสีมา 
 3. เพื่อศึกษาเส้นทางการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีอ าเภอสูงเนิน ปักธงชัย และครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 
 4. เพื่อศึกษาแนวทางการตลาดในการจัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อ าเภอสูงเนิน ปักธงชัย และครบุรี 
จังหวัดนครราชสีมา 
 

ประโยชน์การวิจัย 
 1. ท าให้ได้ทราบข้อมูลทรัพยากรท่องเที่ยว ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว และความต้องการของนักท่องเที่ยว
ที่มีต่อความต้องการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีอ าเภอสูงเนิน อ าเภอปักธงชัย และอ าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา  
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 2. ท าให้ได้เส้นทางการท่องเที่ยวที่เชื่อมโยงกันระหว่างพื้นที่  และสามารถจัดท าแนวทางการจัดการ
เส้นทางการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีอ าเภอสูงเนิน อ าเภอปักธงชัย และอ าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา  
 3. ก่อให้เกิดการสร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อน าไปใช้ในการพัฒนาการท่องเที่ยวในพื้นที่ระดับอ าเภอ
ของจังหวัดนครราชสีมาที่มีความเชื่อมโยงกัน และสามารถก่อให้เกิดประโยชน์ในด้านวิชาการแก่คณาจารย์ นักศึกษา 
และผู้สนใจทัว่ไป รวมถึงยังก่อให้เกิดประโยชน์ในเชิงพาณิชย์กับผู้ประกอบการทั่วไป และเป็นประโยชน์ต่อการก าหนด
นโยบายของภาครัฐบาลด้วย โดยได้เผยแพร่ผลงานวิจัยในรูปของเอกสารเผยแพร่เส้นทางการท่องเที่ยวในพื้นที่
อ าเภอสูงเนิน อ าเภอปักธงชัย และอ าเภอครบุรี ให้กับผู้สนใจได้รับทราบโดยทั่วกัน 
 

 การทบทวนวรรณกรรม  
 การประเมินศักยภาพแหล่งทรัพยากรการท่องเที่ยว มีหลักเกณฑ์ในการตัดสินใจ 5 ด้าน ประกอบด้วย 
1) ด้านศักยภาพ คือ ประเภทที่ตั้งโดยพิจารณาท าเลที่ตั้งและสภาพแวดลอ้มความเหมาะสมที่จะพัฒนาเป็นแหลง่ท่องเที่ยว 
ชุมชนท้องถิ่นมีความพึงพอใจ ยอมรับการเป็นแหล่งท่องเที่ยว และประเภทการเข้าถึงทรัพยากรท่องเที่ยว โดยพิจารณา
ความใกล้/ไกลจากตัวเมอืง ความสะดวก และความปลอดภัยในการเข้าเยีย่มชมแหลง่ท่องเที่ยวนั้น 2) ด้านคุณค่า 
5 ประการ คือ (1) คุณค่าทางเอกลักษณ์เฉพาะทางตามประเภทของทรัพยากรท่องเที่ยว (2) คุณค่าความสมบูรณ์
และความเป็นสภาพดั้งเดิมของทรัพยากรท่องเที่ยว (3) คุณค่าที่มีลักษณะเด่นทางสังคมที่ได้รับจากทรัพยากรท่องเที่ยว 
(4) คุณค่าทางวิทยาการและการศึกษาของทรัพยากรท่องเที่ยว และ (5) คุณค่าที่มีลักษณะเด่นทางสุนทรียศาสตร์
ของทรัพยากรท่องเที่ยว 3) ด้านความนิยม 3 ประการ คือ (1) ความมีชื่อเสียงการรู้จักอย่างกว้างขวางของทรัพยากร
ท่องเที่ยว (2) ความหนาแน่นของจ านวนนักท่องเที่ยวที่เข้าไปเที่ยวชมทรัพยากรท่องเที่ยว และ (3) ภาพลักษณ์ 
ความนึกคดิและคาดหวังของนักท่องเที่ยวตอ่ทรัพยากรท่องเที่ยว 4) ด้านความปลอดภัย 4 ประการ คือ (1) การให้ข้อมูล
และวิธีการให้ข้อมูลอย่างปลอดภัยของทรัพยากรท่องเที่ยว (2) การป้องกันอุบัติเหตุขณะเข้าชมทรัพยากรท่องเที่ยว 
(3) การป้องกันการบอกราคาเกินสมควรของทรัพยากรท่องเที่ยว และ (4) การดูแลความปลอดภัยจากเจ้าหน้าที่
และประสิทธิภาพการปฏิบัติงานความปลอดภัยของทรัพยากรท่องเที่ยว และ 5) ด้านความเปราะบางของสิ่งแวดล้อม 
3 ประการ คือ (1) การป้องกันการแบ่งแยกพื้นที่ตามลักษณะความเปราะบางของทรัพยากรท่องเที่ยว (2) การควบคุม
และมีมาตรการควบคุมนักท่องเที่ยวเข้าชมพื้นที่เปราะบางของทรัพยากรท่องเที่ยว และ (3) มาตรการลงโทษทางกฎหมาย
ต่อผู้ฝ่าฝืนในการดูแลพื้นที่เปราะบางของทรัพยากรท่องเที่ยว (Jittangwatana, 2005)  
 องค์ประกอบความต้องการท่องเที่ยว ตามหลักส่วนประสมทางการตลาด (Marketing mix) ในอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยว ที่ผู้ประกอบธุรกิจใช้เป็นเครื่องมือหรือกลยุทธ์ทางการตลาดที่สามารถควบคุมหรือพัฒนาได้ (8Ps) 
ประกอบด้วย ผลิตภัณฑ์ (Product) ราคา (Price) ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) การส่งเสริมการตลาด (Promotion) 
สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ (Physical environment) กระบวนการซื้อ (Purchaing Process) การจัดรวมผลิตภัณฑ์ 
(Packaging) และความร่วมมือทางเศรษฐกิจ (Partnership) และปัจจัยทางการตลาดที่ควบคุมได้ยากหรือควบคุมไม่ได้ 
ซึ่งเป็นองค์ประกอบท่ีมีผลกระทบต่อสถานการณ์การตลาด ท่องเที่ยว การเพิ่ม หรือลดจ านวนนักท่องเที่ยว เช่น 
บุคลากรการท่องเที่ยว (Personnel) ประชาชน (People) การมือง (Politics) เป็นต้น (Pimolsompong, 2011) 
โดยมีหลักการวิเคราะห์ความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยว (15’Ps) ประกอบด้วย 1) ด้านราคา (Price) 
ควรค านึงถึงปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกในการก าหนดราคา 2) ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) 3) จุดยืนผลิตภัณฑ์ 
(Positioning) ควรระบุถึงตลาดเป้าหมาย 4) ผลิตภัณฑ์ (Product) ต้องสอดคล้องกับความต้องการของตลาด 
5) การส่งเสริมการขาย (Promotion) 6) จิตวิทยาการขาย (Psychology) เป็นพฤติกรรมของบุคคลที่เกี่ยวข้อง
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กับกระบวนการบริการและการจัดการระบบบริการของธุรกิจท่องเที่ยว 7) พันธมิตรทางธุรกิจ (Partnership) 
เป็นการประสานงานร่วมกันทางธุรกิจท่องเที่ยว 8) การมีส่วนร่วมทางธุรกิจ (Participation) คือการเข้าร่วม
ในทุกกระบวนการทางการตลาดการท่องเที่ยว 9) การขายรวม (Packaging) เป็นการจัดรวมสินค้าและบริการ
การท่องเที่ยวอย่างเหมาะสมเข้าด้วยกันเพ่ือตอบสนองต่อกลุ่มผู้บริโภค 10) บุคลากรทางการท่องเที่ยว (People) 
คือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับองค์ประกอบและผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวทั้งหมด 11) ฤดูกาลทางการท่องเที่ยว (Period) 
ควรค านึงถึงการขยายโอกาสและขีดความสามารถการรองรบัทางการท่องเที่ยว 12) สภาพแวดลอ้มทางด้านการท่องเที่ยว 
(Politics) ควรศึกษาสถานการณ์ ความมั่นคง ความปลอดภัยของแหล่งท่องเที่ยว 13) ความคิดเห็นสาธารณะ
ด้านนักท่องเที่ยว (Public opinion) ควรยอมรับความคิดเห็นจากสาธารณชนในความเหมาะสมของกิจกรรมการตลาด 
14) กระบวนการให้บริการ (Process of seervice) ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการดึงดูดนักท่องเที่ยว และ 15) สภาพแวดล้อม
ด้านผลิตภัณฑ์และสถานประกอบการ (Physical evidence) เพื่อผลักดันหรือดึงดูดให้เกิดการท่องเที่ยว (Choibamroong, 
2009) 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory action research) เป็นกระบวนการ
ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาความรู้เชิงปฏิบัติ (Practical knowing) เพื่อค้นหาโลกทัศน์แบบมีส่วนร่วมและน ามารวมกัน
กระท าและไตร่ตรองทฤษฎีและการปฏิบัติในการมีส่วนร่วมกับผู้อื่นในการแสวงหาแนวทางแก้ไขสู่ประชาชน
และความเจริญรุ่งเรืองของบุคคลและชุมชนโดยทั่วไป (Reason & Bradbury, 2008) โดยก าหนดขอบเขตด้านพื้นที่
การวิจัยในจังหวัดนครราชสีมา จ านวน 3 อ าเภอ คือ อ าเภอสูงเนิน อ าเภอปักธงชัย และอ าเภอครบุรี มีวิธีด าเนินการวิจัย 
ดังต่อไปนี้ 
 ประชากรในการวิจัย คือผู้เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวและนักท่องเที่ยวในพื้นที่จังหวัดนครราชสีมา ซึ่งไม่ทราบ
จ านวนประชากรที่แน่นอน ท าการก าหนดกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกเป็น 3 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) กลุ่มภาคีที่เกี่ยวข้อง

การประเมินศักยภาพ 
แหล่งทรัพยากรการท่องเท่ียว 

1. ด้านศักยภาพ 
2. ด้านคุณค่า 
3. ด้านความนิยม 
4. ด้านความปลอดภัย 
5. ด้านความเปราะบางของสิ่งแวดล้อม 
(Jittangwatana, 2005) 

องค์ประกอบความต้องการท่องเท่ียว 
1. ราคา 9. การขายรวม 
2. ช่องทางการจัดจ าหน่าย 10. บุคลากรทางการทอ่งเที่ยว 
3. จุดยืนผลิตภัณฑ์ 11. ฤดูกาลทางการท่องเที่ยว 
4. ผลิตภัณฑ์ 12. สภาพแวดลอ้มทางด้านการทอ่งเที่ยว 
5. การส่งเสรมิการขาย 13. ความคิดเห็นสาธารณะด้านการทอ่งเทีย่ว 
6. จิตวทิยาการขาย 14. กระบวนการให้บรกิาร 
7. พันธมิตรทางธุรกิจ 15. สภาพแวดล้อมด้านผลิตภัณฑ์และสถานประกอบการ 
8. การมีส่วนร่วมทางธุรกิจ 
(Choibamroong, 2009; Pimolsompong, 2011) 

แนวทางการตลาดในการจัดการเสน้ทางท่องเท่ียวเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจ 
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ในพื้นที่ ซึ่งเป็นตัวแทนหน่วยงานภาครัฐระดับจังหวัด หน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่น ภาคธุรกิจ นักวิชาการ/สถาบัน 
การศึกษา และภาคประชาชน จ านวน 24 คน โดยไม่ใช้ความน่าจะเป็น (Non probability sampling) ด้วยวิธีการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive sampline) 2) กลุ่มนักท่องเที่ยว ท าการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตร
ค านวณของ Cocharn ก าหนดสัดส่วนประชากรร้อยละ 30 ณ ระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 (หรือเท่ากับ 1.96) 
และสัดสว่นความคลาดเคลื่อนเท่ากับ 0.05 (Cochran, 1977) ได้เท่ากับ 381.16 หรือเท่ากับ 382 ตัวอย่าง ซึ่งคณะวิจัย
เพิ่มจ านวนกลุ่มตัวอย่างเป็น 400 ตัวอย่าง โดยไม่ใช้ความน่าจะเป็น (Non probability sampling) ด้วยวิธีการ
สุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental sampling) กับนักท่องเที่ยวที่เข้ามาท่องเที่ยวในพื้นที่และสามารถให้ข้อมูล
ได้อย่างครบถ้วน และ 3) กลุ่มองค์กรในพ้ืนท่ี ซึ่งตัวแทนองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรปกครองส่วนท้องที่ 
ผู้น าวิสาหกิจชุมชน ผู้อ านวยการโรงเรียน และพระสงฆ์ จ านวน 71 คน โดยใช้หลักความน่าจะเป็น (Probability sampling) 
ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple random sampling) จากตารางเลขสุ่ม (Table of random number) 
เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างแต่ละรายมีโอกาสถูกเลือกอย่างเท่าเทียมกัน 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 1) แบบส ารวจข้อมูลด้านแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ มีลักษณะปลายเปิด 
2) แบบประเมินศักยภาพทรัพยากรท่องเที่ยว มีลักษณะมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 3) แบบสอบถามความต้องการ
ของนักท่องเที่ยว มีลักษณะประมาณค่า 5 ระดับ 4) แบบสัมภาษณ์ มีลักษณะปลายเปิด และ 5) แบบบันทึกการประชุม 
มีลักษณะปลายเปิด ท าการหาผลคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย โดยเสนอผู้ทรงคุณวุฒิและนักวิชาการอิสระ
ด้านการวิจัยเชิงพื้นที่และการทดสอบแบบประเมิน จ านวน 3 คน พิจารณาให้คะแนนความสอดคล้องระหว่างข้อค าถาม
กับวัตถุประสงค์การวิจัย ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน คือ 1 คะแนน เท่ากับแน่ใจว่ามีความสอดคล้อง 0 คะแนน 
เท่ากับไม่แน่ใจว่ามีความสอดคลอ้ง และ -1 คะแนน เท่ากับแน่ใจว่าไม่มีความสอดคล้อง น าผลคะแนนที่ได้มาหาค่าดัชนี
ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์การวิจัยตามวิธีของสุวิมล ติรกานันท์ (Tirakanan, 2006) ได้เท่ากับ 
0.89, 0.87, 0.89, 0.84 และ 0.93 ตามล าดับ 
 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยเริ่มจากการส ารวจภาคสนามศึกษาแหล่งท่องเที่ยวและประเมินศักยภาพ
แหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่โดยการสัมภาษณก์ลุม่ภาคเครอืข่ายในพื้นที่ จากนั้นสอบถามความต้องการจากกลุ่มนักท่องเที่ยว 
และจัดเวทีประชุมกลุ่มและการสัมภาษณ์กับกลุ่มองค์กรในพื้นที่เพื่อวิเคราะห์ วิพากษ์และแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับศักยภาพ การค้นหาและจัดท าเส้นทางการท่องเที่ยว แนวทางการจัดการเส้นทางการท่องเที่ยวและแนวทาง
การตลาดส าหรับการรองรับการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี  
 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย 1) ข้อมูลการศึกษาแหล่งท่องเที่ยว การสัมภาษณ์ การวิพากษ์และแสดง
ความคิดเห็น ด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) และ 2) ข้อมูลการประเมินศักยภาพและความต้องการ 
โดยใช้สถิติเชิงพรรณนาหาค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ก าหนดเกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ยระหว่ าง 
1.00-1.80 หมายถึงต ่าที่สุด/น้อยที่สุด 1.81-2.60 หมายถึงต ่า/น้อย 2.61-3.40 หมายถึงปานกลาง 3.41-4.20 
หมายถึงสูง/มาก และ 4.21-5.00 หมายถึงสูงที่สุด/มากที่สุด (Siljaru, 2010) 
 

ผลการวิจัย 
 1. การศึกษาศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีอ าเภอสูงเนิน ปักธงชัย และครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 
แสดงผลการวิจัยดังตาราง 1  
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ตาราง 1 ศักยภาพการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีอ าเภอสูงเนิน อ าเภอปักธงชัย และอ าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 
 

รายการ X  S.D. ระดับศักยภาพ 
1. ศักยภาพของทรัพยากรท่องเท่ียว 4.27  0.55  สูงที่สุด 
2. ด้านคุณค่าของทรัพยากรท่องเท่ียว 4.13  0.59  สูง 
3. ด้านความนิยมของทรัพยากรท่องเท่ียว 4.14  0.60  สูง 
4. ด้านความปลอดภัยของทรัพยากรท่องเท่ียว  3.58  0.86  สูง 
5. ด้านความเปราะบางของสิ่งแวดล้อมในทรัพยากรท่องเท่ียว 3.81  0.85  สูง 

รวม 3.98  0.75  สูง 
 

  จากตาราง 1 พบว่า โดยภาพรวมมีศักยภาพอยู่ในระดับสูง ( X =3.98, S.D.=0.75) พิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า อยู่ในระดับสูงที่สุด 1 ด้าน คือ ด้านศักยภาพของทรัพยากรท่องเที่ยว ( X =4.27, S.D.=0.55) และอยู่ในระดับสูง
จ านวน 4 ด้าน เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านความนิยมของทรัพยากรท่องเที่ยว ( X =4.14, S.D.=0.60) 
ด้านคุณค่าของทรัพยากรท่องเที่ยว ( X =4.13, S.D.=0.59) ด้านความเปราะบางของสิ่งแวดล้อมในทรัพยากรท่องเที่ยว 
( X =3.81, S.D.=0.85) และด้านความปลอดภัยของทรัพยากรท่องเที่ยว ( X =3.58, S.D.=0.86) ตามล าดับ 
 2. การศึกษาความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวในพื้นที่อ าเภอสูงเนิน ปักธงชัย และครบุรี 
จังหวัดนครราชสีมา แสดงผลการวิจัยดังตาราง 2 
 

ตาราง 2 ความต้องการของนักท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีอ าเภอสูงเนิน ปักธงชัย และครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 
 

รายการ X  S.D. ระดับความต้องการ 
1. ราคา  4.48 0.50 มากที่สุด 
2. ช่องทางการจัดจ าหน่าย  4.23 0.58 มากที่สุด 
3. จุดยืนผลิตภัณฑ์  4.27 0.60 มากที่สุด 
4. ผลิตภัณฑ์  4.27 0.62 มากที่สุด 
5. การส่งเสริมการขาย  4.17 0.86 มาก 
6. จิตวิทยาการขาย  4.32 0.72 มากที่สุด 
7. พันธมิตรทางธุรกิจ  4.13 0.84 มาก 
8. การมีส่วนร่วมทางธุรกิจ 4.47 0.76 มากที่สุด 
9. การขายรวม  4.11 0.56 มาก 
10. บุคลากรทางการท่องเท่ียว  4.20 0.82 มาก 
11. ช่วงเวลา  4.25 0.79 มากที่สุด 
12. สภาพแวดล้อมทางด้านการท่องเท่ียว  4.53 0.72 มากที่สุด 
13. ความคิดเห็นสาธารณะด้านนกัท่องเที่ยว  3.87 0.89 มาก 
14. กระบวนการให้บริการ  3.69 0.97 มาก 
15. สภาพแวดล้อมด้านผลิตภัณฑ์ และสถานประกอบการ  4.11 0.58 มาก 

รวม 4.21 0.76 มากที่สุด 
 

  จากตาราง 2 พบว่า ภาพรวมของกลุ่มตัวอย่างต้องการท่องเที่ยวในพื้นที่อยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.21, 
S.D.=0.76) พิจารณารายประเด็นที่อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ข้อ โดยเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย ดังนี้คือ สภาพแวดล้อม
ทางด้านการท่องเที่ยว ( X =4.53, S.D.=0.72) ราคา ( X =4.48, S.D.=0.50) และการมีส่วนร่วมทางธุรกิจ ( X =4.47, 
S.D.=0.76)  
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 3. การศึกษาเส้นทางการท่องเที่ยวในพื้นที่อ าเภอสูงเนิน ปักธงชัย และครบุรี จังหวัดนครราชสีมา  
สามารถแบ่งได้เป็น 5 ประเภท ดังต่อไปนี้ 
  3.1 การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ คือ เส้นทาง (ปราสาทเมืองแขก/ปราสาทเมืองเก่า/ปราสาทโนนกู่) 

 (ปรางค์กู่เกษม)  (ปรางค์ครบุรี)  
  3.2 การท่องเที่ยวเชิงพุทธ คือ เส้นทาง (วัดบ้านใหม่สันติ/วัดป่าภูผาสูง/วัดวะภูแก้ว/วัดธรรมจักร

เสนาราม)  (วัดป่าศรีโพธิ์ญาณ/วัดปอแดง/วัดหน้าพระธาตุ)  (วัดครบุรี)  
  3.3 การท่องเที่ยวเชิงเกษตร คือ เส้นทาง (ศูนย์เศรษฐกิจพอเพียงบ้านใหม่สันติ/อ่างเก็บน ้าซับประดู่) 

 (ศูนย์วัฒนธรรมผ้าไหมปักธงชัย/จิมทอมป์สันฟาร์ม/เขื่อนล าพระเพลิง)  (คลองบัวครบุรี/เขื่อนล าแชะ/
เขื่อนล ามูลบน)  

  3.4 การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ คือ เส้นทาง (น ้าตกวะภูแก้ว/น ้าตกวังเณร)  (น ้าตกปักธงชัย)  
(น ้าตกวังเต่า)  
  3.5 การท่องเที่ยวแบบผสมผสาน ได้ก าหนดจุดเริ่มต้น คือ การเดินทางจากกรุงเทพมหานคร 
แบ่งได้ 2 รูปแบบ ดังนี ้
   3.5.1 แหล่งท่องเที่ยวที่เน้นรูปแบบเฉพาะอย่าง ประกอบด้วยเส้นทางที่ให้ความส าคัญกับ
การท่องเที่ยว จ านวน 4 เส้นทาง แสดงดังภาพ 2 
 

 
 

ภาพ 2 เส้นทางแหล่งท่องเที่ยวท่ีเน้นรูปแบบเฉพาะอย่าง 
 

   3.5.2 แหล่งท่องเที่ยวรูปแบบทั่วไป ประกอบด้วยประกอบด้วยเส้นทางที่ให้ความส าคัญกับ
การท่องเที่ยว จ านวน 5 เส้นทาง แสดงดังภาพ 3  
 

เส้นทางท่องเทีย่วเชงิประวตัศาสตร์ เร่ิมจาก ปราสาทเมืองแขก  ปราสาทเมืองเก่า  ปราสาทโนนกู่    

  ศูนย์วัฒนธรรมผ้าไหมปักธงชัย  วัดปอแดง  ปรางค์กู่เกษม  เขื่อนล ามูลบน  ปรางค์ครบุรี 

เส้นทางท่องเทีย่วเชงิพุทธ เร่ิมจาก วัดป่าภูผาสูง  วัดบ้านใหม่สันติ  ปราสาทเมืองแขก  วัดธรรมจักรเสนาราม  

  วัดป่าศรีโพธิ์ญาณ  เขื่อนล าพระเพลิง  วัดครบุรี  เขื่อนล าแชะ 

เส้นทางท่องเที่ยวเชิงเกษตร เร่ิมจาก ศูนย์เศรษฐกิจพอเพียงบ้านใหม่สันติ  วัดธรรมจักรเสนาราม    

  ศูนย์วัฒนธรรมผ้าไหมปักธงชัย  วัดหน้าพระธาตุ  เขื่อนล าพระเพลิง  คลองบัวครบุรี  เขื่อนล าแชะ  

เส้นทางท่องเทีย่วเชงิธรรมชาติ เร่ิมจาก วัดปา่ภูผาสูง  น ้าตกวะภูแก้ว  น ้าตกวังเณร  เขื่อนล าพระเพลิง   

  น ้าตกปักธงชัย  เขื่อนล าแชะ  น ้าตกวังเต่า 
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ภาพ 3 เส้นทางแหล่งท่องเที่ยวรูปแบบทั่วไป 
 

 4. การศึกษาแนวทางการตลาดในการจัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนที่อ าเภอสูงเนิน ปักธงชัย และครบุรี 
จังหวัดนครราชสีมา พบว่า มีจ านวน 15 ปัจจัย ดังต่อไปนี้ 
  4.1 ราคา คือ การจัดท าประกาศราคาที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวให้ชัดเจน เพื่อให้นักท่องเที่ยว
สามารถวางแผนการท่องเที่ยวได้อย่างชัดเจน 
  4.2 ช่องทางการจัดจ าหน่าย คือ จัดหาผู้ผลิตรายการน าเที ่ยว และการค้นหาบริษัทตัวแทน
จ าหน่ายด้านการท่องเที่ยว เพื่อค้นหาช่องทางในการจ าหน่ายการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี  
  4.3 จุดยืนผลิตภัณฑ์ คือ การสร้างต าแหน่งและทิศทางพัฒนาการท่องเที่ยว โดยค านึงถึง
เอกลักษณ์ของการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี 
  4.4 ผลิตภัณฑ์ คือ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ด้านการท่องเที่ยวในพื้นที่ให้มีความโดดเด่นเป็นที่ประจักษ์
ต่อสายตานักท่องเที่ยว เพื่อสร้างแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีให้มีความโดดเด่นอันน าไปสู่การรองรับการท่องเที่ยว  
  4.5 การส่งเสริมการขาย คือ การค้นหาวิธีการการโฆษณา การประชาสัมพันธ์ และการขายตรงไปยัง
กลุ่มนักท่องเที่ยวเพื่อให้นักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี 
  4.6 จิตวิทยา คือ การสร้างพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้ประกอบการธุรกิจ เจ้าหน้าที่ภาครัฐ ประชาชน
ในพื้นที่ และนักท่องเที่ยวในการร่วมกันสร้างคุณภาพและประสิทธิภาพของการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี 
  4.7 พันธมิตรทางธุรกิจ คือ การประสานงานร่วมกันทางธุรกิจท่องเที่ยวในพื้นที่ หรือสถานประกอบการ
นอกแหล่งท่องเที่ยวให้มีความร่วมมือกันเสนอขายสินค้าและบริการการท่องเที่ยวที่ตอบสนองต่อความต้องการ
ของนักท่องเที่ยว เพื่อสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวร่วมกัน 
  4.8 การมีส่วนร่วมทางธุรกิจ คือ การเข้าร่วมในทุกกระบวนการทางการตลาดการท่องเที่ยว ตั้งแต่ระดับ
ต้นน ้า กลางน ้า และปลายน ้า เพื่อสร้างความมีส่วนร่วมระหว่างภาคีที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี 
  4.9 การขายรวม คือ การจัดรวมสินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยวในพื้นทีอ่ย่างที่เหมาะสมเข้าด้วยกัน 
เพื่อตอบสนองต่อความแตกต่างของนักท่องเที่ยว 

 เส้นทางที่ 1 เร่ิมจาก วัดบ้านใหม่สันติ  หุ่นเหล็กโคราช  ปราสาทเมืองแขก  ศูนย์วัฒนธรรมผ้าไหมปักธงชัย  

   วัดครบุรี  เขื่อนล าแชะ 

เส้นทางที่ 2 เร่ิมจาก วัดป่าภูผาสูง  ปราสาทเมืองแขก  น ้าตกวังเณร  ศูนย์วัฒนธรรมผ้าไหมปักธงชัย   

   วัดครบุรี  น ้าตกวังเต่า 

เส้นทางที่ 3 เร่ิมจาก วัดธรรมจักรเสนาราม  ปราสาทเมืองแขก  เขื่อนล าพระเพลิง  น ้าตกปักธงชัย  ถ ้าวัวแดง  

   เขื่อนล ามูลบน  

เส้นทางที่ 4 เร่ิมจาก หุ่นเหล็กโคราช  น ้าตกวังเณร  จิมทอมป์สันฟาร์ม  วัดปอแดง  ปรางค์ครบุรี  เขื่อนล าแชะ 

เส้นทางที่ 5 เร่ิมจาก วัดธรรมจักรเสนาราม  ปราสาทเมืองแขก  วัดหนา้พระธาตุ  จิม ทอมป์สัน ฟาร์ม   

   เขื่อนล าแชะ  น ้าตกวังเต่า 
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  4.10 บุคลากรทางการท่องเที่ยว คือ บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวต้องได้รับการฝึกอบรม 
และมีความสามารถในการให้ข้อมูลจูงใจ ไมตรีจิตรที่ดี ทัศนคติที่ดี สามารถให้ค าแนะน าและแก้ไขปัญหาที่ตอบสนอง
ต่อความต้องการ และสร้างความพึงพอใจให้กับนักท่องเที่ยว  
  4.11 ช่วงเวลา คือ การขยายโอกาสทางการท่องเที่ยวในพื้นที่ โดยเพิ่มกิจกรรมให้มีความหลากหลาย 
และต่อเนื่องตลอดทั้งปี โดยค านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยว  
  4.12 สภาพแวดล้อมทางด้านการท่องเที่ยว คือ การศึกษาถึงสภาพแวดล้อม สถานการณ์ปัจจุบัน 
ลักษณะการอยู่ร่วมกันของคนในพ้ืนท่ี และความมั่นคงปลอดภัยทางด้านการท่องเที่ยว  
  4.13 ความคิดเห็นสาธารณะด้านนักท่องเที่ยว คือ การด าเนินกิจกรรมการตลาดด้านการท่องเที่ยวที่ได้รับ
การยอมรับแนวความคิดเห็นร่วมกันจากสาธารณชนเกี่ยวกับความเหมาะสมและสอดคล้องกับแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที ่ 
  4.14 กระบวนการให้บริการ คือ การสร้างองค์ความรู้ด้านการท่องเที่ยว โดยเน้นกระบวนการให้บริการ
แก่นักท่องเที่ยวท่ีจะเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี  
  4.15 สภาพแวดล้อมด้านผลิตภัณฑ์และสถานประกอบการ คือ การพัฒนาสิ่งแวดล้อมทั้งในส่วน
ของภายในแหล่งท่องเที่ยวและภายนอกแหล่งท่องเที่ยว รวมถึงการตกแต่งสถานประกอบการ เพื่อสร้างแรงผลักดัน
และดึงดูดใจให้กับนักท่องเที่ยวได้เดินทางเข้ามาการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี 
 

อภิปรายผล 
 ทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยวเชิงสถาปัตยกรรมซึ่งก่อสร้างเป็นปราสาทและปรางค์ เชิงนิเวศเกี่ยวกับธรรมชาติ 
เช่น น ้าตก ป่าไม้ อ่างเก็บน ้า เขื่อนกักเก็บน ้า ถ ้า เป็นต้น เชิงพุทธ์เกี่ยวกับวัดและสถานปฏิบัตะรรม และเชิงเกษตร
ด้านวัฒนธรรมอีสาน การจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียง พิพิธภัณฑ์ผ้าไหมดั้งเดิม และฟาร์ม ในพื้นที่อ าเภอ
สูงเนิน ปักธงชัย และครบุรี จังหวัดนครราชสีมา ที่มีศักยภาพของทรัพยากรท่องเที่ยวในพื้นที่สูง นั้น เป็นข้อมูลพื้นฐาน
ทีส่ามารถน าไปใช้ในการเสริมสร้างความรู้เพิ่มเติมส าหรับนักท่องเที่ยวให้เกิดความเข้าใจในการเดินทางไปเยือนวัฒนธรรม
และประวัติศาสตร์ ธรรมชาติที่งดงาม การท ากิจกรรมทางธรรมชาติ การเข้าร่วมกิจกรรมเสริมสร้างความสนุกสนาน 
และเลือกซื้อสินค้า ผลิตภัณฑ์ ของที่ระลึกซึ่งเป็นเอกลักษณ์ส าหรับแหล่งท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวได้มาเยือนได้ 
ซึ่งคล้ายคลึงกับกับงานวิจัยของ Zhou et al. (2023) ที่ระบุว่าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมชาเป็นผลิตภัณฑ์ที่ผสมผสาน
ระหว่างการท่องเที่ยวเชิงเกษตรและการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ซึ่งประสิทธิภาพการท่องเที่ยว ประกอบด้วย คุณภาพ
การบริการ สภาพแวดล้อมของทรัพยากร การขนส่งเพื่อการท่องเที่ยว สิ่งอ านวยความสะดวกสนับสนุนการท่องเที่ยว 
และผลิตภัณฑก์ารท่องเที่ยว มีความแตกตา่งอย่างมีนัยส าคัญระหว่างระดับความส าคัญและประสิทธิภาพของผู้เยี่ยมชม 
ส าหรับงานวิจัยของ Zeng et al. (2021) ได้แสดงผลลัพธ์ให้เห็นว่าปัจจัยสภาพแวดล้อมทางสังคม สภาพแวดล้อม
ทางวัฒนธรรม โครงสร้างพื้นฐาน สามารถส่งผลโดยตรงต่อความตั้งใจของนักท่องเที่ยวที่จะมาเยือนอีกครั้ง ดังนั้น 
นักวางแผนและสถาปนิกของสถานท่ีท่องเที่ยวในชนบทควรปรับปรุงฟังก์ช่ันการพักผ่อนหย่อนใจและการพักผ่อน
ของพื้นที่ท่ีสวยงาม และบูรณาการทรัพยากรการท่องเที่ยวในพื้นที่ของตนเองอย่างเต็มที่ เช่น ป่าไม้ ทะเลาสาบ 
ชายทะเล และวัฒนธรรม เป็นต้น เพื่อเปลี่ยนการเที่ยวชมเป็นการพักผ่อนหย่อนใจ 
 นักท่องเที่ยวมีความต้องการท่องเที่ยวในพื้นที่ด้านสภาพแวดล้อมทางการท่องเที่ยวมีผลต่อการท่องเที่ยว

มากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่านักท่องเที่ยวให้ความสนใจต่อประสบการณ์ที่ดี โดยคาดหวังความรับผิดชอบ
ในการอนุรักษ์สิ่งแวดลอ้มที่ดี สวยงาม และความรู้สึกปลอดภัย เมื่อเข้าไปเยื่อมชมสถานที่ท่องเที่ยว ซึ่งในงานวิจัยของ 
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Tang et al. (2022) ระบุว่า แรงจูงใจในการเรียนรู้และความบันเทิง สภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ สังคม และความพึงพอใจ

ของนักท่องเที่ยวยังมีบทบาทเป็นตัวกลางระหว่างแรงจูงใจในการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวกับภาพภูมิประเทศ

ของจุดหมายปลายทางและแนวโน้มที่จะกลับมาท่องเที่ยว ส าหรับงานวิจัยของ Mai et al. (2019) ระบุว่า การรับรู้
คุณภาพบริการเป็นปัจจัยและมีประสิทธิภาพในการท านายความพึงพอใจของลูกค้าในความตั้งใจที่จะกลับมาใช้บริการ

และเต็มใจท่ีจะแนะน าผู้อื่น  

 การจัดท าเส้นทางการท่องเที่ยวในพื้นที่ 5 เส้นทาง ประกอบด้วย 1) เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ 

2) เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงพุทธ 3) เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงเกษตร 4) เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (ทางธรรมชาติ) 

และ 5) เส้นทางการท่องเที่ยวแบบผสมผสานที่เน้นรูปแบบเฉพาะอย่าง และรูปแบบทั่วไป ดังนั้น การวิจัยและพัฒนา
เส้นทางท่องเที่ยวใหม่ ๆ อย่างต่อเนื่องเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับผู้ให้บริการด้านการท่องเที่ยวเพื่อปรับปรุงประสบการณ์
การท่องเที่ยวและความสามารถในการแข่งขันทางอุตสาหกรรม อย่างไรก็ตาม การวางแผนเส้นทางมีความยุ่งยาก

เนื่องจากการศึกษาภาคสนามใช้เวลานาน กว้างขวาง และมีค่าใช้จ่ายสูง โดยทั่วไปการศึกษาการวางแผนเส้นทาง

ที่มีอยู่ส่วนใหญ่มุ่งเน้นไปท่ีการแนะน าเส้นทางการท่องเที่ยวส าหรับผู้ใช้ตามลักษณะแหล่งท่อเที่ยวหรือลักษณะ
พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว (Zhang et al., 2023) ซึ่งในงานวิจัยของ Vada, Dupre, and Zhang (2023) ได้วิเคราะห์

ให้เห็นถึงค าจ ากัดความบ่งช้ีหลักของการท่องเที่ยวเชิงเส้นทางในมิติพื้นที่ แหล่งท่องเที่ยว และกิจกรรม ในขณะที่
การท่องเที่ยวเชิงเส้นทางมุ่งมั่นความสามารถในการเพิ่มมูลค่าทางมรดกวัฒนธรรมเป็นหลัก ซึ่งมีลักษณะของเส้นทาง

ที่เฉพาะเจาะจงเกี่ยวกับโครงสร้างพื้นฐานและการพัฒนาท่ีแตกต่างกัน  

 การจัดท าแนวทางการตลาดในการจัดการท่องเที่ยวในพื้นที่ 15 แนวทาง ประกอบด้วย 1) การจัดท า
และประกาศราคาที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวให้ชัดเจน 2) การประสานงานและค้นหาช่องทางการจัดจ าหน่าย 

3) การสร้างจุดยืนและทิศทางให้กับผลิตภัณฑ์ 4) การพัฒนาผลิตภัณฑ์ด้านการท่องเที่ยว 5) การค้นหาวิธีการโฆษณา 
ประชาสัมพันธ์ และการขายตรง 6) การสร้างพฤติกรรมการเรียนรู้รวมกัน 7) การประสานงานทางธุรกิจร่วมกัน 

8) การสร้างความมีส่วนร่วมระหว่างภาคีการท่องเที่ยว 9) การจัดรวมสินค้าและบริการการท่องเที่ยว 10) การพัฒนา

บุคลากรการท่องเที่ยว 11) การเพิ่มกิจกรรมเพื่อขยายโอกาสการท่องเที่ยว 12) การศึกษาสภาพแวดล้อมการท่องเที่ยว 
13) การยอมรับความคิดเห็นจากสาธารณชน 14) กระบวนการสร้างองค์ความรู้การท่องเที่ยว และ 15) การพัฒนา

สิ่งแวดล้อมภายในและภายนอกแหล่งท่องเที่ยว อย่างไรก็ตาม Zeng et al. (2021) ได้เสนอว่าจุดหมายปลายทาง
ด้านการท่องเที่ยวระดับโลก ควรคาดหวังให้มีหลายฝ่ายมีส่วนร่วมในการสร้างระบบนิเวศ คุณภาพ และสภาพแวดล้อม

ที่ยั่งยืน เช่น รัฐบาลระดับบน นักลงทุนภายนอก พนักงานบริการแรงงานข้ามชาติ และนักออกแบบภูมิศ าสตร์ 
เช่นเดียวกับการใหบ้ริการเส้นทางจราจร สิ่งอ านวยความสะดวกด้านการดูแลสุขภาพที่มีคุณภาพสูง และสภาพแวดล้อม

ทางนิเวศวิทยา เป็นต้น นอกจากนี้ ในงานวิจัยของ Mai et al. (2019) ได้กล่าวถึงหัวใจส าคัญของความภักดีของนักท่องเที่ยว

มาจากสิ่งที่พวกเขาเห็นรู้สึกมากกว่าสิ่งที่พวกเขาบอกเล่าผ่านโฆษณาและสื่อสังคมออนไลน์ ดังนั้น การพัฒนาการท่องเที่ยว

จ าเป็นต้องเน้นหลักการของการเคารพและปกป้องธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม ค่านิยมดั้งเดิม และเอกลักษณ์
ของชาติ เพื่อการพัมนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 
 1. ผลที่ได้จากการศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวในพื้นที่ ท าให้ได้ข้อมูลพื้นฐานที่ส าคัญทีน่ าไปสู่กระบวนการ
พัฒนาการท่องเที่ยวในพื้นที่ระดับอ าเภอ โดยเฉพาะประเด็นการสร้างจุดเด่นด้านศักยภาพของทรัพยากรท่องเที่ยว
ที่มีศักยภาพสูงท่ีสุด และการพัฒนาจุดด้อยในด้านความปลอดภัยของทรัพยากรท่องเที่ยวท่ีมีศักยภาพต ่าที่สุด 
 2. ผลที่ได้จากการศึกษาความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวในพื้นที่ ท าให้ได้ข้อมูลพื้นฐาน
ที่ส าคัญที่น าไปสู่กระบวนการพัฒนาการท่องเที่ยวในพื้นที่ระดับอ าเภอ โดยเฉพาะประเด็นด้านสภาพแวดล้อม
ทางด้านการท่องเที่ยวท่ีนักท่องเที่ยวมีความต้องการมากท่ีสุด  
 3. ผลที่ได้จากการจัดท าเส้นทางการในพ้ืนท่ี ท าให้ได้เส้นทางการท่องเที่ยวในพื้นที่ที่หลากหลาย เช่น 
การท่องเที่ยวเชิงพุทธ การท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ การท่องเที่ยวเชิงเกษตร การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์  
และการท่องเที่ยวแบบผสมผสาน ซึ่งสามารถน าไปใช้เป็นคู่มือในการจัดท าเส้นทาง เพื่อตอบสนองความต้องการ
ของนักท่องเที่ยวได้หลากหลายกลุ่ม 
 4. ผลที่ได้จากแนวทางการตลาดในการจัดการการท่องเที่ยวในพื้นที่ ท าให้ทราบแนวทางการตลาด
ในการจัดการการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ี ซึ่งหากภาคีในพ้ืนท่ีมีการส่งเสริม สนับสนุน และติดตามอย่างต่อเนื่อง โอกาส
ที่จะท าให้การท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีประสบความส าเร็จก็มีความเป็นไปได้อย่างมาก 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรให้ความส าคัญกับแหล่งท่องเที่ยวที่ยังไม่ได้เปิดให้บริการภายในพื้นที่ โดยท าการศึกษาศักยภาพ
ด้านการท่องเที่ยวของทรัพยากรท่องเที่ยวในแต่ละภูมิภาคของประเทศไทย  
 2. การวิจัยครั้งนี้ ท าการศึกษาในประเด็นศักยภาพและความต้องการการท่องเที่ยวในพื้นที่ 3 อ าเภอ 
ของจังหวัดนครราชสีมา ดังนั้น ควรท าการศึกษาในประเด็นที่เกี่ยวกับการรับรู้ ทัศนคติ และความคาดหวังของนักท่องเที่ยว
ที่มีต่อการท่องเที่ยวในแต่ละพื้นท่ีของประเทศไทย เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่สามารถน าไปพัฒนาการบริหารจัดการ
การท่องเที่ยวให้เหมาะสมในแต่ละบริบทของพื้นที่  
 3. การวิจัยครั้งนี้ เป็นการจัดท าเส้นทางการท่องเที่ยวในรูปแบบของการเดินทางด้วยรถยนต์เท่านั้น ดังนั้น 
ควรท าการศึกษาเพื่อค้นหาการเดินทางท่องเที่ยวในรูปแบบอื่น ๆ เช่น การเดินทางท่องเที่ยวด้วยการใช้รถจักรยาน 
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ABSTRACT  
 Alcohol causes issues of cohabitation among students living in dormitories. Therefore, this study 

aims to the following research objectives: 1) estimate social costs from second-hand alcohol of students 

and students residing in dormitories, 2) investigate the factors related to demographic characteristics 

with the effects of secondhand alcohol among students residing in dormitories in Surat Thani Province. 

The sample group was 400 students living in a dormitory in Surat Thani Province. A multistage random 

sampling method was selected using questionnaires with a minimum content validity index of 0.80 

for each item. Data were collected at least five days and analyzed using statistical tools finding means, 

percentages, and logit models. The results of the study were the following findings. 1) The social 

cost of second-hand alcohol per year found that the average direct cost is 18,788.04 Baht, the average 

indirect cost is 249,845.33 Baht, and social cost is 268,633.37 Baht. 2) Factors related to demographic 

characteristics were found gender factors: alcohol consumption in dormitories, night stay dormitories, 

drinking for pleasures, and birthday celebrations, all at a directly significance level of 0.01. In addition, 

the factors of dormitories were located nearby liquor stores, and case of heartbreaking, which vary 

at the significance level of 0.05. It is recommended to enact regulations on alcohol consumption in 

dormitories and for relevant authorities to cooperate with business owners to prevent the introduction of 

alcohol into dormitories. 

Keywords : Secondhand of alcohol, Student, Dormitories 
 

บทคัดย่อ  
 แอลกอฮอล์สร้างปัญหาการอยู่รวมกันของนักเรียนนักศึกษาที่พักอาศัยหอพัก จึงน ามาสู่การวิจัยครั้งนี้
มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ประมาณต้นทุนสังคมจากแอลกอฮอล์มือสองของนักเรียนและนักศึกษาที่พักอาศัยหอพัก 
2) ศึกษาปัจจัยด้านลักษณะประชากรที่สัมพันธ์กับผลกระทบจากแอลกอฮอล์มือสองของนักเรียนและนักศึกษา 
ที่พักอาศัยหอพักในจังหวัดสุราษฎร์ธานี กลุ่มตัวอย่าง คือนักเรียนนักศึกษาพักอาศัยหอพักในจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
จ านวน 400 ราย ใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน โดยใช้แบบสอบถามส ารวจข้อมูล มีค่าดัชนี
ความสอดคล้อง 0.80 ขึ้นไปทุกข้อ เก็บรวบรวมข้อมูล อย่างน้อยสัปดาห์ละ 5 วัน และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ
หาค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ และแบบจ าลองโลจิส ผลการศึกษา พบว่า 1) ต้นทุนสังคมจากแอลกอฮอล์มือสองต่อปี 
ต้นทุนทางตรงเฉลี่ยเท่ากับ 18,788.04 บาท ต้นทุนทางอ้อมเฉลี่ย 249,845.33 บาท ต้นทุนสังคม 268,633.37 บาท 
2) ปัจจัยด้านลักษณะประชากรที่สัมพันธ์ พบว่า ปัจจัยเพศ แอลกอฮอล์ดื่มในหอพัก ผู้ร่วมอาศัยหอพักเที่ยวกลางคืน 
ดื่มเพื่อความสนุกสนาน และดื่มฉลองวันเกิด แปรผันตรง ณ ระดับนัยส าคัญ 0.01 ส่วนปัจจัยลักษณะหอพัก ที่ตั้ง
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ใกล้ร้านเหล้า ดื่มจากอกหัก แปรผันตรงกับ ณ ระดับนัยส าคัญ 0.05 ดังนั้น ควรออกข้อบังคับเกี่ยวกับการดื่มแอลกอฮอล์
ในหอพัก หน่วยงานที่เกี่ยวข้องร่วมมอืกับผูป้ระกอบการเฝ้าระวัง ป้องกันการน าเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เข้าไปดื่มในหอพัก 
ค าส าคัญ : แอลกอฮอล์มือสอง, นักเรียนนักศึกษา, หอพัก 
 

บทน า  
 ทรัพยากรที่ส าคัญในการขับเคลื่อนโลก กล่าวได้ว่ามนุษย์เป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากมนุษย์มีศักยภาพ
ในการสรรสร้าง พัฒนาให้โลกมีความเจริญก้าวหน้า โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อถึงวัยแรงงานที่สามารถท างานน าสู่ผลิตภาพ
ของภาคการผลิตต่อประเทศและโลก ดังนั้น ได้มีแนวคิดทุนมนุษย์ของเกรี่ เบคเกอร์ (Teerawee, 2021) นักเศรษฐศาสตร์
รางวัลโนเบลได้ให้ความส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ กล่าวได้ว่าตั้งแต่เกิดจนตายมนุษย์ต้องมีค่าใช้จ่ายในการด ารง
ให้ชีวิตคงอยู่หรือแม้กระทั่งในการพัฒนาตนเอง โดยมีผลตอบแทนคือการท างาน หากมนุษย์มีการเสียชีวิตก่อนวัยอันควร
นั้นหมายความว่าเกิดความไม่คุ้มค่าขึ้น ดังนั้น จึงต้องมีกระบวนการดูแลทรัพยากรมนุษย์ ไม่ว่าจะเป็นการศึกษา
การสาธารณสุข รวมถึงการพัฒนาทางด้านจิตใจควบคู่ไปกับร่างกาย ดังค ากล่าวขององค์การอนามัยโลกที่ว่าประชาชน
มีความศึกษาดี สุขภาพดี มีความสามารถสูง และมีคุณภาพชีวิตที่ดี ได้เป็นปัจจัยน าพาประเทศไปสู่ความส าเร็จ 
การสร้างเสริมความรู้ทางทฤษฎีทุนมนุษย์จะเป็นแนวทางการพัฒนาศักยภาพของมนุษย์เพื่อเพิ ่มทุนมนุษย์ 
น าไปสู่การพัฒนาองค์กรและสังคม แต่ทั้งนี้มีประเด็นที่น่าสนใจที่ส่งผลให้มนุษย์ทั่วโลกเสียชีวิต จากรายงานขององค์การ
อนามัยโลก (Atsanangkornchai, 2019) ระบุว่ามีผู้เสียชีวิตกว่า 3 ล้านคน จากการใช้แอลกอฮอล์ที่เป็นอันตราย
ในปี 2559 เป็น 1 ใน 20 ของผู้เสียชีวิต การใช้แอลกอฮอล์ทีเ่ป็นอันตรายท าให้เกิดภาระโรคทั่วโลกมากกว่า 5% 
และทั่วโลกมากกว่าหนึ่งในสี่ (27%) ของเด็กอายุ 15-19 ปีท้ังหมดเป็นนักดื่มในปัจจุบัน อัตราการดื่มในปัจจุบันสูงที่สุด
ในกลุ่มอายุระหว่าง 15-19 ปีในยุโรป (44%) ตามด้วยอเมริกา (38%) และแปซิฟิกตะวันตก (38%) การส ารวจโรงเรียน
ระบุว่าในหลายประเทศการใช้แอลกอฮอล์เริ่มก่อนอาย ุ15 ปี โดยมีความแตกต่างกันเล็กน้อยระหว่างเด็กชายและเด็กหญิง  
 การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ยังส่งผลกระทบต่อปัญหาทางสังคม ทั้งปัญหาเฉียบพลัน เช่น ปัญหา
ความรุนแรงและอาชญากรรมต่าง ๆ  และปัญหาสังคมเรื้อรัง เช่น ปัญหาความยากจน ปัญหา ครอบครัว และการสูญเสีย
ทุพลภาพ เป็นต้น โดยผลกระทบเหล่านี้มีความเกี่ยวข้องโดยตรงและโดยอ้อมกับระบบ สุขภาพ ระบบยุติธรรม
และความมั่นคง ระบบการศึกษา ระบบประกันภัย ระบบสวัสดิการและแรงงาน ของประเทศ อีกทั้งยังเชื่อมโยง
ไปถึงระบบเศรษฐกิจในระดับมหภาคของประเทศ และการพัฒนาของสังคม โดยรวมในที่สุด (Sangthong et al., 2019) 
ซึ่งจากการศึกษาต้นทุนทางสังคม (Social costs) ของการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ใน ประเทศไทยปี พ .ศ.2560 
พบว่า มีมูลค่าสูงถึง 8.58 แสนล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 0.56 ของผลิตภัณฑ์มวลรวมประชาชาติ (Gross domestic 
product : GDP) (Komonphaisarn, 2019) ส าหรับประเทศไทยจากผลการส ารวจพฤตกิรรมการสูบบุหรี่และการดื่มสุรา
ของประชากร พ.ศ. 2560 พบว่า จากจ านวนประชากรอายุ 15 ปีขึ้นไป ทั้งสิ้น 55.9 ล้านคน เป็นผู้ที่ดื่มสุราหรือเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ในรอบปีท่ีแล้วประมาณ 15.9 ล้านคน โดยเป็นผู้ที่ดื่มสม ่าเสมอ 6.98 ล้านคน กลุ่มอายุ 25-44 ปี มีอัตรา
การดื่มสุราสูงสุด กลุ่มอายุ 20-24 ปี และ 45-49 ปี มีอัตราการดื่มสุราใกล้เคียงกัน ร้อยละ 33.5 และ 31.1 ตามล าดับ 
(National Statistical Office, 2018) ผลจากการดื่มแอลกอฮอล์ได้ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพทั้งด้านการเกิด
อุบัติเหตุจราจรและการบาดเจ็บ สุขภาพจิต และการเกิดภาระโรค รวมทั้งผลกระทบต่อสังคม เช่น การเกิดอาชญากรรม 
ความรุนแรงในครอบครัว และต้นทุนทางสังคม เป็นต้น ดังนั้น กระทรวงสาธารณสุขของไทยได้ให้ความส าคัญในการลด
การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ได้ใช้ทั้งมาตรการทางกฎหมาย เช่น การห้ามขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์สถานที่
ใกล้สถานศึกษา การควบคุมการโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ และการควบคุมการเข้าถึงเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เป็นต้น 
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 ส าหรับประเทศไทยนั้น การซื้อและการขายแอลกอฮอล์ อายุของผู้สามารถบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
ได้ตามกฎหมาย คือ 20 ปีบริบูรณ์ (Royal Gazette, 2008) และมีการก าหนดสถานที่ส าหรับการขาย คือ หอพัก
ส าหรับให้ผู้พักอาศัยในระหว่างการศึกษาตามพระราชบัญญัติหอพัก แต่ไม่ได้มีการก าหนดให้ห้ามน าเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์เข้าบริโภคหรือบริเวณที่ใกล้กับหอพัก จึงมีผู้บริโภคบางส่วนซื้อแอลกอฮอล์จากสถานที่จ าหน่าย
ที่ได้รับอนุญาตมาบริโภคในหอพักหรือบริเวณที่ใกล้กับหอพัก ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในการสร้างปัญหาให้กับนักเรียน
และนักศึกษาที่ไม่ได้บริโภคแอลกอฮอล์น ามาสู่ความไม่ปลอดภัยในการพักอาศัย โดยจังหวัดสุราษฎร์ธานีนั้น 
พบว่า มีสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาถึง 3 แห่งด้วยกัน (Surat Thani Provincial Statistical Office, 2021) 
และมีโรงเรียนที่ผู้ปกครองนิยมส่งบุตรหลานเข้าเรียนซึ่งไกลจากครอบครัว โดยนักเรียนนักศึกษาเหล่านั้น ได้ใช้บริการ
เช่าหอพักเพื่ออาศัยระหว่างศึกษา โดยหอพักหรือบริเวณที่ใกล้เคียงหอพัก พบว่า มีผู้ที่มีการบริโภคแอลกอฮอล์
แม้ว่าจะมีกฎหมายควบคุมการขายแต่บุคคลเหล่านั้น สามารถไปซื้อในสถานที่จ าหน่าย แต่มีการดื่มรวมถึงผู้ที่เข้าพัก
อาศัยที่ร่วมมีการบริโภคสุราจากสถานที่อ่ืน และเมื่อกลับเข้าหอพักสร้างปัญหาในการอยู่ร่วมกัน  
 พฤติกรรมของผู้บริโภคแอลกอฮอล์บริเวณหอพัก หรือใกล้เคียงเกิดผลกระทบในเชิงลบทางเศรษฐศาสตร์ 
เรียกว่า ต้นทุนสังคม ดังนั้น จึงเป็นประเด็นของการวิจัยในการศึกษาต้นทุนสังคมและผลกระทบจากแอลกอฮอล์
มือสอง (ผลกระทบด้านลบต่อบุคคลรอบข้างของผู้ดื่มแอลกอฮอล์) ของนักเรียนและนักศึกษาจากการพักอาศัย
หอพักในจังหวัดสุราษฎร์ธานี เพื่อคาดว่าผลจากการวิจัยสามารถน ามาสู่การก าหนดนโยบาย รวมถึงการตระหนัก
ถึงการดูแลกลุ่มนักเรียนและนักศึกษาที่พักอาศัยหอพักซึ่งไกลห่างจากครอบครัวให้ได้รับความปลอดภัย ซึ่งเป็นเหตุ
มาจากแอลกอฮอล์ 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อประมาณต้นทุนสังคมจากแอลกอฮอล์มือสองของนักเรียนและนักศึกษาที่พักอาศัยหอพัก
ในจังหวัดสุราษฎร์ธาน ี
 2. เพื่อศึกษาปัจจัยด้านลักษณะประชากรที่สัมพันธ์ต่อผลกระทบจากแอลกอฮอล์มือสองของนักเรียน
และนักศึกษาท่ีพักอาศัยหอพักในจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
 

ประโยชน์การวิจัย  
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยระดับจังหวัดซึ่งมูลค่าความสูญเสียที่ได้จะเป็นมูลค่าในระดับที่แคบ แต่สามารถ
น าผลการวิจัยไปใช้ในการเฝ้าระวังการดื่มแอลกอฮอล์ของผู้ที่อาศัยในหอพักซึ่งเป็นการอยู่รวมกัน รวมถึงเป็นการสร้าง
ประเด็นการเพิ่มมาตรการในการควบคุมการบริโภคแอลกอฮอล์ในบริเวณที่พักอาศัยในลักษณะหอพัก และกลุ่มบุคคล
ทีจ่ะเป็นก าลังอนาคตของชาติ งานวิจัยนี้จะช่วยในการสร้างเสริมสุขภาพ โดยอธิบายตาม Ottawa chatter ในประเด็น
การสร้างนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ (Build healthy public policy) การส่งเสริมสุขภาพน าสุขภาพเข้าไปอยู่ในวาระ
ของผู้ก าหนดนโยบาย ในทุกภาค และทุกระดับ เป็นการน าให้บุคคลเหล่านั้นได้ตระหนักถึงผลที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจ
และเป็นความรับผิดชอบเพื่อสุขภาพ โดยนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ ต้องการแสวงหาอุปสรรคต่าง ๆ ในภาค
ที่มิใช่สุขภาพ และวิธีการที่จะขจัดอุปสรรคเหล่านี้ และ Bangkok Charter for health promotion คือ การก าหนด
นโยบาย แนวทางการปฏิบัติ และการวางโครงสร้างพื้นฐานที่เกี่ยวข้องอย่างยั่งยืนในการจัดการกับปัจจัยที่มีผลกระทบ
ต่อสุขภาพ 
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 การทบทวนวรรณกรรม 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับแนวคิดต้นทุนเศรษฐศาสตร์ผลกระทบ
ทางสังคมจากการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (Komonphaisarn, 2019) กล่าวคือ ต้นทุนผลกระทบทางสังคม
จากการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ได้ออกเป็น 2 ประเภท ประกอบด้วย 1) ต้นทุนทางตรงเป็นค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริง 
เป็นทรัพยากรที่ต้องใช้ไปในการแก้ไขปัญหาหรือผลที่เกิดจากการบริโภค เครื่องดื่ม แอลกอฮอล์ในสังคมในลักษณะ
ของค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริงประเมินมี 3 ประเภท คือ (1) ต้นทุนในการรักษาพยาบาลผู้ป่วยที่เจ็บป่วยด้วยโรคที่มีสาเหตุ
เกี่ยวข้องกับการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (2) ต้นทุนในกระบวนการยุติธรรมที่เกี่ยวข้องกับคดีความที่มีสาเหตุ
จากการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (เช่น ต้นทุนในการด าเนินงานของศาล อัยการสถานีต ารวจหรือเรือนจ า เป็นต้น) 
และ (3) ต้นทุนท่ีเกี่ยวข้องกับความเสียหายจากอุบัติเหตุ ทรัพย์เสียหายอันมีสาเหตุมาจากการบริโภคเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ ส าหรับต้นทุนอีกประเภท คือ ต้นทุนทางอ้อม เป็นต้นทุนที่ไม่ได้เกิดขึ้นจริง ในแนวคิดของต้นทุนเศรษฐศาสตร์
จะมีการรวมถึงต้นทุนค่าเสียโอกาส (Opportunity cost) ที่เกิดขึ้นทั้งนี ้การประเมินต้นทุนทางอ้อมที่ มูลค่าของผลิตภาพ
ที่สูญเสียไปจากการเสียชีวิตก่อนวัยอันควร อันมีสาเหตุมาจากการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ กล่าวคือ แม้การเสียชีวิต
ดังกล่าว อาจไม่ก่อให้เกิดต้นทุนโดยตรงต่อสังคม แต่ก็ท าให้เกิดค่าเสียโอกาสขึ้น เพราะว่าหากบุคคลดังกล่าว
ยังคงมีชีวิตอยู่จนถึงอายุขัยที่ควรเป็นย่อมจะสามารถสร้างผลผลิตให้แก่สังคมได้อีกจ านวนหนึ่ง (Komonphaisarn, 
2019) นอกจากนี ้ในการประเมินยังใช้เทคนิคค่าความเต็มใจจะจ่ายเพื่อวัดผลกระทบทางอ้อมด้านจิตใจจากแอลกอฮอล์
ที่ได้รับด้วย (Center of alcohol studies, 2019) เป็นการประเมินราคาสินค้าที่ไม่ผ่านตลาด รวมถึงการประเมิน 
ผลกระทบภายนอก (Externalities) ที่ไม่มีตลาดรองรับ กล่าวคือ ผลกระทบด้านจิตใจจากการดื่มแอลกอฮอล์ของผู้อื่น 
วิธีการนี้สามารถช่วยวัดค่าออกมาเป็นรูปตัวเงิน โดยการสอบถามจ านวนเงินที่กลุ่มตัวอย่างที่เลือกขึ้นมาเป็นตัวแทน
ของประชากรยินดีจะจ่าย เพื่อสนับสนุนการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น 
 จากการศึกษาข้างต้น ผู้วิจัยด าเนินการสังเคราะห์เพื่อน ามาประยุกต์ใช้เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ดังภาพ 1 
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ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 เนื่องจากงานวิจัยนี้ ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ นักเรียนและนักศึกษาที่พักอาศัยหอพักในจังหวัด
สรุาษฎร์ธานี ที่มีอายุระหว่าง 18-25 ปี โดยข้อมูลจากส านักงานสถิติจังหวัดสุราษฎร์ธานีปี 2561 จ านวนนักเรียน
และนักศึกษาที่มีอายุระหว่าง 18-25 ปี จ านวน 29,833 ราย (Surat Thani Provincial Statistical Office, 2018) 
โดยก าหนดขนาดตัวอย่าง ใช้สูตรของทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 1976) เท่ากับ 394.71 ราย ทั้งนี้เพื่อให้สอดคล้อง
กับเทคนิคการใช้ CVM (Contingent Valuation Method ดังนั้นผู้วิจัยจึงเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 ราย 
 การสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 
 การเลือกกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีแบบหลายขั้นตอน (Muti-stage random sampling) เป็นการน าวิธีการ
สุ่มตัวอย่างทุกแบบมาประยุกต์ใช้ โดยแบ่งการสุ่มตัวอย่างออกเป็นหลายขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 การสุ่มตัวอย่าง
แบบแบ่งขั้น โดยก าหนดตามพื้นที่การตั้งของหอพัก โดยใช้สถิติการก าหนดสัดส่วนตามจ านวนหอพักในจังหวัด
สุราษฎร์ธานี และขั้นตอนที่ 2 การสุ่มอย่างง่าย โดยเลือกตัวแทนของประชากรตามสัดส่วนตามพื้นที่การตั้งของหอพัก 
โดยก าหนดตามตาราง 1 

ต้นทุนสังคมจากแอลกอฮอล์มือสอง

ของนักเรียนและนักศึกษา 

ต้นทุนทางตรง 

- ต้นทุนในการรักษาพยาบาลเมื่อเจ็บปว่ยจาก
แอลกอฮอล์มือสอง 

- ต้นทุนการบังคับใช้กฎหมายและการฟอ้งร้องคดีความ 
- ต้นทุนการเกิดอาชญากรรมจากการด่ืมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล ์

- ต้นทุนด้านทรัพย์สินที่เสียหายจากแอลกอฮอล์มือสอง 

ต้นทุนทางอ้อม 
- ต้นทุนค่าเสียโอกาสจากต้นทุนทางตรง 
- ต้นทุนทางจิตใจ เช่น เสียงดังไม่สามารถพักผ่อนได้ 
การทะเลาะโต้เถียง การเรียนแย่ลง (CVM) 

- ต้นทุนจากการหยุดเรียนหรือผลกระทบต่อการใช้
ชีวิตประจ าวัน (ค่าเสียโอกาสจากเวลา) 

ปัจจัยดา้นลักษณะประชากร 
- เพศ 
- อาย ุ
- ศาสนา 
- รายรับ/รายได ้
- การศึกษา 
- จ านวนผู้ที่อาศัยร่วมหอ้ง 
- ลักษณะหอพกั 
- พฤติกรรมการด่ืมแอลกอฮอล์ของบุคคลในหอพัก 

ต้นทุนสังคมจากการด่ืมแอลกอฮอล ์

จากบุคคลอื่นที่พกัอาศัยในหอพกัร่วมกนั 

ผลกระทบจากแอลกอฮอล์มือสอง 

แนวทางการควบคุมการบริโภคแอลกอฮอล์

ในบริโภคที่พักอาศัยในลักษณะหอพัก 
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ตาราง 1 แสดงจ านวนสัดส่วนการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 
 

พื้นที่ 
จ านวนหอพัก ตัวอยา่ง (ราย) 

อ าเภอ ต าบล 
เมือง ขุนทะเล 218 307 

เทศบาลนครสุราษฎร์ธาน ี 51 72 
มะขามเต้ีย 13 18 

พุนพิน พุนพิน 2 3 
 รวม 284 400 

ที่มา: Office of Social Development and Human Security, Surat Thani Province, 2019 
 

 ขั้นตอนที่ 3 ใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) เป็นนักเรียนนักศึกษาที่ศึกษา
ในจังหวัดสุราษฎร์ธานี พักอาศัยในหอพักเอกชนไม่ต ่ากว่า 1 ปี พักอาศัยอย่างน้อยสัปดาห์ละ 5 วัน อายุ 18-25 ปี 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยนั้น คือ แบบสอบถาม ประกอบด้วย ข้อมูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ข้อมูล
ลักษณะหอพัก พฤติกรรมการดื่มแอลกอฮอล์ของบุคคลในหอพัก ประเภทของผลกระทบและต้นทุนที่เกิดจาก
แอลกอฮอล์มือสอง และค่าความเต็มใจจะจ่าย (วัดมูลค่าผลกระทบทางด้านจิตใจ) 
 วิธีการหาคุณภาพและผลคุณภาพเคร่ืองมือ 
 งานวิจัยนี้ได้ท าการทดสอบแบบสอบถาม (Pre-test) โดยใช้รูปแบบค าถามปลายเปิดจ านวน 100 ชุด เพื่อทดสอบ
หาจ านวนเงิน เริ่มต้น (Starting bid) และทดสอบหาข้อบกพร่อง ผลการทดสอบแบบสอบถาม (Pre-test) ตามค่าความเต็มใจ
จะจ่ายเริ่มต้นทั้ง 4 ค่า คือ คือ 20, 50, 100 และ 200 บาทต่อเดือน หลังจากนั้นได้น าไปเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ ทดสอบ
หาค่าความเที่ยงตรง จ านวน 3 ท่าน และได้ท าการตรวจสอบค่าดัชนีความสอดคล้องรายข้อ ใช้การหาค่าความเที่ยงตรง
ของแบบสอบถาม (Index of congruence) โดยใช้สูตรการค านวณ IOC (Tirakanun, 2014) โดยผลการหาค่าดัชนี
ความสอดคล้องมีค่า 0.80 ขึ้นไปทุกข้อแบบสอบถาม หลังจากนั้นน าแบบสอบถามไปทดสอบจ านวน 30 ชุด กับกลุ่มตัวอย่าง
เพื่อตรวจสอบความเช่ือมั่นของข้อค าถาม ด้วยการหาค่าความเชื่อมั่นสัมประสิทธิ์แอลฟา (Cronbach’s alpha coefficient) 
(Petcharoj & Chamniprasat, 2004) ได้ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.96 
 การรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
 ด าเนินการขอรับรองจริยธรรมในมนุษย์ผ่านมหาวิทยาลัยราชภัฎสุราษฎร์ธานี เอกสารรับรองเลขที่ SRU2019/043 
รับรอง ณ วันที่ 4 ธันวาคม 2562 
 วิธกีารเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ข้อมูลที่ผู้วิจัยได้จากการเก็บรวบรวมจากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างนักเรียนนักศึกษาที่พักอาศัยหอพัก
ในจังหวัดสุราษฎร์ธานี จ านวน 400 ราย ใช้ช่วงเวลาเข้าเก็บข้อมูลในวันจันทร์ถึงศุกร ์15.30-18.00 นาฬิกา และวันเสาร์
ถึงวันอาทิตย์ ช่วงเวลา 8.00-18.00 นาฬิกา 
 วิธกีารวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีเลือกใช้  
 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่เลือกใช้เพื่อตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังน้ี 
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ใช้แนวคิดต้นทุนสังคม เป็นต้นทุนผลกระทบต่อสังคมจากการบริโภคสิ่งเสพติดใด ๆ 
จะมีค่าเท่ากับมูลค่าของทรัพยากรที่สังคมสามารถจะน าไปใช้ท ากิจกรรมอื่น ๆ ได้ หากประชากรในสังคมนั้น  ๆ 
ไม่ได้บริโภคสิ่งเสพติดดังกล่าว (Komonphaisarn, 2019) ต้นทุนสังคม จะประกอบไปด้วย 
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 1. ต้นทุนทางตรง ประกอบด้วย ต้นทุนเศรษฐศาสตร์จากปัญหาสุขภาพ ต้นทุนเศรษฐศาสตร์จากการเกิด
อุบัติเหตุ ต้นทุนเศรษฐศาสตร์จากทรัพย์สินสูญหาย/เสียหาย ทั้งนี้ใช้สถิติในการวิเคราะห์ คือ ค่าเฉลี่ย และค่าร้อยละ 
กล่าวคือ ต้นทุนเศรษฐศาสตร์จากปัญหาสุขภาพ คือ ต้นทุนรวมจากปัญหาสุขภาพ/จ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ได้รับผลกระทบ
จากปัญหาสุขภาพ, ต้นทุนเศรษฐศาสตร์จากการเกิดอุบัติเหตุ คือ ต้นทุนรวมจากการเกิดอุบัติเหตุ/จ านวนกลุ่มตัวอย่าง
ที่ได้รับผลกระทบจากการเกิดอุบัติเหตุ และ ต้นทุนเศรษฐศาสตร์จากทรัพย์สินสูญหาย/เสียหาย คือ ต้นทุนรวม
จากทรัพย์สินสูญหายหรือเสียหาย/จ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ได้รับผลกระทบจากทรัพย์สินสูญหายหรือเสียหาย 
 2. ต้นทุนทางอ้อม เป็นต้นทุนทางด้านจิตใจ ใช้วิธีการประเมินค่าความเต็มใจจะจ่าย โดยสร้างสถานการณ์
สมมติปัญหาที่ได้รับจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บุคคลอื่นที่พักอาศัยในหอพักร่วมกัน วัดเป็นมูลค่าทางการเงิน 
ใช้เทคนิคในการตั้งค าถามแบบปลายปิดแบบ Double Bounded Close-Ended (Center of alcohol studies, 2019) 
เพื่อให้ได้ข้อมูลที่มีความน่าเชื่อถือมากที่สุด วิธีการนี้เป็นการตั้งค าถามว่า ผู้ตอบยินดีจะจ่ายเงินเป็นจ านวน x บาท 
เพื่อสนับสนุนหรือไม่ ถ้าผู้ตอบว่าใช่ ให้เพิ่มราคาเสนอเป็นสองเท่าของราคา x บาท ก่อนหน้า แล้วให้ตอบว่าใช่หรือไม่ 
ในทางกลับกันถ้าตอบว่า ไม่ให้ลดราคาลงมาครึ่งหนี่งของราคา x บาท ใช้แบบจ าลองถดถอยของคาเมรอนเพื่อประมาณ
ค่าเฉลี่ยของความเต็มใจจะจ่าย (Coef.) โดยค่าที่ได้จากแบบจ าลองจะเป็นลักษณะตัวแปรสุ่มต่อเนื่องซึ่งจะทราบ
ค่าความเต็มใจจ่ายที่แท้จริงจากค่าที่อยู่ระหว่าง Lower Bound กับค่า Upper Bound สามารถเขียนเป็นสมการ คือ 

  WTP = Xi+i 
  โดยที่  WTP  คือ ค่าความเต็มใจท่ีจะจ่าย 
    Xi คือ ตัวแปรอิสระที่ก าหนดขนาดของค่าความยินดีจะจ่าย 

     คือ ค่าสัมประสิทธ์ิของตัวแปรอิสระ 

    i คือ ค่าความคลาดเคลื่อน 
  จากสมการน ามาประมาณค่าด้วยวิธี Maximum Likelihood estimation จะได้ค่าพารามิเตอร์ 
แล้วน าใช้ในการค านวณหาค่าเฉลี่ย ด้วยวิธีทางสถิติพาราเมตริก (Parametric method) และค่ามัธยฐานของ WTP 
ใช้การประมาณค่าเฉลี่ยและค่ามัธยฐานของความเต็มใจจ่ายการแจกแจงแบบ Lognormal การแจกแจงแบบ 
Loglogistics และการแจกแจงแบบ Weibull (Center of alcohol studies, 2019) 
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ใช้โลจิสโมเดลในการวิเคราะห์ผล (Pinyo, 2019) ทั้งนี้ ตัวแปรอิสระที่ใช้ในการศึกษา
ไม่มีความสัมพันธ์กันหรือไม่เกิดปัญหา multicollinearity มีการทดสอบความเหมาะสมของแบบจ าลองโดยพิจารณา
ความเป็นสารรูปสนิทดี (Goodness of fit) โดยการพิจารณาค่า Log-Likelihood ใช้ทดสอบไคสแควร์ และพิจารณา
จากค่า pseudo R2 ทั้งนี้สมการโมเดลในการวิเคราะห์ คือ  

  Y = 0 + 1Genderi + 2Dormitoryi + 3NGi + 4NPi + 5NCi + 6ADi + 7Night 

Outi + 8Habiti + 9Entertaini + 10BDi +11HB I + ui 
  ตัวแปรตาม Y คือ ผลกระทบจากแอลกอฮอล์มือสอง มีผลกระทบมีค่าเท่ากับ 1 และ ไม่มีกระทบ 
มีค่าเท่ากับ 0 
  ตัวแปรอิสระ ประกอบด้วย 
  Gender  คือ เพศของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยที่ 1 = เพศชาย, 0 = เพศหญิง 
  Dormitory  คือ ลักษณะหอพัก อาชีพ โดยที่ 1 = หอพักรวม, 0 = หอพักประเภทอื่น ๆ 
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  NG   คือ สถานท่ีตั้งหอพักที่ใกล้ร้านค้า โดยที่ 1 = ใกล้สถานศึกษา, 0 = บริเวณอื่น ๆ 
  NP    คือ สถานท่ีตั้งหอพักใกล้ร้านเหล้า โดยที่ 1 = ใกล้ร้านเหล้า, 0 = บริเวณอื่น ๆ 
  NC    คือ สถานท่ีตั้งหอพักที่ใกล้ชุมชน โดยที่ 1 =ใกล้ชุมชน, 0 = บริเวณอื่น ๆ  
  AD   คือ หอพักสามารถน าเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ไปดื่มในห้องพักได้โดยที่ 1 = ได้, 0 = ไม่ได้ 
  Night Out คือ สาเหตุคนอาศัยรว่มในหอพักเที่ยวกลางคืนโดยที่1 = เที่ยวกลางคืน, 0 = สาเหตุอื่น ๆ  
  Habit คือ สาเหตุในการดื่มคือความเคยชิน โดยที่ 1 = ความเคยชิน, 0 = สาเหตุอื่น ๆ 
  Entertain คือ สาเหตุในการดื่มคือความสนุกสนาน โดยที่ 1 =ความสนุกสนาน, 0 = สาเหตุอื่น ๆ 
  BD   คือ โอกาสในการดื่ม คือ วันเกิดโดยที่ 1 = ดื่ม, 0 = โอกาสอื่น ๆ 
  HB   คือ โอกาสในการดื่ม คือ อกหักโดยที่ 1 = ดื่ม, 0 = โอกาสอื่น ๆ 

  i   คือ ค่าความคลาดเคลื่อน 
  i   คือ ตัวอย่างที่ i = 1, 2, 3, …, n 
 

ผลการวิจัย  
 การศึกษาต้นทุนสังคมจากแอลกอฮอล์มือสองของนักเรียนและนักศึกษาจากการพักอาศัยหอพักในจังหวัด
สุราษฎร์ธานี ผลการวิจัยเป็นดังนี้ 
 1. ผลการประมาณต้นทุนเศรษฐศาสตร์ที่เกิดจากแอลกอฮอล์มือสองของนักเรียนและนักศึกษาในจังหวัด
สุราษฎร์ธานี ประกอบไปด้วย ต้นทุนทางตรง (ต้นทุนเศรษฐศาสตร์จากปัญหาสุขภาพ ต้นทุนเศรษฐศาสตร์จากอุบัติเหตุ 
ต้นทุนเศรษฐศาสตร์จากทรัพย์สินสูญหาย/เสียหาย) และต้นทุนทางอ้อม (ต้นทุนทางด้านจิตใจ ประเมินจากค่าความยินดี
จะจ่าย) ดังนี ้
  1.1 ต้นทุนเศรษฐศาสตร์จากปัญหาสุขภาพ แสดงดังตาราง 2 
 

ตาราง 2 ผลการวิเคราะห์ต้นทุนเศรษฐศาสตร์จากปัญหาสุขภาพ 
 

ค่าใช้จ่าย มูลค่าเฉลี่ย (บาท) ร้อยละ 

ต้นทุนทางตรง 5,233.87  
ในโรงพยาบาล/สถานพยาบาล   
ค่าใช้จ่ายทางการแพทย ์ 851.58 16.23 
ค่าใช้จ่ายที่ไม่ใช้ทางการแพทย ์ 1,510.00 28.78 
รายได้ของผู้เฝ้าไข้ 1,100.00 20.96 
นอกโรงพยาบาล   
ค่าใช้จ่ายทางการแพทย ์ 730.45 13.92 
ค่าใช้จ่ายที่ไม่ใช้ทางการแพทย ์ 141.84 2.70 
รายได้ของผู้เฝ้าไข้ 900.00 17.15 
ต้นทุนทางอ้อม 13.08  
ค่าเสียโอกาสจากต้นทุนทางตรง 13.08 0.25 

รวม 5,246.95 100.00 
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   จากตาราง 2 พบว่าต้นทุนเศรษฐศาสตร์จากปัญหาสุขภาพ มีต้นทุนทางตรงเฉลี่ยเท่ากับ 
5,233.87 บาท และต้นทุนทางอ้อมเฉลี่ย เท่ากับ 13.08 บาท รวมต้นทุนเฉลี่ยจากปัญหาสุขภาพ เท่ากับ5,246.95 บาท 
โดยพบว่าต้นทุนทางตรงที่มากที่สุดคือ ค่าใช้จ่ายที่ไม่ใช้ทางการแพทย์ในโรงพยาบาล/สถานพยาบาล ร้อยละ 
28.78 รองลงมาคือ รายได้ของผู้เฝ้าไข้ ร้อยละ 20.96 และต้นทุนน้อยที่สุด คือ ค่าใช้จ่ายที่ไม่ใช้ทางการแพทย์
นอกโรงพยาบาล ร้อยละ 2.70 และต้นทุนทางอ้อมคือ ต้นทุนจากค่าเสียโอกาสจากต้นทุนทางตรง ร้อยละ 0.25 
  1.2 ต้นทุนเศรษฐศาสตร์จากการเกิดอุบัติเหตุ แสดงดังตาราง 3 
 

ตาราง 3 ต้นทุนเศรษฐศาสตร์จากการเกิดอุบัติเหตุ 
 

ค่าใช้จ่าย มูลค่าเฉลี่ย (บาท) ร้อยละ 

ต้นทุนทางตรง 5,754.17  
ในโรงพยาบาล/สถานพยาบาล   
ค่าใช้จ่ายทางการแพทย ์ 3,037.50 52.66 
ค่าใช้จ่ายที่ไม่ใช้ทางการแพทย ์ 366.67 6.36 
รายได้ของผู้เฝ้าไข้ 450.00 7.80 
นอกโรงพยาบาล   
ค่าใช้จ่ายทางการแพทย ์ 1,080.00 18.72 
ค่าใช้จ่ายที่ไม่ใช้ทางการแพทย ์ 220.00 3.81 
รายได้ของผู้เฝ้าไข้ 600.00 10.40 
ต้นทุนทางอ้อม 14.39  
ค่าเสียโอกาสจากต้นทุนทางตรง 14.39 0.25 

รวม 5,768.56 100.00 
 

   จากตาราง 3 พบว่า ต้นทุนเศรษฐศาสตร์จากการเกิดอุบัติเหตุ มีต้นทุนทางตรงเฉลี่ยเท่ากับ 
5,754.17 บาท และต้นทุนทางอ้อมเฉลี่ย เท่ากับ 14.39 บาท รวมต้นทุนเศรษฐศาสตร์เฉลี่ย 5,768.56 บาท โดยพบว่า
ต้นทุนทางตรงที่มากที่สุดคือ ค่าใช้จ่ายทางการแพทย์ในโรงพยาบาล/สถานพยาบาล ร้อยละ 52.66 บาท รองลงมาคือ 
ค่าใช้จ่ายทางการแพทย์ นอกโรงพยาบาล ร้อยละ 18.72 และต้นทุนน้อยที่สุด คือ ค่าใช้จ่ายที่ไม่ใช้ทางการแพทย์
นอกโรงพยาบาล ร้อยละ 3.18 และต้นทุนทางอ้อมคือ ต้นทุนจากค่าเสียโอกาสจากต้นทุนทางตรง ร้อยละ 0.25 
  1.3 ต้นทุนเศรษฐศาสตร์จากทรัพย์สินสูญหาย/เสียหาย แสดงดังตาราง 4 
 

ตาราง 4 ผลการวิเคราะห์ต้นทุนเศรษฐศาสตร์จากทรัพย์สินสูญหาย/เสียหาย 
 

ค่าใช้จ่าย มูลค่าเฉลี่ย (บาท) ร้อยละ 

ต้นทุนทางตรง 7,800.00  
มูลค่าของทรัพย์สินที่สูญหาย 7,800.00 99.75 
ต้นทุนทางอ้อม 19.50  
ค่าเสียโอกาสจากต้นทุนทางตรง 19.50 0.25 

รวม 7,819.50 100.00 
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   จากตาราง 3 ต้นทุนเศรษฐศาสตร์จากทรัพย์สินสูญหาย/เสียหาย พบว่า ต้นทุนทางตรงเฉลี่ย 
เท่ากับ 7,800 บาท ร้อยละ 99.75 และ ค่าเสียโอกาสจากต้นทุนทางตรงเฉลี่ย 19.50 บาท ร้อยละ 0.25 รวมต้นทุน
เศรษฐศาสตร์เฉลี่ย เท่ากับ 7,819.50 บาท 
  1.4 ต้นทุนทางอ้อม (ต้นทุนทางด้านจิตใจ) ใช้วิธีการประเมินค่าความเต็มใจจะจ่าย ท าการประมวลผล
ทางสถิต ิเพื่อค านวณหาเฉลี่ยค่าความเต็มใจจะจ่ายที่เหมาะสม (Mean WTP)  
 

ตาราง 5 ค่าความเต็มใจจะจ่าย 
 

 Coef. Std. Err. Z p Z  [95% Conf. Interval] 

WTP 72.53 2.75 26.33 0.000 67.13 77.93 
Sigma 3.98 0.03 105.53 0.000 3.90 4.05 

LR Chi2=0.00 
 

   จากตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ย และค่าเฉลี่ยแบบช่วงของค่าความยินดจีะจ่ายเท่ากับ 72.53 บาท ต่อคน 
และมีช่วงความเช่ือมั่นของค่าเฉลี่ยของค่าความเต็มใจจะจ่าย ณ ระดับนัยส าคัญ 0.01 อยู่ระหว่าง 67.13-77.93 บาท
ต่อเดือนต่อคน ดังนั้นในส่วนต้นทุนทางด้านจิตใจ ค านวณจากค่ายินดีจะจ่าย*จ านวนคนที่ยินดีจะจ่าย จะเท่ากับ 
20,816.53 ต่อเดือน ทั้งนี้ ในการวิจัยใช้การศึกษา 12 เดือน ดังนั้นจะเท่ากับ 249,798.36 บาท 
  1.5 ผลการประมาณต้นทุนสังคมจากแอลกอฮอล์มือสองของนักเรียนและนักศึกษาในจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
แสดงดังตาราง 6 
 

ตาราง 6 ต้นทุนสังคมจากแอลกอฮอล์มือสองของนักเรียนและนักศึกษาในจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
 

ค่าใช้จ่าย มูลค่าเฉลี่ย (บาท) ร้อยละ 

ต้นทุนทางตรง 18,788.04 6.99 
ต้นทุนทางอ้อม 249,845.33 93.01 

ต้นทุนทั้งหมดรวม 268,633.37 100.00 
 

   จากตาราง 6 ผลการประมาณต้นทุนสังคมจากแอลกอฮอล์มือสองของนักเรียนและนักศึกษา
ในจังหวัดสุราษฎร์ธานี ต่อปี (2562) พบว่า มูลค่าต้นทุนทางตรงเฉลี่ยเท่ากับ 18,788.04 บาท ต้นทุนทางอ้อมเฉลี่ย 
249,845.33 บาท รวมต้นทุนสังคม 268,633.37 บาท 
 2. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่สัมพันธ์และผลกระทบจากแอลกอฮอล์มือสองของนักเรียนและนักศึกษาที่พัก
อาศัยหอพักในจังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยปัจจัยที่ใช้ศึกษาประกอบไปด้วย เพศ (Gender) ลักษณะหอพัก (Dormitory) 
สถานที่ตั้งหอพักที่ใกล้ร้านค้า (NG) สถานที่ตั้งหอพักใกล้ร้านเหล้า (NP) สถานที่ตั้งหอพักที่ใกล้ชุมชน (NC) 
หอพักสามารถน าเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ไปดื่มในห้องพักได้ (AD) คนอาศัยร่วมในหอพักเที่ยวกลางคืน (Night Out) 
สาเหตุในการดื่มคือความเคยชิน (Habit) สาเหตุในการดื่มคือความสนุกสนาน (Entertain) โอกาสในการดื่มคือ
วันเกิด (BD) โอกาสในการดื่มคืออกหัก (HB) 
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ตาราง 7 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่สัมพันธ์และผลกระทบจากแอลกอฮอล์มือสองของนักเรียนและนักศึกษาที่พักอาศัย
 หอพักในจังหวัดสุราษฎร์ธานี 
 

Factor Coef. Std. Err. Z p Z  [95% Conf. Interval] 

Gender 1.22 0.41 2.94 0.003* 0.41 2.03 
Dormitory 1.31 0.54 2.44 0.015** 0.36 2.26 
NG 0.63 0.46 1.35 0.176 -0.28 1.53 
NP 1.01 0.47 2.16 0.031** 0.93 2.09 
NC 0.68 0.49 1.40 0.161 0.06 0.74 
AD 3.22 0.58 -5.57 0.000* 0.35 4.09 
Night Out 2.33 0.56 4.13 0.000* 1.43 2.22 
Habit 0.75 0.60 1.24 0.215 -0.43 1.93 
Entertain 1.62 0.52 3.14 0.002* 0.63 2.61 
BD 2.09 0.57 3.64 0.000* 1.21 2.96 
HB 1.22 0.59 2.06 0.039** 0.37 2.16 
_cons 5.57 0.83 6.72 0.000* 3.94 7.19 

LR Chi2= 383.01 Prob>chi2 = 0.00 Pseudo R2=0.70 

หมายเหตุ : * ณ ระดับนัยส าคัญ 0.01 
 **  ณ ระดับนัยส าคัญ 0.05 

 

  จากตาราง 7 ปัจจัยด้านลักษณะประชากรที่สัมพันธ์ พบว่า ปัจจัยเพศ (Gender) แอลกอฮอล์
ดื่มในหอพัก (AD) ผู้ร่วมอาศัยหอพักเที่ยวกลางคืน (Night Out) ดื่มเพื่อความสนุกสนาน (Entertain) และดื่มฉลองวันเกิด 
(BD) แปรผันตรง ณ ระดับนัยส าคัญ 0.01 ส่วน ปัจจัยลักษณะหอพัก (Dormitory) ที่ตั้งใกล้ร้านเหล้า (NP) ดื่มจากอกหัก 
(HB) แปรผันตรงกับ ณ ระดับนัยส าคัญ 0.05 
 

อภิปรายผล 
 จากผลการประมาณต้นทุนสังคมจากแอลกอฮอล์มือสองของนักเรียนและนักศึกษาที่พักอาศัยหอพัก
ในจังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า ต้นทุนสังคมที่เกิดขึ้น ประกอบด้วยต้นทุนจากปัญหาสุขภาพ ต้นทุนจากการเกิดอุบัติเหตุ 
ต้นทุนจากทรัพย์สินเสียหาย และต้นทุนจิตใจ กล่าวได้ว่า การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์นั้นได้ส่งผลกระทบถึงบุคคลอื่น
ที่ไม่มีส่วนในการดื่มด้วย เมื่อวิเคราะห์เป็นมูลค่าแล้วนั้น เกิดความสูญเสียถึง 268,633.37 บาท เมื่อเทียบกับ
การศึกษาของธัชนันท์ โกมลไพศาล (Komonphaisarn, 2019) พบว่า ต้นทุนผลกระทบทางสังคมจากการบริโภค
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในปี พ.ศ. 2560 ได้อยู่ที่ประมาณ 85,814,645,222.5 บาท หรือคิดเป็นร้อยละ 0.56 ของมูลค่า 
เป็นมูลค่าต้นทุนสังคมทั้งหมดของทั้งประเทศ ทั้งนี้งานวิจัยต้นทุนสังคมจากการพักอาศัยหอพักนั้น  เป็นเพียง
เฉพาะกลุ่มนักเรียนนักศึกษา และเป็นการศึกษาในเชิงพื้นที่จึงค านวณมูลค่าสูญเสียเมื่อเทียบกับงานดังกล่าว
จะเป็นเพียงสว่นน้อย แต่การดื่มแอลกอฮอล์นั้นไดส้ร้างมูลค่าสูญเสียเกิดขึ้นต่อสังคม ทั้งนี้ในงานวิจัยนี้ได้ศึกษาเพิ่มเติม
เกี่ยวกับต้นทุนทางอ้อมในประเด็นนี้การวัดต้นทุนทางด้านจิตใจ เนื่องจากการอยู่รวมกัน หอพักจะเป็นสถานที่
เพื่อการพักผ่อน และต้องมีความปลอดภัย เมื่อมีบุคคลดื่มแอลกอฮอล์ได้กระทบถึงความไม่สบายใจในการด ารงชีวิต 
เมื่อวัดมูลค่าเป็นตัวเงินจะเห็นได้ว่ามีมูลค่าที่ค่อนข้างสูง มีมูลค่าเท่ากับ249,798.36 บาท สอดคล้องกับงานวิจัย
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ของสุจิตตา ฤทธิ์มนตรี และคณะ (Ritmontree et al., 2023) พบว่า ผลกระทบจากการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
ของผู้อื่นตามการรับรู้ของเหยื่อด้านจิตใจ เกิดความเครียด ความกังวล หวาดระแวง เกิดการสูญเสียทรัพย์สิน 
สิ้นเปลืองค่ารักษาพยาบาล การเป็นคดีความ ซึ่งจากปัญหาเหล่านี้ท าให้เกิดความทุกข์ใจนั้นเอง จึงมีประเด็นว่า
แม้ว่าตนเองไม่ได้เป็นผู้ที่ดื่มแอลกอฮอล์ (Thompson, Wood, & MacNevin, 2019) ได้ศึกษาพบว่ากลุ่มนักศึกษา
มหาวิทยาลัยได้รับผลกระทบจากแอลกอฮอล์มือสอง มีการท าร้ายร่างกาย เกิดความเครียดมีความสัมพันธ์กับ
ความวิตกกังวลในระดับสูง เช่นเดียวกันกับการศึกษาของ (Kim et al., 2020) พบว่าระหว่างผู้พักอาศัยในหอพัก
ในมหาวิทยาลัยฮ่องกงประสบอันตรายจากการดื่มมือสองอย่างน้อยหนึ่งครั้งในปีที่ผ่านมา ท าให้เกิดความไม่สะดวก 
ความทุกข์ทางจิตใจ ประสิทธิภาพการท างาน ทรัพย์สินเสียหาย เหตุที่ส่งผลให้เกิดผลกระทบต่าง ๆ เช่น หอพัก
สามารถน าเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ไปดื่มในห้องพักได้ ไม่มีกฎข้อบังคับที่ชัดเจนในการน าเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เข้าไปดื่ม
ในสถานที่หอพัก ผู้ร่วมอาศัยหอพักเที่ยวกลางคืน (ดื่มเหล้า) จากข้างนอกแล้วกลับมาพักผ่อนในหอ ประเด็น
เกี่ยวกับปัจจัยลักษณะหอพัก พบว่าที่ได้รับผลกระทบนั้นเนื่องจากมีลักษณะหอที่อยู่ รวมกันทั้งชายและหญิง 
ซึ่งหากตามระเบียบในการจัดหอพักแบบแยกเป็นประเภทผู้พักเฉพาะชายหรือหญิง ความปลอดภัยในการอยู่รวมกัน
และผลกระทบจากแอลกอฮอล์จะลดลง และประเด็นส าคัญคอื สถานท่ีตั้งหอพักใกล้ร้านเหล้า แม้ว่าจะมีระเบียบ
ข้อบังคับในการจ าหน่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ใกล้กับหอพักนักเรียนนักศึกษาเมื่อส ารวจ พบว่า ร้านค้าไม่ใช่เฉพาะ
ร้านอาหารประเภทผับเท่านั้นที่จ าหน่าย ยังคงมีร้านประเภทสะดวกซื้อ ร้านขายของช าซึ่งตั้งอยู่ใกล้กับหอพัก
ยังคงมีการจ าหน่าย ผู้ที่เข้าพักอาศัยจะหาซื้อโดยง่าย ประกอบกับการไม่ได้ห้ามน าเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เข้าไปดื่ม
ในหอพักจึงมีส่วนท าให้เกิดผลกระทบที่ตามมา ดังนั้น จึงนับได้ว่าเป็นปัญหาจากแอลกอฮอล์จากบุคคลอื่น ควรมีนโยบาย 
ควบคุม แก้ไขจากผลการดื่มของแอลกอฮอล์  
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 1. จากผลการวิจัย พบว่า ลักษณะของหอพักส่งผลกระทบจากแอลกอฮอล์มือสองนั้น โดยหากหอพกั
มีลักษณะเป็นหอรวม (ชายหญิง) จะได้รับผลกระทบ (ต้นทุนสังคม) สูง ดังนั้น  ควรมีมาตรการเฝ้าระวังหอพัก
ในลักษณะดังกล่าวให้มีความปลอดภัยของผู้ที่ตัดสินใจพักอาศัย 
 2. นอกจากบริบทเกี่ยวกับการห้ามตั้งร้านค้าจ าหน่ายประเภทแอลกอฮอล์ใกล้สถานศึกษาแล้วนั้น 
ควรกวดขันการจ าหน่ายแอลกอฮอล์ใกล้กับหอพักที่นักเรียนนักศึกษาตัดสินใจพักเพื่อมาศึกษาเล่าเรียน ซึ่งจากผลการวิจัย
พบว่า หากมีร้านค้าท่ีจ าหน่ายแอลกอฮอล์ใกล้กับหอพักจะส่งผลกระทบจากแอลกอฮอล์ด้วย 
 3. จากการส ารวจและสอบถามเกี่ยวกับผลกระทบที่ได้รับจากแอลกอฮอล์มือสองนั้น พบว่า ต้นทุน
ทางด้านจิตใจจะมีต้นทุนที่สูง เนื่องจากได้รับความไม่สบายใจ เครียด วิตกกังวล ซึ่งมาสาเหตุหนึ่งที่ได้รับผลกระทบ คือ 
สถานประกอบการรา้นคา้ (ผับ/ร้านเหล้า) ที่ตั้งใกล้กับหอพักเปิดเพลงเสยีงดงั เสียงคนดื่มแอลกอฮอล์ ท าให้นอนไม่หลับ 
กังวลว่าเมื่อมาเรียนในช่วงเช้าไม่เข้าใจเนื้อหาในบทเรียน ง่วงนอน ดังนั้น รัฐควรมีมาตรการเกี่ยวกับการจัดโซนร้านค้า
ประเภทดังกล่าวที่ใกล้กับหอพักท่ีผู้พักอาศัยเป็นเยาวชน เป็นนักเรียนนักศึกษา 
 4. จากผลการวิจัย พบว่า การดื่มแอลกอฮอล์ของบุคคลอื่น ได้ส่งผลกระทบต่อบุคคลอื่นด้วย และมีมูลค่า
ของต้นทุนสังคม (สูญเสีย) ดังนั้น ควรมีการรณรงค์หรือประชาสัมพันธ์ให้เกิดการตระหนักต่อการดื่มแอลกอฮอล์แล้ว
ส่งผลกระทบต่อผู้อื่น โดยอย่างยิ่งในสถานที่พักอาศัยซึ่งต้องมีความปลอดภัย เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดต้นทุนในการสูญเสีย 
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 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1. ควรมีการออกข้อบังคับในสถานประกอบการ (หอพัก) เกี่ยวกับการน าเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เข้าไปดื่ม
ในสถานที่พักเพื่อป้องกันผลกระทบจากแอลกอฮอล์ที่จะตามมา 
 2. หอพักควรมีข้อก าหนดร่วมกันกับผู้เข้าพักอาศัยเกี่ยวกับผู้ที่ดื่มแอลกอฮอล์ (จากนอกพัก) หรือมีลักษณะ
มึนเมาแล้วเข้ามาพักอาศัยร่วมกับผู้อื่น ในการที่จะเข้ามาพักร่วมกันควรมีการตรวจสอบการเฝ้าระวังเพื่อป้องกัน
ผลกระทบกับผู้ที่อยู่รวมกันในห้องพัก 
 3. หน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง เช่น กระทรวงการพัฒนาสังคมและมนุษย์และความมั ่นคงของมนุษย์ 
องค์การปกครองท้องถิ่นในพื้นที่ ควรมีการด าเนินการเฝ้าระวัง ป้องกันการน าเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เข้าไปดื่มในหอพัก 
เพื่อเป็นการป้องกันผลกระทบที่ตามมา เช่น การทะเลาะวิวาท ทรัพย์สินเสียหาย หรือการสร้างความร าคาญใจ
ให้กับผู้ที่ร่วมพักอาศัย เป็นต้น โดยทั้งนี้ อาจด าเนินการโดยร่วมมือกับผู้ประกอบการในการเฝ้าระวังเพื่อป้องกัน
การสูญเสีย 
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ABSTRACT 
 Local wisdoms have arisen in accord with landscape ecology and has supported people's 
livelihoods. However, these practices had been overlooked and denied, resulting in their progressive 
extinction. The purposes of this study were: 1) to explore situation of local wisdoms in relation to 
conservation of natural resources and environment, 2) to analyze learning model for adaptation of 
these local wisdoms based on landscape ecology, and 3) to analyze guidelines for promoting this 
learning of local people. This study was participatory action research with three types of research 
tools: semi-structured interviews, learning assessment, and observation with index of item objective 
congruence between 0.80-1.00. The data were collected by interviews, focus group discussions, 
observation, learning action, and conducting after action reviews, and it was analyzed using 
frequency, percentage, mean, standard deviation, and content analysis. The results showed that 
landscape ecology of Thung Yee Pheng community consisted of hills, plains and lowlands. This 
community had various local wisdoms for the conservation of natural resources and environment, 
but most of them had disappeared and were being lost. This learning model called "Five Locals 
Learning". Their overall assessment results of pre-test were an intermediate level of knowledge, and 
minimal levels of attitude and behavior. Meanwhile, post-test was the highest level of knowledge, 
and high levels of attitude and behavior. The guidelines for promoting such learning were authentic, 
experiential, cross-generational and collaborative learning management. This learning model would 
promote the ability to conserve natural resources and environment of community. 
Keywords : Learning model, Local wisdom, Natural resources and environment, Landscape ecology, 
 Adaptation  
 

บทคัดย่อ 
 ภูมิปัญญาท้องถิ่นเกิดขึ้นอย่างสอดรับกับภูมินิเวศและเกื้อกูลการด ารงชีวิตของผู้คน แต่กลับถูกมองข้าม
และละเลยการปรับตัวจนทยอยสูญหายไปเรื่อยๆ การศึกษาครั้งนี้ จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ส ารวจสถานะภูมิปัญญา
ท้องถิ่นที่เกี่ยวเนื่องกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 2) วิเคราะห์รูปแบบการเรียนรู้ในการปรับตัว
ของภูมิปัญญาท้องถิ่นตามภูมินิเวศเพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และ 3) วิเคราะห์แนวทางส่งเสริม
การเรียนรู้ดังกล่าวของประชาชน โดยใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วม ซึ่งมีเครื่องมือการวิจัย 3 ชนิด คือ 
แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง แบบประเมินการเรียนรู้ และแบบสังเกต ท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้องภายในอยู่ระหว่าง 
0.80-1.00 ไปด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม การสังเกต การปฏิบัติการเรียนรู้
และการถอดบทเรียนภายหลงัปฏบิัติการเรียนรู้ และวิเคราะหข์้อมูลด้วยความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
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และการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ผลการศึกษา พบว่า ชุมชนทุ่งหยีเพ็งมีลักษณะภูมินิเวศเป็นโคก ทุ่ง และทาม และมีภูมิปัญญา
ท้องถิ่นเกี่ยวกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมหลายประเภท แต่ส่วนใหญ่อยู่ในสถานะสูญหายไปแล้ว
และก าลังจะสูญหาย ซึ่งรูปแบบการเรียนรู ้ในการปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถิ่นตามภูมินิเวศเพื่ออนุรักษ์ทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของประชาชน เรียกว่า “การเรียนรู้ 5 ภูมิ” โดยผลการประเมินในภาพรวมก่อนปฏิบัติ 
การเรียนรู้ กลุ่มเป้าหมายมีความรู้อยู่ในระดับปานกลาง ทัศนคติและการปฏิบัติตนอยู่ในระดับน้อยที่สุด และภายหลัง
ปฏิบัติการเรยีนรู้แล้วมคีวามรู้อยู่ในระดับมากที่สุด ทัศนคติและการปฏิบัตตินอยู่ในระดับมาก ส่วนแนวทางการส่งเสริม
การเรียนรู้ดังกล่าว ประกอบด้วย การจัดการเรียนรู้ตามสภาพจริง การจัดการเรียนรู้ตามประสบการณ์ การจัดการ
เรียนรู้ข้ามรุ่น และการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน ซึ่งรูปแบบการเรียนรู้ดังกล่าวจะเสริมศักยภาพในการดูแลรักษาทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของชุมชนต่อไป 
ค าส าคัญ : รูปแบบการเรียนรู้, ภูมิปัญญาท้องถิ่น, ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, ภูมินิเวศ, การปรับตัว 
 

บทน า  
 ท่ามกลางความก้าวหน้าของวิทยาศาสตร ์เทคโนโลยี และการพัฒนาในด้านเศรษฐกิจ สังคม โครงสร้างพื้นฐาน
และสิ่งอ านวยความสะดวกที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง ส่งผลให้ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมร่อยหรอ
และเสื่อมโทรม จนคุกคามการด ารงชีวิตของผู้คน ซึ่งประเทศไทยก็ประสบปัญหาดังกล่าวและก่อความเสียหาย
ตามมามากมาย แม้จะมีภูมิปัญญาท้องถิ่นที่ทรงคุณค่าและเกื้อกูลการด ารงชีวิตของผู้คนในมิติของร่างกาย จิตใจ สังคม 
เศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อม รวมทั้งการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม แต่ภูมิปัญญาท้องถิ่นกลับถูกคุกคาม
จากปัจจัยภายในและภายนอก ทั้งถูกมองว่าล้าสมัย ไม่มีการปรับตัว ใช้ประโยชน์ได้น้อย และไม่ตอบโจทย์การด าเนินชีวิต
ของผู้คนในปัจจุบัน จนต้องหันไปพึ่งพาเทคโนโลยีสมัยใหม่ที่เป็นภูมิปัญญาสากล จึงบั่นทอนคุณค่า ความรัก 
ความภาคภูมิใจในภูมิปัญญาท้องถิ่นที่เกิดจากปัญญาของคนในชุมชนและเพื่อประโยชน์ของคนในชุมชน และลดทอน
ความสามารถในการพึ่งพาตนเองทีส่ั่นคลอนการด ารงชีวิตของผูค้นในชุมชน ในขณะที่การด าเนินชีวิตของผู้คนในปัจจุบัน
มุ่งใช้ชีวิตที่เน้นความสะดวกสบายและความรวดเร็ว ละเลยภูมิปัญญาท้องถิ่น และเกิดกิจกรรมที่ท าลายทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อตอบสนองความต้องการของมนุษย์มากขึ้น (Office of Education Council, 2019, 
pp. Kor-Khor; Office of Natural Resources and Environmental Policy and Planning, 2018, p. 37) 
ซึ่งล้วนส่งผลกระทบต่อคุณภาพสิ่งแวดล้อมและคุณภาพชีวิตของผู้คน 
 ประเทศไทยตระหนักถึงปัญหาดงักล่าว จึงก าหนดทิศทางการพัฒนา โดยให้ความส าคัญกับการส่งเสริม
การเรียนรู้เพื่อขับเคลื่อนการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมและภูมิปัญญาท้องถิ่นอย่างสอดคล้องกับบริบท
ของชุมชนที่น าไปสู่ความยั่งยืน สะท้อนจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ฉบับ พ.ศ. 2560 และยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
(พ.ศ. 2561-2580) ที่ส่งเสริมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมและภูมิปัญญาท้องถิ่น และการพัฒนา
บนฐานภูมิปัญญาท้องถิ่น แผนขับเคลื่อนการผลิตและการบริโภคที่ยั่งยืน พ.ศ. 2560-2580 (ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 1) 
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 และมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 ที่ส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อสร้าง
รูปแบบการใช้ชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมอย่างสอดคล้องกับความเป็นอยู่ของสังคม อนุรักษ์ ฟื้นฟูและใช้ประโยชน์
จากภูมิปัญญาท้องถิ่น ซึ่งสอดรับกับเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน พ.ศ. 2573 ที่ให้ความส าคัญกับการเรียนรู้ 
การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การสืบสานและการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในการพัฒนา โดยอาศัย
ความร่วมมือของผู้ช านาญด้านภูมิปัญญาท้องถิ่นและภาคีเครือข่ายในการจัดการเรียนรู้และเผยแพร่ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
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(Office of Natural Resources and Environmental Policy and Planning, 2017, p. 9; Office of Education 
Council, 2018, pp. 4-6; Royal Gazette, 2018, pp. 1-2, 52-63) 
 ภูมิปัญญาท้องถิ่นจึงมีบทบาทส าคัญในการเสริมสร้างความอุดมสมบูรณ์และความสมดุลของทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม แต่บทเรียนของการพัฒนาที่ผ่านมากลับพบว่า ภูมิปัญญาท้องถิ่น ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
ของชุมชนถูกคุกคามอย่างต่อเนื่อง โดยภูมิปัญญาท้องถิ่นขาดการปรับตัวในด้านวัสดุ วิธีการ วัตถุประสงค์ และการน าไปใช้ 
จึงใช้ประโยชน์ได้เพียงบางสถานการณ์เท่านั้น เฉพาะเมื่อเกิดภัยธรรมชาติ โรคระบาด วิกฤติเศรษฐกิจ และการส่งเสริม
การท่องเที่ยวของชุมชน จ าเป็นต้องปรับตัวใหส้อดคล้องกับภูมนิิเวศและสถานการณ์ปัจจุบันเพื่อให้สามารถใช้ประโยชน์
ได้อย่างแท้จริง (Office of Education Council, 2019, pp. Kor-Khor) ปัญหาดังกล่าวก็เกิดขึ้นในชุมชนทุ่งหยีเพ็ง 
ซึ่งคนรุ่นใหมไ่ม่ค่อยสนใจ ไม่เห็นคุณค่า ไม่สืบสานภูมิปัญญาท้องถิ่น ใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างเต็มที่และก่อมลพิษ
ทางสิ่งแวดล้อมโดยไม่ค านึงถึงผลที่จะตามมา ในขณะที่คนรุ่นเก่าเริ่มจ าข้อมูลภูมิปัญญาท้องถิ่นไม่ค่อยได้ ไม่ได้สืบสาน
ต่อเนื่อง มีโอกาสถ่ายทอดน้อย ไม่ยอมรับการปรับตัวและทยอยเสียชีวิต ภูมิปัญญาท้องถิ่นจึงสูญหายตามไปด้วย 
ทั้งวิถีการท านา การประมงชายฝั่ง การสร้างบ้านเรือน การประกอบอาหาร การเผาถ่าน เป็นต้น ในขณะที่พื้นที่แห่งนี้
เป็นชุมชนท่องเที่ยวที่มีการปะทะสังสรรค์ทางวัฒนธรรมอย่างต่อเนื่องอันเป็นปัจจัยส่งเสริมให้เกิดความละเลย
ต่อภูมิปัญญาท้องถิ่น และมีการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและท าลายสิ่งแวดล้อมเพิ่มขึ้น กอรปกับผู้คนในชุมชนเปิดรับ
ปัญญาสากลอย่างไม่เท่าทัน จึงเกิดความลักลั่นในการใช้และปรับภูมิปัญญาอย่างไม่สอดคล้องกับภูมินิเวศ และไม่เกื้อกูล
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของชุมชน ทั้งการลดลงของหญ้าทะเล สัตว์น ้า ป่าไม้ ปัญหาขยะ 
และมลพิษทางดินและน ้า เป็นต้น (Saladan Subdistrict Municipality, 2018) 
 การศึกษาครั้งนี้ จึงให้ความส าคัญกับการเรียนรู้ในการปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถิ่นที่อาจปรับเปลี่ยนวัสดุ 
วิธีการ วัตถุประสงค์ และการน าไปใช้ตามความเหมาะสมอย่างสอดล้องกับภูมินิเวศเพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม โดยการหารูปแบบการเรียนรู้ต้นแบบจากผู้คนในชุมชนทุ่งหยีเพ็ง ต าบลศาลาด่าน อ าเภอเกาะลันตา 
จังหวัดกระบี่ ที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้กับชุมชนอื่นๆ ต่อไป เพื่อส่งเสริมให้ผู้คนมีความรู้ ตระหนักในความส าคัญ
ของภูมิปัญญาท้องถิ่นที่สอดคล้องกับภูมินิเวศ สามารถปรับและใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมของชุมชนให้เกิดความยั่งยืนต่อไป  
 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพื่อส ารวจสถานะภูมิปัญญาท้องถิ่นที่เกี่ยวเนื่องกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 2. เพื่อวิเคราะห์รูปแบบการเรียนรู้ในการปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถิ่นตามภูมินิเวศเพื่ออนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของประชาชน 
 3. เพื่อวิเคราะห์แนวทางส่งเสริมการเรียนรู้ในการปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถิ่นตามภูมินิเวศเพื่ออนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของประชาชน 
 

ประโยชน์การวิจัย 
 1. ทราบสถานะภูมิปัญญาท้องถิ่นที่เกี่ยวเนื่องกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 2. ได้รูปแบบการเรียนรู้ในการปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถิ่นตามภูมินิเวศเพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมของประชาชนและแนวทางการส่งเสริมการเรียนรู้ดังกล่าว  
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 3. ประชาชนผู้ร่วมเรียนรู้ได้ประสบการณ์การเรียนรู้ในการปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถิ่นตามภูมินิเวศ
เพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 4. ชุมชนได้แนวทางการปรับเปลี่ยนภูมิปัญญาท้องถิ่นให้สอดคล้องกับภูมินิเวศที่สามารถน าไปใช้
ในการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และรักษารากเหง้าของชุมชน 
 5. สถาบันการศึกษาได้แนวทางการจัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อการปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถิ่นตามภูมินิเวศ
ในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมส าหรับจัดการเรียนการสอนแก่นักเรียนและนักศึกษา 
 

 การทบทวนวรรณกรรม  
 การศึกษาครั้งน้ี มีการทบทวนวรรณกรรม 4 แนวคิดหลัก คือ การเรียนรู้ ภูมิปัญญาท้องถิ่น ภูมินิเวศ 
และการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม กล่าวคือ แนวคิดการเรียนรู้ ซึ่งเป็นกระบวนการท าให้ผู้เรียน 
มีประสบการณ์ เกิดการฝึกฝน และมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม (Boyd & Apps, 1980, pp. 100-101) ที่ก่อให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมหรือทักษะหรือการปฏิบัติตนตามที่ต้องการเพื่อส่งเสริมการปรับตัว
และการด ารงชีวิต (Bloom, 1975, p. 65; Boyd & Apps, 1980, pp. 100-101) โดยการเรียนรู้ของผู้ใหญ่จะยึดปัญหา
และบริบทเป็นศูนย์กลางและมุ่งน าสิ่งที่เรียนรู้ไปใช้ประโยชน์เลย (Knowles, Holton, & Swanson, 2005, p. 174) 
แนวคิดภูมิปัญญาท้องถิ่น ท่ีเป็นการคิดค้น การทดลอง การสั่งสม การประยุกต์หรือการปรับเปลี่ยน การพัฒนา 
การถ่ายทอด และการใช้ประโยชน์โดยอาศัยประสบการณ์ตรงหรืออ้อมของคนในท้องถิ่น จนเกิดเป็นความรู้ 
ความคิด ความเชื่อ ความสามารถและทักษะที่ใช้ในการปรับตัว การแก้ไขปัญหา การพัฒนา และการด ารงชีพ
อย่างสอดคล้องกับลักษณะของพื้นที่ (Na Thalang, 1997, pp. 11-12) ถือเป็นปัญญาติดพื้นที่ที่เป็นรากเหง้า
ของท้องถิ่นนั้น (Office of Academic and Educational Standards, 2010, p. 71) แนวคิดภูมินิเวศที่มองว่า
ลักษณะพื้นท่ีเป็นปัจจัยก าหนดวิถีชีวิต (Leser, 1997, p. 47) และความสัมพันธ์ระหว่างคนกับพื้นที่ พืชและสัตว์
ในพื้นที่เดียวกัน (Office of Natural Resources and Environmental Policy and Planning, 2020, pp. 4-19) 
และแนวคิดการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม ท่ีเป็นการด าเนินกิจกรรมในลกัษณะการใช้ประโยชน์ 
การเก็บกักรักษา การแก้ไข การฟื้นฟู และการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมโดยค านึงถึงความยั่งยืน 
(Royal Gazette, 1992, p. 17; Chankao, 2001, p. 10; Wachirawongsakorn, 2019, pp. 26-27) ซึ่งการศึกษา
ครั้งนี้ เปิดโอกาสให้กลุ่มผู้เรียนลงมือปฏิบัติการเรียนรู้เพื่อปรับภูมิปัญญาท้องถิ่นให้สอดคล้องกับภูมินิเวศและใช้
ในการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของชุมชน ดังกรอบแนวคิดการวิจัย ในภาพ 1 
 

 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

แนวคิดการเรียนรู้ 
- ความรู้  - ทัศนคติ  - การปฏิบัติตน 

แนวคิดภูมิปัญญาท้องถ่ิน 

- การคิดค้น - การทดลอง - การสั่งสม 

- การประยุกต์     - การพัฒนา      - การใช้ประโยชน์   - การถ่ายทอด  

แนวคิดภูมินิเวศ 

- ลักษณะพื้นที่          - ความสัมพันธ์ระหว่างคนกับพืชในพื้นที่ 

- ความสัมพันธ์ระหว่างคนกับพื้นที่ - ความสัมพันธ์ระหว่างคนกับสัตว์ในพื้นที่ 

แนวคิดการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
- การใช้ประโยชน์   - การเก็บกักรักษา    - การแก้ไขปัญหา  

- การฟื้นฟู          - การพัฒนา 

รูปแบบการเรียนรู้ในการปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถ่ินตามภูมินิเวศเพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
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วิธีด าเนินการวิจัย  
 การศึกษาครั้งน้ี ใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
 ประชากร กลุ่มเป้าหมายและวิธีการได้มา 
 การศึกษาครั้งนี้ มีประชากรที่เป็นปราชญ์ชุมชนและประชาชนในหมู่ที่ 4 ชุมชนทุ่งหยีเพ็ง ต าบลศาลาด่าน 
อ าเภอเกาะลันตา จังหวัดกระบี่ กล่าวคือ ปราชญ์ชุมชน จ านวน 14 คน และประชาชนที่มีอายุ 20 ปี ขึ้นไป 
จ านวน 808 คน (Saladan Subdistrict Municipality, 2018) โดยคัดเลือกกลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจงที่ไม่ก าหนด
จ านวนไว้ล่วงหน้า แต่ยึดคุณสมบัติที่ก าหนด ความพร้อมและความสมัครใจในการเข้าร่วมกระบวนการวิจัยตามแนวทาง
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ซึ่งคุณสมบัติของกลุ่มเป้าหมาย ประกอบด้วย กลุ่มที่ 1 ปราชญ์ชุมชน เป็นผู้มีความรู้
เกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของชุมชน โดยมีผู้สมัครใจ
กลุ่มนีเ้ข้าร่วมกระบวนการวิจัย จ านวน 10 คน และกลุ่มที่ 2 ประชาชน เป็นผู้มีอายุ 20 ปี ขึ้นไป และมีบทบาท
ในการขับเคลื่อนการพัฒนาชุมชน ซึ่งมีผู้สมัครใจกลุ่มนี้เข้าร่วมกระบวนการวิจัย จ านวน 37 คน  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย วิธีการหาคุณภาพและผลคุณภาพเคร่ืองมือการวิจัย 
 เครื่องมือการวิจัยมี 3 ชนิด ดังนี้คือ 1) แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง เป็นค าถามปลายเปิด ประกอบด้วย 
ข้อมูลส่วนบุคคล ภูมินิเวศ ภูมิปัญญาท้องถิ่น รูปแบบการเรียนรู้ในการปรับตวัของภูมิปัญญาท้องถิ่นตามภูมนิิเวศ
เพื่อการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่เป็นอยู่ แนวทางการจัดการเรียนรู้ในการปรับตัวของภูมิปัญญา
ท้องถิ่นดังกล่าว แนวทางส่งเสริมการเรียนรู้ดังกล่าว และข้อเสนอแนะอื่น ๆ 2) แบบประเมินการเรียนรู้ เป็นค าถาม
ปลายเปิด ปลายปิด และเลือกตอบตามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scales) ประกอบด้วย ความรู้ในการปรับตัว
ของภูมิปัญญาท้องถิ่นตามภูมินิเวศเพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  โดยตอบถูกได้ 1 คะแนน 
และตอบผิดได้ 0 คะแนน (Bloom, 1975) ส่วนทัศนคติต่อการปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถิ่นดังกล่าวแบ่งเป็น 5 ระดับ 
คือ ระดับ 1 หมายถึงไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ระดับ 2 หมายถึงไม่เห็นด้วย ระดับ 3 หมายถึงไม่แน่ใจ ระดับ 4 
หมายถึงเห็นด้วย และระดับ 5 หมายถึงเห็นด้วยอย่างยิ่ง และการปฏิบัติตนต่อการปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถิ่นดังกล่าว
แบ่งเป็น 6 ระดับ ได้แก่ ระดับ 0 หมายถึงไม่เคยท าเลย ระดับ 1 หมายถึงท าบ้างนาน ๆ ครั้ง ระดับ 2 หมายถึง
ท าเป็นบางครั้ง ระดับ 3 หมายถึงท าปานกลาง ระดับ 4 หมายถึงท าบ่อยครั้ง และระดับ 5 หมายถึงท าเป็นประจ า 
(Best, 1977, p. 190) และ 3) แบบสังเกต เป็นค าถามปลายเปิด ประกอบด้วย ขั้นตอนการเรียนรู้ การสนับสนุนการเรียนรู้ 
ปัจจัยความส าเร็จและข้อจ ากัดในการเรียนรู้ ซึ่งเครื่องมือการวิจัยทั้ง 3 ชนิดดังกล่าว ผ่านการตรวจสอบความตรง
เชิงเนื้อหา (Content validity) จากผู้เช่ียวชาญด้านการวิจัย สิ่งแวดล้อม การศึกษา และภูมิปัญญาท้องถิ่น ได้ค่าดัชนี
ความสอดคล้องภายใน ระหว่าง 0.80-1.00 ถือว่าอยู่ในเกณฑ์ที่ใช้ได้ และน าแบบประเมินการเรียนรู้ไปทดลองใช้
กับประชาชนในชุมชนอื่นที่มีคุณลักษณะของกลุ่มคนและชุมชนคล้ายคลึงกับชุมชนทุ่งหยีเพ็ ง จ านวน 30 คน 
เพื่อหาค่าความเที่ยง (Reliability) ด้วยค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) 
โดยแบบประเมินการเรียนรู้ดังกล่าวได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าที่ 0.874 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ (Phetroj & 
Chamniprasat, 2019, p. 148) 
 การรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
 การศึกษาครั้งน้ี ผ่านการรับรองจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสุราษฎร์ธานี เลขท่ี REC-SRU 034/2020 เมื่อวันท่ี 13 กรกฎาคม 2563 
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 วิธีการเก็บรวบรวมและการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การศึกษาครั้งน้ี มีวิธกีารเก็บรวบรวมข้อมูล จ าแนกตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังน้ี 
 วัตถุประสงค์การวิจัยข้อ 1 การส ารวจสถานะภูมิปัญญาท้องถิ่นที่เกี่ยวเนื่องกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม มีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ปราชญ์ชุมชนและประชาชนในชุมชน ตามแบบสัมภาษณ์
กึ่งโครงสร้าง ซึ่งจะยุติการสัมภาษณ์เมื่อข้อมูลอิ่มตัว และการสนทนากลุ่มกับกลุ่มเป้าหมายดังกล่าวเช่นกัน ในประเด็น
ภูมินิเวศ ภูมิปัญญาท้องถิ่น รูปแบบการเรียนรู้และแนวทางการจัดการเรียนรู้ในการปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถิ่น  
 วัตถุประสงค์การวิจัยข้อ 2 การวิเคราะห์รูปแบบการเรียนรู้ในการปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถิ่นตามภูมินิเวศ
เพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของประชาชน มีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการเปิดโอกาสให้ประชาชน
กลุ่มเป้าหมายปฏิบัติการเรียนรู้ด้วยตนเอง การประเมินการเรียนรู้ก่อนและหลังปฏิบัติการเรียนรู้ด้วยแบบประเมิน 
การสังเกตตามแบบสังเกตในระหว่างปฏิบัติการเรียนรู้ และการถอดบทเรียนภายหลังปฏิบัติการเรียนรู้ดังกล่าว 
 วัตถุประสงค์การวิจัยข้อ 3 การวิเคราะห์แนวทางส่งเสริมการเรียนรู้ในการปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถิ่น
ตามภูมินิเวศเพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของประชาชน มีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์
ปราชญ์ชุมชนและประชาชนในชุมชน ตามแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างซึ่งจะยุติการสัมภาษณ์เมื่อข้อมูลอิ่มตัว  
การสนทนากลุ่มกับกลุ่มเป้าหมายดังกล่าวเช่นกัน ในประเด็นแนวทางส่งเสริมการเรียนรู้ดังกล่าว และการถอดบทเรียน
ภายหลังปฏิบัติการเรียนรู้ดังกล่าว 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณจากการประเมินการเรียนรู้ใช้สถิติเชิงพรรณนา หาค่าความถี่ คะแนนเฉลี่ย 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย (ใช้สัญลักษณ์ X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (ใช้สัญลักษณ์ S.D.) โดยใช้หลักการแบ่งอันตรภาคชั้น 
(Class interval) ซึ่งน าค่าสูงสุดลบด้วยค่าต ่าสุด แล้วหารด้วยจ านวนระดับที่ต้องการแปลผล (Srisa-ard, 2017, p. 121) 
ส าหรับตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อ 2 โดยมีเกณฑ์การแปลผลข้อมูล ดังนี ้
 1. ความรู้ในการปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถิ่นตามภูมินิเวศเพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
   อันตรภาคชั้น = คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด = 21-0 = 4.20 
                จ านวนระดับ        5 
  คะแนนรวมอยู่ในช่วง 16.81-21.00 หรือร้อยละ 80.01-100.00 หมายถึง ระดับความรู้มากที่สุด 
  คะแนนรวมอยู่ในช่วง 12.61-16.80 หรือร้อยละ 60.01-80.00 หมายถึง ระดับความรู้มาก 
  คะแนนรวมอยู่ในช่วง 8.41-12.60 หรือร้อยละ 40.01-60.00 หมายถึง ระดับความรู้ปานกลาง 
  คะแนนรวมอยู่ในช่วง 4.21-8.40 หรือร้อยละ 20.01-40.00 หมายถึง ระดับความรู้น้อย 
  คะแนนรวมอยู่ในช่วง 0.00-4.20 หรือร้อยละ 0.00-20.00 หมายถึง ระดับความรู้น้อยที่สุด 
 2. ทัศนคติต่อการปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถิ่นตามภูมินิเวศเพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
  อันตรภาคชั้น = คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด = 5-1 = 0.80 
       จ านวนระดับ       5 
  ค่าเฉลี่ย  4.21-5.00  หมายถึง  ระดับทัศนคติมากที่สุด 
  ค่าเฉลี่ย  3.41-4.20  หมายถึง  ระดับทัศนคติมาก 
  ค่าเฉลี่ย  2.61-3.40  หมายถึง  ระดับทัศนคติปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย  1.81-2.60  หมายถึง  ระดับทัศนคติน้อย 
  ค่าเฉลี่ย  1.00-1.80  หมายถึง  ระดับทัศนคติน้อยที่สุด 
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 3. การปฏิบัติตนต่อการปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถิ่นตามภูมินิเวศเพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 
   อันตรภาคชั้น = คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด = 5-0 = 1.00 
       จ านวนระดับ        5 
  ค่าเฉลี่ย   4.01-5.00 หมายถึง  ระดับการปฏิบัติตนมากที่สุด 
  ค่าเฉลี่ย   3.01-4.00 หมายถึง  ระดับการปฏิบัติตนมาก 
  ค่าเฉลี่ย   2.01-3.00 หมายถึง  ระดับการปฏิบัติตนปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย   1.01-2.00 หมายถึง  ระดับการปฏิบัติตนน้อย 
  ค่าเฉลี่ย   0.00-1.00 หมายถึง  ระดับการปฏิบัติตนน้อยที่สุด 
  ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา โดยการจัดหมวดหมู่กลุ่มค าจากการสัมภาษณ์ 
การสนทนากลุ่ม และการถอดบทเรียนภายหลังปฏิบัติการเรียนรู้ จ าแนกประเด็นตามกลุ่มค าดังกล่าวและตามปรากฏการณ์
ที่เห็นจากการสังเกต แล้วตีความและสรุปผลการวิจัย (Yoddumnern-Attik & Tangcholathip, 2009) ส าหรับตอบ
วัตถุประสงค์การวิจัยข้อ 1 ถึงข้อ 3 
 

ผลการวิจัย  
 1. สถานะภูมิปัญญาท้องถิ่นที่เกี่ยวเนื่องกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของชุมชน
ทุ่งหยีเพ็ง ซึ่งชุมชนมีลักษณะทางกายภาพที่เป็นภูมินิเวศ 3 ระบบ ได้แก่ โคก ทุ่ง และทาม กล่าวคือ ระบบนิเวศโคก 
เป็นเนินแนวควนทางทิศตะวันตกของชุมชน มีสภาพดินร่วนปนดินเหนียวและมีความอุดมสมบูรณ์มาก จึงเป็นพื้นที่
ป่าอนุรักษ์ แหล่งน ้าผุด ต้นน ้าและป่าบก และพื้นที่เกษตรกรรม ได้แก่ การปลูกยางพารา ปาล์มน ้ามัน และเคยเป็น
แหล่งปลูกข้าวไร่ (ปัจจุบันไม่มีแล้ว) ถัดออกไปเป็นระบบนิเวศทุ่ง ซึ่งเป็นที่ราบต่อจากแนวควน อยู่ทางทิศตะวันตก
ของชุมชน สภาพดินส่วนใหญ่เป็นทรายและดินเหนียวปนทราย เหมาะแก่การท าเกษตรกรรม ปศุสัตว์และตั้งอาคาร
บ้านเรือน และถัดออกไปเป็นระบบนิเวศทาม ซึ่งอยู่บริเวณชายฝั่งทะเลทางทิศตะวันออกและทิศเหนือของชุมชน 
สภาพดินเป็นเลน เป็นพื้นที่ป่าชายเลน ล าคลอง ชายฝั่งทะเล และแหล่งหญ้าทะเล ที่มีระบบนิเวศหลากหลาย 
เหมาะกับการประมงชายฝั่ง การเรียนรู้ป่าชายเลนและทรัพยากรชายฝั่ง การพักผ่อนหย่อนใจ และการประกอบกิจกรรม
การท่องเที่ยว 
  ชุมชนดังกล่าวมีพืชประจ าถิ่น ประกอบด้วย ป่าบก ได้แก่ มะม่วงหิมพานต์ มะพร้าว ยางพารา ปาล์มน ้ามนั 
เป็นต้น ป่าชายเลน ได้แก่ แสมด า แสมแดง (ปีปี) โกงกางใบเล็ก ตะปูนด า เป็นต้น และพืชในพื้นที่ชุ่มน ้า ได้แก่ ล าเพ็ง 
เตยปาหนัน หญ้าทะเล เป็นต้น ส่วนสัตว์ประจ าถิ่น ประกอบด้วย สัตว์ตามธรรมชาติ ได้แก่ กุ้งมังกร กุ้งเคย หอยตาแดง 
หอยแครง แม่หอบ ปลาอินทรี ปลาลัง ปลาทูแขก และปลาหมึก เป็นต้น และสัตว์เลี้ยง ได้แก่ เป็ด ไก่ ห่าน วัว แพะ 
เป็นต้น ส าหรับความสัมพันธ์ระหว่างคนกับพื้นที่ พืช และสัตว์ในชุมชน เป็นความสัมพันธ์ในเชิงการใช้ประโยชน์ 
  ภูมิปัญญาท้องถิ่นที่เกี่ยวเนื่องกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของชุมชนมีหลายประเภท
มีบทบาทในการใช้ประโยชน์ การเก็บกักรักษา การแก้ไข การฟื้นฟู และการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
อาทิ ภูมินิเวศแบบโคกมกีารแทงสัก ภูมินิเวศแบบทุ่งมีการใช้สมุนไพร การย ายอดมะม่วงหิมพานต์ และการท าบ้านบวก 
และภูมินิเวศแบบทามมีการจับปลาตามน ้าเกิดน ้าตาย การท าบ้านปลา การท ากะปิ การท าปลาแดดเดียว การย้อมผ้า
ด้วยเปลือกตน้ไม้ การต่อเรือ การสานเชอ และการท าชาล าเพ็ง เป็นต้น แต่ภูมิปัญญาท้องถิ่นดังกลา่วสุ่มเสี่ยงจะสูญหาย 
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เพราะคนรุ่นปัจจุบันไม่รู้จัก ไม่เข้าใจ ไม่ได้รับการถ่ายทอด ไม่เห็นความส าคัญ ไม่เห็นประโยชน์ ไม่นิยมน าไปใช้งาน 
แก้ปัญหาได้ช้า ใช้งานยาก ล้าสมัย แข็งตัว ไม่เห็นความสัมพันธ์กับภูมินิเวศ ไม่เห็นแนวทางการปรับตัวของภูมิปัญญา
ท้องถิ่น และถูกคุกคามจากกระแสความนิยมเทคโนโลยีที่ทันสมัยจากภายนอก จึงหันไปพึ่งพาภูมิปัญญาสากล 
ส่งผลให้ภูมิปัญญาท้องถิ่นอ่อนแอลงท่ามกลางการด าเนินชีวิตที่ท าลายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพื่อตอบสนอง
ความต้องการของผู้คน จนเกิดภาวะพึ่งพิงแบบไร้ราก ภูมิปัญญาท้องถิ่นหลายอย่างจึงอยู่ในสถานะสูญหายไปแล้ว 
บ้างก็ก าลังจะสูญหายหรือยังคงอยู่แบบเลือนรางและรอวันจะสูญหายเช่นกัน 
 2. รูปแบบการเรียนรู้ในการปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถิ่นตามภูมินิเวศเพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมของประชาชนในครั้งนี้ เรียกว่า “การเรียนรู้ 5 ภูมิ” (ดังภาพ 2) 

ภาพ 2 รูปแบบการเรียนรู้ในการปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถิ่นตามภูมินิเวศเพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรธร รมชาติ
 และสิ่งแวดล้อมของประชาชน : การเรียนรู้ 5 ภูมิ 
 

  จากภาพ 2 รูปแบบการเรียนรู้ในครั้งนี้ เป็นการปฏิบัติการเรียนรู้แบบไม่เป็นทางการ ที่กลุ่มผู้เรียน
สามารถก าหนดประเด็น รูปแบบและแนวทางการเรียนรู้กันเอง โดยมีการเรียนรู้ 5 ขั้นตอนหลัก คือ 1) การเรียนรู้
ภูมิล าเนา เป็นการท าความรู้จักชุมชนในมิติความเป็นมา ภูมินิเวศ และทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของชุมชน 
ประกอบด้วย 5 ขั้นตอนย่อย คือ การท้าทายการเรียนรู้ การส ารวจประสบการณ์เดิม การวางแผนการเรียนรู้ 
การท าความรู้จักถิ่นฐาน (ความเป็นมาและภูมินิเวศ) และการสร้างความเข้าใจ (ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม) 
2) การเรียนรู้ภมูิปัญญา เป็นการท าความเข้าใจภูมิปัญญาท้องถิ่นตนเอง ในด้านความเป็นมา ความเช่ือมโยงกับภูมินิเวศ 

1. การทบทวนแผนการเรียนรู้  
2. การทบทวนความเข้าใจเดิม  
3. การสร้างความเข้าใจใหม่  
4. การวิเคราะห์ความเชื่อมโยง  
5. การก าหนดแนวทางการรักษา  

1. การทบทวนแผนการเรียนรู้  
2. การกระตุ้นให้เห็นความส าคัญ   
3. การทบทวนแนวทางการดูแลรักษา  
4. การสร้างความตระหนักในคุณค่า  
5. การแสดงเจตนาในการดูแลรักษา 

1. การทบทวนแผนการเรียนรู้  
2. การทบทวนการปรับตัวที่ผ่านมา  
3. การสร้างกระบวนการยอมรับ 

การปรับตัว 
4. การคัดเลือกเพื่อทดลองปรับตัว  
5. การออกแบบการปรับตัว 

1. การท้าทายการเรียนรู้ 
2. การส ารวจประสบการณ์เดิม 
3. การวางแผนการเรียนรู้ 
4. การท าความรู้จักถ่ินฐาน 
5. การสร้างความเข้าใจ  

1 
ภูมิล าเนา 

2 
ภูมิปัญญา 

3 
ภูมิใจ 

4 
ภูมิคุ้มกัน 

5 
ภูมิฐาน 

1. การทดลองปรับ  
2. การตรวจสอบผลการปรับ  
3. การน าไปใช้  
4. การยืนยันความจ าเป็นในการปรับตัว  
5. การขยายผลการเรียนรู้ 
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กระบวนการท า การใช้ประโยชน์ ลักษณะเด่น สถานภาพ และการปรับเปลี่ยน ประกอบด้วย 5 ขั้นตอนย่อย คือ 
การทบทวนแผนการเรียนรู้ การทบทวนความเข้าใจเดิม (ภูมิปัญญาท้องถิ่น) การสร้างความเข้าใจใหม่ (ภูมิปัญญา
ท้องถิ่น) การวิเคราะห์ความเชื่อมโยง (ภูมิปัญญาท้องถิ่นกับภูมินิเวศ) และการก าหนดแนวทางการรักษา (ภูมิปัญญา
ท้องถิ่น) 3) การเรียนรู้ภูมิใจ เป็นการตระหนักรู้ในคุณค่าของภูมิปัญญาท้องถิ่น ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
และแสวงหาแนวทางการรักษาไว้ต่อไป ซึ่งประกอบด้วย 5 ขั้นตอนย่อย ได้แก่ การทบทวนแผนการเรียนรู้ การกระตุ้น
ให้เห็นความส าคัญ (ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม) การทบทวนแนวทางการดูแลรักษา (ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม) การสร้างความตระหนักในคุณค่า (ภูมิปัญญาท้องถิ่น) และการแสดงเจตนาในการดูแลรักษา 
(ภูมิปัญญาท้องถิ่น ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม) 4) การเรียนรู้ภูมิคุ้มกัน เป็นการตระหนักรู้ถึงความส าคัญ
ของการด ารงอยู่ของภูมิปัญญาท้องถิ่นอันเป็นรากเหง้าของชุมชนที่สามารถปรับเปลี่ยนได้เพื่อให้เกื้อหนุนการด ารงชีวิต
ของผู้คนในชุมชน ประกอบด้วย 5 ขั้นตอนย่อย คือ การทบทวนแผนการเรียนรู้ การทบทวนการปรับตัวท่ีผ่านมา 
การสร้างกระบวนการยอมรับการปรับตัว การคัดเลือกเพื่อทดลองปรับตัว และการออกแบบการปรับตัวของภูมิปัญญา
ท้องถิ่น และ 5) การเรียนรู้ภูมิฐาน เป็นการปรับภูมิปัญญาท้องถิ่นอย่างสอดคล้องกับภูมินิเวศและสามารถใช้ในการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมได้ ประกอบด้วย 5 ขั้นตอนย่อย คือ การทดลองปรับ การตรวจสอบผลการปรับ 
การน าไปใช้ การยืนยันความจ าเป็นในการปรับตัวของภูมิปัญญาทอ้งถิ่น และการขยายผลการเรียนรู้ ซึ่งหากการเรียนรู้
ด าเนินมาถึงขั้นตอนของการเรียนรู้ภูมิฐานแล้ว แต่ต้องการพัฒนาการเรียนรู้ในขั้นตอนอื่นให้ลึกซึ้งมากขึ้น ก็สามารถ
วนกลับไปยังขั้นตอนการเรียนรู้ก่อนหน้าซ ้าได้ โดยรูปแบบการเรียนรู้ดังกล่าวจะท าให้ ผู้เรียนกลุ่มเป้าหมาย
มองเห็นศักยภาพของชุมชนในการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมด้วยปัญญาของท้องถิ่น ซึ่งจะส่งเสริม
ให้เกิดการพึ่งพาตนเองต่อไป โดยมีผลการประเมินก่อนและหลังการปฏิบัติการเรียนรู้ ดังตาราง 1-2 
 

ตาราง 1 ระดับความรู้ในการปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถิ่นตามภูมินิเวศเพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
 ของประชาชน 
 

  ก่อนปฏิบัติการเรียนรู้ หลังปฏิบัติการเรียนรู้ 

ประเด็น จ านวนข้อท่ีตอบถูกต้อง จ านวนข้อท่ีตอบถูกต้อง 

  เฉลี่ย (ข้อ) ร้อยละ ระดับ เฉลี่ย (ข้อ) ร้อยละ ระดับ 

1. ภูมิปัญญาท้องถ่ิน (7 ข้อ) 3.81 54.43 ปานกลาง 6.73 96.14 มากที่สุด 
2. ภูมินิเวศ (7 ข้อ) 3.21 45.86 ปานกลาง 6.41 91.57 มากที่สุด 
3. การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (7 ข้อ) 4.06 58.00 ปานกลาง 7 100.00 มากที่สุด 

รวม (21 ข้อ) 11.08 52.76 ปานกลาง 20.14 95.90 มากท่ีสุด 

 

  จากตาราง 1 พบว่า ก่อนปฏิบัติการเรียนรู้ กลุ่มเป้าหมายมีความรู้ในการปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถิ่น
ตามภูมินิเวศเพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมทั้งในภาพรวม (คะแนนเฉลี่ย 11.08 คิดเป็นร้อยละ 52.76) 
และรายประเด็นอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีความรู้ในประเด็นการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมสูงสุด 
(ร้อยละ 58.00) รองลงมาเป็นภูมิปัญญาท้องถิ่น (ร้อยละ 54.43) และภูมินิเวศ (ร้อยละ 45.86) ตามล าดับ และภายหลัง
ปฏิบัติการเรียนรู้แล้วมีความรู้ทั้งในภาพรวม (คะแนนเฉลี่ย 20.14 คิดเป็นร้อยละ 95.90) และรายประเด็นอยู่ในระดับ
มากที่สุด โดยมีความรู้ในประเด็นการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมสูงสุด (ร้อยละ 100.00) 
รองลงมาเป็นภูมิปัญญาท้องถิ่น (ร้อยละ 96.14) และภูมินิเวศ (ร้อยละ 91.57) ตามล าดับ 
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ตาราง 2 ระดับทัศนคติและการปฏิบัติตนต่อการปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถิ่นตามภูมินิเวศเพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
 และสิ่งแวดล้อมของประชาชน 
 

ประเด็น ทัศนคติ การปฏิบัติตน 
ก่อนปฏิบัติการเรียนรู้ หลังปฏิบัติการเรียนรู้ ก่อนปฏิบัติการเรียนรู้ หลังปฏิบัติการเรียนรู้ 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 

1. การใช้ประโยชน์ 1.69 0.75 น้อยที่สุด 4.01 0.43 มาก 0.69 0.54 น้อยที่สุด 3.74 0.44 มาก 
2. การเก็บกักรักษา 1.64 0.78 น้อยที่สุด 3.95 0.42 มาก 0.63 0.53 น้อยที่สุด 3.67 0.42 มาก 
3. การแก้ไขปัญหา 1.60 0.70 น้อยที่สุด 3.91 0.58 มาก 0.56 0.52 น้อยที่สุด 3.60 0.57 มาก 
4. การฟื้นฟู 1.57 0.77 น้อยที่สุด 3.97 0.57 มาก 0.55 0.52 น้อยที่สุด 3.68 0.55 มาก 
5. การพัฒนา 1.54 0.67 น้อยที่สุด 3.88 0.58 มาก 0.50 0.54 น้อยที่สุด 3.55 0.57 มาก 

รวม 1.61 0.71 น้อยท่ีสุด 3.94 0.58 มาก 0.59 0.53 น้อยท่ีสุด 3.65 0.56 มาก 

 

  จากตาราง 2 พบว่า กลุ่มเป้าหมายมีทัศนคติต่อการปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถิ่นตามภูมินิเวศเพื่ออนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมก่อนปฏิบัติการเรียนรู้ในภาพรวม อยู่ในระดับน้อยที่สุด ( X =1.61, S.D.=0.71) 
และรายประเด็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด ซึ ่งในรายประเด็นพบว่า ด้านการใช้ประโยชน์มีคะแนนสูงสุด ( X =1.69, 
S.D.=0.75) รองลงมาเป็นการเก็บกักรักษา ( X =1.64, S.D.=0.78) การแก้ไขปัญหา ( X =1.60, S.D.=0.70) การฟื้นฟู  
( X =1.57, S.D.=0.77) และการพัฒนา ( X =1.54, S.D.=0.67) ตามล าดับ และภายหลังปฏิบัติการเรียนรู้แล้วมีทัศนคติ
ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก ( X =3.94, S.D.=0.58) และรายประเด็นอยู่ในระดับมาก ซึ่งในรายประเด็นพบว่า 
ด้านการใช้ประโยชน์มีคะแนนสูงสุด ( X =4.01, S.D.=0.43) รองลงมาเป็นการฟื้นฟู ( X =3.97, S.D.=0.57) 
การเก็บกักรักษา ( X =3.95, S.D.=0.42) การแก้ไขปัญหา  ( X =3.91, S.D.=0.58) และการพัฒนา ( X =3.88, 
S.D.=0.58) ตามล าดับ 
  ส่วนการปฏิบัติตนต่อการปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถิ่นตามภูมินิเวศเพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมก่อนปฏิบัติการเรียนรู้อยู่ในภาพรวม ( X =0.59, S.D.=0.53) และรายประเด็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
ซึ่งในรายประเด็นพบว่า ด้านการใช้ประโยชน์มีคะแนนสูงสุด ( X =0.69, S.D.=0.54) รองลงมาเป็นการเก็บกักรักษา 
( X =0.63, S.D.=0.53) การแก้ไขปัญหา ( X =0.56, S.D.=0.52) การฟื้นฟู ( X =0.55, S.D.=0.52) และการพัฒนา 
( X =0.50, S.D.=0.54) ตามล าดับ และภายหลังปฏิบัติการเรียนรู ้แล้วมีการปฏิบัติตนทั้งในภาพรวม ( X =3.65, 
S.D.=0.56) และรายประเด็นอยู่ในระดับมาก ในรายประเด็นพบว่า ด้านการใช้ประโยชน์มีคะแนนสูงสุด ( X =3.74, 
S.D.=0.44) รองลงมาเป็นการฟื้นฟู  ( X =3.68, S.D.=0.55) การเก็บกักรักษา ( X =3.67, S.D.=0.42) การแก้ไขปัญหา 
( X =3.60, S.D.=0.57) และการพัฒนา ( X =3.55, S.D.=0.57) ตามล าดับ 
  การปฏิบัติการเรียนรู้ดังกล่าว ท าให้ผู้เรียนสามารถปรับภูมิปัญญาท้องถิ่นให้สอดคล้องกับภูมินิเวศ
ด้วยการคิดค้น การทดลอง การสั่งสม การประยุกต์ การพัฒนา การใช้ประโยชน์ และการถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่น 
ทั้งการจับปลาตามน ้าเกิดน ้าตาย การท าบ้านปลา การท ากะปิ การท าปลาแดดเดียว การย้อมผ้าด้วยเปลือกต้นไม้ 
การต่อเรือ การใช้สมุนไพร การสานเชอ การแทงสัก การย ายอดมะม่วงหิมพานต์ การท าชาล าเพ็ง และการท าบ้านบวก 
ซึ่งก่อให้เกิดการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในลักษณะของการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ การเก็บกัก
รักษาพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ป่าไม้ การฟื้นฟูระบบนิเวศชายฝั่ง การแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมโดยลดการใช้พลาสติก 
ลดการใช้สารเคมี ลดมลพิษในดิน น ้าและอากาศและเป็นแหล่งกักเก็บคาร์บอน และการพัฒนาสิ่งแวดล้อมให้เป็นระเบียบ
และสวยงาม เป็นต้น 
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  การปฏิบัติการเรียนรู้ดงักล่าวได้รับการสนับสนุนจากภาคสว่นท่ีเกี่ยวข้อง 4 กลุ่ม คือ แกนน าชุมชน 
ปราชญ์ชุมชน ประชาชนกลุ่มผู้เรียน และผู้วิจัย และมีปัจจัยความส าเร็จของการเรียนรู้ ประกอบด้วย 7 ประเด็น 
คือ ประสบการณ์วิกฤติของชุมชน ความจ าเป็นในการพึ่งพาตนเอง การเรียนรู้เรื่องราวตนเอง การเป็นเจ้าของการเรียนรู้ 
ความอิสระภายใต้กติกา การเรียนรู้ร่วมกันของคนต่างวัย และความเข้มแข็งของแกนน าและปราชญ์ชุมชน 
 3. แนวทางส่งเสริมการเรียนรู้ในครั้งนี้ ประกอบด้วย 4 แนวทาง คือ 1) การจัดการเรียนรู้ตามสภาพจริง 
โดยเปิดโอกาสให้กลุม่เป้าหมายได้เลอืกประเด็นการเรียนรู้ใกล้ตวัที่อยู่ในชุมชนและสามารถน าไปใช้ได้จริง เลือกช่วงเวลา 
สถานที่ วิธีการเรียนรู้และการประเมินผลกันเองอย่างสอดคล้องกับความต้องการ การด าเนินชีวิตประจ าวัน 
ประสบการณ์เดิมและบรบิทชุมชน 2) การจัดการเรียนรู้ตามประสบการณ์ กลุ่มเป้าหมายได้ปฏิบัติการเรียนรู้ด้วยตนเอง
ที่มีโอกาสได้เห็น สัมผัส ทดลอง สาธิตและลงมือท าจริงด้วยตนเอง ซึ่งสร้างประสบการณ์ตรงที่สามารถน าไปใช้ได้จริง 
3) การจัดการเรียนรู้ข้ามรุ่น เพราะองค์ความรู้เกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่นส่วนใหญ่ฝังอยู่ในตัวปราชญ์ชุมชน ซึ่งมักเป็น
ผู้สูงอายุ คนรุ่นใหม่จึงมีโอกาสได้เรียนรู้จากคนรุ่นเก่า ในขณะเดียวกันก็กระตุ้นให้คนรุ่นเก่าเห็นความส าคัญและยอมรับ
การปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถิ่นและเกิดการเรียนรู้จากคนรุ่นใหม่ด้วยเช่นกัน และ 4) การจัดการเรียนรู้ร่วมกัน 
กลุ่มเป้าหมายชอบการเรียนรู้ร่วมกับคนท่ีคุ้นเคย เพราะเป็นพื้นที่ปลอดภัยในการเรียนรู้ สามารถเรียนรู้ร่วมกัน
อย่างสนุกสนาน และเกิดประสบการณ์ร่วมเพราะได้เผชิญปัญหาและแสวงหาแนวทางการแก้ไขร่วมกัน ท าให้มองเห็น
เป้าหมายและประโยชน์ร่วมกัน มีโอกาสได้ค้นหา ปรับเปลี่ยนและทดลองใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น ซึ่งท าให้เข้าถึงศักยภาพ
ของชุมชนในการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมด้วยตนเอง  
 

อภิปรายผล  
 ชุมชนทุ่งหยีเพ็งมีลักษณะภูมินิเวศแบบระบบโคก ทุ่ง และทาม ส่วนภูมิปัญญาท้องถิ่นที่เกี่ยวเนื่องกับ
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอ้มประเภทภมูินิเวศแบบโคกมีการแทงสกั ภูมินิเวศแบบทุ่งมีการใช้สมนุไพร 
การย ายอดมะม่วงหิมพานต ์และการท าบ้านบวก และภูมินิเวศแบบทามมกีารจับปลาตามน ้าเกิดน ้าตาย การท าบ้านปลา 
การท ากะปิ การท าปลาแดดเดียว การย้อมผ้าด้วยเปลือกต้นไม้ การต่อเรือ การสานเชอ และการท าชาล าเพ็ง ซึ่งเกิดขึ้น
โดยผู้คนในชุมชนอย่างเชื่อมโยงกับภูมินิเวศเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้คนในชุมชน ณ ช่วงเวลานั้น ๆ 
และสามารถใช้ในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมได้ แต่ภูมิปัญญาท้องถิ่นกลับสูญหายไปอย่างต่อเนื่อง 
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Badeni and Saparahayuningsih (2022, p. 97) ที่พบว่า ภูมิปัญญาท้องถิ่น
ของชาวเรจัง (Rejang) ในมาเลเซียสูญหายไปมากและคนรุ่นใหม่ไม่นิยมน ามาใช้ ภาครัฐจึงส่งเสริมการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
โดยชาวเรจังน าภูมิปัญญาท้องถิ่นที่เป็นประเพณกีารจัดการป่าไม้ การปรับพ้ืนท่ีชุ่มน ้าส าหรับท านา และประเพณี
ล้างหมู่บ้านมาใช้ในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และผลการศึกษาของ Triastoningtias (2021, 
p. 419) ที่พบว่า แม้ภูมิปัญญาท้องถิ่นจะมีความส าคัญแต่มีแนวโน้มสูญหายไปอย่างต่อเนื่อง เมื่อชาวเซรัง (Serang) 
ในอินโดนีเซียตระหนักในความส าคัญดังกล่าว จึงน าภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านวนเกษตรมาใช้และสามารถอนุรักษ์
และจัดการที่ดินเพื่อการเกษตรไว้ได้ 
 รูปแบบการเรียนรู้ในการปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถิ่นตามภูมินิเวศเพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมของประชาชนในครั้งนี้ เรียกว่า “การเรียนรู้ 5 ภูมิ” ประกอบด้วย ภูมิล าเนา ภูมิปัญญา ภูมิใจ ภูมิคุ้มกัน 
และภูมิฐาน ทีส่ามารถวนกลับไปเรียนซ ้าในขั้นตอนใดก็ได้ตามต้องการ การเรียนรู้ในแต่ละภูมิจะมีประเด็นภูมิปัญญา
ท้องถิ่น ภูมินิเวศ และทรัพยากรธรรมและสิ่งแวดล้อมที่ไขว้กันเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ที่ลึกซึ้งและเข้าถึงรากเหง้า
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ของชุมชน ทั้งในภูมินิเวศแบบโคก ทุ่ง และทามก็สามารถน าการเรียนรู้ดังกล่าวไปใช้ได้เช่นกัน โดยการเรียนรู้ดังกล่าว 
เป็นการเรียนรู้เชิงรุกที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนกลุ่มเป้าหมายได้ลงมือปฏิบัติการเรียนรู้ด้วยตนเอง ได้ลองผิดลองถูก 
และได้รับการสนับสนุนการเรียนรู้จากภาคีที่เกี่ยวข้อง สอดคล้องกับผลการศึกษาของวารีรัตน์ แก้วอุไร และคณะ 
(Kaewurai et al., 2020, p. 52) ที่พบว่า รูปแบบการให้การศึกษาและสร้างความตระหนักเรื่องความหลากหลาย
ทางชีวภาพแก่ผู้เรียน ประกอบด้วย การร่วมประชุมสื่อสาร การศึกษาปัญหาและบริบทชุมชน การน าปัญหาและบริบท
มาร่วมระดมความคิด การพัฒนารูปแบบการให้การศึกษาและสร้างความตระหนัก การสร้างความเข้าใจในรูปแบบ
ทีพ่ัฒนาขึ้น การพัฒนาทักษะการวิเคราะห์และออกแบบบทเรียน การวัดพื้นฐานก่อนเรียน ครูจัดการเรียนรู้/กิจกรรม
เสริมหลักสูตร นักวิจัยพี่เลี้ยงนิเทศติดตาม การวัดความตระหนักและสมรรถนะการเป็นพลโลกที่ดีด้านการมีจิตส านึก
รักษ์สิ่งแวดล้อม และการสะท้อนคิดและถอดบทเรียน ซึ่งเป็นการเรียนรู้เชิงรุกที่ได้รับการสนับสนุนการเรียนรู้
จากภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้อง  
 ภายหลังปฏิบัติการเรียนรู้แล้ว ผู้เรียนกลุ่มเป้าหมายมีความรู้ ทัศนคติและการปฏิบัติตนต่อการปรับตัว
ของภูมิปัญญาท้องถิ่นตามภูมินิเวศเพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมสูง ขึ้น สะท้อนให้เห็นว่า
สามารถปรับภูมิปัญญาท้องถิ่นดังกล่าวผ่านการคิดค้น การทดลอง การสั่งสม การประยุกต์ การพัฒนา การใช้ประโยชน์ 
และการถ่ายทอดทีก่่อให้เกิดการใช้ประโยชน ์การเก็บกักรักษา การแก้ไขปัญหา การฟื้นฟู และการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมได้ สอดคล้องกับผลการศึกษาของวารีรัตน์ แก้วอุไร และคณะ (Kaewurai et al., 2020, pp. 54-55) 
ทีพ่บว่า รูปแบบการให้การศึกษาและสร้างความตระหนักเรื่องความหลากหลายทางชีวภาพท าให้ผู้เรียนมีความตระหนัก
ในประเด็นดังกล่าวอยู่ในระดับมากและมีสมรรถนะการเป็นพลโลกที่ดีด้านการมีจิตส านึกรักษ์สิ่งแวดล้อมหลังเรียน
สูงกว่าก่อนเรียน และผลการศึกษาของ Mulyadi, Dede, and Widiawaty (2022, pp. 57-66) ที่พบว่า ชุมชนพื้นเมือง
ของอินโดนีเซียในชุมชนบูลูห์ (Buluh) โมลโล (Mollo) กัมปุงนากา (Kampung Naga) มังการี (Manggarai) 
และดายัคกันยาตน ์(Dayak Kanayatn) ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านความเช่ือเรื่องป่าเป็นพื้นทีศ่ักดิ์สิทธิท์ี่ผู้คนต้องปกป้อง
ตามค าสั่งของพระเจ้า ซึ่งสามารถรักษาป่าไม้ ทรัพยากรธรรมชาติและระบบนิเวศให้เอื้อต่อการด ารงชีวิตของผู้คนได้ 
 บทบาทของภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในการสนับสนุนการเรียนรู้ในครั้งนี้ ประกอบด้วย แกนน าชุมชน ปราชญ์
ชุมชน ประชาชนกลุ่มผู้เรียน และผู้วิจัย สะท้อนให้เห็นว่าผู้เรียนไม่สามารถปฏิบัติการเรียนรู้ให้ส าเร็จได้เพียงล าพัง 
แต่ต้องอาศัยความร่วมมือจากผู้อื่นในการสนับสนุน สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Yasir and Rusmadi (2023, 
pp. 67-68) ลินินา พุทธิธาร (Phuttitarn, 2022, pp. 49-50) และ Triastoningtias (2021, p. 427) ที่พบว่า ปราชญ์ชุมชน 
ผู้สูงอายุ ครู อาสาสมัครชุมชน ภาครัฐ ภาคเอกชน สถาบันการศึกษา สื่อมวลชน และชุมชนมีบทบาทส าคัญในการจัดการ
เรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นแก่ผู้เรียน  
 ปัจจัยความส าเร็จของการเรยีนรู้ครั้งนี ้ประกอบด้วย ประสบการณ์วิกฤติของชุมชน ความจ าเป็นในการพึ่งพา
ตนเอง การเรียนรู้เรื่องราวตนเอง การเป็นเจ้าของการเรียนรู้ ความอิสระภายใต้กติกา การเรียนรู้ร่วมกันของคนต่างวัย 
และความเข้มแข็งของแกนน าและปราชญ์ชุมชน ความส าเร็จดังกล่าวเกิดจากเรื่องราวที่ผู้คนในชุมชนเคยประสบร่วมกัน 
ตัวผู้เรียนรู้ และบุคคลแวดล้อม สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Yasir et al (2022, p. 141) พบว่า ผู้คนหลายช่วงวัย
และหลายบทบาทในชุมชนเป็นเจ้าของภูมิปัญญาท้องถิ่นที่บรรพบุรุษร่วมกันสร้างขึ้นมาผ่านเรื่องราวและประสบการณ์ 
การเรียนรู้และเผยแพร่ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่ออนุรักษ์ป่าไม้ของชุมชนจึงอาศัยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน 
 แนวทางส่งเสริมการเรียนรู้ในการปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถิ่นตามภูมินิเวศเพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมของประชาชน ประกอบด้วย การจัดการเรียนรู้ตามสภาพจริง การจัดการเรียนรู้ตามประสบการณ์ 
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การจัดการเรียนรู้ข้ามรุ่น และการจัดการเรียนรู้ร่วมกัน ซึ่งเป็นการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับการด าเนินชีวิตประจ าวัน
ของผู้เรียน และผู้เรียนได้ลงมือท าจริง โดยเปิดโอกาสให้คนต่างวัยได้เรียนรู้ร่วมกัน ผู้สอนกับผู้เรียนสามารถเรียนรู้
ระหว่างกันได้ และไม่มีความโดดเดี่ยวในการเรียนรู้ โดยเฉพาะเรื่องราวของภูมิปัญญาท้องถิ่นส่วนใหญ่ฝังอยู่ในตัวคน
ทีไ่ม่สามารถมองเห็นได้ จึงต้องท าให้ความรู้ดังกล่าว ปรากฏออกมาเพื่อให้สะดวกต่อการเรียนรู้ สอดคล้องกับ
ผลการศึกษาของ Yasir et al (2022, p. 141) ที่พบว่า ภูมิปัญญาท้องถิ่นฝังอยู่ในตัวคนในชุมชน จึงต้องถอดองค์ความรู้
ออกมาและใช้การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันในการเรียนรู้ และผลการศึกษาของลินินา พุทธิธาร (Phuttitarn, 2022, 
pp. 49-50) พบว่า การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นร่วมกันด้วยการลงมือท าในพื้นที่จริง จะสร้าง
ประสบการณ์ตรงที่ก่อให้เกิดความเข้าใจและความจดจ าทีด่ีขึ้น  
 ดังนั้น การปฏิบัติการเรียนรูข้องประชาชนกลุม่เป้าหมายที่เป็นวัยผูใ้หญใ่นครั้งนี้ เปิดโอกาสให้ปรับภูมิปัญญา
ท้องถิ่น โดยค านึงถึงภูมินิเวศและใช้อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ซึ่งสนับสนุนให้ผู้คนอยู่ร่วมกับธรรมชาติ
อย่างเกื้อกูล และเข้าถึงรากเหง้าและศักยภาพการพึ่งพาตนเองของชุมชน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. รูปแบบการเรียนรู้ในครั้งนี้ ประกอบด้วย ภูมิล าเนา ภูมิปัญญา ภูมิใจ ภูมิคุ้มกัน และภูมิฐาน 
ประชาชนหรือผู้สนใจจึงควรเลือกขั้นตอนการเรียนรู้ตามความต้องการ ความเหมาะสมและเป้าหมายของตนเอง 
โดยการสนับสนุนของแกนน าชุมชนและปราชญ์ชุมชน 
 2. การเรียนรู้ครั้งนี้ สร้างการยอมรับในการปรับตัวของภูมิปัญญาท้องถิ่นที่ใช้ประโยชน์ได้จริง องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นและชุมชนที่สนใจจึงสามารถน าไปจัดการเรียนรู้ให้กับปราชญ์ชุมชนที่ยึดมั่ นในภูมิปัญญา
ท้องถิ่นดั้งเดิมให้ยอมรับการปรับตัวและสนับสนุนการประยุกต์ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในมิติเศรษฐกิจ การท่องเที่ยว 
และการสร้างความเข้มแข็งของชุมชน เป็นต้น 
 3. เมื่อปรับภูมิปัญญาท้องถิ่นอย่างสอดคล้องกับภูมินิเวศแล้ว สามารถใช้อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อการด ารงชีวิตของผู้คนในชุมชนได้ ภาครัฐ ชุมชนและสถาบันการศึกษาจึงควรจัด
กระบวนการเรียนรู้ดังกล่าวให้ประชาชนหรือผู้สนใจเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการพึ่งพาตนเองบนฐานภูมิปัญญา
ท้องถิ่น อาทิ การยกระดับความเป็นอยู่ การสร้างงาน การสร้างผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น การดูแลสุขภาพแบบองค์รวม เป็นต้น 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. การพัฒนานวัตกรรมชุมชนเพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมบนฐานภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 2. การสร้างพลเมืองเพื่อสิ่งแวดล้อมในระดับชุมชน 
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ABSTRACT  
 Current learners should processes learning competencies that aligned with the characteristics 
of 21

st
 century learners. Therefore, a competency-based curriculum aimed at developing students' necessary 

characteristics for future life is paramount. The research objectives were to: 1) study the outcomes of 
implementing the Sandbox curriculum as a foundation for developing student learning competencies in 
the context of learning management, 2) compare learning competencies of students between before and 
after, and 3) compare before and after learning achievement of students using Work-Based Learning 
(WBL) with 70% of criterion. The research sample consisted of 7 schools, 48 teachers, and 425 students 
selected using a voluntary selection. Research tools included a scoring rubric of curriculum development 
model in the Education Sandbox with an appropriate value of 4.16-4.58, and a scoring rubric of learning 
competencies with an appropriate value of 5.00. Teaching was carried out according to a learning 
management plan, and the students’ achievement and competencies were evaluated. Statistical analysis of 
the data involved calculating the mean, standard deviation, and performing a dependent t-test and t-test 
for one sample. The findings indicated that: 1) the learning competencies was higher than before learning, 
2) the learning achievement was significantly higher than before learning at 0.05 level, and 3) the learning 
achievement was significantly higher than before learning with 70% of criterion at 0.05 level. As a result, 
students have higher learning achievement and learning competencies. 
Keywords : Competency-based learning management model, Work-based learning (WBL), 
 Learning competency 
 

บทคัดย่อ 
 ผู้เรียนในปัจจุบันควรมีสมรรถนะที่สอดคล้องกับคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ซึ่งหลักสูตรฐาน
สมรรถนะที่มุ ่งพัฒนาผู้เร ียนให้มีคุณลักษณะที ่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตจึงมีความส าคัญเป็นอย่างมาก ดังนั ้น
วัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ เพื่อศึกษาผลการใช้หลกัสตูร Sandbox บนพื้นฐานของการจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน
ส าหรับการพัฒนาสมรรถนะการเรียนรู้ของนักเรียนในประเด็น เปรียบเทียบสมรรถนะการเรียนรู้ก่อนและหลังเรียน 
และเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังเรียน และหลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 70 จากการจัดการเรียนรู้
โดยใช้งานเป็นฐาน กลุ่มตัวอย่าง คือ สถานศึกษา จ านวน 7 แห่ง ครูผู้สอน จ านวน 48 คน และนักเรียน จ านวน 425 คน 
ได้มาโดยวิธีการคัดเลือกแบบอาสาสมัคร เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบประเมินหลักสูตร Sandbox ค่าความเหมาะสม 4.16-4.58 
และแบบประเมินสมรรถนะ ค่าความเหมาะสม 5.00 ด าเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ วัดผลสัมฤทธิ์และสมรรถนะ
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การเรียนรู้ สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test for dependent และ t-test for 
one sample ผลการวิจัยพบว่า 1) นักเรียนมีสมรรถนะการเรียนรู้หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 2) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนสงูกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ 3) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และมีสมรรถนะการเรียนรู้ที่สูงขึ้น 
ค าส าคัญ: รูปแบบการจัดการเรียนรู้ฐานสมรรถนะ, การจดัการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน, สมรรถนะการเรยีนรู ้
 

บทน า 
 ความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีในยุคปัจจุบันมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก ทั้งด้านธรรมชาติ
และวิถีการด าเนินชีวิตของมนุษย์ ระบบข้อมูลข่าวสารที่แพร่กระจายไปอย่างรวดเร็วทั่วทุกส่วนของโลกมีอิทธิพลส าคัญ
ต่อการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม การเมืองการปกครอง การศึกษา วิทยาศาสตร์ การแพทย์ 
สังคมของมนุษยเ์ริ่มมีความเป็นชุมชนเมืองมากขึ้น ท่ามกลางกระแสของความเปลี่ยนแปลงนั้นสมาชิกในสังคม
ต้องมีการปรับตนให้เข้ากับสถานการณ์ของโลก สิ่งส าคัญที่สุดที่จะท าให้ทุกคนอยู่ในสังคมได้อย่างปลอดภัยและมีความสุขนั้น 
คือจะต้องมีการพัฒนาทางการศึกษา การที่ทุกคนมีทักษะที่จ าเป็นในการอยู่ร่วมกันในสังคมท้องถิ่นและสังคมโลกได้นั้น 
จะต้องได้รับการฝึกฝนเริ่มตั้งแต่เกิดมามีชีวิตรอดก็ต้องมีทักษะในการปรับตนให้เข้ากับสภาพแวดล้อม เมื่อเติบโตขึ้น
ในสังคมแบบใด ก็ต้องปรับตนให้เข้ากับสังคมนั้น และเมื่อสงัคมเปลี่ยนแปลงเข้าสู่ยุคที่มีความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
อย่างรวดเร็ว ก็ยิ่งต้องมีการปรับตนเองให้เข้ากับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปรอบด้าน ผู้เรียนซึ่งเป็นเยาวชน
อยู่ท่ามกลางสังคม ที่มีการเปลี่ยนแปลงจะต้องรู้เท่าทันในกระแสการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว โดยต้องเป็นบุคคลที่มีทักษะชีวิต
ทีส่ าคัญและจ าเป็นในศตวรรษที่ 21 (Sinthaphanon, 2015, p. 7) การเรียนรู้ที่แท้จริงอยู่ในโลกหรือชีวิตจริง การเรียนวิชา
ในห้องเรียนยังไม่ใช่การเรียนรู้ที่แท้จริง ยังเป็นการเรียนแบบสมมติ ดังนั้นผู้สอนจึงต้องออกแบบการเรียนรู้ให้ผู้เรียน
ได้เรียนรู้ในสภาพที่ใกล้เคียงชีวิตจริงมากที่สุด กล่าวในเชิงทฤษฎีได้ว่า การเรียนรู้ขึ้นอยู่กับบริบทหรือสภาพแวดล้อม
ในขณะเรียนรู้ ห้องเรียนไม่ใช่บริบทที่จะท าให้เกิดการเรียนรู้ในมิติที่ลึก เพราะห้องเรียนไม่เหมือนสภาพในชีวิตจริง 
การสมมติโจทย์ที่คลา้ยจะเกิดในชีวิตจรงิก็ได้ความสมจริงเพียงบางส่วนเท่านั้น แต่หากไปเรียนในสภาพจริงก็จะได้การเรียนรู้
ในมิติที่ลึกและกว้างขวางกว่าสภาพสมมติ (Panit, 2012, p. 5) 
 การเรียนรู้ในยุคแห่งศตวรรษที่ 21 ผู้เรียนจ าเป็นต้องเรียนรู้ทักษะที่จ าเพื่อให้สามารถเอาตัวรอดในการด ารงชีวิต
ในโลกอนาคต ด้วยเหตุนี้สถานศึกษาต้องเตรียมระบบให้สอดรับกับบริบทดังข้างต้น ทั้งด้านหลักสูตรและการสอน 
การประเมินผล และสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนสนใจในกระบวนการเรียนรู้และเตรียมผู้เรียน
ให้มีศักยภาพในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของสังคมได้ (UNESCO, 2009, p. 1) ดังนั้น หลักสูตรและการสอนทุกระดับ
ของการศึกษาในปัจจุบันจึงเริ่มปรับเปลี่ยนไปเป็นหลักสูตรฐานสมรรถนะมากขึ้น เนื่องมาจากหลักสูตรฐานสมรรถนะ
เปรียบเสมือนพาหนะในการขับเคลื่อนผู้เรียนให้เกิดความรู้ ทักษะ เจตคติที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต และสามารถ
น าไปใช้ในการท างานและขับเคลื่อนเศรษฐกิจให้เติบโตยิ่งข้ึน ด้วยเหตุนี้หลักสูตรอิงสมรรถนะจึงก าลังเป็นที่นิยม
ส าหรับน ามาใช้ในการพัฒนาผู้เรียนให้เกิดสมรรถนะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 และฝึกฝนให้ผู้เรียนสามารถประยุกต์ใช้
ความรู้ ทักษะ เจตคติ และค่านิยมอันดีงามไปสู่การพัฒนาองค์ความรู้ของตนเองและการปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ 
(Kabita & Ji., 2017, pp. 7-10) 
 เมื่อการศึกษาคือรากฐานส าคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพ อันจะส่งผลส าคัญต่อการพัฒนาประเทศ
ให้เจริญก้าวหน้า ดังนั้นรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 261 ก าหนดให้มีคณะกรรมการ
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ทีม่ีความเป็นอิสระเพื่อด าเนินการศึกษาและจัดท าข้อเสนอแนะและร่างกฎหมายที่เกี่ยวข้องในการปฏิรูปการศึกษา ซึ่งปัจจุบัน
คือ คณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏริูปการศึกษา ที่ท าหน้าท่ีด าเนินการจัดท าแผนการปฏิรปูประเทศด้านการศึกษา
จ านวน 7 ประเด็นการปฏิรูปการศึกษา หนึ่งในประเด็นที่ส าคัญในการปฏิรูปการศึกษาคือ ประเด็นที่ 6 การปรับโครงสร้าง
ของหน่วยงานในระบบการศึกษาเพื่อบรรลุเป้าหมายในการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนได้ก าหนดให้มีพื้นที่
นวัตกรรมการศึกษา (Education sandbox) ขึ้น ซึ่งเป็นพื้นที่การศึกษาที่ได้รับการประกาศให้เป็นพื้นที่ส าหรับการทดลอง
นวัตกรรมการศึกษา โดยมีเป้าหมายให้ผู้เรียนในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพเหมาะสม
สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของชุมชนและพื้นที่และมีการเรียนรู้และขยายผลของนวัตกรรมที่ได้จากพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา
สู่การจัดการศึกษาในพ้ืนท่ีอื่น ๆ (The Secretariat of the House of Representatives, 2019, pp. 1-2) 
 ปัจจุบันมีนวัตกรรมการเรียนรู้ที่เหมาะส าหรับการพัฒนาสมรรถนะที่ส าคัญของผู้เรียนมีหลากหลายนวัตกรรม 
หนึ่งในนวัตกรรมเหล่านั้นคือ การเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน (Work-based learning) ซึ่งเป็นแนวคิดการจัดการเรียนรู้
ที่เป็นการบูรณาการความรู้ ประสบการณท์ั้งจากภาคทฤษฎแีละภาคปฏิบัต ิโดยการสรา้งความคิดรวบยอดที่เกิดจากผูเ้รียน
ได้มีโอกาสไปศึกษา สังเกต หรือลงมือปฏิบัติงานในสถานการณ์จริง ท าให้สามารถประยุกต์ใช้ความรู้เพื่อแก้ไขปัญหา
ในการท างาน ท าให้ได้ประสบการณ์และการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เกิดคุณลักษณะที่ส าคัญในศตวรรษที่ 21 
(Ambiyar et al., 2020, pp. 3-6) จากสถานการณ์ทางสังคมดังที่กล่าวมาและข้อจ ากัดของหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ในปัจจุบันที่ได้มีการก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วัด และโครงสร้าง
เวลาเรียนเอาไว้ส าหรับนักเรียนทุกคนทั้งประเทศต้องบรรลุเป้าหมายเหล่านั้นเช่นเดียวกัน ท าให้ยังขาดความยืดหยุ่น
และอาจไม่เท่าทันกับการเตรียมนักเรียนให้เกิดสมรรถนะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 
 ดังนั้นคณะผู้วิจัยมุ่งพัฒนาหลักสูตร Sandbox บนพื้นฐานของการจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน
ส าหรับใช้ในการพัฒนาสมรรถนะการเรียนรู้ให้กับนักเรียน และใช้เป็นทางเลือกให้กับโรงเรียนที่มีความสนใจที่จะน าไป
ประยุกต์ใช้เป็นหลักสูตรเสริม (Extra curriculum) ในโรงเรียนเพือ่พัฒนาสมรรถนะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตในอนาคต
ของนักเรียน 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพื่อศึกษาผลการใช้หลักสูตร Sandbox บนพื้นฐานของการจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐานส าหรับการพัฒนา
สมรรถนะการเรียนรู้ของนักเรียน ในประเด็นดังต่อไปนี้ 
 1. เปรียบเทียบสมรรถนะการเรียนรู้ของนักเรียนก่อนและหลังเรียนจากการจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน 
 2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนและหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน 
 3. เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน
กับเกณฑร์้อยละ 70 
 

ประโยชน์การวิจัย 
 1. โรงเรียนในเขตพื้นที่จังหวัดนครราชสีมามีต้นแบบหลักสูตร Sandbox ส าหรับใช้ในการพัฒนาสมรรถนะ
การเรียนให้แก่ผู้เรียนซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการนักเรียนในโรงเรียนของตนเอง 
 2. ครูที่สอนได้รับการพัฒนาทักษะการพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะ ซึ่งสามารถน าไปประยุกต์ในการปรับปรุง
หลักสูตรรายวิชาและหลักสูตรสถานศึกษาของตนเองได้ 
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 3. บุคลากรในสถาบันการผลิตครูได้เรียนรู้การใช้รูปแบบ วิธีสอน เทคนิคการสอนในสถานการณ์จริงในระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน และสามารถน าไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ในการผลิตบัณฑิตสาขาการศึกษา รวมทั้งอาจน าไปสู่
การสร้างองค์ความรู้ใหม่ในด้านการสอนด้วย 
 

 การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน (Work-based learning : WBL) สอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้
จากประสบการณ์ (Experiential learning theory : ELT) ของ Kolb (2005, p. 21) ซึ่งเป็นกระบวนการสร้างความรู้ 
ทักษะกระบวนการ และเจตคติด้วยการน าเอาประสบการณ์เดิมของผู้เรียนมาบูรณาการเพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ขึ้นมา 
โดยเป็นสร้างความรู้จากการปรับเปลี่ยนประสบการณ์อย่างต่อเนื่อง ทั้งจากการสังเกต การสะท้อนความคิด และการสรุป
ความคิดรวบยอดเป็นความรู้สู่การน าไปใช้ ดังนั้น การจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน จึงมีจุดเด่นที่ส่งเสริมให้นักเรียน
ได้ฝึกการสังเกต การสะท้อนคิด การสรุปความคิด เพื่อน าไปสู่การลงมือปฏิบัติที่สอดคล้องกับความต้องการของพื้นที่
และบริบทของท้องถิ่นแต่ละแห่ง ซึ่งในงานวิจัยนี้ ได้พัฒนาให้ครูได้ออกแบบหลักสูตร Sandbox โดยใช้การจัดการเรียนรู้
โดยใช้งานเป็นฐาน ซึ่งการจัดการเรียนรู้จากประสบการณ์เป็นการบูรณาการแนวคิดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ที่มีหลักการ
เรียนรู้ที่เน้นผูเ้รยีนเป็นส าคัญ ให้มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนด้วยกันแลกเปลี่ยนประสบการณ์ที่เป็นนามธรรม เพื่อให้เกิด
การกระท าใหม่ที่เป็นรูปธรรม โดยผ่านการวิเคราะห์ สะท้อนคิด เกิดการเปลี่ยนแปลงจากภายในสู่การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม เกิดเป็นความรู้ ทักษะและ เจตคติใหม่ (Doramarn, Malakul Na Ayudhaya, & Kirdpitak, 2020, p. 27) 
 การพัฒนาหลักสูตร Sandbox จากจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน ใช้รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรในพื้นที่
นวัตกรรมการศึกษา มีลักษณะเป็นรูปแบบเชิงระบบ (Systematic model) จ านวน 3 ระบบย่อย ประกอบด้วย 
1) ระบบตัวป้อน ที่มีขั้นตอนการพัฒนาหลักสูตร 3 ขั้นตอน คือ (1) สร้างความตระหนักให้แก่บุคลากรทางการศึกษา
ที่เกี่ยวข้อง (2) ถ่ายทอดความรู้ให้แก่บุคลากรในสถานศึกษา และ (3) ครูศึกษาบริบทของนักเรียนและชุมชน 2) ระบบ
กระบวนการ ท่ีมีขั้นตอนการพัฒนาหลักสูตร 4 ขั้นตอน คือ (1) ครูออกแบบและสร้างหลักสูตรส าหรับเสริมสร้าง
สมรรถนะที่จ าเป็นต่อนักเรียน (2) วิพากษ์ร่างหลักสูตรและปรับปรุงแก้ไข (3) สนับสนุนงบประมาณและการสร้างสื่อการสอน 
และ (4) ทดลองใช้หลักสูตร และ 3) ระบบผลผลิต ที่มีขั้นตอนการพัฒนาหลักสูตร 2 ขั้นตอน คือ (1) ประเมินหลักสูตร 
และ (2) ปรับปรุงแก้ไขหลักสูตร (Keeratichamroen & Phonnong, 2023, p. 19) 
 งานวิจัยนี้เป็นการพัฒนาหลกัสตูร Sandbox โดยใช้การจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน เพื่อส่งเสริมสมรรถนะ
การเรียนรู้ของนักเรียน ซึ่งมีรายละเอียด ดังน้ี 
 1. หลักสูตร Sandbox โดยใช้นวัตกรรมการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน (Work-based learning : WBL) 
หมายถึง มวลประสบการณ์ที่เริ่มจากปัญหาของชุมชน สังคมหรือความสนใจของผู้เรียน ที่สะท้อนผลลัพธ์การเรียนรู้
จากรายวิชาวิทยาศาสตร ์เช่ือมโยงกับการท างานเพื่อให้ผู้เรียนมีสมรรถนะในการท างาน และงานอาชีพในเชิงวิทยาศาสตร์ 
และบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ โดยใช้พื้นที่การเรียนรู้ในห้องเรียนนอกห้องเรียน ชุมชน สังคม และเทคโนโลยีดิจิทัล 
ผ่านกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเอง ที่ผู้เรียนจะแสวงหาความรู้ พัฒนาทักษะ ความสามารถ คุณลักษณะและพฤติกรรม
ที่จ าเป็นเพื่อน ามาใช้ในการท างานจนประสบความส าเร็จ 
 2. สมรรถนะการเรียนรู้ หมายถึง สมรรถนะหลัก 6 ประการ ท่ีจ าเป็นส าหรับผู้เรียน ดังนี้ 
  2.1 สมรรถนะการจัดการตนเอง หมายถึง การรู้จัก รัก เห็นคุณค่าในตนเองและผู้อื่น การพัฒนาปัญหา
ภายใน ตั้งเป้าหมายในชีวิตและก ากับตนเองในการเรียนรู้และใช้ชีวิต การจัดการอารมณ์และความเครียด รวมถึง
การจัดการปัญหาและภาวะวิกฤต สามารถฟื้นคืนสู่สภาวะสมดุล (Resilience) เพื่อไปสู่ความส าเร็จเป้าหมายในชีวิต 
มีสุขภาพท่ีดีและมีสัมพันธภาพกับผู้อื่นได้ดี 
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  2.2 สมรรถนะการคิดขั้นสูง หมายถึง ความสามารถคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ และตัดสินใจอย่างมีวิจารญาณ
บนหลักเหตุผลอย่างรอบด้าน โดยใช้คุณธรรมก ากับการตัดสินใจได้อย่างมีวิจารณญาณ มีความสามารถคิดอย่างเป็นเหตุ
เป็นผลด้วยความเข้าใจถึงความเช่ือมโยงของสรรพสิ่งที่อยู่ร่วมกันอย่างเป็นระบบ ใช้จินตนาการและความรู้สร้างทางเลือกใหม่ 
เพื่อแก้ปัญหาที่ซับซ้อนได้อย่างมีเป้าหมาย 
  2.3 สมรรถนะการสื่อสาร หมายถึง ความสามารถรับรู้ รับฟัง ตีความ และส่งสารด้วยภาษา ทั้งวัจนภาษา
และอวัจนภาษา โดยใช้กระบวนการคิด ซึ่งจะน าไปสู่การเรียนรู้ ความเข้าใจ ในระบบคุณค่า การแก้ปัญหาร่วมกัน
ผ่านกลวิธีการสื่อสาร อย่างฉลาดรู้ สร้างสรรค์ มีพลัง โดยค านึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม 
  2.4 สมรรถนะการรวมพลังท างานเป็นทีม หมายถึง ความสามารถจัดระบบและกระบวนการท างาน 
กิจการ และการประกอบการทั้งของตนเองและร่วมกับผู้อื่น โดยใช้การรวมพลังท างานเป็นทีม มีแผน ขั้นตอน ให้บรรลุ 
ผลส าเร็จตามเป้าหมาย มีภาวะผู้น า มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ มีการประสานความคิดเห็นที่แตกต่างสู่การตัดสินใจ
และแก้ปัญหาเป็นทีม อย่างรับผิดชอบร่วมกัน สร้างความสัมพันธ์ท่ีดีและจัดการความขัดแย้งภายใต้สถานการณ์ที่ยุ่งยาก 
  2.5 สมรรถนะการเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง หมายถึง การปฏิบัติตนอย่างรับผิดชอบในฐานะพลเมืองไทย
และพลเมืองโลก รู้เคารพสิทธิเสรีภาพของตนเองและผู้อื่น เคารพในกฎกติกาและกฎหมาย มีส่วนร่วมทางสังคม
อย่างมีวิจารณญาณ อยู่ร่วมกับผู้อื่นท่ามกลางความหลากหลาย เห็นคุณค่าของศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ มีบทบาท
ในการตัดสินใจและสร้างการเปลี่ยนแปลงทางสังคม โดยยึดมั่นในความเท่าเทียมเป็นธรรม ค่านิยมประชาธิปไตย 
และสันติวิธ ี
  2.6 สมรรถนะการอยู่ร่วมกับธรรมชาติและวิทยาการอย่างยั่งยืน หมายถึง มีความเข้าใจพื้นฐาน
เกี่ยวกับปรากฏการณ์ของโลกและเอกภพและความสัมพันธ์ของคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์และธรรมชาติในชีวิตประจ าวัน 
ใช้และรู้เท่าทันวิทยาการเทคโนโลยี มีความอยากรู้ อยากเห็น ช่างสังเกต เห็นคุณค่า สามารถแก้ปัญหา หรือสร้างสรรค์
นวัตกรรมได้ เพื่อการด ารงชีวิตและอยู่ร่วมกับธรรมชาติอย่างยั่งยืน 
 

 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 สมมติฐานการวิจัย 
 1. สมรรถนะการเรียนรู้ของนักเรียนหลังเรียนจากการจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐานสูงกว่าสมรรถนะ
การเรียนรู้ของนักเรียนก่อนเรียนจากการจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน 
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐานหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐานหลังเรียนสูงกว่า
เกณฑ์ร้อยละ 70 

1. การเรียนรู้จากประสบการณ์ 
(Experiential learning theory) 

2. แนวคิดแนวคิด Education 
Sandbox 

การสร้างหลักสูตร Sandbox 
จากการจัดการเรียนรู้ 
โดยใช้งานเป็นฐาน 

ผลการใช้หลักสูตร Sandbox 
1. สมรรถนะการเรียนรู้ของผู้เรียน 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

คุณภาพของหลักสูตร Sandbox จากการจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร คือ โรงเรียนเครือข่ายการยกระดับคุณภาพการศึกษาฐานสมรรถนะ ด้วยนวัตกรรมเชิงระบบ
และการเรียนรู้ 13 แห่ง ครูจ านวน 197 คน และนักเรียนจ านวน 4,558 คน ปีการศึกษา 2565 (Nakhon Ratchasima 
Primary Educational Service Area Office 1, 2022, online) และกลุ่มตัวอย่าง คือ สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา นครราชสีมา เขต 1 จ านวน 7 แห่ง ได้มาโดยวิธีการคัดเลือกแบบอาสาสมัคร (Voluntary selection) 
(Warakitkasemsakul, 2011, p. 166) ที่สมัครใจเข้าร่วมโครงการวิจัยนี้ ซึ่งมีรายละเอียด ดังน้ี 
 1. กลุ่มผู้บริหาร ประกอบด้วย ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ และหัวหน้างานวิชาการ จ านวน 7 คน 
 2. กลุ่มครูผู้สอน ในโรงเรียน 7 แห่ง ท่ีเป็นครูผู้สอนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 
และช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 จ านวน 48 คน และนักเรียนจ านวน 425 คน แสดงได้ดังตาราง 1 
 

ตาราง 1 รายชื่อโรงเรียนและจ านวนผู้บริหารและครูกลุ่มตัวอย่าง 
 

ที่ โรงเรียน 
ผู้บริหาร 

(คน) 
ครูแยกระดับชั้น 

(คน) 
รวมครู 
(คน) 

นักเรียนแยกระดับชั้น 
(คน) 

รวม 
นักเรียน 

(คน) ป.1 ป.4 ม.1 ป.1 ป.4 ม.1 
1 บ้านกระถินหนองเครือชุด 1 - 3 5 9 - 18 18 36 
2 ต าบลโคกกรวด (ผดุงรัฐประชานุกูล) 1 5 7 8 21 74 110 41 225 
3 บ้านพลจลก 1 - 5 - 6 - 19 - 19 
4 ชลประทานสงเคราะห์ 1 - 5 - 6 - 43 - 43 
5 ประชาสามัคคี 1 - 2 - 3 - 44 - 44 
6 บ้านบึงสาร 1 - 4 - 5 - 44 - 44 
7 บ้านพะไล 1 - - 4 5 - - 14 14 

รวมทั้งสิ้น 7 48 55 74 278 73 425 
 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยและวิธีการหาประสิทธิภาพของเครื่องมือที่ใช้ในเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 
ประกอบด้วย 1) ชุดความรู้ในการพัฒนาผู้บริหาร/ครู 2) แบบบันทึกจากกิจกรรมชุมชนทางวิชาชีพครู 3) แบบประเมิน
หลักสูตร Sandbox โดยใช้งานเป็นฐาน และ 4) แบบประเมินสมรรถนะการเรียนรู้ของนักเรียน ซึ่งมีรายละเอียด 
ดังนี ้
 1. ชุดความรู้ในการพัฒนาผู้บริหาร/ครู คือ ต้นแบบหลักสูตร Sandbox จากการจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน 
ใช้รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรในพ้ืนท่ีนวัตกรรมการศึกษา มีลักษณะเป็นรูปแบบเชิงระบบ (Systematic model) 
จ านวน 3 ระบบย่อย ประกอบด้วย 1) ระบบตัวป้อน ที่มีขั้นตอนการพัฒนาหลักสูตร 3 ขั้นตอน คือ (1) สร้างความตระหนัก
ให้แก่บุคลากรทางการศึกษาที่เกี่ยวข้อง (2) ถ่ายทอดความรู้ให้แก่บุคลากรในสถานศึกษา และ (3) ครูศึกษาบริบท
ของนักเรียนและชุมชน โดยระบบย่อยนี้จะมุ่งเน้นการสร้างความร่วมมือและความตระหนักของหน่วยงานทางการศึกษา
ที่เกี่ยวข้องให้เห็นถึงความส าคัญของการพัฒนาหลักสูตรที่เป็นอัตลักษณ์ของพื้นที่ โดยมีมหาวิทยาลัยในท้องถิ่น
คอยให้ความช่วยเหลือ 2) ระบบกระบวนการ ที่มีขั้นตอนการพัฒนาหลักสูตร 4 ขั้นตอน คือ (1) ครูออกแบบและสร้าง
หลักสูตรส าหรับเสริมสร้างสมรรถนะที่จ าเป็นต่อนักเรียน (2) วิพากษ์ร่างหลักสูตรและปรับปรุงแก้ไข (3) สนับสนุน
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งบประมาณและการสร้างสื่อการสอน และ (4) ทดลองใช้หลักสูตร ซึ่งระบบย่อยนี้มุ่งเน้นให้ครูซึ่งเป็นผู้ที่ทราบถึงบริบท
ของผู้เรียนอย่างแท้จริงเป็นผู้ออกแบบและพัฒนาหลักสูตรส าหรับการพัฒนาสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับผู้เรียน  
และ 3) ระบบผลผลิต ที่มีขั้นตอนการพัฒนาหลักสูตร 2 ขั้นตอน คือ (1) ประเมินหลักสูตร และ (2) ปรับปรุงแก้ไขหลักสูตร 
โดยระบบย่อยนี้เน้นการมีส่วนร่วมของครูและผู้บริหารสถานศึกษาได้ด าเนินการตัดสินใจในการประเมินและปรับปรุง
หลักสูตรรว่มกัน ที่มีค่าความเหมาะสมจากการประเมินของผู้เช่ียวชาญ เท่ากับ 4.48 อยู่ในระดับมาก (Keeratichamroen 
& Phonnong, 2023, p. 19) 
 2. แบบบันทึกจากกิจกรรมชุมชนทางวิชาชีพครู เป็นการออกแบบและพัฒนากิจกรรมชุมชนทางวิชาชีพครู 
(Professional learning community : PLC) โดยก าหนดหัวข้อในการบันทึก ประกอบด้วย วิธีการก าหนดประเด็นที่สนใจ 
การวิเคราะห์สิ่งที่ให้นักเรียนได้เรียนรู้เพื่อน ามาออกแบบหลักสูตร Sandbox การก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ (Learning 
outcome) เพื่อพัฒนาผู้เรียน หลักส าคัญในน าการจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน มาก าหนดเป็นหน่วยการเรียนรู ้
สื่อ อุปกรณ์ที่น ามาใช้เป็นแพลตฟอร์มในการเรียนรู้ กระบวนการจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน การวัดและประเมินผล
จัดการเรยีนรู ้การบริหารจัดการรปูแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน เพื่อการน าหลักสูตรไปใช้ และข้อค้นพบที่ได้ 
โดยผ่านการประเมินจากผู้เช่ียวชาญ 3 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยใช้สูตรการค านวณหาค่าดัชนี
ความสอดคลอ้ง หรือที่เรียกว่า IOC โดยยึดเกณฑ์เฉลี่ยความสอดคล้องตั้งแต่ 0.50-1.00 ของบุญชม ศรีสะอาด (Srisa-ard, 
2017, p. 67) และผลการประเมินค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 ถือว่าผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดทุกข้อค าถาม 
 3. แบบประเมินหลักสูตร Sandbox โดยใช้งานเป็นฐาน เป็นการประเมินความสอดคล้องและเหมาะสม
ขององค์ประกอบหลักสูตร ที่ประกอบด้วย ช่ือหน่วย ผลลัพธ์การเรียนรู้ กระบวนการออกแบบการเรียนรู้ สื่อการเรียนรู้ 
วิธีการประเมิน สิ่งที่ประเมิน และเวลา มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) คือ 
ระดับ 5 (มากที่สุด) ระดับ 4 (มาก) ระดับ 3 (ปานกลาง) ระดับ 2 (น้อย) และระดับ 1 (น้อยที่สุด) โดยน าแบบประเมิน
ไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตรและการสอน 2 คน ด้านวัดผลประเมินผล 2 คน และด้านเทคโนโลยีศึกษา 1 คน 
รวมจ านวน 5 คน ให้คะแนนประเมินและวิเคราะห์หาคะแนนค่าเฉลี่ย ได้ผลการประเมิน แสดงดังตาราง 2 
 

ตาราง 2 ค่าเฉลี่ยความสอดคล้องและความเหมาะสมของหลักสูตร Sandbox จากการจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน 
 โดยภาพรวม และรายหน่วยการเรียนรู้ 
 

ที่ ชื่อหลักสูตร ค่าเฉลี่ย การแปลผล 

1 ธุรกิจมืดในโรงเรียน เซียนเผาถ่าน ชั้นประถมศึกษาปีที ่4 4.39 มาก 
2 My plant My work ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 4.47 มาก 
3 ลูกปัดมหัศจรรย์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 4.58 มากที่สุด 
4 Bake my day (เค้กกล้วยหอม) ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 4.58 มากที่สุด 
5 Craftsman ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 4.16 มาก 
6 พืชผักรักษ์ไทย ไว้ใจพลจลก ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 4.52 มากที่สุด 
7 Hydro Veggie มีกิน มีสุข ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 4.49 มาก 
8 ผสมสี Create Cup ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 4.44 มาก 
9 เห็ดนางฟ้า พาสุข ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 4.41 มาก 
10 หอยหรรษา ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 4.21 มาก 
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 4. แบบประเมินสมรรถนะการเรียนรู้ของนักเรียน ใช้กรอบตามโครงการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2566 (หลักสูตรฐานสมรรถนะ) จาก CBE Thailand (Competency-based education) จ านวน 6 สมรรถนะ 
ประกอบด้วย สมรรถนะการจัดการตนเอง สมรรถนะการคิดขั้นสูง สมรรถนะการสื่อสาร สมรรถนะการรวมพลัง
ท างานเป็นทีม สมรรถนะการเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง และสมรรถนะการอยู่ร่วมกับธรรมชาติและวิทยาการอย่างยั่งยืน 
โดยมีลักษณะเป็นการสังเกตพฤติกรรม และใช้เกณฑ์การประเมินแบบ Rubric Score ประกอบด้วยเกณฑ์ (Criteria) 
ในการพิจารณาสมรรถนะการจัดการตนเอง ระดับคุณภาพ (Scale) โดยแบ่งเป็น 4 ระดับ คือ 1) ขั้นเรียนรู้ (Basic level 1-4) 
2) ขั้นปฏิบัติ (Doing level 5-8) 3) ขั้นพัฒนา (Developing level 9-12) 4) ขั้นก้าวหน้า (Advanced level 13-16) 
โดยมีเกณฑ์การประเมินแต่ละสมรรถนะ ดังน้ี (Ministry of Education, 2021, online) 
  3.51-4.00 หมายถึง มีสมรรถนะระดับก้าวหน้า 2.51-3.50 หมายถึง มีสมรรถนะระดับพัฒนา 
  1.51-2.50 หมายถึง มีสมรรถนะระดับปฏิบัติ 1.00-1.50 หมายถึง มีสมรรถนะระดับเรียนรู้ 
  และใช้เกณฑ์ในการประเมินภาพรวมของทุกสมรรถนะ ดังน้ี 
  14.01-16.00 หมายถึง มีสมรรถนะระดับก้าวหน้า 10.01-14.00 หมายถึง มีสรรถนะระดับพัฒนา 
  6.01-10.00 หมายถึง มีสมรรถนะระดับปฏิบัติ 2.50-6.00 หมายถึง มีสมรรถนะระดับเรียนรู้ 
  โดยมีแบบประเมินสมรรถนะการเรียนรู้ จ านวน 3 ฉบับ แบ่งเป็น ฉบับที่ 1 ส าหรับระดับชั้นประถมศึกษา
ปีท่ี 1 ฉบับท่ี 2 ส าหรับระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 และฉบับท่ี 3 ส าหรับระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
  คณะผู้วิจัยน าแบบประเมินสมรรถนะการเรียนรู้เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน เพื่อตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา แล้วน ามาตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสม และให้ข้อเสนอแนะ ซึ่งจะพิจารณาตามแบบประเมิน
ความเหมาะสมของเกณฑ์การประเมินสมรรถนะ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ซึ่งก าหนด
เกณฑ์ให้คะแนน คือ 5 คะแนน (มีค่าเหมาะสมมากที่สุด) 4 คะแนน (มีค่าเหมาะสมมาก) 3 คะแนน (มีค่าเหมาะสมปานกลาง) 
2 คะแนน (มีค่าเหมาะสมน้อย) และ 1 คะแนน (มีค่าเหมาะสมน้อยที่สุด) (Srisa-ard, 2017, p. 130) และเกณฑ์การแปล
ความหมายคะแนนค่าเฉลี่ยความเหมาะสมที่อยู่ระหว่าง 4.51-5.00 หมายถึงมากที่สุด 3.51-4.50 หมายถึงมาก 
2.51-3.50 หมายถึงปานกลาง 1.51-2.50 หมายถึงน้อย และ 1.00-1.50 หมายถึงน้อยที่สุด (Srisa-ard, 2017, p. 130) 
ส าหรับการวิจัยครั้งนี้ มีคะแนนเฉลี่ยโดยรวม 5.00 หมายถึงเหมาะสมมากท่ีสุด ทั้ง 3 ฉบับ 
 การด าเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 คณะผู้วิจัยมีการด าเนินการขอรับการรับรองจริยธรรมในมนุษย์ จากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
ใบรับรองหมายเลข HE-195-2565 วันที่รับรอง 31 เดือนตุลาคม พ.ศ. 2565 และด าเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล
ตามขั้นตอน ดังนี้ 1) คัดเลือกโรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง 2) จัดท าชุดความรู้ในการพัฒนาผู้บริหาร/ครู คือ ต้นแบบหลักสูตร 
Sandbox โดยใช้การจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน 3) จัดอบรมเชิงปฏิบัติการให้กับผู้บริหารและครูด้านกลไก
การจัดการศึกษาฐานสมรรถนะและการจัดการเรียนรู้ โดยใช้งานเป็นฐาน เพื่อให้ครูจัดท าหลักสูตร  Sandbox 
โดยใช้การจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน 4) จัดกระบวนการหนุนเสริมให้กับครู 5) ครูด าเนินการสร้างหลักสูตร
และจัดประชุมปฏบิัติการเพื่อประเมินหลกัสตูร Sandbox จากการจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน และ 6) ครูด าเนินการ
ใช้หลักสูตร โดยด าเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน คือ ในหน่วยการเรียนรู้ที่ 1 ครูประเมินก่อนเรียน
ด้วยแบบประเมินสมรรถนะการเรียนรู้และแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และในหน่วยการเรียนรู้สุดท้าย ครูประเมิน
หลังเรียนด้วยแบบประเมินสมรรถนะการเรียนรู้และแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แล้วน าผลการประเมินไปด าเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูล 
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 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. วิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะการเรียนรู้ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนและหลังการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนจากการจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน
กับเกณฑ์ร้อยละ 70 โดยหาค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย (Mean ใช้สัญลักษณ์ X ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
deviation ใช้สัญลักษณ์ S.D.) (Worakham, 2012, p. 311) 
 2. วิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้
งานเป็นฐาน และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 70 โดยการทดสอบค่าที 
(t-test for dependent และ t-test for one sample) ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (Worakham, 2012, p. 343) 
 

ผลการวิจัย 
 การวิจัย เรื่อง การศึกษาผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ฐานสมรรถนะโดยใช้งานเป็นฐาน เพื่อส่งเสริม
สมรรถนะการเรียนรู้ของนักเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล เป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 1. การเปรียบเทียบสมรรถนะการเรียนรู้ของนักเรียนก่อนและหลังเรียนจากการจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน 
แสดงดังตาราง 3 
 

ตาราง 3 เปรียบเทียบสมรรถนะการเรยีนรู้ของนักเรียนก่อนและหลงัเรียนจากการจัดการเรยีนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน 
 

หลักสูตร 
จ านวน
นักเรียน 

สมรรถนะก่อนเรียน 
(16 คะแนน) 

สมรรถนะหลังเรียน 
(16 คะแนน) 

คะแนนเฉลี่ย S.D. แปลผล คะแนนเฉลี่ย S.D. แปลผล 
ธุรกิจมืดในโรงเรียน เซียนเผาถ่าน 18 6.25 2.12 ปฏิบัต ิ 7.17 3.03 ปฏิบัต ิ
My plant My work 18 8.92 1.55 ปฏิบัต ิ 11.70 1.90 พัฒนา 
ลูกปัดมหัศจรรย์  74 9.49 3.15 ปฏิบัต ิ 15.21 3.17 ก้าวหน้า 
Bake my day (เค้กกล้วยหอม)  110 10.20 1.18 พัฒนา 12.81 1.31 พัฒนา 
Craftsman  41 9.70 3.00 ปฏิบัต ิ 15.42 3.18 ก้าวหน้า 
พืชผักรักษ์ไทย ไว้ใจพลจลก         19 5.11 0.00 เรียนรู้ 13.47 0.30 พัฒนา 
Hydro Veggie มีกิน มีสุข  43 4.70 0.00 เรียนรู้ 13.38 1.30 พัฒนา 
ผสมสี Create Cup  44 3.99 0.97 เรียนรู้ 10.38 1.03 พัฒนา 
เห็ดนางฟ้า พาสุข  44 3.56 1.27 เรียนรู้ 12.18 1.50 พัฒนา 
หอยหรรษา   14 4.33 0.03 เรียนรู้ 10.11 0.10 พัฒนา 

 

  จากตาราง 3 พบว่า Sandbox ที่ใช้การจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดสมรรถนะ
การเรียนรู้ทั้ง 6 สมรรถนะ คือ สมรรถนะการจัดการตนเอง สมรรถนะการคิดขั้นสูง สมรรถนะการสื่อสาร สมรรถนะ
การรวมพลังท างานเป็นทีม สมรรถนะการเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง และสมรรถนะการอยู่ร่วมกับธรรมชาติและวิทยาการ
อย่างยั่งยืน โดยพบว่า คะแนนสมรรถนะของนักเรียน หน่วยการเรียนรู้ Craftsman ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
มีคะแนนเฉลี่ยรวมหลังเรียนเท่ากับ 15.42 หรืออยู่ในระดับก้าวหน้า ซึ่งโดยรวมมีคะแนนสูงที่สุด รองลงมา คือ หน่วยการเรียนรู้ 
ลูกปัดมหัศจรรย์ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 พบว่า มีคะแนนเฉลี่ยรวมหลังเรียนเท่ากับ 15.21 หรืออยู่ในระดับก้าวหน้า 
และล าดับที่ 3 คือ หน่วยการเรียนรู้ พืชผักรักษ์ไทย ไว้ใจพลจลก ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 มีคะแนนเฉลี่ยรวม
หลังเรียนเท่ากับ 13.47 หรืออยู่ในระดับพัฒนา และพบว่านักเรียนมีคะแนนสมรรถนะการเรียนรู้หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
ในทุกหน่วยการเรียนรู้ 
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 2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนก่อนและหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้
งานเป็นฐาน แสดงดังตาราง 4  
 

ตาราง 4 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนและหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน 
 (รายหลักสูตร) 
 

หลักสูตร ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน N X̅ S.D. t p 
ธุรกิจมืดในโรงเรียน เซียนเผาถ่าน 
ชั้นประถมศึกษาปีที ่4 

ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

18 
18 

15.89 
24.44 

5.22 
2.30 

6.087* 0.000 

My plant My work  
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 

ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

18 
18 

23.17 
37.42 

2.87 
1.95 

18.346* 0.000 

ลูกปัดมหัศจรรย์  
ชั้นประถมศึกษาปีที ่1 

ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

74 
74 

56.43 
90.61 

3.35 
9.83 

57.982** 0.000 

Bake my day (เค้กกล้วยหอม)  
ชั้นประถมศึกษาปีที ่4 

ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

110 
110 

24.14 
26.43 

2.83 
1.91 

14.713* 0.000 

Craftsman  
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 

ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

41 
41 

21.61 
24.05 

0.67 
1.58 

10.182* 0.000 

พืชผักรักษ์ไทย ไว้ใจพลจลก  
ชั้นประถมศึกษาปีที ่4 

ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

19 
19 

12.84 
16.84 

1.01 
1.50 

10.677* 0.000 

Hydro Veggie มีกินมีสุข 
ชั้นประถมศึกษาปีที ่4  

ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

43 
43 

60.30 
68.47 

4.35 
4.90 

52.379* 0.000 

ผสมสี Create Cup  
ชั้นประถมศึกษาปีที ่4 

ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

44 
44 

15.09 
20.20 

1.44 
1.80 

35.879* 0.000 

เห็ดนางฟ้า พาสุข  
ชั้นประถมศึกษาปีที ่4 

ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

44 
44 

34.77 
63.27 

6.98 
6.62 

28.240* 0.000 

หอยหรรษา   
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 

ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

14 
14 

7.50 
8.36 

1.16 
1.15 

3.379* 0.005 

*ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 
 

  จากตาราง 4 พบว่า นักเรียนที่เรียนหลักสูตร Sandbox ที่ใช้การจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้ง 10 หลักสูตร 
 3. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน
กับเกณฑ์ร้อยละ 70 แสดงดังตาราง 5 
 

ตาราง 5 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐานกับเกณฑ์
 ร้อยละ 70 
 

ที่ หน่วยการเรียนรู/้ระดับชั้น 
จ านวน 

นักเรียน (n) 
คะแนน 

เต็ม 

เกณฑ์            
ร้อยละ 

70 

คะแนน
เฉลี่ย 

หลังเรียน 
S.D. ร้อยละ t p 

1 ธุรกิจมืดในโรงเรียน เซียนเผาถ่าน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 

18 30 21 24.44 2.30 81.48 77.378 0.000 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

ที่ หน่วยการเรียนรู/้ระดับชั้น 
จ านวน 

นักเรียน (n) 
คะแนน 

เต็ม 

เกณฑ์            
ร้อยละ 

70 

คะแนน
เฉลี่ย 

หลังเรียน 
S.D. ร้อยละ t p 

2 My plant My work  
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 

18 40 28 37.42 1.95 93.54 194.057 0.000 

3 ลูกปัดมหัศจรรย์  
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 

74 96 67.2 90.61 5.83 94.39 414.437 0.000 

4 Bake my day (เค้กกล้วยหอม)  
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 

110 30 21 26.43 1.91 88.09 82.504 0.000 

5 Craftsman  
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 

41 30 21 24.05 1.58 80.10 107.902 0.000 

6 พืชผักรักษ์ไทย ไว้ใจ พลจลก 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 

19 20 14 16.84 1.50 84.21 101.092 0.000 

7 Hydro  Veggie มีกิน มีสุข  
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 

43 80 56 68.47 4.90 85.58 320.677 0.000 

8 ผสมสี Create Cup  
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 

44 30 21 20.20 1.80 67.35 -3.692 0.001 

9 เห็ดนางฟ้า พาสุข  
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 

44 100 70 63.27 6.62 63.27 -8.759 0.000 

10 หอยหรรษา   
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 

14 10 7 8.36 1.15 83.57 11.649 0.000 

* p<0.05 
 

  จากตาราง 5 พบว่า มีจ านวน 8 หลักสูตร ที่คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียนมีคะแนน
สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยหน่วยการเรียนรู้ ลูกปัดมหัศจรรย์ ชั้นประถมศึกษา
ปีท่ี 1 ที่ได้พัฒนาขึ้น มีร้อยละของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
(ร้อยละ 94.39) รองลงมา คือ หน่วยการเรียนรู้ My plant My work ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีร้อยละของคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียน เท่ากับ 93.54 และหน่วยการเรียนรู้ Bake my day (เค้กกล้วยหอม) 
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 มีร้อยละของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียนเป็นล าดับที่ 3 เท่ากับ 88.09 
 

อภิปรายผล 
 การขยายผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ฐานสมรรถนะโดยใช้งานเป็นฐาน (Work-based learning : WBL) 
เพื่อส่งเสริมสมรรถนะการเรียนรู้ของนักเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า หลักสูตร Sandbox จากการจัดการเรียนรู้
โดยใช้งานเป็นฐาน จ านวน 10 หลักสูตร ที่แต่ละโรงเรียนพัฒนาขึ้นมา เกิดจากความสนใจและบริบทของแต่ละโรงเรียน 
ทีแ่ตกต่างกัน แต่จะเป็นหน่วยการเรียนรู้แบบบูรณาการที่มีการออกแบบงาน (Task) ที่เหมาะสมกับปัญหาและความสนใจ
ของนักเรียน สอดคล้องกับ พิธุวรรณ กิติคุณ (Kitikhun, 2019, p. 1) ที่สรุปว่า Sandbox เป็นพื้นที่ท่ีปลอดภัยในการทดลอง
และการทดสอบ รวมทั้งสามารถเกิดความผิดพลาดในการทดลองและการทดสอบใน Sandbox ได้ เพราะถือว่าเป็นพื้นที่
ที่ตัดขาดและไม่เกิดผลกระทบต่อส่วนอื่น ดังนั้น Sandbox จึงมีความส าคัญในแง่ของการเป็นพื้นที่ที่ใช้พัฒนานวัตกรรม 
ทีเ่กิดจากเทคโนโลยีสมัยใหม่ ซึ่งในที่นี้ การจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน (Work-based learning : WBL) จัดเป็น
นวัตกรรมใหม่ที่ท้าทายและสอดคล้องกับบริบทของแต่ละโรงเรียน โดยผลจากการจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน



152     NRRU Community Research Journal Vol. 17 No. 3 (July – September 2023) 
 

ทั้ง 10 หลักสูตร ที่ใช้แบบบันทึกจากกิจกรรมชุมชนทางวิชาชีพครู พบว่า ครูมีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในด้านน าเสนอ
เรื่องที่จะสอนได้อย่างชัดเจน อยู่ในระดับมากท่ีสุด ส่วนในด้านบรรยากาศในการจัดการเรียนรู้ ครูมีความสามารถ
ในการสร้างบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมให้เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 ผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐานส่งเสริมให้นักเรียนเกิดสมรรถนะการเรียนรู้เกี่ยวกับการจัดการตนเอง 
การคิดขั้นสูง การสื่อสาร การรวมพลงัท างานเป็นทีม การเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง และการอยู่ร่วมกับธรรมชาติและวิทยาการ
อย่างยั่งยืน เนื่องจากหลักสูตร Sandbox ที่ใช้การจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐานที่พัฒนาขึ้นส่งเสริมให้นักเรียนได้ลงมือ
ปฏิบัติจริงและได้ฝึกการคิดวิเคราะห์ คิดแก้ปัญหา คิดอย่างเป็นระบบ และคิดสร้างสรรค์ จนท าให้นักเรียนเกิดสมรรถนะ
การเรียนรู้ โดยภายหลังการเรียน หน่วยการเรียนรู้ Craftsman ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 อยู่ในระดับก้าวหน้า 
หน่วยการเรียนรู ้ลูกปัดมหัศจรรย์ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 อยู่ในระดับก้าวหน้า หน่วยการเรียนรู้ พืชผักรักษ์ไทย 
ไว้ใจพลจลก ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 อยู่ในระดับพัฒนา และนักเรียนมีคะแนนสมรรถนะการเรียนรู้หลังเรียน
สูงกว่าก่อนเรียนในทุกหน่วยการเรียนรู้ เนื่องจากเป็นหลักสูตรที่บูรณาการวิชาต่าง ๆ คือ วิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
วิชาการงานอาชีพ วิชาคณิตศาสตร์ วิชาศิลปะ วิชาภาษาอังกฤษ เป็นการส่งเสริมให้นักเรียนได้ฝึกทักษะการคิดรูปแบบ
และได้ลงมือปฏิบัติจริง โดยนักเรียนได้ออกแบบช้ินงาน (ช้ันวางของ) จากโปรแกรม Google Sketchup ท าให้สามารถ
สร้างช้ินงาน คือช้ันวางของที่มีการออกแบบที่แตกต่างกันไป และสามารถน าไปสู่การวางแผนการขายเพื่อสร้างรายได้เสริมได้ 
ซึ่งสอดคล้องกับ เกวรินทร์ ฉันทนสุขศิลป์ และมลทิพย์ แสนคะนึง (Chantanasuksilpa & Sankanueng, 2023, p. 241) 
ทีอ่ธิบายถึงการจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน (Work-based learning : WBL) เป็นการเรียนรู้โดยการลงมือปฏิบัติงานจริง
อย่างมีแบบแผนรองรับ โดยผู้สอนสร้างระบบการติดตามและประเมินอย่างเป็นระบบ ซึ่งการจัดการเรียนการสอน
จะมีการฝึกให้นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติงานตามโจทย์ท่ีก าหนด และออกแบบการเรียนรู้ที่เน้นการบูรณาการ 
 นอกจากนี้ จากผลการวิจัยจะพบว่า หลักสูตรที่ใช้การจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐานจะส่งเสริมให้นักเรียน
มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ทุกหลักสูตร และมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน
สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จ านวน 8 หลักสูตร แสดงถึงประสิทธิผลหลักสูตร 
Sandbox ที่ใช้การจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐานที่พัฒนาขึ้น ส่งเสริมให้นักเรียนได้สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง
จากการลงมือปฏิบัติจริงและการสร้างชิ้นงาน จึงส่งผลต่อคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น โดยหน่วยการเรียนรู้ 
ลูกปัดมหัศจรรย์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
รองลงมาคือ หน่วยการเรียนรู้ My plant My work ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 และหน่วยการเรียนรู้ Bake my day (เค้กกล้วยหอม) 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Sudjimat and Permadi (2019, p. 204) ที่สรุปว่า 
การจัดการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน จะส่งเสริมให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากการวิจัยในครั้งนี้ 
 การวิจัยในครั้งนี้ ครูมีระยะเวลาในการเขียนสคริปต์และสร้างสื่อการสอน (คลิปวิดีโอ) ด้วยตนเองค่อนข้างน้อย 
จึงท าให้สื่อการสอนอาจจะยังมีเนื้อหาไม่ครอบคลุมตามเนื้อหาในหน่วยการเรียนรู้ ดังนั้นจึงควรเน้นการให้ความรู้
และช่วงเวลาที่มากเพียงพอแก่ครูในการสร้างและแก้ไขสื่อการสอนเพิ่มมากข้ึน 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
 ควรมีการวิจัยเพื่อศึกษาและพัฒนาสมรรถนะการเรียนรู้ของนักเรียนโดยใช้งานเป็นฐานในโรงเรียนสังกัดอื่น ๆ 
เช่น ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) หรือสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) เป็นต้น 
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ABSTRACT  
 In the era of massive information flow, online media have become an important platform 
for presentation, and creating many online news organizations. This study aimed to study the roles 
and responsibilities of the mass media within the context of being an online news organization and  
a self-regulation. This qualitative research methods were employed, including document collection 
and in-depth interviews with 6 key informants from traditional media organizations that have transitioned 
to online news production simultaneously, brand new established organizations, and stand-alone 
news websites. Data was analyzed using selection criteria under specific conditions. The instruments 
used were a research framework, and semi-structured interviews (IOC≥0.67) using descriptive analysis. 
It was found that all online mass media adhered to their roles in presenting news, educating, entertaining, 
and persuading in the form of two-way communication. As the importance of the receivers increases, 
presentations need to be more cautious, diverse, and in new formats under factors of timing and competition, 
and one must be versatile. In term of the context, there are internal standards and shared across all 
platforms, adapting to technology and consumers. Self-regulation  consists of internal regulation, 
professional association regulation, and joint regulation between professional organizations and the public, 
which can be seen to change, role development, and standards maintenance, all of which are important 
for credibility. 
Keywords : Roles, Online news organization, Self-regulation 
 

บทคัดย่อ  
 ยุคแห่งการหลั่งไหลของข้อมูลจ านวนมหาศาล สื่อออนไลน์กลายเป็นช่องทางน าเสนอที่ส าคัญและส านักข่าว
ออนไลน์มากมายได้ก าเนิดขึ้น การศึกษานี้จึงมีวัตถุประสงค์  เพื่อศึกษาบทบาทหน้าที่สื่อมวลชนภายใต้บริบท
ความเป็นส านักข่าวออนไลน์ และการก ากับดูแลตนเอง โดยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการรวบรวมเอกสารและสัมภาษณ์
เชิงลึกผู้ให้ข้อมูลหลัก ซึ่งเป็นองค์กรสื่อดั้งเดิมที่มีการประยุกต์ท าข่าวออนไลน์ควบคู่และองค์กรสื่อออนไลน์แบบใหม่
ที่เพิ่งเกิดขึ้น และเป็นเว็บข่าวแบบ Stand Alone รวม 6 คน ใช้เกณฑ์คัดเลือกภายใต้เงื่อนไขแบบเจาะจง เก็บรวบรวม
ข้อมูลจากกรอบการวิจัยและใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (IOC≥0.67) และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา ผลการศึกษา
พบว่า สื่อมวลชนออนไลน์ท้ังหมด มีการปฏิบัติตามบทบาททั้งการน าเสนอข่าวสาร ให้ความรู้ ความบันเทิง ชักจูงใจ 
ในรูปแบบการสื่อสารสองทาง โดยผู้รับสารมีความส าคัญขึ้น การน าเสนอจึงต้องระมัดระวัง มีความหลากหลาย 
เป็นรูปแบบใหม่ ภายใต้ปัจจัยก าหนดด้านเวลาและคู่แข่ง และต้องปรับตัวให้มีความสามารถรอบด้าน ส่วนบริบทพบว่า 
มีมาตรฐานภายในและใช้ร่วมกันทุกแพลตฟอร์ม โดยปรับตัวตามเทคโนโลยีและผู้บริโภค และการก ากับดูแลตนเอง 
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ประกอบด้วย การก ากับภายในองค์กรและโดยสมาคมวิชาชีพ และการก ากับดูแลร่วมกัน ระหว่างองค์กรวิชาชีพ ประชาชน 
แสดงให้เห็นได้ถึงการปรับเปลีย่น การพัฒนาบทบาท และการรักษามาตรฐานซึ่งเป็นสิ่งส าคัญต่อความน่าเชื่อถือ 
ค าส าคัญ : บทบาทหน้าท่ี, ส านักข่าวออนไลน์, การก ากับดูแลตนเอง 
 

บทน า 
 ในยุคฐานชีวิตวิถีใหม่ สังคมสมัยใหม่ การใช้ชีวิตของผู้คน รวมทั้งรูปแบบการสื่อสารมีความเปลี่ยนแปลงไป 
ผู้คนในสังคมสามารถเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อ โดยเฉพาะสื่อออนไลน์ได้อย่างง่ายและรวดเร็ว จึงอาจกล่าวได้ว่า
ปัจจุบันเป็นโลกยุค “หลอมรวมสื่อ” (Media convergence) ที่ข้อมูล ข่าวสาร สามารถส่งถึงกันผ่านเทคโนโลยีและอุปกรณ์
ที่ทันสมัย ส่งผลให้สื่อจ าเป็นต้องมีการปรับตัว แข่งขันกันในเรื่องของความรวดเร็ว ตลอดจนความถูกต้อง น่าเชื่อถือ 
เพื่อตอบสนองพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไป ประกอบกับการเกิดขึ้นของสื่อสังคมออนไลน์ ที่ได้เข้ามามีบทบาทมากยิ่งขึ้น
ดังนั้น ด้วยบริบทของสังคมที่มนุษย์ขยายความเจริญไปสู่อาณาเขตที่กว้างขวาง เทคโนโลยีสารสนเทศด้านการสื่อสาร
จึงจ าต้องมีความก้าวหน้า เพื่อสนองตอบความสะดวกสบายในการด าเนินชีวิตประจ าวัน ช่องทางการสื่อสารผ่านแพลตฟอร์ม
ออนไลน์ได้ถือก าเนิดขึ้นมากมายและแพร่ขยายออกไปอย่างไร้ขอบเขตจ ากัด ท าให้การติดต่อสื่อสาร การส่งข้อมูล 
ข่าวสาร ไปได้ไกลและรวดเร็ว อีกทั้งยังสามารถกระจายข้อมูล ข่าวสารไปถึงผู้รับได้ในปริมาณครั้งละมาก ๆ  ในคราวเดียวกัน 
สิ่งเหล่านี้คือการเปลี่ยนแปลงไปสู่ยุคสังคมสารสนเทศ (Information Society) เนื่องจากความก้าวหน้าของเครือข่าย
คอมพิวเตอร์และการสื่อสารโทรคมนาคม ท าให้เกิดการผสมกลมกลืนหรือการหลอมรวมกันของสื่อที่ไม่สามารถ
แบ่งแยกความแตกต่างได้ โดยการหลอมรวมของสื่อนี้ท าให้เกิดบริการใหม่มากมาย (Straubhaar & LaRose, 2000, p. 2) 
 ดังนั้น จะเห็นได้อย่างชัดเจนว่าเมื่อโลกออนไลน์ได้รับความนิยม การหลอมรวมสื่อ การเกิดขึ้นและการผันตัว
ของสื่อกระแสหลักเข้าสู่โลกออนไลน์จึงมีมากขึ้น หรือแม้แต่สื่อบางส านักที่รวมทีมจัดตั้งอยู่ในรูปแบบ “ส านักข่าว
ออนไลน”์ (Online news organization) เสมือนเป็นตัวแทนในภาพกว้างของยุคทองข่าวออนไลน์ โดยอาจจะผสมผสาน
ส านักสื่อช่ือดังที่มีรากฐานยาวนานซึ่งปรับตัวมาท าออนไลน์ควบคู่กับสื่อใหม่ สื่อออนไลน์ท่ีเป็นเว็บข่าวแบบ “Stand Alone” 
(Thai Civil Rights and Investigative Journalism, 2019) ท าสื่อออนไลน์อย่างเดียวซึ่งก าลังได้รับความนิยม 
จึงมีความน่าสนใจว่า “ส านักข่าวออนไลน”์ ทั้งที่มาจากการหลอมรวมของสื่อกระแสหลักและส านักข่าวที่เกิดขึ้นใหม่
บนโลกออนไลน์โดยเฉพาะนั้น มีบริบท บทบาทและมาตรฐานในการท างานตั้งแต่ต้นน ้า กลางน ้า ปลายน ้าอย่างไร 
จึงจะสามารถสร้างความน่าเชื่อถือจากข้อเท็จจริงและความถูกต้อง พร้อมทั้งแข่งขันกับสื่อแท้และสื่อเทียมที่เป็น
เพียงผู้ใช้และสร้างเนื้อหาบนสื่อออนไลน์ (User generated content : UGC) โดยมีความเร็วเป็นอีกความท้าทาย
ของการตรวจสอบ นับเป็นปัญหาล าดับต้นและเป็นความท้าทายใหม่ในบทบาทและมาตรฐานการก ากับดูแล
ของสื่อมวลชน ซึ่งที่ผ่านมาสามารถเห็นได้จากสื่อมวลชนบางส านักเน้นการน าเสนอที่นอกจากความรวดเร็วแล้ว 
ยังเล่นกับอารมณ์ความรู้สึกของผู้คน โดยเฉพาะผ่านสื่อสังคมออนไลน์เป็นหลัก และบ่อยครั้งที่สื่อมวลชนนั้นได้กลายเป็น 
ผู้วิ่งตามสื่อออนไลน์ จนส่งผลให้บทบาทเป็นเพียงผู้รายงานหรือส่งต่อ ไม่ใช่ในฐานะผู้ก าหนดวาระทางสังคมอีกต่อไป 
ประกอบกับสภาพการแข่งขันทางธุรกิจในอุตสาหกรรมสื่อสารมวลชนที่ค่อนข้างสูง ดังนั้น เพื่อความอยู่รอดท าให้ส านักข่าว
เลือกใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการเสริมสื่อหลักของตนเอง เพื่อการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่ตรงและหลากหลายรูปแบบมากขึ้น 
แต่กระบวนการท าและน าเสนอข่าวกลบัมีความดบิมากกว่าการท าข่าวผ่านสื่อมวลชนดั้งเดิม ทั้งการไลฟ์สด (Live) รายงาน
แบบเรียลไทม์ (Real-time) การสร้างภาพจ าลองกราฟิกให้เสมือนกับเหตุการณ์จริง การเลือกโค้ดค าพูด (Speech code) 
ใช้ภาพประกอบ ล้วนมีเป้าหมายเดียวกันคือ การตรึงอารมณ์ผู้คนให้ติดตามข่าวสารในช่องทางของส านักข่าวนั้นให้นานที่สุด 
เพราะนั่นหมายถึงรายได้ และยังหมายถึงดัชนีช้ีวัดผลงานของผู้สื่อข่าว ช่างภาพและกองบรรณาธิการ ให้อยู่รอดปลอดภยั 
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ไม่ต้องเสี่ยงถูกประเมินเลิกจ้าง และเมื่อความรู้สึกของประชาชนคนเสพสื่อคือเป้าหมายหลักของการขายข่าวออนไลน์ 
การน าเสนอข่าวแบบที่เน้นการกระชากอารมณ์ความรู้สึกมากกว่าข้อเท็จจริง จึงส่งผลให้สื่อมวลชนจ านวนมากถูกตั้งค าถาม
ถึงจริยธรรม จรรยาบรรณ การละเมิดสิทธิส่วนบุคคล รวมทั้งการปฏิบัติหน้าที่ บทบาท และมาตรฐานสื่อมวลชนที่ดี 
(Somkanae, 2011) 
 อย่างไรก็ตาม ไม่ว่าจะในฐานะขององค์กรข่าวทั้งที่เก่าแก่หรือสื่อใหม่ที่อยู่ในรูปแพลตฟอร์มออนไลน์ 
มาตรฐานวิชาชีพยังคงเป็นหัวใจหลักและนับเป็นสิ่งส าคัญมากของสื่อดั้งเดิมที่กระท ากันมาโดยต่อเนื่อง แม้ว่า
การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีบนโลกออนไลน์เข้าแทนท่ี จึงไม่อาจปฏิเสธได้ว่ามาตรฐานวิชาชีพของสื่อมวลชน
ยังคงมีความจ าเป็น โดยเฉพาะเมื่อคนในสังคมต้องการข้อมูล ข่าวสารที่เป็นข้อเท็จจริง ถูกต้อง น่าเช่ือถือ ท าให้ตัวชี้วัด
มาตรฐานทางวิชาชีพสื่อมวลชน เป็นจุดหมายหลักที่จะสร้างแนวทางและส่งเสริมการปฏิบัติร่วมกันภายใต้กรอบจริยธรรม 
จรรยาบรรณ ในการเป็นตวัช่วยเพื่อ “การก ากับดูแล” (Regulation) ของหลากหลายภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง หรือแม้กระทั่ง
การ “การก ากับดูแลสื่อ” (Media regulation) โดยตรง เพื่อการก ากับควบคุมสื่อให้ประพฤติปฏิบัติในขอบเขตเสรีภาพ 
ที่เหมาะสม และให้มีความรับผิดชอบต่อสังคม อย่างมีความสมดุลและเป็นธรรม ซึ่งแนวโน้มสื่อมวลชนในปัจจุบัน
ส่วนใหญ่ก าลังให้ความส าคัญกับรูปแบบการก ากับดูแลตนเอง (Self-regulation) มากกว่า ด้วยเหตุผลในความต้องการ
รักษาอิสรภาพแห่งวิชาชีพ การเป็นเครื่องมือปกป้องสื่อจากการใช้อ านาจรัฐ ความต้องการสร้างการเป็นท่ียอมรบั
ได้ศรัทธาจากสังคม และสะท้อนถึงความรับผิดชอบที่สื่อมีต่อสังคมจากผลงานที่สร้างสรรค์ขึ้นมา ขณะเดียวกัน
การก ากับดูแลสื่อกันเอง มีความจ าเป็นต้องอาศัยกฎหมายเป็นกลไกสนับสนุน รวมทั้งภาคประชาสังคมช่วยเฝ้าระวัง
และตรวจสอบสื่อดว้ย ดังนั้น การก ากับดูแลตนเองของสื่อมวลชน (Media self-regulation) จึงถือได้ว่าเป็นหนึ่งในกลไก
ที่สื่อมวลชนใช้ในการควบคุมการท างานของสื่อด้วยกันเอง เพื่อให้สื่อมวลชนยังคงมีเสรีภาพภายใต้ความรับผิดชอบ
ในการน าเสนอข้อมูล ข่าวสาร ซึ่งเกิดขึ้นด้วยความสมัครใจ สามารถยืดหยุ่น ปรับเปลี่ยนได้ (Euamornvanich, 
2019, pp. 150-153)  
 ดังนั้น การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่สง่ผลใหส้ื่อมวลชนต้องปรับตวัเพื่อความอยู่รอดด้วยการหลอมรวมสื่อ 
เปลี่ยนสื่อดั้งเดิมให้อยู่ในรูปแพลตฟอร์มออนไลน์ และสื่อบนแพลตฟอร์มออนไลน์ ดังเช่นส านักข่าวออนไลน์ที่เกิดขึ้น
อย่างมากมาย ทั้งที่มาจากการหลอมรวมของสื่อกระแสหลัก และส านักข่าวที่เกิดขึ้นบนโลกออนไลน์โดยเฉพาะนั้น 
จะมีวิธีการส่งต่อข้อมูล ข่าวสารให้ก่อเกิดการรับรู้ ความเช่ือมั่น น่าเชื่อถือจากพ้ืนฐานข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นได้อย่าง
เป็นรูปธรรมบนพื้นฐานของจรรยาบรรณทางวิชาชีพ จึงเป็นที่มาของการศึกษาบทบาทหน้าที่และการก ากับดูแล
ตนเองของส านักข่าวออนไลน ์ภายใต้บริบทความเป็นส านักข่าวออนไลน์ และการก ากับดูแลตนเอง ซึ่งเป็นส่วนหนึ่ง
ของมาตรฐานวิชาชีพสื่อมวลชน ส าหรับบุคคลที่ปฏิบัติงานทางด้านสื่อและการเผยแพร่ข้อมูลที่เชื่อถือได้และเข้าใจ
เหตุการณ์ในสังคมโลกได้ 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาบทบาทหน้าท่ีสื่อมวลชนภายใต้บริบทความเป็นส านักข่าวออนไลน์ 
 2. เพื่อศึกษาการก ากับดูแลตนเองของส านักข่าวออนไลน์ 
 

ประโยชน์การวิจัย  
 ได้ข้อมูลเกี่ยวกับบริบทความเป็นส านักข่าวขององค์กรสื่อดั้งเดิมที่มีการประยุกต์ท าข่าวออนไลน์ควบคู่ 
และองค์กรสื่อออนไลน์แบบใหม่ที่เพิ่งเกิดขึ้นและเป็นเว็บข่าวแบบ “Stand Alone” ที่ท าข่าวออนไลน์เพียงอย่างเดียว 
และส่งเสริมการก ากับดูแลตนเองของส านักข่าวออนไลน์เพื่อสร้างความรับผิดชอบในการเผยแพร่ข้อมูลที่มีคุณค่า 



วารสารชุมชนวจิัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ปีที่ 17 ฉบบัที่ 3 (กรกฎาคม – กันยายน 2566)     157 
 

การน าเสนอข่าวสารที่มีคุณภาพ เชื่อถือได้ และการตีความข้อมูลอย่างสร้างสรรค์ เป็นธรรมตามหลักจรรยาบรรณ
ทางวิชาชีพในยุคสังคมโลกออนไลน์ 
 

 การทบทวนวรรณกรรม  
 การศึกษานี้ ได้ท าการทบทวน ทฤษฎีบทบาทหน้าที่สื่อมวลชน (Functional theory) ตามทัศนะของ Wilbur 
Schramm ที่กล่าวถึงบทบาทหน้าท่ีสื่อมวลชนทั่วไปว่าสามารถแบ่งได้ตามวัตถุประสงค์ของการสื่อสารในมุมมอง
ของผู้ส่งสาร (สื่อมวลชน) คือ “โดยใคร” (The who of purpose) ซึ่งมีจุดมุ่งหมายเพื่อแจ้งให้ทราบ (Inform) เพื่อสอน
หรือให้การศึกษา (Teach or educate) เพื่อเสนอหรือชักจูงใจ (Propose or persuade) และเพื่อสร้างความพอใจ
หรือให้ความบันเทิง (Please or entertain) ดังนั้น ในมุมของผู้รับสารหรือประชาชนทั่วไป ก็จะมีปฎิกิริยาตอบกลับ 
(Feedback) ที่ตรงกันข้าม คือ เพื่อทราบ (Understand) เพื่อเรียนรู้ (Learn) เพื่อใช้ในการตัดสินใจ (Dispose 
or decide) และเพื่อหาความพอใจ (Enjoy) ตามล าดับ (Schramm, 1974, p. 19) สอดคล้องกับสุรพงษ์ โสธนะเสถียร 
(Sothanasathien, 1990, pp. 35-39) ที่ได้สรุปว่าโดยทั่วไปแล้ว บทบาทหน้าที่ของส านักข่าว ประกอบด้วย การสอดส่อง
แจ้งข้อเท็จจริง (Surveillance) วิพากษ์วิจารณ์ (Correlational) ถ่ายทอดมรดก (Heritage) และส่งต่อความบันเทิง
ให้กับสังคม (Entertainment) ซึ่ง อัญรินทร์ อมรอิสริยาชัย ได้มองเห็นอย่างสอดคล้องกันกับงานเขียนของสรรพัชญ์ 
เจียระนานนท์ เรื่องบทบาทหน้าที่ของสื่อมวลชนในยุคที่ใคร ๆ ก็ (อยาก) เป็นสื่อได้ (AmornIsriyachai, 2022) 
ดังนั้น นับเป็นความท้าทายของคนในองค์กรวิชาชีพสื่อมวลชนทุกคนที่จะต้องตระหนักและช่วยกันน าพาสื่อมวลชน
ให้มีคุณภาพที่ดีขึ้น โดยหลักการที่ว่าสื่อต้องไม่เพียงสะท้อนสังคมแต่ยังต้องสร้างสรรค์สังคมด้วยสิ่งที่ดีงาม ยกระดับ
มาตรฐานทางวิชาชีพให้มีคุณค่า มีศรัทธา ซึ่งการรักษาและสร้างมาตรฐานทางวิชาชีพเหล่านี้ จะช่วยป้องกันไม่ให้ใคร 
ก็เป็นสื่อได้ด้วยเทคโนโลยี แต่คนที่จะมาเป็นสื่อได้นั้นต้องมีกระบวนการคัดสรรคนมาเป็นสื่อด้วย “อุดมการณ์” ต้องมีหัวใจ
ของอาชีพสื่อที่แยกแยะสิ่งดีงามออกจากสิ่งช่ัวร้าย เพื่อเรียกศรัทธากลับคืนมาและท าให้ประชาชนเช่ือมั่นในบทบาทหน้าที่ 
โดยไม่ต้องกระโจนลงมาท าหน้าที่เป็นสื่อมวลชนเสียเอง สามารถสนับสนุนความน่าเชื่อถือส่วนนี้ได้จากการศึกษาสื่อ
ใหม่กับการเปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อข่าว ค้นพบว่า ผู้สื่อข่าวมีกระบวนการ รูปแบบการท างาน และวงจรข่าว
ที่ยังคงเป็นรูปแบบเดิม หากแต่มีการน าสื่อใหม่เข้ามาช่วยเสริม เพื่อเพิ่มการน าเสนอที่รวดเร็ว ถูกต้อง สดใหม่ 
น่าเช่ือถือ สอดคล้องกับข้อค้นพบของสกุลศรี ศรีสารคาม ได้ท าการศึกษาในประเด็นที่คล้ายคลึงกันเกี่ยวกับสื่อสังคม 
(Social media) กับการเปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อข่าว ที่สนับสนุนให้เห็นได้อย่างชัดเจนถึงกระบวนการเปลี่ยนแปลง
การสื่อสารที่มีสื่อใหม่อย่างสื่อสังคมออนไลน์เข้ามามีบทบาทส าคัญ น ามาซึ่งการต่อยอดในการศึกษากระบวนการ
ของสื่อสังคมในการก าหนดวาระข่าวสาร เพื่อการขับเคลื่อนประเด็นสังคมสู่การรับรู้และการเปลี่ยนแปลง ที่สะท้อน
ให้เห็นถึงบทบาทของผูส้ื่อข่าวที่ต้องท าหน้าที่เป็นนายทวารข่าวสารในการคัดกรองข้อมูลและตัดสินใจเลือกข่าวเผยแพร่
เรื่องความรอบคอบและจริยธรรม จรรยาบรรณ และแนวคิดเกี่ยวกับการก ากับดูแล (Regulation) การก ากับดูแลตนเอง 
หรือการก ากับดแูลกันเอง (Self-regulation) ซึ่งมีหลากหลายความหมายที่ถูกนิยามขึ้น แต่กลับไม่มีนิยามใดเป็นที่ตกลง
ร่วมกัน (Freiberg, 2010, p. 26; Lievens, 2010, p. 193) และเป็นที่เข้าใจทั่วไปว่าหมายถึงการก ากับดูแล
โดยภาคอุตสาหกรรมเอง  
 ทั้งนี้ การก ากับดูแลกันเองของสื่อมวลชน (Media self-regulation) เป็นอีกค าที่ถูกนิยามควบคู่กับค าว่า 
“เสรีภาพของสื่อคือเสรีภาพของประชาชน” โดยเป็นสิ่งส าคัญหนึ่งที่แสดงให้เห็นถึงการรวมตัวของกลุ่มคนวิชาชีพเดียวกัน 
ที่มีความพยายามในการสร้างมาตรฐาน แนวทาง หรือกฎเกณฑ์ เพื่อการควบคุมดูแลกันเองโดยสมัครใจ ไร้ซึ่งสิ่งอื่นใด
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มามีบทบาทเหนือกว่า ไม่ว่าจะเป็นอ านาจจากภาครัฐหรือกฎหมายทีถู่กน ามาเป็นพื้นฐานในการต่อยอดอีกหลากหลาย
วงการวิชาชีพ ไม่เว้นแม้แต่วงการวิชาชีพสื่อ จึงเป็นที่มาของค าว่า การก ากับดูแลกันเองของสื่อมวลชน (Haraszti, 
2008, p. 12) ดังนั้น หากกล่าวถึงกลไลการก ากับดูแลกันเองในบางประเทศ รวมทั้งสื่อมวลชนไทย จะสะท้อนให้เห็น
ได้อย่างชัดเจนว่ายังไม่สามารถน ามาใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากระเบียบ ข้อบังคับของสมาคมเป็นเพียงแค่การตกลง
ร่วมกันของสมาชิกในสมาคม มิใช่ข้อกฎหมายที่จะสามารถหยิบขึ้นมาใช้ลงโทษกับสื่อมวลชนที่ละเลยเรื่องจริยธรรมได้ 
และยิ่งไปกว่านั้นคือ สมาคมวิชาชีพสื่อในประเทศไทย มีอยู่เป็นจ านวนมากและขาดการร่วมมือกันอย่างจริงจัง 
รวมถึงการที่สือ่มวลชนบางกลุม่ไม่ไดเ้ป็นสมาชิกในสมาคมวิชาชีพ ดังนั้น ระเบียบข้อบังคับด้านจรยิธรรมที่บัญญตัิขึ้นมา 
จึงไม่สามารถน ามาบังคับใช้ได้ จากปัญหาการก ากับดูแลกันเองของสื่อมวลชนนั้น กลไกการก ากับดูแลร่วมกัน 
(Co-regulation) จึงเป็นทางออกที่เหมาะสมทางหนึ่ง โดยเป็นการผสมผสานความร่วมมือกันระหว่างภาครัฐ 
องค์กรวิชาชีพ รวมถึงภาคประชาชน ที่เข้ามาก ากับดูแลการท างานของสื่อมวลชน มีการสร้างระบบกลไลการควบคุม
ตนเอง และน ามาบังคับใช้ภายใต้บรรทัดฐานเดียวกันอย่างจริงจัง เพื่อสะท้อนภาพความเข้มแข็งของสื่อมวลชน ภายใต้
ความรับผิดชอบต่อสังคมให้เห็นอย่างชัดเจน (Euamornvanich, 2019) เพื่อท าใหสื่อมวลชนมีเสรีภาพบนพื้นฐาน
ความรับผิดชอบ การปฏิบัติหน้าที่ สามารถแสดงความรับผิดชอบสิ่งที่ควรมีในการน าเสนอต่อประชาชนและสังคมได้ 
 ดังนั้น การทบทวนวรรณกรรมในส่วนของทฤษฎีบทบาทหน้าที่สื่อมวลชน และแนวคิดเกี่ยวกับการก ากับ
ดูแล สามารถเป็นแนวทางให้ผู้วิจัยน ามาสร้างเครื่องมือเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่สื่อมวลชนภายใต้บริบทความเป็น
ส านักข่าวออนไลน ์และการก ากับดูแลตนเอง ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของมาตรฐานวิชาชีพสื่อมวลชน ตามวัตถุประสงค์
ของการศึกษานี้ โดยแสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพ 1 
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บริบทความเป็นส านักข่าว 

บทบาทหน้าท่ีสื่อมวลชน 

1) เพื่อแจ้งให้ทราบ  
2) เพื่อสอนหรือให้การศึกษา  
3) เพื่อเสนอหรือชักจูงใจ  
4) เพื่อสร้างความพอใจหรือให้ความบันเทิง  
(Schramm, 1974)  
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วิธีด าเนินการวิจัย  
 การศึกษานี้ เป็นวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ประกอบด้วย การวิจัยเอกสาร (Documentary 
research) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In depth interview) โดยแบ่งวิธีด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
 ประชากร ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key informants) ในการวิจัย คือกลุ่มนักวิชาชีพ ซึ่งเก็บข้อมูลจากบุคคลภายในองค์กร
ที่มีความสามารถในการให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง โดยไม่แจกแจงจ านวน ซึ่งจะใช้ค าว่า “ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่...” แทน 
และจะหยุดสัมภาษณเ์มื่อได้ข้อมลูครบถ้วนหรอืเกิดการอิ่มตวัของข้อมลู (Saturation of data) โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม 
ดังนี ้
 1. องค์กรสื่อดั้งเดิมที่มีการประยุกต์ท าข่าวออนไลน์ควบคู่ โดยมีเกณฑ์ ดังนี้ 1) เป็นสมาชิกของสมาคม
ผู้ผลิตข่าวออนไลน์ ตั้งแต่ก่อตั้งปี พ.ศ. 2552-ปัจจุบัน 2) เน้นการน าเสนอข่าวในรูปแบบภาษาไทยเป็นหลัก 3) ไม่เจาะจง
ข่าวประเภทใดประเภทหนึ่ง 4) มีสถานที่ตั้งส่วนกลางอยู่ในกรุงเทพมหานคร 5) ติดอันดับเว็บไซต์ข่าวออนไลน์ยอดนิยม 
(Internet Innovation Research Center, 2022) จ านวน 3 แห่ง ประกอบด้วย บริษัท เทรนด์วีจี 3 จ ากัด 
บริษัท ไทยเวิลด์มีเดีย จ ากัด และบริษัท ข่าวสด จ ากัด แห่งละ 1 คน รวมจ านวนทั้งสิ้น 3 คน 
 2. องค์กรสื่อออนไลน์แบบใหม่ที่เพิ่งเกิดขึ้นและเป็นเว็บข่าวแบบ “Stand Alone” หมายถึง ท าข่าวออนไลน์
อย่างเดียว โดยมีเกณฑ์ ดังนี้ 1) เป็นสมาชิกของสมาคมผู้ผลิตข่าวออนไลน์ 2) เน้นการน าเสนอข่าวสารเป็นหลัก 
3) ด าเนินกิจการตั้งแต่ 5 ปี ขึ้นไป 4) มีแพลตฟอร์มออนไลน์มากกว่า 1 รูปแบบ 5) อย่างน้อย 1 แพลตฟอร์ม มีการเข้าถึง 
หรือคนติดตามไม่น้อยกว่า 1 ล้านคน 6) ติดอันดับ 1 ใน 5 ส านักข่าวออนไลน์ท่ีมีคนรู้จักมากท่ีสุด 7) มีการสร้าง
ปฏิสัมพันธ์แบบ 2 ทาง (Two-way communication) กับกลุ่มผู้บริโภค 8) 1 ในทีมบริหารส านักข่าวออนไลน์
เป็นผู้มีประสบการณ์และคว ่าหวอดในวงการสื่อสารมวลชน ไม่น้อยกว่า 10 ปี 9) เป็นข่าวฟรีที่ประชาชนเข้าถึง 
โดยไม่ต้องเป็นสมาชิก ทั้งนี้ กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัยจะต้องผ่านเกณฑ์การน าเสนอข่าวสารเป็นหลัก และมีการเข้าถึง
หรือคนติดตามไม่น้อยกว่า 1 ล้านคน ร่วมกับเกณฑ์อื่น ๆ อีกอย่างน้อย 3 เกณฑ์ จ านวน 3 แห่ง  ประกอบด้วย 
ประชาไท เดอะ สแตนดาร์ด และทูเดย์ แห่งละ 1 คน รวมทั้งสิ้น 3 คน 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ ประกอบด้วย กรอบการวิจัยเอกสาร ในประเด็นบริบทความเป็นส านักข่าว และแบบสัมภาษณ์
กึ่งโครงสร้าง (Semi-structured interview) กลุ่มนักวิชาชีพ ในประเด็นเกี่ยวกับบริบทความเป็นส านักข่าว บทบาท
หน้าท่ีสื่อมวลชน และมาตรฐานวิชาชีพในการก ากับดูแลกันเองและการก ากับดูแลร่วมกัน ซึ่งผ่านการพิจารณา
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญ 3 คน ด้วยการลงคะแนนความเห็นเกี่ยวกับความสอดคล้อง คือ 1 คะแนน 
หมายถึงแน่ใจว่ามีสอดคล้อง 0 คะแนน หมายถึงไม่แน่ใจว่ามีความสอดคล้อง และ -1 คะแนน หมายถึงแน่ใจ
ว่าไม่มีความสอดคล้อง น าผลคะแนนที่ได้มาหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ 
(Index of item-objective congruence : IOC) ก าหนดเกณฑ์ค่าเฉลี่ยมากกว่า 0.5 ได้ค่าอยู่ระหว่าง 0.67-1.00 
(Srisa-ard, 2017) แสดงให้เห็นว่าเครื่องมือวัดมีคุณภาพ น่าเชื่อถือ จากน้ันผู้วิจัยจึงน าไปใช้เก็บข้อมูลจริง 
 การรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์  
 งานวิจัยนี้ ผ่านการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ตามเลขท่ีใบรับรอง HE-025-2566 ลงวันท่ี 15 กุมภาพันธ์ 2566 
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 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
 1. การศึกษาเอกสาร โดยใช้การรวบรวมเนื้อหาสื่อออนไลน์ (Online media) และสื่อออฟไลน์ (Offline 
media) เกี่ยวกับส านักข่าวออนไลน์ ประกอบด้วย บริบทความเป็นส านักข่าว ความเป็นมา ลักษณะการบริหารงาน 
วัตถุประสงค์การด าเนินงาน และที่เกี่ยวข้อง จากนั้นท าการสรุปการทบทวนเอกสาร รวบรวมเนื้อหา เพื่อน าสู่การสร้าง
แนวค าถามส าหรับการสัมภาษณ์ 
 2. การสัมภาษณ์เชิงลึก กลุ่มนักวิชาชีพ โดยการสัมภาษณ์ประเด็นเกี่ยวกับบริบทความเป็นส านักข่าว 
บทบาทหน้าที่สื่อมวลชน การก ากับดูแลกันเองและการก ากับดูแลร่วมกัน และที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งสรุป 
ตรวจสอบความสมบูรณ์ ถูกต้อง 
 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล  
 ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยเชิงคุณภาพ ทั้งการรวบรวมเนื้อหา และการสัมภาษณ์เชิงลึก น ามาวิเคราะห์
เนื้อหาเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) สร้างข้อสรุปจากการตีความ จัดระบบก่อนการน าเข้าสู่กระบวนการ
วิเคราะห์ร่วมกันกับการศึกษาเอกสาร เพื่อสร้างข้อสรุปเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่สื่อมวลชนภายใต้บริบทความเป็นส านักข่าว
ออนไลน์ตามมาตรฐานวิชาชีพของส านักข่าวออนไลน์ในการก ากับดูแลกันเอง 
 

ผลการวิจัย  
 บทบาทหน้าทีแ่ละก ากับดูแลตนเองของส านักข่าวออนไลนท์ี่ได้จากการรวบรวมเอกสารและการสัมภาษณ์
เชิงลึกกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ แสดงผลการศึกษาดังต่อไปนี้ 
 บทบาทหน้าท่ีสื่อมวลชนภายใต้บริบทความเป็นส านักข่าวออนไลน์  
 สื่อมวลชนที่ปฏิบัติหน้าที่ในส านักข่าวออนไลน์ ทั้งองค์กรสื่อดั้งเดิมที่มีการประยุกต์ท าข่าวออนไลน์ควบคู่ 
และองค์กรสื่อออนไลน์แบบใหมท่ี่เพิ่งเกิดขึ้นและเป็นเว็บข่าวแบบ “Stand Alone” มีการยึดถือปฏิบัติในส่วนของบทบาท
สื่อมวลชน ทั้งการน าเสนอข้อมูลข่าวสาร ให้ความรู้ ความบันเทิง และชักจูงใจ ส่วนประเด็นความแตกต่างกัน คือ 
สื่อที่อยู่ในรูปของการออนไลน์เป็นการสื่อสารแบบสองทางที่ชัดเจนขึ้น ดังนั้นเสียงสะท้อนผู้รับสารจึงส าคัญ  
สื่อคงไม่ใช่แค่เป็นผู้ส่งที่ก าหนดวาระสารฝ่ายเดียว การน าเสนอต้องมีความหลากหลายและเป็นรูปแบบใหม่เสมอ 
ภายใต้เงื่อนไขของเวลาและคู่แข่งที่มีท้ังสื่อมวลชนแท้และสื่อมวลชนเทียม จึงต้องมีความระมัดระวังและละเอียด
รอบคอบมากขึ้น ดังนั้นสื่อมวลชนเองต้องปรับตัวให้มีความสามารถรอบด้าน ท างานได้หลายบทบาทหน้าที่  
เพื่อลดข้อผิดพลาดที่มีโอกาสเกิดขึ้นสูง แต่มีข้อดีตรงที่สื่อออนไลน์ เมื่อผิดพลาดแล้วสามารถแก้ไขทันที ซึ่งตรงนี้
ต่างจากสื่อออฟไลน์ที่ต้องรอเวลาในวันถัดไป และนอกจากจริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ และกฎหมายแล้ว 
สิ่งส าคัญควรศึกษาพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์  (พรบ.คอมพิวเตอร์) ด้วย 
ส่วนสมาคมผู้ผลิตข่าวออนไลน์ ส านักข่าวส่วนใหญ่เห็นตรงกันว่ามีบทบาทในระดับหนึ่ง และสามารถเป็นตัวช่วย
ในการตรวจสอบข่าวสารซ ้า เพื่อความถูกต้อง น่าเชือถือได้ 

“…ไม่ยึดติดกับรูปแบบสื่อดั้งเดิม แต่เลือกน าเสนอตามพฤติกรรมคน
ในสังคม ไม่น าเสนอแค่ข่าว ต้องตามเทรนด์ แต่ทั้งนี้ก็ยึดบทบาทขั้นพื้นฐาน...” 
(Key Informants no. 3, Interview, March 9, 2023) 

“...น าเสนอให้มีความหลากหลายรอบด้าน ไม่ได้ยึดติดจากมุมสื่อ แต่ให้
ความส าคัญกับผูร้ับสาร...” (Key Informants no. 5, Interview, March 10, 2023) 
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“...หนึ่ง ออนไลน์เป็นการสื่อสารแบบสองทางที่ผู้รับสารมีปฏิกิริยาตอบกลับ
ทันที สอง ออนไลน์มีวิธีการน าเสนอที่หลากหลายรูปแบบมากกว่า..” (Key 
Informants no. 6, Interview, March 13, 2023) 

“...บทบาทหน้าที่ก็คงเดิม เพิ่มเติมเป็นเรื่องกรอบเวลา คู่แข่งที่เป็นสื่อ
ด้วยกันเองและพวกอินฟลูเอนเซอร์ อันนี้น่ากลัว กระทบถึงบทบาทสื่อจริง...” 
(Key Informants no. 1, Interview, March 23, 2023) 

“...วงการสื่อต้องปรับตัว ไม่ใช่แค่ตัวองค์กร แต่คนสื่อด้วย คงไม่ใช่การท า
หน้าที่ใดหน้าที่หนึ่ง แต่ต้องมีทักษะรอบด้าน...” (Key Informants no. 2, 
Interview, March 3, 2023) 

“…โลกออนไลน์เป็นการสื่อสารแบบสองทางที่เกิดขึ้นทันที และบทบาท
ที่แตกต่างชัดเจนคือความเร็ว และก็จะมีเงื่อนไขของ พรบ.คอมพิวเตอร์...” 
(Key Informants no. 4, Interview, March 2, 2023) 

 นอกจากนี้ ในส่วนของบริบทความเป็นส านักข่าว พบว่า ทั้งองค์กรสื่อดั้งเดิม และองค์กรสื่อออนไลน์แบบใหม่ 
มีมาตรฐานการด าเนินงานภายในองค์กรทั้งหมดทุกองค์กร และใช้มาตรฐานตัวเดียวกันในทุกแพลตฟอร์มการน าเสนอ 
โดยเฉพาะองค์กรสื่อแบบดั้งเดิมใช้มาตรฐานเดียวกันกับสื่อสิ่งพิมพ์ เพียงแต่องค์กรส่วนใหญ่มีการปรับตัวตามเทคโนโลยี
และพฤติกรรมผู้บริโภคทีเ่ปลี่ยนแปลงไป โดยองค์กรสื่อดั้งเดิมที่ส่วนใหญ่ผันตัวมาจากสื่อสิ่งพิมพ์ ซึ่งได้ท าการหลอมรวม
และท าสื่อออนไลน์ควบคู่ ส่วนองค์กรสื่อออนไลน์แบบใหมก่็จะมกีารออนไลน์ท่ีหลากหลายแพลตฟอร์ม และมีการน าเสนอ
ที่หลากหลาย ไม่เน้นแค่ข่าวสาร แต่ยังให้ความส าคัญกับข้อมูล และเนื้อหาสาระทั่วไป ส่วนประเด็นความแตกต่างกัน 
คือ บุคลากร สื่อมวลชน หรือผู้ปฏิบัติหน้าที่ส่วนใหญ่ ในองค์กรสื่อดั้งเดิมบางองค์กรใช้ทีมงานเดียวกันกับสื่อสิ่งพิมพ์ 
ในขณะที่บางองค์กรแยกทีมงานกันโดยชัดเจน 

“...การท างานซัพพอร์ตข้อมูลกัน เป็นมาตรฐานเดียวกัน ปรับตัวและพัฒนา
ช่องทางการสื่อสาร รวมทั้งเนื ้อหาที่หลากหลาย ไม่เน้นเพียงแต่ข่าว...” (Key 
Informants no.1, Interview, March 23, 2023) 

“…ปรับตัวตามพฤติกรรมผู้บริโภคและเทคโนโลยี มีนักข่าวแยกกันชัดเจน 
ไม่ละทิ้งมาตรฐานเดิม...” (Key Informants no.2, Interview, March 3, 2023) 

“..มีทีมงานเดียวกับหนังสือพิมพ์ ซึ่งหลังการเติบโตในหน้ากระดาษก็ได้ปรับตัว
และเติบโตในโลกออนไลน์ควบคู่กันไป...” (Key Informants no.3, Interview, March 
9, 2023) 

“...เน้นการน าเสนอข้อมูลข่าวสารในเชิงสร้างสรรค์ เพื่อเปลี่ยนแปลงสังคม
ไปในเชิงบวก ผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์หลายรูปแบบ...” (Key Informants 
no.5, Interview, March 10, 2023) 

 การก ากับดูแลตนเองของส านักข่าวออนไลน์ 
 การก ากับดูแลตนเองของส านักข่าวออนไลน์ แบ่งได้เป็น 2 ส่วน คือ 1) การก ากับดูแลตนเอง ประกอบด้วย 
(1) การก ากับภายในองค์กรเอง ซึ่งส านักข่าวส่วนใหญ่มีแนวปฏิบัติที่ยึดถือกันมาเป็นมาตรฐานจริยธรรม จรรยาบรรณ
ภายในองค์กรอยู่แต่เดิมแล้วยังคงใช้ต่อ ๆ กันมาถึงปัจจุบัน ไม่ได้ถึงกับมีคู่มือที่เป็นลายลักษณ์อักษร (2) การก ากับ
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โดยสมาคมวิชาชีพสื่อมวลชนหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งแทบทุกสมาคมจะมีการก าหนดข้อบังคับทางจริยธรรม
และจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ เพื่อเป็นแนวทางและบังคับใช้แก่สมาชิก รวมทั้ง มีหน้าที่รับเรื่องร้องเรียน พิจารณา
และลงโทษสื่อมวลชนที่ฝ่าฝืนหรือละเมิดจริยธรรมและจรรยาบรรณ พบว่ามีบทบาทในระดับหนึ่ง แต่ไม่ถึงกับสมบูรณ์
ร้อยเปอร์เซนต์ บางครั้งดูแลกันเองไม่ได้ แต่สื่อมวลชนส่วนมากมองว่าต่อให้ลงโทษกันเองไม่ได้ สุดท้ายประชาชน 
จะเป็นคนตัดสินช้ีขาดความศรทัธาและน่าเชื่อถือ 2) การก ากับดูแลร่วมกัน ส านักข่าวส่วนใหญ่มองว่าการร่วมกัน 
ควรมีแค่ประชาชนร่วมตรวจสอบผ่านกลไกการร้องเรียน ร่วมกับมาตรการสนับสนุนทักษะการรู้เท่าทันสื่อ ตามสิทธิ
ผู้บริโภคเท่านั้น เพราะหากรัฐเข้ามาเกี่ยวข้อง จะกลายเป็นการปิดกั้นสิทธิ เสรีภาพสื่อ 

“...มาตรฐานองค์กรเองเป็นสิ่งที่เหมาะสุด เพราะท าให้สื่อได้เสรีภาพ 
มีประชาชนร่วมตรวจสอบ สมาคมท าอะไรไม่ได้ สุดท้ายประชาชนก็หมดศรัทธา
และไม่ให้ค่าความเชื่อถือเอง...” (Key Informants no. 1, Interview, March 23, 
2023) 

“...การก ากับดูแลร่วมกันมีประชาชนมาด้วยเหมาะมาก แต่มีรัฐไม่ดี  
สื่อขาดเสรีภาพมีโอกาสถูกปิดกั้น...” (Key Informants no. 2, Interview, 
March 3, 2023) 

“…การก ากับดูแลตนเองทุกวันน้ีก็มีประชาชนช่วยตรวจสอบ อันนี้ถือว่า
ร่วมก ากับแล้ว แต่จะว่าจริง ๆ การรวมตัวดูแลกันเองก็ยังไม่สามารถก ากับได้
ร้อยเปอร์เซ็นต์...” (Key Informants no. 3, Interview, March 9, 2023) 

“…เวลาเกิดเหตุการณ์ใดพอเป็นข่าวใหญ่โตถึงจะมีการถกเถียงกันในสังคม 
ของทั้งสื่อ นักวิชาการและภาคประชาสังคม รวมไปถึงผู้อ่าน อันนี้เรียกว่าก ากับ
ร่วมกันแล้วหรือยัง...” (Key Informants no. 4, Interview, March 2, 2023) 

“...เช่ือในเรื่องอ านาจการตรวจสอบจากประชาชน ซึ่งเป็นเสียงสะท้อนที่ส าคัญ
มากกว่ากฎเกณฑ์ใด ๆ...” (Key Informants no. 5, Interview, March 10, 2023) 

 ทั้งนี้ จากผลการวิจัย ข้างต้น สามารถสรุปข้อค้นพบและความสัมพันธ์กันของบทบาทหน้าที่สื่อมวลชน
ภายใต้บริบทความเป็นส านักข่าวออนไลน์ และการก ากับดูแลตนเอง ตามวัตถุประสงค์ของการศึกษานี้ โดยแสดง
บทบาทหน้าท่ีและการก ากับดูแลตนเองของส านักข่าวออนไลน์ ดังภาพ 2 
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ภาพ 2 บทบาทหน้าท่ีและการก ากับดูแลตนเองของส านักข่าวออนไลน์ 
 

 จากภาพ 2 สามารถอธิบายได้ว่า บทบาทหน้าที่และการก ากับดูแลตนเองของส านักข่าวออนไลน์ ทั้งองค์กร
สื่อดั้งเดิม และองค์กรสื่อออนไลน์แบบใหม่ มีการยึดถือปฏิบัติในส่วนของ 1) บทบาทสื่อมวลชนทั้งการน าเสนอข้อมูล
ข่าวสาร ให้ความรู้ ความบันเทิง และชักจูงใจ รวมทั้งการปรับตัวให้มีความสามารถรอบด้าน ท างานได้หลายบทบาท
หน้าที ่โดยในส่วนของบรบิทความเป็นส านักข่าวใช้มาตรฐานตัวเดียวกันในทุกแพลตฟอร์ม และ 2) การก ากับดูแลตนเอง
ของส านักข่าวออนไลน์ แบ่งได้เป็น 2 ส่วน คือ 1) การก ากับดูแลตนเอง ประกอบด้วย การก ากับภายในองค์กรเอง 
และการก ากับโดยสมาคมวิชาชีพสื่อมวลชนหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และ 2) การก ากับดูแลร่วมกัน ระหว่างองค์กร
วิชาชีพและประชาชน ภายใต้กระบวนการสื่อสารผ่านช่องทางออนไลน์ท่ีเป็นการสื่อสารแบบสองทาง และสารที่น าเสนอ
ต้องมีความหลากหลายและเป็นรปูแบบใหม่ โดยมีเสยีงสะท้อนและปฎิกิรยิาตอบกลบัของผู้รับสารเป็นส าคัญ ซึ่งทั้งหมด
ด าเนินการภายในกรอบปัจจัยก าหนดด้านเวลาและคู่แข่ง 
 

อภิปรายผล 
 สื่อมวลชนที่ปฏิบัติหน้าที่ในส านักข่าวออนไลน์ ทั้งองค์กรสื่อดั้งเดิมที่มีการประยุกต์ท าข่าวออนไลน์ควบคู่ 
และองค์กรสื่อออนไลน์แบบใหม่ที่เพิ่งเกิดขึ้นและเป็นเว็บข่าวแบบ “Stand Alone” มีการยึดถือปฏิบัติทั้งในส่วน
การน าเสนอข้อมูลข่าวสาร ให้ความรู้ ความบันเทิง และชักจูงใจ ตามทฤษฎีบทบาทหน้าที่สื่อมวลชน (Schramm, 
1974, p. 19) ซึ่งสอดคล้องกับบทสรุปบทบาทหน้าที่ของส านักข่าวว่าโดยทั่วไป ตามการค้นพบของสุรพงษ์ โสธนะเสถียร 

เวลา และ คู่แข่ง (Time and competitor) 

Self-regulation of Online News 
Organization 

1. การก ากับดูแลตนเอง (Self-regulation) 

1) การก ากับดูแลภายในองค์กรเอง          
(Internal governance) 

2) การก ากับดูแลโดยองค์กรวิชาชีพสื่อมวลชน  
(By professional media organization) 

2. การก ากับดูแลร่วมกัน (Co-regulation) 

Roles 

1. เพื่อแจ้งให้ทราบ (To inform) 
2. เพื่อสอนหรือให้การศึกษา     

(To teach or educate) 
3. เพื่อเสนอหรือชักจูงใจ        

(To propose or 
persuade) 

4. เพื่อสร้างความพอใจหรือให้
ความบันเทิง (To please or 
entertain) 

(Schramm, 1974) 

Context  

เหมือน/
คล้ายคลึงกัน
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การสื่อสารทางเดียว (One-Way Communication) 

 S     M    C          R 

รูปแบบใหม่ เนื้อหาหลากหลาย (New, not just news) 

การสื่อสารสองทาง (Two-Way Communication) 

ปฏิกิริยาตอบกลับ (Feedback) 

สื่อออนไลน์ (Online) 
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(Sothanasathien, 1990, pp. 35-39) ส่วนประเด็นความแตกต่างกัน พบว่า สื่อที่อยู่ในรูปของการออนไลน์เป็นการสื่อสาร
แบบสองทางที่ชัดเจนขึ้น ดังนั้นเสียงสะท้อนผู้รับสารจึงส าคัญ สื่อคงไม่ใช่แค่เป็นผู้ส่งที่ก าหนดวาระสารฝ่ายเดียว 
โดยจากผลการศึกษาเรื่องกระบวนการของสื่อสังคมในการก าหนดวาระข่าวสาร เพื่อการขับเคลื่อนประเด็นสังคม
สู่การรับรู้และการเปลี่ยนแปลง พบตรงกันว่า การก าหนดวาระข่าวสารผ่านสื่อสังคมเป็นบทบาทร่วมระหว่างผู้สื่อข่าว
และผู้ใช้สื่อออนไลน์ จึงจะท าให้เกิดประโยชน์ต่อการผลักดันประเด็นสังคมสู่การเปลี่ยนแปลงร่วมกัน รวมทั้งต้องแสดง
จุดยืนที่ชัดเจนเรื่องบทบาทหน้าที่ในการน าเสนอที่ไม่ได้เป็นไปเพื่อการสร้างกระแส แต่ต้องเป็นไปเพื่อน าเสนอความจริง
ให้สังคมได้รับรู้ รวมถึงข้อมูลที่จะช่วยสร้างประโยชน์ให้กับประชาชน (AmornIsriyachai, 2022) ซึ่งเป็นตัวสะท้อน
ให้เห็นถึงบทบาทของผู้สื่อข่าวท่ีต้องท าหน้าที่เป็นนายทวารข่าวสารในการคัดกรองข้อมูล และตัดสินใจเลือกข่าว
ที่จะเผยแพร่ด้วยความรอบคอบและจริยธรรม จรรยาบรรณ ผู้สื่อข่าวต้องระมัดระวังถึงผลประโยชน์ที่แอบแฝง
ทางการเมืองในรูปข่าวลวง ข่าวลือ และต้องใช้ดุลยพินิจ เพื่อพิจารณาข้อมูลอย่างรอบคอบและเที่ยงธรรม  
 บริบทความเป็นส านักข่าวในการด าเนินงานภายในองค์กรทั้งหมดทุกองค์กรใช้มาตรฐานตัวเดียวกัน
ในทุกแพลตฟอร์มการน าเสนอ โดยเฉพาะองค์กรสื่อแบบดั้งเดิมใช้มาตรฐานเดียวกันกับสื่อสิ่งพิมพ์ ซึ่งในส่วนนี้ 
มีข้อค้นพบทีค่ล้ายคลึงกันกับการศึกษาเรื่องสื่อสังคมกับการเปลี่ยนแปลงกระบวนการสื่อข่าว ที่สนับสนุนให้เห็น
ได้อย่างชัดเจนถึงกระบวนการเปลี่ยนแปลงการสื่อสารที่มีสื่อใหม่ อย่างสื่อสังคมออนไลน์เข้ามามีบทบาทส าคัญ 
ซึ่งพัชราภา เอื้ออมรวนิช (Euamornvanich, 2019) อธิบายว่าด้วยยุคแห่งการหลอมรวมสื่อ ที่สื่อมวลชนยังคงมีเสรีภาพ
ภายใต้ความรับผิดชอบในการน าเสนอข่าวสาร แม้โลกของการสื่อสารเปลี่ยนแปลงแพลตฟอร์มไป ไม่ได้อยู่แค่สื่อดั้งเดิม 
แต่ก้าวเข้าสู่โลกออนไลน์แล้ว ส่วนองค์กรสื่อออนไลน์แบบใหม่ก็จะมีการออนไลน์ที่หลากหลายแพลตฟอร์ม  
และมีการน าเสนอที่หลากหลาย ไม่เน้นแค่ข่าวสาร แต่ยังให้ความส าคัญกับข้อมูล และเนื้อหาสาระทั่วไป ซึ่งอยู่บนพื้นฐาน
ข้อเท็จจริงที่มีความน่าสนใจ และชนิดา รอดหยู่ (Rodyu, 2019) ได้กล่าวถึงเนื้อหาหลักของสื่อมวลชน อันเป็นเหตุการณ์ 
ที่เกิดขึ้นล้วนเป็นข้อเท็จจริง  
 การก ากับดูแลตนเองของส านักข่าวออนไลน์ ในส่วนของการก ากับดูแลตนเอง ซึ่งประกอบไปด้วย
การก ากับภายในองค์กรเอง และการก ากับโดยสมาคมวิชาชีพสื่อมวลชนหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งหลายสมาคม 
มีการก าหนดข้อบังคับทางจริยธรรมและจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ เพื่อเป็นแนวทางและบังคับใช้แก่สมาชิก รวมทั้ง 
มีหน้าท่ีรับเรื่องร้องเรียน พิจารณาและลงโทษสื่อมวลชนท่ีฝ่าฝนืหรือละเมดิจรยิธรรมและจรรยาบรรณ มีบทบาท
ในระดับหนึ่ง และบางครั้งดูแลกันเองไม่ได้ ซึ่งพัชราภา เอื้ออมรวนิช (Euamornvanich, 2019) ได้สะท้อน
มุมมองวิชาการประเดน็เกี่ยวกับสื่อมวลชนกับการดูแลก ากับตนเอง ไว้อย่างน่าสนใจว่า เพื่อให้สื่อมวลชนยังคงมีเสรีภาพ
ภายใต้ความรับผิดชอบในการน าเสนอข่าวสาร ซึ่งปัจจุบันยังไม่สามารถน ามาบังคับใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยสังคม
มีการวิพากษ์วิจารณ์การท างานของสื่อมวลชนอยู่บ่อยครั้ง และการก ากับดูแลร่วมกัน โดยส านักข่าวส่วนใหญ่มองว่า
การร่วมกัน ควรมีแค่ประชาชนร่วมตรวจสอบผ่านกลไกการร้องเรียน ร่วมกับมาตรการสนับสนุนทักษะการรู้เท่าทันสื่อ 
ตามสิทธิผู้บริโภคเท่านั้น เพราะหากรัฐเข้ามาเกี่ยวข้องจะกลายเป็นการปิดกั้นสิทธิ เสรีภาพสื่อ อย่างไรก็ตาม 
ศรัญญ์ทิตา ชนะชัยภูวพัฒน์ และรัตนา ทิมเมือง (Chanachaiphuwapat & Timmuang, 2019, p. 114) ได้อธิบายถึง
รางวัลแห่งเกียติยศและความภาคภูมิใจของสื่อมวลชนในวงการโทรทัศน์ไทย อันเป็นสัญญะของความบริสุทธิ์ ยุติธรรม 
เที่ยงตรง เป็นการส่งเสริมสนับสนุนผู้ประกอบการวิชาชีพด้านกิจการโทรทัศน์ในระบบดิจิทัลให้พัฒนารายการเนื้อหา
เชิงสร้างสรรค์ จรรโลงสังคม ส่งเสริมคุณธรรม ศีลธรรม ชี้น าสังคมในทิศทางที่ดีงามและพัฒนาสังคมไทยไปสู่
ความก้าวหน้า 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะต่อการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ส านักข่าวออนไลน์ ทั้งองค์กรสื่อดั้งเดิม และองค์กรสื่อออนไลน์แบบใหม่  นอกจากจะตระหนัก
และให้ความส าคัญกับบทบาทสื่อมวลชนแล้ว ยังต้องให้ความส าคัญกับผู้รับสาร เวลา คู่แข่ง รวมทั้งเนื้อหาที่จ าต้อง
มีความหลากหลายภายใต้รูปแบบใหม่ในการน าเสนอข้อมูลข่าวสาร 
 2. สมาคมวิชาชีพสื่อมวลชนหรือหน่วยงานในการก ากับดูแลวิชาชีพสื่อมวลชน ควรให้ความส าคัญ
ต่อการก ากับดูแลตนเอง ท้ังภายในองค์กรและร่วมกันก ากับดูแล เพื่อให้เกิดความน่าเชื่อถือในมาตรฐานวิชาชีพ
สื่อมวลชนภายใต้บริบทสังคมปัจจุบันที่ควรค่าแก่การรักษาไว้ 
 ข้อเสนอแนะต่อการวิจัยคร้ังต่อไป 
 ควรด าเนินการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพส าหรับสื่อมวลชนในประเทศไทย เพื่อสร้างเสริม
คุณภาพการท างานและการสื่อสารให้เท่าทันและเป็นการเตรียมพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและสังคม
ดิจิทัลตามยุคสมัยและอนาคต 
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การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ ข้อมูลหรรษากับปริศนาบริบทรอบตัว  
และความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  

จากการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL  
A STUDY OF THE LEARNING ACHIEVEMENT IN LEARNING UNIT  

OF FUN INFORMATION AND SURROUNDING-CONTEXTUAL PUZZLES 

AND MATHEMATICAL LITERACY IN 6TH-GRAND ELEMENTARY 

SCHOOL STUDENTS USING CONTEXT-BASED LEARNING  

WITH KWDL TECHNIQUE  
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ABSTRACT  
 Using the surrounding-contextual learning as a base for learning management creates meaningful 

learning for students. This research was aimed to study the learning achievement of fun information 

and surrounding-contextual puzzles learning unit; compare before and after learning; after learning 

with a criterion of 70%, and compare mathematical literacy before and after learning using Context-

Based Learning with the KWDL technique. A sample group of 12 Grade 6 students was selected through 

random sampling from a total of Grade 6 students. The research instruments consisted of a context-based 

learning lesson plan with the KWDL techniques. The appropriate value was determined to 4.52. An 

achievement test (with a reliability (KR-20) of 0.74) and a mathematical literacy test (with a correlation 

coefficient of 0.95) were conducted. Data was analyzed using descriptive statistics, the t-test, and the 

Willcoxon Signed-Rank test. The research findings showed that: 1) the learning achievement was 

significantly higher than before learning at 0.05 level, 2) the learning achievement after using context-

based learning was significantly higher than 70% criterion at the 0.05 level, and 3) the mathematical 

literacy after using context-based learning was significantly higher than before learning at the 0.05 level. As a 

result, students achieved higher learning achievement and to apply their knowledge effectively to 

solving in Mathematics. 

Keywords : Learning achievement, Mathematical literacy, Context-based learning, KWDL technique 
 

บทคัดย่อ  
 การน าบริบทรอบตัวมาเป็นฐานเพื่อใช้ในการจัดการเรียนรู้ก่อเกิดเป็นการเรียนรู้ที่มีความหมายกับนักเรียน 
ดังนั้น การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ ข้อมูลหรรษากับปริศนาบริบทรอบตัว 
ระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียน หลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 70 และเปรียบเทียบความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์ก่อนเรียน
กับหลังเรียน จากการจัดการเรยีนรู้โดยใช้บรบิทเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปีท่ี 6 จ านวน 12 คน ได้จากการสุ่มแบบกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน
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ร่วมกับเทคนิค KWDL ค่าความเหมาะสม 4.52 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ค่าความเชื่อมั่น (KR-20) 
เท่ากับ 0.74 และแบบวัดความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์ ค่าสหสัมพันธ ์เท่ากับ 0.95 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา 
การทดสอบค่าที และ Willcoxon Signed-Rank test ผลการวิจัย พบว่า 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ ร้อยละ 70 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ 3) ความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น และสามารถน าความรู้ที่ได้รับมาใช้ในการแก้ปัญหา
ด้านคณิตศาสตร์ได้อย่างฉลาดรู้ 
ค าส าคัญ : ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน, ความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์, บริบทเป็นฐาน, เทคนิค KWDL 
 

บทน า 
 การเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 ด้านเศรษฐกิจ สังคม วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ส่งผลให้
เกิดความจ าเป็นต้องเตรียมพร้อมให้กับนักเรียนเพื่อรองรับกับการเปลี่ยนแปลงของโลก ผู้สอนจึงต้องมีความตื่นตัว 
เตรียมพร้อมในการจัดการเรียนรู้ให้นักเรียนมีความรู้ในวิชาหลัก (Core subjects) มีทักษะการเรียนรู้ (Learning skills) 
และพัฒนานักเรียนใหม้ีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 การจัดการเรียนรู้จึงต้องมีการเปลี่ยนแปลงให้เข้ากับสภาพแวดล้อม 
บริบททางสังคม และเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป ผู้สอนต้องออกแบบการเรียนรู้ที่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ โดยให้นักเรียน
ได้เรียนรู้จากสถานการณ์ในชีวิตจริง และเป็นผู้สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง โดยมีผู้สอนเป็นผู้จุดประกายความสนใจใฝ่รู้ 
อ านวยความสะดวก สร้างบรรยากาศให้เกิดการแลกเปลีย่นเรียนรู้ร่วมกัน (The Institute for the Promotion of Teaching 
Science and Technology, Ministry of Education, 2017, pp. 60-61) ซึ่งรายวิชาหนึ่งที่มีบทบาทส าคัญต่อความส าเร็จ 
ในการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 คือคณิตศาสตร์ ทีช่่วยให้มนุษย์มีความความคิดสร้างสรรค์ มีการคิดอย่างเป็นระบบ มีแบบแผน 
สามารถวิเคราะห์ปัญหาสถานการณ์ได้อย่างถี่ถ้วน และสามารถน าความรู้ไปใช้ในชีวิตจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
นอกจากนี้ คณิตศาสตร์ยังเป็นเครื่องมือในการศึกษาทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี อันเป็นรากฐานในการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของชาติให้มีคุณภาพ และพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศให้ทัดเทียมกับนานาชาติ ดังนั้น การศึกษา
คณิตศาสตร์จึงจ าเป็นต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพื่อให้ทันสมัย สอดคล้องกับความเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว
ในยุคโลกาภิวัตน์ (Office of the Basic Education Commission, Ministry of Education. 2017, p. 1) โดยสถาบัน
ส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้ร่วมมือกับองค์การเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา 
(Organisation for economic co-operation and development หรือ OECD) ด าเนินโปรแกรมประเมินสมรรถนะ
นักเรียนมาตรฐานสากล (Programme for international student assessment หรือ PISA) มีวัตถุประสงค์
เพื่อประเมินคุณภาพของระบบการศึกษา เพื่อเตรียมความพร้อมให้ประชาชนมีศักยภาพ หรือความสามารถพื้นฐาน
ที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตในโลกที่มีการเปลี่ยนแปลง โดยเน้นการประเมินสมรรถนะของนักเรียนเกี่ยวกับการใช้ความรู้
และทักษะในชีวิตจริงมากกว่าการเรียนรู้ตามหลักสูตรในโรงเรียน หรือเรียกว่า “ความฉลาดรู้” (Literacy) ประกอบด้วย 
ความฉลาดรู้ด้านการอ่าน (Reading literacy) ความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์ (Mathematical literacy) และความฉลาดรู้
ด้านวิทยาศาสตร์ (Scientific literacy) ซึ่งผลการทดสอบนับจากการประเมินครั้งแรกใน PISA 2000 ประเทศไทย
มีคะแนนคณิตศาสตร์น้อยกว่าค่าเฉลี่ยของประเทศสมาชิก OECD แต่ถือเป็นคะแนนคณิตศาสตร์ที่นักเรียนไทยท าได้
สูงสุดตั้งแต่ที่มีการประเมินมา คือ 432 คะแนน หลังจากนั้นตลอดระยะเวลาเกือบ 20 ปี ความรู้และทักษะด้านคณิตศาสตร์
ของนักเรียนไทยไม่ได้มีการพัฒนาขึ้น จากผลการทดสอบ PISA 2018 นักเรียนไทยมีคะแนนเฉลี่ยคณิตศาสตร์
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เท่ากับ 419 คะแนน จากคะแนนเต็ม 700 คะแนน ซึ่งต ่ากว่าคะแนนเฉลี่ยของประเทศสมาชิก OECD ที่มีคะแนนเฉลี่ย
เท่ากับ 489 คะแนน ผลการประเมินในครั้งนี้ มีนักเรียนไทยเพียงร้อยละ 0.3 ที่มีคะแนนอยู่ในระดับ 6 จัดเป็นระดับสูงสุด 
โดยนักเรียนไทยส่วนใหญ่มีความสามารถทางคณิตศาสตร์ต ่ากว่าระดับ 2 (ระดับพื้นฐาน) มีนักเรียนเพียงร้อยละ 47 
เท่านั้น ที่มีความสามารถทางคณิตศาสตร์ตั้งแต่ระดับ 2 ขึ้นไป ในขณะที่ค่าเฉลี่ยของประเทศสมาชิก OECD มีนักเรียน
คิดเป็นร้อยละ 76 อยู่ในกลุ่มนี้ และเมื่อพิจารณาจากความสามารถทางคณิตศาสตร์ หรือความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์
ของนักเรียนไทย พบว่า ยังต้องได้รับการพัฒนาให้นักเรียนมีความรู้ และทักษะขั้นพื้นฐานที่จ าเป็นในการเรียนรู้ 
เพื่อให้นักเรียนสามารถใช้ประโยชน์จากความรู้ได้ในชีวิตจริง (The Institute for the Promotion of Teaching Science 
and Technology, Ministry of Education, 2021, pp. 177-182) 
 ผลการประเมิน PISA มีความสอดคล้องกับผลการทดสอบระดับชาติ (Ordinary national education test 
: O-NET) วิชาคณิตศาสตร์ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2564 มีคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศคิดเป็นร้อยละ 
36.83 ถือได้ว่าเป็นคะแนนที่ไม่สูงมาก จึงจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาเช่นเดียวกัน ขณะที่ผลการทดสอบระดับชาติ
ในรายวิชาคณิตศาสตร์ระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ของโรงเรียนบ้านตะกุดโนนระเวียง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 มีค่าเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 48.63 ซึ่งสูงกว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ 
แต่ไม่สูงกว่าค่าเป้าหมายตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาร้อยละ 70 (Bantakudnonrawieng School, 
2021, p. 59) ที่โรงเรียนตั้งไว้ โดยมีคะแนนเฉลี่ยในสาระจ านวนและพีชคณิตคิดเป็นร้อยละ 53.28 สาระการวัด
และเรขาคณิตคิดเป็นร้อยละ 45.32 และสาระสถิติและความน่าจะเป็นคิดเป็นร้อยละ 42.26 ผลการทดสอบระดับชาติ 
พบว่า สาระสถิติและความน่าจะเป็นน้ัน เป็นสาระการเรียนรู้ที่มีผลคะแนนเฉลี่ยต ่าที่สุด ซึ่งเป็นหน่วยการเรียนรู้
การน าเสนอข้อมูลมีรายละเอียดของเนื้อหาเกี่ยวกับข้อมูลทางสถิติน าเสนอผ่านแผนภูมิรูปวงกลม และการแก้โจทย์
ปัญหาเกี่ยวกับแผนภมูิรูปวงกลม (Bantakudnonrawieng School, 2021, p. 30) ซึ่งจากความส าคัญและปัญหาดังกล่าว 
ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาค้นคว้าวิธีการสอน และเทคนิครูปแบบเพื่อหาแนวทางในการแก้ปัญหาการจัดการเรียนการสอน
รายวิชาคณิตศาสตร์ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยพบว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน (Context-based 
learning) เป็นวิธีการจัดการเรียนรู้ที่มีความส าคัญในการน าบริบทหรือสิ่งแวดล้อมรอบตัวนักเรียนมาสร้างเป็นจุดเริ่มต้น
ของการเรียนรู้ สร้างแรงจูงใจให้กับนักเรียน โดยมีผู้สอนเป็นผู้คอยกระตุ้นและช้ีแนะ เน้นการระดมความคิดของนักเรียน 
ท าให้นักเรียนมีความรู้ที่สามารถน าไปใช้ในการแก้ไขสถานการณ์ที่คล้ายคลึงกันได้ ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้
ด้วยตนเองอยา่งไม่มทีี่สิ้นสดุ (Darkwah, 2006, p. 15) สอดคล้องกับการพัฒนาความฉลาดรูด้้านคณติศาสตร์ โดยมีบริบท
ในชีวิตจริงเข้ามามีบทบาทส าคัญในการพัฒนานักเรียน สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (The Institute 
for the Promotion of Teaching Science and Technology, Ministry of Education, 2019) ได้พัฒนาข้อสอบ 
PISA-Like วิชาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ เป็นข้อสอบที่สอดคล้องกับกรอบการประเมินของ PISA ที่เน้นการน าความรู้
และทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ไปใช้แก้ปัญหาในสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวัน 
มีวัตถุประสงค์เพื่อเผยแพร่ให้นักเรียนทดสอบความรูด้้วยตนเอง และเป็นแหล่งเรยีนรูใ้ห้ครูได้ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 
 ดังนั้น การจัดการเรยีนรู้โดยใช้บรบิทเป็นฐาน มีส่วนส าคัญที่ท าใหน้ักเรียนเกิดแรงจงูใจตระหนักถึงความส าคัญ
ของเนื้อหาวิชาที่ใกล้ตัว ได้ลงมือปฏิบัติจริงด้วยตนเอง ท าให้จดจ าความรู้ที่ได้รับได้อย่างยาวนาน และสามารถน าความรู้
ไปปรับใช้แก้ไขปัญหาตามสถานการณ์หรือเหตุการณ์ที่คล้ายคลึงกันได้ สอดคล้องกับ PISA ที่ค านึงถึงการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีใหม่ซึ่งเข้ามามีบทบาทในชีวิตมากขึ้น และการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นส าหรับศตวรรษที่ 21 
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ที่เน้นความสามารถในการให้เหตผุลทางคณิตศาสตร์และการคิดเชิงค านวณ (Computational thinking) ซึ่งเป็นกระบวนการ
ในการแก้ปัญหา การคิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุผลเป็นขั้นตอน รวมถึงบริบทที่สอดคล้องกับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 
เข้ามาเป็นส่วนส าคัญทั้งบริบทส่วนตัว บริบทด้านอาชีพ บริบทด้านสังคม และบริบทด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (The Institute for the Promotion of Teaching Science and 
Technology, Ministry of Education, 2022) นอกจากนี้ การแก้ปัญหาวิชาคณิตศาสตร์ นักเรียนจ าเป็นต้องมี
การวิเคราะห์โจทย์เพื่อหาแนวทางการแก้ปัญหาและหาค าตอบโดยใช้เทคนิค KWDL ซึ่งเป็นเทคนิคที่ช่วยส่งเสริม
ความสามารถของนักเรียนในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ผ่านค าถาม (Sutthirat, 2016, p. 409) 
 จากเหตุผลและการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยพบว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน
จะช่วยพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ได้เป็นอย่างดี เพราะเป็นการน าบริบท หรือสิ่งแวดล้อมรอบตัว
นักเรียน มาสร้างเป็นจุดเริ่มต้นของการเรียนรู้ สร้างแรงจูงใจให้กับนักเรียน และเกิดความรู้ความเข้าใจได้ดียิ่งขึ้น 
อีกทั้งเทคนิค KWDL เป็นเทคนิคที่มีส่วนส าคัญในการแก้ปัญหา ช่วยให้นักเรียนสามารถวิเคราะห์โจทย์ เพื่อให้ได้มา
ซึ่งค าตอบอย่างมีประสทิธิภาพ เพืใ่ห้นักเรียนไดเ้รยีนรู้คณิตศาสตร์จากสถานการณ์ปัญหาบริบทที่ใกล้ตัว เป็นการส่งเสริม
ใหน้ักเรียนมีความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์ ซึ่งจะช่วยให้นักเรียนได้รับการพัฒนาศักยภาพของตัวนักเรียน และเป็น
อีกหนึ่งแนวทางที่จะช่วยพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชาคณิตศาสตร์มากยิ่งข้ึน 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน หน่วยการเรียนรู้ ข้อมูลหรรษากับปรศินาบริบทรอบตวัของนักเรยีน
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ระหว่างก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL 
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน หน่วยการเรียนรู้ ข้อมูลหรรษากับปรศินาบริบทรอบตวัของนักเรยีน
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL กับเกณฑ์ร้อยละ 70 
 3. เพื่อเปรียบเทียบความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ระหว่างก่อนและหลัง
การจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL 
 

ประโยชน์การวิจัย 
 1. ท าให้ทราบถึงวิธีการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL อันเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนให้มีคุณภาพยิ่งข้ึน 
 2. เป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนส าหรับครูและผู้ที่สนใจ เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชาคณิตศาสตร์ในแต่ละระดับชั้น และส่งเสริมพื้นฐานความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์ให้กับนักเรียน 
 

 การทบทวนวรรณกรรม และกรอบแนวคิดในการวิจัย  
 การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการวิจัยเพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ ข้อมูลหรรษากับปริศนา
บริบทรอบตัว และความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จากการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบท
เป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL โดยมีขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน 4 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1) ขั้นก าหนด
สถานการณ์ 2) ขั้นลงมือปฏิบัติ 3) ขั้นเรียนรู้แนวคิดส าคัญ และ 4) ขั้นน าไปใช้ในสถานการณ์ใหม่ (Pahurat, 2022, p. 149) 
ผู้วิจัยได้น าเทคนิค KWDL ประกอบด้วย K (What we know) สิ่งที่โจทย์บอกให้ทราบ W (What we want to know) 
สิ่งที่โจทย์ต้องการทราบ D (What we do to find out) ต้องมีวิธีการอย่างไร เพื่อให้ได้ซึ่งค าตอบ L (What we leaned) 
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สรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้ (Sutthirat, 2016, p. 409) ซึ่งขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานในขั้นตอนที่ 1 
ถึงขั้นตอนที่ 3 ผู้วิจัยได้น ามาใช้ร่วมกับเทคนิค KWDL สามารถสรุปได้ 4 ขั้นตอน คือ ขั้นก าหนดสถานการณ์ ร่วมกับ
เทคนิค KWDL (ขั้น K และ W) ขั้นลงมือปฏิบัติร่วมกับเทคนิค KWDL (ขั้น D) ขั้นเรียนรู้แนวคิดส าคัญร่วมกับ
เทคนิค KWDL (ขั้น L) และขั้นน าไปใช้ในสถานการณ์ใหม่ ทั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งเน้นพัฒนาและศึกษาความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์ 
ซึ่งเป็นความสามารถของแตล่ะบุคคลในการใหเ้หตุผลทางคณติศาสตร์ แปลงปัญหาโดยใช้คณิตศาสตร์ และตีความผลลัพธ์
ทางคณิตศาสตร์ เพื่อใช้แก้ปัญหาในบริบทของโลกชีวิตจริงที่สัมพันธ์กับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (The Institute 
for the Promotion of Teaching Science and Technology, Ministry of Education, 2022) ประกอบด้วย 1) บริบท
ส่วนตัว เป็นสถานการณ์ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมในชีวิตประจ าวันส่วนตัวของนักเรียน เกี่ยวกับการเล่นตัวต่อ มีเนื้อหา
สอดคล้องกับเรื่องปริภูมิและรูปทรง 2) บริบททางการงานอาชีพ เป็นสถานการณ์ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับอาชีพการท างาน
ในชีวิตจริง เกี่ยวกับอัตราค่าส่งพัสดุ มีเนื้อหาสอดคล้องกับเรื่องปริมาณ 3) บริบททางสังคม เป็นสถานการณ์ปัญหา
ที่เกี่ยวข้องกับสิ่งท่ีประชาชนให้ความสนใจในชีวิตจริง เกี่ยวกับการประเมินคุณภาพรถยนต์มีเนื้อหาสอดคล้องกับ
เรื่องการเปลี่ยนแปลงและความสัมพันธ์และ 4) บริบททางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เป็นสถานการณ์ปัญหาที่เกี่ยวข้อง
กับคณิตศาสตร์ภายใต้บริบททางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลง ความสูงของเยาวชน มีเนื้อหา
สอดคล้องกับเรื่องการเปลี่ยนแปลงและความสัมพันธ์ แสดงดังภาพ 1 
 

 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 สมมุติฐานการวิจัย 
 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน
ร่วมกับเทคนิค KWDL หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน
ร่วมกับเทคนิค KWDL หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 
 3. ความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน
ร่วมกับเทคนิค KWDL หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 
 
 

การจัดการเรียนรู้โดยใชบ้ริบทเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL 
ขั้นที่ 1 ก าหนดสถานการณ์ร่วมกับเทคนิค KWDL ขั้น K และ W 
ขั้นที่ 2 ลงมือปฏิบัติรว่มกับเทคนิค KWDL ขั้น D 
ขั้นที่ 3 เรียนรู้แนวคิดส าคัญร่วมกับเทคนิค KWDL ขั้น L 
ขั้นที่ 4 น าไปใช้ในสถานการณ์ใหม่ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหนว่ยการเรียนรู้
ข้อมูลหรรษากับปริศนาบริบทรอบตัว 

ความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์ 
1. บริบทส่วนตัว 
2. บริบททางการงานอาชพี 
3. บริบททางสังคม 
4. บริบททางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 ของโรงเรียนในกลุ่มพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาโคกกระชาย อ าเภอครบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 จ านวน 5 โรงเรียน 
จ านวนนักเรียน 78 คน ก าหนดกลุ่มตัวอย่างด้วยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) (Luenam, 2018, 
pp. 72-79) เป็นนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านตะกุดโนนระเวียง อ าเภอครบุรี จังหวัดนครราชสีมา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษานครราชสมีา เขต 3 จ านวน 12 คน อายุ 11-12 ปี เป็นนักเรียนชาย 5 คน 
และนักเรียนหญิง 7 คน 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง และเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
มีรายละเอียด ดังน้ี 
 เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง ประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL 
ที่มีขั้นตอนในการจัดการเรียนรู้ 4 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นที่ 1 ก าหนดสถานการณร์่วมกับเทคนิค KWDL (ขั้น K และ W) ขั้นที่ 2 
ลงมือปฏิบัติร่วมกับเทคนิค KWDL (ขั้น D) ขั้นที่ 3 เรียนรู้แนวคิดส าคัญร่วมกับเทคนิค KWDL (ขั้น L) และขั้นที่ 4 น าไปใช้
ในสถานการณ์ใหม่ จ านวน 6 แผน แผนละ 2 ช่ัวโมง รวมเวลาทั้งหมด 12 ช่ัวโมง ประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 
เรื่อง ไขข้อมูลจูนความคิด แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 เรื่อง ข้อมูลชวนคิดพิชิตค าตอบ แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 เรื่อง ไขปัญหา
ปริศนาบริบทส่วนตัว แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 เรื่อง ไขปริศนาปัญหางานอาชีพ แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 5 เรื่อง ข้อมูลน่ารู้ 
คู่บริบททางสังคม และแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 6 เรื่อง ข้อมูลชวนคิด พิชิตวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ซึ่งมีขั้นตอนในการสร้าง
และตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยผู้วิจัยศึกษาตัวช้ีวัดและสาระการเรียนรู้แกนกลาง กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
(ฉบับปรับปรุง 2560) ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 (Office of the Basic Education 
Commission, Ministry of Education, 2017, pp. 6-28) และหลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนบ้านตะกุดโนนระเวียง พ.ศ. 2565 
(Bantakudnonrawieng School, 2022, pp. 25-33) วิเคราะห์มาตรฐาน ตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
ของหน่วยการเรียนรูข้้อมูลหรรษากับปรศินาบริบทรอบตัว ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้
โดยใช้บริบทเป็นฐาน และเทคนิค KWDL ท าการสร้างแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL 
จ านวน 6 แผน รวม 12 ช่ัวโมง น าแผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อพิจารณา
ตรวจสอบความถูกต้อง เหมาะสมตามองค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้ แล้วปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า 
จากนั้นน าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ปรับปรุงแล้วเสนอต่อผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 คน ประเมินความสอดคล้องและเหมาะสม
ของแผนการจัดการเรียนรู้ และน าผลการประเมินมาหาค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์ของบุญชม ศรีสะอาด (Srisa-ard, 2010, p. 162) 
ได้เท่ากับ 4.52 แสดงว่ามีความเหมาะสมมากที่สุด น าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ปรับปรุงตามค าแนะน าเสนอต่ออาจารย์
ทีป่รึกษาวิทยานิพนธ์ พิจารณาตรวจสอบความถูกตอ้งและชัดเจนของเนื้อหาอีกครั้ง จากนั้น น าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 
เรื่องไขข้อมูลจูนความคิด และแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 เรื่อง ข้อมูลชวนคิดพิชิตค าตอบ ไปทดลองใช้กับนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของขั้นตอนการจัดการเรยีนการสอน 
คุณภาพของสือ่การสอน ภาษาที่ใช้ ปริมาณเนื้อหาที่น ามาจัดกิจกรรม การวัดประเมนิผล และระยะเวลาของการทดลองใช้
แผนการจัดการเรียนรู้ โดยมีการปรับปรุงแก้ไข คือ ปรับค าถามในใบงานให้มีความชัดเจน เพื่อให้นักเรียนเกิดความเข้าใจ
และสามารถตอบค าถามได้ตรงประเด็นยิ่งขึ้น ปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้และใบงาน  
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 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวมรวมข้อมูล ประกอบด้วย แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบวัด
ความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์ มีรายละเอียด ดังน้ี 
 1. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เป็นแบบทดสอบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 15 ข้อ ซึ่งผ่าน
การน าไปทดลองใช้กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 โรงเรียนบ้านโคกกระชายโนนกุ่ม 
จ านวน 28 คน และหาค่าความเช่ือมั่นของข้อสอบทั้งฉบับโดยใช้สตูร KR-20 ของ Kuder-Ricardson (Worakham, 2019, 
p. 289) ได้เท่ากับ 0.74 มีค่าความยากง่าย (p) อยู่ระหว่าง 0.38-0.75 และมีค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.50-0.75  
 2. แบบวัดความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์ เป็นแบบทดสอบแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก พร้อมทั้งอธิบาย
ให้เหตุผลสนับสนุนค าตอบที่เลือก จ านวน 4 ข้อ แบ่งเป็นบริบทละหนึ่งข้อดังนี้ 1) บริบทส่วนตัว 2) บริบททางการงาน
อาชีพ 3) บริบททางสังคม และ 4) บริบททางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ซึ่งผ่านการน าไปทดลองใช้กับนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 จ านวน 30 คน ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 โรงเรียนบ้านมาบกราด ตรวจให้คะแนน
ตามเกณฑ์การให้คะแนนแบบวัดความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์ที่สร้างขึ้น โดยให้ผู้ตรวจ 2 คน คือ ผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัย
ที่เป็นครูสอนคณิตศาสตร์ในระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านมาบกราด เพื่อหาค่าความยากง่าย (p) ค่าอ านาจ
จ าแนก (r) โดยข้อสอบมีค่าความยากง่าย (p) อยู่ระหว่าง 0.38 ถึง 0.75 และค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.50 ถึง 0.75 
มีความเที่ยงตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์ของแบบวัดความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์และเกณฑ์การประเมิน โดยหาค่าสหสัมพันธ์
ตามวิธีการของ Pearson (Pearson’s product-moment correlation coefficient) (Worakham, 2019, p. 271) 
พบว่ามีค่าสหสัมพันธ์เท่ากับ 0.95  
 ผู้วิจัยมีการด าเนินการขอรับรองจริยธรรมในมนุษย์ จากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ใบรับรองเลขที่ 
HE-009-2566 รับรองวันท่ี 31 มกราคม พ.ศ. 2566 
 การด าเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ด าเนินการทดลองและเก็บข้อมูลด้วยตนเองตามล าดับขั้นตอน คือ ก่อนการทดลอง ผู้วิจัยทดสอบก่อนเรียน
ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบวัดความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์ ต่อมาด าเนินการทดลอง 
ผู้วิจัยด าเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู ้จ านวน 6 แผน แผนละ 2 ช่ัวโมง เป็นเวลา 12 ช่ัวโมง และหลังการทดลอง 
ผู้วิจัยทดสอบหลังเรียนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบวัดความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์ โดยใช้แบบทดสอบ
ชุดเดิม แล้วน าผลการทดสอบไปด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. วิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 และความฉลาดรู้
ด้านคณิตศาสตร์ ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL โดยหาค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean : X ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation : S.D.) 
 2. วิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 และความฉลาดรู้
ด้านคณิตศาสตร์ ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL โดยการตรวจสอบ
การแจกแจงแบบปกติของนักเรียนโดยใช้ Kolmogorov-Smirnov (Luenam, 2021, pp. 134-136) พบว่า 1) คะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ ข้อมูลหรรษากับปริศนาบริบทรอบตัว ก่อนเรียนมีค่า Sig เท่ากับ 0.063 
หลังเรียนมีค่าเท่ากับ 0.200 มีการแจกแจงแบบปกติ ซึ่งมากกว่าค่านัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงว่ายอมรับ
สมมติฐานหลัก ข้อมูลจึงมีการแจกแจงแบบปกติ จึงใช้การทดสอบค่าทีแบบกลุ่มไม่อิสระ (T-test for dependent) 
2) คะแนนความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์ ก่อนเรียนมีค่า Sig เท่ากับ 0.200 หลังเรียนมีค่าเท่ากับ 0.000 มีการแจก
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แจงแบบไม่ปกติ ซึ่งน้อยกว่าค่านัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงว่าปฏิเสธสมมติฐานหลัก ข้อมูลจึงมีการแจกแจง
แบบไม่ปกติ จึงใช้สถิติ Wilcoxon Signed-Rank test และ 3) วิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนช้ันประถมศกึษาปีท่ี 6 หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL กับเกณฑ์ร้อยละ 70 
โดยทดสอบค่าทีแบบกลุ่มเทียบกับเกณฑ์ (T-test for one sample) 
 

ผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ ข้อมูลหรรษากับปริศนาบริบทรอบตัว และความฉลาดรู้
ด้านคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จากการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL 
ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ ข้อมูลหรรษากับปริศนาบริบทรอบตัว 
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL 
 

ตาราง 1 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ ข้อมูลหรรษากับปริศนาบริบทรอบตัวของนักเรียน
 ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL 
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน n X  S.D. t p 

ก่อนเรียน 12 6.33 2.71 
6.582* 0.000 

หลังเรียน 12 11.67 2.23 

* p<0.05 
 

 จากตาราง 1 พบว่า นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ ข้อมูลหรรษา
กับปริศนาบริบทรอบตัว จากการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL หลังเรียน ( X =11.67, S.D.=2.23) 
สูงกว่าก่อนเรียน ( X =6.33, S.D.=2.71) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ตอนที่ 2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ ข้อมูลหรรษากับปริศนาบริบทรอบตัว 
ของนักเรียนช้ันประถมศกึษาปีท่ี 6 หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL กับเกณฑ์ร้อยละ 70 
 

ตาราง 2 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ ข้อมูลหรรษากับปริศนาบริบทรอบตัว ของนักเรียน
 ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL กับเกณฑ์ร้อยละ 70 
 

 n คะแนนเต็ม คะแนนร้อยละ 70 X  S.D. t p 

หลังเรียน 12 15 10.50 11.67 2.23 1.813* 0.049 

* p<0.05 
 

 จากตาราง 2 พบว่า นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ ข้อมูลหรรษา
กับปริศนาบริบทรอบตัว หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ก่อนและหลัง
การจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL 
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ตาราง 3 เปรียบเทียบความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้
 โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL 
 

* p<0.05 
 

 จากตาราง 3 พบว่า ความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จากการจัดการเรียนรู้
โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL ในภาพรวมมีคะแนนรวมเฉลี่ย ( X ) ก่อนเรียนเท่ากับ 4.17 จากคะแนนเต็ม 
20 คะแนน และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 3.24 และมีคะแนนรวมเฉลี่ย ( X ) หลังเรียนเท่ากับ 16.08 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 2.39 ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 และเมื่อพิจารณาเป็นรายบริบท พบว่า บริบทที่มีคะนนหลังเรียนสูงสุด คือ บริบททางวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี มีคะแนนรวมเฉลี่ย ( X ) หลังเรียนเท่ากับ 4.83 และพบว่า ความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์ของนักเรียน
ทั้ง 4 บริบท คือ บริบทส่วนตัว บริบททางการงานอาชีพ บริบททางสังคม และบริบททางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
มีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เช่นกัน 
 

อภิปรายผล 
 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน
ร่วมกับเทคนิค KWDL หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เนื่องมาจากการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL นั้น
เริ่มต้นจากการน าเรื่องราวใกล้ตัวนักเรียนมาก าหนดเป็นสถานการณ์ปัญหา ผ่านบริบทที่นักเรียนมีโอกาสพบเจอได้ในชีวิตจริง 
ให้นักเรียนได้ร่วมกันวิเคราะห์ความเกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวันของตนเอง ซึ่งช่วยกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความสนใจ 
และอยากเรียนรู้เนื้อหาบทเรียนนั้นมากยิ่งขึ้น เพราะมีความเกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวันและเป็นเรื่องที่เกิดขึ้นใกล้ตัว
ของนักเรียน นักเรียนได้ฝึกอ่านและวิเคราะห์โจทย์จากสถานการณ์ปัญหาที่ผู้สอนก าหนด การใช้ค าถามกระตุ้น
ความสนใจของนักเรียน และให้นักเรียนได้ฝึกวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาเพื่อหาค าตอบด้วยตนเอง ทั้งนี้ยังเปิดโอกาส
ให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น มีความกล้าแสดงออกในการแลกเปลี่ยนและรับฟังความคิดเห็น
ของเพื่อนในช้ันเรียน ช่วยส่งเสริมให้นักเรียนสามารถวิเคราะห์โจทย์และเขียนเป็นประโยคภาษา เพื่อใช้เป็นแนวทาง
ในการเขียนประโยคสัญลกัษณ์เพื่อใช้ในการหาค าตอบได้ด้วยตนเอง นักเรียนได้เรียนรู้แนวคิดของเพื่อนในช้ันเรียน
ที่มีความแตกต่างไปจากแนวคิดของตนเอง สามารถน าแนวคิดและกระบวนการที่ได้จากการรับฟัง มาสรุปเป็นแนวคิด
ของตนเองเพื่อน าไปสู่กระบวนการในการหาค าตอบ และน าไปใช้ในการแก้สถานการณ์ปัญหาใหม่ที่ผู้สอนก าหนดให้
ด้วยตนเอง ซึ่งการจัดการเรียนรู้นั้น นักเรียนถือเป็นส่วนส าคัญในสร้างการเรียนรู้ร่วมกัน โดยมีผู้สอนคอยให้ค าแนะน า 
ตอบข้อสงสัยให้กับนักเรียน ได้ใช้เวลาร่วมกันในการวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหา ตรวจสอบแนวคิดและหาค าตอบ 

 n คะแนนเต็ม ก่อนเรียน หลังเรียน Z p 

X  S.D.  X  S.D. 

1. บริบทส่วนตัว 12 5 0.92 1.73 2.33 2.50 1.838* 0.033 
2. บริบททางการงานอาชพี 12 5 1.67 1.78 4.33 1.50 2.850* 0.002 
3. บริบททางสังคม 12 5 0.50 1.16 4.58 1.44 3.127* 0.001 
4. บริบททางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 12 5 1.08 1.62 4.83 0.58 3.066* 0.001 

คะแนนรวมเฉลี่ย ( X ) 12 20 4.17 3.24 16.08 2.39 3.076* 0.001 
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ช่วยส่งเสริมความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างนักเรียนและผู้สอน นอกจากนี้ ยังส่งเสริมให้นักเรียนสามารถน ากระบวนการ
ในการหาค าตอบมาใช้ในการวิเคราะห์ และแก้ปัญหาในสถานการณ์ที่มีความคล้ายคลึงกันได้ ซึ่งสอดคล้องกับอิชยา กองไชย 
(Kongchai, 2022, p. 443) ที่อธิบายวา่ การจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานคือ การจัดการเรียนรู้ที่ช่วยสนับสนุน
ให้นักเรียน ได้เรียนรู้จากสถานการณ์จริงที่จะช่วยส่งเสริม และพัฒนานักเรียนให้เกิดการเรียนรู้ จากบริบท สถานการณ์ 
และเหตุการณ์จริงที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวัน ช่วยให้นักเรียนสามารถเชื่อมโยงการเรียนรู้ในชีวิตประจ าวันได้  
เพราะเป็นการเรยีนรูจ้ากสิง่ใกล้ตวัจะท าให้นักเรียนเข้าใจไดง่้าย นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับวัชรา เล่าเรียนดี (Laorieandee, 
2017, p. 211) ที่อธิบายว่า KWDL เป็นเทคนิคการจัดการเรียนรู้ที่จะช่วยชี้น าการคิด แนวทางในการอ่าน มีค าถามน า
เพื่อให้คิดหาข้อมูลของค าตอบตามที่ต้องการในแต่ละขั้นจะช่วยส่งเสริมการอ่านมากขึ้น โดยเฉพาะการอ่านเชิงวิเคราะห์ 
และสอดคล้องกับงานวิจัยของศุภธินี ศรีสวัสดิ์ และวิทัศน์ ฝักเจริญผล (Srisawat & Fakcharoenphol, 2022, p. 13) 
ที่พบว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
และหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และสุริยัน เขตบรรจง และปาวาริศา สมาฤกษ์ 
(Khatbanjong & Samalerk, 2022, p. 7) ที่พบว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค KWDL มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 ความฉลาดรูด้้านคณติศาสตรข์องนักเรยีนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน
ร่วมกับเทคนิค KWDL หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐาน
ที่ตั้งไวเ้ช่นเดียวกันกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยที่ความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์ของนักเรียนในแต่ละบริบทมีคะแนน
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เช่นกัน ทั้งนี้เนื่องมาจากการจัดการเรียนรู้ที่ได้น า
บริบทใกล้ตัวของนักเรียน ล้วนเป็นบริบทที่นักเรียนสามารถพบเจอได้ในชีวิตจริง นักเรียนจึงสามารถน าความรู้ที่ได้ 
มาวิเคราะห์และก าหนดสถานการณ์ปัญหา พร้อมทั้งระบุสิ่งที่โจทย์บอก สิ่งที่โจทย์ต้องการรู้ ด าเนินการหาค าตอบได้
ด้วยตนเองตามความสามารถของนักเรียนแต่ละคนอย่างสร้างสรรค์เป็นผลงานและน าเสนอหน้าชั้นเรียน ส่งเสริม
ให้นักเรียนได้เรียนรู้แนวคิดที่แตกต่างและหลากหลาย ผ่านบริบทที่พบเจอได้ในชีวิตจริงได้เป็นอย่างดี ซึ่งสอดคล้องกับ 
สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (The Institute for the Promotion of Teaching Science and 
Technology, Ministry of Education, 2022) ได้อธิบายความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์ คือ ความสามารถของแต่ละบุคคล
ในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ สามารถแปลงปัญหา ใช้คณิตศาสตร์ และตีความผลลัพธ์ทางคณิตศาสตร์ในการแก้ปัญหา
ในบริบทของโลกชีวิตจริง รวมถึงการใช้แนวคิด กระบวนการ ข้อเท็จจริง และเครื่องมือทางคณิตศาสตร์ในการบรรยาย 
อธิบาย และคาดการณ์ปรากฏการณ์ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิมพิชา เอกพันธ์และมนตรี ทองมูล (Ekkapan & 
Thongmoon, 2020, pp. 117-118) ที่พบว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน มีความฉลาดรู้
ด้านคณิตศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากการวิจัยในครั้งนี้ 
 1. การจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL ผู้สอนควรมีการเตรียมการสอนล่วงหน้า
ให้พร้อม โดยศึกษารายละเอียดของบริบทในสถานการณ์ปัญหา ขั้นตอนการสอน เทคนิคที่ใช้ในแต่ละขั้นตอนการสอน 
และศึกษาใบงาน ให้พร้อมก่อนท าการสอน เพื่อให้การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
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 2. การจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL นักเรียนต้องใช้เวลากับการเรียนรู้เนื้อหา
บทเรียนอย่างละเอียด และรอบคอบตามล าดับขั้นตอน ท าให้ผู้สอนไม่สามารถเก็บข้อมูลจากเครื่องมืออื่น ๆ ได้ เช่น 
แบบสังเกต แบบสอบถามความพึงพอใจ และอนุทินความประทับใจ เป็นต้น เนื่องจากมีเวลาเรียนที่จ ากัด และนักเรียน
ต้องเข้าร่วมท ากิจกรรมอื่น ๆ ของโรงเรียน  
 ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการพัฒนาการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL ในหน่วยการเรียนรู้
ในแต่ละระดับชั้น หรือในแต่ละกลุ่มสาระตามความเหมาะสม 
 2. ควรท าการศึกษาวิจยั ผลของการจัดการเรยีนรูโ้ดยใช้บรบิทเป็นฐานรว่มกับเทคนิค KWDL กับตัวแปรอื่น ๆ  
เช่น ความสามารถในการแก้ปัญหา การคิดวิเคราะห์ และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ เป็นต้น 
 3.  ควรมีการเพิ่มเครื่องมือในการประเมินความฉลาดรู้ด้านคณิตศาสตร์ของนักเรียน เช่น แบบสังเกต 
แบบสอบถามความพึงพอใจ และอนุทินความประทับใจ เป็นต้น ส าหรับนน าไปใช้เป็นส่วนหนึ่งในชั่วโมงการจัดการเรียนรู้ 
เพื่อให้ได้ข้อมูลที่สอดคล้องกับงานวิจัยมากยิ่งข้ึน 
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ABSTRACT 
 The preparation for market change in e-commerce businesses to enable them to compete 
effectively and move towards a better direction has led to this research. The research objectives were: 
1) to present the best classification model of e-commerce business-based on basic data attributes operations; 
2) to analyze attributes that affect the optimization suitable for predictive e-commerce businesses; 3) to compare 
the effectiveness of the classification model with the feature analysis model using t-test and ANOVA 
statistics. The sample was 400 corporations engaged in e-commerce businesses in Thailand, selected using 
a content-valid questionnaire with a reliability index of 0.91, and questionnaire reliability scores from 0.72 to 0.98. 
Data was collected via postal mail, and data analysis employed data mining as a forecasting. The findings 
revealed that: 1) The support vector machine model is the best for predictive e-commerce business type in 
Thailand with an accuracy of 80.97% 2) The best model for the optimization of the classification is 
the decision tree model with an accuracy of 80.04% and 3) The features that influenced the effectiveness of 
prediction included total business assets, business operation period, total current employees, average 
annual business income, and current job positions Moreover, 4) the decision tree model and the support 
vector machine model demonstrated no significant difference in effectiveness and can be use d 
interchangeably. The research indicates that the models are capable of accurate and precise predictions, 
and users can correctly rank the importance of data attributes, which is essential for the success of 
e-commerce business types. 
Keywords : Classification model, E-commerce business, Optimize, Predictive 
 

บทคัดย่อ 
 การเตรียมความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงทางการตลาดของธุรกิจให้สามารถก้าวข้ามการแข่งขันและเป็นไป
ในทิศทางที่ดีขึ้น น ามาสู่งานวิจัยครั้งนี้ ซึ่งมีวัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อ 1) เสนอตัวแบบการจ าแนกประเภทที่ดีที่สุด
ของธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ตามคุณลักษณะข้อมูลพื้นฐานของการประกอบการธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
2) วิเคราะห์คุณลักษณะที่ส่งผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพที่เหมาะสมส าหรับการพยากรณ์ประเภทธุรกิจพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ และ 3) เปรียบเทียบประสิทธิภาพความแตกต่างระหว่างตัวแบบการจ าแนกประเภทกับตัวแบบ
วิเคราะห์คุณลักษณะที่ส่งผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพของตัวแบบด้วยสถิติที-เทส และสถิติอโนวา กลุ่มตัวอย่างคือ 
นิติบุคคลที่ประกอบธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย จ านวน 400 ราย ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถาม ทีม่ีค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาเท่ากับ 0.91 และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม อยู่ระหว่าง 0.72-0.98 
ด้วยการส่งทางไปรษณีย์ และใช้เทคนิคการจ าแนกประเภท ในการวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับการพยากรณ์ที่เป็นวิธีของการท า
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เหมืองข้อมูล ผลวิจัยพบว่า 1) ตัวแบบซัพพอร์ตเวกเตอร์แมชชีนดีที่สุดส าหรับการพยากรณ์ประเภทธุรกิจพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย มีค่าความถูกต้อง 80.97% 2) ตัวแบบที่ดีทีสุดส าหรับการเพิ่มประสิทธิภาพการจ าแนก
ประเภท คือ ตัวแบบต้นไม้การตัดสินใจ มีค่าความถูกต้อง 80.04% คุณลักษณะที่ส่งผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพ
การพยากรณ์มี 5 คุณลักษณะ คือ สินทรัพย์รวมของธุรกิจ (Asset), ระยะเวลาด าเนินธุรกิจ (Age), จ านวนพนักงาน
ในปัจจุบันท้ังหมด (N_Em), รายได้ของธุรกิจเฉลี่ยต่อปี (IncomperY) และต าแหน่งงานปัจจุบัน (Position) และ 
3) ตัวแบบต้นไม้การตัดสินใจและตัวแบบซัพพอร์ตเวกเตอร์แมชชีนมีประสิทธิภาพไม่แตกต่างกันสามารถใช้แทนกันได้ 
ผลวิจัยช้ีให้เห็นว่าตัวแบบสามารถพยากรณ์ได้อย่างถูกต้องและแม่นย า และผู้ใช้สามารถจัดล าดับความส าคัญ
ของคุณลักษณะข้อมูลได้อย่างถูกต้องเหมาะสมส่งผลต่อความส าเร็จของประเภทธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
ค าส าคัญ : ตัวแบบการจ าแนกประเภท, ธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์, การเพิ่มประสิทธิภาพ, การพยากรณ ์
 

บทน า 
 จากการที่ผู้ประกอบการขยายช่องทางการขายสินค้าและบริการผ่านช่องทางออนไลน์มากขึ้น โดยพบว่า
ในปี 2565 ผู้ประกอบการธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-commerce) ประเทศไทยมีสถิติการจดทะเบียนธุรกิจ
มีประมาณ 1,214 ราย เพิ่มจากช่วงเวลาเดียวกันของปี 2564 คิดเป็นร้อยละ 12.51 และมีมูลค่าการจดทะเบียนจัดตั้ง
ธุรกิจใหม่เพิ่มขึ้นคิดเป็นร้อยละ 13.83 ทั้งนี้ธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ยังมีรายได้เพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง (Electronic 
Transactions Development Agency, 2022) โดยเฉพาะหลังจากมีการระบาดของเชื้อ Covid-19 พบว่า ประชาชน
จ านวนมากมีการเปลี่ยนพฤติกรรมการซื้อสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์ แทนการซื้อสินค้าที่ร้านค้าและห้างสรรพสินค้า 
ส่งผลให้มูลค่าของธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์มีแนวโน้มเติบโตแบบก้าวกระโดด และมีโอกาสที่การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมดังกล่าวอาจเป็นการเปลี่ยนแปลงระยะยาว ระดับของการแพร่กระจายของธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์
ประเภทธุรกิจกับธุรกิจจะสูงขึ้นในประเทศที่มีกรอบสถาบันระดับชาติสนับสนุน (Alsaad et al., 2021) ปัจจุบันภาครัฐ
และผู้ประกอบธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ไม่มีตัวแบบช่วยในการวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภค
ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกจดทะเบียนประเภทธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ จึงท าให้เกิดการประเมินภาวะตลาด
ผิดพลาดหรือเกิดผลข้างเคียงที่ไม่พึงประสงค์ได้ อีกทั้งในปัจจุบันร้านค้าส่วนใหญ่นิยมขายสินค้าผ่านทั้งช่องทางธุรกิจ
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ในหลากหลายรูปแบบ (Wiwattananukul, 2021) ได้แก่ พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์แบบธุรกิจ
กับธุรกิจ (B2B) พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์แบบธุรกิจกับผู้บริโภค (B2C) พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์แบบผู้บริโภคกับ
ผู้บริโภค (C2C) และพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์แบบธุรกิจผู้กับภาครัฐ(B2G) เป็นต้น จากการเติบโตของธุรกิจพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ที่รวดเร็วและพฤติกรรมของผู้บริโภคมีการเปลี่ยนแปลงรวดเร็วนั้น ภาครัฐและผู้ประกอบธุรกิจ
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์จ าเป็นจะต้องมีความรู้ความเข้าใจผู้บริโภคให้มากที่สุด และจ าเป็นจะต้องน าเทคโนโลยี
เข้ามาช่วยในการคาดการณ์ความต้องการในอนาคตให้แม่นย า การพัฒนาของประเทศที่พัฒนาแล้วและก าลังพัฒนา 
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ได้เปลี่ยนวิธีการแบ่งปันทางธุรกิจข้อมูลทั่วโลก (Xuhua et al., 2019) ในขณะเดียวกันการสร้าง
ตราสินค้าด้วยการตระหนักรู้และการเสริมความแข็งแกร่งด้านการบริการเทคโนโลยีเป็นข้อได้เปรียบและโอกาสส าหรับ
การพัฒนาพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (Wang, Jing, & Lyu, 2022) จากการทบทวนวรรณกรรมทั้งในและต่างประเทศ
พบว่า การพัฒนาพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ในชนบทของประเทศจีนมีความส าคัญอย่างยิ่งในการส่งเสริมการเปลี่ยนแปลง
ของอุตสาหกรรมการเกษตรสามารถกระตุ้นศักยภาพของเศรษฐกิจในชนบทและเสริมรายได้ให้แก่เกษตรกรน าไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงที่ส าคัญมาสู่ประเทศจีน (Guo et al., 2021) การพัฒนาพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ในชนบทต่อการเกษตรนั้น 
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ปรากฏอยู่ในการจัดหาช่องทางการตลาดใหม่ส าหรับสินค้าเกษตร เป็นต้น (Huang et al., 2022) การสร้างตัวแบบ
การพยากรณ์โดยใช้เทคโนโลยีส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึกเพื่อคาดการณ์แนวโน้มที่จะเกิดขึ้นในอนา คต 
จึงมีความส าคัญโดยเฉพาะการจ าแนกประเภทร้านค้าออนไลน์ตามระดับของกิจกรรมธุรกิจจากข้อมูลที่มีอยู่จ านวนมาก
มาท าการวิเคราะห์เชิงลึกและการปรับปรุงให้เกิดความเหมาะสมอย่างต่อเนื่อง เพื่อเสนอตัวแบบที่มีความถูกต้อง
แม่นย าส าหรับการพยากรณ์ (Wakil et al., 2020) 
 ดังนั้น การน าเสนอตัวแบบการจ าแนกประเภทของธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ตามคุณลักษณะข้อมูลพื้นฐาน
ของการประกอบการธุรกิจเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพส าหรับการพยากรณ์ประเภทของธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย 
เป็นการพัฒนาและวิเคราะห์คุณลักษณะที่ส่งผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพของตัวแบบการจ าแนกประเภทที่เหมาะสม
ส าหรับการน าไปพยากรณ์ประเภทของธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อเสนอตัวแบบการจ าแนกประเภทท่ีดีที่สุดของธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ตามคุณลักษณะข้อมูล
พื้นฐานของการประกอบการธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
 2. เพื่อวิเคราะห์คุณลักษณะที่ส่งผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพของตัวแบบการจ าแนกประเภทที่เหมาะสม
ส าหรับการน าไปพยากรณ์ประเภทของธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
 3. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพความแตกต่างระหว่างตัวแบบการจ าแนกประเภทกับตัวแบบวิเคราะห์
คุณลักษณะที่ส่งผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพของตัวแบบด้วยสถิติท-ีเทส และสถิติอโนวา 
 

ประโยชน์การวิจัย 
 1. เสนอตัวแบบการจ าแนกประเภทที่ดีท่ีสุดของธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ตามคุณลักษณะข้อมูลพื้นฐาน
ของการประกอบการธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
 2. มีตัวแบบการจ าแนกประเภทที ่สามารถเพิ ่มประสิทธิภาพการพยากรณ์ประเภทของธุรกิจพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ให้มีความถูกต้องและแม่นย าได้ 
 3. ผู้ให้บริการมีตัวช่วยสนับสนุนการตัดสินใจการแบ่งประเภทของธุรกิจที่สอดคล้องกับการด าเนินงาน
ของธุรกิจได้อย่างถูกต้องและแม่นย า 
 

 การทบทวนวรรณกรรม 
 การท าเหมืองข้อมูล (Data mining) 
 การท าเหมืองข้อมูล คือ วิธีการค้นหารูปแบบใหม่ในเชิงลึกจากฐานข้อมูลแบบอัตโนมัติให้สามารถ
พยากรณ์ข้อมูลในอนาคตที่มีความถูกต้องน่าสนใจและใช้ให้เกิดประโยชน์ การท าเหมืองข้อมูลส่วนใหญ่เกี่ยวข้อง
กับการสร้างแบบจ าลองหรือตัวแบบที่เหมาะสมกับสถานการณ์สามารถส่งผลลัพธ์ที่น่าสนใจที่จะเกิดขึ้นคือ การค้นพบ
ความรู้ในฐานข้อมูล (Knowledge discovery in databases : KDD) ที่ซ่อนอยู่ในข้อมูลในอดีตมาคาดการณ์แนวโน้ม
ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต (Theeramunkong, 2017) การท าเหมืองข้อมูลมีหลายวิธีด้วยกันที่เป็นที่นิยม ได้แก่ การจ าแนก
ประเภท การจัดกลุ่ม กฎความสัมพันธ์ เป็นต้น โดยงานวิจัยนี้ใช้หนึ่งในกระบวนการท าเหมืองข้อมูลที่ได้รับความนิยม
คือ การจ าแนกประเภท ซึ่งเป็นเทคนิคที่ใช้การเรียนรู้จากข้อมูลที่มีผลเฉลยหรือมีการจัดประเภทของข้อมูลใส่ไว้ในป้ายวัตถุ 
(Moonpen, Mungsing, & Banditwattanawong, 2020) 



182     NRRU Community Research Journal Vol. 17 No. 3 (July – September 2023) 
 

 การจ าแนกประเภท (Classification)  
 การจ าแนกประเภท คือ การค้นหาวัตถุของคลาสเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจของมนุษย์ในกิจกรรมการเรียนรู้
ที่อาศัยผลเฉลยจากข้อมูลในอดีตมาสร้างการพยากรณ์แนวโน้มในอนาคต โดยงานวิจัยนี้จะท าการทดลองกับขั้นตอน
วิธีการจ าแนกประเภทที่ใช้กันอย่างแพร่หลายในปัจจุบัน (Mitchell, 1997) จ านวน 4 ตัวแบบ ดังต่อไปนี ้
 นาอีฟเบย์ (Naïve baysain) คือ หลักความน่าจะเป็นจากสมมติฐาน โดยที่ตัวแบบจะท าการเรียนรู้
เพิ่มด้วยการค านวณสมมติฐานเพื่อพยากรณ์คลาสให้ถูกต้องตามความน่าจะเป็นมากที่สุดของทุกสมมติฐาน ดังสมการ (1) 
แสดงถึงขั้นตอนการค านวณที่อาศัยหลักความน่าจะเป็นมาสร้างตัวแบบการจ าแนกประเภท ซึ่งนาอีฟเบย์เป็นเทคนิค
การท าเหมืองข้อมูล ประเภทเทคนิคการจ าแนกประเภทที่อาศัยการเรียนรู้จากข้อมูลในอดีตที่มีผลเฉลย และส่งผล
ต่อการวัดประสิทธิภาพความถูกต้อง ความแม่นย า ประสิทธิภาพที่ได้สามารถน าไปใช้เปรียบเทียบกับตัวแบบ
ส าหรับตัดสินใจเลือกวิธีการพยากรณ์ (Theeramunkong, 2017) 
 𝑐(𝑥) = 𝑃(𝑐𝑖)𝑃(𝑎1(𝑥)|𝑐𝑖) … 𝑃(𝑎𝑛(𝑥)|𝑐𝑖)𝑐𝑖∈𝐶

𝑎𝑟𝑔𝑚𝑎𝑥  (1) 

 โดยที่ 𝑐(𝑥) คือ ความเป็นไปได้ทั้งหมดของวัตถุ 𝑐  (𝑥) คือ ตัวแปรไม่ใช่วัตถุป้าย 𝑐 คือ เซตของวัตถุ 𝑐𝑖  

คือ ความเป็นไปได้ของวัตถุ 𝑐 ต าแหน่งที่ 𝑖 𝑎𝑛 คือ จ านวนคุณลักษณะทั้งหมดมีค่าตั้งแต่ 1 ถึง 𝑛  𝑃 คือ ค่าคงที่  
 ซัพพอร์ทเวกเตอร์แมชชีน (Support vector machine) คือ หลักการหาระนาบการตัดสินใจในการแบ่งเขต
ข้อมูลออกเป็นสองส่วนในการหาค่าสนับสนุนเวกเตอร์ส าหรับตัดสินใจโดยมีวัตถุประสงค์ที่จะพยายามลดความผิดพลาด

การพยากรณ์ น าเข้าข้อมูลส าหรับการสอน {xiyi}, i = 1, … , n, xi ∈ Rd, yi ∈ {−1,1} สมการ (2)  

 Minimize      
1

2
||w||2  

 Subject to 𝑦𝑖(𝑤𝑇𝑥𝑖 + 𝑏) − 1 ≥ 0  for all I (2) 

 โดยที่ w คือ ค่าระยะห่างยุคลิด b คือ ค่าสัมประสิทธิ์, 𝑥𝑖  คือ ตัวเลขโดยอ้างอิงเวกเตอร์ด้วยมิติของ d 

และ y คือ คลาสไบนารีของตัวเลข -1 หรือ 1 T คือ จ านวนข้อมูลทดสอบทั้งหมด 
 นิวรอลเน็ต (Neural net) คือ วิธีการเรียนรู้จากตัวอย่างต้นแบบแล้วฝึกให้ระบบได้คิดแก้ปัญหาที่กว้างขึ้นได้ 
โครงสร้างของนิวรอลเน็ตจะประกอบด้วยโหนดส าหรับน าข้อมูลเข้า,น าข้อมูลออก และการประมวลผล หลักการท างาน
จะอาศัยการส่งผ่านโหนดตามระดับช้ันเพื่อการพยากรณ์โหนดผลลัพธ์ที่ต้องการ ดังสมการ (3) 
 yi =  ∫(∑ wijxi + θj

N
i=0 )           (3) 

 โดยที ่yi คือ ตัวแปรผลการพยากรณ์ xi คือ ตัวแปรข้อมูลน าเข้า N คือ จ านวนตัวแปรน าเข้าทั้งหมด 

wij คือ ค่าน าหนัก θj คือ ค่าการพยากรณ์ผิดพลาด 
 ต้นไม้การตัดสินใจ (Decision tree) คือ ลักษณะโครงสร้างล าดับชั ้นในการตัดสินใจแต่ละระดับชั ้น 
ประกอบด้วยสัญลักษณ์อยู่ 3 สัญลักษณ์ คือ 1) โหนดรากเป็นโหนดตัวกลางที่อยู่บนสุดแสดงออกชัดเจนถึงบรรทัดฐาน
การตัดสินใจ 2) เส้นที่แสดงถึงการเช่ือมโยงการตดัสินใจ และ3) ส่วนที่อยู่ล่างสุดเรียกว่าโหนดใบจะแสดงถึงกลุ่มของข้อมูล
ที่จะการพยากรณ์ไปยังโหนดรากของต้นไม้ตัดสินใจ การท างานของต้นไม้การตัดสินใจจะต้องเลือกคุณสมบัติชุดทดลอง
ในส่วนที่ดีท่ีสุดเพื่อที่จะจัดวางโหนดรากส าหรับแตกแยกจ านวนสาขาย่อยสาขาอื่นที่มีค่าความเป็นไปได้ ดังสมการ (4) 
 Information gain :  

 InfoGain(T, Ai) = Info(T) − ∑
|Tij|

|T|
𝐼nfo

𝑛𝑖
k=1 (Tij) (4) 

 Info(T) =  ∑ (−1) ∙ 𝑝(𝑐𝑘, 𝑇) ∙𝑚
𝑘=1 log2(𝑝(𝑐𝑘, 𝑇)) 
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 Info(Tij) =  ∑ (−1) ∙ 𝑝(𝑐𝑘, Tij) ∙𝑚
𝑘=1 log2 (𝑝(𝑐𝑘, Tij)) 

 where 𝑝(𝑐𝑘, 𝑇) = 
|Tk|

|T|
 and 𝑝(𝑐𝑘, Tij) = 

|Tijk|

|Tij|
 

 Gain Ratio :  

 GainRatio(T, Ai) =
infoGain(T,Ai)

SplitInfo(T,Ai)
 

 SplitInfo(T, Ai) = ∑ (−1)m
k=1 ∙ p(Tij) ∙ log2 (p(Tij)) 

  where p(Tij) =
|Tij|

|T|
 

 โดยที่ Ai คือ โหนดที่ใช้เลือกเพื่อแตกแยกสาขา,  Ck คือ การจัดแบ่งหมวดหมู่จ านวน k หมวดหมู่, T 

คือ การแตกแยกก่อนการทดลองชุดข้อมูล, Tk คือ ค่าคงที่ของชุดข้อมูลด้วยการจัดหมวดหมู่  Ckในชุดข้อมูล T, 

Tij คือ ชุดข้อมูลย่อยที่มีการแตกแยกหลังจากที่ท าการทดลองชุดข้อมูล, Tijk คือ ค่าคงที่ของชุดข้อมูลด้วยการ

จัดหมวดหมู่ Ckในชุดข้อมูลย่อย Tij, |T| คือ ตัวเลขผลรวมของค่าคงที่ก่อนการแตกแยกในชุดข้อมูลทดลอง , 

|Tk| คือ ค่าคงที่การจัดหมวดหมู่ k ของตัวเลขในชุดข้อมูล T, |Tij| คือ ค่าคงที่ของตัวเลขในชุดข้อมูลย่อย, 

|Tijk| คือ คือ ค่าคงท่ีการจัดหมวดหมู่ k ของตัวเลขในชุดข้อมูลย่อย Tij  ก าหนดให้ Ai = aij  
 พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
 พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (Electronic commerce : E-commerce) หมายถึง การท าธุรกิจทางอินเทอร์เน็ต
ได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวางทั่วโลก (Taher, 2021) การแลกเปลี่ยนข้อมูลองค์กรและการด าเนินงานการท าธุรกรรม
ผ่านระบบโทรคมนาคม การใช้ประโยชน์จากคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต และเทคโนโลยีซอฟต์แวร์ที่ใช้ร่วมกันระหว่างผู้บริโภค 
ผู้ให้บริการ พนักงาน หรือชุมชน 
 การแบ่งประเภทของธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (Kalakota & Whinston, 1996) มี 4 ประเภทหลัก ดังนี้ 
 1. ธุรกิจกับธุรกิจ (Business to business : B2B) เป็นธุรกิจที่เน้นการขายสินค้าหรือบริการให้กับบริษัทผู้อื่น
ที่เรียกว่า B2B เป็นการท าการค้าขายระหว่างธุรกิจกับธุรกิจด้วยกัน 
 2. ธุรกิจกับผู้บริโภค (Business to consumer : B2C) หรือ ผู้บริโภคกับธุรกิจ (Consumer to business : C2B)  
 B2C คือ ประเภทของธุรกรรมการค้าที่ธุรกิจขายผลิตภัณฑ์หรือบริการแก่ผู้บริโภค ซึ่งผู้ผลิตหรือผู้ค้าขาย
ผลิตภัณฑ์ของตนให้กับผู้บริโภคผ่านทางอินเทอร์เน็ต ตรงกันข้ามกับรูปแบบธุรกิจกับผู้บริโภคแบบดั้งเดิม  
 C2B คือ ธุรกิจสามารถดึงคุณค่าหรือก าไรจากความเต็มใจของผู้บริโภคในการตั้งช่ือเป็นเจ้าของราคา
หรือให้ข้อมูลหรือการตลาดแก่บริษัทหรือธุรกิจ 
 3. ผู้บริโภคถึงผูบ้ริโภค (Consumer to consumer : C2C) เป็นรูปแบบธุรกิจที่อ านวยความสะดวกในการท า
ธุรกรรมของสินค้าหรือบริการระหว่างลูกค้ากับลูกค้าด้วยกันเอง หรือผู้ซื้อกับผู้ซื้อ เป็นต้น 
 4. ธุรกิจกับภาครัฐ (Business to government : B2G) เป็นธุรกิจการบริหารการค้าของประเทศเพื่อเน้น
การบริหารการจัดการที่ดีของรัฐบาล ตัวอย่างเช่น การเผยแพร่ข้อมูลเพื่อการเปิดประมูลผ่านทางเครือข่ายเกี่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจ้างของรัฐ การจดทะเบียนการค้า การสืบค้นเครื่องหมายการค้า หรือสิทธิบัตรผ่านทางเครือข่าย เป็นต้น  
 การวิเคราะห์คุณลักษณะ (Feature analysis) 
 การวิเคราะห์คุณลักษณะ คือ วิธีการประเมินและจัดเรียงลักษณะประจ าทีละรายการ เพื่อการค้นหา
และเลือกลักษณะประจ าที่ระบุตัวประเมินที่อยู่สูงกว่าจุดตัดที่เลือก และเพิ่มประสิทธิภาพถูกต้องแม่นย าของการจัดกลุ่ม 
ซึ่งการวิจัยนี้ ใช้การวิเคราะห์ลักษณะประจ า 1 วิธี ดังนี้ 
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 การหาค่าที่เหมาะสมที่สุดด้วยการคัดเลือกคุณลักษณะ (Feature selection optimization) คือ ขั้นตอนวิธี
ที่ส าคัญในการท าเหมืองข้อมูลที่สามารถการเพิ่มประสิทธิภาพความแม่นย า ช่วยลดระยะเวลาส าหรับการประมวลผล 
และการคัดเลือกคุณลักษณะที่เหมาะสม โดยใช้จ านวนขั้นต ่าของคุณลักษณะชุดข้อมูลประกอบด้วยคุณลักษณะ D 
และ L ของอินสแตน และคุณลักษณะของชุดหลักคือ Fet หลักการท างานคือ การเลือกคุณสมบัติ d (d ≤ D) จากชุด Fet 

เพื่อเพ่ิมฟังก์ชันวัตถุประสงค์ H การเลือกคุณสมบัติ X ⊆ Fet ชุดย่อยเพื่อให้ได้ความแม่นย าสูงสุดในการจ าแนก
ประเภทสตริงไบนารีใช้เพื่อแสดงวิธีแก้ปัญหา X งานวิจัยนี้ใช้การหาค่าที่เหมาะสมที่สุดด้วยการคัดเลือกคุณลักษณะ 
(Abdollahzadeh & Gharehchopogh, 2022) ดังสมการ (5) 
 𝑥 = (𝑥1, 𝑥2, … , 𝑥3), 𝑥 ∈ {0,1} (5) 

 โดยที่ X คือ คุณลักษณะทั้งหมด D คือ จ านวนคุณลักษณะที่มากที่สุด xj =1 คือ คุณลักษณะที่ถูกเลือก, xj =0 
คือ คุณลักษณะที่ไม่ถูกเลือก, jth คือ จ านวนคุณลักษณะที่ถูกเลือก  
 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 สมมติฐานการวิจัย 
 1. การวิเคราะห์คุณลักษณ์ร่วมกับขั้นตอนการจ าแนกประเภทจะสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการพยากรณ์
ประเภทของธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ให้มีความถูกต้องและแม่นย าได้หรือไม่ 

กระบวนการมาตรฐานการท าเหมืองข้อมูล 6 ข้ันตอน 
1. การท าความเข้าใจธุรกิจ 
2. การท าความเข้าใจข้อมูล 
3. การเตรียมพร้อมข้อมูล 
4. การพัฒนาตัวแบบ 
5. การประเมินประสิทธิภาพ 
6. ความพร้อมใช้งาน 
(Olson & Delen, 2008) 

ข้ันตอนการจ าแนกประเภท 4 ตัวแบบ 
1. นาอีฟเบย์ (Naïve baysain) 
2. ซัพพอร์ทเวกเตอร์แมชชีน (Support vector machine) 
3. นิวรอลเน็ต (Neural net) 
4. ต้นไม้การตัดสินใจ (Decision tree) 
(Mitchell, 1997) 

ประเภทธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 4 ประเภทหลัก 
1. ธุรกิจกับธุรกิจ (Business to business : B2B) 
2. ธุรกิจกับผู้บริโภค (Business to consumer : B2C) 
3. ผู้บริโภคถึงผู้บริโภค (Consumer to consumer : C2C) 
4. ธุรกิจกับภาครัฐ (Business to government : B2G) 
(Kalakota & Whinston, 1996) 

การคัดเลือกคุณลักษณะที่เหมาะสม 
(Abdollahzadeh & Gharehchopogh, 2022) 

ตัวแบบการจ าแนกประเภทของธุรกิจ
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ตามคุณลักษณะ
ข้อมูลพื้นฐานของการประกอบธุรกิจ

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพส าหรับ 
การพยากรณ์ประเภทธุรกิจ

พาณิชย์อิเล็กทอร์นิกส์ 

คุณลักษณะที่ส่งผลต่อการ
เพิ่มประสิทธิภาพตัวแบบ 

ประสิทธิภาพ 
ของแต่ละตัวแบบ 
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 2. ตัวแบบการจ าแนกประเภทท่ีมีประสิทธิภาพแตกต่างกันจะสามารถใช้แทนกันได้หรือไม่ 
 โดยมีสมมติฐานทางสถิติ ดังนี้  
 สมมติฐานที่ 1 (H0) คือ ยอมรับสมมติฐานตัวแบบใช้แทนกันได้ 
 สมมติฐานที่ 2 (H1) คือ ยอมรับสมมติฐานตัวแบบใช้แทนกันไม่ได้ 
 ค าถามน าวิจัย 
 1. การวิเคราะห์คุณลักษณะจะส่งผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพของตัวแบบการจ าแนกประเภทที่เหมาะสม
ส าหรับการน าไปพยากรณ์ประเภทของธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ให้มีความถูกต้องและแม่นย าเพิ่มขึ้นได้หรือไม่ 
 2. ประสิทธิภาพของตัวแบบการจ าแนกประเภทแต่ละตัวแบบท่ีแตกต่างกันสามารถใช้แทนกันไดห้รือไม ่
 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา การวิจัยประยุกต์ และการวิจัยเชิงทดลอง ส าหรับการวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงลึกและการใช้ประโยชน์จากข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ มีวิธีด าเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรในการวิจัย คือ นิติบุคคลที่ประกอบธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทย จ านวน 2,134 ราย 
(Department of Business Development, 2021) และใช้สูตรของทาโร่ยามาเน่ (Yamane, 1967) ส าหรับ
ค านวณหากลุ่มตัวอย่าง จ านวน 337 ราย ทั้งนี้คณะวิจัยส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ 1,685 ฉบับ ได้รับการตอบ
การตอบกลับมา 445 ราย และเมื่อตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่สามารถน ามาค านวณได้อยู่ที่ 400 
ฉบับ ดังนั้นจึงได้น าข้อมูลที่สมบูรณ์มาใช้เป็นกลุ่มตัวอย่างของการวิจัยครั้งนี้ 
 เคร่ืองมือการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบการวัดความเที่ยงตรง โดยการพิจารณา
จากผู้เชี ่ยวชาญ 5 คน ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน คือ +1 คะแนน หมายถึงแน่ใจว่าสอดคล้อง 0 คะแนน 
หมายถึงไม่แน่ใจว่าสอดคล้อง และ -1 คะแนน หมายถึงแน่ใจว่าไม่สอดคล้อง น าผลคะแนนที่ได้มาค านวณหาค่าดัชนี
ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ (The index of item-objective congruence : IOC) (Tirakanun, 2008) ได้เท่ากับ 0.91 
ซึ่งค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาอยู่ในเกณฑ์ดี และค านวณหาค่าความเช่ือมั่นด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์ Cronbach’s alpha 
พบว่ามีค่าอยู่ระหว่าง 0.72-0.98 ซึ่งค่าความเชื่อมั่นอยู่ในเกณฑ์ดี (Pinkum & Kidrakarn, 2023) และด าเนินการ
ตามขั้นตอนการท าเหมืองข้อมูลตามมาตรฐาน CRISP-DM ใน 6 ขั้นตอน (Olson & Delen, 2008) ดังนี ้ 
 1. การท าความเข้าใจธุรกิจ ปัจจุบันเทคโนโลยีท าให้มนุษย์ติดต่อสื่อสารระหว่างกันผ่านบริการช่องทาง
อินเตอร์เน็ตกันมากข้ึน เกิดเป็นข้อมูลจ านวนมากทีเ่ป็นพลวัตและซับซ้อนยากต่อการพยากรณ ์จึงมีความจ าเป็นยิ่ง
ทีต่้องบูรณาการศาสตร์หลายมิติร่วมกับศาสตร์การพยากรณ์ความต้องการ เพื่อการพัฒนาธุรกิจของประเทศไทย
ให้มีการบริหารจัดการข้อมูลเชิงลึกและน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ให้เต็มที่และมีประสิทธิภาพ (Moonpen, Mungsing, & 
Banditwattanawong, 2020) การระบุและจ าแนกประเภทคุณลักษณะต่าง ๆ ของขั้นตอนการพัฒนาพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ตามประเภทของธุรกิจ ได้แก่ พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์แบบธุรกิจกับธุรกิจ (B2B) พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์
แบบธุรกิจกับผู้บริโภค (B2C) พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์แบบผู้บริโภคกับผู้บริโภค (C2C) และพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์
แบบธุรกิจผู้กับภาครัฐ (B2G) เป็นต้น ที่มีอยู่เพื่อช่วยพัฒนาการวางแผนความต้องการของตลาดของแต่ละประเภทธุรกิจ
ส าหรับอนาคตได้ 
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 2. การท าความเข้าใจข้อมูล โดยใช้ข้อมูลคุณลักษณะพื ้นฐานนิติบุคคลที ่ประกอบธุรกิจพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์นิติบุคคลที่ประกอบธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์จากการสอบถามกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 ราย 
โดยแต่ละระเบียนมีคุณลักษณะของข้อมูล จ านวน 13 คุณลักษณะ ประกอบด้วย เพศ อายุเจ้าของธุรกิจ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ์การท างานในธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ต าแหน่งงานปัจจุบัน ทุนจดทะเบียน
ของธุรกิจ รายได้ของธุรกิจเฉลี่ยต่อปี ประเภทของการประกอบธุรกิจ จ านวนพนักงานในปัจจุบันทั้งหมด (คน) 
ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ สินทรัพย์รวมของธุรกิจ (รวมอสังหาริมทรัพย์) และประเภทธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
ซึ่งเป็นตัวแปรเป้าหมายส าหรับการสร้างตัวแบบการจ าแนกประเภทของธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
 3. การเตรียมพร้อมข้อมูล โดยแปลงข้อมูลให้อยู่ในมาตรฐานเดียวกันด้วยการก าหนดเป็นจ านวนเต็ม 
(Integer) คุณลักษณะเป้าหมายที่จะพยากรณ์ท าการประยุกต์เป็นป้ายเชิงวัตถุ (Class label) การก าจัดข้อมูลที่ค่าหายไป 
(Missing value) ออก และมีการก าหนดค่าคุณลักษณะข้อมูล ดังแสดงในตาราง 1  
 

ตาราง 1 การเตรียมข้อมลู 
 

ชื่อตัวแปร ค าอธิบาย ชนิดตัวแปร ค่าตัวแปร 

Ec_Type ประเภทธุรกิจพาณิชย์
อิเลก็ทรอนิกส ์

นามบัญญตั ิ (B2C) (B2B) (B2G) (C2C) (B2C, B2B) (B2B, B2G) (B2C, B2G) (B2C, C2C) (B2B, C2C) 
(B2C, B2B, B2G) (B2C, B2B, C2C) (B2B, B2G, C2C) 

Gender เพศ ตัวเลข [1] ชาย, [2] หญิง 

Age.Person อายุเจ้าของธรุกจิ ตัวเลข [1] น้อยกว่า 30 ปี, [2], อายุ30-40 ปี, [3] อายุน้อยกว่า 41-50 ปี,  
[4] อายุ มากกว่า 50 ปี 

Edu ระดับการศึกษา ตัวเลข [1] มัธยมศึกษาหรอืต ่ากว่า, [2] ปวช./ปวส./อนุปริญญา, [3] ปริญญาตรี,  
[4] ปริญญาโท, [5] ปริญญาเอก, [6] อืน่ๆ โปรดระบุ...... 

Exp ประสบการณ์การท างานใน
ธุรกจิพาณิชย์อเิล็กทรอนกิส ์

ตัวเลข [1] น้อยกว่า 1 ปี, [2] 1-5 ปี, [3] 6-10 ปี [4], มากกว่า 10 ปี 

Income.P รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ตัวเลข [1] น้อยกว่า 25,000 บาท, [2] 25,000-50,000 บาท,  
[3] 50,001-100,000 บาท, [4] มากกว่า 100,000 บาท 

Position ต าแหน่งงานปัจจุบัน ตัวเลข [1] เจ้าของธุรกิจ, [2] ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร/กรรมการผู้จัดการ/ผู้จัดการทั่วไป, 
[3] อื่นๆ โปรดระบุ …… 

Capital ทุนจดทะเบียนของธุรกิจ ตัวเลข [1] น้อยกว่า 500,000 บาท, [2] 500,000-1,000,000 บาท 
[3] 1,000,001-10,000,000 บาท, [4] มากกว่า 10,000,000 บาท 

IncomeperY รายได้ของธรุกจิเฉลี่ยตอ่ปี ตัวเลข [1] น้อยกว่า 1,000,000 บาท, [2]1,000,000-25,000,000 บาท,  
[3] 25,000,001-50,000,000 บาท, [4] 50,000,001-75,000,000 บาท, [5] 
75,000,001-100,000,000 บาท, [6] มากกว่า 100,000,000 บาท 

Type ประเภทของการประกอบธรุกจิ ตัวเลข [1] กิจการเจ้าของคนเดียว, [2] ห้างหุ้นส่วนสามัญ/ห้างหุ้นส่วนจ ากัด, 
 [3] บริษัทจ ากัด, [4] บริษัทมหาชนจ ากัด, [5] อื่นๆ โปรดระบุ … 

N_Em จ านวนพนักงานในปัจจุบันทั้งหมด 
(คน) 

จ านวนนับ ระบุ............(จ านวนนับ) 

Age ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ ตัวเลข [1] น้อยกว่า 1 ปี, [2] 1-5 ปี, [3] 6-10 ปี, [4] มากกว่า 10 ปี 

Asset สินทรัพย์รวมของธุรกิจ (รวม
อสังหาริมทรัพย์) 

ตัวเลข [1] น้อยกว่า 1,000,000 บาท, [2] 1,000,000-25,000,000 บาท, 
[3] 25,000,001-50,000,000 บาท, [4] 50,000,001-75,000,000 บาท, [5] 
75,000,001-100,000,000 บาท, [6] มากกว่า 100,000,000 บาท  
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 ทั้งนี้ เครื่องมือที่ใช้ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล ใช้โปรแกรมแรพิดไมเนอร์ (RapidMiner) รุ่นที่ 9.0 เพื่อการพัฒนา
กระบวนการขั้นตอนวิธีการจ าแนกประเภทร่วมกับขั้นตอนวิธีการเพิ่มประสิทธิภาพ (RapidMiner, 2023) 
 4. การพัฒนาตัวแบบ ท าการพัฒนาตัวแบบการจ าแนกประเภทร่วมกับขั้นตอนวิธีการเพิ่มประสิทธิภาพ
เพื่อการวิเคราะห์หาคุณลักษณะของข้อมูลที่ส่งผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพตัวแบบการจ าแนกประเภทที่ดีที่สุด 
และเปรียบเทียบความแตกต่างประสิทธิภาพของตัวแบบ ทั้ง 4 ตัวแบบ ประกอบด้วยขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
  4.1 เลือกขั้นตอนวิธีการจ าแนกประเภท ในหัวข้อนี้เราท าการเลือกขั้นตอนวิธีการจ าแนกประเภท
เพื่อใช้สร้างตัวแบบการจ าแนกประเภทที่ดีท่ีสุด จ านวน 4 ตัวแบบ คือ นาอีฟเบย์ นิวรอลเน็ต ซัพพอร์ทเวกเตอร์แมชชีน 
และต้นไม้การตัดสินใจ และก าหนดค่าพารามิเตอร์ที่ทดสอบความถูกต้อง ความแม่นย า และความครบถ้วนที่มีค่าสูงที่สุด 
ดังแสดงในตาราง 2  
 

ตาราง 2 การปรับคา่พารามเิตอรส์ าหรับการสร้างตัวแบบการจ าแนกประเภท  
 

ตัวแบบ ค่าพารามิเตอร์ 
นาอีฟเบย์ (Naïve Bayes) laplace correction=True 
นิวรอนเน็ต(Neural 
Network) 

hidden layers=2, training cycles=500, learning rate=0.01, momentum=0.9, shuffle=True, 
normalize=True, use local random seed=False, local random seed=2500 

ซัพพอร์ทเวกเตอรแ์มชชนี 
(Support Vector Machine) 

kernel type=polynomial, kernel degree=3.0, kernel cache=200, C=0.0, convergence 
epsilon=0.01, max iterations=100000, scale=True, L pos=1.0, L neg=1.0 

ต้นไม้การตัดสนิใจ 
(Decision Tree) 

criterion=accuracy, maximal depth=20, apply pruning=True, confidence=0.1, apply 
prepruning=True, minimal gain=0.01, minimal leaf size=2, minimal size for split=4, number 
of prepruning alternatives=3 

 

  4.2 การเพิ่มประสิทธิภาพของตัวแบบการจ าแนกประเภทที่เหมาะสมด้วยขั้นตอนวิธีการคัดเลือก
ค่าที่เหมาะสมที่สุด (Optimize selection) และก าหนดค่าพารามิเตอร์ ดังแสดงในตาราง 3 
 

ตาราง 3  การก าหนดค่าพารามิเตอร์การวิเคราะห์หาลักษณะประจ า 
 

ข้ันตอนวิธี การก าหนดค่าพารามิเตอร์ 
การคัดเลือกค่าที่เหมาะสมที่สุด 
(Optimize selection) 

Selection Direction=forward, limit generations without improval=yes, generations without improval=10, 
limt number of generations=Yes, keep best=3, maximum number of generations=50, normalize weights=yes, use 
local random seed=2500, show population plotter=yes, plot generations=10, draw dominated=yes points  

 

   จากตาราง 3 ส่งผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพของตัวแบบการจ าแนกประเภทให้มีค่าความถูกต้อง 
ความแม่นย า ค่าความครบถ้วน และค่าเอฟเมชเชอร์ที่เพิ่มสูงขึ้น และมีจ านวนคุณลักษณะที่น้อยที่สุด เพื่อทดสอบการวัด
ประสิทธิภาพ การปรับค่าพารามิเตอร์ และเปรียบเทียบการเพิ่มประสิทธิภาพที่ดีท่ีสุด 
  4.3 การเปรียบเทียบความแตกต่างของตัวแบบด้วยสถิติทีเทส (T-test) และอโนวาเทส (ANOVA test) 
เป็นการประเมินประสิทธิภาพของตัวแบบการพยากรณ์ที่สร้างไว้แล้ว จ านวน 4 ตัวแบบ มาด าเนินการเปรียบเทียบกัน
ทั้งหมด เนื่องจากผลการสร้างตัวแบบการจ าแนกประเภทและผลการเพิ่มประสิทธิภาพของตัวแบบการจ าแนกประเภท 
มีประสิทธิภาพใกล้เคียงกัน ดังนั้นการท าการปรียบเทียบประสิทธิภาพของตัวแบบด้วยสถิติ ANOVA และแบบรายคู่ 
(T-test) ในการวัดค่าเฉลี่ยประสิทธิภาพความแตกต่างของตัวแบบทั้งหมด จะให้ข้อสรุปว่าตัวแบบใดมีความแตกต่างกัน
จะไม่สามารถใช้แทนกันได้ แต่ตรงกันข้ามกับตัวแบบใดไม่มีความแตกต่างกันจะไม่สามารถใช้แทนกันได้ 
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 5. การประเมินประสิทธิภาพ 
  5.1 การตรวจสอบแบบไขว้ (Cross validation) เป็นวิธีการแยกข้อมูลออกเป็นสองส่วนคือ ข้อมูล
ใช้ในการสอน และข้อมูลที่ใช้ส าหรับทดสอบ (RapidMiner, 2014) โดยแบ่งข้อมูลส าหรับการสอน 70% และส าหรับ
การทดสอบ 30% เพื่อวัดประสิทธิภาพของความถูกต้อง ความแม่นย า ค่าความครบถ้วน และค่า F-measure 
ตาม (6) (7) (8)และ(9) ทั้งนี้ การสร้างตัวแบบการจ าแนกประเภทต้องอาศัยการค านวณหาค่าการพยากรณ์ที่ดีที่สุด
ตามสมการดังกล่าว จึงจะน าไปใช้ในการตัดสินใจเลือกตัวแบบการจ าแนกประเภทที่ให้ค่ามากที่สุดจะถือว่าเป็นตัวแบบ
ที่ดีท่ีสุดและเหมาะสมส าหรับการน าไปใช้พยากรณ์แนวโน้มที่จะเกิดขึ้นในอนาคตตามวัตถุประสงค์การวิจัย 
   ความถูกต้อง =    

𝑇𝑃

TP+FP
 (6) 

   ความแม่นย า =    
𝑇𝑃

TP+FN
 (7) 

   ความครบถ้วน =   
𝑇𝑃+𝑇𝑁

TP+TN+FP+FN
 (8) 

   F-measure =  
2 x recall x precision

(recall+precision)
 (9) 

   โดยที่ TP คือ จ านวนที่ท านายถูกจริงอยู่ในคลาสที่พิจารณา, TN คือ จ านวนที่ท านายถูกไม่อยู่ในคลาส
ทีพ่ิจารณา, FP คือ จ านวนที่ท านายผิดแต่อยู่ในคลาสที่พิจารณา, และ FN คือ จ านวนที่ท านายผิดและไม่อยู่ในคลาส
ที่พิจารณา ตัวแบบท่ีดีจะต้องมีค่าความถูกต้อง ความแม่นย า และความครบถ้วนสูง (Theeramunkong, 2017) 
  5.2 ทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยประสิทธิภาพความแตกต่างของตัวแบบด้วยสถิติ ANOVA 
เป็นวิธีการทดสอบสมมติฐานจากการหาค่าเฉลี่ยของประสิทธิภาพความแตกต่างของตัวแบบ 4 ตัวแบบนั้น  
สามารถใช้แทนกันได้หรือไม่ งานวิจัยมีสมมติฐานดังนี้ สมมติฐานที่ 1 (H0) คือ ยอมรับสมมติฐานตัวแบบใช้แทนกันได้, 
สมมติฐานที่ 2 (H1) คือ ยอมรับสมมติฐานตัวแบบใช้แทนกันไม่ได้ ตาม (10)  

   F =
ค่าเฉลี่ยความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม

ค่าเฉลี่ยความแปรปรวนภายในกลุ่ม
 (10) 

   โดยที่ F คือ ค่าเฉลี่ยระหว่างความแปรปรวน,ความน่าเชื่อถือ ≤ 0.05 คือ ยอมรับ H0 ปฏิเสธ H1 

หรือความน่าเช่ือถือ (p<0.05) คือ ยอมรับ H1 ปฏิเสธ H0 
 6. ความพร้อมใช้งาน สามารถน าตัวแบบพยากรณ์ประเภทของธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์และวิเคราะห์
คุณลักษณะข้อมูลที่ส่งผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพของตัวแบบการจ าแนกประเภทไปช่วยวางแผนการบริหารจัดการ
ประเภทธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ให้มีความเหมาะสม ทั้งนี้ยังช่วยวางแผนการท าการตลาดแข่งขันกับคู่แข่งได้
อย่างรวดเร็วและแม่นย า สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการพยากรณ์โดยการมุ่งเน้นในการเลือกคุณลักษณะที่เหมาะสมที่สุด 
 

ผลการวิจัย 
 ผลการสร้างตัวแบบการจ าแนกประเภทของธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ตามคุณลักษณะข้อมูลพื้นฐาน
ของการประกอบการธุรกิจที่มีประสิทธิภาพ แสดงผลลัพธ์ที่ได้แสดงดังตาราง 4  
 

ตาราง 4 ประสิทธิภาพตัวแบบการจ าแนกประเภทของข้อมูลธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
 

ตัวแบบ ความถูกต้อง ความแม่นย า ความครบถ้วน เอฟเมเชอร์ (F-Measure) 

นาอีฟเบย์ 46.63% 49.41% 58.15% 53.43% 
นิวรอนเน็ต 73.78% 64.49% 59.11% 61.83% 

ซัพพอร์ทเวกเตอร์แมชชีน 80.97% 94.58% 72.00% 81.76% 
ต้นไม้การตัดสินใจ 71.70% 59.68% 58.06% 58.86% 
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 จากตาราง 4 พบว่า ขั้นตอนวิธีท่ีดีที่สุดในการสร้างและเปรียบเทียบตัวแบบการจ าแนกประเภท จ านวน 
4 ตัวแบบ ซึ่งตัวแบบซัพพอร์ทเวกเตอร์แมชชีนดีที่สุด โดยวัดค่าประสิทธิภาพความถูกต้อง 80.97% ค่าความแม่นย า 
94.58% ค่าความครบถ้วน 72.00% และค่าเอฟเมเชอร์ 81.76% 
 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะที่ส่งผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพของตัวแบบการจ าแนกประเภทที่เหมาะสม
ส าหรับการน าไปพยากรณ์ประเภทของธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ แสดงผลลัพธ์แสดงดังตาราง 5  
 

ตาราง 5 ผลการเพิ่มประสิทธิภาพขั้นตอนวิธีการจ าแนกประเภทด้วยข้ันตอนวิธีการคัดเลือกค่าที่เหมาะสมที่สุด 
 

ตัวแบบ 
ข้ันตอนวิธีการคัดเลือกค่าที่เหมาะสมท่ีสุด 

ความถูกต้อง ความแม่นย า ความครบถ้วน           เอฟเมเชอร์  (%เปลี่ยนแปลง) จ านวนคุณลักษณะ 

นาอีฟเบย์ 50.13% 45.35% 40.17%   42.60%  (-20.27%) 3 
นิวรอนเน็ต 73.79% 60.30% 58.37%  59.31%  (-4.07%) 10 

ซัพพอร์ทเวกเตอร์แมชชีน 83.30% 95.63% 74.64%   83.84%  (+2.54%) 10 
ต้นไม้การตัดสินใจ 80.04% 72.29% 69.80%     71.02%  (+20.66%) 5 

 

 จากตาราง 5 พบว่า ผลลัพธ์ของขั้นตอนวิธีการคัดเลือกค่าที่เหมาะสมที่สุดร่วมกับขั้นตอนวิธีการจ าแนก
ประเภทที่ส่งผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพของตัวแบบการจ าแนกประเภทที่ดีที่สุด คือ ตัวแบบต้นไม้การตัดสินใจดีที่สุด 
โดยมีค่าความถูกต้อง 80.04% ค่าความแม่นย า 72.29% ค่าความครบถ้วน 69.80% และค่าเอฟเมเชอร์ 71.02% 
ซึ่งมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นสูงที่สุด 20.66% พิจารณาจากเปอร์เซนต์เปลี่ยนแปลงของค่าเอฟเมเชอร์ 58.86% (ตาราง 4) 
เทียบกับค่าเอฟเมเชอร์ 71.02% (ตาราง 5) และผลการวิเคราะห์คุณลักษณะที่ส่งผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพของตัว
แบบที่ดีท่ีสุด พบวา่ มีคุณลักษณะที่น้อยที่สุด คือ จ านวน 5 คุณลักษณะ จากทั้งหมด 13 คุณลักษณะ แสดงดังภาพ 2  
 

 
 

ภาพ 2 ค่าเฉลี่ยน ้าหนักที่เหมาะสมของคุณลักษณะที่เพิ่มประสิทธิภาพของตัวแบบการจ าแนกประเภทที่ดีท่ีสุด 
 

 จากภาพ 2 แสดงผลค่าเฉลี่ยน ้าหนักของคุณลักษณะที่เหมาะสม โดยมีค่าอยู่ระหว่าง 0 และ 1 พบว่า 
ค่าเฉลี่ยน ้าหนักของคุณลักษณะที่เหมาะสมที่สุดจะมีค่าเท่ากับ 1 หมายความว่า คุณลักษณะที่เหมาะสมที่สุด
ส าหรับการเพิ่มประสิทธิภาพตัวแบบการจ าแนกประเภทการพยากรณ์ประเภทของธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์  
ประกอบด้วย 5 คุณลักษณะ คือ Asset, Age, N_Em, IncomperY และ Position และค่าเฉลี่ยน ้าหนักที่เหมาะสม
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ของคุณลักษณะที่มีค่าเท่ากับ 0 หมายความว่า คุณลักษณะประจ าที่ไม่เหมาะสมไม่ส่งผลต่อการมีประสิทธิภาพที่เพิ่มขึ้น
จะไม่แสดงแท่งกราฟ มีจ านวน 8 ลักษณะประจ า ตัวอย่างเช่น Size และCapital เป็นลักษณะประจ าที่ไม่เหมาะสม 
ดังนั้น การจัดแบ่งประเภทธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ไม่ต้องระบุ Size และCapital เพราะไม่มีผลต่อการเพิ่ม
ประสิทธิภาพของการจ าแนกส าหรับการพยากรณ์ประเภทธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพความแตกต่างระหว่างตัวแบบการจ าแนกประเภทกับตัวแบบวิเคราะห์
คุณลักษณะที่ส่งผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพของตัวแบบการจ าแนกประเภทที่เหมาะสมส าหรับการน าไปพยากรณ์
ประเภทของธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ แสดงดังภาพ 3 
 

 
 

ภาพ 3 การพัฒนาการเปรียบเทียบคา่เฉลี่ยประสิทธิภาพความแตกต่างของตัวแบบด้วยสถิติอโนวา 
 

 จากภาพ 3 แสดงผลลัพธ์ของกระบวนการพัฒนาวิธีการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยประสิทธิภาพความแตกต่าง
ของตัวแบบด้วยสถิติอโนวาและทีเทส ด้วยการน าตัวแบบท้ังหมด 4 ตัวแบบ คือ นาอีฟเบย์ นิวรอนเน็ต ซัพพอร์ท
เวกเตอร์แมชชีน และต้นไม้การตัดสินใจมาเปรียบเทียบประสิทธิภาพพร้อมกัน ได้ผลลัพธ์ดังตาราง 6 
 

ตาราง 6 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยประสิทธิภาพความแตกต่างของตัวแบบด้วยสถิติ ANOVA 
 

 

 จากตาราง 6 พบว่า มี 3 ตัวแบบทีม่ีประสิทธิภาพแตกต่างกันระหว่างตัวแบบ คือ นาอีฟเบย์ นิวรอนเน็ต 
ซัพพอร์ตเวกเตอร์แมชชีน และนาอีฟเบย์ นิวรอนเน็ต ต้นไม้การตัดสินใจ โดยมีค่าเฉลี่ยความแปรปรวน 0.158 ค่าเฉลี่ย
ระหว่างความแปรปรวน 69.173 และค่าความน่าเช่ือถือ 0.000 ซึ่งมีค่าน้อยกว่าค่าระดับนัยส าคัญคือ 0.05 แสดงว่า 
ยอมรับสมมติฐานท่ี 1 ช้ีให้เห็นว่า มี 2 ตัวแบบที่สามารถใช้แทนกันได้ เป็นจริง และผลลัพธ์คือ ตัวแบบซัพพอร์ต
เวกเตอร์แมชชีน และตัวแบบต้นไม้การตัดสินใจ มีค่าเฉลี่ยประสิทธิภาพไม่แตกต่างกันสามารถใช้แทนกันได้  
แสดงดังตาราง 7 

เปรียบเทียบค่าเฉลี่ย
ประสิทธิภาพ 
ของตัวแบบ 

ผลรวมก าลังสอง 
ของค่าเบี่ยงเบน 

จ านวนกลุ่มของตัวแบบ ค่าเฉลี่ยความแปรปรวน ค่าเฉลี่ยระหว่างความ
แปรปรวน (F) 

ค่าความ
น่าเช่ือถือ 
(Prob) 

ระหว่างตัวแบบ 0.475 3 0.158 69.173 0.000 
ภายในตัวแบบ 0.071 31 0.002 - - 

รวม 0.454 34 - - - 
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ตาราง 7 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยประสิทธิภาพความแตกต่างของตัวแบบด้วยรายคู่ (T-test) 
 

* p<0.05, ** p<0.01 
 

 จากตาราง 7 พบว่า ตัวแบบเปรียบเทียบรายคู่ทั้ง 5 คู่ เป็นตัวแบบที่มีประสิทธิภาพไม่แตกต่างกัน ซึ่งมีค่า
น้อยกว่าค่ามาตรฐานคือ 0.05 อย่างมีนัยส าคัญ จึงสามารถน าไปใช้สร้างตัวแบบการจ าแนกประเภทส าหรับการพยากรณ์
แทนกันได้ และมีตัวแบบเปรียบเทียบรายคู่ที่มีประสิทธิภาพแตกต่างกัน 1 คู่ คือ ต้นไม้การตัดสินใจและนิวรอนเน็ต 
โดยมีค่าเท่ากับ 0.696 ซึ่งมีค่ามากกว่าค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ยอมรับได้คือ 0.05 หมายความว่า ไม่สามารถน าตัวแบบ
ต้นไม้การตัดสินใจไปใช้แทนตัวแบบนิวรอนเน็ตได้ 
 

อภิปรายผล 
 การสร้างตัวแบบการจ าแนกประเภทที่ดีท่ีสุดส าหรับการพยากรณ์ประเภทของธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์
ในประเทศไทย คือ ตัวแบบซัพพอร์ทเวกเตอร์แมชชีน โดยมีค่าความถูกต้อง 80.97% ค่าความแม่นย า 94.58% 
ค่าความครบถ้วน 72.00% และค่าเอฟเมเชอร์ 81.76% ซึ่งแตกต่างจากงานวิจัยของ Mirkovic et al. (2022) ที่พบว่า 
การถดถอยเชิงตรรกะมีประสิทธิภาพดีที่สุด ที่เป็นเช่นนั้นเนื่องจากงานวิจัยดังกล่าว ใช้จ านวนข้อมูลประวัติที่แตกต่างกัน
ส าหรับวเิคราะห์คุณลักษณะข้อมูลและการเลือกใช้การจ าแนกประเภทท่ีแตกต่างกัน จึงน าไปสู่ผลลัพธ์ของตัวแบบ
ที่มีประสิทธิภาพดีที่สุดแตกต่างกัน ส าหรับการคัดเลือกค่าที่เหมาะสมที่สุดร่วมกับการจ าแนกประเภทที่ส่งผลต่อ
การเพิ่มประสิทธิภาพของตัวแบบการจ าแนกประเภทที่ดีท่ีสุด คือ ตัวแบบต้นไม้การตัดสินใจดีที่สุด โดยมีค่าความถูกต้อง 
คือ 80.04% ค่าความแม่นย า 72.29% ค่าความครบถ้วน 69.80% และค่าเอฟเมเชอร์ 71.02% ซึ่งมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น
สูงที่สุด 20.66% และผลการวิเคราะห์คุณลักษณะที่ส่งผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพของตัวแบบการจ าแนกประเภทที่ดีที่สุด 
จ านวน 5 คุณลักษณะ คือ Asset, Age, N_Em, IncomperY และ Position สอดคล้องกับงานวิจัย Hayble-Gomes (2023) 
ที่ได้เสนอตัวแบบต้นไม้การตัดสินใจที่ดีที่สุด มีค่าความถูกต้อง คือ 98% และค่าความแม่นย า คือ 97% ที่เป็นเช่นนั้น
เพราะคุณลักษณะข้อมูลและค่าพารามิเตอร์ที่ใช้มีผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพของตัวแบบให้มีความเหมือนหรือแตกต่าง
กันไป งานวิจัยนีไ้ด้ค้นพบล าดับความส าคัญคุณลักษณะของขั้นตอนการพัฒนาอีคอมเมิร์ซในแต่ละประเภทธุรกิจ 
คือ B2B, B2C, B2G และ C2C ที่บ่งชี้ได้ว่าธุรกิจดังกล่าว มีการใช้คุณลักษณะในระบบอีคอมเมิร์ซเพิ่มประสิทธิภาพ
บริการให้ลูกค้าได้ และสร้างความไว้วางใจได้ส าเร็จ (Bueno & Gallego, 2021) อย่างไรก็ตาม ในประเทศที่พัฒนาแล้ว
และก าลังพัฒนาพบว่า ระดับของการแพร่กระจายของธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ประเภทธุรกิจกับธุรกิจจะสูงขึ้น
ในประเทศท่ีมีกรอบสถาบันระดับชาติสนับสนุน ส่วนการเปรียบเทียบตัวแบบรายคู่เพื่อค้นหาประสิทธิภาพตัวแบบ 
แสดงให้เห็นว่าตัวแบบต้นไม้การตัดสนิใจและตัวแบบซพัพอรต์เวกเตอร์แมชชีนสามารถใช้แทนกันได้ และผู้ประกอบธุรกิจ
สามารถน าไปประยุกต์ใช้งานเพื่อช่วยสนับสนุนการตัดสินใจเกี่ยวกับการด าเนินธุรกิจได้ตรงเป้าหมาย 
 

ตัวแบบ 
                                     ค่าเฉลี่ยประสทิธิภาพ  

ต้นไม้การตัดสินใจ นาอีฟเบย์ นิวรอนเน็ต ซัพพอร์ทเวกเตอร์แมชชีน 

0.717+/-0.061 0.453 +/- 0.043 0.726 +/- 0.038 0.812 +/- 0.043 

ต้นไม้การตัดสินใจ 0.717+/-0.061 - 0.000** 0.696 0.001* 
นาอีฟเบย์ 0.453 +/- 0.043 0.000** - 0.000** 0.000** 
นิวรอนเน็ต 0.726 +/- 0.038 0.696 0.000** - 0.000** 

ซัพพอร์ทเวกเตอร์แมชชีน 0.812 +/- 0.043 0.001* 0.000** 0.000** - 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 ควรมีการเพิ่มตัวแบบรีเกตช่ัน ตัวแบบเพื่อนบ้านท่ีใกล้ที่สุด เและตัวแบบการเพิ่มประสิทธิภาพ ด้วยการ
หาค่าที่เหมาะสมที่สุดแบบวิวัฒนาการ ส าหรับการศึกษาเปรียบเทียบให้เห็นถึงประสิทธิภาพความแตกต่างได้ครอบคลุม
มากยิ่งขึ้น และสามารถพัฒนาต่อยอดเพิ่มเป็นระบบการแนะน าประเภทของธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ที่เหมาะสม
อย่างอัตโนมัติส าหรับผู้ประกอบธุรกิจให้สามารถการเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลา รวดเร็ว และสะดวกในการใช้งานยิ่งขึ้น  
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การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหน่วยการเรียนรู้ เจาะรหัสพันธุกรรม  
และความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4  

ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน 
A STUDY OF LEARNING ACHIEVEMENT ON BIO-HACKER 

LEARNING UNITS AND ANALYTICAL THINKING ABILITY  

OF 4th GRADE ELEMENTARY SCHOOL STUDENTS USING 
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ABSTRACT  
 Applying knowledge from real-life Phenomena enhances the analytical thinking abilities of 

students. This research aimed to study the learning achievement on bio-hacker learning unit during before 

and after learning, using a criterion of 70 percent, and compare analytical thinking ability before and 

after learning through Phenomenon-Based Learning. A sample group of 16 Grade 4 students was 

selected through a cluster random sampling from Grade 4 students. The research instruments consisted of 

Phenomenon-based learning lesson plan with appropriate value of 4.64, an achievement test with a 

reliability (KR-20) of 0.91 and analytical thinking ability test (KR-20) of 0.86. Data were collected using 

pre-test and post-test, and teaching was conducted using a learning management plan. Students’ achievements 

and analytical thinking ability were evaluated. Data were analyzed using descriptive statistics, t-test, 

and Willcoxon Signed-Rank test. The research findings showed that: 1) the learning achievement after 

using Phenomenon-based learning was significantly higher than before learning at the 0.05 level,  

2) the learning achievement after using Phenomenon-based learning was significantly higher than 

70% criterion at the 0.05 level, and 3) the analytical thinking ability after using Phenomenon-based 

learning was significantly higher than before learning  at the 0.05 level. This indicates that students 

benefited from hands-on learning experiences. As a result, students achieved higher learning achievement 

and analytical thinking abilities. 

Keywords : Phenomenon-based learning, Analytical thinking ability, Learning achievement 
 

บทคัดย่อ  
 การประยุกต์ใช้ความรู้จากปรากฏการณ์จริงก่อให้เกิดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ให้กับนักเรียน 
ดังนั้น การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ เจาะรหัสพันธุกรรม 
ก่อนและหลังเรียน หลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 70 และเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ก่อนและหลังเรียน 
ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 จ านวน 16 คน 
จากการสุ่มแบบกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน ค่าความเหมาะสม 
เท่ากับ 4.64 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนค่าความเชื่อมั่น (KR-20) เท่ากับ 0.91 และแบบวัดความสามารถ
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ในการคิดวิเคราะห์ค่าความเช่ือมั่น (KR-20) เท่ากับ 0.86 เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 
ด าเนินการสอนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้แล้ววัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
โดยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา การทดสอบค่าที และ Willcoxon Signed-Rank test ผลการวิจัยพบว่า 
1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนโดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐานสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนโดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐานสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ทีร่ะดับ 0.05 และ 3) ความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 นักเรียนเรียนรู้ผ่านการลงมือกระท า ผลจากการวิจัยชี้ให้เห็นว่านักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และความสามารถในการคิดวิเคราะห์ดีขึ้น 
ค าส าคัญ : ปรากฏการณ์เป็นฐาน, ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน, ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
 

บทน า  
 ในปัจจุบันความเจริญก้าวหน้าทางด้านวิทยาศาสตร์ได้เข้ามามีบทบาทที่ส าคัญ และมีส่วนเกี่ยวข้องกับสังคม
ในปัจจุบันและสังคมในอนาคต เพราะมีบทบาทเกี่ยวข้องกับกิจวัตรประจ าวัน การประกอบอาชีพรวมถึงวัสดุ อุปกรณ์
ที่มนุษย์ได้ใช้อ านวยความสะดวกในการด ารงชีวิตประจ าวัน ผลของความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ช่วยให้การปฏิบัติงานรวดเร็วขึ้น ช่วยพัฒนาให้มนุษย์ได้สร้างสรรค์สิ่งอ านวยความสะดวกตลอดจนวิธีการคิด 
การคิดเป็นเหตุ การคิดเป็นผล การคิดสร้างสรรค์ และการคิดวิเคราะห์ (Ministry of Education, 2017, p. 93) 
ซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมายของการเรียนรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์ให้ตระหนักถึงความเกี่ยวข้องระหว่างวิชาวิทยาศาสตร์
เทคโนโลยี ตลอดจนสภาวะแวดล้อมที่เกี่ยวข้องในชีวิต วิทยาศาสตร์จึงมีเป้าหมายที่จะท าให้นักเรียนได้เรียนรู้
และศึกษาความรู้ที่เน้นการเชื่อมโยงองค์ความรู้ มีทักษะพื้นฐานที่ส าคัญในการค้นคว้า สามารถสร้างองค์ความรู้ 
ที่ส่งผลให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ทุกขั้นตอน ลงมือปฏิบัติกิจกรรมอย่างหลากหลาย (Institute for 
the Promotion of Teaching Science and Technology, Ministry of Education, 2017, p. 3) 
 การพัฒนามนุษย์ให้มีความรู้และความสามารถทางด้านวิทยาศาสตร์เริ่มตั้งแต่ที่มีการศึกษาวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีในโรงเรียน ที่มีการจัดเตรียมแหล่งเรียนรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีจากแหล่งข้อมูล
เพื่อเพิ่มโอกาสให้มีความรู้อย่างเท่าเทียมกัน มีการพัฒนาทบทวนหลักสูตรและขั้นตอนของกระบวนการเรียนรู้
ให้เป็นมาตรฐาน เท่าทันต่อความก้าวหน้าและการเปลี่ยนแปลงของโลกในปัจจุบัน รวมทั้งเป็นการน าภูมิปัญญาท้องถิ่น
มาใช้ร่วมกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ตามวิถีของสังคมไทยเพื่อให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น เป็นการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ยั่งยืน 
(Institute for the Promotion of Teaching Science and Technology, Ministry of Education, 2008, p. 1) 
โดยเด็กท่ีเกิดมาในยุคศตวรรษท่ี 21 อาจกล่าวได้ว่าเกิดมาพร้อมกับเทคโนโลยี มีความสามารถในการเรียนรู้ เข้าถึง
การใช้เทคโนโลยีได้อย่างรวดเร็วโดยเฉพาะเทคโนโลยีสารสนเทศ ในช่วงที่ประเทศไทยต้องเผชิญกับสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา (COVID-19) ท าให้โรงเรียนต้องหันมาจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์
แทนการเรียนการสอนแบบปกติ อย่างไรก็ตาม ผู้สอนสามารถด าเนินการจัดการเรยีนรูไ้ด้อยา่งไม่หยุดชะงัก ซึ่งในอนาคต
การเรียนการสอนอาจไม่ได้จ ากัดอยู่เฉพาะในห้องเรียนหรือในโรงเรียน โดยเปิดกว้างให้สามารถเรียนรู้ได้หลากหลาย 
บทบาทของผู้สอนก็ต้องปรับตัวให้รู้เท่าทันและสามารถเข้าถึงการใช้เทคโนโลยีในรูปแบบที่หลากหลายมากขึ้น 
ผู้สอนจะตอ้งเป็นผู้อ านวยการเรียนรูเ้พื่อสนับสนุนให้นักเรยีนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตัวเอง ส าหรับนักเรียนก็ต้องปรับตัว
ให้เป็นผู้ที่สามารถเรียนรู้ค้นคว้าหาความรู้ประกอบจากแหล่งข้อมูลที่มีอยู่มากมายในโลกนี้โดยมีผู้สอนเป็นผู้ชี้แนะ 
(Institute for the Promotion of Teaching Science and Technology, Ministry of Education, 2022, pp. 59-60) 
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 ดังจะเห็นได้จากประโยชน์ของความสามารถในการคิดวิเคราะห์ที่มีความส าคัญและมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง
ต่อการเรียนรู้ซึ่งการคิดแยกแยะข้อมูลส่วนย่อย การแยกแยะองค์ประกอบของเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซึ่งความสามารถ
ในการคิดวิเคราะห์ประกอบด้วยส่วนส าคัญ คือ การวิเคราะห์ความส าคัญ การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ และการวิเคราะห์
หลักการ (Bloom, 1956, pp. 6-9) การคิดวิเคราะห์สิ่งที่อยู่รอบตัวจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่นักเรียนจะต้องใช้
และเลือกที่จะน าไปปฏิบัติทั้งต่อตนเองและต่อสังคมเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด ความสามารถในการคิดวิเคราะห์
ถือว่าเป็นรากฐานของการคิดในด้านที่จะช่วยให้นักเรียนเข้าใจได้ตามความเป็นจริงและนุ่มลึก รู้ข้อเท็จจริง รู้เหตุผล
ของสิ่งที่เกิดขึ้นเข้าใจความเป็นมา รู้ว่าเรื่องนั้นมีองค์ประกอบซึ่งท าให้นักเรียนได้ข้อเท็จจริงที่เป็นความรู้ในการน าไปใช้
ตัดสินใจ แก้ปัญหา ประเมินได้อย่างถูกต้องตามข้อมูลที่ปรากฏ และไม่สรุปข้อมูลที่ได้ตามอารมณ์ ตามความรู้สึก
หรือด้วยความอคติและสื่อสารด้วยความจริง ทั้งนี ้การคิดวิเคราะห์จะส่งผลให้นักเรียนไม่หลงเชื่อข้อมูลที่อ้างถึง
เพียงอย่างเดียว แต่จะต้องพิจารณาหาเหตุผลเพื่อประกอบและปัจจัยที่เกี่ยวข้องในแต่ละกรณี สิ่งที่ปรากฏขึ้น
สามารถหาความแตกต่างตามเหตุผล โดยรวบรวมข้อมูลที่มีมาวิเคราะห์ร่วมกับการวิเคราะห์ปัจจัยให้สามารถท านาย
ความน่าจะเป็นไปได้อย่างสมเหตุสมผล (Moonkham, 2007, pp. 176-192)  
 จากการศึกษาผลการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ โรงเรียนภูพระวิทยาคม จังหวัดชัยภูมิ ปีการศึกษา 2562 
ถึงปีการศึกษา 2564 ในสาระที่เกี่ยวกับวิชาชีววิทยา สาระที่ 1 ชีววิทยา พบว่า  นักเรียนส่วนใหญ่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนต ่าโดยมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในปีการศึกษา 2562 คิดเป็นร้อยละ 28.58 ปีการศึกษา 2563 
คิดเป็นร้อยละ 26.18 และปีการศึกษา 2564 คิดเป็นร้อยละ 26.16 และจากการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา
ชีววิทยา พบว่า นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 จ านวน 16 คน ไม่สามารถตอบค าถามในแบบฝึกหัดได้ และไม่สามารถ
ตอบค าถามในช้ันเรียนได้หลังจากที่ผู้สอนได้สอนไปแล้ว ส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต ่า ผู้สอนจึงเลือก
เนื้อหาในหน่วยการเรียนรู้ เจาะรหัสพันธุกรรม ซึ่งมีเนื้อหาที่นักเรียนเข้าใจยาก และมีตัวอย่างสื่อการเรียนที่ค่อนข้างน้อย 
และเป็นเนื้อหาที่เกี่ยวข้องในชีวิตประจ าวัน การตรวจหาเช้ือโควิด 19 การตรวจหาหลักฐานทางด้านนิติวิทยาศาสตร์ 
ผู้สอนจึงเลือกหน่วยการเรียนรู้ เจาะรหัสพันธุกรรม มาใช้ในการศึกษา เพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์
ของนักเรียน ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน มาจัดการเรียนการสอนให้กับนักเรียนของโรงเรียน 
ภูพระวิทยาคม เพื่อตอบรับกับการพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่สอดคลอ้งกับความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์
ในศตวรรษที่ 21 (Phuphrawittayakhom School, 2021, p. 52) 
 การน าแนวคิดของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน มุ่งเน้นให้นักเรียนสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 
ที่เริ่มต้นจากการก าหนดปัญหาด้วยการตั้งค าถาม น านักเรียนไปสู่การค้นคว้าเพื่อหาค าตอบ และน าไปสู่การแก้ปัญหา
จากปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในโลกความเป็นจริง นักเรียนได้สังเกตจากมุมมองที่เกิดขึ้นอย่างหลากหลาย ใช้กระบวนการ
ค้นหาค าตอบด้วยการใช้วิธีการสืบเสาะใช้ปัญหาเป็นฐาน ผ่านความรู้ที่เกิดจากการบูรณาการร่วมกันของความรู้
หลากหลายสาขาวิชา ขอบเขตของการเรียนรู้ไม่ได้อยู่เฉพาะในห้องเรียน นักเรียนเป็นผู้มีบทบาทในการลงมือปฏิบัติ
ท าให้เกิดเป็นแรงบันดาลใจในการเรียนรู้ ส่งผลให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้วยการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ
ในบริบทของไทย และมีความเหมาะสมต่อผู้สอนในการน าไปประยุกต์เพื่อพัฒนาให้นักเรียนเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์
และทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 (Dongjit, 2021, p. 1) ผู้สอนควรเป็นผู้วางแผนการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนใช้ค าถามกระตุ้นให้นักเรียนคิดเป็น เปลี่ยนแปลงวิธีการสอนที่ทันสมัย ด้วยการสร้างบรรยากาศ
ให้นักเรียนเกิดความสนใจ แสดงความคิดเห็นเพิ่มโอกาสลงมือท ากิจกรรม สร้างบรรยากาศให้นักเรียนได้มีส่วนร่วม
ทั้งกิจกรรมกลุ่มและกิจกรรมเดี่ยว กระตุ้นให้มีการฝึกคิดอย่างมีขั้นตอนพร้อมทั้งรับฟังความคิดเห็นของนักเรียน
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เสริมแรงให้กับนักเรียน เป็นนักฟังที่ดี สร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้ท าให้นักเรียนรู้สึกอบอุ่น มั่นใจ กระตือรือร้น 
ย่อมท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ ส่งผลให้นักเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ดีขึ้น (Aksornkan, 2019, 
p. 31) ซึ่งการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐานส่งผลให้นักเรียนได้เป็นผู้สร้างองค์ความรู้ เกิดการเรียนรู้ 
ช่วยให้นักเรียนมีความเข้าใจและมีมุมมองของความรู้จากหลากหลายสาขาวิชามาไว้ด้วยกัน ท าให้ตระหนักถึงคุณค่า
ของสิ่งที่ได้เรียนรู้จากปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นจริง เช่ือมโยงไปสู่โลกแห่งความเป็นจริงที่ปรากฏให้เห็นในชีวิตประจ าวันได้ 
(Mahavijit, 2019, p. 73) 
 ด้วยเหตุนี้ การน ากระบวนการที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐานมาจัดกิจกรรมการเรียนรู้
รายวิชา ชีววิทยา หน่วยการเรียนรู้ เจาะรหัสพันธุกรรม ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนภูพระวิทยาคม 
สามารถแสดงผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักเรียนท่ีแตกต่างกันได้ตามความเหมาะสม และใช้ปรับเปลี่ยนหรือเพิ่มเติม
ขั้นตอนการเรียนการสอนให้เข้ากับบริบทและเป้าหมายการเรียนรู้ตามสถานการณ์ให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนได้ 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน หน่วยการเรียนรู้ เจาะรหัสพันธุกรรม ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปีท่ี 4 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน 
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหน่วยการเรียนรู้ เจาะรหัสพันธุกรรม ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปีท่ี 4 หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐานกับเกณฑ์ร้อยละ 70 
 3. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ก่อนและหลัง
การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน 
 

ประโยชน์การวิจัย 
 การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐานมปีระโยชน์ต่อการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน
ในกลุ่มสาระการเรียนรูว้ิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยีให้มคีุณภาพ สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม
ยิ่งขึ้น และน าไปใช้เป็นแนวทางพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้และส่งเสริมพื้นฐานความสามารถในการคิดวิเคราะห์
ให้กับนักเรียนส าหรับผู้สอนหรือผู้ที่สนใจได้ 
 

 การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี ้ท าการศึกษาทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับแนวคิดการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน 
(Phenomenon-based learning) เป็นการน าปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นจริงมาเป็นจุดเริ่มต้นของการจัดการเรียนรู้ 
โดยการศึกษาปรากฏการณ์ตามบริบทที่เกิดขึ้นจริง ผ่านการบูรณาการข้ามวิชาแบบองค์รวม ท าให้ได้ทักษะที่เกิดขึ้นใหม่ 
ได้ข้อมูลใหม่ส าหรับนักเรียนได้ทันท่วงที นักเรียนเป็นผู้สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง และเกิดความเข้าใจได้อย่างลึกซึ้ง 
(Pibool & Suthasinobol, 2021, p. 417) โดยผู้วิจัย ได้ปรับขั้นตอนของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน
จากงานวิจัยของตะวัน ไชยวรรณ และกุลธิดา นุกูลธรรม (Chaiwon & Nugultham, 2021, p. 260) เพื่อเป็นแนวทาง
ในการจัดการเรียนรู้ 5 ขั้น ประกอบด้วย ขั้นที ่1 เลือกปรากฏการณ์ใกล้ตัว ขั้นที่ 2 หาสาเหตุของปรากฏการณ์ ขั้นที่ 3 
ศึกษาค้นคว้าเพื่อหาค าตอบ ขั้นที่ 4 สังเคราะห์ความรู้และสรุป ขั้นที่ 5 ตรวจสอบความเข้าใจ และศึกษาตามแนวคิด
ของความสามารถในการคิดวิเคราะห์ เป็นความสามารถที่ใช้ในการแยกแยะเพื่อหาส่วนย่อยของเหตุการณ์ หรือเนื้อหา
และเรื่องราว ซึ่งได้แบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 3 ประการ คือ 1) การวิเคราะห์ความส าคัญ 2) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ 
3) การวิเคราะห์หลักการ (Bloom, 1956, pp. 6-9) โดยกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพ 1 
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ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 สมมติฐานการวิจัย 
 1. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์
เป็นฐาน หน่วยการเรียนรู้ เจาะรหัสพันธุกรรม สูงกว่าก่อนเรียน 
 2. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์
เป็นฐาน หน่วยการเรียนรู้ เจาะรหัสพันธุกรรม สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 
 3. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลังได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้
ปรากฏการณ์เป็นฐาน สูงกว่าก่อนเรียน 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนที่ก าลังศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 2565 สหวิทยาเขตพระยาแล สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาชัยภมูิ จ านวน 650 คน 
(The Secondary Educational Service Area Office Chaiyaphum, 2022) รวม 21 ห้องเรียน จาก 5 โรงเรียน 
ประกอบด้วย โรงเรียนสตรีชัยภูมิ โรงเรียนบ้านค่ายวิทยา โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ชัยภูมิ โรงเรียนกุดตุ้มวิทยา 
และโรงเรียนภูพระวิทยาคม กลุ่มตัวอย่างได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) (Tanya, 
2013, p. 113) โดยการสุ่มกลุ่มตัวอย่างมาจ านวนหนึ่ง คือ จ านวน 1 ห้องเรียน ซึ่งเป็นนักเรียนที่ก าลังศึกษาในระดับ 
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 จ านวน 16 คน ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2565 โรงเรียนภูพระวิทยาคม 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง คือ แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน จ านวน 4 แผน 
แผนละ 3 ชั่วโมง รวมทั้งหมด 12 ชั่วโมง ประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 เรื่อง ไขความลับ ถอดรหัสชีวิต 
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 เรื่อง DNA Cloning amazing การเพิ่มยีน แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 เรื่อง ไขปริศนา DNA 
และแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 เรื่อง การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีทางดีเอ็นเอ (ทางเลือกหรือทางร้าย) โดยผู้วิจัยได้
พัฒนาขึ้นจากการศึกษาผลการเรียนรู้และสาระการเรียนรู้เพิ่มเติม กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (Office of the Basic 
Education Commission, Ministry of Education, 2017, pp. 140-142) และหลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนภูพระวิทยาคม 

การจัดการเรียนรู้โดยใชป้รากฏการณ์เป็นฐาน 5 ขั้น 
 ขั้นที่ 1 เลือกปรากฏการณ์ใกล้ตัว  
 ขั้นที่ 2 หาสาเหตุของปรากฏการณ์ 
 ขั้นที่ 3 ศึกษาค้นคว้าเพื่อหาค าตอบ 
 ขั้นที่ 4 สังเคราะห์ความรูแ้ละสรุป  
 ขั้นที่ 5 ตรวจสอบความเข้าใจ  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
หน่วยการเรียนรู ้เจาะรหัสพันธุกรรม 

ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
1. การคิดวิเคราะห์ความส าคัญ 
2. การคิดวิเคราะห์ความสัมพันธ์ 
3. การคิดวิเคราะห์หลักการ 
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พ.ศ. 2564 (Phuphrawittayakhom School, 2021, pp. 75-80) วิเคราะห์มาตรฐาน ผลการเรียนรู้และสาระชีววิทยา 
ของหน่วยการเรียนรู้ เจาะรหัสพันธุกรรม ผู้วิจัยได้น าแผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานพินธ์เพื่อพิจารณาและตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมตามองค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้ และปรับปรุง
แก้ไขตามค าแนะน าให้สมบูรณ์ จากนั้นน าเสนอต่อผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 คน เพื่อประเมินความสอดคล้องและเหมาะสม
ด้วยการให้คะแนน ประกอบด้วย 1 คะแนน หมายถึงน้อยที่สุด 2 คะแนน หมายถึงน้อย 3 คะแนน หมายถึงปานกลาง 
4 คะแนน หมายถึงมาก และ 5 คะแนน หมายถึงมากที่สุด น าผลการประเมินมาหาคะแนนเฉลี่ยตามวิธีการและเกณฑ์
ของบุญชม ศรีสะอาด ได้เท่ากับ 4.64 ซึ่งมีความเหมาะสมมากที่สุด (Srisa-ard, 2017, p. 103) และจัดพิมพ์
เป็นแผนการจัดการเรียนรู้ฉบับสมบูรณ์เพื่อน าไปใช้กับนักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
 เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบวัด
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ เป็นแบบทดสอบชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก (ก. ข. ค. และ ง.) ซึ่งมีข้อค าถามที่สอดคล้อง
กับชีวิตประจ าวัน ท าการหาค่าความเชื่อมั่นของข้อสอบทั้ง 2 ฉบับ ด้วยสูตร KR-20 ของ Kuder-Richardson 
(Worakham, 2019, p. 289) พบว่า แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้เท่ากับ 0.91 มีค่าความยากง่าย (p) 
อยู่ระหว่าง 0.31-0.69 และมีค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.38-1.00 และแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์
ได้เท่ากับ 0.86 มีค่าความยากง่าย (p) อยู่ระหว่าง 0.25-0.69 และมีค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.38-0.88  
 งานวิจัยนี้ ผ่านการรับรองจริยธรรมในมนุษย์ จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฎนครราชสีมา ใบรับรองเลขท่ี HE-008-2566 รับรองวันท่ี 31 มกราคม พ.ศ. 2566 
 การด าเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองตามล าดับขั้นตอน คือ ก่อนการทดลอง 
ผู้วิจัยทดสอบก่อนเรียนด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
ต่อมาด าเนินการทดลอง ผู้วิจัยด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ จ านวน 4 แผน 
แผนละ 3 ช่ัวโมง เป็นเวลา 12 ช่ัวโมง และหลังการทดลองผู้วิจัยทดสอบหลังเรียนด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์
ทางการเรียนและแบบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์โดยใช้แบบทดสอบชุดเดิม แล้วน าผลคะแนนการทดสอบ 
ที่ได้ไปวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติต่อไป 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. วิเคราะห์ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความสามารถในการคิดวิเคราะห์ จากการจัดการเรียนรู้
โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน ก่อนและหลังเรียน ด้วยสถิติเชิงพรรณนาเพื่อหาค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย 
(Mean : X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation : S.D.) 
 2. วิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์
เป็นฐาน โดยใช้ Kolmogorov-Smirnov Test ในการตรวจสอบการแจกแจงแบบปกติของผู้เรียน(Luenam, 2021, 
pp. 134-136) พบว่า 
  2.1 คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติ (Sig) ก่อนเรียนเท่ากับ 0.086 
และหลังเรียนเท่ากับ 0.200 ซึ่งมากกว่าค่านัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานหลัก แสดงว่าข้อมูล
มีการแจกแจงแบบปกติ จึงใช้การทดสอบค่าทีแบบกลุ่มไม่อิสระ (t-test for dependent sample) 
  2.2 วิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์
เป็นฐาน กับเกณฑ์ร้อยละ 70 โดยการทดสอบค่าทีแบบกลุ่มตัวอย่างเดียว (t-test for one sample) 
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 3. วิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ก่อนเรียนและหลังเรียน พบว่า คะแนน
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ มีค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติ (Sig) ก่อนเรียน เท่ากับ 0.004 และหลังเรียนเท่ากับ 
0.085 ซึ่งมีค่าก่อนเรียนน้อยกว่าค่านัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ปฏิเสธสมมติฐานหลัก โดยข้อมูลมีการแจกแจง
แบบไม่ปกติ จึงใช้สถิติการทดสอบ Wilcoxon signed-rank test 
 

ผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ เจาะรหัสพันธุกรรม และความสามารถ
ในการคิดวิเคราะห์ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 จากการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน แสดงผลการวิจัย 
3 ตอน ดังนี ้
 ตอนท่ี 1 การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ เจาะรหัสพันธุกรรม ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปีท่ี 4 ก่อนและหลังจากการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน 
 

ตาราง 1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน หน่วยการเรียนรู้ เจาะรหัสพันธุกรรม ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ก่อนและหลัง
 จากการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน 
 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน n X  S.D. t p 

ก่อนเรียน 16 6.50 1.75 24.254* 0.000 
หลังเรียน 16 15.69 1.70 

* p<0.05 
 

 จากตาราง 1 พบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ เจาะรหัส
พันธุกรรมจากการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน หลังเรียน ( X =15.69, S.D.=1.70) สูงกว่าก่อนเรียน 
( X =6.50, S.D.=1.75) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ตอนท่ี 2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ เจาะรหัสพันธุกรรม ของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐานกับเกณฑ์ร้อยละ 70  
 

ตาราง 2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ เจาะรหัสพันธุกรรม ของนักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
 หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐานกับเกณฑ์ร้อยละ 70  
 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน n คะแนนเตม็ คะแนนร้อยละ 70 X  S.D. t p 

หลังเรียน 16 20 14 15.69 1.70 3.967* 0.001 
* p<0.05 
 

 จากตาราง 2 พบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหน่วยการเรียนรู้ เจาะรหัส
พันธุกรรม หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 
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 ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ก่อนและหลัง
การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน 
 

ตาราง 3 ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้
 ปรากฏการณ์เป็นฐาน 
 

ความสามารถใน 
การคิดวิเคราะห ์

n คะแนน
เต็ม  

ก่อนเรียน หลังเรียน  
Z 

 
p X  S.D. X  S.D. 

1. วิเคราะห์ความส าคญั 16 7 1.88 0.50 5.75 1.06 3.541* 0.000 
2. วิเคราะห์ความสมัพันธ์ 16 7 1.94 0.77 5.69 1.30 3.539* 0.000 
3. วิเคราะห์หลักการ 16 6 1.62 0.50 4.44 1.36 3.426* 0.000 

คะแนนรวมเฉลี่ย ( X ) 16 20 5.44 1.20 15.88 1.75 3.528* 0.000 

* p<0.05 
 

 จากตาราง 3 พบว่า ความสามารถในการคิดวิเคราะหข์องนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน 
( X =15.88) สูงกว่าก่อนเรียน ( X =5.44) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อจ าแนกรายด้าน พบว่า 
ด้านที่มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงสุด คือ ด้านวิเคราะห์ความส าคัญ ( X =5.75) รองลงมาคือ วิเคราะห์ความสัมพันธ์  
( X =5.69) และวิเคราะห์หลักการ ( X =4.44) แสดงให้เห็นว่า ภายหลังการได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์
เป็นฐาน ส่งผลให้นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์เพิ่มมากข้ึน 
 

อภิปรายผล 
 นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ที่ได้รับการเรียนหน่วยการเรียนรู้ เจาะรหัสพันธุกรรม จากการจัดการเรียนรู้
โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และสูงกว่าร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ท้ังนี้เนื่องมาจากผู้สอนได้น าเสนอปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น
ในชีวิตประจ าวัน เป็นไปตามสถานการณใ์กลต้ัวและความสงสยัของนักเรียน โดยเลือกช่วงเวลาและเหตุการณ์ในปัจจุบัน 
ท าให้นักเรียนน ามาเช่ือมโยงกับองค์ความรู้ที่ได้เรียนรู้กับปรากฏการณ์และสถานการณ์ที่เกิดขึ้นได้จริง ซึ่งสอดคล้อง
กับ Kompa (2017, p. 1) ที่ได้อธิบายถึงปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นจริงมีความซับซ้อน การเรียนรู้จะต้องอาศัยความรู้
จากวิชาและแขนงวิชา เพื่อใช้ในการสืบค้นเพื่อหาค าตอบ โดยเน้นให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมเพื่อแสดงความคิดเห็น
จากประเด็นหรือค าถามที่น ามาพิจารณา โดย ชลาธิป สมาหิโต (Samahito, 2019, p. 127) ได้อธิบายเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน เป็นการบูรณาการองค์ความรู้ ประสบการณ์ที่มีความหมายต่อตนเอง
และน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน มีความยืดหยุ่นและน าไปปรับใช้ในกระบวนการและขั้นตอนการจัดการเรียน
การสอนให้มีเหมาะสมกับบริบทและลักษณะความสนใจของผู้เรียนได้สืบค้นข้อมูลจากแหล่งเรียนรู้ แสวงหาความรู้ 
แสดงความคิดเห็นที่สัมพันธ์กับปรากฏการณ์นั้น แสดงบทบาทการเป็นผู้มีส่วนร่วมมากกว่าการเป็นผู้รับ และแสวงหา
ความรู้จากแหล่งการเรียนรู้ที่หลากหลาย ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ วาสนา กีรติจ าเริญ และอิสรา พลนงค์ 
(Keeratichamroen & Phonnong, 2020, p. 37) พิพัฒพงษ์ ด ามาก, ศุภณัฐ พานา และวุฒิชัย บุญพุก (Dammak, 
Pana, & Boonpook, 2022, p. 45) และ Taylor (2022, p. 108) ที่พบว่า หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์
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เป็นฐานนักเรยีนมผีลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสงูกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ นอกจากนี ้ผลการศึกษา
ของ ทัณฑธร จุ้ยสวัสดิ์, นพมณี เชื้อวัชรินทร์ และปริญญา ทองสอน (Chuysawat, Chauvatcharin, & Thongsorn, 
2021, p. 12) พบว่า นักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 ภายหลังจากได้รับการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรยีนช้ันมธัยมศึกษาปีท่ี 4 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และในแต่ละด้าน
มีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากการจัดการเรียนรู้
โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐานในแต่ละขั้น จะมีกระบวนการที่สามารถพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ โดยให้ผู้เรียน
เรียนรู้จากเหตุการณ์หรือปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนใช้กระบวนการทางความคิดเพื่อแยกแยะข้อมูล
ส าหรับการค้นพบค าตอบในเรื่องที่เรียนและมีความเข้าใจในเรื่องที่เรียนมากขึ้น โดยทิศนา แขมมณี (Khammanee, 
2016, p. 403) ได้อธิบายถึงความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ซึ่งเป็นการคิดที่ต้องใช้ค าตอบที่สามารถแยกแยะข้อมูล 
และหาความสัมพันธ์ข้อมูลที่แยกแยะนั้น หรือการเรียนรู้ในระดับที่นักเรียนสามารถบอกได้ว่าอะไรเป็นสาเหตุ อะไร
เป็นแรงจูงใจที่อยู่เบื้องหลังของปรากฏการณ์ สอดคล้องกับผลการศึกษาของตะวัน ไชยวรรณ และกุลธิดา นุกูลธรรม 
(Chaiwon & Nugultham, 2021, p. 261) พบว่า ลักษณะส าคัญของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน 
ใช้ความรู้ข้ามศาสตร์ให้นักเรียนเกิดความเข้าใจในบริบทจริงผ่านการคิดวิเคราะห์เพื่อการแก้ปัญหาแบบร่วมมือ
นักเรียนได้ประยุกต์ใช้ความรู้เพื่อแก้ปัญหาในการหาค าตอบตามบริบท นักเรียนน าความรู้ที่ได้มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เพื่อให้ได้องค์ความรู้ใหม่เพื่อให้ได้ข้อสรุป และผลการศึกษาของอนุเบศ ทัศนิยม และสุมาลี ชูก าแพง (Tassaniyom & 
Chookhampaeng, 2020, p. 31) พบว่า ภายหลังจากท่ีนักเรียนซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้
ปรากฏการณ์เป็นฐาน ท าให้นักเรียนมีคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากการวิจัยในครั้งนี้ 
 1. ปรากฏการณ์ที่น ามาเป็นจุดเริ่มต้นในขั้นตอนการจัดกิจกรรม ควรเลือกปรากฏการณ์ที่สามารถกระตุ้น
ความสนใจให้กับผู้เรียนและมีความเหมาะสมกับบริบทในชีวิตประจ าวัน 
 2. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในห้องเรียน ผู้สอนควรวางแผนและควบคุมระยะเวลาในการด าเนินกิจกรรม
ให้มีความเหมาะสมกับผู้เรียน โดยมีขั้นตอนและกระบวนการที่น ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน
อย่างเพียงพอ ครบถ้วน และเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
 ควรท าการศึกษาวิจัยผลของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน ด้วยตัวแปรอื่น ๆ เช่น 
ความสามารถในการแก้ปัญหา ความคิดสร้างสรรค์ ความฉลาดรู้ด้านวิทยาศาสตร์ ความสามารถในการอธิบาย
ปรากฏการณ์ในเชิงวิทยาศาสตร์ ความสามารถในการสร้างค าอธิบายเชิงวิทยาศาสตร์ และกลวิธีการโต้แย้งโดยใช้
ประเด็นทางนิติวิทยาศาสตร์ เป็นต้น 
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ค ำชี้แจงส ำหรับกำรเขียนต้นฉบับบทควำม 

เพื่อขอรับกำรพิจำรณำตีพิมพ์ในวำรสำรชุมชนวิจัย มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ 
 

 *** ผู้ส่งต้นฉบับบทควำมจะต้องเป็นเจ้ำของบทควำมหรือผู้เขียนบทควำมเท่ำนั้น มีกำรระบุข้อมูลที่สำมำรถ
ติดต่อประสำนงำนเพ่ือปรับปรุงแก้ไข แจ้งผล และอื่น ๆ ได้จริงอย่ำงต่อเนื่องจนสิ้นสุดกระบวนกำรหรือบทควำม
ผ่ำนกระบวนกำรพิจำรณำและสำมำรถลงตีพิมพ์เผยแพร่ได้เรียบร้อยแล้ว จึงขอสงวนสิทธิ์ในกำรไม่รับบทควำม
หำกไม่ได้รับกำรติดต่อเบื้องต้นจำกเจ้ำของต้นฉบับบทควำม โดยต้องปฏิบัติตำมข้อตกลงที่ได้ลงนำมไว้ในแบบตรวจสอบ
ควำมสมบูรณ์ต้นฉบับบทควำม แบบเสนอขอส่งต้นฉบับบทควำมเพื่อพิจำรณำตีพิมพ์ และอื่น ๆ ตำมที่วำรสำรฯ 
ก ำหนดไวอ้ย่ำงเคร่งครัด *** 
 

 หลักเกณฑ์กำรส่งต้นฉบับบทควำม 
 1. ต้องไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร หรือสิ่งพิมพ์ใดมาก่อน และไม่อยู่ระหว่างพิจารณาเสนอขอตีพิมพ์
ในวารสารหรือสิ่งพิมพ์อ่ืน ๆ 
 2. ต้องไม่มีเนื้อหาท่ีเกิดจากการลอกเลียนหรือตัดทอนมาจากผลงานวิจัยของผู้อื่น หรือจากบทความอื่น
โดยไม่ได้รับอนุญาต หรือปราศจากการอ้างอิงที่เหมาะสม ควรเกิดจาการสังเคราะห์ความคิดขึ้นโดยผู้เขียนเอง 
ซึ ่งเมื ่อน าต้นฉบับบทความเข้าสู ่ระบบวารสารฯ ออนไลน์ (ThaiJo) จะต้องมีค่ำควำมซ ้ำซ้อน (Plagiarism 
checking report) ไม่เกินร้อยละ 20 (ตรวจสอบจากโปรแกรม Copy Cath ในระบบ ThaiJo) 
 3. ต้องมีความสมบูรณ์โดยจะต้องเขียนตามรูปแบบของวารสารฯ ที่ก าหนดไว้อย่างถูกต้องและครบถ้วนเท่านั้น 
ก่อนส่งเพื่อขอรับการพิจารณา **รับพิจารณาต้นฉบับบทความที่เป็นไปตามที่วารสารฯ ก าหนดไว้ โดยผู้แต่ง/ผู้ส่ง
ต้นฉบับบทความจะตอ้งจัดรปูแบบมาใหเ้รยีบรอ้ยและมกีารด าเนินการทุกขั้นตอนครบถ้วน สมบูรณ์ เรียบร้อยแล้วเท่านั้น** 
 4. การประเมินผลต้นฉบับบทความ โดยผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา (Peer review) ไม่น้อยกว่า 3 ท่านต่อ 1 บทความ 
ในรูปแบบ Double blinded ซึ่งก าหนดผลการพิจารณาส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิต่อท่านเป็น 4 ระดับ ดังนี้ 
  41 - 50 คะแนน แก้ไขน้อยก่อนตีพิมพ์เผยแพร่ 
  31 - 40 คะแนน แก้ไขปานกลางก่อนตีพิมพ์เผยแพร่ 
  21 - 30 คะแนน แก้ไขมาก โดยให้แก้ไขใหม่และส่งประเมินอีกครั้ง 
  1 - 20 คะแนน ไม่เหมาะสมที่จะตีพิมพ์เผยแพร่ 
  โดยที่ *ต้องมีผลรวมคะแนนเฉลี่ยต้ังแต่ 36 คะแนนขึ้นไปเท่ำนั้น จึงจะผ่ำนเข้ำสู่กระบวนกำรแก้ไข*  
  กรณีผู้แต่ง/ผู้เขียนบทความยินดีแก้ไขและประสงค์ที่จะส่งพิจารณาอีกครั้ง จะต้องเข้าสู่กระบวนการ/
ขั้นตอนการส่งบทความเพื่อรับการพิจารณาเริ่มต้นใหม่ทั้งหมด หรือบรรณาธิการ/รองบรรณาธิการพิจารณาผลการประเมิน
ประกอบการพิจารณาให้ผ่านหรือไม่ผ่านตามความเหมาะสม 
 5. ต้องด าเนินการปรับแก้ไขตามค าแนะน าหรือข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer review) พร้อมส่ง
บันทึกช้ีแจงการแก้ไขต้นฉบับบทความ เพื่อให้บรรณาธิการ/รองบรรณาธิการตรวจสอบการปรับแก้ไขจากผู้แต่ง/ผู้เขียน
อย่างสมบูรณ์และเป็นไปตามรูปแบบที่ก าหนดไว้อีกครั้ง จึงจะด าเนินการจัดส่งเข้าสู่กระบวนการจัดท าวารสาร
ชุมชนวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา (ฉบับร่าง) ไปยังผู้เขียนเพื่อตรวจสอบความถูกต้องก่อนตีพิมพ์เผยแพร่ต่อไป 
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ขั้นตอนกำรด ำเนินงำนจัดท ำวำรสำรชุมชนวิจัย มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสมีำ 
 

 
 

หมำยเหตุ : - วารสารฯ เปิดรับพิจารณาต้นฉบับบทความอย่างต่อเนื่องตลอดทั้งปี 

 - ต้นฉบับบทความไฟล์ word จะต้องส่งเข้าระบบ ThaiJo ของวารสารฯ เท่านั้น (เอกสารที่เกี่ยวข้องส่งทางอีเมลวารสารฯ ได้) 
 - กรณีการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ อนุโลมให้เฉพาะงานวิจัยของนักศึกษาโดยให้แนบหนังสือรับรองที่ลงนามเป็นลายลักษณ์อักษร
  โดยอาจารย์ที่ปรึกษาว่า “งานวิจัยนี้ มีการด าเนินการเป็นไปตามหลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์” เท่านั้น (จัดท าบันทึกข้อความ) 
 - กรณีผ่านแบบมีแก้ไขจะท าการออกหนังสือตอบรับและจัดเรียงล าดับตามฉบับการเผยแพร่ต่อไป 
 - กรณีผ่านแบบมีการแก้ไข สามารถออกใบตอบรับการตีพิมพ์ได้ ใช้ระยะเวลาโดยประมาณ 60 วัน (เริ่มนับจากวันที่รับพิจารณา) 
 - จ านวนวันที่ปรากฏในข้ันตอน อาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 

ออกหนังสือตอบรับการตีพิมพ์ (ต้องผ่ำนกระบวนกำรทุกขั้นตอนแล้วเท่ำน้ัน) 

ปะเมินบทความ  
(peer review) 

(1-7 วัน) 
 

ผู้เขียนส่ง/แนบไฟล์ต้นฉบับบทควำมและเอกสำรที่เกี่ยวข้องในระบบออนไลน์ 

ดาวน์โหลดเอกสาร/หลักฐานทีก่ าหนด/ตรวจสอบความสมบูรณ์ ความถกูตอ้งของต้นฉบับ 

แจ้งผลการพิจารณาเบ้ืองตน้ ท่ีต้องส่ง/แนบไฟล์ 
1. ต้นฉบับบทควำมท่ีสมบูรณ์เรยีบร้อย (ไฟล์ word) 
2. แบบตรวจสอบควำมสมบรูณ์ฯ 
3. แบบเสนอขอส่งต้นฉบับบทควำมฯ 
4. หลักฐำนกำรรับรองจริยธรรมกำรวิจัยในมนุษย์ / 

หลักฐำนกำรรับรองจำกอำจำรย์ท่ีปรึกษำหรือสถำบัน 
5. หลักฐำนกำรช ำระคำ่ธรรมเนียม (ไม่คนืทุกกรณี) 

รับ

ประชุม 
(เป็นทางการ/ 
ไม่เป็นทางการ) 

 ตรวจสอบ/พิจารณาคัดเลือก 
ผู้ประเมินบทความ 

(1-14 วัน) 
 

ผ่าน/แก้ไขปานกลางก่อนตีพิมพ์  
(ผลรวมคะแนนเฉลี่ยต้ังแต่ 36 คะแนนข้ึนไป) 

(1-14 วัน) 
 

 
ไม่ผ่าน 

แจ้งผล “ปฏิเสธตีพิมพ์” ผ่ำนระบบวำรสำรฯ 

(สิ้นสุดประบวนกำร)  ส่งผู้เขียนแก้ไข 

 
ตรวจสอบการปรับแก้ไข/ 

ความถูกต้อง  
และตรวจ Abstract 

แจ้ง/ส่งโรงพิมพ์แก้ไข
แจ้งผู้เขียนแก้ไข 
ภายใน 7 วัน 

แก้ไข 

(ไม่น้อยกวา่ 25 วัน) 
 

(1-7 วัน) 
 

เผยแพร่ออนไลน ์

เผยแพร่วำรสำรชมุชนวิจัยในรปูแบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Journal Online) 
ที่ https://www.tci-thaijo.org/index.php/NRRU 

เรียงล าดับและจัดท า (ร่าง) บทความเผยแพร่ 
ผู้เขียนตรวจสอบ  

(ร่าง) บทความเผยแพร่ / 
ยืนยันความถูกต้อง 

แก้ไข 

(1-30 วัน) 
 

ไม่รับพิจำรณำ 
(สิ้นสุดกระบวนกำร) 
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 กำรจัดท ำต้นฉบับบทควำม และจัดเตรียมรูปแบบ : วำรสำรฯ จะรับต้นฉบับบทควำมที่ด ำเนินกำร
ตำมที่ก ำหนดไว้พร้อมจัดรูปแบบถูกต้อง สมบูรณ์ เรียบร้อย สวยงำม รูปภำพ ตำรำง ชัดเจนเรียบร้อยแล้วเท่ำนั้น 
 ต้นฉบับ : ต้องพิมพ์ด้วยโปรแกรมไมโครซอฟท์เวิร์ด (Microsoft word) บนกระดำษขำว B5(JIS) หน้ำเดียว 
(1 คอลัมน์) เว้นขอบด้านบน ด้านล่าง และด้านขวา 0.50 นิ้ว (1.27 เซนติเมตร) ด้านซ้าย 0.70 นิ้ว (1.78 เซนติเมตร) 
และจากขอบหัวกระดาษ และท้ายกระดาษ 0.25 นิ้ว (0.63 เซนติเมตร) พิมพ์เว้นวรรคหรือช่องว่าง 1 เคาะ  
และระยะห่างบรรทัด 1 พ้อยท์  
 ควำมยำว : บทความรวมรูปภาพ ตาราง และอื่น ๆ ทั้งฉบับ จะต้องอยู่ระหว่ำง 10-15 หน้ำกระดำษพิมพ์
ขนำด B5(JIS) ที่มีความสมบูรณ์ ถูกต้อง เหมาะสม โดยจะท ำกำรตรวจสอบต้นฉบับบทควำมไฟล์ Word 
จำกเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ใช้ในกำรด ำเนินงำนวำรสำรฯ เท่ำนั้น (Microsoft Windows 10 Pro) ส าหรับรูป
ภาพประกอบ จะต้องส่งไฟล์รูปภาพจริงท่ีชัดเจนเพิ่มเติมมาพร้อมกับต้นฉบับบทความ  
 

 ส่วนประกอบหลักที่ต้องมีในต้นฉบับบทควำม 
 1. ชื่อบทความ : ถูกต้องตามหลักภาษา โดยใช้อักษรตัวหนา ภาษาไทยคือ TH Sarabun New ขนาด 16” 
และภาษาอังกฤษคือ Times New Roman regular ขนาด 12 
 2. ช่ือ สถานะ หน่วยงาน/สังกัด ที่อยู่ รหัสไปรษณีย์ ประเทศ และอีเมล ของผู้แต่ง/ผู้เขียนบทความทุกคน : 
ต้องระบุ โดยใช้อักษรตัวเอียง ภาษาไทยคือ TH Sarabun New ขนาด 14” และภาษาอังกฤษคือ Times New 
Roman regular font Size 10 
 3. หัวข้อหลัก : บทคัดย่อ บทน า วัตถุประสงค์การวิจัย ประโยชน์การวิจัย วิธีด าเนินการวิจัย ผลการวิจัย 
อภิปรายผลการวิจัย ข้อเสนอแนะ กิตติกรรมประกาศ (กรณีรับทุน) และเอกสารอ้างอิง ใช้อักษรตัวหนา  
“TH Sarabun New ขนาด 15” ส าหรับ ABSTRACT ใช้อักษรตัวหนา “Times New Roman regular ขนาด 12” 
 4. หัวข้อรอง เช่น การทบทวนวรรณกรรม กรอบแนวคิดในการวิจัย สมมติฐานการวิจัย ค าถามการวิจัย 
ปัญหาการวิจัย และอื่น ๆ อาจรวมการตรวจสอบเอกสารด้วยก็ได้ ใช้อักษรตัวหนา “TH Sarabun New ขนาด 14” 
ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 5. บทคัดย่อ : ถูกต้องตามหลักภาษา โดยก าหนดจ านวนค าของ ABSTRACT อยู่ระหว่าง 200-250 ค าเท่านั้น 
ซึ่งจะต้องมีรายละเอียดแบบย่อที่ครอบคลุมเนื้อหาในบทความทั้งฉบับอย่างครบถ้วน ถูกต้อง สมบูรณ์ และแสดงผลลัพธ์/
องค์ความรู้ที่ได้นอกเหนือจากผลการวิจัยไว้อย่างชัดเจน (ยกเว้นกิตติกรรมประกาศ และเอกสารอ้างอิง) 
 6. ค าส าคัญ : ถูกต้องตามหลักภาษา ใช้อักษรตัวหนา “TH Sarabun New ขนาด 14” และ Keywords : 
“Times New Roman regular ขนาด 10 และระบุค าส าคัญ 3-5 ค าเท่านั้น โดยภาษาไทยใช้อักษรตัวปกติ 
คือ TH Sarabun New ขนาด 14” และ Keywords คือ Times New Roman regular ขนาด 10” 
 7. เนื้อหา รายละเอียด และสาระในบทความ ใช้อักษรตัวปกติ “TH Sarabun New ขนาด 14” ทั้งภาษาไทย
และภาษาอังกฤษ ประกอบด้วย 
  บทน า : มีลักษณะการเขียนที่สอดคล้องกับเชื่อเรื่อง อ้างอิงการเขียนในประโยคที่ส าคัญ และข้อความ
หรือประโยคที่ไม่ได้เกิดจากความคิด ความรู้ของผู้แต่ง/ผู้เขียนเอง ทุกรายการ และถูกต้องตามหลักวิชาการทางภาษา 
  วัตถุประสงค์การวิจัย : มีลักษณะการเขียนที่สอดคล้องกับเช่ือเรื่อง โดยไม่เขียนอยู่ในลักษณะของประโยชน์
ที่จะได้รับจากการวิจัย  
  ประโยชน์จากการวิจัย : ระบุองค์ความรู้/ข้อเท็จจริง/ปรากฏการณ์และพฤติกรรม/การท านาย ที่ท าให้
เกิดความเจริญก้าวหน้าทางวิชาการใหม่ ๆ ท้ังในด้านทฤษฎี วิชาการ และการปฏิบัติ 
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  การทบทวนวรรณกรรม : ระบุวิธีการเขียนและสรุปภาพรวมอย่างเป็นระบบของเรื่องที่ได้จากการศึกษา
ค้นคว้าวิจัยได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับบริบท ตัวแปร และเรื่องที่ท าการวิจัย 
  กรอบแนวคิดในการวิจัย : ภาพที่ได้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง ซึ ่งแสดงถึง
ความสัมพันธข์องตัวแปรทั้งหมดในการวิจัย ไม่ใช่เขียนกรอบแนวคิดการวิจัยในลักษณะขั้นตอนการวิจัย 
  วิธีด าเนินการวิจัย : จะต้องน าเสนอเป็นไปตามระเบียบวิธีวิจัยที่ผู้แต่ง/ผู้เขียน เลือกมาใช้ในการวิจัย 
โดยระบุองค์ประกอบที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย ประชากร, กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มเป้าหมาย กลุ่มผู้ให้ข้อมูล และวิธีการได้มา/
กระบวนการสุ่ม, เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ลักษณะของเครื่องมือ/รูปแบบ วิธีการหาคุณภาพเครื่องมือและผลคุณภาพ
เครื่องมือ, การรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ (ยกเว้นบทความวิชาการและบทความวิจัยของนักศึกษา), วิธีการ
เก็บรวบรวมข้อมูลที่แสดงให้เห็นถึงกระบวนการเก็บข้อมูล, วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติ/หลักการที่เลือกใช้
และหรือน ามาวิเคราะห์ข้อมูล และวิธีด าเนินการวิจัยอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องให้ครบถ้วน 
  ผลการวิจัย : มีการแสดงผลในรูปตาราง ภาพ กราฟ ค าสัมภาษณ์ ฯลฯ เป็นต้น โดยมีการบรรยาย
ผลการวิจัยใต้ตาราง รูปภาพ กราฟ ค าสัมภาษณ์ ฯลฯ ที่สอดคล้องกับข้อมูลที่น าเสนอด้วยภาษาที่ถูกต้องตามหลักวิชาการ
ทางภาษา 
  อภิปรายผล : มีการน าเสนอที่แสดงถึงการแสดงความคิดเห็นก่อนแสดงผลสนับสนุนหรือผลความแตกต่าง
ในการอภิปรายด้วยผลการวิจัยในอดีตที่ผ่านมา และหรือทฤษฎี แนวคิด หลักการ 
  ข้อเสนอแนะ : ระบุข้อเสนอแนะ 2 หัวข้อหลัก คือ การน าผลการวิจัยไปใช้ และ การวิจัยครั้งต่อไป 
  กิตติกรรมประกาศ : ระบุเฉพาะกรณีที่ได้รับทุน โดยให้ระบุเฉพาะแหล่งทุนและปีงบประมาณที่ได้รับทุน 
  การอ้างอิง : รายการอ้างอิงในเนื้อหาให้เป็นไปตามรูปแบบ APA6 และดังตัวอย่าง และมีความสอดคล้อง
ตรงกันกับเอกสารอ้างอิง (ท้ายบทความ) และเป็นไปตามรูปแบบที่วารสารฯ ก าหนดไว้ โดยบทความและงานวิจัย
ที่น ามาอ้างองิต้องไม่เกิน 5 ปี (นับย้อนหลังจากปีปัจจุบัน) ท้ังฉบับ 
 การเขียนเนื้อหา (Text) ที่มีค าศัพท์ภาษาอังกฤษ ควรแปลเป็นภาษาไทยให้มากที่สุด ในกรณีที ่ค าศัพท์
ภาษาอังกฤษเป็นค าเฉพาะที่แปลไม่ได้หรือแปลแล้วไม่ได้ความหมายชัดเจนให้ทับศัพท์ได้ และควรใช้ภาษาที่ผู้อื่นเข้าใจง่าย 
ชัดเจน หากใช้ค าย่อต้องเขียนค าเต็มไว้ครั้งแรกก่อน และแสดงตัวเลขในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ ด้วย ทศนิยมไม่เกิน 
4 ต ำแหน่ง ในบทควำมทั้งฉบับ ตัวอย่างเช่น 0.0, 0.00, 0.000, 0.0000 (กรณี .0, .00, .000, .0000 ให้ใส่ 0.0, 0.00, 
0.000, 0.0000) 
 ตารางและภาพประกอบ (Table and figure) ควรมีเฉพาะที่จ าเป็น ชัดเจนและมีค าบรรยายใต้รูป/ภาพ 
ชิดซ้ายกระดาษ โดยน าเสนอตามการได้มาของตารางหรือรูปภาพประกอบ และให้อธิบายผลใต้ตารางหรือภาพ 
ทุกการน าเสนอ “ภำพถ่ำยต้องชัดเจน ห้ำมคัดลอก/ตัด มำวำงในต้นฉบับบทควำม และภำพกรอบแนวคิดกำรวิจัย 
ภำพผลกำรวิจัย ภำพขั ้นตอนต่ำง ๆ ต้องวำดขึ ้นใหม่ ห้ำมคัดลอก/ตัด มำวำงในต้นฉบับบทควำม ” 
ตัวอย่างเช่น 
 

(รูปภาพ) 
 

ภำพ 1 ตัวอย่างต้นแบบผลิตภัณฑ์เครื่องปั้นดินเผา 
ที่มา : ถ่ายภาพเมื่อวันท่ี 5 มกราคม 2565 ณ กลุ่มอนุรักษ์ฟ้ืนฟูมรดกเครื่องปั้นดินเผาซับจ าปา จังหวัดลพบุรี 
 

 จากภาพ 1 ............................ 
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(รูปภาพ) 
 

ภำพ 2 วงจรของรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการตามแนวคิดของ Kemmis and Schmuck 
ที่มา : Kijkuakul, 2014, p. 152. 
 

(รูปภาพ) 
 

Figure 3 Schematic of the criterial recollection task 
Source : Gallo, Wiseman, Schacter, & Budson, 2007, p. 560. 
 

 การน าเสนอตาราง ตัวอย่างเช่น 
ตำรำง 1 ตัวอย่างการน าเสนอตารางในบทความ 
 

   
   
   
   
   

ที่มา : Rikharom, 2019, p. 19. 
 

 จากตาราง 1 พบว่า ................. 
 

ตำรำง 2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการส่งต้นฉบับบทความเพื่อขอรับการพิจารณาตีพิมพ์เผยแพร่ 
 

   
   
   
   

* p<0.05, ** p<0.01, *** p<0.001 
 

  จากตาราง 2 พบว่า ................. 
 

 รูปแบบและกำรเขียนเอกสำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ กำรอ้ำงอิงท้ำยบทควำม และกำรอธิบำยเพิ่มเติม
และกำรอ้ำงอิงเอกสำรใต้ตำรำงและภำพ โดยให้เป็นไปตามการอ้างอิงแบบ APA 6th Edition ตัวอย่างเช่น 
 กำรอ้ำงอิงแบบแทรกในเนื้อหำ  

กรณีอ้างอิง รูปแบบการอ้างอิงแบบแทรกในเนื้อหา 

ในวงเล็บท้าย
ข้อความที่

อ้างอิง 

(ผู้แต่ง, ปีท่ีพิมพ์, เลขหน้า) ไว้ท้ายข้อความที่อ้างอิง ตัวอย่างเช่น  
(จ าเนียร จวงตระกูล, 2553, น. 82) และหรือ (จ าเนียร จวงตระกูล, 2553)  
เปลี่ยนเป็น (Joungtrakul, 2010, p. 82) และหรือ (Joungtrakul, 2010)  
กรณีออนไลน์ (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2563, online) เปลี่ยนเป็น (National Statistical 
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กรณีอ้างอิง รูปแบบการอ้างอิงแบบแทรกในเนื้อหา 
Office, 2020, online) และหรือ (National Statistical Office, 2020) 
กรณีผู้แต่ง 4 คนขึ้นไป ให้พิมพ์ช่ือแรกและตามด้วย และคณะ เช่น (รุจิรา ริคารมย์ และคณะ, 2565, 
น. 1) เปลี่ยนเป็น (Rikharom et al., 2022, p. 1) และหรือ (Rikharom et al., 2022) 

นอกวงเล็บ
หน้าข้อความ

ที่อ้างอิง 

ผู้แต่ง (ปีท่ีพิมพ์, เลขหน้า) ตัวอย่างเช่น  
จ าเนียร จวงตระกูล (2553, น. 82) เปลี่ยนเป็น จ าเนียร จวงตระกูล (Joungtrakul, 2010, p. 82)               
และหรือ จ าเนียร จวงตระกูล (2553) เปลี่ยนเป็น จ าเนียร จวงตระกูล (Joungtrakul, 2010) 
กรณีออนไลน์ เช่น ส านักงานสถิติแห่งชาติ (2563, ออนไลน์) เปลี่ยนเป็น ส านักงานสถิติแห่งชาติ 
(National Statistical Office, 2020, online) และหรือ ส านักงานสถิติแห่งชาติ (National 
Statistical Office, 2020) 

การสัมภาษณ์ 

(ผู้แต่ง/รหัสแทนผู้แต่ง, สัมภาษณ์, วัน เดือน ปี) ตัวอย่างเช่น 
(ชุมชน วิจัย, สัมภาษณ์, 19 มิถุนายน 2562) เปลี่ยนเป็น (Vijai, Interview, June 19, 2019) และ
หรือ ช่ือ-สกุล (สัมภาษณ์, วัน เดือน ปี) เช่น ชุมชน วิจัย (สัมภาษณ์, 19 มิถุนายน 2562) เปลี่ยนเป็น 
ชุมชน วิจัย (Interview, June 19, 2019) 

หมำยเหตุ: กรณีภาษาอังกฤษอยู่แล้วไม่ต้องแปลและให้อ้างอิงในรูปแบบดังที่ได้ยกตัวอย่างไว้ 
 

 กำรอ้ำงอิงท้ำยบทควำม (ต้นฉบับบทควำมที่ส่งเข้ำและอยู่ในกระบวนกำรพิจำรณำฯ) : เป็นภาษาอังกฤษ 
ตามรูปแบบ APA 6th Edition พร้อมภาษาไทยก ากับด้วย การเรียงบรรณานุกรมให้หลักการเดียวกับการเรียงค า
ในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน หรือ Dictionary ที่เป็นที่ยอมรับกันทั่วไป โดยค าที่มีตัวสะกดจัดเรียงไว้
ก่อนค าท่ีมีรูปสระตามล าดับตั้งแต่ กก-กฮ และหรือภาษาอังกฤษ A-Z ตัวอย่างเช่น 
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*กรณีช่ือเว็บไซต์มีภาษาไทยให้คงไว้โดยไม่ต้องแก้ไขเป็นภาษาอังกฤษ* 
 

**บทควำมที่ผ่ำนกระบวนกำรและได้รับกำรเผยแพร่ลงตีพิมพ์ จะแสดงเอกสำรอ้ำงอิงเป็นภำษำอังกฤษเท่ำนั้น** 
 ส าหรับแบบฟอร์มต้นฉบับบทความวิชาการ/บทความวิจัย/บทความปรทิัศน ์ด าเนินการตามรายละเอียดข้างต้น 
และดาวน์โหลดไฟล์ได้ที่ https://so04.tci-thaijo.org/index.php/NRRU/announcement และศึกษาค าชี้แจงได้ที่ 
https://drive.google.com/file/d/1b-61A1DmzVn3mkxhnRIIgpYgjPuTApIq/view 
 กำรส่งต้นฉบับ : ส่งบทความผ่านระบบออนไลน์ได้ที่ https://www.tci-thaijo.org/index.php/NRRU 
และกรอกข้อมูลพร้อมด าเนินการตามที่ระบุไว้ในเอกสารที่ต้องส่ง/แนบไฟล์ ให้ครบถ้วน ทั้ง 5 ข้อ ในขั้นตอน
การด าเนินงานฯ พร้อมลงนามให้ครบถ้วน โดยก าหนดให้ส่งไฟล์ต้นฉบับบทควำมเป็น Word อย่ำงเดียวเท่ำนั้น 
ผ่ำนระบบออนไลนท์ี่แจ้งไว้ข้ำงต้น เพื่อการตรวจสอบความถูกต้อง สมบูรณ์ ส าหรับเอกสารประกอบอื่น ๆ ตามที่ระบุไว้
ในแบบฟอร์ม สามารถส่งไฟล์เป็น PDF หรือไฟล์นามสกุลรูปภาพได้ โดยการแสกนส่งเป็นไฟล์แนบมาพร้อมการส่งผ่าน
ทางระบบออนไลน ์กรณีส่งเอกสารประกอบอื่น ๆ ทางอีเมล (E-mail : journal-rdi@nrru.ac.th) ให้พิมพ์ข้อความแจ้ง
ในระบบออนไลน์ หรือโทรศัพท์แจ้งผู้ประสานงานวารสารฯ และเมื่อผู้เขียนย้ายที่อยู่หรือเดินทางไปจากสถานที่อยู่เดิม
เป็นเวลานาน ควรแจ้งประสานให้วารสารฯ ได้ทราบด้วย 

https://so04.tci-thaijo.org/index.php/NRRU/announcement%20และศึกษาคำชี้แจงได้ที่
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 กำรปรับแก้ต้นฉบับก่อนเข้ำสู่กระบวนกำรประเมินจำกผู้เชี่ยวชำญและหลังผลกำรพิจำรณำ  : 
โดยทั่วไป ผู้อ่านทบทวน (Reviewer) จะตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนด้านวิชาการแล้วส่งให้ผู้เขียนปรับแก้ 
สิทธิในการปรับ แก้ต้นฉบับเป็นของผู้เขียน แต่กองบรรณำธิกำรขอสงวนสิทธิ์ในกำรตีพิมพ์เฉพำะที่ผ่ำนควำมเห็นชอบ
ตำมรูปแบบ กำรจัดรูปแบบที่เรียบร้อยและสำระของวำรสำรฯ เท่ำนั้น ซึ่งบทควำมที่อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรทั้งหมด 
ซ่ึงยังไม่ได้รับกำรเผยแพร่ลงตีพิมพ์ สำมำรถยกเลิกกำรตีพิมพ์ได้หำกผู้เขียนบทควำมและบทควำมไม่เป็นไปตำมเกณฑ์
หรือแนวปฏิบัติที่ก ำหนดไว้ของวำรสำร โดยบรรณำธิกำร/รองบรรณำธิกำร หรือผู้ที่ได้รับมอบหมำยมีสิทธิ์ยกเลิก
กำรตีพิมพ์ได้ทุกกรณี ทั้งนี้มีการประสานเพื่อตรวจสอบความถูกต้องด้านวิชาการและอื่น ๆ อย่างต่อเนื่องจนกว่าบทความ
ของผู้เขียนจะได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ 
 กำรตรวจทำนต้นฉบับก่อนตีพิมพ์ (Final proof) : ผู้เขียนต้องตรวจทานพิสูจน์อักษรในล าดับสุดท้าย
เพื่อให้ความเห็นชอบในความถูกต้องครบถ้วนของเนื้อหาก่อนตีพิมพ์  
 ลิขสิทธิ์ในบทควำมที่ตีพิมพ์ในวำรสำร : บทความที่ได้ลงตีพิมพ์ในวารสารเป็นลิขสิทธิ์ของสถาบันวิจัย
และพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 

หมำยเหตุ : 1. ผู้เขียนบทความต้องลงนามรับรองใน 1) แบบตรวจสอบความสมบูรณ์ต้นฉบับบทความเพื่อพิจารณาตีพิมพ์ในวารสาร
ชุมชนวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา และ 2) แบบเสนอขอส่งต้นฉบับบทความเพื ่อพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารชุมชนวิจัย
สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา พร้อมด าเนินการตามขั้นตอนการส่งบทความให้ครบถ้วนเรียบร้อยก่อน  
กองบรรณาธิการจึงจะน าบทความเสนอผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาต่อไป หากตรวจสอบแล้วพบว่าไม่เป็นไปตามที่ก าหนด วารสารฯ 
จะไม่รับบทความเข้าสู่กระบวนการต่อไป 
  2. บทความแต่ละเรื่องให้เวลาในการพิจารณาประมาณ 2 เดือนขึ้นไป (ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับจ านวนและสาขาวิชาของบทความ
ที่เสนอขอลงตีพิมพ์) 
  3. หากมีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลการติดต่อและที่อยู่ ต้องแจ้งให้กองบรรณาธิการวารสารชุมชนวิจัยทราบเพื่อปรับปรุงข้อมูล 
  4. วารสารชุมชนวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ขอสงวนสิทธิ์ในการพิจารณาลงตีพิมพ์ หากเกิดปัญหา
บรรณาธิการหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายมีสิทธิ์ในการยกเลิกตีพิมพ์บทความได้ทันที 

 
 

 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ที่ 1772/2565 ประกาศ ณ วันที่ 28 พฤศจิกายน พ.ศ. 2565 ดังนี้ 
 ค่าธรรมเนียมการส่งต้นฉบับบทความเข้าสู่กระบวนการพิจารณา 
 1. บทความภาษาไทย  บทความละ 1,500 บาท 
 2. บทความภาษาอังกฤษ บทความละ 3,000 บาท 
 อัตราค่าบริการตีพิมพ์ (หลังผ่านการประเมินฯ และตอบรับตีพิมพ์) 
 1. บทความภาษาไทย  บทความละ 3,500 บาท 
 2. บทความภาษาอังกฤษ บทความละ 4,000 บาท 
โดยช าระเงินผ่าน ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) ชื่อบัญชี วารสารชุมชนวิจัย สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา ประเภทออมทรัพย์ สาขามหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา เลขที่บัญชี 419-1-76208-0  **ไม่สำมำรถคืนเงินทุกกรณี** 

--------------------------------------------------------------- 
 

ติดต่อสอบถามบรรณาธิการวารสารชุมชนวิจัย ได้ที่ สถาบันวิจัยและพัฒนา อาคารเฉลิมพระเกียรติ (อาคาร 9) ชั้น 4 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  
เลขที่ 340 ถนนสุรนารายณ์ ต าบลในเมือง อ าเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา 30000 โทรศัพท์ : 0-4400-9009 ต่อ 9462 โทรสาร : 0-4427-2941 

E-mail : journal-rdi@nrru.ac.th 
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แบบตรวจสอบความสมบูรณ์ต้นฉบับบทความเพื่อขอรับการพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารชุมชนวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  
สาขามนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร ์

 

ประเภทต้นฉบับบทความ   วิจัย   วิชาการ/ปริทัศน์   
ชื่อเร่ือง (ไทย) ......................................................................................................................................................................................... 
 (อังกฤษ) ............................................................................................................................................................................... 
  หลักฐานการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ (ส าหรับงานวิจัย) ระบุเลขที่ใบรับรอง............................(แนบหลักฐาน) 
  เป็นบทความเพื่อเผยแพร่วิทยานิพนธ์/ดุษฎีนิพนธ์ (นิสิต/นักศึกษา) 
 แบบเสนอขอส่งต้นฉบับบทความเพื่อพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารชุมชนวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  
  กรอกข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน   แนบหลักฐานประกอบถูกต้อง ครบถ้วน 
  ไม่ถูกต้อง ครบถ้วน (กรุณาระบุ) .......................................................................................................................................... 
บทความวิจัย (องค์ประกอบจ าเป็นและต้องมีครบถ้วน) 
 สาขาของบทความ (ระบุ) ……………………………………………………………………………………………………………………..……………………… 
 ผลลัพธ์/องค์ความรู้ใหม่/ความเชื่อถือได้/คุณค่าทางวิชาการ/การประยุกต์ใช้ได้จริง/การน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง (กรุณาระบุ) 
 ........................................................................................................................................................................................................ 
  บทคัดย่อ  ภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ (ตามหลักไวยากรณ์และจ านวนค าอยู่ระหว่าง 200-250 ค า) 
  บทน า  วัตถุประสงค์การศึกษา/วิจัย  ประโยชน์การศึกษา/วิจัย 
  รูปแบบการศึกษา/วิจัย (กรอบแนวคิด/การศึกษาเอกสาร/ทบทวนวรรณกรรม/ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง)  
  วิธีด าเนินการศึกษา/วิจัย  ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และวิธีการหรือกระบวนการที่ใช้   
     เครื่องมือ การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ศึกษา/วิจัย และผลคุณภาพเครื่องมือ 
     วิธี/ขั้นตอน/การเก็บรวบรวมข้อมูล  สถิติ การวิเคราะห์ และการน าเสนอ 
  ผลการศึกษา/วิจัย  
  อภิปรายผลการศึกษา/วิจัย   
  ข้อเสนอแนะ  ด้านวิชาการ  ด้านโยบาย  ด้านพาณิชย์  ด้านสาธารณะ 
     ด้านพัฒนาหน่วยงาน/หน่วยบริการ  
  ความถูกต้องของรูปแบบบทความ   รูปแบบถูกต้อง   การอ้างอิงในเนื้อหา ท้ายบทความ และความทันสมัย 
 

 ข้าพเจ้าขอยืนยันว่า “การเลือกข้อมูลข้างต้น” เป็นองค์ประกอบที่มีอยู่ในต้นฉบับบทความที่ได้เสนอต่อวารสารชุมชนวิจัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จริง โดยตระหนักและตรวจสอบบทความก่อนส่งเสนอขอรับการพิจารณาเรียบร้อยแล้ว  
หากตรวจสอบแล้วพบว่าไม่ครบถ้วนตามที่แจ้งไว้ และกรณีมีการแก้ไข ข้าพเจ้ายินดีปรับแก้ไขตามค าแนะน าทุกกรณีจนเสร็จเรียบร้อย 
และหากพบว่า ข้าพเจ้าไม่ปฏิบัติตามข้อความดังกล่าวข้างต้น จะยินดีรับผลการพิจารณายกเลิกการตีพิมพ์เผยแพร่โดยไม่มีเง่ือนไข
และไม่เรียกร้องในกรณีใด ๆ ทั้งสิ้น 
 

  ลงชื่อ .............................................................. ผู้ยื่นบทความ 
  (.............................................................) 
  วันที่ ...... เดือน ...................... พ.ศ. ........... 
วารสารชุมชนวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา เป็นผู้ตรวจสอบการกรอกข้อมูลข้างต้นของผู้แต่ง/ผู้นิพนธ์ที่ยื่นบทความ 
 

  ลงชื่อ ................................................................... ผู้ตรวจสอบ 
  (..............................................................) 
  วันที่ ....... เดือน ........................ พ.ศ. ........ 
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แบบเสนอขอส่งต้นฉบับบทความเพ่ือขอรับการพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารชุมชนวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 
ข้าพเจ้า (นาย/นาง/นางสาว/อื่น ๆ) ........................................................................................................................................................................... 
ต าแหน่ง .................................................................... สังกัด ...................................................................................................................................... 
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 8. ไม่ควรตัดสินใจยกเลิกการตีพิมพ์บทความ ยกเว้นมีการพิสูจน์ถึงปัญหาร้ายแรงที่เกิดขึ้นหรือผู้เขียน
หรือผู้แต่งบทความไม่ปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐานที่วารสารก าหนดไว้ 
 หน้าท่ีของบรรณาธิการ/รองบรรณาธิการ และผู้ได้รับมอบหมายต่อผู้ประเมินบทความ 
 1. ควรจัดพิมพ์ค าแนะน าแก่ผู้ประเมินบทความในทุกประเด็นที่คาดหวังอย่างชัดเจน และควรมีการปรับปรุง
ค าแนะน าให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
 2. ควรมีระบบปกป้องข้อมูลส่วนตัวของผู้ประเมินบทความ และกระบวนการพิจารณาประเมนิบทความ 
ควรมีระบบที่ท าให้มั่นใจได้ว่าบทความที่ส่งเข้ามายังวารสารจะได้รับการปกปิดเป็นความลับในระหว่างขั้นตอน
การพิจารณาประเมิน 
 



 


