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บทบรรณาธิการ

	 วารสารวิจัยและนวัตกรรมทางศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครมีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มพื้นที ่

การเผยแพร่ความรู้ด้านวิชาการและการวิจัย ของนักวิจัย นักการศึกษา นักวิชาการ นักศึกษาทั้งภายใน 

และภายนอกมหาวิทยาลัย อันจะน�ำไปสู ่การขยายวงแห่งการประยุกต์การใช้ผลงานวิชาการเพื่อการ 

พัฒนาการศึกษาในวงกว้าง โดยก�ำกับคุณภาพและกระบวนการของการจัดท�ำวารสารให้เป็นไปตามมาตรฐาน

วิชาการ

	 วารสารฉบับนี้ประกอบด้วยบทความวิจัย และ บทความวิชาการ ตลอดจนบทความปริทัศน ์ 

ของนักวิจัย นักการศึกษา นักวิชาการ นักศึกษาผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานทั้งในและต่างประเทศ ซึ่งผ่านการ

พิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 8 เรื่อง ครอบคลุมองค์ความรู้ด้านการศึกษา 

	 ขอขอบคุณผู้เขียนบทความและผู้ทรงคุณวุฒิที่พิจารณาบทความ ที่ปรึกษาภายในและภายนอก 

ทุกท่าน ที่ให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขบทความให้มีความถูกต้องสมบูรณ์ ตลอดจนผู ้บริหาร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องที่ให้การสนับสนุนทรัพยากร และให้ค�ำแนะน�ำ จนท�ำให้

วารสารฉบับแรกของวารสารวิจัยและนวัตกรรมทางศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มีบทความที่น่าสนใจ

และได้มาตรฐาน มีคุณค่าทางวิชาการ สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ที่สนใจ และเป็นข้อมูลอ้างอิง 

ทางวิชาการได้เป็นอย่างดี.
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Research Article

บทคัดยอ

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภูมิศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยม

ศึกษาปที่ 2 ระหวางกอนเรียนและหลังเรียน โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร และเพื่อศึกษาความพึงพอใจตอการ

เรียนรูสาระภูมิศาสตร ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร กลุมเปาหมายในการวิจัย

ครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2/11 โรงเรียนเบญจมราชานุสรณ ทั้งเพศชายและเพศหญิง ในภาคเรียนที่ 2 

ปการศึกษา 2563 จํานวน 33 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แผนการจัดการเรียนรู โดยใชกระบวนการทาง

ภูมิศาสตร เรื่อง ทวีปยุโรป จํานวน 6 แผน แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภูมิศาสตร แบบปรนัยชนิด

เลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 20 ขอ และแบบสํารวจความพึงพอใจ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาความยากงาย คาอํานาจจําแนก คาความเชื่อมั่น และการทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิติ

คาทีแบบไมเปนอิสระตอกัน (t-test dependent)

 ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภูมิศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2/11 ที่มีการจัดการ

เรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผูเรียน

มีความพึงพอใจตอการเรียนรูดวยกระบวนการทางภูมิศาสตรอยูในระดับมาก

คําสําคัญ: ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภูมิศาสตร นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 กระบวนการทางภูมิศาสตร
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ABSTRACT

 The objectives of this research were to compare the geographic achievement of 

Mathayomsuksa 2 students between before and after studying by using geographic processes 

and to study the satisfaction in learning about geography of Mathayomsuksa 2/11 students by 

using geographic processes. The target group in this research is Mathayomsuksa 2/11 Students 

of Benjamarajanusorn School, both male and female students in the second semester of the 

academic year 2020, which there were 33 students who were employed. The research tools were 

learning management plans by using a geographical process on six lesson plans in the topic of 

the continents and the learning achievement test for studying the geography which is 4 multiple 

choices test including 20 items. The statistics that were used for the data analysis were mean, 

standard deviation, difficulty discriminatory power confidence value and hypothesis testing using 

t-test dependent statistics.

 The results of the research were as follows: the geography achievement of Mathayomsuksa 

2/11 students with learning management using geographic processes. The results were statistically 

significantly higher than before at the .05 level, and the satisfaction with geographic-based learning 

was at a high level.

Keywords: Geography achievement, Mathayomsuksa 2 Students, Geographic process

บทนํา

 กระทรวงศึกษาธิการโดยสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดมีการพัฒนาสาระภูมิศาสตร 

ฉบบัปรบัปรงุ พ.ศ. 2560 โดยพจิารณาปรบัปรงุหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 ในสวนของ

มาตรฐานการเรยีนรูและตวัชีว้ดัในสาระภมูศิาสตร ใหมคีวามชดัเจน และมคีวามเปนสากลยิง่ขึน้ การปรบัปรงุหลกัสตูร

ยดึหลกัการพฒันาการเรยีนรูตามธรรมชาตขิองกลุมสาระและพฒันาการในการเรยีนรูของผูเรยีน โดยกาํหนดมาตรฐาน

การเรียนรูและตัวชี้วัดที่สอดคลองกับระดับความรูความสามารถของผูเรียน สําหรับระดับประถมศึกษาผูเรียนจะได

เรยีนรูจากสิง่ใกลตวัไปไกลตวั ระดบัมธัยมศกึษาตอนตนผูเรยีนจะไดเรยีนรูเกีย่วกบัลักษณะทางกายภาพของทวปีตาง ๆ

ที่สงผลตอกิจกรรมของมนุษย อันจะนําไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืน และระดับมัธยมศึกษาตอนปลายผูเรียนจะไดเรียนรู

เกี่ยวกับสาระภูมิศาสตรท่ีมีความลุมลึกและทันสมัยตอการเปล่ียนแปลงของโลก (Bureau of Academic Affairs 

and Education Standards Office of the Basic Education Commission, Ministry of Education, 2017) 

ในสาระภูมิศาสตรประกอบดวยมาตรฐานการเรียนรู 2 มาตรฐาน สําหรับการวิจัยครั้งนี้มาตรฐานและตัวชี้วัดที่นํามาใช 

ไดแก มาตรฐาน ส 5.1 เขาใจลักษณะทางกายภาพของโลกและความสัมพันธของสรรพส่ิงซึ่งมีผลตอกัน ใชแผนที่

และเครื่องมือทางภูมิศาสตรในการคนหา วิเคราะห และสรุปขอมูลตามกระบวนการทางภูมิศาสตร ตลอดจนใช

ภูมิสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพ โดยตัวชี้วัดท่ีใช คือ วิเคราะหลักษณะทางกายภาพของทวีปยุโรป เพื่อใหการเรียนรู

สาระภูมิศาสตรบรรลุผลตามเปาหมายท่ีกําหนดไว จึงไดกําหนดทิศทางสําหรับครูผูสอน โดย Bureau of Academic 

Affairs and Education Standards Office of the Basic Education Commission, Ministry of Education 
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(2017) กลาวไววาเพื่อใชเปนแนวทางการจัดการเรียนรูที่สงผลใหผูเรียนมีความรู ความเขาใจ ความสามารถ และทักษะ

กระบวนการทางภูมิศาสตร ที่สะทอนสมรรถนะสําคัญและคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียนใหสอดคลองกับ

จดุมุงหมายของหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 ทีมุ่งพฒันาใหเปนคนด ีมปีญญา มคีวามสขุ 

มีศักยภาพในการศึกษาตอและการประกอบอาชีพ (Ministry of Education, 2008) จึงไดกําหนดแนวทางการจัดการ

เรียนรู ซึ่งประกอบดวย (1) ความรูความเขาใจทางภูมิศาสตร (2) ความสามารถทางภูมิศาสตร (3) กระบวนการทาง

ภูมิศาสตร (4) ทักษะทางภูมิศาสตร โดยการปรับปรุงหลักสูตรในครั้งนี้ไดกําหนดมาตรฐานการเรียนรู คุณภาพผูเรียน 

ตัวชี้วัด ที่ครอบคลุมในสวนของความสามารถ กระบวนการ และทักษะทางภูมิศาสตร ซึ่งกระบวนการทางภูมิศาสตร

เปนแนวทางของกระบวนการจดัการเรยีนรูทีจ่ะนาํผูเรยีนบรรลตุามมาตรฐานการเรยีนรู คณุภาพผูเรยีน และตามตวัชีว้ดั

ที่หลักสูตรกําหนดได

 การจัดการเรียนรู ภูมิศาสตรในปจจุบันน้ัน ครูและนักเรียนตางมองภาพภูมิศาสตรวาเปนวิชาที่เนน

บรรยาย จดจํา เนนการถายทอดเน้ือหาเปนหลัก ทําใหผูเรียนเกิดความเบื่อหนายในวิชา (Thintha, Mangkhang & 

Wannapaisan, 2017) และจากการสรุปผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนเบญจมราชานุสรณ ในปการศึกษา 2562 ของ Measurement and 

Evaluation Group (2019) พบวา ปญหาของผูเรียนสวนหนึ่งมีผลการเรียนตกคางและไมผานเกณฑตามที่โรงเรียน

กําหนด ซึ่งมีสาเหตุมาจากผูเรียนขาดความสนใจ ไมมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมในชั้นเรียน เนื่องจากการจัดกิจกรรม

การเรียนรูที่ไมหลากหลาย รวมไปถึงปญหาดานความพรอมของสื่อและเทคโนโลยี

 Bureau of Academic Affairs and Education Standards Office of the Basic Education 

Commission, Ministry of Education (2017) กลาววาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภูมิศาสตรใหผูเรียน

เกิดการคิดอยางเปนระบบ เขาใจและมีความรู อยางถูกตองชัดเจน ผูสอนอาจจะใชวิธีการสอนแบบแกปญหา 

(problem solving method) หรือวิธีการสอนแบบสืบเสาะหาความรู (inquiry method) เปนตัวกระตุนผูเรียน 

โดยผานกระบวนการจัดกิจกรรมท่ีสําคัญ 5 ขั้นตอน ไดแก 1) การตั้งคําถามเชิงภูมิศาสตร เปนการระบุประเด็นตาง ๆ  

ทีผู่ศกึษานาํมาพจิารณาประกอบการหาคาํตอบเพือ่ใหบรรลจุดุมุงหมายของการศกึษา โดยจะตองอยูในรปูแบบประโยค

คําถาม ที่กระชับ ชัดเจน และตรงประเด็น เชน “ปจจัยอะไรบางที่มีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงลักษณะของแมนํ้า” 

2) การรวบรวมขอมูล เปนขั้นตอนสําคัญขั้นตอนหน่ึงของกระบวนการทางภูมิศาสตรที่รวบรวมขอเท็จจริงและขอมูล

ที่เปนประโยชนและคาดวาจะนําไปใชประกอบการศึกษา การรวบรวมขอมูลจะตองอาศัยความรูและเทคนิคตาง ๆ 

เชน ประเภทของขอมูล การออกแบบแบบบันทึกขอมูล การตรวจสอบความถูกตองของขอมูล วิธีการแจงนับขอมูล

การออกแบบสอบถาม และการบันทึกการสังเกต เปนตน 3) การจัดการขอมูล เปนการจัดระเบียบขอมูลที่ไดจากการ

รวบรวมขอมูลเพื่อประกอบการศึกษา นอกจากนี้ยังเปนการตรวจสอบความครบถวนและความถูกตอง เพื่อความ

สะดวกในการวิเคราะหขอมูล 4) การวิเคราะหและแปลผลขอมูล เปนหัวใจของกระบวนการทางภูมิศาสตร เมื่อขอมูล

ผานกระบวนการจัดการแลว ก็จะงายตอการอธิบาย วิเคราะห และแปลผลขอมูลดังกลาว ดวยสถิติขั้นพื้นฐาน และ 

5) การสรุปเพื่อตอบคําถาม เปนการสรุปเน้ือหาใหตรงคําถามของการศึกษาตามที่ระบุไวในขั้นตน นอกจากนี้ผูศึกษา

ตองวิจารณผลลัพธที่ไดเพื่อตอบวัตถุประสงคของการศึกษา โดยผูศึกษาจะตองรายงานผล ที่ไดในแตละกระบวนการ

อยางละเอียด ถูกตอง และชัดเจน ตามวิธีการวิเคราะหขอมูลที่ไดกําหนดไว ซึ่งอาจจะตองอางอิงกรอบแนวคิดและ

ทฤษฎีตาง ๆ ดวย จากการศึกษาของ Pichart Kaewpuang, Pitak Purkmee and Sirisopawan Rattanasoon. 
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(2019: 56-69) เรื่องการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในสาระภูมิศาสตรดวยการใชกระบวนการทางภูมิศาสตรและ

การจัดกราฟก การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน (classroom action research: CAR) เปนวิธีการ

วิจัยโดยออกแบบการทดลองกลุมเดียวกันท้ังกอนการทดสอบและหลังการทดสอบ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค

เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภูมิศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 กอนและหลังการใช

กระบวนการทางภูมิศาสตรและการจัดกราฟก กระบวนการทางภูมิศาสตรมี 5 ขั้นตอน ประกอบดวย 1) การถาม

คําถามทางภูมิศาสตร 2) การรวบรวมขอมูล 3) การจัดระเบียบขอมูล 4) การวิเคราะหและตีความขอมูล 5) การสรุป

เพื่อตอบคําถาม ในสวนของการจัดกราฟกน้ันมีอยู 5 แบบ คือ แผนผังแนวคิด แผนผังความคิด แผนภาพ ตาราง และ

แผนผังกางปลา กลุมเปาหมายคือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 จํานวน 30 คน จากโรงเรียนปราโมชวิทยารามอินทรา 

เครื่องมือที่ใชในทดลองประกอบดวยแผนการสอนรายวันโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรและการจัดกราฟก ระยะ

เวลาของการทดลองคือ 10 คาบ 1 ชั่วโมงตอคาบ และ 1 คาบตอสัปดาห เครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบทดสอบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภูมิศาสตร วิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี่ยเลขคณิต ( ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ 

t-test ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภูมิศาสตรของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 หลังใชกระบวนการทางภูมิศาสตรและ

การจัดกราฟกสูงกวากอนการทดลอง โดยมีระดับนัยสําคัญทางสถิติเทากับ .05

 จากเหตุผลและความจําเปนดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจที่จะทดลองจัดการเรียนรูรายวิชาภูมิศาสตรโดยใช

กระบวนการทางภูมิศาสตรกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ในหนวยการเรียนรู เรื่อง ทวีปยุโรป ตามที่กําหนดไว

ในมาตรฐานการเรียนรูและตัวช้ีวัดในสาระภูมิศาสตร ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ภูมิศาสตรโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรและพัฒนาการจัดการเรียนรูภูมิศาสตรใหเกิดประสิทธิภาพตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพือ่เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนภมูศิาสตรของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปที ่2 ระหวางกอนเรยีน

และหลังเรียน โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร 

 2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจตอการเรียนรูสาระภูมิศาสตร ดวยกระบวนการทางภูมิศาสตร ของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2

 ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย

 1. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภูมิศาสตรสูงขึ้นจากการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร

 2. นักเรียนมีความพึงพอใจตอการเรียนรูในสาระภูมิศาสตร

 3. เปนแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนรูภูมิศาสตรโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร

ขอบเขตของการวิจัย

 1. กลุมเปาหมาย

  กลุมเปาหมายในการวิจัยครั้งน้ี คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2/11 โรงเรียนเบญจมราชานุสรณ 

ทั้งเพศชายและเพศหญิง ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2563 จํานวน 33 คน จากการสุมแบบเฉพาะเจาะจง 

เนื่องจากผูวิจัยสามารถเก็บขอมูลไดดวยตนเองโดยตรง โดยใชเครื่องมือวิจัยที่ไดมาจากการสรางและตรวจสอบคุณภาพ
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

เคร่ืองมือวิจัย เพื่อใหไดเครื่องมือท่ีมีคุณภาพในการนําไปใชเก็บขอมูลจากกลุมเปาหมาย โดยเครื่องมือที่ใชในการวิจัย

ประกอบดวย

  1.1 แผนการจัดการเรียนรู โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร หนวยการเรียนรูที่ 2 เรื่อง ทวีปยุโรป 

จํานวน 6 แผน ที่ผานการตรวจหาคาดัชนีความสอดคลองเทากับ 1.00

  1.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน ในรายวิชาภูมิศาสตร เรื่อง 

ทวีปยุโรป เปนแบบทดสอบปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก กําหนดการตรวจใหคะแนน คือ ขอที่ตอบถูกให 1 คะแนน 

สวนขอที่ตอบผิด หรือตอบมากกวา 1 ขอ หรือไมตอบเลย ให 0 คะแนน จํานวน 20 ขอ มีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) 

เฉลี่ยเทากับ 0.97 คาความยากงาย (p) อยูระหวาง 0.34 - 0.80 โดยคาเฉลี่ยความยากงาย (p) เทากับ 0.56 สวนคา

อาํนาจจาํแนก (r) อยูระหวาง 0.24 - 0.65 โดยคาเฉลีย่อาํนาจจาํแนก (r) เทากบั 0.40 และคาความเชือ่มัน่ (Reliability) 

มีคาเทากับ 0.87 สําหรับการวิเคราะหขอมูลดําเนินการโดยใชสถิติคาเฉลี่ย ( ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

  1.3 แบบสํารวจความพึงพอใจของผูเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ตอการเรียนรูโดยใชกระบวนการทาง

ภูมิศาสตรที่ผานการตรวจหาคาดัชนีความสอดคลองเทากับ 1.00 

 2. ตัวแปรท่ีศึกษา 

  2.1 ตัวแปรอิสระ

   การจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร

  2.2 ตัวแปรตาม

   (1)  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภูมิศาสตร

   (2)  ระดับความพึงพอใจตอการเรียนรูสาระภูมิศาสตร

 3. ขอบเขตดานเน้ือหา

  ทําการวิจัยในเน้ือหาวิชา ภูมิศาสตร ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) หนวยการเรียนรูท่ี 2 ทวีปยุโรป จํานวน 6 เรื่อง ไดแก

  3.1 เร่ือง ท่ีตั้ง ขนาด และอาณาเขต

  3.2  เร่ือง ลักษณะภูมิประเทศ

  3.3  เรื่อง ลักษณะภูมิอากาศและทรัพยากรธรรมชาติ

  3.4  เร่ือง ลักษณะประชากร

  3.5  เรื่อง ลักษณะเศรษฐกิจ

  3.6  เรื่อง ภัยพิบัติและการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

 4. ขอบเขตดานระยะเวลา

  ระยะเวลาท่ีใชในการดําเนินการวิจัย คือ ธันวาคม 2563 - มีนาคม 2564 โดยระยะเวลาที่ใชดําเนินการ

ทดลอง คือ ปการศึกษา 2/2563

สมมติฐาน

 1. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2/11 โรงเรียนเบญจมราชานุสรณ ที่ไดรับการจัดการเรียนรู โดยใช

กระบวนการทางภูมิศาสตร มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน
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 2. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2/11 โรงเรียนเบญจมราชานุสรณ ที่ไดรับการจัดการเรียนรู โดยใช

กระบวนการทางภูมิศาสตรมีความพึงพอใจตอการเรียนรูสาระภูมิศาสตรในระดับมาก

กรอบแนวคิดของการวิจัย

 Bureau of Academic Affairs and Education Standards Office of the Basic Education 

Commission, Ministry of Education (2017) ไดกลาวถงึขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูโดยใชกระบวนการทางภมูศิาสตร 

5 ขั้นตอน ไวดังนี้

 1. การตัง้คาํถามเชิงภมูศิาสตร เปนการระบปุระเดน็ตาง  ๆ  ทีผู่ศกึษานาํมาพจิารณาประกอบการหาคาํตอบ

เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายของการศึกษา โดยจะตองอยูในรูปแบบของประโยคคําถาม ที่กระชับ ชัดเจน และตรงประเด็น

 2. การรวบรวมขอมลู เปนขัน้ตอนในการรวบรวมขอเทจ็จรงิและขอมลูทีเ่ปนประโยชนและคาดวาจะนาํไป

ใชประกอบการศึกษา การรวบรวมขอมูลจะตองอาศัยความรูและเทคนิคตาง  ๆ  เชน ประเภทของขอมูล การออกแบบ

บันทึกขอมูล การตรวจสอบความถูกตองของขอมูล วิธีการแจงนับขอมูล การออกแบบสอบถาม และการบันทึก

การสังเกต เปนตน

 3. การจดัการขอมลู เปนการจดัระเบยีบขอมลูทีไ่ดจากการรวบรวมขอมลูเพือ่ประกอบการศกึษา นอกจากนี้

ยังเปนการตรวจสอบความครบถวนและความถูกตอง เพื่อความสะดวกในการวิเคราะหขอมูล

 4. การวิเคราะหและแปลผลขอมูล เปนหัวใจของกระบวนการทางภูมิศาสตร เมื่อขอมูลผานกระบวนการ

จัดการแลว ก็จะงายตอการอธิบาย วิเคราะห และแปลผลขอมูลดังกลาว ดวยสถิติขั้นพื้นฐาน

 5. การสรปุเพือ่ตอบคาํถาม เปนการสรปุเนือ้หาใหตรงคาํถามของการศกึษาตามทีร่ะบไุวในขัน้ตน นอกจากนี้

ผูศึกษาตองวิจารณผลลัพธท่ีไดเพื่อตอบวัตถุประสงคของการศึกษา โดยผูศึกษาจะตองรายงานผล ที่ไดในแตละ

กระบวนการอยางละเอียด ถูกตอง และชัดเจน ตามวิธีการวิเคราะหขอมูลที่ไดกําหนดไว ซึ่งอาจจะตองอางอิงกรอบแนวคิด

และทฤษฎีตาง  ๆ ดวย

 Jantra (2018) ใหความหมายของการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรวา หมายถึง การจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนใหผูเรียนเกิดการคิดอยางเปนระบบ เขาใจ และมีความรูอยางถูกตองชัดเจน ผูสอนอาจจะ

ใชวิธีการแบบแกปญหา (problem solving method) หรือวิธีการสอนแบบสืบเสาะหาความรู (inquiry method) 

เปนตัวกระตุนผู เรียนโดยผานกระบวนการจัดกิจกรรมที่สําคัญ 5 ขั้นตอน ไดแก การตั้งคําถามเชิงภูมิศาสตร 

การรวบรวมขอมูล การจัดการขอมูล การวิเคราะหและแปลผลขอมูล และการสรุปเพื่อตอบคําถาม

 สรุปไดวา ข้ันตอนการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร ประกอบดวยการจัดกิจกรรม

การเรยีนรูทีส่าํคญั 5 ขัน้ตอน ไดแก การตัง้คาํถามเชงิภมูศิาสตร การเกบ็รวบรวมขอมลู การจดัการขอมลู การวเิคราะห

และแปลผลขอมูล และการสรุปขอมูลเพื่อหาคําตอบ

 Kanjanawasee (2009) ใหความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวา หมายถึง ผลการเรียนรูตามแผนที่

กําหนดไวลวงหนา อันเกิดจากกระบวนการเรียนการสอนในชวงระยะเวลาใดเวลาหนึ่งที่ผานมา

 Keawkanlaya (2013) ใหความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวา หมายถึง ระดับความสําเร็จที่ไดรับ

จากการเรียนในดานความรู ความเขาใจ และความสามารถทางดานวิชาการรวมทั้งสมรรถภาพทางสมองดานตาง ๆ 

เชน การคิด การแกไขปญหา ซ่ึงประเมินจากเกรดเฉลี่ยที่ไดจากสถาบันการศึกษาหรือโรงเรียน 
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 สรุปไดวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คือ คุณลักษณะและความสามารถของผูเรียนอันเกิดจากกระบวนการ

เรียนการสอน ที่ทําใหผูเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงทางดานพฤติกรรมและประสบการณ

 Lumbensa (2018) ไดกลาวถึงจุดมุงหมายของการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังนี้

 1. เพื่อจัดตําแหนง นักเรียนแตละคนมีความแตกตางกันทั้งในดานสติปญญา ความสนใจ ความถนัด 

รวมทั้งบุคลิกภาพตาง ๆ จึงจําเปนตองมีการทดสอบ และวัด 

 2. เพื่อการวินิจฉัย การวัดและประเมินผลเปนเครื่องมือในการวินิจฉัยดูวา นักเรียนคนใดเกงอะไร

ไมเกงอะไร เมื่อสอนไปแลวมีสวนใดบางท่ีเขาใจชัดเจนหรือยังเขาใจไมถูกตอง ครูในฐานะผูสอนจะไดทําความเขาใจ

ใหถูกตอง การสอบถือเปนการสอนแบบหน่ึง เพื่อหาทางสนับสนุนหรือแกไขขอบกพรองใหนักเรียน และเปนแนวทาง

ใหครูไดปรับปรุงการสอนใหเกิดประสิทธิภาพ

 3. เพื่อจําแนกประเภท เปนการวัดผลเพื่อจําแนกผูเรียนเปนประเภทสอบได-สอบตก หรือจัดประเภท 

เกงมาก ปานกลาง ออน ออนมาก

 4. เพื่อการเปรียบเทียบ เม่ือเริ่มเรียน ครูอาจจะสอบวัดความรู ความสามารถของนักเรียนไวกอน หลังจาก

เรียนไปแลวสักระยะหน่ึงควรทําการทดสอบเพื่อดูวานักเรียนมีความรูเพิ่มขึ้นมากนอยเพียงใด โดยเปรียบเทียบ

ผลการสอบกอนเรียนกับท่ีเรียนไปแลว

 5. เพื่อเปนผลยอนกลับ เม่ือการเรียนการสอนผานไปแตละบทเรียนหรือจบการเรียนแลวก็ตาม ครูผูสอน

จะมีการวัดและประเมินผล เพื่อดูวาเทคนิควิธีการสอน หรือกิจกรรมที่จัดใหผูเรียนเกิดการเรียนรูนั้นมีขอบกพรอง

อะไรบาง สวนไหนบางท่ีดีอยูแลว จึงเปนผลยอนกลับ คือ นําผลที่ไดจากการปรับปรุงการสอนใชในการเรียนการสอน

ครั้งตอไป สําหรับนักเรียนเมื่อมีการวัดและประเมินผลไปแลว นักเรียนจะไดรับรายงานผลของตนเองเพื่อทําความ

เขาใจตอไป

  สรุปไดวา จุดมุงหมายของการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีจุดมุงหมายเพื่อตรวจสอบผลสัมฤทธิ์ของ

ผูเรียนในการเรียนรายวิชาตาง  ๆ ในการจัดตําแหนงของผูเรียนตามความสามารถ ความสนใจ ความถนัด รวมทั้ง

บุคลิกภาพตาง ๆ และปรับปรุงการจัดการเรียนรูของครูใหเหมาะสมกับสภาพของผูเรียนเพื่อใหผูเรียนเกิดการพัฒนา

และมีผลการเรียนตามผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง

 Chaiyana (2019) ไดทําการศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนโดยใชกระบวนการ

ทางภูมิศาสตรเพื่อพัฒนาการรูเรื่องภูมิศาสตรและความคงทนในการเรียนรูวิชาภูมิศาสตรของนักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนปลาย: กรณีศึกษาโรงเรียนวัฒโนทัยพายัพ งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพการปฏิบัติการและ

ความตองการจําเปนของการจัดการเรียนการสอนสาระภูมิศาสตรระดับมัธยมศึกษาตอนปลายโดยใชรูปแบบ CIPP

 เพื่อสรางและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรเพื่อพัฒนาการรูเรื่องภูมิศาสตรและ

ความคงทนในการเรียนรูวิชาภูมิศาสตรของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย และเพื่อศึกษาผลการใชรูปแบบการเรียน

การสอนโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรเพื่อพัฒนาการรูเรื่องภูมิศาสตรและความคงทนในการเรียนรูวิชาภูมิศาสตร

ขอนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ระยะที่ 1 คือ ผูบริหาร 2 คน ครูผูสอน 3 คน 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 จํานวน 452 คน ระยะท่ี 2 คือ นักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 6 จํานวน 46 คน สําหรับทดลอง

ใชรูปแบบ และระยะที่ 3 คือ นักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 6 จํานวน 47 คน โดยใชเครื่องมือการวิจัย คือ แบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์การเรียน แบบวัดการการรูเรื่องภูมิศาสตร และแบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติที่ใช ไดแก ความถี่ 
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คาเฉลี่ย คารอยละ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คา PNI
modified 

การทดสอบคาที ผลการวิจัยพบวา 1. สภาพการจัดการเรียน

การสอนสาระภูมิศาสตรระดับมัธยมศึกษาตอนปลายโดยรวมอยูในระดับมากและมีความตองการจําเปนในดานบริบท

มากที่สุด 2. รูปแบบการเรียนการสอนมี 5 องคประกอบ ไดแก หลักการ วัตถุประสงค เนื้อหา กระบวนการจัดการเรียน

การสอน และการวดัและประเมนิผล ผลการประเมนิความเหมาะสมโดยรวมอยูในระดบัมาก 3. ผลการใชรปูแบบพบวา 

นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการรูเรื่องภูมิศาสตรหลังเรียนสูงกวากอนเรียนมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ .01 

มีความคงทนในการเรียนรูอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมีความพึงพอใจตอการเรียนรูในภาพรวม

ระดับมาก

 ดังนั้น การจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรจะสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ภูมิศาสตรของผู เรียนได และทําใหผู เรียนเกิดความพึงพอใจในการเรียนการสอนภูมิศาสตร ซึ่งสามารถแสดง

กรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพท่ี 1

ภาพท่ี 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย

 วารสารวจิยัและนวัตกรรมทางศึกษา 
ปีท่ี xx ฉบบัท่ี x (เดือน-เดือน xxxx) 

 

7 
 

ดังนั้น การจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการทางภูมิศาสตร์จะสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภูมิศาสตร์ของผู้เรียน
ได้ และท าให้ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจในการเรียนการสอนภูมิศาสตร์ ซึ่งสามารถแสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยการปฏิบัติการในช้ันเรียน (Classroom Action Research) มีแบบแผนการวิจัยโดยใช้
รูปแบบ The One Group Pretest-Posttest Design กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2/11 
โรงเรียน  เบญจมราชานุสรณ์ ท้ังเพศชายและเพศหญิง ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 33 คน โดยการสุ่มแบบ
เฉพาะเจาะจงเพื่อให้ผู้วิจัยสามารถเก็บข้อมูลได้ด้วยตนเองโดยตรงวิธีด าเนินการเกี่ยวกับการวิจัยว่ามีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

1. การรวบรวมข้อมูล มีล าดับและรายละเอียด ดังน้ี 
1.1 การเก็บรวมรวมข้อมูล 

1.1.1 ท าการทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) กับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 33 คน โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาภูมิศาสตร์ 

1.1.2 ด าเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการทางภูมิศาสตร์ ประกอบด้วยแผนการสอน
รายวันโดยใช้กระบวนการทางภูมิศาสตร์ ระยะเวลาของการทดลองคือ 6 คาบ 1 ช่ัวโมงต่อคาบ และ 1 คาบต่อสัปดาห์ 

1.1.3 ท าการทดสอบหลังเรียน (Post-test) ภายหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้ กับกลุ่ม
ตัวอย่างเดียวกับการท าการทดสอบก่อนเรียน จ านวน 33 คน โดยใช้กระบวนการทางภูมิศาสตร์ 

1.1.4 เก็บข้อมูลจากแบบส ารวจความพึงพอใจของนักเรียนหลังสิ้นสุดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการทางภูมิศาสตร์ 
เรื่อง ทวีปยุโรป ท้ัง 6 เรื่อง 

1.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
1.2.1 เครื่องมือท่ีใช้ในการทดลอง คือ แผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการทางภูมิศาสตร์ หน่วยการเรียนรู้

ที่ 2 เรื่อง ทวีปยุโรป จ านวน 6 แผน ได้แก่ 1) ที่ตั้ง ขนาด และอาณาเขต  2) ลักษณะภูมิประเทศ  3) ลักษณะภูมิอากาศและ
ทรัพยากรธรรมชาติ  4) ลักษณะประชากร  5) ลักษณะเศรษฐกิจ และ 6) ภัยพิบัติและการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม โดยผ่านขั้นตอนการสร้างเครื่องมือและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 

(1) ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) สาระ
ภูมิศาสตร์ ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 รวมทั้งศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องเพิ่มเติม เพื่อวิเคราะห์เนื้อหา ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังและกิจกรรม 
ส าหรับน ามาใช้สร้างแผนการจัดการเรียนรู้ 

(2) สร้างแผนการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาภูมิศาสตร์ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
(3) ก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนการสอน สื่อการเรียนการสอนของแต่ละเนื้อหา รวมทั้ง

การวัดและประเมินผล 

ตัวแปรต้น 
การจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการทางภูมิศาสตร์ 
(1) การตั้งค าถามเชิงภูมิศาสตร์ 
(2) การรวบรวมข้อมูล 
(3) การจัดการข้อมูล 
(4) การวิเคราะห์ข้อมูล 
(5) การสรุปเพื่อหาค าตอบ 

ตัวแปรตาม 
1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
2. ความพึงพอใจ 

การจัดกระบวนการเรียนรู้ 
กระบวนการทางภูมิศาสตร์ 

ระเบียบวิธีวิจัย

 การวิจัยในครั้งน้ีเปนการวิจัยการปฏิบัติการในชั้นเรียน (Classroom Action Research) มีแบบแผน

การวิจัยโดยใชรูปแบบ The One Group Pretest-Posttest Design กลุมเปาหมายในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2/11 โรงเรียน เบญจมราชานุสรณ ทั้งเพศชายและเพศหญิง ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2563 

จํานวน 33 คน โดยการสุมแบบเฉพาะเจาะจงเพื่อใหผูวิจัยสามารถเก็บขอมูลไดดวยตนเองโดยตรงวิธีดําเนินการ

เกี่ยวกับการวิจัยวามีขั้นตอนดังตอไปน้ี

 1. การรวบรวมขอมูล มีลําดับและรายละเอียด ดังนี้

  1.1 การเก็บรวมรวมขอมูล

   1.1.1 ทําการทดสอบกอนเรียน (Pre-test) กับกลุมตัวอยาง จํานวน 33 คน โดยใชแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภูมิศาสตร

   1.1.2 ดาํเนนิการสอนตามแผนการจดัการเรยีนรู โดยใชกระบวนการทางภมูศิาสตร ประกอบดวย

แผนการสอนรายวันโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร ระยะเวลาของการทดลองคือ 6 คาบ 1 ชั่วโมงตอคาบ และ 

1 คาบตอสัปดาห
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

   1.1.3 ทําการทดสอบหลังเรียน (Post-test) ภายหลังการจัดการเรียนรูโดยใชแผนการจัดการ

เรียนรู กับกลุมตัวอยางเดียวกับการทําการทดสอบกอนเรียน จํานวน 33 คน โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร

   1.1.4 เกบ็ขอมลูจากแบบสาํรวจความพงึพอใจของนกัเรยีนหลังส้ินสุดการเรยีนรูโดยใชกระบวนการ

ทางภูมิศาสตร เรื่อง ทวีปยุโรป ท้ัง 6 เรื่อง

  1.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก

   1.2.1 เครื่องมือท่ีใชในการทดลอง คือ แผนการจัดการเรียนรู โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร 

หนวยการเรียนรูที่ 2 เรื่อง ทวีปยุโรป จํานวน 6 แผน ไดแก 1) ที่ตั้ง ขนาด และอาณาเขต 2) ลักษณะภูมิประเทศ 

3) ลักษณะภูมิอากาศและทรัพยากรธรรมชาติ 4) ลักษณะประชากร 5) ลักษณะเศรษฐกิจ และ 6) ภัยพิบัติ

และการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม โดยผานขั้นตอนการสรางเครื่องมือและหาคุณภาพเครื่องมือ 

ดังนี้

    (1) ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง 

พ.ศ. 2560) สาระภูมิศาสตร ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 รวมทั้งศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของเพิ่มเติม เพื่อวิเคราะหเนื้อหา 

ผลการเรียนรูที่คาดหวังและกิจกรรม สําหรับนํามาใชสรางแผนการจัดการเรียนรู

    (2) สรางแผนการจัดการเรียนรูในรายวิชาภูมิศาสตร ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2

    (3) กําหนดจุดประสงคการเรียนรู กิจกรรมการเรียนการสอน ส่ือการเรียนการสอน

ของแตละเนื้อหา รวมท้ังการวัดและประเมินผล

    (4) นําแผนการจัดการเรียนรูเสนอผูเชี่ยวชาญ 1 ทาน เพื่อตรวจสอบคุณภาพเบื้องตน 

แลวนํามาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ

    (5) นําแผนการจัดการเรียนรูเสนอผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง

ของเนือ้หา (Content Validity) ประเดน็การตรวจสอบ ไดแก 1) องคประกอบของแผนการจดัการเรยีนรู ประกอบดวย 

องคประกอบของแผนการจัดการเรียนรูครบถวนและมีความสัมพันธกัน และ องคประกอบของแผนการจัดการเรียนรู

มีลําดับขั้นตอนเปนระบบ 2) จุดประสงคการเรียนรู ประกอบดวย จุดประสงคการเรียนรูสอดคลองกับมาตรฐาน

การเรียนรูและผลการเรียนรู และ จุดประสงคการเรียนรูมีความชัดเจนสามารถวัดพฤติกรรมการเรียนรูได 3) สาระ

การเรียนรู ประกอบดวย สาระการเรียนรูสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู สาระการเรียนรูมีความเหมาะสม

กับนักเรียน และ สาระการเรียนรูทําใหเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงคและสอดคลองกับศักยภาพของนักเรียน 

4) การจัดกิจกรรมการเรียนรู ประกอบดวย การจัดกิจกรรมการเรียนรูสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรูและ

สาระการเรียนรู การจัดกิจกรรมการเรียนรูมีลําดับข้ันตอนที่ชัดเจนและสัมพันธตอเนื่องกันตามกระบวนการทาง

ภูมิศาสตร และ การจัดกิจกรรมการเรียนรูเนนกระบวนการคิด การลงมือปฏิบัติตามหลักกระบวนการทางภูมิศาสตร

และสรางองคความรูดวยตนเอง 5) สือ่และเอกสารอางองิ ประกอบดวย การวดัและประเมนิผลสอดคลองกบัจดุประสงค

และกจิกรรมการเรยีนรู เครือ่งมอืทีใ่ชวดัและประเมนิผลมกีารกาํหนดเกณฑในการประเมนิทีช่ดัเจน การวดัและประเมนิ

ผลมกีารกาํหนดเกณฑในการประเมนิทีช่ดัเจน และ การวดัและประเมนิผลครอบคลุมทัง้ความรู ทกัษะ และคุณลักษณะ

อันพึงประสงค แลวนํามาคํานวณคาดัชนีความสอดคลอง IOC (Index of Item Objective Congruence) ซึ่งมีคา

ดัชนีความสอดคลอง เทากับ 1.00
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    (6) นําแผนการจัดการเรียนรูไปทดลองใช (Try out) กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 

โรงเรียนเบญจมราชานุสรณท่ีไมใชกลุมเปาหมาย จํานวน 36 คน เพื่อหาขอบกพรองในการจัดกิจกรรมการเรียนรู 

แลวนํามาปรับปรุงแกไขอีกครั้ง โดยทดสอบประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู ตามเกณฑที่คาดหวัง

    (7) นําแผนการจัดการเรียนรู โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรที่ผานการตรวจสอบ

คุณภาพแลวนําไปใชจริง เพื่อทําการวิจัย

   1.2.2 เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล ไดแก

    (1) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภูมิศาสตร ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 เปนแบบ

ทดสอบแบบปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก จํานวน 20 ขอ โดยกําหนดใหคาคะแนน คือ ตอบถูกให 1 คะแนน ตอบผิดให 

0 คะแนน โดยผานขั้นตอนการสรางเครื่องมือและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้

     1) ศึกษาเอกสารหลักสูตร คูมือครู คูมือการวัดและประเมินผลกลุมสาระการเรียนรู

สงัคมศกึษา ศาสนา และวฒันธรรม เพือ่เปนแนวทางในการสรางแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาภมูศิาสตร

     2) วิเคราะหจุดประสงคการเรียนรู

     3) สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภูมิศาสตร แบบปรนัยชนิด

เลือกตอบ 4 ตัวเลือก โดยใหครอบคลุมเน้ือหาสาระที่สอนจํานวน 40 ขอ

     4) นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเสนอผูเช่ียวชาญ 1 ทาน ตรวจสอบ

คุณภาพเบื้องตน แลวนํามาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ

     5) นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเสนอผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน พิจารณา

ความสอดคลองระหวางขอคําถามของแบบทดสอบกับจุดประสงคการเรียนรู แลวนํามาหาคาดัชนีความสอดคลอง 

IOC (Index of Item Objective Congruence) เปนรายขอเพื่อหาคุณภาพของขอสอบ แลวคัดเลือกขอสอบที่มีคา

ดัชนีความสอดคลอง (IOC) เทากับ 0.5 หรือมากกวา 0.5 ขึ้นไป นํามาแกไขปรับปรุงใหเหมาะสม แลวนํามาหาคาดัชนี

ความสอดคลองระหวางขอคําถามของแบบทดสอบกับจุดประสงคการเรียนทั้งฉบับจากผูเชี่ยวชาญทั้ง 3 ทาน ซึ่งมีคา

ดัชนีความสอดคลอง เทากับ 0.97

     6) นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภูมิศาสตรที่ปรับปรุงแกไขแลว

ไปทดลองใช (Try out) กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3/11 ที่เคยเรียนบทนี้แลว ซึ่งไมใชกลุมเปาหมาย จํานวน 35 คน 

เพื่อหาคุณภาพของแบบทดสอบ

     7) นําแบบทดสอบที่นักเรียนทําแลวมาวิเคราะหเปนรายขอโดยการตรวจใหคะแนน 

ขอที่ตอบถูกให 1 คะแนน สวนขอท่ีตอบผิด หรือตอบมากกวา 1 ขอ หรือไมตอบเลย ให 0 คะแนน

     8) ทําการวิเคราะหเพื่อหาคาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ของ

ขอสอบเปนรายขอ แลวเลือกเฉพาะขอสอบท่ีมีคาความยากงาย (p) ระหวาง 0.20 - 0.80 และคาอํานาจจําแนก (r) 

ตั้งแต 0.20 ขึ้นไป แลวหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบทดสอบตามสูตร KR-20 ของคูเดอร ริชารดสัน 

(Kuder Richardson) กําหนดเกณฑคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบทั้งฉบับตั้งแต 0.70 ขึ้นไป แลวคัดเลือกขอสอบ

จํานวน 20 ขอ

     9) นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผานการตรวจสอบคุณภาพแลว

นําไปใชกับนักเรียนกลุมเปาหมายตอไป
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

    (2) แบบสํารวจความพึงพอใจของผูเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ตอการเรียนรูโดยใช

กระบวนการทางภูมิศาสตร มีการดําเนินการดังน้ี

     1) ศกึษาขอมลูเกีย่วกบัแบบสาํรวจความพงึพอใจจากเอกสาร และงานวจิยัทีเ่กีย่วของ

     2) กําหนดโครงสรางของแบบสํารวจความพึงพอใจ ประกอบดวย ความพึงพอใจ 

ความนาสนใจของการนําเขาสูบทเรียน ความสอดคลองกับจุดประสงคของเรื่องที่เรียน ความเขาใจในการตั้งคําถาม

เชิงภูมิศาสตร ความสามารถในการรวบรวมขอมูลและจัดการขอมูลที่เกี่ยวของ ความสามารถในการวิเคราะหขอมูล

ตามเหตุผล ความสามารถในการสรุปและหาคําตอบตามประเด็นปญหาที่ตองการ ความสอดคลองระหวางกรณีศึกษา

กับเนื้อหาเรื่องที่เรียน การบูรณาการกับสาระอื่น ๆ  อยางเหมาะสม ความนาสนใจชองกิจกรรมการเรียนรู และทัศนคติ

ตอการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร

     3) สรางแบบสํารวจความพึงพอใจของนักเรียน ตามโครงสราง พรอมทั้งกําหนด

คาคะแนน ดังนี้ 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามลําดับ ซ่ึงคะแนนมากที่สุด เทากับ 5 คะแนน คะแนนนอยที่สุดจะเทากับ 

1 คะแนน แลวนํามาหาคาเฉลี่ย

     4) นําแบบสํารวจความพึงพอใจของนักเรียนเสนอผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน พิจารณา

ความสอดคลองของขอสํารวจตามรายการ ท่ีสัมพันธกับการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร แลวนํามาหา

คาดัชนีความสอดคลอง IOC (Index of Item Objective Congruence) เปนรายประเด็นการสํารวจ แลวคัดเลือก

ขอสอบที่มีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) เทากับ 0.5 หรือมากกวา 0.5 ขึ้นไป และนํามาแกไขปรับปรุงใหเหมาะสม 

จนไดคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอสํารวจรายประเด็นของแบบสํารวจความพึงพอใจจากผูเชี่ยวชาญทั้ง 3 ทาน

 2. การวิเคราะหขอมูล มีข้ันตอน ดังน้ี

  2.1 ตรวจสอบคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู  โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร ดวยการ

ตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเนือ้หา (Content Validity) โดยการหาคาดชันคีวามสอดคลอง (Index of Item Objective 

Congruence: IOC)

  2.2 ตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน ดังนี้

   2.2.1 หาคาความยากงายของแบบทดสอบเปนรายขอ

   2.2.2 หาคาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบเปนรายขอ

   2.2.3 หาคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับโดยใชวิธีคูเดอร-ริชารดสัน (Kuder - 

Richardson สูตร KR-20)

  2.3 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมตัวอยางโดยใชสูตร t-test ซ่ึงคํานวณจากสูตร 

t-test แบบ Dependent Samples และไดมีการวิเคราะหหาประสิทธิภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทาง

การเรียนวิชาภูมิศาสตร โดยใชสถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากคะแนนที่ไดจากการ

ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

  2.4 วิเคราะหคาความพึงพอใจของผูเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ตอการเรียนรูโดยใชกระบวนการ

ทางภูมิศาสตรออกมาเปนคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) โดยกําหนดรายการ

ประเมินความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรรวม 10 รายการ โดยมีคาระดับคะแนน

ในแบบสํารวจความพึงพอใจ ดังน้ี



29
Journal of Educational Research and Innovation Phranakhon Rajabhat University

Vol.2 No.1 (January - June 2022)

   พึงพอใจท่ีสุด ใหคะแนน 5

   พึงพอใจมาก ใหคะแนน 4

   พึงพอใจปานกลาง ใหคะแนน 3

   พึงพอใจนอย ใหคะแนน 2

   พึงพอใจนอยท่ีสุด ใหคะแนน 1

   และกําหนดการแปลความหมายคาเฉลี่ยของความพึงพอใจตามเกณฑที่กําหนด ดังนี้

   4.51-5.00   พึงพอใจมากที่สุด

   3.51-4.50   พึงพอใจมาก

   2.51-3.50   พึงพอใจปานกลาง

   1.51-2.50   พึงพอใจนอย

   1.00-1.50   พึงพอใจนอยที่สุด

 3. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ใชคาสถิติ ดังตอไปนี้

  3.1 สถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  3.2 สถิติที่ใชในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ไดแก คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) คาความ

ยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) และคาความเชื่อมั่นของขอสอบทั้งฉบับ 

  3.3 สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน ไดแก สถิติทดสอบ t-test แบบ Dependent Samples

ผลการศึกษา

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภูมิศาสตรของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 โดยใช

กระบวนการทางภูมิศาสตร ผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางซ่ึงเปนนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษา

ปที่ 2/11 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2563 โรงเรียนเบญจมราชานุสรณ ที่เรียนรายวิชาภูมิศาสตร เรื่อง ทวีปยุโรป 

จํานวน 33 คน

 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภูมิศาสตรของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2/11 กอนเรียนและ

หลังเรียน โดยการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร แสดงรายละเอียดดังตารางที่ 1

ตารางท่ี 1 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภูมิศาสตรของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2/11 กอนเรียนและ

 หลังเรียน โดยการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร

กลุมทดลอง t-test Sig 1 tailed
จํานวนนักเรียน 

(N)

คะแนนเฉลี่ย

 ( )

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

(S.D.)

กอนเรียน

หลังเรียน

33

33

8.85

15.27

11.491* 0.0002.717

2.553

หมายเหตุ : * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 จากตารางที่ 1 พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภูมิศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2/11 โดยการ

จัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

โดยมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน (  = 15.27, S.D. = 2.553) ซึ่งสูงกวาคะแนนเฉลี่ยกอนเรียน (  = 8.85, S.D. = 2.717) 

ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานของการวิจัยในครั้งน้ี

 สวนผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 เรื่อง ทวีปยุโรป โดยการจัดการเรียนรู

โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร แสดงรายละเอียดดังตารางที่ 2

ตารางท่ี 2  ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 เรื่อง ทวีปยุโรป โดยการจัดการเรียนรู

 โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร

ขอ
ระดับคุณภาพ

( ) S.D. ความหมาย ลําดับที่

รายการประเมินความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรู

โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

4.72

4.42

4.60

4.36

4.22

4.31

4.52

4.48

4.60

4.68

4.49

0.68

0.86

0.79

0.72

1.02

0.65

0.39

0.82

0.65

0.28

0.69

มากที่สุด

มาก

มากที่สุด

มาก

มาก

มาก

มากที่สุด

มากที่สุด

มากที่สุด

มากที่สุด

มาก

1

7

3

8

10

9

5

6

3

2

การนําเขาสูบทเรียนมีความนาสนใจ

เนื้อหาในบทเรียนสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรูที่กําหนดไว

เขาใจและมีแนวทางในการตั้งคําถามเชิงภูมิศาสตรได

สามารถรวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของและจัดการขอมูลได

เขาใจและสามารถวิเคราะหขอมูลโดยใชเหตุผลไดดวยตนเอง

สามารถสรุปและหาคําตอบไดตามประเด็นปญหาที่ตองการ

ไดดวยตนเอง

ตัวอยางกรณีศึกษามีความชัดเจน สอดคลองกับเนื้อหาและ

เรื่องที่เรียน  

มีการผสมผสานบูรณาการกับสาระอื่น ๆ อยางเหมาะสม

กิจกรรมการเรียนรูมีความนาสนใจ

กระบวนการทางภมูศิาสตรมขีัน้ตอนทีป่ฏบิตัไิดตามลาํดบัเพือ่

นําไปหาคําตอบและเหตุผลประกอบ

รวมเฉลี่ย
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 จากตารางท่ี 2 พบวา ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 เรื่อง ทวีปยุโรป โดยการจัดการ

เรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร ในภาพรวมนักเรียนมีความพึงพอใจเฉลี่ยในระดับมาก (4.49) โดยขอที่มี

ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด เปนอันท่ี 1 คือ ความนาสนใจของการนําเขาสูบทเรียน เนื่องจากขั้นแรกของการสอน

จะเปนขัน้ทีใ่หผูเรยีนไดตัง้คาํถามทีต่นเองอยากรูคาํตอบ ทาํใหผูเรยีนมคีวามสนใจทีอ่ยากจะคนัหาคาํตอบนัน้ รองลงมา

เปนทัศนคติตอการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร ความนาสนใจชองกิจกรรมการเรียนรูและความเขาใจ

ในการตั้งคําถามเชิงภูมิศาสตร ความสอดคลองระหวางกรณีศึกษากับเนื้อหาเรื่องที่เรียน การบูรณาการกับสาระอื่น ๆ  

อยางเหมาะสม ความสอดคลองกับจุดประสงคของเรื่องที่เรียน ความสามารถในการรวบรวมขอมูลและจัดการขอมูล

ที่เกี่ยวของความสามารถในการสรุปและหาคําตอบตามประเด็นปญหาที่ตองการ และความสามารถในการสรุป

และหาคําตอบตามประเด็นปญหาท่ีตองการ ตามลําดับ

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 1. สรุปผลการวิจัย

  การวิจัยเรื่องการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภูมิศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 โดยใช

กระบวนการทางภูมิศาสตร เปนการปฏิบัติการวิจัยในชั้นเรียน (Classroom Action Research) มีวัตถุประสงค

เพือ่เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนภมูศิาสตรของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปที ่2 โดยใชกระบวนการทางภมูศิาสตร 

ระหวางกอนเรียนและหลังเรียน และเพื่อศึกษาความพึงพอใจตอการเรียนรูสาระภูมิศาสตร ดวยกระบวนการทาง

ภูมิศาสตร ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 เปาหมายในการวิจัยครั้งน้ี คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2/11 

ทั้งเพศชายและเพศหญิง โรงเรียนเบญจมราชานุสรณ จํานวน 33 คน ในภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2563 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก

  1.1 แผนการจัดการเรียนรู โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร หนวยการเรียนรูที่ 2 เรื่อง ทวีปยุโรป 

จํานวน 6 แผน ท่ีผานการตรวจหาคาดัชนีความสอดคลองเทากับ 1.00

  1.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน ในรายวิชาภูมิศาสตร เรื่อง 

ทวีปยุโรป เปนแบบทดสอบปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก กําหนดการตรวจใหคะแนนคือ ขอที่ตอบถูกให 1 คะแนน สวนขอที่

ตอบผิด หรือตอบมากกวา 1 ตัวเลือก หรือ ไมตอบเลย ให 0 คะแนน จํานวน 20 ขอมีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) 

เฉลี่ยเทากับ 0.97 คาความยากงาย (p) อยูระหวาง 0.34-0.80 โดยคาเฉลี่ยความยากงาย (p) เทากับ 0.56 สวนคา

อํานาจจําแนก (r) อยูระหวาง 0.24-0.65 โดยคาเฉลี่ยอํานาจจําแนก (r) เทากับ 0.40 และคาความเช่ือมั่น (Reliability) 

มีคาเทากับ 0.87 การวิเคราะหขอมูลดําเนินการโดยใชสถิติคาเฉลี่ย ( ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)

  1.3 แบบสํารวจความพึงพอใจของผูเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ตอการเรียนรูโดยใชกระบวนการ

ทางภูมิศาสตรที่ผานการตรวจหาคาดัชนีความสอดคลองของแบบสํารวจเทากับ 1.00 โดยภาพรวมนักเรียนมีความ

พึงพอใจเฉลี่ยในระดับมาก (คะแนนพึงพอใจเฉลี่ย 4.49)

   สามารถสรุปผลการวิจัยไดวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนดวยการจัดการเรียนรูโดยใช

กระบวนการทางภูมิศาสตรสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผูเรียนมีความพึงพอใจตอการ

เรียนรูดวยกระบวนการทางภูมิศาสตรอยูในระดับมาก
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 2. อภิปรายผลการวิจัย

  ผูวิจัยอภิปรายผลการวิจัยไดวา การจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรเปนการจัดการ

เรียนรูที่สามารถทําควบคูกับวิธีการสอนแบบสืบเสาะหาความรู โดยผานกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู 5 ขั้นตอน 

ไดแก การตั้งคําถามเชิงภูมิศาสตร การรวบรวมขอมูล การจัดการขอมูล การวิเคราะหและแปลผลขอมูล และการสรุป

เพื่อตอบคําถาม สําหรับการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรจะชวยสงเสริมใหผูเรียนฝกทักษะการ

ตั้งคําถาม ตลอดจนการรวบรวม จัดการและวิเคราะหขอมูล เพื่อสรุปคําตอบจากเรื่องที่ไดศึกษา ทําใหผูเรียนเขาใจ

เนื้อหาไดงายและมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภูมิศาสตรสูงขึ้น สอดคลองกับที่ Backler and Stoltman (1986) อางถึง

ใน Jantra (2018: 3) ท่ีอธิบายไววา การรูเรื่องภูมิศาสตรตองอาศัยทักษะทางภูมิศาสตร ซึ่งประกอบดวยกระบวนการ 

5 ข้ันตอน คือ 1) การตั้งคําถามทางภูมิศาสตร (Asking geographic questions) เปนการตั้งคําถามเกี่ยวกับ “ที่ตั้ง” 

วาสิ่งนั้นอยูที่ไหน และทําไมจึงอยูท่ีน่ัน เปนการพัฒนาความสามารถในการตั้งคําถามในสิ่งที่ศึกษาหรือปญหาที่สนใจ

ดวยตนเอง 2) การเก็บรวบรวมสารสนเทศทางภูมิศาสตร (Acquiring geographic information) เปนการรวบรวม

และระบุที่ตั้งของสิ่งตาง ๆ ดวยระบบพิกัดทางภูมิศาสตร การสังเกตดวยตา การเก็บขอมูลจากภาคสนามหรือขอมูล

ทางสถิติ 3) การจัดการหรือการนําเสนอสารสนเทศทางภูมิศาสตร (Presenting geographic information) เปนการ

แสดงขอมูลดวยแผนที่ ตาราง กราฟ โดยการเขียน หรือการนําเสนอปากเปลา 4) การแปลความหมายสารสนเทศ

ทางภูมิศาสตร (Interpreting geographic information) จากขอมูลที่เกี่ยวของ และ 5) การพัฒนาและทดสอบ

สารสนเทศทางภูมิศาสตร (Developing and testing geographic information) เปนการสรุปอางอิงจากขอมูล

ทางภูมิศาสตรที่ศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ Ritthikraivorakul (2017) ที่ไดทําการศึกษาเรื่องการพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการทํางานกลุม เรื่อง ภูมิศาสตรทวีปยุโรปและแอฟริกา ของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ดวยการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับเทคนิคการใชแผนผังกราฟก ผลการวิจัย

พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องภูมิศาสตรทวีปยุโรปและแอฟริกา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 สูงกวา

กอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสอดคลองกับงานวิจัยของ Chaiyana (2019) ที่ไดทําการศึกษา

เรื่องการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรเพื่อพัฒนาการรูเรื่องภูมิศาสตรและ

ความคงทนในการเรียนรูวิชาภูมิศาสตรของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย: กรณีศึกษาโรงเรียนวัฒโนทัยพายัพ 

ผลการวิจัยพบวา นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการรูเรื่องภูมิศาสตรหลังเรียนสูงกวากอนเรียนมีนัยสําคัญ

ทางสถิติระดับ .01 มีความคงทนในการเรียนรูอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมีความพึงพอใจตอการ

เรียนรูในภาพรวมระดับมาก เนื่องจากมีกิจกรรมการเรียนที่นักเรียนไดมีสวนรวมคิด รวมหาเหตุผลและคําตอบ

ดวยตนเอง

 นอกจากนี้ผูวิจัยยังพบวา การจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรมีสวนชวยสงเสริมใหผูเรียน

เกิดการเรียนรูผานการตั้งคําถามและคนหาคําตอบดวยตนเองจากเรื่องที่ศึกษาผานการคิดอยางเปนระบบ อีกทั้ง

การจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรยังชวยใหผูเรียนเกิดทักษะตาง ๆ ผานการจัดการเรียนรู เชน 

การสังเกต การรวบรวมขอมูล การวิเคราะหและการแปลความขอมูลทางภูมิศาสตร การใชเทคโนโลยี เปนตน 

ซึง่ภายหลงัจากสิน้สดุการจดัการเรยีนรูโดยใชกระบวนการทางภมูศิาสตรแลว พบวาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนภมูศิาสตร

ของนกัเรยีนเพ่ิมสงูขึน้ ดงันัน้การจดัการเรยีนรูโดยใชกระบวนการทางภมูศิาสตรจงึเปนอกีแนวทางหนึง่ทีผู่สอนสามารถ
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นําไปปรับใชกับการเรียนการสอนในรายวิชาภูมิศาสตร เพื่อสงเสริมใหผูเรียนมีความรู ความสามารถ และทักษะ

ทางภูมิศาสตร ผานการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร

ขอเสนอแนะ

 จากผลการวิจัยเรื่องการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภูมิศาสตรของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 โดยใช

กระบวนการทางภูมิศาสตรครั้งน้ี ผูวิจัยมีแนวคิดท่ีเปนขอเสนอแนะดังนี้

 1. ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย

  1.1 การจัดการเรียนรู โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรเปนการสงเสริมใหผู เรียนเกิดการคิด

อยางเปนระบบโดยผานกระบวนการจัดกิจกรรมท้ัง 5 ขั้นตอน ไดแก 1. การตั้งคําถามเชิงภูมิศาสตร 2. การรวบรวม

ขอมูล 3. การจัดการขอมูล 4. การวิเคราะหและแปลผลขอมูล 5. การสรุปเพื่อตอบคําถาม ซึ่งในการจัดการเรียนรู

โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรผูสอนควรกระตุนใหผูเรียนไดฝกการตั้งคําถาม โดยในชวงแรก ๆ นั้นผูเรียนอาจยัง

ไมทราบวาควรต้ังคําถามในลักษณะใด ควรใหผูสอนไดรวมตั้งคําถามไปพรอม ๆ  กันกับผูเรียน และในครั้งถัดไปผูสอน

จึงคอยฝกใหผูเรียนไดตั้งคําถามจากเรื่องท่ีศึกษาดวยตนเอง โดยผูสอนคอยชวยใหคําแนะนํากับผูเรียน

  1.2 ในการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรหลังจากที่ผู เรียนไดรวมกันตั้งคําถาม

เชงิภมูศิาสตรแลว ผูสอนควรใหผูเรยีนไดลงมอืสบืคนขอมลูดวยตนเอง จากนัน้นาํมาวเิคราะหหาความสมัพนัธแลวสรปุ

เพื่อตอบคําถามนั้น โดยผูสอนจะตองกําหนดประเด็นในเรื่องที่จะใหผูเรียนศึกษาอยางชัดเจน เพื่อใหผูเรียนมีเปาหมาย

และขอบเขตในการศึกษาอยางถูกตอง

  1.3 ในสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ทําใหแผนการจัดการเรียนรู โดยใช

กระบวนการทางภูมิศาสตรบางสวนตองปรับมาใชในการสอนออนไลน ในการรวบรวมขอมูลไปจนถึงการวิเคราะห

แลวสรุปเพื่อตอบคําถามจากเดิมท่ีใหสืบคนขอมูลรวมกันเปนกลุมหรือเปนคูแลวแลกเปลี่ยนขอมูลกัน ผูสอนอาจใช

วิธีการปรับเปลี่ยนรูปแบบโดยตั้งประเด็นคําถามแยกใหผู เรียนทุกคนลองชวยกันสืบคนแลวมาแลกเปล่ียนกัน

ในหองเรียนออนไลน โดยผูสอนคอยใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมแกผูเรียน

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป

  2.1 ควรมีการศึกษาพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภูมิศาสตร โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร

ในระดับชั้นอื่น ๆ เชนระดับประถมศึกษา เพื่อศึกษาผลการวิจัยที่กลุมเปาหมายตางกัน

  2.2 ควรมีการศึกษาพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภูมิศาสตร โดยใชทั้งแนวทางการพัฒนาความ

สามารถทางภูมิศาสตร กระบวนการทางภูมิศาสตร และทักษะทางภูมิศาสตร ควบคูกันไปพรอม ๆ กัน

  2.3 ควรมีการศึกษาพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภูมิศาสตร โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร

ที่ยืดหยุนตามสภาพการเรียนการสอนปจจุบัน เชน ในรูปแบบออนไลน เพื่อศึกษาผลการวิจัยที่ได และนําผลที่ได

จากการวิจัยไปพัฒนาหรือตอยอดเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภูมิศาสตรของผูเรียนตอไป
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Research Article

บทคัดยอ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความพรอมในการสอนออนไลนและความตองการสิ่งสนับสนุนจาก

โรงเรยีนและมหาวิทยาลยัของอาจารยโรงเรยีนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร การวิจยันี้

เปนการวิจัยเชิงสํารวจ ประชากรในการวิจัยไดแก อาจารยประจํา 32 คนและนักศึกษาฝกประสบการณครู 13 คน 

รวม 45 คน โดยสุมตัวอยางในกรณีที่ประชากรมีจํานวนแนนอนตามตารางของเครจซีและมอรแกนไดกลุมตัวอยาง

อาจารยและบุคลากร จํานวน 40 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือแบบสอบถามความพรอมในการสอนออนไลน

และความตองการสิ่งสนับสนุนจากโรงเรียนและมหาวิทยาลัย ใชคารอยละในการวิเคราะหขอมูล ผลการวิจัยพบวา 

ในชวงการระบาดระลอกใหม อาจารยสามารถจัดสอนออนไลนใหกับนักเรียนได โดยใชวิธีการผสมผสานทั้งสอนสด

ผานแอพลเิคชนั Zoom บนัทกึวดิโีอทางแอพลเิคชนั YouTube และมอบหมายงาน การบานทัง้หมดโดยบรหิารจดัการ

ชั้นเรียนดวยแอพลิเคชัน Google Classroom สําหรับความตองการสิ่งสนับสนุนนั้นตองการในดานสถานที่ สภาพแวดลอม

ทีเ่อือ้อาํนวย อปุกรณและเทคโนโลยใีนการสอน แนะนาํเทคนคิในการสอนออนไลน รวมทัง้ปรบัปรงุระบบอนิเทอรเนต็
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ใหมคีวามเสถยีรและความแรงของสญัญาณทีม่คีณุภาพ ควรกาํหนดในเชงินโยบายของโรงเรยีนใหนกัเรยีนและอาจารย

ใชแอปพลิเคชันในการสอนที่เปนระบบเดียวกัน โดยมีรหัสผูใชที่เปนของโรงเรียนหรือมหาวิทยาลัยจะทําใหสามารถ

บริหารจัดการการเรียนการสอนรูปแบบออนไลนไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

คําสําคัญ: ความพรอม การสอนออนไลน โควิด-19 การระบาดระลอกใหม 

ABSTRACT

 The objectives of this research were to study readiness to implement online learning 

management and  the needs for organizational support. This research was the survey research. The 

research population consisted of 32 teachers and 13 students who was the trainees in teaching. The 

samples for this research which were ramdomed by Krejci and Morgan’s Table were 40 teachers 

of Wat Phrasri Mahadhat Secondary Demonstration School Phranakhon Rajabhat University. The 

research instrument was a questionnaire on readiness to implement online learning management 

and the need for organizational support. The percentage value was used to analyze the data. The 

research results were found that teachers can provide online teaching for students by using the 

combinations including live teaching via Zoom application, video recording via YouTube application, 

and teaching and learning management by assigning the homework and assignment via Google 

Classroom application. Talking about needs, they were required in terms of location, environment, 

teaching equipment, and technology. Techniques for online teaching were introduced and improve 

the internet system stability. Finally, the policy should be set for students and teachers to use the 

same platform for learning applications that could manage online learning more effi ciently.

Keywords: Readiness, Online teaching, COVID-19, The newly emerging

บทนํา 

 จากสถานการณแพรระบาดไวรัสโคโรนาสายพันธุใหม 2019 (Covid-19) ทั่วโลกในป 2563 ที่ผานมา

มีจุดเริ่มตนการระบาดมาจากตางประเทศ และเริ่มแพรระบาดเขาสูประเทศไทยในชวงตนป 2563 และเริ่มแพรระบาด

สูพื้นที่ตาง ๆ ของประเทศ โดยการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุใหม 2019 (Covid-19) ในประเทศไทย

มีผูติดเชื้อสะสมในวันที่ 19 ธันวาคม 2563 จํานวน 4,331 ราย (Department of Disease Control, 2021) ทําให

เกิดผลกระทบในหลายดานทั้งผลกระทบทางดานการจางงาน ผลกระทบดานการทองเที่ยวและการบิน ผลกระทบ

ดานการสงออก ผลกระทบดานการศึกษา และผลกระทบดานสุขภาพ (trueID, 2020) มีการใชชีวิตวิธีใหม (New 

Normal) ในดานตาง ๆ ทั้งใสหนากากอนามัย ลางมือดวยเจลแอลกอฮอล และการเวนระยะหางทางสังคม ซึ่งทุก

สถานที่และประชาชนสวนใหญใหความรวมมือกับรัฐบาลอยางเต็มความสามารถ โดยเฉพาะดานการศึกษา ในป

การศกึษา 2563 ทีผ่านมผีลกระทบโดยตรง ทัง้เลือ่นเปดภาคการศกึษา ปดสถานศกึษา สลบัวนัเรยีนและใหทาํการเรยีน

การสอนออนไลนโดยใชเทคโนโลยีตาง ๆ  มีปญหาการจัดการเรียนการสอนในชวงแรก เพราะนักเรียนทุกคนไมสามารถ

ที่จะเขาถึงเทคโนโลยีไดอยางเทาเทียมกันและครูผูสอนที่ไมมีความถนัดทางเทคโนโลยีตองปรับตัวและสามารถ
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จัดการเรียนการสอนดวยวิธีใหม ๆ ดังนั้นจึงมีการนําเทคโนโลยีในระบบออฟไลนและออนไลนมาใชรวมกัน เพื่อให

สามารถจัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพมากที่สุด ก็ถือวาเปนวิธีใหมของระบบการศึกษาของประเทศไทยดวย

เมื่อพิจารณายอดติดเชื้อภายในประเทศพบวายอดการติดเชื้อในประเทศคงที่มาเปนระยะเวลานาน จนกระทั่งมีการ

ระบาดระลอกใหมในวันที่ 20 ธันวาคม 2563 ที่มีจํานวนผูติดเชื้อภายในประเทศเพิ่มขึ้นกวา 576 ราย โดยศูนยกลาง

การแพรกระจายอยูที่ตลาดกลางกุงจังหวัดสมุทรสาคร โดยเปนแรงงานตางดาวที่เขามาทํางานในจังหวัดสมุทรสาคร 

และไดเกิดการแพรกระจายไปยังจังหวัดตาง ๆ  ของประเทศไทยอีกครั้ง โดยยอดผูติดเชื้อสะสมในประเทศไทย ณ วันที ่

12 มกราคม 2564 มีจํานวน 10,834 ราย (Department of Disease Control, 2021) เพิ่มจากวันที่ 19 ธันวาคม 

2563 กวา 6,503 ราย ภายในระยะเวลาไมถึงเดือน ทําใหกรุงเทพมหานครตองออกมาตรการในการปดสถานที่ตาง ๆ  

อีกครั้งตามประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง สั่งปดสถานที่เปนการชั่วคราว (ฉบับที่ 15) จนถึงวันที่ 17 มกราคม 2564 

เชน สถานบริการ ผับ บาร สวนสนุก รานเกม สนามมวย สปา โรงเรียน เปนตน (Bangkok Metropolitan 

Administration, 2021) ซึ่งสถานกานณการแพรระบาดภายในประเทศ ไมมีทิศทางลดลงทําใหกรุงเทพมหานคร

ไดมีการออกประกาศเพิ่มเติมตามประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง สั่งปดสถานที่เปนการชั่วคราว (ฉบับที่ 16) 

ใหขยายเวลาการปดอาคารสถานศึกษาจนถึงวันที่ 31 มกราคม 2564 ในการสั่งปดสถานที่ตาง ๆ ชั่วคราวในครั้งนี้

เพื่อหวังลดอัตราการติดเชื้อผูปวยไวรัส Covid-19 และลดการแพรกระจายมายังนักเรียนและบุคคลทั่วไป 

(Department of Disease Control, 2021) ในระหวางทีก่าํลงัพฒันาวคัซนีและทดสอบประสทิธภิาพใหมคีวามปลอดภยั

มากที่สุด ทําใหเกิดผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนโดยตรง สถานศึกษาแตละแหงจึงตองดําเนินการ

จัดการเรียนการสอนออนไลนในทันทีที่มีการประกาศปดสถานศึกษาที่อยูในกรุงเทพมหานคร การเรียนการสอน

ออนไลนนั้น ยังไมไดรับความนิยมอยางแพรหลาย แตมีความจําเปนที่จะตองนํามาใช โดย พระชัษษพณขิ์ สุรปฺโ 

(Surapanyo, 2021) ไดนําเสนอวาการเรียนการสอนออนไลนเชิงรุกมี 8 สวน ซึ่งมีความสัมพันธกับองคประกอบตาง ๆ  

ไดแก ผูสอน ผูเรียน นโยบายการเรียนการสอน เนื้อหาสาระ เครื่องมือใชสอนออนไลน การนัดหมายแหลงเรียนรู

และกิจกรรมการเรียน ซึ่งจากกระบวนการเรียนการสอนจะตองจัดกิจกรรมรวมกัน 6 ขั้นตอน ไดแก สรางความสนใจ 

เชื่อมโยงความรู บรรยาย สรางองคความรู อภิปรายรวมกัน และสรุปบทเรียน ซึ่งเปนกิจกรรมที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน 

และสงผลใหการจัดการเรียนการสอนออนไลนเชิงรุกนั้นประสบความสําเร็จได และสําหรับการเรียนการสอน

ที่เนนปฏิบัติ เชน นักศึกษาพยาบาล ทําใหเกิดผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนและการเรียนรูสูการเปลี่ยนแปลง

ซึ่งผลกระทบนั้นทําใหตองเลื่อนการฝกปฏิบัติบนหอผูปวยออกไป ซึ่งเมื่อการปฏิบัติไมสามารถทําได ยอมสงผลตอการ

ผลิตพยาบาลสูโรงพยาบาลชากวากําหนด นอกจากนั้นระบบการเรียนที่เปลี่ยนไปมีการสอนออนไลนในสวนเนื้อหา

วิชาที่สามารถทําได ซึ่งผูสอนเองก็ตองปรับตัวใหสามารถใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยใช AR, VR และ AI เพื่อตอบโจทย

การศึกษาใหกับผูเรียนได (Chaleoykitti, Artsanthia & Daodee, 2020) ในสวนของนักเรียนนักศึกษานั้นรูปแบบ

ที่นักศึกษาชอบมากที่สุดคือการเรียนในชั้นเรียน รองลงมาเปนแบบคลิปสอน ถึงแมการเรียนออนไลนจะสะดวก 

ไมตองเดินทางมาสถานศึกษาแตก็ลดปฏิสัมพันธกับเพื่อน ไมมีแรงกระตุนในการเรียนแตเขาใจในความจําเปนของ

สถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัส (Phunpon & Annopboriboon, 2020)

 โรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ไดตระหนักถึงความปลอดภัย

ของนักเรียนเปนอยางยิ่ง จึงไดประกาศปดสถานที่ในการจัดการเรียนการสอนตามประกาศของกรุงเทพมหานคร

ถึงวันที่ 31 มกราคม 2564 ตามประกาศโรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

เรื่อง ปดสถานศึกษาเนื่องจากเหตุพิเศษ (ฉบับที่ 3) (Wat Phrasrimahadhat Secondary Demonstration School 

Phanakhon Rajabhat University, 2021) ดวยพื้นฐานครอบครัวของนักเรยีนโรงเรียนมัธยมสาธิตวดัพระศรีมหาธาต ุ

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครสวนใหญมีความพรอมในการสนับสนุนใหนักเรียนสามารถเรียนออนไลนไดที่บาน 

เพื่อตอบสนองกับมาตรการเพิ่มระยะหางทางสังคม ทําใหโรงเรียนไดมีนโยบายใหอาจารยผูสอนจัดการเรียนการสอน

ออนไลนใหกบันกัเรยีนในระยะเวลาทีป่ดสถานศกึษา เพือ่ใหเกดิการเรยีนรูอยางตอเนือ่งแตใหปรบัรปูแบบใหเหมาะสม

กับธรรมชาติวิชา โดยไมไดบังคับรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

 ดังนั้นผูวิจัยจึงมีแนวคิดที่จะศึกษาความพรอมและความตองการสิ่งสนับสนุนในการจัดการเรียนการสอน

ออนไลนของอาจารยผูสอน โรงเรยีนมธัยมสาธติวดัพระศรมีหาธาต ุมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร ดวยวธิกีารสอนตาง ๆ  

ภายใตสถานการณระบาดไวรัส COVID-19 ระลอกใหม ดวยวิธีการสํารวจผานสื่อสังคมออนไลน เพื่อที่ผูบริหารและ

ผูที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนจะสามารถนําขอมูลไปพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการใหการจัดการเรียน

การสอนสามารถดําเนินไปไดอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาความพรอมในการจัดการเรียนการสอนออนไลนของอาจารยโรงเรียนมัธยมสาธิต

วัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 2. เพื่อศึกษาความตองการสิ่งสนับสนุนอาจารยจากโรงเรียนและมหาวิทยาลัยเพื่อใหสามารถจัดการเรียน

การสอนออนไลนไดอยางมีประสิทธิภาพ

ระเบียบวิธีการวิจัย 

 การวจิยันีเ้ปนการวจิยัเชงิสาํรวจ (survey research) เพือ่ศกึษาความพรอมและความตองการสิง่สนบัสนนุ

จากโรงเรยีนและมหาวทิยาลยัของอาจารยในการจดัการเรยีนการสอนออนไลนในชวงเวลาการระบาดใหมของเชือ้ไวรสั 

COVID-19 ระลอกใหม

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง

  1.1 ประชากร ไดแก อาจารยประจํา 32 คน และนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู 13 คน 

ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2563 โรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร รวมจํานวน 

45 คน

  1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก อาจารยประจําและนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู จากการสุมตัวอยาง

โดยสะดวกในกรณีที่ประชากรมีจํานวนแนนอน  (Finite population) โดยใชตารางของเครจซีและมอรแกน 

ที่ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับไดที่รอยละ 5 ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 40 คน

 2. การสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือการวิจัย

  2.1 ศึกษาแนวความคิด ทฤษฎีจากตํารา หลักการและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

  2.2 สรางแบบสอบถามความพรอมในการจัดการเรียนการสอนออนไลนโดยใชแนวทางจากงานวิจัย

ของวิทัศน ฟกเจริญผลและคณะ (Fakcharoenphol et.al., 2020) แบงเปน 4 ตอน โดยมีองคประกอบดังนี้
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   1) ขอมูลพื้นฐานของอาจารย จํานวน 4 ขอ

   2) ประสบการณเกี่ยวกับการเรียนและการสอนออนไลน 3 ขอ

   3) ความพรอมในการจัดการเรียนการสอนออนไลน แบบประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 10 ขอ 

    5  หมายถึง  มีความพรอมมากที่สุด

    4  หมายถึง  มีความพรอมมาก

    3  หมายถึง  มีความพรอมปานกลาง

    2  หมายถึง  มีความพรอมนอย

    1  หมายถึง  มีความพรอมนอยที่สุด

   4) ความตองการสิง่สนบัสนนุของอาจารยจากโรงเรยีนและมหาวทิยาลยั แบบสอบถามปลายเปด

  2.3 นําแบบสอบถามความพรอมในการจัดการเรียนการสอนออนไลนเสนอผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทาน 

เพื่อตรวจสอบคุณภาพความตรงดานเนื้อหาของขอคําถาม และใหขอเสนอแนะ เมื่อนํามาคํานวณคาดัชนีความสอดคลอง 

(IOC) พบวา มีคาระหวาง 0.67 – 1.0 ซึ่งอยูในเกณฑที่สามารถนําไปใชได

  2.4 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงเรียบรอยไปจัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพื่อนําไปใชเก็บขอมูล

กับกลุมตัวอยาง

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล

  ผูวิจัยสงแบบสอบถามความพรอมในการจัดการเรียนการสอนออนไลน โดยโปรแกรม Google Form 

เผยแพรผานชองทางเครอืขายสงัคมออนไลนของโรงเรยีนมธัยมสาธติวดัพระศรมีหาธาต ุมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร 

เพื่อสะดวกตอการเก็บขอมูลในชวงของการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 โดยเก็บขอมูลระหวางวันที่ 10 – 20 

มกราคม 2564

 4. การวิเคราะหขอมูล

  ผูวิจัยดําเดินการวิเคราะหขอมูลทางสถิติดังนี้ 

  4.1 ขอมูลพื้นฐานของอาจารย หาคารอยละเกี่ยวกับขอมูลพื้นฐานของอาจารย ไดแก เพศ อายุ 

กลุมสาระการเรียนรู ระดับชั้นที่รับผิดชอบสอน 

  4.2 ประสบการณเกีย่วกบัการเรยีนและการสอนออนไลน หาคาความถีแ่ละรอยละของประสบการณ

เกี่ยวกับการใชโปรแกรมตาง ๆ สําหรับการจัดการเรียนการสอนออนไลนหรือโปรแกรมที่ใชรวมกับการจัดการเรียน

การสอนในหองเรียน

  4.3 ความพรอมในการจัดการเรียนการสอนออนไลน หาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานสําหรับ

ความพรอมในการจัดการเรียนการสอน โดยกําหนดเกณฑในการประเมินความพรอมดังนี้

   คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความพรอมในระดับมากที่สุด

   คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความพรอมในระดับมาก

   คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความพรอมในระดับปานกลาง

   คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความพรอมในระดับนอย

   คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีความพรอมในระดับนอยที่สุด
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  4.4 ความตองการสิ่งสนับสนุนของอาจารยจากโรงเรียนและมหาวิทยาลัย เปนคําถามปลายเปด

ใหตอบตามความตองการของกลุมตัวอยาง 

ผลการวิจัย

 จากการศึกษาความพรอมในการจัดการเรียนการสอนออนไลนและความตองการสิ่งสนับสนุนจากโรงเรียน

และมหาวิทยาลัย

 1. ขอมูลพื้นฐานของอาจารย 

  1) กลุมตัวอยางจากอาจารยในโรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

จํานวน 40 คนแบงเปนชาย 13 คน คิดเปนรอยละ 32.5 หญิง 27 คน คิดเปนรอยละ 67.5 ดังภาพที่ 1 

ภาพที่ 1 แผนภูมิรูปวงกลมรอยละกลุมตัวอยางแบงตามเพศ

  2) กลุมตัวอยางจากอาจารยในโรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

แบงตามชวงอายุดังภาพที่ 2 

ภาพที่ 2 แผนภูมิรูปวงกลมรอยละกลุมตัวอยางแบงตามชวงอายุ
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   จากภาพที่ 2 กลุมตัวอยางจากอาจารยในโรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร แบงตามชวงอายุ พบวา อยูในชวง 41-50 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 45 รองลงมาอายุในชวง 

31-40 ป คิดเปนรอยละ 30

  3) กลุมตัวอยางจากอาจารยในโรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

แบงตามกลุมสาระการเรียนรู ดังภาพที่ 3

ภาพที่ 3 แผนภูมิแทงแสดงรอยละกลุมตัวอยางแบงตามกลุมสาระการเรียนรู

   จากภาพที่ 3 กลุมสาระการเรียนรูแบงเปน 8 กลุมสาระการเรียนรูและกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

รวมจํานวน 40 คน

  4) กลุมตัวอยางจากอาจารยในโรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

ที่รับผิดชอบสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลาย ดังภาพที่ 4

ภาพที่ 4 แผนภูมิแทงแสดงรอยละกลุมตัวอยางที่สอนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลาย
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   จากภาพที่ 4 อาจารยและนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ รับผิดชอบสอนทั้งในระดับชั้นมัธยม

ศกึษาตอนตนและมธัยมศกึษาตอนปลาย โดยอาจารยรบัผดิชอบสอนในระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนตนมากกวา เนือ่งจาก

มีนักเรียนจํานวน 4 หองเรียน และในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายจํานวน 3 หองเรียน

 2. ประสบการณเกี่ยวกับการเรียนและการสอนออนไลน

  1) สอบถามวาอาจารยเคยศึกษาหรือเรียนรูทางออนไลนหรือไม ดวยวิธีใด ผลแสดงดังภาพที่ 5 

(โดยสามารถเลือกไดมากกวา 1 คําตอบ)

ภาพที่ 5 แผนภูมิแทงแสดงรอยละกลุมตัวอยางที่เคยศึกษาหรือเรียนรูทางออนไลนดวยวิธีตาง ๆ

  จากภาพที่ 5 แสดงรอยละกลุมตัวอยางที่เคยศึกษาหรือเรียนรูทางออนไลนดวยวิธีตาง ๆ พบวา 

กลุมตัวอยางผานการเรียนรูทางออนไลนในสื่อสังคมออนไลนโดยทั่วไป 3 อันดับแรก ไดแก YouTube Zoom และ 

Google Classroom เพราะไดมีการศึกษาหรืออบรมออนไลนที่ใชชองทางนี้ในการนําเสนอขอมูล 

 2) สอบถามวาอาจารยเคยจัดการเรียนการสอนหรือใชประกอบการจัดการเรียนการสอนในระบบใดบาง

ผลแสดงดังภาพที่ 6 (โดยสามารถเลือกไดมากกวา 1 คําตอบ)
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   จากภาพที่ 6 แสดงรอยละกลุมตัวอยางที่อาจารยเคยจัดการเรียนการสอนพบวา กลุมตัวอยาง

ไดจัดการเรียนการสอนทางออนไลน 3 อันดับแรก ไดแก Zoom (รอยละ 70) Google Classroom (รอยละ 67.5) 

และ YouTube (รอยละ 40) เนื่องจากในการระบาดของเชื้อไวรัสในระลอกแรกนั้น โรงเรียนมัธยมสาธิต

วัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ไดเริ่มดําเนินการจัดการเรียนแบบออนไลนในครั้งแรก โดยใช

แอปพลิเคชัน Zoom และ Google Classroom เปนชองทางหลัก ซึ่งอาจารยบางทานสามารถใชงานไดอยางดี 

และมีจํานวนนอยที่ยังไมเคยจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน คิดเปนรอยละ 7.5

  3) สอบถามวาในขณะนี้มีความจําเปนตองจัดการเรียนการสอนออนไลน ทานจะเลือกจัดการเรียน

การสอนในระบบใดบาง ผลแสดงดังภาพที่ 7 (โดยสามารถเลือกไดมากกวา 1 คําตอบ)

ภาพที่ 6 แผนภูมิแทงแสดงรอยละกลุมตัวอยางที่อาจารยเคยจัดการเรียนการสอน

หรือใชประกอบการจัดการเรียนการสอนในระบบตาง ๆ

ภาพที่ 7 แผนภูมิแทงแสดงรอยละกลุมตัวอยางที่อาจารยจะเลือกจัดการเรียนการสอนในระบบตาง ๆ



44
วารสารวิจัยและนวัตกรรมทางการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

   จากภาพที่ 7 แสดงรอยละกลุมตัวอยางที่อาจารยจะเลือกจัดการเรียนการสอนในระบบตาง ๆ 

พบวา กลุมตัวอยางไดจัดการเรียนการสอนทางออนไลน 3 อันดับแรก ไดแก Google Classroom (รอยละ 75) 

Zoom (รอยละ 65) และ YouTube (รอยละ 47.5) โดยใช Google Classroom เปนหองเรียนเสมือนในการจัดการ

กับการบาน งานที่ไดรับมอบหมาย Zoom ใชสําหรับการเรียนในชั้นเรียนแบบเห็นหนา โดยเปนลักษณะการสอนสด 

และ YouTube ใชสาํหรบัเปนสือ่การเรยีนรูเพิม่เตมิ เชน วดิโีอปฏบิตักิาร หรอืสือ่ทัว่ไป แสดงใหเหน็วาอาจารยสามารถ

จัดการเรียนการสอนแบบออนไลนผานแอปพลิเคชันตาง ๆ ได แตกระบวนการเรียนการสอนแบบปฏิบัติการ อาจจะ

ไมสามารถทําไดในการเรียนแบบออนไลน ซึ่งตองรอใหสถานการณดีขึ้น และกลับมาเรียนที่โรงเรียนจึงจะสามารถ

ทําได

 3. ความพรอมในการจัดการเรียนการสอนออนไลน

  ในการสํารวจครั้งนี้ใชแบบสอบถามผานระบบ Google Form โดยประชาสัมพันธบุคลากรผานทางสื่อ

สังคมออนไลนเปนหลัก เพราะอาจารยโรงเรียนมัธยมสาธิตทุกคนสามารถเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศไดโดยสะดวก 

ซึ่งผลการวิจัยอาจมีความเปนไปไดในทางการนําเทคโนโลยีมาใชงานไดโดยสะดวกมากขึ้น โดยความพรอมในการ

จัดการเรียนการสอนออนไลน ไดผลการวิจัยดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 ความพรอมในการจัดการเรียนการสอนออนไลน

ขอ รายการคําถาม คาเฉลี่ย S.D. ความพรอม

1

2

3

4

5

6

7

8

4.43

3.98

4.00

3.35

4.05

4.05

4.48

3.60

0.83

1.00

0.82

0.62

0.81

0.71

0.64

0.71

มาก

มาก

มาก

ปานกลาง

มาก

มาก

มาก

มาก

ทานมีอุปกรณพรอมที่จะจัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน 

เชน Computer Notebook Tablet เปนตน

ทานมีความพรอมในการใชระบบที่ทานเลือกขางตนในการจัดการเรียน

การสอนออนไลนเพียงใด

ทานสามารถสื่อสารกับนักเรียนทางสื่อสังคมออนไลนไดโดยสะดวก

สมมติวานักเรียนทุกคนตั้งใจเรียน ระบบการจัดการเรียนการสอน

ออนไลนที่ทานสรางขึ้น เทียบกับการจัดการเรียนการสอนปกติ 

สามารถบรรลุจุดประสงคการเรียนรูไดมากกวา

ทานสามารถจดัสอนออนไลนไดในทนัททีีโ่รงเรยีนประกาศปดในการ

ระบาดระลอกใหม

ทานมีทัศนคติที่ดีตอการสอนดวยเทคโนโลยีตาง ๆ

ทานพรอมเปดใจและปรับตัวใหทันเทคโนโลยี สําหรับการจัดการเรียน

การสอนในอนาคต

จากการสอนออนไลนในเบื้องตน นักเรียนมีปฏิกิริยาตอบสนองตอ

การเรียนออนไลนเปนอยางดี
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  จากตารางที่ 1 ความพรอมในการจัดการเรียนการสอนออนไลนในการระบาดระลอกใหมในภาพรวม

อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 ± 0.69 โดยอาจารยสวนใหญสามารถจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน

ไดในทันทีเมื่อมีนโยบายในการปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนเปนแบบผสมผสานในอนาคต โดยใชการสอน

ในหองเรียน ควบคูการการจัดการเรียนการสอนหรือการทํากิจกรรมทางออนไลน

 4. ความตองการสิ่งสนับสนุนของอาจารยจากโรงเรียนและมหาวิทยาลัย

  ในการสํารวจความตองการสิ่งสนับสนุนของอาจารยจากโรงเรียนและมหาวิทยาลัย สําหรับการจัด

สิ่งสนับสนุนเพิ่มเติมใหอาจารยสามารถจัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ ไดผลการวิจัยดังนี้ 

  1) สนับสนุนอุปกรณและเทคโนโลยีในการสอน เชน zoom premium (9)

  2) จัดอบรมเทคนิควิธีในการสอนออนไลน (2)

  3) จัดหาอุปกรณไอแพดใหบุคคลากร (2)

  4) ปรับปรุงระบบอินเตอรเน็ตใหเสถียร (2)

  5) เพิ่มจุดกระจายสัญญาณใหสามารถใชงานไดอยางทั่วถึงและเรื่องไฟตกบอย (2)

  6) สนับสนุนทรัพยากรที่พรอมและสภาพแวดลอมที่เหมาะสม เชน หองสอน สื่อ อุปกรณ (2)

  7) ถามีระบบ server เปนของตัวเองจะงายตอการจัดการเรียนการสอนออนไลนได

  8) งบประมาณในการสนับสนุนเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอน

  9) ใหนักเรียนและครู อาจารย ใช platform ในการสอนที่เปนระบบเดียวกัน โดยมี account ที่เปน

ของโรงเรียนหรือมหาวิทยาลัยเหมือน ๆ กัน

  10) การผลิตสื่อการสอน การสื่อสารสรางความเขาใจกับผูปกครอง 

ตารางที่ 1 (ตอ)

ขอ รายการคําถาม คาเฉลี่ย S.D. ความพรอม

9

10

โดยสรุปทานพรอมที่จะจัดการเรียนการสอนออนไลนในสถานการณ

ที่ไมสามารถเปดโรงเรียนไดในอนาคต

หากมีนโยบายในการปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนเปนแบบ

ผสมผสานในอนาคต โดยใชการสอนในหองเรียน ควบคูกับการ

จัดการเรียนการสอนหรือการทํากิจกรรมทางออนไลน ทานพรอม

และสามารถที่จะจัดการเรียนการสอนได

คาเฉลี่ยรวม

4.28

4.08

4.03

0.68

0.66

0.69

มาก

มาก

มาก
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

  จากผลการวิจัย มีผูตอบแบบสอบถามจํานวน 23 คําตอบ ซึ่งนอยกวากลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม

ทั้งหมด เนื่องจากอาจารยของโรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มีความพรอม

ในการจัดการเรียนการสอนออนไลนในระดับมาก จึงทําใหความตองการสิ่งสนับสนุนเพิ่มเติมมีจํานวนนอยกวาจํานวน

ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัย

 1. อาจารยและนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพมีความพรอมในการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน

ในการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ระลอกใหมในระดับมาก (คาเฉลี่ย = 4.03 ± 0.68) 

 2. ความตองการสิ่งสนับสนุนจากโรงเรียนและมหาวิทยาลัย ไดแก สนับสนุนอุปกรณและเทคโนโลยี

ในการสอน เชน zoom premium และปรับปรุงสัญญาณอินเทอรเน็ตใหมีความเสถียรมากยิ่งขึ้น

 อภิปรายผลการวิจัย

 ในการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุใหม 2019 (Covid-19) ระลอกใหมชวงปลายป 2563 

ทีผ่านมาทาํใหโรงเรยีนตองปดทาํการและใชวธิกีารสอนออนไลนในบางพืน้ทีส่าํหรบัชวงทีม่กีารแพรระบาดอยางรนุแรง 

โดยผลการวิจัยจากการตอบแบบสอบถามของบุคลากรโรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนครในการจัดการสอนออนไลนในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2563 ตอเนื่องในชวงระยะเวลาที่โรงเรียนปดทําการ

และการเปดเรียนแบบสลับวันเรียนในอนาคต

 ผลจากการการวจิยัวตัถปุระสงคขอที ่1 พบวา ความพรอมในการจดัการเรยีนการสอนออนไลนเมือ่พจิารณา

จากการตอบแบบสอบถามทีเ่หน็ดวยมากถงึมากทีส่ดุผลการวจิยัดงัขอ 1 พบวาอาจารยมอีปุกรณพรอมทีจ่ะจดัการเรยีน

การสอนในรูปแบบออนไลน เชน Computer Notebook Tablet เปนตน กวา 82.5% อาจารยมีความพรอมในการ

ใชระบบการจดัการเรยีนการสอนออนไลน ในระดบัมาก (คาเฉลีย่ 4.43 ± 0.83) โดยอาจารยสามารถสือ่สารกบันกัเรยีน

ทางสื่อสังคมออนไลนไดโดยสะดวก ในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.00 ± 0.82) ขอที่ 9 โดยสรุปทานพรอมที่จะจัดการเรียน

การสอนออนไลนในสถานการณที่ไมสามารถเปดโรงเรียนไดในอนาคต อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.28 ± 0.68) 

และจากการสํารวจวาในขณะนี้มีความจําเปนตองจัดการเรียนการสอนออนไลน ทานจะเลือกจัดการเรียนการสอน

ในระบบใดบาง ผลแสดงดงัภาพที ่7 (โดยสามารถเลอืกไดมากกวา 1 คาํตอบ) พบวา มอีาจารยทีไ่มสามารถจดัการเรยีน

การสอนออนไลนไดเพยีง 2.5% โดยวธิทีีบ่คุลากรเลอืกใชในการจดัการเรยีนมากทีส่ดุตามลาํดบัคอื Google Classroom 

75% ใช Zoom 65% และ YouTube 47.5% เมื่อวิเคราะหจากผลสํารวจแลวพบวาเปนการใชแอพลิเคชันในการสอน

ทีผ่สมผสานเขาดวยกนัเพือ่ใหเกดิประสทิธภิาพสงูสดุ โดยอาจารยสอนสดผานแอพลเิคชนั Zoom และบนัทกึการสอนไว

โดยอัพโหลดในแอพลิเคชัน YouTube และสงลิงคการสอนยอนหลัง รวมทั้งการสงการบานและการประสานงาน

ผานทาง Google Classroom ทําใหการเรียนการสอนสามารถทําไดครบทุกกระบวนการในการสอนในเชิงทฤษฎี 

แตยังมีปญหาในการสอนในรายวิชาที่มีปฏิบัติการตาง ๆ รวมทั้งพลศึกษา และจากประสบการณในการจัดการเรียน

การสอนในชวงการระบาดระลอกแรก ทําใหอาจารยสามารถปรับตัวไดบางในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

เมื่อมีการระบาดระลอกใหมและจําเปนตองจัดการเรียนการสอนออนไลน แมวาหากนักเรียนทุกคนตั้งใจเรียน ระบบ

การจัดการเรียนการสอนออนไลนที่อาจารยสรางขึ้นเมื่อเทียบกับการจัดการเรียนการสอนปกติจะสามารถบรรลุ
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จุดประสงคการเรียนรูไดนอยกวาการสอนในหองก็ตาม ซึ่งจากงานวิจัยของ Fakcharoenphol et.al. (2020) 

เมื่อสอบถามในประชากรที่มีความหลากหลายสังกัดในการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาในครั้งแรกเมื่อป 2563 พบวา

กวารอยละ 70 ไมพรอมและไมสามารถจัดการเรียนการสอนออนไลนได ทําใหเห็นวาโดยพื้นฐานของอาจารยโรงเรียน

มัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครสามารถปรับตัวใหเขากับสถานการณและเรียนรูเทคนิค

ในการสอนออนไลนไดทันกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงและมีความจําเปนเพื่อประโยชนของนักเรียน เมื่อเกิดการ

ระบาดระลอกใหมอาจารย 85% สามารถจัดสอนออนไลนไดในทันทีที่โรงเรียนประกาศปดทําการ เนื่องจากอาจารย

โรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุนั้นมีทัศนคติที่ดีตอการสอนดวยเทคโนโลยีตาง ๆ และพรอมเปดใจ ปรับตัว

ใหทันเทคโนโลยี สําหรับการจัดการเรียนการสอนในอนาคต กวา 85% แมวาในการจัดการสอนออนไลนในเบื้องตน

นักเรียนมีปฏิกิริยาตอบสนองตอการเรียนออนไลนเพียง 57.5% แตเมื่อนักเรียนปรับตัวไดแลวนักเรียนจะสามารถ

เรียนออนไลนและปรับตัวเขากับสถานการณจําเปนในชวงการระบาดระลอกใหมและการสลับวันเรียนในอนาคตได 

โดยสรุปอาจารยโรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุสามารถจัดการการเรียนการสอนไดในทันทีที่มีประกาศ

ปดสถานศกึษาของกรงุเทพมหานคร 85% ดงันัน้ หากรฐับาลมกีารประกาศปดสถานศกึษาในชวงการระบาดระลอกใหม 

โรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครสามารถจัดสอนออนไลนใหกับนักเรียนได โดยใช

วธิกีารผสมผสานทัง้การสอนออนไลนแบบสอนสดผานแอพลเิคชนั Zoom หรอืบนัทกึวดิโีอทางแอพลเิคชนั YouTube 

แลวสงลิงคใหนักเรียนผานทางแอพลิเคชัน Google Classroom รวมทั้งการสงการบานและชิ้นงานตาง ๆ ผานทาง

แอพลิเคชัน Google Classroom ดวย 

 ผลจากการการวิจัยวัตถุประสงคขอที่ 2 พบวา ในดานความตองการสิ่งสนับสนุนจากทางโรงเรียนและ

มหาวิทยาลัยนั้น จากขอมูลก็สอดคลองกับการเลือกใชเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอนออนไลน โดยจากคําตอบ

ของอาจารยสวนใหญตองการใหหนวยงานสนับสนุนสถานที่ สภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวย อุปกรณและเทคโนโลยี

ในการสอน เชน zoom premium เพื่อใหสะดวกตอการจัดการเรียนการสอนไดอยางตอเนื่อง รวมทั้งจัดอบรม

ใหความรูและเทคนิคในการจัดการเรียนการสอนออนไลนใหเกิดประสิทธิภาพตอนักเรียนมากที่สุด และสิ่งที่ขาดไมได

ในการทําใหการจัดการสอนออนไลนคือการปรับปรุงระบบอินเทอรเน็ตใหมีความเสถียรและความแรงของสัญญาณ

ที่มีคุณภาพ จะทําใหการถายทอดสัญญาณไมมีปญหา ซึ่งโรงเรียนสามารถเพิ่มประสิทธิภาพของการกระจาย

สญัญาณไดโดยการตดิตัง้แมขายเอง จะทาํใหการถายทอดสญัญาณสามารถทาํไดอยางครอบคลมุทัว่ทัง้บรเิวณโรงเรยีน

และเมื่อมีการใชพรอมกันจํานวนมากจะทําใหสามารถใชงานไดดวยความเร็วสูงสุด และปญหาที่ไมอาจมองขามได

คือการใชงาน platform ตาง ๆ ที่แตกตางกันอาจทําใหเกิดความสับสนและเกิดความยุงยากในการใชงาน ทั้งยังเปน

การใชพื้นที่เก็บขอมูลในอุปกรณอยางเกินความจําเปน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย Fakcharoenphol et.al. (2020) 

พบวาครูตองการการสนับสนุนทั้งในดานความรูและทักษะการจัดการเรียนการสอนออนไลน รวมถึงสิ่งสนับสนุน เชน 

งบประมาณ และ บุคลากรทางเทคโนโลยี ดังนั้นจึงควรกําหนดในเชิงนโยบายใหนักเรียนและอาจารยใช platform 

ในการสอนที่เปนระบบเดียวกัน โดยมีรหัสผูใชที่เปนของโรงเรียนหรือมหาวิทยาลัยไดเหมือนกันจะทําใหเปนการ

จัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพโดยแทจริง เมื่อนักเรียนและผูปกครองไดรับทราบถึงการเตรียมความพรอม

การจัดการเรียนการสอนออนไลนในสถานการณที่มีความจําเปนตองใหนักเรียนเรียนจากที่บานแตการศึกษานั้น

จะไมหยุดการเรียนรู ดังนั้นการสื่อสารขอมูลตาง ๆ ไปยังผูปกครองและนักเรียนจึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะเปน

แรงผลักดันใหเกิดการเรียนรูดวยวิธีใหม ในวิถีชีวิตใหม ไดอยางเหมาะสมและเกิดประโยชนแกนักเรียนมากที่สุด 
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ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน

 1) ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที่ 1 พบวา อาจารยมีความพรอมในการจัดการเรียนการสอนแบบ

ออนไลนในสถานการณการระบาดระลอกใหม ดังนั้น โรงเรียนควรกําหนดเปนนโยบายเกี่ยวกับรูปแบบและแนวทาง

ในการจัดการเรียนสอนใหจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนหากมีการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ระลอกใหม 

เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนมากที่สุด

 2) ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที่ 2 พบวา ความตองการสิ่งสนับสนุนจากโรงเรียนและมหาวิทยาลัย 

ไดแก สนับสนุนอุปกรณและเทคโนโลยีในการสอน เชน zoom premium และปรับปรุงสัญญาณอินเทอรเน็ตใหมี

ความเสถียรมากยิ่งขึ้น ดังนั้น โรงเรียนและมหาวิทยาลัยควรปรับปรุงระบบอินเทอรเน็ตใหมีความเสถียรและความแรง

ของสญัญาณอยางเพยีงพอตอการใชงานของอาจารย และสนบัสนนุอปุกรณทีใ่ชในการจดัการเรยีนการสอนใหเพยีงพอ

ตอการจัดการเรียนการสอนตอไป

 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป

 จากการสอบถามในงานวิจัยครั้งนี้เปนการสอบถามความพรอมในการจัดการเรียนการสอนจากผูสอน

เพียงทางเดียว จึงอาจทําใหมุมมองของการจัดการเรียนออนไลนนั้นวาสามารถทําไดเมื่อโรงเรียนปดทําการเนื่องจาก

การแพรระบาดขอเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ 2019 ระลอกใหม ดังนั้น เพื่อใหเกิดความครอบคลุมในการวางนโยบาย

สําหรับการจัดการเรียนการสอนออนไลน จึงมีขอเสนอแนะ

 1) สอบถามนักเรียนถึงความพรอมในการเรียนออนไลน ทั้งดานอุปกรณ อินเทอรเน็ต และการเรียน

ที่บาน เปนตน เพื่อใหทราบวาแมโรงเรียนและอาจารยมีความพรอมในการจัดการสอน แตนักเรียนจะมีความพรอม

ในการเรียนหรือไม

 2) ใชการวิจัยเชิงคุณภาพในการสัมภาษณความตองการสิ่งสนับสนุนจากโรงเรียนและมหาวิทยาลัย

เพิ่มเติม เพื่อใหไดความตองการสิ่งสนับสนับสนุนไดอยางครอบคลุมมากที่สุด
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รายละเอียดการเตรียมบทความเสนอการตีพิมพ
วารสารวิจัยและนวัตกรรมทางการศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

 เปนวารสารราย 6 เดือน เผยแพรปละ 2 ฉบับ ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน และ ฉบับที่ 2 กรกฎาคม -

ธันวาคม จัดทําข้ึนเพื่อเผยแพรผลงานในลักษณะบทความวิชาการ (Academic Article) บทความวิจัย (Research 

Article) และบทความปริทัศน (Review Article) แกนักวิจัย นักวิชาการ และบุคคลทั่วไปที่สนใจ

ขอบเขตของผลงานที่ตีพิมพ

 วารสารวจิยัและนวตักรรมทางการศกึษา มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร พจิารณาเผยแพรบทความวชิาการ 

บทความวิจัย ที่มีสาระเกี่ยวเนื่องกับ

 - การศึกษาในสาขาวิชาตาง ๆ ดานศึกษาศาสตรและครุศาสตร (Education)

 - นวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา (Innovation and Technology in Education)

 - การบริหารการศึกษา (Educational Administration)

 - หลักสูตร (Curriculum)

 - การจัดการเรียนการสอน (Classroom Management, Instruction)

 - การเรียนรู (Learning)

 - การศึกษาปฐมวัย (Early Childhood, Kindergarten, Pre-school Education)

 - ประถมศึกษา (Elementary Education)

 - มัธยมศึกษา (Secondary Education)

 - การวิจัยทางการศึกษา (Educational Research)

 - การวัดผลและประเมินผล (Assessment and Evaluation)

 - สถิติทางการศึกษา (Educational Statistics)

 - ปรัชญาและศาสนาการศึกษา (Educational Philosophy and Religion)  

 - จิตวิทยาการศึกษา (Psychology)

 - การแนะแนว (Guidance)

 - การศึกษาพิเศษ (Special Education)

 - การประกันคุณภาพการศึกษา (Quality Assurance in Education)

 - การพัฒนาวิชาชีพครู (Teacher Professional Education)

 - การฝกอบรมและการศึกษาผูใหญ (Training and Adult Education)

 - การศกึษาสาํหรบัการพฒันาชุมชนและสงัคม (Education for Community and Social Development)

 - การพัฒนาทรัพยากรมนุษย (Human Resource Development)
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 - สาขาวิชาอื่น ๆ ในสหวิทยาการดานครุศาสตรและศึกษาศาสตร (Others involving educational 

integration)

 

การพิจารณาบทความ

 บทความท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารน้ีจะไดรับการประเมินจากผูทรงคุณวุฒิในสาขาที่เกี่ยวของ (Peer 

Review) อยางนอย 2 ทาน โดยผูเขียนและผูทรงคุณวุฒิประเมินบทความจะไมทราบชื่อซึ่งกันและกัน (Double-

blind Peer Review)

ประเภทของบทความที่รับตีพิมพ

 1. บทความวิชาการ (Academic Article)

  งานเขียน ซึ่งเปนเรื่องที่นาสนใจ เปนความรูใหม กลาวถึงความเปนมาของปญหา วัตถุประสงค 

แนวทางการแกไขปญหา มีการใชแนวคิดทฤษฎี ผลงานวิจัยจากแหลงขอมูล เชน หนังสือ วารสารวิชาการ อินเทอรเน็ต

ประกอบการวิเคราะหวิจารณ เสนอแนวทางแกไข

 2. บทความวิจัย (Research Article)

  เปนการนําเสนอผลงานวิจัยอยางเปนระบบ กลาวถึงความเปนมา และความสําคัญของปญหา 

วัตถุประสงค การดําเนินการวิจัย

 3. บทความปริทัศน (Review Article)

  งานวิชาการที่ประเมินสถานะลาสุดทางวิชาการ (State of the art) เฉพาะทางที่มีการศึกษาคนควา 

มีการวิเคราะหและสังเคราะหองคความรูทั้งทางกวาง และทางลึกอยางทันสมัย โดยใหขอพิพากษที่ช้ีใหเห็นแนวโนม

ที่ควรศึกษาและพัฒนาตอไป

 

หลักเกณฑในการสงบทความ

 1. บทความท่ีผูเขียนสงมาเพื่อตีพิมพจะตองเปนบทความที่ยังไมเคยตีพิมพเผยแพรหรืออยูระหวางการ

เสนอขอตีพิมพจากวารสารอื่น ๆ

 2. เนื้อหาในบทความตองไมคัดลอก ลอกเลียน หรือไมตัดทอนจากบทความอื่นโดยเด็ดขาด (การละเมิด

ลิขสิทธิ์ถือเปนความรับผิดชอบของผูเขียนเทานั้น)

 3. ผูเขียนตองเขียนบทความตามรูปแบบท่ีกําหนดไวในระเบียบการสงบทความของ วารสารวิชาการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 4. การพิจารณาบทความเพื่อตีพิมพในวารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จะพิจารณาเฉพาะ

บทความที่ไดรับการประเมินใหตีพิมพเผยแพรจากผูทรงคุณวุฒิเทานั้น

 5. กรณีขอเสนอแนะจากผูทรงคุณวุฒิ ผูเขียนตองปรับแกไขตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ และชี้แจง

การแกไขตนฉบับดังกลาว มายังกองบรรณาธิการ
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คําแนะนําการเตรียมตนฉบับ

 รับการตีพิมพบทความทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จัดพิมพดวยโปรแกรม Microsoft Word 2007 

ขึน้ไป โดยใชตวัหนงัสอืแบบ TH SarabunPSK ขนาด 14 pt. ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ กาํหนดตัง้คาหนากระดาษ 

บน 1.5 นิ้ว ซาย 1.5 นิ้ว ลาง 1.0 นิ้ว ขวา 1.0 นิ้ว โดยความยาวของบทความควรเปนดังนี้

 บทความทางวิชาการ (Academic article) ประมาณ 15 หนา ตอบทความ

 บทความวิจัย (Research article) ประมาณ 15 หนา ตอบทความ

 บทความปริทัศน (Review article) ประมาณ 8 หนา ตอบทความ

 โดยมีสวนประกอบดังนี้

 

บทความทางวิชาการ บทความวิจัย บทความปริทัศน

1. บทนํา

2. กรอบในการวิเคราะห

3. เนื้อหา

4. สรุป

5. เอกสารอางอิง
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ชื่อเรื่อง ควรมีความกระชับและชัดเจน ไมยาวจนเกินไป บทความภาษาไทยตองมีชื่อเรื่องทั้งภาษาไทย

 และภาษาอังกฤษ โดยใชตัวพิมพใหญทั้งหมด

ชื่อผูเขียน ระบุชื่อเต็มและนามสกุลเต็มของผูเขียนทุกคนทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษโดยไมใสยศหรือ

 ตําแหนง สําหรับผูเขียนหลักตองใส E-mail address ที่ติดตอไดและลงเครื่องหมายดอกจันกํากับ

บทคัดยอ ทุกบทความตองมีบทคัดยอเปนภาษาไทยและภาษาอังกฤษยกเวนบทวิจารณหนังสือ โดยควร

 มีความยาวระหวาง 200 ถึง 250 คํา

คําสําคัญ ใหมีคําสําคัญ 3-5 คํา ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

รูปภาพ แยกบันทึกเปนไฟลภาพท่ีมีนามสกุล TIFF, หรือ JPEG ถาเปนภาพถายกรุณาสงภาพตนฉบับ

 เพื่อคุณภาพในการพิมพ หมายเลขรูปภาพและกราฟ ใหเปนเลขอารบิก คําบรรยายและ

 รายละเอียดตาง ๆ อยูดานลางของรูปภาพ ปรับรูปแบบใหเหมาะสมกับการตีพิมพแบบขาว-ดํา 

 หรือ Greyscale

เนื้อหา ใชตัวหนังสือแบบ TH SarabunPSK  ขนาด 14 pt. จัดเนื้อหาตามรูปแบบบทความวิชาการ 

 (Academic Article) บทความวิจัย (Research Article) และบทความปริทัศน (Review Article) 

 หนวยที่ใชใหเปนไปตามรูปแบบสากล ศัพทภาษาอังกฤษในวงเล็บใหใชตัวพิมพเล็กทั้งหมดยกเวน

 ชื่อเฉพาะ หากมีสมการใหใช Equation Editor โดยจัดใหอยูในตําแหนงกลางหนากระดาษ 

 และระบุหมายเลขสมการ

ตาราง หมายเลขตารางใหเปนเลขอารบิก คําบรรยายและรายละเอียดตาง ๆ อยูดานบนของตาราง

เอกสารอางอิง เปนรายชือ่เอกสารทีใ่ชอางถงึในบทความ โดยใหแปลเปนภาษาองักฤษทกุรายการ และจดัรปูแบบ

 อางอิงตามระบบ APA 6th edition ขึ้นไป โดยเลือกใชรูปแบบเดียวกันทั้งเรื่อง

(หมายเหตุ) - ผูเขียนควรระบุแหลงทุนที่สนับสนุนการวิจัย (ถามี)

                    - ผูเขียนควรระบุจริยธรรมและจรรยาบรรณในงานวิจัย หรือ การพิทักษสิทธิของกลุมตัวอยาง

  ในการวิจัย (ถามี)

 

 

Academic Article Research Article Review Article
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  9.1 Conclusion
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รูปแบบการพิมพเอกสารอางอิงในวารสารวิจัยและนวัตกรรม
ทางการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

1. การอางอิงในเนื้อหา (In-text citation) 

กรณีอางอิงชื่อผูเขียนกอนขอความ : ชื่อผูเขียน (ปที่พิมพ)........................

ตัวอยาง :                                   

Kelly (2004) แสดงใหเห็นวา........................

Saikaew & Kaewsarn (2009) ไดศึกษาเกี่ยวกับ........................

Lui et al. (2000) พบวา........................

Saikaew & Kaewsarn (2009) และ Lui et al. (2000) พบวา

กรณีอางอิงชื่อผูเขียนทายขอความ : ...................... (ชื่อผูเขียน, ปที่พิมพ)

ตัวอยาง :

...................... (Kelly, 2004)

...................... (Saikaew & Kaewsarn, 2009)

...................... (Lui et al., 2000)

...................... (Saikaew & Kaewsarn, 2009; Lui et al., 2000)

 

2. การอางอิงในสวนทายบทความ (References)

 2.1 อางอิงจากหนังสือ (Books)

รูปแบบ :  ชื่อผูเขียน. (ปที่พิมพ). ชื่อหนังสือ. (ครั้งที่พิมพ). สถานที่พิมพ: สํานักพิมพ.

ตัวอยาง :     

Crawley, R. B., Dockery, L. M., Branson, T. S., Carmichael, L. E., Carson, J. C., Findlay, A. F., & Smith, 

D. M. (2015). Manor houses of the early 1900s. London, England: Taylor & Francis.

  2.2 อางอิงจากบทความวารสาร (Journal articles)

รูปแบบ:  ชื่อผูเขียน. (ปพิมพ). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, ปที่(ฉบับที่), หนาแรก-หนาสุดทาย.

ตัวอยาง:

Yingsanga, P., & Mathurasa, L. (2009). Yellowing development of Chinese Kale (Brassica oleracea var. 

alboglabla).  Phranakhon Rajabhat Research Journal: Science and Technology, 14(1), 

76-90. (In Thai)

Morrisa, G.A., Fosterb, T.J., & Hardinga, S.E. (2000). The effect of the degree of esterification on the 

hydrodynamic properties of citrus pectin. Food Hydrocolloids, 14(3), 227–235.
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 2.3 อางอิงจากวิทยานิพนธ (Theses and Dissertations)

รูปแบบ :  ชื่อผูเขียน. (ปพิมพ). ชื่อวิทยานิพนธ. (ระดับวิทยานิพนธ). มหาวิทยาลัย, เมืองที่ตั้งมหาวิทยาลัย.

ตัวอยาง :

Caprette, C.L. (2005). Conquering the cold shudder: The origin and evolution of snake eyes. 

(Doctoral dissertation). Ohio State University, Columbus, OH.

 2.4 อางอิงจากรายงานการวิจัย/รายงานทางวิชาการ  (Technical/Research reports)

รูปแบบ :  ชื่อผูเขียน. (ปพิมพ). ชื่อเรื่อง (ประเภทของเอกสาร). สถานที่พิมพ: สํานักพิมพ.

ตัวอยาง :

Tayama, T. (2006). Velocity influence on detection and prediction of changes in color and 

motion direction (Report No. 38). Sapporo, Japan: Psychology Department, Hokkaido 

University.

  2.5 บทความ/บทในหนังสือการประชุม (Proceedings of meeting and symposium) 

รูปแบบ :  ชื่อผูเขียนในบท. (ปพิมพ). ชื่อเรื่อง. ใน ชื่อบรรณาธิการ, (บรรณาธิการ), ชื่อการประชุม (หนาแรก-

หนาสุดทาย). สถานที่พิมพ: สานักพิมพ.

ตัวอยาง : 

Deci, E.L., & Ryan, R.M. (1991). A motivational approach to self: Integration in personality. 

In R. Dienstbier (Ed.), Nebraska Symposium on motivation: Vol. 38 Perspectives on 

motivation (237-288). Lincoln, NM: University of Nebraska Press.

  2.6 อางอิงจากสื่ออิเล็กทรอนิกสตาง ๆ 

รูปแบบ :  ชื่อผูเขียน. (ปพิมพ). ชื่อเรื่อง. Retrieved from http://.............[ใสวันที่สืบคน].

ตัวอยาง :

Centers for Disease Control and Prevention. (2003). Take charge of your diabetes. Retrieved 

from http://www.cdc.gov/diabetes /pubs/paf/ted.pdf [2015, 25 Oct.]

  2.7  อางอิงอื่นๆ 

รูปแบบ :  ชื่อผูใหสัมภาษณ. (ปที่ใหสัมภาษณ, วัน เดือน). สัมภาษณ. ตําแหนงผูใหสัมภาษณ. หนวยงาน.

ตัวอยาง :

Phae-ngam, W. (2016, 10 Jan.). How to write a good research article. Assistant Professor. 

Faculty of Science and Technology. Phranakhon Rajabhat University.
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การพิจารณาบทความ
วารสารวิจัยและนวัตกรรมทางการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 บทความที่ไดรับการตีพิมพในวารสารนี้จะไดรับการประเมินจากผู ทรงคุณวุฒิในสาขาที่เกี่ยวของ 

(Peer Review) อยางนอย 3 ทาน โดยผูเขียนและผูทรงคุณวุฒิประเมินบทความจะไมทราบชื่อซึ่งกันและกัน 

(Double-blind Peer Review)

การติดตอสงตนฉบับ

 สงเปนไฟลอิเล็กทรอนิกส (Microsoft Word ไฟลนามสกุล docx) ผานระบบ Online Submission 

ทางเว็บไซตวารสาร https://so04.tci-thaijo.org/index.php/RESEARCH_INNOVTION_IN_EDUCATION/

login  เมื่อทางกองบรรณาธิการ ไดรับบทความจะติดตอกลับตามขอมูลที่ใหไว

 *ทานสามารถดาวโหลด Template ไดที่ลิงค https://drive.google.com/drive/folders/1uNm

rtxTHJWQWcyRGAkkEkFyzxQYzye_L?usp=sharing

 **ทั้งนี้เจาของบทความ ตองกรอกรายละเอียดสมัครสมาชิก สังกัด อีเมล และเบอรโทรศัพท ใหถูกตอง

กําหนดระยะเวลาการเปดรับตนฉบับ
 สามารถจัดสงตนฉบับบทความวิจัยหรือบทความวิชาการมาใหทางกองบรรณาธิการ ฯ พิจารณาไดตลอดทั้งป  
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 เนื้อหา (TH SarabunPSK ขนาด 14pt. ตัวปกติ)……………………………………………………………………………..

..….…………………………………………….......……………………………………………………………………………………………………………
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สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย (TH SarabunPSK ขนาด 14pt. ตัวหนา)

 เนื้อหา (TH SarabunPSK ขนาด 14pt. ตัวปกติ)……………………………………………………………………………..

..….…………………………………………….......……………………………………………………………………………………………………………

ขอเสนอแนะ (TH SarabunPSK ขนาด 14pt. ตัวหนา)

 เนื้อหา (TH SarabunPSK ขนาด 14pt. ตัวปกติ)……………………………………………………………………………..

..….…………………………………………….......……………………………………………………………………………………………………………

ภาพที่ 1 ชื่อภาพ....(ก)............ (ข)............ (ค)............ (ง)............

ตารางที่ 1 ชื่อตาราง

เวลาที่ใช
(นาที)

ความดัน (mbar)

วันที่ 1 วันที่ 3วันที่ 2 วันที่ 4

ความดันเฉลี่ย
(mbar)

90

95

100

0.000061

0.000055

0.000055

0.000053

0.000053

0.000052

0.000037

0.000038

0.000037

0.000048

0.000044

0.000048

0.000050

0.000048

0.000048

หมายเหตุ : (TH SarabunPSK ขนาด 12pt. ตัวปกติ)
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กิตติกรรมประกาศ (TH SarabunPSK ขนาด 14pt. ตัวหนา) (อาจมีหรือไมมีก็ได)

 เนื้อหา (TH SarabunPSK ขนาด 14pt. ตัวปกติ)……………………………………………………………………………..

..….…………………………………………….......……………………………………………………………………………………………………………

เอกสารอางอิง (TH SarabunPSK ขนาด 14pt. ตัวหนา)

เนือ้หา (TH SarabunPSK ขนาด 14pt.)………………………………………………………...............………………………………….………

 ……………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………

 ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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 จริยธรรมของบรรณาธิการ
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 5. บรรณาธิการตองรักษาความลับของผูเขียน

 6. บรรณาธิการมีหนาที่รักษามาตรฐานของวารสาร รวมถึงพัฒนาวารสารใหมีคุณภาพอยูเสมอ
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และขอกฎหมายที่เกี่ยวของ

 3. ผูเขียนควรระบุแหลงทุนที่สนับสนุนการวิจัย

 4. ผูเขียนควรเคารพความคิดเห็นทางวิชาการของผูอื่น และแกไขตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ

 5. ผูเขียนจะตองไมนําสวนใดสวนหนึ่งของเนื้อหาในบทความไปตีพิมพเผยแพรยังแหลงอื่น ๆ

 6. ชื่อผูเขียนที่ปรากฏในบทความตองเปนผูที่มีสวนในผลงานวิชาการนี้จริง
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ABSTRACT

 The objectives of this research were to (1) develop and find the efficiency of the Data 

Structures and Algorithms teaching document (5652201) Bachelor of Science Program, Management 

of Information Technology, Faculty of Industrial Technology, Phranakhon Rajabhat University 

according to the efficiency of 80/80 criteria, (2) to find the Efficiency Index of the Data Structures 

and Algorithms teaching document, (3) to compare the learning achievement of the Data Structures 

and Algorithms before and after using the teaching document and (4) to study students’ satisfaction 

towards the Data Structures and Algorithms teaching document. The samples of this research were 

12 students of the Management of Information Technology Program of the second semester in 

academic year 2021. The samples were selected by using the Purposive Sampling. The research 

instruments were the evaluation form of the teaching document, pre-test/post-test, and students’ 

satisfaction questionnaire. The results were found that the efficiency of the teaching document (E1/

E2) had been 80.58/81.92. The effectiveness index was equal to 0.71 which means the students’ 

learning progress increased by 71 percent after teaching by using the Data Structures and Algorithms 

teaching document (5652201). It was also found that the learning achievement after was higher 

than before learning at the statistically significance level of 0.05.

Keywords: Efficiency of Teaching Document, Learning Achievement, Effectiveness Index
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INTRODUCTION

 Ministry of Education Strategic Plan requires the development of management of learning 

quality development, increasing the standard and raising the country’s competitiveness. Together 

with the strategic goals of the Information and Communication Technology (ICT) Policy Framework of 

Thailand (B.E. 2011–2021) (IT2020) also focus on developing the information infrastructure and future 

communication to strengthen the economy and develop human capital in information technology 

and communication for the year B.E. 2021. It also includes ICT industry development, government 

services, and equality strategy of social and ICT for environmental sustainability. Moreover, in the 

same way, Phranakhon Rajabhat University’s strategy emphasizes the development of leadership 

that is aware of changes, creates jobs, and generates income with professional ethics. It also includes 

language skills development, communication skills, and ethical and creative use of information and 

information technology. M inistry of Digital Economy and Society (2021)

 The Bachelor of Science in Management of Information Technology Program is one of the 

4-year undergraduate courses/ curriculums within the Faculty of Industrial Technology. This curriculum 

was approved to open for teaching by the Office of the Higher Education Commission in B.E. 2549 

and has been revised every 4 years – the current one is a revised curriculum in B.E. 2019. The total 

number of credits throughout the curriculum is not less than 130 credits, including General Education 

30 Credits, Specific Courses 94 Credits, and Electives 6 Credits. In particular, the subject of Data 

Structures and Algorithms (5652201) is contained in the specific course, a compulsory subject that 

all first–year students of Management of Information Technology Program must register for in the 

second semester of every academic year. As a teacher of Data Structures & Algorithms, the researcher 

has developed a teaching document or documentation, which the teacher must develop himself 

using his knowledge, skills, and provide materials for teaching and learning in accordance with the 

National Education Act, No. 4 (B.E. 2019) and Undergraduate Program Standard Criteria (B.E. 2015). 

Therefore, the content and knowledge that are suitable for learners were gathered and compiled 

into the teaching document of this subject in accordance with the specified curriculum structure. 

Also, the research results will benefit in solving problems and making teaching and learning more 

effective. Consequently, in order to have a standardized teaching document through research and 

experimental process, the researcher, as a teacher, therefore, developed the teaching document for 

Data Structures and Algorithms which was used with the students of the Management of Information 

Technology Program in semester 2/2021 academic year in order to study the efficiency of the said 

document.

 Due to its complexity, the score report or learning achievement of Data and Algorithms 

(5652201) in the previous semesters after the assessment divided students into three groups: low 
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achiever, average achiever, and high achiever. Specifically, the group of low achievers would lack 

enthusiasm when they thought that they would not be able to catch up with other groups of 

students. As a result, this affected their passing scores, which were lower than the criteria of 60 

percent. According to the research result of Thongkaeo (2563), the solution to this problem was 

to develop the teaching document and create teaching activities to help increase the learning 

achievement in this course.

OBJECTIVES OF THE RESEARCH

 1. To develop and find the efficiency of the Data Structures and Algorithms teaching 

document according to the efficiency of 80/80 criteria

 2. To find the Effectiveness Index of Data Structures and Algorithms teaching document 

of Bachelor of Science (B.Sc.) in Management of Information Technology, Faculty of Industrial 

Technology

 3. To compare the learning achievement of Data Structures and Algorithms before and 

after using the teaching document

 4. To study the students’ satisfaction with the Data Structures and Algorithms teaching 

document.

BENEFITS OF THE RESEARCH

 1. Information Technology Program, Faculty of Industrial Technology will have a quality 

teaching document for teaching and learning Data Structures and Algorithms in order to apply it to 

relevant teachers and students.

 2. The developed teaching document can be used as a model for other courses or 

subjects.

 3. The results of this research will be beneficial for guidelines of teaching development and 

developing quality undergraduates according to the standards of the Office of the Higher Education 

Commission (OHEC) / Ministry of Higher Education, Science, Research and Innovation (MHESRI)

SCOPE OF STUDY

 1. The research population was 12 undergraduate students of the Management of 

Information Technology Program who studied Data Structures and Algorithms in the semester 2/2021 

academic year.
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 2. The content used in this research was about Data Structures & Algorithms, Bachelor 

of Science, Management of Information Technology Program, Faculty of Industrial Technology, 

Phranakhon Rajabhat University.

 3. This research was implemented in the semester 2/2021 academic year.

HYPOTHESES

 1. The efficiency of the teaching document was equal to or higher than the efficiency of 

the 80/80 criteria (Thongkaeo, 2021).

 2. The Effectiveness Index of the teaching document was higher than 0.60 (Thongkaeo, 

2021).

 3. The learning achievement after teaching using the teaching document was higher than 

before.

 4. The students were satisfied with the teaching using the teaching document with an 

average score above 3.0 (Thongkaeo, 2021).

HYPOTHESES

Picture 1 Research Framework

Dependent Variable Independent Variables

Data Structures and Algorithms

teaching document

1. The efficiency of the teaching document 

 according to 80/80 criteria

2. Effectiveness index of the teaching document 

3. Learning achievement

4. Students’ satisfaction 
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HYPOTHESES

 Population and Samples 

 The research population was 12 undergraduate students of the Management from 

Information Technology Program who studied Data Structures and Algorithms in the semester 2/2021 

academic year.

 Research Instruments

 The research instruments were the evaluation form of the teaching document, pre-test/

post-test, and students’ satisfaction questionnaire regarding the content, exercises, quizzes, and 

learning activities of the teaching document. 

 Data Collection

 The data were collected by using the created research instruments every week, 15 weeks 

in total.

 Data Analysis

 This was an Experimental Research. The data were collected from 12 students of the 

Management of Information Technology Program (Regular Class) who studied Data Structures and 

Algorithms in the semester 2/2021 academic year. The data were analyzed by using a t-test with 

IBM SPSS software to find the efficiency of the teaching document, effectiveness index, learning 

achievement, and students’ satisfaction with the teaching document.

RESEARCH RESULTS

 The objectives of this research were to develop the Data Structures and Algorithms 

teaching document and find the Effectiveness Index of the Data Structures and Algorithms teaching 

document, compare the learning achievement, and study students’ satisfaction with the teaching 

document. The data were analyzed and reported as the following items:

 1. Results of Quality Analysis of the Teaching Document

 2. Results of Efficiency of the Teaching Document

 3. Results of Effectiveness Index of the Teaching Document

 4. Comparative results of the Learning Achievement before and after Teaching by Using 

the Teaching Document

 5. Evaluation results of Students’ Satisfaction with the Teaching Document
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 1. Results of Quality Analysis of the Teaching Document

  The results of the quality analysis of the Data Structures and Algorithms teaching 

document (5652201) of the Bachelor of Science, Management of Information Technology Program, 

Phranakhon Rajabhat University were divided into 5 aspects, which consisted of Behavioral Objectives, 

Course Content, Teaching, and Learning Activities, Practice Test, and Achievement Test. These 

research instruments were analyzed by using Item-Objective Congruence (IOC). The results were as 

follows: 

Table 1 Results of Quality Analysis of the Data Structures and Algorithms Teaching Document

No. Aspect S.D. Interpreting

1.

2.

3.

4.

5.

4.50

4.53

4.54

4.61

4.50

4.54

0.49

0.52

0.51

0.45

0.45

0.48

high

highest

highest

highest

high

highest

Behavioral Objectives

Course Content 

Teaching and Learning Activities

Practice Test

Achievement Test

Average

 From Table 1 Result of Quality Assessment of the Data Structures and Algorithms Teaching 

Document (5652201) of Bachelor of Science, Management of Information Technology Program, 

Phranakhon Rajabhat University by 5 specialists for those 5 aspects mentioned above, the results 

were found that: the overall aspect was at a high level (average = 4.54). For each aspect, it was 

found that: The aspect of the Practice Test was at the highest level (average = 4.61). Respectively, 

the aspect of Teaching and Learning Activities was at a high level (average = 4.54).

 2. Results of Efficiency of the Teaching Document 

  Results of Efficiency of the Teaching Document by using the efficiency of 80/80 criteria 

   80 (E1) = The average score of all students taking the practice tests (percentage)

   80 (E2) = The average score of all students taking the achievement tests (percentage)

  After using the teaching document to try out with the samples, the efficiency of the 

teaching document was analyzed as the following table:
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  Table 2 shows that after taking the Data Structures and Algorithms teaching document 

(5652201) of the Bachelor of Science in Management of Information Technology Program, Phranakhon 

Rajabhat University with 12 samples, the practice tests were passed at 80.58 percent of the total 

score of all the questions which was higher than the 80 percent criteria (E1). The samples also show 

that the achievement tests were passed correctly at 81.92 percent which was higher than the 80 

percent criteria (E2). Therefore, it means that teaching and learning using the teaching document 

was effective due to efficiency exceeding the 80/80 criteria.

 3. Results of Effectiveness Index of the Teaching Document

  The result of the Effectiveness Index of the Data Structures and Algorithms teaching 

document (5652201) of the Bachelor of Science in Management of Information Technology Program, 

Phranakhon Rajabhat University by using the Comparison of Control Group of Effectiveness Index 

(Kitrakarn, (1999: 1–2) was 0.71 or percentage of 71 as shown in the following table:

Table 2 Results of Efficiency of the Teaching Document

Scores N ∑x Percentage

Scores of Practice Test 12 967 80.58 80.58

Scores of Achievement Test 12 983 81.92 81.92
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  The analysis of the Effectiveness Index of the Data Structures and Algorithms teaching 

document (5652201) of the Bachelor of Science in Management of Information Technology Program, 

Phranakhon Rajabhat University, by using the Comparison of Control Group of Effectiveness Index 

(Kitrakarn, (1999:1–2), the Effectiveness Index (E.I.) formulation was as follows:

           81.92 - 38.50
E.I.  =
            100 - 38.50

 =  0.71

Student
Scores

Pre-test (X
1
) D = X

2
 – X1

Score Differences

Post-test (X
2
) D

2

Table 3 Scores of Pre-test and Post-test

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

33

29

20

50

44

36

47

27

33

65

46

32

80

83

81

83

82

81

83

82

83

81

82

82

47

54

61

33

38

45

36

55

50

16

36

50

2209

2916

3721

1089

1444

2025

1296

3025

2500

256

1296

2500

 Total ∑X
1
  = 462 ∑X

2
  = 983 

       ∑D = 521       ∑D2  = 24;277
 Average 

1
 = 38.50 

2
  = 81.92 
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 4. Comparison of Results of Learning Achievement before and after Teaching by 

Using the Teaching Document

  The data of pre-test and post-test of the samples in each lesson’s results were analyzed 

by using Paired - Sample t-test. It was found that t-test = -12.254, Sig. (2-tailed) = .000 which was 

lower than the statistical significance level of 0.05. It showed that the pre-test scores were correlated 

with the post-test scores. Also, after teaching by using the Data Structures and Algorithms teaching 

document, the post-test scores were increased at the statistical significance level of 0.05, or 95% 

confidence level, with a minimum difference = -51.215 and maximum difference = -35.619. It means 

that the results of the comparison of the pre-test and post-test were different in Table 4.

Table 4 Pre-test and Post-test Scores

 5. Evaluation Results of Students’ Satisfaction with the Teaching Document

  The evaluation results of students’ satisfaction with the Data Structures and Algorithms 

teaching document (5652201) of the Bachelor of Science in Management of Information Technology 

Program, Phranakhon Rajabhat University, were as follows:
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 From table 4, the students’ satisfaction with the Data Structures and Algorithms teaching 

document (5652201) of the Bachelor of Science in Management of Information Technology Program, 

Phranakhon Rajabhat University, it was found that the overall aspect was at the highest level 

(  = 4.54). For each aspect, it was found that Aspect of Easy-to-Understand Content was at the 

highest level ( = 4.75). Aspect of Clear Instructions of Practice and Achievement Tests was also 

at the highest level (  = 4.75). On the contrary, Aspect for Using Clear Illustrations and Easy-to-

Understand were at a lower level (  = 4.42). Also, Aspect of Appropriate Amount of Content for 

Each Unit was at the lowest level (  = 4.33).

Table 4 Mean and Standard Deviation of Students’ Satisfaction towards the Teaching Document

No.
n = 12

Questions Interpretation

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

4.50

4.50

4.58

4.50

4.75

4.67

4.42

4.58

4.33

4.75

4.50

4.50

4.50

4.54

0.67

0.52

0.51

0.52

0.45

0.49

0.79

0.51

0.65

0.45

0.80

0.67

0.52

0.58

high

high

highest

high

highest

highest

high

highest

high

highest

high

high

high

highest

Clarity of learning objectives in the teaching document

Learning objectives covered the course content

Content presentation was in a clear sequence

Course content covered the learning objectives

Easy to understand the content

Fonts were clear and easy to read

Using clear illustration and easy-to-understand

Suitability of the activities to the specified time/ 

duration of time

Appropriate amount of content for each unit

Clear instructions of practice and achievement tests

Clear measurement and evaluation

Duration of study in each topic was appropriate

Students learned according to the objectives

Average

S.D.
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RESEARCH CONCLUSION AND DISCUSSION

 Research Conclusion

 The research result according to objective (1): to develop and find the efficiency (80/80 

Criteria) of the Data Structures and Algorithms teaching document (5652201), Bachelor of Science, 

Management of Information Technology, Faculty of Industrial Technology, Phranakhon Rajabhat 

University, was found that the efficiency index of the teaching document (E1/ E2) was 80.58/81.92. 

The result according to objective (2): to find the efficiency index of Data Structures and Algorithms 

teaching documents. I was found that the effectiveness index was equal to 0.71, which means the 

students can increase their learning progress by using the teaching document by 71 percent.

 The result, according to objective (3): to compare the learning achievement of the Data 

Structures and Algorithms before and after using the teaching documents. It was found that the 

post-test scores were higher than the pre-test scores at the statistical significance level of 0.05. The 

results according to objective (4): to study students’ satisfaction with Data Structures and Algorithm 

teaching documents, it was found that the overall aspect was at the highest level (  = 4.51). For 

each aspect, it was found that Aspect of Easy-to-Understand Content was at the highest level 

(  = 4.75). Aspect of Clear Instructions of Practice and Achievement Tests was also at the highest 

level (  = 4.75). In contrast, Aspects of Using Clear Illustration and Easy-to-Understand and Aspect 

of Appropriate Amount of Content for Each Unit were at the lowest level, (  = 4.42) and (  = 4.33) 

respectively. As an emphasis, the overall aspect of students’ satisfaction was at the highest level 

(  = 4.54), higher than the criteria: 3.

 Research Discussion

 The research discussions of the research on Development and Efficiency of Data Structures 

and Algorithms Teaching Document (5652201) were as follows: Firstly, the result of the efficiency and 

effectiveness index of Data Structures and Algorithms teaching document (5652201) of the Bachelor 

of Science in Management of Information Technology Program was 80.58/81.92, which was higher 

than the efficiency of 80/80 criteria. This was because the students actively paid attention to the 

study. They were also required to take a pre-test before beginning the lessons. This research result 

was consistent with research on The Development of Industrial Design Course’s Teaching Material for 

Industrial Technology Faculty Students of Kamphaeng Phet Rajabhat University (Promsaijai, 2019), in 

which the research results were as follows: Every chapter of the industrial design course’s teaching 

material was efficient with an Effectiveness Index: E1 = 84.08 and E2 = 82.50. Also, the students’ 

learning achievements after using the material were higher than before at a statistical significance 

level of 0.05. The average pre-test score was 13.80 and the average post-test score was 30.09. This 

was consistent with the result of the Effectiveness Index of Data Structures and Algorithms teaching 
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document of the Bachelor of Science in Management of Information Technology Program which 

the Effectiveness Index was 0.71 –which means that the students increased their learning progress 

at a percentage of 71 which was higher than the criteria of 0.60. The result was also consistent with 

research on Construction and Efficiency Evaluation of the Instructional Material on Marketing Service 

Subject Upthong (2018). with the Effectiveness Index of 0.8946. It means that the students increased 

their learning progress at a percentage of 89.46. The result was also consistent with research on The 

Development and Efficiency of Instructional Package on Object Detection by Cooperative Learning 

Management using the Jigsaw Technique (Toontham and Toontham, 2016), where the Effectiveness 

Index was 77.36 – higher than the criteria of 70.

 Secondly, the result of learning achievement before and after teaching by using the Data 

Structures and Algorithms teaching document was found to be that the post-test scores were higher 

than pre-test scores at a statistical significance level of .05. It indicates that teaching and learning by 

using the Data Structures and Algorithms teaching document (5652201) can help increase the students’ 

knowledge since the students read the course content before entering the next lessons. This result 

was consistent with research on A Study of the achievement using teaching material in Education 

innovation and Information Technology for third-year students of Mahachulalongkornrajavidyalaya 

Ubonratchathani Campus (Tedmard, 2014) – before the learning, the average was 23.59 and after 

the learning, it increased (average = 43.23). It was statistically different at the significance level of 

0.05.

 Thirdly, the result of students’ satisfaction with the teaching document, was found that 

an overall aspect was at a high level (  = 4.54) which was higher than the criteria of 3. Since there 

was no teaching document provided for this subject, the students had to search for additional 

knowledge and information as required by the teachers individually. The result was consistent with 

research on the Development and Efficiency of Design of Computer-Assisted Teaching Programs 

Teaching Document for 2nd Year Vocational Certificate Students, Sriwattana Business Administration 

Technological College (Phokaa, 2011). The result was found to be that the students were satisfied 

with the Design of Computer-Assisted Teaching Programs (4610109). An overall aspect was at a high 

level (  = 4.36) and each aspect was also at a high level (  = 4.36).

SUGGESTIONS

 According to the students’ satisfaction with the teaching document that answers the 

objective (4), it was found that the overall aspect of students’ satisfaction was at the highest level 

(  = 4.54) which is higher than the criteria 3. Particularly, the Aspect of Appropriate Amount of 

Content and Easy-to-Understand (  = 4.33), each lesson should be adjusted to have the same amount 



62
วารสารวิจัยและนวัตกรรมทางการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

of content and consistency for practical application. Also, the content should be consistent with 

the digital business models. Especially, during the COVID-19 pandemic situation, there should be 

adjustments to online learning activities for more effective learning achievement or higher efficiency 

and effectiveness index, which is more than 71 percent.
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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาระดับแรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษา

ในโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษราชสีห เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร 2) เพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจภายนอกและภายใน

ของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาในโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษราชสีห เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร 

เปนการวิจัยเชิงสํารวจ ประชากรท่ีใชในการวิจัย คือ ผูปกครองของนักเรียนที่กําลังศึกษาอยูในโรงเรียนสอนภาษา

อังกฤษราชสีหจํานวน 159 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก 

การแจกแจงความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

 ผลการวิจัย พบวา 1) แรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด 

(µ = 4.51, σ = 0.64) เม่ือพิจารณาแรงจูงใจของผูปกครองทั้งภายนอกและภายใน พบวาแรงจูงใจภายนอกมีคาเฉลี่ย 

(µ = 4.60, σ = 0.60) สูงกวาแรงจูงใจภายใน (µ = 4.41, σ = 0.68) และ 2) ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจภายนอก 

และแรงจูงใจภายในของผูปกครอง พบวา แรงจูงใจภายนอกมากกวาแรงจูงใจภายใน = 0.19 คะแนน

คําสําคัญ: แรงจูงใจภายใน แรงจูงใจภายนอก แรงจูงใจของผูปกครอง โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ
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ABSTRACT

 There were two objectives for this study : to investigate parents’ motivation in sending 

children to learn at Ratchasee English Language School where is located in Don Mueang District, 

Bangkok , and to compare parents’ intrinsic and extrinsic motivation in sending their children to learn 

at this school. Data were collected using a survey with 159 parents whose children were learning 

at this school. Frequency Distribution, Percentage, Means and Standard Deviation were used to 

analyze the data. 

 The findings were found that 1) the parents’ motivation in sending their children to learn at 

Ratchasee English Language School was at the highest level (µ = 4.51, σ = 0.64). When the parents’ 

intrinsic and extrinsic motivation were considered, it was found that the extrinsic motivation (µ = 

4.60, σ = 0.60) was higher than the intrinsic motivation (µ = 4.41, σ = 0.68)., and 2) the findings 

also showed that the parents’ extrinsic motivation was higher than their intrinsic motivation.

Keywords: Extrinsic motivation, intrinsic motivation, parents’ motivation, English language school

บทนํา

 สังคมในปจจุบันมุงเนนบุคคลท่ีมีความสามารถทางการใชภาษาอังกฤษอยางตอเนื่องและมากขึ้นอยางเห็น

ไดชัดตั้งแตมีการเปดประชาคมอาเซียนป 2559 เปนตนมา ทุกคนยังเกิดความตื่นตัวในเรื่องการสรางรากฐานความ

เขมแข็งทางการศึกษา โดยเฉพาะทักษะในการสื่อสารภาษาตางประเทศ ดวยโลกของการสื่อสารในปจจุบันที่มีความ

คลองตัว ทันสมัย และรวดเร็วมากขึ้น ทําใหประเทศไทยและประชาชนไทยตองปรับตัวใหทันกับยุคของการส่ือสาร

เพื่อความอยูรอดและเพื่อเปนการพัฒนาประเทศใหทัดเทียมกับนานาประเทศ ภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สําคัญสําหรับ

การติดตอสื่อสารระหวางประเทศ รวมถึงเปนภาษากลางที่ใชในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อีกทั้งตําราหนังสือ 

การศึกษาคนควาความรูตาง ๆ  ลวนใชภาษาอังกฤษเปนสวนใหญ การเตรียมความพรอมใหกับเด็กเพื่อชวยใหมีทักษะ

ดานภาษาอังกฤษเปนสิ่งจําเปนท่ีไมสามารถหลีกเลี่ยงได (Wankong, 2016 : 309)

 การศึกษาในปจจุบันมีการเปดโอกาส ใหมนุษยเขาถึงระบบการศึกษาไดสะดวกขึ้น มีการจัดการศึกษา

โดยภาครัฐและภาคเอกชน ในรูปแบบท่ีหลากหลาย มีทั้งโรงเรียนนานาชาติ (International schools) โรงเรียน

สองภาษา (Bilingual schools) และกําลังเปนที่นาสนใจในขณะน้ีคือ โรงเรียนที่มีโปรแกรมภาษาอังกฤษหรืออีพี (EP : 

English Program) ซึง่เปนโรงเรยีนทีม่กีารจดัการเรยีน การสอนทัง้ภาษาไทย และภาษาองักฤษตามหลกัสตูรกระทรวง

ศกึษาธกิาร ดงันี ้นกัเรยีนจะไดเรยีนรูภาษาองักฤษไปกบักจิกรรมการเรยีนการสอน ทีจ่ดัโดยครชูาวตางชาตเิปนสวนใหญ 

ซึ่งถือวาครูชาวตางชาติเปนผูมีบทบาทสําคัญตอการเรียนรูของนักเรียนเปนสําคัญ จึงทําใหผูปกครองสงบุตรหลาน

เขาเรียนในโรงเรียนทีม่โีปรแกรมการศกึษาทีมุ่งเนนภาษาองักฤษเพือ่การสือ่สาร โรงเรยีนสองภาษา โรงเรยีนทีม่หีลกัสตูร 

English Program (EP) โดยเรียนกับครูชาวตางชาติเพิ่มมากขึ้นเปนจํานวนมาก

 ทกุโรงเรยีนมุงเนนใหมกีารพฒันาทกัษะการใชภาษาองักฤษ มกีารจดัการแขงขนัตาง ๆ  เพือ่สงเสรมินกัเรยีน 

ซึ่งจากงานวิจัยของ Jaiyeakyen and Sudrung (2020) กลาวถึงสภาพปญหาในการสอนวิชาภาษาอังกฤษ

โดยครูตางชาติโดยประสบปญหาแตกตางกันออกไป เชน นักเรียนที่เรียนในหลักสูตร EP ไมสามารถส่ือสาร
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ภาษาอังกฤษกับครูชาวตางชาติไดจริง เนื่องจากครูตางชาติไมมีคุณสมบัติดานการสอน ไมมีจิตวิทยาเด็ก และ

ไมสามารถคุมหองเรียนได

 โรงเรียนนอกระบบ ประเภทวิชาชีพหรือเสริมทักษะ เปนทางเลือกของการเรียนในปจจุบัน เปนโรงเรียน

ที่จัดการศึกษาโดยมีความยืดหยุนในการกําหนดจุดมุงหมาย รูปแบบ วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา 

การวัดและประเมินผล (Office of the Education Commission, 2015) โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ จึงเปน

อีกทางเลือกหนึ่งใหกับผูปกครองที่หวังจะปลูกฝงความสามารถทางภาษาอังกฤษใหบุตรหลาน โดยการเรียนเสริม

ใหกับโรงเรียนในระบบ และตระหนักถึงความจําเปนในการใชภาษาอังกฤษไมวาจะเปนดานการฟง พูด อาน เขียน 

และมีสําเนียงใหเหมือนเจาของภาษาเพิ่มเติมนอกเหนือจากการเรียนในโรงเรียนในระบบของตนเอง โรงเรียน

สอนภาษาอังกฤษราชสีห เปนโรงเรียนเอกชนนอกระบบ ชื่อภาษาอังกฤษ Ratchasee English Language School 

ชื่อทางธุรกิจ A-Mane English สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนนอกระบบ กระทรวงศึกษาธิการ 

ประเภท และลักษณะของโรงเรียนนอกระบบตามมาตรา 28 (5) วาโรงเรียนเปนประเภทวิชาชีพ/สรางเสริมทักษะ

ชีวิต ที่ผานโดยการรับรองจากกระทรวงศึกษาธิการเปนโรงเรียนที่จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพื่อเสริมสรางความคิด 

เชาวนปญญา และทักษะอื่น ๆ ใหผูเรียนมีทักษะในการสื่อสารภาษาอังกฤษได โดยตั้งอยูที่อาคาร 3 ชั้น เลขที่ 317 

ถนนสรงประภา แขวงสีกัน เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร สอนเสริมทักษะดานภาษาอังกฤษ ครบทั้ง 4 ดานคือ 

ดานการฟง พูด อาน และเขียน โดยเนนการใชภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารใหเหมือนกับเจาของภาษา นักเรียน

เรียนภาษาอังกฤษกับครูตางชาติในทุกชั้นเรียน โดยมีการจํากัดจํานวนนักเรียนเพื่อการเรียนที่ทั่วถึง ใหนักเรียนทุกคน

ไดมีโอกาสสื่อสารตรงกับครูตางชาติไดตลอดเวลาของการเรียน (Ratchasee English Language School, 2018)

 อยางไรก็ตาม การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษใหดีตองมีความเหมาะสมกับปจจัยหลายดานโดยเฉพาะ

ตัวเด็กที่เปนผูเรียน ผูปกครองจึงควรพิจารณาท้ังปจจัยแวดลอม และปจจัยอื่น ๆ  เกี่ยวของอยางละเอียด โดยโรงเรียน

ที่ดีควรมีลักษณะเปนโรงเรียนที่มีทิศทางการจัดการศึกษาที่ชัดเจนตามมาตรฐานกลางกําหนด มีระบบบริหารคุณภาพ 

ระบบปฏิบัติงาน ระบบควบคุมคุณภาพ มีการทํางานที่เปนมาตรฐานที่เกิดจากความรวมมือของบุคลากรทุกฝาย มีการ

แสดงความรับผิดชอบในการจัดการศึกษาที่สามารถตรวจสอบไดอยางสม่ําเสมอและตอเน่ือง รวมถึงความมีช่ือเสียง

ของสถาบันการศึกษานั้น ๆ ซึ่งการจะตัดสินใจเลือกศึกษาในสถาบันใดสถาบันหนึ่งนั้นขึ้นอยูกับเหตุผลและแรงจูงใจ

ของแตละบุคคลที่แตกตางกันออกไป ท้ังน้ีเพื่อตองการที่จะตอบสนองความตองการของแตละบุคคล เชน ตองการ

ศึกษาหาความรูเพื่อใหนักเรียน นําไปพัฒนาตนเอง เพื่อใหนักเรียนนําความรูที่ศึกษาเลาเรียนไปประกอบอาชีพ

ในอนาคต หรือสงบุตรหลานเขาศึกษาเพื่อตองการเปนที่ยอมรับของคนในสังคม ตองการมาเรียนเพื่อคาดหวังที่จะมี

รายไดที่ดีในอนาคต หรือตองการมาเรียนเพราะระบบสารสนเทศในองคการตาง ๆ ในปจจุบันใชภาษาอังกฤษ

เปนสําคัญ เปนตน (Leepukpreda and Sutachit, 2012)

 ปจจุบันนี้มีโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษเกิดข้ึนเปนจํานวนมาก ทําใหโรงเรียนตาง ๆ มีการปรับตัว พัฒนา 

และคนหาความตองการของผูปกครอง ซ่ึงแรงจูงใจของผูปกครองเปนสิ่งสําคัญในการตัดสินใจเรียนภาษาอังกฤษ

ทั้งนี้เพื่อตอบสนองความคาดหวังของผูปกครอง เพื่อเรียนรูฝกฝนภาษาอังกฤษกับครูเจาของภาษาโดยตรง และ

จากงานวจิยัของ Lasongyang (2016) ไดศกึษาเรือ่งแรงจงูใจของผูปกครองในการสงบตุรหลานเขาศกึษาตอในโรงเรยีน

อุดมศึกษาพัฒนาการสุวรรณภูมิ ผลการวิจัยพบวา แรงจูงใจของผูปกครองที่มีแรงจูงใจตอการสงบุตรหลานเขาศึกษา

ในโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการสุวรรณภูมิในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุดทุกดาน ไดแก แรงจูงใจดานสังคม
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และสิ่งแวดลอม แรงจูงใจดานผูเรียน แรงจูงใจดานโรงเรียน และแรงจูงใจดานความคาดหวังของผูปกครอง ทั้งน้ี

เนื่องมาจากผูปกครองเปนบุคคลที่มีหนาที่ในการใหความดูแล และใหการศึกษาแกบุตรหลาน ดังนั้นผูวิจัยในฐานะ

ที่เปนผู บริหารโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษราชสีห จึงสนใจที่จะศึกษาวิจัยเรื่องแรงจูงใจของผูปกครองในการสง

บุตรหลานเขาศึกษาในโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษราชสีห เพื่อนําผลการวิจัยมาเปนขอมูลในการพัฒนา วางแผน

การตลาด และปรับปรุงการบริหารงานของโรงเรียนตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพือ่ศกึษาระดบัแรงจงูใจของผูปกครองในการสงบตุรหลานเขาศกึษาในโรงเรยีนสอนภาษาองักฤษราชสหี

เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร

 2. เพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจภายนอกและภายในของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาในโรงเรียน

สอนภาษาอังกฤษราชสีห เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย

 1. เปนแนวทางสําหรับผูบริหาร หัวหนางาน ใหทราบถึงระดับแรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลาน

เขาศึกษาในโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษราชสีห เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร

 2. ผลของการวจิยัจะนาํไปใชในการวางแผนการตลาดของโรงเรยีนสอนภาษาองักฤษราชสหี เขตดอนเมอืง 

กรุงเทพมหานคร

ขอบเขตของการวิจัย

 การวิจัยทางการศึกษาในครั้งน้ี มีขอบเขตของการวิจัย ดังนี้

 1. ขอบเขตดานประชากร ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูปกครองของนักเรียนที่กําลังศึกษาอยูใน

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษราชสีห จํานวนรวมท้ังสิ้น 159 คน 

 2. ขอบเขตดานเน้ือหา มุงศึกษาเก่ียวกับแรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาในโรงเรียน

สอนภาษาอังกฤษราชสีห กรุงเทพมหานคร ในป พ.ศ. 2563 ตามแนวคิดทฤษฎีแรงจูงใจของ Rogers (2007 : 20-21) 

โดยแบงเปนแรงจูงใจภายนอก ดังน้ี 1) ดานการพัฒนาตนเอง 2) ดานอาชีพ 3) ดานรายได 4) ดานการเปลี่ยนแปลง 

และแรงจูงใจภายใน ดังน้ี 1) ดานสังคม และ 2) แรงจูงใจดานเหตุผลสวนตัวอื่น ๆ 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 Rogers (2007: 20-21) ไดกลาวถึงเหตุผลที่ผูใหญมีสวนรวมในกิจกรรมการศึกษาตาง ๆ นั้น เนื่องดวย

มาจากแรงจูงใจทั้งสิ้น Rogers กลาวถึงแรงจูงใจ 2 ประเภท คือ 1) แรงจูงใจภายนอก ที่เปนแรงผลักดัน ใหแสดง

พฤติกรรมตาง ๆ โดยมาจากสิ่งเราจากภายนอก (Extrinsic Motivators) และ 2) แรงจูงใจภายในหรือแรงผลักดัน

ภายในตัวบุคคล (Intrinsic Motivators) เปนความตองการภายในของบุคคลที่ไมสามารถมองเห็นได Rogers 

ไดสรุปแรงจูงใจของผูใหญท่ีเกิดท้ังภายนอกและภายใน มีดังนี้
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivators) ประกอบไปดวย 4 ดาน คือ

 1. แรงจูงใจท่ีจะพัฒนาตนเอง (Personnel Development Motivation) เปนความตองการสวนบุคคล

ของผูใหญ ในดานของการพัฒนาความรูใหม ทักษะใหม การสอบเล่ือนขั้นตาง เพื่อเพิ่มศักยภาพของตนเอง หรือ

เพื่อไดเลื่อนตําแหนงในการทํางานไปในระดับท่ีสูงข้ึน เชน เจาหนาที่ตํารวจ มีการสอบเลื่อนขั้นเพื่อเลื่อนยศตําแหนง

ในระดบัสงูขึน้ โดยการสอบนัน้ผูทีส่อบจาํเปนจะตองมคีณุสมบตัใินการสอบ การสอบไมมกีารบงัคบั ทาํตามความสมคัรใจ 

และการสอบนั้นไมไดการันตีถึงตําแหนงท่ีจะได เปนตน

 2. แรงจูงใจในดานอาชีพ (Career Motivation) เปนความตองการความกาวหนาในการงานอาชีพ เชน 

เมื่อเลขานุการมีความตองการจะไปประกอบอาชีพใหมในดานฝายบุคคล เลขานุการก็จะมีความตองการและพยายาม

ที่จะไปศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับการบริหารจัดการฝายบุคคล (Human Resource Management) ดังนั้นเลขานุการ

จึงไปเรียนหลักสูตร CIPD (Chartered Institute of Personnel Development) เพื่อใหจบหลักสูตรนี้ หลังจากนั้น

จึงสามารถไปสมัครงานในตําแหนงใหม เปนตน

 3. แรงจูงใจดานรายได (Income Motivation) เปนความตองการของบุคคลที่สนใจในการมีรายได

เพิ่มขึ้น โดยบุคคลนั้นจําเปนจะตองมีคุณสมบัติตามที่กําหนดในงานนั้น ๆ เปนการเพิ่มคุณสมบัติของตนเองในการ

ทํางานเพราะคาดหวังท่ีจะมีรายไดเพิ่มข้ึน

 4. แรงจูงใจในการเปลี่ยนแปลง (Change Motivation) มีหลายคนที่ปฏิเสธการใชระบบสารสนเทศ

ในอดตี ในปจจบุนักลุมคนเหลานัน้มคีวามเขาใจแลววา คอมพวิเตอรไมใชมไีวเพยีงสาํหรบัการพมิพหรอืบนัทกึขอความ

เทานั้น แตระบบสารสนเทศและความรูดาน IT เปนพื้นฐานสําคัญของงานสวนใหญ

 แรงจูงใจภายใจ (Intrinsic Motivators) ประกอบดวย 2 ดาน ไดแก

 1. แรงจูงใจดานสังคม (Social Motivation) เปนแรงจูงใจที่มีอิทธิพลตอผูใหญที่มีตอการเรียนรูมาก 

เปนพฤตกิรรมทีต่องการการยอมรบัในสงัคมทีต่นอยู ดวยเหตผุลดานสงัคม ผูเรยีนจงึเขามาเรยีน เพือ่มโีอกาสพบเพือ่น

และสังคมใหม บางคนเขามาเรียนดวยเหตุผลเก่ียวกับความไมตองการอยูอยางโดดเดี่ยวในสังคม การเขามาเรียนรู

จึงเปนการเปดประสบการณดานสังคมของตนเอง

 2. แรงจูงใจดานเหตุผลสวนตัวอื่น ๆ (Other Motivations) สําหรับเหตุผลอื่น ๆ ในการเขารวมกิจกรรม

การศึกษาผูใหญนี้ เชน การเปลี่ยนตัวตนใหม (A new identity) บุคคลที่ตองการทาทายตนเองในการเรียนภาษา

รัสเซีย บุคคลที่พึงพอใจเม่ือตนเองประสบความสําเร็จจนไดกีฬายูโดสายสีดํา หรือผูที่เรียนไมเกงบางวิชา จะพยายาม

พิสูจนตนเองใหสังคมเห็นวา ตนเองสามารถทําสิ่งอื่นท่ียากไดเพื่อทดแทนความรูสึกกับวิชาที่ตนเรียนไมเกง แรงจูงใจ

ดานอื่น ๆ ยังกลาวถึงเรื่องเก่ียวกับแรงจูงใจในการรักษาโรคความบกพรองบางอยางที่ตองเผชิญในขณะนั้น เปนตน

ระเบียบการวิจัย

 การวิจัยเรื่องแรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาในโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษราชสีห 

กรุงเทพมหานครนี้ใชรูปแบบของการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ผูวิจัยไดเสนอสาระตามลําดับดังนี้ คือ 

การกําหนดประชากร การสรางเครื่องมือเพื่อใชรวบรวมขอมูล วิธีการรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล และสถิติ

ที่ใชในการวิเคราะหขอมูลมีรายละเอียด ดังน้ี
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 ประชากรท่ีใชในการวิจัย

 ประชากรทีใ่ชในการวจิยัครัง้นี ้ไดแก ผูปกครองทีม่บีตุรหลานศกึษาอยูในโรงเรยีนสอนภาษาองักฤษราชสหี 

กรุงเทพมหานคร ประจําภาคการศึกษาป 2563 เปนจํานวน 159 คน โดยศึกษาประชากรทั้งหมด

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย

 ลักษณะของเครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม ซึ่งแบงออกเปน 3 สวน ไดแก 

 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลท่ัวไปเฉพาะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ 

ระดับการศึกษา และการใชภาษาอังกฤษในท่ีทํางาน

 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาในโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษราชสีห กรุงเทพมหานคร แบบสอบถามเปนแบบประเมินคา 5 ระดับ เปนมาตราวัดลักษณะขอคําถาม 

แบงเปน 6 ดาน ไดแก ดานการพฒันาตนเอง (Personnel Development Motivation) ดานอาชพี (Career Motivation) 

ดานรายได (Income Motivation) ดานการเปลี่ยนแปลง (Change Motivation) ดานสังคม (Social Motivation) 

และดานเหตุผลสวนตัวอื่น ๆ (Other Motivation) ตามแนวคิดของ Rogers (2007 : 20-21) กําหนดคาคะแนนเปน 

5 ระดับ แตละระดับมีความหมาย ดังน้ี

 คะแนน 1 หมายถึง แรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษา อยูในระดับนอยที่สุด

 คะแนน 2 หมายถึง แรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษา อยูในระดับนอย

 คะแนน 3 หมายถึง แรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษา อยูในระดับปานกลาง

 คะแนน 4 หมายถึง แรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษา อยูในระดับมาก

 คะแนน 5 หมายถึง แรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษา อยูในระดับมากที่สุด

 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามปลายเปด เพื่อใหผูตอบแบบสอบถามไดเสนอแนะหรือแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม

 การสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย

 การสรางเครื่องมือวิจัยไดดําเนินการตามลําดับขั้นตอน ผูวิจัยไดกําหนดการตามลําดับ ดังนี้

 ขั้นท่ี 1 ศึกษาแนวความคิด ทฤษฎีจากตํารา หลักการ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

 ขั้นท่ี 2 สรางแบบสอบถาม

 ขั้นท่ี 3 นําแบบสอบถามเสนอตออาจารยที่ปรึกษาเพื่อพิจารณา

 ขั้นที่ 4 นําแบบสอบถามที่แกไขปรับปรุงแลว เสนอผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน ที่มีคุณวุฒิการศึกษา

ในระดบัปรญิญาโทในสาขาบรหิารการศกึษาและมปีระสบการณในการบรหิารสถานศกึษาไมนอยกวา 2 ป เพือ่ตรวจสอบ

คุณภาพความตรงดานเน้ือหา (Content Validity) ของขอคําถาม แลวหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of item-

objective congruence : IOC) ซึ่งเปนเกณฑในการพิจารณาคา IOC คือขอคําถามที่มีคา IOC ตั้งแต 0.5-1.00 

ซึ่งหมายความวาขอคําถามน้ันมีความหมายเท่ียงตรงนําไปใชได แตสําหรับขอคําถามที่มีคา IOC นอยกวา 0.5 

แสดงวาขอคําถามน้ันไมมีความเท่ียงตรงตามเน้ือหา ควรตัดทิ้งหรือปรับปรุงใหดีขึ้น (Suwatunapornkoon, 2019) 

ผลการหาคา IOC ไดคา = 0.67 – 1.00 มีการปรับปรุงแกไขขอคําถามตามขอเสนอแนะโดยใหตัดและเพิ่มคํา

ในขอคําถามใหชัดเจนตอผูตอบแบบถามมากขึ้น

 ขั้นท่ี 5 นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงเรียบรอยแลว ไปจัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพื่อนําไปใชเก็บ

ขอมูลกับกลุมประชากรท้ังหมด
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 วิธีการรวบรวมขอมูล

 ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้

 1. ผูวิจัยนําสงแบบสอบถามพรอมหนังสือขอความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม จํานวน 159 ฉบับ 

ไปยังกลุมประชากรทั้งหมดท่ีใชในการวิจัย

 2. ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนมาดวยตนเอง จํานวน 159 ฉบับคิดเปนรอยละ 100 

 3. ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาเพื่อนํามาลงรหัสขอมูลแลวนําไปวิเคราะห

โปรแกรมสําเร็จรูป

 การวิเคราะหขอมูล

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลโดยนําแบบสอบถามที่สมบูรณมาประมวลผลขอมูลดวย

เครื่องคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป และสถิติท่ีนํามาใชในการวิเคราะหขอมูล มีดังตอไปนี้

 1. ขอมูลท่ัวไปเฉพาะสวนบุคคลของประชากรทั้งหมด ผูวิจัยทําการวิเคราะหโดยใชการแจกแจงความถี่ 

และหาคารอยละ

 2. แบบสอบถามเกีย่วกบัแรงจงูใจของผูปกครองในการสงบตุรหลานเขาศกึษาในโรงเรยีนสอนภาษาองักฤษ

ราชสีห เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร เปนรายดาน ไดแก ดานการพัฒนาตนเอง ดานอาชีพ ดานรายได 

ดานการเปลี่ยนแปลง ดานสังคม และดานเหตุผลสวนตัวอื่น ๆ วิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย (Mean - µ) และหาคาความ

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation - σ) การแปลความหมายคาคะแนนเฉลี่ย แบงออกเปน 5 ระดับ 

(Suwatunapornkoon, 2019) 

  คาเฉล่ียตั้งแต 4.50 - 5.00  หมายความวา  ระดับแรงจูงใจมากที่สุด

  คาเฉล่ียตั้งแต 3.50 - 4.49  หมายความวา  ระดับแรงจูงใจมาก

  คาเฉล่ียตั้งแต 2.50 – 3.49  หมายความวา ระดับแรงจูงใจปานกลาง

  คาเฉล่ียตั้งแต 1.50 – 2.49  หมายความวา ระดับแรงจูงใจนอย

  คาเฉล่ียตั้งแต 1.00 – 1.49  หมายความวา ระดับแรงจูงใจนอยที่สุด

 3. การเปรียบเทียบแรงจูงใจภายนอกและภายใน โดยใชการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย (Mean - µ)

 4. แบบสอบถามปลายเปด เพื่อใหผู ตอบแบบสอบถามไดเสนอแนะหรือแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 

วิเคราะหโดยการนําเสนอความเรียง 

ผลการศึกษา 

 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเฉพาะสวนบุคคล

 ขอมูลทั่วไปเฉพาะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 159 คน ประชากรที่ศึกษาสวนใหญ

เปนเพศหญิง มีจํานวน 124 คน คิดเปนรอยละ 78.00 มีอายุชวง 41-50 ป มีจํานวน 77 คน คิดเปนรอยละ 48.40 

วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด มีจํานวน 111 คน คิดเปนรอยละ 69.80 และมีการใชภาษาอังกฤษมากที่สุด 

มีจํานวน 92 คน คิดเปนรอยละ 57.90 รายละเอียดตามตารางที่ 1
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ตารางท่ี 1 จํานวนและรอยละขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ

เพศ

 ชาย 35 22.00

 หญิง 124 78.00

  รวม 159 100.0

อายุ

 นอยกวา 30 ป 9 5.70

 31-40 ป  51 32.10

 41-50 ป 77 48.40

 51-60 ป 20 12.60

 มากกวา 60 ป 2 1.20

  รวม 159 100.00

วุฒิการศึกษา 

  ตํ่ากวาปริญญาตรี 24 15.10

  ปริญญาตรี 111 69.80

  ปริญญาโท 24 15.10

  รวม 159 100.00

มีการใชภาษาอังกฤษ

  มี 92 57.90

  ไมมี 67 42.10

  รวม 159 100.00

(N = 159)

 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหระดับแรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาโรงเรียนสอนภาษา

อังกฤษราชสีห เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร

 แรงจูงใจ ในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (µ = 4.51, σ = 0.64)  เมื่อพิจารณารายดาน พบวา แรงจูงใจ

ภายนอกอยูในระดับมากท่ีสุด (µ = 4.60, σ = 0.60) และแรงจูงใจภายในอยูในระดับมาก (µ = 4.41, σ = 0.68) 

รายละเอียดตามตารางท่ี 2 
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 แรงจูงใจภายนอก ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (µ = 4.60, σ = 0.60) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา 

ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานอาชีพ (µ = 4.67, σ = 0.59) และดานที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ดานรายได (µ = 4.47, 

σ = 0.67) รายละเอียดตามตารางท่ี 3

ตารางท่ี 2  คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานแรงจูงใจภายนอก และแรงจูงใจภายในของผูปกครอง

แรงจูงใจ

แรงจูงใจภายนอก

µ

µ

σ

σ

แปลผล

แปลผล

 แรงจูงใจภายนอก 4.60 0.60 มากที่สุด

 แรงจูงใจภายใน 4.41 0.68 มาก

 รวม 4.51 0.64 มากที่สุด

1. ดานการพัฒนาตนเอง 4.65 0.57 มากที่สุด

2. ดานอาชีพ  4.67 0.59 มากที่สุด

3. ดานรายได  4.47 0.67 มาก

4. ดานการเปลี่ยนแปลง 4.62 0.59 มากที่สุด

  รวม 4.60 0.60 มากที่สุด

ตารางท่ี 3 คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานแรงจูงใจภายนอกของผูปกครอง

(N = 159)

(N = 159)

 แรงจูงใจภายใน ในภาพรวมอยูในระดับมาก (µ = 4.42, σ = 0.69) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา 

ดานเหตุผลสวนตัวอื่น ๆ   (µ = 4.46, σ = 0.66)  มีความเฉลี่ยที่สูงกวาดานสังคม (µ = 4.37, σ = 0.71) รายละเอียด

ตามตารางที่ 4
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แรงจูงใจภายใน

แรงจูงใจ

µ

µ

σ

σ

แปลผล

1. ดานสังคม  4.37 0.71 มาก

2. ดานเหตุผลสวนตัวอื่น ๆ 4.46 0.66 มาก

  รวม 4.42 0.69 มาก

 แรงจูงใจภายนอก 4.60 0.60

 แรงจูงใจภายใน 4.41 0.68

  ผลตาง 0.19 0.08

(N = 159)

(N = 159)

 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบแรงจูงใจภายนอก และแรงจูงใจภายในของผูปกครองในการสง

บุตรหลานเขาศึกษา โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษราชสีห เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร

 ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจภายนอก และแรงจูงใจภายใน พบวา ผูปกครองมีแรงจูงใจภายนอกมากกวา

แรงจูงใจภายใน = 0.19 คะแนน รายละเอียดตามตารางที่ 5

 

ตารางท่ี 4 คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานแรงจูงใจภายในของผูปกครอง

ตารางท่ี 5  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานแรงจูงใจภายนอก และแรงจูงใจภายในของผูปกครอง

 ตอนท่ี 4 แบบสอบถามปลายเปด ท่ีใหผูตอบแบบสอบถามเสนอแนะ หรือ ความคิดเห็นเพิ่มเติม มีดังนี้                      

 1. ตองการใหลดอัตราคาเรียนลง         

 2. ตองการใหแยกระดับการเรียนภาษาอังกฤษจากความสามารถ แทนชั้นเรียนและอายุ       

 3. ตองการใหโรงเรียนพัฒนาหลักสูตรใหมีความสนุกสนานมากขึ้น เพื่อกระตุนความสนใจ

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 จากสรุปผลการวิจัยเรื่อง แรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ

ราชสีห เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร

 1. แรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษราชสีห เขตดอนเมือง 

กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูปกครองเห็นวาแรงจูงใจในเรียนภาษาอังกฤษ

มีความสําคัญสําหรับผูปกครองเปนอยางมาก เปนตัวกําหนดทิศทางของความกระตือรือรนและความมุงมั่นตั้งใจ 

มีความตองการใหบุตรหลานประสบความสําเร็จ มีความสามารถ มีความมั่นใจ สามารถปรับตัวกับยุคดิจิตอลได
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

เปนอยางดี ตลอดจนมีหนาท่ีการงานท่ีดีในอนาคต ดานของแรงจูงใจภายนอกประกอบไปดวย 4 ดาน ไดแก ดานการ

พัฒนาตนเอง ดานอาชีพ ดานรายได และดานการเปลี่ยนแปลง สอดคลองกับทฤษฎีแรงจูงใจของ Rogers (2007 : 

20-21) ที่เนนแรงจูงใจเปนสําคัญ ในฐานะผูบริหารโรงเรียนนอกระบบ มีความจําเปนที่จะตองทราบถึงแรงจูงใจ

ของผูปกครองที่แทจริง เพื่อนําความตองการตาง ๆ เหลานี้มาจัดทําหลักสูตรการเรียนการสอน การบริหารโรงเรียน 

และการประชาสัมพันธตาง ๆ ใหสอดคลองกับแรงจูงใจที่ผูปกครองตองการ เพื่อทําใหการบริหารโรงเรียนเอกชน

นอกระบบเปนไปในทิศทางท่ีมุงความสําเร็จ

 2. ผลเปรียบเทียบระหวางแรงจูงใจภายนอกมากกวาแรงจูงใจภายในของผูปกครองซึ่งสอดคลองกับ 

Upapai (2015) ในเร่ืองของทฤษฎีแรงจูงใจของ McClelland ที่วาแรงจูงใจเกี่ยวของกับการเรียนรู และการดําเนิน

ชีวิตตาง ๆ บุคคลนั้นตองการความสําเร็จ และตองการอํานาจ เชนเดียวกับผูปกครองมีความตองการใหบุตรหลาน

ประสบความสาํเรจ็ดานการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษ มคีวามมัน่ใจในทกัษะนัน้ ๆ  เพือ่เพิม่ทางเลอืกดานการประกอบ

อาชีพในอนาคต และนํามาซึ่งรายไดจากการประกอบอาชีพนั้น ๆ  อีกทั้งยังสอดคลองกับ Kohtbantau (2017) ในเรื่อง

ทฤษฎีแรงจูงใจ ERG ของ Alderfer ในดานความตองการความสัมพันธกับบุคคลอื่น (Relatedness needs - R) 

ตามอยางที่ผลวิจัยผูปกครองตองการใหบุตรหลานสามารถติดตอสื่อสาร แลกเปลี่ยนขอมูลกับผูอื่นได และดานความ

ตองการความเจริญกาวหนา ผูปกครองมคีวามตองการใหบตุรหลานไดพฒันาทกัษะดานภาษาองักฤษ และความสามารถ

ใหม ๆ อยางสรางสรรคตามยุคท่ีการเปลี่ยนแปลงในเรื่องของยุคดิจิตอล และมีศักยภาพในสถานที่ทํางานของตนเอง

ในอนาคตเชนกัน และยังสอดคลองกับ Chaipun (2019) ในเรื่องทฤษฎีการจูงใจของ Maslow กลาวถึงเรื่องลําดับ

ขั้นตอนความตองการของมนุษย วาแรงจูงใจดานความตองการความรักและการยอมรับขั้นตอนที่ 3 ของ Maslow 

จะตามหลังขั้นตอนที่ 2 ดานความตองการดานความปลอดภัย ผูปกครองตองการใหบุตรหลานมีความสามารถในการ

เรียนรูทักษะตาง ๆ  กอน หลังจากน้ันเม่ือมีความปลอดภัยในชีวิต และมั่นคงในการงานแลว จึงจะตองการความผูกพัน

ดานสังคม เพื่อนรวมหองเรียน และเพื่อนรวมงานตอไป

ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังน้ี

 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน

  1.1 ผลจากการวิจัยแรงจูงใจในดานการพัฒนาตนเอง พบวา ผูปกครองควรไดรับการเสริมแรงจูงใจ

ในเรื่องการเตรียมความพรอมใหบุตรหลานไปเรียนตอตางประเทศ ดังนั้นหนวยงานที่เกี่ยวของควรดําเนินการ ดังนี้ 

ควรจัดใหมีโครงการแนะแนวการศึกษาตอตางประเทศใหกับผูปกครอง แนะแนวชองการศึกษา ทุนการศึกษาตอ

ตางประเทศ เปนตน

  1.2 ผลการวิจัยแรงจูงใจในดานอาชีพ พบวา ผูปกครองควรไดรับการเสริมแรงจูงใจในเรื่องโอกาส

ที่ใหบุตรหลานเขาไปทํางานในองคกรนานาชาติท่ีมีศักยภาพสูง ดังนั้นหนวยงานที่เกี่ยวของควรดําเนินการ ดังนี้ 

ควรทําสื่อประชาสัมพันธตัวอยางของคนไทยท่ีทํางานอยูในบริษัท/องคกรนานาชาติที่มีศักยภาพสูงใหผูปกครอง

ทราบถึงประโยชนของงาน สวัสดิการ โอกาสการเติบโตในสายงานที่ทํา และเครือขายที่กวางขวางกวา

  1.3 ผลการวิจัยแรงจูงใจดานรายได พบวา ผูปกครองควรไดรับการเสริมแรงจูงใจในเรื่องความตองการ

ใหบุตรหลานมีรายไดสูงกวาเกณฑปกติจากความสามารถทางภาษาอังกฤษ ดังนั้นหนวยงานที่เกี่ยวของควรดําเนินการ 
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ดังนี้ ควรประชาสัมพันธใหความรูขอมูลขาวสารแกผูปกครอง ถึงรายไดของตําแหนงงานโดยเฉพาะผูที่มีความสามารถ

ภาษาอังกฤษที่ดี เมื่อไปทํางานกับบริษัท/องคกรตาง ๆ ที่มีนโยบายในการจัดจางไดใหอัตราเงินเดือนแกบุคคลที่ใช

ภาษาอังกฤษไดสูงกวาบุคคลท่ีไมสามารถใชภาษาอังกฤษได

  1.4 ผลจากการวจิยัแรงจงูใจดานการเปลีย่นแปลง พบวา ผูปกครองควรไดรบัการเสรมิแรงจงูใจในเรือ่ง

การเรียนภาษาอังกฤษออนไลนในชวงสถานการณการแพรโรคระบาด ดังน้ันหนวยงานที่เกี่ยวของควรดําเนินการ ดังน้ี 

ควรจัดใหมีคลาสตัวอยางการเรียนการสอนแบบออนไลน โดยจํานวนกลุมนักเรียนไมมาก ดูแลอยางทั่วถึง แบบมุงเนน

เรื่องการสื่อสารภาษาอังกฤษ หรือจัดกิจกรรม เกมสตาง ๆ ผานสื่อออนไลน

  1.5 ผลจากการวิจัยแรงจูงใจดานสังคม พบวา ผูปกครองควรไดรับการเสริมแรงจูงใจในเรื่องการ

สงเสริมใหบุตรหลานไดมีเพื่อนตางชาติท่ีใชภาษาอังกฤษในการสื่อสารกัน ดังนั้นหนวยงานที่เกี่ยวของควรดําเนินการ 

ดังนี้ ควรจัดใหมี Pen pal หรือ MOU กับโรงเรียนในตางประเทศ หรือกับโรงเรียนนานาชาติในประเทศไทย ติดตอ

สื่อสารกับเพื่อนวัยใกลเคียงกัน หรือ จัดกิจกรรมใหนักเรียนและผูปกครองเห็นความสําคัญวาการเรียนภาษาอังกฤษ

คือการสื่อสารที่จําเปนสําหรับโลกปจจุบัน ในอนาคต และโดยเฉพาะการสื่อสารกับบุคคลใหม ๆ มีความจําเปนมาก

  1.6 ผลการวิจัยแรงจูงใจดานเหตุผลสวนตัวอื่น ๆ  พบวา ปญหาของการเรียนภาษาอังกฤษ มีอยู 2 กลุม 

คือกลุมแรก นักเรียนท่ีไมเกงภาษาอังกฤษ มักจะมีความรูสึกวาการเรียนภาษาอังกฤษยาก กลุมที่สองคือกลุมที่เรียน

ภาษาอังกฤษมาเปนระยะเวลานานจนเกิดการเบ่ือหนายและออนลา ดังนั้น หนวยงานที่เกี่ยวของควรดําเนินการ ดังนี้ 

ควรจัดฝกอบรมครูตางชาติ และบุคลากรในเขาอบรมสัมมนาเรื่องจิตวิทยาเด็กและวัยรุน เพื่อใหรูจักการปฏิบัติหนาที่ 

ใหคําปรึกษา พูดคุย แกไขปญหา ใหถูกตองกับสภาพอารมณของนักเรียนอยางเหมาะสม

 2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป

  งานวิจัยน้ีไดคนพบวาการศึกษาแรงจูงใจของผูปกครองมีความสําคัญเปนอยางมาก ทําใหทราบถึง

แหลงความตองการของผูปกครองอยางชัดเจน ผูวิจัยสามารถนําผลของงานวิจัยมาประยุกตใชในการพัฒนาการเรียน

การสอน โดยมุงเนนในการสรางศักยภาพดานภาษาอังกฤษใหกับนักเรียนตามความตองการของผูปกครองได และ

ที่สําคัญจะทําใหการเรียนการสอนในหองเรียนมีประสิทธิภาพมากขึ้น สําหรับการวิจัยครั้งตอไป ผูวิจัยเสนอแนะ

ในการวิจัย ดังน้ี 

  2.1 ศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความอยูรอดของโรงเรียนเอกชนนอกระบบในชวงโรคระบาด เน่ืองจาก

ผลกระทบของการปดโรงเรียนเอกชนนอกระบบท่ีเกิดขึ้นในปจจุบันจากเชื้อโควิด 19

  2.2 ศกึษาการพฒันาความมัน่ใจในผูเรยีนดานการเรยีนภาษาองักฤษ เนือ่งจากผูปกครองมคีวามตองการ

ใหบตุรหลานมคีวามมัน่ใจในการสือ่สารภาษาองักฤษมากทีสุ่ด ผูบรหิารสามารถนาํวธิกีารไปพฒันาศักยภาพ เสรมิสราง

ความมั่นใจของผูเรียนในโรงเรียนของตนได

  2.3 ศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของผูเรียน เพื่อใหผูบริหารไดนําผลการศึกษาไปปรับปรุงใหมี

ประสิทธิผลมากขึ้น และผูปกครองไดทราบถึงผลสัมฤทธิ์ดานการเรียนของบุตรหลานของตนเอง

  2.4 ศกึษาเรือ่งปญหาของผูปกครองและแนวทางแกไขในการเรยีนภาษาองักฤษออนไลนกบัครตูางชาติ 

เพื่อใหผูบริหารไดทราบถึงปญหาท่ีแทจริง และนําแนวทางแกไขไปใชไดอยางถูกตอง
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บทคัดยอ 

 การวิจัยเร่ือง ผลการใชชุดกิจกรรมสงเสริมทักษะการพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย

สาํหรบันกัศกึษาวชิาชพีครดูวยกเูกลิคลาสรมู มวีตัถุประสงคเพือ่ 1) เพือ่สรางชดุกจิกรรมฝกทกัษะการพดูภาษาองักฤษ

ดวยแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม ในวิชาการออกแบบมัลติมีเดีย และ  แอนิเมชัน 2) เพื่อศึกษาทักษะทางการพูดภาษา

อังกฤษในการนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย กลุมตัวอยางในการวิจัย นักศึกษาชั้นปที่ 2 สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา 

วิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2564 จํานวน 1 หองเรียน จํานวน

ทั้งหมด 10 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยคือ ชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษ จํานวน 20 ประโยค เพื่อการ

นําเสนองานผลมัลติมีเดีย ชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษ แบบประเมินชุดกิจกรรมที่ 1 วัดผลสัมฤทธิ์ทาง

การพูดภาษาอังกฤษและแบบประเมินชุดกิจกรรมที่ 2 วัดผลสัมฤทธิ์ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ ในการ

นําเสนองานมัลติมีเดีย สถิติที่ใชในการวิจัย ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คารอยละ และดัชนีความสอดคลอง
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เชงิเนือ้หา ผลการวจิยัพบวา คะแนนจากการหาคาความเทีย่งตรงเชงิเนือ้หา IOC จากชดุกจิกรรมฝกทกัษะ อยูในระดบั

ที่ดีใชไดทุกขอ และผลการทดสอบการพูดและนําเสนอผลงานภาษาอังกฤษรวม จากชุดกิจกรรมที่ 1 และ 2 พบวา

มีคะแนนคาเฉล่ีย  = 26.50 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 2.50 และ ผลทักษะการพูดภาษาอังกฤษในการ

นําเสนอผลงานมัลติมีเดีย อยูในระดับดี คิดเปนรอยละ 88.33

คําสําคัญ: ชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษ แอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม การนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย

ABSTRACT 

 The objectives of this research were 1) to create a set of activities to practice English speaking 

skills with the Google Classroom application in multimedia and animation design subjects, and 2) 

to study English speaking skills in multimedia presentations. The research samples were the second 

year student in Computer Studies Teacher Training College Phranakhon Rajabhat University of the 

first semester in academic year 2021, including 1 classroom and 10 students. The instruments that 

were used for this research were  English speaking skill practice set, 20 sentences for presentation 

of multimedia results and English speaking skill practice set Assessment Form for Activity 1 Measures 

English Speaking Achievement and the second activity series assessing the achievement of English 

language proficiency. In the multimedia presentation, the statistics used in the research were mean, 

standard deviation, percentage, and content conformity index.

 The results showed that IOC content validity scores from a series of skills training activities 

that was  at a good level that can be used in all respects. The results of the English speaking test 

and the overall presentation were  found that the mean score equals  26.50, standard deviation 

(SD) equals 2.50 and the result of English-speaking skills in multimedia presentations was at a good 

level or accounted for 88.33%.

Keywords: English speaking skills practice set, Google Classroom application, Presentations

บทนํา

 การจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 มีการจัดกิจกรรมการเรียนรูผานเครือขายมากขึ้น ซึ่งแตกตาง

ไปจากการจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 20 ท่ีจัดการเรียนรูตามหนังสือ สงผลใหการเรียนรูของผูเรียนสามารถเขาไป

สืบคนความรูจากตําราตาง ๆ หรือแหลงการเรียนรูอื่น ๆ หรือจากเว็บไซตตาง ๆ ไดอยางกวางขวาง (Nilsuk, 2015) 

ผูสอนตองจัดกิจกรรมใหผู เรียนไดสืบดันอยางสมํ่าเสมอ โดยที่ผู เรียนจะตองมีทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร แตในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตองไดรับคําแนะนําจากครูและพอแมในการใช

เครื่องมือนี้ใหเกิดประโยชนตอการเรียนรู อยางสรางสรรค (Panich, 2012) เนื่องจากเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาอยางรวดเร็ว โดยที่ครูก็ตองหม่ันเรียนรู ออกแบบการเรียนที่ดีกวา 

เหมาะสมกวาตามชวงวัยของเด็ก ท้ังน้ีการจัดการเรียนดวยวิธีสอนออนไลน จะเปนตัวกระตุนการเรียนรูทั้งในทางตรง

และในทางออม อีกท้ังยังมุงเนนสงเสริมความคิดสรางสรรคและสรางแรงจูงใจในการเรียนรูของผูเรียนเพื่อใหเกิด
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

การเรยีนรูตอเนือ่ง ประกอบกบัการนาํเทคโนโลยสีารสนเทศใชเปนเครือ่งมอืทีส่าํคญัในการศกึษาสาํหรบัการเสรมิสราง

ศักยภาพของคนในชาติใหสามารถเพิ่มขีดความสามารถ และยังเปนการขยายโอกาสทางการศึกษาที่มีคุณภาพอยาง

ทั่วถึง รวมถึงยังมีความสอดคลองตามแนวปฏิรูปการศึกษา ตลอดจนจะเปนการยกระดับคุณภาพการศึกษาและ

การเรียนรูใหมีคุณภาพและมาตรฐานระดับสากล (Khannak, 2016)

 การเรียนรู ออนไลนโดยใช กูเกิลคลาสรูม (Google Classroom) สําหรับการจัดกิจกรรมการสอน

ดวยบทเรยีนคอมพิวเตอรเพือ่การเรยีนรูผาน แอปพลเิคชนั ทีร่วมเอาบรกิารของ Google ทีม่อียูแลว ไดแก Drive, Docs, 

Gmail หรือ Sheet โดยจะใชเปนชองทางของระบบการส่ือสารและอินเทอรเน็ต ผูเรียนสามารถใชคอมพิวเตอร

ทีเ่ชือ่มตอกบัระบบอนิเทอรเนต็เขาไปเรยีนในเวบ็ไซตทีอ่อกแบบกระบวนการเรยีนการสอนใหมสีภาพแวดลอมคลายกบั

การเรียนในหองเรียน แบบปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอนและผูเรียนกับผูเรียน โดยบรรยากาศเสมือนพบกันจริง 

แตโรงเรียน และสถานศกึษาสวนใหญ ยงัใชวธิกีารสอนแบบดัง้เดมิ (Traditional leaning approach) ทีก่ารจดักจิกรรม

การเรียนการสอนดวยวิธีการ “เลาเรื่อง” โดยท่ีครูเปนผูบรรยายหนาชั้นเรียนโดยใหผูเรียน “จดบันทึกเรื่องเลา 

(Lecture)” ซึ่งสงผลกระทบใหผูเรียนมีความเบ่ือหนาย ไมมีแรงจูงใจในการเรียนรู (Yamwajee, 2009)

 ในสังคมปจจุบัน การสื่อสารภาษาอังกฤษเปนภาษาสากลที่สําคัญในการติดตอสื่อสาร ดําเนินธุรกิจกับ

นานาชาติ ทักษะการใชภาษาอังกฤษจึงเปนสิ่งท่ีสําคัญ ไมวาจะเปนทักษะการฟง พูด อาน เขียน การเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษ จึงเปนสวนสําคัญในการผลิต และสรางประสบการณใหกับนักเรียนไดนําไปใช สวนผูสอนก็ควรคํานึงวา

ผูเรียนจะตองเรียนรู ทักษะท้ังหมดไดอยางไร ใหเหมาะสม โดยระบบการศึกษาไทยตองพัฒนาความสามารถทางภาษา

องักฤษ ของคนไทยใหอยูในระดบัทีจ่ะรบัและเขาใจสารสนเทศไดเปนอยางด ีตลอดจนสามารถใชภาษาองักฤษเพือ่การ

สื่อสารไปยังประชาคมโลกไดถูกตองและเหมาะสมความสามารถทางภาษาอังกฤษของคนไทย จะชวยใหประเทศไทย

ตดิตอกบัประชาคมโลกดวยความเขาใจอนัด ีอนัจะกอใหเกดิสนัตสิขุในสังคม โลกยคุโลกาภวิตันไดเปนอยางด ี(Ministry 

of Education, 2002)

 ดังนั้น ในการจัดการเรียนการสอนภาษาท่ีดี ผูเรียนจะตองมีโอกาสไดฝกทักษะการใชภาษาใหมากที่สุด 

ทั้งในหองเรียนและนอกหองเรียน การจัดกระบวนการเรียนการสอนตองสอดคลองกับธรรมชาติและลักษณะเฉพาะ

ของภาษา การจดักจิกรรมการเรยีนการสอนภาษา จงึควรจดักจิกรรมใหหลากหลาย ทัง้กจิกรรมการฝกทกัษะทางภาษา

และกิจกรรมการฝกผูเรียนใหรูวิธีการเรียนภาษาดวยตนเองควบคูไปดวย อันจะนําไปสูการเปนผูเรียนที่พึ่งตนเองได 

(Learner Independence) และสามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต (Lifelong Learning) โดยใชภาษาตางประเทศเปน

เครื่องมือในการคนควาหาความรูในการเรียนสาระการเรียนรูอื่น ๆ ในการศึกษาตอ รวมทั้งในการประกอบอาชีพ

ซึ่งเปนจุดมุงหมายสําคัญประการหนึ่งของการปฏิรูปการเรียนรูสังคมโลกปจจุบันเปนสังคมขอมูลขาวสาระความ

กาวหนา ความเคลือ่นไหวและการเปลีย่นแปลงทางดานเศรษฐกจิและวฒันธรรม มผีลกระทบทัว่ถงึอยางรวดเรว็ บคุคล

ในสงัคมตองตดิตอ พบปะ เพือ่ดาํเนนิกจิกรรมทางสงัคมหรอืเศรษฐกจิเพิม่ขึน้ ภาษาตางประเทศจงึกลายเปนเครือ่งมอื

อนัสาํคญัยิง่ ในการสือ่สารความรูสกึนกึคดิเพือ่ใหเถดิความเขาใจกนัและกนัในการศกึษาหาขอมลูความรู และถายทอด

วทิยาการตาง ๆ  ทัง้นีก้ารเรยีนภาษาองักฤษ มวีตัถปุระสงคไหผูเรยีนสามารถใชภาษาองักฤษในการสือ่สารโดยใชทกัษะ

ทั้งสี่ไดในระดับตน ผูเรียนจะไดฝกทักษะการฟง- พูดกอนในระยะเริ่มเรียน และตอมาจึงเริ่มฝกทักษะการอานและ

การเขียนตามลําดับ เม่ือผูเรียนมีความรูพื้นฐานในทักษะทั้งส่ีดังกลาวแลวการจัดการเรียนการสอนก็จะเปนการ

บูรณาการทุกทักษะเขาดวยกัน (Department of Academic Affairs, 2003)
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 จากประสบการณของผูวิจัย ในการสอนระดับอุดมศึกษา หลักสูตรนานาชาติ วิทยาลัยนานาชาติพระนคร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ซ่ึงการเรียนการจัดการเรียนการสอนสองระบบคือหลักสูตรสองภาษา หลายหลักสูตร

ในวทิยาลยันานาชาตพิระนคร ไดพฒันาภาษาองักฤษกบัผูเรยีน ผานครผููสอนชาวตางชาตทิีเ่ปนเจาของภาษาอยางเขมขน 

เพื่อเพิ่มทัศนคติท่ีดีตอการเรียนภาษาอังกฤษและเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถใชภาษาอังกฤษเพื่อส่ือสารในบริบท

ที่เกี่ยวกับชีวิตประจําวันไดอยางถูกตองเหมาะสม ผูเรียนสามารถใชภาษาอังกฤษในการศึกษาคนควาหรือแสวงหา

ความรูและใชเปนเครื่องมือจากแหลงเรียนรูและสื่อประเภทตาง ๆ  มโีอกาสไดแลกเปลี่ยนเรียนรู แลกเปลี่ยนวัฒนธรรม

กับชาวตางชาติ และมีความเชื่อมั่น กลาแสดงออกในการใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ในรายวิชาภาษาอังกฤษ

เพื่อการสื่อสารทางการตลาดและเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงผูวิจัยไดมีสวนรับผิดชอบสอนในหลักสูตรน้ีดวย ซ่ึงปจจุบัน

ผู วิจัยไดยายบทบาทเขามาสอนในหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาคอมพิวเตอรศึกษา วิทยาลัยการฝกหัดครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร และรับผิดชอบในรายวิชา การออกแบบมัลติมีเดีย และ  แอนิเมชัน ซึ่งเปนความทาทาย

ในลักษณะที่คลายคลึงกันกับผูเรียน ดานการพูดภาษาอังกฤษ จาก วิทยาลัยนานาชาติพระนคร เชน

 1. ปญหาดานการพูด ขาดการเขาใจในการสื่อสารเปนภาษาอังกฤษ

 2. ผูเรียนไมทราบแนวทางสงเสริมการพัฒนาการพูดภาษาอังกฤษที่ถูกตอง

 3. ผูเรียนขาดการฝกฝนทักษะการพูดภาษาอังกฤษจากในชั้นเรียน และจากประสบการณจริงเกี่ยวกับ

การนําเสนอผลงาน

  อยางไรก็ตามในดานแนวการสอน ผูวิจัยในฐานะผูสอน ไดแนะแนวทางในการจัดกิจกรรมเริ่มการสอน

ไวเปนแนวการสอนภาษาเพื่อสงเสริมทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ซ่ึงเนนที่หนาที่ทางภาษา (Function) ของโครงสราง

ตาง ๆ ของภาษาเพื่อใหไดประโยชนในการสื่อความหมายในแตละสถานการณ เนนใหนักเรียนเปนศูนยกลางของ

การเรียนการสอน ผูสอนจะลดบทบาทจากการพูดลงมาเปนพูดเทาที่จําเปน และเปดโอกาสใหผูเรียนไดฝกพูดมากขึ้น 

ในการฝกทักษะทางภาษาอังกฤษจะใชกิจกรรมหลากหลายเขามาชวยดําเนินการสอน จะเนนกิจกรรมเพื่อจะชวยให

ผูเรียนกลาพูดกลาแสดงออกมากข้ึน เพราะการฝกพูดกับเพื่อนจะเกิดความสบายใจ ชวยใหผูเรียนฟงขอความเขาใจ

และสามารถพูดโตตอบไดอยางคลองแคลว ผูเรียนภูมิใจที่ตนสามารถพูดภาษาตางประเทศไดบาง และยังเพิ่มความ

สนุกสนานเพราะกิจกรรมที่หลากหลาย ทําใหมีทัศนคติตอการเรียนภาษาอังกฤษดีขึ้น ที่สําคัญคือทําใหครูรูจักคนควา 

ปรับปรุงตนเองนํานวัตกรรมใหม ๆ มาใชในการเรียนการสอน

 จากเหตุผลและปญหาดังกลาวเปนเรื่องที่ผูวิจัยไดตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปน ที่จะตองจัดทํา

ชุดกิจกรรมฝกทักษะภาษาอังกฤษออนไลนผานระบบ กูเกิลคลาสรูม เพื่อใชฝกทักษะการสื่อสารของผูเรียนที่มีปญหา

การใชภาษาอังกฤษเพื่อการนําเสนองานหนาช้ันเรียน และตามที่รัฐบาลไดตระหนักถึงปญหาของการพัฒนา

ความสามารถทางภาษาอังกฤษของคนไทยและพยายามที่จะปรับปรุงใหมีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษตอเนื่อง

ตลอดแนวตั้งแตระดับประถมศึกษาถึงระดับอุดมศึกษา พัฒนาใหผูเรียนมีความสามารถทางภาษาอังกฤษในระดับ

ที่สามารถติดตอสื่อสารไดโดยสามารถรับและสงสาร จึงเปนความจําเปนอยางยิ่งในสังคมปจจุบันที่มนุษยจะตองอาศัย

ภาษาองักฤษในการตดิตอแลกเปลีย่นสารสนเทศดวยความเขาใจซึง่กนัและกนั ดวยแอปพลเิคชนักเูกลิคลาสรมู สาํหรบั

นกัศกึษาสาขาคอมพวิเตอรศกึษา วทิยาลยัการฝกหดัคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร เพือ่ใหสอดคลองกบัยคุปจจบุนั 

อันจะสงผลใหนักศึกษาไดเรียนรู คนหาความรู สรุปองคความรูไดดวยตนเอง และสามารถแกไข ปญหาไดดวยตนเอง 

ตลอดจนผูเรียนสามารถลงมือทําดวยตัวเอง (Learning by doing) จากการเรียนบทเรียนออนไลน วิชาอินเทอรเน็ต 
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ดวยแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญในการวิจัยครั้งนี้ไดฝกทักษะและทบทวนความรูไดตอเนื่อง 

และเพื่อกระตุนใหผู เรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู ตลอดจนตองการใหนักศึกษาเรียนรูถึงปญหาที่เกิดขึ้นจริง 

และรู จักวิธีการแกไขปญหาไดถูกตอง สื่อที่จะใชในการฝกทักษะทางภาษาที่ดีอีกประการหนึ่งคือการฝกเสริม

การเรียนการสอนตาง ๆ จะชวยเสริมทักษะทางภาษาใหกับนักเรียนและทําใหประสบผลสําเร็จในการพูด

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือสรางชดุกจิกรรมฝกทกัษะการพดูภาษาองักฤษดวยแอปพลิเคชนักเูกลิคลาสรมู ในวชิาการออกแบบ

มัลติมีเดีย และแอนิเมชัน

 2. เพื่อศึกษาทักษะทางการพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนอผลงานมัลติมีเดียของนักศึกษามหาวิทยาลัย

ชั้นปที่ 2 สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา วิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

ประโย ชนที่ไดรับจากการวิจัย

 1. ไดชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษดวยแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม ในวิชาการออกแบบ

มัลติมีเดีย และ  แอนิเมชัน

 2. นักศึกษามหาวิทยาลัยชั้นปท่ี 2 สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา วิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร มีทักษะการพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนองานที่ดี

ขอบเขตของการวิจัย

 กลุมประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย

 ในการศึกษาในครั้งน้ี ใชนักศึกษามหาวิทยาลัยชั้นปที่ 2 สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา วิทยาลัยการฝกหัด

ครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2564 จํานวน 1 หองเรียน รวมจํานวนนักศึกษาทั้งหมด 

10 คน โดยวิธีการแบบสุม

สมมติฐาน

 1. ไดชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษดวยแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม ในวิชาการออกแบบ

มัลติมีเดีย และ  แอนิเมชัน ท่ีมีคุณภาพ

 2. นักศึกษามหาวิทยาลัยชั้นปท่ี 2 สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา วิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร มีทักษะการพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนองานที่ดี

 



83
Journal of Educational Research and Innovation Phranakhon Rajabhat University

Vol.2 No.1 (January - June 2022)

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 จากการศึกษาในการทําวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ และสามารถกําหนด

กรอบแนวคิดในการทําวิจัยไดดังน้ี

ตัวแปรตน

ชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษ

ดวยแอพพลิเคช่ัน Google classroom

ตัวแปรตาม

ทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษา

ในการนําเสนอผลงานมัลติมีเดียที่ดี

ระเบียบวิธีวิจัย 

 เนื้อหา

 เนื้อหาในบทเรียนออนไลน วิชา การออกแบบมัลติมีเดีย และ แอนิเมชัน ดวยแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม 

สาํหรับนกัศกึษามหาวทิยาลยัชัน้ปที ่2 สาขาวชิาคอมพวิเตอรศึกษา วทิยาลัยการฝกหดัคร ูมหาวทิยาลัยราชภัฏพระนคร 

โดยการแบงเนื้อหาสําหรับการจัดกิจกรรมการสอนออกเปน 4 หนวยการเรียนรู ไดแก

 หนวยการเรียนรูท่ี 1 ความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับมัลติมีเดีย

 หนวยการเรียนรูท่ี 2 อุปกรณและรูปแบบของการออกแบบมัลติมีเดีย

 หนวยการเรียนรูท่ี 3 การออกแบบและพัฒนามัลติมีเดีย

 หนวยการเรียนรูท่ี 4 การนําเสนอผลงาน การออกแบบและพัฒนามัลติมีเดีย

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

ภาพท่ี 2 ภาพกระบวนการจัดการชั้นเรียนดวยโปรแกรม กูเกิลคลาสรูม
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 จากภาพที่ 2 กระบวนการจัดการชั้นเรียนดวยโปรแกรม กูเกิลคลาสรูม ผูสอนจะใช กูเกิลคลาสรูม 

ในการประกาศชุดกิจกรรม พรอมแนบสื่อการเรียนรู รายละเอียดของใบความรู และใบงาน และผูเรียนจะใชชองทาง 

กูเกิลคลาสรูม ในการศึกษาใบความรู ถามคําถาม แสดงความคิดเห็น และสงงานกิจกรรมที่ 1 

 ระยะเวลาท่ีใชในการศึกษา

 1. ระยะเวลาท่ีใชในการศึกษา คือ ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2564 โดยการใชชุดกิจกรรมการฝกทักษะ

การพูดภาษาอังกฤษเบ้ืองตนในการนําเสนองานผลมัลติมีเดีย ซึ่งจะเริ่มใน หนวยการเรียนรูที่ 3 การออกแบบและ

พัฒนามัลติมีเดีย โดยใชแบบทดสอบทักษะ เนื่องจากหนวยการเรียนรูที่ 3 จะมีการนําเสนอแนวคิดและผลงาน

การออกแบบและพัฒนามัลติมีเดีย ของนักศึกษา

 2. ในหนวยการเรียนรูท่ี 4 การนําเสนอผลงาน การออกแบบและพัฒนามัลติมีเดีย เพื่อหาผล การพูด

ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารในการนําเสนองาน โดยการทดสอบจะใชเวลา 2 คาบเรียน คาบเรียนละ 3 ชั่วโมง

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 1. ชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษดวยแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม ประกอบไปดวย

  1.1 ชุดกิจกรรมการฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษเบื้องตนในการนําเสนองานผลมัลติมีเดีย

  1.2 ชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษดวยแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม

  1.3 แอปพลิเคชันกูเกิลทรานสเลต

  1.4 ใบความรูเรื่อง ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเบื้องตนในการนําเสนองานผลมัลติมีเดีย ในรูปแบบ 

ภาษาอังกฤษและภาษาไทย

 2. แบบประเมินทักษะชุดกิจกรรมท่ี 1 วัดผลสัมฤทธิ์ทางการพูดภาษาอังกฤษ 

 3. แบบประเมินทักษะชุดกิจกรรมท่ี 2 วัดผลสัมฤทธิ์ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ ในการนําเสนอ

งานมัลติมีเดีย

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 1. แนะนําการเรียน ชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษดวยแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม และ

การประเมินผล 

 2. ทดลองใชชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษดวยแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม โดยใหนักศึกษา

อานรายละเอียดของกิจกรรมและใหนักศึกษานําประโยคที่กําหนดไวทั้ง 20 ประโยค มาฝกการออกเสียงและพูดตาม 

โดยใชแอปพลิเคชันกูเกิลทรานสเลต เพื่อชวยในการออกเสียงและเนนเสียงภาษาอังกฤษ โดยใหนักศึกษาฝกทักษะ

การพูดและออกเสียงดวยตนเอง โดยใหนักศึกษาฝกพูดอยางนอย 5 ครั้งตอ 1 ประโยค นักศึกษาจะตองพูดตาม

ทุกครั้งหลังแอปพลิเคชันกูเกิลทรานสเลต พูดจบประโยค 

 3. ใหนักศึกษาฝกทักษะการพูดเองซํ้าอีก 3 ครั้ง โดยไมตองใชแอปพลิเคชันกูเกิลทรานสเลตชวยนํา

ออกเสียง 

 4. ในชุดกิจกรรมที่ 1 ใหนักศึกษาฝกทักษะการพูด ผานการการบันทึกวิดีโอจากโทรศัพทของนักศึกษาเอง 

เพื่อตรวจสอบความถูกตองและชัดเจน และสงมาเปนการบานชิ้นที่ 1 ในแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม (10 คะแนน) และ

นําผลการทํากิจกรรมการเรียนมาวิเคราะหประเมิน รวมกับชุดกิจกรรมที่ 2

 5. ใชแบบประเมินทักษะของชุดกิจกรรมท่ี 1 วัดผลสัมฤทธิ์ทางการพูดภาษาอังกฤษ ในการวัดผล
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 6. ชุดกิจกรรมท่ี 2 นําเสนอชิ้นงานมัลติมีเดีย โดยใชประโยคทั้ง 20 ประโยค จากชุดกิจกรรมที่ 1 

มาประยุกตใชในการ เกริ่นนํา ลําดับขั้นตอนการดําเนิน การกลาวจบ และการทําใหผูฟงสนใจที่จะให Feedback 

หลังการนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย ซ่ึงจะมีคะแนนในสวนของการพูดภาษาอังกฤษ 20 คะแนน 

 7. ใชแบบประเมินทักษะของชุดกิจกรรมที่ 2 วัดผลสัมฤทธิ์ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ ในการ

นําเสนองานมัลติมีเดีย ในการวัดผล

 การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิจัย

 1. สถิติพ้ืนฐานท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล

  คาเฉลี่ย ( ) โดยใชสูตรของ (Ferguson, 1981: 49), สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใชสูตร

ของ (Leekitwattana, 2010: 140), และรอยละหรือเปอรเซ็นต โดยใชสูตรของ (Phanthai, 2014: 174)

 2. สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ

  หาคาความเทีย่งตรงเชงิเนือ้หา โดยการหาคาดชันคีวามสอดคลองเชิงเนือ้หา (Index of Item Objective 

Congruence: IOC) (Anusananan, 2011 : 176) ถาแนใจวาใช = +1 ถาไมแนใจวาใช/ไมใช = 0 ถาแนใจวาไมใช 

= -1

ผลการศึกษา

 การวิจัยเรื่อง ผลการใชชุดกิจกรรมสงเสริมทักษะการพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย

สาํหรบันกัศกึษาวชิาชพีครดูวยกเูกลิคลาสรมู ในระดบัอดุมศกึษา ผูศกึษาคนควาไดนาํเสนอผลการวเิคราะหขอมลูดงันี้ 

 ตอนท่ี 1 ผลวิเคราะหคะแนนจากการหาคาความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา IOC จากชุดกิจกรรมฝกทักษะ 

เรื่อง นวัตกรรมชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษดวยแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม เพื่อศึกษาทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษในการนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย ในระดับอุดมศึกษา โดยผูเชี่ยวชาญผูทรงคุณวุฒิดานการสอนภาษา

อังกฤษ จํานวน 3 ทาน

 ผลวเิคราะหคะแนนจากการหาคาความเทีย่งตรงเชงิเนือ้หา IOC จากชดุกจิกรรมฝกทกัษะ เรือ่ง นวตักรรม

ชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษดวยแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม เพื่อศึกษาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ

ในการนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย ในระดับอุดมศึกษา อยูในระดับที่สามารถใชไดทุกขอ

 ตอนท่ี 2 ผลวิเคราะหคะแนนการประเมิน ชุดกิจกรรมที่ 1 ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ของนักศึกษา

ชั้นปที่ 2 วิชา การออกแบบมัลติมีเดียและ แอนิเมชัน โดยมีจุดประสงคการเรียนรูคือ ใหผูเรียนมีทักษะการพูดประโยค

ภาษาอังกฤษ 20 ประโยค

 ตารางที่ 1 ตารางแสดงผลวิเคราะหคะแนนการประเมิน ชุดกิจกรรมที่ 1 ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 

ของนักศึกษาชั้นปท่ี 2 วิชา การออกแบบมัลติมีเดียและ แอนิเมชัน โดยมีจุดประสงคการเรียนรูคือ ใหผูเรียนมีทักษะ

การพูดประโยคภาษาอังกฤษ 20 ประโยค
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 จากตารางท่ี 1 ตารางแสดงผลการวิเคราะหคะแนนการประเมิน ชุดกิจกรรมที่ 1 ทักษะการพูดภาษา

อังกฤษ ของนักศึกษาชั้นปท่ี 2 วิชา การออกแบบมัลติมีเดียและ แอนิเมชัน โดยมีจุดประสงคการเรียนรูคือ ใหผูเรียน

มีทักษะการพูดประโยคภาษาอังกฤษ 20 ประโยค สรุปไดดังนี้

 ผลการทดสอบการพูดภาษาอังกฤษ จากชุดกิจกรรมที่ 1 พบวานักศึกษามีคะแนนคาเฉลี่ย  = 8.8 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 0.98 และ ผลการประเมินทักษะทางการพูดภาษาอังกฤษอยูในระดับที่ดี หรือ 

คิดเปนรอยละ 88 

 ตอนที่ 3 ผลวิเคราะหคะแนนการประเมิน ชุดกิจกรรมที่ 2 ทักษะการพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนอ

ผลงานมัลติมีเดีย โดยมีจุดประสงคการเรียนรูคือ ใหผูเรียนนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย โดยมีการพูดภาษาอังกฤษ

ประโยคที่กําหนด 20 ประโยค ไดถูกตอง

 ตารางที่ 2 ตารางแสดงผลวิเคราะหคะแนนการประเมิน ชุดกิจกรรมที่ 2 ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ

ในการนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย โดยมีจุดประสงคการเรียนรูคือ ใหผูเรียนนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย โดยมีการพูด

ภาษาอังกฤษประโยคท่ีกําหนด 20 ประโยค ไดถูกตอง

ตารางท่ี 1 ตารางแสดงผลการวิเคราะหคะแนนการประเมิน

 กลุมตัวอยาง คะแนนเต็ม  S.D. รอยละ สรุปผลทักษะ

 10 10 8.8 0.98 88 ระดับดี

 กลุมตัวอยาง คะแนนเต็ม  S.D. รอยละ สรุปผลทักษะ

 10 20 17.7 1.62 88.5 ระดับดี

ตารางท่ี 2 ตารางแสดงผลการวิเคราะหคะแนนการประเมิน

 จากตารางท่ี 2 ตารางแสดงผลการวิเคราะหคะแนนการประเมิน ชุดกิจกรรมที่ 2 ทักษะการพูดภาษา

อังกฤษในการนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย โดยมีจุดประสงคการเรียนรูคือ ใหผูเรียนนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย โดยมีการ

พูดภาษาอังกฤษประโยคท่ีกําหนด 20 ประโยค ไดถูกตอง สรุปไดดังนี้

 ผลการทดสอบการพูดภาษาอังกฤษ จากชุดกิจกรรมที่ 2 พบวานักศึกษามีคะแนนคาเฉล่ีย  = 17.7 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 1.62 และ ผลการประเมินทักษะทางการพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนอผลงาน

มัลติมีเดีย อยูในระดับท่ีดี หรือ คิดเปนรอยละ 88.5 

 ตอนท่ี 4 ผลรวม ของชุดกิจกรรมท่ี 1 และ 2 คือ

 ตารางท่ี 3 ตารางแสดงผลการวิเคราะหคะแนนการประเมิน ชุดกิจกรรมที่ 1 และ 2 เพื่อสงเสริมทักษะ

การพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย สรุปไดดังนี้
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 จากตารางท่ี 3 ตารางแสดงผลการวิเคราะหคะแนนการประเมิน ชุดกิจกรรมที่ 1 และ 2 เพื่อสงเสริมทักษะ

การพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย สรุปไดดังนี้

 ผลการทดสอบการพูดภาษาอังกฤษรวม จากชุดกิจกรรมที่ 1 และ 2 พบวานักศึกษามีคะแนนคาเฉลี่ย 

 = 26.50 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 2.50 และ ผลการประเมินทักษะทางการพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนอ

ผลงานมัลติมีเดีย อยูในระดับท่ีดี หรือ คิดเปนรอยละ 88.33

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 1. ผลการสรางชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษดวยแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม ในวิชาการ

ออกแบบมัลติมีเดีย และ แอนิเมชัน พบวา ในสวนประกอบของชุดฝกทักษะ ซึ่งประกอบไปดวย 1. ชุดกิจกรรมการฝก

ทักษะการพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนองานผลมัลติมีเดีย 2. ชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษดวย

แอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม 3. แอปพลิเคชันกูเกิลทรานสเลต 4. ใบความรูเรื่อง ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเบื้องตน

ในการนาํเสนองานผลมลัตมิเีดยี ในรปูแบบ ภาษาองักฤษและภาษาไทย ซึง่ผลการประเมนิคา IOC (ทีใ่ชได = 0.5 ขึน้ไป) 

คุณภาพของชุดฝกทักษะอยูในระดับดีมาก (  = 0.91, S.D.=0.15) ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Sonsara (2015) 

บทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอนเปนสือ่การเรยีนการสอน ทางคอมพวิเตอรรปูแบบหนึง่ ซึง่ใชความสามารถของคอมพวิเตอร

ในการนําเสนอสื่อประสมอันไดแก ขอความ ภาพนิ่ง กราฟก แผนภูมิ กราฟ วีดิทัศน ภาพเคล่ือนไหว และเสียง 

เพือ่ถายทอดเนือ้หาบทเรยีน หรอืองคความรูในลกัษณะทีใ่กลเคยีงกบัการสอนจรงิในหองเรยีนมากทีส่ดุ ซึง่ยงัสอดคลอง

กับวิทยานิพนธของ Mebunya (2015) กลาววาการนําคอมพิวเตอรเขามาอยูในการเรียน การสอน หรือเปนสื่อกลาง

ในการถายโอนเน้ือหาความรูไปสูผูเรียนไดอยางงายคลายคลึงกับการเรียนการสอนในชั้นเรียน และมีความชัดเจน

ตามรูปแบบการนําเสนอสื่อมัลติมีเดียท่ีมีการพัฒนาเพิ่มประสิทธิภาพเพื่อพัฒนาความรู ความสามารถและ

ทักษะตาง ๆ ของผูเรียน ไดดีขึ้น และยังสอดคลองกับงานวิจัย ของ Boonchaliew (2016) ไดศึกษา การพัฒนา

ชุดฝกทักษะการเขียนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 ผลการวิจัยพบวา ชุดฝก

ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 มีคา E1/E2 เทากับ 82.84/82.58 

ซึ่งสูงกวาเกณฑ 80/80

 2. ผลทักษะการพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนองานมัลติมีเดียของนักศึกษามหาวิทยาลัยชั้นปที่ 2 

สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา วิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มีคะแนนคาเฉล่ียที่ 26.50 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 2.50 และ ผลการประเมินทักษะทางการพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนอผลงาน

มัลติมีเดีย อยูในระดับท่ีดีหรือ คิดเปนรอยละ 88.33 ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Donkaewbua (2015) ไดกลาววา 

การสอนภาษาอังกฤษในปจจุบันไดเนนใหสามารถใชภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารได การฟงและการพูดจึงมีบทบาท 

 กลุมตัวอยาง คะแนนรวม  S.D. รอยละ สรุปผลทักษะ

 10 30 26.50 2.50 88.33 ระดับดี

ตารางท่ี 3 ตารางแสดงผลการวิเคราะหคะแนนการประเมิน
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

สําคัญในการเรียนการสอน การฝกความเขาใจในการฟง มีความสําคัญพอๆ กับการฝกความสามารถในการพูด 

ดังนั้นจึงควรพัฒนาทักษะทั้งสองไปพรอม ๆ  กัน และสอดคลองกับงานวิจัยของ Khannak (2016) ไดศึกษา การพัฒนา

ความสามารถดานการฟงภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 โดยการใชหนังสือนิทานอิเล็กทรอนิกส 

ที่พบวา ความสามารถดานการฟงภาษาอังกฤษของนักเรียน กอนเรียนและ หลังเรียนดวยหนังสือนิทานอิเล็กทรอนิกส 

มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซ่ึงคะแนน หลังเรียนสูงกวากอนเรียน แสดงใหเห็นวา 

ชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษดวยแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม เพื่อสงเสริมทักษะการพูดภาษาอังกฤษ

ในการนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย ในระดับอุดมศึกษา ที่ผูวิจัยสรางขึ้นมีประสิทธิภาพในการสงเสริมทักษะการพูด

ภาษาองักฤษของผูเรยีน โดยสามารถกระตุนใหผูเรยีนมคีวามสนใจในการเรยีนและแสวงหาความรูไดดวยตนเองมากขึน้

ขอเสนอแนะ

 1. ควรมีการศึกษาคนควาเก่ียวกับการสอนภาษาตามแนวทฤษฎีธรรมชาติโดยใชการตูน เพลง หรือ 

ภาพยนตร กับทักษะการพูด

 2. ควรมีการศึกษาตัวแปรตาง ๆ ท่ีอาจมีผลตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของนักเรียนหลังจาก

ที่ไดรับการสอนโดยการใชชุดกิจกรรมฝกทักษะ
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 บทคัดยอ

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาผลการประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพครูในระหวางเรียน ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตร

วิชาชีพครู ชั้นปที่ 2 ที่ลงทะเบียนเรียนในปการศึกษาที่ 2/2564 จํานวน 90 คน อาจารยผูสอนจํานวน 20 คน 

และครูพี่เลี้ยงจํานวน 30 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยไดแก แบบสอบถามความคิดเห็นตอระดับสมรรถนะทาง

วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู วิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

มีลักษณะเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 3 ฉบับ ไดแก 1) แบบสอบถามสําหรับนักศึกษาประเมินตนเอง 

2) แบบสอบถามสําหรับอาจารยผูสอนประเมินนักศึกษา และ 3) แบบสอบถามสําหรับครูพี่เลี้ยงประเมินนักศึกษา 

สถติทิีใ่ชในการวเิคราะหขอมลูไดแก คาเฉลีย่ และสวนเบีย่งแบนมาตรฐาน ผลการวจิยัพบวา 1. นกัศกึษาประเมนิตนเอง

วามีสมรรถนะทางวิชาชีพครูในภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.25, S.D. = 0.66) โดยสมรรถนะดานการปฏิบัติตน

ตามจรรยาบรรณของวิชาชีพครูมีคาคะแนนสูงท่ีสุด (  = 4.62, S.D. = 0.58) และสมรรถนะทางความรูดานการ

เปลี่ยนแปลงบริบทของโลก สังคม และแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีคาคะแนนนอยที่สุด (  = 3.78, S.D. 
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= 0.82) 2. อาจารยผูสอนประเมินนักศึกษาพบวาสมรรถนะทางวิชาชีพครูในภาพรวมอยูในระดับมาก ( = 4.19, 

S.D. = 0.82) โดยสมรรถนะดานการปฏบิตัตินตามจรรยาบรรณของวชิาชพีครมูคีาคะแนนสงูทีส่ดุ ( = 4.43, S.D. = 0.68) 

และสมรรถนะทางความรูดานการเปลี่ยนแปลงบริบทของโลก สังคม และแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีคา

คะแนนนอยที่สุด (  = 3.98, S.D. = 0.99) 3. ครูพี่เลี้ยงประเมินนักศึกษาพบวาสมรรถนะทางวิชาชีพครูในภาพรวม

อยูในระดับมาก (  = 4.12, S.D. = 0.62) โดยสมรรถนะดานการปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพครูมีคาคะแนน

สูงที่สุด (  = 4.69, S.D. = 0.47) และสมรรถนะทางความรูดานการออกแบบและดําเนินการเกี่ยวกับงานประกัน

คุณภาพการศึกษามีคาคะแนนนอยท่ีสุด (  = 3.83, S.D. = 0.56) 

คําสําคัญ: สมรรถนะทางวิชาชีพครู หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู

ABSTRACTS

 The purpose of this research was to study the teacher professional competency assessment 

of Graduate Diploma students in Teaching Profession. The population was 90 Graduate Diploma 

students studying in the second year of Teaching Profession program, academic year 2/2021, 20 

lecturers, and 30 school’s mentors. The research tool was the 5-rating scale questionnaires surveying 

opinion toward teacher professional competency of Diploma students in Teaching Profession at 

College of Teacher Education, Phranakhon Rajabhat University. The questionnaires were divided 

into 3 types which were 1) students’ self-assessment questionnaire, 2) the teachers’ questionnaire, 

and 3) the school-mentors’ questionnaire. The statistic used to analyze the collected data were 

mean, and standard deviation. 

 The research finding were as follows: 

 1) The overall of students’ self-assessment scores were at a high level (  = 4.25, S.D. 

= 0.66), which the self-conduct according to the code of professional ethics competency scores 

were the highest level (  = 4.62, S.D. = 0.58), and the world and social context changing and the 

Philosophy of Sufficiency Economy aspect’s scores were the lowest level (  = 3.78, S.D. = 0.82). 

 2) The overall of teachers’ assessment on students’ teacher profession competency 

scores were at a high level (  = 4.19, S.D. = 0.82), which the self-conduct according to the code of 

professional ethics competency scores were the highest level (  = 4.43, S.D. = 0.68), and the aspect 

of the world and social context changing and the Philosophy of Sufficiency Economy scores the 

lowest level (  = 3.98, S.D. = 0.99).

 3) The overall students’ mentor assessment was at a high level (  = 4.12, S.D. = 0.62), 

which the self-conduct according to the code of professional ethics competency scores were the 

highest level (  = 4.69, S.D. = 0.47), and the aspect of knowledge on educational quality assurance 

implementation scores were the lowest (  = 3.83, S.D. = 0.56). 

Keywords: Teacher Professional Competency, Graduate Diploma in Teaching Profession.
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บทนํา 

 ครูเปนบุคลากรทางการศึกษาที่มีหนาที่จัดการเรียนการสอน อบรมขัดเกลาและใหคําแนะนํา ดูแลนักเรียน

อยางใกลชิด เพื่อใหครูไดมีความพรอมตอการปฏิบัติตนและปฏิบัติงานในหนาที่ครู นักศึกษาวิชาชีพครูนั้นตองมี

คุณสมบัติเปนไปตามมาตรฐานความรูและสมรรถนะทางวิชาชีพครูสอดคลองตามขอบังคับคุรุสภา วาดวยมาตรฐาน

วิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 และจากปญหาขาดแคลนครูผูสอนในวิชาเฉพาะดาน ทําใหสถานศึกษาเปดรับครูผูสอน

ที่มีคุณวุฒิในสาขาวิชาเฉพาะท่ีขาดแคลนแตไมมีคุณวุฒิดานการศึกษาเขามาสอนเพื่อแกปญหาการถายทอดเนื้อหา

วิชาใหกับนักเรียนไดอยางถูกตองแมนยํา แตปญหาที่พบตามมาคือคุณภาพการจัดการเรียนการสอนที่ไมเปนไปตาม

มาตรฐานวชิาชพีคร ู(Office of the Education Council, 2009) พบวาครผููสอนประสบปญหาดานศกัยภาพไมเพยีงพอ

ตามสมรรถนะทางวิชาชีพครู ไมวาจะเปนดานหลักสูตร ศาสตรการสอน และเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนการรู 

ดานการวัด ประเมินผลการเรียนรู และการวิจัยเพื่อแกปญหา (Meesomsarn, 2017; Parnich parinchai, 2018; 

Pra sertphon, et al., 2013) นอกจากน้ีการพัฒนาสมรรถนะที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาที่ครู และการปฏิบัติตน

ตามจรรยาบรรณของวิชาชีพครูก็มีความสําคัญ เนื่องจากครูตองเปนผูมีทัศนคติเชิงบวก มีความพรอมในการยอมรับ

และปรับเปลี่ยนตอการเปลี่ยนแปลง เปนผูรอบรู มีวินัยในตนเอง เปนผูสรางแรงบันดาลใจใหกับตนเองและผูอื่น 

(Jeenawathana, 2016) ดวยเหตุนี้จึงมีความจําเปนในการพัฒนาครูที่ไมมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูใหเรียน

ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพครูซ่ึงสวนมากเปนครูผู สอนสอนที่มีวุฒิการศึกษาสาขาวิชาชีพเฉพาะหรือสาขา

ขาดแคลนที่ไมใชวุฒิครูเขามาทํางานเปนครูผูสอนในสถานศึกษามีความจําเปนเรงดวน เพื่อใหครูที่ปฏิบัติงานเหลานี้

ไดสามารถพัฒนาตนเองใหเปนครูท่ีมีคุณภาพสอดคลองตามมาตรฐานวิชาชีพครูที่กําหนด 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครไดรับอนุมัติใหเปดหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครูมาอยางตอเนื่อง และ

เพือ่เตรยีมนกัศกึษาวชิาชพีครใูหมสีมรรถนะสมกบัความเปนครมูอือาชพี ใหพรอมเปนบคุลากรในสายงานวชิาชีพชัน้สูง 

โดยปจจุบันคือหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 มีจํานวนหนวยกิตรวม

ตลอดหลกัสตูร 36 หนวยกติ แบงเปนหมวดวชิาแกนตามาตรฐานวชิาชพีคร ู27 หนวยกติ วชิาเลอืก 3 หนวยกติ และฝก

ประสบการณวิชาชีพครู 6 หนวยกิต ใชเวลาเรียนจํานวน 2 ป ผูวิจัยจึงมีความสนใจประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครู

ครูของนักศึกษาที่กําลังศึกษาในหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู วิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัย

ราชภฏัพระนคร ชัน้ปสดุทาย เพือ่นาํผลการประเมนิไปใชในการพจิารณาวางแผน กาํหนดนโยบายในการพฒันาคณุภาพ

นักศึกษากอนสําเร็จการศึกษา และปรับปรุงหลักสูตรในอนาคต เพื่อใหนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาเปนครูที่มีคุณภาพตอไป 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาผลการประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพครูในระหวางเรียน 

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 

 ทําใหทราบถึงระดับสมรรถนะทางวิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครูในระหวางเรียน 

เพือ่นาํมาใชเปนขอมลูในการวางแผนเตมิเตม็การพฒันานกัศกึษาใหมคีวามพรอมในการประกอบวชิาชพีครเูปนไปตาม

มาตรฐานวิชาชีพ กอนสําเร็จการศึกษา
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

ขอบเขตของการวิจัย

 ประชากรทีใ่ชในการวจิยัครัง้นีค้อืนกัศกึษาหลกัสตูรประกาศนยีบตัรวชิาชพีคร ูชัน้ปที ่2 รหสัการศกึษา 62 

ที่ลงทะเบียนเรียนในปการศึกษาที่ 2/2564 จํานวน 90 คน อาจารยผูสอนจํานวน 20 คน และครูพี่เล้ียงจํานวน 30 คน 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้มาจากการสุมตัวอยางตามความสมัครใจ โดยเก็บรวมรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง

ที่สงแบบสอบถามกลับ ประกอบดวย นักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู ชั้นปที่ 2 รหัสการศึกษา 62 

ทีล่งทะเบยีนเรยีนในปการศกึษาที ่2/2564 จาํนวน 82 คน (คิดเปนรอยละ 91.11 จากจาํนวนประชากร) อาจารยผูสอน

จํานวน 13 คน (คิดเปนรอยละ 65 จากจํานวนประชากร) และครูพี่เลี้ยงจํานวน 16 คน (คิดเปนรอยละ 53.33 จาก

จํานวนประชากร)

กรอบแนวคิดของการวิจัย

 ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษากระบวนการเก็บขอมูลดานการวิจัย โดยมีกรอบแนวคิดในการวิจัยดังนี้ 

 1. ศึกษาและทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับตัวชี้วัดสมรรถนะทางวิชาชีพครู 

 2. ประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครูของนักศึกษาในหลักสูตรฯ โดยสอบถามความความคิดเห็นจาก

ผูมีสวนเกี่ยวของ ไดแก นักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง

 3. วิเคราะหและอธิบายระดับสมรรถนะทางวิชาชีพครูของนักศึกษาในหลักสูตรฯ

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย

มาตรฐานความรูและมาตรฐานการฝกประสบการณวิชาชีพ

1. การเปลี่ยนแปลงบริบทของโลก สังคม และแนวคิดของ
 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
2. จิตวิทยาพัฒนาการ จิตวิทยาการศึกษา และจิตวิทยา
 ใหคําปรึกษา
3. หลักสูตร ศาสตรการสอน และเทคโนโลยีดิจิทัลในการ
 จัดการเรียนรู
4. การวัด ประเมินผลการเรียนรู และการวิจัยเพื่อแกปญหา 
 และพัฒนาผูเรียน
5. การใชภาษาไทย ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร และการใช
 เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา
6. การออกแบบและดําเนินการเก่ียวกับงานประกันคุณภาพ
การศึกษา
7. การปฏิบัติหนาท่ีครู
8. การจัดการเรียนรู
9. การปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพครู

ระดับสมรรถนะที่ไดโดยนักศึกษา
ประเมินตนเอง อาจารยผู สอน
และครูพ่ีเลี้ยงประเมินนักศึกษา 
แบงเปน 5 ระดับ คือ มากที่สุด 
มาก ปานกลาง นอย และ นอยทีสุ่ด
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ระเบียบวิธีวิจัย

 การวจิยัในครัง้นีใ้ชระเบยีบวธิวีจิยัเชงิสาํรวจโดยใชแบบสอบถามเพือ่ประเมนิจากความคดิเหน็ของนกัศกึษา 

อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง โดยการศึกษาทําโดยแจกแบบสอบถามใหกับนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เล้ียง 

ในปการศกึษาที ่2/2564 ทีน่กัศกึษาลงทะเบยีนเรยีนทัง้รายวชิาตามมาตรฐานความรูและมาตรฐานการฝกประสบการณ

วชิาชพี โดยนกัศกึษาจะไดรบัการนเิทศจากอาจารยนเิทศกและครพูีเ่ลีย้ง และผูวจิยัไดรบัแบบสอบถามคนืจากนกัศกึษา

จํานวน 82 ฉบับ (คิดเปนรอยละ 91.11) อาจารยผูสอนจํานวน 13 ฉบับ (คิดเปนรอยละ 65) และจากครูพี่เล้ียงจํานวน 

16 ฉบับ (คิดเปนรอยละ 53.33) ในระยะเวลาในการดําเนินการ ธันวาคม 2564 - กุมภาพันธ 2565

 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแก แบบสอบถามความคิดเห็นตอระดับสมรรถนะทางวิชาชีพครูของนักศึกษา

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู วิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จํานวน 3 ฉบับ ไดแก 

1) แบบสอบถามสําหรับนักศึกษาประเมินตนเอง 2) แบบสอบถามสําหรับอาจารยผูสอนประเมินนักศึกษา และ 

3) แบบสอบถามสําหรับครูพี่เลี้ยงประเมินนักศึกษา ซึ่งทั้งสามฉบับไดผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญ 5 คน 

ในดานตางๆ ไดแก ดานหลกัสตูรและการสอน 1 คน ดานวจิยัและประเมนิผล 1 คน ดานปรชัญาและความเปนคร ู1 คน 

ดานจิตวิทยา 1 คน และดานภาษาเพื่อการสื่อสาร 1 คน ซึ่งเปนอาจารยที่ทําหนาที่สอนและเปนอาจารยนิเทศก

ในหลักสูตรดวย โดยหาคาความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค (IOC) มีคาอยูระหวาง 0.60 – 1.00 

โดยประเด็นของแบบสอบถามแบงออกเปน 3 สวน ไดแก ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 

แบบประเมนิความคดิเหน็ทีม่ตีอคณุภาพของนกัศกึษาตามมาตรฐานวชิาชพีคร ู9 ดาน ไดแก 1) การเปลีย่นแปลงบรบิท

ของโลก สังคม และแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 2) จิตวิทยาพัฒนาการ จิตวิทยาการศึกษา และจิตวิทยา

ใหคําปรึกษา 3) หลักสูตร ศาสตรการสอน และเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู 4) การวัด ประเมินผลการเรียนรู 

และการวิจัยเพื่อแกปญหา และพัฒนาผูเรียน 5) การใชภาษาไทย ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร และการใชเทคโนโลยี

ดิจิทัลเพื่อการศึกษา 6) การออกแบบและดําเนินการเกี่ยวกับงานประกันคุณภาพการศึกษา 7) การปฏิบัติหนาที่ครู 

8) การจัดการเรียนรู และ 9) การปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพครู ซึ่งผูตอบแบบสอบถามจะใหคะแนน

ตามระดับความคิดเห็นวาบรรลุสมรรถนะทางวิชาชีพครูในแตละดาน เปนแบบเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ 

(Likert scale) โดยระดับคะแนนความคิดเห็น จะมีคาตามระดับสมรรถนะที่นักศึกษาแสดงออกตั้งแต 1-5 คือ 

นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุด 

 สถิติท่ีใชและการวิเคราะหขอมูล

 ขั้นตอนของการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามประกอบดวย 1) ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูล

การประเมินระดับสมรรถนะทางวิชาชีพครูตามความคิดเห็นจากนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง ดวยพื้นฐาน

ไดแก คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงแบนมาตรฐาน โดยใชคาเฉล่ียของผลคะแนนเปนตัวชี้วัดตามเกณฑในการวิเคราะห

ตามความคิดของเบสท (Best, 1977) ไดแก คะแนนเฉล่ีย 4.50 – 5.00 หมายถึงระดับมากที่สุด 3.50 – 4.49 

หมายถึงระดับมาก 2.50 – 3.49 หมายถึงระดับปานกลาง 1.50 – 2.49 หมายถึงระดับนอย และ 1.00 – 1.49 

หมายถึงระดับนอยท่ีสุด 
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

ผลการศึกษา

 จากการวเิคราะหขอมลูการประเมนิระดบัสมรรถนะทางวิชาชพีครตูามความคิดเหน็จากนักศกึษา อาจารย

ผูสอน และครูพี่เลี้ยง แสดงไดดังตารางท่ี 1-9 

ตารางท่ี 1 การประเมินระดับความคิดเห็นท่ีมีตอสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานการเปลี่ยนแปลงบริบทของโลก สังคม 

 และแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ตามความคิดเห็นจากนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง

สมรรถนะความรูดานการเปลี่ยนแปลงบริบทของโลก 

สังคม และแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

นักศึกษา อาจารยผูสอน ครูพี่เลี้ยง

S.D. S.D. S.D.

1. เขาใจการเปลี่ยนแปลงบริบทของโลกและสังคม

2. เขาใจแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

3. รอบรูบริบทการเปลี่ยนแปลงของสังคมทั้งภายใน

 และภายนอกประเทศทีส่งผลกระทบตอการศกึษา

4. ประยุกตใชแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

 ในการจัดการเรียนรูใหกับผูเรียนได

คะแนนรวมเฉลี่ย

3.94

3.61

3.73

3.86

3.78

3.92

3.85

4.00

4.15

3.98

4.00

3.93

3.86

3.79

3.89

0.56

0.85

0.77

1.10

0.82

1.10

1.07

1.00

0.80

0.99

0.68

0.62

0.66

0.70

0.67

3.95

3.80

3.86

3.93

3.88

 จากตารางที่ 1 คารอยละของคะแนนการประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานการเปล่ียนแปลงบริบท

ของโลก สังคม และแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จากความคิดเห็นของนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง 

คะแนนรวมเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยสมรรถนะยอยดานความเขาใจการเปลี่ยนแปลงบริบทของโลกและสังคม

มีคาคะแนนสูงสุด (  = 3.95) และความเขาใจแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีคาคะแนนตํ่าสุด (  = 3.80) 

โดยอาจารยผูสอนเปนกลุมท่ีใหคะแนนมากกวากลุมนักศึกษาและครูพี่เลี้ยง แตมีคาการกระจายของคะแนนสูงสุด

เชนกัน 
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 จากตารางที ่2 คารอยละของคะแนนการประเมนิสมรรถนะทางวชิาชพีครดูานจติวทิยาพฒันาการ จติวทิยา

การศึกษา และจิตวิทยาใหคําปรึกษา จากความคิดเห็นของนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง คะแนนรวมเฉลี่ย

อยูในระดับมาก โดยสมรรถนะยอยดานความเขาใจธรรมชาติของผูเรียนมีคาคะแนนสูงสุด (  = 4.29) และความเขาใจ

จติวทิยาใหคาํปรกึษามคีาคะแนนตํา่สดุ (  = 4.11) โดยกลุมนกัศกึษาทีใ่หคะแนนมากกวาอาจารยผูสอนและครพูีเ่ลีย้ง 

สมรรถนะความรูดานจิตวิทยาพัฒนาการ จิตวิทยา

การศึกษา และจิตวิทยาใหคําปรึกษา

นักศึกษา อาจารยผูสอน ครูพี่เลี้ยง

S.D. S.D. S.D.

1. เขาใจจิตวิทยาพัฒนาการ

2. เขาใจจิตวิทยาการศึกษา

3. เขาใจจิตวิทยาใหคําปรึกษา

4. เขาใจธรรมชาติของผูเรียน

5. ชวยเหลือและสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน

 ใหเต็มตามศักยภาพ

6. ใหคาํแนะนาํชวยเหลอืผูเรยีนใหมคีณุภาพชีวติทีด่ี

 ขึ้นได

คะแนนรวมเฉลี่ย

4.24

4.29

4.18

4.41

4.35

4.41

4.31

4.31

4.23

4.15

4.31

4.23

4.15

4.23

3.86

3.86

4.00

4.14

4.14

3.93

3.99

0.66

0.59

0.73

0.62

0.77

0.62

0.67

0.63

0.72

0.90

0.75

0.73

0.80

0.76

0.77

0.77

0.88

0.77

0.77

0.73

0.78

4.14

4.13

4.11

4.29

4.26

4.16

4.18

ตารางท่ี 2 การประเมินระดับความคิดเห็นท่ีมีตอสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานจิตวิทยาพัฒนาการ จิตวิทยาการศึกษา 

 และจิตวิทยาใหคําปรึกษา ตามความคิดเห็นจากนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

ตารางท่ี 3 การประเมนิระดบัความคดิเหน็ทีม่ตีอสมรรถนะทางวชิาชพีครดูานหลกัสตูร ศาสตรการสอน และเทคโนโลยี

 ดิจิทัลในการจัดการเรียนรู ตามความคิดเห็นจากนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง

สมรรถนะความรูดานหลักสูตร ศาสตรการสอน 

และเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู

นักศึกษา อาจารยผูสอน ครูพี่เลี้ยง

S.D. S.D. S.D.

1. เขาใจเนื้อหาวิชาเอก

2. เขาใจหลักสูตร

3. เขาใจศาสตรการสอน

4. เขาใจเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู

5. รอบรู ในเนื้อหาของสาขาวิชาเอกที่สอน และ

 บรูณาการองคความรูในวชิาเอกสาํหรบัการเรยีน

 การสอนได

6. วเิคราะห จดัทาํ ใช ประเมนิ และพฒันาหลกัสตูร

 ของสถานศึกษา

7. จัดทําแผนการเรียนรู และนําแผนการเรียนรูไปสู

 การปฏิบัติใหเกิดผลจริงไดอยางเหมาะสมกับ

 ผูเรียน

8. บรหิารจดัการชัน้เรยีนใหผูเรยีนเกดิการเรยีนรูได

9. ใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสารได

10. แสวงหาแหลงเรยีนรูทีห่ลากหลายใหแกผูเรยีนได

11. ประยกุตใช หรอืพฒันาสือ่ และนวตักรรมเพือ่การ

 เรียนรูของผูเรียนได

คะแนนรวมเฉลี่ย

4.41

4.24

4.24

4.41

4.35

4.06

4.24

4.41

4.24

4.29

4.35

4.29

4.23

4.08

4.08

4.08

4.31

4.23

4.38

4.38

4.38

4.23

4.31

4.24

4.36

4.07

4.21

4.21

4.21

3.86

4.14

4.21

4.14

4.21

4.36

4.18

0.51

0.66

0.66

0.51

0.61

0.75

0.66

0.62

0.66

0.85

0.71

0.65

0.93

1.188

1.188

0.954

0.751

0.725

0.650

0.650

0.768

0.927

0.855

0.87

0.63

0.73

0.80

0.58

0.58

0.66

0.66

0.58

0.66

0.43

0.50

0.62

4.33

4.13

4.18

4.23

4.29

4.05

4.25

4.33

4.25

4.24

4.34

4.24

 จากตารางท่ี 3 คารอยละของคะแนนการประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานหลักสูตร ศาสตรการสอน 

และเทคโนโลยดีจิทิลัในการจดัการเรยีนรู จากความคดิเหน็ของนกัศกึษา อาจารยผูสอน และครพูีเ่ลีย้ง คะแนนรวมเฉลีย่

อยูในระดับมาก โดยสมรรถนะยอยดานประยุกตใช หรือพัฒนาสื่อ และนวัตกรรมเพื่อการเรียนรูของผูเรียนได มีคา

คะแนนสูงสุด (  = 4.34) และการวิเคราะห จัดทํา ใช ประเมิน และพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษามีคาคะแนน

ตํ่าสุด (  = 4.05) โดยกลุมนักศึกษาท่ีใหคะแนนมากกวาอาจารยผูสอนและครูพี่เลี้ยง 
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 จากตารางท่ี 4 คารอยละของคะแนนการประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานการวัด ประเมินผลการ

เรียนรู และการวิจัยเพื่อแกปญหา และพัฒนาผูเรียน จากความคิดเห็นของนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เล้ียง 

คะแนนรวมเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยสมรรถนะยอยดานความเขาใจการวัดและประเมินผลการเรียนรู มีคาคะแนน

สูงสุด (  = 4.16) และการเลือกใชผลการวิจัยไปใชในการจัดการเรียนรูไดมีคาคะแนนตํ่าสุด (  = 4.05) โดยอาจารย

ผูสอนเปนกลุมที่ใหคะแนนมากกวากลุมนักศึกษาและครูพี่เลี้ยง แตมีคาการกระจายของคะแนนสูงสุดเชนกัน 

ตารางท่ี 4 การประเมินระดับความคิดเห็นท่ีมีตอสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานการวัด ประเมินผลการเรียนรู และ

 การวิจัยเพื่อแกปญหา และพัฒนาผูเรียน ตามความคิดเห็นจากนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง

สมรรถนะความรูดานการวัด ประเมินผลการเรียนรู 

และการวิจัยเพ่ือแกปญหา และพัฒนาผูเรียน

นักศึกษา อาจารยผูสอน ครูพี่เลี้ยง

S.D. S.D. S.D.

1. เขาใจการวัดและประเมินผลการเรียนรู

2. เขาใจการวิจัยเพื่อแกปญหาและพัฒนาผูเรียน

3. วัดและประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน และนํา

 ผลการประเมินไปใชในการพัฒนาผูเรียนได

4. เลือกใชผลการวิจัยไปใชในการจัดการเรียนรูได

5. ทําวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนา

 ผูเรียนได

คะแนนรวมเฉลี่ย

4.18

4.18

4.18

4.00

4.24

4.16

4.31

4.15

4.23

4.23

4.15

4.21

4.00

3.86

4.00

3.93

3.93

3.94

0.64

0.64

0.64

0.80

0.66

0.68

0.86

0.90

0.83

0.83

0.99

0.88

0.55

0.53

0.55

0.62

0.62

0.57

4.16

4.06

4.14

4.05

4.11

4.10
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 จากตารางท่ี 5 คารอยละของคะแนนการประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานการใชภาษาไทย ภาษา

อังกฤษเพื่อการสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา จากความคิดเห็นของนักศึกษา อาจารยผูสอน และ

ครูพี่เลี้ยง คะแนนรวมเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยสมรรถนะยอยดานการใชภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร มีคาคะแนนสูงสุด 

(  = 4.34) และการใชภาษาอังกฤษเพื่อการมีคาคะแนนตํ่าสุด (  = 3.60) โดยกลุมนักศึกษาที่ใหคะแนนมากกวา

อาจารยผูสอนและครูพี่เลี้ยง 

ตารางท่ี 5 การประเมินระดับความคิดเห็นท่ีมีตอสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานการใชภาษาไทย ภาษาอังกฤษเพื่อการ

 สื่อสาร และการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา ตามความคิดเห็นจากนักศึกษา อาจารยผูสอน และ

 ครูพี่เลี้ยง

สมรรถนะความรูดานการใชภาษาไทย ภาษาอังกฤษ

เพื่อการสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีดิจิทัล

เพื่อการศึกษา

นักศึกษา อาจารยผูสอน ครูพี่เลี้ยง

S.D. S.D. S.D.

1. การใชภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร

2. การใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร

3. การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา

4. ใชทักษะการฟง การพูด การอาน และการเขียน

 ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ เพื่อการสื่อ

 ความหมายไดอยางถูกตองในการเรียนการสอน

 หรือทีเ่กีย่วของกบัวชิาชีพครแูละการใชเทคโนโลยี

 ดิจิทัลเพื่อการศึกษา

คะแนนรวมเฉลี่ย

4.47

3.76

4.24

4.29

4.19

4.23

3.69

4.08

4.00

4.00

4.29

3.36

4.14

3.79

3.90

0.62

0.56

0.66

0.59

0.61

0.93

1.03

0.76

0.91

0.41

0.61

1.00

0.77

0.58

0.74

4.33

3.60

4.15

4.03

4.03
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ตารางท่ี 6 การประเมินระดับความคิดเห็นที่มีตอสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานการออกแบบและดําเนินการเกี่ยวกับ

 งานประกันคุณภาพการศึกษา ตามความคิดเห็นจากนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง

สมรรถนะความรูดานการออกแบบและดําเนินการ

เกี่ยวกับงานประกันคุณภาพการศึกษา

นักศึกษา อาจารยผูสอน ครูพี่เลี้ยง

S.D. S.D. S.D.

1. เขาใจการประกันคุณภาพการศึกษา

2. จัดการคุณภาพ พัฒนา และประเมินคุณภาพ

 การจัดกิจกรรมการเรียนรูได

คะแนนรวมเฉลี่ย

4.12

4.18

4.15

3.92

4.08

4.00

3.79

3.86

3.83

0.60

0.73

0.67

1.19

0.95

1.07

0.58

0.53

0.56

3.94

4.04

3.99

 จากตารางที่ 6 คารอยละของคะแนนการประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานการออกแบบและ

ดําเนินการเกี่ยวกับงานประกันคุณภาพการศึกษา จากความคิดเห็นของนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เล้ียง 

คะแนนรวมเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยสมรรถนะยอยดานจัดการคุณภาพ พัฒนา และประเมินคุณภาพการจัดกิจกรรม

การเรียนรูไดมีคาคะแนนสูงสุด (  = 4.04) และความเขาใจการประกันคุณภาพการศึกษามีคาคะแนนตํ่าสุด (  = 3.94) 

โดยกลุมนักศึกษาท่ีใหคะแนนมากกวาอาจารยผูสอนและครูพี่เลี้ยง 

ตารางท่ี 7 การประเมินระดับความคิดเห็นที่มีตอสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานการปฏิบัติหนาที่ครู ตามความคิดเห็น

 จากนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง

สมรรถนะความรูดานการปฏิบัติหนาท่ีครู
นักศึกษา อาจารยผูสอน ครูพี่เลี้ยง

S.D. S.D. S.D.

1. มุงมั่นพัฒนาผูเรียนดวยจิตวิญญาณความเปนครู

2. สงเสริมการเรียน เอาใจใส และยอมรับความ

 แตกตางของผูเรียนแตละบุคคล

3. สรางแรงบันดาลใจผูเรียนใหเปนผูใฝเรียนรู และ

 ผูสรางนวัตกรรม

4. พัฒนาตนเองให มีความรอบรู   ประพฤติตน

 เปนแบบอยางที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม และ

 เปนพลเมืองดี

คะแนนรวมเฉลี่ย

4.47

4.41

4.41

4.47

4.44

4.38

4.46

4.38

4.38

4.40

4.64

4.43

4.14

4.57

4.45

0.51

0.62

0.62

0.51

0.57

0.77

0.66

0.77

0.77

0.74

0.49

0.65

0.66

0.51

0.58

4.50

4.43

4.31

4.47

4.43
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 จากตารางท่ี 7 คารอยละของคะแนนการประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานการปฏิบัติหนาที่ครู 

จากความคิดเห็นของนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เล้ียง คะแนนรวมเฉล่ียอยูในระดับมาก โดยสมรรถนะยอย

ดานมุงมั่นพัฒนาผูเรียนดวยจิตวิญญาณความเปนครูมีคาคะแนนสูงสุด (  = 4.50) และสรางแรงบันดาลใจผูเรียน

ใหเปนผูใฝเรียนรู และผูสรางนวัตกรรมมีคาคะแนนตํ่าสุด (  = 4.31) โดยกลุมนักศึกษาที่ใหคะแนนมากกวาอาจารย

ผูสอนและครูพี่เลี้ยง 

ตารางท่ี 8 การประเมินระดับความคิดเห็นท่ีมีตอสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานการจัดการเรียนรู ตามความคิดเห็น

 จากนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง

สมรรถนะความรูดานการจัดการเรียนรู
นักศึกษา อาจารยผูสอน ครูพี่เลี้ยง

S.D. S.D. S.D.

1. การมสีวนรวมในการพฒันาและสงเสรมิหลกัสตูร

 สถานศึกษา

2. การจดัทาํแผนการสอนและจดัการเรยีนการสอน

 ทีเ่นนการพฒันาผูเรยีนตามความถนดั และความ

 สนใจ ใหมีปญญารูคิด มีความเปนนวัตกร และ

 มีความสุขในการเรียน

3. ดแูล ชวยเหลอื พฒันา และรายงานผลการพฒันา

 ผูเรียนเปนรายบุคคลอยางเปนระบบ

4. วิจัย สรางนวัตกรรม และประยุกตใชเทคโนโลยี

 ใหเกิดประโยชนตอการเรียนรูของผูเรียน

5 ทํางานเปนทีมอยางสรางสรรค และรวมกิจกรรม

 พัฒนาวิชาชีพ

6. สื่อ และการวัดการประเมินผลการเรียนรู

7. การบูรณาการความรูและศาสตรการสอน

8. การจัดกิจกรรมเพื่อสรางบรรยากาศการเรียนรู

คะแนนรวมเฉลี่ย

4.24

4.35

4.18

4.18

4.35

4.24

4.18

4.41

4.27

4.23

4.31

4.15

4.08

4.31

4.31

4.23

4.31

4.24

3.93

4.36

4.14

4.14

4.43

4.21

4.07

4.36

4.21

0.75

0.61

0.81

0.73

0.61

0.75

0.73

0.71

0.71

0.93

0.85

1.07

1.19

0.95

0.95

1.01

0.95

0.99

0.73

0.63

0.66

0.53

0.51

0.58

0.62

0.50

0.60

4.13

4.34

4.16

4.13

4.36

4.25

4.16

4.36

4.24
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 จากตารางที ่8 คารอยละของคะแนนการประเมนิสมรรถนะทางวชิาชพีครดูานการจดัการเรยีนรู จากความ

คิดเห็นของนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง คะแนนรวมเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยสมรรถนะยอย 2 ดานคือ 

ดานการจัดกิจกรรมเพื่อสรางบรรยากาศการเรียนรู และดานทํางานเปนทีมอยางสรางสรรค และรวมกิจกรรมพัฒนา

วิชาชีพ มีคาคะแนนสูงสุด (  = 4.36) และ สมรรถนะยอย 2 ดานคือ การมีสวนรวมในการพัฒนาและสงเสริมหลักสูตร

สถานศึกษา และดานวิจัย สรางนวัตกรรม และประยุกตใชเทคโนโลยีใหเกิดประโยชนตอการเรียนรูของผูเรียน มีคา

คะแนนตํ่าสุด (  = 4.31) โดยกลุมนักศึกษาท่ีใหคะแนนมากกวาอาจารยผูสอนและครูพี่เลี้ยง 

สมรรถนะความรูดานการปฏิบัติตน

ตามจรรยาบรรณของวิชาชีพครู

นักศึกษา อาจารยผูสอน ครูพี่เลี้ยง

S.D. S.D. S.D.

1. บุคลิกภาพดี มีวินัยในตนเอง และพัฒนาดาน

 วิชาชีพ

2. รัก ศรัทธา ซ่ือสัตย รับผิดชอบตอองคกรวิชาชีพ

3. รกั เมตตา เอาใจใส ชวยเหลอื สงเสรมิ ใหกาํลงัใจ

 แกศิษย

4. สงเสรมิการเรยีนรู ทกัษะ และนสิยัทีถ่กูตองดงีาม

 แกศิษย

5. ประพฤตตินเปนแบบอยางทีด่ ีทัง้กาย วาจา และ

 จิตใจ

6. ไมเปนปฏิปกษตอความเจริญทางกาย สติปญญา 

 จิตใจ อารมณ และสังคมของศิษย 

7. ใหบริการดวยความจริงใจและเสมอภาค ไมรับ

 ผลประโยชนโดยมิชอบ

8. ชวยเหลือเก้ือกูลเพื่อนรวมงาน มีคุณธรรม และ

 ความสามัคคี

9. เปนผู นําในการอนุรักษและพัฒนาเศรษฐกิจ 

 สังคม ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ภูมิป ญญา 

 สิ่งแวดลอม รักษาผลประโยชนสวนรวมและ

 ยดึมัน่ในระบอบประชาธปิไตยอนัมพีระมหากษตัรยิ

 ทรงเปนประมุข

คะแนนรวมเฉลี่ย

4.65

4.53

4.82

4.59

4.53

4.71

4.71

4.59

4.47

4.62

4.38

4.46

4.62

4.54

4.46

4.46

4.38

4.31

4.23

4.43

4.64

4.64

4.79

4.71

4.79

4.79

4.71

4.71

4.43

4.69

0.49

0.62

0.39

0.62

0.72

0.47

0.59

0.51

0.62

0.56

0.65

0.52

0.51

0.52

0.52

0.52

0.65

1.11

1.10

0.68

0.497

0.497

0.426

0.469

0.426

0.426

0.469

0.469

0.514

0.47

4.56

4.54

4.74

4.61

4.59

4.65

4.60

4.54

4.38

4.58

ตารางท่ี 9 การประเมินระดับความคิดเห็นที่มีตอสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานการปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณ

 ของวิชาชีพครูของนักศึกษา ตามความคิดเห็นจากนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 จากตารางที ่9 คารอยละของคะแนนการประเมนิสมรรถนะทางวชิาชีพครดูานการปฏิบตัตินตามจรรยาบรรณ 

จากความคิดเห็นของนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง คะแนนรวมเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด โดยสมรรถนะยอย

ดานรัก เมตตา เอาใจใส ชวยเหลือ สงเสริม ใหกําลังใจแกศิษย มีคาคะแนนสูงสุด (  = 4.74) และ เปนผูนําในการ

อนุรักษและพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญา สิ่งแวดลอม รักษาผลประโยชนสวนรวมและ

ยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข มีคาคะแนนตํ่าสุด (  = 4.38) โดยกลุมครูพี่เลี้ยง 

ที่ใหคะแนนมากกวาอาจารยผูสอนและนักศึกษา

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 ผลการวิจัยเก่ียวกับผลการประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ

ครูในระหวางเรียน เมื่อพิจารณาตามความคิดเห็นของแตละกลุมตัวอยางพบวา นักศึกษาประเมินตนเอง อาจารย

ผูสอน และครูพี่เลี้ยงประเมินนักศึกษา มีความคิดเห็นสอดคลองกันวานักศึกษามีสมรรถนะทางวิชาชีพครูในภาพรวม

อยูในระดบัมาก ซึง่แสดงใหเหน็วานกัศกึษาหลกัสตูรประกาศนยีบตัรวชิาชีพคร ูแมจะไมไดจบปรญิญาตรทีางการศึกษา 

แตเมื่อไดเขาศึกษาในหลักสูตร อยูในระหวางเรียนภาคการศึกษาที่ 2/2564 ซึ่งเปนปสุดทายที่มีการฝกประสบการณ

วิชาชีพ ณ สถานศึกษาดวยน้ันสามารถพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพครู และมีความพรอมในการประกอบวิชาชีพครู

อยางมีประสิทธิภาพได ซ่ึงเปนผลมาจากการใชแนวทางการพัฒนาสมรรถนะในการศึกษาครั้งนี้มีความสอดคลองกับ

แนวคิดของ Rassameethammachot (2005) ท่ีเสนอวาหนึ่งในวิธีการพัฒนาสมรรถนะที่มีประสิทธิภาพคือ วิธีการ

เรียนรู (Competency – based learning : CBL) เปนการพัฒนาบุคคลในระยะยาวและตองการใหบุคคลรูจัก

เรียนรูที่จะพัฒนาตนเองหรือเกิดการเรียนรูดวยตนเอง (Self – learning) 

 เมื่อพิจารณาผลการประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครูในการวิจัยครั้งนี้มีความสอดคลองกับการวิจัยของ 

Chamchantharawong, et at. (2017) ที่ไดรายงานผลการวิจัยจากการวัดระดับสมรรถนะครูผูสอนของนักศึกษา

ระดับหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู วิทยาลัยเชียงรายที่พบวานักศึกษาแมจะไมไดจบปริญญาตรี

ทางการศกึษา แตสามารถพฒันาสมรรถนะครไูดในระดบัมากทกุดาน โดยสมรรถนะดานการปฏบิตัตินตามจรรยาบรรณ

ของวิชาชีพครูมีคาคะแนนสูงที่สุดเชนเดียวกัน แสดงใหเห็นวานักศึกษาที่อยูในหลักสูตรฯ มีเจตคติที่ดีตอการประกอบ

วชิาชพีคร ูจงึแสดงความพรอมและตัง้ใจในการทาํงานคร ูโดยเฉพาะอยางยิง่ในดานการปฏบิตัตินตามจรรยาบรรณของ

วิชาชีพครู ซึ่งเปนหัวใจสําคัญของการเปนครูท่ีดี ในสวนของสมรรถนะทางวิชาชีพครูที่นักศึกษาไดระดับคะแนนมาก

จนถึงนอยลงมาตามลําดับนั้นไดแก สมรรถนะทางความรูดานการปฏิบัติหนาที่ครู ดานการจัดการเรียนรู ดานหลักสูตร 

ศาสตรการสอน และเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู ดานจิตวิทยาพัฒนาการ จิตวิทยาการศึกษา และจิตวิทยา

ใหคําปรึกษา ดานการวัด ประเมินผลการเรียนรู และการวิจัยเพื่อแกปญหา และพัฒนาผูเรียน ดานการใชภาษาไทย 

ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา ซึ่งจัดเปนกลุมที่นักศึกษามีสมรรถนะอยูใน

ระดบัมากและมคีาเฉลีย่คอนขางสงู สอดคลองกบัการวจิยัของ Hihhet (1989) และ Intawong (2011) ทีพ่บวาทศันคติ

ตอการประกอบวิชาชีพครู เปนคุณลักษณะดานจิตใจ ความภาคภูมิใจ ความศรัทธา การเห็นคุณคาและความสําคัญ

ในวิชาชีพครู และผูที่จะไดรับใบประกอบวิชาชีพครูควรตองผานการกลอมเกลาทั้งดานวิชาการและดานวินัยคุณธรรม

และจริยธรรม ซึ่งเปนพื้นฐานท่ีสําคัญท่ีจะสงผลตอการพัฒนาสมรรถนะการทํางานของครูในดานตาง ๆ 
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 ดานการเปลี่ยนแปลงบริบทของโลก สังคม และแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และสมรรถนะ

ทางความรูดานการออกแบบและดําเนินการเก่ียวกับงานประกันคุณภาพการศึกษาแมจะมีคะแนนสมรรถนะอยูใน

ระดับมาก แตคาเฉลี่ยตํ่าสุดในกลุม ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ Chaninthaphum & Suksodkhiao (2012) 

ที่พบวากลุมครูที่ศึกษามีสมรรถนะครูในระดับมาก แตเม่ือวิเคราะหความสัมพันธระหวางสมรรถนะครูกับการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนพบวามีความสัมพันธกันอยูในระดับปานกลางและนอย ทั้งนี้อาจเปนเพราะการประกัน

คุณภาพภายในเปนกระบวนการที่มีขั้นตอนเปนระบบ เปนการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษาทั้งระบบทั่วทั้งองคกร แตภาระงานครูมีคอนขางมาก ทําใหการจัดการภายในโรงเรียนมีประสิทธิภาพลดลง 

และอาจเกิดทัศนคติที่ไมเห็นความสําคัญของการประกันคุณภาพเม่ือเทียบกับการใหเวลาและความสําคัญกับ

การจัดการเรียนการสอน และเม่ือพิจารณาประเด็นเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงบริบทของโลก สังคม และแนวคิดของ

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงน้ัน อาจเปนเพราะครูสวนมากไมคอยมีความคุนเคยเนื่องจากเนื้อหาสาระที่เฉพาะเจาะจง

กับครูในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม Nuchphitak (2009) รวมทั้งสอดคลองกับผลการ

ศึกษาของ Boonmathan (2020) ที่สํารวจพบวาครูมีองคความรูเกี่ยวกับศาสตรพระราชาและแนวคิดของปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงท่ีจะนําไปใชในการจัดการเรียนรูในระดับนอย รวมทั้งยังมีการจัดการเรียนรูที่ใชรูปแบบการจัดการ

เรียนรูตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงอยูในระดับนอยเชนกัน 

ขอเสนอแนะ

 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

   1.1 ในการปรบัปรงุหลกัสตูรประกาศนยีบตัรบณัฑติ สาขาวชิาชพีคร ูควรเพิม่เตมิสาระและการประยกุตใช

เกีย่วกบัการออกแบบและดาํเนนิการเกีย่วกบังานประกนัคณุภาพการศกึษา และการเปลีย่นแปลงบรบิทของโลก สงัคม 

และแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อใหนักศึกษาไดพัฒนาสมรรถนะทั้งสองน้ีใหสามารถนําไปปฏิบัติงาน

ในสถานศึกษาไดมากข้ึน

  1.2 ผูสอนควรสงเสริม สนับสนุน จูงใจ และใหกําลังใจแกนักศึกษาครูเพื่อกระตุนคุณลักษณะดานจิตใจ 

ความภาคภูมิใจ ความศรัทธา การเห็นคุณคาและความสําคัญในวิชาชีพครู ซึ่งจะชวยใหการพัฒนาสมรรถนะครูเกิดขึ้น

ไดอยางมีประสิทธิภาพ

  2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป

   2.1 ควรศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับพฤติกรรมในแตละดานของสมรรถนะครู เพื่อนําไปใชในการพัฒนา

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานครู

  2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูดวยวิธีการที่หลากหลาย รวมทั้ง

การสรางเครือขายความรวมมือจากภาคสวนตาง ๆ 

เอกสารอางอิง

กันตวรรณ มีสมสาร. (2560). แนวทางการพัฒนาสมรรถนะดานการจัดการเรียนรูของครูปฐมวัยในศตวรรษที่ 21. 

วารสารวไลยอลงกรณปริทัศน (มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร), 7(2), 45-57.



106
วารสารวิจัยและนวัตกรรมทางการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

แขก บุญมาทัน (2563). การถายทอดองคความรูตามศาสตรพระราชา เพื่อยกระดับสมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 

ดวยรูปแบบการจัดการเรียนรูตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง. รายงานการวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เพชรบูรณ. http://research.pcru.ac.th/

จํานงค แจมจันทรวงศ, อินทร จันทรเจริญ, เฌณิศา สุวรรณจินดา, และ วีรพันธุ ศิริฤทธิ์. (2560). ปจจัยที่สงผลตอ

สมรรถนะครูผูสอนของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู วิทยาลัยเชียงราย. 

วารสาร Veridian E-Journal, Silpakorn University, ฉบับภาษาไทย สาขามนุษยศาสตร สังคมศาสตร 

และศิลปะ, 10(1), 269-280.

ชรอยวรรณ ประเสริฐผล, อนุชา กอนพวง, วิทยา จันทรศิลา, และ ฉลอง ชาตรูประชีวิน. (2556). รูปแบบการพัฒนา

สมรรถนะดานการจัดการเรียนรูของครูใหมโรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา. วารสารศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยนเรศวร, 15(5), 43-53.

เทียมจันทร พานิชยผลินไชย. (2560). การศึกษาสมรรถนะการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ของนิสิตระดับปริญญา

ตรใีนโครงการจดัการศกึษาเพือ่พฒันาครใูนถิน่ทรุกนัดารบนเขตพืน้ทีส่งูชายแดนไทย-เมยีนมา ดานจงัหวดั

ตาก คณะศกึษาศาสตร มหาวทิยาลยันเรศวร. วารสารศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยนเรศวร, 19(4), 123-132. 

เบญจวรรณ อินตะวงศ. (2554). ปจจัยท่ีสงผลตอสมรรถนะครูสายผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประถม

ศึกษาเพชรบูรณ เขต 2. การคนควาดวยตนเองปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาวิจัยและประเมิน

ผลการศึกษา มหาวิทยาลัยนเรศวร.

สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ. (2548). แนวทางการพัฒนาศักยภาพมนุษยดวย Competency. กรุงเทพฯ : ศิริวัฒนา 

อินเตอรพริ้นทจํากัด (มหาชน).

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. (2552). รายงานการวิจัยวิธีวิทยาการประเมินความสําเร็จของการศึกษา

เพื่อเสริมสรางสังคมแหงการเรียนรู. กรุงเทพฯ : กระทรวงศึกษาธิการ.

อรรณพ จีนะวัฒน. (2559). การพัฒนาตนของผูประกอบวิชาชีพครู. วารสาร Veridian E-Journal, Silpakorn 

University, ฉบับภาษาไทย สาขามนุษยศาสตร สังคมศาสตร และศิลปะ, 9(2), 1379-1395.

อราม นุชพิทักษ. (2552). การนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสูการปฏิบัติของสถานศึกษาในอําเภอโนนสุวรรณ 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย เขต 3. วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการ

ศึกษา, มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย.

เอกสิทธิ์ ชนินทรภูมิ และ วรกาญจน สุขสดเขียว. (2555). สมรรถนะครูกับการประเมินคุณภาพภายในของโรงเรียน

สาธิตในจังหวัดนครปฐม. วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร, 3(1), 118-126.

Best JW. (1977). Research in Education. 3rd ed. Englewood Cliffs, New Jersey: Prentice Hall, Inc.

Hihhet, Gilbert. (1989). The Art of Teaching. London: Methuen and Co. Ltd.

Translated Thai References

Best, JW. (1977). Research in Education. 3rd ed. Englewood Cliffs, New Jersey: Prentice Hall, Inc.

Boonmathan, K. (2020). The transfer of knowledge acco rding to the King’s science to enhance 

teacher competency in the 21st Century with a learning management model based 



107
Journal of Educational Research and Innovation Phranakhon Rajabhat University

Vol.2 No.1 (January - June 2022)

on the Sufficiency Economy philosophy. Research Report. Phetchabun Rajabhat 

University. (In Thai)

Chamchantharawong, C., Chanjarain, I., Suwanjinda, C.,  & Siririrth, W. (2017). Factors affecting the 

functional competency of teacher of graduate diploma students in teaching profession 

at Chiangrai College. Veridian E-Journal, Silpakorn University, 10(1), 269-280. (In Thai)

Chaninthaphum, E. & Suksodkhiao, W. (2012). Teacher competency and internal quality assurance 

in the demonstration schools in Nakhon Pathom province. Journal of Educational 

Administration, Silpakorn University, 3(1), 118-126. (In Thai)

Hihhet, G. (1989). The Art of Teaching. London: Methuen and Co. Ltd.

Intawong, B. (2011). Factors affecting teacher compete ncy under the Educational Service Area 

Office of Phetchabun Primary School District 2. Self-research in Master’s degree of 

Research and Evaluation, faculty of education, Naresuan University. (In Thai)

Jeenawathana, A. (2016). Self-development of profession al teachers. Veridian E-Journal, Silpakorn 

University, 9(2), 1379-1395. (In Thai)

Meesomsarn, K. (2017). Guidelines for learning management competency development of early 

childhood education teachers in the 21st Century. Valaya Alongkorn Review (Humanities 

and Social Science), 7(2), 45-57. (In Thai)

Nuchpitak, A. (2009). Applying the Sufficiency Economy philosophy to the practice of educational 

institutions in Non Suwan district under Buriram Educational Service Area Office 

District 3. Master of Education Thesis of Educational Administration, faculty of education, 

Buriram Rajabhat University. (In Thai)

Office of the Education Council. (2009). Research report on evaluation methodology of educational 

success for enhancing the learning society. Bangkok : Ministry of Education. (In Thai)

Parnichparinchai, T. (2018). The study of the competenc ies of learning management for 21st Century 

of Bachelor Degree students in educational project for the development of teachers in the 

wilderness at the Thai-Myanmar border area, Tak provice, faculty of education Naresuan 

University. Journal of Education Naresuan University, 19(4), 123-132. (In Thai)

Prasertphon, C., Kornpuang, A., Jansila, V., & Chatrupr achewin, C. (2013). A model for developing 

learning management competency of new teachers at general education private schools. 

Journal of Education Naresuan University, 15(5), 43-53. (In Thai)

Rassameethammachot. S. (2005). Guidelines for human pot ential development through 

Competency-baded learning. Bangkok : Siri Wattana Inter print Public Company Limited. 

(In Thai)



108
วารสารวิจัยและนวัตกรรมทางการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)



109
Journal of Educational Research and Innovation Phranakhon Rajabhat University

Vol.2 No.1 (January - June 2022)

บทวิจารณหนังสือ (BOOK REVIEW)

THE ALCHEMIST

ยงยุทธ ขําคง*

สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

Yongyut Khamkhong*

Business English Program, Faculty of Humanities and Social Sciences, Phranakhon Rajabhat University

*E-mail: yongyut.k@pnru.ac.th 

Received: 2022-02-16  

Revised: 2022-05-04

Accepted: 2022-05-26

Review Article



110
วารสารวิจัยและนวัตกรรมทางการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 The Alchemist (นักเลนแรแปรธาตุ) เปนผลงานการประพันธของนักเขียนชาวบราซิล Paolo Coelho 

(เปาโล โคเอลโย) ตีพิมพเปนครั้งแรกป ค.ศ. 1988 ดวยภาษาโปรตุเกสและไดรับการแปลเปนภาษาอังกฤษป 1993 

โดย Alan R. Clarke (ISBN 0722532938) ความยาว 177 หนา หนังสือไดรับการแปลเปนภาษาตาง ๆ ถึง 83 ภาษา

และตีพิมพมากกวา 150 ลานเลม หนังสือไดรับความนิยมอยางมากในอเมริกาโดยหนังสือพิมพ New York Times 

บันทึก The Alchemist เปนหนังสือท่ีขายดีท่ีสุด (Best Seller) ในประเทศถึง 370 สัปดาหติดตอกัน มีการแปล

เปนภาษาไทยหลายสํานวน เชนป พ.ศ. 2542 แปลโดย ชัยวัฒน สถาอานันท ใชชื่อวา ขุมทรัพยที่ปลายฝน ป 2564 

แปลโดย กอบชลีและกันเกรา ใชช่ือหนังสือวา ขุมทรัพยสุดปลายฝน 

 The Alchemist ไดรับรางวัลจากท่ัวโลก เชน รางวัล Grand Prix Litteraire Elle ของฝรั่งเศสในป 1995 

รางวัล Corine International Award จากเยอรมันป 2002 รางวัล Nielsen Gold Book Award ของอังกฤษ

ป 2004 และไดรับการบันทึกในกินเนสบุค (The Guinness World Record) วาเปนหนังสือที่ไดรับการแปลเปนภาษา

ตางประเทศมากที่สุดโดยท่ีผูเขียนยังมีชีวิตอยู 

 The Alchemist ไดรับการดัดแปลงใหเปนส่ือเพื่อความบันเทิงในรูปแบบตาง ๆ อาทิ หนังสือการตูน 

เพลงออเคสตรา ละครเวที ภาพยนตร และป 2021 ผูกํากับชื่อดัง Will Smith ประกาศจะผลิตภาพยนตรฟอรมยักษ

จากหนังสือเลมนี้ 

 ฉบับที่ใชในการวิจารณนี้ตีพิมพโดยสํานักพิมพ Harper Collins ในป 1999 ตนฉบับเปนภาษาอังกฤษ 

หนังสือมี 2 ตอน โดยมีเรื่องยอดังน้ี

 ตอนที่ 1 เด็กหนุมคนหน่ึงช่ือซานติอาโก (Santiago) เปนเด็กเลี้ยงแกะ และมักมาพักที่ใตตนซิกามอร 

(Sycamore) ขนาดใหญบริเวณวัดรางแถบเมืองแอนดาลูเซียของสเปน หลังจากตอนแกะเขาไปในวัดที่บัดนี้เหลือเพียง

ซากปรกัหกัพัง เขากใ็ชไมขดัประตไูวไมใหมนัออกไปเดนิเพนพานตอนกลางคนื เขามหีนงัสือเอาไวหนนุหวันอนในคนืนัน้ 

เขาทํากิจกรรมซํ้า ๆ แบบน้ีมา 2 ปแลว หลายวันมาน้ีเขาฝนถึงเรื่องเดิม ๆ หลายครั้งแตยังไมรูวามันหมายความวา

อยางไร เขาหลงรักหญิงสาวคนหนึ่งที่เปนลูกพอคาขายผาที่รับซ้ือขนแกะของเขา แตเขาก็พบเธอแคปละครั้งเทาน้ัน 

หญิงสาวดูถูกเด็กเลี้ยงแกะเพราะมองเห็นวาเปนชีวิตที่ตํ่าตอย พอของเด็กหนุมอยากใหเขาเปนนักบวชซึ่งเปน

ความภมูใิจของชาวนาจน ๆ  อยางพวกเขา แตเดก็หนุมอยากเดนิทางเหน็โลกภายนอก เขาอยากไปเหน็ชวีติตางเมอืงและ

เจอกับผูคนตางแดน เขาเลิกเรียนหนังสือเม่ืออายุ 16 ปและเลือกเปนเด็กเลี้ยงแกะที่ทําใหมีโอกาสเดินทางไปเรื่อย ๆ 

ตามเมืองตาง ๆ  แตแกะของเขาไมเคยสนใจทิวทัศนที่สวยงามแมแตนอย มันสนใจเพียงแคหญาและน้ําเทาน้ัน บางครั้ง

เขาอานหนังสือใหแกะฟง แตพวกมันก็ไมเคยฟง อันท่ีจริง เขาเปลี่ยนเสนเดินทางไปเรื่อย ๆ แตฝูงแกะทั้ง 60 ตัว 

ก็ไมเคยแมแตจะมองดูเสนทางเหลาน้ันเลย พวกมันเอาแตกินและกิน เมืองที่หญิงสาวคนนั้นอยูชื่อตารีฟา (Tarifa) 

เขาวางแผนจะเอาหนังสือท่ีมีอยูเพียงเลมเดียวน้ีไปแลกใหเลมใหญขึ้น และตัดผม โกนหนวด และเติมไวนใหเต็มขวด 

เพื่อใหพรอมที่สุดที่จะไปพบกับหญิงสาวท่ีเขาหลงรักคนนั้น 

 เด็กหนุมแวะไปหาหญิงชรายิปซีใหทํานายฝน ซ่ึงเขาฝนวามีเด็กคนหน่ึงจูงมือเขาไปที่ประมิดที่อียิปต

และบอกวาเขาจะเจอทรัพยสมบัติที่นั่น เขาฝนแบบนี้มา 2 ครั้งติดกัน หญิงชราบอกวาเขาตองไปที่อียิปตและหาสมบัติ

ใหพบ เธอขอใหเขาสาบานตอหนารูปพระเยซูวาจะแบงสมบัติใหเธอ 1 ใน 10 ซึ่งเขาใหสัญญา 

 เมื่อมาถึงเมืองตารีฟา เขาซื้อไวนและแลกหนังสือจนไดเลมที่ใหญขึ้นแลวมาน่ังอานอยูที่มาน่ังใกล ๆ  ตลาด 

มีชายแกคนหนึ่งชื่อ เมลชิเซเดค (Melchizedek) เขามานั่งคุยดวยและบอกวาเขาคือกษัตริยแหงซาเล็ม (Salem) 
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แหงแอฟริกา ชายแกมีเวทยมนตท่ีบอกทุกอยางเก่ียวกับชีวิตของเด็กหนุมได ชายแกกลาววา “เจาตองหาชะตากรรม

ของตัวเองใหเจอ เมื่อตอนที่เราเปนเด็กเรารูวาชะตากรรมของเราคืออะไร มันชัดเจนอยูในจิตใจเรา แตเม่ือเวลาผานไป 

อํานาจลึกลับบางอยางจะโนมนาวเราใหคิดวา เปนไปไมไดที่จะเขาถึงชะตาของตนเอง” และกลาวประโยคที่เด็กหนุม

ยึดมั่นในจิตใจวา “เม่ือเจาตองการอะไรอยางแทจริง จักรวาลทั้งมวลจะชวยเหลือเจาใหบรรลุเปาหมายเสมอ” 

 ชายแกแนะใหเด็กหนุมออกเดินทางไปหาสมบัติที่ประมิดแหงอียิปต และขอแกะ 6 ตัวจากเขา จากน้ัน

ชายแกใหหนิ 2 กอนทีช่ือ่ อรูมิ (Urim) และ ทมัมมิ (Thummim) แกเดก็หนุม สดีาํหมายถงึ “ใช” สีขาวหมายถงึ “ไมใช” 

กอนจะไปเขาบอกใหเด็กหนุมคอยสังเกตลางบอกเหตุ (Omens) ในชีวิตเขาไว มันจะชวยใหเขาบรรลุเปาหมายได 

เด็กหนุ มขายแกะท้ังหมดและรวบรวมเงินเดินทางออกจากสเปนและขามทะเลมาถึงเมืองตันเจียร (Tangier) 

ของแอฟริกา เขาพูดภาษาอาหรับไมได จึงโดนหลอกเอาเงินไปจนหมด ขณะที่ทอแท คําพูดของชายแกก็กลับมา

เตือนสติเขาไว เขาจึงหางานทําและไดงานท่ีรานขายคริสตัล ทําหนาที่เช็ดแกวคริสตัลและดูแลราน

 ตอนที่ 2 เด็กหนุมชวยพอคาขายคริสตัลจนธุรกิจรุงเรืองดวยการฟงลางบอกเหตุจากส่ิงรอบตัว เชน 

เขาไดยินนักทองเท่ียวท่ีเดินขึ้นเนินเขาบนวาหิวน้ํา เขาจึงแนะใหพอคาขายชาในแกวคริสตัล จึงทําใหรานขายคริสตัล

ไดมากขึ้น เวลาผานไปเกือบป เด็กหนุมเก็บเงินไดมากพอที่จะซื้อแกะได 120 ตัว และเขาสามารถพูดภาษาอาหรับ

ไดอยางคลองแคลว เขาจึงบอกลาเจานายและวางแผนที่จะกลับบานเกิดที่สเปน แตในขณะที่จะออกเดินทาง 

เขาเจอหินอูริมและทัมมิมอีกครั้ง ทําใหเขาระลึกถึงชายแกที่ใหหินแกเขาไว ความรูสึกอยากไปคนหาสมบัติจึงหวน

กลับมาอีกครั้ง เขาจึงตัดสินใจเดินทางไปกับขบวนคาราวานมุงหนาสูอียิปต ในขบวนคาราวานมีชาวอังกฤษคนหนึ่ง

ที่กลายมาเปนเพื่อนเขาและบอกวาเขาจะไปคนหานักเลนแรแปรธาตุ (Alchemist) เพื่อเรียนรูวิธีทําทองและการทํา

ชีวิตใหเปนอมตะ 

 ขบวนคาราวานมาพักท่ีโอเอซิสขนาดใหญชื่ออัลฟายัม (Al-Fayoum) ซึ่งมีบอนํ้า 300 บอ ตนอินทผาลัม 

50,000 ตน และมีผูคนนับไมถวนอาศัยอยูที่นี่ เด็กหนุมพบหญิงสาวช่ือฟาติมาและตกหลุมรักเธอ ขณะที่เพื่อน

ชาวอังกฤษก็พบกับนักเลนแรแปรธาตุซึ่งบอกใหเขาพยายามทดลองเปลี่ยนตะกั่วใหกลายเปนทองใหไดดวยตนเอง 

ในชวงนั้นมีสงครามระหวางเผา ทําใหขบวนคาราวานเดินทางตอไปไมได จึงตองพักรออยูที่โอเอซิสไปเรื่อย ๆ  เด็กหนุม

จึงมีโอกาสไดพูดคุยกับฟาติมาทุกวัน วันหน่ึงขณะที่เดินเลนอยูในทะเลทราย เหยี่ยวสองตัวทําใหเด็กหนุมเห็น

ลางบอกเหตุ (Omens) วาจะมีกองทัพโจมตีโอเอซิส เขาจึงแจงแกหัวหนาโอเอซิส โอเอซิสจึงเกณฑชายหนุม 2,000 คน

พรอมอาวุธครบมือเพื่อรับมือกับการโจมตี วันรุงขึ้น มีกองทัพ 500 คนบุกโจมตีโอเอซิสแตทุกคนถูกฆาตายหมด 

เด็กหนุมไดรับเหรียญทอง 50 เหรียญเปนรางวัลและไดรับแตงตั้งใหเปนที่ปรึกษาของโอเอซิส 

 เด็กหนุมไดพบกับนักเลนแรแปรธาตุและไดรับความชวยเหลือเพื่อพาเขาไปหาสมบัติที่ประมิดแหงอียิปต 

พวกเขาเดินทางมาหลายวัน วันหน่ึงพวกเขาโดนกองทัพของเผาหนึ่งจับตัว นักเลนแรแปรธาตุบอกนักรบเหลานั้น

วา เด็กหนุมสามารถแปลงรางเปนลมและทําลายกองทัพนี้ได แตขอเวลาเตรียมตัว 3 วัน เมื่อถึงเวลาเด็กหนุม

ปนขึ้นไปบนยอดเขาและสนทนากับทะเลทราย ทะเลทรายบอกเขาวาเขาใหทรายแกเด็กหนุมไดแตเด็กหนุมตองไป

ถามลม เด็กหนุมจึงคุยกับลม ลมพยายามพัดใหแรงขึ้นจนเกิดพายุทราย แตไมสามารถเปล่ียนเด็กหนุมใหกลาย

เปนลมได ลมจึงแนะใหเด็กหนุมคุยกับพระอาทิตยแทน พระอาทิตยยอมรับขอจํากัดของตัวเองที่ไมสามารถเปลี่ยน

เด็กหนุมใหเปนลมได จึงแนะใหเขาไปคุยกับพระเจา เด็กหนุมสวดมนตและเขาใจจิตวิญญาณของโลก (Soul of the 
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

World) และเขาถึงพระผูเปนเจา เขาจึงไดกลายรางเปนลมแรงพัดหมุนวนที่เกือบทําลายกองทัพแหงนั้น เหลานักรบ

เกิดความหวาดกลัวเด็กหนุมและปลอยตัวเขากับนักเลนแรแปรธาตุ พวกเขาเดินทางตอมาจนถึงวัดแหงหนึ่ง นักเลนแร

แปรธาตุผสมตะกั่วกับของบางอยางท่ีเขามีและทําใหเปนแผนทองคําขึ้น เขาแบงใหพระในอาราม และเด็กหนุม และ

พูดเปนนัยวาเด็กหนุมอาจจะกลับมาที่นี่อีก ใหเก็บทองไวใหเขาดวย จากนั้นพวกเขาก็แยกจากกัน เด็กหนุมเดินทาง

ตอมาไมนานก็ถึงประมิดขนาดใหญ เขาดีใจจนนํ้าตาไหลนั่งอยูตรงเนินทรายแหงนั้นเปนเวลานาน เขาเหลือบเห็น

แมลงปกแข็งทราย (Scarab) กําลังเดินอยูบริเวณน้ันพอดี จึงรูวานั่นคือลางบอกเหตุที่ซอนสมบัติ เขาจึงเริ่มขุดทราย

เพื่อหาสมบัติตรงนั้น เขาขุดทรายท้ังคืนก็ยังไมพบอะไร ทันใดนั้นมีคนกลุมหนึ่งที่หนีสงครามมาพบเด็กหนุมและ

คนตัวเขาจนเจอทอง พวกเขาสงสัยวาเด็กหนุมกําลังฝงสมบัติไว จึงบังคับใหเขาขุดตอไปและทุบตีเขาอยูเปนเวลานาน 

เมื่อไมเจอสมบัติพวกเขาก็ทุบตีเด็กหนุมตอไปจนเกือบตาย กอนจะเดินจากไป คนที่เปนหัวหนาบอกวา อยาโง

เรื่องสมบัติบา ๆ อะไรนี้เลย เพราะเขาเองก็เคยฝนวามีสมบัติอยูใตตนซิกามอรในโบสถรางที่สเปน แตเขาจะไมมีวัน

เดินทางไกลขนาดนั้นเพื่อพิสูจนความฝนบา ๆ น้ันเลย

 เด็กหนุมจึงรูวาน่ีคือลางบอกเหตุและเขารูแลววาสมบัติซอนอยูที่ไหน เขากลับมาที่สเปนและขุดสมบัติ

จนเจอ มีลมเลเวนเตอร (Leventer) พัดมาจากแอฟริกา เขารูวาฟาติมากําลังคิดถึงเขาและรอเขาอยู

สรุป

 The Alchemist ไดรับการตอบรับจากผูอานทั่วโลกและสรางชื่อเสียงใหแก Paolo Coelho ในเวที

นานาชาติอยางลนหลาม เปนเพราะเรื่องราวในหนังสือมีความหลากหลายมิติ และเต็มไปดวยสัญลักษณที่สามารถ

ตีความหมายไดอยางลึกซึ้ง กอปรกับการดําเนินเรื่องนาติดตามโดยไลไปตามลําดับจากระดับเรียบงายและเพิ่มสีสัน

ไปทีละนิด ๆ จนถึงจุดไคลแม็กซของเรื่องท่ีเต็มไปดวยความเชื่อ เวทยมนตและส่ิงเหนือธรรมชาติ จึงทําใหผูอาน

เหมือนกับไดทานอาหารหลากรสจากจานเดียว มิติในการนําเสนอโดยหลัก ๆ ของเรื่องที่ชวนใหขบคิดมีดังตอไปนี้

  เริ่มจากพล็อตเรื่องท่ีเริ่มตนอยางเรียบงายของชีวิตในชนบทกลางทุงหญาของเด็กเล้ียงแกะคนหนึ่ง 

ที่วันหนึ่งๆ เจอแตเรื่องเดิมซํ้าๆ อยูทุกวัน เด็กหนุมที่ดูใสซ่ือและไมรูจักมายาและความโหดรายของกิเลสมนุษย 

แตเขาตองการพิสูจนความฝนของตัวเองวามันคืออะไรกันแน ทําใหเขาเริ่มออกหาคําตอบ ซ่ึงการไตระดับความเขมขน

ของเนื้อเรื่องเชนนี้เอง ทําใหผูอานรูสึกวาไดตามติดชีวิตของเด็กเล้ียงแกะที่แสนธรรมดาคนหน่ึง ที่ชะตาทําใหเขาได

พบกับคนที่พิเศษหลายคน ท้ังคนดีและคนไมดี แตเขาก็ไดเรียนรูและฉลาดขึ้นตลอดเวลา เขามีความศรัทธาตอความ

ดีงามและไมหลงใหลในอํานาจมืดและความโลภ เขายังพบความรักแทกับหญิงสาวในโอเอซิสกลางทะเลทรายอีกดวย 

ทายเรื่องมีจุดไคลแม็กซ (Climax) ที่สรางความตื่นเตนใหแกผูอานดวยการใหเด็กหนุมสนทนากับทะเลทราย ลม 

พระอาทิตยและพระเจาได ซ่ึงเปนเหมือนการสรุปเน้ือหาทั้งหมดของโลกแหงเวทยมนตและสิ่งลี้ลับของเรื่องนี้      

  The Alchemist ไดนําเสนอแนวปรัชญาในการดําเนินชีวิตที่ดูราวกับวาตัวละครกําลังสอนธรรมะ

แกผูอานอยูตลอดเวลา และมีตลอดทั้งเลมแทบทุกหนา ตัวละครแทบทุกตัวดูจะมีแนวความคิดที่สอนคนอื่น ๆ ได

ไมตางจากตัวละครหลักอยางเด็กหนุม ปรัชญาหรือแนวคิดที่ปรากฏซํ้ามากที่สุดและมีตัวละครหลายคนพูดเหมือนกัน

ทีถ่อืเปนหวัใจหลกัของการดาํเนนิเรือ่งคอืประโยคทีว่า “เมือ่เจาตองการอะไรอยางแทจรงิ จกัรวาลทัง้มวลจะชวยเหลอื

เจาใหบรรลุเปาหมายเสมอ” (When you want something, all the universe conspires in helping you to 

achieve it.) ซึ่งชายแกท่ีชื่อเมลชิเซเดคเปนคนพูดคนแรก และเพื่อสรางความเชื่อมั่นแกเด็กหนุมใหเขายึดมั่นอยูกับ
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เปาหมายเดียวคือหาทรัพยสมบัติ ชายแกยังกลาวอีกวา “ไมวาเราจะอายุเทาไรก็ตาม เราสามารถทําตามความฝน

ของตัวเองได” และยังมีวา “ในวัยเด็ก เรามีความฝน แตเมื่อโตขึ้นเรามักลืมความฝนของเราไป” “จงอยาลืมไขวควา

หาเปาหมายชีวิตของเราและบรรลุความสําเร็จใหได” เปนตน นอกจากน้ียังมีปรัชญาคําสอนจากตัวละครอื่น ๆ อีก

จํานวนมากที่ลวนเปนท่ีนาจดจํา อาทิ

 “อยาไวใจคนจนกวาคุณจะไดรูจักบานของเขา”

 “ความสุขอยูท่ีการมองเห็นเรื่องดีๆ รอบตัวเรา ในขณะเดียวกันก็อยาลืมเปาหมายชีวิต” 

 “คนเราเลือกท่ีจะมองโลกจากภาพท่ีเราอยากใหเกิดขึ้น ไมใชสิ่งที่มันปรากฏใหเห็นจริง ๆ”

 “เราควรหม่ันขจัดความคิดดานลบออกจากใจอยูเสมอ”

 “เมื่อโชคเขาขางเรา ควรเรงรีบขวนขวายใหมากที่สุด”        

 “การตัดสินใจของคนจะทําใหเขาตกลงสูกระแสแหงชะตาที่จะพัดพาเขาไปสูที่ตางๆ ที่เขาไมเคยไป” 

 ฯลฯ

  The Alchemist ไดผสานความกลมเกลียวทางศาสนาไวอยางนาสนใจและช้ีใหเห็นวาทุกศาสนา

สามารถอยูรวมกันไดแมในชายคาเดียวกัน เด็กหนุมไดเรียนหนังสือในโบสตคริสตและนับถือพระเยซู แตเขาก็หา

ความรูจากหญิงยิปซีที่เดินทางรอนแรมไปที่ตาง ๆ และทํานายความฝนใหแกเด็กหนุม เขาพบกับกษัตริยจากซาเล็ม

ทีเ่ปนมสุลมิอาหรบัและมคีวามเชือ่มัน่ตอคาํสอนของชายผูนีอ้ยางมาก เขายงัไดอาศัยอยูรวมกบัพอคาครสิตลัชาวมสุลิม

นานนับปและมีศรัทธาตอความดีของชายผูน้ีอีกดวย เมื่อมาพบกับนักเลนแรแปรธาตุที่มีอายุกวา 200 ป และเชื่อเรื่อง

เวทยมนตและส่ิงลี้ลับ เด็กหนุมชาวคริสตกลับนับถือเขาเปนอาจารยคนหนึ่งซึ่งไดชวยชีวิตของเขาหลายครั้งและ

ชวยใหเขาพบทรัพยสมบัติในตอนทายเรื่อง เราพบวาพล็อตเรื่องสวนมากกวา 90 เปอรเซ็นตเกิดขึ้นในดินแดนของ

ชาวอาหรับที่เปนชาวมุสลิม แมแตคนรักของเด็กหนุมที่ชื่อฟาติมายังเปนสาวในทะเลทรายที่เปนชาวมุสลิมอีกดวย 

คาํสอนเรือ่งชวีติและปรชัญาการดาํเนนิชวีติแบบชาวมสุลมิจงึเปนภาพดานบวกในหนงัสอืเลมนี ้ทาํใหผูอานทีไ่มวาเปน

ศาสนาใดก็ตามสามารถอานไดอยางสะดวกใจ ไมรู สึกวาความแตกตางระหวางศาสนาจะนําไปสูความขัดแยง 

มหินาํซํา้ ผูอานทีม่ใิชชาวมสุลมิยงัอาจมองเหน็หลกัคาํสอนทีง่ดงามของศาสนาอสิลามทีอ่าจไมเคยไดยนิไดอานมากอน

อีกดวย The Alchemist จึงไดกลายเปนหนังสือท่ีทําลายกําแพงความแตกตางทางศาสนาไดอยางนาสนใจยิ่ง

  เสนหหลักของ The Alchemist ประการหนึ่งคือ ความลึกลับของเวทยมนต ความเชื่อ และส่ิงที่

เกินกวาธรรมชาติท่ีมนุษยทําได ตัวละครท่ีมีความศรัทธาตอศาสนาที่ตางกันก็อธิบายปรากฏการณลึกลับที่พวกเขา

เจอไปตามความเช่ือท่ีพวกเขามี ตัวอยางเชน เด็กหนุมที่ศรัทธาในพระเจาไดพยายามอธิบายส่ิงที่เกิดขึ้นกับเขาวา

เปนพระประสงคของพระเจา ถึงข้ันยอมตายในบางสถานการณ เชน เมื่อเขาอานลางบอกเหตุ (Omens) จากเหยี่ยว

ที่บินเหนือทะเลทรายและเห็นภาพกองทัพบุกโอเอซิส เขาไดชวยปกปองชีวิตของชาวบานไวเปนจํานวนมาก ซึ่งคณะ

ผูนําโอเอซิสไดบอกเขาวา หากไมมีกองทัพมาจริง เด็กหนุมตองถูกประหารชีวิต แตเขาก็ยอมรับชะตาเชนนั้น 

 บรรดาหญิงสาวแหงโอเอซิสชาวมุสลิมที่รอคอยสามีและคนรักกลับมาจากการเดินทางรอนแรมไปยัง

ตางเมืองตองยอมรับสภาพความตายของคนรักหากพวกเขาไมไดกลับมา คนตายจะกลายเปนสวนหนึ่งของธรรมชาติ

และเปนอาหารแกสัตวปา ชีวิตไดกลับคืนสูธรรมชาติตามพระประสงคของพระอัลเลาะห 

 เมื่อเกิดสงครามขึ้นระหวางเผา นักรบของแตละเผาไดฆาฟนกัน ทั้งคูตางนับถือพระอัลเลาะหองคเดียวกัน 

และพระองคไดอยูเคียงขางทั้งสองเผาเหมือนกัน ไมมีฝายดีและฝายช่ัว สงครามเปนเพียงความขัดแยงของพลัง
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ในธรรมชาติเทานั้น  และเม่ือหัวหนานักรบของเผาจับตัวเด็กหนุมไปและตองการพิสูจนคําอางวาเขากลายรางเปน

ลมพายุได เขาบอกกับทหารวาเขาตองการเห็นอํานาจของพระอัลเลาะห ทั้ง ๆ ที่เด็กหนุมมีพระเจาแบบคริสเตียน

ของตนอยูในใจ ความเช่ือและความศรัทธาของตัวละครแตละตัวเชนนี้เองที่ทําใหเนื้อเรื่องมีความพิสดารและทําให

ผูอานไดขบคิดและเปรียบเทียบกับความเช่ือของตนเอง จึงอาจทําใหผูอานเขาใจและยอมรับความแตกตางของศาสนา

และความเชื่อได 

 ตัวละครหลักอีกคนหนึ่งคือนักเลนแรแปรธาตุที่มักปรากฏตัวในชุดดําที่มีความลึกลับและมีเวทยมนต 

เพราะเขาไดดื่มนํ้าอมฤต (Elixir of Life) จนทําใหเขาไมเจ็บปวยและมีชีวิตมาแลวกวา 200 ป เขารูจักวิธีทําทอง

จากตะกั่ว เขาถูกงูพิษกัดและไมตาย เขารูอนาคตของมนุษย สามารถใชดวงตาขมจิตของคนอื่น รูวิธีเปลี่ยนรางตัวเอง

ใหเปนลม และยังสามารถสื่อสารดวยจิตขามประเทศไดอีกดวย สติปญญาของเขามีความลึกซึ้งเหนือมนุษยทั้งหลาย

และดวยคุณสมบัติพิเศษเหลานี้ เขาไดชวยชีวิตเด็กหนุมใหพนจากความตายหลายครั้ง เม่ือเด็กหนุมไดยอมตน

เปนศิษยของเขา เด็กหนุมจึงสามารถพูดภาษาเดียวกับธรรมชาติและกับพระผูเปนเจาและในที่สุดก็สามารถกลายราง

เปนลมพายุที่พัดกระหน่ํากองทัพจนแทบแตกสลาย   

  หลังจากอานจบแลว เราจะพบวา ตัวละครแทบทุกตัวที่อยูในเรื่องตางไดรับผลประโยชนตอบแทน

ตามที่พวกเขาหวังไว เปนสไตลที่เรียกไดวา Happy Ending แมวาระหวางการดําเนินเรื่องอาจทําใหเด็กหนุมที่เปน

ตัวดําเนินเรื่องมีอุปสรรคระหวางการเดินทางเพื่อคนหาสมบัติอยูบาง แตส่ิงที่เขาไดรับทั้งประสบการณที่ดีและราย 

ลวนหลอหลอมใหเขากลายเปนคนท่ีฉลาดข้ึนและประสบความสําเร็จในที่สุด ความสําเร็จของตัวละครตาง ๆ 

มีดังตัวอยางนี้ คือ เด็กหนุมไดพบทรัพยสมบัติท่ีเขาแสวงหามานานหลายปและมีความรักกับฟาติมาสาวนอย

ในโอเอซิส นักเลนแรแปรธาตุไดสอนลูกศิษยเพิ่มขึ้นอีกหนึ่งคนและชวยใหลูกศิษยของเขาบรรลุเปาหมายชีวิตได 

ชายแกเมลชิซาเดคไดแกะไป 6 ตัวจากเด็กหนุมโดยแลกกับคําแนะนําใหเขาเดินทางไปที่อียิปตเพื่อหาทรัพยสมบัติ 

หญิงแกยิปซีผูทํานายฝนใหแกเด็กหนุมไดทรัพย 1 ใน 10 ของสมบัติที่เด็กหนุมขุดเจอ หัวหนานักรบไดเห็นพลังอํานาจ

ของพระอัลเลาะหดวยตาตนเอง  คณะผูนําโอเอซิสไดสังหารศัตรูไปถึง 500 คนและปกปองโอเอซิสที่พวกเขารักไวได  

ชายชาวอังกฤษไดพบกับนักเลนแรแปรธาตุและไดรับคําแนะนําใหเริ่มทดลองผลิตทองจากธาตุตาง ๆ พอคาคริสตัล

แหงเมืองตันเจียรไดความมั่งคั่งในธุรกิจกลับคืนมาหลังจากทําตามคําแนะนําจากเด็กหนุมเรื่องวิธีการขายสินคา 

เปนตน  

 หนังสือ The Alchemist จึงสามารถอานไดทุกเพศทุกวัยและทุกระดับการศึกษา และถาสามารถ

อานเปนภาษาตางประเทศไดก็จะทําใหผูอานพัฒนาความสามารถทางภาษาไปดวยในตัว ความสําเร็จของหนังสือ

เลมนี้ และแนวคิดเรื่องสันติภาพและความปรองดองของ Paolo Coelho ที่สะทอนผานหนังสือมากกวา 30 เลม

ของเขา ทําใหองคการสหประชาชาติแตงตั้งเขาเปน ผูสื่อสารสันติภาพ (Messenger of Peace) นับตั้งแตป 2007 

เปนตนมาโดยสนับสนุนใหเขาทํางานสรางความปรองดองขามวัฒนธรรม แกปญหาความยากจน และลดความรุนแรง

ตอสตรี     

หนังสืออางอิง

Coelho, P. (1999). The Alchemist. (2nd ed). London: HarperCollins. (177 pages)
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Research Article

บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษา

วทิยาลยัการฝกหดัคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร และ 2) เปรยีบเทยีบความพงึพอใจตอการเรยีนรูในรปูแบบออนไลน

ของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู โดยจําแนกตามเพศ และสาขาวิชา 3) ศึกษาปญหาการเรียนรูในรูปแบบออนไลน

ของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก นักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร 14 สาขา ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2564 จํานวน 325 คน การสุมตัวอยางเปนการสุมแบบแบงชั้นภูมิ

เปนสัดสวน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคือ แบบสอบถาม โดยมีคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.97 สถิติที่ใช

ในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คา t-test คาความแปรปรวนทางเดียว 

(one way ANOVA) และคาความแตกตางของ Scheffe’ 

 ผลการวิจัยพบวา 1) ความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โดยภาพรวมอยูในระดับ มาก โดยดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานผูเรียน รองลงมา คือ 
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ดานเทคโนโลยี ดานเน้ือหา ดานการออกแบบ สวนดานที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุดคือดานเวลาและสถานที่ 2) ผลการ

เปรียบเทียบความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู จําแนกตามเพศ 

สาขาวิชา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 3)  ปญหาการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษา

วิทยาลัยการฝกหัดครู พบวา  การสั่งงานที่คอนขางมากจนเกินไป ทําใหนักศึกษาไมสามารถจัดเวลาของตนเองได 

การเรยีนในรปูแบบออนไลน ไมสะดวกในการทาํงานกลุม นกัศกึษาไมมทีกัษะในการถายวดิโีอเพือ่สงงาน และสญัญาณ

อินเตอรเน็ตคอนขางมีปญหาบอย ซ่ึงโดยรวมแลวไมสะดวกเหมือนเรียนที่มหาวิทยาลัย

คําสําคัญ: ความพึงพอใจ การเรียนออนไลน

ABSTRACT 

 The objectives of this research were 1) to study satisfaction with online learning of College 

of Teacher Education students, Phranakhon Rajabhat University, 2) to compare the satisfaction 

towards online learning of teacher training college students that were classified by genders and 

fields, and 3) to study the online learning problems of College of Teacher education students. For 

this research, the sample was the students who are studying in 14 programs of the first semester 

in the academic year 2021. The sample consisted of 325 students, through proportional stratified 

random sampling. A questionnaire was used to collect the data, with a confidence value of .97. The 

statistics values that were used for the analysis  were percentage, means, and standard deviation. 

The hypothesis was tested by t-test, One way ANOVA, and Scheffe’s Differential Value. 

 The results of the study were found that 1) the satisfaction with online learning of 

Teacher Education College students was found generally in very high level, in ferior to being learner, 

technology, content, and design. On the other hand, the lowest average values are time and place, 

2) the results of comparing  the satisfaction with online learning of Teacher Education College 

students apprenticeship, classified by genders and fields were statistically significantly different at 

the .01 level, and 3) online learning problems were found that a relatively excessive amount of 

work prevented learners from organizing their own time, uncomfortable with group work, students 

do not have the video editing skills to submit their works and the internet signal is quite often 

troubled, which is as inconvenient overall as studying at a university.

Keywords: satisfaction, online learning

บทนํา 

 จากการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา ทําใหมีนักศึกษาไดรับผลกระทบกวา 1.5 พันลานคน ทั่วโลก

สวนประเทศไทย สถานการณการแพรระบาดเกิดขึ้นในชวงสถานศึกษาขั้นพื้นฐานปดภาคเรียน แตระบบการศึกษา

ในมหาวิทยาลัยหลายแหง ยังมีการเรียนการสอนอยู จึงสงผลกระทบตอการเรียนการสอนเปนอยางมาก ซ่ึงมูลนิธิคีนัน

แหงเอเชีย ไดทําการวิเคราะหและสรุปเปนประเด็น 3 ประการ (มูลนิธิคีนันแหงเอเซีย, 2563) ดังนี้ 1) ความเหลื่อมลํ้า
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และไมเทาเทียมทางการศึกษาที่อาจเพิ่มมากขึ้น ชองวางระหวางโอกาสเขาถึงการศึกษา และความพรอมทางดาน 

อุปกรณรองรับการเรียนซ่ึงนักศึกษาบางคนอาจไมมีเครื่องคอมพิวเตอรเพื่อเรียนหนังสือผานชองทางออนไลน 

2) ประสิทธิภาพของการเรียนการสอนที่ยังไมเพียงพอ ซ่ึงประสิทธิภาพของระบบการเรียนการสอนออนไลนหรือ

อีเลิรนนิ่ง (e-learning) ยังไมเพียงพอ ผูสอนไมก่ีทานที่มีความรูในเรื่องการใชเทคโนโลยีในการเรียนการสอน รวมถึง

การขาดเทคนิคในการสอนออนไลน ทําใหนักศึกษาอาจเกิดความเบื่อไดและผูเรียนขาดโอกาสฝกฝนและปฏิบัติ 

3) ระบบสงเสริมและสนับสนุนการสอนออนไลน ของผูสอนยังไมเพียงพอ ซึ่งผูสอนไมแนใจวาจะเริ่มตน วิธีสอน

ผานออนไลนอยางไร รวมถึงการติดตามความกาวหนา การเรียนรูและประเมินผลสัมฤทธิ์ การศึกษาจะเปนอยางไร

 ในชวงเดือนเมษายนถึงเดือนพฤษภาคม การเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครยังคงมี

กระบวนการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ ซ่ึงสถานการณดังกลาวไดเกิดขึ้นในชวงเสร็จสิ้นกระบวนการ ในการสอบ

กลางภาคและไดเขาสูการเรียนการสอนในครึ่งเทอมหลังในภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2563 ทั้งน้ี สิริพร อินทสนธ์ิ 

(2563) ไดกลาววา สถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ที่ทวีความรุนแรงเกิดขึ้น มหาวิทยาลัย

มีนโยบายใหมีการเรียนการสอนออนไลนในทุกรายวิชาไปจนส้ินภาคการศึกษา เพื่อใหนักศึกษาไดกักตัวอยูบานและ

เวนระยะหางทางกายภาพ จึงสงผลตอการเรียนการสอนของ อาจารยและนักศึกษาเปนอยางมาก ซึ่งตองมีการปรับ

รูปแบบการเรียนการสอนใหม มาเปนการเรียนการสอนออนไลน ซึ่งปญหาที่พบในการเรียนการสอนออนไลนคือ 

การเรยีนออนไลนยงัเปนเรือ่งทีใ่หมสาํหรบัอาจารยหลายทาน บางทานยงัไมคุนเคยกบัการใชเครือ่งมอืทีเ่ปนเทคโนโลยี

เทาที่ควร และนักศึกษาตองมีอุปกรณคอมพิวเตอรเพ่ือรองรับการเรียนการสอนออนไลน มีอินเทอรเน็ตที่มีความเสถียร

พอสมควร และมีคาใชจายในอินเทอรเน็ตเพิ่มสูงขึ้น รวมถึงการมีปฏิสัมพันธในเนื้อหาบทเรียนระหวางนักศึกษาและ

ผูสอนลดนอยลง ซึ่งอาจสงผลตอความเขาใจในเน้ือหาบทเรียนของนักศึกษา แตการเรียนออนไลนก็มีขอดีในชวง

สถานการณโควิดคือ นักศึกษาสามารถใชหองนอน หองนั่งเลนที่บานมาเปนหองเรียนชั่วคราวได การเรียนการสอน

แบบออนไลนนั้นเปนการศึกษาผานเครือขายอินเทอรเน็ตดวยตนเอง นักศึกษาสามารถเลือกเรียนตามความชอบ

ของตนเอง ในสวนของเน้ือหาท่ีเรียน ประกอบดวย ขอความ รูปภาพ เสียง วิดีโอ และการปฎิสัมพันธ สิ่งเหลานี้

จะถูกสงตรงไปยังนักศึกษาผานเว็บเบราวเซอรทั้งผูสอน นักศึกษาสามารถที่จะติดตอ สื่อสาร ปรึกษา แลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นแบบเดียวกับการเรียนในช้ันเรียนท่ัวไป โดยการใช อีเมล แชท โชเชียลเน็ตเวิรค เปนตน ดวยเหตุนี้

การเรียนรู แบบออนไลน จึงเหมาะสําหรับทุกคนเพราะสามารถเรียนไดทุกที่ทุกเวลา การเรียนรู แบบออนไลน

เปนการเรียนที่มีความมีความยึดหยุนสูง และนักศึกษาจําตองมีความรับผิดชอบในการเรียนมากกวาปกติ 

  การวจิยันีจ้งึไดทาํการศกึษาความพงึพอใจตอการเรยีนรูในรปูแบบออนไลน ในมมุมองของนกัศกึษาวทิยาลยั

การฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ซ่ึงเปนอีกหนึ่งบทบาทสําคัญตอการศึกษา เพื่อใหเห็นถึงปญหาและ

ผลกระทบที่เกิดข้ึนจากรูปแบบหองเรียนท่ีเปลี่ยนไป

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจตอการเรียนรู ในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

  2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู 

มหาวิทยาลัย ราชภัฏพระนคร โดยจําแนกตามเพศ และสาขาวิชา
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 3. เพือ่ศกึษาปญหาการเรยีนรูในรปูแบบออนไลนของนกัศกึษาวทิยาลยัการฝกหดัคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏั

พระนคร

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 

 ไดทราบถึงขอเท็จจริง ความคิดเห็นและแนวทางที่จะนําไปเปนประโยชนในการแกไข ปรับปรุง หรือพัฒนา

รูปแบบการเรียนรูการสอนแบบออนไลน

ขอบเขตของการวิจัย 

 1. ขอบเขตดานประชากร

  ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

14 สาขาวิชา ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2564 จํานวน 2,039 คน ตัวอยางไดแกนักศึกษาชั้นปที่ 1 ถึง 4 

 2. ขอบเขตดานตัวแปร

  ตัวแปรอิสระ ไดแก เพศ และสาขาวิชา

  ตัวแปรตาม ไดแก ความพึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลนทั้ง 5 ดาน ไดแก ดานผูเรียน ดานเนื้อหา 

ดานเทคโนโลยี ดานการออกแบบ และดานเวลาและสถานที่ 

 3. ขอบเขตดานเนื้อหา

  การวิจัยในครั้งนี้เพื่อศึกษาความพึงพอใจในการเรียนรูรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 14 สาขา ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2564 โดยพิจารณาจาก 5 ดาน ไดแก ดานผูเรียน 

ดานเนื้อหา ดานเทคโนโลยี ดานการออกแบบ และดานเวลาและสถานที่ 

สมมติฐาน 

 นกัศกึษาวทิยาลยัการฝกหดัคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครทีม่เีพศและสาขาวชิาตางกนั มคีวามพงึพอใจ

ตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนแตกตางกัน

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 การวิจัยในครั้งน้ี ผูวิจัยมุงศึกษาความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัย

การฝกหดัครู มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร ไดพฒันามาจากกรอบแนวคดิในการวจิยัตามแนวคดิของ กนกวรรณ มณฉีาย 

และ แสงดาว ประเสริฐสุข (2560) 
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ระเบียบวิธีวิจัย 

 การเลือกประชากร และ ตัวอยาง

 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 14 สาขา 

ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2564 จํานวน 2,039 คน ตัวอยาง ไดแก นักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร ช้ันปท่ี 1 ถึง 4 จํานวน 325 คน ขนาดตัวอยางที่ไดมาจากการใชตารางกําหนดตัวอยางของ Krejcie 

and Morgan (1970) และการสุมตัวอยางเปนการสุมแบบแบงชั้นภูมิเปนสัดสวน โดยใชสาขาในการแบงชั้นและสุม

อยางงายในแตละสาขาเพื่อใหไดจํานวนตัวอยางตามสัดสวนทั้งหมด 325 คน ดังตารางที่ 1

ตัวแปรตน

ขอมูลปจจัยสวนบุคคล

 - เพศ

 - สาขา

ความพึงพอใจในการเรียนรูออนไลน

 - ดานผูเรียน

          - ดานเนื้อหา

          - ดานเทคโนโลยี

          - ดานการออกแบบ

          - ดานเวลาและสถานที่

ตัวแปรตาม

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

ตารางท่ี 1 แสดงจํานวนประชากรและตัวอยาง นักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

สาขาวิชา จํานวนประชากร จํานวนตัวอยาง

การศึกษาปฐมวัย

คณิตศาสตร 

ดนตรีไทยศึกษา

นาฏศิลปไทย

พละศึกษา

ภาษาไทย 

ภาษาอังกฤษ

วิทยาศาสตรท่ัวไป 

สังคมศึกษา

ฟสิกส 

268

285

68

112

153

153

231

131

146

46

43

45

11

18

24

24

37

21

23

7
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม แบงเปน 3 ตอน ดังตอไปนี้ 

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของนักศึกษา แบบสอบถามมีลักษณะเปนตรวจสอบรายการ 

(check list) ไดแก เพศ และสาขาวิชา จํานวน 3 ขอ

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัย

การฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ท้ัง 5 ดาน ไดแก ดานผูเรียน ดานเนื้อหา ดานเทคโนโลยี ดานการออกแบบ 

ดานเวลาและสถานที่ จํานวน 25 ขอ

 ลักษณะของแบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (rating scale) 

ซึ่งแบงเปน 5 ระดับ ใหผูตอบแบบสอบถามไดพิจารณาความคิดเห็นที่มีตอความพึงพอใจในการเรียนรูปแบบออนไลน

ในระดับใด 5 หมายถึง พึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลนมากที่สุด 4 หมายถึง พึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลน

มาก 3 หมายถึง พึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลนปานกลาง 2 หมายถึง พึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลนนอย 

1 หมายถึง พึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลนนอยท่ีสุด

 ตอนที่ 3 แบบสอบถามขอเสนอแนะและอุปสรรคในการเรียนรูรูปแบบออนไลน แบบสอบถามมีลักษณะ

เปนคําถามปลายเปด (open-ended questions)

 ผูวิจัยไดดําเนินการสรางเครื่องมือดังตอไปน้ี

 1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการศึกษาการเรียนรูในรูปแบบออนไลน เพื่อกําหนด

กรอบแนวคิดในการวิจัยอยางละเอียดครบถวนและชัดเจน

 2. สรางแบบสอบถามใหครอบคลุมตัวแปรการศึกษาความพึงพอใจการเรียนรูในรูปแบบออนไลน แลวนําเสนอ

อาจารยทีป่รกึษา เพือ่ตรวจสอบความถกูตองความสอดคลองของคาํถามกบันยิามศพัทเฉพาะ ความเหมาะสมของภาษา

และแกไขใหสมบูรณยิ่งข้ึน

 3. นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวเสนอผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 1 ทาน เพื่อขอความอนุเคราะหในการ

ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (content validity) 

ตารางท่ี 1 (ตอ)

สาขาวิชา จํานวนประชากร จํานวนตัวอยาง

การประถมศึกษา

สังคมศึกษา (แขนงพระพุทธศาสนา)

คอมพิวเตอรศึกษา

จิตวิทยา

รวม

142

80

75

149

2,039

23

13

12

24

325
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 4. ปรบัปรงุแกไขแบบสอบถามทีผู่ทรงคณุวฒุเิสนอแนะแลวนาํเสนอประธานและกรรมการทีป่รกึษาคนควา

อิสระ จากนั้นนําไปทดลองใช (Try out) ท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน และนําแบบทดสอบมาวิเคราะหหาคา

อํานาจจําแนกเปนรายขอ

 5. นําแบบสอบถามท่ีหาคาอํานาจจําแนกแลวมาวิเคราะหหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ 

โดยการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha - coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) โดยไดคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ

เทากับ 0.97

 6. นาํแบบสอบถามทีผ่านการตรวจสอบความเชือ่มัน่แลวไปใชกบัตวัอยางทีก่าํหนด เพือ่นาํผลมาวเิคราะห

ตามวัตถุประสงคและสมมติฐานการวิจัยตอไป

การเก็บรวบรวมขอมูล

  ผูวจิยัไดดาํเนนิการเกบ็รวบรวมขอมลูวจิยัในปการศกึษา 2564 โดยดาํเนนิการตามระเบยีบแนวทางปฏบิตัิ

ของราชการดังนี้

  1. ทําหนังสือขอความอนุเคราะหขอเก็บขอมูลจากวิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

ถึงวิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

  2. นําหนังสือขอความอนุเคราะหขอเก็บขอมูลพรอมทั้งแบบสอบถามสงถึงวิทยาลัยการฝกหัดครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โดยมีวิธีการนําสงแบบออนไลน และใช Google classroom ในการเก็บรวบรวมขอมูล 

จํานวน 325 คน ในเดือนสิงหาคม เปนระยะเวลา 1 เดือน ไดแบบสอบถามกลับคืนมาครบรอยละ 100 

  3. นําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามที่สมบูรณของวิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

มาวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสถิติประยุกต

การวิเคราะหขอมูล

 ผูวจิยัไดดาํเนนิการวเิคราะหขอมลูในการคํานวณหาคาทางสถติดิงักลาว โดยอาศัยการคํานวณจากโปรแกรม

สําเร็จรูปทางสถิติ ดังน้ี

 1. ขอมลูทัว่ไปเกีย่วกบัผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ สาขาวชิา วเิคราะหโดยหาคารอยละ (Percentage)

 2. ขอมลูเกีย่วกบัการศกึษาความพงึพอใจการเรยีนรูในรปูแบบออนไลนของนกัศกึษาวทิยาลยัการฝกหดัครู 

มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร ทัง้ 5 ดาน ไดแก ดานผูเรยีน ดานเนือ้หา ดานเทคโนโลย ีดานการออกแบบ และดานเวลา

และสถานที่ วิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย  ( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลวนําคาเฉลี่ยที่ไดมาแปลผล

ตามเกณฑของเบสท (Best, 2983: 184) ดังน้ี

  คาเฉล่ีย 4.50 - 5.00 หมายถึง นักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครูพึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลนมากที่สุด 

  คาเฉลี่ย 3.50 - 4.49 หมายถึง นักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครูพึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลนมาก 

  คาเฉล่ีย 2.50 - 3.49 หมายถึง นักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครูพึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลนปานกลาง 

  คาเฉลี่ย 1.50 - 2.49 หมายถึง นักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครูพึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลนนอย

  คาเฉล่ีย 1.00 - 1.49 หมายถึง นักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครูพึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลนนอยที่สุด



8
วารสารวิจัยและนวัตกรรมทางการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 3. ขอมลูเกีย่วกบัขอเสนอแนะและอปุสรรคในการเรยีนรูรปูแบบออนไลน วเิคราะหเนือ้หาขอมลูจากคาํถาม

ปลายเปด

  4. วิเคราะหเปรียบเทียบการศึกษาความพึงพอใจการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัย

การฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จําแนกตาม เพศ และสาขาวิชา โดยการทดสอบคาที แบบอิสระจากกัน 

(independent t-test)

  5. วิเคราะหเปรียบเทียบการศึกษาความพึงพอใจการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัย

การฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จําแนกตาม สาขาวิชา โดยวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-way 

ANOVA) กรณีพบความแตกตางใชวิธีการทดสอบความแตกตาง รายคูตามวิธีของเชฟเฟ (Scheffe’ Method) 

  6. นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในรูปแบบตารางประกอบคําบรรยาย

ผลการวิเคราะหขอมูล

 จากการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ผูวิจัยสรุปผลการวิจัยไดดังนี้

 1. ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 59.44 ศึกษาในสาขาวิชาคณิตศาสตร 

คิดเปนรอยละ 13.93

ตารางท่ี 2 ความถี่และรอยละของขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม

สถานภาพ จํานวน รอยละ

เพศ

 ชาย

 หญิง

รวม

สาขาวิชา

 การศึกษาปฐมวัย

 คณิตศาสตร 

 ดนตรีไทยศึกษา

 นาฏศิลปไทย

          พละศึกษา

 ภาษาไทย 

 ภาษาอังกฤษ

          วิทยาศาสตรท่ัวไป 

 

131

192

 323

42

45

11

18

24

24

37

21

40.56

59.44 

 100

13.00

13.93

3.41

5.57

7.43

7.43

11.46

6.50
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 2. ระดับความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร พบวา นักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มีระดับความพึงพอใจตอการ

เรียนรูในรูปแบบออนไลนในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย

ไดแก 1. ดานผูเรียน 2. ดานเทคโนโลยี 3. ดานเน้ือหา 4. ดานการออกแบบ และ 5 ดานเวลาและสถานที่ ดังตารางที่ 3

          สังคมศึกษา

          ฟสิกส 

 การประถมศึกษา

          สังคมศึกษา (แขนงพระพุทธศาสนา)

          คอมพิวเตอรศึกษา

          จิตวิทยา

รวม

23

7

22

13

12

24

325

7.12

2.17

6.81

4.02

3.72

7.43

100

ตารางท่ี 2 (ตอ)

สถานภาพ จํานวน รอยละ

ตารางท่ี 3 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดับความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษา 

 วิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

การเรียนรูในรูปแบบออนไลน
ระดับความพึงพอใจ

อันดับที่
S.D. แปลผล

1. ดานผูเรียน

2. ดานเนื้อหา

3. ดานเทคโนโลยี

4. ดานการออกแบบ

5. ดานเวลาและสถานท่ี

รวม

3.76 

3.65

3.66

3.63

3.55

3.64

.62

.70

.61

.67

.72

.60

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

1

3

2

4

5
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 3. การเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู 

มหาวิทยาลัย ราชภัฏพระนคร จําแนกตามเพศ โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณา

รายดาน พบวา ดานผูเรียน ดานเน้ือหา ดานเทคโนโลยี ดานการออกแบบ ดานเวลาและสถานที่ มีความแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ดังตารางท่ี 4

ตา รางท่ี 4 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จําแนกตามเพศ

ความพึงพอใจตอการเรียนรู

ในรูปแบบออนไลน

ชาย หญิง t p

S.D. S.D.

1. ดานผูเรียน

2. ดานเนื้อหา

3. ดานเทคโนโลยี

4. ดานการออกแบบ

5. ดานเวลาและสถานท่ี

รวม

3.91

3.68

3.71

3.79

3.71

3.81

3.68

3.53

3.56

3.53

3.45

3.55

.51

.68

.62

.69

.71

.59

.62

.67

.58

.64

.71

.58

3.32

4.02

3.58

3.41

3.19

3.92

.00**

.00**

.00**

.00**

.00**

.00**

 4. เปรยีบเทยีบคาเฉลีย่ความพงึพอใจตอการเรยีนรูในรปูแบบออนไลนของนกัศกึษาวทิยาลยัการฝกหดัครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จําแนกตามสาขาวิชา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามสาขาวิชาพบวา

สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษาสูงท่ีสุด (  = 4.40, S.D. = .33) รองลงมา คือ สาขาวิชาสังคมศึกษาสูงที่สุด (  = 4.40, 

S.D.=.29) และตํ่าที่สุด คือ สาขาวิชานาฏศิลปไทย (  = 2.52, S.D. = .13) ดังตารางที่ 5
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 5. การเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จําแนกตามสาขาวิชา โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณา

รายดาน พบวา ดานผูเรียน ดานเน้ือหา ดานเทคโนโลยี และดานการออกแบบดานเวลาและสถานที่แตกตางกันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ดังตารางที่ 6

ตารางท่ี 5 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จําแนกตามสาขาวิชา

ตารางท่ี 6 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู ความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัย

 การฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จําแนกตามสาขาวิชา
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วารสารวิจัยและนวัตกรรมทางการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู ความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัย

การฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จําแนกตามสาขาวิชา โดยรวม มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 86 คู ไดแก สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยแตกตางสาขาวิชาสังคมศึกษา สาขาวิชา

คอมพิวเตอรศึกษา สาขาวิชานาฏศิลปไทย สาขาวิชาพละศึกษา และสาขาวิชาการประถมศึกษา สาขาวิชาฟสิกส

แตกตางสาขาวิชาวิทยาศาสตรทั่วไป สาขาวิชานาฏศิลปไทย และสาขาวิชาดนตรีไทยศึกษา สาขาวิชาภาษาไทย

แตกตางสาขาวิชาสังคมศึกษา สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา สาขาวิชานาฏศิลปไทย สาขาวิชาพละศึกษา และสาขา

วิชาการประถมศึกษา สาขาวิชาคณิตศาสตรแตกตางสาขาวิชาสังคมศึกษา สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา สาขาวิชา

นาฏศิลปไทย และสาขาวิชาพละศึกษา สาขาวิชาวิทยาศาสตรทั่วไปแตกตางสาขาวิชาฟสิกส สาขาวิชาสังคมศึกษา 

สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา สาขาว ิชาสังคมศึกษา (แขนงพระพุทธศาสนา) สาขาวิชาพละศึกษา และสาขาวิชาการ

ประถมศึกษา สาขาวิชาสังคมศึกษาแตกตางสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย สาขาวิชาภาษาไทย สาขาวิชาคณิตศาสตร 

สาขาวิชาวิทยาศาสตรท่ัวไป สาขาวิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชาจิตวิทยา สาขาวิชานาฏศิลปไทย และสาขาวิชาดนตรี

ไทยศึกษา สาขาวิชาภาษาอังกฤษแตกตางสาขาวิชาสังคมศึกษา สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา สาขาวิชาสังคมศึกษา 

(แขนงพระพุทธศาสนา) สาขาวชิานาฏศลิปไทย สาขาวชิาพละศกึษา และสาขาวชิาการประถมศกึษา สาขาวชิาจติวทิยา

แตกตางสาขาวิชาสังคมศึกษา สาขาว ิชาคอมพิวเตอรศึกษา สาขาวิชานาฏศิลปไทย สาขาวิชาพละศึกษา และสาขา

วิชาการประถมศึกษา สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษาแตกตางสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย สาขาวิชาภาษาไทย สาขา

วิชาคณิตศาสตร สาขาวิชาวิทยาศาสตรท่ัวไป สาขาวิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชาจิตวิทยา สาขาวิชานาฏศิลปไทย และ

สาขาวิชาดนตรีไทยศึกษา สาขาวิชาสังคมศึกษา (แขนงพระพุทธศาสนา)แตกตางสาขาวิชาวิทยาศาสตรทั่วไป สาขา

วิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชานาฏศิลปไทย และสาขาวิชาดนตรีไทยศึกษา สาขาวิชานาฏศิลปไทยแตกตางสาขาวิชาการ

ศกึษาปฐมวยั สาขาวชิาฟสกิส สาขาวชิาภาษาไทย สาขาวชิาคณติศาสตร สาขาวชิาสงัคมศกึษา สาขาวชิาภาษาองักฤษ 

สาขาวิชาจิตวิทยา สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา สาขาวิชาสังคมศึกษา (แขนงพระพุทธศาสนา) สาขาวิชาพละศึกษา 

และสาขาวิชาการประถมศึกษา สาขาวิชาดนตรีไทยศึกษาแตกตางสาขาวิชาฟสิกส สาขาวิชาสังคมศึกษา สาขาวิชา

คอมพิวเตอรศึกษา สาขาวิชาสังคมศึกษา (แขนงพระพุทธศาสนา) สาขาวิชาพละศึกษา และสาขาวิชาการประถม

ศึกษา สาขาวิชาพละศึกษาแตกตางสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย สาขาวิชาภาษาไทย สาขาวิชาคณิตศาสตร สาขาวิชา

วิทยาศาสตรทั่วไป สาขาวิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชาจิตวิทยา สาขาวิชานาฏศิลปไทย และสาขาวิชาดนตรีไทยศึกษา 

สาขาวิชาการประถมศึกษาแตกตางสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย สาขาวิชาภาษาไทย สาขาวิชาวิทยาศาสตรทั่วไป สาขา

วิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชาจิตวิทยา สาขาวิชานาฏศิลปไทย และสาขาวิชาดนตรีไทยศึกษา นอกนั้นไมแตกตาง

 ตอนท่ี 4 แนวทา งในการเพ่ิมระดับความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัย

การฝกหดัคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร สรปุผลไดดงันี ้การสัง่ภาระของอาจารยผูสอนควรมกีารจดัสรรใหเหมาะสม

กับสถานการณดวย บางคราวมีภาระงานมากจนเกินไปทําใหนักศึกษาไมสามารถจัดเวลาของตนเองได การเรียน

แบบออนไลนคอนขางลําบาก ไมสะดวกเวลาทํางานกลุม และสัญญาณอินเตอรเน็ตคอนขางมีปญหาบอย บางเรื่อง

อาจารยอธิบายไมเขาใจ การเรียนออนไลนมีทั้งขอดีและขอเสีย แตโดยรวมก็ไมสะดวกเหมือนเรียนที่มหาวิทยาลัย 

คอนขางลําบากเวลาถายวิดีโอสงงานไมคอยเหมาะสมกับการเรียนออนไลน
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สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย 

 สรุปผลการวิจัย

 การวิจัยเรื่องเกี่ยวกับความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร สามรถสรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 

 1. ผลการศึกษาความพึงพอใจตอการเรียนรู ในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา

อยูในระดับมากทุกดาน ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดไดแกดานผูเรียน ดานที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุดไดแกดานเวลาและสถานที่

 2. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัย

การ ฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครจําแนกตามเพศ โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

เมือ่พจิารณารายดาน พบวา ดานผูเรยีน ดานเนือ้หา ดานเทคโนโลย ีดานการออกแบบ ดานเวลาและสถานที ่แตกตางกนั 

ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว

 3. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัย

การฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จําแนกตามสาขาวิชา โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานผูเรียน ดานเน้ือหา ดานเทคโนโลยี และดานการออกแบบดานเวลาและสถานที่

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว

 อภิปรายผลการวิจัย

 การอภิปรายผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูศึกษาวิจัยจะกลาวถึงประเด็นที่ไดคนพบจากการศึกษา ครั้งทั้งนี้ 

ตามกรอบแนวคิดและสมมุติฐานของวิจัย ดังรายละเอียดตอไปนี้

 1. ความพงึพอใจตอการเรยีนรูในรปูแบบออนไลนของนกัศกึษาวทิยาลัยการฝกหดัคร ูมหาวทิยาลัยราชภฎั

พระนคร ทั้ง 5 ดาน พบวาโดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะในสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัส

โควิด19 ทําไหตองมีการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน นักศึกษามีอิสระในการเรียนมากยิ่งขึ้น สามารถสืบคนขอมูล

ไดอยางไมจํากัด และทันสมัย เหมาะกับ นักศึกษาในยุคปจจุบัน เพราะสวนใหญจะใชคอมพิวเตอร ใชอินเตอรเน็ต 

จึงทําใหนักศึกษามีความชื่นชอบ ในรูปแบบการเรียนการสอนแบบออนไลน ซ่ึงในแตละดานสะทอนใหเห็นถึงความ

พึงพอใจตอการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน ของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครูมหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร 

โดยแบงเปน 5 ดานคือ ดานผูเรียน ดานเน้ือหา ดานเทคโนโลยี ดานการออกแบบ ดานเวลาและ สถานที่ เพราะ 

ในปจจุบันเทคโนโลยีมีสวนรวม ในการจัดการศึกษามากขึ้น ครูและนักศึกษามีการ ปรับตัวในการเรียนการสอน 

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของกนกวรรณ มณีฉายและแสงดาว ประเสริฐ สุข (2560) เรื่อง ปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจ

ในการเรียนรูแบบ ออนไลน (E-Learning) ของพนักงานธนาคารออมสิน เขตสุราษฏรธานี ในภาพรวม พบวา พนักงาน

ธนาคารออมสนิ เขตสรุาษฎรธาน ีมคีวามพงึพอใจในการเรยีนรูแบบออนไลน (e-learning) อยูในระดบัมาก เมือ่พจิารณา

แตละดานสามารถอภิปรายผลไดดังน้ี

  1.1 ดานผูเรยีน พบวา ความพงึพอใจของนกัศกึษาวทิยาลยัการฝกหดัครมูหาวทิยาลยัราชภฎัพระนคร 

อยูในระดบัมาก ทัง้นีอ้าจเปนเพราะ ตวันกัศกึษามคีวามพรอมทีจ่ะเรยีนรูในรปูแบบ ออนไลน นกัศกึษาชืน่ชอบในระบบ

การเรียนการสอนผานระบบอิเล็คทรอนิกส และสะดวกสบายในการ นําเสนองานตาง ๆ สอดคลองกับงานวิจัยของ 
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

กนกวรรณ มณีฉายและแสงดาว ประเสริฐสุข (2560) ได ศึกษา ความพรอมของนักศึกษาที่จะเรียนรูผานระบบ

เครือขายอินเตอรเน็ต โดยมีความรู ความสามารถ ดานคอมพิวเตอรขั้นพื้นฐาน โดยรวมอยูในระดับมาก

  1.2 ดานเนือ้หา พบวา การศกึษาความพงึพอใจตอการเรยีนรูในรปูแบบออนไลนของ นกัศกึษาวทิยาลยั

การฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะ การเรียนการสอน

บรรลุตามวัตถุประสงคของรายวิชา สื่อท่ีใชในการเรียนการสอน มีความหลากหลาย เนื้อหาการเรียนการสอนชัดเจน

ไมซับซอนเหมาะสมสําหรับนักศึกษา สอดคลองกับ งานวิจัยของ กนกวรรณ มณีฉาย และ แสงดาว ประสิทธิสุข 

(2560 : 5) ไดศึกษา ดานเนื้อหาเปน หัวใจสําคัญของการเรียน e-learning คุณภาพของการเรียน e-learning 

เกิดจากสิ่งสําคัญ คือ เนื้อหา ที่ผูสอนไดจัดรวบรวมไวเพ่ือใหนักศึกษาสามารถใชเวลาสวนใหญไดศึกษาและคนควา

ดวยตนเอง โดยรวมอยูในระดับมาก

  1.3 ดานเทคโนโลยี พบวา การศึกษาความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของ นักศึกษา

วิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะความ

เสถียรภาพของเครือขายอินเทอรเน็ตท่ีใชงาน เชน สัญญาณไมขาดหาย การ login เขาใชงานในการเรียนออนไลน

งาย ๆ เพียงครั้งเดียว และอุปกรณอิเล็กทรอนิกสมีพรอมใชงาน ไดตลอดเวลา สอดคลองกับงานวิจัยของ กนกวรรณ 

มณีฉาย และ แสงดาว ประสิทธิสุข (2560 : 5) ไดศึกษา ดานเทคโนโลยี ในการเรียนการสอน e-learning เปนการเรียน

ในระบบทางไกล โดยรวมอยู ในระดับมาก

  1.4 ดานการออกแบบ พบวา การศึกษาความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของ นักศึกษา

วิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะการ

นําเขาสูบทเรียนมีความนาสนใจและอยากท่ีจะเรียนรู ผูสอนมีเทคนิคในการ สอนที่เขาใจงายและเหมาะสม และ

มีการออกแบบสื่อการเรียนการสอนที่สวยงามและนาสนใจ สอดคลองกับงานวิจัยของ กนกวรรณ มณีฉาย และ 

แสงดาว ประสิทธิสุข (2560 : 6) ไดศึกษา ดาน การออกแบบประกอบดวยการกําหนดในดานตาง ๆ การวิเคราะห

หลักสูตร กําหนดผลการเรียนรูที่ คาดหวัง หรือจุดประสงคการเรียนรู กําหนดเนื้อหา กําหนดกิจกรรม การวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู โดยรวมอยูในระดับมาก

  1.5 ดานเวลาและสถานที ่พบวา การศกึษาความพงึพอใจตอการเรยีนรูในรปูแบบออนไลน ของนกัศกึษา

วทิยาลยัการฝกหดัคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร โดยรวมและรายขออยูในระดบัมาก ท้ังน้ีอาจเปนเพราะสภาพแวดลอม

ที่ทําใหเกิดความกระตือรือรนในการเรียน การจัดสถานที่ใหสะอาด เปนระเบียบ และนักศึกษาวางแผนตารางเรียน

และเวลาไดเหมาะสม สอดคลองกับงานวิจัยของ กนกวรรณ มณีฉาย และ แสงดาว ประสิทธิสุข (2560: 6) ไดศึกษา 

ดานเวลาและสถานท่ี การเรียนรู อยางมีประสิทธิภาพ สามารถสรางระบบการเรียนรูที่ไมมีขอจํากัดในดานเวลา

และสถานที่ โดยรวมอยู ในระดับมาก

 2. การเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการ ฝกหัดครู

มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร โดยจําแนกตามเพศ สาขาวิชา

  2.1 การเปรยีบเทยีบความพงึพอใจตอการเรยีนรูในรปูแบบออนไลนของนกัศกึษา วทิยาลยั การฝกหดัครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โดยจําแนกตามเพศ โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ทั้งนี้เนื่องจากการเรียนรูในรูปแบบออนไลนคอนขางท่ีจะมีการปรับตัวสูงทั้งดานผูเรียน ดานเนื้อหา ดานเทคโนโลยี 

ดานการออกแบบ ดานเวลาและสถานที ่เพศหญงิจงึมคีวามละเอยีดออนในการปรบัตวัตอการเรยีนรูในรปูแบบออนไลน
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มากกวาเพศชาย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ กนกวรรณ มณีฉายและแสงดาว ประเสริฐสุข (2560) เรื่อง ปจจัย

ที่มีผลตอความพึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลน (e-Learning) ของพนักงานธนาคารออมสิน เขตสุราษฏรธานี

พบวา เพศ ของผูตอบแบบสอบถาม มีความพึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลน (e-learning) ไมแตกตางกัน

  2.2 การเปรยีบเทยีบความพงึพอใจตอการเรยีนรูในรปูแบบออนไลนของนกัศกึษาวทิยาลยั การฝกหดัครู

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โดยจําแนกตาม สาขาวิชา โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ทั้งนี้เนื่องจากการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของแตละสาขาวิชาคอนขางที่จะมีการเรียนการสอนที่แตกตางกัน ไมวา

จะเปนการเรยีนการสอนทีจ่ะตองลงมอืปฏบิตัจิรงิ การเรยีนการสอนทีจ่ะตองใชพืน้ทีใ่นการฝกฝนทกัษะตาง ๆ  จงึทาํให

นักศึกษาตองมีการปรับตัวตอการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับสถานการณ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ กนกวรรณ มณีฉาย

และแสงดาว ประเสริฐสุข (2560) เรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอความพึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลน (e-Learning) 

ของพนักงานธนาคารออมสิน เขตสุราษฏรธานี พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงหนาที่ปจจุบันมีความพึงพอใจ

ในการเรียนรูแบบออนไลน (e-learning) แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

 3. แนวทางในการเพิ่มระดับความพึงพอใจตอการเรียนรู ในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัย

การฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จากคําถามปลายเปดนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครูมหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร พบวา การสั่งงานที่คอนขางมากจนเกินไป ทําใหนักศึกษาไมสามารถจัดเวลาของตนเองได 

การเรียนในรูปแบบออนไลน ไมสะดวกในการทํางานกลุม นักศึกษาไมมีทักษะในการถายวิดีโอเพื่อสงงาน และ

สัญญาณอินเตอรเน็ตคอนขางมีปญหาบอย ซึ่งโดยรวมแลวไมสะดวกเหมือนเรียนที่มหาวิทยาลัย ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยของ วิทัศน ฝกเจริญผล และคณะ(2563) ในหัวขอเรื่องความพรอมในการจัดการเรียนการสอนออนไลน

ภายใตสถานการณระบาดไวรัส COVID-19 ท่ีไดกลาววาปญหาความขาดแคลนโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยี 

เปนอปุสรรคสาํคญัตอการจดัการเรยีนการสอนเนือ่งจากยงัมนีกัเรยีนบางสวนขาดปจจยัพืน้ฐานในการเรยีนรูผานระบบ

ออนไลน อีกทั้งยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ธนพรรณ ทรัพยธนาดล (2554) เรื่อง ปจจัยที่มีผลกระทบตอการจัดการ

เรียนการสอนบทเรียนออนไลน ของมหาวิทยาลัยราชภัฎนครราขสีมา ซึ่งไดกลาวไววา ปจจัยดานผูเรียนมีผลตอการ

จัดการเรียนการสอนออนไลนในดาน เน้ือหา บทเรียน รูปแบบการปฏิบัติ การจัดการเรียนการสอน คุณภาพการใชสื่อ

และอุปกรณในการเรียนและการวัดประเมินผล

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย

 1. มหาวิทยาลัยควรมีการจัดอบรมใหความรูเกี่ยวกับแอพพลิเคชั่น ZOOM ที่ใชงานในดานการเรียน

ออนไลนแกนักศึกษา เพื่อเพิ่มความรูความเขาใจใหแกนักศึกษา

 2. ผูสอนควรวิธีการประเมินความรูความเขาใจของนักศึกษาในรูปแบบที่หลากหลาย เชน การสอบยอย 

การประเมินขากชิ้นงาน หรือการตอบคําถามระหวางเรียน และมีการใหคําแนะนําความชวยเหลือแกนักศึกษา

 3. ผูสอนควรเปดโอกาสใหนักศึกษาสามารถสอบถามเกี่ยวกับการเรียนได โดยสอบถามผานของทางแชท

ระหวางเรียน หรือทางไลนกลุมจบการเรียนการสอนแลว เมื่อและใหขอเสนอแนะแนวทางในการแกไขปญหา

 4. ผูสอนควรมีการออกแบบการเรียนการสอนที่งายตอการเขาถึง ไมวาจะเปนการเขาถึงเน้ือหาสาระ

ที่ครบถวนและงายตอการเรียนรู ควรมีรูปแบบการเรียนการสอนที่ทันสมัย และนาสนใจมากยิ่งขึ้น
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วารสารวิจัยและนวัตกรรมทางการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 5. ดานสภาพแวดลอม นักศึกษาควรจัดการสภาพแวดลอมใหเหมาะสมตอการเรียน เชน สรางบรรยากาศ

ที่เอื้อตอการเรียนรู จัดหาสถานท่ีท่ีเงียบสงบเหมาะแกการมีสมาธิกับการเรียน อาจเปนในหองนอน รานกาแฟ และ

ควรมีหูฟงหรือไมโครโฟนสําหรับใชโตตอบกับผูสอน

 ขอเสนอแนะในสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป

 1. ควรศึกษาความพึงพอใจตอการเรียนรู ในรูปแบบออนไลนของนักศึกษา วิทยาลัยการฝกหัดครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โดยสัมภาษณเพิ่มเติมเพื่อใหไดขอมูลเชิงลึก

 2. ควรสํารวจความพึงพอใจของนักศึกษาในคณะอื่น ๆ ในมหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร
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