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บทบรรณาธิการ

 วารสารวิจัยและนวัตกรรมทางศึกษา	 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครมีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มพื้นที ่

การเผยแพร่ความรู้ด้านวิชาการและการวิจัย	 ของนักวิจัย	 นักการศึกษา	 นักวิชาการ	 นักศึกษาทั้งภายใน 

และภายนอกมหาวิทยาลัย	 อันจะน�าไปสู ่การขยายวงแห่งการประยุกต์การใช้ผลงานวิชาการเพื่อการ 

พัฒนาการศึกษาในวงกว้าง	 โดยก�ากับคุณภาพและกระบวนการของการจัดท�าวารสารให้เป็นไปตามมาตรฐาน

วิชาการ

	 วารสารฉบับนี้ประกอบด้วยบทความวิจัย	 และ	 บทความวิชาการ	 ตลอดจนบทความปริทัศน	์ 

ของนักวิจัย	 นักการศึกษา	 นักวิชาการ	 นักศึกษาผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานทั้งในและต่างประเทศ	 ซึ่งผ่านการ

พิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ	จ�านวน	8	เรื่อง	ครอบคลุมองค์ความรู้ด้านการศึกษา	

	 ขอขอบคุณผู้เขียนบทความและผู้ทรงคุณวุฒิที่พิจารณาบทความ	ที่ปรึกษาภายในและภายนอก 

ทุกท่าน	 ที่ให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขบทความให้มีความถูกต้องสมบูรณ์	 ตลอดจนผู ้บริหาร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร	และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องที่ให้การสนับสนุนทรัพยากร	และให้ค�าแนะน�า	จนท�าให้

วารสารฉบับแรกของวารสารวิจัยและนวัตกรรมทางศึกษา	มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร	มีบทความที่น่าสนใจ

และได้มาตรฐาน	 มีคุณค่าทางวิชาการ	 สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ที่สนใจ	 และเป็นข้อมูลอ้างอิง 

ทางวิชาการได้เป็นอย่างดี.
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Research Article

บทคัดยอ

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภูมิศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยม

ศึกษาปที่ 2 ระหวางกอนเรียนและหลังเรียน โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร และเพื่อศึกษาความพึงพอใจตอการ

เรียนรูสาระภูมิศาสตร ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร กลุมเปาหมายในการวิจัย

ครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2/11 โรงเรียนเบญจมราชานุสรณ ทั้งเพศชายและเพศหญิง ในภาคเรียนที่ 2 

ปการศึกษา 2563 จํานวน 33 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แผนการจัดการเรียนรู โดยใชกระบวนการทาง

ภูมิศาสตร เรื่อง ทวีปยุโรป จํานวน 6 แผน แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภูมิศาสตร แบบปรนัยชนิด

เลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 20 ขอ และแบบสํารวจความพึงพอใจ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาความยากงาย คาอํานาจจําแนก คาความเชื่อมั่น และการทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิติ

คาทีแบบไมเปนอิสระตอกัน (t-test dependent)

 ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภูมิศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2/11 ที่มีการจัดการ

เรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผูเรียน

มีความพึงพอใจตอการเรียนรูดวยกระบวนการทางภูมิศาสตรอยูในระดับมาก

คําสําคัญ: ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภูมิศาสตร นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 กระบวนการทางภูมิศาสตร
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ABSTRACT

 The objectives of this research were to compare the geographic achievement of 

Mathayomsuksa 2 students between before and after studying by using geographic processes 

and to study the satisfaction in learning about geography of Mathayomsuksa 2/11 students by 

using geographic processes. The target group in this research is Mathayomsuksa 2/11 Students 

of Benjamarajanusorn School, both male and female students in the second semester of the 

academic year 2020, which there were 33 students who were employed. The research tools were 

learning management plans by using a geographical process on six lesson plans in the topic of 

the continents and the learning achievement test for studying the geography which is 4 multiple 

choices test including 20 items. The statistics that were used for the data analysis were mean, 

standard deviation, difficulty discriminatory power confidence value and hypothesis testing using 

t-test dependent statistics.

 The results of the research were as follows: the geography achievement of Mathayomsuksa 

2/11 students with learning management using geographic processes. The results were statistically 

significantly higher than before at the .05 level, and the satisfaction with geographic-based learning 

was at a high level.

Keywords: Geography achievement, Mathayomsuksa 2 Students, Geographic process

บทนํา

 กระทรวงศึกษาธิการโดยสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดมีการพัฒนาสาระภูมิศาสตร 

ฉบบัปรบัปรงุ พ.ศ. 2560 โดยพจิารณาปรบัปรงุหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 ในสวนของ

มาตรฐานการเรยีนรูและตวัชีว้ดัในสาระภมูศิาสตร ใหมคีวามชดัเจน และมคีวามเปนสากลยิง่ขึน้ การปรบัปรงุหลกัสตูร

ยดึหลกัการพฒันาการเรยีนรูตามธรรมชาตขิองกลุมสาระและพฒันาการในการเรยีนรูของผูเรยีน โดยกาํหนดมาตรฐาน

การเรียนรูและตัวชี้วัดที่สอดคลองกับระดับความรูความสามารถของผูเรียน สําหรับระดับประถมศึกษาผูเรียนจะได

เรยีนรูจากสิง่ใกลตวัไปไกลตวั ระดบัมธัยมศกึษาตอนตนผูเรยีนจะไดเรยีนรูเกีย่วกบัลักษณะทางกายภาพของทวปีตาง ๆ

ที่สงผลตอกิจกรรมของมนุษย อันจะนําไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืน และระดับมัธยมศึกษาตอนปลายผูเรียนจะไดเรียนรู

เกี่ยวกับสาระภูมิศาสตรท่ีมีความลุมลึกและทันสมัยตอการเปล่ียนแปลงของโลก (Bureau of Academic Affairs 

and Education Standards Office of the Basic Education Commission, Ministry of Education, 2017) 

ในสาระภูมิศาสตรประกอบดวยมาตรฐานการเรียนรู 2 มาตรฐาน สําหรับการวิจัยครั้งนี้มาตรฐานและตัวชี้วัดที่นํามาใช 

ไดแก มาตรฐาน ส 5.1 เขาใจลักษณะทางกายภาพของโลกและความสัมพันธของสรรพส่ิงซึ่งมีผลตอกัน ใชแผนที่

และเครื่องมือทางภูมิศาสตรในการคนหา วิเคราะห และสรุปขอมูลตามกระบวนการทางภูมิศาสตร ตลอดจนใช

ภูมิสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพ โดยตัวชี้วัดท่ีใช คือ วิเคราะหลักษณะทางกายภาพของทวีปยุโรป เพื่อใหการเรียนรู

สาระภูมิศาสตรบรรลุผลตามเปาหมายท่ีกําหนดไว จึงไดกําหนดทิศทางสําหรับครูผูสอน โดย Bureau of Academic 

Affairs and Education Standards Office of the Basic Education Commission, Ministry of Education 
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(2017) กลาวไววาเพื่อใชเปนแนวทางการจัดการเรียนรูที่สงผลใหผูเรียนมีความรู ความเขาใจ ความสามารถ และทักษะ

กระบวนการทางภูมิศาสตร ที่สะทอนสมรรถนะสําคัญและคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียนใหสอดคลองกับ

จดุมุงหมายของหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 ทีมุ่งพฒันาใหเปนคนด ีมปีญญา มคีวามสขุ 

มีศักยภาพในการศึกษาตอและการประกอบอาชีพ (Ministry of Education, 2008) จึงไดกําหนดแนวทางการจัดการ

เรียนรู ซึ่งประกอบดวย (1) ความรูความเขาใจทางภูมิศาสตร (2) ความสามารถทางภูมิศาสตร (3) กระบวนการทาง

ภูมิศาสตร (4) ทักษะทางภูมิศาสตร โดยการปรับปรุงหลักสูตรในครั้งนี้ไดกําหนดมาตรฐานการเรียนรู คุณภาพผูเรียน 

ตัวชี้วัด ที่ครอบคลุมในสวนของความสามารถ กระบวนการ และทักษะทางภูมิศาสตร ซึ่งกระบวนการทางภูมิศาสตร

เปนแนวทางของกระบวนการจดัการเรยีนรูทีจ่ะนาํผูเรยีนบรรลตุามมาตรฐานการเรยีนรู คณุภาพผูเรยีน และตามตวัชีว้ดั

ที่หลักสูตรกําหนดได

 การจัดการเรียนรู ภูมิศาสตรในปจจุบันน้ัน ครูและนักเรียนตางมองภาพภูมิศาสตรวาเปนวิชาที่เนน

บรรยาย จดจํา เนนการถายทอดเน้ือหาเปนหลัก ทําใหผูเรียนเกิดความเบื่อหนายในวิชา (Thintha, Mangkhang & 

Wannapaisan, 2017) และจากการสรุปผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนเบญจมราชานุสรณ ในปการศึกษา 2562 ของ Measurement and 

Evaluation Group (2019) พบวา ปญหาของผูเรียนสวนหนึ่งมีผลการเรียนตกคางและไมผานเกณฑตามที่โรงเรียน

กําหนด ซึ่งมีสาเหตุมาจากผูเรียนขาดความสนใจ ไมมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมในชั้นเรียน เนื่องจากการจัดกิจกรรม

การเรียนรูที่ไมหลากหลาย รวมไปถึงปญหาดานความพรอมของสื่อและเทคโนโลยี

 Bureau of Academic Affairs and Education Standards Office of the Basic Education 

Commission, Ministry of Education (2017) กลาววาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภูมิศาสตรใหผูเรียน

เกิดการคิดอยางเปนระบบ เขาใจและมีความรู อยางถูกตองชัดเจน ผูสอนอาจจะใชวิธีการสอนแบบแกปญหา 

(problem solving method) หรือวิธีการสอนแบบสืบเสาะหาความรู (inquiry method) เปนตัวกระตุนผูเรียน 

โดยผานกระบวนการจัดกิจกรรมท่ีสําคัญ 5 ขั้นตอน ไดแก 1) การตั้งคําถามเชิงภูมิศาสตร เปนการระบุประเด็นตาง ๆ  

ทีผู่ศกึษานาํมาพจิารณาประกอบการหาคาํตอบเพือ่ใหบรรลจุดุมุงหมายของการศกึษา โดยจะตองอยูในรปูแบบประโยค

คําถาม ที่กระชับ ชัดเจน และตรงประเด็น เชน “ปจจัยอะไรบางที่มีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงลักษณะของแมนํ้า” 

2) การรวบรวมขอมูล เปนขั้นตอนสําคัญขั้นตอนหน่ึงของกระบวนการทางภูมิศาสตรที่รวบรวมขอเท็จจริงและขอมูล

ที่เปนประโยชนและคาดวาจะนําไปใชประกอบการศึกษา การรวบรวมขอมูลจะตองอาศัยความรูและเทคนิคตาง ๆ 

เชน ประเภทของขอมูล การออกแบบแบบบันทึกขอมูล การตรวจสอบความถูกตองของขอมูล วิธีการแจงนับขอมูล

การออกแบบสอบถาม และการบันทึกการสังเกต เปนตน 3) การจัดการขอมูล เปนการจัดระเบียบขอมูลที่ไดจากการ

รวบรวมขอมูลเพื่อประกอบการศึกษา นอกจากนี้ยังเปนการตรวจสอบความครบถวนและความถูกตอง เพื่อความ

สะดวกในการวิเคราะหขอมูล 4) การวิเคราะหและแปลผลขอมูล เปนหัวใจของกระบวนการทางภูมิศาสตร เมื่อขอมูล

ผานกระบวนการจัดการแลว ก็จะงายตอการอธิบาย วิเคราะห และแปลผลขอมูลดังกลาว ดวยสถิติขั้นพื้นฐาน และ 

5) การสรุปเพื่อตอบคําถาม เปนการสรุปเน้ือหาใหตรงคําถามของการศึกษาตามที่ระบุไวในขั้นตน นอกจากนี้ผูศึกษา

ตองวิจารณผลลัพธที่ไดเพื่อตอบวัตถุประสงคของการศึกษา โดยผูศึกษาจะตองรายงานผล ที่ไดในแตละกระบวนการ

อยางละเอียด ถูกตอง และชัดเจน ตามวิธีการวิเคราะหขอมูลที่ไดกําหนดไว ซึ่งอาจจะตองอางอิงกรอบแนวคิดและ

ทฤษฎีตาง ๆ ดวย จากการศึกษาของ Pichart Kaewpuang, Pitak Purkmee and Sirisopawan Rattanasoon. 
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(2019: 56-69) เรื่องการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในสาระภูมิศาสตรดวยการใชกระบวนการทางภูมิศาสตรและ

การจัดกราฟก การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน (classroom action research: CAR) เปนวิธีการ

วิจัยโดยออกแบบการทดลองกลุมเดียวกันท้ังกอนการทดสอบและหลังการทดสอบ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค

เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภูมิศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 กอนและหลังการใช

กระบวนการทางภูมิศาสตรและการจัดกราฟก กระบวนการทางภูมิศาสตรมี 5 ขั้นตอน ประกอบดวย 1) การถาม

คําถามทางภูมิศาสตร 2) การรวบรวมขอมูล 3) การจัดระเบียบขอมูล 4) การวิเคราะหและตีความขอมูล 5) การสรุป

เพื่อตอบคําถาม ในสวนของการจัดกราฟกน้ันมีอยู 5 แบบ คือ แผนผังแนวคิด แผนผังความคิด แผนภาพ ตาราง และ

แผนผังกางปลา กลุมเปาหมายคือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 จํานวน 30 คน จากโรงเรียนปราโมชวิทยารามอินทรา 

เครื่องมือที่ใชในทดลองประกอบดวยแผนการสอนรายวันโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรและการจัดกราฟก ระยะ

เวลาของการทดลองคือ 10 คาบ 1 ชั่วโมงตอคาบ และ 1 คาบตอสัปดาห เครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบทดสอบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภูมิศาสตร วิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี่ยเลขคณิต ( ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ 

t-test ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภูมิศาสตรของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 หลังใชกระบวนการทางภูมิศาสตรและ

การจัดกราฟกสูงกวากอนการทดลอง โดยมีระดับนัยสําคัญทางสถิติเทากับ .05

 จากเหตุผลและความจําเปนดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจที่จะทดลองจัดการเรียนรูรายวิชาภูมิศาสตรโดยใช

กระบวนการทางภูมิศาสตรกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ในหนวยการเรียนรู เรื่อง ทวีปยุโรป ตามที่กําหนดไว

ในมาตรฐานการเรียนรูและตัวช้ีวัดในสาระภูมิศาสตร ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ภูมิศาสตรโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรและพัฒนาการจัดการเรียนรูภูมิศาสตรใหเกิดประสิทธิภาพตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพือ่เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนภมูศิาสตรของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปที ่2 ระหวางกอนเรยีน

และหลังเรียน โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร 

 2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจตอการเรียนรูสาระภูมิศาสตร ดวยกระบวนการทางภูมิศาสตร ของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2

 ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย

 1. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภูมิศาสตรสูงขึ้นจากการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร

 2. นักเรียนมีความพึงพอใจตอการเรียนรูในสาระภูมิศาสตร

 3. เปนแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนรูภูมิศาสตรโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร

ขอบเขตของการวิจัย

 1. กลุมเปาหมาย

  กลุมเปาหมายในการวิจัยครั้งน้ี คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2/11 โรงเรียนเบญจมราชานุสรณ 

ทั้งเพศชายและเพศหญิง ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2563 จํานวน 33 คน จากการสุมแบบเฉพาะเจาะจง 

เนื่องจากผูวิจัยสามารถเก็บขอมูลไดดวยตนเองโดยตรง โดยใชเครื่องมือวิจัยที่ไดมาจากการสรางและตรวจสอบคุณภาพ
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วารสารวิจัยและนวัตกรรมทางการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

เคร่ืองมือวิจัย เพื่อใหไดเครื่องมือท่ีมีคุณภาพในการนําไปใชเก็บขอมูลจากกลุมเปาหมาย โดยเครื่องมือที่ใชในการวิจัย

ประกอบดวย

  1.1 แผนการจัดการเรียนรู โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร หนวยการเรียนรูที่ 2 เรื่อง ทวีปยุโรป 

จํานวน 6 แผน ที่ผานการตรวจหาคาดัชนีความสอดคลองเทากับ 1.00

  1.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน ในรายวิชาภูมิศาสตร เรื่อง 

ทวีปยุโรป เปนแบบทดสอบปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก กําหนดการตรวจใหคะแนน คือ ขอที่ตอบถูกให 1 คะแนน 

สวนขอที่ตอบผิด หรือตอบมากกวา 1 ขอ หรือไมตอบเลย ให 0 คะแนน จํานวน 20 ขอ มีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) 

เฉลี่ยเทากับ 0.97 คาความยากงาย (p) อยูระหวาง 0.34 - 0.80 โดยคาเฉลี่ยความยากงาย (p) เทากับ 0.56 สวนคา

อาํนาจจาํแนก (r) อยูระหวาง 0.24 - 0.65 โดยคาเฉลีย่อาํนาจจาํแนก (r) เทากบั 0.40 และคาความเชือ่มัน่ (Reliability) 

มีคาเทากับ 0.87 สําหรับการวิเคราะหขอมูลดําเนินการโดยใชสถิติคาเฉลี่ย ( ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

  1.3 แบบสํารวจความพึงพอใจของผูเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ตอการเรียนรูโดยใชกระบวนการทาง

ภูมิศาสตรที่ผานการตรวจหาคาดัชนีความสอดคลองเทากับ 1.00 

 2. ตัวแปรท่ีศึกษา 

  2.1 ตัวแปรอิสระ

   การจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร

  2.2 ตัวแปรตาม

   (1)  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภูมิศาสตร

   (2)  ระดับความพึงพอใจตอการเรียนรูสาระภูมิศาสตร

 3. ขอบเขตดานเน้ือหา

  ทําการวิจัยในเน้ือหาวิชา ภูมิศาสตร ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) หนวยการเรียนรูท่ี 2 ทวีปยุโรป จํานวน 6 เรื่อง ไดแก

  3.1 เร่ือง ท่ีตั้ง ขนาด และอาณาเขต

  3.2  เร่ือง ลักษณะภูมิประเทศ

  3.3  เรื่อง ลักษณะภูมิอากาศและทรัพยากรธรรมชาติ

  3.4  เร่ือง ลักษณะประชากร

  3.5  เรื่อง ลักษณะเศรษฐกิจ

  3.6  เรื่อง ภัยพิบัติและการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

 4. ขอบเขตดานระยะเวลา

  ระยะเวลาท่ีใชในการดําเนินการวิจัย คือ ธันวาคม 2563 - มีนาคม 2564 โดยระยะเวลาที่ใชดําเนินการ

ทดลอง คือ ปการศึกษา 2/2563

สมมติฐาน

 1. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2/11 โรงเรียนเบญจมราชานุสรณ ที่ไดรับการจัดการเรียนรู โดยใช

กระบวนการทางภูมิศาสตร มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน
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 2. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2/11 โรงเรียนเบญจมราชานุสรณ ที่ไดรับการจัดการเรียนรู โดยใช

กระบวนการทางภูมิศาสตรมีความพึงพอใจตอการเรียนรูสาระภูมิศาสตรในระดับมาก

กรอบแนวคิดของการวิจัย

 Bureau of Academic Affairs and Education Standards Office of the Basic Education 

Commission, Ministry of Education (2017) ไดกลาวถงึขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูโดยใชกระบวนการทางภมูศิาสตร 

5 ขั้นตอน ไวดังนี้

 1. การตัง้คาํถามเชิงภมูศิาสตร เปนการระบปุระเดน็ตาง  ๆ  ทีผู่ศกึษานาํมาพจิารณาประกอบการหาคาํตอบ

เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายของการศึกษา โดยจะตองอยูในรูปแบบของประโยคคําถาม ที่กระชับ ชัดเจน และตรงประเด็น

 2. การรวบรวมขอมลู เปนขัน้ตอนในการรวบรวมขอเทจ็จรงิและขอมลูทีเ่ปนประโยชนและคาดวาจะนาํไป

ใชประกอบการศึกษา การรวบรวมขอมูลจะตองอาศัยความรูและเทคนิคตาง  ๆ  เชน ประเภทของขอมูล การออกแบบ

บันทึกขอมูล การตรวจสอบความถูกตองของขอมูล วิธีการแจงนับขอมูล การออกแบบสอบถาม และการบันทึก

การสังเกต เปนตน

 3. การจดัการขอมลู เปนการจดัระเบยีบขอมลูทีไ่ดจากการรวบรวมขอมลูเพือ่ประกอบการศกึษา นอกจากนี้

ยังเปนการตรวจสอบความครบถวนและความถูกตอง เพื่อความสะดวกในการวิเคราะหขอมูล

 4. การวิเคราะหและแปลผลขอมูล เปนหัวใจของกระบวนการทางภูมิศาสตร เมื่อขอมูลผานกระบวนการ

จัดการแลว ก็จะงายตอการอธิบาย วิเคราะห และแปลผลขอมูลดังกลาว ดวยสถิติขั้นพื้นฐาน

 5. การสรปุเพือ่ตอบคาํถาม เปนการสรปุเนือ้หาใหตรงคาํถามของการศกึษาตามทีร่ะบไุวในขัน้ตน นอกจากนี้

ผูศึกษาตองวิจารณผลลัพธท่ีไดเพื่อตอบวัตถุประสงคของการศึกษา โดยผูศึกษาจะตองรายงานผล ที่ไดในแตละ

กระบวนการอยางละเอียด ถูกตอง และชัดเจน ตามวิธีการวิเคราะหขอมูลที่ไดกําหนดไว ซึ่งอาจจะตองอางอิงกรอบแนวคิด

และทฤษฎีตาง  ๆ ดวย

 Jantra (2018) ใหความหมายของการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรวา หมายถึง การจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนใหผูเรียนเกิดการคิดอยางเปนระบบ เขาใจ และมีความรูอยางถูกตองชัดเจน ผูสอนอาจจะ

ใชวิธีการแบบแกปญหา (problem solving method) หรือวิธีการสอนแบบสืบเสาะหาความรู (inquiry method) 

เปนตัวกระตุนผู เรียนโดยผานกระบวนการจัดกิจกรรมที่สําคัญ 5 ขั้นตอน ไดแก การตั้งคําถามเชิงภูมิศาสตร 

การรวบรวมขอมูล การจัดการขอมูล การวิเคราะหและแปลผลขอมูล และการสรุปเพื่อตอบคําถาม

 สรุปไดวา ข้ันตอนการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร ประกอบดวยการจัดกิจกรรม

การเรยีนรูทีส่าํคญั 5 ขัน้ตอน ไดแก การตัง้คาํถามเชงิภมูศิาสตร การเกบ็รวบรวมขอมลู การจดัการขอมลู การวเิคราะห

และแปลผลขอมูล และการสรุปขอมูลเพื่อหาคําตอบ

 Kanjanawasee (2009) ใหความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวา หมายถึง ผลการเรียนรูตามแผนที่

กําหนดไวลวงหนา อันเกิดจากกระบวนการเรียนการสอนในชวงระยะเวลาใดเวลาหนึ่งที่ผานมา

 Keawkanlaya (2013) ใหความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวา หมายถึง ระดับความสําเร็จที่ไดรับ

จากการเรียนในดานความรู ความเขาใจ และความสามารถทางดานวิชาการรวมทั้งสมรรถภาพทางสมองดานตาง ๆ 

เชน การคิด การแกไขปญหา ซ่ึงประเมินจากเกรดเฉลี่ยที่ไดจากสถาบันการศึกษาหรือโรงเรียน 
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 สรุปไดวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คือ คุณลักษณะและความสามารถของผูเรียนอันเกิดจากกระบวนการ

เรียนการสอน ที่ทําใหผูเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงทางดานพฤติกรรมและประสบการณ

 Lumbensa (2018) ไดกลาวถึงจุดมุงหมายของการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังนี้

 1. เพื่อจัดตําแหนง นักเรียนแตละคนมีความแตกตางกันทั้งในดานสติปญญา ความสนใจ ความถนัด 

รวมทั้งบุคลิกภาพตาง ๆ จึงจําเปนตองมีการทดสอบ และวัด 

 2. เพื่อการวินิจฉัย การวัดและประเมินผลเปนเครื่องมือในการวินิจฉัยดูวา นักเรียนคนใดเกงอะไร

ไมเกงอะไร เมื่อสอนไปแลวมีสวนใดบางท่ีเขาใจชัดเจนหรือยังเขาใจไมถูกตอง ครูในฐานะผูสอนจะไดทําความเขาใจ

ใหถูกตอง การสอบถือเปนการสอนแบบหน่ึง เพื่อหาทางสนับสนุนหรือแกไขขอบกพรองใหนักเรียน และเปนแนวทาง

ใหครูไดปรับปรุงการสอนใหเกิดประสิทธิภาพ

 3. เพื่อจําแนกประเภท เปนการวัดผลเพื่อจําแนกผูเรียนเปนประเภทสอบได-สอบตก หรือจัดประเภท 

เกงมาก ปานกลาง ออน ออนมาก

 4. เพื่อการเปรียบเทียบ เม่ือเริ่มเรียน ครูอาจจะสอบวัดความรู ความสามารถของนักเรียนไวกอน หลังจาก

เรียนไปแลวสักระยะหน่ึงควรทําการทดสอบเพื่อดูวานักเรียนมีความรูเพิ่มขึ้นมากนอยเพียงใด โดยเปรียบเทียบ

ผลการสอบกอนเรียนกับท่ีเรียนไปแลว

 5. เพื่อเปนผลยอนกลับ เม่ือการเรียนการสอนผานไปแตละบทเรียนหรือจบการเรียนแลวก็ตาม ครูผูสอน

จะมีการวัดและประเมินผล เพื่อดูวาเทคนิควิธีการสอน หรือกิจกรรมที่จัดใหผูเรียนเกิดการเรียนรูนั้นมีขอบกพรอง

อะไรบาง สวนไหนบางท่ีดีอยูแลว จึงเปนผลยอนกลับ คือ นําผลที่ไดจากการปรับปรุงการสอนใชในการเรียนการสอน

ครั้งตอไป สําหรับนักเรียนเมื่อมีการวัดและประเมินผลไปแลว นักเรียนจะไดรับรายงานผลของตนเองเพื่อทําความ

เขาใจตอไป

  สรุปไดวา จุดมุงหมายของการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีจุดมุงหมายเพื่อตรวจสอบผลสัมฤทธิ์ของ

ผูเรียนในการเรียนรายวิชาตาง  ๆ ในการจัดตําแหนงของผูเรียนตามความสามารถ ความสนใจ ความถนัด รวมทั้ง

บุคลิกภาพตาง ๆ และปรับปรุงการจัดการเรียนรูของครูใหเหมาะสมกับสภาพของผูเรียนเพื่อใหผูเรียนเกิดการพัฒนา

และมีผลการเรียนตามผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง

 Chaiyana (2019) ไดทําการศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนโดยใชกระบวนการ

ทางภูมิศาสตรเพื่อพัฒนาการรูเรื่องภูมิศาสตรและความคงทนในการเรียนรูวิชาภูมิศาสตรของนักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนปลาย: กรณีศึกษาโรงเรียนวัฒโนทัยพายัพ งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพการปฏิบัติการและ

ความตองการจําเปนของการจัดการเรียนการสอนสาระภูมิศาสตรระดับมัธยมศึกษาตอนปลายโดยใชรูปแบบ CIPP

 เพื่อสรางและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรเพื่อพัฒนาการรูเรื่องภูมิศาสตรและ

ความคงทนในการเรียนรูวิชาภูมิศาสตรของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย และเพื่อศึกษาผลการใชรูปแบบการเรียน

การสอนโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรเพื่อพัฒนาการรูเรื่องภูมิศาสตรและความคงทนในการเรียนรูวิชาภูมิศาสตร

ขอนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ระยะที่ 1 คือ ผูบริหาร 2 คน ครูผูสอน 3 คน 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 จํานวน 452 คน ระยะท่ี 2 คือ นักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 6 จํานวน 46 คน สําหรับทดลอง

ใชรูปแบบ และระยะที่ 3 คือ นักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 6 จํานวน 47 คน โดยใชเครื่องมือการวิจัย คือ แบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์การเรียน แบบวัดการการรูเรื่องภูมิศาสตร และแบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติที่ใช ไดแก ความถี่ 
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คาเฉลี่ย คารอยละ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คา PNI
modified 

การทดสอบคาที ผลการวิจัยพบวา 1. สภาพการจัดการเรียน

การสอนสาระภูมิศาสตรระดับมัธยมศึกษาตอนปลายโดยรวมอยูในระดับมากและมีความตองการจําเปนในดานบริบท

มากที่สุด 2. รูปแบบการเรียนการสอนมี 5 องคประกอบ ไดแก หลักการ วัตถุประสงค เนื้อหา กระบวนการจัดการเรียน

การสอน และการวดัและประเมนิผล ผลการประเมนิความเหมาะสมโดยรวมอยูในระดบัมาก 3. ผลการใชรปูแบบพบวา 

นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการรูเรื่องภูมิศาสตรหลังเรียนสูงกวากอนเรียนมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ .01 

มีความคงทนในการเรียนรูอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมีความพึงพอใจตอการเรียนรูในภาพรวม

ระดับมาก

 ดังนั้น การจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรจะสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ภูมิศาสตรของผู เรียนได และทําใหผู เรียนเกิดความพึงพอใจในการเรียนการสอนภูมิศาสตร ซึ่งสามารถแสดง

กรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพท่ี 1

ภาพท่ี 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย

 วารสารวจิยัและนวัตกรรมทางศึกษา 
ปีท่ี xx ฉบบัท่ี x (เดือน-เดือน xxxx) 

 

7 
 

ดังนั้น การจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการทางภูมิศาสตร์จะสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภูมิศาสตร์ของผู้เรียน
ได้ และท าให้ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจในการเรียนการสอนภูมิศาสตร์ ซึ่งสามารถแสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยการปฏิบัติการในช้ันเรียน (Classroom Action Research) มีแบบแผนการวิจัยโดยใช้
รูปแบบ The One Group Pretest-Posttest Design กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2/11 
โรงเรียน  เบญจมราชานุสรณ์ ท้ังเพศชายและเพศหญิง ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 33 คน โดยการสุ่มแบบ
เฉพาะเจาะจงเพื่อให้ผู้วิจัยสามารถเก็บข้อมูลได้ด้วยตนเองโดยตรงวิธีด าเนินการเกี่ยวกับการวิจัยว่ามีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

1. การรวบรวมข้อมูล มีล าดับและรายละเอียด ดังน้ี 
1.1 การเก็บรวมรวมข้อมูล 

1.1.1 ท าการทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) กับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 33 คน โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาภูมิศาสตร์ 

1.1.2 ด าเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการทางภูมิศาสตร์ ประกอบด้วยแผนการสอน
รายวันโดยใช้กระบวนการทางภูมิศาสตร์ ระยะเวลาของการทดลองคือ 6 คาบ 1 ช่ัวโมงต่อคาบ และ 1 คาบต่อสัปดาห์ 

1.1.3 ท าการทดสอบหลังเรียน (Post-test) ภายหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้ กับกลุ่ม
ตัวอย่างเดียวกับการท าการทดสอบก่อนเรียน จ านวน 33 คน โดยใช้กระบวนการทางภูมิศาสตร์ 

1.1.4 เก็บข้อมูลจากแบบส ารวจความพึงพอใจของนักเรียนหลังสิ้นสุดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการทางภูมิศาสตร์ 
เรื่อง ทวีปยุโรป ท้ัง 6 เรื่อง 

1.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
1.2.1 เครื่องมือท่ีใช้ในการทดลอง คือ แผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการทางภูมิศาสตร์ หน่วยการเรียนรู้

ที่ 2 เรื่อง ทวีปยุโรป จ านวน 6 แผน ได้แก่ 1) ที่ตั้ง ขนาด และอาณาเขต  2) ลักษณะภูมิประเทศ  3) ลักษณะภูมิอากาศและ
ทรัพยากรธรรมชาติ  4) ลักษณะประชากร  5) ลักษณะเศรษฐกิจ และ 6) ภัยพิบัติและการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม โดยผ่านขั้นตอนการสร้างเครื่องมือและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 

(1) ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) สาระ
ภูมิศาสตร์ ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 รวมทั้งศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องเพิ่มเติม เพื่อวิเคราะห์เนื้อหา ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังและกิจกรรม 
ส าหรับน ามาใช้สร้างแผนการจัดการเรียนรู้ 

(2) สร้างแผนการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาภูมิศาสตร์ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
(3) ก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนการสอน สื่อการเรียนการสอนของแต่ละเนื้อหา รวมทั้ง

การวัดและประเมินผล 

ตัวแปรต้น 
การจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการทางภูมิศาสตร์ 
(1) การตั้งค าถามเชิงภูมิศาสตร์ 
(2) การรวบรวมข้อมูล 
(3) การจัดการข้อมูล 
(4) การวิเคราะห์ข้อมูล 
(5) การสรุปเพื่อหาค าตอบ 

ตัวแปรตาม 
1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
2. ความพึงพอใจ 

การจัดกระบวนการเรียนรู้ 
กระบวนการทางภูมิศาสตร์ 

ระเบียบวิธีวิจัย

 การวิจัยในครั้งน้ีเปนการวิจัยการปฏิบัติการในชั้นเรียน (Classroom Action Research) มีแบบแผน

การวิจัยโดยใชรูปแบบ The One Group Pretest-Posttest Design กลุมเปาหมายในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2/11 โรงเรียน เบญจมราชานุสรณ ทั้งเพศชายและเพศหญิง ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2563 

จํานวน 33 คน โดยการสุมแบบเฉพาะเจาะจงเพื่อใหผูวิจัยสามารถเก็บขอมูลไดดวยตนเองโดยตรงวิธีดําเนินการ

เกี่ยวกับการวิจัยวามีขั้นตอนดังตอไปน้ี

 1. การรวบรวมขอมูล มีลําดับและรายละเอียด ดังนี้

  1.1 การเก็บรวมรวมขอมูล

   1.1.1 ทําการทดสอบกอนเรียน (Pre-test) กับกลุมตัวอยาง จํานวน 33 คน โดยใชแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภูมิศาสตร

   1.1.2 ดาํเนนิการสอนตามแผนการจดัการเรยีนรู โดยใชกระบวนการทางภมูศิาสตร ประกอบดวย

แผนการสอนรายวันโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร ระยะเวลาของการทดลองคือ 6 คาบ 1 ชั่วโมงตอคาบ และ 

1 คาบตอสัปดาห
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   1.1.3 ทําการทดสอบหลังเรียน (Post-test) ภายหลังการจัดการเรียนรูโดยใชแผนการจัดการ

เรียนรู กับกลุมตัวอยางเดียวกับการทําการทดสอบกอนเรียน จํานวน 33 คน โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร

   1.1.4 เกบ็ขอมลูจากแบบสาํรวจความพงึพอใจของนกัเรยีนหลังส้ินสุดการเรยีนรูโดยใชกระบวนการ

ทางภูมิศาสตร เรื่อง ทวีปยุโรป ท้ัง 6 เรื่อง

  1.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก

   1.2.1 เครื่องมือท่ีใชในการทดลอง คือ แผนการจัดการเรียนรู โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร 

หนวยการเรียนรูที่ 2 เรื่อง ทวีปยุโรป จํานวน 6 แผน ไดแก 1) ที่ตั้ง ขนาด และอาณาเขต 2) ลักษณะภูมิประเทศ 

3) ลักษณะภูมิอากาศและทรัพยากรธรรมชาติ 4) ลักษณะประชากร 5) ลักษณะเศรษฐกิจ และ 6) ภัยพิบัติ

และการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม โดยผานขั้นตอนการสรางเครื่องมือและหาคุณภาพเครื่องมือ 

ดังนี้

    (1) ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง 

พ.ศ. 2560) สาระภูมิศาสตร ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 รวมทั้งศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของเพิ่มเติม เพื่อวิเคราะหเนื้อหา 

ผลการเรียนรูที่คาดหวังและกิจกรรม สําหรับนํามาใชสรางแผนการจัดการเรียนรู

    (2) สรางแผนการจัดการเรียนรูในรายวิชาภูมิศาสตร ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2

    (3) กําหนดจุดประสงคการเรียนรู กิจกรรมการเรียนการสอน ส่ือการเรียนการสอน

ของแตละเนื้อหา รวมท้ังการวัดและประเมินผล

    (4) นําแผนการจัดการเรียนรูเสนอผูเชี่ยวชาญ 1 ทาน เพื่อตรวจสอบคุณภาพเบื้องตน 

แลวนํามาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ

    (5) นําแผนการจัดการเรียนรูเสนอผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง

ของเนือ้หา (Content Validity) ประเดน็การตรวจสอบ ไดแก 1) องคประกอบของแผนการจดัการเรยีนรู ประกอบดวย 

องคประกอบของแผนการจัดการเรียนรูครบถวนและมีความสัมพันธกัน และ องคประกอบของแผนการจัดการเรียนรู

มีลําดับขั้นตอนเปนระบบ 2) จุดประสงคการเรียนรู ประกอบดวย จุดประสงคการเรียนรูสอดคลองกับมาตรฐาน

การเรียนรูและผลการเรียนรู และ จุดประสงคการเรียนรูมีความชัดเจนสามารถวัดพฤติกรรมการเรียนรูได 3) สาระ

การเรียนรู ประกอบดวย สาระการเรียนรูสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู สาระการเรียนรูมีความเหมาะสม

กับนักเรียน และ สาระการเรียนรูทําใหเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงคและสอดคลองกับศักยภาพของนักเรียน 

4) การจัดกิจกรรมการเรียนรู ประกอบดวย การจัดกิจกรรมการเรียนรูสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรูและ

สาระการเรียนรู การจัดกิจกรรมการเรียนรูมีลําดับข้ันตอนที่ชัดเจนและสัมพันธตอเนื่องกันตามกระบวนการทาง

ภูมิศาสตร และ การจัดกิจกรรมการเรียนรูเนนกระบวนการคิด การลงมือปฏิบัติตามหลักกระบวนการทางภูมิศาสตร

และสรางองคความรูดวยตนเอง 5) สือ่และเอกสารอางองิ ประกอบดวย การวดัและประเมนิผลสอดคลองกบัจดุประสงค

และกจิกรรมการเรยีนรู เครือ่งมอืทีใ่ชวดัและประเมนิผลมกีารกาํหนดเกณฑในการประเมนิทีช่ดัเจน การวดัและประเมนิ

ผลมกีารกาํหนดเกณฑในการประเมนิทีช่ดัเจน และ การวดัและประเมนิผลครอบคลุมทัง้ความรู ทกัษะ และคุณลักษณะ

อันพึงประสงค แลวนํามาคํานวณคาดัชนีความสอดคลอง IOC (Index of Item Objective Congruence) ซึ่งมีคา

ดัชนีความสอดคลอง เทากับ 1.00
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    (6) นําแผนการจัดการเรียนรูไปทดลองใช (Try out) กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 

โรงเรียนเบญจมราชานุสรณท่ีไมใชกลุมเปาหมาย จํานวน 36 คน เพื่อหาขอบกพรองในการจัดกิจกรรมการเรียนรู 

แลวนํามาปรับปรุงแกไขอีกครั้ง โดยทดสอบประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู ตามเกณฑที่คาดหวัง

    (7) นําแผนการจัดการเรียนรู โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรที่ผานการตรวจสอบ

คุณภาพแลวนําไปใชจริง เพื่อทําการวิจัย

   1.2.2 เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล ไดแก

    (1) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภูมิศาสตร ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 เปนแบบ

ทดสอบแบบปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก จํานวน 20 ขอ โดยกําหนดใหคาคะแนน คือ ตอบถูกให 1 คะแนน ตอบผิดให 

0 คะแนน โดยผานขั้นตอนการสรางเครื่องมือและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้

     1) ศึกษาเอกสารหลักสูตร คูมือครู คูมือการวัดและประเมินผลกลุมสาระการเรียนรู

สงัคมศกึษา ศาสนา และวฒันธรรม เพือ่เปนแนวทางในการสรางแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาภมูศิาสตร

     2) วิเคราะหจุดประสงคการเรียนรู

     3) สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภูมิศาสตร แบบปรนัยชนิด

เลือกตอบ 4 ตัวเลือก โดยใหครอบคลุมเน้ือหาสาระที่สอนจํานวน 40 ขอ

     4) นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเสนอผูเช่ียวชาญ 1 ทาน ตรวจสอบ

คุณภาพเบื้องตน แลวนํามาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ

     5) นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเสนอผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน พิจารณา

ความสอดคลองระหวางขอคําถามของแบบทดสอบกับจุดประสงคการเรียนรู แลวนํามาหาคาดัชนีความสอดคลอง 

IOC (Index of Item Objective Congruence) เปนรายขอเพื่อหาคุณภาพของขอสอบ แลวคัดเลือกขอสอบที่มีคา

ดัชนีความสอดคลอง (IOC) เทากับ 0.5 หรือมากกวา 0.5 ขึ้นไป นํามาแกไขปรับปรุงใหเหมาะสม แลวนํามาหาคาดัชนี

ความสอดคลองระหวางขอคําถามของแบบทดสอบกับจุดประสงคการเรียนทั้งฉบับจากผูเชี่ยวชาญทั้ง 3 ทาน ซึ่งมีคา

ดัชนีความสอดคลอง เทากับ 0.97

     6) นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภูมิศาสตรที่ปรับปรุงแกไขแลว

ไปทดลองใช (Try out) กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3/11 ที่เคยเรียนบทนี้แลว ซึ่งไมใชกลุมเปาหมาย จํานวน 35 คน 

เพื่อหาคุณภาพของแบบทดสอบ

     7) นําแบบทดสอบที่นักเรียนทําแลวมาวิเคราะหเปนรายขอโดยการตรวจใหคะแนน 

ขอที่ตอบถูกให 1 คะแนน สวนขอท่ีตอบผิด หรือตอบมากกวา 1 ขอ หรือไมตอบเลย ให 0 คะแนน

     8) ทําการวิเคราะหเพื่อหาคาความยากงาย (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ของ

ขอสอบเปนรายขอ แลวเลือกเฉพาะขอสอบท่ีมีคาความยากงาย (p) ระหวาง 0.20 - 0.80 และคาอํานาจจําแนก (r) 

ตั้งแต 0.20 ขึ้นไป แลวหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบทดสอบตามสูตร KR-20 ของคูเดอร ริชารดสัน 

(Kuder Richardson) กําหนดเกณฑคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบทั้งฉบับตั้งแต 0.70 ขึ้นไป แลวคัดเลือกขอสอบ

จํานวน 20 ขอ

     9) นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผานการตรวจสอบคุณภาพแลว

นําไปใชกับนักเรียนกลุมเปาหมายตอไป
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    (2) แบบสํารวจความพึงพอใจของผูเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ตอการเรียนรูโดยใช

กระบวนการทางภูมิศาสตร มีการดําเนินการดังน้ี

     1) ศกึษาขอมลูเกีย่วกบัแบบสาํรวจความพงึพอใจจากเอกสาร และงานวจิยัทีเ่กีย่วของ

     2) กําหนดโครงสรางของแบบสํารวจความพึงพอใจ ประกอบดวย ความพึงพอใจ 

ความนาสนใจของการนําเขาสูบทเรียน ความสอดคลองกับจุดประสงคของเรื่องที่เรียน ความเขาใจในการตั้งคําถาม

เชิงภูมิศาสตร ความสามารถในการรวบรวมขอมูลและจัดการขอมูลที่เกี่ยวของ ความสามารถในการวิเคราะหขอมูล

ตามเหตุผล ความสามารถในการสรุปและหาคําตอบตามประเด็นปญหาที่ตองการ ความสอดคลองระหวางกรณีศึกษา

กับเนื้อหาเรื่องที่เรียน การบูรณาการกับสาระอื่น ๆ  อยางเหมาะสม ความนาสนใจชองกิจกรรมการเรียนรู และทัศนคติ

ตอการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร

     3) สรางแบบสํารวจความพึงพอใจของนักเรียน ตามโครงสราง พรอมทั้งกําหนด

คาคะแนน ดังนี้ 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามลําดับ ซ่ึงคะแนนมากที่สุด เทากับ 5 คะแนน คะแนนนอยที่สุดจะเทากับ 

1 คะแนน แลวนํามาหาคาเฉลี่ย

     4) นําแบบสํารวจความพึงพอใจของนักเรียนเสนอผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน พิจารณา

ความสอดคลองของขอสํารวจตามรายการ ท่ีสัมพันธกับการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร แลวนํามาหา

คาดัชนีความสอดคลอง IOC (Index of Item Objective Congruence) เปนรายประเด็นการสํารวจ แลวคัดเลือก

ขอสอบที่มีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) เทากับ 0.5 หรือมากกวา 0.5 ขึ้นไป และนํามาแกไขปรับปรุงใหเหมาะสม 

จนไดคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอสํารวจรายประเด็นของแบบสํารวจความพึงพอใจจากผูเชี่ยวชาญทั้ง 3 ทาน

 2. การวิเคราะหขอมูล มีข้ันตอน ดังน้ี

  2.1 ตรวจสอบคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู  โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร ดวยการ

ตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเนือ้หา (Content Validity) โดยการหาคาดชันคีวามสอดคลอง (Index of Item Objective 

Congruence: IOC)

  2.2 ตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน ดังนี้

   2.2.1 หาคาความยากงายของแบบทดสอบเปนรายขอ

   2.2.2 หาคาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบเปนรายขอ

   2.2.3 หาคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับโดยใชวิธีคูเดอร-ริชารดสัน (Kuder - 

Richardson สูตร KR-20)

  2.3 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมตัวอยางโดยใชสูตร t-test ซ่ึงคํานวณจากสูตร 

t-test แบบ Dependent Samples และไดมีการวิเคราะหหาประสิทธิภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทาง

การเรียนวิชาภูมิศาสตร โดยใชสถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากคะแนนที่ไดจากการ

ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

  2.4 วิเคราะหคาความพึงพอใจของผูเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ตอการเรียนรูโดยใชกระบวนการ

ทางภูมิศาสตรออกมาเปนคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) โดยกําหนดรายการ

ประเมินความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรรวม 10 รายการ โดยมีคาระดับคะแนน

ในแบบสํารวจความพึงพอใจ ดังน้ี
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   พึงพอใจท่ีสุด ใหคะแนน 5

   พึงพอใจมาก ใหคะแนน 4

   พึงพอใจปานกลาง ใหคะแนน 3

   พึงพอใจนอย ใหคะแนน 2

   พึงพอใจนอยท่ีสุด ใหคะแนน 1

   และกําหนดการแปลความหมายคาเฉลี่ยของความพึงพอใจตามเกณฑที่กําหนด ดังนี้

   4.51-5.00   พึงพอใจมากที่สุด

   3.51-4.50   พึงพอใจมาก

   2.51-3.50   พึงพอใจปานกลาง

   1.51-2.50   พึงพอใจนอย

   1.00-1.50   พึงพอใจนอยที่สุด

 3. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ใชคาสถิติ ดังตอไปนี้

  3.1 สถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  3.2 สถิติที่ใชในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ไดแก คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) คาความ

ยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) และคาความเชื่อมั่นของขอสอบทั้งฉบับ 

  3.3 สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน ไดแก สถิติทดสอบ t-test แบบ Dependent Samples

ผลการศึกษา

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภูมิศาสตรของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 โดยใช

กระบวนการทางภูมิศาสตร ผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางซ่ึงเปนนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษา

ปที่ 2/11 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2563 โรงเรียนเบญจมราชานุสรณ ที่เรียนรายวิชาภูมิศาสตร เรื่อง ทวีปยุโรป 

จํานวน 33 คน

 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภูมิศาสตรของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2/11 กอนเรียนและ

หลังเรียน โดยการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร แสดงรายละเอียดดังตารางที่ 1

ตารางท่ี 1 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภูมิศาสตรของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2/11 กอนเรียนและ

 หลังเรียน โดยการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร

กลุมทดลอง t-test Sig 1 tailed
จํานวนนักเรียน 

(N)

คะแนนเฉลี่ย

 ( )

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

(S.D.)

กอนเรียน

หลังเรียน

33

33

8.85

15.27

11.491* 0.0002.717

2.553

หมายเหตุ : * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 จากตารางที่ 1 พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภูมิศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2/11 โดยการ

จัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

โดยมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน (  = 15.27, S.D. = 2.553) ซึ่งสูงกวาคะแนนเฉลี่ยกอนเรียน (  = 8.85, S.D. = 2.717) 

ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานของการวิจัยในครั้งน้ี

 สวนผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 เรื่อง ทวีปยุโรป โดยการจัดการเรียนรู

โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร แสดงรายละเอียดดังตารางที่ 2

ตารางท่ี 2  ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 เรื่อง ทวีปยุโรป โดยการจัดการเรียนรู

 โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร

ขอ
ระดับคุณภาพ

( ) S.D. ความหมาย ลําดับที่

รายการประเมินความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรู

โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

4.72

4.42

4.60

4.36

4.22

4.31

4.52

4.48

4.60

4.68

4.49

0.68

0.86

0.79

0.72

1.02

0.65

0.39

0.82

0.65

0.28

0.69

มากที่สุด

มาก

มากที่สุด

มาก

มาก

มาก

มากที่สุด

มากที่สุด

มากที่สุด

มากที่สุด

มาก

1

7

3

8

10

9

5

6

3

2

การนําเขาสูบทเรียนมีความนาสนใจ

เนื้อหาในบทเรียนสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรูที่กําหนดไว

เขาใจและมีแนวทางในการตั้งคําถามเชิงภูมิศาสตรได

สามารถรวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของและจัดการขอมูลได

เขาใจและสามารถวิเคราะหขอมูลโดยใชเหตุผลไดดวยตนเอง

สามารถสรุปและหาคําตอบไดตามประเด็นปญหาที่ตองการ

ไดดวยตนเอง

ตัวอยางกรณีศึกษามีความชัดเจน สอดคลองกับเนื้อหาและ

เรื่องที่เรียน  

มีการผสมผสานบูรณาการกับสาระอื่น ๆ อยางเหมาะสม

กิจกรรมการเรียนรูมีความนาสนใจ

กระบวนการทางภมูศิาสตรมขีัน้ตอนทีป่ฏบิตัไิดตามลาํดบัเพือ่

นําไปหาคําตอบและเหตุผลประกอบ

รวมเฉลี่ย
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 จากตารางท่ี 2 พบวา ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 เรื่อง ทวีปยุโรป โดยการจัดการ

เรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร ในภาพรวมนักเรียนมีความพึงพอใจเฉลี่ยในระดับมาก (4.49) โดยขอที่มี

ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด เปนอันท่ี 1 คือ ความนาสนใจของการนําเขาสูบทเรียน เนื่องจากขั้นแรกของการสอน

จะเปนขัน้ทีใ่หผูเรยีนไดตัง้คาํถามทีต่นเองอยากรูคาํตอบ ทาํใหผูเรยีนมคีวามสนใจทีอ่ยากจะคนัหาคาํตอบนัน้ รองลงมา

เปนทัศนคติตอการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร ความนาสนใจชองกิจกรรมการเรียนรูและความเขาใจ

ในการตั้งคําถามเชิงภูมิศาสตร ความสอดคลองระหวางกรณีศึกษากับเนื้อหาเรื่องที่เรียน การบูรณาการกับสาระอื่น ๆ  

อยางเหมาะสม ความสอดคลองกับจุดประสงคของเรื่องที่เรียน ความสามารถในการรวบรวมขอมูลและจัดการขอมูล

ที่เกี่ยวของความสามารถในการสรุปและหาคําตอบตามประเด็นปญหาที่ตองการ และความสามารถในการสรุป

และหาคําตอบตามประเด็นปญหาท่ีตองการ ตามลําดับ

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 1. สรุปผลการวิจัย

  การวิจัยเรื่องการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภูมิศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 โดยใช

กระบวนการทางภูมิศาสตร เปนการปฏิบัติการวิจัยในชั้นเรียน (Classroom Action Research) มีวัตถุประสงค

เพือ่เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนภมูศิาสตรของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปที ่2 โดยใชกระบวนการทางภมูศิาสตร 

ระหวางกอนเรียนและหลังเรียน และเพื่อศึกษาความพึงพอใจตอการเรียนรูสาระภูมิศาสตร ดวยกระบวนการทาง

ภูมิศาสตร ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 เปาหมายในการวิจัยครั้งน้ี คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2/11 

ทั้งเพศชายและเพศหญิง โรงเรียนเบญจมราชานุสรณ จํานวน 33 คน ในภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2563 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก

  1.1 แผนการจัดการเรียนรู โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร หนวยการเรียนรูที่ 2 เรื่อง ทวีปยุโรป 

จํานวน 6 แผน ท่ีผานการตรวจหาคาดัชนีความสอดคลองเทากับ 1.00

  1.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน ในรายวิชาภูมิศาสตร เรื่อง 

ทวีปยุโรป เปนแบบทดสอบปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก กําหนดการตรวจใหคะแนนคือ ขอที่ตอบถูกให 1 คะแนน สวนขอที่

ตอบผิด หรือตอบมากกวา 1 ตัวเลือก หรือ ไมตอบเลย ให 0 คะแนน จํานวน 20 ขอมีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) 

เฉลี่ยเทากับ 0.97 คาความยากงาย (p) อยูระหวาง 0.34-0.80 โดยคาเฉลี่ยความยากงาย (p) เทากับ 0.56 สวนคา

อํานาจจําแนก (r) อยูระหวาง 0.24-0.65 โดยคาเฉลี่ยอํานาจจําแนก (r) เทากับ 0.40 และคาความเช่ือมั่น (Reliability) 

มีคาเทากับ 0.87 การวิเคราะหขอมูลดําเนินการโดยใชสถิติคาเฉลี่ย ( ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)

  1.3 แบบสํารวจความพึงพอใจของผูเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ตอการเรียนรูโดยใชกระบวนการ

ทางภูมิศาสตรที่ผานการตรวจหาคาดัชนีความสอดคลองของแบบสํารวจเทากับ 1.00 โดยภาพรวมนักเรียนมีความ

พึงพอใจเฉลี่ยในระดับมาก (คะแนนพึงพอใจเฉลี่ย 4.49)

   สามารถสรุปผลการวิจัยไดวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนดวยการจัดการเรียนรูโดยใช

กระบวนการทางภูมิศาสตรสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผูเรียนมีความพึงพอใจตอการ

เรียนรูดวยกระบวนการทางภูมิศาสตรอยูในระดับมาก
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 2. อภิปรายผลการวิจัย

  ผูวิจัยอภิปรายผลการวิจัยไดวา การจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรเปนการจัดการ

เรียนรูที่สามารถทําควบคูกับวิธีการสอนแบบสืบเสาะหาความรู โดยผานกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู 5 ขั้นตอน 

ไดแก การตั้งคําถามเชิงภูมิศาสตร การรวบรวมขอมูล การจัดการขอมูล การวิเคราะหและแปลผลขอมูล และการสรุป

เพื่อตอบคําถาม สําหรับการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรจะชวยสงเสริมใหผูเรียนฝกทักษะการ

ตั้งคําถาม ตลอดจนการรวบรวม จัดการและวิเคราะหขอมูล เพื่อสรุปคําตอบจากเรื่องที่ไดศึกษา ทําใหผูเรียนเขาใจ

เนื้อหาไดงายและมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภูมิศาสตรสูงขึ้น สอดคลองกับที่ Backler and Stoltman (1986) อางถึง

ใน Jantra (2018: 3) ท่ีอธิบายไววา การรูเรื่องภูมิศาสตรตองอาศัยทักษะทางภูมิศาสตร ซึ่งประกอบดวยกระบวนการ 

5 ข้ันตอน คือ 1) การตั้งคําถามทางภูมิศาสตร (Asking geographic questions) เปนการตั้งคําถามเกี่ยวกับ “ที่ตั้ง” 

วาสิ่งนั้นอยูที่ไหน และทําไมจึงอยูท่ีน่ัน เปนการพัฒนาความสามารถในการตั้งคําถามในสิ่งที่ศึกษาหรือปญหาที่สนใจ

ดวยตนเอง 2) การเก็บรวบรวมสารสนเทศทางภูมิศาสตร (Acquiring geographic information) เปนการรวบรวม

และระบุที่ตั้งของสิ่งตาง ๆ ดวยระบบพิกัดทางภูมิศาสตร การสังเกตดวยตา การเก็บขอมูลจากภาคสนามหรือขอมูล

ทางสถิติ 3) การจัดการหรือการนําเสนอสารสนเทศทางภูมิศาสตร (Presenting geographic information) เปนการ

แสดงขอมูลดวยแผนที่ ตาราง กราฟ โดยการเขียน หรือการนําเสนอปากเปลา 4) การแปลความหมายสารสนเทศ

ทางภูมิศาสตร (Interpreting geographic information) จากขอมูลที่เกี่ยวของ และ 5) การพัฒนาและทดสอบ

สารสนเทศทางภูมิศาสตร (Developing and testing geographic information) เปนการสรุปอางอิงจากขอมูล

ทางภูมิศาสตรที่ศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ Ritthikraivorakul (2017) ที่ไดทําการศึกษาเรื่องการพัฒนา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการทํางานกลุม เรื่อง ภูมิศาสตรทวีปยุโรปและแอฟริกา ของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ดวยการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรูรวมกับเทคนิคการใชแผนผังกราฟก ผลการวิจัย

พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องภูมิศาสตรทวีปยุโรปและแอฟริกา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 สูงกวา

กอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสอดคลองกับงานวิจัยของ Chaiyana (2019) ที่ไดทําการศึกษา

เรื่องการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรเพื่อพัฒนาการรูเรื่องภูมิศาสตรและ

ความคงทนในการเรียนรูวิชาภูมิศาสตรของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย: กรณีศึกษาโรงเรียนวัฒโนทัยพายัพ 

ผลการวิจัยพบวา นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการรูเรื่องภูมิศาสตรหลังเรียนสูงกวากอนเรียนมีนัยสําคัญ

ทางสถิติระดับ .01 มีความคงทนในการเรียนรูอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมีความพึงพอใจตอการ

เรียนรูในภาพรวมระดับมาก เนื่องจากมีกิจกรรมการเรียนที่นักเรียนไดมีสวนรวมคิด รวมหาเหตุผลและคําตอบ

ดวยตนเอง

 นอกจากนี้ผูวิจัยยังพบวา การจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรมีสวนชวยสงเสริมใหผูเรียน

เกิดการเรียนรูผานการตั้งคําถามและคนหาคําตอบดวยตนเองจากเรื่องที่ศึกษาผานการคิดอยางเปนระบบ อีกทั้ง

การจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรยังชวยใหผูเรียนเกิดทักษะตาง ๆ ผานการจัดการเรียนรู เชน 

การสังเกต การรวบรวมขอมูล การวิเคราะหและการแปลความขอมูลทางภูมิศาสตร การใชเทคโนโลยี เปนตน 

ซึง่ภายหลงัจากสิน้สดุการจดัการเรยีนรูโดยใชกระบวนการทางภมูศิาสตรแลว พบวาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนภมูศิาสตร

ของนกัเรยีนเพ่ิมสงูขึน้ ดงันัน้การจดัการเรยีนรูโดยใชกระบวนการทางภมูศิาสตรจงึเปนอกีแนวทางหนึง่ทีผู่สอนสามารถ
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นําไปปรับใชกับการเรียนการสอนในรายวิชาภูมิศาสตร เพื่อสงเสริมใหผูเรียนมีความรู ความสามารถ และทักษะ

ทางภูมิศาสตร ผานการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร

ขอเสนอแนะ

 จากผลการวิจัยเรื่องการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภูมิศาสตรของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 โดยใช

กระบวนการทางภูมิศาสตรครั้งน้ี ผูวิจัยมีแนวคิดท่ีเปนขอเสนอแนะดังนี้

 1. ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย

  1.1 การจัดการเรียนรู โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรเปนการสงเสริมใหผู เรียนเกิดการคิด

อยางเปนระบบโดยผานกระบวนการจัดกิจกรรมท้ัง 5 ขั้นตอน ไดแก 1. การตั้งคําถามเชิงภูมิศาสตร 2. การรวบรวม

ขอมูล 3. การจัดการขอมูล 4. การวิเคราะหและแปลผลขอมูล 5. การสรุปเพื่อตอบคําถาม ซึ่งในการจัดการเรียนรู

โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรผูสอนควรกระตุนใหผูเรียนไดฝกการตั้งคําถาม โดยในชวงแรก ๆ นั้นผูเรียนอาจยัง

ไมทราบวาควรต้ังคําถามในลักษณะใด ควรใหผูสอนไดรวมตั้งคําถามไปพรอม ๆ  กันกับผูเรียน และในครั้งถัดไปผูสอน

จึงคอยฝกใหผูเรียนไดตั้งคําถามจากเรื่องท่ีศึกษาดวยตนเอง โดยผูสอนคอยชวยใหคําแนะนํากับผูเรียน

  1.2 ในการจัดการเรียนรูโดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตรหลังจากที่ผู เรียนไดรวมกันตั้งคําถาม

เชงิภมูศิาสตรแลว ผูสอนควรใหผูเรยีนไดลงมอืสบืคนขอมลูดวยตนเอง จากนัน้นาํมาวเิคราะหหาความสมัพนัธแลวสรปุ

เพื่อตอบคําถามนั้น โดยผูสอนจะตองกําหนดประเด็นในเรื่องที่จะใหผูเรียนศึกษาอยางชัดเจน เพื่อใหผูเรียนมีเปาหมาย

และขอบเขตในการศึกษาอยางถูกตอง

  1.3 ในสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ทําใหแผนการจัดการเรียนรู โดยใช

กระบวนการทางภูมิศาสตรบางสวนตองปรับมาใชในการสอนออนไลน ในการรวบรวมขอมูลไปจนถึงการวิเคราะห

แลวสรุปเพื่อตอบคําถามจากเดิมท่ีใหสืบคนขอมูลรวมกันเปนกลุมหรือเปนคูแลวแลกเปลี่ยนขอมูลกัน ผูสอนอาจใช

วิธีการปรับเปลี่ยนรูปแบบโดยตั้งประเด็นคําถามแยกใหผู เรียนทุกคนลองชวยกันสืบคนแลวมาแลกเปล่ียนกัน

ในหองเรียนออนไลน โดยผูสอนคอยใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมแกผูเรียน

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป

  2.1 ควรมีการศึกษาพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภูมิศาสตร โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร

ในระดับชั้นอื่น ๆ เชนระดับประถมศึกษา เพื่อศึกษาผลการวิจัยที่กลุมเปาหมายตางกัน

  2.2 ควรมีการศึกษาพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภูมิศาสตร โดยใชทั้งแนวทางการพัฒนาความ

สามารถทางภูมิศาสตร กระบวนการทางภูมิศาสตร และทักษะทางภูมิศาสตร ควบคูกันไปพรอม ๆ กัน

  2.3 ควรมีการศึกษาพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภูมิศาสตร โดยใชกระบวนการทางภูมิศาสตร

ที่ยืดหยุนตามสภาพการเรียนการสอนปจจุบัน เชน ในรูปแบบออนไลน เพื่อศึกษาผลการวิจัยที่ได และนําผลที่ได

จากการวิจัยไปพัฒนาหรือตอยอดเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภูมิศาสตรของผูเรียนตอไป
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Research Article

บทคัดยอ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความพรอมในการสอนออนไลนและความตองการสิ่งสนับสนุนจาก

โรงเรยีนและมหาวิทยาลยัของอาจารยโรงเรยีนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร การวิจยันี้

เปนการวิจัยเชิงสํารวจ ประชากรในการวิจัยไดแก อาจารยประจํา 32 คนและนักศึกษาฝกประสบการณครู 13 คน 

รวม 45 คน โดยสุมตัวอยางในกรณีที่ประชากรมีจํานวนแนนอนตามตารางของเครจซีและมอรแกนไดกลุมตัวอยาง

อาจารยและบุคลากร จํานวน 40 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือแบบสอบถามความพรอมในการสอนออนไลน

และความตองการสิ่งสนับสนุนจากโรงเรียนและมหาวิทยาลัย ใชคารอยละในการวิเคราะหขอมูล ผลการวิจัยพบวา 

ในชวงการระบาดระลอกใหม อาจารยสามารถจัดสอนออนไลนใหกับนักเรียนได โดยใชวิธีการผสมผสานทั้งสอนสด

ผานแอพลเิคชนั Zoom บนัทกึวดิโีอทางแอพลเิคชนั YouTube และมอบหมายงาน การบานทัง้หมดโดยบรหิารจดัการ

ชั้นเรียนดวยแอพลิเคชัน Google Classroom สําหรับความตองการสิ่งสนับสนุนนั้นตองการในดานสถานที่ สภาพแวดลอม

ทีเ่อือ้อาํนวย อปุกรณและเทคโนโลยใีนการสอน แนะนาํเทคนคิในการสอนออนไลน รวมทัง้ปรบัปรงุระบบอนิเทอรเนต็
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ใหมคีวามเสถยีรและความแรงของสญัญาณทีม่คีณุภาพ ควรกาํหนดในเชงินโยบายของโรงเรยีนใหนกัเรยีนและอาจารย

ใชแอปพลิเคชันในการสอนที่เปนระบบเดียวกัน โดยมีรหัสผูใชที่เปนของโรงเรียนหรือมหาวิทยาลัยจะทําใหสามารถ

บริหารจัดการการเรียนการสอนรูปแบบออนไลนไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

คําสําคัญ: ความพรอม การสอนออนไลน โควิด-19 การระบาดระลอกใหม 

ABSTRACT

 The objectives of this research were to study readiness to implement online learning 

management and  the needs for organizational support. This research was the survey research. The 

research population consisted of 32 teachers and 13 students who was the trainees in teaching. The 

samples for this research which were ramdomed by Krejci and Morgan’s Table were 40 teachers 

of Wat Phrasri Mahadhat Secondary Demonstration School Phranakhon Rajabhat University. The 

research instrument was a questionnaire on readiness to implement online learning management 

and the need for organizational support. The percentage value was used to analyze the data. The 

research results were found that teachers can provide online teaching for students by using the 

combinations including live teaching via Zoom application, video recording via YouTube application, 

and teaching and learning management by assigning the homework and assignment via Google 

Classroom application. Talking about needs, they were required in terms of location, environment, 

teaching equipment, and technology. Techniques for online teaching were introduced and improve 

the internet system stability. Finally, the policy should be set for students and teachers to use the 

same platform for learning applications that could manage online learning more effi ciently.

Keywords: Readiness, Online teaching, COVID-19, The newly emerging

บทนํา 

 จากสถานการณแพรระบาดไวรัสโคโรนาสายพันธุใหม 2019 (Covid-19) ทั่วโลกในป 2563 ที่ผานมา

มีจุดเริ่มตนการระบาดมาจากตางประเทศ และเริ่มแพรระบาดเขาสูประเทศไทยในชวงตนป 2563 และเริ่มแพรระบาด

สูพื้นที่ตาง ๆ ของประเทศ โดยการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุใหม 2019 (Covid-19) ในประเทศไทย

มีผูติดเชื้อสะสมในวันที่ 19 ธันวาคม 2563 จํานวน 4,331 ราย (Department of Disease Control, 2021) ทําให

เกิดผลกระทบในหลายดานทั้งผลกระทบทางดานการจางงาน ผลกระทบดานการทองเที่ยวและการบิน ผลกระทบ

ดานการสงออก ผลกระทบดานการศึกษา และผลกระทบดานสุขภาพ (trueID, 2020) มีการใชชีวิตวิธีใหม (New 

Normal) ในดานตาง ๆ ทั้งใสหนากากอนามัย ลางมือดวยเจลแอลกอฮอล และการเวนระยะหางทางสังคม ซึ่งทุก

สถานที่และประชาชนสวนใหญใหความรวมมือกับรัฐบาลอยางเต็มความสามารถ โดยเฉพาะดานการศึกษา ในป

การศกึษา 2563 ทีผ่านมผีลกระทบโดยตรง ทัง้เลือ่นเปดภาคการศกึษา ปดสถานศกึษา สลบัวนัเรยีนและใหทาํการเรยีน

การสอนออนไลนโดยใชเทคโนโลยีตาง ๆ  มีปญหาการจัดการเรียนการสอนในชวงแรก เพราะนักเรียนทุกคนไมสามารถ

ที่จะเขาถึงเทคโนโลยีไดอยางเทาเทียมกันและครูผูสอนที่ไมมีความถนัดทางเทคโนโลยีตองปรับตัวและสามารถ
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จัดการเรียนการสอนดวยวิธีใหม ๆ ดังนั้นจึงมีการนําเทคโนโลยีในระบบออฟไลนและออนไลนมาใชรวมกัน เพื่อให

สามารถจัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพมากที่สุด ก็ถือวาเปนวิธีใหมของระบบการศึกษาของประเทศไทยดวย

เมื่อพิจารณายอดติดเชื้อภายในประเทศพบวายอดการติดเชื้อในประเทศคงที่มาเปนระยะเวลานาน จนกระทั่งมีการ

ระบาดระลอกใหมในวันที่ 20 ธันวาคม 2563 ที่มีจํานวนผูติดเชื้อภายในประเทศเพิ่มขึ้นกวา 576 ราย โดยศูนยกลาง

การแพรกระจายอยูที่ตลาดกลางกุงจังหวัดสมุทรสาคร โดยเปนแรงงานตางดาวที่เขามาทํางานในจังหวัดสมุทรสาคร 

และไดเกิดการแพรกระจายไปยังจังหวัดตาง ๆ  ของประเทศไทยอีกครั้ง โดยยอดผูติดเชื้อสะสมในประเทศไทย ณ วันที ่

12 มกราคม 2564 มีจํานวน 10,834 ราย (Department of Disease Control, 2021) เพิ่มจากวันที่ 19 ธันวาคม 

2563 กวา 6,503 ราย ภายในระยะเวลาไมถึงเดือน ทําใหกรุงเทพมหานครตองออกมาตรการในการปดสถานที่ตาง ๆ  

อีกครั้งตามประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง สั่งปดสถานที่เปนการชั่วคราว (ฉบับที่ 15) จนถึงวันที่ 17 มกราคม 2564 

เชน สถานบริการ ผับ บาร สวนสนุก รานเกม สนามมวย สปา โรงเรียน เปนตน (Bangkok Metropolitan 

Administration, 2021) ซึ่งสถานกานณการแพรระบาดภายในประเทศ ไมมีทิศทางลดลงทําใหกรุงเทพมหานคร

ไดมีการออกประกาศเพิ่มเติมตามประกาศกรุงเทพมหานคร เรื่อง สั่งปดสถานที่เปนการชั่วคราว (ฉบับที่ 16) 

ใหขยายเวลาการปดอาคารสถานศึกษาจนถึงวันที่ 31 มกราคม 2564 ในการสั่งปดสถานที่ตาง ๆ ชั่วคราวในครั้งนี้

เพื่อหวังลดอัตราการติดเชื้อผูปวยไวรัส Covid-19 และลดการแพรกระจายมายังนักเรียนและบุคคลทั่วไป 

(Department of Disease Control, 2021) ในระหวางทีก่าํลงัพฒันาวคัซนีและทดสอบประสทิธภิาพใหมคีวามปลอดภยั

มากที่สุด ทําใหเกิดผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนโดยตรง สถานศึกษาแตละแหงจึงตองดําเนินการ

จัดการเรียนการสอนออนไลนในทันทีที่มีการประกาศปดสถานศึกษาที่อยูในกรุงเทพมหานคร การเรียนการสอน

ออนไลนนั้น ยังไมไดรับความนิยมอยางแพรหลาย แตมีความจําเปนที่จะตองนํามาใช โดย พระชัษษพณขิ์ สุรปฺโ 

(Surapanyo, 2021) ไดนําเสนอวาการเรียนการสอนออนไลนเชิงรุกมี 8 สวน ซึ่งมีความสัมพันธกับองคประกอบตาง ๆ  

ไดแก ผูสอน ผูเรียน นโยบายการเรียนการสอน เนื้อหาสาระ เครื่องมือใชสอนออนไลน การนัดหมายแหลงเรียนรู

และกิจกรรมการเรียน ซึ่งจากกระบวนการเรียนการสอนจะตองจัดกิจกรรมรวมกัน 6 ขั้นตอน ไดแก สรางความสนใจ 

เชื่อมโยงความรู บรรยาย สรางองคความรู อภิปรายรวมกัน และสรุปบทเรียน ซึ่งเปนกิจกรรมที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน 

และสงผลใหการจัดการเรียนการสอนออนไลนเชิงรุกนั้นประสบความสําเร็จได และสําหรับการเรียนการสอน

ที่เนนปฏิบัติ เชน นักศึกษาพยาบาล ทําใหเกิดผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนและการเรียนรูสูการเปลี่ยนแปลง

ซึ่งผลกระทบนั้นทําใหตองเลื่อนการฝกปฏิบัติบนหอผูปวยออกไป ซึ่งเมื่อการปฏิบัติไมสามารถทําได ยอมสงผลตอการ

ผลิตพยาบาลสูโรงพยาบาลชากวากําหนด นอกจากนั้นระบบการเรียนที่เปลี่ยนไปมีการสอนออนไลนในสวนเนื้อหา

วิชาที่สามารถทําได ซึ่งผูสอนเองก็ตองปรับตัวใหสามารถใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยใช AR, VR และ AI เพื่อตอบโจทย

การศึกษาใหกับผูเรียนได (Chaleoykitti, Artsanthia & Daodee, 2020) ในสวนของนักเรียนนักศึกษานั้นรูปแบบ

ที่นักศึกษาชอบมากที่สุดคือการเรียนในชั้นเรียน รองลงมาเปนแบบคลิปสอน ถึงแมการเรียนออนไลนจะสะดวก 

ไมตองเดินทางมาสถานศึกษาแตก็ลดปฏิสัมพันธกับเพื่อน ไมมีแรงกระตุนในการเรียนแตเขาใจในความจําเปนของ

สถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัส (Phunpon & Annopboriboon, 2020)

 โรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ไดตระหนักถึงความปลอดภัย

ของนักเรียนเปนอยางยิ่ง จึงไดประกาศปดสถานที่ในการจัดการเรียนการสอนตามประกาศของกรุงเทพมหานคร

ถึงวันที่ 31 มกราคม 2564 ตามประกาศโรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
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เรื่อง ปดสถานศึกษาเนื่องจากเหตุพิเศษ (ฉบับที่ 3) (Wat Phrasrimahadhat Secondary Demonstration School 

Phanakhon Rajabhat University, 2021) ดวยพื้นฐานครอบครัวของนักเรยีนโรงเรียนมัธยมสาธิตวดัพระศรีมหาธาต ุ

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครสวนใหญมีความพรอมในการสนับสนุนใหนักเรียนสามารถเรียนออนไลนไดที่บาน 

เพื่อตอบสนองกับมาตรการเพิ่มระยะหางทางสังคม ทําใหโรงเรียนไดมีนโยบายใหอาจารยผูสอนจัดการเรียนการสอน

ออนไลนใหกบันกัเรยีนในระยะเวลาทีป่ดสถานศกึษา เพือ่ใหเกดิการเรยีนรูอยางตอเนือ่งแตใหปรบัรปูแบบใหเหมาะสม

กับธรรมชาติวิชา โดยไมไดบังคับรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

 ดังนั้นผูวิจัยจึงมีแนวคิดที่จะศึกษาความพรอมและความตองการสิ่งสนับสนุนในการจัดการเรียนการสอน

ออนไลนของอาจารยผูสอน โรงเรยีนมธัยมสาธติวดัพระศรมีหาธาต ุมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร ดวยวธิกีารสอนตาง ๆ  

ภายใตสถานการณระบาดไวรัส COVID-19 ระลอกใหม ดวยวิธีการสํารวจผานสื่อสังคมออนไลน เพื่อที่ผูบริหารและ

ผูที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนจะสามารถนําขอมูลไปพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการใหการจัดการเรียน

การสอนสามารถดําเนินไปไดอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาความพรอมในการจัดการเรียนการสอนออนไลนของอาจารยโรงเรียนมัธยมสาธิต

วัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 2. เพื่อศึกษาความตองการสิ่งสนับสนุนอาจารยจากโรงเรียนและมหาวิทยาลัยเพื่อใหสามารถจัดการเรียน

การสอนออนไลนไดอยางมีประสิทธิภาพ

ระเบียบวิธีการวิจัย 

 การวจิยันีเ้ปนการวจิยัเชงิสาํรวจ (survey research) เพือ่ศกึษาความพรอมและความตองการสิง่สนบัสนนุ

จากโรงเรยีนและมหาวทิยาลยัของอาจารยในการจดัการเรยีนการสอนออนไลนในชวงเวลาการระบาดใหมของเชือ้ไวรสั 

COVID-19 ระลอกใหม

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง

  1.1 ประชากร ไดแก อาจารยประจํา 32 คน และนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู 13 คน 

ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2563 โรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร รวมจํานวน 

45 คน

  1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก อาจารยประจําและนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู จากการสุมตัวอยาง

โดยสะดวกในกรณีที่ประชากรมีจํานวนแนนอน  (Finite population) โดยใชตารางของเครจซีและมอรแกน 

ที่ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับไดที่รอยละ 5 ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 40 คน

 2. การสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือการวิจัย

  2.1 ศึกษาแนวความคิด ทฤษฎีจากตํารา หลักการและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

  2.2 สรางแบบสอบถามความพรอมในการจัดการเรียนการสอนออนไลนโดยใชแนวทางจากงานวิจัย

ของวิทัศน ฟกเจริญผลและคณะ (Fakcharoenphol et.al., 2020) แบงเปน 4 ตอน โดยมีองคประกอบดังนี้
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   1) ขอมูลพื้นฐานของอาจารย จํานวน 4 ขอ

   2) ประสบการณเกี่ยวกับการเรียนและการสอนออนไลน 3 ขอ

   3) ความพรอมในการจัดการเรียนการสอนออนไลน แบบประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 10 ขอ 

    5  หมายถึง  มีความพรอมมากที่สุด

    4  หมายถึง  มีความพรอมมาก

    3  หมายถึง  มีความพรอมปานกลาง

    2  หมายถึง  มีความพรอมนอย

    1  หมายถึง  มีความพรอมนอยที่สุด

   4) ความตองการสิง่สนบัสนนุของอาจารยจากโรงเรยีนและมหาวทิยาลยั แบบสอบถามปลายเปด

  2.3 นําแบบสอบถามความพรอมในการจัดการเรียนการสอนออนไลนเสนอผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทาน 

เพื่อตรวจสอบคุณภาพความตรงดานเนื้อหาของขอคําถาม และใหขอเสนอแนะ เมื่อนํามาคํานวณคาดัชนีความสอดคลอง 

(IOC) พบวา มีคาระหวาง 0.67 – 1.0 ซึ่งอยูในเกณฑที่สามารถนําไปใชได

  2.4 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงเรียบรอยไปจัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพื่อนําไปใชเก็บขอมูล

กับกลุมตัวอยาง

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล

  ผูวิจัยสงแบบสอบถามความพรอมในการจัดการเรียนการสอนออนไลน โดยโปรแกรม Google Form 

เผยแพรผานชองทางเครอืขายสงัคมออนไลนของโรงเรยีนมธัยมสาธติวดัพระศรมีหาธาต ุมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร 

เพื่อสะดวกตอการเก็บขอมูลในชวงของการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 โดยเก็บขอมูลระหวางวันที่ 10 – 20 

มกราคม 2564

 4. การวิเคราะหขอมูล

  ผูวิจัยดําเดินการวิเคราะหขอมูลทางสถิติดังนี้ 

  4.1 ขอมูลพื้นฐานของอาจารย หาคารอยละเกี่ยวกับขอมูลพื้นฐานของอาจารย ไดแก เพศ อายุ 

กลุมสาระการเรียนรู ระดับชั้นที่รับผิดชอบสอน 

  4.2 ประสบการณเกีย่วกบัการเรยีนและการสอนออนไลน หาคาความถีแ่ละรอยละของประสบการณ

เกี่ยวกับการใชโปรแกรมตาง ๆ สําหรับการจัดการเรียนการสอนออนไลนหรือโปรแกรมที่ใชรวมกับการจัดการเรียน

การสอนในหองเรียน

  4.3 ความพรอมในการจัดการเรียนการสอนออนไลน หาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานสําหรับ

ความพรอมในการจัดการเรียนการสอน โดยกําหนดเกณฑในการประเมินความพรอมดังนี้

   คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความพรอมในระดับมากที่สุด

   คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความพรอมในระดับมาก

   คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความพรอมในระดับปานกลาง

   คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความพรอมในระดับนอย

   คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีความพรอมในระดับนอยที่สุด
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  4.4 ความตองการสิ่งสนับสนุนของอาจารยจากโรงเรียนและมหาวิทยาลัย เปนคําถามปลายเปด

ใหตอบตามความตองการของกลุมตัวอยาง 

ผลการวิจัย

 จากการศึกษาความพรอมในการจัดการเรียนการสอนออนไลนและความตองการสิ่งสนับสนุนจากโรงเรียน

และมหาวิทยาลัย

 1. ขอมูลพื้นฐานของอาจารย 

  1) กลุมตัวอยางจากอาจารยในโรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

จํานวน 40 คนแบงเปนชาย 13 คน คิดเปนรอยละ 32.5 หญิง 27 คน คิดเปนรอยละ 67.5 ดังภาพที่ 1 

ภาพที่ 1 แผนภูมิรูปวงกลมรอยละกลุมตัวอยางแบงตามเพศ

  2) กลุมตัวอยางจากอาจารยในโรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

แบงตามชวงอายุดังภาพที่ 2 

ภาพที่ 2 แผนภูมิรูปวงกลมรอยละกลุมตัวอยางแบงตามชวงอายุ
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   จากภาพที่ 2 กลุมตัวอยางจากอาจารยในโรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร แบงตามชวงอายุ พบวา อยูในชวง 41-50 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 45 รองลงมาอายุในชวง 

31-40 ป คิดเปนรอยละ 30

  3) กลุมตัวอยางจากอาจารยในโรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

แบงตามกลุมสาระการเรียนรู ดังภาพที่ 3

ภาพที่ 3 แผนภูมิแทงแสดงรอยละกลุมตัวอยางแบงตามกลุมสาระการเรียนรู

   จากภาพที่ 3 กลุมสาระการเรียนรูแบงเปน 8 กลุมสาระการเรียนรูและกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 

รวมจํานวน 40 คน

  4) กลุมตัวอยางจากอาจารยในโรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

ที่รับผิดชอบสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลาย ดังภาพที่ 4

ภาพที่ 4 แผนภูมิแทงแสดงรอยละกลุมตัวอยางที่สอนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลาย
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   จากภาพที่ 4 อาจารยและนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ รับผิดชอบสอนทั้งในระดับชั้นมัธยม

ศกึษาตอนตนและมธัยมศกึษาตอนปลาย โดยอาจารยรบัผดิชอบสอนในระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนตนมากกวา เนือ่งจาก

มีนักเรียนจํานวน 4 หองเรียน และในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายจํานวน 3 หองเรียน

 2. ประสบการณเกี่ยวกับการเรียนและการสอนออนไลน

  1) สอบถามวาอาจารยเคยศึกษาหรือเรียนรูทางออนไลนหรือไม ดวยวิธีใด ผลแสดงดังภาพที่ 5 

(โดยสามารถเลือกไดมากกวา 1 คําตอบ)

ภาพที่ 5 แผนภูมิแทงแสดงรอยละกลุมตัวอยางที่เคยศึกษาหรือเรียนรูทางออนไลนดวยวิธีตาง ๆ

  จากภาพที่ 5 แสดงรอยละกลุมตัวอยางที่เคยศึกษาหรือเรียนรูทางออนไลนดวยวิธีตาง ๆ พบวา 

กลุมตัวอยางผานการเรียนรูทางออนไลนในสื่อสังคมออนไลนโดยทั่วไป 3 อันดับแรก ไดแก YouTube Zoom และ 

Google Classroom เพราะไดมีการศึกษาหรืออบรมออนไลนที่ใชชองทางนี้ในการนําเสนอขอมูล 

 2) สอบถามวาอาจารยเคยจัดการเรียนการสอนหรือใชประกอบการจัดการเรียนการสอนในระบบใดบาง

ผลแสดงดังภาพที่ 6 (โดยสามารถเลือกไดมากกวา 1 คําตอบ)
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   จากภาพที่ 6 แสดงรอยละกลุมตัวอยางที่อาจารยเคยจัดการเรียนการสอนพบวา กลุมตัวอยาง

ไดจัดการเรียนการสอนทางออนไลน 3 อันดับแรก ไดแก Zoom (รอยละ 70) Google Classroom (รอยละ 67.5) 

และ YouTube (รอยละ 40) เนื่องจากในการระบาดของเชื้อไวรัสในระลอกแรกนั้น โรงเรียนมัธยมสาธิต

วัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ไดเริ่มดําเนินการจัดการเรียนแบบออนไลนในครั้งแรก โดยใช

แอปพลิเคชัน Zoom และ Google Classroom เปนชองทางหลัก ซึ่งอาจารยบางทานสามารถใชงานไดอยางดี 

และมีจํานวนนอยที่ยังไมเคยจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน คิดเปนรอยละ 7.5

  3) สอบถามวาในขณะนี้มีความจําเปนตองจัดการเรียนการสอนออนไลน ทานจะเลือกจัดการเรียน

การสอนในระบบใดบาง ผลแสดงดังภาพที่ 7 (โดยสามารถเลือกไดมากกวา 1 คําตอบ)

ภาพที่ 6 แผนภูมิแทงแสดงรอยละกลุมตัวอยางที่อาจารยเคยจัดการเรียนการสอน

หรือใชประกอบการจัดการเรียนการสอนในระบบตาง ๆ

ภาพที่ 7 แผนภูมิแทงแสดงรอยละกลุมตัวอยางที่อาจารยจะเลือกจัดการเรียนการสอนในระบบตาง ๆ
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   จากภาพที่ 7 แสดงรอยละกลุมตัวอยางที่อาจารยจะเลือกจัดการเรียนการสอนในระบบตาง ๆ 

พบวา กลุมตัวอยางไดจัดการเรียนการสอนทางออนไลน 3 อันดับแรก ไดแก Google Classroom (รอยละ 75) 

Zoom (รอยละ 65) และ YouTube (รอยละ 47.5) โดยใช Google Classroom เปนหองเรียนเสมือนในการจัดการ

กับการบาน งานที่ไดรับมอบหมาย Zoom ใชสําหรับการเรียนในชั้นเรียนแบบเห็นหนา โดยเปนลักษณะการสอนสด 

และ YouTube ใชสาํหรบัเปนสือ่การเรยีนรูเพิม่เตมิ เชน วดิโีอปฏบิตักิาร หรอืสือ่ทัว่ไป แสดงใหเหน็วาอาจารยสามารถ

จัดการเรียนการสอนแบบออนไลนผานแอปพลิเคชันตาง ๆ ได แตกระบวนการเรียนการสอนแบบปฏิบัติการ อาจจะ

ไมสามารถทําไดในการเรียนแบบออนไลน ซึ่งตองรอใหสถานการณดีขึ้น และกลับมาเรียนที่โรงเรียนจึงจะสามารถ

ทําได

 3. ความพรอมในการจัดการเรียนการสอนออนไลน

  ในการสํารวจครั้งนี้ใชแบบสอบถามผานระบบ Google Form โดยประชาสัมพันธบุคลากรผานทางสื่อ

สังคมออนไลนเปนหลัก เพราะอาจารยโรงเรียนมัธยมสาธิตทุกคนสามารถเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศไดโดยสะดวก 

ซึ่งผลการวิจัยอาจมีความเปนไปไดในทางการนําเทคโนโลยีมาใชงานไดโดยสะดวกมากขึ้น โดยความพรอมในการ

จัดการเรียนการสอนออนไลน ไดผลการวิจัยดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 ความพรอมในการจัดการเรียนการสอนออนไลน

ขอ รายการคําถาม คาเฉลี่ย S.D. ความพรอม

1

2

3

4

5

6

7

8

4.43

3.98

4.00

3.35

4.05

4.05

4.48

3.60

0.83

1.00

0.82

0.62

0.81

0.71

0.64

0.71

มาก

มาก

มาก

ปานกลาง

มาก

มาก

มาก

มาก

ทานมีอุปกรณพรอมที่จะจัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน 

เชน Computer Notebook Tablet เปนตน

ทานมีความพรอมในการใชระบบที่ทานเลือกขางตนในการจัดการเรียน

การสอนออนไลนเพียงใด

ทานสามารถสื่อสารกับนักเรียนทางสื่อสังคมออนไลนไดโดยสะดวก

สมมติวานักเรียนทุกคนตั้งใจเรียน ระบบการจัดการเรียนการสอน

ออนไลนที่ทานสรางขึ้น เทียบกับการจัดการเรียนการสอนปกติ 

สามารถบรรลุจุดประสงคการเรียนรูไดมากกวา

ทานสามารถจดัสอนออนไลนไดในทนัททีีโ่รงเรยีนประกาศปดในการ

ระบาดระลอกใหม

ทานมีทัศนคติที่ดีตอการสอนดวยเทคโนโลยีตาง ๆ

ทานพรอมเปดใจและปรับตัวใหทันเทคโนโลยี สําหรับการจัดการเรียน

การสอนในอนาคต

จากการสอนออนไลนในเบื้องตน นักเรียนมีปฏิกิริยาตอบสนองตอ

การเรียนออนไลนเปนอยางดี
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  จากตารางที่ 1 ความพรอมในการจัดการเรียนการสอนออนไลนในการระบาดระลอกใหมในภาพรวม

อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 ± 0.69 โดยอาจารยสวนใหญสามารถจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน

ไดในทันทีเมื่อมีนโยบายในการปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนเปนแบบผสมผสานในอนาคต โดยใชการสอน

ในหองเรียน ควบคูการการจัดการเรียนการสอนหรือการทํากิจกรรมทางออนไลน

 4. ความตองการสิ่งสนับสนุนของอาจารยจากโรงเรียนและมหาวิทยาลัย

  ในการสํารวจความตองการสิ่งสนับสนุนของอาจารยจากโรงเรียนและมหาวิทยาลัย สําหรับการจัด

สิ่งสนับสนุนเพิ่มเติมใหอาจารยสามารถจัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ ไดผลการวิจัยดังนี้ 

  1) สนับสนุนอุปกรณและเทคโนโลยีในการสอน เชน zoom premium (9)

  2) จัดอบรมเทคนิควิธีในการสอนออนไลน (2)

  3) จัดหาอุปกรณไอแพดใหบุคคลากร (2)

  4) ปรับปรุงระบบอินเตอรเน็ตใหเสถียร (2)

  5) เพิ่มจุดกระจายสัญญาณใหสามารถใชงานไดอยางทั่วถึงและเรื่องไฟตกบอย (2)

  6) สนับสนุนทรัพยากรที่พรอมและสภาพแวดลอมที่เหมาะสม เชน หองสอน สื่อ อุปกรณ (2)

  7) ถามีระบบ server เปนของตัวเองจะงายตอการจัดการเรียนการสอนออนไลนได

  8) งบประมาณในการสนับสนุนเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอน

  9) ใหนักเรียนและครู อาจารย ใช platform ในการสอนที่เปนระบบเดียวกัน โดยมี account ที่เปน

ของโรงเรียนหรือมหาวิทยาลัยเหมือน ๆ กัน

  10) การผลิตสื่อการสอน การสื่อสารสรางความเขาใจกับผูปกครอง 

ตารางที่ 1 (ตอ)

ขอ รายการคําถาม คาเฉลี่ย S.D. ความพรอม

9

10

โดยสรุปทานพรอมที่จะจัดการเรียนการสอนออนไลนในสถานการณ

ที่ไมสามารถเปดโรงเรียนไดในอนาคต

หากมีนโยบายในการปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนเปนแบบ

ผสมผสานในอนาคต โดยใชการสอนในหองเรียน ควบคูกับการ

จัดการเรียนการสอนหรือการทํากิจกรรมทางออนไลน ทานพรอม

และสามารถที่จะจัดการเรียนการสอนได

คาเฉลี่ยรวม

4.28

4.08

4.03

0.68

0.66

0.69

มาก

มาก

มาก
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

  จากผลการวิจัย มีผูตอบแบบสอบถามจํานวน 23 คําตอบ ซึ่งนอยกวากลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม

ทั้งหมด เนื่องจากอาจารยของโรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มีความพรอม

ในการจัดการเรียนการสอนออนไลนในระดับมาก จึงทําใหความตองการสิ่งสนับสนุนเพิ่มเติมมีจํานวนนอยกวาจํานวน

ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

 สรุปผลการวิจัย

 1. อาจารยและนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพมีความพรอมในการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน

ในการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ระลอกใหมในระดับมาก (คาเฉลี่ย = 4.03 ± 0.68) 

 2. ความตองการสิ่งสนับสนุนจากโรงเรียนและมหาวิทยาลัย ไดแก สนับสนุนอุปกรณและเทคโนโลยี

ในการสอน เชน zoom premium และปรับปรุงสัญญาณอินเทอรเน็ตใหมีความเสถียรมากยิ่งขึ้น

 อภิปรายผลการวิจัย

 ในการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุใหม 2019 (Covid-19) ระลอกใหมชวงปลายป 2563 

ทีผ่านมาทาํใหโรงเรยีนตองปดทาํการและใชวธิกีารสอนออนไลนในบางพืน้ทีส่าํหรบัชวงทีม่กีารแพรระบาดอยางรนุแรง 

โดยผลการวิจัยจากการตอบแบบสอบถามของบุคลากรโรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนครในการจัดการสอนออนไลนในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2563 ตอเนื่องในชวงระยะเวลาที่โรงเรียนปดทําการ

และการเปดเรียนแบบสลับวันเรียนในอนาคต

 ผลจากการการวจิยัวตัถปุระสงคขอที ่1 พบวา ความพรอมในการจดัการเรยีนการสอนออนไลนเมือ่พจิารณา

จากการตอบแบบสอบถามทีเ่หน็ดวยมากถงึมากทีส่ดุผลการวจิยัดงัขอ 1 พบวาอาจารยมอีปุกรณพรอมทีจ่ะจดัการเรยีน

การสอนในรูปแบบออนไลน เชน Computer Notebook Tablet เปนตน กวา 82.5% อาจารยมีความพรอมในการ

ใชระบบการจดัการเรยีนการสอนออนไลน ในระดบัมาก (คาเฉลีย่ 4.43 ± 0.83) โดยอาจารยสามารถสือ่สารกบันกัเรยีน

ทางสื่อสังคมออนไลนไดโดยสะดวก ในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.00 ± 0.82) ขอที่ 9 โดยสรุปทานพรอมที่จะจัดการเรียน

การสอนออนไลนในสถานการณที่ไมสามารถเปดโรงเรียนไดในอนาคต อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.28 ± 0.68) 

และจากการสํารวจวาในขณะนี้มีความจําเปนตองจัดการเรียนการสอนออนไลน ทานจะเลือกจัดการเรียนการสอน

ในระบบใดบาง ผลแสดงดงัภาพที ่7 (โดยสามารถเลอืกไดมากกวา 1 คาํตอบ) พบวา มอีาจารยทีไ่มสามารถจดัการเรยีน

การสอนออนไลนไดเพยีง 2.5% โดยวธิทีีบ่คุลากรเลอืกใชในการจดัการเรยีนมากทีส่ดุตามลาํดบัคอื Google Classroom 

75% ใช Zoom 65% และ YouTube 47.5% เมื่อวิเคราะหจากผลสํารวจแลวพบวาเปนการใชแอพลิเคชันในการสอน

ทีผ่สมผสานเขาดวยกนัเพือ่ใหเกดิประสทิธภิาพสงูสดุ โดยอาจารยสอนสดผานแอพลเิคชนั Zoom และบนัทกึการสอนไว

โดยอัพโหลดในแอพลิเคชัน YouTube และสงลิงคการสอนยอนหลัง รวมทั้งการสงการบานและการประสานงาน

ผานทาง Google Classroom ทําใหการเรียนการสอนสามารถทําไดครบทุกกระบวนการในการสอนในเชิงทฤษฎี 

แตยังมีปญหาในการสอนในรายวิชาที่มีปฏิบัติการตาง ๆ รวมทั้งพลศึกษา และจากประสบการณในการจัดการเรียน

การสอนในชวงการระบาดระลอกแรก ทําใหอาจารยสามารถปรับตัวไดบางในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

เมื่อมีการระบาดระลอกใหมและจําเปนตองจัดการเรียนการสอนออนไลน แมวาหากนักเรียนทุกคนตั้งใจเรียน ระบบ

การจัดการเรียนการสอนออนไลนที่อาจารยสรางขึ้นเมื่อเทียบกับการจัดการเรียนการสอนปกติจะสามารถบรรลุ
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จุดประสงคการเรียนรูไดนอยกวาการสอนในหองก็ตาม ซึ่งจากงานวิจัยของ Fakcharoenphol et.al. (2020) 

เมื่อสอบถามในประชากรที่มีความหลากหลายสังกัดในการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาในครั้งแรกเมื่อป 2563 พบวา

กวารอยละ 70 ไมพรอมและไมสามารถจัดการเรียนการสอนออนไลนได ทําใหเห็นวาโดยพื้นฐานของอาจารยโรงเรียน

มัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครสามารถปรับตัวใหเขากับสถานการณและเรียนรูเทคนิค

ในการสอนออนไลนไดทันกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงและมีความจําเปนเพื่อประโยชนของนักเรียน เมื่อเกิดการ

ระบาดระลอกใหมอาจารย 85% สามารถจัดสอนออนไลนไดในทันทีที่โรงเรียนประกาศปดทําการ เนื่องจากอาจารย

โรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุนั้นมีทัศนคติที่ดีตอการสอนดวยเทคโนโลยีตาง ๆ และพรอมเปดใจ ปรับตัว

ใหทันเทคโนโลยี สําหรับการจัดการเรียนการสอนในอนาคต กวา 85% แมวาในการจัดการสอนออนไลนในเบื้องตน

นักเรียนมีปฏิกิริยาตอบสนองตอการเรียนออนไลนเพียง 57.5% แตเมื่อนักเรียนปรับตัวไดแลวนักเรียนจะสามารถ

เรียนออนไลนและปรับตัวเขากับสถานการณจําเปนในชวงการระบาดระลอกใหมและการสลับวันเรียนในอนาคตได 

โดยสรุปอาจารยโรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุสามารถจัดการการเรียนการสอนไดในทันทีที่มีประกาศ

ปดสถานศกึษาของกรงุเทพมหานคร 85% ดงันัน้ หากรฐับาลมกีารประกาศปดสถานศกึษาในชวงการระบาดระลอกใหม 

โรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครสามารถจัดสอนออนไลนใหกับนักเรียนได โดยใช

วธิกีารผสมผสานทัง้การสอนออนไลนแบบสอนสดผานแอพลเิคชนั Zoom หรอืบนัทกึวดิโีอทางแอพลเิคชนั YouTube 

แลวสงลิงคใหนักเรียนผานทางแอพลิเคชัน Google Classroom รวมทั้งการสงการบานและชิ้นงานตาง ๆ ผานทาง

แอพลิเคชัน Google Classroom ดวย 

 ผลจากการการวิจัยวัตถุประสงคขอที่ 2 พบวา ในดานความตองการสิ่งสนับสนุนจากทางโรงเรียนและ

มหาวิทยาลัยนั้น จากขอมูลก็สอดคลองกับการเลือกใชเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอนออนไลน โดยจากคําตอบ

ของอาจารยสวนใหญตองการใหหนวยงานสนับสนุนสถานที่ สภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวย อุปกรณและเทคโนโลยี

ในการสอน เชน zoom premium เพื่อใหสะดวกตอการจัดการเรียนการสอนไดอยางตอเนื่อง รวมทั้งจัดอบรม

ใหความรูและเทคนิคในการจัดการเรียนการสอนออนไลนใหเกิดประสิทธิภาพตอนักเรียนมากที่สุด และสิ่งที่ขาดไมได

ในการทําใหการจัดการสอนออนไลนคือการปรับปรุงระบบอินเทอรเน็ตใหมีความเสถียรและความแรงของสัญญาณ

ที่มีคุณภาพ จะทําใหการถายทอดสัญญาณไมมีปญหา ซึ่งโรงเรียนสามารถเพิ่มประสิทธิภาพของการกระจาย

สญัญาณไดโดยการตดิตัง้แมขายเอง จะทาํใหการถายทอดสญัญาณสามารถทาํไดอยางครอบคลมุทัว่ทัง้บรเิวณโรงเรยีน

และเมื่อมีการใชพรอมกันจํานวนมากจะทําใหสามารถใชงานไดดวยความเร็วสูงสุด และปญหาที่ไมอาจมองขามได

คือการใชงาน platform ตาง ๆ ที่แตกตางกันอาจทําใหเกิดความสับสนและเกิดความยุงยากในการใชงาน ทั้งยังเปน

การใชพื้นที่เก็บขอมูลในอุปกรณอยางเกินความจําเปน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย Fakcharoenphol et.al. (2020) 

พบวาครูตองการการสนับสนุนทั้งในดานความรูและทักษะการจัดการเรียนการสอนออนไลน รวมถึงสิ่งสนับสนุน เชน 

งบประมาณ และ บุคลากรทางเทคโนโลยี ดังนั้นจึงควรกําหนดในเชิงนโยบายใหนักเรียนและอาจารยใช platform 

ในการสอนที่เปนระบบเดียวกัน โดยมีรหัสผูใชที่เปนของโรงเรียนหรือมหาวิทยาลัยไดเหมือนกันจะทําใหเปนการ

จัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพโดยแทจริง เมื่อนักเรียนและผูปกครองไดรับทราบถึงการเตรียมความพรอม

การจัดการเรียนการสอนออนไลนในสถานการณที่มีความจําเปนตองใหนักเรียนเรียนจากที่บานแตการศึกษานั้น

จะไมหยุดการเรียนรู ดังนั้นการสื่อสารขอมูลตาง ๆ ไปยังผูปกครองและนักเรียนจึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะเปน

แรงผลักดันใหเกิดการเรียนรูดวยวิธีใหม ในวิถีชีวิตใหม ไดอยางเหมาะสมและเกิดประโยชนแกนักเรียนมากที่สุด 
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ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน

 1) ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที่ 1 พบวา อาจารยมีความพรอมในการจัดการเรียนการสอนแบบ

ออนไลนในสถานการณการระบาดระลอกใหม ดังนั้น โรงเรียนควรกําหนดเปนนโยบายเกี่ยวกับรูปแบบและแนวทาง

ในการจัดการเรียนสอนใหจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนหากมีการระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ระลอกใหม 

เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนมากที่สุด

 2) ผลจากการวิจัยวัตถุประสงคที่ 2 พบวา ความตองการสิ่งสนับสนุนจากโรงเรียนและมหาวิทยาลัย 

ไดแก สนับสนุนอุปกรณและเทคโนโลยีในการสอน เชน zoom premium และปรับปรุงสัญญาณอินเทอรเน็ตใหมี

ความเสถียรมากยิ่งขึ้น ดังนั้น โรงเรียนและมหาวิทยาลัยควรปรับปรุงระบบอินเทอรเน็ตใหมีความเสถียรและความแรง

ของสญัญาณอยางเพยีงพอตอการใชงานของอาจารย และสนบัสนนุอปุกรณทีใ่ชในการจดัการเรยีนการสอนใหเพยีงพอ

ตอการจัดการเรียนการสอนตอไป

 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป

 จากการสอบถามในงานวิจัยครั้งนี้เปนการสอบถามความพรอมในการจัดการเรียนการสอนจากผูสอน

เพียงทางเดียว จึงอาจทําใหมุมมองของการจัดการเรียนออนไลนนั้นวาสามารถทําไดเมื่อโรงเรียนปดทําการเนื่องจาก

การแพรระบาดขอเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ 2019 ระลอกใหม ดังนั้น เพื่อใหเกิดความครอบคลุมในการวางนโยบาย

สําหรับการจัดการเรียนการสอนออนไลน จึงมีขอเสนอแนะ

 1) สอบถามนักเรียนถึงความพรอมในการเรียนออนไลน ทั้งดานอุปกรณ อินเทอรเน็ต และการเรียน

ที่บาน เปนตน เพื่อใหทราบวาแมโรงเรียนและอาจารยมีความพรอมในการจัดการสอน แตนักเรียนจะมีความพรอม

ในการเรียนหรือไม

 2) ใชการวิจัยเชิงคุณภาพในการสัมภาษณความตองการสิ่งสนับสนุนจากโรงเรียนและมหาวิทยาลัย

เพิ่มเติม เพื่อใหไดความตองการสิ่งสนับสนับสนุนไดอยางครอบคลุมมากที่สุด
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รายละเอียดการเตรียมบทความเสนอการตีพิมพ
วารสารวิจัยและนวัตกรรมทางการศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

 เปนวารสารราย 6 เดือน เผยแพรปละ 2 ฉบับ ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน และ ฉบับที่ 2 กรกฎาคม -

ธันวาคม จัดทําข้ึนเพื่อเผยแพรผลงานในลักษณะบทความวิชาการ (Academic Article) บทความวิจัย (Research 

Article) และบทความปริทัศน (Review Article) แกนักวิจัย นักวิชาการ และบุคคลทั่วไปที่สนใจ

ขอบเขตของผลงานที่ตีพิมพ

 วารสารวจิยัและนวตักรรมทางการศกึษา มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร พจิารณาเผยแพรบทความวชิาการ 

บทความวิจัย ที่มีสาระเกี่ยวเนื่องกับ

 - การศึกษาในสาขาวิชาตาง ๆ ดานศึกษาศาสตรและครุศาสตร (Education)

 - นวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา (Innovation and Technology in Education)

 - การบริหารการศึกษา (Educational Administration)

 - หลักสูตร (Curriculum)

 - การจัดการเรียนการสอน (Classroom Management, Instruction)

 - การเรียนรู (Learning)

 - การศึกษาปฐมวัย (Early Childhood, Kindergarten, Pre-school Education)

 - ประถมศึกษา (Elementary Education)

 - มัธยมศึกษา (Secondary Education)

 - การวิจัยทางการศึกษา (Educational Research)

 - การวัดผลและประเมินผล (Assessment and Evaluation)

 - สถิติทางการศึกษา (Educational Statistics)

 - ปรัชญาและศาสนาการศึกษา (Educational Philosophy and Religion)  

 - จิตวิทยาการศึกษา (Psychology)

 - การแนะแนว (Guidance)

 - การศึกษาพิเศษ (Special Education)

 - การประกันคุณภาพการศึกษา (Quality Assurance in Education)

 - การพัฒนาวิชาชีพครู (Teacher Professional Education)

 - การฝกอบรมและการศึกษาผูใหญ (Training and Adult Education)

 - การศกึษาสาํหรบัการพฒันาชุมชนและสงัคม (Education for Community and Social Development)

 - การพัฒนาทรัพยากรมนุษย (Human Resource Development)
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 - สาขาวิชาอื่น ๆ ในสหวิทยาการดานครุศาสตรและศึกษาศาสตร (Others involving educational 

integration)

 

การพิจารณาบทความ

 บทความท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารน้ีจะไดรับการประเมินจากผูทรงคุณวุฒิในสาขาที่เกี่ยวของ (Peer 

Review) อยางนอย 2 ทาน โดยผูเขียนและผูทรงคุณวุฒิประเมินบทความจะไมทราบชื่อซึ่งกันและกัน (Double-

blind Peer Review)

ประเภทของบทความที่รับตีพิมพ

 1. บทความวิชาการ (Academic Article)

  งานเขียน ซึ่งเปนเรื่องที่นาสนใจ เปนความรูใหม กลาวถึงความเปนมาของปญหา วัตถุประสงค 

แนวทางการแกไขปญหา มีการใชแนวคิดทฤษฎี ผลงานวิจัยจากแหลงขอมูล เชน หนังสือ วารสารวิชาการ อินเทอรเน็ต

ประกอบการวิเคราะหวิจารณ เสนอแนวทางแกไข

 2. บทความวิจัย (Research Article)

  เปนการนําเสนอผลงานวิจัยอยางเปนระบบ กลาวถึงความเปนมา และความสําคัญของปญหา 

วัตถุประสงค การดําเนินการวิจัย

 3. บทความปริทัศน (Review Article)

  งานวิชาการที่ประเมินสถานะลาสุดทางวิชาการ (State of the art) เฉพาะทางที่มีการศึกษาคนควา 

มีการวิเคราะหและสังเคราะหองคความรูทั้งทางกวาง และทางลึกอยางทันสมัย โดยใหขอพิพากษที่ช้ีใหเห็นแนวโนม

ที่ควรศึกษาและพัฒนาตอไป

 

หลักเกณฑในการสงบทความ

 1. บทความท่ีผูเขียนสงมาเพื่อตีพิมพจะตองเปนบทความที่ยังไมเคยตีพิมพเผยแพรหรืออยูระหวางการ

เสนอขอตีพิมพจากวารสารอื่น ๆ

 2. เนื้อหาในบทความตองไมคัดลอก ลอกเลียน หรือไมตัดทอนจากบทความอื่นโดยเด็ดขาด (การละเมิด

ลิขสิทธิ์ถือเปนความรับผิดชอบของผูเขียนเทานั้น)

 3. ผูเขียนตองเขียนบทความตามรูปแบบท่ีกําหนดไวในระเบียบการสงบทความของ วารสารวิชาการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 4. การพิจารณาบทความเพื่อตีพิมพในวารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จะพิจารณาเฉพาะ

บทความที่ไดรับการประเมินใหตีพิมพเผยแพรจากผูทรงคุณวุฒิเทานั้น

 5. กรณีขอเสนอแนะจากผูทรงคุณวุฒิ ผูเขียนตองปรับแกไขตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ และชี้แจง

การแกไขตนฉบับดังกลาว มายังกองบรรณาธิการ
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คําแนะนําการเตรียมตนฉบับ

 รับการตีพิมพบทความทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จัดพิมพดวยโปรแกรม Microsoft Word 2007 

ขึน้ไป โดยใชตวัหนงัสอืแบบ TH SarabunPSK ขนาด 14 pt. ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ กาํหนดตัง้คาหนากระดาษ 

บน 1.5 นิ้ว ซาย 1.5 นิ้ว ลาง 1.0 นิ้ว ขวา 1.0 นิ้ว โดยความยาวของบทความควรเปนดังนี้

 บทความทางวิชาการ (Academic article) ประมาณ 15 หนา ตอบทความ

 บทความวิจัย (Research article) ประมาณ 15 หนา ตอบทความ

 บทความปริทัศน (Review article) ประมาณ 8 หนา ตอบทความ

 โดยมีสวนประกอบดังนี้

 

บทความทางวิชาการ บทความวิจัย บทความปริทัศน

1. บทนํา

2. กรอบในการวิเคราะห

3. เนื้อหา

4. สรุป

5. เอกสารอางอิง

1. บทนํา

2. เนื้อหา

3. บทสรุป 

4. เอกสารอางอิง

 1. บทนํา

 2. วัตถุประสงคของการวิจัย

 3. ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย (ถามี)

 4. ขอบเขตของการวิจัย

 5. สมมติฐาน (ถามี)

 6. กรอบแนวคิดของการวิจัย

 7. ระเบียบวิธีวิจัย

 8. ผลการศึกษา

 9. สรปุผลการวจิยัและอภปิรายผลการวจิยั

 10. ขอเสนอแนะ

 11. เอกสารอางอิง

Academic Article Research Article Review Article

1. Introduction

2. Framework Analysis 

3. Content

4. Conclusion

5. References

1. Introduction

2. Content

3. Conclusion

4. References

 1. Introduction

 2. Research Objectives

 3. Expected Benefits (If any)

 4. Research Scope

 5. Hypothesis (If any)

 6. Conceptual Framework

 7. Methodology
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ชื่อเรื่อง ควรมีความกระชับและชัดเจน ไมยาวจนเกินไป บทความภาษาไทยตองมีชื่อเรื่องทั้งภาษาไทย

 และภาษาอังกฤษ โดยใชตัวพิมพใหญทั้งหมด

ชื่อผูเขียน ระบุชื่อเต็มและนามสกุลเต็มของผูเขียนทุกคนทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษโดยไมใสยศหรือ

 ตําแหนง สําหรับผูเขียนหลักตองใส E-mail address ที่ติดตอไดและลงเครื่องหมายดอกจันกํากับ

บทคัดยอ ทุกบทความตองมีบทคัดยอเปนภาษาไทยและภาษาอังกฤษยกเวนบทวิจารณหนังสือ โดยควร

 มีความยาวระหวาง 200 ถึง 250 คํา

คําสําคัญ ใหมีคําสําคัญ 3-5 คํา ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

รูปภาพ แยกบันทึกเปนไฟลภาพท่ีมีนามสกุล TIFF, หรือ JPEG ถาเปนภาพถายกรุณาสงภาพตนฉบับ

 เพื่อคุณภาพในการพิมพ หมายเลขรูปภาพและกราฟ ใหเปนเลขอารบิก คําบรรยายและ

 รายละเอียดตาง ๆ อยูดานลางของรูปภาพ ปรับรูปแบบใหเหมาะสมกับการตีพิมพแบบขาว-ดํา 

 หรือ Greyscale

เนื้อหา ใชตัวหนังสือแบบ TH SarabunPSK  ขนาด 14 pt. จัดเนื้อหาตามรูปแบบบทความวิชาการ 

 (Academic Article) บทความวิจัย (Research Article) และบทความปริทัศน (Review Article) 

 หนวยที่ใชใหเปนไปตามรูปแบบสากล ศัพทภาษาอังกฤษในวงเล็บใหใชตัวพิมพเล็กทั้งหมดยกเวน

 ชื่อเฉพาะ หากมีสมการใหใช Equation Editor โดยจัดใหอยูในตําแหนงกลางหนากระดาษ 

 และระบุหมายเลขสมการ

ตาราง หมายเลขตารางใหเปนเลขอารบิก คําบรรยายและรายละเอียดตาง ๆ อยูดานบนของตาราง

เอกสารอางอิง เปนรายชือ่เอกสารทีใ่ชอางถงึในบทความ โดยใหแปลเปนภาษาองักฤษทกุรายการ และจดัรปูแบบ

 อางอิงตามระบบ APA 6th edition ขึ้นไป โดยเลือกใชรูปแบบเดียวกันทั้งเรื่อง

(หมายเหตุ) - ผูเขียนควรระบุแหลงทุนที่สนับสนุนการวิจัย (ถามี)

                    - ผูเขียนควรระบุจริยธรรมและจรรยาบรรณในงานวิจัย หรือ การพิทักษสิทธิของกลุมตัวอยาง

  ในการวิจัย (ถามี)
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 4. ผูเขียนควรเคารพความคิดเห็นทางวิชาการของผูอื่น และแกไขตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ

 5. ผูเขียนจะตองไมนําสวนใดสวนหนึ่งของเนื้อหาในบทความไปตีพิมพเผยแพรยังแหลงอื่น ๆ

 6. ชื่อผูเขียนที่ปรากฏในบทความตองเปนผูที่มีสวนในผลงานวิชาการนี้จริง
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ABSTRACT

 The objectives of this research were to (1) develop and find the efficiency of the Data 

Structures and Algorithms teaching document (5652201) Bachelor of Science Program, Management 

of Information Technology, Faculty of Industrial Technology, Phranakhon Rajabhat University 

according to the efficiency of 80/80 criteria, (2) to find the Efficiency Index of the Data Structures 

and Algorithms teaching document, (3) to compare the learning achievement of the Data Structures 

and Algorithms before and after using the teaching document and (4) to study students’ satisfaction 

towards the Data Structures and Algorithms teaching document. The samples of this research were 

12 students of the Management of Information Technology Program of the second semester in 

academic year 2021. The samples were selected by using the Purposive Sampling. The research 

instruments were the evaluation form of the teaching document, pre-test/post-test, and students’ 

satisfaction questionnaire. The results were found that the efficiency of the teaching document (E1/

E2) had been 80.58/81.92. The effectiveness index was equal to 0.71 which means the students’ 

learning progress increased by 71 percent after teaching by using the Data Structures and Algorithms 

teaching document (5652201). It was also found that the learning achievement after was higher 

than before learning at the statistically significance level of 0.05.

Keywords: Efficiency of Teaching Document, Learning Achievement, Effectiveness Index
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INTRODUCTION

 Ministry of Education Strategic Plan requires the development of management of learning 

quality development, increasing the standard and raising the country’s competitiveness. Together 

with the strategic goals of the Information and Communication Technology (ICT) Policy Framework of 

Thailand (B.E. 2011–2021) (IT2020) also focus on developing the information infrastructure and future 

communication to strengthen the economy and develop human capital in information technology 

and communication for the year B.E. 2021. It also includes ICT industry development, government 

services, and equality strategy of social and ICT for environmental sustainability. Moreover, in the 

same way, Phranakhon Rajabhat University’s strategy emphasizes the development of leadership 

that is aware of changes, creates jobs, and generates income with professional ethics. It also includes 

language skills development, communication skills, and ethical and creative use of information and 

information technology. M inistry of Digital Economy and Society (2021)

 The Bachelor of Science in Management of Information Technology Program is one of the 

4-year undergraduate courses/ curriculums within the Faculty of Industrial Technology. This curriculum 

was approved to open for teaching by the Office of the Higher Education Commission in B.E. 2549 

and has been revised every 4 years – the current one is a revised curriculum in B.E. 2019. The total 

number of credits throughout the curriculum is not less than 130 credits, including General Education 

30 Credits, Specific Courses 94 Credits, and Electives 6 Credits. In particular, the subject of Data 

Structures and Algorithms (5652201) is contained in the specific course, a compulsory subject that 

all first–year students of Management of Information Technology Program must register for in the 

second semester of every academic year. As a teacher of Data Structures & Algorithms, the researcher 

has developed a teaching document or documentation, which the teacher must develop himself 

using his knowledge, skills, and provide materials for teaching and learning in accordance with the 

National Education Act, No. 4 (B.E. 2019) and Undergraduate Program Standard Criteria (B.E. 2015). 

Therefore, the content and knowledge that are suitable for learners were gathered and compiled 

into the teaching document of this subject in accordance with the specified curriculum structure. 

Also, the research results will benefit in solving problems and making teaching and learning more 

effective. Consequently, in order to have a standardized teaching document through research and 

experimental process, the researcher, as a teacher, therefore, developed the teaching document for 

Data Structures and Algorithms which was used with the students of the Management of Information 

Technology Program in semester 2/2021 academic year in order to study the efficiency of the said 

document.

 Due to its complexity, the score report or learning achievement of Data and Algorithms 

(5652201) in the previous semesters after the assessment divided students into three groups: low 
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achiever, average achiever, and high achiever. Specifically, the group of low achievers would lack 

enthusiasm when they thought that they would not be able to catch up with other groups of 

students. As a result, this affected their passing scores, which were lower than the criteria of 60 

percent. According to the research result of Thongkaeo (2563), the solution to this problem was 

to develop the teaching document and create teaching activities to help increase the learning 

achievement in this course.

OBJECTIVES OF THE RESEARCH

 1. To develop and find the efficiency of the Data Structures and Algorithms teaching 

document according to the efficiency of 80/80 criteria

 2. To find the Effectiveness Index of Data Structures and Algorithms teaching document 

of Bachelor of Science (B.Sc.) in Management of Information Technology, Faculty of Industrial 

Technology

 3. To compare the learning achievement of Data Structures and Algorithms before and 

after using the teaching document

 4. To study the students’ satisfaction with the Data Structures and Algorithms teaching 

document.

BENEFITS OF THE RESEARCH

 1. Information Technology Program, Faculty of Industrial Technology will have a quality 

teaching document for teaching and learning Data Structures and Algorithms in order to apply it to 

relevant teachers and students.

 2. The developed teaching document can be used as a model for other courses or 

subjects.

 3. The results of this research will be beneficial for guidelines of teaching development and 

developing quality undergraduates according to the standards of the Office of the Higher Education 

Commission (OHEC) / Ministry of Higher Education, Science, Research and Innovation (MHESRI)

SCOPE OF STUDY

 1. The research population was 12 undergraduate students of the Management of 

Information Technology Program who studied Data Structures and Algorithms in the semester 2/2021 

academic year.
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 2. The content used in this research was about Data Structures & Algorithms, Bachelor 

of Science, Management of Information Technology Program, Faculty of Industrial Technology, 

Phranakhon Rajabhat University.

 3. This research was implemented in the semester 2/2021 academic year.

HYPOTHESES

 1. The efficiency of the teaching document was equal to or higher than the efficiency of 

the 80/80 criteria (Thongkaeo, 2021).

 2. The Effectiveness Index of the teaching document was higher than 0.60 (Thongkaeo, 

2021).

 3. The learning achievement after teaching using the teaching document was higher than 

before.

 4. The students were satisfied with the teaching using the teaching document with an 

average score above 3.0 (Thongkaeo, 2021).

HYPOTHESES

Picture 1 Research Framework

Dependent Variable Independent Variables

Data Structures and Algorithms

teaching document

1. The efficiency of the teaching document 

 according to 80/80 criteria

2. Effectiveness index of the teaching document 

3. Learning achievement

4. Students’ satisfaction 
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HYPOTHESES

 Population and Samples 

 The research population was 12 undergraduate students of the Management from 

Information Technology Program who studied Data Structures and Algorithms in the semester 2/2021 

academic year.

 Research Instruments

 The research instruments were the evaluation form of the teaching document, pre-test/

post-test, and students’ satisfaction questionnaire regarding the content, exercises, quizzes, and 

learning activities of the teaching document. 

 Data Collection

 The data were collected by using the created research instruments every week, 15 weeks 

in total.

 Data Analysis

 This was an Experimental Research. The data were collected from 12 students of the 

Management of Information Technology Program (Regular Class) who studied Data Structures and 

Algorithms in the semester 2/2021 academic year. The data were analyzed by using a t-test with 

IBM SPSS software to find the efficiency of the teaching document, effectiveness index, learning 

achievement, and students’ satisfaction with the teaching document.

RESEARCH RESULTS

 The objectives of this research were to develop the Data Structures and Algorithms 

teaching document and find the Effectiveness Index of the Data Structures and Algorithms teaching 

document, compare the learning achievement, and study students’ satisfaction with the teaching 

document. The data were analyzed and reported as the following items:

 1. Results of Quality Analysis of the Teaching Document

 2. Results of Efficiency of the Teaching Document

 3. Results of Effectiveness Index of the Teaching Document

 4. Comparative results of the Learning Achievement before and after Teaching by Using 

the Teaching Document

 5. Evaluation results of Students’ Satisfaction with the Teaching Document
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 1. Results of Quality Analysis of the Teaching Document

  The results of the quality analysis of the Data Structures and Algorithms teaching 

document (5652201) of the Bachelor of Science, Management of Information Technology Program, 

Phranakhon Rajabhat University were divided into 5 aspects, which consisted of Behavioral Objectives, 

Course Content, Teaching, and Learning Activities, Practice Test, and Achievement Test. These 

research instruments were analyzed by using Item-Objective Congruence (IOC). The results were as 

follows: 

Table 1 Results of Quality Analysis of the Data Structures and Algorithms Teaching Document

No. Aspect S.D. Interpreting

1.

2.

3.

4.

5.

4.50

4.53

4.54

4.61

4.50

4.54

0.49

0.52

0.51

0.45

0.45

0.48

high

highest

highest

highest

high

highest

Behavioral Objectives

Course Content 

Teaching and Learning Activities

Practice Test

Achievement Test

Average

 From Table 1 Result of Quality Assessment of the Data Structures and Algorithms Teaching 

Document (5652201) of Bachelor of Science, Management of Information Technology Program, 

Phranakhon Rajabhat University by 5 specialists for those 5 aspects mentioned above, the results 

were found that: the overall aspect was at a high level (average = 4.54). For each aspect, it was 

found that: The aspect of the Practice Test was at the highest level (average = 4.61). Respectively, 

the aspect of Teaching and Learning Activities was at a high level (average = 4.54).

 2. Results of Efficiency of the Teaching Document 

  Results of Efficiency of the Teaching Document by using the efficiency of 80/80 criteria 

   80 (E1) = The average score of all students taking the practice tests (percentage)

   80 (E2) = The average score of all students taking the achievement tests (percentage)

  After using the teaching document to try out with the samples, the efficiency of the 

teaching document was analyzed as the following table:
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  Table 2 shows that after taking the Data Structures and Algorithms teaching document 

(5652201) of the Bachelor of Science in Management of Information Technology Program, Phranakhon 

Rajabhat University with 12 samples, the practice tests were passed at 80.58 percent of the total 

score of all the questions which was higher than the 80 percent criteria (E1). The samples also show 

that the achievement tests were passed correctly at 81.92 percent which was higher than the 80 

percent criteria (E2). Therefore, it means that teaching and learning using the teaching document 

was effective due to efficiency exceeding the 80/80 criteria.

 3. Results of Effectiveness Index of the Teaching Document

  The result of the Effectiveness Index of the Data Structures and Algorithms teaching 

document (5652201) of the Bachelor of Science in Management of Information Technology Program, 

Phranakhon Rajabhat University by using the Comparison of Control Group of Effectiveness Index 

(Kitrakarn, (1999: 1–2) was 0.71 or percentage of 71 as shown in the following table:

Table 2 Results of Efficiency of the Teaching Document

Scores N ∑x Percentage

Scores of Practice Test 12 967 80.58 80.58

Scores of Achievement Test 12 983 81.92 81.92
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  The analysis of the Effectiveness Index of the Data Structures and Algorithms teaching 

document (5652201) of the Bachelor of Science in Management of Information Technology Program, 

Phranakhon Rajabhat University, by using the Comparison of Control Group of Effectiveness Index 

(Kitrakarn, (1999:1–2), the Effectiveness Index (E.I.) formulation was as follows:

           81.92 - 38.50
E.I.  =
            100 - 38.50

 =  0.71

Student
Scores

Pre-test (X
1
) D = X

2
 – X1

Score Differences

Post-test (X
2
) D

2

Table 3 Scores of Pre-test and Post-test

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

33

29

20

50

44

36

47

27

33

65

46

32

80

83

81

83

82

81

83

82

83

81

82

82

47

54

61

33

38

45

36

55

50

16

36

50

2209

2916

3721

1089

1444

2025

1296

3025

2500

256

1296

2500

 Total ∑X
1
  = 462 ∑X

2
  = 983 

       ∑D = 521       ∑D2  = 24;277
 Average 

1
 = 38.50 

2
  = 81.92 
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 4. Comparison of Results of Learning Achievement before and after Teaching by 

Using the Teaching Document

  The data of pre-test and post-test of the samples in each lesson’s results were analyzed 

by using Paired - Sample t-test. It was found that t-test = -12.254, Sig. (2-tailed) = .000 which was 

lower than the statistical significance level of 0.05. It showed that the pre-test scores were correlated 

with the post-test scores. Also, after teaching by using the Data Structures and Algorithms teaching 

document, the post-test scores were increased at the statistical significance level of 0.05, or 95% 

confidence level, with a minimum difference = -51.215 and maximum difference = -35.619. It means 

that the results of the comparison of the pre-test and post-test were different in Table 4.

Table 4 Pre-test and Post-test Scores

 5. Evaluation Results of Students’ Satisfaction with the Teaching Document

  The evaluation results of students’ satisfaction with the Data Structures and Algorithms 

teaching document (5652201) of the Bachelor of Science in Management of Information Technology 

Program, Phranakhon Rajabhat University, were as follows:
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 From table 4, the students’ satisfaction with the Data Structures and Algorithms teaching 

document (5652201) of the Bachelor of Science in Management of Information Technology Program, 

Phranakhon Rajabhat University, it was found that the overall aspect was at the highest level 

(  = 4.54). For each aspect, it was found that Aspect of Easy-to-Understand Content was at the 

highest level ( = 4.75). Aspect of Clear Instructions of Practice and Achievement Tests was also 

at the highest level (  = 4.75). On the contrary, Aspect for Using Clear Illustrations and Easy-to-

Understand were at a lower level (  = 4.42). Also, Aspect of Appropriate Amount of Content for 

Each Unit was at the lowest level (  = 4.33).

Table 4 Mean and Standard Deviation of Students’ Satisfaction towards the Teaching Document

No.
n = 12

Questions Interpretation

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

4.50

4.50

4.58

4.50

4.75

4.67

4.42

4.58

4.33

4.75

4.50

4.50

4.50

4.54

0.67

0.52

0.51

0.52

0.45

0.49

0.79

0.51

0.65

0.45

0.80

0.67

0.52

0.58

high

high

highest

high

highest

highest

high

highest

high

highest

high

high

high

highest

Clarity of learning objectives in the teaching document

Learning objectives covered the course content

Content presentation was in a clear sequence

Course content covered the learning objectives

Easy to understand the content

Fonts were clear and easy to read

Using clear illustration and easy-to-understand

Suitability of the activities to the specified time/ 

duration of time

Appropriate amount of content for each unit

Clear instructions of practice and achievement tests

Clear measurement and evaluation

Duration of study in each topic was appropriate

Students learned according to the objectives

Average

S.D.
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RESEARCH CONCLUSION AND DISCUSSION

 Research Conclusion

 The research result according to objective (1): to develop and find the efficiency (80/80 

Criteria) of the Data Structures and Algorithms teaching document (5652201), Bachelor of Science, 

Management of Information Technology, Faculty of Industrial Technology, Phranakhon Rajabhat 

University, was found that the efficiency index of the teaching document (E1/ E2) was 80.58/81.92. 

The result according to objective (2): to find the efficiency index of Data Structures and Algorithms 

teaching documents. I was found that the effectiveness index was equal to 0.71, which means the 

students can increase their learning progress by using the teaching document by 71 percent.

 The result, according to objective (3): to compare the learning achievement of the Data 

Structures and Algorithms before and after using the teaching documents. It was found that the 

post-test scores were higher than the pre-test scores at the statistical significance level of 0.05. The 

results according to objective (4): to study students’ satisfaction with Data Structures and Algorithm 

teaching documents, it was found that the overall aspect was at the highest level (  = 4.51). For 

each aspect, it was found that Aspect of Easy-to-Understand Content was at the highest level 

(  = 4.75). Aspect of Clear Instructions of Practice and Achievement Tests was also at the highest 

level (  = 4.75). In contrast, Aspects of Using Clear Illustration and Easy-to-Understand and Aspect 

of Appropriate Amount of Content for Each Unit were at the lowest level, (  = 4.42) and (  = 4.33) 

respectively. As an emphasis, the overall aspect of students’ satisfaction was at the highest level 

(  = 4.54), higher than the criteria: 3.

 Research Discussion

 The research discussions of the research on Development and Efficiency of Data Structures 

and Algorithms Teaching Document (5652201) were as follows: Firstly, the result of the efficiency and 

effectiveness index of Data Structures and Algorithms teaching document (5652201) of the Bachelor 

of Science in Management of Information Technology Program was 80.58/81.92, which was higher 

than the efficiency of 80/80 criteria. This was because the students actively paid attention to the 

study. They were also required to take a pre-test before beginning the lessons. This research result 

was consistent with research on The Development of Industrial Design Course’s Teaching Material for 

Industrial Technology Faculty Students of Kamphaeng Phet Rajabhat University (Promsaijai, 2019), in 

which the research results were as follows: Every chapter of the industrial design course’s teaching 

material was efficient with an Effectiveness Index: E1 = 84.08 and E2 = 82.50. Also, the students’ 

learning achievements after using the material were higher than before at a statistical significance 

level of 0.05. The average pre-test score was 13.80 and the average post-test score was 30.09. This 

was consistent with the result of the Effectiveness Index of Data Structures and Algorithms teaching 
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document of the Bachelor of Science in Management of Information Technology Program which 

the Effectiveness Index was 0.71 –which means that the students increased their learning progress 

at a percentage of 71 which was higher than the criteria of 0.60. The result was also consistent with 

research on Construction and Efficiency Evaluation of the Instructional Material on Marketing Service 

Subject Upthong (2018). with the Effectiveness Index of 0.8946. It means that the students increased 

their learning progress at a percentage of 89.46. The result was also consistent with research on The 

Development and Efficiency of Instructional Package on Object Detection by Cooperative Learning 

Management using the Jigsaw Technique (Toontham and Toontham, 2016), where the Effectiveness 

Index was 77.36 – higher than the criteria of 70.

 Secondly, the result of learning achievement before and after teaching by using the Data 

Structures and Algorithms teaching document was found to be that the post-test scores were higher 

than pre-test scores at a statistical significance level of .05. It indicates that teaching and learning by 

using the Data Structures and Algorithms teaching document (5652201) can help increase the students’ 

knowledge since the students read the course content before entering the next lessons. This result 

was consistent with research on A Study of the achievement using teaching material in Education 

innovation and Information Technology for third-year students of Mahachulalongkornrajavidyalaya 

Ubonratchathani Campus (Tedmard, 2014) – before the learning, the average was 23.59 and after 

the learning, it increased (average = 43.23). It was statistically different at the significance level of 

0.05.

 Thirdly, the result of students’ satisfaction with the teaching document, was found that 

an overall aspect was at a high level (  = 4.54) which was higher than the criteria of 3. Since there 

was no teaching document provided for this subject, the students had to search for additional 

knowledge and information as required by the teachers individually. The result was consistent with 

research on the Development and Efficiency of Design of Computer-Assisted Teaching Programs 

Teaching Document for 2nd Year Vocational Certificate Students, Sriwattana Business Administration 

Technological College (Phokaa, 2011). The result was found to be that the students were satisfied 

with the Design of Computer-Assisted Teaching Programs (4610109). An overall aspect was at a high 

level (  = 4.36) and each aspect was also at a high level (  = 4.36).

SUGGESTIONS

 According to the students’ satisfaction with the teaching document that answers the 

objective (4), it was found that the overall aspect of students’ satisfaction was at the highest level 

(  = 4.54) which is higher than the criteria 3. Particularly, the Aspect of Appropriate Amount of 

Content and Easy-to-Understand (  = 4.33), each lesson should be adjusted to have the same amount 
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of content and consistency for practical application. Also, the content should be consistent with 

the digital business models. Especially, during the COVID-19 pandemic situation, there should be 

adjustments to online learning activities for more effective learning achievement or higher efficiency 

and effectiveness index, which is more than 71 percent.
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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาระดับแรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษา

ในโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษราชสีห เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร 2) เพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจภายนอกและภายใน

ของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาในโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษราชสีห เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร 

เปนการวิจัยเชิงสํารวจ ประชากรท่ีใชในการวิจัย คือ ผูปกครองของนักเรียนที่กําลังศึกษาอยูในโรงเรียนสอนภาษา

อังกฤษราชสีหจํานวน 159 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก 

การแจกแจงความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

 ผลการวิจัย พบวา 1) แรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด 

(µ = 4.51, σ = 0.64) เม่ือพิจารณาแรงจูงใจของผูปกครองทั้งภายนอกและภายใน พบวาแรงจูงใจภายนอกมีคาเฉลี่ย 

(µ = 4.60, σ = 0.60) สูงกวาแรงจูงใจภายใน (µ = 4.41, σ = 0.68) และ 2) ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจภายนอก 

และแรงจูงใจภายในของผูปกครอง พบวา แรงจูงใจภายนอกมากกวาแรงจูงใจภายใน = 0.19 คะแนน

คําสําคัญ: แรงจูงใจภายใน แรงจูงใจภายนอก แรงจูงใจของผูปกครอง โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ
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ABSTRACT

 There were two objectives for this study : to investigate parents’ motivation in sending 

children to learn at Ratchasee English Language School where is located in Don Mueang District, 

Bangkok , and to compare parents’ intrinsic and extrinsic motivation in sending their children to learn 

at this school. Data were collected using a survey with 159 parents whose children were learning 

at this school. Frequency Distribution, Percentage, Means and Standard Deviation were used to 

analyze the data. 

 The findings were found that 1) the parents’ motivation in sending their children to learn at 

Ratchasee English Language School was at the highest level (µ = 4.51, σ = 0.64). When the parents’ 

intrinsic and extrinsic motivation were considered, it was found that the extrinsic motivation (µ = 

4.60, σ = 0.60) was higher than the intrinsic motivation (µ = 4.41, σ = 0.68)., and 2) the findings 

also showed that the parents’ extrinsic motivation was higher than their intrinsic motivation.

Keywords: Extrinsic motivation, intrinsic motivation, parents’ motivation, English language school

บทนํา

 สังคมในปจจุบันมุงเนนบุคคลท่ีมีความสามารถทางการใชภาษาอังกฤษอยางตอเนื่องและมากขึ้นอยางเห็น

ไดชัดตั้งแตมีการเปดประชาคมอาเซียนป 2559 เปนตนมา ทุกคนยังเกิดความตื่นตัวในเรื่องการสรางรากฐานความ

เขมแข็งทางการศึกษา โดยเฉพาะทักษะในการสื่อสารภาษาตางประเทศ ดวยโลกของการสื่อสารในปจจุบันที่มีความ

คลองตัว ทันสมัย และรวดเร็วมากขึ้น ทําใหประเทศไทยและประชาชนไทยตองปรับตัวใหทันกับยุคของการส่ือสาร

เพื่อความอยูรอดและเพื่อเปนการพัฒนาประเทศใหทัดเทียมกับนานาประเทศ ภาษาอังกฤษเปนภาษาที่สําคัญสําหรับ

การติดตอสื่อสารระหวางประเทศ รวมถึงเปนภาษากลางที่ใชในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อีกทั้งตําราหนังสือ 

การศึกษาคนควาความรูตาง ๆ  ลวนใชภาษาอังกฤษเปนสวนใหญ การเตรียมความพรอมใหกับเด็กเพื่อชวยใหมีทักษะ

ดานภาษาอังกฤษเปนสิ่งจําเปนท่ีไมสามารถหลีกเลี่ยงได (Wankong, 2016 : 309)

 การศึกษาในปจจุบันมีการเปดโอกาส ใหมนุษยเขาถึงระบบการศึกษาไดสะดวกขึ้น มีการจัดการศึกษา

โดยภาครัฐและภาคเอกชน ในรูปแบบท่ีหลากหลาย มีทั้งโรงเรียนนานาชาติ (International schools) โรงเรียน

สองภาษา (Bilingual schools) และกําลังเปนที่นาสนใจในขณะน้ีคือ โรงเรียนที่มีโปรแกรมภาษาอังกฤษหรืออีพี (EP : 

English Program) ซึง่เปนโรงเรยีนทีม่กีารจดัการเรยีน การสอนทัง้ภาษาไทย และภาษาองักฤษตามหลกัสตูรกระทรวง

ศกึษาธกิาร ดงันี ้นกัเรยีนจะไดเรยีนรูภาษาองักฤษไปกบักจิกรรมการเรยีนการสอน ทีจ่ดัโดยครชูาวตางชาตเิปนสวนใหญ 

ซึ่งถือวาครูชาวตางชาติเปนผูมีบทบาทสําคัญตอการเรียนรูของนักเรียนเปนสําคัญ จึงทําใหผูปกครองสงบุตรหลาน

เขาเรียนในโรงเรียนทีม่โีปรแกรมการศกึษาทีมุ่งเนนภาษาองักฤษเพือ่การสือ่สาร โรงเรยีนสองภาษา โรงเรยีนทีม่หีลกัสตูร 

English Program (EP) โดยเรียนกับครูชาวตางชาติเพิ่มมากขึ้นเปนจํานวนมาก

 ทกุโรงเรยีนมุงเนนใหมกีารพฒันาทกัษะการใชภาษาองักฤษ มกีารจดัการแขงขนัตาง ๆ  เพือ่สงเสรมินกัเรยีน 

ซึ่งจากงานวิจัยของ Jaiyeakyen and Sudrung (2020) กลาวถึงสภาพปญหาในการสอนวิชาภาษาอังกฤษ

โดยครูตางชาติโดยประสบปญหาแตกตางกันออกไป เชน นักเรียนที่เรียนในหลักสูตร EP ไมสามารถส่ือสาร



66
วารสารวิจัยและนวัตกรรมทางการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

ภาษาอังกฤษกับครูชาวตางชาติไดจริง เนื่องจากครูตางชาติไมมีคุณสมบัติดานการสอน ไมมีจิตวิทยาเด็ก และ

ไมสามารถคุมหองเรียนได

 โรงเรียนนอกระบบ ประเภทวิชาชีพหรือเสริมทักษะ เปนทางเลือกของการเรียนในปจจุบัน เปนโรงเรียน

ที่จัดการศึกษาโดยมีความยืดหยุนในการกําหนดจุดมุงหมาย รูปแบบ วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา 

การวัดและประเมินผล (Office of the Education Commission, 2015) โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ จึงเปน

อีกทางเลือกหนึ่งใหกับผูปกครองที่หวังจะปลูกฝงความสามารถทางภาษาอังกฤษใหบุตรหลาน โดยการเรียนเสริม

ใหกับโรงเรียนในระบบ และตระหนักถึงความจําเปนในการใชภาษาอังกฤษไมวาจะเปนดานการฟง พูด อาน เขียน 

และมีสําเนียงใหเหมือนเจาของภาษาเพิ่มเติมนอกเหนือจากการเรียนในโรงเรียนในระบบของตนเอง โรงเรียน

สอนภาษาอังกฤษราชสีห เปนโรงเรียนเอกชนนอกระบบ ชื่อภาษาอังกฤษ Ratchasee English Language School 

ชื่อทางธุรกิจ A-Mane English สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนนอกระบบ กระทรวงศึกษาธิการ 

ประเภท และลักษณะของโรงเรียนนอกระบบตามมาตรา 28 (5) วาโรงเรียนเปนประเภทวิชาชีพ/สรางเสริมทักษะ

ชีวิต ที่ผานโดยการรับรองจากกระทรวงศึกษาธิการเปนโรงเรียนที่จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพื่อเสริมสรางความคิด 

เชาวนปญญา และทักษะอื่น ๆ ใหผูเรียนมีทักษะในการสื่อสารภาษาอังกฤษได โดยตั้งอยูที่อาคาร 3 ชั้น เลขที่ 317 

ถนนสรงประภา แขวงสีกัน เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร สอนเสริมทักษะดานภาษาอังกฤษ ครบทั้ง 4 ดานคือ 

ดานการฟง พูด อาน และเขียน โดยเนนการใชภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารใหเหมือนกับเจาของภาษา นักเรียน

เรียนภาษาอังกฤษกับครูตางชาติในทุกชั้นเรียน โดยมีการจํากัดจํานวนนักเรียนเพื่อการเรียนที่ทั่วถึง ใหนักเรียนทุกคน

ไดมีโอกาสสื่อสารตรงกับครูตางชาติไดตลอดเวลาของการเรียน (Ratchasee English Language School, 2018)

 อยางไรก็ตาม การเลือกโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษใหดีตองมีความเหมาะสมกับปจจัยหลายดานโดยเฉพาะ

ตัวเด็กที่เปนผูเรียน ผูปกครองจึงควรพิจารณาท้ังปจจัยแวดลอม และปจจัยอื่น ๆ  เกี่ยวของอยางละเอียด โดยโรงเรียน

ที่ดีควรมีลักษณะเปนโรงเรียนที่มีทิศทางการจัดการศึกษาที่ชัดเจนตามมาตรฐานกลางกําหนด มีระบบบริหารคุณภาพ 

ระบบปฏิบัติงาน ระบบควบคุมคุณภาพ มีการทํางานที่เปนมาตรฐานที่เกิดจากความรวมมือของบุคลากรทุกฝาย มีการ

แสดงความรับผิดชอบในการจัดการศึกษาที่สามารถตรวจสอบไดอยางสม่ําเสมอและตอเน่ือง รวมถึงความมีช่ือเสียง

ของสถาบันการศึกษานั้น ๆ ซึ่งการจะตัดสินใจเลือกศึกษาในสถาบันใดสถาบันหนึ่งนั้นขึ้นอยูกับเหตุผลและแรงจูงใจ

ของแตละบุคคลที่แตกตางกันออกไป ท้ังน้ีเพื่อตองการที่จะตอบสนองความตองการของแตละบุคคล เชน ตองการ

ศึกษาหาความรูเพื่อใหนักเรียน นําไปพัฒนาตนเอง เพื่อใหนักเรียนนําความรูที่ศึกษาเลาเรียนไปประกอบอาชีพ

ในอนาคต หรือสงบุตรหลานเขาศึกษาเพื่อตองการเปนที่ยอมรับของคนในสังคม ตองการมาเรียนเพื่อคาดหวังที่จะมี

รายไดที่ดีในอนาคต หรือตองการมาเรียนเพราะระบบสารสนเทศในองคการตาง ๆ ในปจจุบันใชภาษาอังกฤษ

เปนสําคัญ เปนตน (Leepukpreda and Sutachit, 2012)

 ปจจุบันนี้มีโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษเกิดข้ึนเปนจํานวนมาก ทําใหโรงเรียนตาง ๆ มีการปรับตัว พัฒนา 

และคนหาความตองการของผูปกครอง ซ่ึงแรงจูงใจของผูปกครองเปนสิ่งสําคัญในการตัดสินใจเรียนภาษาอังกฤษ

ทั้งนี้เพื่อตอบสนองความคาดหวังของผูปกครอง เพื่อเรียนรูฝกฝนภาษาอังกฤษกับครูเจาของภาษาโดยตรง และ

จากงานวจิยัของ Lasongyang (2016) ไดศกึษาเรือ่งแรงจงูใจของผูปกครองในการสงบตุรหลานเขาศกึษาตอในโรงเรยีน

อุดมศึกษาพัฒนาการสุวรรณภูมิ ผลการวิจัยพบวา แรงจูงใจของผูปกครองที่มีแรงจูงใจตอการสงบุตรหลานเขาศึกษา

ในโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการสุวรรณภูมิในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุดทุกดาน ไดแก แรงจูงใจดานสังคม
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และสิ่งแวดลอม แรงจูงใจดานผูเรียน แรงจูงใจดานโรงเรียน และแรงจูงใจดานความคาดหวังของผูปกครอง ทั้งน้ี

เนื่องมาจากผูปกครองเปนบุคคลที่มีหนาที่ในการใหความดูแล และใหการศึกษาแกบุตรหลาน ดังนั้นผูวิจัยในฐานะ

ที่เปนผู บริหารโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษราชสีห จึงสนใจที่จะศึกษาวิจัยเรื่องแรงจูงใจของผูปกครองในการสง

บุตรหลานเขาศึกษาในโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษราชสีห เพื่อนําผลการวิจัยมาเปนขอมูลในการพัฒนา วางแผน

การตลาด และปรับปรุงการบริหารงานของโรงเรียนตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพือ่ศกึษาระดบัแรงจงูใจของผูปกครองในการสงบตุรหลานเขาศกึษาในโรงเรยีนสอนภาษาองักฤษราชสหี

เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร

 2. เพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจภายนอกและภายในของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาในโรงเรียน

สอนภาษาอังกฤษราชสีห เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย

 1. เปนแนวทางสําหรับผูบริหาร หัวหนางาน ใหทราบถึงระดับแรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลาน

เขาศึกษาในโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษราชสีห เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร

 2. ผลของการวจิยัจะนาํไปใชในการวางแผนการตลาดของโรงเรยีนสอนภาษาองักฤษราชสหี เขตดอนเมอืง 

กรุงเทพมหานคร

ขอบเขตของการวิจัย

 การวิจัยทางการศึกษาในครั้งน้ี มีขอบเขตของการวิจัย ดังนี้

 1. ขอบเขตดานประชากร ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูปกครองของนักเรียนที่กําลังศึกษาอยูใน

โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษราชสีห จํานวนรวมท้ังสิ้น 159 คน 

 2. ขอบเขตดานเน้ือหา มุงศึกษาเก่ียวกับแรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาในโรงเรียน

สอนภาษาอังกฤษราชสีห กรุงเทพมหานคร ในป พ.ศ. 2563 ตามแนวคิดทฤษฎีแรงจูงใจของ Rogers (2007 : 20-21) 

โดยแบงเปนแรงจูงใจภายนอก ดังน้ี 1) ดานการพัฒนาตนเอง 2) ดานอาชีพ 3) ดานรายได 4) ดานการเปลี่ยนแปลง 

และแรงจูงใจภายใน ดังน้ี 1) ดานสังคม และ 2) แรงจูงใจดานเหตุผลสวนตัวอื่น ๆ 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 Rogers (2007: 20-21) ไดกลาวถึงเหตุผลที่ผูใหญมีสวนรวมในกิจกรรมการศึกษาตาง ๆ นั้น เนื่องดวย

มาจากแรงจูงใจทั้งสิ้น Rogers กลาวถึงแรงจูงใจ 2 ประเภท คือ 1) แรงจูงใจภายนอก ที่เปนแรงผลักดัน ใหแสดง

พฤติกรรมตาง ๆ โดยมาจากสิ่งเราจากภายนอก (Extrinsic Motivators) และ 2) แรงจูงใจภายในหรือแรงผลักดัน

ภายในตัวบุคคล (Intrinsic Motivators) เปนความตองการภายในของบุคคลที่ไมสามารถมองเห็นได Rogers 

ไดสรุปแรงจูงใจของผูใหญท่ีเกิดท้ังภายนอกและภายใน มีดังนี้
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivators) ประกอบไปดวย 4 ดาน คือ

 1. แรงจูงใจท่ีจะพัฒนาตนเอง (Personnel Development Motivation) เปนความตองการสวนบุคคล

ของผูใหญ ในดานของการพัฒนาความรูใหม ทักษะใหม การสอบเล่ือนขั้นตาง เพื่อเพิ่มศักยภาพของตนเอง หรือ

เพื่อไดเลื่อนตําแหนงในการทํางานไปในระดับท่ีสูงข้ึน เชน เจาหนาที่ตํารวจ มีการสอบเลื่อนขั้นเพื่อเลื่อนยศตําแหนง

ในระดบัสงูขึน้ โดยการสอบนัน้ผูทีส่อบจาํเปนจะตองมคีณุสมบตัใินการสอบ การสอบไมมกีารบงัคบั ทาํตามความสมคัรใจ 

และการสอบนั้นไมไดการันตีถึงตําแหนงท่ีจะได เปนตน

 2. แรงจูงใจในดานอาชีพ (Career Motivation) เปนความตองการความกาวหนาในการงานอาชีพ เชน 

เมื่อเลขานุการมีความตองการจะไปประกอบอาชีพใหมในดานฝายบุคคล เลขานุการก็จะมีความตองการและพยายาม

ที่จะไปศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับการบริหารจัดการฝายบุคคล (Human Resource Management) ดังนั้นเลขานุการ

จึงไปเรียนหลักสูตร CIPD (Chartered Institute of Personnel Development) เพื่อใหจบหลักสูตรนี้ หลังจากนั้น

จึงสามารถไปสมัครงานในตําแหนงใหม เปนตน

 3. แรงจูงใจดานรายได (Income Motivation) เปนความตองการของบุคคลที่สนใจในการมีรายได

เพิ่มขึ้น โดยบุคคลนั้นจําเปนจะตองมีคุณสมบัติตามที่กําหนดในงานนั้น ๆ เปนการเพิ่มคุณสมบัติของตนเองในการ

ทํางานเพราะคาดหวังท่ีจะมีรายไดเพิ่มข้ึน

 4. แรงจูงใจในการเปลี่ยนแปลง (Change Motivation) มีหลายคนที่ปฏิเสธการใชระบบสารสนเทศ

ในอดตี ในปจจบุนักลุมคนเหลานัน้มคีวามเขาใจแลววา คอมพวิเตอรไมใชมไีวเพยีงสาํหรบัการพมิพหรอืบนัทกึขอความ

เทานั้น แตระบบสารสนเทศและความรูดาน IT เปนพื้นฐานสําคัญของงานสวนใหญ

 แรงจูงใจภายใจ (Intrinsic Motivators) ประกอบดวย 2 ดาน ไดแก

 1. แรงจูงใจดานสังคม (Social Motivation) เปนแรงจูงใจที่มีอิทธิพลตอผูใหญที่มีตอการเรียนรูมาก 

เปนพฤตกิรรมทีต่องการการยอมรบัในสงัคมทีต่นอยู ดวยเหตผุลดานสงัคม ผูเรยีนจงึเขามาเรยีน เพือ่มโีอกาสพบเพือ่น

และสังคมใหม บางคนเขามาเรียนดวยเหตุผลเก่ียวกับความไมตองการอยูอยางโดดเดี่ยวในสังคม การเขามาเรียนรู

จึงเปนการเปดประสบการณดานสังคมของตนเอง

 2. แรงจูงใจดานเหตุผลสวนตัวอื่น ๆ (Other Motivations) สําหรับเหตุผลอื่น ๆ ในการเขารวมกิจกรรม

การศึกษาผูใหญนี้ เชน การเปลี่ยนตัวตนใหม (A new identity) บุคคลที่ตองการทาทายตนเองในการเรียนภาษา

รัสเซีย บุคคลที่พึงพอใจเม่ือตนเองประสบความสําเร็จจนไดกีฬายูโดสายสีดํา หรือผูที่เรียนไมเกงบางวิชา จะพยายาม

พิสูจนตนเองใหสังคมเห็นวา ตนเองสามารถทําสิ่งอื่นท่ียากไดเพื่อทดแทนความรูสึกกับวิชาที่ตนเรียนไมเกง แรงจูงใจ

ดานอื่น ๆ ยังกลาวถึงเรื่องเก่ียวกับแรงจูงใจในการรักษาโรคความบกพรองบางอยางที่ตองเผชิญในขณะนั้น เปนตน

ระเบียบการวิจัย

 การวิจัยเรื่องแรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาในโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษราชสีห 

กรุงเทพมหานครนี้ใชรูปแบบของการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ผูวิจัยไดเสนอสาระตามลําดับดังนี้ คือ 

การกําหนดประชากร การสรางเครื่องมือเพื่อใชรวบรวมขอมูล วิธีการรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล และสถิติ

ที่ใชในการวิเคราะหขอมูลมีรายละเอียด ดังน้ี
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 ประชากรท่ีใชในการวิจัย

 ประชากรทีใ่ชในการวจิยัครัง้นี ้ไดแก ผูปกครองทีม่บีตุรหลานศกึษาอยูในโรงเรยีนสอนภาษาองักฤษราชสหี 

กรุงเทพมหานคร ประจําภาคการศึกษาป 2563 เปนจํานวน 159 คน โดยศึกษาประชากรทั้งหมด

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย

 ลักษณะของเครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม ซึ่งแบงออกเปน 3 สวน ไดแก 

 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลท่ัวไปเฉพาะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ 

ระดับการศึกษา และการใชภาษาอังกฤษในท่ีทํางาน

 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาในโรงเรียนสอน

ภาษาอังกฤษราชสีห กรุงเทพมหานคร แบบสอบถามเปนแบบประเมินคา 5 ระดับ เปนมาตราวัดลักษณะขอคําถาม 

แบงเปน 6 ดาน ไดแก ดานการพฒันาตนเอง (Personnel Development Motivation) ดานอาชพี (Career Motivation) 

ดานรายได (Income Motivation) ดานการเปลี่ยนแปลง (Change Motivation) ดานสังคม (Social Motivation) 

และดานเหตุผลสวนตัวอื่น ๆ (Other Motivation) ตามแนวคิดของ Rogers (2007 : 20-21) กําหนดคาคะแนนเปน 

5 ระดับ แตละระดับมีความหมาย ดังน้ี

 คะแนน 1 หมายถึง แรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษา อยูในระดับนอยที่สุด

 คะแนน 2 หมายถึง แรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษา อยูในระดับนอย

 คะแนน 3 หมายถึง แรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษา อยูในระดับปานกลาง

 คะแนน 4 หมายถึง แรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษา อยูในระดับมาก

 คะแนน 5 หมายถึง แรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษา อยูในระดับมากที่สุด

 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามปลายเปด เพื่อใหผูตอบแบบสอบถามไดเสนอแนะหรือแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม

 การสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย

 การสรางเครื่องมือวิจัยไดดําเนินการตามลําดับขั้นตอน ผูวิจัยไดกําหนดการตามลําดับ ดังนี้

 ขั้นท่ี 1 ศึกษาแนวความคิด ทฤษฎีจากตํารา หลักการ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

 ขั้นท่ี 2 สรางแบบสอบถาม

 ขั้นท่ี 3 นําแบบสอบถามเสนอตออาจารยที่ปรึกษาเพื่อพิจารณา

 ขั้นที่ 4 นําแบบสอบถามที่แกไขปรับปรุงแลว เสนอผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน ที่มีคุณวุฒิการศึกษา

ในระดบัปรญิญาโทในสาขาบรหิารการศกึษาและมปีระสบการณในการบรหิารสถานศกึษาไมนอยกวา 2 ป เพือ่ตรวจสอบ

คุณภาพความตรงดานเน้ือหา (Content Validity) ของขอคําถาม แลวหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of item-

objective congruence : IOC) ซึ่งเปนเกณฑในการพิจารณาคา IOC คือขอคําถามที่มีคา IOC ตั้งแต 0.5-1.00 

ซึ่งหมายความวาขอคําถามน้ันมีความหมายเท่ียงตรงนําไปใชได แตสําหรับขอคําถามที่มีคา IOC นอยกวา 0.5 

แสดงวาขอคําถามน้ันไมมีความเท่ียงตรงตามเน้ือหา ควรตัดทิ้งหรือปรับปรุงใหดีขึ้น (Suwatunapornkoon, 2019) 

ผลการหาคา IOC ไดคา = 0.67 – 1.00 มีการปรับปรุงแกไขขอคําถามตามขอเสนอแนะโดยใหตัดและเพิ่มคํา

ในขอคําถามใหชัดเจนตอผูตอบแบบถามมากขึ้น

 ขั้นท่ี 5 นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงเรียบรอยแลว ไปจัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพื่อนําไปใชเก็บ

ขอมูลกับกลุมประชากรท้ังหมด
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 วิธีการรวบรวมขอมูล

 ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้

 1. ผูวิจัยนําสงแบบสอบถามพรอมหนังสือขอความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม จํานวน 159 ฉบับ 

ไปยังกลุมประชากรทั้งหมดท่ีใชในการวิจัย

 2. ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนมาดวยตนเอง จํานวน 159 ฉบับคิดเปนรอยละ 100 

 3. ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาเพื่อนํามาลงรหัสขอมูลแลวนําไปวิเคราะห

โปรแกรมสําเร็จรูป

 การวิเคราะหขอมูล

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลโดยนําแบบสอบถามที่สมบูรณมาประมวลผลขอมูลดวย

เครื่องคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป และสถิติท่ีนํามาใชในการวิเคราะหขอมูล มีดังตอไปนี้

 1. ขอมูลท่ัวไปเฉพาะสวนบุคคลของประชากรทั้งหมด ผูวิจัยทําการวิเคราะหโดยใชการแจกแจงความถี่ 

และหาคารอยละ

 2. แบบสอบถามเกีย่วกบัแรงจงูใจของผูปกครองในการสงบตุรหลานเขาศกึษาในโรงเรยีนสอนภาษาองักฤษ

ราชสีห เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร เปนรายดาน ไดแก ดานการพัฒนาตนเอง ดานอาชีพ ดานรายได 

ดานการเปลี่ยนแปลง ดานสังคม และดานเหตุผลสวนตัวอื่น ๆ วิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย (Mean - µ) และหาคาความ

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation - σ) การแปลความหมายคาคะแนนเฉลี่ย แบงออกเปน 5 ระดับ 

(Suwatunapornkoon, 2019) 

  คาเฉล่ียตั้งแต 4.50 - 5.00  หมายความวา  ระดับแรงจูงใจมากที่สุด

  คาเฉล่ียตั้งแต 3.50 - 4.49  หมายความวา  ระดับแรงจูงใจมาก

  คาเฉล่ียตั้งแต 2.50 – 3.49  หมายความวา ระดับแรงจูงใจปานกลาง

  คาเฉล่ียตั้งแต 1.50 – 2.49  หมายความวา ระดับแรงจูงใจนอย

  คาเฉล่ียตั้งแต 1.00 – 1.49  หมายความวา ระดับแรงจูงใจนอยที่สุด

 3. การเปรียบเทียบแรงจูงใจภายนอกและภายใน โดยใชการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย (Mean - µ)

 4. แบบสอบถามปลายเปด เพื่อใหผู ตอบแบบสอบถามไดเสนอแนะหรือแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 

วิเคราะหโดยการนําเสนอความเรียง 

ผลการศึกษา 

 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเฉพาะสวนบุคคล

 ขอมูลทั่วไปเฉพาะสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 159 คน ประชากรที่ศึกษาสวนใหญ

เปนเพศหญิง มีจํานวน 124 คน คิดเปนรอยละ 78.00 มีอายุชวง 41-50 ป มีจํานวน 77 คน คิดเปนรอยละ 48.40 

วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด มีจํานวน 111 คน คิดเปนรอยละ 69.80 และมีการใชภาษาอังกฤษมากที่สุด 

มีจํานวน 92 คน คิดเปนรอยละ 57.90 รายละเอียดตามตารางที่ 1
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ตารางท่ี 1 จํานวนและรอยละขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ

เพศ

 ชาย 35 22.00

 หญิง 124 78.00

  รวม 159 100.0

อายุ

 นอยกวา 30 ป 9 5.70

 31-40 ป  51 32.10

 41-50 ป 77 48.40

 51-60 ป 20 12.60

 มากกวา 60 ป 2 1.20

  รวม 159 100.00

วุฒิการศึกษา 

  ตํ่ากวาปริญญาตรี 24 15.10

  ปริญญาตรี 111 69.80

  ปริญญาโท 24 15.10

  รวม 159 100.00

มีการใชภาษาอังกฤษ

  มี 92 57.90

  ไมมี 67 42.10

  รวม 159 100.00

(N = 159)

 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหระดับแรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาโรงเรียนสอนภาษา

อังกฤษราชสีห เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร

 แรงจูงใจ ในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (µ = 4.51, σ = 0.64)  เมื่อพิจารณารายดาน พบวา แรงจูงใจ

ภายนอกอยูในระดับมากท่ีสุด (µ = 4.60, σ = 0.60) และแรงจูงใจภายในอยูในระดับมาก (µ = 4.41, σ = 0.68) 

รายละเอียดตามตารางท่ี 2 
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 แรงจูงใจภายนอก ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (µ = 4.60, σ = 0.60) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา 

ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานอาชีพ (µ = 4.67, σ = 0.59) และดานที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ดานรายได (µ = 4.47, 

σ = 0.67) รายละเอียดตามตารางท่ี 3

ตารางท่ี 2  คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานแรงจูงใจภายนอก และแรงจูงใจภายในของผูปกครอง

แรงจูงใจ

แรงจูงใจภายนอก

µ

µ

σ

σ

แปลผล

แปลผล

 แรงจูงใจภายนอก 4.60 0.60 มากที่สุด

 แรงจูงใจภายใน 4.41 0.68 มาก

 รวม 4.51 0.64 มากที่สุด

1. ดานการพัฒนาตนเอง 4.65 0.57 มากที่สุด

2. ดานอาชีพ  4.67 0.59 มากที่สุด

3. ดานรายได  4.47 0.67 มาก

4. ดานการเปลี่ยนแปลง 4.62 0.59 มากที่สุด

  รวม 4.60 0.60 มากที่สุด

ตารางท่ี 3 คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานแรงจูงใจภายนอกของผูปกครอง

(N = 159)

(N = 159)

 แรงจูงใจภายใน ในภาพรวมอยูในระดับมาก (µ = 4.42, σ = 0.69) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา 

ดานเหตุผลสวนตัวอื่น ๆ   (µ = 4.46, σ = 0.66)  มีความเฉลี่ยที่สูงกวาดานสังคม (µ = 4.37, σ = 0.71) รายละเอียด

ตามตารางที่ 4
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แรงจูงใจภายใน

แรงจูงใจ

µ

µ

σ

σ

แปลผล

1. ดานสังคม  4.37 0.71 มาก

2. ดานเหตุผลสวนตัวอื่น ๆ 4.46 0.66 มาก

  รวม 4.42 0.69 มาก

 แรงจูงใจภายนอก 4.60 0.60

 แรงจูงใจภายใน 4.41 0.68

  ผลตาง 0.19 0.08

(N = 159)

(N = 159)

 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบแรงจูงใจภายนอก และแรงจูงใจภายในของผูปกครองในการสง

บุตรหลานเขาศึกษา โรงเรียนสอนภาษาอังกฤษราชสีห เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร

 ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจภายนอก และแรงจูงใจภายใน พบวา ผูปกครองมีแรงจูงใจภายนอกมากกวา

แรงจูงใจภายใน = 0.19 คะแนน รายละเอียดตามตารางที่ 5

 

ตารางท่ี 4 คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานแรงจูงใจภายในของผูปกครอง

ตารางท่ี 5  คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานแรงจูงใจภายนอก และแรงจูงใจภายในของผูปกครอง

 ตอนท่ี 4 แบบสอบถามปลายเปด ท่ีใหผูตอบแบบสอบถามเสนอแนะ หรือ ความคิดเห็นเพิ่มเติม มีดังนี้                      

 1. ตองการใหลดอัตราคาเรียนลง         

 2. ตองการใหแยกระดับการเรียนภาษาอังกฤษจากความสามารถ แทนชั้นเรียนและอายุ       

 3. ตองการใหโรงเรียนพัฒนาหลักสูตรใหมีความสนุกสนานมากขึ้น เพื่อกระตุนความสนใจ

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 จากสรุปผลการวิจัยเรื่อง แรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษ

ราชสีห เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร

 1. แรงจูงใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาโรงเรียนสอนภาษาอังกฤษราชสีห เขตดอนเมือง 

กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูปกครองเห็นวาแรงจูงใจในเรียนภาษาอังกฤษ

มีความสําคัญสําหรับผูปกครองเปนอยางมาก เปนตัวกําหนดทิศทางของความกระตือรือรนและความมุงมั่นตั้งใจ 

มีความตองการใหบุตรหลานประสบความสําเร็จ มีความสามารถ มีความมั่นใจ สามารถปรับตัวกับยุคดิจิตอลได
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

เปนอยางดี ตลอดจนมีหนาท่ีการงานท่ีดีในอนาคต ดานของแรงจูงใจภายนอกประกอบไปดวย 4 ดาน ไดแก ดานการ

พัฒนาตนเอง ดานอาชีพ ดานรายได และดานการเปลี่ยนแปลง สอดคลองกับทฤษฎีแรงจูงใจของ Rogers (2007 : 

20-21) ที่เนนแรงจูงใจเปนสําคัญ ในฐานะผูบริหารโรงเรียนนอกระบบ มีความจําเปนที่จะตองทราบถึงแรงจูงใจ

ของผูปกครองที่แทจริง เพื่อนําความตองการตาง ๆ เหลานี้มาจัดทําหลักสูตรการเรียนการสอน การบริหารโรงเรียน 

และการประชาสัมพันธตาง ๆ ใหสอดคลองกับแรงจูงใจที่ผูปกครองตองการ เพื่อทําใหการบริหารโรงเรียนเอกชน

นอกระบบเปนไปในทิศทางท่ีมุงความสําเร็จ

 2. ผลเปรียบเทียบระหวางแรงจูงใจภายนอกมากกวาแรงจูงใจภายในของผูปกครองซึ่งสอดคลองกับ 

Upapai (2015) ในเร่ืองของทฤษฎีแรงจูงใจของ McClelland ที่วาแรงจูงใจเกี่ยวของกับการเรียนรู และการดําเนิน

ชีวิตตาง ๆ บุคคลนั้นตองการความสําเร็จ และตองการอํานาจ เชนเดียวกับผูปกครองมีความตองการใหบุตรหลาน

ประสบความสาํเรจ็ดานการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษ มคีวามมัน่ใจในทกัษะนัน้ ๆ  เพือ่เพิม่ทางเลอืกดานการประกอบ

อาชีพในอนาคต และนํามาซึ่งรายไดจากการประกอบอาชีพนั้น ๆ  อีกทั้งยังสอดคลองกับ Kohtbantau (2017) ในเรื่อง

ทฤษฎีแรงจูงใจ ERG ของ Alderfer ในดานความตองการความสัมพันธกับบุคคลอื่น (Relatedness needs - R) 

ตามอยางที่ผลวิจัยผูปกครองตองการใหบุตรหลานสามารถติดตอสื่อสาร แลกเปลี่ยนขอมูลกับผูอื่นได และดานความ

ตองการความเจริญกาวหนา ผูปกครองมคีวามตองการใหบตุรหลานไดพฒันาทกัษะดานภาษาองักฤษ และความสามารถ

ใหม ๆ อยางสรางสรรคตามยุคท่ีการเปลี่ยนแปลงในเรื่องของยุคดิจิตอล และมีศักยภาพในสถานที่ทํางานของตนเอง

ในอนาคตเชนกัน และยังสอดคลองกับ Chaipun (2019) ในเรื่องทฤษฎีการจูงใจของ Maslow กลาวถึงเรื่องลําดับ

ขั้นตอนความตองการของมนุษย วาแรงจูงใจดานความตองการความรักและการยอมรับขั้นตอนที่ 3 ของ Maslow 

จะตามหลังขั้นตอนที่ 2 ดานความตองการดานความปลอดภัย ผูปกครองตองการใหบุตรหลานมีความสามารถในการ

เรียนรูทักษะตาง ๆ  กอน หลังจากน้ันเม่ือมีความปลอดภัยในชีวิต และมั่นคงในการงานแลว จึงจะตองการความผูกพัน

ดานสังคม เพื่อนรวมหองเรียน และเพื่อนรวมงานตอไป

ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังน้ี

 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน

  1.1 ผลจากการวิจัยแรงจูงใจในดานการพัฒนาตนเอง พบวา ผูปกครองควรไดรับการเสริมแรงจูงใจ

ในเรื่องการเตรียมความพรอมใหบุตรหลานไปเรียนตอตางประเทศ ดังนั้นหนวยงานที่เกี่ยวของควรดําเนินการ ดังนี้ 

ควรจัดใหมีโครงการแนะแนวการศึกษาตอตางประเทศใหกับผูปกครอง แนะแนวชองการศึกษา ทุนการศึกษาตอ

ตางประเทศ เปนตน

  1.2 ผลการวิจัยแรงจูงใจในดานอาชีพ พบวา ผูปกครองควรไดรับการเสริมแรงจูงใจในเรื่องโอกาส

ที่ใหบุตรหลานเขาไปทํางานในองคกรนานาชาติท่ีมีศักยภาพสูง ดังนั้นหนวยงานที่เกี่ยวของควรดําเนินการ ดังนี้ 

ควรทําสื่อประชาสัมพันธตัวอยางของคนไทยท่ีทํางานอยูในบริษัท/องคกรนานาชาติที่มีศักยภาพสูงใหผูปกครอง

ทราบถึงประโยชนของงาน สวัสดิการ โอกาสการเติบโตในสายงานที่ทํา และเครือขายที่กวางขวางกวา

  1.3 ผลการวิจัยแรงจูงใจดานรายได พบวา ผูปกครองควรไดรับการเสริมแรงจูงใจในเรื่องความตองการ

ใหบุตรหลานมีรายไดสูงกวาเกณฑปกติจากความสามารถทางภาษาอังกฤษ ดังนั้นหนวยงานที่เกี่ยวของควรดําเนินการ 
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ดังนี้ ควรประชาสัมพันธใหความรูขอมูลขาวสารแกผูปกครอง ถึงรายไดของตําแหนงงานโดยเฉพาะผูที่มีความสามารถ

ภาษาอังกฤษที่ดี เมื่อไปทํางานกับบริษัท/องคกรตาง ๆ ที่มีนโยบายในการจัดจางไดใหอัตราเงินเดือนแกบุคคลที่ใช

ภาษาอังกฤษไดสูงกวาบุคคลท่ีไมสามารถใชภาษาอังกฤษได

  1.4 ผลจากการวจิยัแรงจงูใจดานการเปลีย่นแปลง พบวา ผูปกครองควรไดรบัการเสรมิแรงจงูใจในเรือ่ง

การเรียนภาษาอังกฤษออนไลนในชวงสถานการณการแพรโรคระบาด ดังน้ันหนวยงานที่เกี่ยวของควรดําเนินการ ดังน้ี 

ควรจัดใหมีคลาสตัวอยางการเรียนการสอนแบบออนไลน โดยจํานวนกลุมนักเรียนไมมาก ดูแลอยางทั่วถึง แบบมุงเนน

เรื่องการสื่อสารภาษาอังกฤษ หรือจัดกิจกรรม เกมสตาง ๆ ผานสื่อออนไลน

  1.5 ผลจากการวิจัยแรงจูงใจดานสังคม พบวา ผูปกครองควรไดรับการเสริมแรงจูงใจในเรื่องการ

สงเสริมใหบุตรหลานไดมีเพื่อนตางชาติท่ีใชภาษาอังกฤษในการสื่อสารกัน ดังนั้นหนวยงานที่เกี่ยวของควรดําเนินการ 

ดังนี้ ควรจัดใหมี Pen pal หรือ MOU กับโรงเรียนในตางประเทศ หรือกับโรงเรียนนานาชาติในประเทศไทย ติดตอ

สื่อสารกับเพื่อนวัยใกลเคียงกัน หรือ จัดกิจกรรมใหนักเรียนและผูปกครองเห็นความสําคัญวาการเรียนภาษาอังกฤษ

คือการสื่อสารที่จําเปนสําหรับโลกปจจุบัน ในอนาคต และโดยเฉพาะการสื่อสารกับบุคคลใหม ๆ มีความจําเปนมาก

  1.6 ผลการวิจัยแรงจูงใจดานเหตุผลสวนตัวอื่น ๆ  พบวา ปญหาของการเรียนภาษาอังกฤษ มีอยู 2 กลุม 

คือกลุมแรก นักเรียนท่ีไมเกงภาษาอังกฤษ มักจะมีความรูสึกวาการเรียนภาษาอังกฤษยาก กลุมที่สองคือกลุมที่เรียน

ภาษาอังกฤษมาเปนระยะเวลานานจนเกิดการเบ่ือหนายและออนลา ดังนั้น หนวยงานที่เกี่ยวของควรดําเนินการ ดังนี้ 

ควรจัดฝกอบรมครูตางชาติ และบุคลากรในเขาอบรมสัมมนาเรื่องจิตวิทยาเด็กและวัยรุน เพื่อใหรูจักการปฏิบัติหนาที่ 

ใหคําปรึกษา พูดคุย แกไขปญหา ใหถูกตองกับสภาพอารมณของนักเรียนอยางเหมาะสม

 2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป

  งานวิจัยน้ีไดคนพบวาการศึกษาแรงจูงใจของผูปกครองมีความสําคัญเปนอยางมาก ทําใหทราบถึง

แหลงความตองการของผูปกครองอยางชัดเจน ผูวิจัยสามารถนําผลของงานวิจัยมาประยุกตใชในการพัฒนาการเรียน

การสอน โดยมุงเนนในการสรางศักยภาพดานภาษาอังกฤษใหกับนักเรียนตามความตองการของผูปกครองได และ

ที่สําคัญจะทําใหการเรียนการสอนในหองเรียนมีประสิทธิภาพมากขึ้น สําหรับการวิจัยครั้งตอไป ผูวิจัยเสนอแนะ

ในการวิจัย ดังน้ี 

  2.1 ศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความอยูรอดของโรงเรียนเอกชนนอกระบบในชวงโรคระบาด เน่ืองจาก

ผลกระทบของการปดโรงเรียนเอกชนนอกระบบท่ีเกิดขึ้นในปจจุบันจากเชื้อโควิด 19

  2.2 ศกึษาการพฒันาความมัน่ใจในผูเรยีนดานการเรยีนภาษาองักฤษ เนือ่งจากผูปกครองมคีวามตองการ

ใหบตุรหลานมคีวามมัน่ใจในการสือ่สารภาษาองักฤษมากทีสุ่ด ผูบรหิารสามารถนาํวธิกีารไปพฒันาศักยภาพ เสรมิสราง

ความมั่นใจของผูเรียนในโรงเรียนของตนได

  2.3 ศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของผูเรียน เพื่อใหผูบริหารไดนําผลการศึกษาไปปรับปรุงใหมี

ประสิทธิผลมากขึ้น และผูปกครองไดทราบถึงผลสัมฤทธิ์ดานการเรียนของบุตรหลานของตนเอง

  2.4 ศกึษาเรือ่งปญหาของผูปกครองและแนวทางแกไขในการเรยีนภาษาองักฤษออนไลนกบัครตูางชาติ 

เพื่อใหผูบริหารไดทราบถึงปญหาท่ีแทจริง และนําแนวทางแกไขไปใชไดอยางถูกตอง
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บทคัดยอ 

 การวิจัยเร่ือง ผลการใชชุดกิจกรรมสงเสริมทักษะการพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย

สาํหรบันกัศกึษาวชิาชพีครดูวยกเูกลิคลาสรมู มวีตัถุประสงคเพือ่ 1) เพือ่สรางชดุกจิกรรมฝกทกัษะการพดูภาษาองักฤษ

ดวยแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม ในวิชาการออกแบบมัลติมีเดีย และ  แอนิเมชัน 2) เพื่อศึกษาทักษะทางการพูดภาษา

อังกฤษในการนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย กลุมตัวอยางในการวิจัย นักศึกษาชั้นปที่ 2 สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา 

วิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2564 จํานวน 1 หองเรียน จํานวน

ทั้งหมด 10 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยคือ ชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษ จํานวน 20 ประโยค เพื่อการ

นําเสนองานผลมัลติมีเดีย ชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษ แบบประเมินชุดกิจกรรมที่ 1 วัดผลสัมฤทธิ์ทาง

การพูดภาษาอังกฤษและแบบประเมินชุดกิจกรรมที่ 2 วัดผลสัมฤทธิ์ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ ในการ

นําเสนองานมัลติมีเดีย สถิติที่ใชในการวิจัย ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คารอยละ และดัชนีความสอดคลอง
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เชงิเนือ้หา ผลการวจิยัพบวา คะแนนจากการหาคาความเทีย่งตรงเชงิเนือ้หา IOC จากชดุกจิกรรมฝกทกัษะ อยูในระดบั

ที่ดีใชไดทุกขอ และผลการทดสอบการพูดและนําเสนอผลงานภาษาอังกฤษรวม จากชุดกิจกรรมที่ 1 และ 2 พบวา

มีคะแนนคาเฉล่ีย  = 26.50 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 2.50 และ ผลทักษะการพูดภาษาอังกฤษในการ

นําเสนอผลงานมัลติมีเดีย อยูในระดับดี คิดเปนรอยละ 88.33

คําสําคัญ: ชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษ แอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม การนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย

ABSTRACT 

 The objectives of this research were 1) to create a set of activities to practice English speaking 

skills with the Google Classroom application in multimedia and animation design subjects, and 2) 

to study English speaking skills in multimedia presentations. The research samples were the second 

year student in Computer Studies Teacher Training College Phranakhon Rajabhat University of the 

first semester in academic year 2021, including 1 classroom and 10 students. The instruments that 

were used for this research were  English speaking skill practice set, 20 sentences for presentation 

of multimedia results and English speaking skill practice set Assessment Form for Activity 1 Measures 

English Speaking Achievement and the second activity series assessing the achievement of English 

language proficiency. In the multimedia presentation, the statistics used in the research were mean, 

standard deviation, percentage, and content conformity index.

 The results showed that IOC content validity scores from a series of skills training activities 

that was  at a good level that can be used in all respects. The results of the English speaking test 

and the overall presentation were  found that the mean score equals  26.50, standard deviation 

(SD) equals 2.50 and the result of English-speaking skills in multimedia presentations was at a good 

level or accounted for 88.33%.

Keywords: English speaking skills practice set, Google Classroom application, Presentations

บทนํา

 การจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 มีการจัดกิจกรรมการเรียนรูผานเครือขายมากขึ้น ซึ่งแตกตาง

ไปจากการจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 20 ท่ีจัดการเรียนรูตามหนังสือ สงผลใหการเรียนรูของผูเรียนสามารถเขาไป

สืบคนความรูจากตําราตาง ๆ หรือแหลงการเรียนรูอื่น ๆ หรือจากเว็บไซตตาง ๆ ไดอยางกวางขวาง (Nilsuk, 2015) 

ผูสอนตองจัดกิจกรรมใหผู เรียนไดสืบดันอยางสมํ่าเสมอ โดยที่ผู เรียนจะตองมีทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร แตในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตองไดรับคําแนะนําจากครูและพอแมในการใช

เครื่องมือนี้ใหเกิดประโยชนตอการเรียนรู อยางสรางสรรค (Panich, 2012) เนื่องจากเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาอยางรวดเร็ว โดยที่ครูก็ตองหม่ันเรียนรู ออกแบบการเรียนที่ดีกวา 

เหมาะสมกวาตามชวงวัยของเด็ก ท้ังน้ีการจัดการเรียนดวยวิธีสอนออนไลน จะเปนตัวกระตุนการเรียนรูทั้งในทางตรง

และในทางออม อีกท้ังยังมุงเนนสงเสริมความคิดสรางสรรคและสรางแรงจูงใจในการเรียนรูของผูเรียนเพื่อใหเกิด
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

การเรยีนรูตอเนือ่ง ประกอบกบัการนาํเทคโนโลยสีารสนเทศใชเปนเครือ่งมอืทีส่าํคญัในการศกึษาสาํหรบัการเสรมิสราง

ศักยภาพของคนในชาติใหสามารถเพิ่มขีดความสามารถ และยังเปนการขยายโอกาสทางการศึกษาที่มีคุณภาพอยาง

ทั่วถึง รวมถึงยังมีความสอดคลองตามแนวปฏิรูปการศึกษา ตลอดจนจะเปนการยกระดับคุณภาพการศึกษาและ

การเรียนรูใหมีคุณภาพและมาตรฐานระดับสากล (Khannak, 2016)

 การเรียนรู ออนไลนโดยใช กูเกิลคลาสรูม (Google Classroom) สําหรับการจัดกิจกรรมการสอน

ดวยบทเรยีนคอมพิวเตอรเพือ่การเรยีนรูผาน แอปพลเิคชนั ทีร่วมเอาบรกิารของ Google ทีม่อียูแลว ไดแก Drive, Docs, 

Gmail หรือ Sheet โดยจะใชเปนชองทางของระบบการส่ือสารและอินเทอรเน็ต ผูเรียนสามารถใชคอมพิวเตอร

ทีเ่ชือ่มตอกบัระบบอนิเทอรเนต็เขาไปเรยีนในเวบ็ไซตทีอ่อกแบบกระบวนการเรยีนการสอนใหมสีภาพแวดลอมคลายกบั

การเรียนในหองเรียน แบบปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอนและผูเรียนกับผูเรียน โดยบรรยากาศเสมือนพบกันจริง 

แตโรงเรียน และสถานศกึษาสวนใหญ ยงัใชวธิกีารสอนแบบดัง้เดมิ (Traditional leaning approach) ทีก่ารจดักจิกรรม

การเรียนการสอนดวยวิธีการ “เลาเรื่อง” โดยท่ีครูเปนผูบรรยายหนาชั้นเรียนโดยใหผูเรียน “จดบันทึกเรื่องเลา 

(Lecture)” ซึ่งสงผลกระทบใหผูเรียนมีความเบ่ือหนาย ไมมีแรงจูงใจในการเรียนรู (Yamwajee, 2009)

 ในสังคมปจจุบัน การสื่อสารภาษาอังกฤษเปนภาษาสากลที่สําคัญในการติดตอสื่อสาร ดําเนินธุรกิจกับ

นานาชาติ ทักษะการใชภาษาอังกฤษจึงเปนสิ่งท่ีสําคัญ ไมวาจะเปนทักษะการฟง พูด อาน เขียน การเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษ จึงเปนสวนสําคัญในการผลิต และสรางประสบการณใหกับนักเรียนไดนําไปใช สวนผูสอนก็ควรคํานึงวา

ผูเรียนจะตองเรียนรู ทักษะท้ังหมดไดอยางไร ใหเหมาะสม โดยระบบการศึกษาไทยตองพัฒนาความสามารถทางภาษา

องักฤษ ของคนไทยใหอยูในระดบัทีจ่ะรบัและเขาใจสารสนเทศไดเปนอยางด ีตลอดจนสามารถใชภาษาองักฤษเพือ่การ

สื่อสารไปยังประชาคมโลกไดถูกตองและเหมาะสมความสามารถทางภาษาอังกฤษของคนไทย จะชวยใหประเทศไทย

ตดิตอกบัประชาคมโลกดวยความเขาใจอนัด ีอนัจะกอใหเกดิสนัตสิขุในสังคม โลกยคุโลกาภวิตันไดเปนอยางด ี(Ministry 

of Education, 2002)

 ดังนั้น ในการจัดการเรียนการสอนภาษาท่ีดี ผูเรียนจะตองมีโอกาสไดฝกทักษะการใชภาษาใหมากที่สุด 

ทั้งในหองเรียนและนอกหองเรียน การจัดกระบวนการเรียนการสอนตองสอดคลองกับธรรมชาติและลักษณะเฉพาะ

ของภาษา การจดักจิกรรมการเรยีนการสอนภาษา จงึควรจดักจิกรรมใหหลากหลาย ทัง้กจิกรรมการฝกทกัษะทางภาษา

และกิจกรรมการฝกผูเรียนใหรูวิธีการเรียนภาษาดวยตนเองควบคูไปดวย อันจะนําไปสูการเปนผูเรียนที่พึ่งตนเองได 

(Learner Independence) และสามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต (Lifelong Learning) โดยใชภาษาตางประเทศเปน

เครื่องมือในการคนควาหาความรูในการเรียนสาระการเรียนรูอื่น ๆ ในการศึกษาตอ รวมทั้งในการประกอบอาชีพ

ซึ่งเปนจุดมุงหมายสําคัญประการหนึ่งของการปฏิรูปการเรียนรูสังคมโลกปจจุบันเปนสังคมขอมูลขาวสาระความ

กาวหนา ความเคลือ่นไหวและการเปลีย่นแปลงทางดานเศรษฐกจิและวฒันธรรม มผีลกระทบทัว่ถงึอยางรวดเรว็ บคุคล

ในสงัคมตองตดิตอ พบปะ เพือ่ดาํเนนิกจิกรรมทางสงัคมหรอืเศรษฐกจิเพิม่ขึน้ ภาษาตางประเทศจงึกลายเปนเครือ่งมอื

อนัสาํคญัยิง่ ในการสือ่สารความรูสกึนกึคดิเพือ่ใหเถดิความเขาใจกนัและกนัในการศกึษาหาขอมลูความรู และถายทอด

วทิยาการตาง ๆ  ทัง้นีก้ารเรยีนภาษาองักฤษ มวีตัถปุระสงคไหผูเรยีนสามารถใชภาษาองักฤษในการสือ่สารโดยใชทกัษะ

ทั้งสี่ไดในระดับตน ผูเรียนจะไดฝกทักษะการฟง- พูดกอนในระยะเริ่มเรียน และตอมาจึงเริ่มฝกทักษะการอานและ

การเขียนตามลําดับ เม่ือผูเรียนมีความรูพื้นฐานในทักษะทั้งส่ีดังกลาวแลวการจัดการเรียนการสอนก็จะเปนการ

บูรณาการทุกทักษะเขาดวยกัน (Department of Academic Affairs, 2003)
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 จากประสบการณของผูวิจัย ในการสอนระดับอุดมศึกษา หลักสูตรนานาชาติ วิทยาลัยนานาชาติพระนคร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ซ่ึงการเรียนการจัดการเรียนการสอนสองระบบคือหลักสูตรสองภาษา หลายหลักสูตร

ในวทิยาลยันานาชาตพิระนคร ไดพฒันาภาษาองักฤษกบัผูเรยีน ผานครผููสอนชาวตางชาตทิีเ่ปนเจาของภาษาอยางเขมขน 

เพื่อเพิ่มทัศนคติท่ีดีตอการเรียนภาษาอังกฤษและเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถใชภาษาอังกฤษเพื่อส่ือสารในบริบท

ที่เกี่ยวกับชีวิตประจําวันไดอยางถูกตองเหมาะสม ผูเรียนสามารถใชภาษาอังกฤษในการศึกษาคนควาหรือแสวงหา

ความรูและใชเปนเครื่องมือจากแหลงเรียนรูและสื่อประเภทตาง ๆ  มโีอกาสไดแลกเปลี่ยนเรียนรู แลกเปลี่ยนวัฒนธรรม

กับชาวตางชาติ และมีความเชื่อมั่น กลาแสดงออกในการใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ในรายวิชาภาษาอังกฤษ

เพื่อการสื่อสารทางการตลาดและเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงผูวิจัยไดมีสวนรับผิดชอบสอนในหลักสูตรน้ีดวย ซ่ึงปจจุบัน

ผู วิจัยไดยายบทบาทเขามาสอนในหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาคอมพิวเตอรศึกษา วิทยาลัยการฝกหัดครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร และรับผิดชอบในรายวิชา การออกแบบมัลติมีเดีย และ  แอนิเมชัน ซึ่งเปนความทาทาย

ในลักษณะที่คลายคลึงกันกับผูเรียน ดานการพูดภาษาอังกฤษ จาก วิทยาลัยนานาชาติพระนคร เชน

 1. ปญหาดานการพูด ขาดการเขาใจในการสื่อสารเปนภาษาอังกฤษ

 2. ผูเรียนไมทราบแนวทางสงเสริมการพัฒนาการพูดภาษาอังกฤษที่ถูกตอง

 3. ผูเรียนขาดการฝกฝนทักษะการพูดภาษาอังกฤษจากในชั้นเรียน และจากประสบการณจริงเกี่ยวกับ

การนําเสนอผลงาน

  อยางไรก็ตามในดานแนวการสอน ผูวิจัยในฐานะผูสอน ไดแนะแนวทางในการจัดกิจกรรมเริ่มการสอน

ไวเปนแนวการสอนภาษาเพื่อสงเสริมทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ซ่ึงเนนที่หนาที่ทางภาษา (Function) ของโครงสราง

ตาง ๆ ของภาษาเพื่อใหไดประโยชนในการสื่อความหมายในแตละสถานการณ เนนใหนักเรียนเปนศูนยกลางของ

การเรียนการสอน ผูสอนจะลดบทบาทจากการพูดลงมาเปนพูดเทาที่จําเปน และเปดโอกาสใหผูเรียนไดฝกพูดมากขึ้น 

ในการฝกทักษะทางภาษาอังกฤษจะใชกิจกรรมหลากหลายเขามาชวยดําเนินการสอน จะเนนกิจกรรมเพื่อจะชวยให

ผูเรียนกลาพูดกลาแสดงออกมากข้ึน เพราะการฝกพูดกับเพื่อนจะเกิดความสบายใจ ชวยใหผูเรียนฟงขอความเขาใจ

และสามารถพูดโตตอบไดอยางคลองแคลว ผูเรียนภูมิใจที่ตนสามารถพูดภาษาตางประเทศไดบาง และยังเพิ่มความ

สนุกสนานเพราะกิจกรรมที่หลากหลาย ทําใหมีทัศนคติตอการเรียนภาษาอังกฤษดีขึ้น ที่สําคัญคือทําใหครูรูจักคนควา 

ปรับปรุงตนเองนํานวัตกรรมใหม ๆ มาใชในการเรียนการสอน

 จากเหตุผลและปญหาดังกลาวเปนเรื่องที่ผูวิจัยไดตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปน ที่จะตองจัดทํา

ชุดกิจกรรมฝกทักษะภาษาอังกฤษออนไลนผานระบบ กูเกิลคลาสรูม เพื่อใชฝกทักษะการสื่อสารของผูเรียนที่มีปญหา

การใชภาษาอังกฤษเพื่อการนําเสนองานหนาช้ันเรียน และตามที่รัฐบาลไดตระหนักถึงปญหาของการพัฒนา

ความสามารถทางภาษาอังกฤษของคนไทยและพยายามที่จะปรับปรุงใหมีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษตอเนื่อง

ตลอดแนวตั้งแตระดับประถมศึกษาถึงระดับอุดมศึกษา พัฒนาใหผูเรียนมีความสามารถทางภาษาอังกฤษในระดับ

ที่สามารถติดตอสื่อสารไดโดยสามารถรับและสงสาร จึงเปนความจําเปนอยางยิ่งในสังคมปจจุบันที่มนุษยจะตองอาศัย

ภาษาองักฤษในการตดิตอแลกเปลีย่นสารสนเทศดวยความเขาใจซึง่กนัและกนั ดวยแอปพลเิคชนักเูกลิคลาสรมู สาํหรบั

นกัศกึษาสาขาคอมพวิเตอรศกึษา วทิยาลยัการฝกหดัคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร เพือ่ใหสอดคลองกบัยคุปจจบุนั 

อันจะสงผลใหนักศึกษาไดเรียนรู คนหาความรู สรุปองคความรูไดดวยตนเอง และสามารถแกไข ปญหาไดดวยตนเอง 

ตลอดจนผูเรียนสามารถลงมือทําดวยตัวเอง (Learning by doing) จากการเรียนบทเรียนออนไลน วิชาอินเทอรเน็ต 
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ดวยแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญในการวิจัยครั้งนี้ไดฝกทักษะและทบทวนความรูไดตอเนื่อง 

และเพื่อกระตุนใหผู เรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู ตลอดจนตองการใหนักศึกษาเรียนรูถึงปญหาที่เกิดขึ้นจริง 

และรู จักวิธีการแกไขปญหาไดถูกตอง สื่อที่จะใชในการฝกทักษะทางภาษาที่ดีอีกประการหนึ่งคือการฝกเสริม

การเรียนการสอนตาง ๆ จะชวยเสริมทักษะทางภาษาใหกับนักเรียนและทําใหประสบผลสําเร็จในการพูด

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือสรางชดุกจิกรรมฝกทกัษะการพดูภาษาองักฤษดวยแอปพลิเคชนักเูกลิคลาสรมู ในวชิาการออกแบบ

มัลติมีเดีย และแอนิเมชัน

 2. เพื่อศึกษาทักษะทางการพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนอผลงานมัลติมีเดียของนักศึกษามหาวิทยาลัย

ชั้นปที่ 2 สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา วิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

ประโย ชนที่ไดรับจากการวิจัย

 1. ไดชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษดวยแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม ในวิชาการออกแบบ

มัลติมีเดีย และ  แอนิเมชัน

 2. นักศึกษามหาวิทยาลัยชั้นปท่ี 2 สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา วิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร มีทักษะการพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนองานที่ดี

ขอบเขตของการวิจัย

 กลุมประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย

 ในการศึกษาในครั้งน้ี ใชนักศึกษามหาวิทยาลัยชั้นปที่ 2 สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา วิทยาลัยการฝกหัด

ครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2564 จํานวน 1 หองเรียน รวมจํานวนนักศึกษาทั้งหมด 

10 คน โดยวิธีการแบบสุม

สมมติฐาน

 1. ไดชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษดวยแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม ในวิชาการออกแบบ

มัลติมีเดีย และ  แอนิเมชัน ท่ีมีคุณภาพ

 2. นักศึกษามหาวิทยาลัยชั้นปท่ี 2 สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา วิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร มีทักษะการพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนองานที่ดี
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กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 จากการศึกษาในการทําวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ และสามารถกําหนด

กรอบแนวคิดในการทําวิจัยไดดังน้ี

ตัวแปรตน

ชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษ

ดวยแอพพลิเคช่ัน Google classroom

ตัวแปรตาม

ทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษา

ในการนําเสนอผลงานมัลติมีเดียที่ดี

ระเบียบวิธีวิจัย 

 เนื้อหา

 เนื้อหาในบทเรียนออนไลน วิชา การออกแบบมัลติมีเดีย และ แอนิเมชัน ดวยแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม 

สาํหรับนกัศกึษามหาวทิยาลยัชัน้ปที ่2 สาขาวชิาคอมพวิเตอรศึกษา วทิยาลัยการฝกหดัคร ูมหาวทิยาลัยราชภัฏพระนคร 

โดยการแบงเนื้อหาสําหรับการจัดกิจกรรมการสอนออกเปน 4 หนวยการเรียนรู ไดแก

 หนวยการเรียนรูท่ี 1 ความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับมัลติมีเดีย

 หนวยการเรียนรูท่ี 2 อุปกรณและรูปแบบของการออกแบบมัลติมีเดีย

 หนวยการเรียนรูท่ี 3 การออกแบบและพัฒนามัลติมีเดีย

 หนวยการเรียนรูท่ี 4 การนําเสนอผลงาน การออกแบบและพัฒนามัลติมีเดีย

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

ภาพท่ี 2 ภาพกระบวนการจัดการชั้นเรียนดวยโปรแกรม กูเกิลคลาสรูม
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 จากภาพที่ 2 กระบวนการจัดการชั้นเรียนดวยโปรแกรม กูเกิลคลาสรูม ผูสอนจะใช กูเกิลคลาสรูม 

ในการประกาศชุดกิจกรรม พรอมแนบสื่อการเรียนรู รายละเอียดของใบความรู และใบงาน และผูเรียนจะใชชองทาง 

กูเกิลคลาสรูม ในการศึกษาใบความรู ถามคําถาม แสดงความคิดเห็น และสงงานกิจกรรมที่ 1 

 ระยะเวลาท่ีใชในการศึกษา

 1. ระยะเวลาท่ีใชในการศึกษา คือ ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2564 โดยการใชชุดกิจกรรมการฝกทักษะ

การพูดภาษาอังกฤษเบ้ืองตนในการนําเสนองานผลมัลติมีเดีย ซึ่งจะเริ่มใน หนวยการเรียนรูที่ 3 การออกแบบและ

พัฒนามัลติมีเดีย โดยใชแบบทดสอบทักษะ เนื่องจากหนวยการเรียนรูที่ 3 จะมีการนําเสนอแนวคิดและผลงาน

การออกแบบและพัฒนามัลติมีเดีย ของนักศึกษา

 2. ในหนวยการเรียนรูท่ี 4 การนําเสนอผลงาน การออกแบบและพัฒนามัลติมีเดีย เพื่อหาผล การพูด

ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารในการนําเสนองาน โดยการทดสอบจะใชเวลา 2 คาบเรียน คาบเรียนละ 3 ชั่วโมง

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 1. ชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษดวยแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม ประกอบไปดวย

  1.1 ชุดกิจกรรมการฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษเบื้องตนในการนําเสนองานผลมัลติมีเดีย

  1.2 ชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษดวยแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม

  1.3 แอปพลิเคชันกูเกิลทรานสเลต

  1.4 ใบความรูเรื่อง ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเบื้องตนในการนําเสนองานผลมัลติมีเดีย ในรูปแบบ 

ภาษาอังกฤษและภาษาไทย

 2. แบบประเมินทักษะชุดกิจกรรมท่ี 1 วัดผลสัมฤทธิ์ทางการพูดภาษาอังกฤษ 

 3. แบบประเมินทักษะชุดกิจกรรมท่ี 2 วัดผลสัมฤทธิ์ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ ในการนําเสนอ

งานมัลติมีเดีย

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 1. แนะนําการเรียน ชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษดวยแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม และ

การประเมินผล 

 2. ทดลองใชชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษดวยแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม โดยใหนักศึกษา

อานรายละเอียดของกิจกรรมและใหนักศึกษานําประโยคที่กําหนดไวทั้ง 20 ประโยค มาฝกการออกเสียงและพูดตาม 

โดยใชแอปพลิเคชันกูเกิลทรานสเลต เพื่อชวยในการออกเสียงและเนนเสียงภาษาอังกฤษ โดยใหนักศึกษาฝกทักษะ

การพูดและออกเสียงดวยตนเอง โดยใหนักศึกษาฝกพูดอยางนอย 5 ครั้งตอ 1 ประโยค นักศึกษาจะตองพูดตาม

ทุกครั้งหลังแอปพลิเคชันกูเกิลทรานสเลต พูดจบประโยค 

 3. ใหนักศึกษาฝกทักษะการพูดเองซํ้าอีก 3 ครั้ง โดยไมตองใชแอปพลิเคชันกูเกิลทรานสเลตชวยนํา

ออกเสียง 

 4. ในชุดกิจกรรมที่ 1 ใหนักศึกษาฝกทักษะการพูด ผานการการบันทึกวิดีโอจากโทรศัพทของนักศึกษาเอง 

เพื่อตรวจสอบความถูกตองและชัดเจน และสงมาเปนการบานชิ้นที่ 1 ในแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม (10 คะแนน) และ

นําผลการทํากิจกรรมการเรียนมาวิเคราะหประเมิน รวมกับชุดกิจกรรมที่ 2

 5. ใชแบบประเมินทักษะของชุดกิจกรรมท่ี 1 วัดผลสัมฤทธิ์ทางการพูดภาษาอังกฤษ ในการวัดผล
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 6. ชุดกิจกรรมท่ี 2 นําเสนอชิ้นงานมัลติมีเดีย โดยใชประโยคทั้ง 20 ประโยค จากชุดกิจกรรมที่ 1 

มาประยุกตใชในการ เกริ่นนํา ลําดับขั้นตอนการดําเนิน การกลาวจบ และการทําใหผูฟงสนใจที่จะให Feedback 

หลังการนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย ซ่ึงจะมีคะแนนในสวนของการพูดภาษาอังกฤษ 20 คะแนน 

 7. ใชแบบประเมินทักษะของชุดกิจกรรมที่ 2 วัดผลสัมฤทธิ์ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ ในการ

นําเสนองานมัลติมีเดีย ในการวัดผล

 การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิจัย

 1. สถิติพ้ืนฐานท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล

  คาเฉลี่ย ( ) โดยใชสูตรของ (Ferguson, 1981: 49), สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใชสูตร

ของ (Leekitwattana, 2010: 140), และรอยละหรือเปอรเซ็นต โดยใชสูตรของ (Phanthai, 2014: 174)

 2. สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ

  หาคาความเทีย่งตรงเชงิเนือ้หา โดยการหาคาดชันคีวามสอดคลองเชิงเนือ้หา (Index of Item Objective 

Congruence: IOC) (Anusananan, 2011 : 176) ถาแนใจวาใช = +1 ถาไมแนใจวาใช/ไมใช = 0 ถาแนใจวาไมใช 

= -1

ผลการศึกษา

 การวิจัยเรื่อง ผลการใชชุดกิจกรรมสงเสริมทักษะการพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย

สาํหรบันกัศกึษาวชิาชพีครดูวยกเูกลิคลาสรมู ในระดบัอดุมศกึษา ผูศกึษาคนควาไดนาํเสนอผลการวเิคราะหขอมลูดงันี้ 

 ตอนท่ี 1 ผลวิเคราะหคะแนนจากการหาคาความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา IOC จากชุดกิจกรรมฝกทักษะ 

เรื่อง นวัตกรรมชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษดวยแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม เพื่อศึกษาทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษในการนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย ในระดับอุดมศึกษา โดยผูเชี่ยวชาญผูทรงคุณวุฒิดานการสอนภาษา

อังกฤษ จํานวน 3 ทาน

 ผลวเิคราะหคะแนนจากการหาคาความเทีย่งตรงเชงิเนือ้หา IOC จากชดุกจิกรรมฝกทกัษะ เรือ่ง นวตักรรม

ชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษดวยแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม เพื่อศึกษาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ

ในการนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย ในระดับอุดมศึกษา อยูในระดับที่สามารถใชไดทุกขอ

 ตอนท่ี 2 ผลวิเคราะหคะแนนการประเมิน ชุดกิจกรรมที่ 1 ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ของนักศึกษา

ชั้นปที่ 2 วิชา การออกแบบมัลติมีเดียและ แอนิเมชัน โดยมีจุดประสงคการเรียนรูคือ ใหผูเรียนมีทักษะการพูดประโยค

ภาษาอังกฤษ 20 ประโยค

 ตารางที่ 1 ตารางแสดงผลวิเคราะหคะแนนการประเมิน ชุดกิจกรรมที่ 1 ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 

ของนักศึกษาชั้นปท่ี 2 วิชา การออกแบบมัลติมีเดียและ แอนิเมชัน โดยมีจุดประสงคการเรียนรูคือ ใหผูเรียนมีทักษะ

การพูดประโยคภาษาอังกฤษ 20 ประโยค
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 จากตารางท่ี 1 ตารางแสดงผลการวิเคราะหคะแนนการประเมิน ชุดกิจกรรมที่ 1 ทักษะการพูดภาษา

อังกฤษ ของนักศึกษาชั้นปท่ี 2 วิชา การออกแบบมัลติมีเดียและ แอนิเมชัน โดยมีจุดประสงคการเรียนรูคือ ใหผูเรียน

มีทักษะการพูดประโยคภาษาอังกฤษ 20 ประโยค สรุปไดดังนี้

 ผลการทดสอบการพูดภาษาอังกฤษ จากชุดกิจกรรมที่ 1 พบวานักศึกษามีคะแนนคาเฉลี่ย  = 8.8 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 0.98 และ ผลการประเมินทักษะทางการพูดภาษาอังกฤษอยูในระดับที่ดี หรือ 

คิดเปนรอยละ 88 

 ตอนที่ 3 ผลวิเคราะหคะแนนการประเมิน ชุดกิจกรรมที่ 2 ทักษะการพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนอ

ผลงานมัลติมีเดีย โดยมีจุดประสงคการเรียนรูคือ ใหผูเรียนนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย โดยมีการพูดภาษาอังกฤษ

ประโยคที่กําหนด 20 ประโยค ไดถูกตอง

 ตารางที่ 2 ตารางแสดงผลวิเคราะหคะแนนการประเมิน ชุดกิจกรรมที่ 2 ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ

ในการนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย โดยมีจุดประสงคการเรียนรูคือ ใหผูเรียนนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย โดยมีการพูด

ภาษาอังกฤษประโยคท่ีกําหนด 20 ประโยค ไดถูกตอง

ตารางท่ี 1 ตารางแสดงผลการวิเคราะหคะแนนการประเมิน

 กลุมตัวอยาง คะแนนเต็ม  S.D. รอยละ สรุปผลทักษะ

 10 10 8.8 0.98 88 ระดับดี

 กลุมตัวอยาง คะแนนเต็ม  S.D. รอยละ สรุปผลทักษะ

 10 20 17.7 1.62 88.5 ระดับดี

ตารางท่ี 2 ตารางแสดงผลการวิเคราะหคะแนนการประเมิน

 จากตารางท่ี 2 ตารางแสดงผลการวิเคราะหคะแนนการประเมิน ชุดกิจกรรมที่ 2 ทักษะการพูดภาษา

อังกฤษในการนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย โดยมีจุดประสงคการเรียนรูคือ ใหผูเรียนนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย โดยมีการ

พูดภาษาอังกฤษประโยคท่ีกําหนด 20 ประโยค ไดถูกตอง สรุปไดดังนี้

 ผลการทดสอบการพูดภาษาอังกฤษ จากชุดกิจกรรมที่ 2 พบวานักศึกษามีคะแนนคาเฉล่ีย  = 17.7 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 1.62 และ ผลการประเมินทักษะทางการพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนอผลงาน

มัลติมีเดีย อยูในระดับท่ีดี หรือ คิดเปนรอยละ 88.5 

 ตอนท่ี 4 ผลรวม ของชุดกิจกรรมท่ี 1 และ 2 คือ

 ตารางท่ี 3 ตารางแสดงผลการวิเคราะหคะแนนการประเมิน ชุดกิจกรรมที่ 1 และ 2 เพื่อสงเสริมทักษะ

การพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย สรุปไดดังนี้
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 จากตารางท่ี 3 ตารางแสดงผลการวิเคราะหคะแนนการประเมิน ชุดกิจกรรมที่ 1 และ 2 เพื่อสงเสริมทักษะ

การพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย สรุปไดดังนี้

 ผลการทดสอบการพูดภาษาอังกฤษรวม จากชุดกิจกรรมที่ 1 และ 2 พบวานักศึกษามีคะแนนคาเฉลี่ย 

 = 26.50 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 2.50 และ ผลการประเมินทักษะทางการพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนอ

ผลงานมัลติมีเดีย อยูในระดับท่ีดี หรือ คิดเปนรอยละ 88.33

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 1. ผลการสรางชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษดวยแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม ในวิชาการ

ออกแบบมัลติมีเดีย และ แอนิเมชัน พบวา ในสวนประกอบของชุดฝกทักษะ ซึ่งประกอบไปดวย 1. ชุดกิจกรรมการฝก

ทักษะการพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนองานผลมัลติมีเดีย 2. ชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษดวย

แอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม 3. แอปพลิเคชันกูเกิลทรานสเลต 4. ใบความรูเรื่อง ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเบื้องตน

ในการนาํเสนองานผลมลัตมิเีดยี ในรปูแบบ ภาษาองักฤษและภาษาไทย ซึง่ผลการประเมนิคา IOC (ทีใ่ชได = 0.5 ขึน้ไป) 

คุณภาพของชุดฝกทักษะอยูในระดับดีมาก (  = 0.91, S.D.=0.15) ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Sonsara (2015) 

บทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอนเปนสือ่การเรยีนการสอน ทางคอมพวิเตอรรปูแบบหนึง่ ซึง่ใชความสามารถของคอมพวิเตอร

ในการนําเสนอสื่อประสมอันไดแก ขอความ ภาพนิ่ง กราฟก แผนภูมิ กราฟ วีดิทัศน ภาพเคล่ือนไหว และเสียง 

เพือ่ถายทอดเนือ้หาบทเรยีน หรอืองคความรูในลกัษณะทีใ่กลเคยีงกบัการสอนจรงิในหองเรยีนมากทีส่ดุ ซึง่ยงัสอดคลอง

กับวิทยานิพนธของ Mebunya (2015) กลาววาการนําคอมพิวเตอรเขามาอยูในการเรียน การสอน หรือเปนสื่อกลาง

ในการถายโอนเน้ือหาความรูไปสูผูเรียนไดอยางงายคลายคลึงกับการเรียนการสอนในชั้นเรียน และมีความชัดเจน

ตามรูปแบบการนําเสนอสื่อมัลติมีเดียท่ีมีการพัฒนาเพิ่มประสิทธิภาพเพื่อพัฒนาความรู ความสามารถและ

ทักษะตาง ๆ ของผูเรียน ไดดีขึ้น และยังสอดคลองกับงานวิจัย ของ Boonchaliew (2016) ไดศึกษา การพัฒนา

ชุดฝกทักษะการเขียนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 5 ผลการวิจัยพบวา ชุดฝก

ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 มีคา E1/E2 เทากับ 82.84/82.58 

ซึ่งสูงกวาเกณฑ 80/80

 2. ผลทักษะการพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนองานมัลติมีเดียของนักศึกษามหาวิทยาลัยชั้นปที่ 2 

สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา วิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มีคะแนนคาเฉล่ียที่ 26.50 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 2.50 และ ผลการประเมินทักษะทางการพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนอผลงาน

มัลติมีเดีย อยูในระดับท่ีดีหรือ คิดเปนรอยละ 88.33 ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Donkaewbua (2015) ไดกลาววา 

การสอนภาษาอังกฤษในปจจุบันไดเนนใหสามารถใชภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารได การฟงและการพูดจึงมีบทบาท 

 กลุมตัวอยาง คะแนนรวม  S.D. รอยละ สรุปผลทักษะ

 10 30 26.50 2.50 88.33 ระดับดี

ตารางท่ี 3 ตารางแสดงผลการวิเคราะหคะแนนการประเมิน
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

สําคัญในการเรียนการสอน การฝกความเขาใจในการฟง มีความสําคัญพอๆ กับการฝกความสามารถในการพูด 

ดังนั้นจึงควรพัฒนาทักษะทั้งสองไปพรอม ๆ  กัน และสอดคลองกับงานวิจัยของ Khannak (2016) ไดศึกษา การพัฒนา

ความสามารถดานการฟงภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 โดยการใชหนังสือนิทานอิเล็กทรอนิกส 

ที่พบวา ความสามารถดานการฟงภาษาอังกฤษของนักเรียน กอนเรียนและ หลังเรียนดวยหนังสือนิทานอิเล็กทรอนิกส 

มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซ่ึงคะแนน หลังเรียนสูงกวากอนเรียน แสดงใหเห็นวา 

ชุดกิจกรรมฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษดวยแอปพลิเคชันกูเกิลคลาสรูม เพื่อสงเสริมทักษะการพูดภาษาอังกฤษ

ในการนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย ในระดับอุดมศึกษา ที่ผูวิจัยสรางขึ้นมีประสิทธิภาพในการสงเสริมทักษะการพูด

ภาษาองักฤษของผูเรยีน โดยสามารถกระตุนใหผูเรยีนมคีวามสนใจในการเรยีนและแสวงหาความรูไดดวยตนเองมากขึน้

ขอเสนอแนะ

 1. ควรมีการศึกษาคนควาเก่ียวกับการสอนภาษาตามแนวทฤษฎีธรรมชาติโดยใชการตูน เพลง หรือ 

ภาพยนตร กับทักษะการพูด

 2. ควรมีการศึกษาตัวแปรตาง ๆ ท่ีอาจมีผลตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของนักเรียนหลังจาก

ที่ไดรับการสอนโดยการใชชุดกิจกรรมฝกทักษะ

 3. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับสภาวะแวดลอมในการจัดการเรียนการสอน Onsite and Online ของ

รายวิชาการออกแบบมัลติมีเดียและแอนิเมชัน และ ภาษาอังกฤษ ระดับอุดมศึกษา ที่สงผลตอการพัฒนาการเรียนรู

ของผูเรียนและแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการสื่อสารในระดับสูงขึ้น
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 บทคัดยอ

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาผลการประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพครูในระหวางเรียน ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตร

วิชาชีพครู ชั้นปที่ 2 ที่ลงทะเบียนเรียนในปการศึกษาที่ 2/2564 จํานวน 90 คน อาจารยผูสอนจํานวน 20 คน 

และครูพี่เลี้ยงจํานวน 30 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยไดแก แบบสอบถามความคิดเห็นตอระดับสมรรถนะทาง

วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู วิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

มีลักษณะเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 3 ฉบับ ไดแก 1) แบบสอบถามสําหรับนักศึกษาประเมินตนเอง 

2) แบบสอบถามสําหรับอาจารยผูสอนประเมินนักศึกษา และ 3) แบบสอบถามสําหรับครูพี่เลี้ยงประเมินนักศึกษา 

สถติทิีใ่ชในการวเิคราะหขอมลูไดแก คาเฉลีย่ และสวนเบีย่งแบนมาตรฐาน ผลการวจิยัพบวา 1. นกัศกึษาประเมนิตนเอง

วามีสมรรถนะทางวิชาชีพครูในภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.25, S.D. = 0.66) โดยสมรรถนะดานการปฏิบัติตน

ตามจรรยาบรรณของวิชาชีพครูมีคาคะแนนสูงท่ีสุด (  = 4.62, S.D. = 0.58) และสมรรถนะทางความรูดานการ

เปลี่ยนแปลงบริบทของโลก สังคม และแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีคาคะแนนนอยที่สุด (  = 3.78, S.D. 
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= 0.82) 2. อาจารยผูสอนประเมินนักศึกษาพบวาสมรรถนะทางวิชาชีพครูในภาพรวมอยูในระดับมาก ( = 4.19, 

S.D. = 0.82) โดยสมรรถนะดานการปฏบิตัตินตามจรรยาบรรณของวชิาชพีครมูคีาคะแนนสงูทีส่ดุ ( = 4.43, S.D. = 0.68) 

และสมรรถนะทางความรูดานการเปลี่ยนแปลงบริบทของโลก สังคม และแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีคา

คะแนนนอยที่สุด (  = 3.98, S.D. = 0.99) 3. ครูพี่เลี้ยงประเมินนักศึกษาพบวาสมรรถนะทางวิชาชีพครูในภาพรวม

อยูในระดับมาก (  = 4.12, S.D. = 0.62) โดยสมรรถนะดานการปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพครูมีคาคะแนน

สูงที่สุด (  = 4.69, S.D. = 0.47) และสมรรถนะทางความรูดานการออกแบบและดําเนินการเกี่ยวกับงานประกัน

คุณภาพการศึกษามีคาคะแนนนอยท่ีสุด (  = 3.83, S.D. = 0.56) 

คําสําคัญ: สมรรถนะทางวิชาชีพครู หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู

ABSTRACTS

 The purpose of this research was to study the teacher professional competency assessment 

of Graduate Diploma students in Teaching Profession. The population was 90 Graduate Diploma 

students studying in the second year of Teaching Profession program, academic year 2/2021, 20 

lecturers, and 30 school’s mentors. The research tool was the 5-rating scale questionnaires surveying 

opinion toward teacher professional competency of Diploma students in Teaching Profession at 

College of Teacher Education, Phranakhon Rajabhat University. The questionnaires were divided 

into 3 types which were 1) students’ self-assessment questionnaire, 2) the teachers’ questionnaire, 

and 3) the school-mentors’ questionnaire. The statistic used to analyze the collected data were 

mean, and standard deviation. 

 The research finding were as follows: 

 1) The overall of students’ self-assessment scores were at a high level (  = 4.25, S.D. 

= 0.66), which the self-conduct according to the code of professional ethics competency scores 

were the highest level (  = 4.62, S.D. = 0.58), and the world and social context changing and the 

Philosophy of Sufficiency Economy aspect’s scores were the lowest level (  = 3.78, S.D. = 0.82). 

 2) The overall of teachers’ assessment on students’ teacher profession competency 

scores were at a high level (  = 4.19, S.D. = 0.82), which the self-conduct according to the code of 

professional ethics competency scores were the highest level (  = 4.43, S.D. = 0.68), and the aspect 

of the world and social context changing and the Philosophy of Sufficiency Economy scores the 

lowest level (  = 3.98, S.D. = 0.99).

 3) The overall students’ mentor assessment was at a high level (  = 4.12, S.D. = 0.62), 

which the self-conduct according to the code of professional ethics competency scores were the 

highest level (  = 4.69, S.D. = 0.47), and the aspect of knowledge on educational quality assurance 

implementation scores were the lowest (  = 3.83, S.D. = 0.56). 

Keywords: Teacher Professional Competency, Graduate Diploma in Teaching Profession.
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บทนํา 

 ครูเปนบุคลากรทางการศึกษาที่มีหนาที่จัดการเรียนการสอน อบรมขัดเกลาและใหคําแนะนํา ดูแลนักเรียน

อยางใกลชิด เพื่อใหครูไดมีความพรอมตอการปฏิบัติตนและปฏิบัติงานในหนาที่ครู นักศึกษาวิชาชีพครูนั้นตองมี

คุณสมบัติเปนไปตามมาตรฐานความรูและสมรรถนะทางวิชาชีพครูสอดคลองตามขอบังคับคุรุสภา วาดวยมาตรฐาน

วิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 และจากปญหาขาดแคลนครูผูสอนในวิชาเฉพาะดาน ทําใหสถานศึกษาเปดรับครูผูสอน

ที่มีคุณวุฒิในสาขาวิชาเฉพาะท่ีขาดแคลนแตไมมีคุณวุฒิดานการศึกษาเขามาสอนเพื่อแกปญหาการถายทอดเนื้อหา

วิชาใหกับนักเรียนไดอยางถูกตองแมนยํา แตปญหาที่พบตามมาคือคุณภาพการจัดการเรียนการสอนที่ไมเปนไปตาม

มาตรฐานวชิาชพีคร ู(Office of the Education Council, 2009) พบวาครผููสอนประสบปญหาดานศกัยภาพไมเพยีงพอ

ตามสมรรถนะทางวิชาชีพครู ไมวาจะเปนดานหลักสูตร ศาสตรการสอน และเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนการรู 

ดานการวัด ประเมินผลการเรียนรู และการวิจัยเพื่อแกปญหา (Meesomsarn, 2017; Parnich parinchai, 2018; 

Pra sertphon, et al., 2013) นอกจากน้ีการพัฒนาสมรรถนะที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาที่ครู และการปฏิบัติตน

ตามจรรยาบรรณของวิชาชีพครูก็มีความสําคัญ เนื่องจากครูตองเปนผูมีทัศนคติเชิงบวก มีความพรอมในการยอมรับ

และปรับเปลี่ยนตอการเปลี่ยนแปลง เปนผูรอบรู มีวินัยในตนเอง เปนผูสรางแรงบันดาลใจใหกับตนเองและผูอื่น 

(Jeenawathana, 2016) ดวยเหตุนี้จึงมีความจําเปนในการพัฒนาครูที่ไมมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูใหเรียน

ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพครูซ่ึงสวนมากเปนครูผู สอนสอนที่มีวุฒิการศึกษาสาขาวิชาชีพเฉพาะหรือสาขา

ขาดแคลนที่ไมใชวุฒิครูเขามาทํางานเปนครูผูสอนในสถานศึกษามีความจําเปนเรงดวน เพื่อใหครูที่ปฏิบัติงานเหลานี้

ไดสามารถพัฒนาตนเองใหเปนครูท่ีมีคุณภาพสอดคลองตามมาตรฐานวิชาชีพครูที่กําหนด 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครไดรับอนุมัติใหเปดหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครูมาอยางตอเนื่อง และ

เพือ่เตรยีมนกัศกึษาวชิาชพีครใูหมสีมรรถนะสมกบัความเปนครมูอือาชพี ใหพรอมเปนบคุลากรในสายงานวชิาชีพชัน้สูง 

โดยปจจุบันคือหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 มีจํานวนหนวยกิตรวม

ตลอดหลกัสตูร 36 หนวยกติ แบงเปนหมวดวชิาแกนตามาตรฐานวชิาชพีคร ู27 หนวยกติ วชิาเลอืก 3 หนวยกติ และฝก

ประสบการณวิชาชีพครู 6 หนวยกิต ใชเวลาเรียนจํานวน 2 ป ผูวิจัยจึงมีความสนใจประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครู

ครูของนักศึกษาที่กําลังศึกษาในหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู วิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัย

ราชภฏัพระนคร ชัน้ปสดุทาย เพือ่นาํผลการประเมนิไปใชในการพจิารณาวางแผน กาํหนดนโยบายในการพฒันาคณุภาพ

นักศึกษากอนสําเร็จการศึกษา และปรับปรุงหลักสูตรในอนาคต เพื่อใหนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาเปนครูที่มีคุณภาพตอไป 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาผลการประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพครูในระหวางเรียน 

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 

 ทําใหทราบถึงระดับสมรรถนะทางวิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครูในระหวางเรียน 

เพือ่นาํมาใชเปนขอมลูในการวางแผนเตมิเตม็การพฒันานกัศกึษาใหมคีวามพรอมในการประกอบวชิาชพีครเูปนไปตาม

มาตรฐานวิชาชีพ กอนสําเร็จการศึกษา
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

ขอบเขตของการวิจัย

 ประชากรทีใ่ชในการวจิยัครัง้นีค้อืนกัศกึษาหลกัสตูรประกาศนยีบตัรวชิาชพีคร ูชัน้ปที ่2 รหสัการศกึษา 62 

ที่ลงทะเบียนเรียนในปการศึกษาที่ 2/2564 จํานวน 90 คน อาจารยผูสอนจํานวน 20 คน และครูพี่เล้ียงจํานวน 30 คน 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้มาจากการสุมตัวอยางตามความสมัครใจ โดยเก็บรวมรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง

ที่สงแบบสอบถามกลับ ประกอบดวย นักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู ชั้นปที่ 2 รหัสการศึกษา 62 

ทีล่งทะเบยีนเรยีนในปการศกึษาที ่2/2564 จาํนวน 82 คน (คิดเปนรอยละ 91.11 จากจาํนวนประชากร) อาจารยผูสอน

จํานวน 13 คน (คิดเปนรอยละ 65 จากจํานวนประชากร) และครูพี่เลี้ยงจํานวน 16 คน (คิดเปนรอยละ 53.33 จาก

จํานวนประชากร)

กรอบแนวคิดของการวิจัย

 ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษากระบวนการเก็บขอมูลดานการวิจัย โดยมีกรอบแนวคิดในการวิจัยดังนี้ 

 1. ศึกษาและทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับตัวชี้วัดสมรรถนะทางวิชาชีพครู 

 2. ประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครูของนักศึกษาในหลักสูตรฯ โดยสอบถามความความคิดเห็นจาก

ผูมีสวนเกี่ยวของ ไดแก นักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง

 3. วิเคราะหและอธิบายระดับสมรรถนะทางวิชาชีพครูของนักศึกษาในหลักสูตรฯ

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย

มาตรฐานความรูและมาตรฐานการฝกประสบการณวิชาชีพ

1. การเปลี่ยนแปลงบริบทของโลก สังคม และแนวคิดของ
 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
2. จิตวิทยาพัฒนาการ จิตวิทยาการศึกษา และจิตวิทยา
 ใหคําปรึกษา
3. หลักสูตร ศาสตรการสอน และเทคโนโลยีดิจิทัลในการ
 จัดการเรียนรู
4. การวัด ประเมินผลการเรียนรู และการวิจัยเพื่อแกปญหา 
 และพัฒนาผูเรียน
5. การใชภาษาไทย ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร และการใช
 เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา
6. การออกแบบและดําเนินการเก่ียวกับงานประกันคุณภาพ
การศึกษา
7. การปฏิบัติหนาท่ีครู
8. การจัดการเรียนรู
9. การปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพครู

ระดับสมรรถนะที่ไดโดยนักศึกษา
ประเมินตนเอง อาจารยผู สอน
และครูพ่ีเลี้ยงประเมินนักศึกษา 
แบงเปน 5 ระดับ คือ มากที่สุด 
มาก ปานกลาง นอย และ นอยทีสุ่ด
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ระเบียบวิธีวิจัย

 การวจิยัในครัง้นีใ้ชระเบยีบวธิวีจิยัเชงิสาํรวจโดยใชแบบสอบถามเพือ่ประเมนิจากความคดิเหน็ของนกัศกึษา 

อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง โดยการศึกษาทําโดยแจกแบบสอบถามใหกับนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เล้ียง 

ในปการศกึษาที ่2/2564 ทีน่กัศกึษาลงทะเบยีนเรยีนทัง้รายวชิาตามมาตรฐานความรูและมาตรฐานการฝกประสบการณ

วชิาชพี โดยนกัศกึษาจะไดรบัการนเิทศจากอาจารยนเิทศกและครพูีเ่ลีย้ง และผูวจิยัไดรบัแบบสอบถามคนืจากนกัศกึษา

จํานวน 82 ฉบับ (คิดเปนรอยละ 91.11) อาจารยผูสอนจํานวน 13 ฉบับ (คิดเปนรอยละ 65) และจากครูพี่เล้ียงจํานวน 

16 ฉบับ (คิดเปนรอยละ 53.33) ในระยะเวลาในการดําเนินการ ธันวาคม 2564 - กุมภาพันธ 2565

 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแก แบบสอบถามความคิดเห็นตอระดับสมรรถนะทางวิชาชีพครูของนักศึกษา

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู วิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จํานวน 3 ฉบับ ไดแก 

1) แบบสอบถามสําหรับนักศึกษาประเมินตนเอง 2) แบบสอบถามสําหรับอาจารยผูสอนประเมินนักศึกษา และ 

3) แบบสอบถามสําหรับครูพี่เลี้ยงประเมินนักศึกษา ซึ่งทั้งสามฉบับไดผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญ 5 คน 

ในดานตางๆ ไดแก ดานหลกัสตูรและการสอน 1 คน ดานวจิยัและประเมนิผล 1 คน ดานปรชัญาและความเปนคร ู1 คน 

ดานจิตวิทยา 1 คน และดานภาษาเพื่อการสื่อสาร 1 คน ซึ่งเปนอาจารยที่ทําหนาที่สอนและเปนอาจารยนิเทศก

ในหลักสูตรดวย โดยหาคาความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค (IOC) มีคาอยูระหวาง 0.60 – 1.00 

โดยประเด็นของแบบสอบถามแบงออกเปน 3 สวน ไดแก ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 

แบบประเมนิความคดิเหน็ทีม่ตีอคณุภาพของนกัศกึษาตามมาตรฐานวชิาชพีคร ู9 ดาน ไดแก 1) การเปลีย่นแปลงบรบิท

ของโลก สังคม และแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 2) จิตวิทยาพัฒนาการ จิตวิทยาการศึกษา และจิตวิทยา

ใหคําปรึกษา 3) หลักสูตร ศาสตรการสอน และเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู 4) การวัด ประเมินผลการเรียนรู 

และการวิจัยเพื่อแกปญหา และพัฒนาผูเรียน 5) การใชภาษาไทย ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร และการใชเทคโนโลยี

ดิจิทัลเพื่อการศึกษา 6) การออกแบบและดําเนินการเกี่ยวกับงานประกันคุณภาพการศึกษา 7) การปฏิบัติหนาที่ครู 

8) การจัดการเรียนรู และ 9) การปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพครู ซึ่งผูตอบแบบสอบถามจะใหคะแนน

ตามระดับความคิดเห็นวาบรรลุสมรรถนะทางวิชาชีพครูในแตละดาน เปนแบบเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ 

(Likert scale) โดยระดับคะแนนความคิดเห็น จะมีคาตามระดับสมรรถนะที่นักศึกษาแสดงออกตั้งแต 1-5 คือ 

นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุด 

 สถิติท่ีใชและการวิเคราะหขอมูล

 ขั้นตอนของการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามประกอบดวย 1) ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูล

การประเมินระดับสมรรถนะทางวิชาชีพครูตามความคิดเห็นจากนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง ดวยพื้นฐาน

ไดแก คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงแบนมาตรฐาน โดยใชคาเฉล่ียของผลคะแนนเปนตัวชี้วัดตามเกณฑในการวิเคราะห

ตามความคิดของเบสท (Best, 1977) ไดแก คะแนนเฉล่ีย 4.50 – 5.00 หมายถึงระดับมากที่สุด 3.50 – 4.49 

หมายถึงระดับมาก 2.50 – 3.49 หมายถึงระดับปานกลาง 1.50 – 2.49 หมายถึงระดับนอย และ 1.00 – 1.49 

หมายถึงระดับนอยท่ีสุด 
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ผลการศึกษา

 จากการวเิคราะหขอมลูการประเมนิระดบัสมรรถนะทางวิชาชพีครตูามความคิดเหน็จากนักศกึษา อาจารย

ผูสอน และครูพี่เลี้ยง แสดงไดดังตารางท่ี 1-9 

ตารางท่ี 1 การประเมินระดับความคิดเห็นท่ีมีตอสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานการเปลี่ยนแปลงบริบทของโลก สังคม 

 และแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ตามความคิดเห็นจากนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง

สมรรถนะความรูดานการเปลี่ยนแปลงบริบทของโลก 

สังคม และแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

นักศึกษา อาจารยผูสอน ครูพี่เลี้ยง

S.D. S.D. S.D.

1. เขาใจการเปลี่ยนแปลงบริบทของโลกและสังคม

2. เขาใจแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

3. รอบรูบริบทการเปลี่ยนแปลงของสังคมทั้งภายใน

 และภายนอกประเทศทีส่งผลกระทบตอการศกึษา

4. ประยุกตใชแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

 ในการจัดการเรียนรูใหกับผูเรียนได

คะแนนรวมเฉลี่ย

3.94

3.61

3.73

3.86

3.78

3.92

3.85

4.00

4.15

3.98

4.00

3.93

3.86

3.79

3.89

0.56

0.85

0.77

1.10

0.82

1.10

1.07

1.00

0.80

0.99

0.68

0.62

0.66

0.70

0.67

3.95

3.80

3.86

3.93

3.88

 จากตารางที่ 1 คารอยละของคะแนนการประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานการเปล่ียนแปลงบริบท

ของโลก สังคม และแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จากความคิดเห็นของนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง 

คะแนนรวมเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยสมรรถนะยอยดานความเขาใจการเปลี่ยนแปลงบริบทของโลกและสังคม

มีคาคะแนนสูงสุด (  = 3.95) และความเขาใจแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีคาคะแนนตํ่าสุด (  = 3.80) 

โดยอาจารยผูสอนเปนกลุมท่ีใหคะแนนมากกวากลุมนักศึกษาและครูพี่เลี้ยง แตมีคาการกระจายของคะแนนสูงสุด

เชนกัน 
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 จากตารางที ่2 คารอยละของคะแนนการประเมนิสมรรถนะทางวชิาชพีครดูานจติวทิยาพฒันาการ จติวทิยา

การศึกษา และจิตวิทยาใหคําปรึกษา จากความคิดเห็นของนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง คะแนนรวมเฉลี่ย

อยูในระดับมาก โดยสมรรถนะยอยดานความเขาใจธรรมชาติของผูเรียนมีคาคะแนนสูงสุด (  = 4.29) และความเขาใจ

จติวทิยาใหคาํปรกึษามคีาคะแนนตํา่สดุ (  = 4.11) โดยกลุมนกัศกึษาทีใ่หคะแนนมากกวาอาจารยผูสอนและครพูีเ่ลีย้ง 

สมรรถนะความรูดานจิตวิทยาพัฒนาการ จิตวิทยา

การศึกษา และจิตวิทยาใหคําปรึกษา

นักศึกษา อาจารยผูสอน ครูพี่เลี้ยง

S.D. S.D. S.D.

1. เขาใจจิตวิทยาพัฒนาการ

2. เขาใจจิตวิทยาการศึกษา

3. เขาใจจิตวิทยาใหคําปรึกษา

4. เขาใจธรรมชาติของผูเรียน

5. ชวยเหลือและสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน

 ใหเต็มตามศักยภาพ

6. ใหคาํแนะนาํชวยเหลอืผูเรยีนใหมคีณุภาพชีวติทีด่ี

 ขึ้นได

คะแนนรวมเฉลี่ย

4.24

4.29

4.18

4.41

4.35

4.41

4.31

4.31

4.23

4.15

4.31

4.23

4.15

4.23

3.86

3.86

4.00

4.14

4.14

3.93

3.99

0.66

0.59

0.73

0.62

0.77

0.62

0.67

0.63

0.72

0.90

0.75

0.73

0.80

0.76

0.77

0.77

0.88

0.77

0.77

0.73

0.78

4.14

4.13

4.11

4.29

4.26

4.16

4.18

ตารางท่ี 2 การประเมินระดับความคิดเห็นท่ีมีตอสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานจิตวิทยาพัฒนาการ จิตวิทยาการศึกษา 

 และจิตวิทยาใหคําปรึกษา ตามความคิดเห็นจากนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

ตารางท่ี 3 การประเมนิระดบัความคดิเหน็ทีม่ตีอสมรรถนะทางวชิาชพีครดูานหลกัสตูร ศาสตรการสอน และเทคโนโลยี

 ดิจิทัลในการจัดการเรียนรู ตามความคิดเห็นจากนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง

สมรรถนะความรูดานหลักสูตร ศาสตรการสอน 

และเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู

นักศึกษา อาจารยผูสอน ครูพี่เลี้ยง

S.D. S.D. S.D.

1. เขาใจเนื้อหาวิชาเอก

2. เขาใจหลักสูตร

3. เขาใจศาสตรการสอน

4. เขาใจเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู

5. รอบรู ในเนื้อหาของสาขาวิชาเอกที่สอน และ

 บรูณาการองคความรูในวชิาเอกสาํหรบัการเรยีน

 การสอนได

6. วเิคราะห จดัทาํ ใช ประเมนิ และพฒันาหลกัสตูร

 ของสถานศึกษา

7. จัดทําแผนการเรียนรู และนําแผนการเรียนรูไปสู

 การปฏิบัติใหเกิดผลจริงไดอยางเหมาะสมกับ

 ผูเรียน

8. บรหิารจดัการชัน้เรยีนใหผูเรยีนเกดิการเรยีนรูได

9. ใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสารได

10. แสวงหาแหลงเรยีนรูทีห่ลากหลายใหแกผูเรยีนได

11. ประยกุตใช หรอืพฒันาสือ่ และนวตักรรมเพือ่การ

 เรียนรูของผูเรียนได

คะแนนรวมเฉลี่ย

4.41

4.24

4.24

4.41

4.35

4.06

4.24

4.41

4.24

4.29

4.35

4.29

4.23

4.08

4.08

4.08

4.31

4.23

4.38

4.38

4.38

4.23

4.31

4.24

4.36

4.07

4.21

4.21

4.21

3.86

4.14

4.21

4.14

4.21

4.36

4.18

0.51

0.66

0.66

0.51

0.61

0.75

0.66

0.62

0.66

0.85

0.71

0.65

0.93

1.188

1.188

0.954

0.751

0.725

0.650

0.650

0.768

0.927

0.855

0.87

0.63

0.73

0.80

0.58

0.58

0.66

0.66

0.58

0.66

0.43

0.50

0.62

4.33

4.13

4.18

4.23

4.29

4.05

4.25

4.33

4.25

4.24

4.34

4.24

 จากตารางท่ี 3 คารอยละของคะแนนการประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานหลักสูตร ศาสตรการสอน 

และเทคโนโลยดีจิทิลัในการจดัการเรยีนรู จากความคดิเหน็ของนกัศกึษา อาจารยผูสอน และครพูีเ่ลีย้ง คะแนนรวมเฉลีย่

อยูในระดับมาก โดยสมรรถนะยอยดานประยุกตใช หรือพัฒนาสื่อ และนวัตกรรมเพื่อการเรียนรูของผูเรียนได มีคา

คะแนนสูงสุด (  = 4.34) และการวิเคราะห จัดทํา ใช ประเมิน และพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษามีคาคะแนน

ตํ่าสุด (  = 4.05) โดยกลุมนักศึกษาท่ีใหคะแนนมากกวาอาจารยผูสอนและครูพี่เลี้ยง 
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 จากตารางท่ี 4 คารอยละของคะแนนการประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานการวัด ประเมินผลการ

เรียนรู และการวิจัยเพื่อแกปญหา และพัฒนาผูเรียน จากความคิดเห็นของนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เล้ียง 

คะแนนรวมเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยสมรรถนะยอยดานความเขาใจการวัดและประเมินผลการเรียนรู มีคาคะแนน

สูงสุด (  = 4.16) และการเลือกใชผลการวิจัยไปใชในการจัดการเรียนรูไดมีคาคะแนนตํ่าสุด (  = 4.05) โดยอาจารย

ผูสอนเปนกลุมที่ใหคะแนนมากกวากลุมนักศึกษาและครูพี่เลี้ยง แตมีคาการกระจายของคะแนนสูงสุดเชนกัน 

ตารางท่ี 4 การประเมินระดับความคิดเห็นท่ีมีตอสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานการวัด ประเมินผลการเรียนรู และ

 การวิจัยเพื่อแกปญหา และพัฒนาผูเรียน ตามความคิดเห็นจากนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง

สมรรถนะความรูดานการวัด ประเมินผลการเรียนรู 

และการวิจัยเพ่ือแกปญหา และพัฒนาผูเรียน

นักศึกษา อาจารยผูสอน ครูพี่เลี้ยง

S.D. S.D. S.D.

1. เขาใจการวัดและประเมินผลการเรียนรู

2. เขาใจการวิจัยเพื่อแกปญหาและพัฒนาผูเรียน

3. วัดและประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน และนํา

 ผลการประเมินไปใชในการพัฒนาผูเรียนได

4. เลือกใชผลการวิจัยไปใชในการจัดการเรียนรูได

5. ทําวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนา

 ผูเรียนได

คะแนนรวมเฉลี่ย

4.18

4.18

4.18

4.00

4.24

4.16

4.31

4.15

4.23

4.23

4.15

4.21

4.00

3.86

4.00

3.93

3.93

3.94

0.64

0.64

0.64

0.80

0.66

0.68

0.86

0.90

0.83

0.83

0.99

0.88

0.55

0.53

0.55

0.62

0.62

0.57

4.16

4.06

4.14

4.05

4.11

4.10
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 จากตารางท่ี 5 คารอยละของคะแนนการประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานการใชภาษาไทย ภาษา

อังกฤษเพื่อการสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา จากความคิดเห็นของนักศึกษา อาจารยผูสอน และ

ครูพี่เลี้ยง คะแนนรวมเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยสมรรถนะยอยดานการใชภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร มีคาคะแนนสูงสุด 

(  = 4.34) และการใชภาษาอังกฤษเพื่อการมีคาคะแนนตํ่าสุด (  = 3.60) โดยกลุมนักศึกษาที่ใหคะแนนมากกวา

อาจารยผูสอนและครูพี่เลี้ยง 

ตารางท่ี 5 การประเมินระดับความคิดเห็นท่ีมีตอสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานการใชภาษาไทย ภาษาอังกฤษเพื่อการ

 สื่อสาร และการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา ตามความคิดเห็นจากนักศึกษา อาจารยผูสอน และ

 ครูพี่เลี้ยง

สมรรถนะความรูดานการใชภาษาไทย ภาษาอังกฤษ

เพื่อการสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีดิจิทัล

เพื่อการศึกษา

นักศึกษา อาจารยผูสอน ครูพี่เลี้ยง

S.D. S.D. S.D.

1. การใชภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร

2. การใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร

3. การใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา

4. ใชทักษะการฟง การพูด การอาน และการเขียน

 ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ เพื่อการสื่อ

 ความหมายไดอยางถูกตองในการเรียนการสอน

 หรือทีเ่กีย่วของกบัวชิาชีพครแูละการใชเทคโนโลยี

 ดิจิทัลเพื่อการศึกษา

คะแนนรวมเฉลี่ย

4.47

3.76

4.24

4.29

4.19

4.23

3.69

4.08

4.00

4.00

4.29

3.36

4.14

3.79

3.90

0.62

0.56

0.66

0.59

0.61

0.93

1.03

0.76

0.91

0.41

0.61

1.00

0.77

0.58

0.74

4.33

3.60

4.15

4.03

4.03
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ตารางท่ี 6 การประเมินระดับความคิดเห็นที่มีตอสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานการออกแบบและดําเนินการเกี่ยวกับ

 งานประกันคุณภาพการศึกษา ตามความคิดเห็นจากนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง

สมรรถนะความรูดานการออกแบบและดําเนินการ

เกี่ยวกับงานประกันคุณภาพการศึกษา

นักศึกษา อาจารยผูสอน ครูพี่เลี้ยง

S.D. S.D. S.D.

1. เขาใจการประกันคุณภาพการศึกษา

2. จัดการคุณภาพ พัฒนา และประเมินคุณภาพ

 การจัดกิจกรรมการเรียนรูได

คะแนนรวมเฉลี่ย

4.12

4.18

4.15

3.92

4.08

4.00

3.79

3.86

3.83

0.60

0.73

0.67

1.19

0.95

1.07

0.58

0.53

0.56

3.94

4.04

3.99

 จากตารางที่ 6 คารอยละของคะแนนการประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานการออกแบบและ

ดําเนินการเกี่ยวกับงานประกันคุณภาพการศึกษา จากความคิดเห็นของนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เล้ียง 

คะแนนรวมเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยสมรรถนะยอยดานจัดการคุณภาพ พัฒนา และประเมินคุณภาพการจัดกิจกรรม

การเรียนรูไดมีคาคะแนนสูงสุด (  = 4.04) และความเขาใจการประกันคุณภาพการศึกษามีคาคะแนนตํ่าสุด (  = 3.94) 

โดยกลุมนักศึกษาท่ีใหคะแนนมากกวาอาจารยผูสอนและครูพี่เลี้ยง 

ตารางท่ี 7 การประเมินระดับความคิดเห็นที่มีตอสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานการปฏิบัติหนาที่ครู ตามความคิดเห็น

 จากนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง

สมรรถนะความรูดานการปฏิบัติหนาท่ีครู
นักศึกษา อาจารยผูสอน ครูพี่เลี้ยง

S.D. S.D. S.D.

1. มุงมั่นพัฒนาผูเรียนดวยจิตวิญญาณความเปนครู

2. สงเสริมการเรียน เอาใจใส และยอมรับความ

 แตกตางของผูเรียนแตละบุคคล

3. สรางแรงบันดาลใจผูเรียนใหเปนผูใฝเรียนรู และ

 ผูสรางนวัตกรรม

4. พัฒนาตนเองให มีความรอบรู   ประพฤติตน

 เปนแบบอยางที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม และ

 เปนพลเมืองดี

คะแนนรวมเฉลี่ย

4.47

4.41

4.41

4.47

4.44

4.38

4.46

4.38

4.38

4.40

4.64

4.43

4.14

4.57

4.45

0.51

0.62

0.62

0.51

0.57

0.77

0.66

0.77

0.77

0.74

0.49

0.65

0.66

0.51

0.58

4.50

4.43

4.31

4.47

4.43
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 จากตารางท่ี 7 คารอยละของคะแนนการประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานการปฏิบัติหนาที่ครู 

จากความคิดเห็นของนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เล้ียง คะแนนรวมเฉล่ียอยูในระดับมาก โดยสมรรถนะยอย

ดานมุงมั่นพัฒนาผูเรียนดวยจิตวิญญาณความเปนครูมีคาคะแนนสูงสุด (  = 4.50) และสรางแรงบันดาลใจผูเรียน

ใหเปนผูใฝเรียนรู และผูสรางนวัตกรรมมีคาคะแนนตํ่าสุด (  = 4.31) โดยกลุมนักศึกษาที่ใหคะแนนมากกวาอาจารย

ผูสอนและครูพี่เลี้ยง 

ตารางท่ี 8 การประเมินระดับความคิดเห็นท่ีมีตอสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานการจัดการเรียนรู ตามความคิดเห็น

 จากนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง

สมรรถนะความรูดานการจัดการเรียนรู
นักศึกษา อาจารยผูสอน ครูพี่เลี้ยง

S.D. S.D. S.D.

1. การมสีวนรวมในการพฒันาและสงเสรมิหลกัสตูร

 สถานศึกษา

2. การจดัทาํแผนการสอนและจดัการเรยีนการสอน

 ทีเ่นนการพฒันาผูเรยีนตามความถนดั และความ

 สนใจ ใหมีปญญารูคิด มีความเปนนวัตกร และ

 มีความสุขในการเรียน

3. ดแูล ชวยเหลอื พฒันา และรายงานผลการพฒันา

 ผูเรียนเปนรายบุคคลอยางเปนระบบ

4. วิจัย สรางนวัตกรรม และประยุกตใชเทคโนโลยี

 ใหเกิดประโยชนตอการเรียนรูของผูเรียน

5 ทํางานเปนทีมอยางสรางสรรค และรวมกิจกรรม

 พัฒนาวิชาชีพ

6. สื่อ และการวัดการประเมินผลการเรียนรู

7. การบูรณาการความรูและศาสตรการสอน

8. การจัดกิจกรรมเพื่อสรางบรรยากาศการเรียนรู

คะแนนรวมเฉลี่ย

4.24

4.35

4.18

4.18

4.35

4.24

4.18

4.41

4.27

4.23

4.31

4.15

4.08

4.31

4.31

4.23

4.31

4.24

3.93

4.36

4.14

4.14

4.43

4.21

4.07

4.36

4.21

0.75

0.61

0.81

0.73

0.61

0.75

0.73

0.71

0.71

0.93

0.85

1.07

1.19

0.95

0.95

1.01

0.95

0.99

0.73

0.63

0.66

0.53

0.51

0.58

0.62

0.50

0.60

4.13

4.34

4.16

4.13

4.36

4.25

4.16

4.36

4.24
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 จากตารางที ่8 คารอยละของคะแนนการประเมนิสมรรถนะทางวชิาชพีครดูานการจดัการเรยีนรู จากความ

คิดเห็นของนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง คะแนนรวมเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยสมรรถนะยอย 2 ดานคือ 

ดานการจัดกิจกรรมเพื่อสรางบรรยากาศการเรียนรู และดานทํางานเปนทีมอยางสรางสรรค และรวมกิจกรรมพัฒนา

วิชาชีพ มีคาคะแนนสูงสุด (  = 4.36) และ สมรรถนะยอย 2 ดานคือ การมีสวนรวมในการพัฒนาและสงเสริมหลักสูตร

สถานศึกษา และดานวิจัย สรางนวัตกรรม และประยุกตใชเทคโนโลยีใหเกิดประโยชนตอการเรียนรูของผูเรียน มีคา

คะแนนตํ่าสุด (  = 4.31) โดยกลุมนักศึกษาท่ีใหคะแนนมากกวาอาจารยผูสอนและครูพี่เลี้ยง 

สมรรถนะความรูดานการปฏิบัติตน

ตามจรรยาบรรณของวิชาชีพครู

นักศึกษา อาจารยผูสอน ครูพี่เลี้ยง

S.D. S.D. S.D.

1. บุคลิกภาพดี มีวินัยในตนเอง และพัฒนาดาน

 วิชาชีพ

2. รัก ศรัทธา ซ่ือสัตย รับผิดชอบตอองคกรวิชาชีพ

3. รกั เมตตา เอาใจใส ชวยเหลอื สงเสรมิ ใหกาํลงัใจ

 แกศิษย

4. สงเสรมิการเรยีนรู ทกัษะ และนสิยัทีถ่กูตองดงีาม

 แกศิษย

5. ประพฤตตินเปนแบบอยางทีด่ ีทัง้กาย วาจา และ

 จิตใจ

6. ไมเปนปฏิปกษตอความเจริญทางกาย สติปญญา 

 จิตใจ อารมณ และสังคมของศิษย 

7. ใหบริการดวยความจริงใจและเสมอภาค ไมรับ

 ผลประโยชนโดยมิชอบ

8. ชวยเหลือเก้ือกูลเพื่อนรวมงาน มีคุณธรรม และ

 ความสามัคคี

9. เปนผู นําในการอนุรักษและพัฒนาเศรษฐกิจ 

 สังคม ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ภูมิป ญญา 

 สิ่งแวดลอม รักษาผลประโยชนสวนรวมและ

 ยดึมัน่ในระบอบประชาธปิไตยอนัมพีระมหากษตัรยิ

 ทรงเปนประมุข

คะแนนรวมเฉลี่ย

4.65

4.53

4.82

4.59

4.53

4.71

4.71

4.59

4.47

4.62

4.38

4.46

4.62

4.54

4.46

4.46

4.38

4.31

4.23

4.43

4.64

4.64

4.79

4.71

4.79

4.79

4.71

4.71

4.43

4.69

0.49

0.62

0.39

0.62

0.72

0.47

0.59

0.51

0.62

0.56

0.65

0.52

0.51

0.52

0.52

0.52

0.65

1.11

1.10

0.68

0.497

0.497

0.426

0.469

0.426

0.426

0.469

0.469

0.514

0.47

4.56

4.54

4.74

4.61

4.59

4.65

4.60

4.54

4.38

4.58

ตารางท่ี 9 การประเมินระดับความคิดเห็นที่มีตอสมรรถนะทางวิชาชีพครูดานการปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณ

 ของวิชาชีพครูของนักศึกษา ตามความคิดเห็นจากนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง
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 จากตารางที ่9 คารอยละของคะแนนการประเมนิสมรรถนะทางวชิาชีพครดูานการปฏิบตัตินตามจรรยาบรรณ 

จากความคิดเห็นของนักศึกษา อาจารยผูสอน และครูพี่เลี้ยง คะแนนรวมเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด โดยสมรรถนะยอย

ดานรัก เมตตา เอาใจใส ชวยเหลือ สงเสริม ใหกําลังใจแกศิษย มีคาคะแนนสูงสุด (  = 4.74) และ เปนผูนําในการ

อนุรักษและพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญา สิ่งแวดลอม รักษาผลประโยชนสวนรวมและ

ยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข มีคาคะแนนตํ่าสุด (  = 4.38) โดยกลุมครูพี่เลี้ยง 

ที่ใหคะแนนมากกวาอาจารยผูสอนและนักศึกษา

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

 ผลการวิจัยเก่ียวกับผลการประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ

ครูในระหวางเรียน เมื่อพิจารณาตามความคิดเห็นของแตละกลุมตัวอยางพบวา นักศึกษาประเมินตนเอง อาจารย

ผูสอน และครูพี่เลี้ยงประเมินนักศึกษา มีความคิดเห็นสอดคลองกันวานักศึกษามีสมรรถนะทางวิชาชีพครูในภาพรวม

อยูในระดบัมาก ซึง่แสดงใหเหน็วานกัศกึษาหลกัสตูรประกาศนยีบตัรวชิาชีพคร ูแมจะไมไดจบปรญิญาตรทีางการศึกษา 

แตเมื่อไดเขาศึกษาในหลักสูตร อยูในระหวางเรียนภาคการศึกษาที่ 2/2564 ซึ่งเปนปสุดทายที่มีการฝกประสบการณ

วิชาชีพ ณ สถานศึกษาดวยน้ันสามารถพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพครู และมีความพรอมในการประกอบวิชาชีพครู

อยางมีประสิทธิภาพได ซ่ึงเปนผลมาจากการใชแนวทางการพัฒนาสมรรถนะในการศึกษาครั้งนี้มีความสอดคลองกับ

แนวคิดของ Rassameethammachot (2005) ท่ีเสนอวาหนึ่งในวิธีการพัฒนาสมรรถนะที่มีประสิทธิภาพคือ วิธีการ

เรียนรู (Competency – based learning : CBL) เปนการพัฒนาบุคคลในระยะยาวและตองการใหบุคคลรูจัก

เรียนรูที่จะพัฒนาตนเองหรือเกิดการเรียนรูดวยตนเอง (Self – learning) 

 เมื่อพิจารณาผลการประเมินสมรรถนะทางวิชาชีพครูในการวิจัยครั้งนี้มีความสอดคลองกับการวิจัยของ 

Chamchantharawong, et at. (2017) ที่ไดรายงานผลการวิจัยจากการวัดระดับสมรรถนะครูผูสอนของนักศึกษา

ระดับหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู วิทยาลัยเชียงรายที่พบวานักศึกษาแมจะไมไดจบปริญญาตรี

ทางการศกึษา แตสามารถพฒันาสมรรถนะครไูดในระดบัมากทกุดาน โดยสมรรถนะดานการปฏบิตัตินตามจรรยาบรรณ

ของวิชาชีพครูมีคาคะแนนสูงที่สุดเชนเดียวกัน แสดงใหเห็นวานักศึกษาที่อยูในหลักสูตรฯ มีเจตคติที่ดีตอการประกอบ

วชิาชพีคร ูจงึแสดงความพรอมและตัง้ใจในการทาํงานคร ูโดยเฉพาะอยางยิง่ในดานการปฏบิตัตินตามจรรยาบรรณของ

วิชาชีพครู ซึ่งเปนหัวใจสําคัญของการเปนครูท่ีดี ในสวนของสมรรถนะทางวิชาชีพครูที่นักศึกษาไดระดับคะแนนมาก

จนถึงนอยลงมาตามลําดับนั้นไดแก สมรรถนะทางความรูดานการปฏิบัติหนาที่ครู ดานการจัดการเรียนรู ดานหลักสูตร 

ศาสตรการสอน และเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู ดานจิตวิทยาพัฒนาการ จิตวิทยาการศึกษา และจิตวิทยา

ใหคําปรึกษา ดานการวัด ประเมินผลการเรียนรู และการวิจัยเพื่อแกปญหา และพัฒนาผูเรียน ดานการใชภาษาไทย 

ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา ซึ่งจัดเปนกลุมที่นักศึกษามีสมรรถนะอยูใน

ระดบัมากและมคีาเฉลีย่คอนขางสงู สอดคลองกบัการวจิยัของ Hihhet (1989) และ Intawong (2011) ทีพ่บวาทศันคติ

ตอการประกอบวิชาชีพครู เปนคุณลักษณะดานจิตใจ ความภาคภูมิใจ ความศรัทธา การเห็นคุณคาและความสําคัญ

ในวิชาชีพครู และผูที่จะไดรับใบประกอบวิชาชีพครูควรตองผานการกลอมเกลาทั้งดานวิชาการและดานวินัยคุณธรรม

และจริยธรรม ซึ่งเปนพื้นฐานท่ีสําคัญท่ีจะสงผลตอการพัฒนาสมรรถนะการทํางานของครูในดานตาง ๆ 
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 ดานการเปลี่ยนแปลงบริบทของโลก สังคม และแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และสมรรถนะ

ทางความรูดานการออกแบบและดําเนินการเก่ียวกับงานประกันคุณภาพการศึกษาแมจะมีคะแนนสมรรถนะอยูใน

ระดับมาก แตคาเฉลี่ยตํ่าสุดในกลุม ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ Chaninthaphum & Suksodkhiao (2012) 

ที่พบวากลุมครูที่ศึกษามีสมรรถนะครูในระดับมาก แตเม่ือวิเคราะหความสัมพันธระหวางสมรรถนะครูกับการประกัน

คุณภาพภายในของโรงเรียนพบวามีความสัมพันธกันอยูในระดับปานกลางและนอย ทั้งนี้อาจเปนเพราะการประกัน

คุณภาพภายในเปนกระบวนการที่มีขั้นตอนเปนระบบ เปนการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษาทั้งระบบทั่วทั้งองคกร แตภาระงานครูมีคอนขางมาก ทําใหการจัดการภายในโรงเรียนมีประสิทธิภาพลดลง 

และอาจเกิดทัศนคติที่ไมเห็นความสําคัญของการประกันคุณภาพเม่ือเทียบกับการใหเวลาและความสําคัญกับ

การจัดการเรียนการสอน และเม่ือพิจารณาประเด็นเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงบริบทของโลก สังคม และแนวคิดของ

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงน้ัน อาจเปนเพราะครูสวนมากไมคอยมีความคุนเคยเนื่องจากเนื้อหาสาระที่เฉพาะเจาะจง

กับครูในกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม Nuchphitak (2009) รวมทั้งสอดคลองกับผลการ

ศึกษาของ Boonmathan (2020) ที่สํารวจพบวาครูมีองคความรูเกี่ยวกับศาสตรพระราชาและแนวคิดของปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงท่ีจะนําไปใชในการจัดการเรียนรูในระดับนอย รวมทั้งยังมีการจัดการเรียนรูที่ใชรูปแบบการจัดการ

เรียนรูตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงอยูในระดับนอยเชนกัน 

ขอเสนอแนะ

 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

   1.1 ในการปรบัปรงุหลกัสตูรประกาศนยีบตัรบณัฑติ สาขาวชิาชพีคร ูควรเพิม่เตมิสาระและการประยกุตใช

เกีย่วกบัการออกแบบและดาํเนนิการเกีย่วกบังานประกนัคณุภาพการศกึษา และการเปลีย่นแปลงบรบิทของโลก สงัคม 

และแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อใหนักศึกษาไดพัฒนาสมรรถนะทั้งสองน้ีใหสามารถนําไปปฏิบัติงาน

ในสถานศึกษาไดมากข้ึน

  1.2 ผูสอนควรสงเสริม สนับสนุน จูงใจ และใหกําลังใจแกนักศึกษาครูเพื่อกระตุนคุณลักษณะดานจิตใจ 

ความภาคภูมิใจ ความศรัทธา การเห็นคุณคาและความสําคัญในวิชาชีพครู ซึ่งจะชวยใหการพัฒนาสมรรถนะครูเกิดขึ้น

ไดอยางมีประสิทธิภาพ

  2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป

   2.1 ควรศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับพฤติกรรมในแตละดานของสมรรถนะครู เพื่อนําไปใชในการพัฒนา

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานครู

  2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูดวยวิธีการที่หลากหลาย รวมทั้ง

การสรางเครือขายความรวมมือจากภาคสวนตาง ๆ 
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 The Alchemist (นักเลนแรแปรธาตุ) เปนผลงานการประพันธของนักเขียนชาวบราซิล Paolo Coelho 

(เปาโล โคเอลโย) ตีพิมพเปนครั้งแรกป ค.ศ. 1988 ดวยภาษาโปรตุเกสและไดรับการแปลเปนภาษาอังกฤษป 1993 

โดย Alan R. Clarke (ISBN 0722532938) ความยาว 177 หนา หนังสือไดรับการแปลเปนภาษาตาง ๆ ถึง 83 ภาษา

และตีพิมพมากกวา 150 ลานเลม หนังสือไดรับความนิยมอยางมากในอเมริกาโดยหนังสือพิมพ New York Times 

บันทึก The Alchemist เปนหนังสือท่ีขายดีท่ีสุด (Best Seller) ในประเทศถึง 370 สัปดาหติดตอกัน มีการแปล

เปนภาษาไทยหลายสํานวน เชนป พ.ศ. 2542 แปลโดย ชัยวัฒน สถาอานันท ใชชื่อวา ขุมทรัพยที่ปลายฝน ป 2564 

แปลโดย กอบชลีและกันเกรา ใชช่ือหนังสือวา ขุมทรัพยสุดปลายฝน 

 The Alchemist ไดรับรางวัลจากท่ัวโลก เชน รางวัล Grand Prix Litteraire Elle ของฝรั่งเศสในป 1995 

รางวัล Corine International Award จากเยอรมันป 2002 รางวัล Nielsen Gold Book Award ของอังกฤษ

ป 2004 และไดรับการบันทึกในกินเนสบุค (The Guinness World Record) วาเปนหนังสือที่ไดรับการแปลเปนภาษา

ตางประเทศมากที่สุดโดยท่ีผูเขียนยังมีชีวิตอยู 

 The Alchemist ไดรับการดัดแปลงใหเปนส่ือเพื่อความบันเทิงในรูปแบบตาง ๆ อาทิ หนังสือการตูน 

เพลงออเคสตรา ละครเวที ภาพยนตร และป 2021 ผูกํากับชื่อดัง Will Smith ประกาศจะผลิตภาพยนตรฟอรมยักษ

จากหนังสือเลมนี้ 

 ฉบับที่ใชในการวิจารณนี้ตีพิมพโดยสํานักพิมพ Harper Collins ในป 1999 ตนฉบับเปนภาษาอังกฤษ 

หนังสือมี 2 ตอน โดยมีเรื่องยอดังน้ี

 ตอนที่ 1 เด็กหนุมคนหน่ึงช่ือซานติอาโก (Santiago) เปนเด็กเลี้ยงแกะ และมักมาพักที่ใตตนซิกามอร 

(Sycamore) ขนาดใหญบริเวณวัดรางแถบเมืองแอนดาลูเซียของสเปน หลังจากตอนแกะเขาไปในวัดที่บัดนี้เหลือเพียง

ซากปรกัหกัพัง เขากใ็ชไมขดัประตไูวไมใหมนัออกไปเดนิเพนพานตอนกลางคนื เขามหีนงัสือเอาไวหนนุหวันอนในคนืนัน้ 

เขาทํากิจกรรมซํ้า ๆ แบบน้ีมา 2 ปแลว หลายวันมาน้ีเขาฝนถึงเรื่องเดิม ๆ หลายครั้งแตยังไมรูวามันหมายความวา

อยางไร เขาหลงรักหญิงสาวคนหนึ่งที่เปนลูกพอคาขายผาที่รับซ้ือขนแกะของเขา แตเขาก็พบเธอแคปละครั้งเทาน้ัน 

หญิงสาวดูถูกเด็กเลี้ยงแกะเพราะมองเห็นวาเปนชีวิตที่ตํ่าตอย พอของเด็กหนุมอยากใหเขาเปนนักบวชซึ่งเปน

ความภมูใิจของชาวนาจน ๆ  อยางพวกเขา แตเดก็หนุมอยากเดนิทางเหน็โลกภายนอก เขาอยากไปเหน็ชวีติตางเมอืงและ

เจอกับผูคนตางแดน เขาเลิกเรียนหนังสือเม่ืออายุ 16 ปและเลือกเปนเด็กเลี้ยงแกะที่ทําใหมีโอกาสเดินทางไปเรื่อย ๆ 

ตามเมืองตาง ๆ  แตแกะของเขาไมเคยสนใจทิวทัศนที่สวยงามแมแตนอย มันสนใจเพียงแคหญาและน้ําเทาน้ัน บางครั้ง

เขาอานหนังสือใหแกะฟง แตพวกมันก็ไมเคยฟง อันท่ีจริง เขาเปลี่ยนเสนเดินทางไปเรื่อย ๆ แตฝูงแกะทั้ง 60 ตัว 

ก็ไมเคยแมแตจะมองดูเสนทางเหลาน้ันเลย พวกมันเอาแตกินและกิน เมืองที่หญิงสาวคนนั้นอยูชื่อตารีฟา (Tarifa) 

เขาวางแผนจะเอาหนังสือท่ีมีอยูเพียงเลมเดียวน้ีไปแลกใหเลมใหญขึ้น และตัดผม โกนหนวด และเติมไวนใหเต็มขวด 

เพื่อใหพรอมที่สุดที่จะไปพบกับหญิงสาวท่ีเขาหลงรักคนนั้น 

 เด็กหนุมแวะไปหาหญิงชรายิปซีใหทํานายฝน ซ่ึงเขาฝนวามีเด็กคนหน่ึงจูงมือเขาไปที่ประมิดที่อียิปต

และบอกวาเขาจะเจอทรัพยสมบัติที่นั่น เขาฝนแบบนี้มา 2 ครั้งติดกัน หญิงชราบอกวาเขาตองไปที่อียิปตและหาสมบัติ

ใหพบ เธอขอใหเขาสาบานตอหนารูปพระเยซูวาจะแบงสมบัติใหเธอ 1 ใน 10 ซึ่งเขาใหสัญญา 

 เมื่อมาถึงเมืองตารีฟา เขาซื้อไวนและแลกหนังสือจนไดเลมที่ใหญขึ้นแลวมาน่ังอานอยูที่มาน่ังใกล ๆ  ตลาด 

มีชายแกคนหนึ่งชื่อ เมลชิเซเดค (Melchizedek) เขามานั่งคุยดวยและบอกวาเขาคือกษัตริยแหงซาเล็ม (Salem) 
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แหงแอฟริกา ชายแกมีเวทยมนตท่ีบอกทุกอยางเก่ียวกับชีวิตของเด็กหนุมได ชายแกกลาววา “เจาตองหาชะตากรรม

ของตัวเองใหเจอ เมื่อตอนที่เราเปนเด็กเรารูวาชะตากรรมของเราคืออะไร มันชัดเจนอยูในจิตใจเรา แตเม่ือเวลาผานไป 

อํานาจลึกลับบางอยางจะโนมนาวเราใหคิดวา เปนไปไมไดที่จะเขาถึงชะตาของตนเอง” และกลาวประโยคที่เด็กหนุม

ยึดมั่นในจิตใจวา “เม่ือเจาตองการอะไรอยางแทจริง จักรวาลทั้งมวลจะชวยเหลือเจาใหบรรลุเปาหมายเสมอ” 

 ชายแกแนะใหเด็กหนุมออกเดินทางไปหาสมบัติที่ประมิดแหงอียิปต และขอแกะ 6 ตัวจากเขา จากน้ัน

ชายแกใหหนิ 2 กอนทีช่ือ่ อรูมิ (Urim) และ ทมัมมิ (Thummim) แกเดก็หนุม สดีาํหมายถงึ “ใช” สีขาวหมายถงึ “ไมใช” 

กอนจะไปเขาบอกใหเด็กหนุมคอยสังเกตลางบอกเหตุ (Omens) ในชีวิตเขาไว มันจะชวยใหเขาบรรลุเปาหมายได 

เด็กหนุ มขายแกะท้ังหมดและรวบรวมเงินเดินทางออกจากสเปนและขามทะเลมาถึงเมืองตันเจียร (Tangier) 

ของแอฟริกา เขาพูดภาษาอาหรับไมได จึงโดนหลอกเอาเงินไปจนหมด ขณะที่ทอแท คําพูดของชายแกก็กลับมา

เตือนสติเขาไว เขาจึงหางานทําและไดงานท่ีรานขายคริสตัล ทําหนาที่เช็ดแกวคริสตัลและดูแลราน

 ตอนที่ 2 เด็กหนุมชวยพอคาขายคริสตัลจนธุรกิจรุงเรืองดวยการฟงลางบอกเหตุจากส่ิงรอบตัว เชน 

เขาไดยินนักทองเท่ียวท่ีเดินขึ้นเนินเขาบนวาหิวน้ํา เขาจึงแนะใหพอคาขายชาในแกวคริสตัล จึงทําใหรานขายคริสตัล

ไดมากขึ้น เวลาผานไปเกือบป เด็กหนุมเก็บเงินไดมากพอที่จะซื้อแกะได 120 ตัว และเขาสามารถพูดภาษาอาหรับ

ไดอยางคลองแคลว เขาจึงบอกลาเจานายและวางแผนที่จะกลับบานเกิดที่สเปน แตในขณะที่จะออกเดินทาง 

เขาเจอหินอูริมและทัมมิมอีกครั้ง ทําใหเขาระลึกถึงชายแกที่ใหหินแกเขาไว ความรูสึกอยากไปคนหาสมบัติจึงหวน

กลับมาอีกครั้ง เขาจึงตัดสินใจเดินทางไปกับขบวนคาราวานมุงหนาสูอียิปต ในขบวนคาราวานมีชาวอังกฤษคนหนึ่ง

ที่กลายมาเปนเพื่อนเขาและบอกวาเขาจะไปคนหานักเลนแรแปรธาตุ (Alchemist) เพื่อเรียนรูวิธีทําทองและการทํา

ชีวิตใหเปนอมตะ 

 ขบวนคาราวานมาพักท่ีโอเอซิสขนาดใหญชื่ออัลฟายัม (Al-Fayoum) ซึ่งมีบอนํ้า 300 บอ ตนอินทผาลัม 

50,000 ตน และมีผูคนนับไมถวนอาศัยอยูที่นี่ เด็กหนุมพบหญิงสาวช่ือฟาติมาและตกหลุมรักเธอ ขณะที่เพื่อน

ชาวอังกฤษก็พบกับนักเลนแรแปรธาตุซึ่งบอกใหเขาพยายามทดลองเปลี่ยนตะกั่วใหกลายเปนทองใหไดดวยตนเอง 

ในชวงนั้นมีสงครามระหวางเผา ทําใหขบวนคาราวานเดินทางตอไปไมได จึงตองพักรออยูที่โอเอซิสไปเรื่อย ๆ  เด็กหนุม

จึงมีโอกาสไดพูดคุยกับฟาติมาทุกวัน วันหน่ึงขณะที่เดินเลนอยูในทะเลทราย เหยี่ยวสองตัวทําใหเด็กหนุมเห็น

ลางบอกเหตุ (Omens) วาจะมีกองทัพโจมตีโอเอซิส เขาจึงแจงแกหัวหนาโอเอซิส โอเอซิสจึงเกณฑชายหนุม 2,000 คน

พรอมอาวุธครบมือเพื่อรับมือกับการโจมตี วันรุงขึ้น มีกองทัพ 500 คนบุกโจมตีโอเอซิสแตทุกคนถูกฆาตายหมด 

เด็กหนุมไดรับเหรียญทอง 50 เหรียญเปนรางวัลและไดรับแตงตั้งใหเปนที่ปรึกษาของโอเอซิส 

 เด็กหนุมไดพบกับนักเลนแรแปรธาตุและไดรับความชวยเหลือเพื่อพาเขาไปหาสมบัติที่ประมิดแหงอียิปต 

พวกเขาเดินทางมาหลายวัน วันหน่ึงพวกเขาโดนกองทัพของเผาหนึ่งจับตัว นักเลนแรแปรธาตุบอกนักรบเหลานั้น

วา เด็กหนุมสามารถแปลงรางเปนลมและทําลายกองทัพนี้ได แตขอเวลาเตรียมตัว 3 วัน เมื่อถึงเวลาเด็กหนุม

ปนขึ้นไปบนยอดเขาและสนทนากับทะเลทราย ทะเลทรายบอกเขาวาเขาใหทรายแกเด็กหนุมไดแตเด็กหนุมตองไป

ถามลม เด็กหนุมจึงคุยกับลม ลมพยายามพัดใหแรงขึ้นจนเกิดพายุทราย แตไมสามารถเปล่ียนเด็กหนุมใหกลาย

เปนลมได ลมจึงแนะใหเด็กหนุมคุยกับพระอาทิตยแทน พระอาทิตยยอมรับขอจํากัดของตัวเองที่ไมสามารถเปลี่ยน

เด็กหนุมใหเปนลมได จึงแนะใหเขาไปคุยกับพระเจา เด็กหนุมสวดมนตและเขาใจจิตวิญญาณของโลก (Soul of the 
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World) และเขาถึงพระผูเปนเจา เขาจึงไดกลายรางเปนลมแรงพัดหมุนวนที่เกือบทําลายกองทัพแหงนั้น เหลานักรบ

เกิดความหวาดกลัวเด็กหนุมและปลอยตัวเขากับนักเลนแรแปรธาตุ พวกเขาเดินทางตอมาจนถึงวัดแหงหนึ่ง นักเลนแร

แปรธาตุผสมตะกั่วกับของบางอยางท่ีเขามีและทําใหเปนแผนทองคําขึ้น เขาแบงใหพระในอาราม และเด็กหนุม และ

พูดเปนนัยวาเด็กหนุมอาจจะกลับมาที่นี่อีก ใหเก็บทองไวใหเขาดวย จากนั้นพวกเขาก็แยกจากกัน เด็กหนุมเดินทาง

ตอมาไมนานก็ถึงประมิดขนาดใหญ เขาดีใจจนนํ้าตาไหลนั่งอยูตรงเนินทรายแหงนั้นเปนเวลานาน เขาเหลือบเห็น

แมลงปกแข็งทราย (Scarab) กําลังเดินอยูบริเวณน้ันพอดี จึงรูวานั่นคือลางบอกเหตุที่ซอนสมบัติ เขาจึงเริ่มขุดทราย

เพื่อหาสมบัติตรงนั้น เขาขุดทรายท้ังคืนก็ยังไมพบอะไร ทันใดนั้นมีคนกลุมหนึ่งที่หนีสงครามมาพบเด็กหนุมและ

คนตัวเขาจนเจอทอง พวกเขาสงสัยวาเด็กหนุมกําลังฝงสมบัติไว จึงบังคับใหเขาขุดตอไปและทุบตีเขาอยูเปนเวลานาน 

เมื่อไมเจอสมบัติพวกเขาก็ทุบตีเด็กหนุมตอไปจนเกือบตาย กอนจะเดินจากไป คนที่เปนหัวหนาบอกวา อยาโง

เรื่องสมบัติบา ๆ อะไรนี้เลย เพราะเขาเองก็เคยฝนวามีสมบัติอยูใตตนซิกามอรในโบสถรางที่สเปน แตเขาจะไมมีวัน

เดินทางไกลขนาดนั้นเพื่อพิสูจนความฝนบา ๆ น้ันเลย

 เด็กหนุมจึงรูวาน่ีคือลางบอกเหตุและเขารูแลววาสมบัติซอนอยูที่ไหน เขากลับมาที่สเปนและขุดสมบัติ

จนเจอ มีลมเลเวนเตอร (Leventer) พัดมาจากแอฟริกา เขารูวาฟาติมากําลังคิดถึงเขาและรอเขาอยู

สรุป

 The Alchemist ไดรับการตอบรับจากผูอานทั่วโลกและสรางชื่อเสียงใหแก Paolo Coelho ในเวที

นานาชาติอยางลนหลาม เปนเพราะเรื่องราวในหนังสือมีความหลากหลายมิติ และเต็มไปดวยสัญลักษณที่สามารถ

ตีความหมายไดอยางลึกซึ้ง กอปรกับการดําเนินเรื่องนาติดตามโดยไลไปตามลําดับจากระดับเรียบงายและเพิ่มสีสัน

ไปทีละนิด ๆ จนถึงจุดไคลแม็กซของเรื่องท่ีเต็มไปดวยความเชื่อ เวทยมนตและส่ิงเหนือธรรมชาติ จึงทําใหผูอาน

เหมือนกับไดทานอาหารหลากรสจากจานเดียว มิติในการนําเสนอโดยหลัก ๆ ของเรื่องที่ชวนใหขบคิดมีดังตอไปนี้

  เริ่มจากพล็อตเรื่องท่ีเริ่มตนอยางเรียบงายของชีวิตในชนบทกลางทุงหญาของเด็กเล้ียงแกะคนหนึ่ง 

ที่วันหนึ่งๆ เจอแตเรื่องเดิมซํ้าๆ อยูทุกวัน เด็กหนุมที่ดูใสซ่ือและไมรูจักมายาและความโหดรายของกิเลสมนุษย 

แตเขาตองการพิสูจนความฝนของตัวเองวามันคืออะไรกันแน ทําใหเขาเริ่มออกหาคําตอบ ซ่ึงการไตระดับความเขมขน

ของเนื้อเรื่องเชนนี้เอง ทําใหผูอานรูสึกวาไดตามติดชีวิตของเด็กเล้ียงแกะที่แสนธรรมดาคนหน่ึง ที่ชะตาทําใหเขาได

พบกับคนที่พิเศษหลายคน ท้ังคนดีและคนไมดี แตเขาก็ไดเรียนรูและฉลาดขึ้นตลอดเวลา เขามีความศรัทธาตอความ

ดีงามและไมหลงใหลในอํานาจมืดและความโลภ เขายังพบความรักแทกับหญิงสาวในโอเอซิสกลางทะเลทรายอีกดวย 

ทายเรื่องมีจุดไคลแม็กซ (Climax) ที่สรางความตื่นเตนใหแกผูอานดวยการใหเด็กหนุมสนทนากับทะเลทราย ลม 

พระอาทิตยและพระเจาได ซ่ึงเปนเหมือนการสรุปเน้ือหาทั้งหมดของโลกแหงเวทยมนตและสิ่งลี้ลับของเรื่องนี้      

  The Alchemist ไดนําเสนอแนวปรัชญาในการดําเนินชีวิตที่ดูราวกับวาตัวละครกําลังสอนธรรมะ

แกผูอานอยูตลอดเวลา และมีตลอดทั้งเลมแทบทุกหนา ตัวละครแทบทุกตัวดูจะมีแนวความคิดที่สอนคนอื่น ๆ ได

ไมตางจากตัวละครหลักอยางเด็กหนุม ปรัชญาหรือแนวคิดที่ปรากฏซํ้ามากที่สุดและมีตัวละครหลายคนพูดเหมือนกัน

ทีถ่อืเปนหวัใจหลกัของการดาํเนนิเรือ่งคอืประโยคทีว่า “เมือ่เจาตองการอะไรอยางแทจรงิ จกัรวาลทัง้มวลจะชวยเหลอื

เจาใหบรรลุเปาหมายเสมอ” (When you want something, all the universe conspires in helping you to 

achieve it.) ซึ่งชายแกท่ีชื่อเมลชิเซเดคเปนคนพูดคนแรก และเพื่อสรางความเชื่อมั่นแกเด็กหนุมใหเขายึดมั่นอยูกับ
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เปาหมายเดียวคือหาทรัพยสมบัติ ชายแกยังกลาวอีกวา “ไมวาเราจะอายุเทาไรก็ตาม เราสามารถทําตามความฝน

ของตัวเองได” และยังมีวา “ในวัยเด็ก เรามีความฝน แตเมื่อโตขึ้นเรามักลืมความฝนของเราไป” “จงอยาลืมไขวควา

หาเปาหมายชีวิตของเราและบรรลุความสําเร็จใหได” เปนตน นอกจากน้ียังมีปรัชญาคําสอนจากตัวละครอื่น ๆ อีก

จํานวนมากที่ลวนเปนท่ีนาจดจํา อาทิ

 “อยาไวใจคนจนกวาคุณจะไดรูจักบานของเขา”

 “ความสุขอยูท่ีการมองเห็นเรื่องดีๆ รอบตัวเรา ในขณะเดียวกันก็อยาลืมเปาหมายชีวิต” 

 “คนเราเลือกท่ีจะมองโลกจากภาพท่ีเราอยากใหเกิดขึ้น ไมใชสิ่งที่มันปรากฏใหเห็นจริง ๆ”

 “เราควรหม่ันขจัดความคิดดานลบออกจากใจอยูเสมอ”

 “เมื่อโชคเขาขางเรา ควรเรงรีบขวนขวายใหมากที่สุด”        

 “การตัดสินใจของคนจะทําใหเขาตกลงสูกระแสแหงชะตาที่จะพัดพาเขาไปสูที่ตางๆ ที่เขาไมเคยไป” 

 ฯลฯ

  The Alchemist ไดผสานความกลมเกลียวทางศาสนาไวอยางนาสนใจและช้ีใหเห็นวาทุกศาสนา

สามารถอยูรวมกันไดแมในชายคาเดียวกัน เด็กหนุมไดเรียนหนังสือในโบสตคริสตและนับถือพระเยซู แตเขาก็หา

ความรูจากหญิงยิปซีที่เดินทางรอนแรมไปที่ตาง ๆ และทํานายความฝนใหแกเด็กหนุม เขาพบกับกษัตริยจากซาเล็ม

ทีเ่ปนมสุลมิอาหรบัและมคีวามเชือ่มัน่ตอคาํสอนของชายผูนีอ้ยางมาก เขายงัไดอาศัยอยูรวมกบัพอคาครสิตลัชาวมสุลิม

นานนับปและมีศรัทธาตอความดีของชายผูน้ีอีกดวย เมื่อมาพบกับนักเลนแรแปรธาตุที่มีอายุกวา 200 ป และเชื่อเรื่อง

เวทยมนตและส่ิงลี้ลับ เด็กหนุมชาวคริสตกลับนับถือเขาเปนอาจารยคนหนึ่งซึ่งไดชวยชีวิตของเขาหลายครั้งและ

ชวยใหเขาพบทรัพยสมบัติในตอนทายเรื่อง เราพบวาพล็อตเรื่องสวนมากกวา 90 เปอรเซ็นตเกิดขึ้นในดินแดนของ

ชาวอาหรับที่เปนชาวมุสลิม แมแตคนรักของเด็กหนุมที่ชื่อฟาติมายังเปนสาวในทะเลทรายที่เปนชาวมุสลิมอีกดวย 

คาํสอนเรือ่งชวีติและปรชัญาการดาํเนนิชวีติแบบชาวมสุลมิจงึเปนภาพดานบวกในหนงัสอืเลมนี ้ทาํใหผูอานทีไ่มวาเปน

ศาสนาใดก็ตามสามารถอานไดอยางสะดวกใจ ไมรู สึกวาความแตกตางระหวางศาสนาจะนําไปสูความขัดแยง 

มหินาํซํา้ ผูอานทีม่ใิชชาวมสุลมิยงัอาจมองเหน็หลกัคาํสอนทีง่ดงามของศาสนาอสิลามทีอ่าจไมเคยไดยนิไดอานมากอน

อีกดวย The Alchemist จึงไดกลายเปนหนังสือท่ีทําลายกําแพงความแตกตางทางศาสนาไดอยางนาสนใจยิ่ง

  เสนหหลักของ The Alchemist ประการหนึ่งคือ ความลึกลับของเวทยมนต ความเชื่อ และส่ิงที่

เกินกวาธรรมชาติท่ีมนุษยทําได ตัวละครท่ีมีความศรัทธาตอศาสนาที่ตางกันก็อธิบายปรากฏการณลึกลับที่พวกเขา

เจอไปตามความเช่ือท่ีพวกเขามี ตัวอยางเชน เด็กหนุมที่ศรัทธาในพระเจาไดพยายามอธิบายส่ิงที่เกิดขึ้นกับเขาวา

เปนพระประสงคของพระเจา ถึงข้ันยอมตายในบางสถานการณ เชน เมื่อเขาอานลางบอกเหตุ (Omens) จากเหยี่ยว

ที่บินเหนือทะเลทรายและเห็นภาพกองทัพบุกโอเอซิส เขาไดชวยปกปองชีวิตของชาวบานไวเปนจํานวนมาก ซึ่งคณะ

ผูนําโอเอซิสไดบอกเขาวา หากไมมีกองทัพมาจริง เด็กหนุมตองถูกประหารชีวิต แตเขาก็ยอมรับชะตาเชนนั้น 

 บรรดาหญิงสาวแหงโอเอซิสชาวมุสลิมที่รอคอยสามีและคนรักกลับมาจากการเดินทางรอนแรมไปยัง

ตางเมืองตองยอมรับสภาพความตายของคนรักหากพวกเขาไมไดกลับมา คนตายจะกลายเปนสวนหนึ่งของธรรมชาติ

และเปนอาหารแกสัตวปา ชีวิตไดกลับคืนสูธรรมชาติตามพระประสงคของพระอัลเลาะห 

 เมื่อเกิดสงครามขึ้นระหวางเผา นักรบของแตละเผาไดฆาฟนกัน ทั้งคูตางนับถือพระอัลเลาะหองคเดียวกัน 

และพระองคไดอยูเคียงขางทั้งสองเผาเหมือนกัน ไมมีฝายดีและฝายช่ัว สงครามเปนเพียงความขัดแยงของพลัง
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ในธรรมชาติเทานั้น  และเม่ือหัวหนานักรบของเผาจับตัวเด็กหนุมไปและตองการพิสูจนคําอางวาเขากลายรางเปน

ลมพายุได เขาบอกกับทหารวาเขาตองการเห็นอํานาจของพระอัลเลาะห ทั้ง ๆ ที่เด็กหนุมมีพระเจาแบบคริสเตียน

ของตนอยูในใจ ความเช่ือและความศรัทธาของตัวละครแตละตัวเชนนี้เองที่ทําใหเนื้อเรื่องมีความพิสดารและทําให

ผูอานไดขบคิดและเปรียบเทียบกับความเช่ือของตนเอง จึงอาจทําใหผูอานเขาใจและยอมรับความแตกตางของศาสนา

และความเชื่อได 

 ตัวละครหลักอีกคนหนึ่งคือนักเลนแรแปรธาตุที่มักปรากฏตัวในชุดดําที่มีความลึกลับและมีเวทยมนต 

เพราะเขาไดดื่มนํ้าอมฤต (Elixir of Life) จนทําใหเขาไมเจ็บปวยและมีชีวิตมาแลวกวา 200 ป เขารูจักวิธีทําทอง

จากตะกั่ว เขาถูกงูพิษกัดและไมตาย เขารูอนาคตของมนุษย สามารถใชดวงตาขมจิตของคนอื่น รูวิธีเปลี่ยนรางตัวเอง

ใหเปนลม และยังสามารถสื่อสารดวยจิตขามประเทศไดอีกดวย สติปญญาของเขามีความลึกซึ้งเหนือมนุษยทั้งหลาย

และดวยคุณสมบัติพิเศษเหลานี้ เขาไดชวยชีวิตเด็กหนุมใหพนจากความตายหลายครั้ง เม่ือเด็กหนุมไดยอมตน

เปนศิษยของเขา เด็กหนุมจึงสามารถพูดภาษาเดียวกับธรรมชาติและกับพระผูเปนเจาและในที่สุดก็สามารถกลายราง

เปนลมพายุที่พัดกระหน่ํากองทัพจนแทบแตกสลาย   

  หลังจากอานจบแลว เราจะพบวา ตัวละครแทบทุกตัวที่อยูในเรื่องตางไดรับผลประโยชนตอบแทน

ตามที่พวกเขาหวังไว เปนสไตลที่เรียกไดวา Happy Ending แมวาระหวางการดําเนินเรื่องอาจทําใหเด็กหนุมที่เปน

ตัวดําเนินเรื่องมีอุปสรรคระหวางการเดินทางเพื่อคนหาสมบัติอยูบาง แตส่ิงที่เขาไดรับทั้งประสบการณที่ดีและราย 

ลวนหลอหลอมใหเขากลายเปนคนท่ีฉลาดข้ึนและประสบความสําเร็จในที่สุด ความสําเร็จของตัวละครตาง ๆ 

มีดังตัวอยางนี้ คือ เด็กหนุมไดพบทรัพยสมบัติท่ีเขาแสวงหามานานหลายปและมีความรักกับฟาติมาสาวนอย

ในโอเอซิส นักเลนแรแปรธาตุไดสอนลูกศิษยเพิ่มขึ้นอีกหนึ่งคนและชวยใหลูกศิษยของเขาบรรลุเปาหมายชีวิตได 

ชายแกเมลชิซาเดคไดแกะไป 6 ตัวจากเด็กหนุมโดยแลกกับคําแนะนําใหเขาเดินทางไปที่อียิปตเพื่อหาทรัพยสมบัติ 

หญิงแกยิปซีผูทํานายฝนใหแกเด็กหนุมไดทรัพย 1 ใน 10 ของสมบัติที่เด็กหนุมขุดเจอ หัวหนานักรบไดเห็นพลังอํานาจ

ของพระอัลเลาะหดวยตาตนเอง  คณะผูนําโอเอซิสไดสังหารศัตรูไปถึง 500 คนและปกปองโอเอซิสที่พวกเขารักไวได  

ชายชาวอังกฤษไดพบกับนักเลนแรแปรธาตุและไดรับคําแนะนําใหเริ่มทดลองผลิตทองจากธาตุตาง ๆ พอคาคริสตัล

แหงเมืองตันเจียรไดความมั่งคั่งในธุรกิจกลับคืนมาหลังจากทําตามคําแนะนําจากเด็กหนุมเรื่องวิธีการขายสินคา 

เปนตน  

 หนังสือ The Alchemist จึงสามารถอานไดทุกเพศทุกวัยและทุกระดับการศึกษา และถาสามารถ

อานเปนภาษาตางประเทศไดก็จะทําใหผูอานพัฒนาความสามารถทางภาษาไปดวยในตัว ความสําเร็จของหนังสือ

เลมนี้ และแนวคิดเรื่องสันติภาพและความปรองดองของ Paolo Coelho ที่สะทอนผานหนังสือมากกวา 30 เลม

ของเขา ทําใหองคการสหประชาชาติแตงตั้งเขาเปน ผูสื่อสารสันติภาพ (Messenger of Peace) นับตั้งแตป 2007 

เปนตนมาโดยสนับสนุนใหเขาทํางานสรางความปรองดองขามวัฒนธรรม แกปญหาความยากจน และลดความรุนแรง

ตอสตรี     

หนังสืออางอิง

Coelho, P. (1999). The Alchemist. (2nd ed). London: HarperCollins. (177 pages)
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Research Article

บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษา

วทิยาลยัการฝกหดัคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร และ 2) เปรยีบเทยีบความพงึพอใจตอการเรยีนรูในรปูแบบออนไลน

ของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู โดยจําแนกตามเพศ และสาขาวิชา 3) ศึกษาปญหาการเรียนรูในรูปแบบออนไลน

ของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก นักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร 14 สาขา ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2564 จํานวน 325 คน การสุมตัวอยางเปนการสุมแบบแบงชั้นภูมิ

เปนสัดสวน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคือ แบบสอบถาม โดยมีคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.97 สถิติที่ใช

ในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คา t-test คาความแปรปรวนทางเดียว 

(one way ANOVA) และคาความแตกตางของ Scheffe’ 

 ผลการวิจัยพบวา 1) ความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โดยภาพรวมอยูในระดับ มาก โดยดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานผูเรียน รองลงมา คือ 
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ดานเทคโนโลยี ดานเน้ือหา ดานการออกแบบ สวนดานที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุดคือดานเวลาและสถานที่ 2) ผลการ

เปรียบเทียบความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู จําแนกตามเพศ 

สาขาวิชา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 3)  ปญหาการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษา

วิทยาลัยการฝกหัดครู พบวา  การสั่งงานที่คอนขางมากจนเกินไป ทําใหนักศึกษาไมสามารถจัดเวลาของตนเองได 

การเรยีนในรปูแบบออนไลน ไมสะดวกในการทาํงานกลุม นกัศกึษาไมมทีกัษะในการถายวดิโีอเพือ่สงงาน และสญัญาณ

อินเตอรเน็ตคอนขางมีปญหาบอย ซ่ึงโดยรวมแลวไมสะดวกเหมือนเรียนที่มหาวิทยาลัย

คําสําคัญ: ความพึงพอใจ การเรียนออนไลน

ABSTRACT 

 The objectives of this research were 1) to study satisfaction with online learning of College 

of Teacher Education students, Phranakhon Rajabhat University, 2) to compare the satisfaction 

towards online learning of teacher training college students that were classified by genders and 

fields, and 3) to study the online learning problems of College of Teacher education students. For 

this research, the sample was the students who are studying in 14 programs of the first semester 

in the academic year 2021. The sample consisted of 325 students, through proportional stratified 

random sampling. A questionnaire was used to collect the data, with a confidence value of .97. The 

statistics values that were used for the analysis  were percentage, means, and standard deviation. 

The hypothesis was tested by t-test, One way ANOVA, and Scheffe’s Differential Value. 

 The results of the study were found that 1) the satisfaction with online learning of 

Teacher Education College students was found generally in very high level, in ferior to being learner, 

technology, content, and design. On the other hand, the lowest average values are time and place, 

2) the results of comparing  the satisfaction with online learning of Teacher Education College 

students apprenticeship, classified by genders and fields were statistically significantly different at 

the .01 level, and 3) online learning problems were found that a relatively excessive amount of 

work prevented learners from organizing their own time, uncomfortable with group work, students 

do not have the video editing skills to submit their works and the internet signal is quite often 

troubled, which is as inconvenient overall as studying at a university.

Keywords: satisfaction, online learning

บทนํา 

 จากการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา ทําใหมีนักศึกษาไดรับผลกระทบกวา 1.5 พันลานคน ทั่วโลก

สวนประเทศไทย สถานการณการแพรระบาดเกิดขึ้นในชวงสถานศึกษาขั้นพื้นฐานปดภาคเรียน แตระบบการศึกษา

ในมหาวิทยาลัยหลายแหง ยังมีการเรียนการสอนอยู จึงสงผลกระทบตอการเรียนการสอนเปนอยางมาก ซ่ึงมูลนิธิคีนัน

แหงเอเชีย ไดทําการวิเคราะหและสรุปเปนประเด็น 3 ประการ (มูลนิธิคีนันแหงเอเซีย, 2563) ดังนี้ 1) ความเหลื่อมลํ้า
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และไมเทาเทียมทางการศึกษาที่อาจเพิ่มมากขึ้น ชองวางระหวางโอกาสเขาถึงการศึกษา และความพรอมทางดาน 

อุปกรณรองรับการเรียนซ่ึงนักศึกษาบางคนอาจไมมีเครื่องคอมพิวเตอรเพื่อเรียนหนังสือผานชองทางออนไลน 

2) ประสิทธิภาพของการเรียนการสอนที่ยังไมเพียงพอ ซ่ึงประสิทธิภาพของระบบการเรียนการสอนออนไลนหรือ

อีเลิรนนิ่ง (e-learning) ยังไมเพียงพอ ผูสอนไมก่ีทานที่มีความรูในเรื่องการใชเทคโนโลยีในการเรียนการสอน รวมถึง

การขาดเทคนิคในการสอนออนไลน ทําใหนักศึกษาอาจเกิดความเบื่อไดและผูเรียนขาดโอกาสฝกฝนและปฏิบัติ 

3) ระบบสงเสริมและสนับสนุนการสอนออนไลน ของผูสอนยังไมเพียงพอ ซึ่งผูสอนไมแนใจวาจะเริ่มตน วิธีสอน

ผานออนไลนอยางไร รวมถึงการติดตามความกาวหนา การเรียนรูและประเมินผลสัมฤทธิ์ การศึกษาจะเปนอยางไร

 ในชวงเดือนเมษายนถึงเดือนพฤษภาคม การเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครยังคงมี

กระบวนการจัดการเรียนการสอนแบบปกติ ซ่ึงสถานการณดังกลาวไดเกิดขึ้นในชวงเสร็จสิ้นกระบวนการ ในการสอบ

กลางภาคและไดเขาสูการเรียนการสอนในครึ่งเทอมหลังในภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2563 ทั้งน้ี สิริพร อินทสนธ์ิ 

(2563) ไดกลาววา สถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ที่ทวีความรุนแรงเกิดขึ้น มหาวิทยาลัย

มีนโยบายใหมีการเรียนการสอนออนไลนในทุกรายวิชาไปจนส้ินภาคการศึกษา เพื่อใหนักศึกษาไดกักตัวอยูบานและ

เวนระยะหางทางกายภาพ จึงสงผลตอการเรียนการสอนของ อาจารยและนักศึกษาเปนอยางมาก ซึ่งตองมีการปรับ

รูปแบบการเรียนการสอนใหม มาเปนการเรียนการสอนออนไลน ซึ่งปญหาที่พบในการเรียนการสอนออนไลนคือ 

การเรยีนออนไลนยงัเปนเรือ่งทีใ่หมสาํหรบัอาจารยหลายทาน บางทานยงัไมคุนเคยกบัการใชเครือ่งมอืทีเ่ปนเทคโนโลยี

เทาที่ควร และนักศึกษาตองมีอุปกรณคอมพิวเตอรเพ่ือรองรับการเรียนการสอนออนไลน มีอินเทอรเน็ตที่มีความเสถียร

พอสมควร และมีคาใชจายในอินเทอรเน็ตเพิ่มสูงขึ้น รวมถึงการมีปฏิสัมพันธในเนื้อหาบทเรียนระหวางนักศึกษาและ

ผูสอนลดนอยลง ซึ่งอาจสงผลตอความเขาใจในเน้ือหาบทเรียนของนักศึกษา แตการเรียนออนไลนก็มีขอดีในชวง

สถานการณโควิดคือ นักศึกษาสามารถใชหองนอน หองนั่งเลนที่บานมาเปนหองเรียนชั่วคราวได การเรียนการสอน

แบบออนไลนนั้นเปนการศึกษาผานเครือขายอินเทอรเน็ตดวยตนเอง นักศึกษาสามารถเลือกเรียนตามความชอบ

ของตนเอง ในสวนของเน้ือหาท่ีเรียน ประกอบดวย ขอความ รูปภาพ เสียง วิดีโอ และการปฎิสัมพันธ สิ่งเหลานี้

จะถูกสงตรงไปยังนักศึกษาผานเว็บเบราวเซอรทั้งผูสอน นักศึกษาสามารถที่จะติดตอ สื่อสาร ปรึกษา แลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นแบบเดียวกับการเรียนในช้ันเรียนท่ัวไป โดยการใช อีเมล แชท โชเชียลเน็ตเวิรค เปนตน ดวยเหตุนี้

การเรียนรู แบบออนไลน จึงเหมาะสําหรับทุกคนเพราะสามารถเรียนไดทุกที่ทุกเวลา การเรียนรู แบบออนไลน

เปนการเรียนที่มีความมีความยึดหยุนสูง และนักศึกษาจําตองมีความรับผิดชอบในการเรียนมากกวาปกติ 

  การวจิยันีจ้งึไดทาํการศกึษาความพงึพอใจตอการเรยีนรูในรปูแบบออนไลน ในมมุมองของนกัศกึษาวทิยาลยั

การฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ซ่ึงเปนอีกหนึ่งบทบาทสําคัญตอการศึกษา เพื่อใหเห็นถึงปญหาและ

ผลกระทบที่เกิดข้ึนจากรูปแบบหองเรียนท่ีเปลี่ยนไป

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจตอการเรียนรู ในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

  2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู 

มหาวิทยาลัย ราชภัฏพระนคร โดยจําแนกตามเพศ และสาขาวิชา
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 3. เพือ่ศกึษาปญหาการเรยีนรูในรปูแบบออนไลนของนกัศกึษาวทิยาลยัการฝกหดัคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏั

พระนคร

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 

 ไดทราบถึงขอเท็จจริง ความคิดเห็นและแนวทางที่จะนําไปเปนประโยชนในการแกไข ปรับปรุง หรือพัฒนา

รูปแบบการเรียนรูการสอนแบบออนไลน

ขอบเขตของการวิจัย 

 1. ขอบเขตดานประชากร

  ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

14 สาขาวิชา ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2564 จํานวน 2,039 คน ตัวอยางไดแกนักศึกษาชั้นปที่ 1 ถึง 4 

 2. ขอบเขตดานตัวแปร

  ตัวแปรอิสระ ไดแก เพศ และสาขาวิชา

  ตัวแปรตาม ไดแก ความพึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลนทั้ง 5 ดาน ไดแก ดานผูเรียน ดานเนื้อหา 

ดานเทคโนโลยี ดานการออกแบบ และดานเวลาและสถานที่ 

 3. ขอบเขตดานเนื้อหา

  การวิจัยในครั้งนี้เพื่อศึกษาความพึงพอใจในการเรียนรูรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 14 สาขา ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2564 โดยพิจารณาจาก 5 ดาน ไดแก ดานผูเรียน 

ดานเนื้อหา ดานเทคโนโลยี ดานการออกแบบ และดานเวลาและสถานที่ 

สมมติฐาน 

 นกัศกึษาวทิยาลยัการฝกหดัคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครทีม่เีพศและสาขาวชิาตางกนั มคีวามพงึพอใจ

ตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนแตกตางกัน

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 การวิจัยในครั้งน้ี ผูวิจัยมุงศึกษาความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัย

การฝกหดัครู มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร ไดพฒันามาจากกรอบแนวคดิในการวจิยัตามแนวคดิของ กนกวรรณ มณฉีาย 

และ แสงดาว ประเสริฐสุข (2560) 
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ระเบียบวิธีวิจัย 

 การเลือกประชากร และ ตัวอยาง

 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 14 สาขา 

ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2564 จํานวน 2,039 คน ตัวอยาง ไดแก นักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร ช้ันปท่ี 1 ถึง 4 จํานวน 325 คน ขนาดตัวอยางที่ไดมาจากการใชตารางกําหนดตัวอยางของ Krejcie 

and Morgan (1970) และการสุมตัวอยางเปนการสุมแบบแบงชั้นภูมิเปนสัดสวน โดยใชสาขาในการแบงชั้นและสุม

อยางงายในแตละสาขาเพื่อใหไดจํานวนตัวอยางตามสัดสวนทั้งหมด 325 คน ดังตารางที่ 1

ตัวแปรตน

ขอมูลปจจัยสวนบุคคล

 - เพศ

 - สาขา

ความพึงพอใจในการเรียนรูออนไลน

 - ดานผูเรียน

          - ดานเนื้อหา

          - ดานเทคโนโลยี

          - ดานการออกแบบ

          - ดานเวลาและสถานที่

ตัวแปรตาม

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

ตารางท่ี 1 แสดงจํานวนประชากรและตัวอยาง นักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

สาขาวิชา จํานวนประชากร จํานวนตัวอยาง

การศึกษาปฐมวัย

คณิตศาสตร 

ดนตรีไทยศึกษา

นาฏศิลปไทย

พละศึกษา

ภาษาไทย 

ภาษาอังกฤษ

วิทยาศาสตรท่ัวไป 

สังคมศึกษา

ฟสิกส 

268

285

68

112

153

153

231

131

146

46

43

45

11

18

24

24

37

21

23

7
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม แบงเปน 3 ตอน ดังตอไปนี้ 

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของนักศึกษา แบบสอบถามมีลักษณะเปนตรวจสอบรายการ 

(check list) ไดแก เพศ และสาขาวิชา จํานวน 3 ขอ

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัย

การฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ท้ัง 5 ดาน ไดแก ดานผูเรียน ดานเนื้อหา ดานเทคโนโลยี ดานการออกแบบ 

ดานเวลาและสถานที่ จํานวน 25 ขอ

 ลักษณะของแบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา (rating scale) 

ซึ่งแบงเปน 5 ระดับ ใหผูตอบแบบสอบถามไดพิจารณาความคิดเห็นที่มีตอความพึงพอใจในการเรียนรูปแบบออนไลน

ในระดับใด 5 หมายถึง พึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลนมากที่สุด 4 หมายถึง พึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลน

มาก 3 หมายถึง พึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลนปานกลาง 2 หมายถึง พึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลนนอย 

1 หมายถึง พึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลนนอยท่ีสุด

 ตอนที่ 3 แบบสอบถามขอเสนอแนะและอุปสรรคในการเรียนรูรูปแบบออนไลน แบบสอบถามมีลักษณะ

เปนคําถามปลายเปด (open-ended questions)

 ผูวิจัยไดดําเนินการสรางเครื่องมือดังตอไปน้ี

 1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการศึกษาการเรียนรูในรูปแบบออนไลน เพื่อกําหนด

กรอบแนวคิดในการวิจัยอยางละเอียดครบถวนและชัดเจน

 2. สรางแบบสอบถามใหครอบคลุมตัวแปรการศึกษาความพึงพอใจการเรียนรูในรูปแบบออนไลน แลวนําเสนอ

อาจารยทีป่รกึษา เพือ่ตรวจสอบความถกูตองความสอดคลองของคาํถามกบันยิามศพัทเฉพาะ ความเหมาะสมของภาษา

และแกไขใหสมบูรณยิ่งข้ึน

 3. นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวเสนอผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 1 ทาน เพื่อขอความอนุเคราะหในการ

ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (content validity) 

ตารางท่ี 1 (ตอ)

สาขาวิชา จํานวนประชากร จํานวนตัวอยาง

การประถมศึกษา

สังคมศึกษา (แขนงพระพุทธศาสนา)

คอมพิวเตอรศึกษา

จิตวิทยา

รวม

142

80

75

149

2,039

23

13

12

24

325
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 4. ปรบัปรงุแกไขแบบสอบถามทีผู่ทรงคณุวฒุเิสนอแนะแลวนาํเสนอประธานและกรรมการทีป่รกึษาคนควา

อิสระ จากนั้นนําไปทดลองใช (Try out) ท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน และนําแบบทดสอบมาวิเคราะหหาคา

อํานาจจําแนกเปนรายขอ

 5. นําแบบสอบถามท่ีหาคาอํานาจจําแนกแลวมาวิเคราะหหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ 

โดยการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha - coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) โดยไดคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ

เทากับ 0.97

 6. นาํแบบสอบถามทีผ่านการตรวจสอบความเชือ่มัน่แลวไปใชกบัตวัอยางทีก่าํหนด เพือ่นาํผลมาวเิคราะห

ตามวัตถุประสงคและสมมติฐานการวิจัยตอไป

การเก็บรวบรวมขอมูล

  ผูวจิยัไดดาํเนนิการเกบ็รวบรวมขอมลูวจิยัในปการศกึษา 2564 โดยดาํเนนิการตามระเบยีบแนวทางปฏบิตัิ

ของราชการดังนี้

  1. ทําหนังสือขอความอนุเคราะหขอเก็บขอมูลจากวิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

ถึงวิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

  2. นําหนังสือขอความอนุเคราะหขอเก็บขอมูลพรอมทั้งแบบสอบถามสงถึงวิทยาลัยการฝกหัดครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โดยมีวิธีการนําสงแบบออนไลน และใช Google classroom ในการเก็บรวบรวมขอมูล 

จํานวน 325 คน ในเดือนสิงหาคม เปนระยะเวลา 1 เดือน ไดแบบสอบถามกลับคืนมาครบรอยละ 100 

  3. นําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามที่สมบูรณของวิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

มาวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสถิติประยุกต

การวิเคราะหขอมูล

 ผูวจิยัไดดาํเนนิการวเิคราะหขอมลูในการคํานวณหาคาทางสถติดิงักลาว โดยอาศัยการคํานวณจากโปรแกรม

สําเร็จรูปทางสถิติ ดังน้ี

 1. ขอมลูทัว่ไปเกีย่วกบัผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ สาขาวชิา วเิคราะหโดยหาคารอยละ (Percentage)

 2. ขอมลูเกีย่วกบัการศกึษาความพงึพอใจการเรยีนรูในรปูแบบออนไลนของนกัศกึษาวทิยาลยัการฝกหดัครู 

มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร ทัง้ 5 ดาน ไดแก ดานผูเรยีน ดานเนือ้หา ดานเทคโนโลย ีดานการออกแบบ และดานเวลา

และสถานที่ วิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย  ( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลวนําคาเฉลี่ยที่ไดมาแปลผล

ตามเกณฑของเบสท (Best, 2983: 184) ดังน้ี

  คาเฉล่ีย 4.50 - 5.00 หมายถึง นักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครูพึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลนมากที่สุด 

  คาเฉลี่ย 3.50 - 4.49 หมายถึง นักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครูพึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลนมาก 

  คาเฉล่ีย 2.50 - 3.49 หมายถึง นักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครูพึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลนปานกลาง 

  คาเฉลี่ย 1.50 - 2.49 หมายถึง นักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครูพึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลนนอย

  คาเฉล่ีย 1.00 - 1.49 หมายถึง นักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครูพึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลนนอยที่สุด



8
วารสารวิจัยและนวัตกรรมทางการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 3. ขอมลูเกีย่วกบัขอเสนอแนะและอปุสรรคในการเรยีนรูรปูแบบออนไลน วเิคราะหเนือ้หาขอมลูจากคาํถาม

ปลายเปด

  4. วิเคราะหเปรียบเทียบการศึกษาความพึงพอใจการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัย

การฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จําแนกตาม เพศ และสาขาวิชา โดยการทดสอบคาที แบบอิสระจากกัน 

(independent t-test)

  5. วิเคราะหเปรียบเทียบการศึกษาความพึงพอใจการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัย

การฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จําแนกตาม สาขาวิชา โดยวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-way 

ANOVA) กรณีพบความแตกตางใชวิธีการทดสอบความแตกตาง รายคูตามวิธีของเชฟเฟ (Scheffe’ Method) 

  6. นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในรูปแบบตารางประกอบคําบรรยาย

ผลการวิเคราะหขอมูล

 จากการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ผูวิจัยสรุปผลการวิจัยไดดังนี้

 1. ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 59.44 ศึกษาในสาขาวิชาคณิตศาสตร 

คิดเปนรอยละ 13.93

ตารางท่ี 2 ความถี่และรอยละของขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม

สถานภาพ จํานวน รอยละ

เพศ

 ชาย

 หญิง

รวม

สาขาวิชา

 การศึกษาปฐมวัย

 คณิตศาสตร 

 ดนตรีไทยศึกษา

 นาฏศิลปไทย

          พละศึกษา

 ภาษาไทย 

 ภาษาอังกฤษ

          วิทยาศาสตรท่ัวไป 

 

131

192

 323

42

45

11

18

24

24

37

21

40.56

59.44 

 100

13.00

13.93

3.41

5.57

7.43

7.43

11.46

6.50
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 2. ระดับความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร พบวา นักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มีระดับความพึงพอใจตอการ

เรียนรูในรูปแบบออนไลนในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย

ไดแก 1. ดานผูเรียน 2. ดานเทคโนโลยี 3. ดานเน้ือหา 4. ดานการออกแบบ และ 5 ดานเวลาและสถานที่ ดังตารางที่ 3

          สังคมศึกษา

          ฟสิกส 

 การประถมศึกษา

          สังคมศึกษา (แขนงพระพุทธศาสนา)

          คอมพิวเตอรศึกษา

          จิตวิทยา

รวม

23

7

22

13

12

24

325

7.12

2.17

6.81

4.02

3.72

7.43

100

ตารางท่ี 2 (ตอ)

สถานภาพ จํานวน รอยละ

ตารางท่ี 3 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดับความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษา 

 วิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

การเรียนรูในรูปแบบออนไลน
ระดับความพึงพอใจ

อันดับที่
S.D. แปลผล

1. ดานผูเรียน

2. ดานเนื้อหา

3. ดานเทคโนโลยี

4. ดานการออกแบบ

5. ดานเวลาและสถานท่ี

รวม

3.76 

3.65

3.66

3.63

3.55

3.64

.62

.70

.61

.67

.72

.60

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

1

3

2

4

5
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 3. การเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู 

มหาวิทยาลัย ราชภัฏพระนคร จําแนกตามเพศ โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณา

รายดาน พบวา ดานผูเรียน ดานเน้ือหา ดานเทคโนโลยี ดานการออกแบบ ดานเวลาและสถานที่ มีความแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ดังตารางท่ี 4

ตา รางท่ี 4 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จําแนกตามเพศ

ความพึงพอใจตอการเรียนรู

ในรูปแบบออนไลน

ชาย หญิง t p

S.D. S.D.

1. ดานผูเรียน

2. ดานเนื้อหา

3. ดานเทคโนโลยี

4. ดานการออกแบบ

5. ดานเวลาและสถานท่ี

รวม

3.91

3.68

3.71

3.79

3.71

3.81

3.68

3.53

3.56

3.53

3.45

3.55

.51

.68

.62

.69

.71

.59

.62

.67

.58

.64

.71

.58

3.32

4.02

3.58

3.41

3.19

3.92

.00**

.00**

.00**

.00**

.00**

.00**

 4. เปรยีบเทยีบคาเฉลีย่ความพงึพอใจตอการเรยีนรูในรปูแบบออนไลนของนกัศกึษาวทิยาลยัการฝกหดัครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จําแนกตามสาขาวิชา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามสาขาวิชาพบวา

สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษาสูงท่ีสุด (  = 4.40, S.D. = .33) รองลงมา คือ สาขาวิชาสังคมศึกษาสูงที่สุด (  = 4.40, 

S.D.=.29) และตํ่าที่สุด คือ สาขาวิชานาฏศิลปไทย (  = 2.52, S.D. = .13) ดังตารางที่ 5
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 5. การเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จําแนกตามสาขาวิชา โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณา

รายดาน พบวา ดานผูเรียน ดานเน้ือหา ดานเทคโนโลยี และดานการออกแบบดานเวลาและสถานที่แตกตางกันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ดังตารางที่ 6

ตารางท่ี 5 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จําแนกตามสาขาวิชา

ตารางท่ี 6 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู ความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัย

 การฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จําแนกตามสาขาวิชา
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู ความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัย

การฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จําแนกตามสาขาวิชา โดยรวม มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 86 คู ไดแก สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยแตกตางสาขาวิชาสังคมศึกษา สาขาวิชา

คอมพิวเตอรศึกษา สาขาวิชานาฏศิลปไทย สาขาวิชาพละศึกษา และสาขาวิชาการประถมศึกษา สาขาวิชาฟสิกส

แตกตางสาขาวิชาวิทยาศาสตรทั่วไป สาขาวิชานาฏศิลปไทย และสาขาวิชาดนตรีไทยศึกษา สาขาวิชาภาษาไทย

แตกตางสาขาวิชาสังคมศึกษา สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา สาขาวิชานาฏศิลปไทย สาขาวิชาพละศึกษา และสาขา

วิชาการประถมศึกษา สาขาวิชาคณิตศาสตรแตกตางสาขาวิชาสังคมศึกษา สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา สาขาวิชา

นาฏศิลปไทย และสาขาวิชาพละศึกษา สาขาวิชาวิทยาศาสตรทั่วไปแตกตางสาขาวิชาฟสิกส สาขาวิชาสังคมศึกษา 

สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา สาขาว ิชาสังคมศึกษา (แขนงพระพุทธศาสนา) สาขาวิชาพละศึกษา และสาขาวิชาการ

ประถมศึกษา สาขาวิชาสังคมศึกษาแตกตางสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย สาขาวิชาภาษาไทย สาขาวิชาคณิตศาสตร 

สาขาวิชาวิทยาศาสตรท่ัวไป สาขาวิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชาจิตวิทยา สาขาวิชานาฏศิลปไทย และสาขาวิชาดนตรี

ไทยศึกษา สาขาวิชาภาษาอังกฤษแตกตางสาขาวิชาสังคมศึกษา สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา สาขาวิชาสังคมศึกษา 

(แขนงพระพุทธศาสนา) สาขาวชิานาฏศลิปไทย สาขาวชิาพละศกึษา และสาขาวชิาการประถมศกึษา สาขาวชิาจติวทิยา

แตกตางสาขาวิชาสังคมศึกษา สาขาว ิชาคอมพิวเตอรศึกษา สาขาวิชานาฏศิลปไทย สาขาวิชาพละศึกษา และสาขา

วิชาการประถมศึกษา สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษาแตกตางสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย สาขาวิชาภาษาไทย สาขา

วิชาคณิตศาสตร สาขาวิชาวิทยาศาสตรท่ัวไป สาขาวิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชาจิตวิทยา สาขาวิชานาฏศิลปไทย และ

สาขาวิชาดนตรีไทยศึกษา สาขาวิชาสังคมศึกษา (แขนงพระพุทธศาสนา)แตกตางสาขาวิชาวิทยาศาสตรทั่วไป สาขา

วิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชานาฏศิลปไทย และสาขาวิชาดนตรีไทยศึกษา สาขาวิชานาฏศิลปไทยแตกตางสาขาวิชาการ

ศกึษาปฐมวยั สาขาวชิาฟสกิส สาขาวชิาภาษาไทย สาขาวชิาคณติศาสตร สาขาวชิาสงัคมศกึษา สาขาวชิาภาษาองักฤษ 

สาขาวิชาจิตวิทยา สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา สาขาวิชาสังคมศึกษา (แขนงพระพุทธศาสนา) สาขาวิชาพละศึกษา 

และสาขาวิชาการประถมศึกษา สาขาวิชาดนตรีไทยศึกษาแตกตางสาขาวิชาฟสิกส สาขาวิชาสังคมศึกษา สาขาวิชา

คอมพิวเตอรศึกษา สาขาวิชาสังคมศึกษา (แขนงพระพุทธศาสนา) สาขาวิชาพละศึกษา และสาขาวิชาการประถม

ศึกษา สาขาวิชาพละศึกษาแตกตางสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย สาขาวิชาภาษาไทย สาขาวิชาคณิตศาสตร สาขาวิชา

วิทยาศาสตรทั่วไป สาขาวิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชาจิตวิทยา สาขาวิชานาฏศิลปไทย และสาขาวิชาดนตรีไทยศึกษา 

สาขาวิชาการประถมศึกษาแตกตางสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย สาขาวิชาภาษาไทย สาขาวิชาวิทยาศาสตรทั่วไป สาขา

วิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชาจิตวิทยา สาขาวิชานาฏศิลปไทย และสาขาวิชาดนตรีไทยศึกษา นอกนั้นไมแตกตาง

 ตอนท่ี 4 แนวทา งในการเพ่ิมระดับความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัย

การฝกหดัคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร สรปุผลไดดงันี ้การสัง่ภาระของอาจารยผูสอนควรมกีารจดัสรรใหเหมาะสม

กับสถานการณดวย บางคราวมีภาระงานมากจนเกินไปทําใหนักศึกษาไมสามารถจัดเวลาของตนเองได การเรียน

แบบออนไลนคอนขางลําบาก ไมสะดวกเวลาทํางานกลุม และสัญญาณอินเตอรเน็ตคอนขางมีปญหาบอย บางเรื่อง

อาจารยอธิบายไมเขาใจ การเรียนออนไลนมีทั้งขอดีและขอเสีย แตโดยรวมก็ไมสะดวกเหมือนเรียนที่มหาวิทยาลัย 

คอนขางลําบากเวลาถายวิดีโอสงงานไมคอยเหมาะสมกับการเรียนออนไลน
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สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย 

 สรุปผลการวิจัย

 การวิจัยเรื่องเกี่ยวกับความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร สามรถสรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 

 1. ผลการศึกษาความพึงพอใจตอการเรียนรู ในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา

อยูในระดับมากทุกดาน ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดไดแกดานผูเรียน ดานที่มีคาเฉลี่ยตํ่าสุดไดแกดานเวลาและสถานที่

 2. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัย

การ ฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครจําแนกตามเพศ โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

เมือ่พจิารณารายดาน พบวา ดานผูเรยีน ดานเนือ้หา ดานเทคโนโลย ีดานการออกแบบ ดานเวลาและสถานที ่แตกตางกนั 

ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว

 3. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัย

การฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จําแนกตามสาขาวิชา โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานผูเรียน ดานเน้ือหา ดานเทคโนโลยี และดานการออกแบบดานเวลาและสถานที่

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว

 อภิปรายผลการวิจัย

 การอภิปรายผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูศึกษาวิจัยจะกลาวถึงประเด็นที่ไดคนพบจากการศึกษา ครั้งทั้งนี้ 

ตามกรอบแนวคิดและสมมุติฐานของวิจัย ดังรายละเอียดตอไปนี้

 1. ความพงึพอใจตอการเรยีนรูในรปูแบบออนไลนของนกัศกึษาวทิยาลัยการฝกหดัคร ูมหาวทิยาลัยราชภฎั

พระนคร ทั้ง 5 ดาน พบวาโดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะในสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัส

โควิด19 ทําไหตองมีการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน นักศึกษามีอิสระในการเรียนมากยิ่งขึ้น สามารถสืบคนขอมูล

ไดอยางไมจํากัด และทันสมัย เหมาะกับ นักศึกษาในยุคปจจุบัน เพราะสวนใหญจะใชคอมพิวเตอร ใชอินเตอรเน็ต 

จึงทําใหนักศึกษามีความชื่นชอบ ในรูปแบบการเรียนการสอนแบบออนไลน ซ่ึงในแตละดานสะทอนใหเห็นถึงความ

พึงพอใจตอการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน ของนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครูมหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร 

โดยแบงเปน 5 ดานคือ ดานผูเรียน ดานเน้ือหา ดานเทคโนโลยี ดานการออกแบบ ดานเวลาและ สถานที่ เพราะ 

ในปจจุบันเทคโนโลยีมีสวนรวม ในการจัดการศึกษามากขึ้น ครูและนักศึกษามีการ ปรับตัวในการเรียนการสอน 

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของกนกวรรณ มณีฉายและแสงดาว ประเสริฐ สุข (2560) เรื่อง ปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจ

ในการเรียนรูแบบ ออนไลน (E-Learning) ของพนักงานธนาคารออมสิน เขตสุราษฏรธานี ในภาพรวม พบวา พนักงาน

ธนาคารออมสนิ เขตสรุาษฎรธาน ีมคีวามพงึพอใจในการเรยีนรูแบบออนไลน (e-learning) อยูในระดบัมาก เมือ่พจิารณา

แตละดานสามารถอภิปรายผลไดดังน้ี

  1.1 ดานผูเรยีน พบวา ความพงึพอใจของนกัศกึษาวทิยาลยัการฝกหดัครมูหาวทิยาลยัราชภฎัพระนคร 

อยูในระดบัมาก ทัง้นีอ้าจเปนเพราะ ตวันกัศกึษามคีวามพรอมทีจ่ะเรยีนรูในรปูแบบ ออนไลน นกัศกึษาชืน่ชอบในระบบ

การเรียนการสอนผานระบบอิเล็คทรอนิกส และสะดวกสบายในการ นําเสนองานตาง ๆ สอดคลองกับงานวิจัยของ 
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

กนกวรรณ มณีฉายและแสงดาว ประเสริฐสุข (2560) ได ศึกษา ความพรอมของนักศึกษาที่จะเรียนรูผานระบบ

เครือขายอินเตอรเน็ต โดยมีความรู ความสามารถ ดานคอมพิวเตอรขั้นพื้นฐาน โดยรวมอยูในระดับมาก

  1.2 ดานเนือ้หา พบวา การศกึษาความพงึพอใจตอการเรยีนรูในรปูแบบออนไลนของ นกัศกึษาวทิยาลยั

การฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะ การเรียนการสอน

บรรลุตามวัตถุประสงคของรายวิชา สื่อท่ีใชในการเรียนการสอน มีความหลากหลาย เนื้อหาการเรียนการสอนชัดเจน

ไมซับซอนเหมาะสมสําหรับนักศึกษา สอดคลองกับ งานวิจัยของ กนกวรรณ มณีฉาย และ แสงดาว ประสิทธิสุข 

(2560 : 5) ไดศึกษา ดานเนื้อหาเปน หัวใจสําคัญของการเรียน e-learning คุณภาพของการเรียน e-learning 

เกิดจากสิ่งสําคัญ คือ เนื้อหา ที่ผูสอนไดจัดรวบรวมไวเพ่ือใหนักศึกษาสามารถใชเวลาสวนใหญไดศึกษาและคนควา

ดวยตนเอง โดยรวมอยูในระดับมาก

  1.3 ดานเทคโนโลยี พบวา การศึกษาความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของ นักศึกษา

วิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะความ

เสถียรภาพของเครือขายอินเทอรเน็ตท่ีใชงาน เชน สัญญาณไมขาดหาย การ login เขาใชงานในการเรียนออนไลน

งาย ๆ เพียงครั้งเดียว และอุปกรณอิเล็กทรอนิกสมีพรอมใชงาน ไดตลอดเวลา สอดคลองกับงานวิจัยของ กนกวรรณ 

มณีฉาย และ แสงดาว ประสิทธิสุข (2560 : 5) ไดศึกษา ดานเทคโนโลยี ในการเรียนการสอน e-learning เปนการเรียน

ในระบบทางไกล โดยรวมอยู ในระดับมาก

  1.4 ดานการออกแบบ พบวา การศึกษาความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของ นักศึกษา

วิทยาลัยการฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โดยรวมและรายขออยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะการ

นําเขาสูบทเรียนมีความนาสนใจและอยากท่ีจะเรียนรู ผูสอนมีเทคนิคในการ สอนที่เขาใจงายและเหมาะสม และ

มีการออกแบบสื่อการเรียนการสอนที่สวยงามและนาสนใจ สอดคลองกับงานวิจัยของ กนกวรรณ มณีฉาย และ 

แสงดาว ประสิทธิสุข (2560 : 6) ไดศึกษา ดาน การออกแบบประกอบดวยการกําหนดในดานตาง ๆ การวิเคราะห

หลักสูตร กําหนดผลการเรียนรูที่ คาดหวัง หรือจุดประสงคการเรียนรู กําหนดเนื้อหา กําหนดกิจกรรม การวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู โดยรวมอยูในระดับมาก

  1.5 ดานเวลาและสถานที ่พบวา การศกึษาความพงึพอใจตอการเรยีนรูในรปูแบบออนไลน ของนกัศกึษา

วทิยาลยัการฝกหดัคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร โดยรวมและรายขออยูในระดบัมาก ท้ังน้ีอาจเปนเพราะสภาพแวดลอม

ที่ทําใหเกิดความกระตือรือรนในการเรียน การจัดสถานที่ใหสะอาด เปนระเบียบ และนักศึกษาวางแผนตารางเรียน

และเวลาไดเหมาะสม สอดคลองกับงานวิจัยของ กนกวรรณ มณีฉาย และ แสงดาว ประสิทธิสุข (2560: 6) ไดศึกษา 

ดานเวลาและสถานท่ี การเรียนรู อยางมีประสิทธิภาพ สามารถสรางระบบการเรียนรูที่ไมมีขอจํากัดในดานเวลา

และสถานที่ โดยรวมอยู ในระดับมาก

 2. การเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยการ ฝกหัดครู

มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร โดยจําแนกตามเพศ สาขาวิชา

  2.1 การเปรยีบเทยีบความพงึพอใจตอการเรยีนรูในรปูแบบออนไลนของนกัศกึษา วทิยาลยั การฝกหดัครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โดยจําแนกตามเพศ โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ทั้งนี้เนื่องจากการเรียนรูในรูปแบบออนไลนคอนขางท่ีจะมีการปรับตัวสูงทั้งดานผูเรียน ดานเนื้อหา ดานเทคโนโลยี 

ดานการออกแบบ ดานเวลาและสถานที ่เพศหญงิจงึมคีวามละเอยีดออนในการปรบัตวัตอการเรยีนรูในรปูแบบออนไลน
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มากกวาเพศชาย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ กนกวรรณ มณีฉายและแสงดาว ประเสริฐสุข (2560) เรื่อง ปจจัย

ที่มีผลตอความพึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลน (e-Learning) ของพนักงานธนาคารออมสิน เขตสุราษฏรธานี

พบวา เพศ ของผูตอบแบบสอบถาม มีความพึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลน (e-learning) ไมแตกตางกัน

  2.2 การเปรยีบเทยีบความพงึพอใจตอการเรยีนรูในรปูแบบออนไลนของนกัศกึษาวทิยาลยั การฝกหดัครู

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โดยจําแนกตาม สาขาวิชา โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ทั้งนี้เนื่องจากการเรียนรูในรูปแบบออนไลนของแตละสาขาวิชาคอนขางที่จะมีการเรียนการสอนที่แตกตางกัน ไมวา

จะเปนการเรยีนการสอนทีจ่ะตองลงมอืปฏบิตัจิรงิ การเรยีนการสอนทีจ่ะตองใชพืน้ทีใ่นการฝกฝนทกัษะตาง ๆ  จงึทาํให

นักศึกษาตองมีการปรับตัวตอการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับสถานการณ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ กนกวรรณ มณีฉาย

และแสงดาว ประเสริฐสุข (2560) เรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอความพึงพอใจในการเรียนรูแบบออนไลน (e-Learning) 

ของพนักงานธนาคารออมสิน เขตสุราษฏรธานี พบวาผูตอบแบบสอบถามที่มีตําแหนงหนาที่ปจจุบันมีความพึงพอใจ

ในการเรียนรูแบบออนไลน (e-learning) แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

 3. แนวทางในการเพิ่มระดับความพึงพอใจตอการเรียนรู ในรูปแบบออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัย

การฝกหัดครู มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จากคําถามปลายเปดนักศึกษาวิทยาลัยการฝกหัดครูมหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร พบวา การสั่งงานที่คอนขางมากจนเกินไป ทําใหนักศึกษาไมสามารถจัดเวลาของตนเองได 

การเรียนในรูปแบบออนไลน ไมสะดวกในการทํางานกลุม นักศึกษาไมมีทักษะในการถายวิดีโอเพื่อสงงาน และ

สัญญาณอินเตอรเน็ตคอนขางมีปญหาบอย ซึ่งโดยรวมแลวไมสะดวกเหมือนเรียนที่มหาวิทยาลัย ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยของ วิทัศน ฝกเจริญผล และคณะ(2563) ในหัวขอเรื่องความพรอมในการจัดการเรียนการสอนออนไลน

ภายใตสถานการณระบาดไวรัส COVID-19 ท่ีไดกลาววาปญหาความขาดแคลนโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยี 

เปนอปุสรรคสาํคญัตอการจดัการเรยีนการสอนเนือ่งจากยงัมนีกัเรยีนบางสวนขาดปจจยัพืน้ฐานในการเรยีนรูผานระบบ

ออนไลน อีกทั้งยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ธนพรรณ ทรัพยธนาดล (2554) เรื่อง ปจจัยที่มีผลกระทบตอการจัดการ

เรียนการสอนบทเรียนออนไลน ของมหาวิทยาลัยราชภัฎนครราขสีมา ซึ่งไดกลาวไววา ปจจัยดานผูเรียนมีผลตอการ

จัดการเรียนการสอนออนไลนในดาน เน้ือหา บทเรียน รูปแบบการปฏิบัติ การจัดการเรียนการสอน คุณภาพการใชสื่อ

และอุปกรณในการเรียนและการวัดประเมินผล

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย

 1. มหาวิทยาลัยควรมีการจัดอบรมใหความรูเกี่ยวกับแอพพลิเคชั่น ZOOM ที่ใชงานในดานการเรียน

ออนไลนแกนักศึกษา เพื่อเพิ่มความรูความเขาใจใหแกนักศึกษา

 2. ผูสอนควรวิธีการประเมินความรูความเขาใจของนักศึกษาในรูปแบบที่หลากหลาย เชน การสอบยอย 

การประเมินขากชิ้นงาน หรือการตอบคําถามระหวางเรียน และมีการใหคําแนะนําความชวยเหลือแกนักศึกษา

 3. ผูสอนควรเปดโอกาสใหนักศึกษาสามารถสอบถามเกี่ยวกับการเรียนได โดยสอบถามผานของทางแชท

ระหวางเรียน หรือทางไลนกลุมจบการเรียนการสอนแลว เมื่อและใหขอเสนอแนะแนวทางในการแกไขปญหา

 4. ผูสอนควรมีการออกแบบการเรียนการสอนที่งายตอการเขาถึง ไมวาจะเปนการเขาถึงเน้ือหาสาระ

ที่ครบถวนและงายตอการเรียนรู ควรมีรูปแบบการเรียนการสอนที่ทันสมัย และนาสนใจมากยิ่งขึ้น
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ปที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2565)

 5. ดานสภาพแวดลอม นักศึกษาควรจัดการสภาพแวดลอมใหเหมาะสมตอการเรียน เชน สรางบรรยากาศ

ที่เอื้อตอการเรียนรู จัดหาสถานท่ีท่ีเงียบสงบเหมาะแกการมีสมาธิกับการเรียน อาจเปนในหองนอน รานกาแฟ และ

ควรมีหูฟงหรือไมโครโฟนสําหรับใชโตตอบกับผูสอน

 ขอเสนอแนะในสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป

 1. ควรศึกษาความพึงพอใจตอการเรียนรู ในรูปแบบออนไลนของนักศึกษา วิทยาลัยการฝกหัดครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร โดยสัมภาษณเพิ่มเติมเพื่อใหไดขอมูลเชิงลึก

 2. ควรสํารวจความพึงพอใจของนักศึกษาในคณะอื่น ๆ ในมหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร
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