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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาบทบาทของภาครัฐในการส่งเสริมผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมกลุ่มธุรกิจอาหารและเครื่องดื่ม พ.ศ. 2540-2563 2) เพื่อศึกษาอุปสรรคและปัญหาในการ
ดำเน ินธ ุรกิจของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ ่มธ ุรก ิจอาหารและเคร ื ่องดื ่ม พ.ศ. 2540-2563 
3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเมืองการปกครองไทยกับความพร้อมของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม
กลุ ่มธ ุรก ิจอาหารและเคร ื ่องดื ่มท ี ่ส ่ งผลกระทบต่ อการพัฒนาทางส ังคม และเศรษฐกิจของประเทศ 
พ.ศ. 2540-2563 เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบด้วยการวิจัยเอกสาร และการสัมภาษณ์เชิงลึก การวิเคราะห์
ข้อมูลใช้การวิเคราะห์แบบอุปนัย และการวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยพบว่า 1) บทบาทของภาครัฐในการพัฒนาและส่งเสริมผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม (SMEs) กลุ่มธุรกิจอาหารและเครื่องด่ืม พ.ศ. 2540-2563 เกิดขึ้นมาอย่างต่อเนื่องทุกยุคสมัย แต่ยังไม่
เป็นรูปธรรมและเป็นบทบาทในเชิงรับเท่านั้น 2) อุปสรรคและปัญหาสำคัญท่ีเกิดขึ้นกับวิสาหกิจกลุ่มธุรกิจอาหาร
และเครื่องดื่มไทยเสมอมา คือ วิสาหกิจส่วนใหญ่ไม่สามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุนได้ ปัญหาการพัฒนานวัตกรรม
สินค้าและบริการ ความไม่แน่นอนของเทคโนโลยีเครื่องจักร และความปลอดภัยของอาหาร เป็นต้น 3) เสถียรภาพ
ทางการเมืองการปกครองไทยจะมีความสัมพันธ์โดยตรงกับวิสาหกิจกลุ่มธุรกิจอาหารและเครื่องดื่มที่เป็ นไปใน
ลักษณะการเชื่อมโยงระหว่างภาครัฐกับภาคธุรกิจยังมีความเข้มแข็งไม่เพียงพอ กล่าวคือ หน่วยงานภาครัฐและ
ภาคเอกชนไม่สามารถดำเนินงานร่วมกันได้อย่างเต็มศักยภาพ  

 
คำสำคัญ: บทบาทของรัฐ, ความพร้อมของผู้ประกอบการ, การส่งเสริมผู้ประกอบการ 
 
Abstract 

The objectives of this research were 1) to study the role of the government sector in 
promoting small and medium-sized enterprise entrepreneurs in the food and beverage business 
group 1997-2020 2) to study the obstacles and problems in business operations. of small and 
medium-sized enterprises in the food and beverage business group 1997-2020 3) to study the 
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relationship between Thai politics and government and the readiness of small and medium-sized 
enterprises in the food and beverage business that affect affect social development and the 
national economy 1997-2020 is a qualitative research It consists of research papers. and in-depth 
interviews Data analysis uses inductive analysis. and content analysis 

The results of the research showed that 1) the role of the government in the development 
and promotion of small and medium enterprises (SMEs) in the food and beverage business group 
1997-2020 has occurred continuously in every era. But it is not concrete and only a reactive role. 
2) The main obstacle and problem that has always occurred to Thai food and beverage business 
enterprises is that most enterprises cannot access funding sources. Problems in the development 
of innovative products and services Uncertainty of machine technology and food safety etc. 3) 
Political and administrative stability in Thailand will have a direct relationship with enterprises in 
the food and beverage business group in which the linkage between the government and business 
sectors is not strong enough. That is, government agencies and the private sector cannot work 
together to their full potential. 

 
Keywords: The role of the state, The readiness of entrepreneurs, The promotion of entrepreneurs 
 
บทนำ 

จากการท่ีประเทศไทยยังอยู่ในโมเดลเศรษฐกิจแบบทำมากได้น้อยจึงเป็นส่ิงท่ี ทำให้ประเทศไทยยังติดกับ
ดักของการเป็นประเทศท่ีมีรายได้ปานกลางอยู่เท่านั้น และเป็นส่ิงท่ีสะท้อนให้เห็นได้ว่า ประเทศไทยยังไม่สามารถ
ที่จะขยับขึ้นไปแข่งขันกับประเทศคู่แข่งที่ขับเคลื่อนประเทศด้วยวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี นวัตกรรม และการมี
ความคิดสร้างสรรค์เหมือนกับประเทศไทยท่ีพัฒนาแล้วได้ ในขณะเดียวกันประเทศไทยเองก็ไม่สามารถขยับลงมา
แข่งกับประเทศคู่แข่งขันที่ขับเคลื่อนด้วยการผลิตสินค้าต้นทุนต่ำด้วยแรงงานจำนวนมหาศาลและสินค้าถูกได้อีก
เช่นกัน (เสาวณี จันทะพงษ์ และขวัญรวี ยงต้นสกุล, 2559) นอกจากนั้น อีกประเด็นสำคัญที่ปรากฏให้เห็นใน
บริบทของประเทศไทย คือ การท่ีประเทศไทยมีความเหลื่อมล้ำทางรายได้สูงเป็นอันดับท่ี 2 ของทวีปเอเชีย 
และหากพิจารณาสัดส่วนรายได้ของประชากรและการถือครองทรัพย์สินระหว่างปี  พ.ศ. 2531-2550 พบว่า 
สัดส่วนรายได้ของประชากรร้อยละ 20 ที่รวยที่สุดมีรายได้รวมกันประมาณร้อยละ 55 ของรายได้รวมทั้งประเทศ 
แต่ในขณะกลุ่มที่จนที่สุดร้อยละ 20 มีรายได้รวมกันคิดเป็นเพียงร้อยละ 4 ของรายได้รวมทั้งประเทศเท่านั้น 
(ทิบดี ทัฬหกรณ์ และธีรวัฒน์ จันทึก, 2560) ซึ่งผู้วิจัยพบว่าประเทศไทยมีความเหล่ือมล้ำและแตกต่างทางรายได้
กันมากจนเกินไป จึงเป็นสาเหตุหลักท่ีทำให้ประเทศไทยไม่สามารถสร้างความมั่งคั่ง ความมั่งคง และยั่งยืนทาง
เศรษฐกิจได้มากไปกว่าท่ีเป็นอยู่เช่นปัจจุบัน 

จากการศึกษาทำให้ทราบว่า ภาครัฐให้การสนับสนุนภาคอุตสาหกรรมนับตั้งแต่ที่มีแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
แห่งชาติ ฉบับท่ี 1 (พ.ศ. 2504-2509) เป็นต้นมา โดยมีภาคอุตสาหกรรมอาหารเป็นอุตสาหกรรมแรก ๆ ของ
ประเทศท่ีภาครัฐให้การสนับสนุนในอันดับต้น ๆ เนื่องจากเป็นความได้เปรียบของประเทศไทยท่ีมีทรัพยากรหรือ
วัตถุดิบในประเทศอย่างอุดมสมบูรณ์ ไม่ว่าจะเป็นภาคการเกษตรหรือแรงงานด้านการเกษตร ท่ีมีอยู่ท่ัวทั้งประเทศ
เป็นส่วนใหญ่ อันเป็นวิถีชีวิตของคนไทยสืบเนื่องกันมานั้น จวบจนปัจจุบันในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) ที่ภาครัฐก็ยังคงให้ความสำคัญกับอุตสาหกรรมอาหารของไทยเสมอมาอยู่
เช่นกัน (แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 12, 2559) ดังนั้น ภาคอุตสาหกรรมอาหารของไทยก็ยังคง
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มีความสำคัญและมีบทบาทในการส่งเสริมทั้งในทางตรงและทางอ้อมต่อเศรษฐกิจของประเทศเป็นมูลค่าทางด้าน
รายได้ท่ีปรากฎให้เห็นได้อย่างชัดเจน รวมถึงมูลค่าของผลิตภัณฑ์มวลรวมของประเทศอีกด้วยนั้น  

แต่การท่ีประเทศไทยให้ความสำคัญกับอุตสาหกรรมหนักอื่น ๆ มากจนเกินไป อาทิเช่น อุตสาหกรรม
รถยนต์ อุตสาหกรรมคอมพิวเตอร์ หรืออุตสาหกรรมเครื่องใช้ ไฟฟ้า เป็นต้น ทำให้อตุสาหกรรมดังกล่าวได้รับการ
สนับสนุนจากภาครัฐอย่างชัดเจนและทำให้เติบโตไปได้อย่างรวดเร็ว ในทางตรงกันข้ามภาครัฐกลับละเลยที่จะให้
ความช่วยเหลือดูแลอุตสาหกรรมอาหารของไทยให้พัฒนาก้าวไกลเทียบเคียงกับอุตสาหกรรมหนักดังกล่าวได้
เท่าท่ีควรนั้น และด้วยความเช่ือท่ีว่าการผลิตอุตสาหกรรมหนักมีมูลค่าหรือทำให้ได้ราคาสินค้าท่ีมีมูลค่าสูงกว่าการ
ผลิตจากภาคอุตสาหกรรมอาหารที่ประเทศไทยมีพื้นฐานหรือต้นทุนด้านทรัพยากรที่มีอยู่อย่างมากมาย (สุเนตรา 
เล็กอุทัย, 2553) ซึ ่งผู ้วิจัยมองว่า เป็นเรื ่องที่ภาครัฐหรือหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี ่ยวข้องทั้งหมดต้องปรับเปลี่ยน
ทัศนคติกันตรงนี้เสียใหม่ เนื่องจากว่า หากหน่วยงานภาครัฐบริหารจัดการอุตสาหกรรมอาหารของประเทศให้
สามารถเจริญก้าวหน้าไปได้มากกว่านี้ หรือมีการพัฒนานโยบายและการสนับสนุนอุตสาหกรรมอาหารของประเทศ
ไทยให้เกิดข้ึนได้อย่างสมบูรณ์แบบแล้วนั้น ประโยชน์ท่ีเกิดขึ้นก็จะตกอยู่กับสังคมและเศรษฐกิจของไทยและยังจะ
ก่อให้เกิดประโยชน์กับอุตสาหกรรมท่ีเกี่ยวเนื่องอื่นได้อีกอย่างมากมาย 

เนื่องจากอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องด่ืมเป็นอุตสาหกรรมท่ีถือได้ว่า ประเทศไทยมีต้นทุนทางด้านนี้สูง
และมีทรัพยากรท่ีมากเพียงพอท่ีจะทำให้วิสาหกิจต่าง ๆ ท่ัวประเทศเติบโตขึ้นมาได้ แต่ในความเป็นจริงการดำเนิน
ธุรกิจของวิสาหกิจไทยยังปรากฎอุปสรรคต่าง ๆ ให้เห็นอยู่มากมาย โดยเฉพาะอุปสรรคจากกฎระเบียบของภาครัฐ 
อาทิ การขอใบอนุญาต หรือการขอการรับรองต่าง ๆ มีขั้นตอนมากใช้ระยะเวลานาน หรือมีค่าใช้จ่ายสูงเกินไป 
เป็นต้น ซึ่งมีความจำเป็นที่จะต้องเร่งแก้ไขปรับปรุงเรื่องดังกล่าวให้ การบริการของภาครัฐมีความสะดวก และไม่
เป็นภาระแก่ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมอีกต่อไป รวมไปถึงการแก้ไขกฎหมายบางเรื่องให้
ทันสมัยมากขึ้น นอกจากนี้ ยังมีโครงสร้างพื้นฐานท่ีจำเป็นสำหรับผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม
ท่ีภาครัฐต้องเตรียมความพร้อมให้ได้มากกว่านี้ (สำนักงานฝ่ายนโยบายและแผนส่งเสริม SMEs, 2559) กล่าวคือ 
ภาครัฐต้องเร่งยกระดับการให้บริการให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นและพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานท่ียังขาดอยู่ให้มีความ
พร้อมรองรับผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่มีความต้องการที่หลากหลาย อันจะเป็นการ
สนับสนุนให้การดำเนินธุรกิจมีความง่ายและเป็นประโยชน์ต่อผู้ประกอบการให้สามารถดำเนินการแข่งขันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

จากข้อมูลดังกล่าวจะเห็นได้ว่า วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของไทยมีบทบาทต่อระบบเศรษฐกิจ
ไทยหลายด้าน และทำให้เกิดการจ้างงานมากท่ีสุด เมื่อศึกษาลงไปในรายละเอียดก็ยังพบอีกว่า มีการจ้างงานมาก
ท่ีสุด 5 อันดับแรก ได้แก่ (1) การขายปลีก ยกเว้นยานยนต์และจักรยานยนต์ (2) การขายส่ง ยกเว้นยานยนต์และ
จักรยานยนต์ (3) การอาหารและเครื่องดื่ม (4) กิจกรรมเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์ และ (5) การก่อสร้างอาคาร 
อีกท้ังการจ้างงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SME) จำนวนมากถึง 12,060,369 คน หรือคิดเป็นร้อย
ละ 69.48 ของการจ้างงานทั้งหมด (สำนักงานนโยบายและยุทธศาสตร์การค้า, 2563) ซึ ่งเป็นการจ้างงานที่มี
สัดส่วนมากกว่าวิสาหกิจขนาดใหญ่อีกด้วยนั้น ยิ ่งทำให้ผู ้วิจัยเห็นว่า วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมไทย  
โดยเฉพาะอย่างยิ่งอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่มเป็นสาขาการผลิตที่มีความสำคัญต่อระบบเศรษฐกิจและ
สังคมไทย เป็นอุตสาหกรรมที่เชื่อมโยงกับอุตสาหกรรมต่อเนื่องอีกมากมาย และยังเป็นอุตสาหกรรมที่สามารถ
สร้างรายได้ให้กับผลิตภัณฑ์มวลรวมของประเทศอยู่ในอันดับท่ี 1 คิดเป็นมูลค่าถึง 941,693 ล้านบาท ซึ่งเป็นมูลค่า
จากวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมถึง 312,848 ล้านบาท หรือมีสัดส่วนคิดเป็นร้อยละ 33.2 ของผลิตภัณฑ์
มวลรวมฯ ในสาขาอาหารและเครื่องด่ืมท้ังหมด(ศุภริน เจริญพานิช, 2562) 
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ดังนั้น ด้วยปัจจัยด้านอาหารและเครื่องดื่มที่ถือเป็นพื้นฐานในการดำรงชีวิตของมนุษย์ทุกคน อีกท้ัง
อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่มของไทยจัดได้เป็นอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพสูง เพราะประเทศไทยมีความอุดม
สมบูรณ์และพื้นฐานของประเทศไทยที่เป็นประเทศเกษตรกรรมนั้น จึงนับเป็นโอกาสของประเทศไทยที ่จะ
สร้างสรรค์และพัฒนาอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องด่ืมให้เจริญก้าวหน้ามากยิ่งขึ้นไปได้อีก การศึกษาและทำความ
เข้าใจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มอาหารและเครื่องด่ืมอย่างถูกต้องละเอียดถี่ถ้วนท่ีสุด และหน่วยงาน
ภาครัฐสามารถนำเอาองค์ความรู้ที ่ได้นี ้ไปกำหนดนโยบาย แผนงาน มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ 
ที่สามารถตอบสนองต่อความตองการและเป้าหมายของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มธุรกิจอาหาร  
และเครื่องด่ืมให้ได้มากท่ีสุดแล้วนั้น เป็นส่ิงท่ีผู้วิจัยตระหนักและให้ความสำคัญสำหรับการวิจัยเรื่อง “บทบาทของ
รัฐในการส่งเสริมความพร้อมของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) กลุ่มธุรกิจอาหารและ
เครื่องดื่ม พ.ศ. 2540-2563” ในครั้งนี้ เพื่อสร้างเป็นองค์ความรู้ในการที่จะพัฒนาสังคม เศรษฐกิจ และการเมอืง
การปกครองของประเทศให้เกิดความแข็งแกร่งได้ต่อไป รวมทั้งเป็นส่ิงท่ีจะส่งผลให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อมสามารถนำเอาองค์ความรู้ท่ีได้นี้ไปใช้ในการดำรงอยู่ หรือสร้างความเจริญก้าวหน้าอีกสืบไป  

กล่าวคือ หากภาครัฐสามารถส่งเสริมให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของไทยเกิดความพร้อมใน  
ทุก ๆ มิติ ทั้งในด้านองค์ความรู้หรือนโยบายและมาตรการต่าง ๆ รวมทั้ง โครงสร้างพื้นฐานที่จะช่วยสนับสนนุการ
ดำเนินงานให้เกิดขึ้นกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของไทยพัฒนาเท่าเทียมกับนานาประเทศได้ สร้าง
ความสามารถในการแข่งขันให้เกิดขึ้นกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของไทยได้อย่างเป็นรูปธรรมแล้วนั้น 
ทุกส่ิงอย่างท่ีประกอบกันจะนำไปสู่การเติบโตและเจริญก้าวหน้าของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมไทยเป็นไป
ดังคติพจน์ของรัฐบาลท่ีว่า “มั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน” สู่การเป็นประเทศไทย 4.0 ท่ีสมบูรณ์ในอนาคตต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อศึกษาบทบาทของภาครัฐในการส่งเสริมผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่ม
ธุรกิจอาหารและเครื่องด่ืม พ.ศ. 2540-2563 

2. เพื่อศึกษาอุปสรรคและปัญหาในการดำเนินธุรกิจของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มธุรกิจ
อาหารและเครื่องด่ืม พ.ศ. 2540-2563 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเมืองการปกครองไทยกับความพร้อมของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมกลุ่มธุรกิจอาหารและเครื่องด่ืมท่ีส่งผลกระทบต่อการพัฒนาทางสังคม และเศรษฐกิจของประเทศ พ.ศ. 
2540-2563 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ 
การจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management--NPM) เป็นปรัชญาการบริหารจัดการท่ีภาครัฐ

สามารถนำมาใช้เพื่อสร้างระบบการบริหารจัดการภาครัฐให้มีความทันสมัยยิ่งขึ้น ซึ่งการเกิดขึ้นของแนวคิดการ
บริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ในหลาย ๆ ประเทศ เพื่อต้องการสร้างหน่วยงานให้มีการขับเคลื่อนด้วยพันธกิจ 
มีการกระจาย  อำนาจ มีลักษณะที่ยืดหยุ่น มีการเชื่อมโยงเครือข่ายระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ เข้าด้วยกัน ความ
ต้องการที่จะให้หน่วยงานเป็นไปในแนวทางดังกล่าว มีวัตถุประสงค์เพื่อต้องการปรับปรุงและพัฒนาระบบการ
บริหารงานให้มีประสิทธิภาพ สามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนในฐานะผู้รับบริการสาธารณะได้
อย่างครอบคลุม สะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น กล่าวคือ แนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่มีหลักการสำคัญ คือ 
การมุ่งเน้นการลดขนาดขององค์กรให้มีความคล่องตัวเพื่อสะดวกรวดเร็วมีคุณภาพ และยังมีประสิทธิภาพในการ
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บริหาร ซึ่งจะทำให้องค์กรสามารถปรับตัวได้อย่างรวดเร็วต่อการเปลี่ยนแปลง พัฒนาการให้บริการที่ทันสมัย  
โดยการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และยึดประโยชน์ของประชาชนผู้ใช้บริการเป็น
เป้าหมายหลัก (สมพงษ์ เกศานุช และคณะ, 2560) 

โดยแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ถือกำเนิดจาการที่ Hood (1991) ศึกษาการปฏิรูประบบ
บริหารงานภาครัฐของประเทศความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (Organization for Economic 
Cooperation and Development-OECD)  ในช ่วงทศวรรษ 1980 เม ื ่ อ ได ้สำรวจและเปร ียบเท ียบการ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการบริหารงานที่แต่ละประเทศได้ดำเนินการไปแล้ว จึงสรุปความเหมือน (Similarities) 
เป็นหลักการสอนออกมาเป็น 7 แนวทาง และเรียกแนวทางเหล่านั้นว่า การจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public 
Management--NPM) ซึ่งเกิดมาจากการรวมตัวของสองกระแสแนวคิดหลัก โดยกระแสแนวคิดแรก คือ แนวคิด
เศรษฐศาสตร์สถาบันใหม่ (New Institutional Economics) ที่เกิดมาจากทฤษฎีทางเลือกสาธารณะ ทฤษฎี
ว่าจ้าง-ตัวแทน (Principal-Agent Theory) และทฤษฎีต้นทุนธุรกรรม (Transaction Theory) ซึ่งมองการเมือง
เปร ียบเสม ือนปรากฎการณ์ทางการตลาด และอ ีกกระแสแนวคิดหนึ ่ ง ค ือ แนวค ิดการจ ัดการนิยม 
(Managerailism) ซึ่งเป็นแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการปฏิรูปการบริหารภาครัฐ โดยนำเอาวิธีการหรือเทคนิคต่าง ๆ 
ของภาคธุรกิจเอกชนมาใช้ หรือเป็นการบริหารงาน เลียนแบบภาคเอกชน (ภัสนันท์ พ่วงเถ่ือน, 2561) ซึ่งผู้วิจัยได้
ศึกษาแนวคิดของ Cristopher Hood ที่อธิบายถึงลักษณะสำคัญของการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่เอาไว้  
7 แนวทาง ดังนี้  

1. การบริหารจัดการของภาครัฐที่เน้นการบริหารงานแบบมืออาชีพ กล่าวคือ การทำให้ผู้บริหารองค์กร
ภาครัฐต่าง ๆ มีอิสระในการบริหารจัดการและมีความคล่องตัวในการบริหารงานตามอำนาจและดุลพินิจของตนเอง 

2. การบริหารจัดการของภาครัฐที่มีการกำหนดวัตถุประสงค์และตัวชี้วัดผลการดำเนินงานอย่างชัดเจน
และเป็นรูปธรรม กล่าวคือ การดำเนินงานของภาครัฐต้องกำหนดเป้าหมายให้ชัดเจนหรือการกำหนดตัวชี้วัด
ความสำเร็จในลักษณะตัวเลขเชิงปริมาณท่ีสามารถตรวจสอบได้  

3. การบริหารจัดการของภาครัฐที่เน้นผลลัพธ์เป็นหลัก กล่าวคือ การดำเนินงานของภาครัฐต้องคำนึงถึง
ผลการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการเป็นหลัก ด้วยการจัดสรรทรัพยากรและผลตอบแทนที่เชื่อมโยงกับผลลัพธ์ท่ี
สามารถวัดการปฏิบัติหน้าท่ีของข้าราชการได้ 

4. การบริหารจัดการของภาครัฐต้องเป็นไปในลักษณะหน่วยงานท่ีกระจายตัว กล่าวคือ การจัดการภาครัฐ
แนวใหม่ไม่เหมาะกับระบบราชการแบบรวมศูนย์อีกต่อไป จึงควรพยายามปรับปรุงโครงสร้างองค์การเพื่อทำให้
หน่วยงานของภาครัฐมีขนาดท่ีเล็กลง และให้เกิดความเหมาะสมต่อการปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น 

5. การบริหารจัดการของภาครัฐต้องให้เกิดการแข่งขันท่ีเป็นธรรมและโปร่งใส กล่าวคือ การจัดซื้อจัดจ้าง
ภาครัฐต้องกำหนดสัญญาและขั้นตอนในการประกวดราคาท่ีเป็นธรรมและโปร่งใส ซึ่งการแข่งขันที่เป็นธรรมจะช่วย
ให้ภาครัฐได้รับสินค้าหรือบริการท่ีดี 

6. การบริหารจัดการของภาครัฐต้องสามารถเลียบแบบวิธีการของภาคเอกชนได้ กล่าวคือ ภาครัฐต้องไม่
บริหารจัดการแบบทหารแต่ควรเน้นย้ำการบริหารจัดการแบบภาคเอกชน เช่น การจ้างงานและผลตอบแทนท่ีมาก
ขึ้นเหมือนกับภาคเอกชน เป็นต้น ดังนั้น การดำเนินงานของภาครัฐต้องสามารถยืดหยุ่นในการปฏิบัติงานได้  
และต้องใช้เทคนิคในการประชาสัมพันธ์ให้มากยิ่งขึ้น  

7. การบริหารจัดการของภาครัฐที่ต้องเสริมสร้างวินัยในการใช้จ่ายงบประมาณแผ่นดินที่คุ้มค่า กล่าวคือ 
ภาครัฐต้องหาแนวทางการลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จำเป็นออกไปให้ได้มากที่สุด สร้างแรงงานให้มีศักยภาพมากยิ ่งขึ้น 
รวมทั้งการจำกัดต้นทุนในการปฏิบัติงานต่าง ๆ ต้องเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เน้นความประหยัดและคุ้มค่าใน
การ ใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ของประเทศ 
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กล่าวคือ แนวความคิดของการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ (NPM) หรือที่เรียกกันว่า การจัดการนิยม 
(Managerialism) ต้ังอยู่บนสมมุติฐานของความเป็นสากล โดยมีทฤษฎีการบริหารและเทคนิควิธีการจัดการสำหรับ
การประยุกต์ใช้ได้ท้ังในแง่ของการบริหารรัฐกิจและบริหารธุรกิจนั้น (สมพงษ์ เกศานุช และคณะ, 2560) โดยผู้วิจัย
พบว่า การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ (NPM) เป็นแนวความคิดพื้นฐานของ  การบริหารจัดการภาครัฐที่จะ
นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงระบบต่าง ๆ ของภาครัฐและจะนำไปสู่การดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ให้เกิดขึ้นได้อย่าง
เป็นรูปธรรม โดยยึดแนวทาง  ในการให้บริการท่ีมีคุณภาพแก่ประชาชน คำนึงถึงความต้องการของประชาชนเป็น
หลัก ลดการควบคุมที่มีความยุ ่งยากซับซ้อนจากส่วนกลางให้น้อยลง เพิ่มอิสระแก่หน่วยงานส่วนภูม ิภาค 
และพัฒนาระบบการบริหารงานที่มุ ่งผลสัมฤทธิ์ เป็นหลัก รวมทั้งการมีระบบสนับสนุนทางด้านบุคลากรและ 
เทคโนโลยีท่ีทันสมัยจึงจะทำให้การดำเนินงานของภาครัฐกับภาคเอกชนเกิดการพัฒนาก้าวไปข้างหน้า 

ดังนั้น แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ (NPM) จึงนับเป็นกระบวนทัศน์ทางการบริหารจัดการท่ีจะช่วย
ปรับเปลี่ยนแนวทางหรือวิธีการดำเนินงานของภาครัฐ โดยให้ความสำคัญกับการบริหารจัดการเพื่อมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
และการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ การปรับปรุงการจัดการทรัพยากรมนุษย์ มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และมุ่งใช้วิธีการบริหารเชิงกลยุทธ์ เพื่อสนองความต้องการของประชาชน โดยการจัดองค์การท่ีมีความยืดหยุ่นและ
กระจายอำนาจการตัดสินใจเพื่อความสะดวกและรวดเร็ว แต่ทั ้งนี ้แนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่
ดังกล่าว ก็ยังขาดเอกลักษณ์และขาดกรอบความคิดที่ชัดเจน การประยุกต์ใช้แนวคิดดังกล่าวจึงขึ ้นอยู ่กับ
ความสามารถและบริบทขององค์กรภาครัฐต่าง ๆ ที่จะนำมาประยุกต์ใช้ จึงจะสามารถนำมาใช้ปรับเปลี่ยนการ
บริหารจัดการจากแนวคิดแบบด้ังเดิมท่ีเน้นระบบราชการและสายการบังคับบัญชาไปสู่การจัดการแบบเครือข่ายท่ี
เปิดโอกาสให้ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) กลุ่มธุรกิจอาหารและเครื่องดื่มเกิดความ
ร่วมมือกันภายใต้ยุทธศาสตร์ประเทศไทย 4.0 ท่ีผู้ท่ีเกี่ยวข้องท้ังหลายมีความจำเป็นต้องมีส่วนร่วมในกระบวนการ
นโยบายและการส่งเสริมความพร้อมของผู้ประกอบการดังกล่าว เพื่อเป็นการเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับ SMEs 
ของประเทศไทยในอนาคต ซึ่งนอกจากที่ภาครัฐต้องมีความพร้อมในการจัดบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่แล้ว 
เพื่อให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในโลกยุคปัจจุบัน และภาคเอกชนเองก็ต้องมีความพร้อมเกี่ยวกับ
การจัดการตนเองให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดต่อตนเองและประเทศชาติด้วยเช่นกัน ดังนั้น ผู้วิจัยจะ
ได้กล่าวถึงการจัดการของภาคเอกชนในรายละเอียดหัวข้อต่อไป 

แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการจัดการภาคเอกชน  
(1) แนวคิดทฤษฎี 5 Force Model 
แบบจำลองแรงผลักดันทั ้ง 5 (Five-Force Model) ต่อวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ซึ ่งเป็น

เครื่องมือท่ีถูกนำมาวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของอุตสาหกรรมท่ีธุรกิจกำลังดำเนินการอยู่ เพื่อเตรียมพร้อมรับมือกับ
สภาพตลาดท่ีเป็นอยู่ได้ ซึ่งไม่จำเป็นว่าธุรกิจที่ดำเนินการจะต้องเป็นธุรกิจขนาดใหญ่หรือขนาดเล็ก เพราะความ
เป็นจริงแล้ววิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมเองควรที่จะใช้เครื่องมือนี้เข้ามาช่วยในการวิเคราะห์เพื่อให้ทราบ
ความเสี่ยงในการดำเนินกิจการได้ด้วยเช่นกัน โดยแบ่งปัจจัยที ่จะทำการวิเคราะห์ออกเป็น 5 อย่าง ท่ีเป็น
แรงผลักดันท่ีส่งผลกระทบต่อวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในทุกอุตสาหกรรมโดยตรง ดังรายละเอียดต่อไปนี้  

1. การแข่งขันของผู้ที ่อยู ่ในอุตสาหกรรม (Rivalry Among Existing Competitors) โดยพิจารณาจาก
จำนวนคู่แข่งขัน การพัฒนาเทคโนโลยีของคู่แข่งขันและอัตราการเติบโตของตลาด ถ้าอุตสาหกรรมยังเติบโตสูงการ
แข่งขันก็จะไม่รุนแรง ซึ่งเป็นไปไม่ได้เพราะวัตถุดิบท่ีใช้มีแต่จะหายากและลดน้อยลงอยู่ตลอดเวลาและมีมูลค่าเพิ่ม
ขึ้น ดังนั้น กิจการใดท่ีมีภูมิปัญญามากกว่าและมีการจัดการเรื่องของแหล่งวัตถุดิบและการตลาดที่ดีกว่า ย่อมมี
โอกาสมากกว่าคู่แข่งขันในอุตสาหกรรม กล่าวคือ เราสามารถวิเคราะห์ความรุนแรงของการแข่งขันในอุตสาหกรรม
จากปัจจัยทั้ง 4 อย่าง อันประกอบไปด้วย อำนาจต่อรองจากลูกค้า อำนาจต่อรองจากซัพพลายเออร์ การคุกคาม
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ของผู้ประกอบการรายใหม่ และการคุกคามจากสินค้าทดแทน โดยหากวิเคราะห์ภาพรวมแล้วตลาดนั้น  ๆ มีการ
แข่งขันสูง เราก็ควรเตรียมพร้อมให้ดี วางแผนกลยุทธ์ให้รัดกุมหากต้องการเข้าสู่ตลาดนั้น ๆ เพื่อลดความเส่ียงและ
เสริมสร้างองค์กรใหแ้ข็งแกร่งต่อไป  

2. การคุกคามของคู่แข่งขันรายใหม่ (Threat of New Entrances) โดยพบว่าในทุกอุตสาหกรรมจะมีผู้
แข่งขันรายใหม่เข้ามาอยู่เสมอ ดังจะเห็นได้จากบริบทของประเทศไทยในตอนนี้ คือ มีประเทศจีนและอินเดียท่ีเป็น
คู่แข่งทางการค้าของไทยท่ีแข็งแกร่งและน่ากลัวที่ประเทศไทยมิอาจหลีกเลี่ยงไปได้ ดังนั้น ไม่ว่าในช่วงเวลาใดจะ
เกิดการแข่งขันขึ้นในทุกอุตสาหกรรมเสมอ เพราะผู้ประกอบการรายใหม่จะทยอยเข้ามาสู่อุตสาหกรรมตลอดเวลา  

3. การคุกคามของสินค้าทดแทน (Threat of Substitutes) ถ้าผลิตภัณฑ์นอกจากจะต้องแข่งขันกับคู่แข่ง
ขันแล้ว ยังมีสินค้าทดแทนท่ีเข้ามาแย่งลูกค้าด้วย การแข่งขันนั้นจะยิ่งรุนแรงมากขึ้น โดยเฉพาะถ้าราคาถูกกว่าเมื่อ
เปรียบเทียบกัน ดังนั้นปัจจัยที่จะช่วยลดการคุกคามได้ คือการสร้างความแตกต่างในตัวผลิตภัณฑ์ ด้วยการ
ออกแบบ รักษาคุณภาพ การบริหารลูกค้าสัมพันธ์ การบริการหลังการขายที่ยอดเยี่ยมและการสร้างนวัตกรรม
อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งการคืนกำไรสู่สังคม ชุมชนเพื่อรักษาภาพลักษณ์ขององค์การ เป็นต้น  

4. อำนาจต่อรองของลูกค้า (Bargaining Power of Buyers) ถ้ามีอำนาจต่อรองมากในอุตสาหกรรม 
ภาวการณ์แข่งขันจะรุนแรง เพราะอำนาจการต่อรองท่ีมากขึ้นทำให้เปล่ียนใจไปซื้อสินค้าของคู่แข่งได้ ซึ่งพฤติกรรม
ผู้บริโภคเปลี่ยนแปลงไปมากจากเมื่อไม่กี่ปีนี้ สามารถสังเกตจากการที่ผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ แทบจะทดแทนกันได้ 
100% ไม่ว่าจะเป็นประเภทใด สินค้าในสมัยนี้จะคล้ายกันหมดในสายตาของลูกค้า และจะไม่มีอิทธิพลจูงใจให้ต้อง
จ่ายในราคาที่สูงขึ้น จึงทำให้อำนาจการต่อรองของลูกค้ามีมากขึ้น อีกทั้งในสภาวะที่เศรษฐกิจโดยรวมยังมปีัญหา
อยู่มาก อำนาจการต่อรองของลูกค้าจึงสูงมากตามไปด้วยเช่นกัน  

5. อำนาจการต่อรองของซัพพลายเออร์ (Bargaining Power of Suppliers) ซึ่งการส่งต่อในอุตสาหกรรม
ประกอบไปด้วยผู้เกี่ยวข้องเป็นจำนวนมาก ถ้าผู้ประกอบการใดมีจำนวนผู้จัดส่งน้อยก็จะมีอำนาจในการต่อรองน้อง 
ซึ่งเป็นไปตามหลักเศรษฐศาสตร์นั่นเอง ดังนั้น การจะสร้างความสามารถในการแข่งขันเพื่อให้เกิดความได้เปรียบ
เหนือคู่แข่งขัน จึงมีความจำเป็นต้องมีผู้จัดส่งเป็นจำนวนมากที่จะเป็นการดำเนินกลยุทธ์ไปสู่ความสำเร็จจากการ
พัฒนาศักยภาพทางธุรกิจให้ได้ท้ังประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Porter, 1998) 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

ผู ้ว ิจ ัยใช้เทคนิคว ิจ ัยเชิงค ุณภาพ (Qualitative Research) ประกอบด้วย  (1) การว ิจ ัยเอกสาร 
(Documentary Research) และ (2) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) เนื ่องจากการศึกษาวิจัยเชิง
ค ุณภาพ (Qualitative Research) เพ ื ่ อทำความ เข ้ า ใจ ในส ิ ่ งท ี ่ เก ิ ดข ึ ้น ในกล ุ ่ มคนกล ุ ่ ม ใดกล ุ ่ มหนึ่ ง  
ซึ่งเฉพาะเจาะจงลงไป และต้องการทราบข้อมูลในเชิงลึกอันจะได้ข้อมูลมาจากการสัมภาษณ์ การมีส่วนร่วม การ
สังเกต การตีความและ  การค้นคว้า รวมถึงการหาหลักฐานอื่น ๆ  มาประกอบ เพื่อจุดมุ่งหมายเดียวก็คือการทำ
ความเข้าใจ และอธิบายถึงสิ่งที่เกิดขึ้นกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มธุรกิจอาหารและเครื่องดื่มไทย 
โดยเฉพาะในส่วนที่เรียกว่าเป็นพฤติกรรมของผู้ประกอบการ ที่มีความคิด มีสิ่งแวดล้อม มีสังคม และพื้นฐาน 
ตลอดจนประสบการณ์ที ่แตกต่างกัน ผู้วิจัยจำเป็นอย่างยิ ่งที ่จะต้องอาศัยเทคนิคการทำวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยนำมาประกอบร้อยเรียงให้เกิดความรู้ความเข้าใจต่อบทบาทของภาครัฐในการ
ส่งเสริมความพร้อมของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) กลุ่มธุรกิจอาหารและเครื่องด่ืมไทยท้ังในเชิงลึก
และเชิงกว้างเกี่ยวกับบทบาทของรัฐในการส่งเสริมความพร้อมของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อม (SMEs) กลุ่มธุรกิจอาหารและเครื่องด่ืมท่ีเป็นประเด็นการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ 

 



104 SSRU Journal of Public Administration  Vol. 5 No. 1 January-April 2022 

ผลการวิจัย 
(1) เพื่อศึกษาบทบาทของภาครัฐในการส่งเสริมผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่ม

ธุรกิจอาหารและเครื่องด่ืม พ.ศ. 2540-2563 พบว่า โดยในช่วงเวลา พ.ศ. 2540-2543 นับต้ังแต่เกิดเหตุวิกฤตทาง
การเงินในภูมิภาคเอเชียหรือท่ีเรียกกันท่ัวไปว่าวิกฤตต้มยำกุ้งนั้น ด้วยปัจจัยทางด้านวิกฤตทางการเงินท่ีเกิดขึ้นทำ
ให้ภาครัฐมีประเด็นสำคัญจำเป็นต้องเร่งปรับปรุงเพื่อแก้ไขเศรษฐกิจของประเทศให้กลับมาเหมือนเดิม จึงมีการต้ัง
สถาบันพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (ISMED) และต่อมาได้มีการตราพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม พ.ศ. 2543 ขึ้น และจากพระราชบัญญัติฯ ดังกล่าวนี้ ส่งผลให้ภาครัฐจัดตั้งสำนักงาน
ส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมขึ้น เพื่อเป็นศูนย์กลางประสานระบบการทำงานระหว่างส่วนราชการ 
องค์กรของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจท่ีมีหน้าท่ีส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมท้ังประเทศ นอกจากนั้นยังพบ
บทบาทของภาครัฐ ในการช่วยยกระดับให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมเป็นวาระแห่งชาติ พร้อมการเปิดตัว
นโยบายสนับสนุนต่าง ๆ ด้านภาษีและการเข้าถึงข้อมูลและเครือข่ายธุรกิจ ทั้งในเรื่องการจัดเก็บฐานข้อมูลธรุกิจ
และการสนับสนุนการรวมกลุ่มและการจับคู่ทางธุรกิจ เป็นต้น แต่ถึงอย่างไรภาครัฐก็ยังไม่สามารถท่ีจะเอื้ออำนวย
ความสะดวกในการดำเนินธุรกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการเข้าถึงแหล่งเงินทุนให้กับผู้ประกอบการได้อย่างเป็นรูปธรรม
 ในห้วงเวลาต่อมาภาครัฐเร ิ ่มม ีบทบาทในการส่งเสร ิมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในช่วง  
พ.ศ. 2544-2556 มากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน พ.ศ. 2545 ที่มีการจัดตั้งธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมแห่งประเทศไทย (ธพว.) หรือท่ีเรียกกันท่ัวไปว่า SME bank นั้น โดยส่วนใหญ่วิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมทั้งที่อยู่ในระบบหรืออยู่นอกระบบ (ไม่ได้ขึ้นทะเบียน) มากกว่า 3 ล้านราย จะไม่สามารถเข้าถึง
แหล่งทุนได้ เพราะส่วนใหญ่ไม่มีหลักประกันหรือมีหลักประกันแต่นำไปใช้ท่ีอื่นแล้วหรือหากจะใช้ผู้ค้ำประกันก็ยาก
ที่จะมี 104 ใครไปรับค้ำประกันให้ ดังนั้น SME bank ซึ่งเป็นธนาคารของรัฐที่อยู่ภายใต้กระทรวงการคลังและ
กระทรวงอุตสาหกรรมจึงเข้ามามีบทบาทในการสร้างผู้ประกอบการ ซึ่งไม่ใช่แค่ปล่อยสินเชื่ออย่างเดียวแต่จะ
เกี่ยวข้องกับหลาย ๆ พันธกิจในนโยบายของรัฐด้วยนั้น กล่าวคือ บทบาทของ SME bank จะเข้ามาเพื่อยกระดับ
ผู้ประกอบการ SME ให้มีความมั่นคงและยั่งยืนด้วยบริการให้สินเชื่อ พัฒนาผู้ประกอบการ และเติมเต็มด้านการ
ร่วมลงทุนกับวิสาหกิจท่ีมีศักยภาพ ซึ่งถือเป็นหัวใจสำคัญในการขับเคล่ือน SME ท้ังระบบในการสร้างศักยภาพและ
เป็นเครื่องมือขับเคลื่อนให้ SME สามารถแข่งขันได้ แต่ในทางปฏิบัติ SME ส่วนใหญ่ยังไม่สามารถเข้าถึงแหล่ง
เงินทุนได้ มีเพียง SME บางรายหรือเป็นเพียงส่วนน้อยเท่านั้นท่ีสามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุนได้จริง  

สำหรับช่วงเวลาปัจจุบัน พ.ศ. 2557-2563 ภาครัฐมีบทบาทสำคัญในการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมไทยด้วยการประกาศใช้โมเดลประเทศไทย 4.0 ซึ ่งเป็นเครื ่องมือในการนำประเทศให้ก้าวหน้า 
มีความมั่งคั่ง และยั่งยืน ให้สามารถพัฒนาจากประเทศรายได้ปานกลางไปสู่ประเทศรายได้สูง โดยจะต้องมีการ
ปรับเปลี่ยนให้ประเทศขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม และปรับเปลี่ยนจากการให้บริการพื้นฐานเป็น
บริการที่ต้องใช้ทักษะขั้นสูง แต่ถึงอย่างไรก็ยังคงเป็นบทบาทในเชิงรับที่ยังไม่สามารถที่จะนำพาวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมของประเทศไทยให้ก้าวไปเหมือนกับท่ีกำหนดเอาไว้ได้ ซึ่งการเป็นประเทศไทย 4.0 รัฐบาลก็ได้
มุ่งเน้นต่อยอดการพัฒนาในกลุ่มอุตสาหกรรมอาหารไว้ด้วยนั้น เนื่องจากประเทศไทยนับได้ว่าเป็นประเทศที่มี
ศักยภาพและจุดเด่นด้านอาหารอันจะส่งผลให้สามารถพัฒนาต่อยอดธุรกิจและสามารถแข่งขันในตลาดได้ทันที แต่
การนำเอาเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่มก็จะมีอุปสรรคในการดำเนินงานหลาย
อย่าง อาทิ ปัญหาความไม่แน่นอนของเทคโนโลยีเครื่องจักร ความสะอาด และความปลอดภัยของอาหาร เป็นต้น 
จึงทำให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มธุรกิจอาหารและเครื่องดื่มต้องมีต้นทุนที่สูงมากขึ้น กอปรกับ
โครงสร้างพื้นฐานท่ีเช่ือมโยงระหว่างหน่วยธุรกิจกับภาครัฐก็ยังไม่เพียงพอ อันเป็นเรื่องสำคัญท่ีภาครัฐต้องแสดงให้
วิสาหกิจท่ัวทั้งประเทศเข้าใจ และเกิดเป็นแนวปฏิบัติท่ีดีได้ต่อไป 
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(2) เพื่อศึกษาอุปสรรคและปัญหาในการดำเนินธุรกิจของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มธุรกิจ
อาหารและเครื่องด่ืม พ.ศ. 2540-2563 พบว่า การดำเนินกิจการของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มธุรกิจ
อาหารและเครื่องดื่มในช่วงเริ ่มต้น พ.ศ. 2540-2543 อยู่ในช่วงที่ประเทศไทยเกิดวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจ 
พ.ศ. 2540 การขาดความพร้อมท่ีจะเข้าถึงแหล่งเงินทุนก็เป็นข้อจำกัดอย่างหนึ่งของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อมในประเทศไทยอยู่แล้วนั้น ยังพบอีกว่า วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของไทยยังขาดความพร้อมทางด้าน
อื่น ๆ อีกหลายอย่าง อาทิ ขาดความสามารถในการบริหารจัดการ มีต้นทุนทางธุรกิจที่สูงกว่าธุรกิจขนาดใหญ่ 
เพราะขาดการประหยัดต่อขนาด (Economies of Scale) หรือไม่สามารถเข้าถึงเทคโนโลยีท่ีสามารถช่วยลดต้นทุน
ได้ แม้รัฐบาลจะพยามสร้างกลไกสำหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมให้มีท้ังกฎหมายและองค์กรท่ีสามารถ
รองรับการดำเนินงาน ๆ ต่าง ให้เกิดการพัฒนาและ  เกิดความเจริญก้าวหน้าไปในทิศทางที่เหมาะสม แต่ภายใต้
จำนวนของ SMEs ไทยท่ีมีอยู่กว่า 3 ล้านรายนั้น และเป็นช่วงที่ประเทศไทยเกิดวิกฤตทางด้านเศรษฐกิจครั้งใหญ่
และวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมไทยมีความหลากหลายท้ังในเชิงขนาด อายุ ประเภทกิจการ และศักยภาพ 
โดยเฉพาะวิสาหกิจขนาดย่อยที่มีจำนวนมากถึง 2 ล้านกว่าราย และเป็นวิสาหกิจส่วนใหญ่ของประเทศที ่ขาด
ศักยภาพทางด้านการเงินอยู่แล้ว การเข้าถึงภาคการเงินก็ยังคงเป็นเรื ่องที่ยุ ่งยาก ไม่สามารถดำเนินการได้ 
เนื่องจากวิสาหกิจไม่มีข้อมูลหรือองค์ความรู้ที่เพียงพอ จึงส่งผลให้ไม่สามารถมีเงินลงทุนในการพัฒนาเทคโนโลยี
ต่าง ๆ สำหรับธุรกิจของตนเองได้ กล่าวคือ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของไทยส่วนใหญ่ขาดความพร้อมใน
การดำเนินธุรกิจในห้วงเวลานี้ และบางวิสาหกิจก็ถึงกับต้องปิดกิจการลงไปเป็นจำนวนมาก 

นอกจากนั้นในช่วง พ.ศ. 2544-2556 ยังพบอีกว่า เป็นช่วงเวลาที่ประเทศไทยพบเจอเหตุการณ์ทางการ
เมืองท่ีเกิดความเปล่ียนแปลงมากมายท้ังในทางท่ีดีขึ้นและในทางท่ีไม่ดีมากมายหลายเรื่อง แต่ถึงอย่างไรเรื่องการ
เข้าถึงแหล่งเงินทุนของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมก็ยังคงเป็นปัญหาสำคัญที่ยังไม่ได้รับการแก้ ไขอยู่นั้น 
แม้ว่าหน่วยงานภาครัฐและภาคธุรกิจจะมีการร่วมมือกันในการพัฒนาอุตสาหกรรมอาหารให้เติบโต อาทิ การ
มุ่งเน้นการขยายตลาดใหม่ ๆ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้สอดรับกับความต้องการของผู้บริโภคท้ังในกลุ่มอาหารพร้อม
รับประทาน อาหารสำหรับผู้ป่วย และผู้สูงอายุ ผลิตภัณฑ์อาหารเสริมสุขภาพหรือในกลุ่มอาหารที่คาดว่าจะเป็น
อาหาร  เพื่ออนาคต แต่การพัฒนาดังกล่าวต้องอาศัยข้อมูลและองค์ความรู้ท่ีเพียงพอ รวมทั้งเทคโนโลยีท่ีทันสมัย
จึงจะสามารถประสบความสำเร็จได้ ซึ ่งมีเพียงวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมส่วนน้อยเท่านั้นที่สามารถ
ดำเนินการได้ กล่าวคือ ในช่วงเวลานี้กว่า 14 ปี ที่การเมืองการปกครองไทยเกิดความเปลี่ยนแปลงหลายอย่าง  
จึงยังคงทำให้ทัศนคติของตัวผู้ประกอบการอาหารและเครื่องดื่มของไทยยังไม่มีการปรับตัวไปในทิศทางที่ดีขึ้น 
ความพร้อมด้านข้อมูลก็ยังมีไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ ส่วนความพร้อมด้านการเงินยังคงเป็นปัญหาเช่นเดิมที่กล่าวไว้  
จนมาถึงความพร้อมด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ทันสมัยสำหรับการดำเนินธุรกิจของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดเองก็มีเพียงส่วนน้อยเท่านั้นท่ีสามารถดำเนินงานได้ 

และในปัจจุบัน พ.ศ. 2557-2564 ซึ่งอยู่ในห้วงเวลาท่ีเกิดการรัฐประหารขึ้นเมื่อ พ.ศ. 2557 และเป็นห้วง
เวลาที่เกิดวิกฤตการแพ่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 เมื ่อปลายปี พ.ศ. 2562 จนสืบเนื่องมาถึงปัจจุบันทำให้
พฤติกรรมของผู้บริโภคเกิดการเปลี่ยนแปลงหันมาให้ความสำคัญกับคุณภาพและมาตรฐานสินค้าทางด้านอาหาร
และเครื่องดื่มกันมากยิ่งขึ้น แต่ถึงอย่างไรผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มธุรกิจอาหารและ
เครื่องด่ืมของไทยส่วนใหญ่ก็ยังคงมีทัศนคติในการดำเนินธุรกิจเหมือนเช่นท่ีเคยปฏิบัติกันมา ซึ่งเป็นปัจจัยท่ีสำคัญ
ทำให้ขาดความพร้อมในการปรับเปลี่ยนธุรกิจของตนเองให้เกิดเป็นความสามารถในการแข่งขันได้ ดังนั้น 
ผู้ประกอบการด้านอาหารและเครื่องดื่มที่จะประสบความสำเร็จในยุคชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) นี้ ต้องปรับ
ทัศนคติตนเองเสียใหม่ให้มีความพร้อมในการปลับเปลี่ยนธุรกิจ รวมทั้งต้องมีทั้งองค์ความรู้ หรือมีความพร้อมใน
ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีท่ีทันสมัยสำหรับการดำเนินธุรกิจของตนเองให้มากยิ่งขึ้น หรือให้เท่าทันกับยุคสมัยท่ี
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เปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน สุดท้ายแม้ภาครัฐจะให้การสนับสนุนเรื่องของเงินทุนมาทุกยุคทุกสมัย แต่
ในท้ายที่สุดวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมส่วนใหญ่ของไทยก็ยังคงประสบกับปัญหาอยู่เหมือนเช่นเดิม 
กล่าวคือ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมส่วนใหญ่ไม่สามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุนได้อย่างแท้จริง มีเพียงส่วนน้อย
เท่านั้นที่มีความรู้ความเข้าใจและสามารถเข้าถึงแหล่งทุนต่าง ๆ ที่มีได้ จึงทำให้ไม่สามารถที่จะพัฒนานวัตกรรม
ของสินค้าและบริการของตนเองได้อย่างเต็มศักยภาพ จนเป็นปัจจัยท่ีทำให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของ
ไทยขาดความพร้อมและขาดความสามารถในการแข่งขันอยู่เสมอมา 

(3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเมืองการปกครองไทยกับความพร้อมของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมกลุ่มธุรกิจอาหารและเครื่องดื่มที่ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาทางสังคม และเศรษฐกิจของประเทศ  
พ.ศ. 2540-2564 พบว่า ในอดีตการเมืองการปกครองของไทยกับความพร้อมของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อมกลุ่มธุรกิจอาหารและเครื่องด่ืมมีความสัมพันธ์กัน คือ “นักธุรกิจ” และ “นักการเมือง” จะเป็นคนละกลุ่มกัน 
จึงทำให้นักธุรกิจมีบทบาทเพียงเป็นแรงผลักดัน ทางนโยบายเท่านั้น ไม่ได้เป็นผู้กำหนดนโยบายโดยตรง ด้วยเหตุนี้
นักการเมืองจึงมีอิสระอยู่พอสมควรในการกำหนดนโยบายต่าง ๆ เกี่ยวกับวิสาหกิจไทย แต่ในช่วงเวลา พ.ศ. 2540-
2543 นี้ เมื่อรัฐมนตรีหรือผู้มีอำนาจมาจากนักธุรกิจหรือมีครอบครัวทำธุรกิจในขณะที่กำลังดำรงตำแหน่งนั้น 
ทำให้การแยกผลประโยชน์ส่วนตัวกับผลประโยชน์สาธารณะจึงเป็นเรื ่องที่ยากมากขึ้น  และเมื่อนักการเมือง
ดังกล่าวอยู่ในอำนาจนานขึ้นกลับทำให้ความสนใจต่อผลประโยชน์ส่วนตัวจะมากกว่าผลประโยชน์สาธารณะด้วย
นั้น รวมถึงผลพวงท่ีเกิดจากวิกฤตการเงินในปี พ.ศ. 2540 ท่ีรัฐบาลของพลเอก ชวลิต ยงใจยุทธ นายกรัฐมนตรีได้
ตัดสินใจลอยตัวค่าเงินในเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2540 อีกนั้น ทำให้เงินบาทอ่อนตัวลงอย่างรวดเร็วจนถึง 56 บาท
ต่อดอลลาห ์และส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่อสถาบันการเงินไทย และภาคธุรกิจเอกชนท่ีกู้เงินจากต่างประเทศทำ
ให้มีหนี้เพิ่มขึ้นเท่าตัว จนทำให้ประเทศไทยเกิดหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPL) ขึ้นอย่างมหาศาลหลายบริษัท
ล้มละลาย ส่งผลให้เกิดการว่างงานมากมาย ทำให้เกิดการชะลอตัวทางเศรษฐกิจอย่างรุนแรง กล่าวคือ ผลกระทบ
ในลักษณะเช่นนี้ก็ย่อมส่งผลไปถึงวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มธุรกิจอาหารและเครื่องดื่มด้วยเช่นกัน 
ดังนั้น การเมืองการปกครองในห้วงเวลานี้แม้จะไม่มีวิกฤตทางการเมืองเกิดขึ้น แต่วิกฤตเศรษฐกิจท่ีเกิดขึ้นก็จะเป็น
ตัวชี้วัดความเช่ือมั่นทางการเมืองได้เช่นกัน ในห้วงเวลาท่ีประเทศเกิดวิกฤตเช่นนี้ ผู้นำทางการเมืองจึงเป็นตัวแปร
สำคัญท่ีจะนำพาประเทศชาติหรืออุตสาหกรรมอาหารและเครื่องด่ืมของประเทศให้ก้าวพ้นวิกฤตในครั้งนี้ไปได้ 

ต่อมาการเมืองการปกครองไทยในช่วง พ.ศ. 2544-2556 ก็ยังส่งผลกระทบต่อความเช่ือมั่นในการดำเนิน
ธุรกิจของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในลักษณะท่ีมีการเปล่ียนแปลงมากท่ีสุดไปจนถึงการเปล่ียนแปลงท่ีไม่
ควรให้เกิดขึ้นกับการเมืองไทย กล่าวคือ นับตั้งแต่การเลือกตั้งครั้งเมื่อวันที่ 6 มกราคม พ.ศ. 2544 ที่รัฐบาลของ
นายกทักษิณ ชินวัตร ได้รับชัยชนะในการเลือกตั้งอย่างท่วมท้นที่สุด ผลกระทบที่เห็นได้ชัดที่สุดจากการเลือกตั้ง
ครั้งนี้ คือ เรื่องของนโยบายประชานิยมนั่นเอง ซึ่งในห้วงเวลานี้นโยบายที่สำคัญของพรรคไทยรักไทย คือ การ
สนับสนุนให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่มีอยู่ทั่วประเทศเข้าถึงข้อมูล เข้าถึงโอกาสทางธุรกิจ และเข้าถึง
เรื่องของเงินทุนได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมไปถึงการจัดตั้งสำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
หรือ สสว. ขึ้น หลังจากนั้นเพียง 3 ปี ทำให้ประเทศไทยมีวิสาหกิจเพิ่มมากขึ้นเท่าตัวจาก 1.08 ล้านรายเป็น 2.16 
ล้านราย อันเป็นหัวใจหนึ่งที่สำคัญของการแก้ไขปัญหาทางเศรษฐกิจในขณะนั้น จึงส่งผลให้พรรคไทยรักไทยชนะ
การเลือกตั้งในปี พ.ศ. 2548 อย่างท้วมท้นอีกครั้งหนึ่ง และด้วยวิกฤตทางการเมืองที่เกิดขึ้นในขณะนั้นจึงนำไปสู่
การรัฐประหารในวันท่ี 19 กันยายน พ.ศ. 2549 ตามมา หลังจากนั้นระหว่าง พ.ศ. 2549-2557 ก็เกิดความขัดแย้ง
ทางการเมืองเรื่อยมาทำให้เกิดการเปล่ียนแปลงรัฐบาลและเกิดวิกฤตทางการเมืองบ่อยครั้งทำให้ในช่วงเวลาเพียง 8 
ปี ประเทศไทยมีนายกรัฐมนตรีถึง 5 คน กล่าวคือ ในช่วงเวลานี้เป็นช่วงท่ีการเมืองไทยขาดเสถียรภาพทางการเมือง
อย่างชัดเจน ด้วยเหตุการณ์ความวุ่นวายทางการเมืองดังกล่าวจึงส่งผลทั้งด้านสังคม เศรษฐกิจและการเมืองของ
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ประเทศ จึงทำให้การดำเนินนโยบายของรัฐบาลเกี่ยวกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมก็ได้รับผลกระทบไป
ด้วยเช่นกัน แม้จะมีความวุ่นวายทางการเมืองเกิดขึ้นมากมาย การดำเนินนโยบายต่าง ๆ เกี่ยวกับวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมของภาครัฐบาลก็ยังคงสามารถดำเนินการได้ต่อไป แต่จะไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีกำหนด
ไว้หรือไม่บรรลุวัตถุประสงค์อย่างแท้จริงได้ 

สุดท้ายการเมืองการปกครองไทยในช่วง พ.ศ. 2557-2564 ก็ยังเป็นเรื่องที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องกับ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มธุรกิจอาหารและเครื่องดื่มอยู่เช่นเดิม แต่ความสัมพันธ์ดังกล่าวระหว่าง
ภาครัฐกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มธุรกิจอาหารและเครื่องด่ืมเป็นไปในลักษณะท่ีไม่ชัดเจน กล่าวคือ 
ภาครัฐก็ไม่สามารถท่ีจะผลักดันให้นโยบายต่าง ๆ ของตนเองสามารถดำเนินไปได้อย่างสัมฤทธิ์ผลหรือวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มธุรกิจอาหารเองก็ไม่สามารถที่จะเข้าถึงฝ่ายรัฐบาลหรือฝ่ายการเมืองเพื่อร่วมกัน
ผลักดันนโยบายท่ีเป็นประโยชน์ให้เกิดขึ้นได้ ซึ่งผู้วิจัยมองในประเด็นนี้ว่า วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของ
ไทยต้องมีการเปลี่ยนแปลงในบางสิ่งบางอย่าง อาทิเช่น การสร้างเครือข่ายร่วมกันขึ้นมาให้เกิดเป็นความเข้มแข็ง 
โดยการจัดต้ังองค์กรกลางท่ีน่าเช่ือถือเป็นศูนย์กลางในการเช่ือมโยงผู้ประกอบการกลุ่มธุรกิจอาหารและเครื่องด่ืมท่ี
มีอยู่ท่ัวทั้งประเทศ เพื่อให้เกิดเครือข่ายร่วมกันในการดำเนินธุรกิจและในบางครั้งก็ร่วมกันต่อสู้ทางการเมืองเพื่อให้
ได้มาซึ่งผลประโยชน์สูงสุดต่ออุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่มเองด้วยการมีสมาพันธ์ สมาคม หรือสหกรณ์ท่ี
เข้มแข็งรองรับผู้ผลิตและผู้จำหน่ายอาหารและเครื่องดื่มให้เกิดขึ้นทั่วทั้งประเทศ ดังนั้น หากวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมกลุ่มธุรกิจอาหารและเครื่องดื่มของไทยสามารถสร้างรูปแบบในการดำเนินกิจกรรมของตนเองได้
ดังท่ีกล่าวไปแล้วนั้น อันจะเป็นปัจจัยท่ีส่งผลให้ภาครัฐเห็นถึงความสำคัญของเครือข่ายท่ีสามารถรวมกลุ่มกันของ
อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่มที่เข้มแข็งนี้ หรือหากมีการเคลื่อนไหวทางการเมืองใดหรือมีนโยบายใดที่เป็น
ประโยชน์ต่อเครือข่ายนี้ ผู้นำเครือข่ายหรือผู้แทนเครือข่ายนี้ ก็จะสามารถนำเสนอแนวทางหรือข้อมูลต่าง ๆ ให้กับ
ภาครัฐหรือภาคการเมืองได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันเป็นสิ่งที่จะช่วยส่งเสริมความพร้อมของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมกลุ่มธุรกิจอาหารและเครื่องดื่มของไทย กับเรื ่องของการเมืองการปกครองหรือนโยบายต่าง ๆ  
ของภาครัฐได้อย่างมีนัยสำคัญ 

 
อภิปรายผล 

1) บทบาทของภาครัฐในการพัฒนาและส่งเสริมผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 
กลุ่มธุรกิจอาหารและเครื่องด่ืม พ.ศ. 2540-2563 เกิดขึ้นมาอย่างต่อเนื่องทุกยุคสมัย แต่ยังไม่เป็นรูปธรรมและเป็น
บทบาทในเชิงรับเท่านั้น ซึ ่งสอดคล้องกับการศึกษาของสุชาติ อำนาจวิภาวี และคณะ (2563) ได้ศึกษาเรื่อง 
นโยบายของภาครัฐในการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมให้เกิดความยั่งยืน เป็นการศึกษานโยบายของ
ภาครัฐในการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม มีวัตถุประสงค์ให้เห็นถึงการก ำหนดนโยบายของ
หน่วยงานภาครัฐในแต่ละหน่วยงาน และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องท่ีส่งเสริม สนับสนุนวิสาหกิจขนาดกลาง และขนาด
ย่อมให้มีศักยภาพในการแข่งขัน เพื่อเป็นการกระตุ้นและส่งเสริมผู้ประกอบการรายใหม่หรือผู้ประกอบการเดิมให้ 
สามารถดำเนินธุรกิจได้เติบโต และมั่นคง เมื่อโลกธุรกิจยุคใหม่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุกมิติ ทำให้
ผู ้ประกอบการ SMEs ต้องเผชิญกับการแข่งขันที่รุนแรงขึ้น และต้องปรับตัวเพื่อให้ก้าวทันต่อสถานการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลงไปในยุคเศรษฐกิจโลกดิจิทัล โดย ภาครัฐได้มีนโยบายท่ีสำคัญท่ีส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อม 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการพัฒนานวัตกรรม ด้านการส่งเสริมด้านการตลาด และด้านการส่งเสริมด้านการลงทุน 

2) อุปสรรคและปัญหาสำคัญที่เกิดขึ้นกับวิสาหกิจกลุ่มธุรกิจอาหารและเครื่องดื่มไทยเสมอมา คือ 
วิสาหกิจส่วนใหญ่ไม่สามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุนได้ ปัญหาการพัฒนานวัตกรรมสินค้าและบริการ ความไม่แน่นอน
ของเทคโนโลยีเครื่องจักร และความปลอดภัยของอาหาร เป็นต้น สอดคล้องกับการศึกษาของ ธงพล พรหมสาขา 
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ณ สกลนคร และอุทิศ สังขรัตน์ (2556) ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาการดาเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในเขตลุ่ม
ทะเลสาบสงขลา พบว่า ปัจจัยด้านการเมือง ปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ และปัจจัยทางด้านสังคม เอื้ออานวยต่อ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชน ส่วนปัจจัยทางด้านเทคโนโลยี และปัจจัยทางนิเวศวิทยา เป็นปัจจัยที่เป็นอุปสรรค
ต่อการดาเนินงาน ในด้านปัญหาและอุปสรรคในการดาเนินงานของวิสาหกิจชุมชนมีดังนี้ ปัญหาด้านการตลาด 
ปัญหาด้านบัญชีและการเงิน ปัญหาด้านการผลิต ปัญหาด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ปัญหาด้านการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ และปัญหาต้นทุนการผลิต โดยแนวทางการพัฒนาการดาเนินงานของวิสาหกิจชุมชนหน่วยงานภาครัฐ
เป็นหน่วยงานสำคัญของการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ทั ้งในด้านการให้ความรู ้ การพัฒนาทักษะด้านต่าง  ๆ 
การสนับสนุนด้านการตลาด และการกาหนดระเบียบต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนวิสาหกิจชุมชน 

3) เสถียรภาพทางการเมืองการปกครองไทยจะมีความสัมพันธ์โดยตรงกับวิสาหกิจกลุ่มธุรกิจอาหารและ
เครื่องดื่มที่เป็นไปในลักษณะการเชื่อมโยงระหว่างภาครัฐกับภาคธุรกิจยังมีความเข้มแข็งไม่เพียงพอ กล่าวคือ 
หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนไม่สามารถดำเนินงานร่วมกันได้อย่างเต็มศักยภาพ สอดคล้องกับการศึกษาของ 
ศักดิ์ดา ศิริภัทรโสภณ (2559) เรื่อง ศักยภาพในการแข่งขันและความพร้อมของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม
ของไทยในการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน พบว่า ภาครัฐ ย่อมมีบทบาทสำคัญในการส่งเสริมและพัฒนา
ศักยภาพ และยกระดับขีดความสามารถของผู้ประกอบการ SMEs โดยการพัฒนาความรู้และสร้างความตระหนัก
เกี่ยวกับประชาคมอาเซียน โดยการจัดหาความรู้ในเรื่องการดำเนินธุรกิจในอาเซียน ที่เป็นข้อมูลเชิงลึกทั้งในด้าน
การค้าและการลงทุน รวมถึงความรู้ในเรื่องของภาษีศุลกากร การนำสินค้าและการบริการเข้าไปขายในตลาด
อาเซียน อัตราแลกเปล่ียน กฎหมายในการทำธุรกิจระหว่างประเทศคู่ค้าและตลาดอาเซียน ความเส่ียงของการทำ
ธุรกิจระหว่างประเทศ และทราบถึงข้อมูลในด้านการลงทุนเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม กฎหมาย เทคโนโลยี ของ
ประเทศต่าง ๆ ในอาเซียน  
 
ข้อเสนอแนะ 

1. การส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมต้องอาศัยการเชื่อมโยงเครือข่ายของวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมกลุ่มธุรกิจอาหารและเครื่องด่ืมให้เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม รวมถึงการเช่ือมโยงมาตรการของ
ทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานรัฐด้วยกันเอง หรือภาคเอกชน ตลอดจนสมาคมต่าง ๆ โดยภาครัฐต้องเป็นผู้
รวบรวมนโยบายหรือมาตรเฉพาะในการช่วยเหลือเกี่ยวกับการส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อมกลุ่มธุรกิจอาหารและเครื่องด่ืมท่ีกำหนดความชัดแจน ของทิศทางท่ีควรส่งเสริมและสนับสนุน โดยอาจนำมา
จัดระบบให้เป็นเรื่องเดียวกันเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพท่ีมากขึ้น ด้วยการกำหนดนโยบายให้ความช่วยเหลือธุรกิจท่ี
ครอบคลุมไปถึงอุตสาหกรรมอื่น ๆ ที่ไม่ใช่อาหารหรือเครื่องดื่มเพียงอย่างเดียว อาทิเช่น  การให้สิทธิพิเศษท้ัง
ทางด้านการเงินและการส่งเสริมตลาดไปยังต่างประเทศสำหรับธุรกิจที่สามารถนำเอาอาหารมาพัฒนาสินค้ากับ
นวัตกรรมทางด้านสมุนไพรไทยได้อย่างเป็นรูปธรรม เป็นต้น  

2. ภาครัฐและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มธุรกิจอาหารและเครื่องดื่มควรจัดกิจกรรมการ
รวมกลุ่มกันระหว่างธุรกิจ เพื่อการลงทุนร่วมกันหรือเพื่อให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในองค์ความรู้ท่ีมีแตกต่างกัน 
โดยร่วมกันสืบเสาะหาปัญหาหรืออุปสรรคที่เกิดขึ้นในอุตสาหกรรม พร้อมเสนอแนวทางแก้ไขร่วมกัน เพื่อสร้าง
ความได้เปรียบในการแข่งขันกับทั้งในประเทศและต่างประเทศ อีกทั้งการพัฒนาฐานข้อมูลด้านอาหารและ
เครื่องดื่มร่วมกัน เพื่อใช้ในการรวบรวมข้อมูลที่สำคัญทั้งหมดและพร้อมให้เกิดการสืบค้นข้อมูลที่มีสะดวกสำหรับ
เครือข่ายทางธุรกิจร่วมกัน ไปจนถึงการพัฒนาฐานข้อมูลร่วมกันให้เป็นไปในลักษณะ Big Data เพื่อเสริมสร้าง
ศักยภาพของกลุ่มธุรกิจอาหารและเครื่องด่ืมให้การดำเนินธุรกิจมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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3. การเข้าถึงแหล่งเงินทุนเป็นเรื่องท่ีสำคัญสำหรับการดำเนินธุรกิจของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม
ของไทย แม้ว่าประเทศไทยจะมีนโยบายด้านนี้ออกมาชัดเจน รวมถึงการจัดต้ังธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมแห่งประเทศไทยที่ เข้ามาจัดการดูแลเรื่องนี้โดยตรง แต่ในควาเป็นจริงกลับพบว่าการเข้าถึงแหล่ง
เงินทุนดังกล่าวยังเป็นเรื่องของผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจในส่วนน้อยเท่านั้น วิสาหกิจส่วนใหญ่ ที่ไม่สามารถเข้าถึง
เรื่องนี้ได้มีอีกเป็นจำนวนมาก ดังนั้น การดำเนินงานของภาครัฐในเรื่องนี้ต้องมีการประชาสัมพันธ์หรือส่ือสารเรื่องนี้
ให้เป็นรูปธรรมเข้าถึงวิสาหกิจได้ทุกหมู่เหล่า หรือแม้แต่กระทั่งเงื่อนไขใดที่ไม่เหมาะสมในสถานการณ์ปัจจุบัน
สำหรับ การขอสินเชื่อ อาทิ การกำหนดหลักเกณฑ์ที่ชัดเจนในการขอสินเชื่อโดยไม่ต้องใช้หลักทรัพย์หรือการใช้
ทรัพย์สินทางปัญญาท่ีจับต้องได้และจับต้องไม่ได้ในการเสนอขอสินเช่ือ เป็นต้น หากภาครัฐสามารถผ่อนปรนหรือ
กำหนดวิธีการหรือเงื่อนไขที่ชัดเจนในเรื่องนี้ได้ ก็จะทำให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมอีกกว่าครึ่งประเทศ
สามารถเข้าถึงสินเชื่อได้อย่างมีประสิทธิภาพดังนั้น ภาครัฐต้องเป็นผู้สร้างโอกาสในการเข้าถึงแหล่งเงินทุนที่เท่า
เทียมกันนี้ 

4. สำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม หรือ สสว. อาจเสนอให้มีการให้สิทธิประโยชน์
ทางภาษีแก่ธุรกิจขนาดใหญ่หรือให้ได้รับการอำนวยความสะดวกในการลงทุนจากภาครัฐอย่างหนึ่งอย่างใด หาก
ธุรกิจขนาดใหญ่ให้การสนับสนุนด้านการวิจัยพัฒนาแก่วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม หรือมีการถ่ายทอด
เทคโนโลยีหรือการให้องค์ความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ หรือเสนอให้ออกมาตรการช่วยเหลือด้านเงินทุน สินเช่ือดอกเบี้ย
ต่ำสำหรับกลุ่มอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องด่ืมท่ีประกอบท้ังธุรกิจขนาดใหญ่และวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อม โดยมีเงื่อนไขในการได้รับสิทธิประโยชน์ดังกล่าว ถ้าธุรกิจขนาดใหญ่ให้การช่วยเหลือโดยการค้ำประกันสินเช่ือ
ให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมท่ีอยู่ในกลุ่มอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องด่ืมเดียวกัน 

5. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อสร้างความสำเร็จที่ยั่งยืนสำหรับการวิจัยครั้งนี้ คือ ภาครัฐต้องจัดให้มี
เจ้าภาพในการเสริมสร้างความเข้มแข็งของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มธุรกิจอาหารและเครื่องด่ืม 
รวมถึงส่งเสริมความสามารถในการลงทุนนอกประเทศ โดยเฉพาะวิสาหกิจที่มีศักยภาพให้เติบโตไปสู่การเป็น
วิสาหกิจขนาดใหญ่ท่ีส่งผลต่อเศรษฐกิจของประเทศไทยหรือส่งผลต่อผลิตภัณฑ์มวลรวม (GDP) ประเทศได้ ดังนั้น 
ภาครัฐไม่ควรมองในมิติของจำนวนวิสาหกิจที่เพิ่มมากขึ้นเพียงอย่างเดียวได้อีกต่อไป การมีวิสาหกิจเป็นจำนวน
มาก แต่ไม่มีคุณภาพก็ไม่ส่งผลต่อการพัฒนาประเทศแต่อย่างใด การส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม
ของประเทศไทย จึงควรมีการจัดประเภทของวิสาหกิจท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมาย โดยแยกกลุ่มท่ีมีศักยภาพออกจากกลุ่ม
ท่ีต้องได้รับการเยียวยา ซึ่งหากภาครัฐสามารถจัดประเภทของวิสาหกิจท้ังหมดได้อย่างละเอียดและมีนิยามท่ีรัดกุม
ชัดเจนแล้ว จะช่วยให้การตัง้เป้าหมายและการสนับสนุนแต่ละกลุ่มเป็นไปอย่างตรงจุดมากขึ้น 
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