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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตไม้กวาดดอกหญ้าวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพ
สตรีท าไม้กวาดดอกแขมบ้านโคกสี อ าเภอนาทม จังหวัดนครพนม และ 2) พัฒนาการลดต้นทุนในการผลิตไม้กวาด
ดอกหญ้าวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพสตรีท าไม้กวาดดอกแขมบ้านโคกสี  อ าเภอนาทม จังหวัดนครพนม ใช้รูปแบบ
การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 10 คน เป็นผู้ที่ผลิตไม้กวาดดอกหญ้าของกลุ่มอาชีพสตรีท าไม้กวาด
ดอกแขมบ้านโคกสี ใช้การคัดเลือกแบบเจาะจง ท าการเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก วิเคราะห์ข้อมูล 
เชิงเนื้อหา 

ผลการวิจัยพบว่า เมื่อท าการเพิ่มกระบวนการตากด้ามไม้กวาด โดยได้น าด้ามไม้กวาดที่ไม่แห้งน าไปตากให้
นานกว่าเดิม ท าให้กระบวนการก่อนการปรับปรุง มีค่าเฉลี่ยลดลงและท าให้ต้นทุนในการด าเนินงานการผลิตลงลด
ได้เนื่องจากก่อนการปรับปรุง ตากด้ามไม้กวาด 2 วัน หลังปรับปรุงตากด้ามไม้กวาดเพ่ิมเป็น 5 วัน ผลการลด
ต้นทุนในการผลิตไม้กวาดดอกหญ้าวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพสตรีท าไม้กวาดดอกแขมบ้านโคกสี ผลการ
เปรียบเทียบก่อนการปรับปรุงและหลังการปรับปรุงที่ได้จากการเก็บผลการเปรียบเทียบสรุปได้ว่ามีระยะเวลา  
12 เดือนก่อนการปรับปรุงจ านวนการผลิต มีจ านวนทั้งสิ้น 2,880 ด้าม คิดค่าส่งเป็นจ านวนเงิน 128,016.00 บาท
ต่อปี ผลหลังการปรับปรุงมียอดรวมจ านวนรวมน้ าหนัก 2,736.00 กิโลกรัมต่อปี คิดค่าส่งน้ าหนัก 54,720 บาท 
ต่อปี และมีผลต่างที่เกิดขึ้นหลังการปรับปรุงทั้งสิ้น 921.60 กิโลกรัม คิดค่าส่งจ านวนเงิน 73,296.00 บาทต่อปี 

 
ค าส าคัญ: การพัฒนา, การลดต้นทุน, ไม้กวาดดอกหญ้า, วิสาหกิจชุมชน 
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Abstract 
The objective of this research was to 1) the production process of broom grass community 

enterprise, women's occupation group making brooms, Ban Khok Si, and 2. reduce the cost of 
producing brooms, community enterprises, women's occupation group making brooms, Ban Khok 
Si-qualitative Research Model. Key informants, ten people, were broom makers of Ban Khok Si 
broom-making professional women a study of the community enterprise of Ban Khok Si women's 
broom-making group. Using purposive sampling, data were collected from in-depth interviews 
and content analysis. 

It was found that the solution to this issue. She added the process of drying the broom 
handle. The broom handles that were not dry were taken to dry for a longer time before 
modification. There is a reduction in the average; thus,  the production cost can be reduced 
before the improvement. Dry the broom handle for two days. After the improvement of the 
broom handle is increased to 5 days. Summary of cost reduction in producing broom grass, 
community enterprise, Ban Khok Si women's broom-making group. Comparison results before 
improvement and after improvement. From collecting the comparative results, it was concluded 
that there were 12 months before the modification. There are a total of 2,880 sticks.  The shipping 
fee is 128,016.00 baht per year. The result after improvement has a total weight of 2,736.00 kg 
per year. The shipping fee is 54,720 baht per year, and there were 921.60 kilograms of difference 
after modification. The shipping fee amounts to 73,296.00 baht per year. 

 

Keywords: Development, Cost Reduction, Broom, Community Enterprises 
 
บทน า  

วิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพสตรีท าไม้กวาดดอกแขมบ้านโคกสี จากการได้ลงพ้ืนที่ วิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพ
สตรีท าไม้กวาดดอกแขมบ้านโคกสี เป็นวิสาหกิจชุมชนมีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญ ในการด าเนินธุรกิจและ
การผลิตเกี่ยวกับไม้กวาดดอกหญ้า ผลิตไม้กวาดดอกหญ้าเป็นระยะเวลายาวนานมากกว่า 30 ปี ปัจจุบันสามารถ
ยกระดับและพัฒนาตนเอง ให้เป็นผู้ผลิตไม้กวาดดอกหญ้ารายใหญ่ที่สุดในบริเวณพ้ืนที่อ าเภอนาทม จังหวัด
นครพนม มีการรับซื้อจากคนในพ้ืนที่ และมีการผลิตด าเนินการเองที่สามารถครอบคลุมห่วงโซ่อุปทาน  
ความต้องการของพ้ืนที่ได้อย่างมั่นคง และมีความส าคัญต่อการผลิตไม้กวาดดอกหญ้าของอุตสาหกรรมการผลิตใน
พ้ืนที่เป็นอย่างเปน็อย่างมากเพราะด าเนินการเป็นศูนย์กระจายสินค้าชุมชนด้วย  

ปัญหาในกระบวนการผลิตไม้กวาดนั้น มีเกิดความสูญเสียทางระยะเวลาการผลิตที่ล่าช้า เนื่องจากการ
ผลิตกระบวนการการผลิตมีความซับซ้อน และความหลากหลายจากตัวบุคคลในการด าเนินงานผลิต จึงท าให้เกิด
ความล่าช้าในกระบวนการการผลิตและเสียเวลาเป็นจ านวนมาก ดังนั้นเพ่ือให้สามารถลดต้นทุนในการขนส่งสินค้า
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จึงต้องพัฒนาวิธีการในการด าเนินงานการผลิต เพ่ือให้ตอบสนองต่อการลดต้นทุนการขนส่ง จึงเป็นที่มาของการ
ด าเนินการหาวิธีในการลดน้ าหนักของตัวด้ามไม้กวาด เพ่ือให้ไม้กวาดมีน้ าหนักเบาที่สุดเท่าที่จะท าได้ และปรับปรุง
กระบวนการท างานใหม่ให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับการด าเนินงาน โดยการด าเนินการพัฒนาการลด
ต้นทุนในการผลิตไม้กวาดดอกหญ้าวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพสตรีท าไม้กวาดดอกแขมบ้านโคกสี สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ถิรนันท์ ทิวาราตรีวิทย์,และวรัญญา วีระพล (2562) วิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือลดระยะเวลาการ
ท างานที่ซ้ าซ้อนของพนักงานและลดต้นทุนการด าเนินงาน ที่เกิดจากการท างานในกิจกรรมการตรวจนับเมื่อรับ
สินค้าเข้าคลัง โดยนาหลักการวิเคราะห์แก้ไขปัญหาแบบ Why Why Analysis และแผนผังก้างปลาเพ่ือหาสาเหตุ
แล้วใช้หลักการปรับปรุงการท างานด้วยเทคนิค (ECRS) เพ่ือลด กระบวนการท างานที่ซ้ าซ้อนที่เกิดขึ้นภายใน
คลังสินค้า จากนั้นจึงท าการวิเคราะห์ต้นทุนการด าเนินงานที่เกิดขึ้นเพ่ือ  เป็นแนวทางการลดต้นทุนกิจกรรม 
โลจิสติกส์ต่อไปอย่างต่อเนื่อง และสามารถลด ความสูญเปล่าจากการท างานที่ไม่จ าเป็นไปได้ แล้วท าให้เกิด
ประสิทธิภาพการท างานเพ่ิมข้ึนอีกด้วย  

ดังนั้นเพ่ือให้สามารถลดต้นทุนในการขนส่งสินค้าจึงต้องพัฒนาวิธีการในการด าเนินงานการผลิต  เพ่ือให้
ตอบสนองต่อการลดต้นทุนการขนส่ง จึงเป็นที่มาของการด าเนินการหาวิธีในการลดน้ าหนักของตัวด้ามไม้กวาด 
เพ่ือให้ไม้กวาดมีน้ าหนักเบาที่สุดเท่าที่จะท าได้ และปรับปรุงกระบวนการท างานใหม่ให้มีความเหมาะสมและ
สอดคล้องกับการด าเนินงาน โดยการด าเนินการพัฒนาการลดต้นทุนในการผลิตไม้กวาดดอกหญ้าวิสาหกิจชุมชน
กลุ่มอาชีพสตรีท าไม้กวาดดอกแขมบ้านโคกสี 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตไม้กวาดดอกหญ้าวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพสตรีท าไม้กวาดดอกแขม
บ้านโคกสี 

2. เพ่ือพัฒนาการลดต้นทุนในการผลิตไม้กวาดดอกหญ้าวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพสตรีท าไม้กวาดดอก
แขมบ้านโคกสี 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดทฤษฎีของการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
ทฤษฎี 7 Waste 
ความหมายของทฤษฎี 7 Waste 7 waste นั้นเป็นแนวคิดของ Toyota ซึ่งต้องการที่จะลดความสูญเสีย 

ที่ซ่อนอยู่ในกระบวนการผลิต เป็นสิ่งที่ไม่ท าให้เกิดประโยชน์ต่อบริษัทและไม่ท าให้เกิดกาไร แต่ก็ยังใช้ต้นทุนอยู่
ตลอดเวลา Toyota จึงพยายามลดความสูญเสียทั้ง7ที่เกิดขึ้น เพ่ือลดต้นทุนในการผลิตที่เกิดขึ้นอย่างไม่จ าเป็น  
ในกระบวนการผลิตมักจะพบว่ามีความสูญเสียต่าง ๆ แฝงอยู่ไม่มากก็น้อย ซึ่งเป็นเหตุให้ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของกระบวนการต่ ากว่าที่ควรจะเป็น เช่นใช้เวลานานในการผลิต สินค้าคุณภาพต่ า ต้นทุนสูง ซึ่งจ าเป็น
จะต้องมีแนวคิดท่ีพยายาม จะลดความสูญเสียเหล่านี้เกิดขึ้นอย่างมากมาย การเพ่ิมผลผลิต ลดต้นทุน และส่งมอบ
ได้ทันเวลา สามารถท าให้องค์กรลดความสูญเสียทุกรูปแบบในกระบวนการท างานทุกสายงาน  ซึ่งหากไม่ให้ความ



578 SSRU Journal of Public Administration  Vol. 6 No. 2 May-August 2023 

สนใจสังเกตและพยายามปรับปรุงแก้ไข วิธีการท างานนั้น ๆ ให้ดีขึ้นความสูญเสียก็ยิ่งเพ่ิมขึ้นท าให้หน่วยงานหรือ
องค์กร ต้องสูญเสียลูกค้า และก าไรที่ควรได้ไป ดังนั้นการลดความสูญเสียถือเป็นหน้าที่ของพนักงาน หัวหน้างาน 
และผู้บริหารทุกคน ซึ่งจ าเป็นต้องมีความรู้ มีจิตส านึก การสังเกตค้นหาสาเหตุของความสูญเสีย และหาแนว
ทางแก้ไข ป้องกันเพ่ือลดต้นทุนและค่าใช้จ่ายที่ไม่จ าเป็นซึ่งเป็นหนทางที่ใช้ในการปรับปรุงการผลิตภาพ เพ่ือความ
อยู่รอดขององค์กรในระยะยาวต่อไป 

1. ความสูญเสียเนื่องจากการผลิตมากเกินไป (Overproduction) เป็นการผลิตสินค้าปริมาณมากเกิน
ความต้องการการใช้งานในขณะนั้น หรือผลิตไว้ล่วงหน้าเป็นเวลานานมาจากแนวความคิดเดิมที่ว่าแต่ละขั้นตอน
จะต้องผลิตงานออกมาให้มากที่สุดเท่าที่จะท าได้ เพ่ือให้เกิดต้นทุนต่อหน่วยต่ าสุดในแต่ละครั้งโดยไม่ได้ค านึงถึงว่า
จะท าให้มีงานระหว่างท า (Work in Process-: WIP) ในกระบวนการเป็นจ านวนมากและท าให้กระบวนการผลิต
ขาดความยืดหยุ่นปัญหาจากการผลิตมากเกินไป 

2. ความสูญเสียเนื่องจากการเก็บวัสดุคงคลัง (Inventory) เป็นความสูญเปล่าที่เกิดจากพัสดุคงคลังดู
เหมือนว่าจะเป็นความสูญเปล่าที่จะไม่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการท างาน  แต่การที่ต้องสร้างโกดัง เพ่ือเก็บชิ้นส่วน
ประกอบ หรือผลผลิตส าเร็จรูปแล้ว โดยจะต้องจ่ายเพ่ือการควบคุมดูแลรักษาค่าเช่า โกดังค่าแรงงานต่าง ๆ ซึ่งจะ
เป็นผลให้ต้นทุนการผลิตสูงขึ้น ปัญหานี้สามารถแก้ไขได้โดยการรื้อโกดังเก็บชิ้นส่วนทิ้งเสีย และสร้างคลังสินค้า
ย่อย ๆ ขึ้นมาในสายการผลิต เพ่ือให้สามารถจัดส่งชิ้นส่วนที่ต้องการ ตามจ านวนที่ต้องการและในเวลาที่ต้องการ
ตัวอย่าง เช่น การเปลี่ยนมาซื้อวัตถุ ภายในประเทศแทนการซื้อจากต่างประเทศการสั่งซื้อจากบริษัทในเครือ  
เป็นต้นปัญหาจากการเก็บวัสดุคงคลัง 

3. ความสูญเสียเนื่องจากการขนส่ง (Transportation) การขนส่งเป็นกิจกรรมที่ท าให้วัสดุแต่ละชนิด
ภายในโรงงานเกิดการเคลื่อนย้ายเปลี่ยนแปลงสถานที่เพ่ือท าให้กระบวนการผลิตด าเนินไปได้อย่างต่อเนื่อง ถ้าการ
บริหารจัดการและควบคุมการขนส่งไม่เหมาะสมก็จะท าให้ต้นทุนการขนส่งสูงขึ้น  เช่น การขนถ่ายวัสดุซ้ าซ้อน 
เลือกเส้นทางการขนส่งไม่เหมาะสม ดังนั้นจึงต้องควบคุมและลดระยะทางการขนส่งวัสดุให้เหลือน้อยที่สุดเท่าที่
จ าเป็นเพราะการขนส่งเป็นกิจกรรมที่ไม่ก่อให้เกิดมูลค่าเพ่ิม และในกรณีนี้จะไม่พิจารณาการขนส่งภายนอกโรงงาน
ปัญหาจากการขนส่ง 

4. ความสูญเสียเนื่องจากการเคลื่อนไหว (Motion) เป็นความสูญเปล่าที่เกิดจากการเคลื่อนไหว หรือการ
ออกแบบสภาพการท างานที่ไม่เหมาะสม เช่น โต๊ะท างาน หรือวิธีการท างานก่อนอ่ืนจะต้องขจัดความสูญเปล่าที่
เกิดจากการเคลื่อน ไหว ได้แก่ การหยิบออกมาวางไว้ก่อน การก้มการเอียง เช่น การหยิบชิ้นส่วนจากด้านหลัง 
หรือการท างานโดยใช้มือเพียงข้างเดียวในสถานประกอบการที่ต้อง ท างานแข่ง กับเวลา ความสูญเปล่า ด้านนี้จะ
ส าคัญ มากเช่นโรงงานเย็บเสื้อผ้าโรงงานผลิตรองเท้า และโรงงานผลิตฟุตบอล เป็นต้น ดังนั้นมักจะพบได้ภายใน
โรงงานทั่วไป โดยเกิดจากการออกแบบสภาพการท างานที่ไม่เหมาะสม และขาดมาตรฐานในการท างาน ส่งผลให้
คุณภาพของงานที่ออกมาไม่มีความสม่ าเสมอ หรือต้องใช้เวลาในการท างานมากขึ้นปัญหาจากการเคลื่อนไหว 

5. ความสูญเสียเนื่องจากกระบวนการผลิต (Processing)เป็นการมีข้ันตอนการผลิตที่มากเกินความจ าเป็น
หรือกระบวนการผลิตที่มีการท างานซ้ ากันหลายขั้นตอนเกินความจ าเป็นจะท าให้เกิดความล่าช้าในการผลิตเพราะ
งานเหล่านั้นไม่ท าให้เกิดมูลค่าเพ่ิมกับผลิตภัณฑ์ รวมทั้งกระบวนการผลิตที่ไม่ช่วยให้ผลิตภัณฑ์มีคุณภาพดีขึ้น เช่น
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กระบวนการตรวจสอบคุณภาพ ซึ่งไม่ท าให้เกิดมูลค่าเพ่ิมกับผลิตภัณฑ์ ดังนั้นการตรวจสอบคุณภาพควรจะรวมอยู่
ในกระบวนการผลิต โดยให้พนักงานผลิตเป็นผู้ตรวจสอบไปพร้อมกับการท างานหรือขณะคอยเครื่องจักรท างาน
ปัญหาจากกระบวนการผลิต 

6. ความสูญเสียที่เกิดจากการรอคอย (Waiting) อันเกิดจากการขาดความสมดุลอันเนื่องมาจากการ วาง
แผนการไหลของวัตถุดิบในกระบวนการผลิตที่ไม่ลงตัวหรือไม่ดีพอ ไม่ว่าจะเป็นจากความไม่สมดุลความเร็วในการ
ผลิตความล่าช้าในการผลิต ระยะทางระหว่างกระบวนการผลิตที่ห่างไกลกัน การเติมวัตถุดิบในคลังสินค้า ความไม่
สัมพันธ์ของเครื่องจักรอัตโนมัติกับพนักงานที่ท างานแบบ Manual หรือแม้กระทั่งจากความสามารถของพนักงาน
เก่ากับพนักงานใหม่ในการส่งมอบงานต่อกัน เป็นต้นปัญหาจากการรอคอย 

7. ความสูญเสียเนื่องจากงานเสีย (Defect) เป็นความสูญเปล่าที่เกิดจากงานเสียรวมไปถึงการที่ไม่สามารถ
แก้ไขงานเสียนั้นได้ทันที โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีที่ท าการผลิตเป็น Lot ใหญ่ ๆ นั้นจะมีงานคั่งค้างสะสมอยู่
ระหว่าง แต่ละกระบวนการค่อนข้างมาก อันมีผลท าให้การตรวจพบงานเสียนั้นกระท าได้ช้า นอกจากนี้ความสูญ
เปล่าของงานที่เสีย ยังรวมไปถึงความสูญเปล่า ของการซ่อมงานในส่วนของสานักงานก็ได้แก่ การพิมพ์รายงานผิด 
ต้องเสียเวลาพิมพ์ใหม่ปัญหาจากงานเสีย 

แนวคิดทฤษฎีเรื่องการแก้ปัญหาผลิตภัณฑ์ 
การลดความสูญเปล่าด้วยหลักการ ECRS  
การลดความสูญเปล่าด้วยหลักการ ECRS เป็นหลักการที่ประกอบด้วย การก าจัด การรวมกัน การจัดใหม่ 

และ การท าให้ง่าย ซึ่งเป็นหลักการง่ายๆ ที่สามารถใช้ในการเริ่มต้นลดความสูญเปล่า ลงได้เป็นอย่างดีซึ่งสามารถ
ท าได้โดยใช้หลักการ ECRS ดังนี้  

1. การกาจัด (Eliminate) การพิจารณาการท างานปัจจุบันและท าการกาจัดความสูญเปล่าทั้ง 7 ที่พบใน
การผลิตออกไป คือการผลิตมากเกินไปการรอคอย การเคลื่อนที่/เคลื่อนย้ายที่ไม่จ าเป็นการท างานที่ไม่เกิด
ประโยชน์ การเก็บสินค้าที่มากเกินไป การเคลื่อนย้ายที่ไม่จ าเป็น และ ของเสีย  

2. การรวมกัน (Combine) สามารถลดการท างานที่ไม่จาเป็นลงได้ โดยการพิจารณาว่าสามารถรวม
ขั้นตอนการท างานให้ลดลงได้หรือไม่ เช่น จากเดิมเคยท า 5 ขั้นตอนก็รวมบางขั้นตอนเข้าด้วยกัน ท าให้ขั้นตอนที่
ต้องทาลดลงจากเดิม การผลิตก็จะสามารถทาได้เร็วขึ้นและลดการเคลื่อนที่ระหว่างขั้นตอนลงอีกด้วย  เพราะถ้ามี
การรวมข้ันตอนกัน การเคลื่อนที่ระหว่างข้ันตอนก็ลดลง  

3. การจัดใหม่ (Rearrange) การจัดขั้นตอนการผลิตใหม่เพ่ือให้ลดการเคลื่อนที่ที่ไม่จ าเป็น หรือ การรอ
คอย เช่นในกระบวนการผลิต หากท าการสลับขั้นตอนที่ 2 กับ 3 โดยท าขั้นตอนที ่3 ก่อน 2 จะท าให้ระยะทางการ
เคลื่อนที่ลดลง เป็นต้น  

4. การท าให้ง่าย (Simplify) การปรับปรุงการท างานให้ง่ายและสะดวกขึ้น โดยอาจจะออกแบบตัวจับยึด 
(jig) หรือ สิ่งติดตรึง (fixture) เข้าช่วยในการท างานเพื่อให้การท างานสะดวกและแม่นย ามากข้ึน ซึ่งสามารถลดของ
เสียลงได ้จึงเป็นการลดการเคลื่อนที่ที่ไม่จ าเป็นและลดการท างานที่ไม่จ าเป็น 

 
 



580 SSRU Journal of Public Administration  Vol. 6 No. 2 May-August 2023 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การผลิตไม้กวาดดอกหญ้าวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพสตรีท าไม้กวาดดอกแขมบ้านโคกสี รูปแบบการวิจัย

เชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามระเบียบวิธีวิจัย ดังนี้ 
การคัดเลือกผู้ให้ข้อมูล กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย คือ การผลิตไม้กวาดดอกหญ้าวิสาหกิจชุมชนกลุ่ม

อาชีพสตรีท าไม้กวาดดอกแขมบ้านโคกสี โดยการเลือกกลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยมี 
เกณฑ์ในการคัดเลือก คือเลือกคนที่ท าไม้กวาดอยู่ที่กลุ่มเป็นประจ าโดยมีการเลือกมาทั้งหมดจ านวน 10 คนเป็นผู้
ร่วมในการทดลองท าการเก็บข้อมูลในการผลิต 

การเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ ในการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการดังต่อไปนี้ 1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุง
กระบวนการในการดเนินงานให้สอดคล้องกับกิจกรรมและวัตถุประสงค์ของการวิจัย 2. น าแนวทางท่ีสร้างข้ึนมาท า
การทดลองใช้ในการด าเนินงาน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ การแก้ปัญหาโดยได้น าแนวปฏิบัติโดยใช้รูปแบบ
ไคเซน และน าแนวปฏิบัติบางขั้นตอนใน 7 Waste น ามาปรับใช้ให้สอดคล้องกับปัญหาเข้ามาใช้ในการแก้ไขปัญหา
ในกระบวนการของบริษัทเพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุงการผลิตให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

การรวบรวมข้อมูล 
ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมการผลิตในรูปแบบใหม่ผู้ท าการวิจัยจะท าการสังเกตมีส่วนร่วมโดยสังเกตจาก

อุปกรณ์เครื่องมือวัตถุดิบที่ใช้ในการผลิตและการอบรมให้ความรู้ความเชี่ยวชาญการจัดหาแหล่งวัตถุดิบให้กับผู้เข้า
อบรมและท าการบันทึกรูปภาพ 

ขั้นตอนที่ 2 กระบวนการผลิตจะท าการสังเกตว่ามีส่วนใดระหว่างการผลิตมีเวลาในการผลิตทั้งหมด
เท่าไหร่และมีขั้นตอนในการผลิตอย่างไรบ้างโดยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลพร้อมทั้งความเสียหายและผลกระทบที่
เกิดข้ึนจากการผลิตทั้งหมด 

ขั้นตอนที่ 3 ผู้ท าการวิจัยท าการวิเคราะห์ถึงต้นทุนการขนส่งต้นทุนผลิตภัณฑ์ข้อมูลทางบัญชีสมุดและ
เอกสารใบเสร็จต่าง ๆ ที่ท าการบันทึกเอาไว้ 

การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ก าหนดการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพในงานวิจัยนี้หนึ่งการวิเคราะห์ข้อมูล
เชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหาของข้อมูลที่ได้จากการเก็บข้อมูลในรูปแบบเชิงสถิติ การวิเคราะห์ข้อมูลเป็น
การน าเอาข้อมูลทรัพยากรและค่าใช้จ่ายการผลิตมาท าการวิเคราะห์จ าแนกประเภทและค านวณต้นทุนการผลิต
(สมนึก เอ้ือจิระพงษ์พันธ์, 2552) เพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ของงานวิจัย 
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ผลการวิจัย 
วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพ่ือการเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตไม้กวาดดอกหญ้าวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพสตรี

ท าไม้กวาดดอกแขมบ้านโคกสี พบว่า 

 

ภาพที่ 1 แสดงก่อนการปรับปรุงกระบวนการพัฒนาการลดต้นทุนในการผลิตไม้กวาดดอกหญ้าวิสาหกิจชุมชนกลุ่ม
อาชีพสตรีท าไม้กวาดดอกแขมบ้านโคกสี 

 
จากภาพที่ 1 แสดงก่อนการปรับปรุงกระบวนการพัฒนาการลดต้นทุนในการผลิตไม้กวาดดอกหญ้า

วิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพสตรีท าไม้กวาดดอกแขมบ้านโคกสีก่อนการปรับปรุงกระบวนการจะมีการจัดเก็บข้อมูล
สถิติระยะเวลาในการผลิตไม้กวาด 1 ด้ามจะใช้เวลาในการผลิต 30 นาทีใน 1 วันผลิตไม้กวาดได้ 8 ด้าม ใน 1 เดือน
ท างาน 30 วันรวมการผลิตได้ทั้งสิ้น 240 ด้าม โดยมีรายระเอียดแต่ละเดือน ดังนี้ เดือนที่ 1 คิดค่าส่งน้ าหนักต่อ
กิโลกรัมเป็น 10,712.45 บาท เดือนที่ 2 คิดค่าส่งน้ าหนักต่อกิโลกรัมเป็น 10,445.75 บาท เดือนที่ 3 คิดค่าส่ง
น้ าหนักต่อกิโลกรัมเป็น 10,756.90 บาท เดือนที่ 4 คิดค่าส่งน้ าหนักต่อกิโลกรัมเป็น 10,934.70 บาท เดือนที่ 5 
คิดค่าส่งน้ าหนักต่อกิโลกรัมเป็น 10,712.45 บาท เดือนที่ 6 คิดค่าส่งน้ าหนักต่อกิโลกรัมเป็น 10,623.55 บาท 
เดือนที่ 7 คิดค่าส่งน้ าหนักต่อกิโลกรัมเป็น 10,579.10 บาท เดือนที่ 8 คิดค่าส่งน้ าหนักต่อกิโลกรัมเป็น 10,756.90 
บาท เดือนที่ 9 คิดค่าส่งน้ าหนักต่อกิโลกรัมเป็น 10,668.00 บาท เดือนที่ 10 คิดค่าส่งน้ าหนักต่อกิโลกรัมเป็น 
10,623.55 บาท เดือนที่ 11 คิดค่าส่งน้ าหนักต่อกิโลกรัมเป็น 10,445.75 บาท เดือนที่12 คิดค่าส่งน้ าหนักต่อ
กิโลกรัมเป็น 10,756.90 บาท  
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ภาพที่ 2 แสดงผลหลังการปรับปรุงการพัฒนาการลดต้นทุนในการผลิตไม้กวาดดอกหญ้าวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพ
สตรีท าไม้กวาดดอกแขมบ้านโคกสี 

 
จากภาพที่ 2 แสดงผลหลังการปรับปรุงการพัฒนาการลดต้นทุนในการผลิตไม้กวาดดอกหญ้าวิสาหกิจ

ชุมชนกลุ่มอาชีพสตรีท าไม้กวาดดอกแขมบ้านโคกสีหลังกระบวนการปรับปรุงกระบวนการจะมีการจัดเก็บข้อมูล
สถิติระยะเวลาในการผลิตไม้กวาด 1 ด้ามจะใช้เวลาในการผลิต 30 นาทีใน 1 วันผลิตไม้กวาดได้ 8 ด้าม ใน 1 เดือน
ท างาน 30 วัน คิดท่ีรายละเอียดเท่ากัน รวมการผลิตได้ทั้งสิ้น 240 ด้าม โดยมีรายระเอียดแต่ละเดือน ดังนี้ เดือนที่ 
1 คิดค่าส่งน้ าหนักต่อกิโลกรัมเป็น  4,579 บาท เดือนที่ 2 คิดค่าส่งน้ าหนักต่อกิโลกรัมเป็น 4,465 บาท เดือนที่ 3 
คิดค่าส่งน้ าหนักต่อกิโลกรัมเป็น  4,598 บาท เดือนที่ 4 คิดค่าส่งน้ าหนักต่อกิโลกรัมเป็น  4,674 บาท เดือนที่ 5 คิด
ค่าส่งน้ าหนักต่อกิโลกรัมเป็น 4,579 บาท เดือนที่ 6 คิดค่าส่งน้ าหนักต่อกิโลกรัมเป็น  4,541 บาท เดือนที่ 7 
คิดค่าส่งน้ าหนักต่อกิโลกรัมเป็น 4,522 บาท เดือนที่ 8 คิดค่าส่งน้ าหนักต่อกิโลกรัมเป็น  4,598 บาท เดือนที่ 9 คิด
ค่าส่งน้ าหนักต่อกิโลกรัมเป็น 4,560 บาท เดือนที่ 10 คิดค่าส่งน้ าหนักต่อกิโลกรัมเป็น 4,541 บาท เดือนที่ 11 คิด
ค่าส่งน้ าหนักต่อกิโลกรัมเป็น  4,465 บาท เดือนที่ 12 คิดค่าส่งน้ าหนักต่อกิโลกรัมเป็น  4,598 บาท  
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ภาพที่ 3 แสดงผลการเปรียบเทียบการเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตไม้กวาดดอกหญ้าวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพ

สตรีท าไม้กวาดดอกแขมบ้านโคกสี 

จากภาพที่ 3 แสดงผลการเปรียบเทียบการเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตไม้กวาดดอกหญ้าวิสาหกิจชุมชน
กลุ่มอาชีพสตรีท าไม้กวาดดอกแขมบ้านโคกสีสรุปได้ว่ามีผลรวมตลอดระยะเวลา 12 เดือนก่อนการปรับปรุง
จ านวนการผลิต คิดค่าส่งต่อกิโลกรัมเป็นจ านวนเงิน 128,016.00 บาท คิดค่าส่งต่อกิโลกรัมเป็นจ านวนเงิน 
54,720 บาทและมีผลต่างที่เกิดขึ้นหลังการปรับปรุงทั้งสิ้น คิดค่าส่งเป็นจ านวนเงิน  73,296.00 บาทต่อปี 
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วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพ่ือการพัฒนาการลดต้นทุนในการผลิตไม้กวาดดอกหญ้าวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพ
สตรีท าไม้กวาดดอกแขมบ้านโคกสี พบว่า 

 
 

ภาพที่ 4 แสดงผลการเปรียบเทียบการพัฒนาการลดต้นทุนในการผลิตไม้กวาดดอกหญ้าวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพ
สตรีท าไม้กวาดดอกแขมบ้านโคกสี 

จากภาพที่ 4 แสดงผลการเปรียบเทียบการพัฒนาการลดต้นทุนในการผลิตไม้กวาดดอกหญ้าวิสาหกิจ
ชุมชนกลุ่มอาชีพสตรีท าไม้กวาดดอกแขมบ้านโคกสี  สรุปได้ว่ามีผลรวมตลอดระยะเวลา 12 เดือนก่อนการ
ปรับปรุงจ านวนการผลิต จ านวนทั้งสิ้น 2,880 ด้าม  ก่อนปรับปรุงน้ าหนัก 3,657.60 กิโลกรัม ผลหลังการ
ปรับปรุงจ านวนการผลิต 2,880 ด้าม น้ าหนัก 2,736.00 กิโลกรัม และมีผลต่างที่เกิดขึ้นหลังการปรับปรุงทั้งสิ้น 
921.60 กิโลกรมั  

 
อภิปรายผล  

การแก้ไขปัญหาในครั้งนี้ ได้ท าการเพ่ิมกระบวนการตากด้ามไม้กวาด โดยได้น าด้ามไม้กวาดที่ไม่แห้ง

น าไปตากให้นานกว่าเดิม.ท าให้กระบวนการก่อนการปรับปรุง มีค่าเฉลี่ยลดลงและท าให้ต้นทุนในการด าเนินงาน

การผลิตลงลดได้เนื่องจากก่อนการปรับปรุง ตากด้ามไม้กวาด 2 วัน หลังปรับปรุงตากด้ามไม้กวาดเพ่ิมเป็น 5 วัน 

ตามวัตถุประสงค์ดังนี้ 
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1 เพ่ือการเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตไม้กวาดดอกหญ้าวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพสตรีท าไม้กวาดดอก

แขมบ้านโคกสี  

ผลก่อนการปรับปรุงการเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตไม้กวาดดอกหญ้าวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพสตรีท า

ไม้กวาดดอกแขมบ้านโคกสี ก่อนการปรับปรุงกระบวนการ ระยะเวลา 12 เดือน มีจ านวนการผลิตเฉลี่ย 240 ด้าม 

คิดค่าส่งน้ าหนักต่อกิโลกรัมเป็น 10,668.00 บาทและจ านวนการผลิต  2,880 ด้าม มียอดรวมจ านวนผลรวม

น้ าหนักต่อกิโลกรัม 3,657.60 กิโลกรัมต่อปี คิดค่าส่งน้ าหนักต่อกิโลกรัมเป็น 128,016.00 บาทต่อปี 

หลังการปรับปรุงกระบวนการเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตไม้กวาดดอกหญ้าวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพ
สตรีท าไม้กวาดดอกแขมบ้านโคกสี หลังกระบวนการปรับปรุงกระบวนการจะมีการจัดเก็บข้อมูลสถิติ รวมทั้งหมด
ในระยะเวลา 12 เดือน มีจ านวนการผลิตเฉลี่ย 240 ด้าม คิดค่าส่งน้ าหนักต่อกิโลกรัมเป็น 4,560 บาท และจ านวน
การผลิต  2,880 ด้าม มียอดรวมจ านวนผลรวมน้ าหนักต่อกิโลกรัม 2,736.00 กิโลกรัมต่อปี คิดค่าส่งน้ าหนักต่อ
กิโลกรัมเป็น  54,720 บาทต่อปี สอดคล้องกับงานวิจัย ศรายุทธ ขวัญเมือง, อมรรัตน์ หมื่นจิตน้อย และนภัสวรรณ 
คุ้มครอง (2565) ผลการด าเนินงานวิจัย 1. การเพ่ิมประสิทธิภาพกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในกระบวนการผลิต ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 10 พบว่า การปรับปรุงขั้นตอนและต าแหน่งของการปฏิบัติงานในกระบวนการผลิตสอดคล้องตาม
วัตถุประสงค์ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะวิสาหกิจชุมชนปลาร้าบองท่าตูม และวิสาหกิจชุมชนข้าวแต๋นน้ าแตงโมใบเฟิร์น 
ในการปรับปรุงกระบวนการผลิต การเคลื่อนไหวของวัตถุดิบ ผลได้มากกว่าร้อยละ 10 ทั้ง 2 กลุ่ม แต่เวลาในการ
ผลิต ผลได้น้อยกว่าร้อยละ 10 ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ เนื่องมาจากขั้นตอนการผลิตแต่ละขั้นตอน มีมาตรฐาน
ในการผลิต เวลาที่ลดลง จากการเคลื่อนที่ของวัตถุดิบ แต่ละจุดใกล้ขึ้น 

2. เพ่ือการพัฒนาการลดต้นทุนในการผลิตไม้กวาดดอกหญ้าวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพสตรีท าไม้กวาดดอก
แขมบ้านโคกสี 

การลดต้นทุนในการผลิตไม้กวาดดอกหญ้าวิสาหกิจชุมชนกลุ่มอาชีพสตรีท าไม้กวาดดอกแขมบ้านโคกสี  
ผลการเปรียบเทียบก่อนการปรับปรุงและหลังการปรับปรุงที่ได้จากการเก็บผลการเปรียบเทียบสรุปได้ว่ามี
ระยะเวลา 12 เดือนก่อนการปรับปรุงจ านวนการผลิต จ านวนทั้งสิ้น 2,880 ด้าม  ก่อนปรับปรุงน้ าหนัก 3,657.60 
กิโลกรัม ผลหลังการปรับปรุงจ านวนการผลิต 2,880 ด้าม น้ าหนัก 2,736.00 กิโลกรัม และมีผลต่างที่เกิดขึ้นหลัง
การปรับปรุงทั้งสิ้น 921.60 กิโลกรัม สอดคล้องกับงานวิจัย ถิรนันท์ ทิวาราตรีวิทย์  และวรัญญา วีระพล 
(2562) ผลของการวิจัยพบว่า สามารถลด ความสูญเปล่าจากการท างานที่ไม่จ าเป็นไปได้  แล้วท าให้เกิด
ประสิทธิภาพการท างานเพ่ิมข้ึนอีกด้วย  
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะที่ได้จากการเก็บข้อมูลและการท าวิเคราะห์ข้อมูลแยกเป็นรายด้านได้ดังนี้ 
1. ด้านผลิตภัณฑ์ควรท าให้ผลิตภัณฑ์มาจากวัสดุที่หลากหลายมากกว่าเดิมทั้งจากวัสดุสังเคราะห์และ

วัสดุจากธรรมชาติ 
2. ด้านราคา ควรจัดหาวัตถุดิบที่มีราคาถูกกว่าเดิมเพ่ือใช้ในการลดต้นทุนการผลิต 
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3. ด้านการขนส่ง ควรพัฒนารูปแบบและวิธีการในการจัดส่งสินค้าให้กับลูกค้าในรูปแบบใหม่ 
4. ด้านกระบวนการ ควรพัฒนาเทคนิคและวิธีการในการผลิตให้ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั งต่อไป  
ควรศึกษาวิธีการการหาวัสดุทดแทนตัวได้มไม้กวาดที่มาจากธรรมชาติ 
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