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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี ้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาและรวบรวมข้อมูลสภาพการณ์ปัจจุบันเป็นปัจจัยพึงประสงค์ 
การจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์ทางดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟา กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 
และ 2) เพื่อสร้างรูปแบบวิสัยทัศน์การจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์ทางดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟา 
กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพใช้การวิจัยแบบเทคนิคเดลฟาย ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
เป็นผู้เชี ่ยวชาญที่เกี ่ยวข้องกับกลยุทธ์ทางดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟาจากภาครัฐและเอกชน 
จำนวนทั้งหมด 17 คน ตามเกณฑ์ของแมคมิลแลน โดยวิธีการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจงฉันทามติของข้อมูลใช้
การวิเคราะห์จากการสัมภาษณ์เชิงลึกและแบบสอบถาม สถิติเชิงพรรณนา มัธยฐาน ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  
จากการศึกษาพบว่า 1) ปัจจัยพึงประสงค์ 2 ปัจจัย คือ ปัจจัยอัตวิสัย ประกอบด้วย คิดให้เป็น คิดที่มีประโยชน์  
คิดเชิงบวก และคิดเสริมสร้าง ปัจจัยภาวะวิสัย ประกอบด้วย การปรับตัว การเรียนรู้ การรู้เท่าทัน และการเพิ่ม
ความสุข 2) จากการสังเคราะห์นำดัชนีมวลรวมประชาชาติ และ 7S ของแมคคินซีย์ ทำให้เกิดคุณค่าสร้างสรรค์
และสร้างรูปแบบบูรณาการวิสัยทัศน์การจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์นำการสร้างความสำเร็จดัชนีพัฒนามนุษย์
อยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟาสู่สังคม 5.0 เพื่อเป้าหมายพัฒนาอย่างยั่งยืน รวมถึงคนไทย 4.0 

 

คำสำคัญ: การจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์, ดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุข, คนรุ่นอัลฟา 
 
Abstract 

This research aimed to identify the desirable factors, proposing a visionary model of 
creative public management relating to the well-being human development index of generation 
alpha, Department of Mental Health, Ministry of Public Health. According to the future research 
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theory method of using the Delphi technique approach to consensus of public and private experts 
on strategy for generation alpha’s well-being human development, 1 7  persons in total were 
selected by the Macmillan criteria, obtained by the purposive sampling. Consensus data were 
collected from in-depth interviews and questionnaire and analyzed by descriptive statistics, 
including median and interquartile range (IR). The findings revealed that: 1) the two desirable 
factors: subjective factors consisting of clever thinking, helpful thinking, positive thinking, and 
empowering thinking, and objective factors, consisting of adaptation, learning, awareness, and 
increasing happiness. 2) the synthesized output of Gross National Happiness: GNH and 7 S 
McKinsey. It  intends to progress the value creation of an integrated visionary model of creative 
public management, which could lead to success in the well-being human development index 
of generation alpha and achievement of society 5.0 for the Sustainable Development Goals (SDGs) 
strategy and Thai people 4.0. 

 
Keywords: Creative Public Management, Human Well-Being Index, Alpha Generation  
 
บทนำ 

ในปี พ.ศ. 2560 ถือเป็นปีเริ่มต้นการขับเคล่ือนประเทศภายใต้โมเดลประเทศไทย 4.0 ซึ่งจะนำพาประเทศ
ไทยหลุดพ้นจากกับดักประเทศรายได้ปานกลาง กับดักความเหลื่อมล้ำของความมั่งคั่ง และกับดักความไม่สมดุล 
ในการพัฒนา พร้อม ๆ กับการเปล่ียนผ่านประเทศไทยไปสู่ “ประเทศโลกท่ีหนึ่ง” ท่ีมีความมั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืน 
ตามแนวทางท่ีแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปีได้วางไว้ โดยกำหนดเป้าหมายใน 4 มิติ คือ ความมั่งค่ังทางเศรษฐกิจเป็น
ระบบเศรษฐกิจท่ีเน้นสร้างมูลค่าความอยู่ดีมีสุขทางสังคม เป็นสังคมท่ีเดินหน้าไปด้วยกันไม่ทอดท้ิงใครไว้ข้างหลัง 
การยกระดับคุณค่ามนุษย์ด้วยการพัฒนาคนให้เป็น “มนุษย์ที่สมบูรณ์ในศตวรรษที่ 21” ควบคู่ไปกับการเป็น  
“คนไทย 4.0 ในโลกที่หนึ่ง” และการรักษ์สิ ่งแวดล้อมเป็นสังคมน่าอยู่ควบคู่ก ับการเป็นสังคมคาร์บอนต่ำ  
อย่างเต็มรูปแบบ (คณะกรรมการจัดทำยุทธศาสตร์ชาติ , 2561) ในการที่จะทำให้ประเทศไทยและคนไทยที่จะมี
บทบาทในอนาคตของประเทศต่อไป เช่นเดียวกับท่ีกำลังเป็นปรากฏการณ์ไปท่ัวโลกก็คือ คนไทยรุ่นอัลฟา Alpha 
หรือ Alfa ได้แก่ คนไทยที่จัดอยู่ในกลุ่มตั้งแต่แรกเกิดถึงเริ่มเข้าสู่วัยรุ่น (แรกเกิด-15 ปี) ซึ่งยึดถือตามแนวคิดนี้  
มีนักวิชาการให้ความสำคัญกับคนรุ่นอัลฟา คือ คนที่เกิดมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2553 - 2568 (ค.ศ. 2010 - 2025)  
ตามแนวคิดของผู้ริเริ่ม คือ แมคครินเดิล (McCrindle) จนงานวิจัยของนากีและคอลซีย์ (Nagy & Kölcsey, 2017) 
พบว่า ในยุคของโลกที่การรับข่าวสารต้องมีการกลั่นกรองข้อมูลแทนจะเป็นยุคของโลกแห่งข่าวสารที่ขยายตัว  
แต่กลับกลายเป็นโลกของข่าวสารมีอย่างจำกัด จึงต้องเรียนรู้ความเป็นไปของคนรุ่นท่ีจะมีบทบาทในอนาคตซึ่งเป็น
ศาสตร์ (Science) มากกว่าจะคิด เป็นเพียงการจัดการหรือการตลาด (Management or Marketing) ประกอบ
กับรายงานการพัฒนาเด็กและเยาวชนประจำปี พ.ศ. 2560 ของ  กรมกิจการเด็กและเยาวชน กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ตามรายงานเปิดเผยในเดือนตุลาคม พ.ศ. 2561 พบว่า เด็กช่วงวัย 6 - 12 ปี  
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เป็นช่วงวัยเรียน มีการพัฒนาการทางสติปัญญา (IQ) หรือความสามารถทางสติปัญญายังอยู่ในระดับต่ำกว่าเกณฑ์ 
และความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) แม้ยังอยู่ในระดับเกณฑ์ปกติขึ้นไปก็ตาม แต่เมื่อพิจารณาช่วงวัยอายุท่ีเริ่มสูงขึ้น 
เด็กวัย 13 - 17 ปี เข้าสู่การเป็นวัยรุ่นกับพบว่ามีปัญหามาจากการใช้อินเตอร์เน็ตและสื่อออนไลน์ที่ไม่เหมาะสม 
จนเกิดปัญหาการติดเกมส์และพนันออนไลน์ จนนำมาสู่ปัญหาการฆ่าตัวตาย ความเสี่ยงจากโรคซึมเศร้าที่พบอยู่
ในช่วงอายุ 10 - 19 ปี มีจำนวนเพิ่มขึ้น จนทำให้เกิดปัญหาต่อระบบการคิด (กรมกิจการเด็กและเยาวชน, 2561) 

การขับเคล่ือนไปสู่ประเทศไทย 4.0 ได้นั้น ส่ิงสำคัญก็คือเตรียมคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ในศตวรรษ
ที่ 21 หรือคน 4.0 และช่วงวัยสำคัญ คือ การบ่มเพาะให้คนไทยรุ่นอัลฟา (Alpha or Alfa) ดังกล่าว ให้มีปัญญา
เฉียบแหลม (Head) มีทักษะที่เห็นผล (Hand) มีสุขภาพที่แข็งแรง (Health) และมีจิตใจที่งดงาม (Heart) ซึ่งถือ
เป็นภารกิจสำคัญของทุกภาคส่วนในประเทศไทยที่ต้องให้ความสนใจ รวมทั้งภาคสาธารณสุขในการที่จะพัฒนา  
คนไทยรุ่นนี้ให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ท้ังร่างกาย จิตใจ และสติปัญญา ผ่านโมเดล “สาธารณสุขไทย 4.0” ท่ีมีความ
สอดคล้องกับโมเดลประเทศไทย 4.0 ซึ่งการรู้เท่าทันสังคมโลกที่ต้องเผชิญจากภัย 5 ด้าน ได้แก่ 1) ภัยการเรียน
รู้เท่าทันดิจิทัล 2) ภัยจากสังคม 3) ภัยจากโลก เช่น เห็นได้ชัดกรณีโรคระบาด COVID-19 ภาวะโลกร้อน และ
สิ่งแวดล้อม 4) ภัยจากโทรศัพท์มือถือ และ 5) ภัยจากการต้องเรียนรู้เพื่อการทำงานในอนาคตที่ต่างจากปัจจุบัน
โดยส้ินเชิง (ABC NEWS Radio, 2020) 

ด้วยเหตุนี ้ การทำความเข้าใจหรือรู ้จักคนรุ่นอัลฟาให้ลึกซึ้งขึ ้นจึงกำลังเป็นที่สนใจศึกษาอย่างมาก     
ท่ัวโลก โดยเฉพาะการพยายามหาปัจจัยท่ีเสมือนตัวชี้วัดความอยู่ดีมีสุขเพื่อพัฒนาคนรุ่นอัลฟาอย่างมาก (Inhorn & 
Smith-Hefner, 2020; Cuzzocrea, 2019; ภูเบศร์ สมุทรจักร, กมลชนก ขำสุวรรณ และกัญญาพชร สุทธิเกษม , 
2563) ด้วยเหตุนี้เพื่อให้สอดคล้อง ผู้วิจัยขอนำแนวคิดของอมาตยา เซน (Sen, 2000) ชี้ให้เห็นว่าการใช้ดัชนี 
การพัฒนามนุษย์มาวัดการจัดการภาครัฐนั้นเป็นการวัดท่ีเห็นพัฒนาการของมนุษย์เป็นแนวคิดเสมือนให้แสงสว่าง  
แก่แนวทางการจัดการที่จะก่อมรรคผลในทางปฏิบัติแตกต่างจากการวัดอื่น  ๆ ที่เสมือนตาบอดหรือตาฝ้าฟาง 
ต่อสังคมชีวิตของมนุษย์อย่างการวัดด้วยรายได้ประชาชาติ ซึ่งเป็นเพียง GNP พัฒนาเชิงวิชาการ และมองเพียง
ทางเลือกเดียวของการพัฒนาชีวิตมนุษย์เท่านั้น คือ มองมิติทางเศรษฐกิจรายได้หรือเชิงเศรษฐศาสตร์เป็นสำคัญ 
ส่งผลให้ปัจจุบันจึงเริ ่มมีการศึกษาในปี ค.ศ.1990 ดัชนีการพัฒนามนุษย์ทางความอยู่ดีมีสุข โดยองค์การ
สหประชาชาติเพื่อการพัฒนา (The United Nations Development Program: UNDP) และด้วยแนวคิดของ
สมเด็จพระราชาธิบดีจิกมี เคเซอร์ นัมเกล วังซุก (His Majesty King Jigme Khesar Namgyel Wangchuck) 
แห่งประเทศภูฏาน จนเป็นที่ยอมรับกันทั่วโลกและถูกนำมาใช้ทางด้านความสุขประชาชาติ (Gross National 
Happiness: GNH) เพื่อสร้างดัชนีความสุขประชาชาติที่แสดงให้เห็นกับดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุขได้อย่างดี  
โดยเฉพาะคนรุ่น อัลฟาที่ต้องปรับตัวรับกับสังคมดิจิทัล ที่เรียกว่า สังคม 5.0 เพื่อบรรลุยุทธศาสตร์เป้าหมายการ
พัฒนาอย่างยั่งยืนแห่งสหประชาชาติ (Sustainable Development Goals: SDGs)  ซึ่งในแผนยุทธศาสตร์ชาติ 
20 ปี ภายใต้โมเดลประเทศไทย 4.0 ก็ได้นำมาเป็นเป้าหมายไว้เช่นกันด้วย ถึงได้พัฒนาดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุข
เพ ื ่อส ู ่ด ัชน ีความสุขประชาชาต ิ  (Gross National Happiness: GNP) (Streeten, Burki, UI-Haq, Hicks & 
Stewart, 1981; Haq, 1999; Lüchters & Menkhoff, 2000) 
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ดังนั้น จากเหตุผลท่ีกล่าวอ้างมาท้ังหมด ผู้วิจัยจึงเห็นความสำคัญท่ีต้องศึกษาปัจจัยพึงประสงค์และนำไป

สร้างรูปแบบวิสัยทัศน์การจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์ทางดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุขของคนรุ ่นอัลฟา  
เพื่อส่งเสริมแผนพัฒนาสุขภาพจิตแห่งชาติ พ.ศ. 2561-2580 (กรมสุขภาพจิต, 2562) ของกรมสุขภาพจิต 
กระทรวงสาธารณสุข ให้เป็นมรรคผล และส่งเสริมประสิทธิภาพของแผนพัฒนาที่มีอยู่เดิมให้ดียิ ่งขึ้น ในการมี
สุขภาพที่ดีทั ้งสุขภาพกาย จิตใจและความเป็นอยู่ที่ดี อีกทั้งยังแสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพการจัดการที่เป็น
รูปธรรมมากขึ้นด้วย ภาครัฐในการตอบสนองพัฒนาการของมนุษย์ในการเตรียมการตอบสนองความต้องการและ
เตรียมการเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์เพื่อรวมการพัฒนาประเทศ 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาและรวบรวมข้อมูลสภาพการณ์ปัจจุบันเป็นปัจจัยพึงประสงค์การจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์ 
ทางดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟา กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 

2. เพื่อสร้างรูปแบบวิสัยทัศน์การจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์ทางดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุขของคน   
รุ่นอัลฟา กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

กรอบแนวคิดของการวิจัย ประกอบด้วย ปัจจัยนำเข้า ( Input) กระบวนการ (Process) และปัจจัย    
นำออกเสมือนผลลัพธ์ (Output as Outcome) ตามแนวคิดเดวิด อีสตัน (Easton, 1965) ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ศึกษาสภาพการณ์ปัจจบุันเป็นปัจจัย 
  พึงประสงค์การจัดการสาธารณชน 
  สร้างสรรค์ทางดัชนีพัฒนามนุษย์ 
  อยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟา    
- ความคิดเห็นรูปแบบของการจัดการ 
   สาธารณชนสร้างสรรค์ทางดัชนีพัฒนา  
   มนุษย์อยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟา 
  กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข               
- ระดับความคิดเห็นจากค่าสถิติเชิง   
  พรรณนาพิจารณาฉันทามติของ 
   ปัจจัยพึงประสงค์การจัดการสาธารณชน 
   สร้างสรรค์ทางดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดี 
   มีสุขของคนรุ่นอัลฟา กรมสุขภาพจิต  
  กระทรวงสาธารณสุข 
- สร้างรูปแบบวิสยัทัศน์การจัดการ 
  การจัดการสาธารณชนlร้างสรรค์ 
  ทางดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุข 
  ของคนรุ่นอัลฟา กรมสุขภาพจิต  
  กระทรวงสาธารณสุข ซึ่งปรากฏ 
  เป็นส่วนที่ออกมา คือ Output                  

   รูปแบบการจัดการ            
สาธารณชนสร้างสรรค์ 

ทางดัชนีการพัฒนา
มนุษย์อยู่ดีมีสุข  
ของคนรุ่นอัลฟา  
กรมสุขภาพจิต  

กระทรวงสาธารณสุข 

ใช้วิธีการวิจัยอนาคต 
หรืออนาคตศาสตร์   

โดยใช้เทคนิคเดลฟาย
ศึกษามุมมองและ

วิสัยทัศน์ของ 
  1. กลุ่มผู้บริหาร 
  2. กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ          
     ผู้ทรงคุณวุฒิ 
  3. กลุ่มผู้ปฏิบัติ 

วิเคราะห์ข้อมูลด้วย 
สถิติพรรณนา  
- ค่ามัธยฐาน 
- ค่าพิสัยควอไทล์ (IR) 
 

ปัจจัยนำเข้า (Input) กระบวนการ (Process) ปัจจัยนำออกเสมือน(Output as 

Outcome) ผลลัพธ์ 
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การทบทวนวรรณกรรม 
การศึกษาวิจัยนี้ เป็นการศึกษารูปแบบเชิงวิสัยทัศน์การจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์ทางดัชนีพัฒนา

มนุษย์อยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟา โดยมุ่งศึกษาแนวคิดการจัดการภาครัฐเพื่อความอยู่ดีมีสุข แนวคิดความสุขมวล
รวมประชาชาติ และแนวคิด 7S ของแมคคินซีย์ เพื่อการประยุกต์ใช้ 

แนวคิดการจัดการภาครัฐเพื่อความอยู่ดีมีสุข 
แนวคิดการจัดการภาครัฐหรือการจัดการสาธารณชนโดยรัฐหรือรัฐบาล (Hunt, 2009; Pedace, 2008; 

Epstein, Bishop & Levin, 1978; United States, Department of State, 1970) เป ็นแนวค ิดของร ัฐบาล
ออสเตรเลีย นิวซีแลนด์ สหรัฐอเมริกา และสหราชอาณาจักร ด้วยการพิจารณาคุณภาพชีวิตของการอยู่ดีมีสุข  
ซึ่งโดยทั่วไปจะเป็นแนวคิดที่พิจารณาทางนักเศรษฐศาสตร์ แต่คุณภาพชีวิตของผู้คนมีหลากมิติขึ้นอยู่กับการให้
ความสำคัญของ ส่ิงท่ีเรียกว่าทรัพยากรท่ีจำเป็นหรือต้องการ และหลักการของการพิจารณาความอยู่ดีมีสุขขึ้นอยู่
กับการให้ความหมายจากคำนามธรรมตามจุดมุ่งหวังต้องการให้การจัดการภาครัฐต้องการ หรือบริหารจัดการ
สาธารณชนโดยรัฐให้ความสำคัญในการเป็นกลุ ่มเป้าหมายนี ้ต้องดำเนินการสร้างความอยู ่ด ีมีส ุข เช่น  
คำว่า คุณภาพชีวิต ความพึงพอใจในชีวิต สวัสดิการ มาตรฐานการครองชีพ ความเท่าเทียมทางสังคม (Quality of 
Life, Life Satisfaction, Welfare, Standard of Living, Live Ability, Social Quality) อย ่างไรก ็ตามท ุกคำ
สำคัญก็มีศูนย์กลางหลักอยู่ท่ีความอยู่ดีมีสุข (Well-being) เป็นกลยุทธ์ที่ต้องลงมือปฏิบัติ และผลลัพธ์หรือผลผลิต
ที ่ออกมาก็ชัดเจนเป็นสำคัญ เช่น คุณภาพชีวิต ความพึงพอใจในชีว ิต สวัสดิการมาตรฐานการครองชีพ  
เป็นแนวทางสู่ค่าสวัสดิการด้านต่าง ๆ ต่อไป ดังนั้น การพิจารณาความอยู่ดีมีสุขจึงเห็นได้ทั้งสองด้านพร้อมกัน 
ถึงแม้จะแยกพิจารณาก็ตาม แต่ท้ังสองด้านหรือสองปัจจัยนี้ก็ต้องเช่ือมโยงหรือพึ่งพาซึ่งกันและกัน คือ 

1) ปัจจัยอัตวิสัย ได้แก่ การประเมินตนเอง ท้ังระบบคิด ค่านิยม แรงจูงใจ วัฒนธรรม 
2) ปัจจัยภาวะวิสัย ได้แก่ การปรับตัวกับการยอมรับในสังคมที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตการเรียนรู้ และรู้  

เท่าทันสังคมเพื่อเพิ่มความสุขให้กับตัวเอง 
ด้วยเหตุนี้ การวัดความอยู่ดีมีสุขเพื่อพัฒนามนุษย์โดยมาตรวัดเสมือนตัวดัชนีที่เป็นความท้าทายทั้งทาง

แนวคิด และการนำไปปฏิบัติที ่ต้องให้ความใส่ใจ โดยนำไปปรับใช้กับการสร้างแบบสัมภาษณ์เชิงลึกทบทวน
วรรณกรรม และบ ูรณาการเป ็นกรอบแนวคิดการว ิจ ัย  ก ็จะขอนำ The McMaster Model of Family 
Functioning ของประสิทธิภาพ 6 มิติของความอยู่ดีมีสุขทางรูปแบบหรือแบบจำลองครอบครัว จากงานสร้างสรรค์
ของผลการวิจัยของแอพสไตน์บิช้อป และบาลด์วิน (Epstein, Bishop & Levin, 1978) ดังนี้ 

1) ความสามารถในการแก้ไขปัญหา เป็นกระบวนท่ีมีข้ันตอนเพื่อให้เกิดความสามารถทางการแก้ไขปัญหา
และพัฒนาระบบคิด 

2) การเห็นการส่ือสารรอบตัวได้ชัดเจนอย่างมีประสิทธิภาพจากการรู้เท่าทัน 
3) การพัฒนาทักษะทางชีวิต ความเป็นอยู่ และเติมเต็มความสุขให้ตัวเองและครอบครัว 
4) การปรับอารมณ์สร้างความหวังให้กำลังใจตนเองและคนรอบข้าง 
5) การมีแผนการนำชีวิตให้ใช้ชีวิตอย่างมีคุณภาพ 
6) การควบคุมพฤติกรรมให้รู้ทันวิถีชีวิตและปรับบริบททางสังคม 
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จากที่กล่าวมาทั้งหมด หากนำแนวคิดการจัดการภาครัฐที่เรียกว่า Get Creative คือ การออกแบบ

รูปแบบการจัดการภาครัฐแบบสร้างสรรค์ ซึ่งนำแนวคิดของการจัดการภาครัฐแนวใหม่ท่ีภาครัฐเองต้องอุทิศตนเอง
เพื่อประโยชน์สาธารณะในการปรับปรุงความเป็นอยู่ของพลเมืองให้มีความสุข (United States, Department of 
State, 1970) นำมาทำให้เป็นรูปธรรมและแนวคิดที่เรียกว่า ยุคแห่งการปกครองของรัฐบาลที่ทั ่วถึงโดยแท้  
ของรองประธานาธิบดี อัลกอร์ แนะนำให้ประธานาธิบดีบิลคลินตันใช้จนเป็นท่ียอมรับ   

แนวคิดความสุขมวลรวมประชาชาติ หรือ GNP (Gross National Happiness) 
ตามพระราชปณิธานของสมเด็จพระราชาธิบดีจิกมี เคเซอร์ นัมเกล วังชุก (His Majesty King Jigme 

Khesar Namgyel Wangchuck) พระราชาธิบดี ลำดับท่ี 4 แห่งราชอาณาจักรภูฏานได้ประกาศเจตนารมณ์สร้าง
ความสุขภายในประเทศมากกว่าการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ตั้งแต่ปี ค.ศ. 1970 ผ่านคำกล่าวที่ยอมรับกันท่ัว
โลกว ่ า  “Gross National Happiness is More Important Than Gross National Product” ด ้ วยการวาง  
4 เสาหลัก และ 9 แนวทางปฏิบัต ิ (9 Domains) เร ียก “ภูฎานโมเดล” เพ ื ่อนโยบาย 4 เสาหลัก ได้แก่  
1) ธรรมภิบาล (Good Governance) 2) การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอย่างยั ่งย ืน (Sustainable Socio-
Economic Development) 3) การส ่ ง เสร ิมและร ักษาไว ้ซ ึ ่ งค ุณค ่าทางว ัฒนธรรม (Preservation and 
Promotion of Culture) และ4) การให ้ความสำค ัญก ับการด ูแลร ักษาสภาพแวดล้อม (Environmental 
Conservation) โดยพัฒนาการปฏิบัติท้ัง 9 ด้าน ดังภาพต่อไปนี้ 

 
 

 
ภูฏานโมเดล 
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แนวคิด 7S ของแมคคินซีย์ (7S McKinsey) เพือ่การประยุกต์ใช้ 
 7S คือ กรอบแนวคิดของแมคคินซีย์ เป็นกรอบแนวคิดท่ีคิดค้นจากหนังสือช่ือ In Search of Excellence 
ปี ค.ศ.1980 ซึ่งเป็นท่ียอมรับกันท่ัวโลกโดยบริษัทแมคคินซีย์ (McKinsey & Company) เป็นบริษัทท่ีปรึกษาทาง
ธุรกิจ โดย โรเบิร ์ต เอช. วอเตอร์แมน จูเนียร์, โธมัส เจ. ปีเตอร์ และ จูเลียน อาร์. ฟิลลิปส์ (Robert H. 
Waterman Jr., Thomas J. Peters and Julien R. Phillips) ที่ปรึกษาสร้างแนวคิดประสิทธิภาพขององค์การ
คล่องตัว องค์การที ่ดีจะเกิดขึ ้นจากความสัมพันธ์ภายในของ 7 ปัจจัยต่อไปนี ้ คือ 1 . Strategy (กลยุทธ์)  
2. Structure (โครงสร้าง) 3. Style (รูปแบบ) 4. System (ระบบ) 5. Staff (บุคคล) 6. Skills (ทักษะ) 7. Shared 
Values (ค่านิยมร่วม) 
โดยแนวคิด 7S ของแมคคินซีย์ หรือนิยมเรียกว่า แบบจำลอง 7S ถูกพัฒนาแนวคิดอย่างถือเป็นปัจจุบันที่สุดจาก
งานวิจัยของเดอเมอร์ และโคเคากลู (Kocaoğlu & Demir, 2019) ท่ีจัด 7S ของแมคคินซีย์ให้เข้าใจง่ายและนำไป
ปฏิบัติสร้างความสำเร็จให้กับการแข่งขันในระดับชาติและนานาชาติ คือให้พิจารณา 7S นี้เป็นตัวแปรอิสระ โดยตัว
แปรกลุ่มแข็งแกร่ง เรียกว่า Hard Elements ได้แก่ Strategy Structure และ System คือ กลยุทธ์ โครงสร้าง 

และระบบ ส่วนท่ีถือว่ามีความอ่อนไหว เรียกว่า Soft Elements คือ การจัดการของรูปแบบ (Style) ค่านิยมร่วม 
(Shared Values) วัฒนธรรมองค์การ (Corporate Culture Style) ทรัพยากรมนุษย์ (Staff) และความสามารถ 

(Capabilities Skills) โดยช้ีให้เห็นว่า ค่านิยมร่วม (Shared Values) ควรเอาไว้ตรงกลางของแบบจำลองเป็น
ศูนย์กลางสู่การพัฒนาท่ีมีปฏิสัมพันธ์กับปัจจัยอื่นๆ ท่ีถือเป็นปัจจัยในการสร้างสรรค์การจัดการ  

ซึ่งเสมือนสินค้าหรือกระบวนการแปลงกิจกรรม การจัดการจากวิสัยทัศน์และพันธกิจขององค์การหรือกลยุทธ์

 
 กรอบแบบจำลอง 7S 

จาก 7S ข้างต้นของกอกเดอนิซ คาร์ตาล และโคเมอร์คู (Gökdeniz,Kartal & Kömürcü, 2017) ได้นำมา
เรียงใหม่ตามผลการวิจัย พบว่า 1) ค่านิยมร่วม (Shared Values) 2) โครงสร้าง (Structure) 3) ระบบ (Systems) 
4) กลยุทธ์ (Strategy) 5) รูปแบบ (Style) 6) ส่วนสนับสนุน (Staff) และ 7) ทักษะ (Skills) นอกจากนี้ ท้ัง 3 นักวิชาการ

 

Strategy 

กลยุทธ ์

Shared Values 

ค่านิยมร่วม 

Structure 

โครงสร้าง 

Style 

รูปแบบ 

Staff 

บุคลากร 

Skills 

ทักษะ 

Systems 

ระบบ 

Hard or Tangible Factors 

Soft or Intangible Factors 
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และนักวิจัยข้างต้นได้ให้แนวคิดว่า ทั้ง 7S นี้ ให้ประเมินการนำไปใช้ด้วยการเป็นไปตามบริบทของสถานการณ์  
ท่ีเกิดขึ้นซึ่งมีความต่างกันและวัตถุประสงค์การนำไปใช้เป็นสำคัญ แต่ต้องวิเคราะห์ภายใต้การเป็นปัจจัยแข็งแกร่ง
และมีความอ่อนไหว (Hard and Soft Factors) ในการใช้วิเคราะห์ความใกล้และไกลจากสภาพแวดล้อมท่ีสามารถ
เติมเต็มสมรรถภาพของกลยุทธ์ที่นำมาใช้อย่างมีความเป็นปัจจุบัน (Current Performance) 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพใช้การวิจัยแบบเทคนิคเดลฟายเป็นการวิจัยอนาคต หรืออนาคต
ศาสตร์ โดยมุ ่งเน ้นการศึกษาว ิจ ัยเชิงลึกเพ ื ่อให ้ม ีความร ู ้และความเข ้าใจเก ี ่ยวก ับอนาคตได ้ด ีย ิ ่ งขึ้น   
ซึ่งวิธีการวิจัยเพื่อพยากรณ์ภาพในอนาคตท่ีสำคัญมีอยู่ 3 วิธี ได้แก่ 1) การคาดการณ์แนวโน้ม 2) การเขียนภาพใน
อนาคต และ 3) การปรึกษาผู้อื่น ซึ่งผู้วิจัยนำมาใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้
ข้อมูลสำคัญ จำนวน 17 ท่าน ตามเกณฑ์ธาเมิส ที. แมคมิลแลน (Macmillan, 1971) ตามความเกี่ยวข้องกับการ
จัดการสาธารณชนสร้างสรรค์ทางดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟา กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข  

1) กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญในการศึกษาครั้งนี้ แบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มผู้บริหาร 
ทำหน้าที่กำหนดนโยบายในการพัฒนากลุ่มเด็กวัยเรียนถึงวัยรุ่นให้มีพัฒนาการทั้งทางด้านสุขภาพจิต ให้มีความ
สมบูรณ์เพื่อเป็นคนไทย 4.0 สอดรับกับยุทธศาสตร์ชาติทางด้านสาธารณสุขและความมั่นคง จำนวน 5 คน เพื่อให้
ได้มาซึ่งข้อค้นพบจากกระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบด้วย (1) ปลัดกระทรวงสาธารณสุข (2) ที่ปรึกษา
รัฐมนตรีว่าการสาธารณสุข (3) ท่ีปรึกษเลขาธิการสภาความมั่นคงแห่งชาติ สมช. (4) ผู้อำนวยการสำนักบูรณาการ
และขับเคลื่อนการปฏิบัติงาน กองอำนวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร (5) ผู ้ช่วยนายทหาร  
ฝ่ายเสนาธิการประจำรองผู้บัญชาการทหารสูงสุด กองทัพไทย กลุ่มผู้เช่ียวชาญหรือผู้ทรงคุณวุฒิทำหน้าท่ีบรรยาย
วิชาการในการพัฒนา จำนวน 6 คน และกลุ่มผู้เกี่ยวข้องหรือผู้ปฏิบัติทำหน้าท่ีบริการจำนวน 6 คน 

2) เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือในการศึกษาวิจัยปัจจัยพึงประสงค์การจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์ทางดัชนีพัฒนามนุษย์ อยู่ดี

มีสุขของคนรุ่นอัลฟา กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข เพื่อรองรับตามนโยบายสาธารณะการพัฒนาคนรุ่นวัย
เรียนและวัยรุ่น (Generation Alpha) ของกรมสุขภาพจิต ดำเนินการตามเทคนิคเดลฟาย ดังนี้ 

แบบสัมภาษณ์รอบท่ี 1 แบบสอบถามปลายเปิด (Opened End) เป็นการถามคำถามอย่างกว้าง ๆ  
ให้ครอบคลุมประเด็นปัญหาของการวิจัย เพื่อรวบรวมความคิดเห็นจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญตามที่คัดเลือกไว้ ซึ่งผู้วิจัย   
สร้างกรอบคำถามในแบบสอบถามรอบท่ี 1 โดยการนำกรอบแนวคิดในการวิจัยจากการทบทวนวรรณกรรม นำมาสร้างเป็น
แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 

แบบสัมภาษณ์รอบท่ี 2 และรอบที่ 3 แบบสอบถามปลายเปิด (Closed End) เป็นการสังเคราะห์จากแบบ
สัมภาษณ์เชิงลึกในรอบที่ 1 ซึ ่งนำมาสร้างเป็นแบบสอบถามเพื ่อหาฉันทามติของกลุ่มผู ้ให้ข้อมูลสำคัญในปัจจัย 
พึงประสงค์ท่ีสามารถนำไปสร้างเป็นรูปแบบวิสัยทัศน์การจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์ทางดัชนีพัฒนามนุษย์ อยู่ดีมี
สุขของคนรุ่นอัลฟา เพื่อส่งเสริมแผนพัฒนาสุขภาพจิตแห่งชาติ (พ.ศ. 2561-2580) ของกรมสุขภาพจิต กระทรวง
สาธารณสุข และบรรลุผลวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 เช่นกัน ซึ่งผลของการแสดงฉันทามติในรอบท่ี 2 ก็จะนำไปสู่การ
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ยืนยันฉันทามติในรอบท่ี 3 ด้วยแบบสอบถามในรอบท่ี 2 อาจมีการปรับเปล่ียนตามฉันทามติท่ี ผู้ให้ข้อมูลสำคัญตอบใน
แบบสอบถามรอบท่ี 2 

3) การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนดังนี้ 

1. ผู้วิจัยติดต่อขอรับหนังสือจากคณะบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา เพื่อขอความอนุเคราะห์
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 

2. ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามรอบท่ี 1 โดยใช้การสัมภาษณ์ตัวต่อตัวแบบเห็นหน้า เพื่อทำการวิเคราะห์คำตอบ 
โดยละเอียดและนำมาสังเคราะห์เป็นประเด็นต่าง ๆ เพื่อกำหนดกรอบของคำถามในรอบท่ี 2  

3. ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามรอบที่ 2 โดยกำหนดเวลาในการทดสอบด้วยแบบสอบถามแบบตัวต่อตัวเห็นหน้า  
ณ ที่ทำงานของผู้ให้ข้อมูลสำคัญ และออนไลน์สำหรับผู้ไม่สะดวกให้เข้าพบเนื่องจากสถานการณ์การระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) เพื่อทำการวิเคราะห์หาค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่าง ควอไทล์ เพื่อพัฒนาเปน็ข้อ
คำถามในรอบท่ี 3 

4. ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามรอบท่ี 3 ทำการเก็บรวบรวมตามวิธีเดียวกันกับรอบท่ี 2 เพื่อทำการวิเคราะห์ข้อมูลและ
สรุปผลยืนยันฉันทามติของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 

5. ผู้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของคำตอบที่ได้รับจากแบบสัมภาษณ์เชิงลึกและแบบสอบถามในแต่ละรอบ 
อย่างละเอียด โดยก่อนเริ่มในรอบต่อไปก็จะให้ผู้ให้ข้อมูลสำคัญร่วมพิจารณาแสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ โดยเฉพาะ
ในรอบท่ี 1 ก่อนจะสร้างเป็นแบบสอบถามในรอบท่ี 2 ก่อนสร้างเป็นแบบสอบถามจริงในรอบท่ี 2 เมื่อได้ความถูกต้องและ
สมบูรณ์แล้วจึงจะนำมาดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS เพื่อสรุปผลการวิเคราะห์
ข้อมูลต่อไป 

4) การวิเคราะห์ข้อมูล 
ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ มัธยฐาน (Median) และพิจารณาความสอดคล้อง

ของข้อมูลด้วยการคำนวณหาค่าพิสัยระหว่างคลอไทล์ หรือ Interquartile Range (IR) โดยนำมาวิเคราะห์ 
ในโปรแกรมสำเร็จรูป 
 
ผลการวิจัย 

ปัจจัยพึงประสงค์เพื่อสร้างรูปแบบวิสัยทัศน์การจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์ทางดัชนีพัฒนามนุษย์ อยู่ดี 
มีสุขของคนรุ่นอัลฟา กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข รายละเอียดตามตาราง (1) ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ปัจจัยพึงประสงค์อัตวิสัย ประกอบด้วย คิดให้เป็น คิดที่มีประโยชน์ คิดเชิงบวก และคิด
เสริมสร้าง 

ส่วนที่ 2 ปัจจัยพึงประสงค์ภาวะวิสัย ประกอบด้วย การปรับตัว การเรียนรู้ การรู้เท่าทัน และการเพิ่ม
ความสุข  

นอกจากนั้น นำปัจจัยพึงประสงค์อัตวิสัยและปัจจัยพึงประสงค์ภาวะวิสัย มาสร้างรูปแบบวิสัยทัศน์  
การจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์ทางดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟา กรมสุขภาพจิต กระทรวง
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สาธารณสุข ในการปรับตัวของคนรุ่นอัลฟาเข้าสู่สังคม 5.0 เพื่อบรรลุความสำเร็จยุทธศาสตร์เป้าหมายการพัฒนา
อย่างยั่งยืน ด้วยการผสมผสาน 7S ของแมคคินซีย์ กับความสุขมวลรวมประชาชาติ ของสมเด็จพระราชาธิบดีจิกมี่ 
เคเซอร์ นัมเกล วังชุก รายละเอียดตามตาราง (2)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัจจัยพึงประสงค์การจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์อยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟา 
กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข (1) 

ปัจจัยภาวะวิสัยเพื่อพัฒนาคนรุ่นอัลฟา 
เป็นคน 4.0 Mental Health 4.0 

ปัจจัยอัตวิสัยเพื่อพัฒนาคนรุ่นอัลฟา 
เป็นคน 4.0 Mental Health 4.0 

1. คิดให้เป็น 
   1.1 คิดให้มีความหวัง 
และกำลังใจต่อตนเอง 
   1.2 คิดให้มีแผนการ 
นำชีวิตข้างหน้า 
   1.3 คิดสอนและเตือน 
ตัวเอง ทนความลำบาก  
   1.4 คิดค้นหาจุดอ่อน 
 จุดแข็งเพื่อพัฒนาตน 

4. คิดเสริมสร้าง 
   4.1 คิดอย่างมีหลักการ 
รู้จักใช้สติปัญญา 
   4.2 คิดอย่างมีจริยธรรม  
   4.3 คิดอย่างมี            
จิตสาธารณะ  
   4.4 คิดอยู่ร่วมกับคนอ่ืน
อย่างมีความสขุ 

2. คิดที่มีประโยชน์ 
    2.1 คิดให้มีความ
ยืดหยุ่นไมย่ึดติด 
    2.2 เรียนรู้สิ่งใหม่เพื่อ
การเปลี่ยนแปลงตัวเอง  
    2.3 กำหนดสิ่งที่ต้ังใจ
และต้องการให้สำเร็จ 
    2.4 คิดแบ่งปัน
แลกเปลี่ยนความคิด 

3. คิดเชิงบวก 
   3.1 คิดสร้างทักษะการใช้
เสยีงหัวเราะ 
   3.2 คิดให้มีความ
สอดคล้องทั้งเป้าหมาย 
   3.3 คิดสร้างทักษะ ฝึกหา
ทางออกเพื่อแก้ไข 
   3.4 คิดฝึกรักตัวเอง ภูมิใจ
ในตนเอง 

1. การปรับตัว 
    1.1 การปรับวิถีชีวิตใหม่
ทั้งร่างกายและจิตใจ  
    1.2 การบูรณาการ
ศักยภาพของตนเอง  
    1.3 สร้างทศันคติที่ดี 
    1.4 การปรับวิถีชีวิตใหม่
ช่วยเหลือดูแลตนเองมีเจต
คติ ค่านิยมผูกพัน 3 สถาบัน  

2. การเรียนรู้ 
    2.1 ให้ความสำคัญกับ
การเรียนรู้คู่คุณธรรม  
    2.2 การประเมินจุด
แข็งจุดอ่อน ของศักยภาพ
ตนเอง 
    2.3 สร้างแนวทางหรือ
วิธีการใช้ความรู้สร้าง
อาชีพ 
   2.4 สร้างกรอบการ
เรียนรู้ของตนเอง 

3. การรู้เท่าทัน 
   3.1 ปลูกฝงัตนเองให้มี  
เจตคติที่ดี 
   3.2 สามารถพัฒนา
ศักยภาพตนเอง 
   3.3 ให้ความสำคัญหรือ
สร้างความฉลาดทาง
วัฒนธรรม  
   3.4 ไมย่ึดติดเทคโนโลยี
และสื่อเทคโนโลยี  

4. การเพิ่มความสุข 
   4.1 เสริมสร้างการ
แสวงหาความรู้ 
   4.2 เสริมสร้างพลงั
สุขภาพจิตป้องกันจิตตก 
   4.3 เสริมสร้างการ
ยอมรับความคิดต่าง 
   4.4 เสริมสร้างฝึกทักษะ
การแก้ไขปัญหา 
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รูปแบบวิสัยทัศน์การจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์ทางดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟา  
กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข (2) 

ปัจจัยกลุ่มแข็งแกร่งเสมือนปัจจัยหลัก 
หรือตัวแปรเหตุ (Hard Factors) 

ปัจจัยกลุ่มความอ่อนไหวเสมือนปัจจัยย่อย 
หรือตัวแปรผล (Soft Factors) 

9 Domain หรือแนวทางปฏิบัต ิ

การจัดการปัจจัยอัตวิสัยและภาวะวิสัยของดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุขด้วยการจัดการสาธารณชนสร้างสรรค ์
ของดัชนีความสุขมวลรวมประชาชาติ (GNH) ให้ผสมกลมกลืนกับกลยุทธ์ 7S ของแมคคินซีย์  

เพ่ือปรับตัวสู่สังคม 5.0 เพ่ือบรรลุความสำเร็จ 
ของยุทธศาสตร์เป้าหมายการพัฒนาอย่างย่ังยืน 

4 เสาหลักดัชนีความสุข 
มวลรวมประชาชาต ิ

 

ธรรมาภิบาล การให้

ความสำคัญกับ

การดูแลรักษา

สภาพ 

แวดล้อม 

การส่งเสริม

และรักษาไว้ซ่ึง

คุณค่าทาง

วัฒนธรรม 

การพัฒนา

เศรษฐกิจและ

สังคมอย่าง

ยั่งยืน 

การจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์  
ทางดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟา กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 

 

7S แมคคินซีย ์
(7S McKinsey) 

 

ค่านิยมร่วม 7S Shared Value ของแมคคินซีย์ ประยุกต์กับกลยุทธ์การจัดการสาธารณชน
สร้างสรรค์ทางดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟาเพ่ือเป็นคน 4.0 Mental Health 4.0 

ของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 

 

1. การแปลง
โฉมดิจิทัล 

1.1 การปรับตัว 
1) ใช้สติปัญญา 
อย่างอัจฉริยะ 
(Intelligence 
Quotient: IQ)  
2) ปรับความ
เข้าใจกับสถานะ
ตัวเองในสังคม 
ปัจจุบัน วิถีชีวิต
ใหม่ยุคดิจิทัล 
(New Digital 
Life) ชีวิตวิถี
ใหม่ (New  
 
 

3. ประเด็น
สิ่งแวดล้อมและ
สภาพแวดล้อม
การดำรงชีวิต 

3.1 การรู้เท่าทัน 
1) รู้เท่าทัน
ตัวเองสังคม
วัฒนธรรมและ
เทคโนโลยี 
(Literacy 
Intelligence 
and Cultural 
Intelligence: 
LQ & CQ) 
2) การรับรู้การ
อยู่ดีมีสุขกับส่ิง 
 
 
 
 

 

4. การ
ปรับเปลี่ยน
เคลื่อนที่ชุด
ความคิด 
ของผู้คน 

4.1 การเพิ่ม
ความสุข 
1) ปรับตัวเอง
ให้ระบบคิด
สอดคล้องกับ
สังคมเพื่อความ
อยู่รอดและ
ก้าวหน้าอย่าง
ยั่งยืน (Well-
being 
Intelligence:  
 
 

2. การ
เปลี่ยนแปลง

โครงสร้างสังคม
และเศรษฐกิจ 

2.1 การเรียนรู้ 
1) เรียนรู้ตัวเอง
สังคมและ
คุณธรรม 
(Resilience 
Quotient and 
Moral 
Intelligence: 
RQ & MQ) 
2) สร้างความอยู่
ดีมีสุขต่อ 
 

การปรับตัวรับ 4 อภิมหาแนวโน้ม 
ของสังคม 5.0 ของคนรุ่นอัลฟา 
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2. การศึกษา 

Normal) ชีวิต
วิถีคนไทย 
(Thai Life) 
ทางอัตลักษณ์ 
3 สถาบัน ชาติ 
ศาสนา 
พระมหากษัตริ
ย์ พร้อมธำรง
ประชาธิปไตย
แบบไทย  
3) การบูรณา
การศักยภาพ
ด้วยมีมาตรวัด
ตัวเองกับ
สภาพแวดล้อม
หรือภาวะวิสัย
ของสังคม
โครงสร้างรุ่น
มนุษย์และ
วัฒนธรรม 
4) คิดให้เป็น 
   4.1) คิดให้มี
ความหวังและ
กำลังใจ 
   4.2) คิดให้มี
แผนการนำชีวิต
ไปข้างหน้า  
   4.3) คิดสอน
และเตือน
ตัวเอง การทน
ความลำบากจะ
สู่อนาคตท่ีดีขึ้น 
   4.4) คิด
ค้นหาจุดอ่อน
จุดแข็งเพื่อ 
 

ชีวิตอย่าง
ต่อเนื่องด้วย
การปรับตัวใน
ภาพรวมให้
เช่ือมโยง
สัมพันธ์กันเพื่อ
สู่มาตรวัด
ปัจจัยอัตวิสัย
และภาวะวิสัย 
ในการเป็นดัชนี
พัฒนามนุษย์อยู่
ดีมีสุขของคน
รุ่นอัลฟา แสดง
ความสามารถ
ในการสร้าง
ความพึงพอใจ
ให้ความสุขแก่
ชีวิตตัวเองอย่าง
มีความหมาย
และมีเป้าหมาย 
3) ให้ความ 
สำคัญการคู่
คุณธรรมและ
บูรณาการคิด
พัฒนาจิตใจ 
รวมถึงอารมณ์
ให้เหมาะสม
ตามวัยและ
บริบทสังคมไทย 
4) การประเมิน
จุดอ่อนจุดแข็ง
ของศักยภาพ
ตัวเองเพื่อ
บูรณาการ
จุดเด่นอุดจดุ 
 

ต่างๆ ท่ีเข้ามา
ในชีวิตอย่างมี
คุณค่า 
3) มีความ 
สามารถในการ
ปรับตัวเองให้
ฟื้นฟูสู่สภาพ
ปกติอย่างมีสติ
แบบคิดเชิง
บวกโดยไม่ยึด
ติดกับทันสมัย
ยุคสังคมดิจติัล 
4.0  
4) สรา้ง
ความหมาย
ให้กับชีวิต
ตัวเองอย่าง
เป็นประโยชน์
แท้จริง กับ
สังคมดิจิทัลท่ี
กำลังจะแปลง
โฉมดิจิทัลมาก
ขึ้นจาก
เทคโนโลยี
ใหม่ๆ ท่ีกำลัง
เกิดขึ้น 
5) แนวคดิ 
PERMA  
   5.1) มี
อารมณ์เชิงบวก 
   5.2) มคีวาม
ผูกพันหรือ
เข้าถึงด้วยมี
ทักษะท่ี 
โดดเด่น 
 

WQ 
and 
Realization 
of Society 
5.0) 
2) ใช้ทฤษฎี 
PERMA ช่วย
เติมเต็มชีวิตให้
สอดคล้อง 3R 
(Reloaded, 
Reboom 
and 
Reconnect 
เพื่อ Mental 
Health 4.0 
3) เติมเต็ม
ความสุข
ตัวเองแบบ
องค์รวมจาก
ภาวะวิสัยสู่อัต
วิสัยให้มีความ
สันพันธ์กับแต่
ละบุคคลหรือ
กลุ่มคน 
4) รับรูค้วาม
แตกต่างใน
ความสุขตาม
เป้าหมายของ
การดำเนิน
ชีวิตเพื่อ
ดำรงชีวิตของ
แต่ละบุคคล
หรือกลุ่มคน 
ตลอดจน 
คนรอบข้าง 

การปรับตัวรับ 4 อภิมหาแนวโน้ม 
ของสังคม 5.0 ของคนรุ่นอัลฟา 

 
1. การสร้าง 
   มาตรฐาน 
   คณุภาพ 
   ชีวิตความ 
   เป็นอยู ่

3. คนรุ่นอัลฟา 
   มีสุขภาพกาย 
   แข็งแรง 

4. มีความสามารถ 
   ปรับตัวกับ 
   ภาวะวิสัย 

9. การเสริมสร้าง 
ฟื้นฟูวัฒนธรรม
และอัตลักษณ์ชาติ 

5. มีการสร้าง 
ความเข้มแข็งในการ
เป็นคนไทย 4.0  
Mental Health 4.0 

6. มีความ
สมดุลในการ
ใช้ชีวิต รู้เท่า
ทันสังคม 5.0 

7. การมี
สุขภาพจิต
ของคน
รุ่นอัลฟาอย่าง
อยู่ดีมีสุขทาง
สุขภาพจิต 

8. การร่วมสร้างเสริม 
ธรรมาภิบาลการจัดการ
สาธารณชนสร้างสรรค ์
ตามแผนสุขภาพจิตแห่งชาติ
เพื่อพัฒนาคนรุ่นอัลฟาเป็น 
คนไทย 4.0  
Mental Health 4.0 

9 Domain หรือแนวทางปฏิบัต ิ

Strategy 
กลยุทธ์ 

1. ยุทธศาสตร์
เป้าหมาย
ทางการ
พัฒนาอย่าง
ยั่งยืน 
2. คน 4.0 
3. สังคม 5.0 
4. การ
พัฒนาอัตวิสัย 
5. การปรับตัว
เพื่อภาวะวิสัย 

Structure 
โครงสร้าง 

1. การปรับตัว
รับสังคม 5.0  
2. การเรียนรู้
สังคม 5.0 
เพื่อเป้าหมาย
ทางการ
พัฒนาอย่าง
ยั่งยืน 
3. การจัดการ
สาธารณชน
สร้างสรรค์
ด้วยสร้างดัชนี
พัฒนามนุษย์
อยู่ดีมีสุขด้วย
ดัชนีความสุข
มวลชน
ประชาชาติ
ของคน
รุ่นอัลฟา 

Staff 
หน่วยงาน
สนับสนุน 

1. ประยุกต์ได้
กับงานวิจัยนี้ 
คือ กรม
สุขภาพจิต 
กระทรวง
สาธารณสุข 
ในการจัดการ
สาธารณชน
สร้างสรรค์
ทางดัชนี
พัฒนามนุษย์
อยู่ดีมีสุขของ
คนรุ่นอัลฟา
เพื่อเป็นคน 
4.0 Mental 
Health 4.0 

 

System 
ระบบ 

1. ระบบ
พัฒนาอัตวิสัย
ทางระบบคิด 
2. ระบบ
พัฒนาภาวะ
วิสัยทางการ
ปรับตัว 
3. ระบบการ
จัดการ
สาธารณชน
สร้างสรรค ์

Skill 
ทักษะ 

1. การสรา้ง
ทักษะตามกล
ยุทธ์พัฒนา
ของคน
รุ่นอัลฟาให้มี
การพัฒนา 
1.1 รู้จักใช้
สติปัญญา 
(IQ)  
1.2 การมี
จริยธรรม 
(MQ) 
1.3 การอยู่
ร่วมกับคนอ่ืน
อย่างมี
ความสุขและ
สัมพันธ์ท่ีดี 
(EQ) 
1.4 การเห็น
แก่ประโยชน์
ส่วนรวม (PQ)  
1.5 การพลิก
ฟื้นรับวิกฤติ
หรือ  
“ล้มแล้วลุก
ไว” 
(Resillience 
Quotient: 
RQ)  

Style 
รูปแบบ 

1. การจัดการ
ดัชนีความอยู่
ดีมีสุขของคน
รุ่นอัลฟาตาม
แผนพัฒนา
สุขภาพจิต
แห่งชาติ 
(พ.ศ.2561-
2580) 
2. กลยุทธ์
พัฒนาคน
รุ่นอัลฟาเพื่อ
เป็นคนไทย 
4.0  

ปัจจัยกลุ่มแข็งแกร่งเสมือนปัจจัยหลัก 
หรือตัวแปรเหตุ (Hard Factors) 

ปัจจัยกลุ่มความอ่อนไหวเสมือนปัจจัยย่อย 
หรือตัวแปรผล (Soft Factors) 
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                    รูปแบบวิสัยทัศน์การจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์ทางดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟา กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 

1.6 คิดเป็น 
คิดดี คิดให ้
(Creation 
Positive 
Response: 
CPR) 
2. กลไกการ
ขับเคล่ือน
สุขภาพจิต 
(Mental 
Health 
Reloaded 
3R: Re;oad, 
Reboom 
and 
Reconnect) 
พัฒนาเป็น
ปัจจัยอัตวิสัย
และภาวะวิสัย
ของดัชนี
พัฒนามนุษย์
อยู่ดีมีสุขของ
คนรุ่นอัลฟา 

 

ปัจจัยกลุ่มแข็งแกร่งเสมือนปัจจัยหลัก 
หรือตัวแปรเหตุ (Hard Factors) 

ปัจจัยกลุ่มความอ่อนไหวเสมือนปัจจัยย่อย 
หรือตัวแปรผล (Soft Factors) 

     พัฒนาตัวเองให้
เหมาะกับ
บริบททาง
สังคมและ
เอกลักษณ์ไทย 

ด้อยในการ
สร้างทักษะการ
มีชีวิตรอด และ
สร้างความไม่
ยึดติดตาม
วิชาการ 
5) สรา้งกรอบ
เรียนรู้ของ
ตนเองเพื่อใช้ใน
ชีวิตประจำวัน
และอยู่รอดใน
วิถีชีวิตใหม่ 

การปรับตัวรับ 4 อภิมหาแนวโน้ม 
ของสังคม 5.0 ของคนรุ่นอัลฟา 

 

9 Domain หรือแนวทางปฏิบัต ิ

  5.3) สรา้ง
สัมพันธภาพ
โดยเรียนรู้อย่าง
เท่าทันในการ
จัดลำดับ
ความสำคัญ
และความ
ยิ่งใหญ่ให้
ตัวเองในอาชีพ 
การงาน 
ครอบครัว 
คู่ชีวิต 
   5.4) รับรู้
อย่างสร้าง
ความหมาย
และคุณค่าต่อ
ความสุขให้
ตนเองและ
ปฏิสัมพันธ์กับ
คนอ่ืน 
 5.5) พัฒนาเจตคติและค่านิยมกอปรด้วยคุณธรรมและจริยธรรม 
      ด้วยค่านิยม 12 ประการ โตไปไม่โกง มีมนุษยสัมพนัธ์ด ี
5.6) พัฒนาศักยภาพการจดัการปัญหาอารมณ์และพฤติกรรมได้ดีกว่าท่ีคิด 
      และเกณฑ์การเป็นคนดีมีสุขภาพจติอยู่ดีมีสุขดีเย่ียม 
5.7) ความฉลาดทางวัฒนธรรมเข้ากับความหลากหลายของเช้ือชาติ 
     วัฒนธรรมไทยและประเทศเพื่อนบ้านในเอเซียนและภูมิภาค 
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อภิปรายผล 

1. ปัจจัยพึงประสงค์อัตวิสัย เพื่อพัฒนาคนรุ่นอัลฟาในการสร้างคุณสมบัติเป็นนักคิดสร้างสรรค์ เหตุผล คือ 
ไม่ให้ซ้ำกับส่วนประเภทการคิดและมิติการคิดที่มักใช้กันเพียงพิจารณาเป็นคำสำคัญ เช่น คิดได้ คิดดี คิดมีเหตุผล  
เป็นต้น ซึ่งส่วนมากก็ไม่ได้หลุดพ้นไปจากประเพณีปฏิบัติแบบเดิมๆ แล้ว เหมือนเพียงรวบรวมข้อมูลของมิติการคิด
หรือประเภทการคิด แต่ไม่ส่งผลถึงตัวผู้คิด ควรพิจารณาในเรื่องขององค์ประกอบการพัฒนาบุคคลเพื่อสร้างคุณสมบัติ
สร้างสรรค์จะมีความชัดเจนยิ่งขึ้นมากกว่าการมองเพียงมิติการคิด เหมือนเพียงรวบรวมข้อมูลของมิติการคิดหรือ
ประเภทการคิด แต่ไม่ส่งผลถึงตัวผู้คิดเหตุนี้แนวคิดและทฤษฎีซึ่งเกิดการซ้ำกันเสียเป็นส่วนใหญ่ นำมาอธิบายอีกจน
เปล่ียนจากคำว่าซ้ำเป็นช้ำ ดังท่ี อมาบิล (Amabile, 1989, p. 25) ให้แนวคิดว่า องค์ประกอบการพัฒนาบุคคลให้มี
คุณสมบัติที ่มีมิติการคิดที่ก่อประโยชน์ ต้องควรให้เป็นนักคิดสร้างสรรค์ คือการแสดงออกทางความสามารถ
พิจารณาความคิดสร้างสรรค์ ดังนี้ 1) แตกต่างไปจากสิ่งอื่น ๆ ที่ได้เคยทำมาก่อนได้เคยพบเห็นหรือเคยได้ยินมา
ก่อน คือความคิดใหม่ (Novelty) ประยุกต์กับผลการวิจัยนี้ คือ คิดเสริมสร้าง 2) นอกจาก มีความแตกต่างแล้ว
จะต้องเป็นส่ิงท่ีถูกต้องเหมาะสมนำไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว้น่าสนใจมีความ หมายในทางใดก็ทางหนึ่ง 
คือความเหมาะสม (Appropriateness) นำสู่การสร้างประโยชน์ได้ ประยุกต์กับผลการวิจัยนี้ คือ คิดท่ีมีประโยชน์ 
และคิดให้เป็น รวมทั้งเป็นผู้มีความเชื่อมั่นในตนเองและเป็นผู้ที่กล้าคิดกล้าแสดงออกมุมานะ อดทน ประยุกต์ 
กับผลการวิจัยนี้ คือ คิดเชิงบวกนอกจากนี้โดยรวมแล้ว นักวิชาการ ผู้รู้ และผู้เชี่ยวชาญระดับต้นตำรับ จนถึงรุ่น
หลังก็ยังอยู่ในความเห็นพ้องต้องกันอยู่ใน 2 ปัจจัย ซึ่งเป็นองค์ประกอบใหญ่ คือ ปัจจัยอัตวิสัยขององค์ประกอบ
ทางความคิด (Cognitive) ที่สัมพันธ์กับองค์ประกอบทางจิต อารมณ์ และความรู้สึกที่สัมพันธ์กับปัจจัยภาวะวสัิย
ของรายละเอียดปลีกย่อยตาม ความสนใจไปตามภาวะวิสัย คือ บริบทของส่ิงแวดล้อมในการทำธุรกิจหรือมิติสังคม  
จึงเห็นได้ว่าเมื่อประยุกต์กับผลการวิจัยเรื่องนี้ก็คือ ปัจจัย อัตวิสัยและภาวะวิสัยนั่นเอง ดังนั้น เพื่อให้เหตุผลข้างต้น
เป็นเชิงประจักษ์ ผู้วิจัยได้ทำการรวบรวมแนวคิดและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับองค์ประกอบ หรือปัจจัยการพัฒนา
บุคคลให้มีคุณสมบัติเป็นนักคิดสร้างสรรค์ของนักวิชาการสาขาต่าง ๆ และผู้เช่ียวชาญต่างประเทศซึ่งเป็นท่ียอมรับ
ฐานะกูรูระดับโลก 

2. ปัจจัยพึงประสงค์ภาวะวิสัย จากข้อสรุปเกี่ยวกับกระบวนการสร้างความคิดสร้างสรรค์และปัจจัยอัตวิสัย
องค์ประกอบการพัฒนาบุคคลให้มีคุณสมบัติเป็นนักคิดสร้างสรรค์ ผู ้วิจัยสามารถสรุปความหมายของความคิด
สร้างสรรค์ในการวิจัยครั้งนี้เพื่อเช่ือมโยงนำไปพิจารณากับการพัฒนาคุณสมบัติคนรุ่นอัลฟาได้ต่อไป ดังนี้ 

ความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง กระบวนการทางสมองของบุคคลที่แสดงออกในลักษณะของความสามารถ
ในการคิดได้อย่างหลากหลาย หลายทิศทาง หลายแง่มุม มีความสามารถในการเช่ือมโยงสัมพันธ์ส่ิงต่าง ๆ อย่างมี
จินตนาการ มีการแสดงออกทางด้านบุคลิกภาพ อันจะนำไปสู่การคิดแก้ปัญหาท่ีแปลกใหม่หรือประดิษฐ์คิดค้นส่ิงท่ี
แปลกใหม่ ซึ่งประกอบด้วย 2 มิติ คือ 

1) มิติด้านการคิด ประกอบด้วย มีความคิดคล่องแคล่ว มีความคิดยืดหยุ่น มีความคิดริเริ่ม และมีความคิด
ละเอียดลออ 

2) มิติด้านบุคลิกภาพ ประกอบด้วย มีความเชื่อมั ่นในตนเอง มีความสามารถในการปรับตัวเข ้ากับ
สถานการณ์และสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม  มีความมั่นใจในการคิดด้วยเหตุผลเชิงประจักษ์ของตัวเอง 



  327 วารสารรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ปีที่ 5 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2565 

ที่ผ่านการทดสอบสมมติฐานแล้ว ไม่หวั่นไหวไปกับคำวิจารณ์ที่ผู้อื่น และมีความรอบคอบ ละเอียดลออในความคิด
สร้างสรรค์ 

จากข้อมูลดังกล่าว ผู้วิจัยจะนำไปใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาคุณสมบัติคนรุ่นอัลฟาให้เป็นคน 4.0 Mental 
Health 4.0 โดยพิจารณาเช่ือมโยงของการคิดสร้างสรรค์นี้ถือได้ว่าเสมือนเป็นปัจจัยเช่ือมต่อปัจจัยภาวะวิสัยท่ีจะกล่าว
ในหัวข้อต่อไปทางความคิดทางอัตวิสัยท่ีจะพัฒนาคนรุ่นอัลฟาเพื่อนำไปประยุกต์การคิดเชิงสร้างสรรค์ในการปรับตัวเข้า
กับภาวะวิสัยของสังคม 5.0 เพื่อบรรลุความยั่งยืนยุทธศาสตร์การพัฒนาท่ีเติบโตโดยการนำแนวคิด 7S ของแมคคินซีย์ 
กับความสุขมวลรวมประชาชาติของสมเด็จพระราธิบดีจิกมี เคเซอร์ นัมเกล วังชุก นำมาบูรณาการสร้างเป็นรูปแบบ
วิสัยทัศน์การจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์ทางดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟา กรมสุขภาพจิต กระทรวง
สาธารณสุข 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
1. การจัดการสาธารณชนสร้างสรรค์ทางดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟา กรมสุขภาพจิต กระทรวง

สาธารณสุข เพื่อพัฒนาให้เป็นคนไทย 4.0 Mental Health 4.0 พบว่ามีสองปัจจัยของดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุข คือ 
ปัจจัยพึงประสงค์อัตวิสัย และปัจจัยพึงประสงค์ภาวะวิสัย โดยเฉพาะการต้องให้คนรุ่นอัลฟาพัฒนาเป็นนักคิด
สร้างสรรค์ด้วยการมีคุณสมบัตินักคิดสร้างสรรค์ให้เกิดขึ้นจากการใช้อัตวิสัยทางการคิดท่ีพบ คือ 1) คิดให้เป็น 2) คิดให้
มีประโยชน์ 3) คิดเชิงบวก และ 4) คิดเสริมสร้าง นำมาพัฒนาต่อยอดและประยุกต์สร้างความสำเร็จให้กับการดำเนิน
ชีวิตเป็นการคิดเชิงกลยุทธ์สู่ดัชนีมวลรวมความสุขประชาชาติ (Gross National Happiness: GNH) ในการวัดสภาวะ
ความอยู่ดีมีสุขจาก 9 องค์ประกอบ ซึ่งองค์การสหประชาชาติเองก็พัฒนาดัชนีพัฒนามนุษย์ในการจัดค่าความอยู่ดีมีสุข
ของคนในสังคม จากที่ประสบความสำเร็จในประเทศภูฏาน ปี ค.ศ. 2010 สมเด็จพระราชาธิบดี จิกมี เคเซอร์ นัมเกล  
วังชุก ใช้ความเชื่อทางพุทธศาสนา จิตวิญญาณ และมิติทางสังคม มาสร้างดัชนีความสุขประชาชาติ 9 องค์ประกอบ  
คือ 1) ดัชนีการมีคุณภาพชีวิตที่ดีทางจิต ก็คือ สุขภาพจิต 2) ดัชนีการมีสุขภาพที่ดี 3) ดัชนีการใช้เวลา 4) ดัชนี
การศึกษา 5) ดัชนีวัฒนธรรม 6) ดัชนีมาตรฐานการครองชีพ 7) ดัชนีความหลากหลายของระบบนิเวศและความยืดหยุ่น 
8) ดัชนีพลังชุมชน และ 9) ดัชนีการบริหารจัดการท่ีดีหรือธรรมาภิบาลภาครัฐ ซึ่งสามารถนำ 2 ปัจจัยจากผลการวิจัยนี้ 
ไปประยุกต์ต่อยอดจัดหมวดหมู่เพื่อการศึกษาได้ จะทำให้ได้แนวคิดใหม่หรือนวัตกรรมดัชนีขึ้นมาเพิ่มเติมที่สามารถ
เป็นไปได้ 

2. การนำปัจจัยพึงประสงค์อัตวิสัยและภาวะวิสัยไปสร้างเป็นรูปแบบวิสัยทัศน์การจัดการสาธารณชน
สร้างสรรค์ทางดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟา กรมสุขภาพจิต พบว่าต้องพัฒนาคนรุ่นอัลฟาให้มีการ
ปรับตัวรับ 4 อภิมหาแนวโน้ม โดยใช้ความเชื่อมโยง ผสมกลมกลืนปัจจัยอัตวิสัยและภาวะวิสัยให้เข้าสู ่สังคม 5.0  
เพื่อบรรลุความสำเร็จของยุทธศาสตร์การพัฒนาให้เจริญเติบโตอย่างยั่งยืน มีประเด็นของ 4 ยุทธศาสตร์ ซึ ่งเป็น   
กลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์พัฒนาดัชนีความสุขอยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟาหรือขยายสู่กลุ่มอื่นจนถึงทั้งสังคมเป็นดัชนี
ความสุขประชาชาติ คือ 1) ยุทธศาสตร์ดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุขในสภาวะวิกฤติท่ียากหลีกเล่ียง ดังเช่น ท่ีท้ังโลกต้อง
เผชิญกับโรคระบาด โควิด-19 2) ยุทธศาสตร์ดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุขกับการแปลงโฉมดิจิทัล 3) ยุทธศาสตร์ดัชนี
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พัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุขกับการแปลงโฉมดิจิทัลในประเด็นท่ีมีเรื่องนำศึกษาอีกหลายเรื่อง เช่นวัดความสามารถของผู้คน
หรือรุ่นคนในการเผชิญการท้าทายใหม่จากนวัตกรรมเทคโนโลยี สิ่งประดิษฐ์ จนถึงแนวคิดค่านิยมและอุดมการณ์ 
ตลอดจนความเป็นอิสระทางสิทธิส่วนบุคคลหรือท่ีองค์การสหประชาชาติให้ความสนใจอย่างมาก คือ ความโปร่งใส
ตรวจสอบได้และสิทธิมนุษยชน 4) ยุทธศาสตร์ธรรมาภิบาลการจัดการภาครัฐและเอกชนอยู่ดีมีสุขทางธรรมาภิบาล
สวัสดิการสุขภาพและสาธารณสุข เป็นต้น และยุทธศาสตร์การจัดการสาธารณสร้างสรรค์ สังคม 5.0 สู่สังคมสร้างสรรค์
ท่ีจะนำสู่ความสำเร็จที่มีการเจริญเติบโตอย่างยั่งยืนด้วยการแปลงโฉม 3 นวัตกรรมแนวคิดสำคัญ คือ 1) การพัฒนา
เทคโนโลยีดิจิทัล 2) การใช้จินตนาการ 3) การสร้างสรรค์คุณค่า 

ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
1. ควรศึกษาเจาะลึกดัชนีพัฒนามนุษย์อยู่ดีมีสุขของคนรุ่นอัลฟาเปรียบเทียบกับคนรุ่นซี (Z) หรือวาย (Y)  

มีข้อเสนอแนะจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญว่าควรพิจารณาสู่กลุ่มอื่นต่อไป อีกท้ังงานศึกษาของกลุ่มผู้ปฏิบัติเห็นว่า คนรุ่น
อื่นก็อาจมีพฤติกรรมแฝงด้วยการปรับตัวตามคนรุ่นอัลฟาก็อาจเป็นได้ เพราะมีความรู้น้อยกว่าหรือเช่ียวชาญน้อยกว่า
คนรุ่นอัลฟาที่เกิดมาพร้อมยุคเทคโนโลยีที่สมบูรณ์และใช้ชีวิตอยู่กับสังคมดิจิทัล อย่างเชิงเสพติดมากกว่าคนรุ่นอื่น 
ขณะเดียวกันคนรุ่นอื่นก็ต้องปรับตัวให้เข้ากับสังคมดิจิทัลอย่างมาก 

2. ควรศึกษาเจาะลึกลงในหัวข้อสังคม 5.0 เพื่อบรรลุความสำเร็จของยุทธศาสตร์เป้าหมายการพัฒนา 
อย่างยั่งยืน (Society 5.0 for SDGs) ด้วยตัวแปรซึ่งเป็นส่วนประกอบของสังคม 5.0 คือ (1) สังคมสร้างสรรค์คุณค่า 
(Value Creation Society) (2) สังคมหลากหลาย (Diversity Society) (3) สังคมกระจายความมั่งคั่งและจำกัดข่าวสาร 
(Decentralized Wealth and Limited Information Society) (4) สังคมแห่งการปรับตัวสู่วิกฤติ (Resilient Society) 
และ (5) สังคมแห่งความต้องกลมกลืนกับธรรมชาติ (A Must Harmony with Nature Society) (6) สังคมแห่งการ
บรรลุผลสำเร็จของยุทธศาสตร์เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน (Achieving SDGs Society (7) สังคมแห่งการลงทุน
ความรับผิดชอบธรรมาภิบาลสิ่งแวดล้อม (Governance for Responsible Investment for Environment Society 
of Public and Private Administration 
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