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บทคัดยAอ 

ช4างมัน เปDนถFอยคำที่คนไทยนิยมใชFจนติดปาก ปรากฏในหลายสถานการณNเพื่อ

สื่อความหมายและเจตนาที่แตกตPางกัน และนPาจะสะทFอนวิธีการมองโลกบางประการของ

คนไทย บทความวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงคNเพื่อวิเคราะหNความหมายตามปริบทและหนFาที่

ทางวัจนปฏิบัติศาสตรNของ ช4างมัน รวมทั้งวิเคราะหNความสัมพันธNของ ช4างมัน กับปUจจัย

ทางสังคมวัฒนธรรม โดยใชFแนวทางวัจนปฏิบัติศาสตรNชาติพันธุN (ethnopragmatics) 

ขFอมูลทั ้งส ิ ้น 161 ตัวอยPางมาจากบทสนทนาในชีว ิตประจำวัน บทสนทนาในสื่อ 

แบบสอบถาม และการสัมภาษณNเชิงลึก ผลการวิจัยพบวPา ช4างมัน มีความหมายตาม
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ปริบท 6 ความหมาย ไดFแกP 1) ผูFพูดใหFผูFฟUงและ/หรือตนเองปลPอยวาง 2) ผูFพูดใหFอภัย

ผูFฟUง 3) ผูFพูดตFองการปลPอยเรื่องนั้นไป 4) ผูFพูดปลPอยไป เนื่องจากไมPสามารถทำอะไรไดF 

แมFจะไมPพอใจเรื่องนั้น 5) ผูFพูดไมPสนใจสิ่งนั้น 6) ผูFพูดยังไมPอยากคิดหรือทำเรื่องที่เอPยถึง

ในขณะนั้น และมีหนFาที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรN 6 หนFาที่ ไดFแกP 1) เพื่อปลอบใหFผูFฟUงและ/

หรือตนเองคลายกังวล 2) เพื่อตอบรับคำขอโทษ 3) เพื่อยุติการสนทนาที่มีความขัดแยFง 

4) เพื่อแสดงวPาผูFพูดไมPพอใจ 5) เพื่อแสดงวPาผูFพูดไมPสนใจ 6) เพื่อแสดงวPาผูFพูดตFองการ

เลื่อนหรือหยุดเรื่องนั้นไปกPอน ทั้งหมดมีจุดประสงคNหลัก คือ ตFองการปลPอยวางสิ่งที่ทำใหF

เกิดความกังวล ขFอมูลในงานวิจัยเรื ่องนี้แสดงใหFเห็นวPาปUจจัยทางสังคมวัฒนธรรมที่

สัมพันธNกับ ช4างมัน คือความคิดทางพุทธศาสนาเรื่อง ปลง ซึ่งเกี่ยวกับการยอมรับและ

ปลPอยวาง 

คำสำคัญ: ชPางมัน, วัจนปฏิบัติศาสตรNชาติพันธุN, ปUจจัยทางสังคมวัฒนธรรม, ภาษากับ

วัฒนธรรมไทย 
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Abstract 

/tɕʰâŋ.man/ is a catchy expression commonly used by Thai people 

in various situations to convey different meanings and intentions. The 

expression somewhat reflects certain aspects of the Thai worldviews. This 

research article aims at examining /tɕʰâŋ.man/ in terms of its contextual 

meanings, pragmatic functions and its relationship with socio-cultural 

factors, using ethnopragmatics as an analytical framework. The 161 

examples used as data were elicited from everyday conversations, 
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conversations in the media, questionnaires and in-depth interviews.  

The findings indicate that /tɕʰâŋ.man/ has 6 contextual meanings:  

1) the speaker tells the hearer and/or him/herself to let the matter go,  

2) the speaker forgives the hearer, 3) the speaker wants to forget the 

matter, 4) the speaker lets the unmanageable matter go despite his/her 

displeasure, 5) the speaker is uninterested in the matter, and 6) the speaker 

does not want to think about or address the matter at that moment. The 

6 pragmatic functions include 1) to console and ease the hearer’s worry 

and/or the speaker’s worry, 2) to accept the hearer’s apology,  

3) to terminate a verbal conflict, 4) to show that the speaker is displeased, 

5) to show that the speaker is uninterested, and 6) to show that the 

speaker wants to postpone or stop discussing the matter for now. In other 

words, the main purpose of the speaker is to let go of what he/she is 

concerned about. Based on the data examined here, the socio-cultural 

factor related to /tɕʰâŋ.man/ is the Buddhist concept known as Plong, 

which is about acceptance and letting go. 

Keywords: /tɕʰâŋ.man/ ethnopragmatics, socio-cultural factors, language 

and culture  
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บทนำ 

วัจนปฏิบัติศาสตรNชาติพันธุN (ethnopragmatics) เริ่มตFนจากความคิดสำคัญ

ที่วPา เราจะทำความเขFาใจวิถีการปฏิสัมพันธNไดFดีที่สุดจากมุมมองภายในวัฒนธรรม และมี

คำถามสำคัญในการวิจัยวPา อะไรคือจุดเดPนของวิถีการปฏิสัมพันธNที่เราสนใจศึกษา และ

เหตุใดคนในภาษาและวัฒนธรรมนั้นถึง “พูด” เชPนนั้น (Goddard, 2006; Goddard & 

Ye, 2015)  

นักวัจนปฏิบัติศาสตรNชาติพันธุNสนใจรูปภาษาหลายชนิด เนื่องจากเปDนสิ่งแสดง

วิถีปฏิบัติการปฏิสัมพันธNที่คนในสังคมภาษานั้นยึดถือ และยังทำหนFาที่เปDนดัชนีบPงชี้วิถี

การคิดของผูFคนในสังคมภาษานั้น หนึ่งในนั้นคือถFอยคำและสำนวนที่ใชFทั่วไป (common 

words and expressions) การศึกษาวิเคราะหNการใชFรูปภาษาเหลPานี้อยPางเหมาะสมจะ

ชPวยใหFเขFาใจมุมมองภายในวัฒนธรรมและโลกทัศนNของผูFใชFภาษานั้นไดF (Goddard, 

2006) ถFอยคำและสำนวนที่ใชFทั่วไปอาจเรียกไดFวPาเปDนถFอยคำที่ผู Fพูดพูดจนติดปาก มี

ลักษณะเปDนถFอยคำที่ใชFทั่วไปในชีวิตประจำวันและใชFในความถี่สูง สามารถปรากฏใน

หลายสถานการณN มีหลายความหมายและสื่อเจตนาไดFหลายอยPาง และสัมพันธNกับมุมมอง

หรอืแนวคดิบางอยPางภายในสงัคมวฒันธรรม (Goddard, 2006; Goddard & Ye, 2015) 

เชPน ไม4เปHนไร ที่สามารถใชFเพื่อตอบกลับการขอบคุณหรือขอโทษ ใชFปลอบประโลมจิตใจ

เมื่อเจอสถานการณNเลวรFาย หรือใชFเพื่อยุติการสนทนาที่มีความขัดแยFง และยังสัมพันธNกับ

แนวคิดทางพุทธศาสนาเรื่องไตรลักษณN ซึ่งมีอิทธิพลตPอวิธีคิดของคนไทยเปDนเวลานาน 

(Panpothong & Phakdeephasook, 2014) หรือ tack (‘thanks’) ที่ชาวสวีเดนใชFเพื่อ

ขอบคุณในความถี่สูง และสัมพันธNกับแนวคิดเรื่องการพึ่งพาตนเองและลดการเปDนหนี้

บุญคุณผูFอื่น (Pedersen, 2010) 

จากการสังเกตการสนทนาในชีวิตประจำวัน และการทำโครงการวิจัยนำรPอง

เพื่อสำรวจถFอยคำติดปากที่ผูFพูดภาษาไทยนิยมใชF พบวPา ช4างมัน เปDนถFอยคำที่คนไทย

นิยมใชFในหลากหลายสถานการณN เชPน ใชFปลอบใจเพื่อนที่กำลังกังวลหรือทุกขNใจ ใชF
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ปลอบใจคนรอบขFางที่พลาดหวังหรือผิดหวัง ใชFยุติบทสนทนาที่มีความขัดแยFง อีกทั้งยัง

สะทFอนมุมมองและทัศนคติบางอยPางที่นPาสนใจของผูFคนในสังคมวัฒนธรรมไทย ซึ่งใน

ความคิดเห็นของชาวตะวันตก การที่คนไทยนิยมเลี่ยงการพูดความรูFสึกอยPางตรงไปตรงมา

เมื่อไมPชอบใจหรือไมPเห็นดFวยเพื่อลดการเผชิญหนFาและไมPทำใหFผู Fอื ่นขุPนขFองหมองใจ  

(คลอสเนอรN, 2537, น. 253-255) อาจแสดงวPาคนไทยไมPคPอยจริงจังหรือปลPอยปละ

ละเลยเรื่องที่กำลังเผชิญอยูPไดF 

จากการสำรวจงานวิจัยที่เกี่ยวขFอง ยังไมPปรากฏงานดFานวัจนปฏิบัติศาสตรNที่

ศึกษาถFอยคำ ช4างมัน โดยละเอียดมากPอน ดFวยเหตุนี้ ผูFวิจัยจึงสนใจศึกษาถFอยคำ ช4างมัน 

ตามแนวทางวัจนปฏิบัติศาสตรNชาติพันธุN ซึ่งเปDนแนวทางการศึกษาที่สนับสนุนใหFอธิบาย

ปรากฏการณNทางภาษาดFวยแนวคิดหรือคำอธิบายที่ปรากฏอยูPในสังคมวัฒนธรรมนั้น ๆ 

แทนการใชFทฤษฎีหรือศัพทNเฉพาะทางที ่เนFนมุมมองแบบตะวันตก เนื ่องจากเชื ่อวPา

คำอธิบายที่ไดFมาจากแนวคิดพื้นฐานในสังคมวัฒนธรรมและมุมมองของผูFใชFภาษานั้น ๆ 

จะสะทFอนความรู FและความเขFาใจปรากฏการณNทางภาษาที ่ตFองการศึกษาไดFอยPาง

เหมาะสม การวิจัยตามแนวทางนี้มักเก็บขFอมูลจากหลากหลายวิธีและใชFการวิจัยเชิง

คุณภาพ (Goddard & Wierzbicka, 2004) งานวิจัยเรื่องนี้จึงเปDนการวิจัยเชิงคุณภาพ 

โดยเก็บขFอมูลจากแบบสอบถาม การสัมภาษณNเชิงลึก บทสนทนาที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ 

และบทสนทนาในสื่อ ทั้งนี้ ผูFวิจัยมีวัตถุประสงคNการวิจัย 2 ขFอ ไดFแกP 1. เพื่อวิเคราะหN

ความหมายตามปริบทและหนFาที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรNของถFอยคำ ช4างมัน อันแสดงวPา

คนในสังคมวัฒนธรรมไทยใชFถFอยคำนี้อยPางไร และ 2. เพื่อวิเคราะหNปUจจัยทางสังคม

วัฒนธรรมที่สัมพันธNกับการใชFถFอยคำ ช4างมัน จากมุมมองของเจFาของภาษา  

บทความนี้มีทั้งสิ้น 6 หัวขFอ ไดFแกP 1) บทนำ 2) แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่

เกี่ยวขFอง 3) วิธีดำเนินการวิจัย 4) ผลการวิจัย 5) สรุปผลการวิจัย และ 6) อภิปราย

ผลการวิจัย 
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กรอบแนวคิดท่ีใช(ในการวิจัย  

งานวิจัยนี้ใชFแนวทางวัจนปฏิบัติศาสตรNชาติพันธุNของกอดดารNด (Goddard, 

2006; Goddard & Ye, 2015) ซึ่งเปDนแนวทางการศึกษาการใชFภาษาของคนในสังคม

วัฒนธรรมหนึ่ง ๆ ที่ใหFวัฒนธรรมทFองถิ่นมีบทบาทสำคัญในการอธิบายการใชFภาษานั้น 

(Goddard & Ye, 2015, p. 66) องคNประกอบสำคัญของแนวคิดวัจนปฏิบัติศาสตรN 

ชาติพันธุNมี 3 ประการ (Goddard, 2006; Goddard & Ye, 2015) ไดFแกP วัตถุประสงคN 

เครื่องมือในการวิจัย และหลักฐานทางภาษา กลPาวคือ  

1) วัตถุประสงคKของแนวคิดนี้คือการตอบคำถามวPา ภาษาตPาง ๆ ปรากฏใชFวิถี

การปฏิสัมพันธN “อยPางไร” (how) และ “เหตุใด” (why) ภาษาตPาง ๆ จึงปรากฏใชFวิถีการ

ปฏิสัมพันธNเชPนนั้น โดยพิจารณาจากมุมมองภายในวัฒนธรรม กลPาวคือ ศึกษาและทำ

ความเขFาใจกลุPมขFอมูลภาษาและวิถีการคิดในสังคมวัฒนธรรมหนึ่ง ๆ ผPานคำอธิบายจาก

มุมมองภายในวัฒนธรรมนั้น และจะไมPใชFศัพทNเฉพาะและแนวคิดจากภาษาอังกฤษ  

2) เครื่องมือในการวิจัย คือ อภิภาษาเชิงอรรถศาสตรNธรรมชาติ (Natural 

Semantics Metalanguage-NSM) ซึ ่งเปDนชุดคำศัพทNที ่ทุกภาษามีรPวมกัน เรียกวPา 

คำศัพทNพื้นฐาน (semantic primes) คำศัพทNพื้นฐานจะตFองมีความหมายเรียบงPายและ

ไมPสามารถใหFความหมายตPอไปไดFอีก อภิภาษาเชิงอรรถศาสตรNธรรมชาติจะใชFเขียน

บรรยายคำอธิบายความหมายอยPางละเอียด (semantic explications) และบท

วัฒนธรรม (cultural scripts)  

กอดดารNดและเวียซบิสกา (Goddard & Wierzbicka, 2004, p. 153) กลPาววPา 

บทวัฒนธรรม (cultural scripts) เปDนวิธีการใหมPสำหรับอธิบายบรรทัดฐาน คPานิยม และ

วิถีปฏิบัติ ซึ่งผูFคนทั้งในและนอกวัฒนธรรมสามารถเขFาถึงไดF บทวัฒนธรรมแสดงทัศนคติ 

การประเมินคPา หรือขFอสรุป โดยมีสมมติฐานวPาสิ่งเหลPานั้นเปDนที่รู FจักและรับรูFรPวมกัน

ระหวPางผูFคนในชุมชนภาษานั้น เขียนขึ้นโดยใชFศัพทNพื้นฐานในอภิภาษาเชิงอรรถศาสตรN

ธรรมชาติ (NSM) บทวัฒนธรรมอาจสัมพันธNกับการคิด การพูด และพฤติกรรมในแงPมุม
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ตPาง ๆ และนำไปสูPความเขFาใจทางวัฒนธรรมที่มีรPวมกันของ “วิถีแหPงถFอยคำ (ways with 

words)” จากมุมมองภายในวัฒนธรรม (Goddard, 2006, p. 11)  

3) หลักฐานทางภาษา เปDนขFอมูลภาษาที่ผู FคนใชFสื ่อสารกันอยPางแทFจริงใน

ชีวิตประจำวัน แสดงวิถีปฏิบัติการปฏิสัมพันธNที่คนในสังคมนั้นปฏิบัติกันเปDนแบบแผน 

หลักฐานทางภาษาทำหนFาที่เปDนดัชนีบPงชี ้วิถีการคิดของผูFคนในสังคมนั้น ๆ และการ

วิเคราะหNขFอมูลการใชFภาษาอยPางเหมาะสมจะชPวยใหFเราเขFาใจมุมมองภายในวัฒนธรรมไดF 

หลักฐานทางภาษาที ่นำมาใชFศ ึกษาในงานวิจ ัยทางวัจนปฏิบัต ิศาสตรNชาติพันธุ Nมี

หลากหลายประเภท เชPน คำสำคัญทางวัฒนธรรม (cultural keywords) ถFอยคำและสำนวน

ที่ใชFทั่วไป (common words and expressions) คำที่ใชFเพื่อสื่อวัจนกรรมและประเภท

การสื่อสาร (words for speech acts and genres) และรูปภาษาที่ใชFเปDนกิจวัตรในการ

ปฏิสัมพันธN (interactional routines)  

คำสำคัญทางวัฒนธรรม (cultural key words) เปDนคำที ่ม ีความสำคัญ

โดยเฉพาะและปรากฏใหFเห็นในวัฒนธรรมนั้น ๆ (Wierzbicka, 1997, p. 15) เปDนคำที่มี

ความเปDนวัฒนธรรมสูงและแปลความหมายไดFยาก อีกทั้งยังกำกับวิถีทางวัฒนธรรมของ

การคิด การแสดงออก ความรูFสึก และการพูด (Goddard, 2015, p. 386) คำสำคัญทาง

วัฒนธรรมยังผูกพันกับวัฒนธรรม แสดงถึงแนวคิดที่โดดเดPนและสำคัญในวัฒนธรรมนั้น 

และเกี่ยวขFองกับวิถีการปฏิสัมพันธNในสังคมภาษาหนึ่งโดยตรง และจะนำไปสูPความเขFาใจ

คPานิยมและทัศนคติทางวัฒนธรรมซึ่งปรากฏอยูPในการสื่อสารในชีวิตประจำวันของผูFคน

ในสังคมภาษานั้น เชPน การทำความเขFาใจวิถีการสื่อสารในภาษาและวัฒนธรรมมาเลเซีย

โดยอFางอิงจากแนวคิดเรื่อง malu (‘shame’, ‘sense of propriety’) และ maruah 

(‘personal dignity’) (Goddard, 1996, 1997) ซึ่งแนวคิดทั้งสองนี้จัดเปDนคำสำคัญทาง

วัฒนธรรมในภาษามาเลเซีย  

ผูFวิจัยนำความคิดสำคัญของแนวทางวัจนปฏิบัติศาสตรNชาติพันธุNมาใชFศึกษา

ถFอยคำ ช4างมัน กลPาวคือ ศึกษาวPาผู FพูดภาษาไทยใชFถFอยคำนี ้ “อยPางไร” ผPานการ

วิเคราะหNความหมายตามปริบทและหนFาที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรNของถFอยคำในปริบทการ
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สนทนา และศึกษาวPา “เหตุใด” ผูFพูดภาษาไทยจึงใชFถFอยคำนี้ โดยพิจารณาจากมุมมอง

ภายในวัฒนธรรม รวมทั้งผูFวิจัยจะเขียนบทวัฒนธรรมเพื่อนำเสนอวิถีการใชF ช4างมัน ของ 

ผูFพูดภาษาไทยดFวย  

 

งานวิจัยท่ีเก่ียวข(อง 

ผูFวิจัยจะกลPาวถึงงานวิจัยที่เกี่ยวขFอง 2 หัวขFอ ไดFแกP งานวิจัยที่ศึกษาถFอยคำติด

ปากตามแนววัจนปฏิบัติศาสตรNชาติพันธุ N และงานวิจัยที ่ศึกษาถFอยคำติดปากตาม

แนววัจนปฏิบัติศาสตรNอื่นที่เกี่ยวขFอง 

จากการทบทวนวรรณกรรมพบวPา งานวิจัยที่ศึกษาถFอยคำติดปากตามแนว 

วัจนปฏิบัติศาสตรNชาติพันธุNมีจำนวนไมPมากนัก ตัวอยPางเชPน งานวิจัยของพีเดอรNเซน 

(Pedersen, 2010) ซึ่งศึกษาถFอยคำ tack ในภาษาสวีเดน เก็บขFอมูลจากบทสนทนาจริง 

และวิเคราะหNหนFาที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรNพรFอมอธิบายแนวคิดในวัฒนธรรมที่สัมพันธNกับ

ถFอยคำนี้ ผลการวิจัยพบวPา tack มีหนFาที่ทั้งขอบคุณและขอโทษ และสัมพันธNกับความคิด

เรื่องลดการเปDนหนี้บุญคุณและการพึ่งพาตนเองของชาวสวีเดน สPวนในภาษาไทยพบ

งานวิจัยของทัศนียN เมฆถาวรวัฒนา (2554) ซึ่งศึกษาถFอยคำ ไม4เปHนไร เกรงใจ และ ขอโทษ 

เก ็บข Fอม ูลจากแบบสอบถามและคลังข Fอม ูลเพื ่อนำมาว ิเคราะหNความหมายตรง 

ความหมายทางวัจนปฏิบัติศาสตรN และความหมายทางสังคม และใชFทฤษฎีอภิภาษาเชิง

อรรถศาสตรNธรรมชาติ (NSM) เขียนนำเสนอในรูปบทวัฒนธรรม ผลการวิจัยพบวPาทั้ง 3 

ถFอยคำสัมพันธNกับคPานิยมในสังคมวัฒนธรรมไทยเรื่องการหลีกเลี่ยงความขัดแยFง การ

เคารพผูFใหญP การไมPตFองการรบกวนผูFอื่น และการปลPอยวาง  

นอกจากงานวิจัยที่ศึกษาตามแนววัจนปฏิบัติศาสตรNชาติพันธุN ยังพบงานวิจัยอีก

กลุPมหนึ่งที่มุPงศึกษาถFอยคำติดปากในภาษาไทย งานวิจัยสPวนใหญPที่พบเปDนการศึกษาตาม
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แนวทางวัจนปฏิบัติศาสตรNแนวปลดปลPอย (emancipatory pragmatics)1 และมักเก็บ

ขFอมูลจากบทสนทนาจริง รวมถึงบทสนทนาในสื่อ ตัวอยPางเชPน การศึกษาเรื่องความ

เกรงใจของทรงธรรม อินทจักร (2553) ซึ่งพบวPา ความเกรงใจเปDนความคิดของผูFพูดวPาจะ

ทำอยPางไรใหFผูFฟUงไดFรับประโยชนN เพราะจะทำใหFการปฏิสัมพันธNราบรื่น ทั้งนี้ ผูFพูดภาษาไทย

มักแสดงความเกรงใจผPานกลวิธีการไมPสื่อสาร การทำใหFเชื่อเปDนอื่น การลิดรอนสิทธิ์ของ

ตนอยPางเป �ดเผย และการแสดงเจตนาเช ิงล ังเล นอกจากนี ้  ย ังพบงานวิจ ัยของ 

ณัฐพร พานโพธิ์ทอง และศิริพร ภักดีผาสุข (Panpothong & Phakdeephasook, 

2014) ซึ่งศึกษาหนFาที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรNและความหมายแกPนของ ไม4เปHนไร รวมทั้ง

อธิบายถFอยคำดังกลPาวดFวยคPานิยมในวัฒนธรรมไทย ผลการวิจัยพบวPา ไม4เปHนไร ใชFตอบ

การขอโทษและขอบคุณ ปฏิเสธความชPวยเหลือ ปลอบใจ และยุติการสนทนาที่มีความ

ขัดแยFง ความหมายแกPนสัมพันธNกับแนวคิดทางพุทธศาสนาเรื่องไตรลักษณN กลPาวคือ ผูFพูด

ใหFลดความกังวล โดยชี้วPาสิ่งที่เผชิญอยูPไมPใชPแกPนหรือสาระสำคัญ 

งานวิจัยอีกชิ้นหนึ่งที่ศึกษาคำพูดติดปากในภาษาไทย คือ การศึกษาหนFาที่

ทางวัจนปฏิบัติศาสตรNของถFอยคำ โอเค ในภาษาไทยของวีณา วุฒิจำนงคN (2559) เก็บ

ขFอมูลจากบทสนทนาจริง ผลการวิจัยพบวPา โอเค มีหลายหนFาที่ เชPน แสดงความรับรูFสิ่งที่

คูPสนทนาพูด แสดงการยอมรับ และสรุป มีความหมายแกPน คือ ยอมรับ ซึ่งสะทFอนใหFเห็น

วPาคนไทยมักคำนึงถึงการรักษาหนFาและการรักษาสัมพันธภาพที่ดีระหวPางกัน จึงนิยม

แสดงความเห็นดFวยและยอมรับคูPสนทนามากกวPาแสดงความเห็นแยFง  

 
1 วัจนปฏิบัติศาสตร<ชาติพันธุ< (Goddard, 2006; Goddard & Ye, 2015) และวัจนปฏิบัติ

ศาสตร<แนวปลดปล3อย (Hanks et al., 2009) ต3างก็สนับสนุนให�อธิบายการปฏิสัมพันธ<ที่สนใจ

ศึกษาด�วยแนวคิดหรือคำอธิบายที่มาจากสังคมวัฒนธรรมนั้น แทนการใช�ทฤษฎีหรือศัพท<เฉพาะ

ทางที่เน�นมุมมองแบบตะวันตก เนื่องจากคำอธิบายที่มาจากแนวคิดพื้นฐานในสังคมวัฒนธรรม

และมุมมองของผู�ใช�ภาษานั้น ๆ น3าจะสะท�อนความรู�และความเข�าใจปรากฏการณ<ทางภาษาที่

ต�องการศึกษาได�อย3างเหมาะสมและลึกซึ้ง  
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กลPาวโดยสรุป วัจนปฏิบัติศาสตรNชาติพันธุNมองวPาการใชFภาษาในรูปแบบตPาง ๆ 

เปDนเครื่องสะทFอนวิถีการคิดของผูFคนในสังคมวัฒนธรรม การวิเคราะหNรูปแบบการใชF

ภาษาที่ปรากฏในการปฏิสัมพันธNในชีวิตประจำวันโดยใชFคำอธิบายจากภายในวัฒนธรรม

นั้น จะชPวยใหFเขFาใจความคิดของคนในวัฒนธรรมไดF งานวิจัยตามแนวทางดังกลPาวยัง 

แสดงใหFเห็นวPา การใชFแนวทางวัจนปฏิบัติศาสตรNชาติพันธุNศึกษาถFอยคำในภาษาหนึ่ง ๆ 

จะชPวยสะทFอนใหFเห็นพฤติกรรมทางภาษาที่มีลักษณะเฉพาะวัฒนธรรมนั้น ผPานมุมมอง

ของคนในอยPางแทFจร ิง โดยเฉพาะอยPางยิ ่งการศึกษาถFอยคำติดปากในภาษานั้น 

(Pedersen, 2010; ทัศนียN เมฆถาวรวัฒนา, 2554) 

นอกจากนี้ยังพบวPา ถFอยคำติดปากในภาษาไทยเปDนประเด็นที่มีผูFสนใจศึกษา

ตามแนววัจนปฏิบัติศาสตรNเชPนกัน (ทรงธรรม อินทจักร, 2553; Panpothong & 

Phakdeephasook, 2014; วีณา วุฒิจำนงคN, 2559) อยPางไรก็ตาม ผูFวิจัยพบวPายังไมPมี

งานใดศึกษา ช4างมัน ซึ่งเปDนถFอยคำติดปากอีกคำหนึ่งที่คนไทยนิยมใชFและสัมพันธNกับ

ปUจจัยทางสังคมวัฒนธรรมไทยอยPางใกลFชิด ดFวยเหตุนี้ ผูFวิจัยจึงสนใจศึกษาถFอยคำ ช4างมัน 

ตามแนวทางวัจนปฏิบัติศาสตรNชาติพันธุN  

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

1. ศึกษาแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวขFอง ผูFวิจัยศึกษาแนวคิดวัจนปฏิบัติศาสตรN

ชาติพันธุNและงานวิจัยที่เกี่ยวขFองกับถFอยคำติดปากในภาษาไทยและภาษาตPางประเทศ ทั้ง

ที่ใชFแนวทางวัจนปฏิบัติศาสตรNชาติพันธุNและใชFแนวทางวัจนปฏิบัติศาสตรNอื่นที่เกี่ยวขFอง 

เพื่อเปDนแนวทางการวิเคราะหN 

2. เก็บรวบรวมขFอมูล ผูFวิจัยแบPงวิธีการเก็บขFอมูลเปDน 2 สPวน กลPาวคือ 

2.1 วิธีการเก็บรวบรวมขFอมูลการใชFภาษา เพื่อนำไปวิเคราะหNความหมายตาม

ปริบทและหนFาที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรNของถFอยคำ ผูFวิจัยเก็บรวบรวมการใชFถFอยคำ  
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ช4างมัน ในชีวิตประจำวันของผูFพูดภาษาไทย2 โดย 1) การสังเกตบทสนทนาที่เกิดขึ้นตาม

ธรรมชาติ และจดบันทึก ไดFแกP บทสนทนาแบบเผชิญหนFา บทสนทนาทางโทรศัพทN บท

สนทนาทางแอปพลิเคชันไลนN (LINE) และบทสนทนาบนสื่อ 2) การใชFแบบสอบถาม 

ประยุกตNจากใบบันทึกขFอมูล (record sheet) ของสเปนเซอรN-โอตทียN (Spencer-Oatey, 

2002) คำถามประกอบดFวยคำถามเกี่ยวกับสถานการณNที่ใชFถFอยคำ ช4างมัน และขFอมูล

เกี่ยวกับคูPสนทนา (เพศ อายุ ความเกี่ยวขFอง) ทั้งนี้ กำหนดจำนวนผูFตอบแบบสอบถามไมP

ต่ำกวPา 30 คน และ 3) การสัมภาษณNเชิงลึก คำถามสPวนหนึ่งจะคลFายกับในแบบสอบถาม 

และเพิ่มเติมการสอบถามเหตุผลและผลลัพธNจากการใชFถFอยคำ ช4างมัน ในสถานการณNนั้น

โดยละเอียด กำหนดจำนวนผูFใหFสัมภาษณNไมPต่ำกวPา 20 คน ทั้งนี้ การรวบรวมถFอยคำ 

ช4างมัน ดFวยวิธีการเหลPานี้ชPวยใหFไดFบทสนทนาที่หลากหลาย และสะทFอนการใชFถFอยคำใน

หลายมิติมากกวPาการเก็บขFอมูลดFวยวิธีการเดียว 

2.2 วิธีการเก็บรวบรวมขFอมูลปUจจัยทางสังคมวัฒนธรรม จะดำเนินการไปพรFอม

กับการเก็บขFอมูลการใชFภาษา ขFอมูลที่ไดFนำมาใชFอธิบายปUจจัยทางสังคมวัฒนธรรมไทยที่

สัมพันธNกับถFอยคำ ช4างมัน ผูFวิจัยเก็บขFอมูลโดยใชF 1) แบบสอบถาม โดยคำถามขFอที่

เกี่ยวขFองกับปUจจัยทางสังคมวัฒนธรรมจะอยูPในขFอสุดทFาย คือถามวPาเหตุผลที่ทPานเลือกใชF

ถFอยคำ ช4างมัน ในสถานการณNนั้นเปDนเพราะอะไร และ 2) การสัมภาษณNเชิงลึก ขFอมูล

ปUจจัยทางสังคมวัฒนธรรมที่สัมพันธNกับถFอยคำ ช4างมัน จะไดFมาจากการสัมภาษณNผูFรPวม

ในการวิจัยเกี ่ยวกับเหตุผลวPาทำไมถึงใชFถFอยคำ ช4างมัน และผลลัพธNที ่เก ิดขึ ้นใน

สถานการณNนั้นโดยละเอียด และจะสอบถามเพิ่มเติมในประเด็นที่เกี่ยวขFองกับคำตอบที่

ไดFรับจากผูFรPวมในการวิจัย 

 
2 ผู �วิจัยเก็บรวบรวมการใช�ถ�อยคำ ช"างมัน ที่ผู �พูดภาษาไทยกล3าวในรูป ช"างมัน และในรูป  

ช"างหัวมัน ช"างแม"ง และที่ปรากฏร3วมกับ ก็ เช3น ก็ช"างมัน รวมถึงที่ปรากฏร3วมกับคำลงท�าย เช3น 

ช"างเถอะ ช"างเหอะ ช"างมันเถอะ ช"างมันเหอะ ช"างแม"งเหอะ เพราะจากการสังเกตการ

ปฏิสัมพันธ<ของผู�พูดภาษาไทยพบว3า ในปริบทเดียวกัน ผู�พูดใช�ถ�อยคำ ช"างมัน ในหลายรูปภาษา 

ทั้งนี้ ผู�วิจัยเก็บข�อมูลจากผู�พูดภาษาไทยที่มีอายุ 18 ป�ขึ้นไป โดยไม3จำกัดเพศและอาชีพ 
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3. วิเคราะหNขFอมูล การวิเคราะหNขFอมูลแบPงเปDน 3 ขั้นตอน กลPาวคือ  

3.1 การวิเคราะหNความหมายตามปริบท วิเคราะหNความหมายตามปริบทของ

ถ Fอยคำ ช4างม ัน ในแตPละต ัวอย Pาง โดยพิจารณาจากความหมายที่ผ ู Fพ ูดตอบใน

แบบสอบถามและในการใหFสัมภาษณN รPวมกับการพิจารณาขFอความแวดลFอม ปริบท

แวดลFอม และอวัจนภาษา เชPน สีหนFา ทPาทาง น้ำเสียง  

3.2 การวิเคราะหNหนFาที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรN วิเคราะหNหนFาที่ทางวัจนปฏิบัติ

ศาสตรNของ ช4างมัน โดยใชFเกณฑNการวิเคราะหN 3 เกณฑN ไดFแกP 1) ประเภทวัจนกรรม ตาม

ทฤษฎีวัจนกรรม (Searle, 1976) 2) หนFาที ่ในบทสนทนา ตามแนวคิดดFานสนทนา

วิเคราะหN (Sacks et al., 1974) และ 3) หนFาที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรNที่เสนอไวFในงานวิจัย

ที่มีมากPอน (Panpothong & Phakdeephasook, 2014; พรรณธร ครุธเนตร, 2557; 

วีณา วุฒิจำนงคN, 2559) อีกทั้งจะใชFขFอความแวดลFอม ปริบทแวดลFอม และอวัจนภาษา 

เชPน สีหนFา ทPาทาง น้ำเสียง ชPวยประกอบการวิเคราะหN  

3.3 การศึกษาปUจจัยทางสังคมวัฒนธรรมที่เกี่ยวขFอง เปDนการอธิบายวPามีปUจจัย

ทางสังคมวัฒนธรรมไทยใดบFางที่สัมพันธNกับการใชFถFอยคำ ช4างมัน ของผูFพูดภาษาไทย 

โดยพิจารณาคำตอบจากแบบสอบถามและการสัมภาษณNเชิงลึกวPา ผูFรPวมในการวิจัยไดF

กลPาวถึงปUจจัยทางสังคมวัฒนธรรมใดบFาง ซึ่งปUจจัยที่กลPาวถึงอาจอยูPในรูปคำสำคัญทาง

วัฒนธรรม3 เชPน ความเกรงใจ หากผูFร PวมในการวิจัยไมPไดFกลPาวถึงอยPางชัดแจFง จะ

พิจารณาและตีความจากลักษณะคำตอบในแบบสอบถามและการสัมภาษณNเชิงลึก เชPน  

ผูFรPวมในการวิจัยลำดับที่ 7 (การสัมภาษณNเชิงลึก, 4 กันยายน 2566) กลPาววPา “ใชFเพื่อ

บอกกับตัวเองและบอกกับคนที่อยูPในสถานการณNนั้นวPา เราจะตFองใหFมันเกิดขึ้นในแบบที่

เราไมPไดFอยากใหFเปDน ไมPไดFอยากใหFเกิดขึ้น” จากคำตอบนี้สังเคราะหNไดFวPา เปDนการทำใจ

 
3 คำสำคัญทางวัฒนธรรม (cultural key words) เป1นคำที่มีความสำคัญโดยเฉพาะ และปรากฏ

ให�เห็นในวัฒนธรรมนั้น ๆ คำสำคัญทางวัฒนธรรมพบได�ทั่วไป ใช�ในความถี่สูง และมักปรากฏใน

สุภาษิต สำนวน ชื่อหนังสือ หรือในเพลงที่ได�รับความนิยม (Wierzbicka, 1997, pp. 15-16) 
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ยอมรับสภาพที่เกิดขึ้น ซึ่งเกี่ยวกับการปลง และนำผลการศึกษาจากงานวิจัยที่ศึกษา

เกี่ยวกับสังคมวัฒนธรรมไทยมาพิจารณาประกอบ 

4. เรียบเรียงผลการวิเคราะหNและนำเสนอผลการวิจัย 

5. สรุป อภิปรายผล และนำเสนอขFอเสนอแนะ 

 

ผลการวิจัย 

ในหัวขFอนี ้จะนำเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงคNการวิจัย 2 ขFอ ไดFแกP  

1. ความหมายตามปริบทและหนFาที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรN4ของถFอยคำ ช4างมัน และ  

2. ปUจจัยทางสังคมวัฒนธรรมที่สัมพันธNกับการใชFถFอยคำ ช4างมัน โดยนำเสนอตามลำดับ 

ดังนี้  
 

1. ความหมายตามปริบทและหน-าที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรKของ ช"างมัน  

ผูFวิจัยรวบรวมไดFทั้งสิ้น 161 ตัวอยPาง ผลการวิเคราะหNแบPงการนำเสนอเปDน 2 

สPวน สPวนแรกกลPาวถึงความหมายตามปริบทของ ช4างมัน และสPวนที่สองกลPาวถึงหนFาที่

ทางวัจนปฏิบัติศาสตรNของ ช4างมัน ดังตPอไปนี้ 

  

 
4 ความหมายตามปริบทและหน�าที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตร<ของ ช"างมัน สัมพันธ<กัน กล3าวคือ 

ความหมายตามปริบทเป1นสิ่งที่ผู�พูดต�องการสื่อในปริบทนั้น ๆ ส3วนหน�าที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตร<

เป1นจุดประสงค<ของถ�อยคำจากมุมมองทางวัจนปฏิบัติศาสตร< ได�แก3 ทฤษฎีวัจนกรรมและ

แนวคิดด�านสนทนาวิเคราะห< 
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1.1 ความหมายตามปริบทของ ช"างมัน  

ผลวิเคราะหNความหมายตามปริบทของ ช4างมัน พบวPามี 6 ความหมาย5 ไดFแกP 

1) ผูFพูดใหFผูFฟUงและ/หรือตนเองปลPอยวาง กลPาวคือ ผูFพูดใหFผูFฟUงและ/หรือตนเองปลPอย

วางสิ่งที่กังวล เนื่องจากเหตุการณNผPานพFนไปแลFว หรือผูFพูดใหFผูFฟUงและ/หรือตนเองปลPอย

วางสิ่งที่กังวล เนื่องจากเราไมPมีความสามารถที่จะเปลี่ยนแปลงสิ่งใดไดF 2) ผูFพูดใหFอภัย

ผูFฟUง 3) ผูFพูดตFองการปลPอยเรื่องนั้นไป 4) ผูFพูดปลPอยไป เนื่องจากไมPสามารถทำอะไรไดF 

แมFจะไมPพอใจเรื่องนั้น 5) ผูFพูดไมPสนใจสิ่งนั้น 6) ผูFพูดยังไมPอยากคิดหรือทำเรื่องที่เอPยถึง

ในขณะนั้น ผูFวิจัยจะกลPาวถึงความหมายตามปริบทแตPละขFอ ดังตPอไปนี้ 
 

1.1.1 ผู-พูดให-ผู-ฟdงและ/หรือตนเองปลfอยวาง 

จากการวิเคราะหNขFอมูล ความหมายตามปริบทที่พบมากที่สุดคือ ผูFพูดใหFผูFฟUง

และ/หรือตนเองปลPอยวาง พบในสถานการณNการปลอบใจคู Pสนทนาเรื ่องการเรียน  

การทำงาน ความรัก เรื่องทุกขNใจ สิ่งของที่สูญหายหรือเสียหาย และพบในสถานการณNที่ 

คูPสนทนาขอใหFทำบางอยPาง หรือในสถานการณNที่เรื่องไมPเปDนไปตามความตFองการของ 

คูPสนทนา ความหมายตามปริบทคือ ผูFพูดใหFผูFฟUงและ/หรือตนเองปลPอยวางสิ่งที่กังวล 

เพราะเปDนสิ่งที่ผPานไปแลFว ยFอนไปแกFไขไมPไดF หรือเปDนสิ่งที่เราไมPมีความสามารถที่จะ

เปลี่ยนแปลงไดF  

จากการพิจารณาปริบทสถานการณNในตัวอยPางขFอมูล ผูFวิจัยไดFแบPงความหมาย

ตามปริบท ผูFพูดใหFผูFฟUงและ/หรือตนเองปลPอยวาง ออกเปDน 2 ความหมายยPอย กลPาวคือ 

1) ผูFพูดใหFผูFฟUงและ/หรือตนเองปลPอยวางสิ่งที่กังวล เนื่องจากเหตุการณNผPานพFนไปแลFว 

และ 2) ผูFพูดใหFผูFฟUงและ/หรือตนเองปลPอยวางสิ่งที่กังวล เนื่องจากเราไมPมีความสามารถ

 
5 ในงานวิจัยนี้ ผู�พูด คือ ผู�กล3าวถ�อยคำ ช"างมัน ส3วนผู�ฟ�ง คือ ผู�ที่เป1นคู3สนทนาในการสนทนานั้น 

และพบบางกรณีที่ผู�ร3วมในการวิจัยระบุว3าเป1นการพูดกับตนเอง ตัวอย3างข�อมูลในลักษณะนี้

ปรากฏประมาณร�อยละ 20 ของตัวอย3างข�อมูลทั้งหมด 
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ที่จะเปลี่ยนแปลงสิ่งใดไดF ความแตกตPาง คือ ความหมายตามปริบทยPอย 2) มักใชFกับ

เหตุการณNที่ยังไมPเกิดขึ้นหรือทำใหFเปDนจริงไดFในตอนนั้น สPวนความหมายตามปริบทยPอย 

1) มักใชFกับเหตุการณNที่เกิดขึ้นและจบลงไปแลFว 

ตัวอยPาง ช4างมัน ที่ใชFในความหมายตามปริบทยPอย 1) ผูFพูดใหFผูFฟUงและ/หรือ

ตนเองปลPอยวางสิ่งที่กังวล เนื่องจากเหตุการณNผPานพFนไปแลFว ไดFแกP 

 

ตัวอยfาง 1 จากบทสนทนาในชีวิตประจำวันผPานแอปพลิเคชันไลนN (LINE)  

สถานการณN ก และ ข คุยกันในไลนN หลัง ข สอบปลายภาควิชาหนึ่งเสร็จ 

1 ก: สอบเสร็จแลFวเปDนไงบFาง 

2 ข: วิชานี้แยPยิ่งกวPาไฟนอลวิชาแรกอีก เฮFอ 

3 ก: ช4างมัน ๆ เทอมสุดทFายละแก 

 

ตัวอยPางนี้เปDนบทสนทนาทางไลนNระหวPางเพื่อนสนิทหญิงสองคน ในผลัดที่ 1 ก 

ถามความรูFสึกหลัง ข สอบปลายภาคเสร็จ ในผลัดที่ 2 ข ตอบดFวยความเครียดและกังวล

วPาทำขFอสอบไดFไมPดี ทำใหFในผลัดที่ 3 ก กลPาววPา “ชPางมัน ๆ” ถFอยคำ ช4างมัน ในที่นี้

หมายความวPา ก ใหF ข อยPาเครียดและกังวล เพราะการสอบจบลงไปแลFว ไมPสามารถ

ยFอนกลับไปแกFไขไดF และขFอความแวดลFอมในผลัดสุดทFาย “เทอมสุดทFายละแก” ยังชPวย

เสริมความหมายวPา ก ใหF ข ปลPอยวาง เพราะเปDนการสอบครั ้งสุดทFายแลFวกPอนจบ

การศึกษา ถFอยคำ ช4างมัน ในตัวอยPางนี้จึงเปDนการปลอบผูFฟUงใหFคลายกังวล 

 

ตัวอยfาง 2 จากการสัมภาษณNเชิงลึก (ผู Fร Pวมในการวิจัยลำดับที ่ 21, การ

สัมภาษณNเชิงลึก, 21 กุมภาพันธN 2567) 

สถานการณN ลูกคุยโทรศัพทNกับแมPเรื่องคPานายหนFาขายบFาน 

1 แมP: สรุปแลFวเขาใหFแมPแคPแสนหFานะ  

เขาบอกวPาเมียเขาขอใหFแคPนี้ สองแสนเยอะไป  
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แมPก็ตFองเออออตามนั้นแหละ เพราะตอนเขาพูด เขายังไมPไดFใหFเงินแมPสักบาท  

2 ลูก: เออ ช4างมันเหอะ ดีกวPาไมPไดFเลยสักบาท  

 

ตัวอยPางนี้ เมื่อแมPโทรศัพทNมาเลPาวPาถูกลดคPาตอบแทนจากการเปDนนายหนFาขาย

บFาน โดยใหFจำนวนนFอยกวPาที่เคยตกลงกันไวF ลูกจึงปลอบใจแมPจากเหตุการณNที่เกิดขึ้น 

โดยในผลัดที่ 2 ลูกกลPาววPา “ชPางมันเหอะ” เพื่อปลอบใจแมP ซึ่งหมายความวPาใหFแมPปลPอย

วางความผิดหวังและความเสียใจ เพราะเหตุการณNเกิดขึ้นไปแลFว และแมPไดFยินยอม (อยPาง

จำยอม) รับเงินจำนวนนั้นไปแลFว ลูกจึงตFองการใหFแมPยอมรับความจริงและปลPอยความ

ผิดหวังไป เปDนการใชF ช4างมัน เพื่อปลอบแมPใหFคลายความผิดหวัง รวมทั้งลูกยังไดFกลPาว

เพิ ่มเติมในทFายผลัดที ่ 2 “ดีกวPาไมPไดFเลยสักบาท” ซึ ่งชPวยชี ้ใหFแมPเห็นแงPมุมที ่ดีใน

สถานการณNเลวรFายวPา แมFแมPจะไดFรับเงินคPานายหนFานFอยกวPาที่ตกลงไวF แตPอยPางนFอยก็ยัง

ไดFรับเงินอยูP อันเปDนการเสริมความหมายตามปริบทวPาผูFพูดใหFผูFฟUงปลPอยวางไดFดียิ่งขึ้น 

ตัวอยPาง ช4างมัน ที่ใชFในความหมายตามปริบทยPอย 2) ผูFพูดใหFผูFฟUงและ/หรือ

ตนเองปลPอยวางสิ่งที่กังวล เนื่องจากเราไมPมีความสามารถที่จะเปลี่ยนแปลงสิ่งใดไดF ไดFแกP 

 

ตัวอยfาง 3 จากบทสนทนาในชีวิตประจำวัน 

สถานการณN ตรงทางเขFาหFองสมุด เจFาหนFาที่คุยกับนิสิต บ เรื่องการวัดอุณหภูมิรPางกาย 

1 เจFาหนFาที่หFองสมุด: จริง ๆ เขาใหFเราไปตรวจสแกนที่นูPน แตPช4างมัน

เถอะ เราคงไมPตายกันงPาย ๆ 

2 นิสิต บ: (หัวเราะ) โอเคคPะ 

 

ตัวอยPางนี้เปDนบทสนทนาที่เกิดขึ้นจริงในชPวงเวลาที่โรคโควิด-19 ระบาด นิสิต 

บ ยังไมPไดFผPานจุดวัดอุณหภูมิของคณะแตPเดินเขFาหFองสมุด เมื่อเจFาหนFาที่สอบถามแลFวจึง

หยิบเครื่องวัดอุณหภูมิของหFองสมุดมาใชF แตPเครื่องนั้นใชFงานไมPไดF ในผลัดที่ 1 เจFาหนFาที่
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กลPาววPา ตามปกติคณะจะมีเครื่องวัดอุณหภูมิรPางกายอยูPที่อาคารอีกแหPงหนึ่ง และกลPาว

ตPอไปวPา “แตPชPางมันเถอะ” ซึ่งเมื ่อพิจารณาปริบทและขFอความแวดลFอมแลFวพบวPา  

ช4างมัน ในที่นี้หมายความวPา เจFาหนFาที่ใหFนิสิต บ และตัวเจFาหนFาที่ปลPอยวางสิ่งที่กังวล 

(การวัดอุณหภูมิรPางกาย) เพราะเปDนสิ่งที่นPาจะยุPงยาก เนื่องจากเจFาหนFาที่คำนึงถึงนิสิต บ 

วPาตFองเสียเวลาเดินกลับไปวัดอุณหภูมิและกลับมาที่หFองสมุดอีกรอบหนึ่ง จึงเลือกพูด  

ช4างมัน เพื่อปลอบใจทั้งตนเองและนิสิต บ วPาใหFปลPอยวางความกังวลที่ไมPไดFทำตาม

ระเบียบอยPางเครPงครัด รวมทั้งชPวงทFายผลัดที่ 1 เจFาหนFาที่ยังกลPาววPา “เราคงไมPตายกัน

งPาย ๆ” ซึ่งแสดงวPาการไมPไดFปฏิบัติตามระเบียบอยPางเครPงครัดและอนุโลมใหFนิสิต บ เขFา

หFองสมุดก็ไมPนPาจะทำใหFเจFาหนFาที่และนิสิต บ เปDนอะไรไปไดF และยังมีลักษณะเปDนคำพูด

ปลอบใจใหFคลายกังวลแบบ “ทีเลPนทีจริง” และชPวยเสริมความหมายตามปริบทของ  

ช4างมัน วPาผูFพูดใหFผูFฟUงและตนเองปลPอยวางสิ่งที่กังวลเนื่องจากเราไมPสามารถเปลี่ยนสิ่ง

นั้นใหFเกิดขึ้นไดF กลPาวไดFวPา การใชFถFอยคำ ช4างมัน ในลักษณะดังตัวอยPางนี้เปDนวิธีการ

ปลอบใจ (ตนเองและผูFฟUง) ที่นPาสนใจประการหนึ่งในสังคมวัฒนธรรมไทย  

กลPาวโดยสรุป ในความหมายตามปริบทวPาผูFพูดใหFผูFฟUงและ/หรือตนเองปลPอย

วาง มีจุดรPวมของความหมายตามปริบทยPอยคือ ผูFพูดใหFผูFฟUงและ/หรือตนเองปลPอยวาง

ความกังวล ผิดหวัง เสียใจ หรือเสียดาย สPวนจุดตPางคือ เหตุการณNที่กังวลนั้นเกิดขึ้นแลFว

หรือไมP ขFอสังเกตคือ ในสถานการณNการเรียนและการสอบมักพบขFอความแวดลFอม เชPน 

“ผPานไปแลFว” “แกFไขไมPไดFแลFว” “ครั้งหนFาเอาใหมP” สPวนในสถานการณNที่สิ่งของสูญหาย

หรือเสียหายมักพบถFอยคำแสดงการเสนอทางแกFไขใหFแกPผูFฟUง เชPน “เดี๋ยวหาซื้อใหมP” “ไวF

คPอยซื้อใหมP” ซึ่งขFอความแวดลFอมเหลPานี้ชPวยเนFนความหมายวPาใหFผูFฟUงและ/หรือตนเอง

ปลPอยวางเหตุการณNในครั้งนี้เพื่อโอกาสแกFไขในครั้งหนFา 

 

1.1.2 ผู-พูดให-อภัยผู-ฟdง  

จากการวิเคราะหNขFอมูล พบวPา ช4างมัน ที่มีความหมายตามปริบทวPา ผูFพูดใหF

อภัยผูFฟUง พบเปDนสPวนที่ 2 ของคูPถFอยในสถานการณNการขอโทษ เชPน การมาสาย การผิด
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นัดหมาย การทำของสูญหาย และการเกิดอุบัติเหตุ ความหมายตามปริบทวPาผูFพูดใหFอภัย

ผูFฟUง หมายถึง ผูFพูดยกโทษใหFกับสิ่งที่ผูFฟUงกระทำ เพราะสิ่งนั้นไดFเกิดขึ้นไปแลFว และผูFฟUง

แสดงความรูFสึกผิดตPอการกระทำนั้นดFวยการกลPาวขอโทษผูFพูดแลFว ดังตัวอยPาง  

 

ตัวอยfาง 4 จากบทสนทนาในชีวิตประจำวัน  

สถานการณN นิสิตรุPนนFองคนหนึ่งทำกาแฟหกใสPกระโปรงและรองเทFาของนิสิต

รุPนพีโ่ดยไมPไดFตั้งใจ  

1 นิสิตรุPนนFอง: (แสดงสีหนFาตกใจมาก) ขอโทษนะคะ หนูไมPไดFตั้งใจ

จริง ๆ คPะ  

2 นิสิตรุPนพี่: ช4างมันเถอะค4ะ ไมPเปDนไร หกนิดเดียวเอง เดี๋ยวพี่สอบ

เสร็จก็กลับแลFว 

จากนั้นทั้งคูPก็เดินแยกยFายกันไป 

 

หลังอุบัติเหตุเกิดขึ้น นิสิตรุPนนFองไดFกลPาวขอโทษนิสิตรุPนพี่ในผลัดที่ 1 ดFวย 

สีหนFาและน้ำเสียงตกใจมาก นิสิตรุPนพี่ตอบกลับคำขอโทษไปในผลัดที่ 2 “ชPางมันเถอะ

คPะ” หมายความวPาผูFพูดใหFอภัยผูFฟUงสำหรับความผิดพลาดที่เกิดขึ้น เนื่องจากพิจารณา

แลFววPานิสิตรุPนนFองไมPไดFตั้งใจและไมPไดFคาดคิดวPาจะเกิดเหตุการณNนี้ อีกทั้งนิสิตรุPนนFองยัง

กลPาวขอโทษนิสิตรุPนพี่แลFว ถFอยคำ ช4างมัน ในตัวอยPางนี้จึงมีความหมายวPาผูFพูดใหFอภัย

ผูFฟUง เปDนการตอบรับคำขอโทษ และยังชPวยใหFนิสิตรุPนนFองคลายความกังวลจากความรูFสึก

ผิดตPอสิ่งที่เกิดขึ้น นอกจากนี้ ในผลัดที่ 2 นิสิตรุPนพี่ยังกลPาว “ไมPเปDนไร” ซึ่งถFอยคำนี้

สามารถใชFเพื่อตอบการขอโทษและการขอบคุณ โดยมีเจตนาจะบรรเทาความกังวลของ

ผูFฟUงที่มีตPอผูFพูด (Panpothong & Phakdeephasook, 2014) ถFอยคำ ไม4เปHนไร จึงชPวย

เนFนความหมายตามปริบทของถFอยคำ ช4างมัน ใหFชัดเจนขึ้นวPา ผูFพูดใหFอภัยผูFฟUงสำหรับ
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เหตุการณNที ่เกิดขึ ้น เปDนการตอบรับคำขอโทษและชPวยใหFผู FฟUงคลายความกังวลจาก

ความรูFสึกผิด  

ในชPวงทFายผลัดที่ 2 นิสิตรุPนพี่ยังกลPาว “หกนิดเดียวเอง” ซึ่งเปDนถFอยคำที่มี

ลักษณะลดน้ำหนักความผิดพลาดที่นิสิตรุPนนFองไดFกระทำลงไป และยังชPวยเนFนวPาผูFพูดใหF

อภัยผูFฟUงเพราะพิจารณาแลFววPาสิ่งที่เกิดขึ้นเปDนเรื่องเล็ก และนิสิตรุPนพี่ยังกลPาวจบผลัด

สุดทFาย “เดี๋ยวพี่สอบเสร็จก็กลับแลFว” แสดงใหFนิสิตรุPนนFองเห็นวPานิสิตรุPนพี่จะตFองอยูPใน

สภาพเป¦§อนกาแฟอีกไมPนาน ดังนั้น การใชFถFอยคำ ช4างมัน ในความหมายตามปริบทวPา  

ผูFพูดใหFอภัยผูFฟUงรPวมกับถFอยคำที่ลดน้ำหนักการกระทำ จึงเปDนการตอบรับคำขอโทษและ

ปลอบใหFผูFฟUงคลายความกังวลจากความรูFสึกผิด รวมทั้งมีปริบทแวดลFอมคือ นิสิตรุPนพี่

จะตFองเขFาหFองสอบปลายภาคแลFว สPงผลใหFถFอยคำ ช4างมัน เปDนการบอกวPานิสิตรุPนพี่ใหF

อภัยและไมPติดใจเอาความนิสิตรุPนนFอง เพื่อที่จะไดFแยกยFายกันไปเตรียมตัวเขFาสอบ  

กลPาวโดยสรุป ความหมายตามปริบทวPาผูFพูดใหFอภัยผูFฟUงปรากฏในสถานการณN

การขอโทษ เนื่องจากผูFพูดมองวPาเหตุการณNเกิดขึ้นไปแลFวเปDนเรื่องเล็ก หรือเกิดขึ้นโดย

ไมPไดFตั ้งใจ ไมPไดFคาดคิด และผูFฟUงกลPาววPา “ขอโทษ” กับผู FพูดแลFว ผู FพูดใชF ช4างมัน  

ตอบกลับคำขอโทษของผู FฟUง บอกวPาใหFอภัย และชPวยใหFผู FฟUงคลายความกังวลจาก

ความรูFสึกผิด ขFอสังเกตสำคัญคือ ความหมายตามปริบทวPาผูFพูดใหFอภัยผูFฟUง ผูFพูดมักใชF 

ช4างมัน รPวมกับ ไม4เปHนไร ในงานวิจัยที ่ศึกษาถFอยคำ ไม4เปHนไร ในการปฏิสัมพันธN

ภาษาไทยพบวPา เมื่อตFองการลดความกังวลของผูFฟUงตPอผูFพูด ผูFพูดจะใชF ไม4เปHนไร ตอบ

การขอโทษและการขอบคุณ โดยชี้ใหFเห็นวPาความผิดหรือสิ่งไมPดีที่เกิดขึ้นนั้นไมPใชPเรื่อง

ใหญP (Panpothong & Phakdeephasook, 2014, p. 104) ดFวยเหตุนี้ การใชFถFอยคำ 

ช4างมัน รPวมกับ ไม4เปHนไร จึงชPวยเนFนความหมายตามปริบทวPาผูFพูดใหFอภัยผูFฟUง ยอมรับคำ

ขอโทษ จึงพูดถFอยคำเหลPานี้เพื่อตอบรับคำขอโทษนั้น เปDนการปลอบใจผูFฟUงใหFคลายกังวล

และลดความรูFสึกผิด 
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1.1.3 ผู-พูดต-องการปลfอยเรื่องนั้นไป   

จากการวิเคราะหNขFอมูล ความหมายตามปริบท ผูFพูดตFองการปลPอยเรื่องนั้นไป 

พบในสถานการณNการสนทนาทีม่คีวามขดัแยFงหรอืมแีนวโนFมทีจ่ะขดัแยFง โดยประเดน็การ

สนทนาอาจเกี่ยวขFองกับเรื่องการเรียน ความรัก หรือเรื่องทั่วไป ผูFพูดสื่อความหมายตาม

ปริบทวPาตFองการปลPอยเรื่องนั้นไป หรือก็คือผูFพูดยินยอมปลPอยเรื่องที่กำลังสนทนาไป 

เนื่องจากมองวPาเรื่องนั้นแทFจริงจบลงแลFว และเปDนเรื่องที่คู Pสนทนามีความคิดเห็นไมP

ตรงกัน การปลPอยบทสนทนานั้นไปโดยตัดจบหรือเปลี่ยนประเด็น จะชPวยใหFคูPสนทนา

ออกจากสถานการณNที่มีความขัดแยFงไดF ดังตัวอยPาง  

 

ตัวอยfาง 5 จากแบบสอบถาม (แบบสอบถาม ช4างมัน ลำดับที่ 30)  

สถานการณN ก และ ข กำลังเถียงกันเรื่องทรงผม 

1 ก: ชั้นตัดผมใหมP คือทรงเดิม แตPไปตัดใหมP 

2 ข: ไมPใชPนะ มันคือทรงใหมPแลFว  

3 ก: ทรงใหมPไดFไง ก็ทรงเดิม แตPตัดมาใหมP 

4 ข: ไมP ทรงใหมP  

5 ก: ทรงเดิม  

6 ข: เออ ๆ ช4างมันละกัน 

 

ตัวอยPางนี้เปDนบทสนทนาระหวPางเพื่อนสนิทเรื่องทรงผม ในผลัดที่ 1 ก บอกวPา

ตนเพิ่งตัดผมมา เปDนทรงผมเดิม เพียงแตPสั้นขึ้น ในผลัดที่ 2 ข กลPาววPาตอนนี้คือทรงใหมP

แลFว จะเรียกทรงเดิมไดFอยPางไร ในผลัดที่ 3 ก กลPาวแยFง โดยยืนยันความคิดเดิมของตนวPา

เปDนผมทรงเดิมแคPตัดมาใหมP ในผลัดที่ 4 ข กลPาวแยFงวPาเรียกทรงใหมP ในผลัดที่ 5 ก ยัง

ยืนยันวPาเรียกทรงเดิม ในผลัดสุดทFาย ข กลPาวถFอยคำแสดงการยอมรับ “เออ ๆ” ตาม

ดFวย “ชPางมันละกัน” โดยหมายความวPาผูFพูดตFองการปลPอยเรื ่องนั้นไป เนื่องจากไมP
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ตFองการสนทนาตPอในประเด็นที่คิดตPางกัน ดังเหตุผลที่ผูFพูด (ข) ตอบในแบบสอบถามวPา 

“เพราะเห็นแลFววPาการเถียงกันคงไมPจบกันงPาย ๆ และไมPมีใครยอมใคร เราไมPอยากเถียง

ดFวยแลFว เดี๋ยวจะลามไปเรื่องอื่น ไมPจบไมPสิ้น” ความหมายตามปริบทวPาผูFพูดตFองการ

ปลPอยเรื่องนั้นไปของ ช4างมัน ในตัวอยPางนี้จึงเปDนการดึงผูFพูดและผูFฟUงออกจากบทสนทนา

ที่นำไปสูPความขัดแยFง โดยใชFตัดจบการสนทนา  

กลPาวโดยสรุป ความหมายตามปริบทวPาผูFพูดตFองการปลPอยเรื่องนั้นไปปรากฏ

ในสถานการณNการสนทนาที ่มีความขัดแยFงหรือมีแนวโนFมที่จะขัดแยFง อาจจำแนก

จุดประสงคNของการใชF ช4างมัน ในความหมายตามปริบทนี้ไดFวPา (1) ตFองการตัดจบบท

สนทนา ไมPอยากพูดกับคูPสนทนาตPอแลFว อาจดFวยความคิดเห็นไมPตรงกันในเรื่องที่กำลัง

สนทนา (2) ตFองการเปลี่ยนเรื่องสนทนา เนื่องจากคูPสนทนาไมPเขFาใจเรื่องที่กำลังพูดถึง 

หรืออธิบายแลFวแตPก็ยังไมPเขFาใจ หรือเห็นวPาไมPใชPเรื่องสำคัญ สามารถขFามบทสนทนาเรื่อง

นี้ไปไดF (3) ไมPตFองการทะเลาะกับคูPสนทนา จึงพูด ช4างมัน เพื่อใหFประเด็นนั้นจบไปกPอน 

(4) เห็นวPาคูPสนทนาเขFาใจหรือมีแนวโนFมที่จะเขFาใจเจตนาของสารที่ตFองการจะสื่อผิดไป 

เกรงวPาหากยิ่งอธิบายจะยิ่งสรFางความบาดหมางจึงเลี่ยงไปพูดเรื่องอื่นแทน กลPาวไดFวPา ใน

สถานการณNการสนทนาที่มีความขัดแยFง ถFอยคำ ช4างมัน ที่มีความหมายตามปริบทวPา 

ผูFพูดตFองการปลPอยเรื่องนั้นไปจะนำผูFพูดและผูFฟUงออกจากความขัดแยFงนั้น ชPวยหลีกเลี่ยง

ความขัดแยFง รักษาความสัมพันธNระหวPางคูPสนทนา และรักษาบรรยากาศการสนทนา  

 

1.1.4 ผู-พูดปลfอยไป เนื่องจากไมfสามารถทำอะไรได- แม-จะไมfพอใจเรื่องนั้น 

จากการวิเคราะหNขFอมูล ความหมายตามปริบท ผูFพูดปลPอยไป เนื่องจากไมP

สามารถทำอะไรไดF แมFจะไมPพอใจเรื่องนั้น พบในสถานการณNการแสดงความคิดเห็นหรือ

แสดงอารมณNความรู FสึกตPอเหตุการณNที ่ส PงผลลบตPอผู Fพูด เชPน หัวหนFาสั ่งแกFไขงาน  

คูPสนทนาลืมสิ่งที่ฝากฝUง เลPนเกมแพF หรือผูFพูดพบการปฏิบัติตัวไมPเหมาะสม ซึ่งทำใหFผูFพูด

ไมPพอใจ เนื่องจากเรื่องนั้นผูFพูดไมPสามารถทำอะไรไดF หรือเกิดขึ้นไปแลFว ผูFพูดจึงตFองการ

แสดงความไมPพอใจใหFผูFฟUงรับรูF ดังตัวอยPาง  
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ตัวอยfาง 6 จากแบบสอบถาม (แบบสอบถาม ช4างมัน ลำดับที่ 18) 

สถานการณN ก และ ข กำลังสนทนากันเรื่องเพื่อนคนหนึ่งทีไ่มPยอมทิ้งขยะ 

1 ก: มึง XXX มันไมPยอมทิ้งขยะอีกแลFววPะ  

2 ข: ช4างแม4งเหอะ บอกไปกี่รอบก็ไมPฟUง รำคาญ  

 

ตัวอยPางนี้เปDนบทสนทนาระหวPางเพื่อนสนิทเกี่ยวกับบุคคลที่ 3 ในผลัดที่ 1 ก 

บอกวPาเพื่อน XXX (บุคคลที่ 3) ไมPนำขยะไปทิ้ง เพื่อนคนนี้ทำพฤติกรรมนี้หลายครั้งแลFว 

ในผลัดที่ 2 ข กลPาววPา “ชPางแมPงเหอะ” โดยหมายความวPาผูFพูดปลPอยไป เนื่องจากไมP

สามารถทำอะไรไดF แมFจะไมPพอใจเรื่องนั้น เนื่องจาก ข มองวPาพฤติกรรมนี้ไมPถูกตFองและ

สPงผลกระทบตPอพื้นที่ที่ทุกคนตFองใชFรPวมกัน ทำใหF ข และ ก ที่ไมPไดFสรFางความสกปรก

ตFองไดFรับผลกระทบไปดFวย แตP ข ก็ไมPสามารถทำอะไรไดF ดังขFอความแวดลFอมแสดงการ

ตำหนิ “บอกไปกี่รอบก็ไมPฟUง” เมื่อเปDนเชPนนั้น ข จึงจำตFองยอมรับและปลPอยเรื่องนี้ไป 

แตPในขณะเดียวกันก็อยากระบายความไมPพอใจออกมา ถFอยคำ ช4างมัน ในตัวอยPางนี้จึง

เปDนการบอก ก ใหFรับรูFวPา ข ไมPพอใจกับการกระทำของบุคคลที่ 3 ดังเหตุผลที่ผูFพูด (ข) 

ตอบในแบบสอบถาม “รูFสึกไมPพอใจ เตือนไปหลายรอบแลFวก็ไมPฟUง ก็ปลPอยใหFทำอยPางนั้น

ไปเลย ไมPอยากพูดอะไรกับคนคนนั้นมากไปกวPานี้แลFว” ความหมายตามปริบทวPาผูFพูด

ปลPอยไป เนื่องจากไมPสามารถทำอะไรไดF แมFจะไมPพอใจเรื่องนั้น ของ ช4างมัน ในตัวอยPางนี้

จึงเปDนการแสดงวPาผูFพูดไมPพอใจ 

กลPาวโดยสรุป ความหมายตามปริบทวPาผูFพูดปลPอยไป เนื่องจากไมPสามารถทำ

อะไรไดF แมFจะไมPพอใจเรื่องนั้น ปรากฏในสถานการณNที่ผูFพูดแสดงความคิดเห็นหรือแสดง

อารมณNความรูFสึกไมPพอใจตPอเหตุการณNที่ตนเองไดFรับผลกระทบแตPไมPสามารถทำอะไรไดF 

ขFอสังเกตโดยภาพรวมคือ การสื่อความหมายตามปริบทที่ 4 โดยสPวนใหญPจะปรากฏกับ

ถFอยคำในรูป ช4างแม4ง ช4างแม4งเหอะ ช4างแม4งเถอะ ซึ่งลักษณะนี้ชPวยเสริมความหมายตาม



ปiที่ 42 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน 2568) 

 

 90  

ปริบทดังกลPาว โดยเนFนความรูFสึกวPาไมPสามารถทำอะไรไดFแตPก็ตFองการแสดงความไมP

พอใจของผูFพูดใหFชัดเจน  

 

1.1.5 ผู-พูดไมfสนใจสิ่งนั้น 

จากการวิเคราะหNขFอมูล ความหมายตามปริบท ผูFพูดไมPสนใจสิ่งนั ้น พบใน

สถานการณNการแสดงความคิดเห็นตPอเหตุการณNตPาง ๆ เชPน การเรียน การทำงาน ความ

รัก การถูกกลPาวหาในเชิงลบ และการชPวยเหลือผูFอื่น ความหมายตามปริบทวPาผูFพูดไมP

สนใจสิ่งนั้น หมายถึง เหตุการณNที่ผูFพูดประสบเปDนสิ่งที่ผูFพูดไมPสนใจ เนื่องจากเปDนเรื่องที่

จบไปแลFว หรือไมPสามารถบังคับควบคุมไดF ผูFพูดจึงตFองการแสดงความไมPสนใจใหFผูFฟUงรับรูF 

นอกจากนี้ ยังพบการใชFในปริบทที่ผูFพูดบอกผูFฟUงวPาไมPตFองสนใจสิ่งนั้น เนื่องจากผูFฟUงเปDน

เจFาของเรื่องราวในบทสนทนาโดยตรง  

ทั้งนี้ การจำแนกความแตกตPางระหวPางความหมายตามปริบท 4) และ 5) ซึ่งมี

ลักษณะใกลFเคียงกัน ผูFวิจัยพิจารณาจากคำตอบในแบบสอบถามและการสัมภาษณNเชิงลึก 

ที่ผู FรPวมในการวิจัยเห็นวPาเปDนคนละความหมายกัน กลPาวคือ ความหมายที่ 4 สื ่อวPา 

ไมPพอใจ โกรธ โมโห สPวนความหมายที่ 5 สื่อวPา ไมPสนใจ ไมPใสPใจ ไมPอยากยุPงเกี่ยว รวมทั้ง

พิจารณาจากขFอความและปริบทแวดลFอมดFวย ผูFวิจัยพบวPาความหมายตามปริบท 4)  

มักเกี่ยวกับเรื่องที่ผูFพูดไมPสามารถทำอะไรไดF สPวนความหมายตามปริบท 5) มักเกี่ยวกับ

การถามถึงหรือบอกเลPาเรื่องเชิงลบ  

ตัวอยPาง ช4างมัน ที่ใชFในความหมายตามปริบท 5) ผูFพูดไมPสนใจสิ่งนั้น 

 

ตัวอยfาง 7 จากแบบสอบถาม (แบบสอบถาม ช4างมัน ลำดับที่ 10) 

สถานการณN ก เลPาใหF ข ฟUงวPามีคนกลPาวหา ข 

1 ก: แก คนนั้นมันมาวPาแกวPาไมPยอมทำงานอะ 

2 ข: ช4างมันเถอะ คนทำไมPพูด คนพูดไมPทำ 

 



วารสารภาษาและวรรณคดีไทย 

 

 
91 

ตัวอยPางนี้เปDนบทสนทนาระหวPางเพื่อนสนิท ในผลัดที่ 1 ก บอกวPามีบุคคลหนึ่ง

กลPาวตำหนิ ข วPาไมPจัดการงานที่ไดFรับมอบหมายใหFเรียบรFอย ในผลัดที่ 2 ข กลPาววPา 

“ชPางมันเถอะ” กับ ก โดยหมายความวPาผูFพูดไมPสนใจสิ่งนั้น เนื่องจาก ข พิจารณาแลFววPา

สิ่งที่บุคคลนั้นกลPาวหาไมPเปDนความจริง ข จึงไมPตFองการใสPใจและไมPตFองการยุPงเกี่ยวกับ

บุคคลนั้น ดังขFอความแวดลFอม “คนทำไมPพูด คนพูดไมPทำ” และเหตุผลที่ผูFพูด (ข) ตอบ

ในแบบสอบถาม “ปลPอยผPานไป เพราะไมPชอบ ไมPอยากยุPงเกี่ยวกับคนที่วPาเรา” ถFอยคำ 

ช4างมัน ในตัวอยPางนี ้จ ึงเปDนการบอก ก ใหFรับรูFว Pา ข ไมPสนใจเรื ่องที ่ม ีคนกลPาวหา 

ความหมายตามปริบทวPาผูFพูดไมPสนใจสิ่งนั้นของ ช4างมัน ในตัวอยPางนี้จึงเปDนการแสดงวPา

ผูFพูดไมPสนใจ นอกจากนี้ ถFอยคำ ช4างมัน ในความหมายวPาผูFพูดไมPสนใจยังใชFเพื่อชPวย

หลีกเลี่ยงการเผชิญหนFาและหลีกเลี่ยงความขัดแยFง รวมทั้งยังมีลักษณะปลอบใจตนเองใหF

ปลPอยวางความกังวลจากการรับรูFวPาถูกกลPาวถึงในดFานลบ  

กลPาวโดยสรุป ความหมายตามปริบทวPาผ ู Fพ ูดไม Pสนใจสิ่งน ั ้นปรากฏใน

สถานการณNที่ผูFพูดแสดงวPาไมPสนใจตPอเหตุการณNที่ตนไดFรับผลกระทบ เชPน ถูกนินทา ถูก

กลPาวหาในเรื ่องที ่ไมPเปDนความจริง ขFอสังเกตคือ ในบางปริบท ถFอยคำ ช4างมัน ใชF

หมายความวPาผูFพูดบอกใหFผูFฟUงไมPตFองสนใจสิ่งนั้น เชPน ผูFพูดบอกใหFผูFฟUงไมPสนใจเรื่องคน

รักเกPาของผูFฟUง สPวนความหมายตามปริบทวPาผูFพูดไมPสนใจสิ่งนั้น ผูFพูดจะเปDนผูFแสดงความ

ไมPสนใจ เชPน ผูFพูดพูดกับตัวเองวPาไมPใหFสนใจเรื่องคนรักเกPา และผูFพูดบอกผูFฟUงวPาไมPสนใจ

เรื่องคนรักเกPาของผูFพูด  
 

1.1.6 ผู-พูดยังไมfอยากคิดหรือทำเรื่องที่เอfยถึงในขณะนั้น 

จากการวิเคราะหNขFอมูล ความหมายตามปริบท ผูFพูดยังไมPอยากคิดหรือทำเรื่อง

ที ่เอPยถึงในขณะนั ้น พบในการสนทนาเรื ่องการเรียน การสอบ การทำงาน หรือใน

สถานการณNที่หาสิ่งของไมPเจอหรือนึกสิ่งที่ตFองการจะพูดไมPไดF ความหมายตามปริบทวPา 

ผู FพูดยังไมPอยากคิดหรือทำเรื ่องที่เอPยถึงในขณะนั้น หมายถึง สิ ่งที่กำลังเปDนประเด็น

สนทนาเปDนสิ่งที่ผูFพูดยังไมPอยากนึกหรือจัดการใหFเสร็จสิ้น เนื่องจากเปDนเรื่องที่ดูยากเกิน
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ความสามารถผูFพูด หรือผูFพูดพยายามทำแลFวแตPยังไมPสำเร็จ ผูFพูดจึงตFองการบอกวPายังไมP

อยากคิดหรือทำสิ่งนั้นในชPวงขณะนั้นใหFผูFฟUงรับรูF และเปDนการบอกใหFปลPอยวางความ

กังวลที่เกิดขึ้นไปชั่วคราว อยPางไรก็ตาม ความหมายตามปริบท 1) และ 5) อาจใกลFเคียง

กับความหมายตามปริบท 6) ผู Fวิจัยจึงพิจารณาจากคำตอบในแบบสอบถามและการ

สัมภาษณNเชิงลึก กลPาวคือ ความหมายที่ 6 ผูFรPวมในการวิจัยตFองตอบเหตุผลในลักษณะ

กลับมาทำสิ่งนั้นตPอ และพิจารณาจากขFอความและปริบทแวดลFอม กลPาวคือ ความหมาย

ที่ 6 สิ่งที่เปDนประเด็นสนทนายังไมPถูกทำใหFลุลPวงหรือเสร็จสิ้นไป 

ตัวอยPาง ช4างมัน ที่ใชFในความหมายตามปริบท 6) ผูFพูดยังไมPอยากคิดหรือทำ

เรื่องที่เอPยถึงในขณะนั้น 

 

ตัวอยfาง 8 จากบทสนทนาในชีวิตประจำวัน  

สถานการณN ขณะอยูPบนรถประจำทาง ก และ ข สนทนากันเรื่องรายงานปลาย

ภาควิชาหนึ่ง 

1 ก: ชั้นยังไมPรูFวPาจะวิเคราะหNขFอมูลยังไงใหFงานออกมาดีเลย 

2 ข: ของชั้นก็เหมือนกัน ยากมาก 

3 ก: เหนื่อยเนอะ ช4างมันแก อยPาเพิ่งคิดเลย เดี๋ยวก็หาทางทำไดFเองแหละ 

 

ตัวอยPางนี้เปDนบทสนทนาที่เกิดขึ้นจริงระหวPาง ก และเพื่อนสนิท ข ขณะอยูPบน

รถประจำทาง ในผลัดที่ 1 ก แสดงความกังวลวPาตนยังไมPรูFแนPชัดวPาจะวิเคราะหNและ

นำเสนอขFอมูลอยPางไรเพื่อใหFรายงานออกมามีคุณภาพ ในผลัดที่ 2 ข เห็นดFวยกับถFอยคำ

ของ ก ในผลัดที่ 3 ก แสดงความรูFสึก “เหนื่อยเนอะ” ตามดFวย “ชPางมันแก อยPาเพิ่งคิด

เลย เดี๋ยวก็หาทางทำไดFเองแหละ” ถFอยคำ ช4างมัน ในปริบทนี้มีความหมายวPาผูFพูดยังไมP

อยากคิดหรือทำเรื่องที่เอPยถึงในขณะนั้น เนื่องจาก ก พิจารณาแลFววPาการวิเคราะหNขFอมูล

ในรายงาน เปDนเรื่องที่คิดหาขFอสรุปหรือทางออกที่ชัดเจนไดFยาก เพราะตFองใชFเวลาและ

ความคิดไตรPตรอง จึงไมPสามารถทำไดFในขณะที ่กำลังสนทนาอยู Pบนรถประจำทาง  
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ดFวยเหตุนี้ การคำนึงวPาประเด็นที่กำลังสนทนายังไมPอาจหาทางออกไดFในขณะนั้น จึงเปDน

เหตุใหF ก ตFองการเลื่อนหรือหยุดการคิดถึงเรื่องนั้นไปกPอน ถFอยคำ ช4างมัน ในตัวอยPางนี้

จึงเปDนการบอก ข วPา ก ยังไมPอยากคิดหรือทำเรื่องที่เอPยถึงในชPวงนั้น รวมทั้งขFอความ

แวดลFอมในผลัดที่ 3 “อยPาเพิ่งคิดเลย” และ “เดี๋ยวก็หาทางทำไดFเองแหละ” ยังเปDนการ

ใหFกำลังใจกันระหวPางคูPสนทนาดFวย อยPางไรก็ตาม ก ไมPไดFลFมเลิกการทำรายงานไปจริง ๆ 

ความกังวลเรื่องการวิเคราะหNขFอมูลอาจเกิดขึ้นและเลื่อนไปกPอนไดF แตPความตระหนักถึง

หนFาที่หรือความสำคัญของสิ่งที่เลื่อนหรือหยุดไปนั้นจะทำใหFผูFพูดกลับมาจัดการภารกิจ

ตPอใหFลุลPวง ความหมายตามปริบทวPาผูFพูดยังไมPอยากคิดหรือทำเรื่องที่เอPยถึงในขณะนั้น

ของ ช4างมัน ในตัวอยPางนี้จึงเปDนการแสดงวPาผูFพูดตFองการเลื่อนหรือหยุดเรื่องนั้นไปกPอน 

นอกจากนี้ ช4างมัน ในตัวอยPางนี้ยังเปDนการปลPอยวางความเครียดและความกังวลไปใน

ขณะที่การสนทนาเกิดขึ้นดFวย  

กลPาวโดยสรุป ความหมายตามปริบทวPาผูFพูดยังไมPอยากคิดหรือทำเรื่องที่เอPยถึง

ในขณะนั้นปรากฏในสถานการณNที่ผูFพูดพิจารณาวPาตนนPาจะยังไมPสามารถจัดการเรื่องนั้น

ใหFสำเร็จไดFในขณะกำลังสนทนา เชPน ทำงานสPงอาจารยN อPานหนังสือสอบ ขFอสังเกตโดย

ภาพรวมคือ ความหมายนี้มักใชFรPวมกับขFอความแวดลFอม เชPน “ละ (แลFว)” ซึ่งแสดงการ

จบหรือเสร็จสิ้นไป “พอ” “เลิก ๆ” ซึ่งแสดงการหยุดการกระทำ หรือ “ไวFคPอยทำ” 

“เดี๋ยวก็หาทางไดF” “เดี๋ยวคPอยดู” “เดี๋ยวบอก” ซึ่งแสดงวPาจะกระทำในอนาคต ถFอยคำ

เหลPานี้ชPวยเนFนความหมายตามปริบทวPาผู FพูดยังไมPอยากคิดหรือทำเรื ่องที ่เอPยถึงใน

ขณะนั้นใหFชัดเจนยิ่งขึ้น 
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1.2 หน-าที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรK6ของ ช"างมัน  

ผลวิเคราะหNหนFาที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรNของ ช4างมัน พบวPามี 6 หนFาที่ ไดFแกP 

1) เพื่อปลอบใหFผูFฟUงและ/หรือตนเองคลายกังวล 2) เพื่อตอบรับคำขอโทษ 3) เพื่อยุติการ

สนทนาที่มีความขัดแยFง หรือทำหนFาที่เปลี่ยนประเด็นการสนทนา 4) เพื่อแสดงวPาผูFพูดไมP

พอใจ 5) เพื่อแสดงวPาผูFพูดไมPสนใจ และ 6) เพื่อแสดงวPาผูFพูดตFองการเลื่อนหรือหยุดเรื่อง

นั้นไปกPอน ผูFวิจัยจะกลPาวถึงหนFาที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรNแตPละขFอ ดังตPอไปนี้ 

 

1.2.1 เพื่อปลอบให-ผู-ฟdงและ/หรือตนเองคลายกังวล 

จากการวิเคราะหNขFอมูล หนFาที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรNที่ปรากฏมากที่สุดคือ เพื่อ

ปลอบใหFผูFฟUงและ/หรือตนเองคลายกังวล ผูFพูดสื่อความหมายตามปริบทวPา ผูFพูดใหFผูFฟUง

และ/หรือตนเองปลPอยวาง ทั้งนี้ ผูFพูดตFองการลดความกังวลของผูFฟUงและ/หรือตนเองตPอ

เหตุการณNไมPพึงประสงคNที่ผPานไปแลFวหรือในเรื่องที่ไมPสามารถทำไดF จึงใชF ช4างมัน เพื่อ

ปลอบผูFฟUงและ/หรือตนเองใหFคลายความกังวลนั้นไป ถFอยคำ ช4างมัน ปลอบผูFฟUงและ/

หรือตนเองวPาเหตุการณNเกิดขึ้นและจบลงแลFว ผPานไปแลFว แกFไขไมPไดF เราก็ควรคลาย

ความกังวลที่มีตPอเหตุการณNนั้นไป หรือปลอบผูFฟUงและ/หรือตนเองวPาเรื ่องนั้นเราไมP

สามารถทำไดFหรือเปลี่ยนแปลงอะไรไดF เราก็ควรคลายความกังวลที่มีตPอเรื่องนั้นไป เปDน

การบอกใหFปลPอยวาง ไมPยึดถือความกังวลเอาไวFกับตัว และยอมรับสภาพความเปDนจริง 

ดังนี้ 

1) ถFอยคำ ช4างมัน ทำหนFาที ่ปลอบใหFผู FฟUงและ/หรือตนเองคลายกังวลใน

เหตุการณNที่ผPานไปแลFว ยFอนกลับไปแกFไขไมPไดF ดังตัวอยPาง 

 

 

 
6 ในงานวิจัยนี้ หน�าที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตร< คือ หน�าที่ในการสื่อเจตนา เช3น ปลอบใจ แสดง

ความไม3พอใจ และหน�าที่ในบทสนทนา เช3น การป�ดหรือเปลี่ยนประเด็นการสนทนา  
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ตัวอยfาง 9 จากบทสนทนาในชีวิตประจำวัน 

สถานการณN ก และ ข สนทนากันเรื่องซื้อสินคFามาในราคาแพง 

1 ก: โอªย เสียดายอะแก ชั้นลืมไปเลยวPามันมี RRR อยูPชั้นบน  

2 ข: ช4างมันเถอะแก ของที่ซื้อแลFวคือของที่ดีที่สุด 

3 ก: ฮื้อ (หัวเราะ)  

 

ตัวอยPางนี้เปDนบทสนทนาที่เกิดขึ้นจริงระหวPางเพื่อนสนิท คือ ก และ ข โดย ก 

พา ข ไปซื้อสายเชื่อมตPอโทรทัศนNและจอคอมพิวเตอรNที่หFาง SSS โซน TTT แมFราคาที่ขาย

จะสูงมากเมื่อเทียบกับทางออนไลนN แตP ข ก็ตัดสินใจซื้อ เพราะเกรงวPาของที่สั ่งทาง

ออนไลนNจะมาสPงชFา ขณะลงบันไดเลื่อน ก เห็นโซน RRR ซึ่งขายสินคFาคลFายกัน จึงคิดวPา

เหตุใดจึงไมPแนะนำใหF ข ขึ้นมาดูโซนนี้ดFวย เพราะอาจขายในราคาที่ถูกกวPาหรือมีสPวนลด

ใหF ในผลัดที่ 1 ก กลPาวถFอยคำแสดงความเสียดาย ในผลัดที่ 2 ข กลPาวปลอบใจผูFฟUง 

“ชPางมันเถอะแก” โดยมีความหมายตามปริบทวPา ผู FพูดใหFผู FฟUงปลPอยวางสิ ่งที ่กังวล 

เนื่องจากเหตุการณNผPานพFนไปแลFว กลPาวคือ ข บอก ก ใหFปลPอยวางจากความกังวลเรื่อง

ซื้อของมาในราคาแพง เพราะการซื้อของจบลงแลFว เราไมPสามารถยFอนกลับไปแกFไขไดF 

ถFอยคำ ช4างมัน ในตัวอยPางนี้จึงทำหนFาที่เพื่อปลอบใหFผูFฟUงคลายกังวล กลPาวคือ ข ปลอบ 

ก ใหFคลายกังวลจากเรื่องซื้อของมาในราคาแพง และขFอความแวดลFอม “ของที่ซื้อแลFวคือ

ของที่ดีที่สุด” ยังชPวยเสริมการปลอบใจใหFยอมรับในการตัดสินใจที่เกิดขึ้นไปแลFวดFวย  

หนFาที่เพื่อปลอบใหFผูFฟUงคลายกังวลของ ช4างมัน จึงใชFเพื่อทำใหFความกังวลของ

ผูFฟUงไดFรับการปลอบประโลม ผูFฟUงจึงปลPอยวางและยอมรับความจริงที่เกิดขึ้น ดังในผลัด

สุดทFายของตัวอยPางนี้ที ่ก หัวเราะออกมาเล็กนFอย 

2) ถFอยคำ ช4างมัน ทำหนFาที ่ปลอบใหFผู FฟUงและ/หรือตนเองคลายกังวลใน

เหตุการณNที่ยังไมPเกิดขึ้น และเปDนเรื่องที่เราไมPมีความสามารถเปลี่ยนแปลงหรือทำใหF

เกิดขึ้นไดF ดังตัวอยPาง 
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ตัวอยfาง 10 จากแบบสอบถาม (แบบสอบถาม ช4างมัน ลำดับที่ 21) 

สถานการณN ก ชวน ข กินขนม 

1 ก: อันนี้อรPอยมาก กินมั้ย 

2 ข: กิน ๆ ๆ ๆ ๆ 

3 ก: อยPาเยอะนะ เดี๋ยวอFวน 

4 ข: ช4างเหอะ เดี๋ยวก็ตายแลFว 

 

ตัวอยPางนี้เปDนบทสนทนาระหวPางเพื่อนสนิท ในผลัดที่ 1 ก ชวน ข รับประทาน

ขนม ในผลัดที่ 2 ข ตอบตกลงอยPางกระตือรือรFน แตPในผลัดที่ 3 ก กลPาววPา “อยPาเยอะ

นะ เดี๋ยวอFวน” โดย ก ไมPตFองการใหF ข รบัประทานขนมในปรมิาณมาก เนือ่งจากเปDนหPวง

เรื่องน้ำหนักตัวของ ข ในผลัดสุดทFาย ข บอกปUดความกังวลดFวยความปรารถนาดีของ ก 

ไปวPา “ชPางเหอะ” ตามดFวยถFอยคำสะทFอนสัจธรรมชีวิต “เดี๋ยวก็ตายแลFว” ถFอยคำ ช4างมัน 

จึงมีความหมายตามปริบทวPา ผู FพูดใหFตนเองปลPอยวางสิ ่งที ่กังวล เนื ่องจากเราไมPมี

ความสามารถที่จะเปลี่ยนแปลงสิ่งใดไดF กลPาวคือ ข บอกตนเองใหFปลPอยวางจากความ

กังวล (เรื่องที่ ก บอกวPาถFารบัประทานขนมเยอะน้ำหนักตัวจะเพิ่มขึ้น) เพราะ ข ตระหนัก

วPาการรับประทานใหFนFอยลงเปDนสิ่งที่ ข ไมPสามารถทำใหFเกิดขึ้นไดF ถFอยคำ ช4างมัน ใน

ตัวอยPางนี้จึงทำหนFาที่เพื่อปลอบใหFตนเองคลายกังวล กลPาวคือ ข ปลอบตนเองใหFคลาย

กังวลจากเรื่องน้ำหนักตัวที่ ก เปDนหPวง ดังเหตุผลที่ผูFพูด (ข) ตอบในแบบสอบถาม “พูด

เพราะอยากกินตPอ แลFวก็บอกตัวเองวPา กินไปคงไมPเปDนไร อะไรจะเกิดก็เกิด ปลงกับชีวิต

อันอนิจจัง”  

หนFาที่เพื่อปลอบใหFตนเองคลายกังวลของ ช4างมัน จึงใชFเพื่อทำใหFความกังวล

ของผูFพูดลดลงไป นำไปสูPการยอมรับสภาพความเปDนจริง ดังถFอยคำของผูFพูด (ข) ในทFาย

ผลัดที่ 4 “เดี๋ยวก็ตายแลFว” รวมทั้ง ช4างมัน ในผลัดที่ 4 ยังเปDนการหยุดบทสนทนาที่ ก 

เตือน ข ในผลัดที่ 3 เรื่องการรับประทานขนมดFวย  
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กลPาวโดยสรุป ผูFพูดใชF ช4างมัน เพื่อปลอบใหFผูFฟUงและ/หรือตนเอง คลายความ

กังวลจากเรื่องที่ผPานไปแลFวและไมPสามารถกลับไปแกFไขไดF หรือเพื่อปลอบใหFผูFฟUงและ/

หรือตนเองคลายความกังวลจากเรื่องที่ไมPสามารถเปลี่ยนแปลงหรือทำใหFเกิดขึ้นไดF จึงเปDน

การปลอบประโลมจิตใจใหFปลPอยวางและยอมรับความจริง 

 

1.2.2 เพื่อตอบรับคำขอโทษ 

จากการวิเคราะหNขFอมูล หนFาที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรN เพื่อตอบรับคำขอโทษ 

พบกรณีที่ผูFพูดสื่อความหมายตามปริบท ผูFพูดใหFอภัยผูFฟUง กลPาวคือ ผูFพูดอภัยใหFกับสิ่งที่

ผู FฟUงไดFกระทำ และแสดงการสำนึกผิดโดยกลPาวขอโทษผูFพูดแลFว จึงใชF ช4างมัน เปDน

เครื่องมือเพื่อตอบรับคำขอโทษนั้น ถFอยคำ ช4างมัน จึงเปDนสPวนที่ 2 ของคูPถFอยวัจนกรรม

การขอโทษ-การตอบคำขอโทษตามแนวคิดสนทนาวิเคราะหN เปDนการแสดงการปลอบ

ประโลมผูFฟUงวPาความผิดที่ไดFกระทำลงไปนั้นผูFพูดยกโทษใหFแลFว มีตัวอยPางดังนี้ 

 

ตัวอยfาง 11 จากแบบสอบถาม (แบบสอบถาม ช4างมัน ลำดับที่ 33) 

สถานการณN ก ขอโทษ ข เรื่องทีต่นทำงานผิดพลาด 

1 ก: ขอโทษนะที่ทำงานพลาด 

2 ข: ช4างมันเถอะ เดี๋ยวมาชPวยกันแกF แลFวก็ทำอันอื่นตPอ 

 

ตัวอยPางนี้เปDนบทสนทนาระหวPางเพื่อนรPวมงานในสถานการณNการขอโทษ ใน

ผลัดที่ 1 ก กลPาวขอโทษ ข ที่ตนทำงานพลาด ในผลัดที่ 2 ข กลPาววPา “ชPางมันเถอะ” 

ตามดFวย “เดี๋ยวมาชPวยกันแกF แลFวก็ทำอันอื่นตPอ” ถFอยคำ ช4างมัน ที่ผูFพูดใชFมีความหมาย

ตามปริบทวPา ผู FพูดใหFอภัยผู FฟUง กลPาวคือ เรื ่องที่ ก ทำงานพลาดไดFเกิดขึ ้นไปแลFว 

ยFอนกลับไปแกFไขไมPไดF และ ก ไดFกลPาวขอโทษ ข แลFว ถFอยคำ ช4างมัน ในตัวอยPางนี้จึงทำ

หนFาที ่เพื ่อตอบรับคำขอโทษ กลPาวคือ ข ตอบรับคำขอโทษของ ก สำหรับเรื ่องที่ ก 
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ทำงานพลาด ดังเหตุผลที่ผูFพูด (ข) ตอบในแบบสอบถาม “ตFองการใหFอภัย เพื่อใหFผูFฟUงไมP

รูFสึกผิดมาก งานที่กำลังทำจะไดFดำเนินตPอไป” และขFอความแวดลFอมในผลัดที่ 2 “เดี๋ยว

มาชPวยกันแกF” ซึ่งมีลักษณะเสนอทางแกFไข และ “แลFวก็ทำอันอื่นตPอ” ซึ่งแสดงการ

กระทำในอนาคต  

หนFาที่เพื่อตอบรับคำขอโทษของ ช4างมัน จึงใชFเพื่อทำใหFความรูFสึกผิดของผูFฟUง

ลดลง ผูFฟUงจะไดFคลายความกังวลและปลPอยวางจากเรื่องความผิดที่ไดFกระทำ  

 

ตัวอย fาง 12 จากการส ัมภาษณNเช ิงล ึก (ผ ู Fร Pวมในการว ิจ ัยลำด ับที่  7,  

การสัมภาษณNเชิงลึก, 4 กันยายน 2566) 

สถานการณN ก ขอโทษ ข เรื่องทีต่นรีบกลับบFานกPอน  

1 ก: แก ขอโทษ ฉันไมPนPาทิ้งแกไวF ไมPนPากลับกPอนเลยอะ 

2 ข: ช4างมันแก ไมPเปDนไร ผPานไปละ  

 

ตัวอยPางนี ้ผูFร Pวมในการวิจ ัยยกตัวอยPางบทสนทนาระหวPางเพื ่อนสนิทใน

สถานการณNการขอโทษ ในผลัดที่ 1 ก กลPาวขอโทษ ข ในเรื่องที่ปลPอยใหFผูFพูดอยูPที่คณะ

เพียงลำพัง ในผลัดที่ 2 ข กลPาว “ชPางมันแก” ตามดFวย “ไมPเปDนไร” และ “ผPานไปละ” 

ถFอยคำ ช4างมัน ที่ผูFพูดใชFมีความหมายตามปริบทวPา ผูFพูดใหFอภัยผูFฟUง กลPาวคือ เรื่องที่ ก 

รีบกลับบFานและทิ้ง ข ไวFเปDนสิ่งที่เกิดขึ้นไปแลFว ยFอนกลับไปแกFไขไมPไดF และ ก ไดFกลPาว

ขอโทษ ข แลFว ถFอยคำ ช4างมัน ในตัวอยPางนี้จึงทำหนFาที่เพื่อตอบรับคำขอโทษ กลPาวคือ 

ข ตอบรับคำขอโทษของ ก สำหรับเรื่องที่ทิ้ง ข ไวF ดังคำตอบเพิ่มเติมของผูFรPวมในการวิจัย 

(ข) “เพราะเปDนเรื่องเล็กนFอย ปลPอยมันไป”  

หนFาที่เพื่อตอบรับคำขอโทษของ ช4างมัน จึงใชFเพื่อทำใหFความรูFสึกผิดของผูFฟUง

ลดลง ผูFฟUงจะไดFคลายความกังวลและปลPอยวางจากเรื่องความผิดที่ไดFกระทำ  

กลPาวโดยสรุป ผูFพูดใชF ช4างมัน ตอบรับคำขอโทษของผูFฟUง เนื่องจากผูFพูดมองวPา

เหตุการณNผPานไปแลFว เปDนเรื่องเล็ก หรือเกิดขึ้นโดยไมPไดFตั้งใจไมPไดFคาดคิด และผูFฟUงกลPาว
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ขอโทษผูFพูดแลFว ผูFพูดก็ยกโทษใหF ไมPติดใจเอาความ ทั้งยังชPวยปลอบผูFฟUงใหFคลายกังวล

จากความรูFสึกผิด ขFอสังเกตโดยภาพรวมคือ ผูFพูดมักจะใชF ช4างมัน รPวมกับ ไม4เปHนไร 

(ดังเชPนในตัวอยPางที่ 12) ทั้งนี้ ในงานวิจัยที่ศึกษาถFอยคำ ไม4เปHนไร ในการปฏิสัมพันธN

ภาษาไทย พบวPาเมื่อตFองการลดความกังวลของผูFฟUงตPอผูFพูด ผูFพูดจะใชF ไม4เปHนไร ตอบ

การขอโทษและการขอบคุณ โดยชี้ใหFเห็นวPาความผิดหรือสิ่งไมPดีที่ผูFฟUงทำตPอผูFพูดนั้นไมPใชP

เรื่องสำคัญ ถFอยคำ ไม4เปHนไร จึงใชFเพื่อตอบการขอโทษและการขอบคุณ โดยมีเจตนาจะ

บรรเทาความกังวลของผูFฟUงที่มีตPอผูFพูด (Panpothong & Phakdeephasook, 2014,  

p. 104) ดังนั้น การใชFถFอยคำ ช4างมัน รPวมกับ ไม4เปHนไร จึงชPวยขับเนFนหนFาที่เพื่อตอบ

รับคำขอโทษของผูFฟUง แสดงวPาผูFพูดใหFอภัยผูFฟUง ทั้งยังปลอบประโลมใหFผูFฟUงคลายกังวล

จากความรูFสึกผิด  

 

1.2.3 เพื่อยุติการสนทนาที่มีความขัดแย-ง  

จากการวิเคราะหNขFอมูล ถFอยคำ ช4างมัน ที่ทำหนFาที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรN เพื่อ

ยุติการสนทนาที่มีความขัดแยFง จะสื่อความหมายตามปริบท ผูFพูดตFองการปลPอยเรื่องนั้น

ไป มักพบในสถานการณNที่ผู FพูดพบวPาผู FฟUงไมPไดFมีความเห็นตPอประเด็นสนทนาไปใน

ทิศทางเดียวกัน หรือคิดเห็นขัดแยFงกันอยPางชัดเจน หรือไมPตอบสนองตPอประเด็นที่ผูFพูด

กำลังกลPาวถึง ผู FพูดจึงตFองการหยุดการสนทนาที่มีความขัดแยFงหรือมีแนวโนFมวPาจะ

ขัดแยFงดFวยถFอยคำ ช4างมัน ซึ่งผูFวิจัยแบPงหนFาที่ยุติการสนทนาที่มีความขัดแยFงเปDน 2 

ลักษณะ คือ ตัดจบการสนทนา และเปลี่ยนประเด็นการสนทนา ดังนี ้

1) ถFอยคำ ช4างมัน ทำหนFาที่ เพื่อยุติการสนทนาที่มีความขัดแยFง ทำหนFาที่ตัด

จบการสนทนา ช4างมัน เปDนถFอยคำหนึ่งที่ผูFพูดภาษาไทยมักจะนำมาใชFกลPาวตัดบท คือ

กลPาวจบประเด็นที่ขัดแยFงกันอยูPเพื่อใหFคูPสนทนายุติการพูดโตFแยFง (พรรณธร ครุธเนตร, 

2557, น. 65) ถFอยคำ ช4างมัน เพื่อทำหนFาที่ตัดจบการสนทนา จะปรากฏในผลัดสุดทFาย 

และทำใหFการสนทนานั้นจบลงทันทีโดยไมPเปลี่ยนไปสนทนาเรื่องอื่น ดังตัวอยPาง 
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ตัวอยfาง 13 จากแบบสอบถาม (แบบสอบถาม ช4างมัน ลำดับที่ 30)  

สถานการณN ก พูดเรื่องเดิมซ้ำหลายครั้ง แตP ข ไมPไดFยิน 

1 ก: รูFไหมนี่ไปญี่ปุ¬นมา 

2 ข: ไปไหนนะ 

3 ก: ไปญี่ปุ¬น 

4 ข: หืม อะไรนะ 

5 ก: บอกวPาญี่ปุ¬น 

6 ข: หะ ? 

7 ก: ช4างมันเถอะ 

 

ตัวอยPางนี้เปDนบทสนทนาระหวPางเพื่อนสนิท บทสนทนามีความขัดแยFงเนื่องจาก

ความไมPราบรื่นในการสนทนา เพราะ ก ตั้งใจพูดเรื่องที่ตนไปเที่ยวตPางประเทศใหF ข ฟUง 

และไดFพูดซ้ำไปหลายครัง้ แตP ข กลับแสดงวPาตนไมPไดFยินเรื่องนี้ โดยในผลัดที่ 1 ก บอกวPา

ตนไดFไปเที่ยวประเทศญี่ปุ¬นมา ในผลัดที่ 2 ข ถามกลับมาวPาไปเที่ยวที่ไหน ซึ่ง ก ตอบ

กลับไปในผลัดที่ 3 แตPวPา ข ยังถามซ้ำในผลัดที่ 4 ซึ่งความขัดแยFงเริ่มชัดเจนขึ้นในผลัดนี้ 

ตPอมาในผลัดที่ 5 ก ตอบกลับชัดเจน “บอกวPาญี่ปุ¬น” แตPในผลัดที่ 6 ข ยังคงแสดงวPาตน

ไมPไดFยิน ทำใหFในผลัดสุดทFาย ก กลPาววPา “ชPางมันเถอะ” ถFอยคำ ช4างมัน ที ่ใชFมี

ความหมายตามปริบทวPา ผูFพูดตFองการปลPอยเรื่องนั้นไป กลPาวคือ ก ตอบไปหลายครั้งแตP 

ข ไมPไดFยิน ซึ่งอาจเปDนเพราะไมPใหFความสนใจหรือไมPตั้งใจฟUง ก มองวPาตนไดFพูดเรื่องนี้

หลายครั้งแลFวแตPไมPสำเร็จ จึงไมPตFองการกลPาวถึงประเด็นนี้อีก ถFอยคำ ช4างมัน ในตัวอยPางนี้

จึงทำหนFาที่เพื่อยุติการสนทนาที่มีความขัดแยFง โดยตัดจบการสนทนา กลPาวคือ ก หยุด

การสนทนากับ ข เนื่องจากความขัดแยFงเรื่องที่ไมPไดFยิน ดังเหตุผลที่ผู Fพูด (ก) ตอบใน

แบบสอบถาม “เพราะไมPอยากพูดซ้ำหลายครั้งกับผูFฟUงที่ไมPไดFยินเรื่องที่เลPาสักที เลยพูดไป

เพื่อตัดรำคาญ จะไดFจบบทสนทนาไป” 
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หนFาที่เพื่อยุติการสนทนาที่มีความขัดแยFง โดยตัดจบการสนทนาของ ช4างมัน 

ชPวยใหFบทสนทนาที่มีความขัดแยFงระหวPางผูFพูดและผูFฟUงจบลง ผูFพูดจึงสามารถแยกตัว

ออกมาจากเหตุการณNไมPพึงประสงคN ทั ้งยังรักษาบรรยากาศการสนทนาและรักษา

ความสัมพันธNระหวPางผูFพูดและผูFฟUง  

2) ถFอยคำ ช4างมัน ทำหนFาที่ เพื่อยุติการสนทนาที่มีความขัดแยFง ทำหนFาที่

เปลี่ยนประเด็นการสนทนา ถFอยคำ ช4างมัน ยังใชFเมื่อผูFรPวมสนทนาที่เปDนผูFพูดตFองการจะ

เปลี่ยนประเด็นเปDนเรื่องอื่น ดังตัวอยPาง 

 

ตัวอยfาง 14 จากคลิปวิดีโอบนยูทูบ  

สถานการณN ก และ ข เถียงกันเรื่องพื้นที่ยืนเลPนเกม 

1 ก: เฮFย เผื่อจะอยากคารNดิอง คารNดิโอที่บFาน เลPนเกม (หัวเราะ) 

2 ข: ยืนตรงไหน 

3 ก: ยืนตรงนี้ไง เพราะทีวีผมหมุนออกมาไดF ขFาง ๆ 

4 ข: ยืนตรงไหน คือมันไมPไดFออก (ลากเสียงยาว) มาถึงตรงนี้คPะ 

5 ก: ก็มันออกมาตรงนี้ไดFเธอ 

6 ข: ไมPถึง 

7 ก: ถึง มันยืดออกมาไดF 

8 ข: เออ ช4างมันเถอะ มึงจะมาเถียงอะไรกับกูตรงนี้ อFะ มันคือเกมอิหยัง 

9 ก: (หัวเราะ) ก็คือ ตัวเกมอีเนี่ย ตีเทนนิส ตีแบด เตะบอล ใชFจอยคอน 

 

ตัวอยPางนี้เปDนบทสนทนาจากคลิปวิดีโอบนยูทูบ ขFอความในผลัดที่ 1-7 แสดง

ความขัดแยFงในการสนทนาระหวPาง ข และ ก เรื่องพื้นที่ยืนเลPนเกมและโทรทัศนN ทำใหFใน

ผลัดที่ 8 ข กลPาววPา “ชPางมันเถอะ มึงจะมาเถียงอะไรกับกูตรงนี้” แลFวถามวPาเกมนี้มี

รายละเอียดอยPางไร ในผลัดสุดทFาย ก หัวเราะเล็กนFอย แลFวกลPาวแนะนำเกมตPอไป 
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ถFอยคำ ช4างมัน ที ่ผู FพูดใชFมีความหมายตามปริบทวPา ผู FพูดตFองการปลPอยเรื ่องนั้นไป 

กลPาวคือ ข และ ก เห็นแยFงกันเรื่องพื้นที่ยืนเลPนเกมและโทรทัศนN ตามถFอยคำในผลัดที่  

2-7 ข จึงตFองการเปลี่ยนไปสนทนาประเด็นอื่น ถFอยคำ ช4างมัน ในตัวอยPางนี้จึงทำหนFาที่

เพื่อยุติการสนทนาที่มีความขัดแยFง โดยเปลี่ยนประเด็นการสนทนา กลPาวคือ ในผลัดการ

สนทนาเดียวกัน (ผลัดที่ 8) ข กลPาว ช4างมัน เพื่อหยุดบทสนทนาเรื่องพื้นที่เลPนเกม แลFว

นำไปสูPการบอกวPาการสนทนานี้กำลังจะกลPาวถึงประเด็นใหมP ดังถFอยคำที่ปรากฏใน

ตอนทFายของผลัดที่ 8 “อFะ มันคือเกมอิหยัง” และตามดFวยการแนะนำเกมในผลัดที่ 9  

หนFาที่เพื่อเพื่อยุติการสนทนาที่มีความขัดแยFง โดยเปลี่ยนประเด็นการสนทนา

ของ ช4างมัน ทำใหFความขัดแยFงระหวPางผูFพูดและผูFฟUงจบลง ผูFพูดและผูFฟUงจึงสามารถ

ออกมาจากสถานการณNไมPพึงประสงคNโดยเปลี่ยนไปพูดเรื่องอื่น ทั้งยังรักษาบรรยากาศ

การสนทนาและรักษาความสัมพันธNระหวPางผูFพูดและผูFฟUง  

กลPาวโดยสรุป ถFอยคำ ช4างมัน ที่ทำหนFาที่เพื่อยุติการสนทนาที่มีความขัดแยFง

สื่อความหมายตามปริบทวPาผูFพูดตFองการปลPอยเรื่องนั้นไป ปรากฏในการสนทนาที่มีความ

ขัดแยFงหรือมีแนวโนFมวPาจะขัดแยFง ผูFพูดใชF ช4างมัน ตัดจบหรือเปลี่ยนประเด็นในการ

สนทนา เนื่องจากผูFพูดมองวPาประเด็นที่ทำใหFเกิดความขัดแยFงเปDนเรื่องที่เกิดขึ้นและผPาน

ไปแลFว หรือไมPสามารถเปลี่ยนแปลง หรือมองวPาเปDนเรื่องเล็ก ถFอยคำ ช4างมัน จึงเปDน

เครื่องมือยุติบทสนทนาที่จะนำไปสูPความขัดแยFง และชPวยใหFผูFพูดปลPอยวางหรือ “ไมPถือสา” 

กับประเด็นนั้น ซึ่งชPวยรักษาบรรยากาศการสนทนาและรักษาความสัมพันธNระหวPางผูFพูด

และผูFฟUง  

นอกจากนี้ ผู FพูดภาษาไทยยังใชFถFอยคำ ไม4เปHนไร เปDนวิธียุติการสนทนาที่มี 

ความขัดแยFงอยPางนุPมนวลดFวย เมื่อวิธีการแกFปUญหา (เชPน การอธิบายจนเขFาใจ) ดูไมPนPาจะ

ประสบผลสำเร็จ (Panpothong & Phakdeephasook, 2014, p. 103) จึงพิจารณาไดF

วPา เมื่อเผชิญกับสถานการณNที่มีแนวโนFมจะเกิดความขัดแยFง คนไทยจะนิยมหาทางออกที่

คPอนขFางนุPมนวล โดยไมPใหFกระทบกับความสัมพันธNระหวPางบุคคล เพื่อรักษาความสัมพันธN 

รักษา “น้ำใจ” กัน ซึ่งถFอยคำ ช4างมัน เปDนถFอยคำหนึ่งที่มักใชFทำหนFาที่นี้ 
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1.2.4 เพื่อแสดงวfาผู-พูดไมfพอใจ  

จากการวิเคราะหNขFอมูล ถFอยคำ ช4างมัน ที่ทำหนFาที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรN เพื่อ

แสดงวPาผูFพูดไมPพอใจ ใชFสื่อความหมายตามปริบท ผูFพูดปลPอยไป เนื่องจากไมPสามารถทำ

อะไรไดF แมFจะไมPพอใจเรื่องนั้น พบในสถานการณNทีผู่FพูดไมPพอใจบุคคลที่ 3 หรือเหตุการณN 

หรือไมPพอใจผูFฟUงที่เปDนคูPกรณี ผูFพูดจึงตFองการแสดงความไมPพอใจดFวยถFอยคำ ช4างมัน 

เพื่อใหFผูFฟUงรับรูF  

ตัวอยPาง ช4างมัน ที่ทำหนFาที่ 4) เพื่อแสดงวPาผูFพูดไมPพอใจ 

 

ตัวอยfาง 15 จากคลิปวิดีโอบนยูทูบ  

สถานการณN ก พบคนแสดงพฤติกรรมไมPเหมาะสมในโรงภาพยนตรN 

1 ก: พอเป�ดไฟปุ®บเคFาดPาเลยอะ คือพอโรงเงียบปุ®บเอาเลยอะ เปDนงั้น

ไป คือขนาดกูเปDนคนธรรมดา กูยังรูFสึกวPา เออ หนังจบแลFวช4างแม4ง 

ปลPอยแยกยFาย อีสัด กะอีแคPคนคนนึงที่แมPงไมPมีมารยาท อีเวร เต็มที่

เราก็ดPาเคFาในใจเนาะ 

 

ตัวอยPางนี้มาจากคลิปวิดีโอบนยูทูบ ก เลPาเหตุการณNวPาตนไปชมภาพยนตรN แตP

กลับถูกรบกวนจากพฤติกรรมใชFโทรศัพทNและใชFเสียงดังของบุคคลหนึ่ง หลังภาพยนตรNจบ 

ไดFมีผูFชมคนหนึ่งลุกขึ้นตำหนิบุคคลที่แสดงพฤติกรรมรบกวน ทวPา ก ไมPไดFทำเชPนนั้น แตP

เลือกที่จะกลPาวระบายความไมPพอใจกับตนเอง ดังถFอยคำตอนหนึ่งในตัวอยPาง “กูยังรูFสึก

วPา เออ หนังจบแลFวชPางแมPง ปลPอยแยกยFาย อีสัด กะอีแคPคนคนนึงที่แมPงไมPมีมารยาท  

อีเวร” จะเห็นวPาผูFพูดใชFถFอยคำ “ชPางแมPง” ในความหมายตามปริบทวPา ผูFพูดปลPอยไป 

เนื่องจากไมPสามารถทำอะไรไดF แมFจะไมPพอใจเรื่องนั้น กลPาวคือ ก มองวPาตนไมPสามารถ

ตำหนิบุคคลนั้นไดF อาจดFวยคำนึงถึงการหลีกเลี่ยงการเผชิญหนFา และคำนึงวPาภาพยนตรN

จบแลFวทำใหFไมPตFองทนกับพฤติกรรมนั ้นอีก จึงปลPอยวางเรื ่องนี ้ไป แตP ก ก็ยังคงมี 
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ความคับขFองใจอยูP ถFอยคำ ช4างมัน ในตัวอยPางนี้จึงทำหนFาที่เพื่อแสดงวPาผูFพูดไมPพอใจ 

กลPาวคือ ก แสดงความไมPพอใจพฤติกรรมของบุคคลนั ้นใหFตนเองรับรู F (ในตอนที่

เหตุการณNเกิดขึ ้น) และใหFผู Fชมคลิปวิดีโอรับรู F (ในตอนที่เลPาเหตุการณNนี ้) ทั ้งยังพบ

ขFอความแวดลFอมแสดงการบริภาษ “อีสัด” “อีเวร” และตำหนิการกระทำของบุคคลนั้น 

“แมPงไมPมีมารยาท” ดFวยน้ำเสียงระบายความไมPพอใจ ซึ่งชPวยเสริมการสื่อเจตนาไมPพอใจ

ของผูFพูด 

หนFาที่เพื่อแสดงวPาผูFพูดไมPพอใจของ ช4างมัน จึงใชFเพื่อแสดงความไมPพอใจของ 

ผูFพูด เพื่อพยายามทำใหFความคับขFองใจในเรื่องที่ไมPสามารถทำอะไรไดFนั้นเบาลง ผูFพูดจึง

คPอยคลายความไมPพอใจ ปลPอยวาง และยอมรับความจริงที่เกิดขึ้น  

กลPาวโดยสรุป หนFาที่เพื่อแสดงวPาผูFพูดไมPพอใจปรากฏในสถานการณNการแสดง

ความคิดเห็นหรือความรูFสึกตPอบุคคลหรือเหตุการณNหนึ่ง ๆ ผูFพูดใชF ช4างมัน เพื่อแสดงวPา 

ผูFพูดไมPพอใจบุคคลที่ 3 หรือเหตุการณN หรือไมPพอใจคูPกรณีที่เปDนผูFฟUง ถFอยคำ ช4างมัน จึง

เปDนเครื่องมือระบายความรูFสึกไมPพอใจของผูFพูด ทั้งยังชPวยยุติการสนทนาที่ทำใหFผูFพูดไมP

พอใจ จึงชPวยใหFผูFพูดคลายความไมPพอใจแลFวปลPอยวางเรื่องนั้นไดF ทั้งนี้ ขFอสังเกตโดย

ภาพรวมคือ ผูFพูดจะเลือกใชFถFอยคำในรูป ช4างแม4ง ช4างแม4งมันเถอะ ในหนFาที่เพื่อแสดงวPา

ผูFพูดไมPพอใจ จึงกลPาวไดFวPา รูปภาษาในลักษณะนี้ชPวยขับเนFนการสื่อเจตนาของผูFพูดวPาไมP

พอใจหรือคับขFองใจใหFเดPนชัดยิ่งขึ้น อีกทั้ง น้ำเสียง ของผูFพูดยังเปDนปUจจัยสำคัญที่ชPวย

แสดงเจตนาวPาผูFพูดไมPพอใจ  

 

1.2.5 เพื่อแสดงวfาผู-พูดไมfสนใจ  

จากการวิเคราะหNขFอมูล ถFอยคำ ช4างมัน ที่ทำหนFาที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรN เพื่อ

แสดงวPาผูFพูดไมPสนใจ สื่อความหมายตามปริบทวPา ผูFพูดไมPสนใจสิ่งนั้น ใชFในสถานการณNที่

ผูFพูดไมPสนใจเหตุการณNที่ตนประสบ เนื่องจากสิ่งนั้นจบไปแลFว หรือเปDนสิ่งที่ไมPสามารถ

บังคับควบคุมไดF ผูFพูดจึงตFองการแสดงความไมPสนใจดFวยถFอยคำ ช4างมัน ซึ่งอาจมีผูFฟUงรับรูF 
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นอกจากนี้ ยังพบในปริบทที่ผูFพูดใชF ช4างมัน เพื่อใหFผูFฟUงแสดงวPาไมPสนใจสิ่งนั้น เนื่องจาก

ผูFฟUงเปDนเจFาของเรื่องราวในบทสนทนาโดยตรง 

ตัวอยPาง ช4างมัน ที่ทำหนFาที่ 5) เพื่อแสดงวPาผูFพูดไมPสนใจ 

 

ตัวอยfาง 16 จากบทสนทนาในชีวิตประจำวันผPานแอปพลิเคชันไลนN (LINE)  

สถานการณN ก นำปUญหาเรื่องคนในที่ทำงานมาระบายใหFเพื่อนคนอื่น ๆ ในกลุPมฟUง 

1 ก: สPวนพี่คนสุดทFายฉันแกลFงไมPไดFยินเลยเวลาที่เขามาพูดนอกเรื่อง 

2 ข: คุกคามมาก คือแบบไมPไหวอะ 

3 ก: เออ แตPก็ช4างมัน ใสPหูฟUงแกลFงไมPไดFยินเลยจFา 

 

ตัวอยPางนี้เปDนบทสนทนาทางไลนN มีผูFรPวมสนทนาคือ ก และ ข สPวนเพื่อนคน

อื่นทำหนFาที่เปDนผูFสังเกตการณNการสนทนา ปริบทกPอนหนFาคือ มีพนักงานในบริษัทคน

หนึ่งซึ่งทำงานมากPอนและอาวุโสกวPาเขFามาจีบ ก ในผลัดที่ 1 ก เลPาวPาเมื่อรุPนพี่คนนี้ชวน

คุย ตนก็แกลFงไมPไดFยินเพื่อไมPตPอบทสนทนา ในผลัดที่ 2 ข วิจารณNการกระทำของรุPนพี่คน

นี้ว Pา “คุกคามมาก คือแบบไมPไหวอะ” ในผลัดที ่ 3 ก กลPาวถFอยคำ “เออ” แสดง 

การยอมรับ จากนั้นกลPาววPา “แตPก็ชPางมัน” ตามดFวยการแกFไขสถานการณN “ใสPหูฟUงแกลFง

ไมPไดFยินเลยจFา” ถFอยคำ ช4างมัน ที่ใชFมีความหมายตามปริบทวPา ผูFพูดไมPสนใจสิ่งนั้น 

กลPาวคือ ก มองวPาการเขFามาจีบเปDนสิ่งที่ไมPสามารถเปลี่ยนแปลงหรือบังคับไดF เนื่องจาก

รุPนพี่คนนั้นทำงานมากPอนและอาวุโสกวPา หาก ก ไมPระมัดระวังอาจเกิดผลกระทบตPอการ

ทำงานไดF ก จึงตFองการหลีกเลี่ยงความขัดแยFงและการเผชิญหนFากันตรง ๆ เพราะเกรงวPา

จะเกิดปUญหากระทบความสัมพันธNระหวPางเพื่อนรPวมงานในบริษัทเดียวกัน แมFการกระทำ

เหลPานั้นจะดูเปDนการ “คุกคาม” แตP ก ก็พิจารณาแลFววPาไมPมีความจำเปDนที่จะยFอนกลับ

ไปใหFความสำคัญอีก ถFอยคำ ช4างมัน ในตัวอยPางนี้จึงทำหนFาที่เพื่อแสดงวPาผูFพูดไมPสนใจ 
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กลPาวคือ ก แสดงความไมPสนใจการกระทำของรุPนพี่ (บุคคลที่ 3) ใหF ข รวมทั้งเพื่อนคนอื่น

ในกลุPมฟUง 

หนFาที่เพื่อแสดงวPาผูFพูดไมPสนใจของ ช4างมัน ใชFเพื่อพยายามไมPใหFตนยFอนกลับ

ไปคำนึงถึงสิ่งนั้น ขFอสังเกตสำคัญคือ ในตัวอยPางนี้เปDนการใชF ช4างมัน เพื่อหลีกเลี่ยงการ

เผชิญหนFาและหลีกเลี่ยงความขัดแยFง เนื่องจากเหตุการณNเกิดขึ้นในปริบทการทำงานผูFพูด

จึงตFองคำนึงถึงเร ื ่องการรักษาความสัมพันธNระหวPางเพื ่อนรPวมงานไมPใหFเกิดการ

กระทบกระทั่งหรือผิดใจกันโดยตรง  

กลPาวโดยสรุป หนFาที่เพื่อแสดงวPาผูFพูดไมPสนใจปรากฏในสถานการณNที่ผูFพูด

ประสบเหตุการณNดFานลบ ผูFพูดใชF ช4างมัน เพื่อแสดงวPาผูFพูดไมPสนใจสิ่งที่ตนเองประสบ 

เนื่องจากสิ่งนั้นจบไปแลFว หรือเปDนสิ่งที่ไมPสามารถบังคับควบคุมไดF ถFอยคำ ช4างมัน จึง

เปDนเครื่องมือแสดงความไมPสนใจของผูFพูด ทั้งยังชPวยยุติการสนทนาโดยตัดจบสิ่งที่ผูFพูดไมP

สนใจ แลFวชPวยใหFคลายความกังวลจากสิ่งนั ้นไดF ขFอสังเกตคือ ในบางปริบท ถFอยคำ  

ช4างมัน ทำหนFาที่เพื่อใหFผูFฟUงแสดงวPาไมPสนใจ เชPน เมื่อสนทนากันเรื่องคนรักเกPา ผูFพูด

กลPาว ช4างมัน เพื่อใหFผูFฟUงแสดงวPาไมPสนใจคนรักเกPา  

 

1.2.6 เพื่อแสดงวfาผู-พูดต-องการเลื่อนหรือหยุดเรื่องนั้นไปกfอน 

จากการวิเคราะหNขFอมูล ถFอยคำ ช4างมัน ทำหนFาที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรN เพื่อ

แสดงวPาผูFพูดตFองการเลื่อนหรือหยุดเรื่องนั้นไปกPอน สื่อความหมายตามปริบทวPา ผูFพูดยัง

ไมPอยากคิดหรือทำในชPวงขณะนั้น พบในสถานการณNที่ผูFพูดไมPตFองการคิดหรือดำเนินการ

ใหFเสร็จสิ้นในตอนที่กำลังสนทนา ดFวยเพราะเรื่องนั้นยากเกินกำลังหรือพยายามแลFวแตPยัง

ไมPสำเร็จ ผูFพูดจึงตFองการเลื่อนหรือหยุดเรื่องนั้นไปกPอนดFวยถFอยคำ ช4างมัน ซึ่งอาจมีผูFฟUง

รับรูF ดังตัวอยPาง  
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ตัวอยfาง 17 จากแบบสอบถาม (แบบสอบถาม ช4างมัน ลำดับที่ 12) 

สถานการณN ก และ ข คุยกันเรื่องงานที่ทำยากจนดูจะทำไมPไหวแลFว 

1 ก: จะทันมั้ยเนี่ย เดี๋ยวตFองพรินตNออกมา แลFวก็ตกแตPงอีก  

2 ข: ใชPมะ โอªย ช4างแม4งละ เดี๋ยวคPอยทำ 

 

ตัวอยPางนี้เปDนบทสนทนาระหวPางเพื่อนสนิทเกี่ยวกับการบFานที่ตFองทำสPงอาจารยN 

ในผลัดที่ 1 ก แสดงความกังวลวPาจะทำงานนี้ทันหรือไมP เพราะยังเหลืออีกหลายขั้นตอน

กวPาจะทำเสร็จ ในผลัดที่ 2 ข แสดงการเห็นดFวย และกลPาววPา “ชPางแมPงละ เดี๋ยวคPอย

ทำ” ถFอยคำ ช4างมัน ที่ผูFพูดใชFมีความหมายตามปริบทวPา ผูFพูดยังไมPอยากคิดหรือทำเรื่อง

ที่เอPยถึงในขณะนั้น กลPาวคือ ข มองวPางานที่อาจารยNสั่งยากและซับซFอนมาก ทุกขั้นตอน

ลFวนตFองใชFเวลาและความคิด ความรูFสึกวPาตนยังไมPสามารถจัดการหรือสะสางภาระงานนี้

ใหFเสร็จสิ้นจึงเกิดกับ ข ในขณะสนทนากับ ก ถFอยคำ ช4างมัน ในตัวอยPางนี้จึงทำหนFาที่

เพื่อแสดงวPาผูFพูดตFองการเลื่อนหรือหยุดเรื่องนั้นไปกPอน กลPาวคือ ข ตFองการเลื่อนหรือ

หยุดการทำงานชิ้นนั้นออกไปกPอนในตอนที่กำลังสนทนา ดังปรากฏถFอยคำ “ละ (แลFว)” 

แสดงการจบหรือเสร็จสิ้นไป และ “เดี๋ยวคPอยทำ” แสดงการจะกระทำในอนาคต ซึ่ง

สุดทFาย ข ก็กลับมาจัดการงานนั้นใหFลุลPวง ดังที่ผูFพูด (ข) ตอบในแบบสอบถาม “อยาก

บอกวPาเหนื่อยกับงานนี้มาก จนไมPอยากทำแลFว แตPวPาพูด “ชPางแมPง” ไปแลFว เราก็ไมPไดF

หยุดทำงานนั้นจริง ๆ” นอกจากนี้ ถFอยคำ ช4างมัน ในตัวอยPางนี้ยังชPวยใหFปลPอยวาง

ความเครียดและความกังวลที่มีตPองานนั้นดFวย ดังที่ผูFพูด (ข) ตอบในแบบสอบถาม “แคP

พอพูดแลFวรูFสึกไดFระบาย ไดFคลายเครียดเล็กนFอย” 

หนFาที่เพื่อแสดงวPาผูFพูดตFองการเลื่อนหรือหยุดเรื่องนั้นไปกPอนของ ช4างมัน จึง

ใชFเพื่อแสดงวPาผูFพูดตFองการเลื่อนเรื่องที่ยากเกินความสามารถตนออกไปในขณะกำลัง

สนทนา เพื่อพยายามลดความเครียดจากเรื่องนั้น ใหFผูFพูดคลายกังวลและปลPอยวาง 
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กลPาวโดยสรุป หนFาที่เพื่อแสดงวPาผูFพูดตFองการเลื่อนหรือหยุดเรื่องนั้นไปกPอน

ปรากฏในสถานการณN เชPน อPานหนังสือสอบ ทำงานสPงอาจารยN และคFนหาของ ผูFพูดใชF 

ช4างมัน เพื่อแสดงวPาผูFพูดตFองการเลื่อนหรือหยุดเรื่องนั้นไปกPอน เนื่องจากมองวPาตนยังไมP

สามารถจัดการใหFสำเร็จไดFในตอนกำลังสนทนา ถFอยคำ ช4างมัน จึงแสดงการเลื่อนหรือ

หยุดสิ่งที่ผูFพูดยังไมPสามารถทำใหFเสร็จสิ้นไดF ทั้งยังชPวยปลอบใหFผูFพูดคลายกังวลโดยปลPอย

วางจากสิ่งนั ้นชั ่วคราว ขFอสังเกตโดยภาพรวมคือ ในหนFาที่นี้จะพบ ช4างมัน รPวมกับ

ขFอความแวดลFอม เชPน “ละ (แลFว)” ซึ่งแสดงการจบหรือเสร็จสิ้นไป หรือ “เดี๋ยว...” ซึ่ง

แสดงวPาจะกระทำในอนาคต ถFอยคำเหลPานี้ชPวยขับเนFนเจตนาวPาผูFพูดตFองการเลื่อนหรือ

หยุดเรื่องนั้นไปกPอนใหFชัดเจนยิ่งขึ้น 
 

1.3 สรุปความหมายตามปริบทและหน-าที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรKของ ช"างมัน  

จากการวิเคราะหNความหมายตามปริบทและหนFาที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรNของ 

ช4างมัน สรุปความหมายตามปริบทและหนFาที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรNไดFดงันี ้
 

ตารางที่ 1 สรุปความหมายตามปริบทและหนFาที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรNของ ช4างมัน 

ความหมายตามปริบท หน-าที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรK 

1. ผูFพูดใหF

ผูFฟUงและ/

หรือ

ตนเอง

ปลPอยวาง 

1.1 ผูFพูดใหFผูFฟUงและ/หรือตนเอง

ปลPอยวางสิ่งที่กังวล เนื่องจาก

เหตุการณNผPานพFนไปแลFว 

เพื่อปลอบใหFผูFฟUงและ/หรือตนเอง

คลายกังวล 

1.2 ผูFพูดใหFผูFฟUงและ/หรือตนเอง

ปลPอยวางสิ่งที่กังวล เนื่องจากเรา

ไมPมีความสามารถที่จะ

เปลี่ยนแปลงสิ่งใดไดF 

2. ผูFพูดใหFอภัยผูFฟUง เพื่อตอบรับคำขอโทษ 
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ความหมายตามปริบท หน-าที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรK 

3. ผูFพูดตFองการปลPอยเรื่องนั้นไป เพื่อยุติการสนทนาที่มีความ

ขัดแยFง  

3.1 ตัดจบการสนทนา  

3.2 เปลี่ยนประเด็นการสนทนา  

4. ผูFพูดปลPอยไป เนื่องจากไมPสามารถทำอะไรไดF 

แมFจะไมPพอใจเรื่องนั้น  

เพื่อแสดงวPาผูFพูดไมPพอใจ 

5. ผูFพูดไมPสนใจสิ่งนั้น เพื่อแสดงวPาผูFพูดไมPสนใจ 

6. ผูFพูดยังไมPอยากคิดหรือทำเรื่องที่เอPยถึงใน

ขณะนั้น 

เพื่อแสดงวPาผูFพูดตFองการเลื่อน

หรือหยุดเรื่องนั้นไปกPอน 
 

เมื่อพิจารณาความหมายตามปริบท ทั ้ง 6 ความหมายตPางก็เชื่อมโยงกับ

ความหมาย ผูFพูดใหFผูFฟUงและ/หรือตนเองปลPอยวาง กลPาวคือ ความหมายแรก ผูFพูดบอก

ผูFฟUงและ/หรือตนเองใหFปลPอยวางสิ่งที่กังวลเพราะเหตุการณNผPานไปแลFวหรือไมPสามารถ

เปลี ่ยนแปลงไดF เป DนการปลPอยความกังวลเพื ่อวางความเคร ียดความทุกขNใจลง 

ความหมายที ่ 2 ผู Fพ ูดยกโทษใหFและปลPอยวางไมPต ิดใจกับความผิดที ่ผ ู Fฟ Uงกระทำ 

ความหมายที่ 3 ผูFพูดปลPอยประเด็นในการสนทนาไป เนื่องจากอาจทำใหFเกิดความขัดแยFง

ระหวPางคูPสนทนาไดF ความหมายที่ 4 ผูFพูดไมPสามารถทำอะไรไดF จึงจำตFองยอมรับเรื่องที่

เกิดขึ้นและปลPอยไป แตPในขณะเดียวกันก็อยากระบายความไมPพอใจของตน เปDนการ 

“โกรธแบบปลง ๆ” ความหมายที่ 5 ผูFพูดไมPใหFความสนใจกับสิ่งที่เกิดขึ้นไปแลFวและไมP

สามารถบังคับหรือเปลี่ยนใหFเปDนดั่งใจของผูFพูดไดF จึงปลPอยวางความกังวลในสิ่งนั้นไป 

ความหมายที่ 6 ผูFพูดมองวPาเรื่องนั้นเกินความสามารถและยังไมPอาจจัดการใหFเสร็จสิ้น

ในขณะสนทนา จึงปลPอยวางความกังวลในสิ่งที่ทำไมPไดFไปกPอน  
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สPวนหนFาที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรNทั้ง 6 หนFาที่ตPางก็เชื่อมโยงกับหนFาที่ เพื่อ

ปลอบใหFผูFฟUงและ/หรือตนเองคลายกังวล กลPาวคือ หนFาที่แรก ผูFพูดใชF ช4างมัน ปลอบใหF

ผูFฟUงและ/หรือตนเองคลายกังวล หนFาที่ที่ 2 ผูFพูดปลอบผูFฟUงใหFคลายกังวลจากความผิดที่

กระทำ โดยใชF ช4างมัน ตอบกลับคำขอโทษ หนFาที่ที่ 3 ผูFพูดตFองการยุติบทสนทนาที่มี

ความขัดแยFง และคลายความกังวลจากการยึดติดอยูPกับประเด็นที่นำไปสูPความขัดแยFง 

หนFาที่ที่ 4 ผูFพูดตFองการยุติการสนทนาที่ทำใหFไมPพอใจ แมFจะยังไมPพอใจอยูP แตPการยุติ

การสนทนาก็คลายความกังวลจากเรื่องที่ทำใหFไมPพอใจแตPทำอะไรไมPไดF หนFาที่ที่ 5 ผูFพูด

ตFองการแสดงวPาไมPสนใจบุคคลหรือเหตุการณNใดที่เกิดไปแลFวและควบคุมไมPไดF และยุติ

การสนทนานั้นไปโดยตัดจบการสนทนา เพื่อคลายความกังวลและปลPอยวางจากประเด็น

นั้น หนFาที่ที่ 6 ผูFพูดตFองการเลื่อนหรือหยุดเรื่องที่ยากและไมPสามารถจัดการใหFจบไดF

ในขณะสนทนาออกไปชั่วคราว เพื่อใหFตนเองคลายกังวลจากเรื่องนั้น ทั้งนี้ ในบางปริบท 

หนFาที ่ที่ 4 เพื ่อแสดงวPาผู FพูดไมPพอใจ และหนFาที ่ที ่ 5 เพื ่อแสดงวPาผู FพูดไมPสนใจ ยัง

เชื่อมโยงกับหนFาที่ที่ 3 เพื่อยุติการสนทนาที่มีความขัดแยFงดFวย 

กลPาวไดFวPา ความหมายแกนและหนFาที่หลักของ ช4างมัน คือ ความตFองการ

ปลPอยวางสิ่งที่ทำใหFเกิดความกังวล เปDนการ “ดึง” หรือ “แยก” ความรูFสึกนึกคิดของ 

ผูFพูดและ/หรือผูFฟUงออกจากความกังวล และปลPอยเรื่องเหลPานั้นใหFเปDนไปตามครรลอง 

เพราะไมPสามารถแกFไขเปลี่ยนแปลงอะไรไดF หรือเปDนการทำสุดความสามารถแลFว นำไปสูP

การยอมรับสภาพความเปDนจริงหรือ “ปลง” กับสิ่งที่เกิดขึ้น 

 

2. ปdจจัยทางสังคมวัฒนธรรมที่สัมพันธKกับ ช"างมัน 

ในขั้นตอนการเก็บขFอมูลดFวยแบบสอบถามและการสัมภาษณNเชิงลึก ผูFวิจัยไดF

สอบถามเหตุผลที่ผูFพูดภาษาไทยใชFถFอยคำ ช4างมัน ในสถานการณNตPาง ๆ ในชีวิตประจำวัน 

เพื่อนำมาวิเคราะหNปUจจัยทางสังคมวัฒนธรรมที่สัมพันธNกับการใชF ช4างมัน 

จากการพิจารณาคำตอบของผูFรPวมในการวิจัยทั ้งในแบบสอบถามและการ

สัมภาษณNเชิงลึก ผูFวิจัยพบวPาหลายคำตอบไดFกลPาวถึงคำวPา ปลง วPาเปDนเหตุผลของการใชF 
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ช4างมัน ในหลายสถานการณN โดยเฉพาะในการปลอบใจ ถFอยคำ ช4างมัน จึงสัมพันธNกับคำ

วPา ปลง จากมุมมองของผูFใชFภาษา หรือมุมมองภายในวัฒนธรรม ผูFวิจัยขอยกตัวอยPาง

คำตอบในแบบสอบถามและการสัมภาษณNเชิงลึกทีป่รากฏคำวPา ปลง ดังนี้ 
 

ตัวอยfาง 18 จากแบบสอบถาม (แบบสอบถาม ช4างมัน ลำดับที่ 21) 

“พูดเพราะอยากกินตPอ แลFวก็บอกตัวเองวPา กินไปคงไมPเปDนไร อะไร

จะเกิดก็เกิด ปลงกับชีวิตอันอนิจจัง” 

 

ตัวอยfาง 19 จากแบบสอบถาม (แบบสอบถาม ช4างมัน ลำดับที่ 27) 

“รู FสึกทFอ ผิดหวัง แตPก็ปลงละ เพราะการสอบมันผPานไปแลFว ไมP

สามารถแกFไขไดF จึงทำอะไรไมPไดFนอกจากปลง” 

 

ตัวอยfาง 20 จากแบบสอบถาม (แบบสอบถาม ช4างมัน ลำดับที่ 22) 

“เพราะผิดหวังที่พลาดการเขFาเรียนในที่ที่อยากเขFาเลยพูดกับเพื่อน

เพื่อปลอบประโลมจิตใจตนเอง ปลงตก” 

 

ตัวอยfาง 21 จากแบบสอบถาม (แบบสอบถาม ช4างมัน ลำดับที่ 34) 

“อยากบอกใหFเพื่อนเลิกใสPใจ เพราะตอนนี้เราทำอะไรไมPไดF ไดFแตPปลง

อยPางเดียว” 

 

ตัวอยfาง 22 จากการสัมภาษณNเชิงลึก (ผู FรPวมในการวิจัยลำดับที่ 11, การ

สัมภาษณNเชิงลึก, 5 กันยายน 2566) 

“ในกรณีที่มีปUญหาเกิดขึ้นบางอยPาง ไมPวPาจะเกิดกับเราหรือกับเพื่อน 

แลFวเรารูFสึกวPามันเกินขอบเขตเกินกำลังที่เราจะแกFปUญหาไดF ก็จะใชF
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แนวปลง แบบพูดวPา ช4างมันเถอะมึง เรารูFสึกวPา สิ่งเดียวที่เราทำไดFคือ

ปลPอยมันไป let it go ช4างมันเหอะ ปลง มันทำอะไรไมPไดF คิดไปก็เครียด” 

 

ตัวอยfาง 23 จากการสัมภาษณNเชิงลึก (ผู FรPวมในการวิจัยลำดับที่ 20, การ

สัมภาษณNเชิงลึก, 21 กุมภาพันธN 2567) 

“ตอนที่พูด ช4างมัน ออกไปนั้นคิดวPาปลงละ ทำใจปลPอยไปเลย เพราะ

ดูแลFวรFานไมPยอมเปลี่ยนใหFแนP ทำใจแลFววPาเสียคPาเปลี่ยนจอคอมไป

ฟรี ๆ เงินหายไปเลย แลFวถFามันตFองซPอมตPออีก พี่เคFาก็ตFองลำบาก

ชPวยพาเราไป เราไมPอยากรบกวนอีกแลFว เพราะมันเปDนคอมเรา เปDน

ธุระของเรา คือเกรงใจมาก ๆ เลยคิดวPาตัดปUญหาดFวยการปลง ทำใจ

ยอมรับเรื่องคอมอันนี้ดีกวPา”  

 

ตัวอยfาง 24 จากการสัมภาษณNเชิงลึก (ผู FรPวมในการวิจัยลำดับที่ 19, การ

สัมภาษณNเชิงลึก, 20 กุมภาพันธN 2567) 

“แตPจริง ๆ บางทีมันเกี ่ยวขFองกับการปลง อาจเปDนเพราะคนพูด  

ช4างมัน เคFารูFสึกวPาการคิดถึงสิ่งนั้นมันเหนื่อย คิดมากไปก็เหนื่อยลFา 

ทFอแทFทั้งตPอสมอง กาย ใจ ก็เลยพยายามที่จะหยุดคิด ไมPคิดสิ่งนั้น 

แบบปลPอยมันไปเลยดีกวPา” 

 

ตัวอยfาง 25 จากการสัมภาษณNเชิงลึก (ผู FรPวมในการวิจัยลำดับที่ 22, การ

สัมภาษณNเชิงลึก, 21 กุมภาพันธN 2567) 

“ใช Fเพราะปลงตก เช Pน เราก ังวลถึงเรื่องใดเร ื ่องหนึ่ง ก ็ค ิดวPา  

“ช4างเถอะ อะไรจะเกิดก็เกิด” บอกใจใหFยอมรับมัน” 
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ตัวอยfาง 26 จากการสัมภาษณNเชิงลึก (ผู Fร Pวมในการวิจัยลำดับที่ 7, การ

สัมภาษณNเชิงลึก, 4 กันยายน 2566) 

“ใชFเพื่อบอกกับตัวเองและบอกกับคนที่อยูPในสถานการณNนั้นวPา เรา

จะตFองใหFมันเกิดขึ้นในแบบที่เราไมPไดFอยากใหFเปDน ไมPไดFอยากใหFเกิดขึ้น” 

 

ในตัวอยPางที่ 26 อาจสังเคราะหNจากคำตอบของผูFรPวมในการวิจัยไดFวPาเปDนการ

ทำใจยอมรับสภาพที่เกิดขึ้น ซึ่งเกี่ยวกับการปลง  

 

จากคำตอบในแบบสอบถามและการสัมภาษณNเชิงลึกเห็นไดFชัดเจนวPา ปลง 

เกี่ยวขFองกับการใชF ช4างมัน ในปริบทการสนทนาในชีวิตประจำวันจากมุมมองของผูFใชF

ภาษา นอกจากนี้ ในงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับสังคมวัฒนธรรมไทยยังกลPาวถึงคำวPา ปลง 

ดFวย กลPาวคือ ในหนังสือ คำ: ร4องรอยความคิด ความเชื่อไทย มีบทที่พูดถึงคำวPา ปลง 

เขียนโดยพัทยา สายหู (2542) พัทยาอธิบายคำวPา ปลง วPา “ทำใจยอมรับสภาพการณNที่

เกิดขึ้นหรือเปDนอยูPโดยเฉพาะเชPนในสำนวน “ปลงตก” คือทำใจใหFยอมรับสภาพไดFสำเร็จ 

ไมPขัดขืนตPอไป […] คือวางปลPอยปลดสิ่งขุPนขFองซึ่งใจเปDนทุกขNไวFลงเสีย เมื่อยอมรับสภาพ

ไดFก็เทPากับปลPอยตัวตามสภาพการณN ไมPฝ¦น ไมPขัด ไมPตFานสิ่งที่เปDนน้ำหนักทับถมใจใหF

เหนื่อย” (พัทยา สายหู, 2542, น. 324) จุดมุPงหมายของการปลงจึงเปDนการทำใจใหFอยูPใน

สภาพหรือความรูFสึกที่สบาย ไมPเปDนทุกขN และไมPเรียกรFองสิ่งที่ตรงขFามกับสภาพที่เปDนอยูP

แลFว ซึ่งสภาพนั้นไมPอาจหลีกเลี่ยงหรือถอยคืนไดF  

คำวPา ปลง จึงเปDนการมองและยอมรับสภาพที่เปDนจริงของสิ่งหรือเหตุการณNใด ๆ 

ที่เกิดขึ้น เมื่อเปDนเชPนนั้นแลFวจึงปลPอยวางความรูFสึกที่ยึดมั่นผูกพันกับสิ่งนั้นไดF ทำใหFไมPคิด

หรือคาดหวังใหFสิ่งนั้นคงอยูP จึงทำจิตใจใหFสบาย ไมPเปDนทุกขNไดFในที่สุด พัทยา สายหู 

(2542) ยังกลPาววPา ปลง สัมพันธNก ับการพิจารณาเพื ่อปลPอยวางตามความคิดใน 

พุทธศาสนาเรื่องไตรลักษณN  
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จากที่กลPาวไปขFางตFนวPา ถFอยคำ ช4างมัน ในการปฏิสัมพันธNของผูFพูดภาษาไทย

สัมพันธNกับคำวPา ปลง ซึ่งการจะปลงไดFนั้นตFองอาศัยความเขFาใจและพิจารณาตามหลัก

พุทธศาสนาเรื ่อง ไตรลักษณN กลPาวไดFวPาแนวคิดเรื ่องหลักไตรลักษณNหยั ่งรากลึกใน

สังคมไทยและมีอิทธิพลตPอวิธีคิดของคนไทย (Panpothong & Phakdeephasook, 

2014, p. 105) ไตรลักษณNประกอบดFวย 3 สิ่ง คือ 1) อนิจจัง คือ ความไมPเที่ยง ความไมP

คงที่ ความไมPยั่งยืน ภาวะที่เกิดขึ้นแลFวเสื่อมและสลายไป 2) ทุกขัง คือ ความเปDนทุกขN 

ภาวะที่ถูกบีบคั้นดFวยการเกิดขึ้นและสลายตัว และ 3) อนัตตา คือ ความเปDนอนัตตา 

ความไมPใชPตัวตน ความไมPมีตัวตนที่แทFจริง (พระธรรมป�ฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), 2547, น. 4-5) 

ไตรลักษณNมุPงแสดงใหFเห็นความจริงแทFของสรรพสิ่ง สอนใหFมนุษยNเขFาใจความเปDนไปของ

สรรพสิ่งบนโลกวPาไมPมีอะไรที่เที่ยงแทFแนPนอน ทุกสิ่งเกิดขึ้น ตั้งอยูP แลFวก็ดับไป หากเรา

เขFาใจวPาทุกสิ่งในโลกไมPยั่งยืน ไมPเที่ยงแทFแนPนอน และไมPมีตัวตน ก็ยPอมจะไมPยึดติดหรือ

ผูกติดความคิดและอารมณNกับความไมPเที่ยงเหลPานั้น ความกังวล ความทุกขNใจจากปUจจัย

แวดลFอมตPาง ๆ จึงสามารถดับไดFดFวยการปลง 

กลPาวโดยสรุป ปUจจัยทางสังคมวัฒนธรรมที่สัมพันธNกับการใชF ช4างมัน คือ คำวPา 

ปลง ตามความคิดพุทธศาสนา โดยปรากฏเปDนเหตุผลในคำตอบจากแบบสอบถามและ

การสัมภาษณNเชิงลึก คำวPา ปลง อาจจัดเปDนคำสำคัญทางวัฒนธรรมในภาษาไทย 

เนื่องจากพบไดFทั่วไปและใชFในความถี่สูงในวงความหมายทางพุทธศาสนา การปลอบใจ 

การปลPอยวาง และปรากฏเปDนชื่อหัวขFอในหนังสือธรรมะ เชPน ปลงไดb...ปล4อยไดb...วางไดb 

(พระพรหมมังคลาจารยN (ปU³น ป´ฺญานนฺโท), 2555) วางไดb ปลงไดb ก็เห็น (เสฐียรพงษN 

วรรณปก, 2549) คำสำคัญทางวัฒนธรรม ปลง จึงสามารถอธิบายหรือชPวยใหFทำความ

เขFาใจวิถีการปฏิสัมพันธNของผู FพูดภาษาไทยวPาเหตุใดจึงใชFถFอยคำ ช4างมัน ในหลาย

สถานการณNในชีวิตประจำวัน  
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สรุปผลการวิจัย  

จากการศึกษาตามวัตถุประสงคNทั้ง 2 ขFอ สามารถสรุปผลการวิจัยไดFดังนี้ 

ถFอยคำ ช4างมัน เปDนคำพูด “ติดปาก” ที ่ผ ู Fพ ูดภาษาไทยนิยมใชFในหลาย

สถานการณN จากการรวบรวมขFอมูลและวิเคราะหNความหมายตามปริบทและหนFาที่

ทางวัจนปฏิบัติศาสตรNของ ช4างมัน ที่ปรากฏในการปฏิสัมพันธNในชีวิตประจำวัน พบวPา 

ช4างมัน สามารถใชFหมายความวPาผูFพูดใหFผูFฟUงและ/หรือตนเองปลPอยวาง ผูFพูดใหFอภัยผูFฟUง 

ผูFพูดตFองการปลPอยเรื่องนั้นไป ผูFพูดปลPอยไป เนื่องจากไมPสามารถทำอะไรไดF แมFจะไมP

พอใจเรื่องนั้น ผูFพูดไมPสนใจสิ่งนั้น และผูFพูดยังไมPอยากคิดหรือทำเรื่องที่เอPยถึงในขณะนั้น 

สPวนหนFาที่ในการใชFถFอยคำเพื่อสื่อเจตนานั้น ช4างมัน สามารถใชFเพื่อปลอบผูFฟUงและ/หรือ

ตนเองใหFคลายกังวล เพื่อตอบรับคำขอโทษ หรือทำหนFาที่ยุติการสนทนาโดยตัดจบหรือ

เปลี่ยนประเด็น ใชFเพื่อแสดงวPาผูFพูดไมPพอใจ แสดงวPาผูFพูดไมPสนใจ และเพื่อแสดงวPาผูFพูด

ตFองการเลื่อนหรือหยุดเรื่องนั้นไปกPอน ความหมายและหนFาที่ทั้งหมดของ ช4างมัน ตPางก็มี

จุดรPวมกัน คือ ผูFพูดตFองการใหFผูFฟUงและ/หรือตนเองปลPอยวาง เพื่อลดความกังวลและ

ปลอบผูFฟUงและ/หรือตนเองในเหตุการณNที่สPวนใหญPเกิดขึ้นไปแลFวและไมPสามารถแกFไข

หรือบังคับอะไรไดF  

ในดFานปUจจัยทางสังคมวัฒนธรรม จากคำตอบของผูFรPวมในการวิจัยคนไทยพบ

คำสำคัญทางวัฒนธรรม คือ ปลง ซึ่งสัมพันธNกับความคิดทางพุทธศาสนาเรื่องไตรลักษณN 

เมื่อเราพิจารณาวPาทุกสิ่งไมPยั่งยืนเที่ยงแทFแนPนอนแลFว การปลงจึงเปDนการทำใจยอมรับ

สภาพสิ่งที่เปDน แลFวทำใหFปลPอยวางความยึดถือหรือความกังวลตPอสิ่งนั้น จิตใจจึงสงบลง

ไดF ปUจจัยทางสังคมวัฒนธรรมนี้ทำใหFเขFาใจวPาเหตุใดคนไทยจึงใชF ช4างมัน เปDนคำพูดติด

ปากในหลายสถานการณN 

การนำแนวทางวัจนปฏิบัติศาสตรNชาติพันธุN (Goddard, 2006; Goddard & 

Ye, 2015) มาประยุกตNใชFกับการศึกษาวิถีการปฏิสัมพันธNในสังคมภาษาหนึ่งแสดงใหFเห็น

วPา การศึกษารูปภาษาบางชนิด เชPน ถFอยคำติดปาก ช4างมัน ชPวยสะทFอนโลกทัศนNและ
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วิธีการคิดบางอยPางของสังคมวัฒนธรรมไทย ทั้งยังสามารถอธิบายไดFดFวยมุมมองภายใน

วัฒนธรรม กลPาวคือ การกลPาวถFอยคำ ช4างมัน ของผูFพูดภาษาไทยตั้งแตPในสถานการณNที่

เปDนเรื่องเล็กไปจนถึงเรื่องใหญPลFวนสัมพันธNกับการมองโลกตามความคิดแบบชาวพุทธ ซึ่ง

นำเสนอไดFดFวยบทวัฒนธรรม7ของ ช4างมัน ตามแนวทางวัจนปฏิบัติศาสตรNชาติพันธุN ดังนี้ 

 

people think like this: 

when something bad happens to me, I feel bad  

when something bad happens to someone, this person feels bad  

when someone does something bad to me, this person feels bad  

when I can’t do something, I feel bad  

it is bad if I think about these bad things for a long time 

when I think in this way, I want to say something like this at the same time, 

with this word, not with other words: 

“I don’t want to think about something bad like this  

it will be good if I don’t think about these bad things  

it will be good if I move to think something else  

if I think like this, I will not feel something bad  

I know that I can say things like this to you because you think 

something like me”  

when I say this, I feel good  

people can feel something good when they hear things like this  

 
7 ผู �วิจัยเขียนบทวัฒนธรรมนี้โดยใช�คำศัพท<พื้นฐาน (semantic primes) จากอภิภาษาเชิง

อรรถศาสตร<ธรรมชาติ (NSM) ที่เขียนในรูปภาษาอังกฤษ (English exponents) ตามที่ผู�นำ

เสนอแนวทางวัจนปฏิบัติศาสตร<ชาติพันธุ< (Goddard, 2006; Goddard & Ye, 2015) เสนอไว� 
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อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการศึกษาสามารถอภิปรายผลไดFดังนี้ 

1. จากการพิจารณาตัวอยPางขFอมูล ช4างมัน ที่เก็บรวบรวมดFวยวิธีการตPาง ๆ พบ

ลักษณะสำคัญประการหนึ่ง คือ ช4างมัน สามารถใชFในลักษณะพูดกับตนเอง หรือ “บอก” 

ตนเองไดF และพบขFอมูลในลักษณะนี้ประมาณรFอยละ 20 ของตัวอยPางที่เก็บมาทั้งหมด 

อยPางไรก็ตาม สำหรับหนFาที่เพื่อตอบรับคำขอโทษและหนFาที่ยุติการสนทนาที่มีความ

ขัดแยFง ช4างมัน จะใชFเมื่อมีคูPสนทนา นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาสถานการณNที่เกิดขึ้นใน

ตัวอยPางขFอมูลจะพบวPามีตัวอยPางที่ผูFพูดใชF ช4างมัน กับตนเอง เชPน ปลอบใจตนเองเรื่อง

สอบไดFคะแนนนFอย มีตัวอยPางที่ผูFพูดใชF ช4างมัน กับผูFฟUง เชPน ผูFพูดปลอบผูFฟUงใหFปลPอยวาง

เรื่องคะแนนสอบของผูFฟUง และมีตัวอยPางทีท่ั้งผูFพูดใชF ช4างมัน กับตนเองและผูFฟUง เชPน ฝ¬าย

ผูFพูดกลPาว ช4างมัน เพื่อปลอบใจที่ทั้งคูPไดFคะแนนสอบนFอย กรณีเหลPานี้สามารถจำแนกไดF

จากถFอยคำในผลัดการสนทนา ปริบทแวดลFอม และคำตอบจากแบบสอบถามและการ

สัมภาษณNเชิงลึก 

2. จากการวิเคราะหNความหมายตามปริบทและหนFาที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรN

พบวPา การใชF ช4างมัน เพื่อยุติการสนทนาที่มีความขัดแยFง แสดงความไมPพอใจ หรือแสดง

ความไมPสนใจในบางปริบทสถานการณNคPอนขFางวิเคราะหNใหFแยกขาดจากกันไดFยาก ใน

บางกรณี ช4างมัน สามารถใชFสื่อความหมายและสื่อเจตนาทั้ง 3 ลักษณะไดFพรFอมกัน แตP

มักจะปรากฏเรียงตามลำดับ กลPาวคือ ผูFพูดไมPพอใจแตPทำอะไรไมPไดFจึงแสดงความไมPสนใจ

สิ่งที่ผูFฟUงกลPาวหรือนำมาเลPาดFวยถFอยคำ ช4างมัน เพื่อยุติการสนทนานั้น นอกจากนี้ ปริบท

แวดลFอมและเหตุผลที่ตอบในแบบสอบถามและการสัมภาษณNเชิงลึกยังมีสPวนสำคัญมาก

ในการวิเคราะหNความหมายและตีความเจตนาของผูFพูด เชPนในการวิเคราะหNความหมาย

และหนFาทีท่ี่ 6 ของ ช4างมัน  

3. จากการวิเคราะหNตัวอยPางขFอมูลของ ช4างมัน จะพบการใชFถFอยคำอื่นรPวมดFวย

คือ ไม4เปHนไร โดยเฉพาะในสถานการณNการขอโทษ ทั้งนี้ อาจสรุปความแตกตPางของ 2 
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ถFอยคำไดFวPา ไม4เปHนไร ปรากฏใชFกับคูPสนทนาและสถานการณNที่หลากหลายและกวFางกวPา 

กลPาวคือ ผูFรPวมในการวิจัยจำนวนหนึ่งตอบในการสัมภาษณNวPามักจะใชF ช4างมัน กับคูP

สนทนาที่สนิทสนมและใกลFชิดกัน เชPน เพื่อนสนิทหรือรุPนพี่รุPนนFองที่อายุใกลFเคียงกัน คน

ในครอบครัว แตPเมื่อสนทนากับคนแปลกหนFาหรือคนที่เพิ่งรูFจักกัน ผูFรPวมในการวิจัยตอบ

วPาในสถานการณNเดียวกัน เชPน การตอบรับคำขอโทษ จะนิยมใชF ไม4เปHนไร มากกวPา ซึ่งใน

ตัวอยPางที่ 4 ที่คูPสนทนาเปDนคนแปลกหนFา ผูFพูดก็ไมPไดFตอบรับคำขอโทษดFวย ช4างมัน 

เพียงคำเดียว แตPกลPาวพรFอมกับ ไม4เปHนไร นอกจากนี้ เมื่อเปรียบเทียบกับงานวิจัยของ 

ณัฐพร พานโพธิ์ทอง และศิริพร ภักดีผาสุข (Panpothong & Phakdeephasook, 

2014) พบวPาในดFานหนFาที่ทางวัจนปฏิบัติศาสตรN นอกจาก ไม4เปHนไร จะใชFเพื่อตอบกลับ 

การขอโทษแลFว ยังใชFเพื่อตอบกลับการขอบคุณดFวย 

4. จากการเก็บขFอมูล ผูFวิจัยพบวPาถFอยคำ ช4างมัน ยังปรากฏในสถานการณNที่

อนุโลมใหFละเมิดขFอบังคับดFวย เชPนในตัวอยPางที่ 3 ที่เจFาหนFาที่หFองสมุดกลPาว “แตPชPางมัน

เถอะ เราคงไมPตายกันงPาย ๆ” ช4างมัน ในตัวอยPางนี้เปDนการใชFที่เบี่ยงเบนไปเล็กนFอย 

กลPาวคือ ผูFพูดใชFเปDนคำพูดปลอบใจใหFคลายกังวลแบบ “ทีเลPนทีจริง” บทสนทนาใน

ลักษณะนี้ตFองอาศัยการพิจารณาปริบทรPวมดFวย กลPาวคือ ตัวอยPางนี้เจFาหนFาที่อาจ

พิจารณาแลFววPาสามารถอนุโลมไดFเพราะสิ่งนั้นเปDนเรื่องเล็ก เปDนการมองโลกดFวยทัศนคติ

แบบ “ไมPเปDนไร” (ชาย โพธิสิตา, 2542) รวมทั้งเจFาหนFาที่อาจคำนึงถึงความลำบากของ

นิสิต บ ดFวย อยPางไรก็ตาม ในสถานการณNเดียวกันนี้ คนจำนวนหนึ่งอาจมองวPาเจFาหนFาที่

ทำไมPถูกตFอง หรือมองวPาเปDนการ ช4างมัน ใน “แบบผิด ๆ” ก็ไดF ตัวอยPางในลักษณะเชPนนี้

จึงแสดงความนPาสนใจบางประการของถFอยคำ ช4างมัน ในภาษาไทย 

5. จากการวิเคราะหNตัวอยPางขFอมูลของ ช4างมัน พบขFอสังเกตที ่นPาสนใจ 

กลPาวคือ การกลPาว ช4างมัน ของคนไทยเมื่อการสนทนามีแนวโนFมจะเกิดความขัดแยFง 

อาจสัมพันธNกับความเปDนสังคมแบบอิงกลุPม (Hofstede, 2011) ที่เนFนความกลมเกลียว

ระหวPางกัน ทำใหFในการสนทนาที่มีความขัดแยFงคนไทยมักเลือกการประนีประนอมโดย

ตัดจบหรือเปลี่ยนประเด็นดFวยถFอยคำ ช4างมัน เพื่อไมPใหFเกิดความขัดแยFงกับผูFอื่นอยPางชัด
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แจFง รวมทั้งการใชF ช4างมัน ในสถานการณNที่บทสนทนามีความขัดแยFงอาจสัมพันธNกับ

คPานิยมเรื่องการรักษาความสัมพันธNระหวPางบุคคลใหFราบรื่น (Komin, 1991) คนไทยใหF

ความสำคัญกับการหลีกเลี่ยงความขัดแยFงและการรักษาบรรยากาศในการปฏิสัมพันธNกับ

บุคคลอื่นใหFราบรื่น อาจกลPาวไดFวPาถFอยคำ ช4างมัน เปDนเครื่องมือที่ชPวยใหFผูFพูดออกจาก

สถานการณNความขัดแยFงไดFโดยไมPกระทบกับความสัมพันธNระหวPางบุคคลมากนัก ทั้งยัง

ชPวยในการรักษา “น้ำใจ” กันระหวPางคูPสนทนาอีกดFวย  
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