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บทคัดย่อ

	 บทความน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อแสดงให้เห็นถึงกลวิธีทางภาษาที่น�ำเสนอ

ความคิดเกี่ยวกับโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ ในนิตยสารวาไรตี้เพื่อสุขภาพ

@Rama ซ่ึงถือเป็นตัวแทนช่องทางในการน�ำเสนอทรรศนะเกี่ยวกับสุขภาพ โดยใช้

หลักการวิเคราะห์เชิงวัจนปฏิบัติศาสตร์ในด้านภาษา ประกอบกับการวิเคราะห์

วาทกรรมในมิติทางสังคม ผลการศึกษาพบว่า ตัวบทในนิตยสารวาไรตี้เพื่อสุขภาพ

@Rama ได้น�ำเสนอความคิด อุดมการณ์ และวาทกรรมเกี่ยวกับโรคติดเช้ือไวรัส

โคโรนา ๒๐๑๙ ผ่านกลวิธีทางภาษา ๒ กลวิธี ประกอบด้วย กลวิธีทางศัพท์ และกลวิธี

ทางวัจนปฏิบัติศาสตร์ 

ค�ำส�ำคัญ: กลวิธีทางภาษา, ไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙, วาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์
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Linguistic strategies and the presentation 
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Abstract

	 The research for this article aimed to illustrate the language strategy 

of presenting thoughts on the coronavirus 2019 in the magazine, Variety for 

Health @Rama, as a representative channel for public opinion on health.

The principles of verbal analysis in language, together with an analysis of 

discourse in the social dimension, were used in this study. The results of the 

study found that the theme of Variety for Health @Rama presents ideas, 

ideology and discourse on the coronavirus 2019 through language strategies 

consisting of lexicalization and pragmatic strategies. 

Keyword: Linguistic Strategies, Coronavirus 2019, Critical Discourse Analysis
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๑. บทน�ำ

	 โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (โควิด-๑๙) เป็นโรคติดเชื้ออันเกิดจากไวรัส

โคโรนากลุ่มอาการทางเดินหายใจเฉียบพลันรุนแรง ๒ (SARS-CoV-2) มีระบุโรค

ครั้งแรกในเดือนธันวาคม ๒๕๖๒ ในนครอู่ฮั่น เมืองเอกของมณฑลหูเป่ย์ ประเทศจีน 

และส่งผลให้เกิดการระบาดไปทั่วโลกนับแต่นั้น

	 องค์การอนามัยโลก (WHO) ได้ประกาศช่ือที่เป็นทางการส�ำหรับใช้เรียก

โรคทางเดินหายใจที่เกิดจากไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ว่า “โควิด-ไนน์ทีน” (Covid-19) 

โดยช่ือน้ีมาจากค�ำย่อในภาษาอังกฤษของค�ำว่าโคโรนา ไวรัส และดีซีส (Disease) 

ที่แปลว่าโรคภัยไข้เจ็บ รวมทั้งเลข ๑๙ ซ่ึงแสดงถึงปีที่มีรายงานการแพร่ระบาดครั้ง

แรก ทั้งนี้เพื่อป้องกันความสับสน รวมทั้งเพื่อหลีกเลี่ยงการเรียกชื่อแบบตีตรา ซึ่งมัก

ชี้ว่ากลุ่มบุคคล สัตว์ ภูมิภาค หรือประเทศใดประเทศหนึ่งเป็นแหล่งที่มาของเชื้อโรค 

ซ่ึงก่อนหน้าน้ีมีการเรียกช่ือไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ และโรคไข้ปอดอักเสบที่เกิดข้ึน

จากไวรัสชนิดนี้หลายชื่อ เช่น ไข้อู่ฮั่น ไวรัสจีน หรือไข้หวัดค้างคาว

	 ส�ำหรบัประเทศไทยน้ัน กระทรวงสาธารณสุข ได้มกีารประกาศลงในราชกจิจา-

นุเบกษาว่า โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ หรือโรคโควิด ๑๙ (Coronavirus Disease 

2019 (COVID-19)) เป็นโรคตดิต่ออันตรายตามพระราชบญัญตัโิรคตดิต่อ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

เพื่อประโยชน์ในการเฝ้าระวัง ป้องกัน และควบคุมโรคติดต่ออันตราย

	 หากพิจารณาบทบาทของส่ือในการน�ำเสนอข้อมูลเกี่ยวกับโรคติดเช้ือไวรัส

โคโรนา ๒๐๑๙ (โควิด-๑๙) นิตยสารวาไรตีเ้พือ่สุขภาพ @Rama กเ็ป็นส่ือประเภทหน่ึงที่

น�ำเสนอข้อมลูได้อย่างทนัต่อสถานการณ์ อีกทัง้ยงัมรีปูแบบน่าดงึดดูใจ และเข้าถงึกลุ่ม

คนได้ทั่วถึง ในอีกแง่มุมหนึ่ง นิตยสารเพื่อสุขภาพ ถือได้ว่าเป็นวาทกรรมที่มีอ�ำนาจใน

การประกอบสร้างและน�ำเสนอข้อเท็จจริงเกี่ยวกับสุขภาพ โดยเฉพาะในสถานการณ์

การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ ที่การสร้างและการน�ำเสนอ

ข้อเท็จจริงกลายเป็นสิ่งส�ำคัญส�ำหรับการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุม ตลอดจนการน�ำ

ไปสู่การมีสุขภาพที่ดีอย่างยั่งยืน ดังนั้น การผลิตวาทกรรมดังกล่าว ก็คือรูปแบบหนึ่ง

ของปฏิบัติการทางวาทกรรม ที่ได้สนับสนุนประเด็นการมีสุขภาพที่ดีอย่างยั่งยืนตาม

แนวทางยทุธศาสตร์ชาต ิ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๗๙) และการแพร่กระจายองค์ความรู้
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และข้อเท็จจริงดังกล่าวในส่ือนิตยสารวาไรตี้เพื่อสุขภาพ @Rama ที่ ผู ้ เขียน

เป็นผู้สร้างและเป็นเจ้าขององค์ความรู้เกี่ยวกับเรื่องสุขภาพ จึงมีน�้ำหนักเพียงพอ

ที่จะท�ำให้คนทั่วไปเชื่อและยอมรับอ�ำนาจของความรู้ดังกล่าว

	 การวิจัยกลวิธีทางภาษาในการน�ำเสนอความคิดเกี่ยวกับโรคติดเช้ือไวรัส

โคโรนา ๒๐๑๙ ในนิตยสารวาไรตี้เพื่อสุขภาพ @Rama จึงเป็นการวิเคราะห์วาทกรรม

เพื่อตอกย�้ำการมีสุขภาพที่ดีอย่างยั่งยืนตามแนวทางยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. 

๒๕๖๑ - ๒๕๗๙) ซ่ึงเป็นการบูรณาการองค์ความรูศ้าสตร์ทางด้านภาษาและวรรณกรรม 

เข้ากบัศาสตร์ทางสังคม โดยใช้กรอบคดิวาทกรรมวิเคราะห์เป็นเครือ่งมอืในการศกึษา 

อีกทั้งยังช่วยเชื่อมโยงศาสตร์ทั้ง ๒ แขนงให้สามารถอธิบายความหมายให้แก่กันและ

กันได้ ซ่ึงความส�ำคัญของวาทกรรมในนิยามของ มิเชล ฟูโกต์ (Foucault, 1980) 

คือการใช้อ�ำนาจผ่านภาษาไปสร้างความจริง (Truth Production) และใช้วาทกรรม

ทีส่ร้างข้ึนมาเป็นเครือ่งมอืในการรกัษาอ�ำนาจของสถาบนัต่างๆ ดงัค�ำกล่าวทีว่่า “ความรู้

คืออ�ำนาจ” (knowledge is power) และพลังอ�ำนาจของวาทกรรมเป็นอ�ำนาจที่เข้ามา

มีบทบาทในการจัดระเบียบให้กับส่ิงต่างๆ รอบตัว และสร้างเป็นองค์ความรู้ข้ึนผ่าน

การให้ความหมายของสถาบันต่างๆ ในสังคม ที่สามารถควบคุมอ�ำนาจในการนิยาม

ความหมายของสิ่งต่าง ๆ

	 ดังน้ัน การวิจัยน้ีจึงมุ่งพิจารณาถึงกลวิธีทางภาษาของนิตยสารวาไรตี้เพื่อ

สุขภาพ @Rama ในฐานะที่เป็นวาทกรรมเพื่อตอกย�้ำการมีสุขภาพที่ดี โดยมุ่งศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีทางภาษากับชุดความคิดเกี่ยวกับโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 

๒๐๑๙ ตามแนวคิดวาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์

๒. วัตถุประสงค์การวิจัย

	 วัตถุประสงค์ส�ำคัญส�ำหรับการวิจัยครั้งนี้ คือ การแสดงให้เห็นถึงกลวิธีทาง

ภาษาที่น�ำเสนอความคิดเกี่ยวกับโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ ในนิตยสารวาไรตี้

เพือ่สุขภาพ @Rama ซ่ึงถอืเป็นตวัแทนช่องทางในการน�ำเสนอทรรศนะเกีย่วกบัสุขภาพ
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๓. ทบทวนวรรณกรรม

	 การศึกษาวิจัยเรื่อง กลวิธีทางภาษาในการน�ำเสนอความคิดเกี่ยวกับโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ ในนิตยสารวาไรตี้เพื่อสุขภาพ @Rama ได้เลือกใช้แนวคิด

วาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์ (CDA) ของนอร์แมน แฟร์เคลาฟ์ (Fairclough, 1995) 

อันเป็นการศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างภาษา ปฏิบัติการทางวาทกรรม และปฏิบัติ

การทางสังคมวัฒนธรรม โดยการหาความเป็นธรรมชาติของกระบวนการทางสังคม

และคณุสมบัตภิาษาในตวับทต่าง ๆ  ซ่ึงวิธกีารวิพากษ์จะเน้นการเช่ือมโยงความสัมพนัธ์

ระหว่างตัวบท กระบวนการทางสังคมและความสัมพันธ์ของอุดมการณ์อ�ำนาจการ

ครอบง�ำ  ความไม่เท่าเทียม ชนช้ันทางสังคม เพศสภาพ หรือเช้ือชาติ จากความคิด

ดังกล่าวน้ีได้เสนอกรอบความคิด ๓ มิติ ทางวาทกรรมของนอร์แมน แฟร์เคลาฟ ์

(Fairclough, 1995, p. 98) ดังแผนภาพต่อไปนี้

Figure 1:	 Critical Discourse Analysis Framework of Norman Fairclough 

	 (Fairclough, 1995)

	 จากแผนภาพจะเห็นว่ากรอบความคิด ๓ มิติ ของนอร์แมน แฟร์เคลาฟ์ 

(Fairclough, 1995) สามารถอธิบายได้ดังนี้ 

	 ตวับท (Text) เป็นการวิเคราะห์รปูภาษากบัความหมายตัง้แต่หน่วยทีเ่ล็กทีสุ่ด

ในภาษาไปจนถงึหน่วยทีใ่หญ่ทีสุ่ด ตลอดจนหน่วยเชือ่มโยงต่าง ๆ  ในตวับท ทัง้ภาษาพดู



วารสารไทยศึกษา ปีที่ ๑๘ ฉบับที่ ๒ กรกฎาคม - ธันวาคม ๒๕๖๕142

และภาษาเขียน กล่าวคือการวิเคราะห์ในระดับน้ีพิจารณาองค์ประกอบของ

ตัวบททั้งในด้านของค�ำศัพท์ รูปประโยค และโครงสร้างของตัวบทที่เลือกใช้ สามารถ

สร้างคุณค่าต่าง ๆ ให้แก่ผู้รับการถ่ายทอดวาทกรรม	

	 นอกจากนี้ จันทิมา อังคพณิชกิจ (Angkapanichkit, 2014, p. 138) ได้น�ำ

เสนอความคิดเกี่ยวกับตัวบทเพิ่มเติมด้วยเช่นกันว่า ภาษาที่ส่ือสารผ่านตัวบทมีเจตนา

และอ�ำนาจในเชิงความคิดบางอย่างแฝงอยู่ด้วย ดังน้ัน การตีความและอธิบายถึง

ความคิดบางอย่างที่แฝงในการใช้ภาษาก็เป็นส่ิงส�ำคัญที่จะช่วยให้เข้าใจกลวิธีการสื่อ

ความหมายในข้อความ

	 งานวิจัยน้ีได้เลือกใช้กลวิธทีางภาษาและการอธบิายตามหลักการของจันทมิา 

อังคพณิชกิจ (Angkapanichkit, 2014) ๒ กลวิธี ได้แก่ กลวิธีทางศัพท์ ในฐานะที่เป็น

ส่ือแทนความคดิหรอืประสบการณ์ของผู้ส่งสาร ซ่ึงสามารถแปรไปตามปัจจัยทางสังคม

หรือชุมชนที่ตัวเองสังกัดอยู่ โดยอาศัยการพิจารณาแค่บริบทในตัวบทเป็นส�ำคัญ ส่วน

อีกหน่ึงกลวิธ ีคอื กลวิธทีางวัจนปฏบัิตศิาสตร์ จะถกูน�ำมาใช้วิเคราะห์ข้อความในบรบิท

ที่อยู่ภายนอกตัวบท อันประกอบด้วยความรู้ ความคิด และสถานการณ์ทางสังคมและ

วัฒนธรรมประกอบด้วย

	 วิถปีฏบัิตทิางวาทกรรม (Discourse Practice) เป็นการวิเคราะห์โดยมองจาก

มติขิองสถานการณ์การส่ือสารทีเ่กีย่วข้องกบักระบวนการการผลิตตวับทและการบรโิภค

ตัวบทในวาทกรรม กล่าวคือ การวิเคราะห์ในระดับน้ีเป็นการพิจารณาความสัมพันธ์

ระหว่างตัวบทกับวิถีทางวาทกรรม โดยพิจารณาตัวบททั้งในด้านของกระบวนการผลิต

และเป็นแหล่งข้อมูลกระบวนการตีความ 	

	 วิถีปฏิบัติทางสังคมและวัฒนธรรม (Socio-Cultural Practice) เป็นการ

วิเคราะห์โดยมองจากมิติทางสังคมและวัฒนธรรมที่มีผลต่อกระบวนการสร้างตัวบท

รวมไปถึงการบริโภคตัวบท กล่าวคือ การวิเคราะห์ระดับน้ีพิจารณาความสัมพันธ์

ระหว่างวิถีปฏิบัติทางวาทกรรมกับวิถีปฏิบัติทางสังคมและวัฒนธรรม โดยพิจารณา

การก�ำกับของสังคมที่มีผลต่อกระบวนการผลิตและกระบวนการตีความตลอดจนผล

กระทบที่มีต่อสังคมเพื่อแสดงให้เห็นว่าวาทกรรมเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการ

ทางสังคมและเป็นวิถีปฏิบัติทางสังคม
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	 สรุปได้ว่าแนวคิดวาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์ (Critical Discourse 

Analysis) เป็นการประสานแนวความคดิเรือ่งการวิเคราะห์ภาษาระดบัข้อความ เข้ากบั

แนวความคดิเรือ่งภาษามอิีทธพิลต่อการควบคมุสังคมและวัฒนธรรม ในขณะเดยีวกนั 

สังคมและวัฒนธรรมก็มีอิทธิพลในการก�ำหนดภาษาด้วยเช่นกัน

๔. ระเบียบวิธีวิจัย 

	 การวิจัยน้ีจะใช้หลักการวิเคราะห์เชิงวัจนปฏบัิตศิาสตร์ในด้านภาษา ประกอบ

กับการวิเคราะห์วาทกรรมในมิติทางสังคม ผู้วิจัยจึงด�ำเนินการในขั้นตอนต่าง ๆ ตาม

ระเบียบวิธีการวิจัย ดังนี้

	 ๔.๑ การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ผู้วิจัยท�ำการเกบ็รวบรวมข้อมลูจากการส�ำรวจตวับท คอื บทความในนิตยสาร

วาไรตี้เพื่อสุขภาพ @Rama ที่เผยแพร่ผ่านช่องทางเว็บไซต์ https://med.mahidol.

ac.th/atrama/ ตลอด พ.ศ. ๒๕๖๓ และคัดเลือกเฉพาะบทความที่ตีพิมพ์เกี่ยวกับ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ เท่านั้น

	 ๔.๒ การวิเคราะห์ข้อมูล

	 	 ๔.๒.๑	น�ำตัวบทที่เป็นเน้ือหาในบทความที่กล่าวถึงโรคติดเช้ือไวรัส

โคโรนา ๒๐๑๙ มาวิเคราะห์โดยแบ่งเป็นหมวดหมู่ตามแนวคิดวัจนปฏิบัติศาสตร์และ

วาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์ (CDA) ของนอร์แมน แฟร์เคลาฟ์ (Fairclough, 1995) 

และใช้แนวทางการวิเคราะห์กลวิธีทางภาษาและการอธิบายตามหลักการของจันทิมา 

อังคพณิชกิจ (Angkapanichkit, 2014) 

	 	 ๔.๒.๒	น�ำข้อมูลที่วิเคราะห์มาสรุปและอภิปรายผลในเชิงพรรณนา

๕. ผลการศึกษา

	 ๕.๑ ข้อมูลพื้นฐานของนิตยสารวาไรตี้เพื่อสุขภาพ @Rama

	 นิตยสารวาไรตี้เพื่อสุขภาพ @Rama เป็นนิตยสารราย ๓ เดือนของคณะ

แพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล ที่สร้างสรรค์ข้ึนเพื่อมุ่งเน้น
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ให้ประชาชนผู้อ่านได้รับทราบข้อมูลความรู้ทางด้านสุขภาพที่ดี ถูกต้อง และมีความ

น่าเชื่อถือ โดยบุคลากรทางการแพทย์ของคณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบด ี

มหาวิทยาลัยมหิดล ภายใต้การด�ำเนินการของกองบรรณาธิการนิตยสารวาไรตี้

เพื่อสุขภาพ @Rama และคอลัมน์นิสต์จากหน่วยงานภายในคณะแพทยศาสตร์

โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล

	 ๕.๒	 กลวิธีทางภาษาท่ีน�ำเสนอความคิดเก่ียวกับโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

๒๐๑๙

	 เมือ่พจิารณาตวับทในนิตยสารวาไรตีเ้พือ่สุขภาพ @Rama พบว่ามกีารน�ำเสนอ

ความคิด อุดมการณ์ และวาทกรรมผ่านกลวิธีทางภาษา ๒ กลวิธี ประกอบด้วย กลวิธี

ทางศัพท์ และกลวิธีทางวัจนปฏิบัติศาสตร์ 

	 	 ๑.	กลวิธีทางศัพท์ (Lexicalization)

 	 	 จันทิมา อังคพณิชกิจ (Angkapanichkit, 2014) ได้น�ำเสนอความคิดว่า

กลวิธีทางศัพท์เป็นการใช้ภาษาเพื่อส่ือแทนความคิดหรือประสบการณ์ของผู้ส่งสาร

เกีย่วกบัส่ิงใดส่ิงหน่ึงผ่านการเลือกใช้ศพัท์ อันเป็นการแสดงความคดิ ความหมาย และ

การกระท�ำของส่ิงที่ต้องการกล่าวถึงตามความคิดและมุมมองของผู้ส่งสาร ส่งผล

ให้เกิดการสร้าง ตอกย�้ำ  และแสดงทัศนคติของผู้ส่งสารต่อส่ิงที่ได้กล่าวถึง และ

เมื่อวิเคราะห์กลวิธีทางศัพท์ที่ปรากฏในบทความที่กล่าวถึงโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

๒๐๑๙ พบว่าประกอบด้วยกลวิธีการต่าง ๆ ดังนี้

	 	 	 ๑.๑	การเรียกขาน (Addressing Terms)

	 	 	 การเรยีกขานเป็นกลวิธทีางศพัท์ทีใ่ช้ส่ือแทนบคุคลหรอืสิง่ใดสิง่หน่ึง

ซ่ึงในแต่ละสังคมวัฒนธรรม อาจมีระบบการเรียกขานไม่เหมือนกัน และในบาง

สถานการณ์ของการส่ือสารกอ็าจใช้การเรยีกขานต่างกนั ทัง้น้ีขึน้อยูก่บัผู้พดูว่าต้องการ

แสดงความสัมพนัธ์กบัผู้ฟังในลักษณะใด ซ่ึงการเรยีกขานสามารถสะท้อนให้เหน็ทศันคติ

ทั้งด้านบวกและด้านลบของผู้ส่งสารต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงที่กล่าวถึง การใช้คําศัพท์เพื่อ

เรยีกขานจึงมใิช่เป็นเพยีงลักษณะทางภาษาเท่าน้ัน แต่ยงัแสดงให้เหน็ถงึระบบคดิและ

วิถีปฏิบัติที่มีในสังคมนั้นๆ อีกด้วย (Angkapanichkit, 2014)
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Table 1: Addressing

หมวดหมู่ คำ� วลี และข้อความ

การเรียกเชื้อโรค

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Mot, 2020, p. 8)

โรค COVID19 (Angkawatwit, 2020, p. 6)

ไวรัสตัวใหม่ (Angkawatwit, 2020, p. 6)

ไวรัสตัวเล็กๆ (Phachim, 2020, p. 14)

ข้าศึกที่เรามองไม่เห็น (Phachim, 2020, p. 14)

การเรียกผู้ติดเชื้อ

ผู้ป่วย COVID19 (Angkawatwit, 2020, p. 7)

ผู้ป่วยโรคติดเชื้ออุบัติใหม่ (Khunakon, 2020, p. 9)

ผู้ป่วยสงสัย COVID-19 (Khunakon, 2020, p. 9)

การเรียกบุคลากร

ทางการแพทย์

นักรบชุดขาว (Angkawatwit, 2020, p. 7)

นักรบเสื้อกาวน์ (Angkawatwit, 2020, p. 7)

กองทัพชุดขาว (Churaithatni, 2020, p. 20)

อัศวินเสื้อกาวน์ (Churaithatni, 2020, p. 20)

ทัพหน้า ทัพหลัง ทัพเสริม (Churaithatni, 2020, p. 21)

นักรบผู้กล้า (Churaithatni, 2020, p. 22)

หน้าด่าน ด่านแรก (Churaithatni, 2020, p. 22)

เหล่ากองทัพทางการแพทย์ (Churaithatni, 2020, p. 23)

	 จากตัวอย่างข้างต้นจะเห็นได้ว่ามีการใช้ค�ำเรียกขาน ๓ กลุ่ม ได้แก่ การเรียก

เชื้อโรค การเรียกผู้ติดเช้ือ และการเรียกบุคลากรทางการแพทย์ ซ่ึงในกลุ่มค�ำเรียก

เชื้อโรค มีทั้งการใช้ชือ่เรียกของเชื้อโรคโดยตรง และการกล่าวถึงลักษณะของเชื้อโรค 

เช่น ไวรัสชนิดใหม่ ไวรัสตัวเล็กๆ ตลอดจนเปรียบเช้ือโรคว่าเป็นเหมือนข้าศึกที่มอง

ไม่เห็น ในขณะเดียวกันการเรียกบุคลากรทางการแพทย์ ก็จะใช้ค�ำเรียกที่มีลักษณะ

เปรียบเทียบเช่นกัน อาทิ นักรบชุดขาว นักรบเสื้อกาวน์ นักรบผู้กล้า เพื่อแสดงให้เห็น

ถึงระบบคิดและวิถีปฏิบัติเกี่ยวกับการต่อสู้ ป้องกัน ตลอดจนการก�ำจัดเชื้อโรค
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	 	 	 ๑.๒	การใช้ค�ำกริยา (Verb Forms)

	 	 	 จันทิมา อังคพณิชกิจ (Angkapanichkit, 2014) ได้ชี้ให้เห็นกลวิธี

ทางศพัท์ทีเ่กดิขึน้จากการใช้คํากรยิา ในแง่ทีว่่าการใช้คํากรยิาหรอืการแสดงการกระทาํ 

(Doing) เป็นวิธีการใช้คําศัพท์แสดงสภาพเหตุการณ์ การกระทํา ความคิด ความรู้สึก

ของผู้ร่วมส่ือสาร เช่น การระบาด เพิม่จ�ำนวนมากข้ึน การรบัมอื และการตรวจคดักรอง 

เป็นต้น โดยการวิเคราะห์การใช้คํากริยาในตัวบทประเภทต่างๆ จะพิจารณาจากการใช้

คําหรือวลีที่แสดงกิจกรรมหรือการกระทําที่ปรากฏอยู่ในตัวบทร่วมกับการพิจารณาคํา

ทีสั่มพนัธ์กบัคาํกรยิาน้ัน ๆ  ด้วย การพจิารณาทีก่ารกระทาํมคีวามสาํคญัในการทาํความ

เข้าใจสิ่งที่กล่าวถึงว่ามีตัวตนในสถานะอย่างไรในท่ามกลางการสื่อสารของบุคคล เช่น 

ในฐานะของผู้กระทํา (activated) หรือผู้รับสภาพการกระทํา (passivated)

Table 2: Verb Forms

หมวดหมู่ คำ� วลี และข้อความ

การแสดงเหตุการณ ์

ในช่วงที่สถานการณก์ารระบาดของ COVID19 ใน

ประเทศไทยที่ยังคงมีผู้ป่วยเพิ่มจำ�นวนมากขึ้น จนถึงราว

สามพันราย (Angkawatwit, 2020, p. 6)

การระบาดของเชื้อ COVID-19 นี้ย่อมมีผล

ต่อการให้บริการผู้ป่วยของทุกโรงพยาบาลรัฐอย่างมาก 

(Angkawatwit, 2020, p. 6)

เบื้องหลังของการเตรียมความพร้อมก็คือจัดเตรียมบุคลากร 

ได้แก่ การฝึกอบรมบุคลากรให้มีความรู้เรื่องการดูแลการ

รับมือ COVID-19 (Angkawatwit, 2020, p. 6)

การตรวจ COVID-19 ทางน�้ำลาย ก็จะเป็นอีกวิธีการหนึ่งใน

การคัดกรองการติดเชื้อที่ท�ำได้ (Khunakon, 2020, p. 10)
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	 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่ามีการใช้ค�ำกริยาเพื่อแสดงเหตุการณ์ของโรค

ติดเช้ือไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ ว่าแพร่ระบาดเป็นวงกว้าง ท�ำให้มีผู้ป่วยเพิ่มมากขึ้น

อย่างรวดเร็ว ดังนั้น สถาบันทางการแพทย์ที่มีส่วนเกี่ยวข้องจ�ำเป็นที่จะต้องเตรียมตัว

รับมือกับสถานการณ์ดังกล่าว ตลอดจนต้องมีการตรวจคัดกรองที่รวดเร็วและแม่นย�ำ

เช่นกัน

	 	 ๒.	กลวิธีทางวัจนปฏิบัติศาสตร์ (Pragmatic Strategies)

	 	 กลวิธีทางวัจนปฏิบัติศาสตร์ เป็นเครื่องมือที่ใช้ส่ือสารไปยังผู้รับสาร

เพื่อให้เกิดความคิด ทัศนคติ และมีการตอบสนองที่ตรงกับเจตนาของผู้ส่งสารใน

เรือ่งใดเรือ่งหน่ึง โดยการตคีวามจะต้องอาศยัทัง้บรบิททางภาษาและบรบิททางสังคม

วัฒนธรรมทีม่อียูร่่วมกนัระหว่างผู้ร่วมส่ือสารเพือ่ให้เข้าใจความหมายและรวมถงึความ

รู้หรือความคิดที่แฝงอยู่ในตัวบท โดยการวิเคราะห์จะต้องพิจารณาตั้งแต่ระดับคํา

วลี ประโยค อนุพากย์ไปจนถึงระดับตัวบทที่ต้องอาศัยความเช่ือมโยงสัมพันธ์ของ

ข้อความในตัวบทและระหว่างตัวบท (Angkapanichkit, ๒๐๑๔) กลวิธีทางวัจนปฏิบัติ

ศาสตร์และวาทกรรมมีอยู่หลายกลวิธี ซ่ึงกลวิธีที่พบในงานวิจัย ได้แก่ การใช้มูลบท

การปฏิเสธ การใช้วัจนกรรม และการใช้อุปลักษณ์เชิงมโนทัศน์ ดังอธิบายต่อไปนี้

	 	 	 ๒.๑	การใช้มูลบท (Presuppositions)

	 	 	 การใช้มลูบทเป็นกลวิธทีางภาษาทีทํ่าให้เข้าใจได้โดยนัยว่ามข้ีอความ

หรอืเหตกุารณ์บางอย่างปรากฏข้ึนมาก่อนหน้า หรอืมคีวามคดิและเจตนาบางประการ

ที่แฝงอยู่ในตัวบท โดยในงานวิจัยน้ีพบว่าผู้ส่งสารมีการใช้มูลบทเพื่อแสดงสภาพของ

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ ทั้งในอดีตและปัจจุบัน ดังตัวอย่างต่อไปนี้

Table 3: Presuppositions

หมวดหมู่ ค�ำ วลี และข้อความ

การแสดงสภาพของ

โรคติดเชื้อไวรัส 

โคโรนา 2019

สายพันธุ์ใหม่ต่างจากที่เคยเจอมาก่อน (Mot, 2020, p. 8)

ผมรณรงค์เรื่องการล้างมือมา ๑๐ ปี 

(Churaithatni, 2020, p. 20)
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	 ตัวอย่างการใช้มูลบทได้แสดงให้เห็นว่าในอดีตไม่เคยเกิดเหตุการณ์แบบน้ี

ขึ้นมาก่อน ดังวลีที่ว่า “สายพันธุ์ใหม่ต่างจากที่เคยเจอมาก่อน” ซ่ึงแสดงให้เห็นว่ายัง

ไม่มีข้อมูลเกี่ยวกับไวรัสสายพันธุ์น้ี นอกจากน้ี ยังแสดงให้เห็นว่ามีการหันกลับมา

รณรงค์เรื่องการล้างมือในอดีตเข้ามาเพื่อแก้ปัญหาในปัจจุบัน

	 	 	 ๒.๒	การปฏิเสธ (Negation)

	 	 	 การปฏเิสธเป็นเครือ่งมอืทางภาษาทีส่าํคญัประการหน่ึงในการแสดง

ความคิดเห็นต่อส่ิงที่เคยเกิดข้ึนมาแล้วในอดีตและต้องการให้เห็นถึงส่ิงที่กําลังเกิดข้ึน

ในปัจจุบันและแนวโน้มที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ซ่ึงผู้ส่งสารจะมีการใช้ภาษาที่แสดงถึง

ข้อมูลที่มีความขัดแย้งกับความคิด เหตุการณ์หรือข้อมูลที่มีมาก่อนหน้านี้ด้วยรูปภาษา

แสดงการปฏิเสธ เช่น ไม่ใช่ ไม่แนะน�ำ ไม่สามารถ เป็นต้น 

	 หมวดหมู่	 ค�ำ วลี และข้อความ

	 การปฏิเสธ	 วินาทีนี้คงไม่มีใครไม่รู้จัก “ไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙” หรือ COVID-19 

	 	 (Mot, 2020, p. 8)

	 	 ทางองค์การอนามัยโลก (WHO) ไม่แนะน�ำให้ใช้หน้ากากผ้า

	 	 ส�ำหรับป้องกันเชื้อไวรัส... เนื่องจากเส้นใยผ้าไม่สามารถกรอง

	 	 ไวรัสขนาดเล็กได้ (Mot, 2020, p. 6)

	 	 โรคนี้เกิดจากไวรัสโคโรนา-๒๐๑๙ ซึ่งเป็นไวรัสตัวใหม่ที่เรามีความรู้

	 	 ความเข้าใจในธรรมชาติของโรคไม่มากนักในช่วงเวลานั้น 

	 	 (Angkawatwit, 2020, p. 6)

	 	 ไวรัส SARS-CoV-2 ไม่ได้มีความอันตรายมากเหมือนไวรัส 

	 	 Ebola (Khunakon, 2020, p. 9)

	 	 การตรวจ COVID-19 ทางน�้ำลายยังไม่ใช่วิธีที่เป็นมาตรฐาน

	 	 (Khunakon, 2020, p. 10)

	

Table 4: Negation
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	 หมวดหมู่	 ค�ำ วลี และข้อความ
	

Table 4: Negation (continued)

	 	 ในระยะห้าหกเดือนมานี้ คงไม่มีใครกล้าปฏิเสธว่า เราใช้ชีวิตอย่าง

	 	 ระมัดระวังไวรัสตัวเล็ก ๆ ที่เราเรียกมันว่า “โคโรนาไวรัส”

	 	 (Phachim, 2020, p. 14)

	 	 หากถามว่าอีกนานไหมที่เราจะกลับมาใช้ชีวิตแบบไม่ต้องระแวงได้

	 	 อย่างเดิม ตอนนี้ยังไม่สามารถบอกได้ (Phachim, 2020, p. 14)

	 	 ในปัจจุบันยังไม่มีข้อสรุปแน่ชัด ถึงสูตรยารักษาโรคติดเชื้อไวรัส

	 	 โคโรนา ๒๐๑๙ (COVID-19) (Suraphat and Lekphitthaya, 

	 	 2020, p. 18)

	 	 	 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่ามีชุดข้อมูลบางกลุ่มที่มีความขัดแย้งกับ

ความคิด เหตุการณ์หรือข้อมูลที่มีมาก่อนหน้าน้ี เช่น ความเชื่อที่ว่าหน้ากากผ้าจะกัน

ไวรัสชนิดนี้ได้ แต่องค์การอนามัยโลก (WHO) ที่ถือเป็นสถาบันหลักทางสุขภาพและ

อนามัยของโลก ก็ออกมาปฏิเสธการน�ำหน้ากากผ้ามาใช้ป้องกันเชื้อไวรัสนี้ นอกจากนี้ 

ความเช่ือเกี่ยวกับเรื่องการตรวจ COVID-19 ทางน�้ำลาย ตลอดจนถึงสูตรยารักษา

โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ ในระยะแรกๆ ก็ถูกปฏิเสธความเป็นมาตรฐานและ

ความเที่ยงตรงแม่นย�ำ

	 	 	 ๒.๓	การกลบเกลื่อน (Hedging)

	 	 	 การกลบเกล่ือนเป็นการใช้รูปภาษาเพื่อแสดงระยะห่างของผู้เขียน

ที่ไม่ต้องการน�ำตัวเองเข้าไปเป็นส่วนหน่ึงของตัวบทหรือความคิดที่แฝงอยู่หรือส่ิงที่

เกิดขึ้นมาก่อนหน้า ราวกับว่าส่ิงที่กล่าวมาน้ันเป็นส่ิงที่มาจากที่อ่ืนหรือเป็นตัวบทนอก 

(external) ที่ไม่ใช่ข้อมูลหรือตัวบทของผู้น�ำเสนอเอง สังเกตจากการใช้ค�ำช่วยกริยาที่

แสดงความคลุมเครือ ไม่ชัดเจน ไม่แน่ใจ เช่น บางที บางครั้ง อาจจะ หรือค�ำขยาย

นามที่ไม่เฉพาะเจาะจง อาทิ บางราย บางท่าน เป็นต้น



วารสารไทยศึกษา ปีที่ ๑๘ ฉบับที่ ๒ กรกฎาคม - ธันวาคม ๒๕๖๕150

	 	 	 เหตุผลที่ผู้เขียนเลือกใช้ค�ำแสดงความคลุมเครือ เพราะไม่ต้องการ

ระบุหรือเน้นความคิดของตัวเองให้ชัดเจน ที่ส�ำคัญคือไม่ต้องการผูกมัดตัวเองกับการ

น�ำเสนอข้อมูลดังกล่าว เนื่องจากยังไม่แน่ใจหรือยังไม่มีข้อมูลสนับสนุนที่เพียงพอ

Table 5: Hedging

หมวดหมู่ ค�ำ วลี และข้อความ

การกลบเกลื่อน

บางครั้งมีอาการคลื่นไส้ อาเจียน ปวดท้อง หลายคนมีอาการ

อย่างใดอย่างหนึ่งเท่านั้น หรือบางคนมีอาการน้อย (Mot, 2020, 

p. 7)

บางรายงานกล่าวว่าตรวจไม่พบ RT-PCR บวกในปัสสาวะเลย 

แต่ในทางกลับกัน ก็มีบางรายงานที่ตรวจพบ RT-PCR บวกใน

ปัสสาวะ แต่ก็พบในปริมาณที่น้อยกว่า ที่พบในทางเดินหายใจ

หรืออุจจาระและเลือด (Khunakon, 2020, p. 9)

บางการทดสอบได้ส่งตัวอย่างมาตรวจที่ห้องปฏิบัติการ

โรงพยาบาลรามาธิบดี 

(Khunakon, 2020, p. 10)

ยาบางตัวอาจเกิดอันตรกิริยากับยารักษาโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

๒๐๑๙ (ปัญหายาตีกัน) 

(Suraphat and Lekphitthaya, 2020, p. 18)

	 จากตวัอย่างข้างต้นได้แสดงให้เหน็ว่าผู้เขยีนไม่ได้ระบุถงึความชัดเจน แน่นอน 

ทั้งนี้เพราะไม่มีข้อมูลสนับสนุนที่เพียงพอ

	 	 	 ๒.๔	การใช้วัจนกรรม (Speech Acts)

	 	 	 วัจนกรรมเป็นการใช้ภาษาที่แสดงเจตนาบางอย่างของผู้ส่งสาร

ที่ต้องการส่ือไปถึงผู้รับสารโดยตรงเพื่อให้เกิดการกระทําอย่างใดอย่างหน่ึง เช่น 

การขอร้อง การสั่ง การตักเตือน การสัญญา เป็นต้น ในงานวิจัยน้ี พบว่าผู้ส่ือสาร

ใช้วัจนกรรมช้ีน�ำ  วัจนกรรมแสดงความรู้สึก เพื่อส่ือความถึงความคิดต่อสิ่งที่กําลัง

ประสบ ตลอดจนวัจนกรรมแสดงการผูกมัด
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	 หมวดหมู่	 ค�ำ วลี และข้อความ

	 	 เลี่ยงการใกล้ชิดกับผู้ป่วยที่มีอาการไอ จาม น�้ำมูกไหล

	 	 เหนื่อยหอบ เจ็บคอ (Mot, 2020, p. 9)

	 	 เลี่ยงการเดินทางไปในพื้นที่เสี่ยง โดยเฉพาะเมืองอู่ฮั่นที่เป็น

	 วัจนกรรมชี้น�ำ	 รังโรค และเมืองอื่น ๆ ในประเทศจีนที่มีการระบาด

	 	 (Mot, 2020, p. 9)

		  ระวังการสัมผัสพื้นผิวที่ไม่สะอาด และอาจมีเชื้อโรคเกาะอยู่ 

	 	 (Mot, 2020, p. 9)

		  ควรล้างมือให้สม�่ำเสมอด้วยสบู่ หรือแอลกอฮอล์เจล

	 	 อย่างน้อย ๒๐ วินาที (Mot, 2020, p. 9)

	 	 งดจับตา จมูก ปากขณะที่ไม่ได้ล้างมือ (Mot, 2020, p. 9)

	 	 เลี่ยงการใกล้ชิด สัมผัสสัตว์ต่าง ๆ โดยที่ไม่มีการป้องกัน

	 	 (Mot, 2020, p. 9)

	 	 ไม่ทานอาหารที่ท�ำจากสัตว์หายาก (Mot, 2020, p. 9)

		  ควรใส่หน้ากากอนามัย หรือใส่แว่นตานิรภัย เพื่อป้องกัน

	 	 เชื้อในละอองฝอยจากเสมหะหรือสารคัดหลั่งเข้าตา

	 	 (Mot, 2020, p. 9)

		  อย่าตื่นตระหนกจนเกินไปและอย่าลืมติดตามข่าวสารอย่าง

	 	 ต่อเนื่องจากแหล่งที่เชื่อถือได้ ควรตรวจสอบข้อมูลให้แน่ชัด

	 	 ก่อนจะเชื่อในทันที (Mot, 2020, p. 9)

	 	 หน้ากากที่ควรใช้ส�ำหรับป้องกัน COVID-19 ส�ำหรับ

	 	 บุคลากรทางการแพทย์ หรือคนที่ใกล้ชิดผู้ที่ติดเชื้อที่ดีที่สุด 

	 	 คือ หน้ากากอนามัยชนิด N95 (Mot, 2020, p. 6)

Table 6: Speech Acts
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	 	 หน้ากากอนามัยชนิดธรรมดาหรือที่ใช้ในห้องผ่าตัด

	 	 ทั่วไป (surgical mask)...ควรใช้ในผู้ป่วยหรือผู้ที่สงสัยว่า

	 	 มีโอกาสป่วยด้วย COVID-19 (Mot, 2020, p. 6)

	 	 ส�ำหรับหน้ากากผ้า ทางองค์การอนามัยโลก (WHO) ไม่

	 	 แนะน�ำให้ใช้ส�ำหรับป้องกันเชื้อไวรัสไม่ว่าจะเป็น COVID-19 

	 	 ไข้หวัดใหญ่ หรือไข้หวัดทั่วไป (Mot, 2020, p. 6)

	 	 ในนามของคณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี 

	 	 มหาวิทยาลัยมหิดล ต้องขอขอบพระคุณคนไทยทุกท่านเป็น

	 	 อย่างมากที่มีน�้ำใจและให้ก�ำลังใจ พวกเราชาวรามาธิบดี

	 	 ตลอดระยะเวลาที่เราปฏิบัติหน้าที่ในช่วงเวลาที่ยากล�ำบาก 

	 	 (Sithara, 2020, p. 2)

	 วัจนกรรมแสดง	 เราอาจต้องปรับตัวให้เข้ากับการใช้ชีวิตแบบ New Normal 

	 ความรู้สึก	 ภาวะปกติแบบใหม่ ซึ่งอาจต้องอยู่กับสภาวะนี้ไปอีกนาน

	 	 ขอร่วมให้ก�ำลังใจคนไทยทุกคน (Sithara, 2020, p. 2)

	 	 ขอฝากคุณผู้อ่านทุกท่านเรื่องสวมหน้ากาก ล้างมือบ่อย ๆ

	 	 กินร้อน ช้อนตัวเอง ออกก�ำลังกายสม�่ำเสมอ และการเว้น

	 	 ระยะห่างทางสังคม ที่ช่วยให้เราควบคุมการแพร่ระบาด

	 	 อย่างได้ผล (Waisayarat, 2020, p. 3)

	 	 หลาย ๆ หน่วยงานต่างมีแรงจูงใจที่จะท�ำงานร่วมกัน นั่นคือ

	 	 การอยากท�ำงานกับผู้ป่วย COVID-19 

	 	 (Churaithatni, 2020, p. 22)

	 	 เรายังได้พัฒนาวิธีการอีกหนึ่งขั้นของการตรวจคัดกรอง

	 วัจนกรรมแสดง	 COVID-19 ทางน�้ำลาย 

	 การผูกมัด	 ที่สามารถใช้ตรวจได้ในกลุ่มที่มีความเสี่ยงต�่ำ ที่มีความ

	 	 แม่นย�ำ ๘๕% (Sithara, 2020, p. 2)

Table 6: Speech Acts (continued)

	 หมวดหมู่	 ค�ำ วลี และข้อความ
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	 	 	 จากตวัอย่างข้างต้นได้แสดงให้เหน็ว่ามกีารใช้วัจนกรรม ๓ แบบ ได้แก่ 

วัจนกรรมช้ีน�ำ วัจนกรรมแสดงความรูสึ้กเพือ่ส่ือความถงึความคดิต่อสิง่ทีก่าํลังประสบ 

ตลอดจนวัจนกรรมแสดงการผูกมดั โดยวัจนกรรมช้ีน�ำ จะเป็นการขอร้อง การส่ัง และ

การตักเตือน วัจนกรรมแสดงความรู้สึกจะเป็นการแสดงความรู้สึกขณะนั้น เช่น ความ

ขอบคุณ ความห่วงใย ความปรารถนาดี ส่วนวัจนกรรมแสดงการผูกมัด จะเป็นการให้

ค�ำมั่นสัญญา ตลอดจนให้ความชัดเจนและความแน่นอน

	 	 	 ๒.๕	การใช้อุปลักษณ์เชิงมโนทัศน์ (Conceptual Metaphor)

	 	 	 การใช้อุปลักษณ์เชิงมโนทศัน์จัดอยูใ่นประเภทของการใช้ความเปรยีบ

ให้ส่ิงหน่ึงเป็นอีกส่ิงหน่ึง โดยการนาํสองส่ิงทีต่่างกนัแต่มคีณุสมบัตร่ิวมกนัมาทาํให้เกดิ

มโนทัศน์ว่าสองส่ิงน้ันมีลักษณะอย่างเดียวกัน ซ่ึงเป็นกลวิธีทางภาษาที่ผู้ส่งสารใช้

ส่ือสารเพื่อให้ผู้รับสารเกิดจินตภาพบางอย่าง จากการวิเคราะห์ตัวบทพบว่ามีการใช้

อุปลักษณ์เชิงมโนทัศน์ปรากฏอยู่

	 จากตวัอย่างข้างต้นแสดงให้เหน็ว่ามกีารให้มโนทศัน์ของเช้ือโรคและข้าศกึว่า

มีลักษณะอย่างเดียวกัน ซึง่เป็นกลวิธีทางภาษาที่ผู้ส่งสารใช้สื่อสารเพื่อให้ผู้รับสารเกิด

จินตภาพว่าเราก�ำลังต่อสู้กับข้าศึกที่มองไม่เห็น ดังน้ันเราต้องเตรียมตัวรับมือ และ

รู้จักการป้องกันตัวเองเป็นอย่างดี

Table 7: Conceptual Metaphors

หมวดหมู่ คำ� วลี และข้อความ

อุปลักษณ์เชิง

มโนทัศน์

ทุกคนสามารถป้องกันตัวเองและคนรอบข้างให้ห่างไกล

จากเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (Mot, 2020, p. 9)

กองทัพชุดขาวและอัศวินเสื้อกาวน์ในการ 

สู้รบกับ COVID-19 (Churaithatni, 2020, p. 20)

โรงพยาบาลรามาธิบดีความพร้อมในการขับเคลื่อน ต่อสู้

และดูแลช่วยเหลือคนไข้ของเราท่ามกลางสถานการณ์การ

ระบาดของ COVID-19 (Churaithatni, 2020, p. 21)
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	 	 	 ๒.๖	การใช้เรื่องเล่า (Narratives)

	 	 	 การใช้เรือ่งเล่าเป็นกลวิธทีางภาษารปูแบบหน่ึงทีใ่ช้น�ำเสนอเรือ่งราว 

หรอืเหตกุารณ์ทีเ่กดิข้ึนในลักษณะบอกเล่าแบบเรยีงตามล�ำดบัเวลา ทัง้น้ีเพือ่การแสดง

รายละเอียดของเหตุการณ์ว่าผู้กระท�ำท�ำอะไร ที่ไหน เมื่อไร และเกิดข้ึนได้อย่างไร

มักพบหน่วยเชื่อมโยงบอกเวลาและแสดงความต่อเนื่องของเหตุการณ์ อาทิ เมื่อก่อน 

ก่อนหน้านี้ ต่อมา จนกระทั่ง เป็นต้น

	 หมวดหมู่	 ค�ำ วลี และข้อความ

	 	 SARS-CoV พบครั้งแรกที่ประเทศจีน ค.ศ. 2002-2003

	 	 ต่อมาพบเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ MERS-CoV เกิดขึ้น

	 	 ครั้งแรกในประเทศซาอุดิอาระเบีย จนกระทั่งล่าสุดพบ

	 	 “เชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙” ที่เมืองอู่ฮั่น (Mot, 2020, p. 8)

	 การใช้เรื่องเล่า	 ในประเทศไทย ผู้ป่วยรายแรกที่พบนั้นเป็นนักท่องเที่ยว

	 	 หญิงชาวจีนอายุ ๖๑ ปี จากเมืองอู่ฮั่น ซึ่งมีอาการไข้ 

	 	 หนาวสั่น ปวดศีรษะและเจ็บคอ สามวันก่อนเดินทาง

	 	 มาที่ประเทศไทย ต่อมาได้เดินทางมาพร้อมครอบครัวเพื่อ

	 	 ท่องเที่ยว เมื่อเดินผ่านเครื่องตรวจจับความร้อนที่สนามบิน 

	 	 (Thermo scan) จึงพบว่ามีไข้ และถูกส่งตัวไปนอนรักษา

	 	 ที่โรงพยาบาลทันที อีกสองวันต่อมา ทางโรงพยาบาล

	 	 สามารถแยกเชื้อโดยวิธีการทางโมเลกุลได้ว่าเป็นเชื้อ

	 	 “ไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙” (Mot, 2020, p. 8)

	 	 ในช่วงกลางเดือนมกราคม ๒๕๖๓ เริ่มมีรายงาน

	 	 จากต่างประเทศเข้ามาว่ามีโรคติดต่อเกิดขึ้น แต่ไม่มี	 	

	 	 รายงานการติดต่อจากคนสู่คน ซึ่งตอนนั้นเรายังไม่แน่ใจ

	 	 เลยว่าจะระบาดเข้ามาสู่ประเทศหรือไม่ แต่ก็ได้เตรียม

	 	 ทีมในการท�ำงานซึ่งมีประสบการณ์จากตอนที่ SARS และ

	 	 MERS ระบาดมาก่อนหน้านี้ (Churaithatni, 2020, p. 20)

Table 8: Narratives
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	 หมวดหมู่	 ค�ำ วลี และข้อความ

Table 8: Narratives (continued)

	 	 ก่อนหน้านี้ เจ้าไวรัสสายพันธุ์นี้ มันก่อให้เกิดโรคระบาด

	 	 หลายชนิดมาแล้ว ได้แก่ โรคซาร์ส (Severe Acute 

	 	 Respiratory Syndrome, SARS) ที่ระบาดในช่วง 

	 	 ค.ศ. ๒๐๐๒-๒๐๐๓ (Kointoe and Saphaiklong, 

	 	 2020, p. 26) 

	 	 	 จากตัวอย่างข้างต้นได้แสดงให้เห็นถึงต้นก�ำเนิดของไวรัสชนิดน้ี 

ตลอดจนการแพร่กระจายไปยังพื้นที่ต่าง ๆ จนกระทั่งติดต่อจากคนสู่คน และ

กลายพันธุ์ออกเป็นสายพันธุ์ชนิดต่างๆ ที่มีความรุนแรงต่างกันออกไป อีกทั้งยัง

เปรียบเทียบกับโรคระบาดที่เคยมีมาก่อนหน้าด้วยเช่นกัน

	 	 	 ๒.๗	การใช้สหบท (Interexuality)

	 	 	 สหบทเป็นตวับท (text) ทีป่ระกอบสร้างข้ึนจากตวับทอ่ืน ๆ  หรอืรหสั

ทางวัฒนธรรมต่าง ๆ ที่ปรากฏก่อนแล้วในบริบททางสังคมของผู้แต่ง เช่น ตัวบท

วรรณกรรม ตัวบทภาพยนตร์ ตัวบทงานศิลปะ ตัวบทเรื่องเล่าทางประวัติศาสตร์ 

ตัวบทค�ำกล่าวของบุคคล หรือตัวบทเพลง มากล่าวซ�้ำอีกครั้งหนึ่งในงานเขียน

	 หมวดหมู่	 ค�ำ วลี และข้อความ

Table 9: Intertextuality

	 	 ส�ำหรับหน้ากากผ้า ทางองค์การอนามัยโลก (WHO)

	 	 ไม่แนะน�ำให้ใช้ส�ำหรับป้องกันเชื้อไวรัสไม่ว่าจะเป็น

	 ตัวบททางการแพทย์	 COVID-19 ไข้หวัดใหญ่ หรือไข้หวัดทั่วไปตามฤดูกาล 

	 อนามัยและ	 (Mot, 2020, p. 6)

	 สาธารณสุข	 เมื่อต้องเดินทางไปต่างประเทศ ล�ำดับแรกต้องตรวจสอบ

	 	 ก่อนว่า เป็นประเทศกลุ่มเสี่ยงหรือไม่ โดยการตรวจสอบ

	 	 จากเว็บไซต์ กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุขและ

	 	 เว็บไซต์องค์การอนามัยโลก (Mot, 2020, p. 7)
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Table 9: Intertextuality (continued)

	 หมวดหมู่	 ค�ำ วลี และข้อความ

	 	 ณ เวลาที่เขียนเรื่องนี้ สถานการณ์ COVID–19 ใน

	 	 ประเทศไทยยังอยู่ในสภาวะที่เรียกว่า ควบคุมได้ หากแต่

	 	 เรื่องระบาดวิทยาของโรคติดต่อ COVID-19 นี้มีการ

	 	 เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ (Churaithatni, 2020, p. 22)

	 ตัวบททางการทูต	 ต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่า ประเทศที่เราต้องการเดินทาง

	 	 มีนโยบายในการกักตัวนักเดินทางจากประเทศไทยหรือไม่

	 	 ด้วย เนื่องจากประเทศไทยเองก็มีการแพร่ระบาดจากคน

	 	 สู่คน โดยอาจตรวจสอบกับทางสถานทูตของประเทศนั้น

	 	 เพิ่มเติม (Mot, 2020, p. 7)

	 	 มลพิษยังไม่ทันจางหาย ประเทศไทยก็ต้องมาพบกับ

	 	 ปัญหาใหญ่ระดับชาติอีกอย่างหนึ่ง คือ ปัญหาของเชื้อ 

	

ตัวบททางโหราศาสตร์

 	 CoronaVirus หรือที่ได้รับการขนานนามเป็นทางการ

	 	 ว่า “COVID-19” ดั่งพระศุกร์เข้าพระเสาร์แทรกท่ามกลาง

	 	 การจัดการทางสาธารณสุขที่เต็มไปด้วยอุปสรรค

	 	 (Churaithatni, 2020, p. 22)

	 	 หลังการระบาดของ COVID-19 เมื่อเดือนมีนาคมที่ผ่าน

	 	 มา มีหลากหลายความรู้สึกที่ผ่านมาและผ่านไป ตั้งแต่วิตก

	 ตัวบททาง	 กังวล กลัว เครียด เศร้า เสียใจ อึดอัด สารพัดความรู้สึก

	 สังคมศาสตร์	 ในที่สุดทุกคนก็ปรับตัวไปตามสถานการณ์ .. จากพฤติกรรม

	 	 ใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้น กลายเป็นพฤติกรรมประจ�ำวันที่ปกติ

	 	 ในที่สุด (Wilaiyuk, 2020, p. 12)
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Table 9: Intertextuality (continued)

	 หมวดหมู่	 ค�ำ วลี และข้อความ

	 	 ระยะที่เราเริ่มมาตรการขั้นตอนต่าง ๆ ที่ช่วยลดการระบาด

	 	 ของโควิด ไม่ว่าจะเป็น “การเว้นระยะห่าง” “การใส่ mask

	 	 ในที่สาธารณะ” “การใช้เจลแอลกอฮอล์/สเปรย์” จนถึง

	 	 “การกักตัว” และ “work from home” เป็นช่วงแรกที่เรา

	 	 ต้องท�ำในสิ่งที่ “ไม่ปกติ” เราถูกจ�ำกัดเสรีภาพ 

	 	 (Wilaiyuk, 2020, p. 12)

	 	 ระยะนี้ทุกคนเริ่มปรับตัว งานที่เคยมั่นคง แต่ไม่สามารถ

	 	 ท�ำได้ กลายเป็นงานที่ไม่มั่นคงภายในชั่วพริบตา ไม่ว่าจะ

	 	 เป็นงานที่เกี่ยวกับธุรกิจการท่องเที่ยว ร้านอาหาร โรงแรม

	 	 โรงหนัง ธุรกิจขนส่งสาธารณะต่าง ๆ สจ๊วตผันตัวเองมา

	 	 ขายสินค้า online ครูหันมาขายทุเรียน นักธุรกิจมาขับรถ

	 	 แท็กซี่ ฯลฯ เพราะเราต้องเอาตัวรอด เรารอให้เหตุการณ์

	 	 รอบตัวกลับมาปกติดังเดิมไม่ได้ เราจึงต้องปรับตัวเอง

	 	 ตามสิ่งแวดล้อมรอบตัว (Wilaiyuk, 2020, p. 12)

	 	 เมื่อพูดถึงอาหารที่มีส่วนช่วยในการเสริมสร้างภูมิคุ้มกัน

	 	 สิ่งแรกที่ทุกท่านนึกถึงก็น่าจะมีสารอาหารตัวหนึ่ง

	 	 ผุดขึ้นมาในความคิด คือ วิตามินซี ซึ่งจริง ๆ แล้วในแง่มุม

	 	 ทางด้านโภชนาการ ระบบภูมิคุ้มกันของร่างกายจะท�ำงาน

	 	 ได้อย่างมีประสิทธิภาพในการป้องกันเชื้อโรค สารพิษ

	ตัวบททางโภชนาการ	 และสิ่งแปลกปลอมที่เป็นอันตรายต่อร่างกายนั้น คือการที่

	 	 มีภาวะโภชนาการที่ดี ได้รับพลังงาน สารอาหารหลัก

	 	 ทั้งโปรตีน คาร์โบไฮเดรต ไขมัน และสารอาหารรองทั้ง

	 	 วิตามิน A, C, E, D, B6, B9 (โฟเลต), B12 และแร่ธาตุ

	 	 สังกะสี ซีลีเนียม เหล็ก ทองแดง แมกนีเซียม และ	 	

	 	 แมงกานีส รวมทั้งดื่มน�้ำสะอาดที่เพียงพอและสมดุล

	 	 อย่างต่อเนื่อง (Phachim, 2020, p. 14)

ตัวบททาง

สังคมศาสตร์

(ต่อ)
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	 จากตัวอย่างข้างต้นจะเห็นว่ามีการใช้ตัวบทจากสถาบันและองค์กรต่างๆ

เข้ามาร่วมให้ความหมาย และสนับสนุนความคดิเกีย่วกบัโรคตดิเช้ือไวรสัโคโรนา ๒๐๑๙

๖. สรุปผลและอภิปรายผล

	 เมื่อพิจารณาตัวบทในนิตยสารวาไรตี้เพื่อสุขภาพ @Rama พบว่าน�ำ

เสนอความคิด และวาทกรรมผ่านกลวิธีทางภาษา ๒ กลวิธี ประกอบด้วย กลวิธีทาง

ศัพท์ (Lexicalization) และกลวิธีทางวัจนปฏิบัติศาสตร์ (Pragmatic Strategies) 

โดยกลวิธีทางศัพท์ (Lexicalization) เป็นการใช้ภาษาเพื่อส่ือแทนความคิดหรือ

ประสบการณ์ของผู้ส่งสารเกีย่วกบัสิง่ใดส่ิงหน่ึงผ่านการเลือกใช้ศพัท์ ส่งผลให้เกดิการ

สร้าง ตอกย�้ำ  และแสดงทัศนคติของผู้ส่งสารต่อส่ิงที่ได้กล่าวถึง ส่วนกลวิธีทาง

วัจนปฏิบัติศาสตร์ (Pragmatic Strategies) เป็นเครื่องมือที่ใช้ส่ือสารไปยังผู้รับสาร

เพื่อให้เกิดความคิด ทัศนคติ และตอบสนองที่ตรงกับเจตนาของผู้ส่งสาร 

	 บทความเกีย่วกบัโรคตดิเช้ือไวรสัโคโรนา ๒๐๑๙ ในนิตยสารวาไรตีเ้พือ่สุขภาพ 

@Rama ได้ปลูกฝังความเชื่อ ทัศนคติ หรือค่านิยมบางอย่างเกี่ยวกับโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนา ๒๐๑๙ ตามความต้องการของผู้ส่งสาร 

	 การวิเคราะห์ตัวบทในนิตยสารวาไรตี้เพื่อสุขภาพ @Rama ด้วยกรอบคิด

วาทกรรมวิเคราะห์เชิงวิพากษ์ (CDA) จึงทําให้เราต้องลุกข้ึนมาตั้งคําถามถึงส่ิงที่

เกดิขึน้และเป็นอยูว่่ามาจากกระบวนการผลิต การนาํเสนอ ทีดํ่าเนินไปตามกลไกภายใต้

การกํากับควบคุมของรัฐ ไม่ว่าจะเป็นการใช้ชุดข้อมูลจากสถาบันทางการแพทย์และ

โภชนาการ สถาบันสื่อมวลชน ตลอดจนสถาบันทางสังคม มาเป็นสิ่งที่กําหนดทิศทาง

ของการดูแลสุขภาพทั้งทางกายและจิตใจในช่วงสถานการณ์แพร่ระบาดของเช้ือไวรัส

โคโรนา ๒๐๑๙ จนนําไปสู่การบริโภคและตีความโดยผู้รับสารจะต้องพิจารณาและ

ตีความตัวบทดังกล่าวตามกฎเกณฑ์พื้นฐานของสังคมไทย ที่ผู้คนต่างต้องเริ่มปรับตัว

เพื่อเข้าสู่ยุคสังคมชีวิตแบบปกติใหม่ ซ่ึงการใช้วาทกรรมดังกล่าวจึงเป็นปัจจัยสําคัญ

ในการสื่อสารกับผู้คนว่าโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ เป็นเสมือนข้าศึกที่มองไม่เห็น 

และจะต้องเตรียมตัวรับมืออยู่ตลอดเวลา



กลวิธีทางภาษาในการน�ำเสนอความคิดเกี่ยวกับโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙

ในนิตยสารวาไรตี้เพื่อสุขภาพ@Rama
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