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บทคัดย่อ 
กำรวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษำสภำพปัจจุบันและสภำพที่พึงประสงค์ของกำรพัฒนำรูปแบบควำมผูกพัน

ต่อองค์กรของครู 2) ศึกษำควำมต้องกำรจ ำเป็นในกำรพัฒนำรูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กรของครู  3) พัฒนำรูปแบบควำมผูกพัน        
ต่อองค์กรของครู 4) ประเมินและยืนยันกำรพัฒนำรูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กรของครูกลุ่มตัวอย่ำง ได้แก่ ครู ในโรงเรียน
สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2 จ ำนวน 384 คน เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัยเป็นแบบสอบถำม 6 ด้ำน     
มีค่ำควำมเชื่อม่ันเท่ำกับ 0.97 และแบบประเมินรูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กรของครูในด้ำนควำมเหมำะสม ควำมเป็นไปได้
และควำมตรงตำมประเด็นกำรพัฒนำ กำรวิเครำะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่ำร้อยละ ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน เทคนิควิธี
วิเครำะห์ควำมต้องกำรจ ำเป็น Modified Priority Needs Index (PNImodified) เทคนิคเดลฟำย และกำรทดสอบไคสแควร์ 

ผลกำรวิจัยพบว่ำ 1. สภำพปัจจุบันและสภำพที่พึงประสงค์กำรพัฒนำรูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กรของครูมีสภำพปัจจุบัน
โดยรวมมีค่ำอยู่ในระดับปำนกลำงและสภำพที่พึงประสงค์โดยรวมมีค่ำอยู่ในระดับมำก 2. ค่ำดัชนีควำมต้องกำรจ ำเป็นในกำรพัฒนำ
รูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กรของครูโดยรวมเท่ำกับ . 21 3. รูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กรของครู มีจ ำนวน 6 องค์ประกอบ ได้แก่         
1) ภำวะผู้น ำของผู้บริหำร 2) ควำมจงรักภักดีต่อองค์กร 3) บรรยำกำศองค์กร 4) คุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน 5)ควำมท้ำทำย
ในกำรท ำงำนและ 6)ควำมสัมพันธ์ภำยในองค์กร ตำมล ำดับ 4. ผลกำรประเมินและยืนยันกำรพัฒนำรูปแบบควำมผูกพันต่อ
องค์กรของครู พบว่ำมีควำมเหมำะสมและน ำไปปฏิบัติได้อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .01 
 

ค าส าคัญ : กำรพัฒนำรูปแบบ, ควำมผูกพันต่อองค์กรของครู, กำรศึกษำ  
 

Abstract 
The purposes of this research were 1) to study the present and admirable development of 

organization commitment of teacher 2) to study the need in development of organization commitment 
of teacher model 3) to develop organization commitment of teacher model 4) to evaluate and confirm 
the development of organization commitment of teacher model. The sample group included 384 
Personnel. The tools of this research consisted of questionnaire 6 factors that had reliability 0.97 and 
the questionnaire evaluate for appropriate, possibility, content validity of model. The analyzed by using 
percent, mean, standard deviation, Modified PNIModified (Priority Needs Index: PNI), Delphi and Chi-square. 
Research forms are research and development.  

The findings were revealed as follows. 1) The present development of organization commitment 
of teacher model was rated at the medium level  and the desirable development of organization commitment 
of teacher model was rated at the high level 2)The need (PNImodified)(Priority Needs Index: PNI) in 
Development of organization commitment of teacher model .21 3)The Development of organization  
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commitment of teacher model  involved 6 components, as detailed below 1) Leadership Administrators 
2) Loyalty3) Organizational Climate 4) Quality of Work 5) Job Challenge 6) Relationship within the 
organization respectively 4) The Development of organization commitment of teacher model was 
evaluated and confirmed to be appropriate for further implementation at significance level .01 

 

Keywords: Model Development, Organization Commitment for Teacher, Education 
 

บทน า 
สถำนศึกษำเป็นองค์กรหนึ่งที่มีหน้ำที่ส ำคัญในกำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ โดยกำรจัดกำรศึกษำแก่บุคคล

ทุกเพศทุกวัยให้พัฒนำเป็นมนุษย์ที่สมบรูณ์ อันจะน ำไปสู่กำรพัฒนำสังคมและประเทศชำติ บุคคลส ำคัญที่มีบทบำท
ในกำรจัดกำรศึกษำของสถำนศึกษำแต่ละแห่ง ให้บรรลุวัตถุประสงค์ตำมที่ได้ตั้งไว้ คือ ผู้บริหำรสถำนศึกษำ         
ซึ่งเป็นผู้ที่จะน ำพำองค์กรไปสู่ควำมส ำเร็จหรือล้มเหลวได้ในขณะเดียวกัน ถ้ำองค์กรได้ผู้บริหำรที่ดี                  
มีควำมสำมำรถรอบด้ำน มีคุณธรรมจริยธรรมที่ดีงำม มีวิสัยทัศน์กว้ำงไกล มีควำมรักและศรัทธำในวิชำชีพ          
มีควำมรักและผูกพันต่อองค์กร รวมทั้งมีมนุษยสัมพันธ์อันดีต่อเพื่อนร่วมงำนก็จะท ำให้สถำนศึกษำแห่งนั้น
ด ำเนินกำรจัดกำรศึกษำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ และสำมำรถบรรลุวัตถุประสงค์ได้โดยง่ำย (ส ำนักงำนคณะกรรมกำร
กำรศึกษำข้ันพื้นฐำน, 2550) 

กำรพัฒนำองค์กรเป็นสิ่งหน่วยงำนต่ำงๆ ให้ควำมส ำคัญยิ่งโดยเฉพำะยุคเวลำที่มีกำรเปลี่ยนแปลงไป       
อย่ำงรวดเร็วและตลอดเวลำ องค์กรต่ำงๆ ให้ควำมส ำคัญต่อบุคลกรที่จะท ำให้มีกำรท ำงำนทุ่มเทเพื่อให้หน่วยงำน      
มีกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง นักจิตวิทยำและนักพัฒนำองค์กรทั้งหลำยต่ำงให้ควำมส ำคัญของกำรพัฒนำ
ทรัพยำกรมนุษย์เปน็อย่ำงยิ่ง โดยเฉพำะในวงกำรธุรกิจ และในองค์กรของรฐัเพรำะช้ีขำดควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน
(สุนำภำ คุ้มชัย, 2552) บุคลำกรมีควำมแตกต่ำงในแง่อำยุ กำรศึกษำ ค่ำนิยม วัฒนธรรม และควำมคำดหวัง        
ควำมท้ำทำยในกำรท ำงำน (Job Challenge) องค์กรจะพัฒนำบุคลำกรให้มีควำมทุ่มเทในกำรปฏิบัติงำน                
และมีคุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน (Quality of Work) ควำมสุขกับงำนรุ่งควำมสัมพันธ์ภำยในองค์กร (Relationship 
within the Organization) กำรมีบรรยำกำศองค์กร (Organizational Climate) เป็นควำมสัมพันธ์ที่อบอุ่นจริงใจ   
ของสมำชิกที่อยู่ในองค์กรให้กำรสนับสนุนและสร้ำงแรงจูงใจทัศนคติระหว่ำงพนักงำนด้วยกันซึ่งก่อให้เกิด
ควำมสำมำรถที่จะท ำงำนร่วมกัน (Employee Satisfaction) กำรสร้ำงควำมสัมพันธ์อย่ำงมีพันธะสัญญำต่อกัน 
(Commitment) กำรท ำให้บุคลำกรจงรักภักดี (Loyalty) องค์กรใดจะประสบควำมส ำเร็จตำมเป้ำหมำยที่ได้
ก ำหนดไว้ต้องอำศัยปัจจัยที่ส ำคัญหลำยปัจจัย ทรัพยำกรมนุษย์ก็ถือเป็นปัจจัยส ำคัญที่มีส่วนช่วยในกำรผลักดันให้
องค์กรสำมำรถด ำเนินกิจกำรให้มีประสิทธิภำพและเป็นก ำลังส ำคัญในกำรน ำพำองค์กรขับเคลื่อนไปข้ำงหน้ำ           
สู่เป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ จึงนับได้ว่ำทรัพยำกรมนุษย์เปรียบเสมือนขุมทรัพย์ที่มีค่ำมหำศำล ดังนั้นจึงเป็นสิ่งที่ส ำคัญ
อย่ำงยิ่งที่องค์กรจะต้องให้ควำมส ำคัญและตระหนักถึงกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรมนุษย์ที่มีประสิทธิภำพ 
โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งควำมผูกพันต่อองค์กร  

พระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 เป็นกฎหมำยที่มุ่ง     
จัดกำรศึกษำเพื่อพัฒนำคนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ เป็นคนดี มีควำมสำมำรถและอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่ำงมีควำมสุข 
จำกกำรปฏิรูปกำรศึกษำของกระทรวงศึกษำธิกำรได้กระท ำอย่ำงต่อเนื่องโดยเน้นใน 4 เรื่อง คือ 1) ยึดโรงเรียนเป็น
ศูนย์กลำงในกำรจัดกำรศึกษำให้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน 2) กำรมีส่วนร่วมในกำรจัดกำรศึกษำของบุคคล 
องค์กรทุกภำคส่วน 3) กระจำยอ ำนำจด้ำนกำรบริหำรกำรศึกษำ ด้ำนวิชำกำรงบประมำณ บริหำรทั่วไปให้สถำนศึกษำ
รับผิดชอบ และ 4) ติดตำมตรวจสอบผลกำรปฏิบัติงำนอย่ำงต่อเนื่อง จำกกำรตรวจสอบผลกำรปฏิรูปกำรศึกษำ     
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ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำพบว่ำบุคลำกรทำงกำรศึกษำที่ปฏิบัติงำนกำรจัดกำรศึกษำมีกำรลำออก      
หรือปรับเปลี่ยนจำกหน้ำที่และออกจำกองค์กรก่อนเวลำเป็นจ ำนวนมำกจึงเป็นสำเหตุของกำรขำดแคลน
บุคลำกรในกำรจัดกำรศึกษำเป็นจ ำนวนมำกในปัจจุบนั จึงเป็นสำเหตุหนึ่งที่ท ำใหผู้้บริหำรสถำนศึกษำที่บรรจุ
ใหม่ส่วนมำกที่อยู่ในโรงเรียนขนำดเล็กที่มีควำมขำดแคลนปัจจัยด้ำนกำรบริหำรเกิดกำรว่ิงเต้นเพื่อให้ได้
โยกย้ำยไปด ำรงต ำแหน่งในโรงเรียนที่มีควำมพร้อมในด้ำนกำรบริหำรงำนที่ดีกว่ำ จึงเป็นปัจจัยที่ส่งผลถึง
ควำมผูกพันของผู้บริหำรที่มีต่อองค์กรได้เช่นเดียวกัน (ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำข้ันพื้นฐำน, 2552) 

องค์กรจะมีประสิทธิภำพได้น้ันเกิดจำกบุคลำกรที่มีควำมผูกพันกับองค์กรในระดับสูงที่จะท ำงำนอย่ำงจริงจัง      
มีควำมรับผิดชอบและทุ่มเท เสียสละเวลำให้กับงำนและกิจกรรมขององค์กรผลงำนที่ออกมำจะมีคุณภำพ 
และในทำงตรงกันข้ำมถ้ำบุคลำกรในองค์กรไม่มีควำมผูกพันต่อองค์กรหรือควำมผูกพันในระดับต่ ำ ผลงำนก็จะไม่มี
ประสิทธิภำพ ไม่รับผิดชอบ ไม่กระตือรือร้น ไม่ทุ่มเทเสียสละเวลำให้กับองค์กร ส่งผลให้กำรบริหำรงำนขององค์กร
ไม่ประสบควำมส ำเร็จเท่ำที่ควร ซึ่ง Steer (1977: 48, อ้ำงถึงใน จ ำนง เหล่ำคงธรรม, 2554: 1) ได้ให้แนวคิด        
ว่ำควำมผูกพันต่อองค์กรของบุคลำกรเป็นแนวคิดที่มีลักษณะเฉพำะครอบคลุมมำกกว่ำควำมพึงพอใจ         
ในหน้ำที่กำรงำนสำมำรถสะท้อนถึงผลทั่วไปที่บุคลำกรตอบสนองต่อองค์กรโดยส่วนรวมมีเสถียรภำพ          
ที่มำกกว่ำควำมพึงพอใจ ถึงแม้จะมีกำรพัฒนำไปอย่ำงช้ำๆ แต่ก็จะอยู่อย่ำงมั่นคงและเป็นตัวช้ีวัดที่ดีที่แสดง
ถึงประสิทธิภำพและประสิทธิผลขององค์กร และควำมผูกพันของบุคลำกรคือ ควำมมุ่งมั่นและควำมสำมำรถ
ที่จะอุทิศตนเพื่อควำมส ำเร็จขององค์กร หรืออำจจะกล่ำวได้ว่ำเป็นระดับควำมพยำยำมอย่ำงละเอียด รอบคอบ      
อุทิศเวลำ สติปัญญำและแรงงำนทีใ่ส่ลงไปในงำน นอกจำกนี้สิ่งจ ำเป็นที่บุคลำกรจะแสดงออกถึงควำมผูกพัน 
คือ ควำมตั้งใจ ควำมรู้สึกถึงเป้ำหมำย หวงแหนและภูมิใจควำมสำมำรถในกำรท ำงำนเพื่อสร้ำงควำมส ำเร็จ
ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ จึงถือว่ำกำรสร้ำงควำมผูกพันของบุคลำกรเป็นเรื่องของพฤติกรรม เพรำะเป็นกำรสร้ำง
ควำมรู้สึกหวงแหน ผูกพัน มีควำมคิดต่อองค์กร เป็นเรื่องของควำมสุขและควำมพอใจ (สุพร ข ำเจริญศักดิ์ , 
2553) 

ทรัพยำกรมนุษย์เป็นหน่วยพื้นฐำนที่มีคุณค่ำมีควำมส ำคัญที่สุดขององค์กรเพรำะควำมส ำเร็จหรือ
ประสิทธิภำพขององค์กรนั้นย่อมข้ึนอยู่กับกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรในองค์กรเป็นส ำคัญ และในกำรบริหำรงำน     
ให้ประสบควำมส ำเร็จและมีประสิทธิภำพนั้นผู้บริหำรจ ำเป็นต้องหำวิธีกำรที่จะเสริมสร้ำงให้บุคลำกร          
เกิดแรงจูงใจในกำรปฏิบัติงำน เพรำะแรงจูงใจในกำรปฏิบัติงำนมีควำมส ำคัญเป็นอย่ำงยิ่งต่อผลงำนที่ปรำกฏ 
หำกบุคลำกรในองค์กรมีแรงจูงใจในกำรปฏิบัติงำนต่ ำก็จะส่งผลให้มีควำมรู้สึกผูกพันต่อองค์กรน้อยลง        
และเกิดกำรขำดงำนและลำออกจำกงำนในที่สุด(ธณัฐชำ รัตนพันธ์, 2550) แต่หำกผู้บริหำรสำมำรถหำวิธี      
หรือแนวทำงในกำรบริหำรงำนเพื่อใหบุ้คลำกรเกดิควำมผูกพันต่อองค์กรก็ย่อมท ำให้กำรลำออกของบุคลำกรน้อยลง 
และส่งผลให้กำรท ำงำนภำยในองค์กรต่อเนื่องประเทศไทยก ำลังประสบปัญหำด้ำนคุณภำพกำรศึกษำ และคุณภำพ
ของผู้เรยีนซึ่งมีควำมสัมพันธ์กับครู จึงจ ำเปน็ต้องหำแนวทำงในกำรส่งเสริมสนับสนุนครูให้สำมำรถปฏิบัติงำน
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพตระหนักในภำระหน้ำที่ของตน ตั้งใจท ำงำนด้วยควำมรับผิดชอบและเต็มใจ กล่ำวอีกนัยคือ 
มีควำมผูกพันต่องำนและต่อองค์กร เพรำะจุดมุ่งหมำยส ำคัญในกำรบริหำรงำนของทุกองค์กรก็คือ รักษำบุคลำกร
ขององค์กรไว้ให้คงอยู่กับองค์กรนำนที่สุด แรงจูงใจและควำมพยำยำมของบุคลำกรเป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อ
กำรเพิ่มผลผลิต ถ้ำบุคลำกรมีควำมผูกพันต่อองค์กรสูงก็เช่ือมั่นได้ว่ำองค์กรนั้นจะมีผลกำรปฏิบัติงำน           
ในระดับสูงข้ึนด้วย ถ้ำต้องกำรเพิ่มผลผลิตของงำนจะต้องรู้จักสร้ำงควำมผูกพันของบุคลำกรให้มำกข้ึน         
(สรยำ มหำกณำนนท์, 2551) ซึ่งควำมผูกพันต่อองค์กรแสดงให้เห็นถึงประสิทธิภำพขององค์กร ควำมพึงพอใจของสมำชิก 
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และเป็นสิ่ งพึงประสงค์ขององค์กรทั่วไป โดยลักษณะควำมสัมพันธ์ที่บุคคลมีกำรแสดงออกต่อองค์กรนั้น                 
จะแสดงออกมำในรูปแบบของควำมปรำรถนำจะอยู่ในองค์กร (Desire to Remain) ควำมตั้งใจจะอยู่ในองค์กร 
(Intent to Remain) ควำมปรำรถนำที่จะรักษำสมำชิกภำพขององค์กรไว้ (Retention) กำรมำท ำงำนเสมอ 
(Attendance) กำรมีควำมพยำยำมในกำรท ำงำน (Job Effort) Mowday; & et al. (อ้ำงถึงใน วรรณิภำ นิลวรรณ, 
2554) องค์กรจะด ำเนินกำรหรือปฏิบัติกำรให้บรรลุตำมวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ จะประสบควำมส ำเร็จ
หรือล้มเหลวข้ึนอยู่กบัปัจจัยส ำคัญ คือ คนหรือบุคลำกรในองค์กรว่ำมีควำมผูกพันต่อองค์กรมำกน้อยเพียงใด 
เมื่อบุคคลเข้ำมำท ำงำนในองค์กรก็มีควำมหวังทีจ่ะได้พบกับสภำพแวดล้อมบรรยำกำศทีด่ี เปิดโอกำสให้ตนเอง
ได้ใช้ควำมรู้ควำมสำมำรถอย่ำงเต็มที่ มีควำมท้ำทำยในกำรท ำงำน และตอบสนองคุณภำพชีวิตได้ องค์กรใดที่ท ำให้
บุคคลก้ำวไปถึงเป้ำหมำยที่ตั้งไว้บุคคลนั้นย่อมต้องกำรท ำงำนอยู่ในองค์กรนั้นต่อไป ส่งผลให้เกิดควำมผูกพัน
ต่อองค์กร มีควำมเต็มใจยอมทุ่มเทท ำงำนให้องค์กรอย่ำงสุดควำมสำมำรถเพื่อให้งำนบรรลุเป้ำหมำยและไม่คิดย้ำย
หรือลำออกจำกองค์กร แต่ถ้ำองค์กรใดไมส่ำมำรถตอบสนองต่อควำมต้องกำรและควำมพึงพอใจของบุคคลได้
บุคคลย่อมเกิดควำมผูกพันได้ยำก และส่งผลเสียต่อองค์กรในหลำยด้ำน (วรรณิภำ นิลวรรณ, 2554) 

ควำมผูกพันต่อองค์กรหมำยถึงควำมสัมพันธ์ภำยในองค์กร ทุ่มเทปฏิบัติด้วยควำมท้ำทำยในกำรท ำงำน  
จงรักภักดีต่อองค์กร ตลอดจนบรรยำกำศและคุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน ท ำให้บุคคลมีควำมรู้สึกเป็นเจ้ำของ           
ภำวะผู้น ำของผู้บริหำรสร้ำงแรงจูงใจท ำให้บุคลำกรทุ่มเทในกำรปฏิบัติงำนเพรำะงำนเป็นลักษณะส ำคัญที่จะน ำพำ
องค์กรไปสู่ควำมเจริญรุ่งเรือง ควำมอยู่รอด ควำมมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล หรือควำมเสื่อมสลำยและ
ไร้ประสิทธิภำพขององค์กรได้ควำมรู้ควำมเข้ำใจในเรื่องของควำมผูกพันต่อองค์กรจึงจ ำเป็นอย่ำงยิ่ง             
ที่ผู้บริหำรองค์กรต้องมีภำวะผู้น ำ ตระหนักและระลึกถึงอยู่เสมอ (Buchanan 1974), (Kanter, 1986) 
(Steers, 1991) (Porter et al., 1974) (Mowday et al., 1979) 

ภำรกิจส ำคัญในกำรจัดกำรศึกษำของสถำนศึกษำ คือ ต้องจัดกำรเรียนรู้ใหบ้รรลเุปำ้หมำยตำมควำม
มุ่งหมำยในพระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ.2542 และแก้ไขเพิ่มเติม ( ฉบับที่ 2 ) พ.ศ.2545 ก ำหนด
สำระส ำคัญเกี่ยวกับควำมมุ่งหมำยในกำรจัดกำรศึกษำในมำตรำ 6 ว่ำ “กำรจัดกำรศึกษำต้องเป็นไปเพื่อพัฒนำคนไทย
ให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งทำงร่ำงกำย จิตใจ สติปัญญำ ควำมรู้และคุณธรรมมีจริยธรรมและ วัฒนธรรม            
ในกำรด ำรงชีวิตสำมำรถซึ่งครูในโรงเรียนมีบทบำทส ำคัญที่สุดในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน ดังนั้นกำรพัฒนำรูปแบบ
ควำมผูกพันต่อองค์ของครูจึงเป็นแนวคิดหนึ่งในกำรพัฒนำองค์กรโรงเรียนให้ประสบผลส ำเร็จ ท ำให้บุคลำกรเกิดแรง
กระตุ้นในกำรอุทิศพลังกำยพลังใจให้แก่องค์กร (สำธิต รื่นเริงใจ, 2549) และ (วิภำนันท์ กวพัทธ์, 2557) ได้วิจัย
รูปแบบควำมสัมพันธ์เชิงสำเหตุของควำมผูกพันต่อองค์กรครูพบว่ำตัวแปรที่ส่งผลต่อควำมผูกพันขององค์กร
ได้แก่ภำวะผู้น ำของผู้บริหำร วัฒนธรรมองค์กำร บรรยำกำศองค์กร ลักษณะบุคคลจิตวิสัย กำรรับรู้บำทบำทหน้ำที่ 
คุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน ควำมพึงพอใจในกำรท ำงำน และแรงจูงใจในกำรท ำงำนที่พอจะเป็นแนวทำงในกำรค้นหำ
องค์ประกอบของควำมผูกพันต่อองค์กรของครู กำรจัดกำรศึกษำให้ได้คุณภำพทั้งโรงเรียนต้องอำศัยควำมผูกพัน
อย่ำงมำกของครูทุก ๆ ฝ่ำย ควำมผูกพันจึงเป็นเสมือนตัวจักรส ำคัญยิ่งในกำรพัฒนำคุณภำพกำรจัดกำรศึกษำ
ของโรงเรียนให้ดีข้ึน และบุคคลแรกที่จะต้องมีควำมผูกพันทั้งต่อโรงเรียน และต่องำน คือครู เพรำะว่ำกำรที่ครูมีควำม
ผูกพันย่อมแสดงว่ำมีควำมเต็มใจที่จะเสียสละประโยชน์ส่วนตัวเพื่อองค์กรทุ่มเทท ำงำนเพื่อองค์กรอย่ำงเต็มที่       
โดยมุ่งหวังให้งำนประสบควำมส ำเร็จนั่นคือ กำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำสมกับที่ได้ช่ือว่ำเป็นบุคลำกรวิชำชีพที่ท ำ
หน้ำที่หลักทำงด้ำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน และให้กำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส ำคัญท ำให้บรรลุควำม
มุ่งหมำยและหลักกำรของพระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติอย่ำงยังยืนได้ 
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จำกที่กล่ำวมำแล้วข้ำงต้น จะเห็นว่ำองค์กรที่สมำชิกมีควำมผูกพันต่อองค์กรในระดับสูงจะมีกำรแสดงออก
ของสมำชิกโดยกำรที่จะปฏิบัติงำนใหแ้ก่องค์กรอย่ำงเต็มควำมสำมำรถทุ่มเทก ำลังกำย ก ำลังใจเพื่อให้องค์กร
ประสบควำมส ำเร็จ แต่ในทำงตรงกันข้ำมถ้ำสมำชิกมีควำมผูกพันต่อองค์กรต่ ำพฤติกรรมของสมำชิกที่แสดงออกนั้น
จะเป็นไปในทำงที่องค์กรไม่พงึปรำรถนำใหม้ี เช่น กำรท ำงำนไมเ่ต็มที่ขำดประสิทธิภำพในกำรท ำงำน หรือย้ำยไปอยู่ที่อื่น
ซึ่งจะท ำให้เกิดควำมสูญเสียทั้งสองฝ่ำย ดังนั้นหำกกำรศึกษำถึงควำมผูกพันของสมำชิกในองค์กรจึงเป็นเรื่องที่น่ำสนใจ
เพรำะเป็นปัจจัยที่ส ำคัญซึ่งจะส่งผลท ำให้องค์กรนั้นด ำเนินได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ และเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์      
และเป้ำหมำยที่วำงเอำไว้ นอกจำกนั้น ยังเป็นปัจจัยหนึ่งที่จะเป็นตัวช้ีวัดหรือคำดกำรณ์เกี่ยวกับอัตรำและแนวโน้ม      
ในกำรลำออก โอน หรือย้ำยของบุคลำกรในองค์กร เพรำะสมำชิกที่มีควำมผูกพันต่อองค์กรสูงมักมีควำมปรำรถนำ       
ที่จะยังคงอยู่กับองค์กรต่อไปเพื่ออุทิศตนให้กับกำรท ำงำนต่อองค์กรที่ตนเองเลื่อมใสศรัทธำ 

ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2 เป็นหน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนคณะกรรมกำร
กำรศึกษำข้ันพื้นฐำนที่มีจ ำนวนครูผู้สอนในโรงเรียนมำกที่สุด โดยมีภำรกิจหลักในด้ำนกำรส่งเสริม สนับสนุน 
และบริหำรจัดกำรศึกษำข้ันพื้นฐำนอย่ำงทั่วถึงให้มีคุณภำพตำมมำตรฐำน กำรบริหำรกำรศึกษำโรงเรียนในสังกัด
ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 2 ให้ประสบควำมส ำเร็จนั้นต้องสร้ำงควำมผูกพันของครูให้เกิดข้ึน       
ครูจะต้องมีควำมตระหนักถึงบทบำทหน้ำที่ของตนเอง มีควำมรับผิดชอบต่องำนและควำมผูกพันต่อองค์กร    
ก็จะท ำให้ครูรู้สึกว่ำตนเองเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนโดยจะมีควำมจงรักภักดี ทุ่มเท ศรัทธำ บรรยำกำศ 
คุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน ควำมตั้งใจจริง ที่จะร่วมแรง ร่วมใจ พัฒนำโรงเรียนโดยผู้บริหำรจึงต้องท ำให้ครู
เกิดควำมผูกพันต่อองค์กรเพิ่มมำกข้ึนกำรบริหำรจัดกำรศึกษำนั้นให้ได้คุณภำพทั้งโรงเรียนต้องอำศัยควำมผูกพัน
อย่ำงมำกของครูทุกๆ ฝ่ำย ควำมผูกพันจึงเป็นเสมือนตัวจักรส ำคัญยิ่งในกำรพัฒนำคุณภำพกำรจัดกำรศึกษำ         
ของโรงเรียนให้ดีข้ึนและบคุคลแรกที่จะต้องมคีวำมผูกพนัทั้งต่อโรงเรียนและต่องำนคือ ครู เพรำะว่ำกำรที่ครู
มีควำมผูกพันย่อมแสดงว่ำมีควำมเต็มใจที่จะเสียสละประโยชน์ส่วนตัวเพื่อองค์กร ทุ่มเทท ำงำนเพื่อองค์กร
อย่ำงเต็มที่โดยมุ่งหวังให้งำนประสบควำมส ำเร็จ นั่นคือ กำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำสมกับที่ได้ช่ือว่ำเป็นบุคลำกร
วิชำชีพที่ท ำหน้ำที่หลักทำงด้ำนกำรเรียนกำรสอน และให้กำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส ำคัญท ำให้
บรรลุควำมมุ่งหมำยและหลักกำรของพระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ  

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีสนใจท ำกำรพัฒนำรูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กรของครูในโรงเรียนสงักดัส ำนักงำน
เขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2 เพรำะจะน ำข้อมูลที่ได้มำจำกกำรวิจัยจะช่วยให้องค์กรสำมำรถปรับเปลี่ยน
วิธีกำรบริหำรงำน อัตรำก ำลัง กำรวำงแผนกำรด ำเนินงำน กำรสร้ำงแรงจูงใจให้บุคลำกรมีควำมรัก และผูกพันต่อองค์กร 
ส่งผลต่อควำมส ำเร็จขององค์กรตำมวัตถุประสงค์ และเป้ำหมำยที่วำงไว้อันจะส่งผลต่อประสิทธิภำพ                 
และประสิทธิผลโดยรวมต่อโรงเรียนในสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต 2  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษำสภำพปัจจุบันและสภำพที่พึงประสงค์ของกำรพัฒนำรูปแบบควำมผกูพันต่อองค์กรของ

ครูในโรงเรียนสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2    
2. เพื่อศึกษำควำมต้องกำรจ ำเป็นในกำรพัฒนำรูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กรของครูในโรงเรียน

สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2   
3. เพื่อพัฒนำรูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กรของครูในโรงเรียนสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ

มัธยมศึกษำ เขต 2  
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4. เพื่อประเมินผลและยืนยันรูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กรของครูในโรงเรียนสังกัดส ำนักงำนเขต
พื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2   
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
กรอบแนวคิดในกำรวิจัย เรื่อง กำรพัฒนำรูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กรของครูในโรงเรียนสังกัด

ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2 ผู้วิจัยได้ศึกษำแนวคิด ทฤษฏีและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง กับ 
ควำมผูกพันต่อองค์กร ( Buchanan, 1974;Mowday, 1979;Porter, 1987; Steers, 1991 ) กำรสัมภำษณ์
เชิงลึกจำกผู้ทรงคุณวุฒิน ำมำสร้ำงเป็นกรอบแนวคิดได้ดังนี้  

 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
วิธีดำเนินกำรวิจัย แบ่งเป็น 4 ข้ันตอน ดังนี ้ 

ข้ันตอนที่ 1 ศึกษำสภำพปัจจุบัน สภำพที่พึงประสงค์ ของกำรพัฒนำรูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กร
ของครูในโรงเรียนสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2  มีวิธีกำร ดังนี ้ 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงในกำรศึกษำ แบ่งตำมประเภทของกำรวิจัย ดังนี้  
1.กำรวิจัยเชิงปริมำณ (Quantitative Research)  
ประชำกรได้แก่ ครูในโรงเรียนสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2 

จ ำนวน 52 โรงเรียน ๆ ละ 8 คน ได้จ ำนวนประชำกรทั้งสิ้น จ ำนวน 416 คน 
กลุ่มตัวอย่ำงได้แก่ ครูในโรงเรียนในสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2 

จ ำนวน 48 โรงเรียน ๆ ละ 8 คน  กำรก ำหนดขนำดของกลุ่มตัวอย่ำงได้มำจำกกำรใช้ตำรำงของเครซี่และ
มอร์แกน กำรสุ่มแบบง่ำยผู้ให้ข้อมูลเป็นครูในโรงเรียนสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2  
ได้จ ำนวนกลุ่มตัวอย่ำงรวมทั้งสิ้น จ ำนวน 384 คน  

2.กำรวิจัยเชิงคุณภำพ (Qualitative Research)  
กลุ่มผู้ให้ข้อมูล (key informants) เป็นผู้เช่ียวชำญและผู้ทรงคุณวุฒิได้แก่ ครูผู้สอน 

ผู้บริหำรสถำนศึกษำ นักวิชำกำร คณำจำรย์มหำวิทยำลัย จ ำนวน 42 คน   
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เครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถำมควำมผูกพันต่อองค์กรของครูในโรงเรียน  
สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2  มี 6 ด้ำน เป็นแบบมำตรำส่วนประมำณค่ำ 5 ระดับ 
จ ำนวน115 ข้อ ได้มำจำกกำรศึกษำจำกแนวคิดทฤษฎีต่ำงๆ กำรสัมภำษณ์เชิงลึกจำกผู้ทรงคุณวุฒิ จ ำนวน 5 คน           
มำท ำกำรวิเครำะห์ และสังเครำะห์ จัดกลุ่มองค์ประกอบควำมผกูพนัต่อองค์กร 6 ด้ำน แล้วน ำมำสร้ำงนิยำมปฏิบัติกำร
จัดท ำข้อค ำถำม และตรวจสอบควำมตรงเชิงเนื้อหำ (content validity) โดยหำค่ำดัชนีควำมสอดคล้อง
(Index of Item-Objective: IOC) ระหว่ำงข้อค ำถำมกับนิยำมปฏิบัติกำรโดยผู้เช่ียวชำญมีค่ำควำมสอดคล้องรำยข้อ 
มีค่ำ IOC ตั้งแต่ 0.80-1.00 และค่ำควำมเช่ือมั่นของแบบสอบถำม (reliability) โดยวิธีหำค่ำสัมฤทธ์ิแอลฟำ 
(alpha coefficient method) ตำมสูตรของ Cronbach (Cronbach,1990) โดยมีค่ำควำมเช่ือมั่นทั้งฉบับ 
0.97 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้ วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองรวบรวมข้อมูล และวิเครำะห์ข้อมูลจำก
แบบสอบถำม โดยใช้ค่ำควำมถ่ี (frequency) และร้อยละ (percentage) ค่ำเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มำตรฐำน(Standard Deviation)  

ข้ันตอนที่ 2 ศึกษำควำมต้องกำรจ ำเป็นของกำรพฒันำรูปแบบควำมผกูพันต่อองค์กรของครู
ในโรงเรียนสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2 ผู้วิจัยท ำกำรศึกษำสภำพปัจจุบันและสภำพที่       
พึงประสงค์ของกำรพัฒนำรูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กรของครูในโรงเรียนสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำ เขต 2 จำกข้ันตอนที่ 1 เพื่อกำรประเมินควำมต้องกำรจ ำเป็นเพื่อควบคุมขนำดควำมต้องกำรจ ำเป็นให้อยู่
ในพิสัยที่ไม่มีช่องกว้ำงมำกเกินไป และให้ควำมหมำยเชิงเปรยีบเทียบเมื่อใช้ระดับของสภำพที่เป็นอยู่เป็นฐำน 
ในกำรค ำนวณอัตรำกำรพัฒนำเข้ำสู่สภำพที่คำดหวังของกลุม่ (สุวิมล ว่องวำณิช, 2548: 279) โดยใช้สูตรกำร
ค ำนวณ PNI แบบปรับปรุงจำกสูตรเดิม โดย นงลักษณ์ วิรัชชัย  และ  สุวิมล  ว่องวำนิช ดังนี้ 

สูตรค ำนวณ PNIModified (Priority Needs Index: PNI) 

PNIModified = 
   -   

 
 

ข้ันตอนที่ 3 สร้ำงรูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กรของครูในโรงเรียนสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่
กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2 ผู้วิจัยน ำข้อมูลจำกข้ันตอนที่ 2 มำยกร่ำงกำรพัฒนำรูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กร      
ของครูในโรงเรียนสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2 และตรวจสอบควำมเหมำะสมของ
รูปแบบด้วยเทคนิคเดลฟำย (Delphi Technique) อิงผู้เช่ียวชำญและผู้ทรงคุณวุฒิ จ ำนวน 17 คน โดยด ำเนินกำร
ตรวจสอบจ ำนวน 3 รอบ ได้รูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กรของครูในโรงเรียนสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่
กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2  

ข้ันตอนที่ 4  ประเมิน ตรวจสอบ กำรพัฒนำรูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กรของครูในโรงเรียนสังกัด
ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2 ในข้ันนี้ผู้วิจัยประเมินควำมเป็นไปได้และเป็นไปไม่ได้ 
ด ำเนินกำรโดยผู้เช่ียวชำญและผู้ทรงคุณวุฒิด้วยวิธีกำรประชำพิจำรณ์ จ ำนวน 15 คน ประเมินและตรวจสอบ       
เพื่อยืนยันกำรพัฒนำรูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กรของครูในโรงเรียนสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำ เขต 2 ซึ่งกำรวิเครำะห์ข้อมูลโดยใช้กำรทดสอบ Chi-square  

 

ผลการวิจัย 
1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 

ผู้ตอบแบบสอบถำมส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จบกำรศึกษำปริญญำตรี มีประสบกำรณ์ในกำรท ำงำน     
ในต ำแหน่งงำนระหว่ำง 1-5 ปีและมีเงินเดือนระหว่ำง 15,000 – 20,000 บำท  
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2. ข้อค้นพบตำมวัตถุประสงค์กำรวิจัย 
วัตถุประสงค์ข้อ 1 เพื่อศึกษำสภำพปัจจุบันและสภำพที่พึงประสงค์ของกำรพัฒนำรูปแบบควำม

ผูกพันต่อองค์กรของครูในโรงเรียนสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2  
ผลกำรวิจัย พบว่ำ ในภำพรวม 6 องค์ประกอบ คือ 1) ด้ำนควำมสัมพันธ์ภำยในองค์กร 2) ด้ำนควำม

ท้ำทำยในกำรท ำงำน 3) ด้ำนควำมจงรักภักดีต่อองค์กร 4) ด้ำนภำวะผู้น ำของผู้บริหำร 5) ด้ำนบรรยำกำศองค์กร 
และ 6) ด้ำนคุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน สภำพกำรด ำเนินกำรปัจจุบัน อยู่ในระดับมำก มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 3.39 
โดยมีด้ำนภำวะผู้น ำของผู้บริหำรสูงสุด มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 3.43 รองลงมำคือด้ำนควำมจงรักภักดีต่อองค์กร        
มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 3.42 และด้ำนควำมผูกพันต่อองค์กร มีค่ำเฉลี่ยต่ ำที่สุด มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 3.34 เมื่อพิจำรณำ     
ในภำพรวมของสภำพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมำก มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ4.12 โดยมีด้ำนภำวะผู้น ำของผู้บริหำร      
มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 4.17 รองลงมำคือด้ำนควำมจงรักภักดี มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 4.15 และด้ำนควำมสัมพันธ์
ภำยในองค์กรมีค่ำเฉลี่ยต่ ำที่สุด มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 4.04 

วัตถุประสงค์ข้อ 2 เพื่อศึกษำควำมต้องกำรจ ำเป็นของกำรพัฒนำรูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กร
ของครูในโรงเรียนสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2  

ผลกำรวิจัย พบว่ำ ค่ำดัชนีควำมต้องกำรจ ำเป็นของกำรพัฒนำรูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กร   
ของครูในโรงเรียนสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2 ในภำพรวมมีค่ำควำมต้องกำรจ ำเป็น       
เท่ำกับ .21 ได้แก่  องค์ประกอบที่ 1 ด้ำนควำมสัมพันธ์ภำยในองค์กรองค์ประกอบที่ 2 ด้ำนควำมท้ำทำย    
ในกำรท ำงำน องค์ประกอบที่ 3 ด้ำนควำมจงรักภักดีต่อองค์กร องค์ประกอบที่ 4 ด้ำนภำวะผู้น ำของผู้บริหำร 
องค์ประกอบที่ 5 ด้ำนบรรยำกำศองค์กร และองค์ประกอบที่ 6 ด้ำนคุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน   

วัตถุประสงค์ข้อ 3 เพื่อพัฒนำรูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กรของครูในโรงเรียนสังกัดส ำนักงำน
เขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2  

ผลกำรวิจัย พบว่ำ กำรพัฒนำรูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กรของครูในโรงเรียนสังกัดส ำนักงำน
เขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2 ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ โดยควำมต้องกำรจ ำเป็นเรียงล ำดับ  
จำกมำกไปน้อยได้ดังนี้ 1) ด้ำนภำวะผู้น ำของผู้บริหำร 2) ด้ำนควำมจงรักภักดีต่อองค์กร 3) ด้ำนบรรยำกำศองค์กร 
4) ด้ำนคุณภำพชีวิตในกำรท ำงำนองค์กร 5) ด้ำนควำมท้ำทำยในกำรท ำงำน และ 6) ด้ำนควำมสัมพันธ์ภำยใน
องค์กร ตำมล ำดับ 

วัตถุประสงค์ข้อ 4 เพื่อประเมินและยืนยันผลกำรพัฒนำรูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กรของครู     
ในโรงเรียนสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2  

ผลกำรวิจัย พบว่ำ ผู้เช่ียวชำญและผู้ทรงคุณวุฒิจ ำนวน 15 คน โดยใช้กำรทดสอบ Chi-square 
ผลกำรตรวจสอบมีควำมเหมำะสมและน ำไปปฏิบัติได้ อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .01 
 

สรุปผลการวิจัย 
1.สภำพปัจจุบันและสภำพที่พึงประสงค์ของกำรพัฒนำรูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กรของครู         

ในโรงเรียนสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2 พบว่ำ สภำพปัจจุบันในภำพรวมอยู่ในระดับปำน
กลำงและพิจำรณำสภำพที่พึงประสงค์ในภำพรวม อยู่ในระดับมำก 

2.ค่ำดัชนีควำมต้องกำรจ ำเป็นของกำรพัฒนำรูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กรของครูในโรงเรียนสังกัด
ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2 พบว่ำ ในภำพรวมมีค่ำควำมต้องกำรจ ำเป็น .21  
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3.กำรพัฒนำรูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กรของครูในโรงเรียนสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ
มัธยมศึกษำ เขต 2 พบว่ำมีจ ำนวน 6 องค์ประกอบ ดังนี้ องค์ประกอบที่ 1 ด้ำนภำวะผู้น ำของผู้บริหำร  
องค์ประกอบที่ 2 ด้ำนควำมจงรักภักดีต่อองค์กร องค์ประกอบที่ 3 ด้ำนบรรยำกำศองค์กร องค์ประกอบที่ 4 
ด้ำนคุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน องค์ประกอบที่ 5 ด้ำนควำมท้ำทำยในกำรท ำงำนและองค์ประกอบที่ 6       
ด้ำนควำมสัมพันธ์ภำยในองค์กร  ตำมล ำดับ   

4.ผลกำรประเมิน ตรวจสอบ กำรยืนยัน กำรพัฒนำรูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กรของครูในโรงเรียน
สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2 พบว่ำ ผลกำรตรวจสอบมีควำมเป็นไปได้ อย่ำงมีนัยส ำคัญ
ทำงสถิติที่ระดับ .01  

 

อภิปรายผลการวิจัย 
กำรอภิปรำยผลกำรวิจัย กำรพัฒนำรูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กรของครูในโรงเรียนสังกัดส ำนักงำน

เขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2  ผู้วิจัยน ำผลกำรวิจัยมำอภิปรำยดังนี้  
 ผลกำรศึกษำกำรพัฒนำรูปแบบควำมผูกพันต่อองค์กรของครูในโรงเรียนสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่
กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2 พบว่ำ ประกอบด้วย ควำมสัมพันธ์ภำยในองค์กร ควำมท้ำทำยในกำรท ำงำน 
ควำมจงรักภักดีต่อองค์กร ภำวะผู้น ำของผู้บริหำร บรรยำกำศองค์กร และคุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน   
องค์ประกอบด้ำนภำวะผู้น ำของผู้บริหำรเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลทำงตรงต่อควำมผูกพันต่อองค์กรของครูในโรงเรียน 
สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ เขต 2 มำกที่สุด รองลงมำคือ ด้ำนควำมจงรักภักดีต่อองค์กร 
ด้ำนบรรยำกำศองค์กร ด้ำนคุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน ด้ำนควำมท้ำทำยในกำรท ำงำนและด้ำนควำมสัมพันธ์
ภำยในองค์กร ตำมล ำดับ กำรที่ผลกำรวิจัยเป็นเช่นนี้เนื่องจำก ผู้บริหำรมีกำรก ำหนดวิสัยทัศน์ของสถำนศึกษำ 
มำตรฐำนในกำรปฏิบัติงำนไว้ชัดเจนจัดให้คณะครูเข้ำรับกำรอบรมเพื่อพัฒนำควำมรู้และทักษะอย่ำงกว้ำงขวำง 
ปฏิบัติต่อคณะครูโดยเคำรพยึดควำมต้องกำรและควำมสำมำรถพิเศษของครูเป็นรำยบุคคล น ำควำมคิดเห็น
ของคณะครูไปพิจำรณำและปรับใช้ในกำรปฏิบัติงำน ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมในกระบวนกำรของกำรพัฒนำ
เป้ำหมำยของสถำนศึกษำ แสดงควำมห่วงใยและใส่ใจในสวัสดิภำพของครู เห็นถึงคุณค่ำกำรทุ่มเทท ำงำนของครู 
สนับสนุนส่งเสริมให้บุคลำกรไปอบรม ประชุม หรือสัมมนำเพื่อเพิ่มควำมรู้ควำมสำมำรถ อย่ำงสม่ ำเสมอ สนับสนุน 
ส่งเสริมให้ครูศึกษำต่อเพื่อเพิ่มคุณวุฒิทำงกำรศึกษำมีวิธีกำรแก้ไขปัญหำและควำมขัดแย้งในโรงเรียน      
ด้วยควำมเหมำะสมและเป็นธรรม จัดหำข้อมูลข่ำวสำรที่จะช่วยคณะครูให้คิดถึงแนวทำงหรือวิธีกำรที่จะพัฒนำผู้เรียน 
ให้ครูมีส่วนเกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมในกำรวำงแผนกำรปฏิบัติงำนในแต่ละภำรกิจทุกครั้ง กำรสนับสนุนให้ก ำลังใจ     
ยกย่องให้เกียรติในโอกำสที่เหมำะสมสอดคล้อง Hoy and Miskel (2001) กล่ำวว่ำภำวะผู้น ำเป็นปัจจัยส ำคัญยิ่ง      
ต่อควำมส ำเร็จหรือควำมล้มเหลวของสถำบันกำรศึกษำภำวะผู้น ำของผู้บริหำรเป็นสิ่งที่แสดงถึงคุณภำพของ
สถำนศึกษำที่ด ำเนินโดยผำ่นเครอืข่ำยบุคคล ตำมบทบำทขององค์กรและสอดคล้องกับผลกำรวิจัยของ ภำรดี อนันต์นำวี 
(2545) ที่ศึกษำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงแบบของผู้น ำผู้บริหำรโรงเรียนกับควำมพึงพอใจในงำนของครู       
พบว่ำ ผู้บริหำรโรงเรียนที่มีแบบของผู้น ำมุ่งงำนและมุ่งควำมสัมพันธ์สูงจะท ำให้ครูมีควำมพึงพอใจงำนที่ปฏิบัติ       
ได้มำกกว่ำผู้น ำแบบอื่น ยังสอดคล้องกับผลกำรวิจัยของปรียำพร วงศ์อนุครโรจน์ (2540) ซึ่งพบว่ำ ควำมศรัทธำต่อ
ผู้บังคับบัญชำเป็นตัวพยำกรณ์ที่ส่งผลต่อควำมผูกพันต่อองค์กำรอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะส าหรับการน าไปใช้ 

1. ควรมีกำรพัฒนำศักยภำพภำวะผู้น ำของผู้บริหำรโรงเรียน อย่ำงสม่ ำเสมอ ทบทวนกำรปฏิบัติงำน
ของตนว่ำตรงกับเป้ำหมำยของสถำนศึกษำ น ำไปสู่ควำมส ำเร็จขององค์กร 

2. ควรมีกำรพัฒนำควำมสัมพันธ์ภำยในองค์กรครูในโรงเรียน ให้มีควำมเหมำะสมเพียงพอตำม
ควำมจ ำเป็น อย่ำงมีประสิทธิภำพตำมเป้ำหมำยและวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
         ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัย 

1. ควรมีกำรศึกษำและพัฒนำรูปแบบเชิงสำเหตุของควำมผูกพันต่อองค์กรของครูในโรงเรียน
เอกชนหรือกำรศึกษำนอกระบบ  

2. ควรมีกำรศึกษำและพัฒนำรูปแบบของพฤติกรรมกำรเป็นสมำชิกที่ดีขององค์กรของครูใน
สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ 
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