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บทคัดย่อ 
การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้ออาหาร

ย่ังยืนของคนวัยท างานในกรุงเทพมหานคร 2) ศึกษาปัจจัยด้านการรับรู้เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและ

ความย่ังยืน 3) ศึกษาปัจจัยด้านทัศนคติและเจตนา และ 4) ศึกษาปัจจัยด้านแรงจูงใจภายในและภายนอกที่มี

อิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้ออาหารย่ังยืน การวิจัยเป็นเชงิปริมาณโดยใช้แบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่างคือคนวัยท างาน

ที่ซือ้อาหารย่ังยืนในปีที่ผ่านมา จ านวน 385 คน ใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา 

ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และสถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ t-Test และ ANOVAผลการวิจัยพบว่า 

ปัจจัยประชากรศาสตร์ เชน่ อายุ สถานภาพ อาชีพ และรายได้ มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซือ้อาหารย่ังยืน การรับรู้

เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม ทัศนคติ และเจตนา มีผลต่อการเลือกซือ้ โดยเฉพาะทัศนคติและเจตนาที่มี

ความสัมพันธ์เชิงบวกกับการตัดสินใจซื้ออย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05ข้อค้นพบนี้สามารถใช้เป็นแนวทาง

พัฒนานโยบายและกลยุทธ์เพื่อส่งเสริมการบริโภคอาหารย่ังยืน โดยเน้นสร้างทัศนคติที่ดีต่อผลิตภัณฑ์ย่ังยืน รวมถึง

การสนับสนุนจากภาครัฐและเอกชน เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการบริโภคที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและน าไปสู่สังคมที่ ย่ังยืน 

ค าส าคัญ: การรับรู้เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและความย่ังยืน; ทัศนคติและเจตนา; แรงจูงใจภายใน

และแรงจูงใจภายนอก 

Abstract 
This study aims to: 1) investigate the demographic factors influencing sustainable food purchasing 

decisions among working-age consumers in Bangkok, 2) examine the influence of environmental responsibility 

and sustainability perceptions on sustainable food purchasing decisions, 3) analyze the impact of attitudes and 
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intentions on purchasing decisions, and 4) explore the internal and external motivations affecting sustainable 

food purchasing decisions. This research employs a quantitative approach using a questionnaire as the data 

collection tool. The sample consists of 385 working-age individuals who have purchased sustainable food in the 

past year, selected through convenience sampling. Data analysis includes descriptive statistics such as frequency 

distribution, percentage, mean, and inferential statistics, including t-test and ANOVA. The findings indicate that 

demographic factors such as age, marital status, occupation, and income significantly influence sustainable food 

purchasing decisions. Additionally, perceptions of environmental responsibility, attitudes, and intentions play a 

crucial role, with attitudes and intentions showing a positive correlation with purchasing decisions at a statistically 

significant level of 0.05.The results of this study can serve as a guideline for developing policies and strategies 

to promote sustainable food consumption. Emphasis should be placed on fostering positive attitudes toward 

sustainable products, along with support from both public and private sectors to encourage environmentally 

friendly consumption behaviors, ultimately leading to a more sustainable society. 

Keywords: awareness of environmental responsibility and sustainability; attitudes and intentions; 

intrinsic and extrinsic motivations 

บทน า 

ในปัจจุบัน โลกก าลังเผชิญกับวิกฤตการณ์ทั้งในด้านความม่ันคงทางอาหารและสิ่งแวดล้อม

จากการผลิตและการบริโภคอาหารที่ไม่ย่ังยนื ซ่ึงส่งผลให้เกิดภาวะโลกร้อนและการขาดแคลนอาหาร 

(FAO, 2024) อาหารยั่งยืน หมายถึง อาหารที่ผลิตและบริโภคโดยค านึงถึงผลกระทบระยะยาวต่อ

สิ่งแวดล้อมและสังคม การผลิตอาหารยั่งยืนไม่ได้มุ่งเน้นเพียงแค่คุณภาพและความปลอดภัยของ

อาหารเท่านั้น แต่ยังให้ความส าคัญกับการรักษาทรัพยากรธรรมชาติและการใช้ทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ เพื่อสร้างความยั่งยืนในอนาคต อาหารยั่งยืนช่วยลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และ

ส่งเสริมการพัฒนาที่ย่ังยนืผ่านการเลือกใช้วัตถุดิบที่มีผลกระทบต่ าต่อธรรมชาติ ตัวอยา่งของอาหาร

ยั่งยืน ได้แก่ อาหารจากการท าการเกษตรที่ย่ังยืน อาหารจากพชื และการใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรตอ่

สิ่งแวดล้อม ซ่ึงช่วยรักษาความสมดุลของระบบนิเวศและส่งเสริมวถิีชีวิตที่ยั่งยืนทั้งในด้านสุขภาพของ

ผู้บริโภคและการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม  

ด้วยความไม่แน่นอนของสภาพภูมิอากาศ เช่น การขาดแคลนน้ า ฝนตกไม่เป็นฤดูกาล และดิน

เสื่อมสภาพ ส่งผลต่อคุณภาพและปริมาณของอาหารที่ผลิตได้ และยังน าไปสู่การสูญเสียอาหาร 

(food loss) และปัญหาการขนส่ง (UNEP, 2023) ในขณะเดียวกัน การเพิ่มขึ้นของจ านวนประชากรโลก

ท าให้ความม่ันคงด้านอาหารเผชิญกับความท้าทายที่ยิ่งใหญ่ข้ึน ราคาสินค้าอาหารที่สูงขึ้นส่งผลให้

กลุ่มประชากรที่เปราะบางต้องเผชิญกับปัญหาความอดอยากมากยิ่งขึ้น (IPCC, 2022) 
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จากรายงานของคณะกรรมการองคก์ารสหประชาชาติด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

(IPCC) และรายงานวกิฤตการณ์อาหารโลก พบว่า การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่เข้าสู่ภาวะฉุกเฉินได้ท า

ให้ปัญหาความม่ันคงทางอาหารทวีความรุนแรงขึ้น โดยในปี 2566 มีประชากรกว่า 705,000 คน     

ทั่วโลกที่ประสบกับภาวะขาดแคลนอาหารสูงสุดในประวัติศาสตร์ นอกจากนี ้การสูญเสียอาหารทั่วโลกอยู่ที่

ประมาณ 1.3 พันล้านตันต่อปี ซ่ึงไม่เพียงแต่เป็นปัญหาด้านความม่ันคงทางอาหาร แต่ยังเป็นสาเหตุหลัก

ของการปล่อยก๊าซเรือนกระจก จากภาคการผลิตอาหาร (FAO, 2024) จากปัญหาดังกล่าว ผู้บริโภค

เริ่มตระหนักถึงความส าคัญของการบริโภคอาหารยั่งยืนมากขึ้น (รมยนันท์ จันทร์พานิช , 2564)        

โดยมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเลือกซ้ืออาหารที่เป็นมิตรต่อสิ่ งแวดล้อมและส่งเสริมสุขภาพ 

แนวโน้มของผู้บริโภคที่ให้ความส าคัญกับความยั่งยืนได้น าไปสู่การผลิตสินค้าและบริการที่เป็นมิตร

ต่อสิ่งแวดล้อมมากขึ้น เพื่อตอบสนองความต้องการของกลุ่มผู้บริโภคที่ให้ความส าคัญกับสขุภาพและ

ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมอีกทั้งการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่ง่ายดายในปัจจุบันยังช่วยเพิ่มความ

ตระหนักรู้เกี่ยวกับผลกระทบจากการบริโภคอาหาร ท าให้เกิดพฤติกรรมการด ารงชีวิตที่ยั่งยืนมากขึน้ 

(อานนท์ อุทัยวัฒนานนท์ และ ถวลิ นิลใบ, 2566) 

การศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้ออาหารยั่งยืนสามารถอธิบายได้ผ่านแนวคดิ

และทฤษฎีทางพฤติกรรมผู้บริโภค ได้แก่ แนวคิดความยั่งยืน (Sustainability Concept) ซ่ึงเน้นถึงความ

สมดุลระหวา่งมิติทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะในภาคเกษตรและอาหารที่ต้องมี

การปรับตัวเพื่อลดผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อม (FAO, 2024) ทฤษฎีการกระท าด้วยเหตุผล 

(Theory of Reasoned Action - TRA) ของ Fishbein & Ajzen (1975) ซ่ึงช้ีให้เห็นว่า พฤติกรรมของ

บุคคลได้รับอิทธิพลจากเจตนา (Intention) ที่เกิดจากทัศนคติ (Attitude) และบรรทัดฐานทางสังคม 

(Subjective Norms) ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior - TPB) ของ Ajzen 

(1991) ซ่ึงต่อยอดจาก TRA โดยเพ่ิมตัวแปรด้านการรับรูก้ารควบคุมพฤติกรรม (Perceived Behavioral 

Control) ที่มีผลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยืน และทฤษฎีการก าหนดตนเอง (Self-Determination 

Theory – SDT) ของ Ryan & Deci (2000) ซ่ึงอธิบายแรงจูงใจภายใน ( Intrinsic Motivation) และ

แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) ที่ส่งผลต่อการเลือกบริโภคอาหารยั่งยืน  การศึกษานี้มี

วัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยืนในกลุ่มคนวัยท างานใน

กรุงเทพมหานคร โดยมุ่งเน้นศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ การรับรู้

เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม ทัศนคติและเจตนา รวมถึงแรงจูงใจภายในและภายนอก       

ต่อการเลือกซ้ืออาหารยั่งยนื เพื่อให้เข้าใจถึงพฤติกรรมการบริโภคอาหารยั่งยนืได้อยา่งลึกซ้ึงยิ่งขึ้น   

ผลการศึกษานี้จะเป็นแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหารยั่งยืนที่ตอบสนองความ

ต้องการของผู้บริโภค รวมถึงการสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับผลกระทบจากการบริโภคอาหารต่อ
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สิ่งแวดล้อมและสุขภาพ อีกทั้งยังสามารถใช้เป็นข้อมูลอ้างอิงในการก าหนดนโยบายและแนวทาง

ปฏิบัติที่ช่วยส่งเสริมพฤติกรรมการบริโภคที่ยั่งยืนในอนาคต 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยนืของคน

วัยท างานในกรุงเทพมหานคร  

2. เพื่อศึกษาปัจจัยด้านการรับรู้เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและความยั่งยนืที่มี

อิทธพิลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยนืของคนวัยท างานในเขตกรุงเทพมหานคร  

3. เพื่อศึกษาปัจจัยด้านทัศนคติและเจตนาที่มีอิทธพิลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยนืของคน

วัยท างานในกรุงเทพมหานคร  

4. เพื่อศึกษาปัจจัยด้านแรงจูงใจภายในและภายนอกต่อการเลือกซ้ืออาหารยั่งยืนที่มีอิทธิพล

ต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยนืของคนวัยท างานในกรุงเทพมหานคร  
 

สมมติฐานของการวิจัย  

1. ปัจจัยด้านประชากรศาสตรแ์ตกตา่งกนัส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์อาหารยั่งยนืแตกต่างกัน 

2. การรับรู้เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมมีผลบวกต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยนื 

3. ทัศนคติ และเจตนามีผลบวกต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยนื 

4. แรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอกมีผลบวกต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยนื 
 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

งานวจิัยนี ้เป็นการวจิัยเชิงปริมาณ มีกรอบแนวคิดในการวจิัย ได้แก่  ตัวแปรอิสระ คอื ขอ้มูล

ส่วนบุคคล ประกอบด้วย (1) เพศ (2) อายุ (3) สถานภาพ (4) ระดับการศึกษา (5) อาชีพ (6) รายได้

เฉลี่ยต่อเดือน ปัจจัยที่ผลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยืนของคนท างานในกรุงเทพมหานคร 

ประกอบด้วย (1) การรับรู้เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและการรับรู้เกี่ยวกับความยั่งยืน 

ประยุกต์จากแนวคิดความยั่งยืน (2) ทัศนคติและเจตนา ประยุกต์จาก ทฤษฎีการกระท าด้วยเหตุผล 

(Theory of Reasoned Action - TRA) ของ Fishbein & Ajzen (1975) และทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน 

(Theory of Planned Behavior - TPB)  ของ Ajzen (1991) (3) แรงจูงใจภายในและจูงใจภายนอก 

ประยุกต์จากทฤษฎี การก าหนดตนเอง (Self-Determination Theory – SDT) โดย Ryan & Deci (2000)             

ตัวแปรตาม การตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยืน โดยประยุกต์จาก  ทฤษฎีการตัดสินใจซ้ือของผู้บริโภค 

(Consumer Decision-Making Theory) โดย Philip Kotler (2021)  
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      ตัวแปรอิสระ                         ตัวแปรตาม 

 

     

 
 

 
 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีด าเนินการวิจัย 

ก าหนดคุณสมบัติและจ านวนของประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ผู้ตอบแบบสอบถาม        

ที่ท างานในกรุงเทพมหานคร มีประสบการณ์เคยซ้ืออาหารยั่งยืนในช่วงระยะเวลา 1 ปี ที่ผ่านมา      

โดยผู้วิจัยจะท าการสอบถามเพื่อคัดกรองคุณสมบัติ การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอยา่ง เนื่องจากผู้วิจัย

ไม่สามารถทราบจ านวนที่แน่นอนของคนท างานที่เคยซ้ืออาหารยั่งยนื ดังนั้นผู้วิจัยจึงค านวณหาขนาด

กลุ่มตัวอย่างแบบไม่ทราบขนาดประชากร ด้วยสูตรของ W.G. Cochran (1953) ที่ระดับความเช่ือม่ัน

ร้อยละ 95 มีความคลาดเคลื่อนในการสุ่มตัวอย่าง 0.05 เม่ือน าตัวเลขไปแทนค่าในสูตร จะได้ n = 384.16       
ดังนั้น ผู้วิจัยจึงก าหนดกลุม่ตัวอยา่งไวท้ี่จ านวน 385 คน การคัดเลือกกลุ่มตวัอยา่ง ใช้วิธกีารคัดเลือก

แบบสุ่มตัวอย่างตามสะดวก (Convenience Sampling)  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มี 1 ชนิด ได้แก่ 

แบบสอบถาม ซ่ึงเป็นแบบสอบถามปลายปิด (Closed-ended Questions) และปลายเปิด (Open-

ended Questions) โดยใช้ Likert scale ในการวัดระดับความคิดเห็น แบบสอบถามถูกสร้างขึ้น          

โดยอ้างอิงจากเอกสาร งานวิจัย และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง และได้ผ่านการตรวจสอบความถูกต้องของ

เนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ก่อนท าการเก็บข้อมูลแบบสอบถามได้ท าการทดสอบความเช่ือม่ัน 

(Reliability) กับกลุ่มตัวอยา่งน าร่องจ านวน 30 คน 

รวบรวมข้อมูลโดยการแจกแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง ระหว่างเดือนกันยายน ถึงเดือน

ตุลาคม พ.ศ. 2567 น าข้อมูลเชิงปริมาณ มาวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

เช่น คา่ร้อยละ คา่เฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วเิคราะห์ด้วยสถิติเชิงอา้งอิงในการวเิคราะห์เพือ่

ทดสอบความสัมพันธ์ในลักษณะของการส่งผลต่อกันระหวา่งตัวแปรอิสระหลายตัว ได้แก่ การรับรู้

การตดัสนิใจซือ้ 

ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ 

การรับรู้เกี่ยวกับความ

รับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม

และความย่ังยืน 

ทัศนคติและเจตนา 
 

แรงจูงใจภายในและ 

แรงจูงใจภายนอก 
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เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและความยั่งยืน ทัศนคติและเจตนา แรงจูงใจภายในและภายนอก         

ซ่ึงใช้มาตรวัดอันตรภาคกับตัวแปรตามหนึ่งตัว คอื การตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยืน และเพื่อทดสอบถึง

ความแตกต่างที่ตัวแปรอิสระดังกล่าวแต่ละตัวมีต่อตัวแปรตาม สถิติที่ใช้คือ การวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ 

(Multiple Regression) ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 วเิคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลแล้วน ามาเขียนบรรยาย

เชิงพรรณนา 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 

การศึกษาครั้งนี้ใช้ แบบสอบถาม เแบบมาตรส่วนประเมินค่า 5 ระดับ (Rating Scale)     

เป็นเครื่องมือในการศึกษา โดยออกเป็น 6 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลผู้ตอบแบบสอบถาม  

ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับการรับรู้ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและความยั่งยืน ส่วนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับ

ทัศนคติและเจตนา ส่วนที่ 4 ขอ้มูลเกี่ยวกับแรงจูงใจภายในและภายนอก ส่วนที่ 5 ขอ้มูลเกี่ยวกับการ

ตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยืน และส่วนที่ 6 ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติม แบบค าถามเปิด        

โดยก าหนดเกณฑ์ในการให้คะแนนความเห็นด้วย 5 ระดับ  

ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ใช้การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของ

แบบสอบถาม (Validity)  โดยการทดสอบความเที่ยงตรงจากผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน โดยประเมิน

ความครบถ้วนและความสอดคล้องของเนื้อหาของแบบสอบถามกับประเด็นที่ศึกษาค้นคว้า             

ข้อค าถามมีค่า IOC มากกว่า 0.5 ทุกข้อ จากนั้นท าการหาความเช่ือม่ัน (Reliability) โดยน า

แบบสอบถามไปทดลองในกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 ชุด เพื่อหาค่าความเช่ือม่ันด้วยวิธีสัมประสิทธิ์

แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้ค่าความเช่ือม่ันอยู่ระหว่าง 0.710-0.866      

ซ่ึงหมายความวา่เครื่องมือมีระดับความเช่ือม่ันสูง 

การวิเคราะห์ข้อมูล  

สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ อาชีพ การศึกษา และรายได้ ใช้สถิติ

ค่าความถี่และร้อยละ และ ตัวแปรระดับความคิดเห็น เช่น ปัจจัยด้านต่าง ๆ  ได้แก่ การรับรู้เกี่ยวกับ

ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและความยั่งยืน  ทัศนคติและเจตนา แรงจูงใจภายในและภายนอก 

การตัดสินใจซ้ือ ใช้สถิติค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เนื่องจากข้อมูลใช้มาตรวัดอันตรภาค    

ในการแบ่งระดับความคดิเห็น  

สถิติเชิงอ้างอิง ส าหรับการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ คือ ปัจจัยด้าน

ประชากรศาสตร์ การรับรู้เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสิง่แวดล้อมและความยั่งยืน ทัศนคติและเจตนา 

และแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอก กับตัวแปรตาม คือ การตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยนื สถิติที (t test) และ    

การวิเคราะห์ความแปรปรวน (One way ANOVA) เพื่อทดสอบความแตกต่างระหวา่งกลุ่ม และการวเิคราะห์ถดถอย

เชิงพหุคูณ (Multiple Regression Linear) เพื่อหาความสัมพันธ์ของตวัแปรอิสระตอ่ตัวแปรตามที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 
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ผลการวิจัย 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง 

ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ดังนี้ ประชากรกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 205        

คน คิดเป็นร้อยละ 53.25 มีอายุระหว่าง 41-50 ปี จ านวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ 33.77 ส่วนใหญ่    

มีสถานภาพสมรส จ านวน 188 คน คดิเป็นร้อยละ 48.84 การศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 265 คน คิดเป็น

ร้อยละ 68.83  มีอาชีพเป็นพนักงานบริษัทเอกชน จ านวน 254 คน คิดเป็นร้อยละ 65.97 มีรายได้

เฉลี่ยต่อเดือน 30,001-50,000 บาท จ านวน 139 คน คดิเป็นร้อยละ 36.11 
 

2. ข้อมูลระดับความคิดเห็น 

ตารางท่ี 1 แสดงระดับความคดิเห็นด้านการรับรู้เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและความยั่งยืน 

หัวข้อ  SD. ระดับความคิดเห็น 

1.ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 4.25 0.466 เห็นด้วยมากที่สุด 

2.ความรู้สึกต่อปัญหาสิ่งแวดล้อม 4.24 0.469 เห็นด้วยมากที่สุด 

3.การรับรู้เกี่ยวกับความย่ังยืน 4.11 0.502 เห็นด้วยมาก 

4.พฤติกรรมต่ออาหารย่ังยืน 4.09 0.500 เห็นด้วยมาก 

5.พฤติกรรมการบริโภคอย่างย่ังยืน 4.08 0.503 เห็นด้วยมาก 

รวม 4.15 0.404 เห็นด้วยมาก 
 

จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญกับปัญหาสิ่งแวดล้อมและ

ความยั่งยืนในระดับสูง โดยค่าเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.15 (SD = 0.404) ซ่ึงอยู่ในระดับ เห็นด้วยมาก         

เม่ือพิจารณารายองค์ประกอบพบว่า หัวข้อที่ได้รับคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ "ความรับผิดชอบต่อ

สิ่งแวดล้อม" (  = 4.25, SD = 0.466) และ ความรู้สึกต่อปัญหาสิ่งแวดล้อม  ( = 4.24, SD = 0.469) ซ่ึงอยู่    

ในระดับ "เห็นด้วยมากที่สุด" แสดงให้เห็นวา่ผู้ตอบแบบสอบถามมีความตระหนักและให้ความส าคัญ

กับปัญหาสิ่งแวดล้อมเป็นอยา่งมาก ในขณะที่องคป์ระกอบ การรับรู้เกี่ยวกับความยั่งยนื (  = 4.11,     

SD = 0.502) พฤติกรรมต่ออาหารยั่งยืน (  = 4.09, SD = 0.500) และ พฤติกรรมการบริโภคอย่างยั่งยืน          

(  = 4.08, SD = 0.503) อยู่ในระดับ "เห็นด้วยมาก" สะท้อนให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความเข้าใจและ

พฤติกรรมที่เอื้อต่อการบริโภคอย่างยั่งยืน อย่างไรก็ตาม ค่าของส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่อยูใ่นช่วง 

0.404 - 0.503 แสดงให้เห็นถึงระดับความแตกต่างของความคดิเห็นในแต่ละหัวขอ้ที่ยังมีอยูใ่นระดับปานกลาง 
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ตารางท่ี 2 แสดงระดับความคดิเห็นด้านทัศนคติ และเจตนา 

หัวข้อ  SD. ระดับความคิดเห็น 

ทัศนคติเกี่ยวกับความพึงพอใจและคุณค่า 4.22 0.565 เห็นด้วยมากที่สุด 

ทัศนคติเกี่ยวกับความเชื่อและการประเมินค่า 4.11 0.634 เห็นด้วยมาก 

เจตนาในการตัดสินใจซือ้อาหารย่ังยืน 3.96 0.642 เห็นด้วยมาก 

ความสามารถในการควบคุมการซือ้อาหารย่ังยืน 3.96 0.641 เห็นด้วยมาก 

บรรทัดฐานเชิงบรรทัด (อิทธิพลทางสังคมต่อการซือ้อาหารย่ังยืน) 3.36 0.473 เห็นด้วยปานกลาง 

รวม 3.92 0.445 เห็นด้วยมาก 
 

จากตารางที่ 2 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในระดับ เห็นด้วยมาก ต่อทัศนคติ

และเจตนาต่อการเลือกซ้ืออาหารยั่งยืน โดยมีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 3.92 (SD = 0.445) เม่ือพิจารณา

รายองค์ประกอบ พบว่า ทัศนคติเกี่ยวกับความพึงพอใจและคุณค่า มีค่าเฉลี่ยสูงสุดที่ 4.22 (SD = 0.565)             

ซ่ึงสะท้อนให้เห็นวา่ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญกับความพงึพอใจและคุณคา่ของอาหารยั่งยืน

มากที่สุด ในขณะที ่ทัศนคติเกี่ยวกับความเช่ือและการประเมินค่า มีค่าเฉลี่ย 4.11 (SD = 0.634) และ 

เจตนา กับ ความสามารถในการควบคุมการซ้ืออาหารยั่งยนื มีค่าเฉลี่ยเท่ากันที่ 3.96 (SD = 0.642 

และ 0.641 ตามล าดับ) ซ่ึงยังคงอยู่ในระดับ เห็นด้วยมาก แสดงถึงแนวโน้มที่ผู้บริโภคมีความตั้งใจ    

ในการเลือกซ้ืออาหารยั่งยืนหากสามารถควบคุมพฤติกรรมการซ้ือของตนเองได้  อย่างไรก็ตาม 

บรรทัดฐานเชิงบรรทัด ซ่ึงหมายถึงอทิธิพลทางสังคมต่อการเลือกซ้ืออาหารยั่งยืน มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด    

ที่ 3.36 (SD = 0.473) ซ่ึงอยู่ในระดับ เห็นด้วยปานกลาง บ่งบอกวา่ผู้ตอบแบบสอบถามอาจไม่ได้รับ

แรงกดดันจากสังคมมากนักในการเลือกซ้ืออาหารยั่งยนื  

ค่าของส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่อยู่ในช่วง 0.445 - 0.642 แสดงให้เห็นว่าความคิดเห็นของผู้ตอบ

แบบสอบถามมีความกระจายตัวปานกลางถึงมากในบางตัวแปร โดยเฉพาะในประเด็นของ ทัศนคติเกี่ยวกับ        

ความเช่ือและการประเมินค่า และ เจตนา ที่มีค่า SD สูงกวา่ 0.6 ซ่ึงอาจสะท้อนถึงความแตกต่างของ

ความคดิเห็นในกลุ่มตัวอยา่ง 
 

ตารางท่ี 3 แสดงระดับความคดิเห็นด้านแรงจูงใจภายในและภายนอก 

หัวข้อ  SD. ระดับความคิดเห็น 

การวัดแรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) 3.99 0.556 เห็นด้วยมาก 

การวัดแรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) 3.37 0.624 เห็นด้วยปานกลาง 

รวม 3.68 0.391 เห็นด้วยมาก 
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จากตารางที่ 3 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นในระดับ เห็นด้วยมาก"ต่อแรงจูงใจ

ในการเลือกซ้ืออาหารยั่งยืน โดยมีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ที่  3.68 (SD = 0.391) เ ม่ือพิจารณาราย

องค์ประกอบ พบว่า แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) มีค่าเฉลี่ยสูงสุดที่ 3.99 (SD = 0.556)     

ซ่ึงสะท้อนให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีแรงขับเคลื่อนจากภายใน เช่น ความพึงพอใจส่วนตัว หรือ

ความเช่ือม่ันในคุณคา่ของอาหารยั่งยนืมากกวา่ปัจจัยภายนอก ในขณะที่ แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic 

Motivation) มีค่าเฉลี่ยต่ ากวา่ที่ 3.37 (SD = 0.624) อยูใ่นระดับ"เห็นด้วยปานกลาง ซ่ึงหมายความว่า

ปัจจัยภายนอก เช่น แรงกดดันทางสังคม หรือสิ่งจูงใจภายนอก เช่น โปรโมช่ันหรือสิทธิพิเศษ อาจมีอิทธิพล    

น้อยกวา่ความพงึพอใจภายในของผู้บริโภค คา่ของส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่อยูใ่นช่วง 0.391 - 0.624 

แสดงให้เห็นวา่ความคดิเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามมีการกระจายตัวในระดับปานกลาง โดยเฉพาะใน

มิติของ "แรงจูงใจภายนอก" ที่มี SD สูงถึง 0.624 บ่งบอกถึงความแตกต่างของความคิดเห็นในกลุ่ม

ตัวอยา่งเกี่ยวกับปัจจัยภายนอกที่มีผลต่อการเลือกซ้ืออาหารยั่งยนื 

ตารางท่ี 4 แสดงระดับความคดิเห็นด้านการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยนื 

หัวข้อ  SD. ระดับความคิดเห็น 

ข้อมูลด้านความย่ังยืนของอาหารส่งผลต่อการตัดสินใจซื้ออาหาร

ย่ังยืน 

4.27 0.836 
เห็นด้วยมากที่สุด 

มีการตัดสินใจซือ้อาหารย่ังยืนบริโภคเป็นประจ ามากขึน้ในอนาคต 4.13 0.841 เห็นด้วยมาก 

รวม 4.20 0.745 เห็นด้วยมาก 
  

จากตารางที่ 4 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคดิเห็นระดับ เห็นด้วยมาก ต่อการตัดสินใจ

ซ้ืออาหารยั่งยืน โดยมีค่าเฉลี่ยรวม 4.20 (SD = 0.745) แสดงให้เห็นว่าผู้บริโภคมีแนวโน้มให้ความส าคัญกับ

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยืน องค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ข้อมูลด้านความ

ยั่งยืนของอาหารส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยืน (  = 4.27, SD = 0.836) แสดงให้เห็นว่า

ผู้บริโภคให้ความส าคัญกับข้อมูลเกี่ยวกับความยั่งยืนของผลิตภัณฑ์อาหารมากที่สุดในการตัดสินใจซ้ือ       

ส่วน "การตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยนืบริโภคเป็นประจ ามากขึ้นในอนาคต" มีค่าเฉลี่ย 4.13 (SD = 0.841) 

ซ่ึงยังอยูใ่นระดับ เห็นด้วยมาก สะท้อนถึงแนวโน้มที่ผู้บริโภคมีความตั้งใจจะบริโภคอาหารยั่งยืนมาก

ขึ้นในอนาคต คา่ของส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่อยูใ่นช่วง 0.745 - 0.841 แสดงให้เห็นวา่ความคิดเห็น

ของผู้ตอบแบบสอบถามมีการกระจายตัวในระดับปานกลาง โดยเฉพาะในมิติของข้อมูลด้านความยั่งยืน        

ของอาหาร ที่มี SD = 0.836 บ่งบอกถึงความแตกต่างของระดับการให้ความส าคัญกับข้อมูลเกี่ยวกบั

ความยั่งยืนของอาหารในการตัดสินใจซ้ือของผู้บริโภค 
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ตารางท่ี 5 ตารางแสดงผลการวเิคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุคูณ 

Model Unstandardized 

Coefficients 
Std. Coef. 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

(Constant) 1.209 .406  2.979 .003   

Awareness .188 .138 .102 1.363 .174 .385 2.596 

Attitudes .553 .134 .330 4.115 .000 .336 2.979 

Motivation .011 .106 .006 .100 .920 .703 1.422 

R R2 Adjusted R Square Sig. 

.419 .175 .169 .000 

a. Dependent Variable: Decision 

ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มี อิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยืนของคนวัยท างาน               

ในกรุงเทพมหานคร ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) พบว่าปัจจัยด้านการรับรู้เกี่ยวกับ

ความยั่งยืน ทัศนคติ และแรงจูงใจ มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยืนของคนวัยท างาน            

ในกรุงเทพมหานครอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  จากการวเิคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) พบว่า  

  สมมติฐานที่ 2 ทัศนคติและเจตนาต่อการเลือกซ้ืออาหารยั่งยืนมีอิทธิพลเชิงบวกต่อการ

ตัดสินใจซ้ืออยา่งมีนัยส าคัญ (B = 0.553, Sig. < .05) 

  สมมติฐานที่ 3 การรับรู้เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและความยั่งยืนไมพ่บอิทธพิล

ที่มีนัยส าคัญต่อการตัดสินใจซ้ือ (B = 0.188, Sig. > .05) 

  สมมติฐานที่ 4 แรงจูงใจภายในและภายนอก ไม่มีผลต่อการตัดสินใจซ้ืออย่างมีนัยส าคัญ       

(B = 0.011, Sig. > .05) 

  สมการพยากรณ์การตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยนืสามารถเขยีนได้ดังนี้   

  Y = 1.209 + 0.188 (Awareness) + 0.553 (Attitudes) + 0.011 (Motivation) 

ค่า R² เท่ากับ 0.175 หมายความวา่ ปัจจัยทั้งสามสามารถอธิบายความแปรปรวนของการตัดสินใจซ้ือ

อาหารยั่งยืนได้ ร้อยละ 17.5 โดยพบว่าทัศนคติมีผลต่อการตัดสินใจซ้ือมากที่สุด เนื่องจากมีค่า

สัมประสิทธิ์สูงสุดที่ 0.553 ซ่ึงหมายความวา่หากทัศนคติเชิงบวกต่ออาหารยั่งยนืเพิ่มขึ้นก็มีแนวโนม้ที่

จะส่งผลให้การตัดสินใจซ้ือเพิ่มขึ้นตามไปด้วย ส่วนด้านการรับรู้เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อ

สิ่งแวดล้อมและการรับรู้เกี่ยวกับความยั่งยืน มีค่าสัมประสิทธิ์อยู่ที่ 0.188 แสดงให้เห็นว่าการรับรู้        

มีผลต่อการตัดสินใจซ้ือ แต่มีอิทธิพลน้อยกว่าทัศนคติ ในขณะที้ด้านแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอก      

230



วารสารวิจัยมหาวทิยาลัยเวสเทิร์น มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 

 

ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-เมษายน 2568) I Vol.11 No.1 (January-April 2025) 

 

มีค่าสัมประสิทธิ์ 0.011 ซ่ึงต่ าที่สุดในบรรดาปัจจัยทัง้หมด แสดงให้เห็นวา่แม้แรงจูงใจจะมีบทบาทต่อ

การตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยนื แต่ผลกระทบอาจไม่เด่นชัดเท่าปัจจัยอ่ืน ๆ 

ตารางท่ี 6 แสดงผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐาน ค่าทดสอบ Sig. แปลผล 

สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ แตกต่างกัน

ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์อาหารย่ังยืนแตกต่าง

กัน 

   

สมมติฐานที่ 1.1 เพศแตกต่างกันส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อ

ผลิตภัณฑ์อาหารย่ังยืนแตกต่างกัน 
t-test=-.237 0.641 ปฏิเสธสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 1.2 อายุแตกต่างกันส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อ

ผลิตภัณฑ์อาหารย่ังยืนแตกต่างกัน 
F-test=14.407 0.000 ยอมรับสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 1.3 สถานภาพแตกต่างกันส่งผลต่อการ

ตัดสินใจซือ้ผลิตภัณฑ์อาหารย่ังยืนแตกต่างกัน 
F-test=2.955 0.032 ยอมรับสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 1.4 ระดับการศึกษาแตกต่างกันส่งผลต่อการ

ตัดสินใจซือ้ผลิตภัณฑ์อาหารย่ังยืนแตกต่างกัน 
F-test=1.727 0.161 ปฏิเสธสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 1.5 อาชีพแตกต่างกันส่งผลต่อการตัดสินใจ

ซือ้ผลิตภัณฑ์อาหารย่ังยืนแตกต่างกัน 
F-test=6.003 0.000 ยอมรับสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 1.6 รายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกันส่งผลต่อ

การตัดสินใจซือ้ผลิตภัณฑ์อาหารย่ังยืนแตกต่างกัน 
F-test=8.276 0.000 ยอมรับสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 2 การรับรู้ เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อ

สิ่งแวดล้อมและความย่ังยืนส่งผลต่อการตัดสินใจซื้ออาหาร

ย่ังยืน 

t-test=1.363 0.174 ปฏิเสธสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 3 ทัศนคติ และเจตนาต่อการเลือกซื้ออาหาร

ย่ังยืนส่งผลต่อการตัดสินใจซือ้อาหารย่ังยืน 

t-test=4.115 0.000 ยอมรับสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 4 แรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอกต่อ

การเลือกซือ้อาหารย่ังยืนมีส่งผลต่อการตัดสินใจซื้ออาหาร

ย่ังยืน 

t-test=.100 0.920 ปฏิเสธสมมติฐาน 

 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ ด้านเพศ และระดับศึกษาที่ต่างกัน         

มีการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยนืไม่ต่างกัน จึง ปฏิเสธสมมติฐาน ด้านอายุ สถานภาพ อาชีพ และรายได้

เฉลี่ยต่อเดือน ต่างกันมีการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยืนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญจึงยอมรับสมมติฐาน       

ด้านปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการัดสินใจซ้ือ พบว่า ปัจจัยด้านการรับรู้ เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อ
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สิ่งแวดล้อมและความยั่งยนื และแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอก ไม่มีผลกระทบที่มีนัยส าคัญ

ทางสถิติต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยืน จึง  ปฏิเสธสมมติฐาน ปัจจัยด้านทัศนคติและเจตนามี

ผลกระทบมีนัยส าคัญทางสถิติต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยนื จึงยอมรับสมมติฐาน  
 

อภปิรายผลการวิจัย  

การศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยืนในคนวัยท างานใน

กรุงเทพมหานคร พบผลการวจิัยดังนี ้ 

ด้านเพศ การศึกษาพบว่าเพศไม่ได้มีผลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยืน เนื่องจากทั้งเพศหญิง        

และชายมีความตระหนักรู้เกี่ยวกับปัญหาสิ่งแวดล้อมและสุขภาพที่สูงขึ้นจากการเผยแพร่ข้อมูล     

ผ่านสื่อและองค์กรต่าง ๆ  ซ่ึงท าให้การเข้าถึงข้อมูลเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน สอดคล้องกับงานวจิัย

ของรมยนันท์ จันทร์พานิช (2564) ที่พบว่าเพศไม่ได้มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์สีเขยีว    

ในกรุงเทพฯ เนื่องจากทุกคนให้ความส าคัญกับปัญหาสิ่งแวดล้อมและมองวา่เป็นปัญหาที่ทุกคนควร

ตระหนักและรับผิดชอบร่วมกัน 

ด้านอายุ การศึกษาพบว่าอายุมีผลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยนื โดยกลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุ 

51 ปีขึ้นไปมีการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยืนมากกว่ากลุ่มอ่ืน ซ่ึงสะท้อนถึงประสบการณ์และความ

ตระหนักรู้ที่สูงขึ้นเกี่ยวกับปัญหาสิ่งแวดล้อมและผลกระทบต่อสุขภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ          

สิริพัฒนัญ ชินเศรษฐพงศ์ (2561) ที่พบวา่ผู้บริโภคสูงอายุให้ความส าคัญกับการเลือกซ้ือสินค้าที่เป็น

มิตรต่อสิ่งแวดล้อมมากกวา่ผู้บริโภคอายุน้อย 

ด้านสถานภาพ การศึกษาพบว่าผู้ที่มีสถานภาพสมรสมีแนวโน้มที่จะเลือกซ้ืออาหารยั่งยืนมากกวา่    

ผู้โสด ซ่ึงอาจเกี่ยวข้องกับความรับผิดชอบต่อครอบครัวและอนาคต โดยการเลือกซ้ืออาหารยั่งยืน   

ถูกมองว่าเป็นการลงทุนในสุขภาพของครอบครัว สอดคล้องกับงานวิจัยของชนากานต์ อุณาพรหม และคณะ (2565)      

ที่พบวา่สถานภาพสมรสมีผลต่อพฤติกรรมการซ้ือผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

ด้านระดับการศึกษา การศึกษาพบว่า ระดับการศึกษาที่แตกต่างกันไม่ได้ส่งผลต่อการ

ตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยืน เนื่องจากการเข้าถึงข้อมูลเกี่ยวกับอาหารยั่งยืนสามารถท าได้ง่ายผ่านสื่อ

ออนไลน์และสังคมออนไลน์ ท าให้ผู้บริโภคทุกระดับการศึกษามีความรู้และความตระหนักเกี่ยวกับ

สิ่งแวดล้อมและสุขภาพอย่างเท่าเทียมกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของรมยนันท์ จันทร์พานิช (2564)     

ที่พบวา่ ระดับการศึกษาของผู้บริโภคที่แตกต่างกันไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมการซ้ือซ้ าผลิตภัณฑ์สีเขียว

ในกรุงเทพมหานคร 

ด้านอาชีพ การศึกษาพบวา่อาชีพที่แตกต่างกนัสง่ผลตอ่การตัดสนิใจซ้ืออาหารยั่งยนื โดยผู้ที่มีอาชีพ

ข้าราชการและรัฐวิสาหกิจมีการตัดสินใจซื้ออาหารยั่งยืนมากกว่าผู้ที่เป็นพนักงานบริษัท ซ่ึงสะท้อน
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ถึงการเขา้ถึงขอ้มูลและนโยบายการสนบัสนุนสิ่งแวดลอ้มในสถานที่ท างาน สอดคล้องกับงานวจิัยของ

รมยนันท์ จันทร์พานิช (2564) ที่พบวา่ขา้ราชการได้รับการส่งเสริมความรู้และกิจกรรมจากภาครัฐที่

สนับสนุนการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

ด้านรายได้ การศึกษาพบว่ารายได้ที่แตกต่างกันส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยืน 

โดยกลุ่มที่มีรายได้เฉลี่ย 30,001 – 50,000 บาทมีแนวโน้มตัดสินใจซื้ออาหารยั่งยนืมากกวา่กลุ่มอ่ืน 

เนื่องจากผู้มีรายได้สูงมักมีโอกาสเข้าถึงข้อมูลเกี่ยวกับอาหารยั่งยนืและการศึกษาเกี่ยวกับประโยชน์

ของการบริโภคอาหารยั่งยนื ซ่ึงอาจชว่ยในการตัดสินใจซ้ือ สอดคล้องกับงานวจิัยของรมยนันท์ จันทร์

พานิช (2564) ที่พบว่าผลิตภัณฑ์เพื่อสิ่งแวดล้อมมีราคาสูงกว่าผลิตภัณฑ์ทั่วไป ท าให้กลุ่มที่มีรายได้

สูงมีแนวโน้มเลือกซ้ือมากกวา่ 

ด้านปัจจัยด้านการรับรู้เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและความย่ังยืน 

การศึกษาพบว่าการรับรู้เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและความยั่งยืนไม่ส่งผลต่อการ

ตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยืนอย่างมีนัยส าคัญ เนื่องจากการตระหนักรู้ไม่ได้แปลว่าการกระท าจริง  

โดยผู้บริโภคอาจเข้าใจถึงความส าคัญของการเลือกซ้ืออาหารยั่งยืน แต่เม่ือถึงการตัดสินใจซ้ือจริง ๆ 

อาจถูกปัจจัยอื่นๆ เช่น ราคา ความสะดวกในการเข้าถึง หรือการตลาดที่ไม่เหมาะสมเข้ามามีผล 

สอดคล้องกับงานวิจัยของอานนท์ อุทัยวัฒนานนท์ และถวิล นิลใบ (2566) ที่พบว่าการตระหนักถึง

สิ่งแวดล้อมไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารเกษตรอินทรีย์ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  

ด้านทัศนคติ และเจตนา การศึกษาพบว่าทัศนคติและเจตนาต่อการเลือกซ้ืออาหารยั่งยืนมี

ผลต่อการตัดสินใจซ้ืออยา่งมีนัยส าคัญ โดยกลุ่มตัวอยา่งมีทัศนคติในเชิงบวกวา่การซ้ืออาหารยั่งยนืดี

ต่อสิ่งแวดล้อม ช่วยป้องกันโรค และส่งเสริมสุขภาพ ผู้บริโภครู้สึกดีและสบายใจที่ได้บริโภคอาหาร

ยั่งยืน ซ่ึงเช่ือวา่การเลือกซ้ือเป็นการสร้างประโยชน์แก่สิ่งแวดล้อม สอดคล้องกับงานวจิัยของพฤกษา 

ลิม้สวรรค ์(2563) ที่พบวา่กลุ่มตัวอยา่งมีทัศนคติบวกต่อการใช้ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

ด้านแรงจูงใจภายในและภายนอก การศึกษาพบว่าแรงจูงใจภายในและภายนอกไม่ส่งผล

ต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยืนอย่างมีนัยส าคัญ โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีแรงจูงใจภายนอก 

ในระดับปานกลาง เช่น การประเมินความเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมตามข้อคิดของผู้อ่ืน และการได้รับ

การสนับสนุนจากครอบครัวหรือเพื่อน นอกจากนี้ การเลือกซ้ืออาหารยั่งยืนเพราะมีส่วนลด 

โปรโมช่ัน หรือการสนับสนุนจากหน่วยงานต่างๆ ก็อยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับงานวิจัยของ

พฤกษา ลิม้สวรรค ์(2563) ที่พบวา่แรงกดดันทางสังคมของผู้ตอบแบบสอบถามอยูใ่นระดับปานกลาง 
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ข้อเสนอแนะ 

1.ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจัย  

1) การศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยืนของคนวัยท างานใน

กรุงเทพมหานครได้ให้ข้อค้นพบที่มีความส าคัญในการส่งเสริมการบริโภคที่ยั่งยืนในอนาคต 

ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านการรับรู้เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม ทัศนคติและเจตนา 

แรงจูงใจภายในและภายนอก มีผลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยืนในระดับที่แตกต่างกัน ดังนั้น 

ขอ้เสนอแนะจากการศึกษานีส้ามารถแบ่งออกเป็น 4 ส่วนหลัก ดังนี้ 

ภาครัฐ ควรเป็นผู้น าในการส่งเสริมการบริโภคอาหารยั่งยนืผ่านการประชาสัมพันธ์และ

การใช้สื่อออนไลน์ในการสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับประโยชน์ของการบริโภคอาหารที่ยั่งยนื การ

จัดกิจกรรมรณรงคใ์นชุมชน โรงเรียน และองค์กรต่าง ๆ  รวมถึงการสนับสนุนผู้ผลิตอาหารที่ย่ังยนื 

เช่น การลดภาษีส าหรับผลิตภัณฑ์ที่ยั่งยืนและการสร้างตลาดที่เข้าถึงได้ง่าย ทั้งนี้ ควรมีการออก

มาตรการส่งเสริมให้ผู้บริโภคสามารถเขา้ถึงอาหารยั่งยืนได้สะดวกขึ้น เช่น การสนับสนุนตลาดสินค้า

ออร์แกนิกและการรับรองฉลากสินค้าเพื่อให้ผู้บริโภคสามารถเลือกซ้ือได้ง่ายขึน้ 

ผู้ผลิตและผู้ค้าปลีก ควรพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหารที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และใช้กล

ยุทธ์การตลาดที่เน้นการสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์อาหารยั่งยืน รวมทั้งสนับสนุน

ช่องทางการค้าออนไลน์เพื่อเพิ่มการเข้าถึงผลิตภัณฑ์เหล่านี ้นอกจากนี ้ควรมีการให้ข้อมูลที่ชัดเจน

เกี่ยวกับคุณประโยชน์ของอาหารยั่งยนืผ่านฉลากสินค้า และเน้นการสื่อสารที่ส่งเสริมให้ผู้บริโภคเห็น

ถึงความส าคัญของการเลือกซ้ือสินค้าที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม 

องค์กรภาคเอกชน ควรพัฒนาและส่งเสริมผลิตภัณฑ์ที่ยั่งยืน เช่น อาหารออร์แกนิก 

และจัดกิจกรรมส่งเสริมการบริโภคที่ยั่งยืน เพื่อสร้างความตระหนักรู้และการศึกษาในสังคม โดย

ร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐและองค์กรไม่แสวงหาผลก าไรในการจัดโครงการส่งเสริมการบริโภค

อาหารยั่งยืน นอกจากนี้ องค์กรภาคเอกชนยังควรน าแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการบริโภคยั่งยืนไปใช้

ภายในองคก์ร เช่น การจัดหาอาหารที่ยั่งยืนให้กับพนักงาน รวมถึงการปรับนโยบายด้านสิ่งแวดล้อม

เพื่อสนับสนุนการใช้ทรัพยากรที่ย่ังยนื 

ผู้บริโภค ควรเพิ่มความรู้เกี่ยวกับอาหารยั่งยืน และเลือกซ้ือผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับ

สิ่งแวดล้อม เช่น อาหารเกษตรอินทรีย์ โดยให้ความส าคัญกับการเลือกซ้ือจากแหล่งท้องถิ่นเพื่อลด

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม นอกจากนี้ ผู้บริโภคควรตรวจสอบฉลากสินคา้ก่อนการตัดสินใจซื้อ และ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคโดยลดการบริโภคอาหารที่มีผลกระทบสูงต่อสิ่งแวดล้อม เช่น 

อาหารที่มีการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสูง หรืออาหารที่ใช้ทรัพยากรน้ ามากในการผลิต โดย
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ผลการวิจัยพบว่า แรงจูงใจภายในเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้ผู้บริโภคตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยืน ดังนั้น 

ควรส่งเสริมให้เกิดแรงจูงใจผ่านการให้ความรู้และสร้างคา่นิยมที่ดีเกี่ยวกับการบริโภคอยา่งมีความรับผิดชอบ 

2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป

1) ควรมีการขยายการศึกษาในพื้นที่ต่าง ๆ ควรมีการศึกษาพฤติกรรมการซ้ืออาหาร

ยั่งยืนในพื้นที่ที่มีความหลากหลายทางสังคมและเศรษฐกิจ เช่น ชุมชนต่างจังหวัดหรือเขตเมืองรอง 

เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยที่มีอิทธพิลในแต่ละบริบท 

2) ควรมีการศึกษาปัจจัยทางจิตวิทยาและอารมณ์ การศึกษาทัศนคติและอารมณ์ของผู้บริโภค

ในกระบวนการตัดสินใจซ้ืออาหารยั่งยนื จะช่วยเสริมความเขา้ใจในมุมมองทางจิตวทิยาและพฤติกรรมศาสตร์ 

3) ควรศึกษาแนวทางการตลาดที่มีประสิทธภิาพ เช่น การใช้ดาราหรือผู้มีอิทธพิลในการ

ส่งเสริมอาหารยั่งยนื รวมถึงผลกระทบของโฆษณาและโปรโมชัน 

4) ควรศึกษาความคุ้มค่าของอาหารยั่งยืนและเปรียบเทียบราคากับอาหารทั่วไปเพื่อ

เขา้ใจการตัดสินใจของผู้บริโภค โดยศึกษาในแง่ของนโยบายและการก ากับ 
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