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บทคัดย่อ  
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการใช้ทักษะภาษาอังกฤษของ

ผู้น า ทางการศึกษาในยุคดิจิทัลในเขตพื้นที่ภาคเหนือ 2) ศึกษาความต้องการในการใช้ทักษะภาษาอังกฤษ และ      

3) ศึกษาแนวทางพัฒนาทักษะดังกล่าว กลุ่มผู้ให้ข้อมูลคือผู้บริหารสถานศึกษา 10 คน และครูผู้สอนภาษาอังกฤษ 

13 คน คัดเลือกแบบเจาะจง ใช้การสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างที่ผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา วิเคราะห์ข้อมูล

ด้วยการจัดระเบียบและพรรณนาวิเคราะห์เชิงเนื้อหาผลการวิจัยพบว่า 1) ผู้บริหารสถานศึกษามีโอกาสใช้

ภาษาอังกฤษจ ากัด ส่วนใหญ่ใช้เพื่ออ่านเอกสารหรือข่าวสาร ขณะที่ครูผู้สอนใช้ภาษาในบริบทที่หลากหลายทั้งการสอน       

และกิจกรรมส่งเสริม 2) ผู้บริหารต้องการพัฒนาทักษะการฟังและการพูดมากที่สุด ส่วนครูผู้สอนต้องการพัฒนา

ทักษะการพูด 3) แนวทางการพัฒนาควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมของสถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด                

โดยเน้นการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและติดตามผลได้ เช่น การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การสร้าง

เครือข่ายความร่วมมือ และการมีส่วนร่วมของครูอย่างแท้จริง ซึ่งเหมาะสมส าหรับผู้บริหารระดับประถมศึกษา และ

มัธยมศึกษาในการเสริมทักษะภาษาอังกฤษเพื่อรองรับบริบทการศึกษายุคดิจิทัล 
 

ค าส าคัญ: ผู้น าทางการศึกษา; ทักษะภาษาอังกฤษ; ยุคดิจิทัล; การบริหารสถานศึกษา;  

    การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 
 

Abstract  
This qualitative research aimed to: 1) examine the current use of English language skills among 

educational leaders in the digital age in selected areas of Northern Thailand, 2) explore their needs in using 
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English skills, and 3) propose guidelines for skill development. Participants were 10 school administrators and 13 

English teachers selected through purposive sampling. Data were collected through semi-structured interviews 

that were content-validated by experts, and analyzed using thematic content analysis.The findings revealed 

that: 1) educational leaders had limited opportunities to use English, mostly for reading documents or information 

rather than direct communication, while English teachers used the language in broader contexts including 

teaching and language activities. 2) School administrators primarily needed to improve listening and speaking, 

while English teachers emphasized speaking skills. 3) The proposed development guidelines highlighted 

collaboration between schools and regional education offices, with a focus on continuous, systematic, and 

trackable programs. Practical approaches included workshops, digital tools for practice, professional networks, 

and active teacher involvement. These guidelines are suitable for administrators at both primary and secondary 

levels to enhance English communication skills in alignment with the digital education context. 
 

Keywords: Educational Leaders; English Language Skills; Digital Age;  

      Educational Institution Administration; English Language Skill Development 
 

บทน า  

ทรัพยากรมนุษย์ถือเป็นหัวใจส าคัญของกระบวนการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน                   

ซ่ึงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 80 (3) ได้บัญญัติให้รัฐต้องพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก ในขณะเดียวกันประเทศไทยต้องเตรียมความพร้อม

ในการแข่งขันในประชาคมอาเซียนและเวทีโลกตามยุทธศาสตร์ “Thailand 4.0” ที่มุ่งเน้นการพัฒนา

คนในศตวรรษที่ 21 ซ่ึงหนึ่งในทักษะที่จ าเป็นคือ ภาษาอังกฤษ ในฐานะภาษาสากลที่เป็นเครื่องมือใน

การเขา้ถึงองค์ความรู้ การสื่อสาร และการท างานในระดับนานาชาติ  

  การเรียนการสอนภาษาอังกฤษในยุคปัจจุบันนั้นจะเน้นการประยุกต์แนวการสอนเพื่อการ

สื่อสาร (Communicative Approach) โดยการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ทักษะทางการฟัง การพูด การอ่าน 

และการเขียน โดยเฉพาะทักษะด้านการพูดเป็นสิ่งส าคัญในการเรียนภาษาต่างประเทศ เป็นทักษะ       

ที่แสดงถึงความส าเร็จในการเรียนภาษา ที่เป็นทักษะการสื่อสารซ่ึงจ าเป็นมากในชีวติประจ าวัน อีกทั้ง ในยุค    

ที่เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามามีบทบาทส าคัญต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก การบริหารจัดการและการพัฒนา

การศึกษาต้องอาศัยความสามารถของผู้น าที่สามารถปรับตัวให้เขา้กับบริบทที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็ว 

ผู้น าการศึกษายุคดิจิทัลต้องมีทักษะภาษาอังกฤษเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการบริหารจัดการ 

การสื่อสาร และการพัฒนาองคก์รการศึกษาทั้งในระดับประเทศและระดับนานาชาติ รวมถึงการสร้าง

วัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษาให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาสากล แผนการศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ. 2560-2579 ระบุว่า การพัฒนาผู้น ายุคใหม่ต้องมุ่งเน้นการเสริมสร้างศักยภาพในด้านเทคโนโลยีและ    

การสื่อสารระหวา่งประเทศ เพื่อให้สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศในระยะยาว ซ่ึงภาษาอังกฤษถือเป็น
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ทักษะส าคัญในการเขา้ถึงขอ้มูลเชิงลึกและความรู้จากแหล่งต่างประเทศ ทั้งนี ้ภาษาอังกฤษมีบทบาท

ส าคัญในการช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถพัฒนาหลักสูตร น าเสนอโครงการ และสร้างเครือขา่ย

ความร่วมมือกับองคก์รระหว่างประเทศได้อยา่งมีประสิทธิภาพการพัฒนาผู้น าในยุคดิจิทัลยังต้องเผชิญ    

กับปัญหาและอุปสรรคหลายประการ เช่น การขาดแคลนอุปกรณ์การเรียนการสอนที่ทันสมัย หรือ

การขาดการฝึกอบรมในทักษะดิจิทัลในพื้นที่ชนบท ซ่ึงส่งผลต่อการใช้เทคโนโลยีและภาษาอังกฤษ     

ในการพัฒนาการศึกษาในพื้นที่นั้น ๆ จึงจ าเป็นต้องมีการพัฒนาผู้น าที่สามารถแก้ไขปัญหาเหล่านี้       

ได้อยา่งมีประสิทธภิาพ (กระทรวงศึกษาธิการ,2560) 

  งานวิจัยที่ผ่านมาช้ีให้เห็นว่า ผู้น าทางการศึกษาในประเทศไทยยังขาดทักษะภาษาอังกฤษที่จ าเป็น

ส าหรับการบริหารจัดการในยุคดิจิทัล อาทิงานวจิัยล่าสุดของ พลธาวนิ วัชรทรธ ารงคแ์ละธนาวดี ทองอ้ม (2566)      

ที่พบว่าผู้บริหารสถานศึกษามีความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสูง โดยเฉพาะทักษะ       

การฟังและการพูด ซ่ึงสอดคล้องกับปัญหาที่พบโดยจิราภรณ์ ตุ้มภู่ (2564) และกุลธิดา ท้วมสุขและคณะ (2560)      

ที่เน้นย้ าถึงความจ าเป็นของทักษะการสื่อสารในภาษาอังกฤษส าหรับผู้บริหารและครูในบริบทการศึกษายุคใหม่ 

นอกจากนี้ ยังสะท้อนว่า ผู้น าทางการศึกษาในประเทศก าลังพัฒนามักขาดความม่ันใจและโอกาสในการใช้

ภาษาอังกฤษในเชิงปฏิบัติ ขณะที่นโยบายของประเทศไทยก าหนดให้ครูและผู้บริหารควรมีทักษะ

ภาษาอังกฤษในระดับ B2 ตามกรอบ CEFR ช่องวา่งดังกล่าวจึงน าไปสูค่วามท้าทายในการยกระดบัคุณภาพ

ทางการศึกษาในระดับสากล  

จากข้อมูลและสถานการณ์ขา้งต้น ผู้บริหารสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาที่ก าหนดในภาคเหนือ 

ซ่ึงมีจ านวน 10 คน จาก 8 โรงเรียน ยังประสบปัญหาส าคัญที่ท าให้ขาดความพร้อมในการเป็นผู้น ายุคดิจิทัล       

โดยเฉพาะในด้านทักษะภาษาอังกฤษ ปัญหาที่เด่นชัดคอื ผู้บริหารมีโอกาสจ ากัดในการใช้ภาษาอังกฤษในงานบรหิาร 

โดยส่วนใหญ่เป็นการอ่านเอกสารหรือข่าวสารภาษาอังกฤษเท่านั้น และยังขาดความม่ันใจในการสื่อสาร     

ในสถานการณ์จริง นอกจากนี้ ผู้บริหารส่วนใหญ่ยังขาดโอกาสในการเข้าร่วมอบรมหรือกิจกรรมที่ มุ่งเน้น    

การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษโดยตรง และต้องเผชิญกับอุปสรรคด้านภาระงานที่มาก เวลาที่จ ากัด         

การขาดสภาพแวดล้อมในการใช้ภาษา และการขาดแคลนงบประมาณหรือทรัพยากรที่เหมาะสม ปัญหาเหล่านี้      

ส่งผลกระทบโดยตรงต่อประสิทธิภาพของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในพื้นที่ เช่น การเข้าร่วมกิจกรรม

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระดับนานาชาติ หรือการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในกระบวนการเรียนการสอนยังถูกจ ากัด        

ซ่ึงอาจส่งผลให้ไม่สามารถพัฒนาแผนการศึกษาได้ตรงตามเป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติและการพัฒนาที่ยั่งยืน 

สถานการณ์นี้แสดงให้เห็นถึงความจ าเป็นเร่งด่วนในการศึกษาเพื่อหาแนวทางที่เหมาะสมเพื่อ

เสริมสร้างทักษะภาษาอังกฤษให้แก่ผู้น าการศึกษาในพื้นที่ เพื่อแก้ไขปัญหาและยกระดับศักยภาพของ

ผู้น าให้สอดคล้องกับบริบทของโลกยุคดิจิทัล  
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งานวิจัยฉบับนี้มีเป้าหมายเพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของผู้น าการศึกษา        

ในยุคดิจิทัล โดยมุ่งเน้นไปยังเขตพื้นที่การศึกษาที่ก าหนดในภาคเหนือ การวิจัยนี้จะใช้การวิจัยเชิง

คุณภาพ โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้บริหาร 10 คนและครูภาษาอังกฤษ 13 คน จาก 8 โรงเรียนในเขตพื้นที่

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 การศึกษานี้จะวิเคราะห์บริบท ความต้องการ 

อุปสรรค และโอกาสในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ พร้อมน าเสนอแนวทางที่สามารถประยุกต์ใช้ได้

จริงในบริบทของประเทศไทยในยุคดิจิทัล  
   

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันในการใช้ทักษะภาษาอังกฤษของผู้น าทางการศึกษาในยุคดิจิทัลใน

เขตพื้นที่การศึกษาที่ก าหนดในภาคเหนือ 

2. เพื่อศึกษาความต้องการในการใช้ทักษะภาษาอังกฤษของผู้น าทางการศึกษาในยุคดิจิทัลใน

เขตพื้นที่การศึกษาที่ก าหนดในภาคเหนือ 

3.เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของผู้น าทางการศึกษาในยุคดิจิทัลใน

เขตพื้นที่การศึกษาที่ก าหนดในภาคเหนือ 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

งานวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ศึกษาก าหนดกรอบแนวคดิการวจิัยตามวัตถุประสงค์

หลักของงานวจิัย ซ่ึงมุ่งเน้นการศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของผู้น าในยุคดิจิทัลใน

เขตพื้นที่การศึกษาที่ก าหนดในภาคเหนือ โดยมีประเด็นที่ศึกษาและผลลัพธท์ี่ได้จากการศึกษาดังนี้ 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 วิธีด าเนินการวิจัย 

งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ด าเนินการในโรงเรียนที่อยู่ในเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 ซ่ึงเป็นพื้นที่ศึกษาในภาคเหนือของประเทศไทย ประชากรทีเ่กี่ยวข้อง

ประกอบด้วยผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน และบุคลากรในเขตพื้นที่ดังกล่าว รวมทั้งสิน้ 1,427 คน 

การวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ระยะตามวัตถุประสงค์ของการศึกษา โดยในแต่ละระยะมีการก าหนดกลุ่มตัวอย่าง 

วธิีการเก็บข้อมูล และเครื่องมือวจิัยอยา่งเป็นระบบ  

  ระยะท่ี 1 และ 2: การศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการในการใช้ทักษะภาษาอังกฤษ 

ในระยะที่ 1 และ 2 ของการวจิัย มุ่งเน้นการศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการในการ

ใช้ทักษะภาษาอังกฤษของกลุ่มเป้าหมาย โดยมีกลุ่มตัวอย่างคือผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 10 คน 

และครูผู้สอนภาษาอังกฤษจ านวน 13 คน ซ่ึงคัดเลือกโดยวิธีการเจาะจง (Purposive Sampling)        

โดยพิจารณาคุณสมบัติด้านการบริหารงานและการใช้เทคโนโลยดีิจิทัลอย่างต่อเนื่อง เครื่องมือที่ใช้     

ในการเก็บข้อมูลคือ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) จัดท าขึ้นจากการ

ทบทวนวรรณกรรมและแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษในยุคดิจิทัล        

โดยให้สอดคล้องกับกรอบแนวคดิและวัตถุประสงคท์ั้งสามขอ้ของการวจิัย ค าถามมีลักษณะปลายเปิดเพื่อให้

2. ความต้องการในการใช้ทักษะภาษาอังกฤษของผู้น า

ในยุคดิจิทัลในเขตพืน้ที่การศึกษาที่เลือกสรรใน

ภาคเหนือ (ตามกรอบมาตรฐาน CEFR 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2563)) 

แนวทางการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของ

ผู้น าทางการศึกษาในยุคดิจิทัลในเขตพืน้ที่

การศึกษาที่เลือกสรรในภาคเหนือ (โดย

เน้นรูปแบบที่ยืดหยุ่น, การประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีและการส่งเสริมวัฒนธรรมการ

ใช้ภาษาอย่างต่อเนื่อง) 

INPUT 

(ปัจจัย

น าเข้า) 

PROCESS 

(กระบวน

การศึกษา) 

- การรวบรวมข้อมูล คือ 

การสัมภาษณ์เชิงลึก

ผู้บริหารและครู 

- การวิเคราะห์ข้อมูล คือ 

การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา

แบบสร้างข้อสรุป 

(Thematic Content 

Analysis) (จัดระเบยีบ, 

เรียบเรียง, พรรณนา

วิเคราะห์, สร้างธีม) 
 
 

OUTPUT 

(ผลลัพธ์ที่ได้) 

1. สภาพปัจจุบันในการใช้ทักษะภาษาอังกฤษของผู้น าใน

ยุคดิจิทัลในเขตพืน้ที่การศึกษาที่เลือกสรรในภาคเหนือ 

(ตามกรอบมาตรฐาน CEFR (กระทรวงศึกษาธิการ, 

2563)) 
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ผู้ให้ข้อมูลสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ ครอบคลุม 4 ด้าน ได้แก่ 1) ข้อมูลทั่วไป 2) สภาพปัจจุบัน         

ของการใช้ทักษะภาษาอังกฤษ 3) ความต้องการในการใช้ทักษะภาษาอังกฤษ และ 4) แนวทางการ

พัฒนา การเก็บข้อมูลใช้วิธสีัมภาษณ์แบบตัวต่อตัวพร้อมทั้งจดบันทึกและบันทึกเสียง เพื่อให้ได้ข้อมูล

ที่ครบถ้วนและสามารถน ามาถอดความอยา่งละเอียดในภายหลัง  

ระยะท่ี 3: การศึกษาแนวทางในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 

ในระยะที่ 3 ของการวจิัย มุ่งเน้นการศึกษารูปแบบและแนวทางที่เป็นไปได้ในการพัฒนา

ทักษะภาษาอังกฤษของผู้น าทางการศึกษาในยุคดิจิทัล โดยใช้กลุ่มตัวอยา่งและเครื่องมือชุดเดิมเพื่อให้

ผู้ให้ข้อมูลสามารถเสนอแนวทาง กิจกรรม และรูปแบบที่เหมาะสมกับบริบทของพื้นที่  การเก็บข้อมูล

ด าเนินการด้วยวิธีสัมภาษณ์แบบตัวต่อตัวเช่นเดียวกับระยะก่อนหน้า เพื่อให้เกิดความต่อเนื่องของ

ขอ้มูลและสามารถน าไปวเิคราะห์เชิงลึกได้  

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือและความน่าเช่ือถือของข้อมูล 

เพื่อให้ม่ันใจในความน่าเช่ือถือของผลการวิจัย แบบสัมภาษณ์ที่ใช้ในงานวิจัยนี้ผ่าน      

การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน ผลการประเมิน

พบว่ าค าถามทุกข้อ มีค่ าดั ชนีความสอดคล้อง  ( Index of Item-Objective Congruence: IOC)               

อยูร่ะหว่าง 0.67–1.00 แสดงวา่เครื่องมือมีความเหมาะสมส าหรับการเก็บข้อมูล และเพื่อยนืยันความ

น่าเช่ือถือของข้อมูล (Trustworthiness) ผู้วิจัยได้น าข้อสรุปเบื้องต้นกลับไปให้ผู้ให้ข้อมูลตรวจสอบ

ความถูกต้อง (Member Checking) ว่าสอดคล้องกับสภาพจริงหรือไม่ จากนั้นจึงน าผลไปปรึกษา

อาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อยืนยันความถูกต้องอีกครั้ง ขนาดของกลุ่มตัวอย่างถือว่าเพียงพอ เนื่องจาก

ข้อมูลที่ได้เกิดความอ่ิมตัว (Data Saturation) และสามารถสะท้อนสภาพจริงของพื้นที่วิจัยได้อย่างครบถ้วน   

และหลากหลาย  

การจัดการและวิเคราะห์ข้อมูล 

หลังจากการสัมภาษณ์ ขอ้มูลทั้งหมดถูกถอดความอยา่งละเอียดลงในโปรแกรม Microsoft 

Word และมีการก าหนดรหัสข้อมูล (Coding ID) เพื่อปกปิดช่ือและรักษาความลับของผู้ให้ข้อมูล ข้อมูลที่ถอด

ความแล้วได้รับการอ่านทบทวนหลายรอบเพื่อท าความเขา้ใจเนือ้หาอยา่งถ่องแท้  

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด าเนินการตามแนวทางการวิเคราะห์เนื้อหาเชิงอุปนัย 

(Inductive Qualitative Content Analysis) โดยปฏิบัติตามล าดับขัน้ตอนดังนี ้1) ดึงข้อความส าคัญและ

ประโยคที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยออกมา 2) จัดหมวดหมู่ข้อความที่มีความหมาย

ใกล้เคยีงกันให้อยูใ่นกลุม่เดียวกัน (Categories) 3) สังเคราะห์เป็นหัวขอ้ยอ่ย (Sub-themes) และหัวขอ้หลัก (Themes) 

และ 4) วิเคราะห์หาความเช่ือมโยงระหว่างเนื้อหาเพื่อน าไปสู่การสรุปแนวทางการพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษของผู้น าทางการศึกษาในยุคดิจิทัลที่สอดคล้องกับบริบทของพื้นที่ การวิเคราะห์ข้อมูลทั้งหมด
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ด าเนินการด้วยวธิีจัดหมวดหมูด่้วยมือ (Manual Coding) เพื่อให้ได้ข้อมูลที่มีรายละเอียดครบถ้วนและ

มีความน่าเช่ือถือสูง 
 

ผลการวิจัย 

1. ศึกษาสภาพปัจจุบันในการใช้ทักษะภาษาอังกฤษของผู้น าในยุคดิจิทัลในเขตพื้นที่การวจิัยที่

ก าหนดในภาคเหนือ ผลการวจิัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่มีโอกาสในการใช้ภาษาอังกฤษใน

งานบริหารคอ่นข้างจ ากัด โดยรูปแบบการใช้งานส่วนใหญ่เป็นการอ่านและท าความเข้าใจขอ้มูลภาษาอังกฤษ

จากเอกสาร ข่าวสาร หรืองานวิชาการจากต่างประเทศ มากกว่าการใช้เพื่อสื่อสารโดยตรงในบริบทของการ

บริหารจัดการโรงเรียน โอกาสในการใช้ภาษาอังกฤษมักเกิดขึ้นเฉพาะในบางสถานการณ์ เช่น การต้อนรับแขก

ชาวต่างชาติ การเข้าร่วมโครงการแลกเปลี่ยน หรือการสื่อสารกับครูต่างชาติ  ทักษะภาษาอังกฤษที่

ผู้บริหารสถานศึกษามีความม่ันใจมากที่สุดคือ ทักษะการอ่าน ขณะที่ทักษะการฟัง พูด และเขียนยังเป็น

ประเด็นที่ผู้บริหารส่วนใหญ่รู้สึกว่าตนเองมีข้อจ ากัดและต้องได้รับการส่งเสริมเพิ่มเติม กิจกรรมหรืองานที่

ต้องใช้ภาษาอังกฤษเป็นประจ าของผู้บริหารสถานศึกษายังมีจ านวนไม่มาก และไม่ได้เป็นส่วนหนึ่ง   

ของภารกิจหลักในชีวิตประจ าวัน ผู้บริหารสถานศึกษาในเขตพื้นที่ศึกษาเป้าหมายส่วนใหญ่ยังขาด

โอกาสในการเขา้ร่วมกิจกรรมหรือการอบรมที่เน้นการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษอยา่งต่อเนื่องในช่วง

ด ารงต าแหน่ง  

ส าหรับครูผู้สอนภาษาอังกฤษ พบว่ามีการใช้ภาษาอังกฤษในหลากหลายบริบท โดยเฉพาะอย่างยิ่ง     

ในการจัดการเรียนการสอน และกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ ทั้งในและนอกห้องเรียน ครูผู้สอน

ภาษาอังกฤษส่วนใหญ่มีความม่ันใจในทักษะด้านการอ่านและฟังมากกวา่ทักษะด้านการพูดและเขียน 

โดยเฉพาะการอ่านที่เกี่ยวข้องกับบทความ สื่อการเรียนการสอน และข้อมูลออนไลน์ ครูผู้สอนภาษาอังกฤษ       

มีความตื่นตัวในการพัฒนาทักษะของตนอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะผ่านช่องทางออนไลน์ที่มีความยืดหยุ่น    

และเขา้ถึงง่าย อุปสรรคหลักในการใช้ภาษาอังกฤษของครูผู้สอนคือการจ ากัดด้านเวลา ภาระงานที่มาก และ

ขาดทรัพยากรที่เหมาะสมส าหรับสนับสนุนการเรียนการสอน 
 

ตารางท่ี 1 แนวโน้มความม่ันใจในทกัษะภาษาอังกฤษของผู้บริหารสถานศึกษา 

ทักษะภาษาอังกฤษ จ านวนผู้บริหารที่ม่ันใจ แนวโน้ม 

การอ่าน 6 ม่ันใจมากที่สุด 

การฟัง 2 ต้องการพัฒนา 

การพูด 2 บางคนม่ันใจระดับพืน้ฐาน 

การเขียน 0 ต้องการพัฒนาเพิ่มเติม 
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จากการวเิคราะห์ผลการศึกษาที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา และสรุปผลในตารางที่ 1 

พบว่าทักษะภาษาอังกฤษที่ผู้บริหารมีความม่ันใจมากที่สุดคือ ทักษะการอ่าน โดยมีจ านวนผู้บริหาร     

ที่ม่ันใจสูงถึง 6 คน รองลงมาคือ ทักษะการฟัง และทักษะการพูด ซ่ึงมีผู้บริหารเพียง 2 คนเท่านั้น      

ที่ระบุว่ามีความม่ันใจ โดยในส่วนของการพูดนั้น ผู้ให้ข้อมูลบางรายระบุว่าอยู่ในระดับพื้นฐาน ขณะที่ทักษะ

การเขยีนเป็นทักษะที่ผู้บริหารไมมี่ความม่ันใจเลย และต้องการได้รับการพัฒนาเพิ่มเติม แสดงให้เห็น

ว่าโดยรวมแล้วผู้บริหารยังต้องการเสริมสร้างทักษะภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะด้านการเขียน การฟัง 

และการพูด เพื่อให้สามารถรองรับบทบาทผู้น าทางวิชาการในยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

  2. ศึกษาความต้องการในการใช้ทักษะภาษาอังกฤษของผู้น าในยคุดิจิทัลในเขตพื้นที่การวจิยัที่

ก าหนดในภาคเหนือ ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาต่างตระหนักถึงความส าคัญของทักษะ

ภาษาอังกฤษในฐานะเครื่องมือส าคัญส าหรับผู้น ายุคดิจิทัล โดยเฉพาะในการเข้าถึงองคค์วามรู้ระดับ

สากล ประยุกต์ใช้นวัตกรรมทางการวิจัย และสื่อสารกับเครือข่ายทางวิชาชีพทั้งในและต่างประเทศ       

ทักษะภาษาอังกฤษมีบทบาทส าคัญในการเสริมสร้างศักยภาพของผู้น าสถานศึกษาในยุคดิจิทัลไม่ว่า

จะเป็นการพัฒนาความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลและแนวโน้มการวิจัยระดับโลก การสร้างเครือข่าย       

ความร่วมมือกับนานาประเทศ และการยกระดับคุณภาพของโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล 

ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่มีความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษด้านการฟังและการพูดมากที่สุด         

ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่มีแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัลในด้านทักษะภาษาอังกฤษ 

โดยเน้นการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยแีละสื่อดิจิทัลที่เข้าถึงได้ง่าย  

ส าหรับครูผู้สอนภาษาอังกฤษ พบว่ามีความต้องการพัฒนาทักษะการพูดมากที่สุด รูปแบบการ

พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษที่ครูผู้สอนรู้สึกว่าเหมาะสมกับตนเองมากที่สุด คือ "การอบรมเชิง

ปฏิบัติการ" ซ่ึงเน้นการฝึกปฏิบัติจริงและมีปฏิสัมพันธ์กับวิทยากรหรือเพื่อนร่วมอาชีพ ครูยังให้ความสนใจ    

ในรูปแบบ "หลักสูตรออนไลน์" ที่มีความยืดหยุ่นและสามารถเรียนรู้ตามเวลาส่วนตัวได้ และ "การเรียนรู้

ร่วมกันในกลุ่ม PLC" ซ่ึงช่วยให้เกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ในบริบทของโรงเรียน ครูผู้สอน

ภาษาอังกฤษทุกคนมีความสนใจที่จะได้รับการประเมินระดับภาษาอังกฤษตามกรอบ CEFR (A1-C2) 

โดยเห็นว่าการประเมินดังกล่าวเป็นแนวทางส าคัญในการทราบระดับความสามารถที่แท้จริงของตนเอง 

ครูผู้สอนภาษาอังกฤษคาดหวังให้ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทในการส่งเสริมการพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษของครูในหลากหลายมิติ ได้แก่ การสนับสนุนงบประมาณและทรัพยากร  การจัดหา

เทคโนโลยแีละสื่อการเรียนรู้ที่ทันสมัย การจัดสรรเวลาและลดภาระงาน เพื่อให้ครูมีโอกาสพัฒนาตนเอง และ

การสร้างวัฒนธรรมการใช้ภาษาอังกฤษในโรงเรียน อยา่งเป็นรูปธรรม  
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ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษระหว่างผู้บรหิารและครูผู้สอน 

กลุ่มตัวอย่าง 
ทักษะที่ต้องการพัฒนามาก

ที่สุด 
แนวทางที่ต้องการ 

ผู้บริหารสถานศึกษา การฟังและการพูด 

- การเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยี  

- การอบรมเชงิปฏิบัติการ  

- กลุ่มสนทนาผู้บริหาร (Conversation Group) 

ครูผู้สอนภาษาอังกฤษ การพูด 

- อบรมเชงิปฏิบัติการ 

- หลักสูตรออนไลน์ 

- กลุ่ม PLC 

จากตารางที่ 2 พบว่าความต้องการในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของผู้น าทางการวจิัย      

ในยุคดิจิทัลมีความแตกต่างกันตามบทบาท ผู้บริหารสถานศึกษา มีความต้องการพัฒนาทักษะด้าน การฟัง

และการพูด มากที่สุด โดยมีแนวทางที่ต้องการ ได้แก่ การเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยี การอบรมเชิงปฏิบัติการ 

(Workshop) และการจัดกลุ่มสนทนาส าหรับผู้บริหาร (Conversation Group) ในขณะที่ ครูผู้สอน

ภาษาอังกฤษ มีความต้องการพัฒนาทักษะด้าน การพูด มากที่สุด โดยมีแนวทางที่เหมาะสมคือ      

การอบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตรออนไลน์ และการเรียนรู้ร่วมกันในกลุ่ม PLC (Professional Learning 

Community) สิ่งนี้สะท้อนให้เห็นว่าทั้งสองกลุ่มให้ความส าคัญกับทักษะการสื่อสารเพื่อการน าไปใช้

จริงในบริบทการท างาน แต่มีรูปแบบที่คาดหวังแตกต่างกันตามลักษณะงานและภาระรับผิดชอบ 

3.แนวทางในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของผู้น าในยุคดิจิทัลในเขตพื้นที่การวิจัยที่ก าหนดใน

ภาคเหนือ ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีขอ้เสนอแนะเกี่ยวกับการจัดอบรมพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษในระดับเขตพื้นที่อย่างหลากหลาย โดยเน้นไปที่การจัดอบรมเชิงปฏิบัติที่ใช้ได้จริงใน

สถานการณ์ของงานบริหาร ผู้บริหารสถานศึกษามีข้อเสนอแนะที่หลากหลายเกี่ยวกับรูปแบบการ

พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะรูปแบบที่ยืดหยุ่น เข้าถึงง่าย ใช้งานได้จริง และสอดคล้องกับ

บทบาทการบริหาร รวมถึงการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมการฝึกภาษาผ่านสถานการณ์จริง และการสร้าง

พื้นที่แลกเปลี่ยนภาษาอังกฤษร่วมกันในระดับผู้บริหาร อุปสรรคที่ท าให้ผู้บริหารไม่สามารถพัฒนา

ทักษะภาษาอังกฤษได้ตามที่ต้องการ ประกอบด้วย ภาระงานที่มาก เวลาที่จ ากัด ขาดสภาพแวดล้อม

ในการใช้ภาษา ความไม่ม่ันใจ และขาดงบประมาณหรือทรัพยากรสนับสนุน ทั้งโรงเรียนและ

หน่วยงานระดับเขตพื้นที่ควรมีบทบาทร่วมกันในการผลักดันโครงการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษอยา่ง

เป็นระบบ โดยโรงเรียนควรท าหน้าที่เป็นผู้ขับเคลื่อนและสร้างบรรยากาศการใช้ภาษาอังกฤษอย่าง

ต่อเนื่อง ขณะที่หน่วยงานเขตควรท าหน้าที่เป็นผู้น าเชิงยุทธศาสตร์ สนับสนุนทรัพยากร และส่งเสริมความ

ร่วมมือที่เป็นรูปธรรม  
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ส าหรับครูผู้สอนภาษาอังกฤษ พบว่าแนวทางที่เหมาะสมที่สุดส าหรับการพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษของครูผู้สอนในโรงเรียน ควรเป็นแนวทางแบบผสมผสานที่ครอบคลุมทัง้การเรียนรู้แบบ

มีส่วนร่วมในกลุ่ม (PLC) การใช้เทคโนโลยสีนับสนุน การฝึกฝนจากสถานการณ์จริง และการส่งเสริม

การเรียนรู้ตามความสนใจของแต่ละบุคคล กิจกรรมการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษที่มีประสิทธิภาพ

สูงสุด ส าหรับครูผู้สอน คือกิจกรรมที่เน้นการปฏิบัติจริง การมีส่วนร่วม และการใช้ภาษาในชีวิตจริง 

ไม่ว่าจะผ่านคา่ย Boot camp การอบรมเชิงปฏิบัติการ หรือแพลตฟอร์มออนไลน์ ขอ้เสนอแนะในการ

พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของครู ควรมุ่งไปที่การสร้างกิจกรรมและโครงการที่มีความต่อเนื่องชัดเจน 

มีการติดตามประเมินผล พร้อมทั้งสนับสนุนการใช้เทคโนโลยี การสร้างเครือขา่ยความร่วมมือ และ

จัดกิจกรรมที่เน้นการมีส่วนร่วมของครูอย่างแท้จริง ทั้งในระดับโรงเรียนและเขตพื้นที่ การวิจัย 

ครูผู้สอนภาษาอังกฤษมีความเต็มใจและต้องการมีส่วนร่วมในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของ

ผู้บริหาร โดยมีความเช่ือวา่ผู้บริหารที่มีความรู้ภาษาอังกฤษจะมีบทบาทส าคัญในการก าหนดนโยบาย 

สนับสนุนกิจกรรม สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ และยกระดับศักยภาพของโรงเรียนให้เข้าสู่

มาตรฐานสากลได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังสามารถเสริมสร้างขวัญก าลังใจแก่ครูและนักเรียน

ในการเรียนรู้ภาษาอังกฤษได้อยา่งยั่งยืน 

อภปิรายผลการวิจัย 

  1. ศึกษาสภาพปัจจุบันในการใช้ทักษะภาษาอังกฤษของผู้น าในยุคดิจิทัลในเขตพื้นที่การวจิัยที่

ก าหนดในภาคเหนือ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่มีโอกาสใช้ภาษาอังกฤษในงานบริหาร

ค่อนข้างจ ากัด และการใช้ภาษาอังกฤษมักเป็นไปในลักษณะเฉพาะกิจ เช่น การอ่านเอกสารหรือ

ข่าวสารจากต่างประเทศ และมักต้องพึ่งพาครูภาษาอังกฤษหรือล่ามในการสื่อสาร ซ่ึงสะท้อนให้เห็นว่า 

ภาษาอังกฤษยังไม่ได้ถูกบูรณาการเข้าไปในภารกิจการบริหารประจ าวันอย่างแท้จริง โดยเฉพาะ        

ในโรงเรียนขนาดเล็กหรอืในพื้นที่ห่างไกล สถานการณ์นีส้อดคล้องกับงานวจิยัของ และนภัทร ภัทรเดชากูล (2563) 

ที่พบว่าสมรรถนะทางภาษาอังกฤษของครูในสถานศึกษามีข้อจ ากัด และยังไม่ถูกบูรณาการอย่างเต็มที่        

ในการจัดการเรียนการสอน นอกจากนี้ยังช้ีให้เห็นว่า ผู้น าทางการศึกษายังเผชิญกับความท้าทาย      

ในการน าทักษะภาษาอังกฤษมาใช้ในด้านการบริหารเชิงนโยบาย และการสื่อสารระหว่างประเทศ

อย่างต่อเนื่อง สภาพการณ์ดังกล่าวจึงแสดงให้เห็นถึงช่องว่างระหว่างสภาพปัจจุบันกับเป้าหมาย         

ที่นโยบายระดับชาติได้ก าหนดไว ้ซ่ึงระบุให้ผู้บริหารมีทักษะภาษาอังกฤษในระดับ B2 ตามกรอบ CEFR 

  2. ศึกษาความต้องการในการใช้ทักษะภาษาอังกฤษของผู้น าในยคุดิจิทัลในเขตพื้นที่การวจิยัที่

ก าหนดในภาคเหนือ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาทุกท่านตระหนักถึงความส าคัญของทักษะ

ภาษาอังกฤษในฐานะเครื่องมือส าคัญส าหรับผู้น ายุคดิจิทัล โดยเช่ือว่าทักษะนี้ช่วยเพิ่มศักยภาพ        

ในการเข้าถึงขอ้มูลและองค์ความรู้จากแหล่งสากล การประยุกต์ใช้นวัตกรรมทางการศึกษา และการสื่อสารกับ
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เครือข่ายระดับนานาชาติ ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคดิของ นภัทร ภัทรเดชากูล (2563) ที่ช้ีให้เห็นว่าสมรรถนะ

ของครูสอนภาษาอังกฤษในศตวรรษที่ 21 ควรครอบคลุมด้านทักษะภาษาอังกฤษและทักษะดิจิทัล 

เพื่อรองรับการเรียนรู้ในบริบทโลกใหม่ นอกจากนี้ ผลการวิจัย ยังพบว่าผู้บริหารมีความต้องการ

พัฒนาทักษะการฟังและการพูดมากที่สุด ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ พงษ์สิทธิ์ ส่งศิริ (2567)          

ที่พบวา่ผู้บริหารสถานศึกษามีความต้องการพัฒนาทักษะดา้นการพูดและการฟังสงูสดุ ความต้องการ

เหล่านี้สะท้อนถึงความจ าเป็นในการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่21 (21st Century Skills) 

โดยเฉพาะด้านทักษะการสื่อสาร (Communication Skills) และความสามารถในการรู้เท่าทันดิจิทัล 

(Digital Literacy) ที่ภาษาอังกฤษเป็นเครื่องมือส าคัญในการเข้าถึงและแลกเปลี่ยนองคค์วามรู้ระดับโลก 

  3. แนวทางในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของผู้น าในยุคดิจิทัลในเขตพื้นที่การวิจัยที่ก าหนด        

ในภาคเหนือ พบว่า แนวทางการพัฒนาที่ผู้บริหารและครูต้องการมีความหลากหลายแต่มีจุดร่วม

เดียวกันคือ การเน้นรูปแบบที่ยืดหยุ่น เข้าถึงง่าย ใช้งานได้จริง และสอดคล้องกับภาระงาน             

โดยผู้บริหารเสนอให้มีการอบรมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ที่เน้นการฝึกฝนในสถานการณ์จริง เช่น 

การประชุมหรือการเจรจาประสานงาน ขณะที่ครูผู้สอนเห็นว่าแนวทางที่เหมาะสมที่สุดคือการ

ผสมผสานระหว่างการเรียนรู้ในกลุ่ม PLC (Professional Learning Community) การใช้เทคโนโลย ีและ

การฝึกฝนในสถานการณ์จริง ซ่ึงสอดคล้องกับอุปสรรคส าคัญที่ผู้บริหารและครูต้องเผชิญ ได้แก่ 

ภาระงานที่มากและเวลาจ ากัด การขาดสภาพแวดล้อมในการใช้ภาษา และความไม่ม่ันใจในการสื่อสาร 

ข้อเสนอแนะเหล่านี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ นฤมล สุขแสง และคณะ (2567) ที่เน้นความส าคัญ    

ของการจัดสภาพแวดล้อมและทรัพยากรที่เอื้อต่อการพัฒนา และงานวิจัยของ จิราภรณ์ ตุ้มภู่ (2564) ที่ช้ีว่า

การใช้บทเรียนออนไลน์ตามกรอบ CEFR ที่สามารถเรียนได้ทุกที่ทุกเวลาเหมาะสมกับผู้ที่มีภาระงานสูง 

นอกจากนี้ แนวทางที่ ผู้ให้ข้อมูลเสนอว่าทั้งโรงเรียนและหน่วยงานระดับเขตควรร่วมมือกัน              

โดยโรงเรียนเป็นผู้ขับเคลื่อนและหน่วยงานเขตเป็นผู้น าเชิงยุทธศาสตร์ แสดงให้เห็นว่าการพัฒนา

ทักษะภาษาอังกฤษของผู้น าในยุคดิจิทัลควรเป็นไปตามหลักการพัฒนาสมรรถนะ (Competency-

Based Development) และการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) โดยเน้นความยดืหยุ่น การเขา้ถึง 

และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยเีพื่อตอบสนองความต้องการของผู้เรียนในบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว  
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ตารางท่ี 3 แนวทางการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของผู้บริหารและครู 

กลุ่มเป้าหมาย แนวทางพัฒนา ลักษณะเด่นของแนวทาง 

ผู้บริหารสถานศึกษา 

- กิจกรรมเชงิปฏิบัติ  

- สื่อดิจิทัล  

- กลุ่มสนทนา 

ยืดหยุ่น ใช้งานได้จริง เหมาะกับลักษณะงานบริหารใน

พื้นที่ห่างไกล 

ครูผู้สอนภาษาอังกฤษ 

- กลุ่ม PLC  

- อบรมค่ายBootcamp 

- หลักสูตรออนไลน์ 

ต่อเนื่อง มีปฏิสัมพันธ์ วัดผลได้ สอดคล้องกับภาระงาน

ของครูในโรงเรียน 

   

จากตารางที่ 3 พบว่าแนวทางการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษที่เหมาะสมส าหรับผู้น าทาง

การศึกษาและครูผู้สอนมีความหลากหลาย 

ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา แนวทางการพัฒนาควรเน้นกิจกรรมเชิงปฏิบัติ การใช้สื่อดิจิทัล 

และการจัดกลุ่มสนทนา ลักษณะเด่นของแนวทางเหล่านีค้อืความยดืหยุ่น สามารถใช้งานได้จริง และ

เหมาะสมกับลักษณะงานบริหารในพื้นที่ที่อาจมขีอ้จ ากัดหรืออยูใ่นพื้นที่ห่างไกล ในส่วนของครูผู้สอน

ภาษาอังกฤษ แนวทางที่เหมาะสมคอืการเรียนรู้ผ่านกลุม่ PLC คา่ย Boot camp และหลักสูตรออนไลน์ 

ลักษณะเด่นของแนวทางเหล่านีค้ือความต่อเนื่อง มีปฏิสัมพันธ์สูง สามารถวัดผลได้ และสอดคล้อง

กับภาระงานของครูในโรงเรียน ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงความต้องการแนวทางที่เน้นการปฏิบัติจริงและ

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมอยา่งต่อเนื่องเพื่อให้เกิดการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษอยา่งมีประสิทธิภาพในยุคดิจิทัล 

  ทั้งนี ้ผู้วิจัยได้น าแนวทางที่ได้จากการสังเคราะห์ขอ้มูลการสัมภาษณ์ไปประเมินความเหมาะสมและ

ความเป็นไปได้โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน ซ่ึงเป็นผู้เช่ียวชาญด้านการบริหารการศึกษาและการพัฒนา

ภาษาอังกฤษ และได้คัดเลือกตามเกณฑ์ที่ผู้วิจัยก าหนดไว้ เพื่อให้ได้แนวทางที่เป็นไปได้จริงและ

สอดคล้องกับบริบทของพื้นที่การศึกษาในภาคเหนือ 
 

ข้อเสนอแนะ  

1. ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจัย 

1) ควรเน้นการพัฒนาทักษะการพูดและการฟังของครูและผู้บริหาร เนื่องจากเป็นพื้นฐาน

ส าคัญของการสื่อสาร การจัดการเรียนการสอน และการเสริมสร้างบทบาทผู้น าในยุคดิจิทัล 

2) ควรจัดอบรมเชิงปฏิบัติการที่บูรณาการเทคโนโลยดีิจิทัลเข้ากับการสอนภาษาอังกฤษ 

เช่น การใช้แอปพลิเคชันสื่อสาร การผลิตสื่อดิจิทัล และการใช้แพลตฟอร์มออนไลน์เพื่อเพิ่ม

ประสิทธภิาพการเรียนรู้ 
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3) ควรมีระบบพี่เลี้ยง (Mentor) หรือครูต้นแบบ เพื่อให้ค าแนะน าด้านภาษา การจัดกิจกรรม       

การเรียนรู้ที่หลากหลาย และสร้างความม่ันใจในการประยุกต์ใช้ภาษาอังกฤษในสถานการณ์จริง 

รวมถึงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเครือขา่ยโรงเรียนอื่น ๆ 

4) ควรมีการสนับสนุนทรัพยากรอย่างเพียงพอ เช่น สื่อการเรียนรู้คุณภาพ ห้องเรียนที่ทันสมัย 

และการจัดสรรเวลาให้ครูและผู้บริหารได้พัฒนาตนเองอยา่งต่อเนื่อง เพื่อสร้างความส าเร็จและความ

ยั่งยืนของการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษในยุคดิจิทัล 

2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

1) ควรขยายการศึกษาไปยังกลุ่มตัวอย่างที่หลากหลายมากขึ้น เช่น ครูในระดับช้ันต่าง ๆ 

โรงเรียนหลายประเภท ทั้งในเขตเมืองและชนบท เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมและสะท้อนปัญหาในมิติกวา้งขึ้น 

2) ควรพิจารณาใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods) เพื่อเพิ่มความ

น่าเช่ือถือของขอ้มูล ทั้งเชิงคุณภาพที่ได้รายละเอียดเชิงลึก และเชิงปริมาณที่สามารถอธิบายภาพรวม

ได้ชัดเจนยิ่งขึ้น 

3) ควรศึกษาเปรียบเทียบบริบทของสถานศึกษาที่ประสบความส าเร็จในการพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษของครูในยุคดิจิทัล เพื่อน าแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practices) มาประยุกต์ใช้ในพืน้ที่อ่ืน ๆ 
 

เอกสารอ้างอิง  

กระทรวงศกึษาธิการ. (2563). นโยบายและจดุเนน้ของกระทรวงศกึษาธิการ. สืบคน้เม่ือ 18 

พฤศจกิายน 2567,จาก https://www.moe.go.th 

กระทรวงศกึษาธิการ. (2560). แผนการวจิัยแหง่ชาติ พ.ศ. 2560–2579. สืบคน้เม่ือ 18   

พฤศจกิายน 2567,จาก https://www.moe.go.th. 

กุลธดิา ท้วมสุข และคณะ. (2560). การพัฒนารูปแบบการสอนภาษาอังกฤษ เพื่อการสื่อสาร          

ส าหรับการศกึษาขัน้พื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ. คณะมนุษยศาสตรแ์ละ

สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น. 

จิราภรณ์ ตุ้มภู่. (2564). แนวทางการเพิ่มประสิทธภิาพบุคลากรในองคก์ร: กรณีศกึษาการเพิ่ม 

ประสิทธภิาพของขา้ราชการ สังกัดกองเรือยุทธการ กองทัพเรือทีส่อบภาษาอังกฤษไม่ผ่าน

ตามกรอบ CEFR เขา้อบรมภาษาอังกฤษออนไลนแ์ละประเมินความพงึพอใจ. รฐัศาสตร

มหาบัณฑิต (บริหารรัฐกิจและกจิการสาธารณะ) สาขาวชิาบริหารรัฐกิจและกิจการ

สาธารณะ ส าหรับนกับริหาร คณะรฐัศาสตร์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 

นภัทร ภัทรเดชากลู. (2563). การพัฒนาสมรรถนะครสูอนภาษาอังกฤษเพื่อการเรียนรู้ของนกัเรียนใน 

ศตวรรษที่ 21 ส าหรับสถานศึกษาเอกชนขัน้พืน้ฐาน.สาขาวชิาบริหารการศกึษา 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

35

https://www.moe.go.th/
https://www.moe.go.th/


Western University Research Journal of Humanities and Social Science 

ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 2 (พฤษภาคม-สิงหาคม 2568) I Vol.11 No.2 (May-August 2025) 

 

นฤมล สุขแสงและคณะ. (2567). แนวทางการพัฒนาทกัษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของผู้บริหาร 

สถานศึกษาในสังกัดส านกังานเขตพื้นทีก่ารวจิัยประถมศึกษาเชียงราย เขต 4.  

วารสารครศุาสตร์ราชภัฏเชียงใหม่, 3(2), 43–48. 

พงษ์สิทธิ ์ส่งศิริ. (2567). แนวทางการพัฒนาตนเองด้านทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของ

ผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การวจิัยประถมศกึษานครสวรรค ์เขต 3. 

วารสารครศุาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏนครสวรรค์, 7(3), 112–124. 

พลธาวนิ วัชรทรธ ารงค์, & ธนาวดี ทองอ้ม. (2566). การวจิัยความต้องการพัฒนาทกัษะ

ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของผู้บรหิารสถานศกึษาในเขตเมืองพัทยา.  

วารสารครศุาสตร์สาร, 17(2). 130–143. 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย. (2560). (6 เมษายน 2560).ราชกิจจานุเบกษา, เล่มที่ 134 ตอน

ที4่0, หน้า 1–90.  

36




