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บทคัดย่อ 
บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) วัฒนธรรมองค์กรที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานของพนักงาน 

และ (2) คุณภาพชีวิตในการท างานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานของพนักงานโรงเรียนานานาชาติระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลายในพืน้ที่จังหวัดนครปฐม รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยเชงิปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง คือ พนักงาน

โรงเรียนนานาติระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในพื้นที่ จังหวั ดนครปฐม จ านวน 99 ตัวอย่าง ตามแนวคิด 

ของ Krejcie & Morgan (1970) โดยคัดเลือกวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิและแบบอย่างง่าย มีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ที่ 

0.67-1.00 และมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัคอยู่ระหว่าง 0.737-0.890 มีแบบสอบถามเป็นเครื่องมือวิจัย 

การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ  ผลการวิจัยพบว่า (1) วัฒนธรรมองค์กรแบบปรับตัว 

แบบมุ่งเน้นความส าเร็จ แบบเครือญาติ และราชการที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานของพนักงานโรงเรียนนานาชาติ

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในพื้นที่ จังหวัดนครปฐม มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง  0.729-0.787 

มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ 0.675 และมีค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์อยู่ที่ร้อยละ 45.50 และ (2) คุณภาพ

ชีวิตในการท างานด้านการได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอ โอกาสในการพัฒนาความสามารถ ความม่ันคงในงาน และ

ความสมดุลระหว่างงานกับชีวิตที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานของพนักงานโรงเรียนนานาชาติระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลายในพื้นที่จังหวัดนครปฐม มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.704-0.768 มีค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์พหุคูณ 0.714  และมีค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์อยู่ที่ร้อยละ 50.90 

ค าส าคัญ: วัฒนธรรมองค์กร; คุณภาพชีวิตในการท างาน; ประสิทธิภาพในการท างาน; 

   โรงเรียนนานาชาติระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
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Abstract 
This article aimed to study (1) organizational culture on employee performance; and (2) quality of work life on 

employee performance in international high school in Nakhon Pathom. The research design is quantitative. Data 

were collected from 99 international high school employees in Nakhon Pathom province, determined according 

to Krejcie & Morgan (1970) method and selected using stratified random sampling and simple random sampling 

methods. The research instrument was a questionnaire, with an index of item-objective congruence ranging 

from o.67 to 1.00 and a Cronbach’s alpha coefficient between 0.737 and 0.890. The data were analyzed using 

multiple regression analysis. The findings of this study showed that (1) organizational culture of adaptability, 

achievement, clan, and bureaucratic significantly influenced employee performance in international high school 

in Nakhon Pathom, with correlation coefficients ranging from 0.729 to 0.787, a multiple correlation coefficient of 

0.675, and a predictive coefficient with a cumulative predictive power of 45.50%; and (2) quality of work life 

of adequate and fair compensation, development of capacities, growth and security, and work-life balance 

significantly influenced employee performance in international high school in Nakhon Pathom, with correlation 

coefficients ranging from 0.704 to 0.768, a multiple correlation coefficient of 0.714, and a predictive coefficient 

with a cumulative predictive power of 50.90%. 

Keywords: Organizational Culture; Quality of Work Life; Employee Performance; International High School 

บทน า 

องค์กรที่มีศักยภาพถือเป็นองค์กรที่เติบโตขึ้นเรื่อย ๆ และพัฒนาตัวเองอยู่เสมอ องค์กรที่อยู่รอด 

ในโลกแห่งความเป็นจริงได้ย่อมเป็นองค์กรที่ต้องปรับตัว ตลอดจนพัฒนาให้ก้าวทันโลกที่เปลี่ยนแปลง  

ในแต่ละยุคสมัย ดังนั้นเป้าหมายของทุกองค์กรกค็ือการมุ่งพัฒนาองค์กรเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น  

อยู่ตลอดเวลา การพัฒนาองคก์รจึงเป็นกระบวนการที่มุ่งเน้นการปรับปรุงและการพัฒนาองค์กรในหลาย ๆ  ด้าน 

เช่น การพัฒนาบุคลากร การปรับปรุงกระบวนการท างาน และการสร้างวัฒนธรรม เป็นต้น องคก์รที่

มีความเข้มแข็งเป็นเป้าหมายของการพัฒนาองค์กรและเป็นการเพิ่มความสามารถในการแข่งขัน      

การปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของตลาด และสร้างความยั่งยืนให้กับองค์กร โดยการพัฒนา

องคก์รที่มีประสิทธิภาพต้องสอดคล้องกับวสิัยทัศน์ พันธกิจ คา่นิยมหลักและเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ขององคก์ร 

(Thriveni & Dsouza, 2024) โดยทรัพยากรบุคคลเป็นปัจจัยส าคัญยิ่งในการปฏิบัติงาน ระบบการศึกษาเป็น

ปัจจัยหลักในการสร้างและพัฒนาความรู้ ความคิด ตลอดจนความประพฤติและคุณงามความดี   

ของบุคคลให้บุคคลด ารงตนอยู่ในสังคมและโลกได้อย่างม่ันคง และมีความสงบร่มเย็นได้ แม้ว่าโลกจะ

เปลี่ยนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว (สถาบันส่งเสริมการสอนวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี กระทรวงศึกษาธิการ, 2567) 

การเขา้ถึงการศึกษาที่ดีเป็นกุญแจส าคัญในการลดความเหลื่อมล้ าและส่งเสริมความเท่าเทียมโดยเปิดโอกาส  
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ให้บุคคลจากทุกสภาพแวดลอ้มมีโอกาสเขา้ถึงการศกึษาและโอกาสในการปรับปรุงคุณภาพชีวิต และเป็นพื้นฐาน

ส าคัญในการเตรียมความพร้อมส าหรับอาชีพที่ม่ันคงที่สนับสนุนให้บุคคลมทีักษะและมีความรู้ที่จ าเป็น

ในการเข้าสู่ตลาดงาน นอกจากนี้ยังช่วยให้เข้าใจและเคารพต่อความหลากหลายทางวัฒนธรรมส่งเสริม

ความตระหนักรู้ทางสังคมช่วงมัธยมศึกษาปีที่ 4 ถึงมัธยมศึกษาปีที่ 6 เรียกวา่ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย

เทียบเท่ากับ Grade 10-12 โดยการศึกษาในขัน้นีมุ่้งเนน้ให้ผู้เรียนมีความรู้ทางด้านวชิาการและวชิาชีพ

ให้เหมาะสมกับวัย ความต้องการ ความสนใจ โดยผู้เรียนจบในระดับมัธยมศึกษานีส้ามารถประกอบ

วิชาชีพที่เหมาะสมกับวัยและความสามารถ หรือการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา ในระดับมัธยมศึกษา        

ตอนปลายผู้เรียนสามารถเรียนกลุ่มวิชาที่ผู้เรียนช่ืนชอบเพื่อยดึเป็นอาชีพได้ (ส านักงานสถิติแห่งชาติ 

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2567) จากสถิติในภาพรวมด้านการศึกษาระดับประเทศ

ประจ าปีการศึกษา 2567 ของส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการระบุจ านวนนักเรียนทั้งหมดจ าแนก            

ตามช้ันปี และเพศ ในปี 2567 พบว่า นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เป็นเพศชาย จ านวน 885,202 คน 

และเพศหญิง จ านวน 977,767 คน รวมเป็นจ านวนทั้งสิน้ 1,832,969 คน (ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2567)  

ธุรกิจโรงเรียนเอกชนในประเทศไทยที่เป็นโรงเรียนนานาชาติ (International School) หรือที่หลาย ๆ คน

เรียกว่า “โรงเรียนมัธยมอินเตอร์” เป็นโรงเรียนที่มีจัดการเรียนการสอนโดยใช้หลักสูตรต่างประเทศ 

มีการอ้างอิงจากประเทศเจ้าของหลักสูตร รายละเอียดของเนือ้หา รายวชิาเรียนต่าง ๆ ทางโรงเรียน

จะจัดท าขึ้นเอง โดยไม่อิงหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ โรงเรียนนานาชาติหรือโรงเรียนมัธยมอินเตอร์ 

จะใช้ภาษาต่างประเทศในการเรียนการสอนเป็นหลัก ไม่มีข้อจ ากัดด้านเช้ือชาติ ศาสนา มีการปลูกฝัง

วัฒนธรรมในระดับสากล โดยโรงเรียนนานาชาติแต่ละแห่งจะมีหลักสูตรในการสอนที่แตกต่างกันออกไป 

และจากข้อมูลระบบสถิติและการทะเบียน กระทรวงศึกษาธิการในปี 2567 พบว่า ภาพรวมจ านวนนักเรียน       

ในระบบโรงเรียนของประเทศไทยมีแนวโน้มลดลงอยา่งต่อเนื่องในปี 2567 คาดวา่น่าจะลดลงร้อยละ 

1.7 เม่ือเทียบกับปี 2566 แต่จ านวนนักเรียนในโรงเรียนนานาชาติกลับเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส าคัญร้อยละ 

10.2 สะท้อนให้เห็นความแตกต่างและโอกาสในภาคธุรกิจการศึกษา โดยอัตราการเติบโตของจ านวนนักเรียน

สูงกว่าถึงร้อยละ 4.3 และจ านวนโรงเรียนสูงกว่าถึงร้อยละ 6.3 ตามล าดับ (อมรินทร์ทีวีออนไลน์, 2567)           

โดยในขณะที่โรงเรียนมีการเติบโตอย่างต่อเนื่อง ความคาดหวังจากผู้ปกครอง นักเรียน และโรงเรียนก็สูงขึ้น

ตามไปด้วยส่งผลให้พนักงานที่มีบทบาทสนับสนุนด้านวิชาการ การบริหารจัดการ และการดูแล

นักเรียนต้องเผชิญกับความท้าทายในการท างานที่หลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นภาระงานที่เพิ่มขึ้น       

ความจ าเป็นในการใช้ภาษาอังกฤษ การปรับตัวเข้ากับวัฒนธรรม และการใช้เทคโนโลยใีนการท างาน

อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นต้น อีกทั้งแม้ว่าโรงเรียนนานาชาติในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในพื้นที่

จังหวัดนครปฐมจะมีนโยบายส่งเสริมการพัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาทักษะ 

การใช้ระบบคุณภาพ และการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง แต่ก็ยังพบกับปัญหาท่ีแฝงอยู่ 

229



Western University Research Journal of Humanities and Social Science 

 

ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 2 (พฤษภาคม-สิงหาคม 2568) I Vol.11 No.2 (May-August 2025) 

 

 

เช่น ความหลากหลายของวัฒนธรรม และคุณภาพชีวิตในการท างาน เป็นต้น ซ่ึงอาจส่งผลต่อ

ประสิทธภิาพโดยรวมขององคก์รในระยะยาว และนอกจากนีย้ังพบวา่ ในบริบทของโรงเรียนนานาชาติ

ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในพื้นที่จังหวัดนครปฐมยังขาดงานวิจัยเชิงลึกที่ศึกษาปัจจัยภายใน      

ที่เป็นวัฒนธรรมองค์กรและคุณภาพชีวิตในการท างานที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการท างานของพนักงาน 

เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายด้านการบริหารทรัพยากรมนุษยแ์ละพัฒนาองคก์รอยา่งยั่งยนื 

(โรงเรียนนานาชาติในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในพื้นที่จังหวัดนครปฐม, 2567) และจากการศึกษาวิจัย    

ของ Rinaldi, Sutrisno & Prihatiningtias (2024) กล่าวว่า วัฒนธรรมองค์กรที่แข็งแกร่งและเป็นบวกจะสามารถ

ส่งเสริมความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ งขององค์กร แรงจู งใจ และความภักดี ในหมู่ พนักงานอีกทั้ ง              

วัฒนธรรมองค์กรที่เกี่ยวข้องกับหลักการพื้นฐานทางปรัชญาและความเช่ือที่องค์กรยึดถือ  และ      

หล่อเลี้ยงเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรจะเป็นพลังทางสังคมที่แม้จะไม่สามารถมองเห็นได้โดยตรง       

แต่เป็นแรงผลักดันให้บุคคลในองค์กรปฏิบัติหน้าที่ และสนับสนุนการปรับปรุงประสิทธิภาพ            

การท างานอยา่งมีประสิทธิผล (Aditya, Apriani & Indarto, 2025) นอกจากนี้วัฒนธรรมองคก์รที่เป็น

รูปแบบของความเช่ือ พฤติกรรม รูปแบบการโต้ตอบ และสมมติฐานร่วมกันที่สมาชิกทุกคนในองคก์รยอมรับ

และใช้โดยปริยายเพื่อเผชิญหน้ากับสภาพแวดล้อมภายนอกเพื่อบรรลุเป้าหมายขององค์กร และสามารถสร้าง

ประสิทธิภาพในการท างานของพนักงานในระดับที่สูงขึ้น (Suherman, Arminarahmah & Martini, 2024)            

อีกทั้งการศึกษาวิจัยของ Dipankar (2022) ที่กล่าวว่า คุณภาพชีวิตในการท างานที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรม     

การพัฒนา การให้แรงจูงใจ และการประเมินผลพนักงาน โดยเป็นกลยุทธ์แบบบูรณาการที่มุ่งหวังที่จะรักษา        

และปรับปรุงประสิทธิภาพในการท างานผ่านการรักษาความเป็นอยูท่ี่ดีของพนักงาน (Riyono & Hartati & Fatdina, 2022)  

จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของวัฒนธรรมองค์กร และคุณภาพชีวิต              

ในการท างานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของพนักงานโรงเรียนนานาชาติระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย

ในพื้นที่จังหวัดนครปฐม เนื่องจากพนักงานถือเป็นทรัพยากรบุคคลที่ส าคัญส าหรับทุกองคก์ร การมีพนักงานที่ดี 

ท างานด้วยความเต็มใจ จงรักภักดีต่อองคก์รย่อมช่วยรักษาผลประโยชน์ให้องค์กร เพื่อเพิ่มความเข้าใจ

เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กร คุณภาพชีวิตในการท างาน และประสิทธิภาพในการท างาน   

ของพนักงาน เพื่อเป็นขอ้มูลเชิงลึกส าหรับการวจิัยเพิ่มเติมในการบริหารงานทรัพยากรมนุษยแ์ละการศกึษาองคก์ร 

นอกจากนีเ้พื่อสร้างกรอบแนวคิดใหม่ที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในบริบทอ่ืน  ๆทีส่นับสนุนการก าหนดนโยบาย    

ที่ช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงาน โดยใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาโครงการฝึกอบรม หรือ

กิจกรรมที่ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรในหน่วยงานเพื่อปรับปรุงมาตรฐานการท างานในโรงเรียนที่อยูใ่น    

การก ากับดูแลของรัฐ อีกทั้งช่วยให้ผู้บริหารโรงเรียนสามารถออกแบบและด าเนินมาตรการ หรือสวัสดิการ

ที่ตอบสนองต่อความต้องการของพนักงานได้ตรงจุด ช่วยปรับปรุงการบริหารงานและสร้างความสัมพันธ์ระหวา่ง
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พนักงานในโรงเรียนและเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันโดยการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงาน      

ซ่ึงส่งผลต่อประสิทธภิาพในการท างานของพนักงาน 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานของพนักงานโรงเรียน

นานาชาติระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในพื้นที่จังหวัดนครปฐม 

2. เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตในการท างานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานของพนักงาน

โรงเรียนนานาชาติระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในพื้นที่จังหวัดนครปฐม 
 

สมมติฐานของการวิจัย  

 สมมติฐานที่ 1 (H1) วัฒนธรรมองคก์รส่งผลต่อประสิทธภิาพในการท างานของพนักงานโรงเรยีน

นานาชาติระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในพื้นที่จังหวัดนครปฐม 

 สมติฐานที่ 2 (H2) คุณภาพชีวิตในการท างานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานของ

พนักงานโรงเรียนนานาชาติระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในพื้นที่จังหวัดนครปฐม 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

งานวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามแนวคิดของ

ศตนันท์ คงทอง (2563) ประกอบด้วย (1) ตัวแปรอิสระ คอื ปัจจัยวัฒนธรรมองคก์รและคุณภาพชีวิต

ในการท างาน ส่วนตัวแปรตาม คอื ประสิทธภิาพในการท างาน โดยมีรายละเอียดของตัวแปรดังนี้ 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

ว ัฒนธรรมองค์กร 

   - ปรับตัว    - มุ่งเน้นความส าเร็จ 

   - เครือญาติ     - ราชการ 

ประสิทธิภาพในการท างาน 

ของพนักงานโรงเรียนนานาชาติ 

ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายใน

พื้นที่จังหวัดนครปฐม คุณภาพชีวิตในการท างาน 

  - การได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอ 

  - โอกาสในการพัฒนาความสามารถ 

  - ความม่ันคงในงาน 

  - ความสมดุลระหว่างงานกับชีวติ 

ตัวแปรอิสระ 
ตัวแปรตาม 

231



Western University Research Journal of Humanities and Social Science 

 

ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 2 (พฤษภาคม-สิงหาคม 2568) I Vol.11 No.2 (May-August 2025) 

 

 

จากกรอบแนวคิดการวจิัยสามารถสรุปแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องได้ดังนี้ 

1. วัฒนธรรมองค์กร (Organization Culture) เป็นค่านิยม ความเช่ือ ทัศนคติ และพฤติกรรม          

ของสมาชิกในองค์กรที่ร่วมกันก าหนดเป็นวัฒนธรรมองค์กร ซ่ึงสะท้อนความคาดหวังของสถานที่ท างาน 

ประวัติศาสตร์ ประเพณี และประสบการณ์ขององค์กรที่เป็นพลังทางสังคม แม้จะไม่สามารถมองเห็นได้โดยตรง 

แต่เป็นแรงผลักดันให้บุคคลในองคก์รปฏิบัติหน้าที่และสนับสนุนการปรับปรงุประสิทธิภาพการท างาน

อยา่งมีประสิทธิผล (Aditya, Apriani & Indarto, 2025) โดยสะท้อนให้เห็นวธิีที่ผู้คนสื่อสาร โต้ตอบ ตัดสินใจ และ

ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงเป็นความท้าทายที่องค์กรเผชิญและท าหน้าที่เป็นหลักการช้ีน า

ส าหรับพฤติกรรมและการกระท าของแต่ละบุคคลในองค์กร วัฒนธรรมองค์กรที่โดดเด่นจะมีลักษณะเฉพาะ       

คือ โครงสร้าง และการจัดสรรงานที่ก าหนดไวอ้ย่างชัดเจน (Sutiyem & Gumilang, 2024) อันก่อให้เกิด

รูปแบบพฤติกรรมที่คาดหวัง และช่วยก าหนดการกระท าของแต่ละบุคคลในองค์กร อีกทั้งท าหน้าที่              

เป็นแนวทางพฤติกรรมส าหรับสมาชิกเพื่อเอาชนะปัญหาการปรับตัวภายนอก และการบูรณาการภายใน 

(Trisnayanthi et al., 2024)  

2. คุณภาพชีวิตในการท างาน (Quality of Work Life) เป็นกระบวนการที่องคก์รตอบสนอง

ต่อความต้องการของพนักงานโดยการพัฒนากลไกเพื่อให้พนักงานมีส่วนร่วมในการตัดสินใจที่ออกแบบ

ชีวิตการท างานของพนักงานได้อย่างเต็มที่ (Amornpipat, 2022) ซ่ึงเป็นความสามารถในการสร้างความ

สมดุลระหว่างงานกับชีวิต การได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอ ความม่ันคงในงาน และโอกาสในการ

พัฒนาความสามารถให้เกิดประสิทธิภาพในการท างานให้บรรลุเป้าหมายแก่องค์กรอย่างต่อเนื่อง 

(Mohammed, 2024) ซ่ึงเป็นกลยุทธ์ที่จ าเป็นเม่ือส่วนงานต่าง ๆ ต้องเผชิญความท้าทายที่ไม่เกิดขึ้นมาก่อน 

และโครงสร้างองคก์รที่เปลี่ยนแปลงไป (Sravani & Chodisetty, 2024) คุณภาพชีวิตในการท างานเป็น

วธิีการตรวจสอบลักษณะเฉพาะของสถานที่ท างานที่มีอิทธพิลต่อประสบการณ์และชีวิตของพนักงาน 

(Thriveni & Dsouza, 2024) อีกทั้งเป็นกลยุทธแ์บบบูรณาการที่มุ่งหวังทั้งความพงึพอใจ คุณภาพชีวิต 

สภาพแวดล้อมในการท างาน และความเป็นอยูท่ี่ดีของพนักงานที่ส่งเสริมและรักษาความพงึพอใจของ

พนักงานในภาพรวมทีจ่ะสร้างความสัมพันธ์ที่สมดุลระหวา่งงานและชีวิตครอบครัว (Mohammed, 2024) 

3. ประสิทธิภาพในการท างาน (Employee Performance) เป็นความสามารถในการท างาน

ของพนักงานในองคก์รที่ได้รับผลกระทบอยา่งมากจากปัจจัยต่าง ๆ ในสถานที่ท างานเพื่อให้พนักงาน

ท างานได้ภายในกรอบเวลาที่ก าหนด (Kaur & Sharma, 2019) และได้ก าหนดอย่างเป็นพฤติกรรม

โดยรวมของพนักงานที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายขององคก์รในทางบวกหรือทางลบ (Saraswati & Pertiwi, 2020) 

เป็นการบรรลุผลส าเร็จของงาน หลังจากพนักงานพยายามปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพในการท างาน 

(Shammout, 2021) โดยประสิทธิภาพในการท างานต้องได้รับการศึกษาที่ดีจากพนักงาน เพื่อให้ปรับตัวเข้ากับ

งานได้อย่างรวดเร็ว รวมถึงด้านต่าง ๆ เช่น ความคุ้มทุน ความแม่นย า ความตรงต่อเวลา ปริมาณ 
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และคุณภาพของงาน ซ่ึงเป็นผลการปฏิบัติที่เป็นตัวช้ีวัดว่า องค์กรได้รับการบริหารจัดการอย่างมี

ประสิทธิภาพและพนักงานในสถานที่ท างานจะประเมินผลงานของตนโดยพิจารณาจากความ

เหมาะสมตามความสามารถของแต่ละบุคคล (Talebi & Khadivi, 2023)  
 

วิธีด าเนินการวิจัย 

งานวิจัยที่ศึกษานี้เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการใช้แบบสอบถาม       

เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ พนักงานโรงเรียนนานาชาติระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลายในพื้นที่จังหวัดนครปฐม จ านวน 132 คน (ข้อมูลอัตราก าลังพนักงาน

ประจ าเดือนเมษายน 2568) กลุ่มตัวอยา่ง คอื พนักงานโรงเรียนนานาชาติระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในพื้นที่

จังหวัดนครปฐม จ านวน 99 คน ตามแนวคิดของ Krejcie & Morgan (1970) โดยใช้ค่าความเช่ือม่ัน     

ของเครื่องมือวจิัย 95% และความคลาดเคลื่อนของกลุ่มตัวอย่างได้ ±5 โดยการใช้การสุ่มตัวอยา่งแบบช้ันภูมิ 

(Stratified Random Sampling) ตามแต่ละฝ่ายงานจากนั้นจึงด าเนินการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple 

Random Sampling) ด้วยการจับสลาก  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยนี้เป็นแบบสอบถามแบบปลายปิดโดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 

เป็นแบบสอบถามขอ้มูลปัจจัยส่วนบุคคลที่ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาส่วนที่ 2 แบบสอบถาม

เกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์กรที่ประกอบด้วย วัฒนธรรมองค์กรแบบปรับตัว วัฒนธรรมองค์กรแบบมุ่งเน้น

ความส าเร็จ วัฒนธรรมองค์กรแบบเครือญาติ และวัฒนธรรมองค์กรแบบราชการ ส่วนที่ 3 แบบสอบถาม

เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการท างานที่ประกอบด้วย ด้านการได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอ ด้านโอกาส

ในการพัฒนาความสามารถ ด้านความม่ันคงในงาน และด้านความสมดุลระหว่างงานกับชีวิต และ

ส่วนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการท างานที่ประกอบด้วย ด้านคุณภาพ ด้านปริมาณ         

ด้านเวลา และด้านค่าใช้จ่าย ซ่ึงแบบสอบถามในส่วนที่ 2-4 เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณ

คา่ (Rating Scale) ผู้วิจัยใช้มาตรวัดขอ้มูลประเภทอันตรภาคช้ัน (Interval Scale) ซ่ึงแบ่งความคดิเห็น

เป็น 5 ระดับ ได้แก่ “เห็นด้วยในระดับมากที่สุด ระดับคะแนน 5” “เห็นด้วยในระดับมาก ระดับคะแนน 4” 

“เห็นด้วยในระดับปานกลาง ระดับคะแนน 3” “เห็นด้วยในระดับน้อย ระดับคะแนน 2” และ “เห็นด้วย

ในระดับน้อยที่สุด ระดับคะแนน 1” โดยผู้วิจัยสร้างและตรวบสอบคุณภาพของแบบสอบถามโดยให้

ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน เป็นผู้ประเมินแบบสอบถามในแต่ละข้อเพื่อตรวจสอบความสอดคล้อง

ระหว่างข้อค าถามกับตัวแปร โดยการน าแบบสอบถามที่ผ่านเกณฑ์ได้ไปทดลองใช้ จ านวน 30 ชุด 

เพื่อหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาร์ค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยค่าสัมประสิทธิ์

อัลฟา่ที่ได้ทั้งฉบับอยูท่ี่ 0.737-0.890 ทุกขอ้ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดไว ้ 
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การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการแจกแบบสอบถามในเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2568 

โดยการส่งแบบสอบถามได้กระท าผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ E-Mail, Google Forms และ Line 

การวิเคราะห์ข้อมูลน าข้อมูลเชิงปริมาณมาวิเคราะห์ด้วยการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 

โดยมีการแบ่งการวเิคราะห์ออกเป็น 2 ส่วน ส่วนที่ 1 เป็นการวเิคราะห์ขอ้มูลสถิติเชิงพรรณนาเพื่อใช้

แจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และส่วนที่ 2 เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมาน     

ซ่ึงการวเิคราะห์อทิธิพลของตัวแปรด้วยการวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  
 

ผลการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ได้ท าการศึกษาวัฒนธรรมองค์กรและคุณภาพชีวิตในการท างานที่ส่งผลต่อ

พนักงานโรงเรียนนานาชาติระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในพื้นที่จังหวัดนครปฐม โดยด าเนินการวิจัย

เชิงปริมาณโดยส ารวจและเก็บข้อมูลจากพนักงานโรงเรียนนานาชาติระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย       

ในพื้นที่จังหวัดนครปฐม ส่วนใหญ่ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง  30-40 ปี              

มีสถานภาพโสด มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มีอายุการท างาน 6 ปีขึน้ไป ผู้วิจัยได้น าขอ้มูลจากการ

เก็บรวบรวมขอ้มูลมาด าเนินการสรุปผลการวจิัยตามล าดับดังนี้ 

ผลการวจิัยเพื่อศึกษาวัฒนธรรมองคก์ร คุณภาพชีวิตในการท างาน และประสิทธิภาพในการท างาน

ของพนักงานโรงเรียนนานาชาติระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในพื้นที่จังหวัดนครปฐม ซ่ึงผู้วิจัยได้

ด าเนินการสรุปและแปรผลการวจิัยด้วยการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานได้ดังตารางที่ 2 
  

ตารางท่ี 2 การวเิคราะห์เพื่อวดัระดับของตัวแปร 

ตัวแปร ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

วัฒนธรรมองคก์ร 4.01 0.42 มาก 

   แบบปรับตัว 4.06 0.41 มาก 

   แบบมุ่งเน้นความส าเร็จ 4.06 0.46 มาก 

   แบบเครือญาติ 3.90 0.55 มาก 

   แบบราชการ 4.02 0.52 มาก 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 4.05 0.45 มาก 

   การได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอ 4.01 0.55 มาก 

   โอกาสในการพัฒนาความสามารถ 4.05 0.52 มาก 

   ความม่ันคงในงาน 3.85 0.61 มาก 

   ความสมดุลระหว่างงานกับชีวิต 4.28 0.56 มากที่สุด 

ประสิทธิภาพในการท างาน 4.22 0.37 มากที่สุด 
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จากตารางที่ 2 แสดงได้ว่า (1) พนักงานโรงเรียนนานาชาติระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในพื้นที่        

จังหวัดนครปฐมได้มีระดับความคดิเห็นเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคก์รโดยรวมอยู่ในระดับมาก (คา่เฉลี่ยอยูท่ี่ 4.01 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ 0.42) โดยเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า แบบราชการ แบบปรับตัว      

แบบมุ่งเน้นความส าเร็จ และแบบเครือญาติมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.02, 4.06, 

4.06, 3.90 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ 0.52, 0.41, 0.46 และ 0.55) (2) พนักงานโรงเรียน

นานาชาติระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในพื้นที่จังหวัดนครปฐมได้มีระดับความคดิเห็นเกีย่วกับคุณภาพ

ชีวิตในการท างานโดยรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.05 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่  0.45)                

โดยเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความสมดุลระหว่างงานกับชีวิตมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ          

มากที่สุด (ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.28 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ 0.56) ส่วนด้านโอกาสในการพัฒนา

ความสามารถ ด้านการได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอ และด้านความม่ันคงในงานมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

(ค่าเฉลี่ยอยู่ที่  4.05, 4.01, 3.85 และส่วนเบี่ยง เบนมาตรฐานอยู่ที่  0.52, 0.55 และ 0.61) และ                

(3) พนักงานโรงเรียนนานาชาติระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในพื้นที่จังหวัดนครปฐมได้มีระดับความคิดเห็น

เกี่ยวกับประสิทธิภาพในการท างานโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.22 และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานอยูท่ี่ 0.37)  

ผลการวิจัยเพื่อศึกษาวัฒนธรรมองค์กรส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานของพนักงาน

โรงเรียนนานาชาติระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในพื้นที่นครปฐม เพื่อแสดงผลการวิเคราะห์และ

ทดสอบสมมติฐานการวจิัยด้วยการวเิคราะห์หาคา่ความสัมพันธ์ระหวา่งตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม

ด้วยการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์

ทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพยีร์สัน และทดสอบค่าสหสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปรอิสระ (Multicollinearity) ด้วยการหาค่า Tolerance และคา่ VIF ได้ดังตารางที่ 3 

ตารางท่ี 3 คา่สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองคก์รกับประสิทธภิาพในการท างาน 

ตัวแปร JP AC CU CC BC Tolerance VIF 

JP 1 0.739** 0.762** 0.749** 0.749**   

AC  1 0.777** 0.768** 0.787** 0.310 3.226 

CU   1 0.758** 0.760** 0.321 3.114 

CC    1 0.729** 0.367 2.721 

BC     1 0.368 2.721 

หมายเหตุ : JP หมายถึง ประสิทธิภาพในการท างาน; AC หมายถึง วัฒนธรรมองคก์รแบบปรับตัว;  

CU หมายถึง วัฒนธรรมองคก์รแบบมุ่งเน้นความส าเร็จ;  

CC หมายถึง วัฒนธรรมองคก์รแบบเครือญาติ; BC หมายถึง วัฒนธรรมองคก์รแบบราชการ)  
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 ตารางที่ 3 แสดงให้เห็นว่าวัฒนธรรมองค์กรที่ประกอบด้วย แบบปรับตัว แบบมุ่งเน้นความส าเร็จ     

แบบเครือญาติ และแบบราชการมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพในการท างาน ซ่ึงค่าที่ได้      

ของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 0.729-0.787 และเม่ือพจิารณาตัวแปรพยากรณ์ปัจจัยวัฒนธรรมองค์กร

ตามค่าของ Tolerance มีค่าที่ 0.310-0.368 ที่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ว่า ค่าที่ได้ต้องไม่เข้าใกล้ 0 ส่วนค่า VIF     

ของตัวแปรตามเกณฑ์ต้องมีค่าน้อยกว่า 0 ซ่ึงค่าที่ได้เท่ากับ 2.721-3.226 โดยไม่พบปัญหา

สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร (Multicollinearity) เม่ือค่าที่ได้ผ่านตามเกณฑ์ผู้วิจัยจึงด าเนินการทดสอบ

ต่อไปดังตารางที่ 4 
 

ตารางท่ี 4 สถิติการถดถอยพหุคูณของวัฒนธรรมองคก์รกับประสิทธภิาพในการท างาน 

 B Std. Error Beta t Sig. 

ค่าคงที่ 0.675 0.286  7.258 .001** 

แบบปรับตัว (AC) 0.476 0.121 0.537 3.929 .001** 

แบบมุ่งเน้นความส าเร็จ (CU) 0.231 0.107 0.290 2.160 .033** 

แบบเครือญาติ (CC) 0.365 0.084 0.548 4.360 .001** 

แบบราชการ (BC) 0.172 0.089 0.242 1.925 .047** 

หมายเหตุ: R= 0.675, R2= 0.455, Adjusted R2=0.432, F=19.645, Sig.<.001 
 

จากตารางที่ 4 พบวา่วัฒนธรรมองคก์รที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน คอื คา่ R เท่ากับ 0.675 

แสดงได้ว่า กลุ่มตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กัน โดยมีสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ (R2) ที่สามารถ

อธิบายความผันแปรของประสิทธิภาพในการท างานได้ร้อยละ 45.50 ส่วนค่า F เท่ากับ 19.645     

แสดงได้ว่า การถดถอยแบบพหุคูณมีสัดส่วนที่อธิบายประสิทธิภาพในการท างานได้มากกว่าในส่วน

ของที่อธิบายไม่ได้อยู่ที่ 19.645 แสดงได้ว่า ปัจจัยวัฒนธรรมองค์กรแบบปรับตัว (AC) แบบมุ่งเน้น

ความส าเร็จ (CU) แบบเครือญาติ (CC) และแบบราชการ (BC) ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน

ของพนักงาน ต่อมาผู้วิจัยได้ท าการพิจารณาถึงตัวแปรอิสระที่มีอ านาจการท านายที่ดีที่สุด คือ แบบเครือญาติ 

(β=0.548) รองลงมา คือ แบบปรับตัว (β=0.537) แบบมุ่งเน้นความส าเร็จ (β=0.290) และแบบราชการ(β=

0.242) 

ผลการวิจัยเพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตในการท างานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานของ

พนักงานโรงเรียนนานาชาติระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในพื้นที่จังหวัดนครปฐม เพื่อแสดงผลการวิเคราะห์

และทดสอบสมมติฐานการวิจัยด้วยการวิเคราะห์หาค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม    

ด้วยการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์
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ทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพยีร์สัน และทดสอบคา่

สหพันธ์ระหวา่งตัวแปรอิสระ (Multicollinearity) ด้วยการหาคา่ Tolerance และคา่ VIF ได้ดังตารางที่ 5 
 

ตารางท่ี 5 คา่สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหวา่งคุณภาพชีวิตในการท างานกับประสิทธิภาพในการท างาน 

ตัวแปร JP DC HC GS LS Tolerance VIF 

JP 1 0.747** 0.767** 0.704** 0.705**   

DC  1 0.741** 0.710** 0.720** 0.423 2.365 

HC   1 0.768** 0.763** 0.635 1.574 

GS    1 0.768** 0.433 2.307 

LS     1 0.705 1.417 

หมายเหตุ : (JP หมายถึง ประสิทธิภาพในการท างาน; DC หมายถึง การได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอ;  

     HC หมายถึง โอกาสในการพัฒนาความสามารถ; GS หมายถึง ความม่ันคงในงาน;  

     LS หมายถึง ความสมดุลระหว่างงานกับชีวิต)  
  

ตารางที่ 5 แสดงให้เห็นว่าคุณภาพชีวิตในการท างานที่ประกอบด้วย การได้รับค่าตอบแทน           

ที่เพียงพอ โอกาสในการพัฒนาความสามารถ ความม่ันคงในงาน และความสมดุลระหว่างงานกับชีวิต              

มีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับประสิทธภิาพในการท างาน ซ่ึงค่าที่ได้ของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 

0.704-0.768 และเม่ือพิจารณาตัวแปรพยากรณ์ปัจจัยคุณภาพชีวิตในการท างานตามค่าของ Tolerance      

มีค่าที่ 0.423-0.705 ที่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ว่า ค่าที่ได้ต้องไม่เข้าใกล้ 0 ส่วนค่า VIF ของตัวแปรตามเกณฑ์     

ต้องมีค่าน้อยกว่า10 ซ่ึงค่าที่ได้เท่ากับ 1.417-2.365 โดยไม่พบปัญหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 

(Multicollinearity) เม่ือคา่ที่ได้ผ่านตามเกณฑ์ ผู้วิจัยจึงด าเนินการทดสอบต่อไปดังตารางที่ 6 
 

ตารางท่ี 6 สถิติการถดถอยพหุคูณของคุณภาพชีวิตในการท างานกับประสิทธภิาพในการท างาน 

 B Std. Error Beta t Sig. 

ค่าคงที่ 0.937 0.260  7.436 .001** 

การได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอ (DC) 0.214 0.074 0.320 2.880 .005** 

โอกาสในการพัฒนาความสามารถ (HC) 0.422 0.063 0.603 6.650 .001** 

ความม่ันคงในงาน (GS) 0.310 0.066 0.515 4.698 .001** 

ความสมดุลระหว่างงานกับชีวิต (LS) 0.211 0.056 0.321 3.730 .001** 

หมายเหตุ: R=0.714, R2=0.509, Adjusted R2=0.489, F=24.405, Sig.<.001 
  

จากตารางที่ 6 พบว่าคุณภาพชีวิตในการท างานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน คือ 

คา่ R=0.714 แสดงได้ว่า กลุ่มตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กัน โดยสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ (R2) 
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ที่แสดงอธิบายความผันแปรของประสิทธิภาพในการท างานได้ร้อยละ 50.90 ส่วนค่า F เท่ากับ 

24.405 แสดงได้ว่า การถดถอยพหุคูณมีสัดส่วนที่อธิบายการเปลี่ยนแปลงของประสิทธิภาพในการ

ท างานได้มากกว่าในส่วนของที่อธิบายไม่ได้อยู่ที่ 24.405 แสดงได้ว่า ปัจจัยการได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอ 

(DC) โอกาสในการพัฒนาความสามารถ (HC) ความม่ันคงในงาน (GS) และความสมดุลระหว่างงานกับชีวิต 

(LS) ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน ต่อมาผู้วิจัยได้ท าการพิจารณาถึงตัวแปรอิสระที่มีอ านาจ    

ในการท างานที่ดีที่สุด คือ โอกาสในการพัฒนาความสามารถ (β=0.422) รองลงมา คือ ความม่ันคงในงาน 

(β=0.310) การได้รับคา่ตอบแทนที่เพยีงพอ (β=0.214) และความสมดุลระหว่างงานกับชีวิต (β=0.211) 
 

อภปิรายผลการวิจัย  

1. วัฒนธรรมองค์กรที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานของพนักงานโรงเรียนนานาชาติ

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในพื้นที่จังหวัดนครปฐม ซ่ึงสนับสนุนสมมติฐานการวิจัย ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะวัฒนธรรมองคก์รทีส่่งเสริมการเรียนรู้และให้โอกาสพนักงานเติบโต จะช่วยกระตุ้นให้พนักงาน

ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งวัฒนธรรมองค์กรที่เปิดกว้างต่อการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น        

จะช่วยให้พนักงานสามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็ว และช่วยให้พนักงานท างานได้อย่างราบรื่น 

และหากวัฒนธรรมองค์กรก าหนดค่านิยมขององค์กรให้ชัดเจน จะท าให้พนักงานปฏิบัติงานไปใน

ทิศทางเดียวกัน ท าให้เกิดประสิทธิภาพในการท างานและท าให้เป็นองค์กรที่มีประสิทธิภาพ              

ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาของ Hasanah et al. (2024) พบว่า วัฒนธรรมองคก์รเกี่ยวข้องกับหลักการ

พื้นฐาน ปรัชญา และความเช่ือที่องค์กรยึดถือและหล่อเลี้ยง เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 

วัฒนธรรมองค์กรถือเป็นปัจจัยส าคัญที่สามารถก าหนดผลลัพธ์ด้านประสิทธิภาพในการท างานได้ 

นอกจากนี้การศึกษาของนวรัตน์ เพชรพรหม (2562) พบว่า วัฒนธรรมองค์กรที่อยู่บนพื้นฐานของ

พฤติกรรมและการปฏิบัติตนของสมาชิกที่อยู่ในองค์กร โดยจะมีความสัมพันธ์ต่อประสิทธิภาพและ

ประสิทธผิลในการท างานโดยตรง 

2.คุณภาพชีวิตในการท างานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานของพนักงานโรงเรียน

นานาชาติระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในพื้นที่จังหวัดนครปฐม ซ่ึงสนับสนุนสมมติฐานการวจิัย ทั้งนี้

อาจเป็นเพราะคุณภาพชีวิตในการท างานไม่ใช่แคเ่รื่องสวัสดิการเท่านั้น แต่ยังครอบคลุมถึงการได้รับ

ค่าตอบแทนที่เพียงพอ โอกาสในการพัฒนาความสามารถ ความม่ันคงในงาน และความสมดุล

ระหว่างงานกับชีวิต ซ่ึงจะสะท้อนถึงคุณค่า ความม่ันคง และแรงจูงใจของพนักงาน อีกทั้ง ช่วยให้

พนักงานบริหารชีวิตส่วนตัวได้ดีขึ้น มีการฝีกอบรม และการเรียนรู้ หรือการเติบโตในสายอาชีพ        

จะท าให้พนักงานรู้สึกวา่ตนมีคุณคา่และมีอนาคตที่ม่ังคง ซ่ึงเป็นปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน

ของพนักงาน ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาของ Dipankar (2022) พบว่า คุณภาพชีวิตในการท างาน     
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เป็นโครงสร้างที่มีมิติหลายด้าน ซ่ึงมคีวามจ าเป็นที่ต้องพัฒนามาตรการและปรับปรุงตัวแปรของงาน

เพื่อสร้างประสิทธิภาพในการท างานของพนักงาน และมีความสุขในการท างานมากขี้น               

Riyono, Hartati & Fatdina (2022) พบว่า คุณภาพชีวิตในการท างานเป็นกลยุทธ์แบบบูรณาการ         

ที่มุ่งหวังที่จะรักษาและปรับปรุงประสิทธิภาพในการท างานผ่านการรักษาความเป็นอยู่ที่ดีของ

พนักงาน โดยเน้นคุณภาพชีวิต สภาพแวดล้อม และบรรยากาศที่ดีในการท างาน 
 

ข้อเสนอแนะ  

 1. ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจัย 

1) หน่วยงานควรด าเนินการสง่เสรมิวัฒนธรรมองคก์รที่เปิดรับความคดิเห็นและเน้นการมีส่วนรว่ม

ของพนักงาน เพื่อสร้างความผูกพันต่อองค์กร ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพบุคลากรอย่างต่อเนื่อง

โดยผ่านการอบรม หรือสนับสนุนการเรียนรู้ และองค์กรควรก าหนดเป้าหมายการท างานที่ชัดเจน 

และติดตามผลที่สามารถติดตามประสิทธิภาพของงานได้ และควรใช้ระบบการประเมินผลที่ครอบคลุม        

ทั้งผลลัพธแ์ละพฤติกรรมการท างาน เพื่อพัฒนาประสิทธภิาพในการท างานของพนักงาน 

2) หน่วยงานควรด าเนินการจัดให้พนักงานที่ มีอายุงานมากถ่ายทอดความรู้และ

เสริมสร้างแรงจูงใจให้กับพนักงานที่มีอายุงานน้อย ส าหรับพนักงานที่มีวุฒิการศึกษาสูงควรให้โอกาส

ในการเขา้ร่วมกิจกรรมเชิงวิชาการและการวางนโยบายเพื่อใช้ศักยภาพเชิงวิเคราะห์ได้อยา่งเหมาะสม 

และควรจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์กรและฝึกอบรมด้านความเข้าใจระหว่างบุคคล         

เพื่อเสริมสร้างทีมงานที่มีประสิทธภิาพและมีความสามัคคีกัน 

3) หน่วยงานควรด าเนินการจัดระบบเวลาการท างานที่ยืดหยุน่ สนับสนุนกิจกรรมดา้นสุขภาพจติ

และร่างกาย ควรก าหนดนโยบายค่าตอบแทนที่เหมาะสมกับบทบาทของงาน และสวัสดิการ             

ที่ครอบคลุม เช่น ประกันสุขภาพ วันหยุด และการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มโอกาสก้าวหน้าในสายงาน เป็นต้น 

2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

วัฒนธรรมองค์กรและคุณภาพชีวิตในการท างานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน

ของพนักงานโรงเรียนนานาชาติระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในพื้นที่จังหวัดนครปฐม สามารถน าไปประยุกต์ใช้

กับการปลูกฝังวัฒนธรรมองคก์รใหก้ับพนกังาน และส่งเสริมให้พนักงานมีคุณภาพชีวิตที่ดี โดยควรให้

ความส าคัญกับปัจจัยที่ส่งผลกับการพัฒนาประสิทธิภาพในการท างานของพนักงานด้านอื่ น ๆ 

ส าหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรท าวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับ แนวทางในการพัฒนา

ประสิทธิภาพในการท างานของพนักงาน และควรท าการวิจัยเชิงคุณภาพด้วยการสัมภาษณ์ซ่ึงจะได้

ข้อมูลของปัจจัยที่จะส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานที่ตรงประเด็น และสามารถหาวิธีการแก้ไขปัญหา   

ในภายหน้าได้ อีกทั้งศึกษาความสัมพันธ์เชิงลึกระหว่างองค์ประกอบย่อยของวัฒนธรรมองค์กรกับตัวช้ีวัด
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ประสิทธิภาพในการท างาน เช่น การสื่อสารภายใน การสนับสนุนของผู้บริหาร หรือค่านิยมร่วมขององค์กร 

เพื่อการพัฒนากรอบแนวคิดที่เช่ือมโยงผลกับประสิทธภิาพในการท างานของพนักงานที่ย่ังยนื  
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