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บทคัดย่อ  

 บทความนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ระดับประสิทธิภาพขององค์กรในการจัดการความ

ย่ังยืนผ่านนวัตกรรมทางปัญญา STAR STEMS 2) เพื่อประเมินผลการประยุกต์ใช้ STAR STEMS ในการพัฒนา

ศักยภาพบุคลากรและการบริหารจัดการองค์กร และ 3) เพื่อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาองค์กรสู่ความย่ังยืน       

ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลและบริบทภูมิสังคมไทย การวิจัยเป็นแบบผสานวิธี กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ บุคลากร

ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ และฝ่ายความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อมของโรงงานอุตสาหกรรม จ านวน 44 แห่ง       

ซึ่งคัดเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือวิจัยประกอบด้วยแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ

ด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน ได้แก่      

การวิเคราะห์ความสัมพันธ์และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพวิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพขององค์กรในการจัดการความย่ังยืนโดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝐱̅) = 4.21,             

S.D. = 0.58) โดยด้านนวัตกรรมและการปรับตัวมีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและ

สิ่งแวดล้อม และด้านการบริหารจัดการ ตามล าดับ นอกจากนี้ STAR STEMS สามารถร่วมพยากรณ์ประสิทธิภาพ

องค์กรในการจัดการความย่ังยืนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยอธิบายความแปรผันของประสิทธิภาพ

องคก์รได้ร้อยละ 68.40 (SR2 = 0.684, p < .01) โดยองคป์ระกอบด้านการคิดเชิงวิทยาศาสตร์และความรับผิดชอบ

มีอิทธิพลสูงสุด แนวทางการพัฒนาควรมุ่งยกระดับทุนมนุษย์ผ่าน STAR STEMS ควบคู่กับการส่งเสริมวัฒนธรรม

องคก์รด้าน ESG และนวัตกรรมการเรียนรู้ผ่านกระบวนการ Situation Based Learning (SBL) 
 

ค าส าคัญ: ประสิทธิภาพองค์กร; การจัดการความย่ังยืน; นวัตกรรมทางปัญญา STAR STEMS 
 

Abstract  
This article aims to: 1) study and analyze the level of organizational efficiency in sustainability management 

through the STAR STEMS intellectual innovation tool; 2) evaluate the outcomes of applying STAR STEMS to develop 

119



Western University Research Journal of Humanities and Social Science 

ปีท่ี 12 ฉบับท่ี 2 (พฤษภาคม-สิงหาคม 2569) I Vol.12 No.2 (May-August 2026) 

 

personnel potential and organizational management; and 3) propose guidelines for developing organizations toward 

sustainability in alignment with international standards and the Thai socio-geographical context. This study employed a 

mixed-methods research approach. The sample consisted of personnel from the Human Resources Department and the 

Safety, Occupational Health, and Environment Department of 44 industrial factories, selected through purposive sampling. 

The research instruments comprised questionnaires and interviews. Quantitative data were analyzed using descriptive 

statistics, including frequency, percentage, mean, and standard deviation, as well as inferential statistics, including 

correlation analysis and multiple regression analysis. Qualitative data were analyzed using content analysis. The findings 

revealed that the overall level of organizational efficiency in sustainability management was high ( x̅) = 4.21,                     

S.D. = 0.58). The dimension with the highest mean score was innovation and adaptability, followed by social and 

environmental responsibility and management, respectively. Furthermore, STAR STEMS significantly predicted 

organizational efficiency in sustainability management at the .01 significance level, explaining 68.40% of the variance in 

organizational efficiency (SR2 = 0.684, p < .01). The components of scientific thinking and responsibility had the greatest 

influence on organizational efficiency. The development guidelines should focus on enhancing human capital through 

STAR STEMS, together with promoting an ESG-oriented organizational culture and learning innovation through the 

Situation-Based Learning (SBL) process. 
 

Keywords: Organizational Efficiency; Sustainable Management; STAR STEMS Intellectual Innovation 
 

บทน า  

 ในปัจจุบัน องค์กรทั่วโลกก าลังเผชิญกับความท้าทายภายใต้สภาวะความผันผวน ความไม่

แน่นอน ความซับซ้อน และความคลุมเครือ หรือสภาวะ VUCA World (Volatility, Uncertainty, 

Complexity, Ambiguity) ซ่ึงส่งผลกระทบโดยตรงต่อขีดความสามารถในการแข่งขันและการเติบโต

อยา่งยั่งยืนของธุรกิจ (Barney, 1991) องคก์รในยุคนีไ้ม่เพียงแต่ต้องมุ่งเน้นที่ผลก าไรเพยีงอย่างเดียว 

แต่ยังต้องเผชิญกับแรงกดดันจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในทุกภาคส่วน (Freeman, 1984) ให้น าแนวคิด

การจัดการที่ยั่งยืน (Sustainability Management) มาเป็นแกนหลักในการด าเนินงาน โดยมีกรอบ

แนวคิดด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล (Environment, Social, and Governance: ESG) เป็นเครื่องมือส าคัญ     

ในการวัดประสิทธิภาพและประเมินคุณค่าขององค์กรในระยะยาว (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, 2564; 

Carroll, 1999)   

อย่างไรก็ตาม แม้ว่าองค์กรธุรกิจไทยส่วนใหญ่จะตระหนักถึงความส าคัญของความยั่งยืน      

แต่ผลการส ารวจในปี 2568 พบว่ายังมีอุปสรรคส าคัญในการน าแนวคิด ESG ไปสู่การปฏิบัติจริง 

โดยเฉพาะประเด็นเรื่องการขาดแคลนบุคลากรที่มีทักษะและความเข้าใจในการบริหารจัดการความ

ยั่งยืนอย่างเป็นระบบ (ESG Data Readiness) และความท้าทายในการบูรณาการเทคโนโลยีเข้ากับ

วัฒนธรรมองคก์ร นอกจากนี ้ปัญหาส าคัญที่พบคือการที่องคก์รส่วนใหญ่มักมุ่งเน้นการปฏิบัติตาม

120



วารสารวิจัยมหาวทิยาลัยเวสเทิร์น มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 

ปีท่ี 12 ฉบับท่ี 2 (พฤษภาคม-สิงหาคม 2569) I Vol.12 No.2 (May-August 2026) 

 

มาตรฐานสากลโดยขาดการเช่ือมโยงกับบริบทและภูมิสังคมของท้องถิ่น ส่งผลให้การด าเนินงานด้าน        

ความยั่งยืนขาดความต่อเนื่องและไม่สามารถสร้างผลกระทบเชิงบวกที่แท้จริงต่อสังคมและ

สิ่งแวดล้อมได้ (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2565)   

เพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าว การพัฒนา “นวัตกรรมทางปัญญา” (Intellectual Innovation)         

จึงกลายเป็นกุญแจส าคัญที่จะช่วยให้องคก์รสามารถเปลี่ยนผ่านสู่ความยั่งยืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

นวัตกรรมทางปัญญา STAR STEMS จึงถูกน าเสนอขึ้นในฐานะเครื่องมือเชิงกลยุทธ์ที่ออกแบบมา     

เพื่อปฏิรูปกระบวนการคดิ (Mindset) และพฤติกรรมของบุคลากรให้สอดคล้องกับความต้องการของ

องค์กรสมัยใหม่ โดยมุ่งเน้นการสร้างความสมดุลระหว่าง “ทุนมนุษย์” ผ่านองค์ประกอบ STAR 

(Sustain, Timeliness, Accountability,Response to needs) และ “กระบวนการคิดเชิงระบบ” ผ่านองค์ประกอบ 

STEMS (Scientific Thinking, Thai-inter Technology, English-engineering, Moral-mathematics, 

Socio-geology) (พหล สง่าเนตร และคณะ, 2567)   

นวัตกรรมทางปัญญา STAR STEMS ไม่ได้เป็นเพียงกรอบแนวคิดทางทฤษฎี แต่เป็นเครื่องมือ

ที่มุ่งเน้นการเรียนรู้จากสถานการณ์จริง (Situation Based Learning: SBL) เพื่อให้บุคลากรสามารถ

วิเคราะห์ปัญหาที่ซับซ้อนได้อย่างมีเหตุผลและมีคุณธรรมก ากับ (พลเอก พหล สง่าเนตร และคณะ, 2567) 

การวิจัยครั้งนีจ้ึงมีความส าคัญอย่างยิ่งในการศึกษาและวิเคราะห์ระดับประสิทธิภาพขององคก์รใน

การจัดการยั่งยืนผ่านเครื่องมือดังกล่าว เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรมและเสนอแนะ

แนวทางในการยกระดับสมรรถนะขององค์กรไทยให้สามารถเติบโตได้อย่างม่ันคงและยั่งยนืภายใต้

มาตรฐานสากลที่บูรณาการเข้ากับวิถีไทยได้อย่างลงตัว (World Commission on Environment and 

Development, 1987) 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิภาพขององค์กรในการจัดการยั่งยืนผ่านเครื่องมือนวัตกรรมทาง

ปัญญา STAR STEMS 

2. เพื่อศึกษาประเมินผลลัพธ์ของการน านวัตกรรมทางปัญญา STAR STEMS มาประยุกต์ใช้

ในการพัฒนาศักยภาพบุคลากรและการบริหารจัดการองคก์ร 

3. เพื่อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาองคก์รสู่ความยั่งยนืให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลและ

บริบทภูมิสังคมไทยด้วยเครื่องมือ STAR STEMS 
 

สมมติฐานของการวิจัย  

สมมติฐานหลัก: การน าเครื่องมือนวัตกรรมทางปัญญา STAR STEMS มาประยุกต์ใช้ในองค์กร ส่งผล

เชิงบวกต่อประสิทธภิาพการจัดการความยั่งยืน ในมิติด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) 
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สมมติฐานย่อย 1: การพัฒนาบุคลากรผ่านองค์ประกอบ STAR (Sustain, Timeliness, 

Accountability, Response to needs) ช่วยยกระดับความรับผิดชอบและทัศนคติเชิงบวกในการท างาน 

ซ่ึงเป็นรากฐานส าคัญของประสิทธภิาพองคก์ร 

สมมติฐานยอ่ย 2: การพัฒนากระบวนการคดิเชิงระบบผ่านองคป์ระกอบ STEMS (Scientific, 

Thai Technology, English-Engineering, Moral-Mathematics, Socio-geology) ช่วยให้องคก์รสามารถ

สร้างนวัตกรรมที่ตอบโจทย์ภูมิสังคมและเพิ่มขีดความสามารถในการปรับตัวภายใต้สภาวะ VUCA 

World ได้อยา่งมีประสิทธภิาพ 

ทบทวนวรรณกรรม 

 ในการศึกษาวิจัยเรื่องการศึกษาประสิทธิภาพขององค์กรในการจัดการยั่งยืนผ่านเครื่องมือ

นวัตกรรมทางปัญญา STAR STEMS ผู้วิจัยได้ทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้  

1. แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการความยั่งยืน (Sustainability Management) และกรอบ ESG 

องค์กรในปัจจุบันต้องเผชิญกับสภาวะความผันผวนและซับซ้อน (VUCA World) ท าให้ต้องน าแนวคิด

การจัดการที่ยั่งยืนมาเป็นแกนหลักในการด าเนินงาน กรอบแนวคิดด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล 

(Environment, Social, and Governance: ESG) ถูกน ามาใช้เป็นเครื่องมือส าคัญในการวัดประสิทธภิาพ

และประเมินคุณค่าองคก์รระยะยาว ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ United Nations ที่ก าหนดเป้าหมาย

การพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาองค์กร

และสังคม นอกจากนี้ แนวคิด Triple Bottom Line ของ Elkington John (1997) ได้เน้นย้ าถึงความสมดุลระหว่าง     

3 มิติ ได้แก่ เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม (People, Planet, Profit) ขณะที่แนวคิดการสร้างคุณค่าร่วม 

(Creating Shared Value) ของ Michael E. Porter & Mark R. Kramer (2011) ช้ีให้เห็นว่าการด าเนิน

ธุรกิจควบคูก่ับความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมสามารถเพิ่มขดีความสามารถในการแข่งขัน

และความยั่งยืนได้ในระยะยาว สอดคล้องกับงานวิจัยของ Eccles Robert G., Ioannou & Serafeim (2014)      

ที่พบวา่องคก์รที่ด าเนินงานด้านความยั่งยืนอย่างจริงจังจะมีผลการด าเนินงานทางการเงินและความ

ม่ันคงในระยะยาวที่ดีกวา่   

2. แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพขององคก์ร (Organizational Efficiency) และองค์กรแห่ง

การเรียนรู้ (Learning Organization) ประสิทธิภาพขององค์กรเกิดจากการบูรณาการระหว่างการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษยแ์ละระบบการบริหารจัดการ องค์กรที่ให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากรและ

การมีส่วนร่วม จะมีผลการด าเนินงานที่สูงกว่าอย่างมีนัยส าคัญ (Jeffrey Pfeffer, 1998) นอกจากนี้ 

การสร้างประสิทธิภาพระยะยาวต้องอาศัยการปรับตัวและการพัฒนานวัตกรรม ซ่ึงสอดคล้องกับ

แนวคิดองคก์รแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) ของ Peter M. Senge (1990) ที่ระบุวา่องค์กร             

ที่ส่งเสริมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องจะสามารถสร้างนวัตกรรมได้อย่างยั่งยืน และทฤษฎีการจัดการ
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ความรู้ (Knowledge Creation) ของ Nonaka Ikujiro & Hirotaka Takeuchi (1995) ที่เสนอวา่กระบวนการ

สร้างความรู้เป็นปัจจัยส าคัญในการสร้างนวัตกรรมและขีดความสามารถที่เหนือกว่าองค์กรทั่วไป 

(Gary Hamel, 2000)   

3. แนวคิดนวัตกรรมทางปัญญา STAR STEMS (STAR STEMS Intellectual Innovation) 

นวัตกรรมทางปัญญา STAR STEMS เป็นเครื่องมือเชิงกลยุทธ์ที่ มุ่งปฏิรูปกระบวนการคิดและ

พฤติกรรมของบุคลากรให้สอดคล้องกับความต้องการขององค์กรสมัยใหม่ (พหล สง่าเนตร และคณะ, 2567) 

ประกอบด้วย 2 องคป์ระกอบหลัก ได้แก่   

STAR (การพัฒนาทุนมนุษย์): ประกอบด้วย Sustain (ความยั่งยืน), Timeliness (ถูกต้อง

ตามกาลเวลา), Accountability (ความรับผิดชอบ) และ Response to needs (รับผิดชอบต่อความ

ต้องการ) ซ่ึงช่วยยกระดับทัศนคติเชิงบวกและความรับผิดชอบในการท างาน   

STEMS (การพัฒนากระบวนการคดิเชิงระบบ): ประกอบด้วย Scientific Thinking (การคดิ

เชิงวิทยาศาสตร์) , Thai-Technology (เทคโนโลยีไทย-สากล), English-engineering (วิศวกรรม

ภาษาอังกฤษ) , Moral-mathematics (คณิตศาสตร์เ ชิงคุณธรรม) และ Socio-geology (สังคม-

ภูมิศาสตร์) เครื่องมือนี้ท างานผ่านกระบวนการเรียนรู้จากสถานการณ์จริง (Situation Based 

Learning: SBL) ช่วยให้บุคลากรสามารถวิเคราะห์ปัญหาที่ซับซ้อนภายใต้สภาวะ VUCA ได้อย่างมี

เหตุผล มีคุณธรรม และสร้างแนวทางการแก้ปัญหาท่ีสอดคล้องกับภูมิสังคมได้อยา่งมีประสิทธภิาพ 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) โดยผู้วิจัยก าหนดกรอบ

แนวคิดการวิจัยที่มุ่งเน้นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างนวัตกรรมทางปัญญา STAR STEMS กับ

ประสิทธภิาพขององคก์รในการจัดการยั่งยืน ดังนี:้ 

ตัวแปรอิสระ (Independent Variables): คอื นวัตกรรมทางปัญญา STAR STEMS ประกอบด้วย 

2 องค์ประกอบหลัก : 1 .  STAR (Human Capital Development): ได้แก่  Sustain (ความยั่ งยืน ) , 

Timeliness (ถูกต้องตามกาลเวลา) , Accountability (ความรับผิดชอบ) และ Response to needs 

(รับผิดชอบต่อความต้องการ) 2. STEMS (Systematic Thinking Process): ได้แก่ Scientific Thinking 

(การคิดเชิงวิทยาศาสตร์), Thai-inter Technology (เทคโนโลยีไทย-สากล), English-engineering 

(วิศวกรรมภาษาอังกฤษ), Moral-mathematics (คณิตศาสตร์เชิงคุณธรรม), และ Socio-geology 

(สังคม-ภูมิศาสตร์) 

ตัวแปรตาม (Dependent Variable): คือ ประสิทธิภาพขององค์กรในการจัดการยั่งยืน 

(Organizational Efficiency in Sustainable Management) ใน 3 มิติหลัก ได้แก่ 1. มิติด้านการบริหารจัดการ 

(Management Efficiency): การสร้างระบบธรรมาภิบาล วัฒนธรรมองค์กร และการบริหารทรัพยากรมนุษย์       
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2. มิติด้านนวัตกรรมและการปรับตัว (Innovation & Adaptability): ความสามารถในการสร้างสรรค์

นวัตกรรมและการปรับตัวในสภาวะ VUCA World 3. มิติด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและ

สิ่งแวดล้อม (Social & Environmental Responsibility): การด าเนินงานตามแนวทาง ESG และเป้าหมาย

การพัฒนาที่ย่ังยนื (SDGs) 
 

ตัวแปรอิสระ                        กระบวนการ/เครื่องมือ/พื้นที่/กลุ่มเป้าหมาย                  ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 งานวิจัยนี้เป็นงานวจิัยแบบผสานวธิี (Mixed Methods Research) โดยผสมผสานระหว่างการ

วจิัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวจิัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพือ่ศึกษา

ประสิทธิภาพขององคก์รในการจัดการยั่งยืนผ่านเครื่องมือนวัตกรรมทางปัญญา STAR STEMS พื้นทีว่จิัย คอื 

ประชากรในการวจิัย ได้แก่ บุคลากรที่ปฏิบัติงานฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์ฝ่ายความปลอดภัย อาชีวอนา

มัยและสิ่งแวดล้อม จ านวน 44 คน จากของโรงงานอุตสาหกรรมที่เข้าร่วมการศึกษา จ านวน 44 แห่ง 

กลุ่มตัวอยา่ง คอื บุคลากรที่ปฏิบัติงานในฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์และฝ่ายความปลอดภัย อาชีวอนามัย

และสิ่งแวดล้อม จ านวน 44 คน ของโรงงานอุตสาหกรรม จ านวน 44 แห่ง ดังนี้: 

กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยนี้เป็นบุคลากรที่ปฏิบัติงานในฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ และฝ่ายความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อมของโรงงานอุตสาหกรรมในหลากหลายกลุ่มอุตสาหกรรมและ

พื้นที่ทั่วประเทศไทย จ านวน 44 คน ของโรงงานอุตสาหกรรม จ านวน 44 แห่ง ใช้วิธกีารคัดเลือกกลุม่

ตัวอยา่งโดยการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยก าหนดคุณสมบัติของผู้ให้ข้อมูลดังนี้ 

1.เป็นบุคลากรที่ปฏิบัติงานในองคก์รที่มีการน าแนวคิด STAR STEMS ไปใช้ 

2.มีประสบการณ์การท างานในองคก์รไม่น้อยกวา่ 1 ป ี

นวัตกรรมทาง

ปัญญา STAR 

STEMS 

ประสิทธิภาพองค์กร

ด้านการจัดการย่ังยืน 

(Management / 

Innovation / ESG) 

Situation Based Learning 

เครื่องมือ STAR STEMS 

โรงงานอุตสาหกรรม 

HR / Safety / บุคลากรองค์กร 
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3.มีส่ วน เกี่ ยวข้องกับการด า เนินงานด้ าน การจัดการความยั่ งยื น  (Sustainability 

Management) หรือการด าเนินงานตามแนวคิด ESG 

เครื่องมือที่ใช้ในการวจิัย มี 3 ชนิด ได้แก่ 

1)แบบสอบถาม (Questionnaire) แบบสอบถามสร้างขึ้นตามแนวคิด การจัดการยั่งยืน 

(Sustainability Management) และกรอบแนวคิด ESG (Environment, Social, Governance) ร่วมกับ

แนวคิด นวัตกรรมทางปัญญา STAR STEMS 

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เช่น เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่ง

งาน และประสบการณ์การท างาน  

ตอนที่ 2 การประเมินระดับการประยุกต์ใช้ STAR STEMS ภายในองคก์ร 

ตอนที่ 3 การประเมิน ประสิทธภิาพขององคก์รในการจัดการยั่งยืน ใน 3 มิติ ได้แก่ 

ด้านการบริหารจัดการ (Management Efficiency) 

ด้านนวัตกรรมและการปรับตัว (Innovation & Adaptability) 

ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (ESG Responsibility) 

ลักษณะของแบบสอบถามเป็น มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Likert Scale) 

เ ครื่ อ ง มือวิ จั ย ผ่ านก ารตร วจสอบ  ความตร ง เ ชิ ง เ นื้ อห า  (Content Validity)                         

จากผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC: Index of Item-Objective Congruence) 

อยู่ระหว่าง 0.80-1.00 ซ่ึงแสดงว่าเครื่องมือมีความตรงเชิงเนื้อหาสูง และทดสอบความเช่ือม่ันของ

เครื่องมือ โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ได้ค่าความเช่ือม่ันเท่ากับ 0.89 

2)แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 

แบบสัมภาษณ์สร้างขึ้นตามกรอบแนวคิด STAR STEMS และการจัดการองคก์รเพื่อความ

ยั่งยืน โดยใช้รูปแบบ ค าถามกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview)ใช้ศึกษาเกี่ยวกับ 

แนวทางการประยุกต์ใช้ STAR STEMS ในองคก์ร 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธภิาพขององคก์ร 

แนวทางการพัฒนาการจัดการองคก์รสู่ความยั่งยืน 

แบบสัมภาษณ์ผ่านการตรวจสอบความเหมาะสมของเนือ้หาจากผู้ทรงคุณวุฒิ 

3)แนวทางการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

การสนทนากลุ่มจัดขึ้นเพื่อแลกเปลี่ยนความคดิเห็นและวเิคราะห์เชิงลึกเกี่ยวกับ 

การประยุกต์ใช้ STAR STEMS ในองคก์ร 

ผลลัพธข์องการพัฒนาองคก์รตามแนวคิด ESG 
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แนวทางการพัฒนาองคก์รให้มีความยั่งยืนในอนาคต 

ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มประกอบด้วย ผู้บริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร

จัดการองคก์ร 

รวบรวมขอ้มูลโดย 1)แจกแบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอยา่ง 2)ด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึก

กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 3)จัดการสนทนากลุ่มเพื่อรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพเพิ่มเติม โดยด าเนินการเก็บ

ขอ้มูลระหว่างเดือน พฤศจิกายน 2568  ถึง กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2569 น าขอ้มูลเชิงปริมาณมาวเิคราะห์

ด้วยสถิติ.ข้อมูลเชิงปริมาณ วเิคราะห์โดยใช้สถิติ ได้แก่ 

สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เช่น ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เช่น การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ (Correlation) 

และการวิเคราะห์ถดถอย (Regression Analysis) ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้วิธี การวิเคราะห์เนื้อหา 

(Content Analysis) โดยการรวบรวม วเิคราะห์ และสังเคราะห์ขอ้มูลจากเอกสาร การสัมภาษณ์ และ

การสนทนากลุ่ม แล้วน าเสนอผลการวจิัยในลักษณะ การบรรยายเชิงพรรณนา 
 

ผลการวิจัย 

ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง (บริษัทท่ีวิเคราะห์) กลุ่มบริษัททั้ง 44 แห่งครอบคลุม

อุตสาหกรรมหลักของประเทศไทย ดังแสดงในตารางที่ 1 

ตารางท่ี 1 การจ าแนกอุตสาหกรรมของบริษทัที่เข้าร่วมการศกึษา 

อุตสาหกรรมหลัก ตัวอย่างบริษัท ลักษณะเด่นด้านความย่ังยืนที่เกี่ยวข้อง 

อุตสาหกรรมหนักและ

พลังงาน 

IRPC, มิลล์คอน สตีล, กฟผ. โรงไฟฟ้า

แม่เมาะ, มิตรผล ไบโอ พาวเวอร์ 

เน้นการลดการปล่อยมลพิษ, การใช้พลังงาน

หมุนเวียน, การจัดการทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

อุตสาหกรรมยานยนต์

และอิเล็กทรอนิกส์ 

ไซเพรส เซมิคอนดักเตอร์, เดลต้า 

อีเลคโทรนิคส์, ไทยซัมมิท ฮาร์เนส, ไอ

เอชไอ เทอร์โบ 

เน้นนวัตกรรมประหยัดพลังงาน, การลดของเสีย

ในกระบวนการผลิต, การพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่เป็น

มิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

อุตสาหกรรมเกษตรและ

อาหาร 

เฮอริเทจ สแน็ค แอนด์ ฟู้ด, เทพผดุง

พรมะพร้าว, ศรีตรัง แอโกรอินดัสทรี, 

พาเนล พลัส 

เน้นการจัดหาวัตถุดิบอย่างย่ังยืน, มาตรฐาน

ความปลอดภัยอาหาร, การจัดการของเสียจาก

กระบวนการผลิต 

อุตสาหกรรมบริการ

และโลจิสติกส์ 

ยูเซ็น โลจิสติกส์, ซิลลิค ฟาร์มา, 

รักษาความปลอดภัย กรุงไทยธุรกิจ

บริการ 

เน้นการลดคาร์บอนฟุตพริน้ท์ในการขนส่ง, การ

เข้าถึงบริการสุขภาพ, ธรรมาภิบาลและจริยธรรม

ในการด าเนินธุรกิจ 
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การวิเคราะห์ตามองค์ประกอบ STAR 

จากการศึกษาพบว่าแต่ละกลุ่มอุตสาหกรรมมีการประยุกต์ใช้แนวคิด STAR เพื่อสร้าง

ประสิทธภิาพดังนี:้ 

Sustain (ความยั่งยืน): กลุ่มเทคโนโลยีและอิเล็กทรอนิกส์โดดเด่นด้านการน าเทคโนโลยี 

AI และการวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) มาเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน รวมถึงการใช้

มาตรฐานสากล (ISO) เพื่อบริหารจัดการคุณภาพและอาชีวอนามัย  

Timeliness (ถูกต้องตามกาลเวลา): กลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรแปรรูปมีการบูรณาการภูมิ

ปัญญาท้องถิ่นเข้ากับมาตรฐานสากล เพื่อสร้างผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพและค านึงถึงสิ่งแวดล้อมและ

ชุมชน  

Accountability (ความรับผิดชอบ): กลุ่มโลจิสติกส์แสดงความกระตือรือร้นในการปรับตัว

สู่พลังงานสะอาด เช่น การใช้รถยนต์ไฟฟ้า (EV) ขณะที่กลุ่มอุตสาหกรรมเหล็กปรับตัวสู่เศรษฐกิจ

หมุนเวียน (Circular Economy) และกระบวนการผลิตสีเขียว  

Response to needs (รับผิดชอบต่อความต้องการ): องค์กรส่วนใหญ่มีการจัดท ารายงาน

ความยั่งยืน (ESG Report) ที่ชัดเจน และด าเนินงานตามมาตรฐานสากลเพื่อตอบสนองต่อเป้าหมาย

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย ์(Net Zero) 

การวิเคราะห์ตามกรอบ STEMS 

การน ากระบวนการคดิเชิงระบบมาใช้ในแต่ละกลุ่มอุตสาหกรรม มีรายละเอียดดังนี:้ 

Scientific Thinking : กลุ่มอุตสาหกรรมพลังงานและอิเล็กทรอนิกส์มีการใช้กระบวนการ

ทางวทิยาศาสตร์แก้ปัญหาการผลิต 

Thai Technology: การน าเทคโนโลยีขั้นสูง และภูมิปัญญาไทยมาใช้ เช่น ระบบอัตโนมัติ

และนวัตกรรมประหยัดพลังงานมาใช้เพ่ือลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม  

English Engineering: กลุ่มอุตสาหกรรมหนักมีการออกแบบโครงสร้างและกระบวนการ

ผลิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เช่น การพัฒนากระจกประหยัดพลังงานและการผลิตวัสดุก่อสร้างสีเขยีว  

Moral-Mathematics: ทุกกลุ่มอุตสาหกรรม โดยเฉพาะอุตสาหกรรมหนัก ใช้สถิติและ

ขอ้มูลเพื่อวเิคราะห์ประสิทธภิาพพลังงานและลดความสูญเสียในการใช้ทรัพยากรอยา่งมีคุณธรรม  

Socio-geology: อุตสาหกรรมที่ตั้งอยู่ใกล้ชิดกับทรัพยากรธรรมชาติให้ความส าคัญกับ

การบริหารจัดการชุมชนรอบพื้นที่ และการฟื้นฟูสภาพแวดล้อมผ่านกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) 
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ผลการวิจัยวัตถุประสงค์ท่ี 1. ผลการวจิัยพบวา่ ระดับประสิทธิภาพขององคก์รในการจัดการยั่งยืน

โดยรวมอยูใ่นระดับ มาก (คา่เฉลี่ย = 4.21, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.58) เม่ือพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

1. ด้านการบริหารจัดการ (Management Efficiency) มีค่าเฉลี่ยอยูใ่นระดับมาก (คา่เฉลี่ย 

= 4.18) โดยองค์กรมีระบบการบริหารจัดการที่ชัดเจน โปร่งใส และมีการก าหนดนโยบายด้าน       

ความยั่งยืนอย่างเป็นระบบ องค์กรส่วนใหญ่แสดงให้เห็นถึงความโปร่งใสและธรรมาภิบาลที่ดี         

ผ่านการด าเนินงานตามมาตรฐานสากล เช่น ISO และการจัดท ารายงานความยั่งยืน ซ่ึงสะท้อนถึง

การบริหารจัดการที่มีประสิทธภิาพ 

2. ด้านนวัตกรรมและการปรับตัว (Innovation & Adaptability) มีค่าเฉลี่ยอยูใ่นระดับมาก                       

(ค่าเฉลี่ย = 4.25) แสดงให้เห็นว่าองค์กรมีการน าเทคโนโลยีและกระบวนการคดิเชิงวิทยาศาสตร์มา

ประยุกต์ใช้ในการพัฒนานวัตกรรม นวัตกรรมและการปรับตัวเป็นจุดเด่นในกลุ่มบริษัทอิเล็กทรอนกิส์

และพลังงานหมุนเวียน เช่น เดลต้า อีเลคโทรนิคส์ และ มิตรผล ไบโอ พาวเวอร์ ที่มีการพัฒนา

เทคโนโลยีและกระบวนการใหม่ๆ เพื่อตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของตลาดและความต้อง          

การด้านความยั่งยืน 

3. ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (ESG Responsibility) มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก (คา่เฉลี่ย = 4.20) โดยองคก์รมีการด าเนนิกจิกรรมที่สง่เสรมิความรับผิดชอบต่อชุมชนและ

สิ่งแวดล้อมอยา่งต่อเนื่อง การมุ่งสู่ Carbon Neutrality และ Net Zero Emission เป็นเป้าหมายส าคัญ

ของบริษัทขนาดใหญ่หลายแห่ง เช่น IRPC และ ยูเซ็น โลจิสติกส์ นอกจากนี ้บริษัทในกลุ่มเกษตรและ

อาหารยังให้ความส าคัญกับการจัดหาวัตถุดบิอยา่งยั่งยืนและการจัดการของเสียอยา่งมีประสิทธภิาพ 
 

ตารางท่ี 2 คา่เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับประสิทธภิาพขององคก์รในการจัดการยั่งยนื 

มิติด้านประสิทธิภาพขององค์กร ค่าเฉลี่ย x ̄ 

 

ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับประสิทธิภาพ 

1. ด้านการบริหารจัดการ 

(Management Efficiency) 

4.18 0.58 มาก 

2. ด้านนวัตกรรมและการปรับตัว 

(Innovation & Adaptability) 

4.25 0.58 มาก 

3. ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและ

สิ่งแวดล้อม (ESG Responsibility) 

4.20 0.58 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.21 0.58 มาก 
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จากตารางที่ 2 ผลการศึกษาระดับประสิทธิภาพขององคก์รในการจัดการความยั่งยนืโดยรวมอยูใ่น

ระดับมาก ( x̄ = 4.21, S.D. = 0.58) เม่ือพจิารณารายด้าน พบว่าอยูใ่นระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่

มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคอื ด้านนวัตกรรมและการปรับตัว (x̄= 4.25) รองลงมาคอื ด้านความรับผิดชอบต่อ

สังคมและสิ่งแวดล้อม (x̄= 4.20) และด้านการบริหารจัดการ (x̄= 4.18) ตามล าดับ ผลการวิจัย

สะท้อนให้เห็นวา่ องคก์รให้ความส าคัญกับการน าเทคโนโลยแีละกระบวนการคดิเชิงวิทยาศาสตร์มา

ประยุกต์ใช้ในการสร้างนวัตกรรมเป็นล าดับแรก ควบคู่ไปกับการด าเนินกิจกรรมที่ส่งเสริมความ

รับผิดชอบต่อชุมชนและสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งยังมีการรักษาระบบการบริหารจัดการที่

โปร่งใสและชัดเจนตามนโยบายด้านความยั่งยืนที่ก าหนดไว้  

ผลการวิจัยวัตถุประสงค์ท่ี 2. ผลการวิจัยพบว่า ผลการวิจัยพบว่า การน าแนวคิด STAR 

STEMS มาประยุกต์ใช้ในองค์กรส่งผลเชิงบวกต่อการพัฒนาศักยภาพบุคลากรและการบริหารจัดการ

องค์กร โดยเฉพาะในด้านการพัฒนากระบวนการคิดเชิงระบบ การท างานร่วมกัน และการสร้าง

นวัตกรรมในองคก์ร 

ในส่วนขององค์ประกอบ STAR พบว่า การพัฒนาคุณลักษณะของบุคลากรในด้าน Sustain 

(ความยั่งยืน), Timeliness (ถูกต้องตามกาลเวลา), Accountability (ความรับผิดชอบ) และ Response 

to needs (รับผิดชอบต่อความต้องการ) ช่วยส่งเสริมทัศนคติในการท างาน ความรับผิดชอบ และ

ความสามารถในการแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ที่มีความซับซ้อน 

ส่ วนองค์ประกอบ STEMS พบว่ า  การส่ ง เสริม  Scientific Thinking, Thai Technology, 

Engineering, Mathematics และ Socio-geology ท าให้องค์กรสามารถพัฒนานวัตกรรมและปรับตัว

ต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทางธุรกิจในยุค VUCA World ได้อยา่งมีประสิทธภิาพ  

ผลการวิจัยวัตถปุระสงค์ท่ี 3. ผลการวจิัยพบวา่ ผลการวจิัยพบวา่ แนวทางในการพัฒนา

องคก์รสู่ความยั่งยืนควรให้ความส าคัญกับ 3 ประเด็นหลัก ได้แก่ 

1. การพัฒนาทุนมนุษย์ (Human Capital Development) โดยใช้กรอบแนวคิด STAR 

STEMS เป็นเครื่องมือในการพัฒนาทักษะและทัศนคติของบุคลากรในองคก์ร 

2. การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรด้านความยั่งยืน โดยบูรณาการแนวคิด ESG 

(Environment, Social, Governance) เขา้กับนโยบายและการด าเนินงานขององคก์ร 

3. การพัฒนานวัตกรรมและการเรียนรู้ขององค์กร ผ่านกระบวนการ Situation Based 

Learning เพื่อเพิ่มขดีความสามารถในการปรับตัวและการแขง่ขันในระยะยาว 
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โดยสรุป การน าแนวคิด STAR STEMS มาประยุกต์ใช้ในองค์กรสามารถช่วยเสริมสร้าง

ศักยภาพของบุคลากร เพิ่มประสิทธภิาพการบริหารจัดการ และสนับสนุนการด าเนินงานขององค์กร

ให้สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาที่ย่ังยนืในระดับสากล 
 

อภปิรายผลการวิจัย  

 ผลจากการวิจัยตามวัตถุประสงคท่ี์ 1 พบว่า ผลจากการวจิัยพบวา่ ระดับประสิทธภิาพของ

องค์กรในการด าเนินงานด้านการจัดการที่ยั่งยืนโดยใช้กรอบแนวคิด STAR STEMS อยู่ในระดับมาก 

โดยเฉพาะในมิติด้านการบริหารจัดการ ด้านนวัตกรรมและการปรับตัว และด้านความรับผิดชอบต่อ

สังคมและสิ่งแวดล้อม ซ่ึงสะท้อนให้เห็นว่าองคก์รที่มีการพัฒนาศักยภาพบุคลากรและกระบวนการ

คดิอยา่งเป็นระบบ จะสามารถเพิ่มประสิทธภิาพการด าเนินงานด้านความยั่งยืนได้อยา่งมีประสิทธผิล 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ แนวคิด STAR STEMS เป็นกรอบการพัฒนาที่มุ่งเน้นทั้งการพัฒนาศักยภาพ

บุคลากรและการพัฒนากระบวนการคิดเชิงระบบ ท าให้บุคลากรสามารถเช่ือมโยงการท างานกับ

เป้าหมายองคก์รและเป้าหมายความยั่งยืนได้อยา่งมีประสิทธภิาพ 

ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดของ  John R. Schermerhorn Jr., James G. Hunt 

and Richard N. Osborn (2000) ที่ช้ีให้เห็นวา่ประสิทธิภาพขององคก์รเกิดจากการบูรณาการระหว่าง

การพัฒนาทรัพยากรมนุษยแ์ละระบบการบริหารจัดการ 

นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ  Jeffrey Pfeffer (1998) ที่พบว่า องค์กรที่ ให้

ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากรและการมีส่วนร่วม จะมีผลการด าเนินงานที่สูงกว่าอย่างมีนัยส าคัญ 

ร วมถึ ง แนวคิ ด ของ  Michael E. Porter &Mark R. Kramer (2011) เ รื่ อ ง  Creating Shared Value              

ที่ช้ีว่า การด าเนินธุรกิจควบคู่กับความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (ESG) สามารถเพิ่มขีด

ความสามารถในการแขง่ขันและความยั่งยืนขององคก์รในระยะยาว 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่  2 พบว่า การน านวัตกรรมทางปัญญา STAR STEMS            

มาประยุกต์ใช้ ส่งผลเชิงบวกต่อการพัฒนาศักยภาพบุคลากรและการสร้างนวัตกรรม โดยเฉพาะด้าน

การคิดวิเคราะห์ การท างานเป็นทีม และการปรับตัว ทั้งนี้อาจเป็นเพราะองค์ประกอบของ STAR 

STEMS มุ่งเน้นทักษะในศตวรรษที่ 21 เช่น การคดิเชิงวิทยาศาสตร์ การใช้เทคโนโลย ีและการบูรณาการองค์

ความรู้ 

ผลดังกล่าวสอดคล้องกบัแนวคิดองคก์รแห่งการเรยีนรูข้อง Peter M. Senge (1990) ที่ระบุวา่

องคก์รที่ส่งเสริมการเรียนรู้อยา่งต่อเนื่องจะสามารถสร้างนวัตกรรมได้อยา่งยั่งยืน       
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นอกจากนี้ ยั งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  Nonaka Ikujiro & Hirotaka Takeuchi (1995)             

ที่เสนอวา่ การจัดการความรู้ (Knowledge Creation) เป็นปัจจัยส าคัญในการสร้างนวัตกรรมในองคก์ร

รวมถึงแนวคิดของ Gary Hamel (2000) ที่ช้ีว่า องค์กรที่สามารถพัฒนานวัตกรรมอย่างต่อเนื่องจะมี

ความสามารถในการแขง่ขันเหนือกวา่องคก์รทั่วไป 

ผลจากการวิจัยตามวัตถุประสงค์ท่ี 3 พบว่า แนวทางการพัฒนาองค์กรให้สอดคล้องกับ

มาตรฐานความยั่งยืนควรเน้นการพัฒนาทุนมนุษย ์วัฒนธรรมองคก์ร และการส่งเสริมการเรียนรู้และ

นวัตกรรม ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการพัฒนาองค์กรสู่ความยั่งยนืต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกระดับ 

และต้องบูรณาการ ESG เขา้กับการบริหารจัดการ 

ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนของ  United Nations               

ที่ก าหนดกรอบ Sustainable Development Goals (SDGs) เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาองค์กรและ

สังคม 

นอกจากนีย้ังสอดคลอ้งกบังานของ Elkington John (1997) ที่เสนอแนวคิด Triple Bottom Line 

(People, Planet, Profit) ซ่ึงเน้นความสมดุลระหว่างเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 

รวมถึ ง งานวิจั ยของ  Eccles Robert G., Ioannou & Serafeim (2014) ที่พบว่ า  องค์กรที่

ด าเนินงานด้านความยั่งยืนอยา่งจริงจังจะมีผลการด าเนินงานทางการเงินและความม่ันคงในระยะยาว

ที่ดีกวา่ 
 

ข้อเสนอแนะ  

          จากผลการวจิัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

          1.ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจัย 

1) การใช้เครื่องมือนวัตกรรมทางปัญญา STAR STEMS สามารถช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ

ขององค์กรในการบริหารจัดการด้านความยั่งยืน โดยช่วยให้ผู้บริหารและบุคลากรสามารถมองเห็น

ความเช่ือมโยงของมิติด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมได้อย่างเป็นระบบ ส่งผลให้เกิด

กระบวนการตัดสินใจที่มีเหตุผลและค านึงถึงผลกระทบในระยะยาว 

ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรด าเนินการ ดังนี้ 

1.1. ส่งเสริมการน าเครื่องมือ STAR STEMS ไปใช้ในการวางแผนกลยุทธอ์งคก์ร 

1.2 พัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีความรู้ด้านการจัดการเพื่อความยั่งยืน 

1.3) สนับสนุนการสร้างวัฒนธรรมองคก์รที่ให้ความส าคัญกับความรับผิดชอบต่อ 

สังคมและสิ่งแวดล้อม 

2) กระบวนการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมของบุคลากรผ่านกิจกรรมเชิงปฏิบัติการ 

(Workshop) ที่ใช้เครื่องมือ STAR STEMS สามารถเสริมสร้างความเขา้ใจและทัศนคตทิี่ดีตอ่การพัฒนา
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ที่ย่ังยนื ท าให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนาองคก์รและสามารถประยุกต์ใช้แนวคดิดังกล่าวในงาน

ประจ าได้อย่างมีประสิทธภิาพ ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรด าเนินการ ดังนี้ 

2.1จัดอบรมหรือกิจกรรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการจัดการความยั่งยืนอยา่งต่อเนื่อง 

2.2 สร้างระบบการเรียนรู้ภายในองคก์รเพื่อแลกเปลี่ยนองคค์วามรู้ด้านความยั่งยืน 

2.3 สนับสนุนให้บุคลากรมีส่วนรว่มในการพัฒนาโครงการดา้นสิ่งแวดล้อมและสังคม 

ขององคก์ร 

3) พื้นที่การเรียนรู้และความร่วมมือระหว่างองคก์ร ชุมชน และภาคีเครือข่าย มีบทบาท

ส าคัญต่อการขับเคลื่อนการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยการใช้เครื่องมือ STAR STEMS เป็นกลไกในการ

เช่ือมโยงความรู้และประสบการณ์ของแต่ละภาคส่วน ท าให้เกิดการพัฒนาแนวทางใหม่ ๆ ที่

ตอบสนองต่อปัญหาสังคมและสิ่งแวดล้อมได้อยา่งเหมาะสม 

ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรด าเนินการ ดังนี.้. 

3.1 ส่งเสริมการสร้างเครือขา่ยความร่วมมือระหว่างองคก์ร ภาคการศึกษา และ 

ชุมชน 

3.2 พัฒนาพื้นที่การเรียนรู้ร่วมกันเพื่อแลกเปลี่ยนองคค์วามรู้ด้านความยั่งยืน 

3.3 สนับสนุนการวจิัยและนวัตกรรมที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาสังคมและสิ่งแวดล้อม 

2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

งานวิจัยนี้ได้ข้อค้นพบ (องค์ความรู้) เกี่ยวกับการประยุกต์ใช้เครื่องมือนวัตกรรมทาง

ปัญญา STAR STEMS เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพการจัดการองค์กรอย่างยั่งยืน ที่ส าคัญ คือ 

กระบวนการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมของบุคลากรผ่านเครื่องมือ STAR STEMS สามารถช่วยให้เกิด

การบูรณาการองคค์วามรู้ด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ส่งผลให้องคก์รสามารถพัฒนาแนว

ทางการบริหารจัดการที่สอดคล้องกับหลักการพัฒนาที่ยั่งยืนได้อย่างเป็นระบบ สามารถน าไป

ประยุกต์ใช้กับ องค์กรภาครัฐ ภาคเอกชน สถาบันการศึกษา และองค์กรชุมชนที่ต้องการพัฒนา

ศักยภาพด้านการบริหารจัดการเพื่อความยั่งยืน โดยควรให้ความส าคัญกับ การพัฒนาศักยภาพ

บุคลากร การสร้างการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และการประยุกต์ใช้เครื่องมือทางปัญญาใน

การตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ขององค์กร ส าหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรท าวิจัยในประเด็น

เกี่ยวกับ การพัฒนาโมเดลการจัดการองค์กรอย่างยั่งยืนโดยใช้เครื่องมือ STAR STEMS การวัดผล

กระทบของการใช้เครื่องมือดังกล่าวต่อประสิทธภิาพองคก์รในระยะยาว และการประยุกต์ใช้ในบริบท

ขององคก์รหรือชุมชนที่มีลักษณะแตกต่างกัน 
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