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บทคัดย่อ  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) ผลกระทบของความเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคมต่อทีมที่ทรง

พลัง นวัตกรรม และความสามารถทางการแข่งขันของวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย (2) ผลกระทบของทีม         

ที่ทรงพลังต่อนวัตกรรมและความสามารถทางการแข่งขันของวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย (3) ผลกระทบของ

นวัตกรรมต่อความสามารถทางการแข่งขันและการรับรู้ผลการด าเนินงานของวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย 

และ (4) ผลกระทบของความสามารถทางการแข่งขันต่อการรับรู้ผลการด าเนินงานของวิสาหกิจเพื่อสังคมใน

ประเทศไทย การวิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน โดยเก็บข้อมูลเชิ งคุณภาพจากการสัมภาษณ์เชิงลึก           

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 9 ราย และข้อมูลเชิงปริมาณจากผู้บริหารและบุคลากรในวิสาหกิจเพื่อสังคม จ านวน 440 ราย 

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยแบบจ าลองสมการโครงสร้าง ผลการวิจัยพบว่า ( 1) ความเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคม              

มีผลกระทบทางบวกต่อทีมที่ทรงพลัง แต่ไม่ส่งผลต่อนวัตกรรมและความสามารถทางการแข่งขัน (2) ทีมที่ทรงพลัง

ไม่ส่งผลต่อนวัตกรรม แต่มีผลกระทบทางบวกต่อความสามารถทางการแข่งขัน (3) นวัตกรรมมีผลกระทบทางบวก

ต่อความสามารถทางการแข่งขันและการรับรู้ผลการด าเนินงาน และ (4) ความสามารถทางการแข่งขันมีผลกระทบ

ทางบวกต่อการรับรู้ผลการด าเนินงานของวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย ข้อค้นพบสะท้อนให้เห็นว่าความเป็น

ผู้ประกอบการเพื่อสังคมเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาทีมที่ทรงพลัง ซึ่งเป็นพื้นฐานในการเสริมสร้างความสามารถ

ทางการแข่งขัน และเม่ือนวัตกรรมได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องจะช่วยยกระดับความสามารถทางการแข่งขันและ

ผลการด าเนินงานขององค์กร ดังนั้น วิสาหกิจเพื่อสังคมควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาภาวะผู้ประกอบการเพื่อ

สังคม การสร้างทีมที่มีประสิทธิภาพ และการส่งเสริมนวัตกรรม เพื่อเสริมสร้างความสามารถทางการแข่งขันและ

การเติบโตอย่างย่ังยืน 
 

ค าส าคัญ: ความเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคม; ทีมที่ทรงพลัง; นวัตกรรม; ความสามารถทางการแข่งขัน;  

               การรับรูผ้ลการด าเนินงาน 
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Abstract 
 The objectives of this research were to examine: (1) the effects of social entrepreneurship on effective 

teams, innovation, and competitiveness of social enterprises in Thailand; (2 )  the effects of effective teams on 

innovation and competitiveness; (3 )  the effects of innovation on competitiveness and perceived performance; 

and (4 )  the effects of competitiveness on perceived performance of social enterprises in Thailand. This study 

employed a mixed-methods research design. Qualitative data were collected through in-depth interviews with 

9 key informants, while quantitative data were gathered from 440 executives and personnel in social enterprises. 

The data were analyzed using Structural Equation Modeling (SEM). The results revealed that: (1 )  social 

entrepreneurship had a positive effect on effective teams but did not affect innovation and competitiveness; (2) effective teams 

did not affect innovation but had a positive effect on competitiveness; (3) innovation had a positive effect on 

competitiveness and perceived performance; and (4 )  competitiveness had a positive effect on perceived 

performance of social enterprises in Thailand. The findings reflect that social entrepreneurship is a crucial factor 

in developing effective teams, which serve as a foundation for strengthening competitiveness. Furthermore, 

when innovation is continuously developed, it helps enhance both the competitiveness and organizational 

performance. Therefore, social enterprises should prioritize fostering social entrepreneurship, building effective 

teams, and promoting innovation to enhance competitiveness and achieve sustainable growth. 
 

Keywords: Social Entrepreneurship; Effective Teams; Innovation; Competitiveness;  

      Perceived Performance 
  

บทน า  

การเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคมในปัจจุบันได้สร้างแรงกดดันให้ภาคธุรกิจต้องปรับเปลี่ยน

แนวทางเดิมที่มุ่งเพยีง “ก าไรสูงสุด” สู่การค านึงถึงผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ในระดับโลก

แนวคิด วิสาหกิจเพื่อสังคม (Social Enterprise) จึงเป็นที่สนใจอย่างมาก พบว่าในปัจจุบันมีวิสาหกิจ

เพื่อสังคมประมาณ 11 ล้านแห่งทั่วโลก สร้างมูลคา่ทางเศรษฐกิจราว 2 ล้านล้านดอลลาร์สหรัฐต่อปี 

และองค์กรเหล่านีมั้กอยู่แนวหน้าในการแก้ไขปัญหาสังคมส าคัญ เช่น ความยากจนและสิ่งแวดล้อม 

องค์กรเหล่านี้มีลักษณะพิเศษคือต้องผสมผสานกิจกรรมเชิงธุรกิจกับพันธกิจเพื่ อสังคม กล่าวคือ

มุ่งเน้น ผลกระทบทางสังคม มากกว่าการเพิ่มผลก าไรสูงสุด (Schwab Foundation for Social 

Entrepreneurship & World Economic Forum, 2024)  

ในบริบทของประเทศไทย วสิาหกิจเพื่อสังคมสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561–2580) 

ที่มุ่งสร้างความม่ันคง ม่ังคั่ง ยั่งยืน โดยเน้นการพัฒนานวัตกรรมควบคู่กับการสร้างคุณค่าเชิงสังคม    

อยา่งทั่วถึง (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ, 2561) ตามแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 ประเทศไทยได้จัดตั้งกลไกสนับสนุนวสิาหกิจเพื่อสังคมอย่าง
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เป็นรูปธรรม โดยในปี พ.ศ. 2562 มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม         

ซ่ึงก่อตั้งส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม (สวส.) ขึ้นเป็นหน่วยงานหลักในการส่งเสริมและ

ลงทะเบียนวสิาหกิจเพื่อสังคม ปัจจุบันมีวิสาหกิจเพื่อสังคมที่จดทะเบียนแลว้กวา่ 327 แห่งในประเทศ 

ซ่ึงสะท้อนว่าภาครัฐให้ความส าคัญกับการพัฒนานวัตกรรมและโมเดลธุรกิจเพื่อสังคมควบคู่ไปกับ

การเติบโตทางเศรษฐกิจ (ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2566) บริบทนานาชาติ

ช้ีให้เห็นว่าภาควิสาหกิจเพื่อสังคมมีขนาดใหญ่และเติบโตอย่างรวดเร็ว ในสหราชอาณาจักรมีวสิาหกิจ

เพื่อสังคมมากกวา่ 100,000 แห่ง สร้างรายได้รวมประมาณ 78 พันล้านปอนด์ต่อปี และจ้างงานกวา่ 

2.3 ล้านคน (Spanuth & Urbano, 2024) ส่วนในสหภาพยุโรป มีองค์กรภาคเศรษฐกิจเพื่อสังคมราว 2.8 ล้านแห่ง 

จ้างงานรวมกว่า 13.6 ล้านคน ในภูมิภาคอาเซียนงานวิจัยส าคัญระบุว่าอาจมีวิสาหกิจเพื่อสังคม

รวมกันสูงถึงราวหนึ ่งล้านแห่ง (Quaye et al., 2026) อย่างไรก็ตาม วิสาหกิจเหล่านี้ยังเผชิญ

อุปสรรคหลายประการ เช่น การขาดความเข้าใจและการสนับสนุนด้านนโยบายที่ชัดเจน รวมถึง

ปัญหาการเขา้ถึงเงินทุนและระบบนิเวศน์ที่ยังไม่สมบูรณ์ ซ่ึงจ ากัดโอกาสในการเติบโตและความยั่งยนื

ขององคก์รมากที่สุด ส าหรับประเทศไทย แม้ว่าจะมีกฎหมายและหน่วยงานสนับสนุนแล้ว แต่ก็ยังพบ

ช่องวา่งส าคัญหลายด้าน การศึกษาของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการเผยว่า

วิสาหกิจเพื่อสังคมไทยส่วนใหญ่ยังขาดมาตรการจูงใจทางภาษีเฉพาะ เข้าถึงแหล่งเงินทุนได้ยาก           

มีทรัพยากรบุคคลและองค์ความรู้ที่จ ากัด รวมถึงขาดการรับรู้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อผลการ

ด าเนินงานทางสังคมขององคก์ร ทั้งนี ้รองนายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีว่าการกระทรวงพาณิชยไ์ด้เน้นย้ าว่า 

แม้ว่าวิสาหกิจเพื่อสังคมจะเป็นกลไกส าคัญที่จะขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสร้างการรวมกลุ่ม  

ทางสังคม แต่องคก์รต่างๆ ยังต้องเผชิญความท้าทาย เช่น ความสามารถในการแขง่ขันและการเขา้ถึงตลาด 

(กอบชัย เมฆดี และคณะ, 2567) 

งานวิจัยในอดีตช้ีว่า ปัจจัยส าคัญที่จะช่วยให้วิสาหกิจเพื่อสังคมประสบความส าเร็จ ได้แก่ 

ความเป็นผู้ประกอบการเพื่อสงัคม (Social Entrepreneurial Orientation: SEO) ซ่ึงหมายถึงทัศนคติและ

พฤติกรรมเชิงนวัตกรรมและริเริ่มที่มุ่งแก้ปัญหาสังคม (Loukopoulos et al., 2024) ทีมที่มีศักยภาพสูง 

(สมาชิกทีมที่มีทักษะหลากหลาย ท างานร่วมกันได้ดี และเช่ือมโยงพันธกิจร่วมกัน)  นวัตกรรมทาง

สังคม (กระบวนการหรือผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ที่ช่วยแก้ปัญหาสังคมหรือสร้างคุณค่าสังคม) และ

ความสามารถทางการแข่งขัน (การปรับตัวเพื่อแข่งขันได้ในตลาดและการสร้างความได้เปรียบแก่ธุรกิจ) 

ทั้งหมดนีส้ัมพันธ์กันอยา่งมีนัยส าคัญ ตัวอยา่งเช่น การศึกษาวรรณกรรมพบวา่ความเป็นผู้ประกอบการ

เพื่อสังคมมักส่งผลบวกต่อผลการด าเนินงานและความยั่งยืนขององค์กร (Kamaludin et a., M. F., 2024) 

รวมทั้งเป็นปัจจัยส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมเพื่อสังคม นอกจากนี ้ทีมงานที่แข็งแกร่งและหลากหลาย

ในทักษะจะช่วยเสริมสร้างการประยุกต์ใช้นวัตกรรมและเพิ่มศักยภาพการแข่งขันให้แก่องค์กรได้ดียิ่งขึ้น      
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ในท านองเดียวกัน นวัตกรรมทางสังคมช่วยยกระดับคุณภาพการแก้ไขปัญหา สร้างความแตกต่างในตลาด 

และส่งผลต่อความสามารถทางการแขง่ขันของธุรกิจ จากปัญหาและแนวโน้มดังกล่าว (Pansuwong et al, 2023) 

งานวิจัยนี้จึงมุ่งศึกษาผลกระทบของความเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคมต่อทีมที่ทรงพลัง 

นวัตกรรม และขีดความสามารถทางการแข่งขัน รวมทั้งผลของตัวแปรเหล่านีท้ี่มีต่อการรับรู้ผลการ

ด าเนินงานของวสิาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย โดยตั้งสมมติฐานว่า ความเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคมจะมี

อิทธิพลเชิงบวกต่อทีม นวัตกรรม และการแข่งขันขององค์กร ขณะที่ทีมที่แข็งแกร่งจะเสริมสร้าง

นวัตกรรมและการแขง่ขันในองคก์รต่อไป และนวัตกรรมรวมถึงความสามารถทางการแขง่ขันจะส่งผล

เชิงบวกต่อการรับรู้ผลการด าเนินงานของวสิาหกิจเพื่อสังคมนั้นๆ ผลการศึกษาจะช่วยช้ีให้เห็นปัจจัย

ส าคัญและกลไกการท างานภายในที่ส่งเสริมให้วิสาหกิจเพื่อสังคมไทยเติบโตและมีการแข่งขันได้อยา่งยั่งยนื 

ทั้งนี้การขับเคลื่อนวิสาหกิจเพื่อสังคมอย่างถูกต้องและเป็นระบบจะช่วยขับเคลื่อนการเติบโตทาง

เศรษฐกิจและสร้างสังคมที่ครอบคลุมยิ่งขึ้น บทเรียนจากการศึกษานีจ้ะเป็นประโยชน์ต่อการก าหนด

นโยบายของรัฐและแนวทางสนับสนุนจากภาคเอกชนและประชาสังคม เพื่อให้วิสาหกิจเพื่อสังคม      

ในประเทศไทยมีศักยภาพในการสร้างผลลัพธท์างสังคมได้อยา่งเต็มที่และต่อเนื่องในระยะยาว 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1 .  เพื่อศึกษาผลกระทบของความเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคม ต่อทีมที่ทรงพลัง                  

ต่อนวัตกรรม และต่อความสามารถทางการแขง่ขันของวสิาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย 

2. เพื่อศึกษาผลกระทบของทีมที่ทรงพลัง ต่อนวัตกรรม และต่อความสามารถทางการแขง่ขนั

ของวสิาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย 

3. เพื่อศึกษาผลกระทบของนวัตกรรม ต่อความสามารถทางการแข่งขัน และต่อการรับรู้ 

ผลการด าเนินงานของวสิาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย 

4. เพื่อศึกษาผลกระทบของความสามารถทางการแขง่ขัน ต่อการรับรู้ผลการด าเนินงานของ

วสิาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย 
 

สมมติฐานของการวิจัย 

 สมมติฐานที่ 1 ความเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคมมีผลกระทบทางบวกต่อทีมที่ทรงพลัง  

 สมมติฐานที่ 2 ความเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคมมีผลกระทบทางบวกต่อนวัตกรรม 

 สมมติฐานที่ 3 ความเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคมมีผลกระทบทางบวกต่อความสามารถ

ทางการแข่งขัน 

 สมมติฐานที่ 4 ทีมที่ทรงพลังมีผลกระทบทางบวกต่อนวัตกรรม 

 สมมติฐานที่ 5 ทีมที่ทรงพลังมีผลกระทบทางบวกต่อความสามารถทางการแขง่ขัน 
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 สมมติฐานที่ 6 นวัตกรรม มีผลกระทบทางบวกต่อความสามารถทางการแขง่ขัน 

 สมมติฐานที่ 7 นวัตกรรม มีผลกระทบทางบวกการรับรู้ผลการด าเนินงาน 

สมมติฐานที่ 8 ความสามารถทางการแขง่ขันมีผลกระทบทางบวกต่อการรับรู้ผลการด าเนินงาน 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

จากการเช่ือมโยงความสัมพันธ์ของตัวแปรหลักที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกแล้วน ามา

ทบทวนวรรณกรรมเพื่อจัดล าดับความสัมพันธ์อิทธิพลเชิงสาเหตุของตัวแปรหลักตามรายละเอียดที่

ได้น าเสนอไปแล้วนั้น การวจิัยครั้งนีจ้ึงได้ตัวแบบจ าลองกรอบแนวความคดิการวจิัย ดังแสดงในภาพ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1  ตัวแบบจ าลองกรอบแนวความคิดการวิจัย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 

การวจิัยครั้งนีใ้ช้วิธกีารวจิัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) ในรูปแบบ exploratory sequential 

design โดยผสมผสานการวจิัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ 1) ผู้ประกอบการ ผู้บริหารและพนักงานของ

วิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทยที่ได้รับการจดทะเบียนรับรองกับส านักส่งเสริมวสิาหกิจเพื่อสังคม

ในประเทศไทย (สวส.) จ านวน 415 แห่ง ครอบคลุมทุกภูมิภาคทั่วประเทศ (ส านักงานส่งเสริม

วสิาหกิจเพื่อสังคม, 2569) และ 2) ตัวแทนจากวสิาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย ได้แก่ ผู้ก่อตั้งหรือ

ผู้บริหารระดับสูง หัวหน้างานหรือผู้จัดการแผนก และพนักงานระดับปฏิบัติการ  

ความเป็น

ผู้ประกอบการ 

เพื่อสังคม 

ทีมที่ทรงพลัง 

H8 

นวัตกรรม 

ความสามารถ

ทางการแข่งขัน 

การรับรู ้

ผลการด าเนินงาน  H1 

H2 

H3 

H5 

H4 
H6 

H7 
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กลุ่มตัวอย่าง 1) กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยเชิงปริมาณ คือ ผู้ประกอบการ ผู้บริหารและ

พนักงานของวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทยที่ได้รับการจดทะเบียนรับรองกับส านักส่งเสริม

วิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย ผู้วิจัยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรการค านวณกลุ่ม

ตัวอย่างที่ไม่ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน (กัลยา วาณิชย์บัญชา , 2554) ที่ระดับความเช่ือม่ัน 

95% ยอมให้คลาดเคลื่อน 5% ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าเท่ากับ 400 คน ผู้วิจัยจึงก าหนดขนาด

กลุ่มตัวอย่างที่ 440 คน เพื่อให้มีความเพียงพอส าหรับการวิเคราะห์ตัวแบบจ าลองสมการโครงสร้าง 

(SEM) ตามเกณฑ์ของ Hair et al. (2010) ที่แนะน าให้มีกลุ่มตัวอย่างไม่น้อยกว่า 200 รายขึ้นไป และ      

2) กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ ตัวแทนจากวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย ได้แก่           

ผู้ก่อตั้งหรือผู้บริหารระดับสูง หัวหน้างานหรือผู้จัดการแผนก และพนักงานระดับปฏิบัติการ โดยใช้วิธกีารเลือก

กลุ่มตัวอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามเกณฑ์การคัดเลือก ดังนี้ (1) เป็นผู้ที่ด าเนินงานจริงในวิสาหกิจ

เพื่อสังคมที่จดทะเบียนกับ สวส. (2) มีความรู้ความเข้าใจและมีส่วนร่วมในกระบวนการท างานหรือการตัดสินใจ

ภายในองคก์ร และ (3) มีประสบการณ์การท างานในวสิาหกิจเพื่อสังคมไม่น้อยกวา่ 3 ปี จ านวน 12 คน 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) แบบสอบถาม          

แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) แบ่งเป็น 2 ส่วน คอื ขอ้มูลทั่วไป และขอ้ค าถาม

ตามกรอบแนวคิดวิจัย ครอบคลุมตัวแปรภายนอก ได้แก่ ความเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคม และ     

ตัวแปรภายใน ได้แก่ ทีมที่ทรงพลัง, นวัตกรรม, ความสามารถทางการแข่งขัน และการรับรู้ผลการด าเนินงาน      

2) แบบสัมภาษณ์ เพื่อยืนยันผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปร ด้านการ

ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ได้ผ่านการตรวจความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) จากผู้เช่ียวชาญ 5 ท่าน      

โดยคัดเลือกข้อค าถามที่มีค่าดรรชนีความสอดคล้อง (IOC) ≥ 0.50 จากนั้นน าแบบสอบถามไปทดลองใช้     

(Try-out) กับกลุ่มตัวอย่าง 40 คน เพื่อหาความเช่ือม่ัน (Reliability) ด้วยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟาของ   

ครอนบาค (Cronbach's Alpha) ได้ค่าความสอดคล้องภายในเท่ากับ 0.97 ซ่ึงสูงกวา่เกณฑ์ที่ก าหนด (≥ 0.70)  

การวิเคราะห์ข้อมูล การวจิัยครั้งนีท้ าการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 1) การวเิคราะห์

ขอ้มูลเชิงปริมาณใช้สถิติ 2 ประเภท ได้แก่ (1) สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบด้วย 

ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ (2) สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ด้วยตัวแบบ

สมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling – SEM) โดยผ่าน 2 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์

องคป์ระกอบเชิงยนืยัน (CFA) เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง และขัน้ตอนที่ 2 การทดสอบตัวแบบตาม

กรอบแนวคิด โดยพิจารณาจากค่าดัชนีความสอดคล้อง Chi-Square/df, RMSEA, CFI, GFI และ AGFI 

และ 2) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ท าการวิเคราะห์   

โดยใช้การวิเคราะห์เนือ้หา (Content Analysis) ซ่ึงเป็นการวเิคราะห์ข้อมูลเชิงข้อความอย่างเป็นระบบ เพื่อค้นหา
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รูปแบบ (Pattern) ประเด็นส าคัญ (Themes) และความสัมพันธ์ของขอ้มูลที่สอดคล้องกับกรอบแนวคดิ

และสมมติฐานการวจิัย  
 

ผลการวิจัย 

ส่วนที่ 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลลักษณะทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีจ านวน 276 คน คดิเป็นร้อยละ 37.0  มีช่วงอายุระหว่าง 

41 – 50 ปี จ านวน 157 คน คิดเป็นร้อยละ 35.7  มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี จ านวน 217 คน 

คดิเป็นร้อยละ 49.3  มีประสบการณ์ในการท างาน 16 ปี ขึน้ไป จ านวน 160 คน คดิเป็นร้อยละ 36.4  

มีต าแหน่งเป็นผู้บริหาร จ านวน 178 คน คดิเป็นร้อยละ 40.5  และองคก์ารตั้งในอยูใ่นพื้นที่ ภาคกลาง 

จ านวน 131 คน คดิเป็นร้อยละ 29.8 

ส่วนที่ 2: ระดับความคดิเห็นของตัวแปรแต่ละปัจจัย 

ตารางท่ี 2 ระดับความคดิเห็นของตัวแปรในกรอบแนวคิดการวจิัย 

ตัวแปร ค่าเฉลี่ยรวม ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน แปรผล 

ความเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคม 4.44 0.656 มาก 

ทีมที่ทรงพลัง 4.34 0.713 มาก 

นวัตกรรม 4.38 0.752 มาก 

ความสามารถทางการแข่งขัน 4.26 0.751 มาก 

การรับรู้ผลการด าเนินงาน 4.33 0.720 มาก 
 

จากตารางที่ 2 พบว่า ระดับความคิดเห็นของตัวแปรมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าในช่วง 

4.26 – 4.44 โดยปัจจัยตัวแปรความเป็นผู้ประกอบการวสิาหกิจเพื่อสังคมมีค่าเฉลี่ยรวมสูงสุด รองลงไปคอื นวัตกรรม 

ส่วนที่ 3: การวเิคราะห์ความตรงเชิงโครงสร้าง (CFA) 

ตารางท่ี 3 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยันเพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง (CFA) 

ตัวแปร AVE (≥ 0.50) CR (≥ 0.60) 

ความเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคม 0.574 0.887 

ทีมที่ทรงพลัง 0.483 0.881 

นวัตกรรม 0.566 0.884 

ความสามารถทางการแข่งขัน 0.563 0.883 

การรับรู้ผลการด าเนินงาน 0.601 0.923 
 

จากตารางที่ 3 พบว่า คา่เฉลี่ยความแปรปรวนที่สกัดได้ (Average Variance Extracted : AVE) 

จะต้องมีค่า ≥ 0.50 และคา่ความเที่ยงเชิงโครงสร้าง (Composite Reliability : CR) จะต้องมีค่า ≥ 0.60  
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เม่ือพิจารณาค่า AVE และค่า CR พบว่า ตัวแปรทุกตัวในกรอบแนวคิดการวิจัยผ่านตามเกณฑ์ที่ได้

ก าหนดไว ้ดังนั้น สรุปได้ว่าทุกรายการข้อค าถามมีความตรงเชิงโครงสร้าง 

ส่วนที่ 4  ผลการวเิคราะห์ตัวแบบสมการโครงสร้าง (SEM) 
 

 

Chi-Square/df = 1.744, P-value = 0.061, RMSEA = 0.021, CFI = 0.998, GFI = 0.942, AGFI = 0.901 
 

ภาพที่ 2 สัมประสิทธิ์เส้นทางอิทธิพลเชงิสาเหตุตัวแบบจ าลองสมการโครงสร้าง 
 

จากภาพที่ 2 แสดงว่า ทีมที่ทรงพลัง (EFFT) ได้รับผลกระทบทางตรงทางบวกจากความเป็น

ผู้ประกอบการเพื่อสังคม (ENTRE) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติในระดับที่สูงมาก โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

เส้นทางเท่ากับ 0.959 และมีค่า t-test statistics เท่ากับ 7.629  
 

ตารางท่ี 4 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวจิัย 

สมมติฐาน ความสัมพันธ์ ค่าสัมประสิทธ์ิ t-statistics ผลการทดสอบ 

H1 ความเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคม 

→ ทีมที่ทรงพลัง 

γ = 0.9590 7.629*** สนับสนุน 

H2 ความเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคม 

→ นวัตกรรม 

γ = 0.480 1.545 ไม่สนับสนุน 

H3 ความเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคม 

→ ความสามารถแข่งขัน 

γ = 0.261 1.618 ไม่สนับสนุน 

H4 ทีมที่ทรงพลัง → นวัตกรรม β = 0.250 0.821 ไม่สนับสนุน 

H5 ทีมที่ทรงพลัง → ความสามารถ

แข่งขัน 

β = 0.450 3.029*** สนับสนุน 
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สมมติฐาน ความสัมพันธ์ ค่าสัมประสิทธ์ิ t-statistics ผลการทดสอบ 

H6 นวัตกรรม → ความสามารถแข่งขัน β = 0.299 5.927*** สนับสนุน 

H7 นวัตกรรม → การรับรู ้

ผลการด าเนินงาน 

β = -0.260 -3.236*** สนับสนุน 

H8 ความสามารถแข่งขัน  

→ การรับรู้ผลการด าเนินงาน 

β = 0.645 11.631*** สนับสนุน 

หมายเหตุ: *** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ p < 0.001 
 

ส่วนที่ 5  ผลการวจิัยเชิงคุณภาพ 

ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์เชิงลึกผู้บริหารวิสาหกิจเพื่อสังคม จ านวน 9 ราย พบว่า ตัวแปรด้านความ

เป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคมมีผลกระทบทางบวกสูงที่สุดต่อทีมที่ทรงพลัง เนื่องจากสมรรถนะและ

วสิัยทัศน์ที่ชัดเจนของผู้น าเป็นแกนหลักในการสร้างบรรยากาศความร่วมมือที่ดีและตัวแปรทีมที่ทรง

พลังส่งผลทางบวกโดยตรงต่อความสามารถทางการแข่งขัน แต่ไม่มีผลกระทบต่อนวัตกรรม 

เนื่องจากขอ้จ ากัดด้านงบประมาณและทรัพยากร ส่งผลให้พลังของทีมงานถูกน าไปใช้ เพื่อแก้ปัญหา

หน้างานและเพิ่มประสิทธภิาพระบบการด าเนินงานเพื่อความอยูร่อดเป็นส าคัญ 
 

อภปิรายผลการวิจัย  

ผลจากการวิจัยตามวัตถุประสงค์ท่ี 1  พบว่า ความเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคมมี

ผลกระทบทางบวกอยา่งมีนัยส าคัญสูงมากต่อทีมที่ทรงพลัง โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สูงที่สุดในงานวจิยันี ้

สะท้อนวา่คุณลักษณะของผู้ประกอบการ ได้แก่ จิตส านึกสาธารณะ สมรรถนะด้านการจัดการ และ

สมรรถนะทางเทคนิค ล้วนมีบทบาทส าคัญในการสร้า งและขับเคลื่อนทีมที่ มีประสิทธิภาพ                

ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Tan et al. (2021), Haneberg & Aaboen (2021) และ Nambisan et al. (2024)        

ระบุว่า ผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ทางสังคมและให้ความส าคัญกับพันธกิจเพื่อสังคม จะสามารถสร้างความ

ผูกพันของสมาชิก ส่งเสริมความร่วมมือ และกระตุ้นให้เกิดการท างานเป็นทีมอย่างมีประสิทธิภาพ 

เนื่องจากสมาชิกมีเป้าหมายร่วมกันที่ชัดเจนและเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของพันธกิจขององค์กร 

นอกจากนี้ผู้ประกอบการในยุคเศรษฐกิจดิจิทัลและเศรษฐกิจเพื่อสังคมจ าเป็นต้องท าหน้าที่เป็น        

"ผู้ประสานทรัพยากรและเครือข่าย" (Resource Orchestrator) มากกว่าการเป็นผู้บริหารเพียงล าพัง 

โดยการส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน การบูรณาการองคค์วามรู้จากสมาชิกที่มีความหลากหลาย และ

การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอือ้ต่อการสร้างนวัตกรรมร่วมกัน ซ่ึงส่งผลให้ทีมสามารถปรับตัว แก้ไขปัญหา และ

สร้างคุณค่าทางสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส าหรับผลกระทบต่อนวัตกรรมและความสามารถ

ทางการแข่งขัน พบว่าความเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคมไม่มีผลกระทบทางตรงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ     
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ต่อทั้งสองตัวแปร แต่เม่ือพิจารณาผลกระทบรวมพบว่ามีค่าสูงถึง 0.719 และ 0.906 ตามล าดับ       

ซ่ึงเป็นคา่สูงสุดในตัวแบบ ช้ีให้เห็นวา่ความเป็นผู้ประกอบการเพื่อสังคมส่งผลผ่านทีมที่ทรงพลังและนวัตกรรม

ในฐานะตัวแปรส่งผ่านมากกว่าจะส่งผลโดยตรง ผลดังกล่าวสอดคล้องกับ Duygu & Serkan (2020), 

Pansuwong et al. (2023), Kamuri & Anabuni (2025), Munandar et al. (2025) และ Doherty & Kittipanya-Ngam (2021) 

ที่พบวา่ ในบริบทวสิาหกิจเพื่อสังคมไทย ความสามารถทางการแขง่ขันเป็นผลรวมของระบบนเิวศทางธุรกิจและการ

สนับสนุนเชิงนโยบาย มากกวา่จะข้ึนอยูก่ับสมรรถนะส่วนบุคคลของผู้ประกอบการเพยีงอยา่งเดียว 

ผลจากการวิจัยตามวัตถุประสงค์ท่ี 2 พบว่า ทีมที่ทรงพลังไม่มีผลกระทบทางบวกอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติต่อนวัตกรรม แต่มีผลกระทบทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติต่อความสามารถ

ทางการแขง่ขันในระดับปานกลาง  ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะในบริบทวิสาหกจิเพื่อสงัคมไทย พลังของทีมมุ่ง

ไปที่ความร่วมมือและการสร้างผลงานร่วมกันมากกวา่การสร้างนวัตกรรมเชิงเทคนิค ทีมส่วนใหญ่             

ใช้ศักยภาพในการรักษาสมดุลระหว่างเป้าหมายทางสังคมและความอยูร่อดทางธุรกิจมากกวา่การมุ่ง

สร้างนวัตกรรมใหม่ๆ ปัจจัยนี้รวมกับข้อจ ากัดด้านทรัพยากรและการขาดระบบนิเวศนวัตกรรมที่สนับสนุน     

ท าให้ความสัมพันธ์ระหว่างทีมที่ทรงพลังกับนวัตกรรมไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ซ่ึงสอดคล้องกับ 

(Cheung et al., 2016 ; Van Zijl et al, 2023; Hundschell et al., 2021 ; Grossman et al., 2022)          

ระบุว่า ความหลากหลายของทักษะในทีมช่วยให้สามารถยกระดับคุณภาพสินค้าและบริการผ่านการ

แบ่งปันความรู้และการประสานงานที่ดี เพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงานภายใต้ข้อจ ากัดด้านทรัพยากร 

และสร้างภาพลักษณ์องคก์รที่น่าเช่ือถือผ่านการท างานร่วมกันที่มีวิสัยทัศน์เดียวกัน ซ่ึงทั้งสามด้านนี้

ล้วนเป็นองคป์ระกอบหลักของความสามารถทางการแขง่ขันที่ส่งผลได้อยา่งมีนัยส าคัญ  

ผลจากการวิจัยตามวัตถุประสงค์ท่ี 3 พบว่า นวัตกรรมมีผลกระทบทางบวกอย่างมีนัยส าคัญ             

ทางสถิติต่อความสามารถทางการแข่งขัน และมีผลกระทบสะท้อนกลับในทิศทางตรงกันข้ามต่อ

การรับรู้ผลการด าเนินงานในระยะสั้น ซ่ึงแม้สัมประสิทธิ์จะมีนัยส าคัญทางสถิติ แต่มีทศิทางตรงขา้มกับ

ที่คาดการณ์ไว ้อยา่งไรก็ตามเม่ือพจิารณาผลกระทบรวม (Total Effect) พบวา่มีค่าต่ ามาก ช้ีให้เห็นวา่ผลเชิงลบ

ของนวัตกรรมต่อการรับรู้ผลการด าเนินงานถูกหักลา้งได้เกือบทั้งหมดโดยผลกระทบทางอ้อมเชิงบวก

ผ่านความสามารถทางการแข่งขัน ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะในบริบทวสิาหกิจเพื่อสังคมไทย นวัตกรรมใน 3 มิติหลัก

มีบทบาทที่แตกต่างกันอย่างชัดเจน กล่าวคือ นวัตกรรมกระบวนการ (Process Innovation) ช่วยลดต้นทุนการ

ด าเนินงานและยกระดับคุณภาพผลิตภัณฑ์หรือบริการให้ได้มาตรฐานสูงขึ้น นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ 

(Product Innovation) ช่วยสร้างมูลค่าเพิ่มและสร้างความแตกต่างที่ชัดเจนในตลาดที่มีการแขง่ขันสูง 

สอดคล้องกับ Hadi (2023) ที่ยืนยันความสัมพันธ์ระหวา่งนวัตกรรมและความสามารถในการแข่งขัน

ใน SMEs ของตลาดเกิดใหม่ และนวัตกรรมการตลาด (Marketing Innovation) ช่วยสร้างคุณค่าแบรนด์ผ่าน     

การสื่อสารอุดมการณ์ทางสังคมที่ดึงดูดกลุ่มผู้บริโภคที่ให้ความส าคัญกับผลกระทบทางสังคมและ
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สิ่งแวดล้อม สอดคล้องกับ Andreassen (2024) ที่พบว่านวัตกรรมส่งผลต่อผลการด าเนินงานในตลาด

ผ่านการรับรู้ของลูกค้า และสอดคล้องกับ Wang & Zhou (2021) ที่พบหลักฐานจากองค์กรว่า

นวัตกรรมช่วยเพ่ิมขดีความสามารถในการแขง่ขันภายใต้แรงกดดนัจากการแขง่ขันในตลาด ซ่ึงทั้งสาม

มิตินี้ล้วนส่งเสริมความสามารถทางการแข่งขันได้อย่างมีนัยส าคัญ ส าหรับผลกระทบเชิงลบต่อการ

รับรู้ผลการด าเนินงานในระยะสั้นนั้น สะท้อนให้เห็นถึงต้นทุนการเปลี่ยนผ่าน (Transition Costs)          

ที่เกิดขึ้นเม่ือองค์กรน านวัตกรรมมาใช้ ทั้งในแง่ของต้นทุนการลงทุนเริ่มต้นที่สูง ช่วงเวลาการเรียนรู้

และปรับตัวของบุคลากรซ่ึงอาจลดประสิทธิภาพการท างานช่ัวคราว สอดคล้องกับ Ali et al. (2020) 

ที่พบว่านวัตกรรมในระยะสั้นอาจลดประสิทธิภาพการท างานก่อนที่ผลบวกระยะยาวจะปรากฏ และ

การปรับเปลี่ยนกระบวนการด าเนินงานภายในองคก์รที่ต้องใช้ระยะเวลา ท าให้ผู้บริหารและบุคลากร

รับรู้ผลการด าเนินงานในระยะสั้นวา่ลดลง ก่อนที่ผลบวกในระยะยาวจะปรากฏชัดเจน สอดคล้องกบั 

Wang & Zhou (2021) ที่พบว่าผลกระทบของนวัตกรรมต่อผลการด าเนินงานขึ้นอยู่กับมิติเวลาที่

พจิารณาเป็นส าคัญ นอกจากนี ้เม่ือพจิารณาคา่เฉลี่ย (Mean) ของตัวแปรนวัตกรรม พบว่ารายการที่

มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือด้านนวัตกรรมการตลาด โดยเฉพาะการพัฒนาแพลตฟอร์มออนไลน์เพ่ือสื่อสาร

คุณค่าทางสังคม ซ่ึงสะท้อนว่าวิสาหกิจเพื่อสังคมไทยมุ่งเน้นนวัตกรรมด้านการสื่อสารมากกว่า

นวัตกรรมเชิงเทคนิค อันเป็นลักษณะเฉพาะของนวัตกรรมในบริบทองค์กรที่มีทรัพยากรจ ากัดและ

ต้องรักษาสมดุลระหว่างพันธกิจทางสังคมและความอยูร่อดทางธุรกิจไปพร้อมกัน 

ผลจากการวิจัยตามวัตถุประสงค์ท่ี 4 พบว่า ความสามารถทางการแข่งขันมีผลกระทบ

ทางบวกที่แข็งแกร่งที่สุดในเชิงผลกระทบทางตรงต่อการรับรู้ผลการด าเนินงานของวิสาหกิจเพื่อสังคม                      

ในประเทศไทย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะในบริบทวิสาหกิจเพื่อสังคมไทย ความสามารถทางการแข่งขัน       

ท าหน้าที่เป็นตัวแปรส่งผ่านหลัก (Key Mediating Variable) ที่เชื่อมโยงระหว่างทีมที่ทรงพลังและ

นวัตกรรมไปสู่การรับรู้ผลการด าเนินงานที่ดี โดยความได้เปรียบที่องค์กรสร้างขึ้นเหนือคู่แข่งในด้าน

คุณภาพผลิตภัณฑ์ ประสิทธิภาพการด าเนินงาน และภาพลักษณ์องคก์ร ล้วนส่งผลโดยตรงต่อการรับรู้ผล

การด าเนินงานในทุกมิติของ Balanced Scorecard ทั้งด้านการเรียนรู้และเติบโต กระบวนการภายใน ลูกค้า 

และการเงิน สอดคล้องกับ Nicoletti et al. (2022) และ Le & Ikram (2022) ระบุว่าความสามารถ

ทางการแขง่ขัน (Competitive Advantage) เป็นกลไกส าคัญที่เช่ือมโยงทรัพยากรและศักยภาพภายใน

องคก์รไปสู่ผลการด าเนินงานขององคก์ร โดยองคก์รที่สามารถสร้างความแตกต่างจากคูแ่ขง่ขันผ่าน

การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์และบริการ การสร้างนวัตกรรม การเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน 

และการตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว จะสามารถสร้างคุณค่าให้แก่ผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียและยกระดับผลการด าเนินงานทั้งด้านการเงินและด้านที่ไม่ใช่การเงินได้อยา่งมีนัยส าคัญ 

นอกจากนี้ ความสามารถทางการแข่งขันยังท าหน้าที่เป็นกลไกเชิงกลยุทธ์ที่ช่วยให้องค์กรสามารถ
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ปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทางธุรกิจและรักษาความได้เปรียบในการแข่งขันอย่างยั่งยืน 

ส่งผลให้ผลการด าเนินงานขององคก์รดีข้ึนในระยะยาว และยังสอดคล้องกับ Hatani (2023) ที่พบวา่ 

บทบาทของความสามารถทางการแขง่ขันในฐานะตัวส่งผ่านผลของสภาพแวดล้อมที่ไม่แน่นอนต่อผล

การด าเนินงาน และสอดคล้องกับ Sharabati et al. (2023) ที่ยืนยันความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถ

ทางการแขง่ขันกับผลการด าเนินงานในมิติต่าง ๆ ขอ้คน้พบนี้มีนัยส าคัญอยา่งยิ่งส าหรับวสิาหกิจเพื่อ

สังคมในประเทศไทย เนื่องจากช้ีให้เห็นวา่การพัฒนาความสามารถทางการแขง่ขันอย่างต่อเนื่องและ

เป็นระบบ ไม่ว่าจะผ่านการยกระดับคุณภาพสินคา้และบริการ การเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงาน 

หรือการสร้างภาพลักษณ์องค์กรที่น่าเช่ือถือ ล้วนเป็นกลไกส าคัญที่สุดในการขับเคลื่อนให้วิสาหกิจ

เพื่อสังคมมีผลการด าเนินงานที่ดีและเติบโตได้อยา่งยั่งยืนในระยะยาว 
 

ข้อเสนอแนะ  

1. ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจัย 

1) ผู้บริหารควรมุ่งสร้าง ทีมที่ทรงพลัง เป็นล าดับแรกผ่านวิสัยทัศน์ร่วมและระบบการ

ท างาน เพื่อขับเคลื่อนความสามารถทางการแขง่ขันและผลการด าเนินงาน  ตลอดจนผู้ประกอบการ

ควรเร่งพัฒนานวัตกรรมกระบวนการเพื่อยกระดับคุณภาพและลดต้นทุน และ พัฒนา 3 เสาหลักแข่งขัน 

(คุณภาพ ประสิทธภิาพ และภาพลักษณ์องคก์ร) 

2) ส านักส่งเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม ควรจัดโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะผู้ประกอบการ

อยา่งครบถ้วนทั้ง 3 ด้าน (สมรรถนะหลัก การจัดการ และเทคนิค)  รวมถึงภาครัฐควรจัดตั้งกองทุน

สนับสนุนนวัตกรรมเฉพาะส าหรับวิสาหกิจเพื่อสังคม และสนับสนุนนโยบายจัดซ้ือจัดจ้าง ตรา

สัญลักษณ์รับรองสินค้า และทบทวน พ.ร.บ. ส่งเสริมวสิาหกิจเพื่อสังคม พ.ศ. 2562 เพื่อเปิดโอกาส

ให้มีเงินทุนสะสมในการแขง่ขันระยะยาว 

2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

1) ศึกษาตัวแปรก ากับ (Moderating Variables) เช่น ระบบนิเวศนวัตกรรม นโยบาย

สนับสนุนของภาครัฐ ขนาดองค์กร หรือระยะเวลาด าเนินงานของวิสาหกิจ ที่อาจช่วยเสริมให้

ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะผู้ประกอบการกับนวัตกรรม  และความสามารถทางการแข่งขัน         

มีนัยส าคัญมากขึ้นในบริบทไทย 

2) ศึกษาผลกระทบของนวัตกรรมในระยะยาว ออกแบบการวิจัยเชิงตามยาว (Longitudinal Study) 

เพื่อตรวจสอบวา่ผลกระทบเชิงลบของนวัตกรรมในระยะสั้น จะพลิกกลับเป็นบวกในระยะยาวหรือไม่  รวมถึง

ศึกษาวา่ประเภทนวัตกรรมใด (กระบวนการ ผลิตภัณฑ์ การตลาด) ส่งผลต่อการรับรู้ผลการด าเนินงานแตกต่าง

กันอยา่งไร 
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3) การขยายกลุ่มเป้าหมาย ศึกษาเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มที่จดทะเบียนและไม่จดทะเบียน

กับ ส านักส่งเสริมวสิาหกิจเพื่อสังคม รวมถึงการเปรียบเทียบเชิงบริบทกับกลุ่มประเทศอาเซียน 
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