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วชัระ จริฐติกิาลกจิ 
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บทคดัย่อ 

 
 การวจิยันี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาทศันะเกี่ยวกบัความรบัผดิชอบที่มต่ีอ
สงัคมของนกัวชิาชพีหนงัสอืพมิพไ์ทยและวเิคราะหอ์งคป์ระกอบของความรบัผดิชอบ
ที่มีต่อสงัคมของหนังสอืพิมพ์ภาษาไทยรายวนัโดยใช้ระเบียบวิธวีิจยัเชงิปริมาณ 
ได้แก่ 1) การพฒันาตวัแปรเกี่ยวกบัความรบัผิดชอบที่มต่ีอสงัคมโดยการทบทวน
วรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง 2) การวเิคราะหอ์งคป์ระกอบของความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอสงัคม
ของหนงัสอืพมิพใ์ชก้ารวจิยัเชงิส ารวจกลุ่มนกัหนงัสอืพมิพไ์ทยจ านวน 385 ราย โดย
วเิคราะหข์อ้มลูดว้ยสถติเิชงิพรรณาและการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิส ารวจ 
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 ผลวจิยัพบว่าความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอสงัคมของหนงัสอืพมิพม์ ี8 องคป์ระกอบ 
รวม 55 ตวัแปร ไดแ้ก่ 1) ความรบัผดิชอบดา้นความเป็นวชิาชพีสื่อมวลชน 2) ความ
รบัผดิชอบดา้นการปฏบิตัติามจรยิธรรมวชิาชพี 3) ความรบัผดิชอบดา้นการเป็นสื่อ
เพื่อสาธารณะ 4) ความรบัผดิชอบด้านการวพิากษ์วจิารณ์ในประเด็นสาธารณะ 5) 
ความรบัผดิชอบดา้นการปฏบิตังิานตามพนัธกจิสื่อมวลชน 6) ความรบัผดิชอบด้าน
การสรา้งความเขม้แขง็ใหแ้ก่สาธารณะ 7) ความรบัผดิชอบดา้นการค านึงถงึผลกระทบ
ทีม่ต่ีอสงัคม และ 8) ความรบัผดิชอบดา้นการปกป้องผลประโยชน์สาธารณะโดยร่วมกนั
อธบิายความแปรปรวนของความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอสงัคมของหนังสอืพมิพ์ภาษาไทย
รายวนัไดร้อ้ยละ 63.6 
 

ค าส าคญั: ความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอสงัคม; หนงัสอืพมิพไ์ทย; การวเิคราะหอ์งคป์ระกอบ 
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Abstract 

 
 The purposes of this research were to study opinion of journalists 
regarding Thai daily newspaper’ s social responsibility and analyze the factors 
of social responsibility from Thai journalists’  view.  A Quantitative research 
design was used into two phases of data collection; 1)  Literature review was 
to analyze and synthesize newspaper’ s social responsibility variables and 2) 
Quantitative research by using survey research, samples were 385 Thai 
journalists. Data was analyzed by descriptive statistics and inferential statistics 
with explanatory factor analysis. 
 The research findings were that eight factors of social responsibility 
of Thai daily newspaper with 55 variables could account for 63.6 percent of 
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variance in Thai daily newspaper’s social responsibility (63.6%). These included: 
1)  Responsibility to media profession 2)  Responsibility to journalism ethics 3) 
Responsibility to be the public media 4) Responsibility to the social criticism in 
a public issue 5) Responsibility to media duties 6) Responsibility to strengthen the 
public 7)  Responsibility to recognize its media’ s impact on society and 8) 
Responsibility to protect public interests. 
 

Keywords: Social responsibility; Thai daily newspaper; Factor analysis 
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1. บทน า 
 
 ยุคสมัยของ “หนังสือพิมพ์” มีจุดเริ่มต้นช่วงคริสต์ศตวรรษที่ 16 ซึ่ง
หนังสอืพมิพ์ต้องดิ้นรนอย่างหนักเน่ืองจากการต้องตกเป็นเครื่องมอืของชนชัน้สูง
โดยในช่วงเวลานี้หนงัสอืพมิพต์้องท าหน้าทีร่บัผดิชอบต่อเนื้อหาและอยู่ในความดูแล
ของรฐัอย่างหลกีเลีย่งไม่ได ้ต่อมาช่วงครสิตศ์ตวรรษที ่17 การควบคุมเริม่ผ่อนคลาย
เมื่อสงัคมไดก้า้วเขา้สูห่ลกัเสรนีิยมอย่างเตม็ตวัแต่ว่าการท างานบนหลกัการดงักล่าว 
หนงัสอืพมิพก์ลบัตกเป็นเป้าหมายของการวพิากษ์วจิารณ์เนื่องจากความลม้เหลวของ 
ตลาดเสรไีดท้ าใหก้ารท าหน้าทีส่ื่อมวลชนของหนังสอืพมิพน์ัน้ขาดความรบัผดิชอบทีม่ี
ต่อสาธารณะไป เมื่อกา้วเขา้สูยุ่คใหม่ช่วงครสิต์ศตวรรษที ่19 เหล่าบรรณาธกิารจงึเริม่
ตระหนกัถงึขอ้ต าหนิทีผ่่านมามากขึน้และเงื่อนไขของสงัคมในช่วงนี้กต็อ้งการสือ่มวลชน
รูปแบบใหม่ ดงันัน้ ดว้ยความตระหนักจงึน ามาสู่การเริม่ต้นทีจ่ะปรบัปรุงการท างาน
ของนกัหนงัสอืพมิพใ์หม้มีาตรฐานบนพืน้ฐานของความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอสงัคมตราบจน
ปัจจุบนั (Siebert, Peterson & Schramm, 1969) 
 

 ส าหรบัหนงัสอืพมิพไ์ทยกไ็ดร้บัอทิธพิลทางความคดิดงักล่าว กล่าวคอืการ
ท าหน้าทีส่ือ่มวลชนในสงัคมไทยนัน้ตอ้งด าเนินไปในรปูแบบเดยีวกนักบัสงัคมตะวนัตก
โดยการท าพนัธกจิบนพื้นฐานของขอ้บงัคบัทีว่่าดว้ยจรยิธรรมและจรรยาบรรณแห่ง
วชิาชพีทีจ่ะคอยเป็นกรอบและแนวทางในการท าหน้าทีส่ื่อเสมอซึง่จะเป็นตวัสะท้อน
ให้เหน็ว่าหนังสอืพมิพม์กีารใชเ้สรภีาพอย่างมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม ถึงกระนัน้
การน าขอ้บงัคบัหลกัจรรยาบรรณพืน้ฐานดงักล่าวไปใชใ้นทางปฏบิตักิลบัพบปัญหา
หลายประการจนเป็นเหตุใหก้ารท าหน้าทีส่ื่อของนักหนังสอืพมิพไ์ทยขาดมาตรฐาน 
มคีวามคลาดเคลื่อนและเกดิความเขา้ใจไมต่รงกนัจนสง่ผลกระทบต่อสงัคม โดยสามารถ
สรุปสาเหตุทีส่ง่ผลต่อความชดัเจนของความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอสงัคมของหนงัสอืพมิพ์
ไทยไดใ้น 3 ประเดน็ คอื 
 

 1. ปัญหาทีเ่กดิจากการมสีถาบนัหนงัสอืพมิพท์ัง้ในรปูแบบสถานประกอบการ 
มูลนิธ ิสมาคม สมาพนัธท์ีเ่กีย่วขอ้งกบันักหนังสอืพมิพม์ากเกนิไปจนท าใหแ้นวทาง
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ในการท าหน้าทีส่ื่ออย่างมคีวามรบัผดิชอบของนักหนังสอืพมิพไ์ม่มคีวามชดัเจนและ
ขาดความเป็นเอกภาพ (มาล ีบุญศริพินัธ,์ 2548) 
 

 2. การศกึษาเกี่ยวกบัการปฏบิตัิหน้าที่สื่อของหนังสอืพมิพ์ไทยส่วนใหญ่
มกัมุ่งประเดน็การน าขอ้บงัคบัทางจรยิธรรมวชิาชพีไปประยุกต์ใช้เป็นรายกรณีและ
ปัญหาทีเ่กดิขึน้จากการประยุกต์ใช้ขอ้บงัคบัดงักล่าวไม่ไดแ้สดงใหเ้หน็ถงึแบบแผน 
โครงสรา้งภาพรวมและความเป็นมาตรฐานของจรยิธรรมในเรื่องความรบัผดิชอบทีม่ี
ต่อสงัคมอย่างเป็นหนึ่งเดยีวกนั  
 

 3. ขาดการบูรณาการผลการศึกษาเกี่ยวกบัความรบัผิดชอบที่มต่ีอสงัคม
ของหนังสอืพมิพไ์ทยร่วมกนั โดยทัว่ไปมกัเป็นการศกึษาแบบซ ้าไปมาจนท าให้เกิด
ค าถามว่าแท้ที่จรงิแล้วความรบัผิดชอบต่อสงัคมของหนังสอืพมิพ์ที่เป็นกรอบและ
แนวทางการปฏบิตัหิน้าทีส่ ื่อมวลชนของนักหนังสอืพมิพใ์นสงัคมไทยนัน้ควรประกอบ 
ดว้ยมาตรฐานอะไรบา้ง 
 

 จากมูลเหตุขา้งต้น ผูว้จิยัจงึต้องการพฒันาความรู้ภาพรวมเกีย่วกบัความ
รบัผิดชอบที่มีต่อสงัคมของหนังสอืพิมพ์ไทยโดยการศึกษาทศันะนักวิชาชีพและ
วเิคราะห์องคป์ระกอบของความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอสงัคมของหนังสอืพมิพ์จากทศันะ
ดงักล่าว ซึง่ผลการศกึษาจะน าไปสู่การสรา้งแบบแผนและโครงสรา้งของความรบัผดิชอบ
ที่มีต่อสงัคมที่มีความชดัเจนซึ่งจะน าไปสู่การก าหนดมาตรฐานในการท างานของ
นกัหนงัสอืพมิพท์ีต่อ้งควบคู่ไปกบัการมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมต่อไป 
 
 
2. วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
 1. เพื่อศกึษาทศันะเกีย่วกบัความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอสงัคมของหนังสอืพมิพ์
ภาษาไทยรายวนัของนกัวชิาชพีหนงัสอืพมิพไ์ทย 
 2. เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบของความรับผิดชอบที่มีต่อสังคมของ
หนงัสอืพมิพภ์าษาไทยรายวนั 
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3. สมมติฐานการวิจยั 
 
 ตวัแปรทีน่ ามาศกึษาซึง่ไดจ้ากการวเิคราะหแ์นวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัที่
เกี่ยวข้องสามารถจัดเข้าองค์ประกอบของความรับผิดชอบที่มีต่อสังคมของ
หนงัสอืพมิพภ์าษาไทยรายวนัได ้
 
 
4. ขอบเขตการวิจยั 
 
 1. มุ่งศึกษาทัศนะของนักหนังสือพิมพ์ไทยซึ่งเป็นพนักงานในองค์กร
หนังสอืพมิพ์ภาษาไทยรายวนัส่วนกลางเกี่ยวกบัความรบัผดิชอบที่มต่ีอสงัคมของ
หนงัสอืพมิพ ์
 2. วิเคราะห์องค์ประกอบของความรบัผิดชอบที่มีต่อสงัคมที่ได้จากการ
ทบทวนวรรณกรรมและจากทศันะของนกัหนงัสอืพมิพไ์ทยเท่านัน้ 
 3. เกบ็รวบรวมขอ้มลูระหว่างวนัที ่11 มกราคม-31 กรกฎาคม พ.ศ.2559 
 
 
5. ประโยชน์ท่ีได้รบั 
 
 1. ได้องค์ความรู้เกี่ยวกบัแบบแผนและโครงสร้างของความรบัผดิชอบทีม่ี
ต่อสงัคมของหนังสอืพมิพไ์ทยทีม่มีาตรฐานซึง่จะน าไปสู่การพฒันาเป็นองคค์วามรู้
ของวงการวชิาชพีหนงัสอืพมิพไ์ทยในภาพรวม 
 2. แบบแผนและโครงสรา้งของความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอสงัคมของหนงัสอืพมิพ์
ไทยทีม่คีวามชดัเจนจะน าไปสู่การสรา้งมาตรฐานในการท างานของหนังสอืพมิพไ์ทย
ทีต่อ้งมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมต่อไป 
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6. การทบทวนวรรณกรรม 
 
 1. ทฤษฎคีวามรบัผดิชอบทีม่ต่ีอสงัคม 
 รากฐานทฤษฎีมีจุดเริ่มต้นจากแนวคิดกลุ่มบรรณาธิการและส านักพมิพ์
ในช่วงต้นครสิต์ศตวรรษที่ 20 ที่ตระหนักว่าการท างานของหนังสอืพมิพ์ในช่วงนัน้
ต้องมกีารเปลีย่นแปลงดว้ยการมคีวามรบัผดิชอบ ซึง่ทฤษฎคีวามรบัผดิชอบที่มต่ีอ
สงัคมของสือ่มวลชนนี้จะอยู่บนพืน้ฐานการปรบัปรุงทฤษฎเีสรนีิยมเดมิ (Libertarianism) 
ใหม้ปีระสทิธภิาพมากขึน้โดยเปลีย่นมุมมองจากแนวคดิเสรภีาพในเชงิลบ (negative 
freedom) มาสู่เสรีภาพเชิงบวก (positive freedom) หรือ “เสรีภาพเพื่อ” (freedom 
for) ทีจ่ะน าไปสูก่ารบรรลุเป้าหมายทีพ่งึปรารถนาของสงัคม ดว้ยเหตุนี้ ท าใหเ้กดิการ
เปลีย่นแปลงแนวคดิเสรนีิยมไปสู ่“ทฤษฎคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมของสือ่มวลชน” บน
พื้นฐานสมมติฐานที่ว่า “เสรภีาพ” ต้องควบคู่ไปกบั “พนัธกจิ” และ “หนังสอืพิมพ์” 
ต้องมพีนัธกจิที่ต้องรบัผดิชอบ โดยทฤษฎีความรบัผดิชอบที่มต่ีอสงัคมได้ก าหนด 
“มาตรฐาน” การท างานของนักหนังสอืพมิพท์ีจ่ าเป็นไวแ้ละไดเ้รยีกรอ้งใหน้ักวชิาชพี
สนองต่อมาตรฐานทีไ่ดก้ าหนดขึน้ไวด้งักล่าวดว้ย (Siebert et al., 1969, pp. 87-94) 
 

 ตวัแปรที่ปรากฏในทฤษฎีนี้จะถูกน ามาเป็นกรอบตวัแปรในเบื้องต้นของ
การวเิคราะหอ์งคป์ระกอบของความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอสงัคมของหนงัสอืพมิพภ์าษาไทย
รายวนัต่อไป 
 

 2. บทบาทหน้าทีแ่ละพนัธกจิของหนงัสอืพมิพ ์
 ระหว่าง ค.ศ.1940-1950 หนึ่งในนักทฤษฎีด้านสงัคมทีม่อีทิธพิล คอื เมอร์ตนั 
พยายามออกแบบทฤษฎีระดบักลาง (middle-range theory) โดยการเชื่อมโยงระหว่าง
ทฤษฎีสงัคมขนาดใหญ่ (grand social theories) กบัทฤษฎีระดบัเลก็ (micro theories) 
เพื่ออธิบายพฤติกรรมต่างๆ ทางสงัคมอย่างมีขอบเขตและมีผลการวิจัยรองรับ 
(Merton, 1968 cited in Barran & Davis, 2009, pp. 167-168) เขาเชื่อว่าอนาคตของ
สงัคมศาสตรต์อ้งอยู่บนพืน้ฐานของการสรา้งและรวบรวมหลกัฐานทีเ่ป็นสากลเหล่านี้ 
จนกระทัง่ ค.ศ.1949 จงึไดเ้สนอแนวคดิทีเ่รยีกว่า “กระบวนทศัน์การวเิคราะหห์น้าที่” 
โดยหนึ่งในคุณลกัษณะส าคญัของ “การวิเคราะห์หน้าที่” คือ “ความเป็นกลางทาง
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คุณค่า” (value-neutrality) ของผู้ศกึษาโดยการไม่ตดัสนิกจิกรรมใดๆ ของสงัคมว่า 
“ด”ี หรอื “เลว” และนกัหน้าทีน่ิยมควรศกึษาทัง้ “การท าหน้าที”่ (functions) และ “การ
ท าหน้าที่อนัตราย” (dysfunctions) ของสื่อมวลชนบนพืน้ฐานของการวจิยัควบคู่กนั
รวมถงึ “การท าหน้าทีเ่ปิดเผย” (manifest functions) ทีเ่ป็นไปอย่างตัง้ใจและสามารถ
สงัเกตได ้เช่น การรายงานขา่วสาร การเสนอความคดิเหน็ การใหส้าระบนัเทงิและการ
เป็นสื่อกลางโฆษณาสนิคา้รวมถงึ “การท าหน้าทีซ่่อนเรน้” (latent functions) ซึง่เป็น
ผลโดยออ้มไม่สามารถมองเหน็ไดช้ดัเจนหรอืเกดิขึน้โดยไม่ไดต้ัง้ใจจากการท าหน้าที่
เปิดเผยดว้ย 
 

 จากทีม่าของแนวคดินี้ ไรท ์(Wright, 1959) และซเีบอรท์และคณะ (Siebert 
et al., 1969) จงึไดก้ าหนดและรวบรวมบทบาทหน้าทีท่ีส่ าคญัของสือ่มวลชนเพื่อเป็น
มาตรฐานใหน้กัหนงัสอืพมิพต์อ้งกระท าต่อสงัคมสงัคม 
 

 สรุปว่าบทบาทหน้าที่และพนัธกจิของหนังสอืพมิพ์ คอื “มาตรฐาน” ที่ถูก
ก าหนดไว้ตามหลักของการมีความรับผิดชอบต่อสงัคม โดยตัวแปรที่ปรากฏใน
แนวคดิน้ี ผู้วจิยัจะน าไปใช้วเิคราะห์องคป์ระกอบของความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอสงัคม
ของหนงัสอืพมิพภ์าษาไทยรายวนัต่อไป 
 

 3. จรยิธรรมแห่งวชิาชพีหนงัสอืพมิพ ์
 กลุ่มนกัวชิาการและนกัหนงัสอืพมิพอ์าวุโสของไทยระบุว่า “จรยิธรรม” เป็น
ค าที่มาจาก “ธรรมจรยิา” ซึ่งเป็นค าศพัทท์ี่เจา้พระยาธรรมศกัดิม์นตรไีดบ้ญัญตัขิึน้
โดยใหห้มายถงึการกระท าเกีย่วกบัสิง่ทีด่หีรอืเป็นคุณความดทีีค่วรประพฤติปฏบิตัิ
จนกระทัง่ต่อมาจงึได้มกีารบญัญตัิค าว่า “จรรยาบรรณ” ไว้เพื่อใช้ในภายหลงัโดย
หมายถงึการปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างรบัผดิชอบในแต่ละวชิาชพีซึง่บุคคลในแต่ละวชิาชพี
ควรที่จะยดึถือเป็นหลกัในการปฏบิตัิ อย่างไรกต็าม “จรรยาบรรณแห่งวชิาชพี” นี้
ไม่ได้มีสถานะหรือมีบทลงโทษเช่นเดียวกับกฎหมายแต่ทว่ามีสถานะที่สูงกว่า 
กล่าวคอื หากนกัวชิาชพีมกีารฝ่าฝืนขอ้บงัคบัทางจรยิธรรมทีไ่ดใ้หไ้ว้แก่สงัคมเมื่อใด 
หนังสอืพมิพก์จ็ะถูกลงโทษจากสงัคมเมื่อนัน้โดยการเสื่อมศรทัธาและขาดความเชื่อถอื
เนื่องจากนกัหนงัสอืพมิพไ์ดก้ระท าการทีเ่ป็นการละเมดิต่อพนัธะสญัญาทีไ่ดใ้ห้ไวแ้ก่
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สงัคม (สุภา ศริมิานนท,์ 2530, น. 12-14; นิยดา พุทธวงศ,์ 2534, น. 11; พศิษิฐ ์ชวาลาธวชั, 
2540, น. 307; ราชบณัฑติยสถาน, 2542) 
 

 ส าหรบั “จรรยาบรรณวชิาชพีหนังสอืพมิพไ์ทย” พบว่า มสีถาบนัหนังสอืพมิพ์
ทัง้ในรปูแบบสถานประกอบการ มลูนิธ ิสมาคมและสมาพนัธร์วมทัง้สิน้ 17 แห่ง (มาล ี
บุญศริพินัธ์, 2548, น. 168-169) โดยมกีารระบุ “จรรยาบรรณหนังสอืพมิพ์” ไว้เป็น
ลายลกัษณ์อกัษรเพื่อสรา้งมาตรฐานและเป็นกรอบในการปฏบิตัหิน้าทีส่ ือ่ตามพนัธกจิ
อย่างรบัผดิชอบเพื่อประโยชน์ต่อสงัคมของนักหนังสอืพมิพไ์ทย ซึง่ตวัแปรเกีย่วกบั
จรรยาบรรณหนังสอืพมิพน์ี้จะถูกน ามาใชเ้ป็นกรอบตวัแปรเบือ้งต้นของการวเิคราะห์
องค์ประกอบของความรบัผิดชอบที่มีต่อสงัคมของหนังสอืพมิพ์ภาษาไทยรายวัน
ต่อไป 
 

 จากการทบทวนวรรณกรรมตามแนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งสามารถ
สรุปกรอบตวัแปรของความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอสงัคมของหนังสอืพมิพภ์าษาไทยรายวนั
ส าหรบัน าไปวเิคราะหอ์งคป์ระกอบไดจ้ านวนรวมทัง้สิน้ 55 ตวัแปร 
 
 
7. วิธีการวิจยั 
 
 วธิกีารวจิยัเป็นการวจิยัเชงิปรมิาณโดยมกีระบวนการวจิยั 2 ขัน้ตอน ดงันี้ 
 1. การพฒันาตวัแปรเกีย่วกบัความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอสงัคมโดยการทบทวน
วรรณกรรมจากแนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอสงัคม
ของหนงัสอืพมิพ ์
 

 2. การวเิคราะหอ์งคป์ระกอบของความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอสงัคมของหนงัสอืพมิพ์
ใชก้ารวจิยัเชงิปรมิาณเป็นวธิกีารวจิยัหลกั โดยการวจิยัเชงิส ารวจทศันะนกัหนงัสอืพมิพ์
ทีส่งักดัองคก์รหนงัสอืพมิพภ์าษาไทยรายวนัสว่นกลางโดยไมจ่ ากดัองคก์รหนงัสอืพมิพ์ 
จากการทีน่ักหนังสอืพมิพไ์ทยมลีกัษณะเป็นประชากรไม่จ ากดั (infinite population) 
ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึใชส้ตูรของคอแครน (Cochran, 1977) ในการค านวนเพื่อก าหนดขนาด
ตวัอย่างทีร่ะดบัความเชื่อมัน่ 95% และค่าความคลาดเคลื่อนไม่น้อยกว่า 5% ท าให้
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ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างจ านวนทัง้สิ้น 384 คนและเก็บข้อมูลโดยอิงความสะดวก 
(convenience sampling) ผูว้จิยัท าหนงัสอือย่างเป็นทางการไปยงัองคก์รหนังสอืพมิพไ์ทย
เพื่อขอความร่วมมอืและผูว้จิยัเป็นผูแ้จกจ่ายและตดิตามเกบ็แบบสอบถามดว้ยตนเอง 
 

 ส าหรบัเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็ขอ้มลู คอื แบบสอบถาม 2 สว่น ประกอบดว้ย 1) 
ขอ้ค าถามทัว่ไปเกีย่วกบัภูมหิลงั ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศกึษา องคก์รหนังสอืพมิพท์ี่
สงักดั ต าแหน่งงานและประสบการณ์ทัง้หมดในวชิาชพีเป็นรายการเลอืกตอบ จ านวน 6 
ขอ้ 2) ทศันะเกีย่วกบัความรบัผดิชอบที่มต่ีอสงัคมของหนังสอืพมิพภ์าษาไทยรายวนั 
จ านวน 55 ขอ้ เป็นมาตรวดัประเมนิค่าตัง้แต่ 1-5 (Rating scale) และก าหนดเกณฑ์
การแปลความหมายค่าเฉลีย่ 5 ระดบั (Cooper & Schindler, 1998) คอื 1) 1.00–1.80 
= ไม่เหน็ดว้ยอย่างยิง่ว่าเป็นตวัแปรทีส่ าคญัต่อการเป็นแนวทางในการปฏบิตัหิน้าที่
สื่ออย่างมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม 2) 1.81–2.60 = ไม่เหน็ดว้ยว่าเป็นตวัแปรทีส่ าคญั
ต่อการเป็นแนวทางในการปฏบิตัหิน้าทีส่ ื่ออย่างมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม 3) 2.61–
3.40 = ไม่แน่ใจว่าเป็นตวัแปรที่ส าคญัต่อการเป็นแนวทางในการปฏบิตัิหน้าที่สื่อ
อย่างมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม 4) 3.41–4.20 = เหน็ดว้ยว่าเป็นตวัแปรทีส่ าคญัต่อ
การเป็นแนวทางในการปฏิบัติหน้าที่สื่ออย่างมีความรับผิดชอบต่อสงัคมและ 5) 
4.21–5.00 = เหน็ดว้ยอย่างยิง่ว่าเป็นตวัแปรทีส่ าคญัต่อการเป็นแนวทางในการปฏบิตัิ
หน้าทีส่ือ่อย่างมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม 
 

 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื 4 ขัน้ตอน คอื 1) การทดสอบหาความเทีย่งตรง
เชงิเนื้อหาเพื่อพจิารณาความเหมาะสมของภาษาทีใ่ชโ้ดยการปรกึษาผูเ้ชีย่วชาญดา้น
ระเบยีบวธิวีจิยั 2) การทดสอบความสอดคล้องระหว่างขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค์ 
(IOC) โดยพจิารณาขอ้ความทีม่คี่าดชันีตัง้แต่ 0.50 ขึน้ไป (ศริชิยั กาญจนวาส,ี 2544) 
ผ่านการพจิารณาของผูเ้ชีย่วชาญ 3 คน ประกอบดว้ย นักวชิาการ จ านวน 2 คนและ
นกัหนงัสอืพมิพ ์จ านวน 1 คน 3) การทดสอบหาความเชื่อมัน่ก่อนเกบ็ขอ้มูลจรงิโดย
การศึกษาก่อนกบักลุ่มตัวอย่างที่ใกล้เคียง จ านวน 30 ชุด ด้วยสมัประสทิธิอ์ลัฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha-Coefficient) พบว่า ความเชื่อมัน่ของเครื่องมอืมี
ค่าเท่ากบั 0.941 และ 4) ทดสอบความสมัพนัธโ์ดยวเิคราะหค่์าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์
เพื่อพจิารณาว่าตวัแปรความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอสงัคมของหนงัสอืพมิพม์คีวามสมัพนัธ์
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กนัจนสามารถสงัเคราะห์ร่วมกนัเป็นตวัแปรใดตวัแปรหนึ่งเพยีงตวัเดยีวได้หรอืไม่ 
พบว่า ตวัแปรทัง้หมดมค่ีาสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ (r) ระหว่าง 0.834-0.084 ซึ่งต ่า
กว่า 0.900 ดงันัน้ จึงพิจารณาไม่สงัเคราะห์รวมตัวแปรและน าตัวแปรทัง้หมดไป
วเิคราะหอ์งคป์ระกอบต่อไป 
 

 การวเิคราะหข์อ้มูลแบ่งเป็น 2 สว่น ประกอบดว้ย 1) สถติเิชงิพรรณนาเพื่อ
วเิคราะหต์วัแปรภูมหิลงัและทศันะเกีย่วกบัความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอสงัคมของหนงัสอืพมิพ์
ไทย 2) สถิติเชงิอ้างองิเพื่อวเิคราะหอ์งค์ประกอบของความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอสงัคม
ของหนังสอืพมิพไ์ทยโดยการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิส ารวจและสกดัองคป์ระกอบ
ดว้ยวธิกีารวเิคราะหอ์งคป์ระกอบหลกัและหมุนแกนแบบวารแิมกซโ์ดยเลอืกองคป์ระกอบ
ที่มคี่าไอเกน (eigenvalues) ตัง้แต่ 1 ขึน้ไปและก าหนดค่าน ้าหนักปัจจยัตัง้แต่ 0.4 
ขึน้ไปในการเลอืกตวัแปรขององคป์ระกอบ 
 
 
8. ผลการวิจยั 
 
 1. ผลการวเิคราะหค์วามเหมาะสมของชุดตวัแปร พบว่า ค่า Kaiser-Meyer-
Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) มคี่าเท่ากบั .947 หมายความวา่ตวัแปร
ชุดนี้สามารถน าไปวเิคราะหอ์งคป์ระกอบไดร้ะดบัดมีาก (Hair, Black, Babin, Anderson 
& Tatham, 2006, p. 114) สอดคลอ้งกบัผลการวเิคราะหค์่า Bartlett’s test of Sphericity 
ยนืยนัว่าตวัแปรชุดน้ีมคีวามสมัพนัธก์นัอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติทีร่ะดบั .05 (p = 
0.00) ดงันัน้ จงึสามารถน าตวัแปรชุดนี้ไปวเิคราะหอ์งคป์ระกอบได ้
 

 2. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบด้วยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบหลกั 
พบว่า ตวัแปรความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอสงัคมของหนังสอืพมิพภ์าษาไทยรายวนั จ านวน 
55 ตวัแปรมคี่าความร่วมกนั (communalities) ระหว่าง 0.817-0.465 หมายความว่า
ตวัแปรชุดนี้มแีนวโน้มทีจ่ะจบักลุ่มอยู่ในองคป์ระกอบใดองคป์ระกอบหนึ่งได ้
 

 3. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของความรับผิดชอบที่มีต่อสงัคมของ
หนังสอืพมิพภ์าษาไทยรายวนัเมื่อหมุนแกนแบบวารแิมกซ ์(varimax) พบว่า ความ
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รับผิดชอบที่มีต่อสังคมของหนังสือพิมพ์ มีค่าไอเกนตัง้แต่ 1 ขึ้นไป จ านวน 8 
องคป์ระกอบ โดยสามารถอธบิายความแปรปรวนของขอ้มูลไดร้ะหว่าง 20.134-3.255 
และร่วมกนัอธบิายความแปรปรวนทัง้หมดไดร้อ้ยละ 63.630 ดงัตารางที ่1 
 

ตารางที ่1  
แสดงองค์ประกอบของความรับผิดชอบทีม่ีต่อสงัคมของหนังสือพิมพ์ภาษาไทย
รายวนั เมือ่หมุนแกนแบบวารแิมกซ ์
 

องคป์ระกอบท่ี 
ผลรวมก าลงัสองของน ้าหนักองคป์ระกอบ 

ท่ีได้จากการหมุนแกน 
Total % of Variance Cumulative % 

1 11.074 20.134 20.134 
2 6.718 12.214 32.348 
3 3.899 7.090 39.438 
4 3.143 5.715 45.152 
5 2.964 5.388 50.541 
6 2.829 5.143 55.684 
7 2.596 4.720 60.405 
8 1.774 3.225 63.630 

 

 4. ผลการจดัตัวแปรเข้าองค์ประกอบและการตัง้ชื่อองค์ประกอบ พบว่า 
สามารถจดัตวัแปรเขา้องคป์ระกอบไดค้รบทัง้ 55 ตวัแปรโดยมคี่าน ้าหนกัปัจจยัระหวา่ง 
0.410-0.863 และองคป์ระกอบถูกตัง้ชื่อใหส้อดคลอ้งกบัชุดตวัแปรในองคป์ระกอบได้ 
ดงัตารางที ่2 
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ตารางที ่2  
ผลการจดัตวัแปรเขา้องคป์ระกอบและการตัง้ชือ่องคป์ระกอบ 
 

องคป์ระกอบ ตวัแปร 
น ้าหนัก
ปัจจยั 

1. ความรับผิดชอบ 
ที่มีต่อสงัคมด้าน
ความเป็นวิชาชีพ
สื่อมวลชน 

1. พยายามเรยีนรูร้ะเบยีบปฏบิตัติ่างๆ ของสงัคม
เพื่อเขา้รว่มงานสงัคมไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

0.863 

2. ไม่รบัสิง่ของเล็กๆ น้อยๆ ในการท าข่าวและ
สนิบนจากแหล่งขา่ว 

0.838 

3. ไมล่งภาพทีบุ่คคลในขา่วไดร้บัความคุม้ครองทาง
กฎหมาย เช่น เดก็ สตรแีละผูต้อ้งหาในคดตี่างๆ 

0.817 

4. พงึเคารพความคดิเหน็และการวพิากษ์วจิารณ์
ของผูอ้ื่นซึง่ไมต่รงกบัความคดิเหน็ของตนเอง 

0.804 

5. เจ้าของหนังสือพิมพ์ต้องได้รบัความเชื่อถือ
จากมวลชน 

0.783 

6. พงึละเวน้การแสดงความเหน็ชวนเชื่อ เวน้แต่
การกระท านัน้เป็นประโยชน์สูงสุดของชาต ิ

0.782 

7. การโฆษณาสนิค้าหรอืบรกิารต้องให้ข่าวสาร
ที่ถูกต้อง ไม่โอ้อวดเกินความจริง อยู่ภายใน
ขอบเขตของศีลธรรมและวฒันธรรมโดยไม่เป็น
ภยัแก่สงัคมและพงึละเวน้การโฆษณาสนิค้าหรอื
บริการที่ เป็นการหลอกลวงซึ่ งไม่ชอบด้วย
กฎหมายไมว่า่จะกระท าดว้ยรปูแบบใดๆ 

0.755 

8. ข่าวหรอืภาพใดๆ ต้องไม่ล่วงละเมดิศกัดิศ์รี
ความเป็นมนุษย์หรอืซ ้าเติมบุคคล องค์กรหรือ
สถาบนัทีต่กเป็นขา่ว 

0.729 

9. ไม่เสนอข่าวและภาพที่ท าให้ประชาชนเสีย
ขวญั เกิดการแตกแยกกระทบกระเทือนความ
มัน่คงแห่งชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์และ
สมัพนัธไมตรอีนัดรีะหวา่งประเทศ 

0.673 
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องคป์ระกอบ ตวัแปร 
น ้าหนัก
ปัจจยั 

1. ความรับผิดชอบ 
ที่มีต่อสงัคมด้าน
ความเป็นวิชาชีพ
สื่อมวลชน  

10. พงึละเวน้การรบัอภสิทิธิห์รอืต าแหน่งใดๆ ที่
อาจจะขดัต่อการปฏบิตัหิน้าทีส่ื่อเพื่อใหป้ระชาชน
สามารถไดร้บัขอ้มลูขา่วสารอยา่งถูกตอ้งรอบดา้น 

0.650 

11. ควรเป็นอิสระและควบคุมกันเองภายใต้
กฎหมายและสถาบนัทีไ่ดจ้ดัตัง้ขึน้ 

0.618 

12. รบัรูแ้ละเขา้ใจในบทบาทและพนัธกจิสื่อตาม
ปรชัญาความรบัผดิชอบต่อสงัคม 

0.610 

13. มคีวามมัน่คงทางการเงินพอที่จะเป็นอิสระ
จากแรงกดดนัต่างๆ 

0.608 

14. ไม่สอดแทรกความคิดเหน็ลงในข่าวรวมถึง
การเสนอขา่วหรอืความคดิเหน็กบัประกาศโฆษณา
ตอ้งแยกออกจากกนั 

0.553 

15. ให้ความเคารพต่อสิทธิของบุคคล องค์กร
และสถาบนัอื่นตามกฎหมายโดยไม่ละเมิดสิทธิ
เวน้แต่จะเป็นเรื่องทีเ่กีย่วกบัประโยชน์สาธารณะ 

0.547 

16. สนบัสนุนระบบเศรษฐกจิโดยเป็นสื่อกลางให้
ผูซ้ือ้และผูข้ายไดพ้บกนัผ่านโฆษณา 

0.528 

17. ส่งเสรมิและรกัษาไวซ้ึ่งเสรภีาพในการเสนอ
ข่าวและความคดิเหน็ที่มคีวามรบัผดิชอบต่อชาติ 
ศาสนา พระมหากษตัรยิภ์ายใต้ขอบเขตกฎหมาย
และจรรยาบรรณนักหนังสอืพมิพ ์

0.483 

18. ไม่เสนอข่าวลือหรือภาพไร้สาระที่ชวนเชื่อ
หรอืมเีจตนาใหห้ลงเชื่องมงาย 

0.410 
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องคป์ระกอบ ตวัแปร น ้าหนัก
ปัจจยั 

2. ความรับผิดชอบ
ที่มีต่อสงัคมด้าน
การปฏิบัติตาม
จรยิธรรมวชิาชพี 

19. พงึปฏบิตัติ่อบุคคล องคก์รหรอืสถาบนัด้วย
ความสภุาพและมเีกยีรตเิสมอกนัโดยไม่ค านึงถงึ
ฐานะความมัน่คงของสงัคม 

0.769 

20. ขา่วตอ้งเป็นความจรงิตามขอ้เทจ็จรงิทีป่ราศจาก
การเตมิเสรมิแต่ง 

0.753 

21. การได้มาซึ่งข่าว ภาพหรอืข้อมูลอื่นใดต้อง
ใชว้ธิกีารทีส่ภุาพและซื่อสตัย ์

0.716 

22. หากปรากฏข่าวใดคลาดเคลื่อนหรอืเกินจาก
ความเป็นจรงิต้องรบีแก้ไขข้อผิดพลาดโดยเร็ว
โดยไมต่อ้งมผีูร้อ้งเรยีน 

0.708 

23. เคารพต่อความไว้วางใจที่ได้รบัมอบหมาย
จากการปฏบิตัหิน้าที่ในวชิาชพี 

0.681 

24. การน าเสนอข่าว ภาพและความคดิเห็นต้อง
เป็นไปอย่างสุจรติและเป็นกลางปราศจากอามสิ
สนิจา้งใดหรอืมุง่หวงัในประโยชน์สว่นตน 

0.600 

25. ภาษาในขา่ว ภาพและความคดิเหน็ตอ้งสุภาพ
ปราศจากการหยาบโลน เหยยีดหยาม กระทบ
กระเทียบเปรยีบเปรย เสยีดสหีรอืส่อไปในทาง
ดงักล่าว 

0.600 

26. ต้องปฏิบตัิหน้าที่โดยถือสาธารณประโยชน์
เป็นส าคญัโดยไม่อวดอ้างหรอืใช้ต าแหน่งหน้าที่
เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนหรือหมู่คณะ
โดยมชิอบ 

0.572 

27. เสรมิสรา้งสวสัดภิาพ ส่งเสรมิสวสัดกิารและ
สนับสนุนสทิธอินัชอบธรรมของนักหนังสอืพมิพ์
ให้มีบทบาทสร้างสรรค์ความสมบูรณ์พูนสุข 
ความเป็นธรรมและสนัตสิุขในสงัคม 

0.564 
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องคป์ระกอบ ตวัแปร 
น ้าหนัก
ปัจจยั 

2. ความรับผิดชอบ 
ที่มีต่อสงัคมด้าน
การปฏิบัติตาม
จรยิธรรมวชิาชพี 

28. ต้องประพฤตตินใหม้เีกยีรตแิละศกัดิศ์รตีาม
หลกัเกณฑข์องจรยิธรรมและบรรทดัฐานวชิาชีพ
โดยไม่กระท าการใดที่บัน่ทอนเกียรติคุณใน
วชิาชพีหรอืความสามคัคเีพื่อนร่วมอาชพี 

0.540 

29. ร่วมมือกับองค์กรและนักหนังสือพิมพ์ใน
นานาประเทศเพื่อสร้างความเข้าใจอนัดรีะหว่าง
กนั รวมทัง้ผดงุมติรภาพและสนัตภิาพของโลก 

0.434 

3. ความรับผิดชอบ 
ที่มีต่อสงัคมด้าน
การเป็นสื่ อเพื่ อ
สาธารณะ 

30. เป็นภาพตวัแทนของทุกกลุ่มในสงัคมโดย
น าเสนอภาพกลุ่มต่างๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

0.819 

31. ชี้น า ปลุกจติส านึกที่ควรมแีละโน้มน้าวสงัคม
โดยให้ข้อเท็จจริงและเสนอแนะแนวทางการ
เปลีย่นแปลงสงัคมใหเ้ป็นไปในทศิทางทีถู่กตอ้ง 

0.813 

32. เขม้งวดและไม่อนุญาตใหม้โีฆษณาแฝงหรอื
เลยีนแบบในขา่วหรอืบทความสารคด ี

0.688 

33. น าเสนอสาระ ความรูแ้ละข่าวสารประจ าวนั
อย่างสมบูรณ์ ทนัต่อเวลาและเข้าถึงผูร้บัสารใน
วงกวา้งทีส่ดุเท่าที่จะเป็นไปได ้

0.631 

34. ปกป้องสาธารณะจากการโฆษณาชวนเชื่อ
ต่างๆ 

0.583 

35. เป็นเสยีงตวัแทนของประชาชน 0.511 
4. ความรับผิดชอบ 
ที่มีต่อสงัคมด้าน 
การวพิากษ์วจิารณ์ 
ในประเดน็สาธารณะ 

36. สอดส่องดูแลความเป็นไปในสงัคมเพื่อน า
เรื่องราวที่เกิดขึ้นมารายงานให้ประชาชนได้รบั
ทราบ 

0.752 

37. ใหก้ารศกึษาทางออ้มเพื่อก่อใหเ้กดิการเรยีนรู้
ทางสงัคมหรอืทางวฒันธรรม 

0.717 

38. วพิากษว์จิารณ์ขอ้มลูต่าง  ๆดว้ยวจิารณญาณ
ของตนผา่นการเป็นผูด้ าเนินการอภปิรายสาธารณะ 

0.685 
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องคป์ระกอบ ตวัแปร น ้าหนัก
ปัจจยั 

5. ความรับผิดชอบ 
ที่มีต่อสงัคมด้าน
การปฏิบัติ ง าน
ต า ม พั น ธ กิ จ
สื่อมวลชน 

39. ต้องมพีนัธกจิที่ดแีละพงึประพฤติปฏิบตัิต่อ
สงัคม 

0.707 

40. การที่สาธารณะมีสิทธิกดดนัหรือเข้ามามี
ส่วนร่วมกับการปฏิบัติหน้าที่สื่อเพื่อปกป้อง
ผลประโยชน์สว่นรวม 

0.658 

41. ให้ความบนัเทิงและการผ่อนคลายจากการ
อ่านหนงัสอืพมิพแ์ก่สงัคม 

0.591 

42. ช่วยใหป้ระชาชนมองเหน็ความเชื่อมโยงใน
ส่วนต่างๆ ของสงัคมอย่างเป็นองค์รวมทัง้ใน
เรื่องทีเ่ป็นผลดแีละผลเสยี 

0.518 

43. สนับสนุนระบบการเมอืงแบบประชาธิปไตย
โดยน าเสนอข่าว อภิปรายและโต้แย้งในเรื่อง
กจิกรรมสาธารณะ 

0.462 

44. ให้แรงบันดาลใจแก่ผู้อ่านจากข้อเท็จจริง
ต่างๆ ทีไ่ดน้ าเสนอ 

0.442 

6. ความรับผิดชอบ 
ที่มีต่อสงัคมด้าน
การสร้างความ
เ ข้ ม แข็ ง ใ ห้ แ ก่
สาธารณะ 

45. เป็นเวทใีนการแสดงความคดิเหน็ในประเดน็
ต่างๆ ที่น่าสนใจและประชาชนมีสิทธิที่จะใช้
หนงัสอืพมิพใ์นการแสดงความเหน็ 

0.786 

46. สรา้งความมัน่คงใหแ้ก่ชาต ิ 0.734 
47. ตีความข่าวอย่างมีเหตุผลให้เข้าใจได้ง่าย
เพื่อใหผู้อ้่านสามารถน ามาวนิิจฉัยแนวโน้มของ
เหตุการณ์เหล่านัน้ได ้

0.566 

48. เป็นผู้สร้างความเข้มแข็งให้แก่ประชาชน
โดยให้ความรู้เกี่ยวกับสิทธิทางการเมือง แจ้ง
ขา่วในประเดน็สาธารณะ อ านวยความสะดวกต่อ
การตดัสนิใจอยา่งเป็นประชาธปิไตยและส่งเสรมิ
การอภิปรายเพื่ อก่อตัวความคิดเห็นของ
ประชาชน 

0.511 
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องคป์ระกอบ ตวัแปร น ้าหนัก
ปัจจยั 

7. ความรับผิดชอบ 
ที่มีต่อสงัคมด้าน
ก า ร ค า นึ ง ถึ ง
ผลกระทบที่มีต่อ
สงัคม 

49. ละเว้นการเสนอข่าวหรือภาพที่เป็นภัยแก่
สุขภาพ อาจน าไปสู่อาชญากรรมหรอืความรุนแรง 
ละเมิดต่อชนกลุ่มน้อยหรือขัดต่อความสงบ
เรยีบรอ้ยหรอืศลีธรรมอนัดขีองประชาชนโดยไม่
ค านึงถงึความรูส้กึของสาธารณชนอย่างถีถ่้วน 

0.513 

50. ใหค้วามเป็นธรรมแก่ทุกฝ่ายโดยเปิดโอกาส
ใหฝ่้ายที่ถูกกล่าวหาแสดงขอ้เทจ็จรงิและน าเสนอ
มุมมองขดัแยง้ทัง้หมดเพื่อเป็นหลกัประกนัเสยีง
ทีห่ลากหลายในสงัคม 

0.479 

51. หลีกเลี่ยงการน าเสนอข่าวหรือการแสดง
ความคดิเหน็อย่างล าเอยีงหรอืมอีคตจินเป็นเหตุ
ใหข้า่วนัน้คลาดเคลื่อนหรอืเกนิจากความเป็นจรงิ 

0.478 

52. เคารพในความไว้วางใจของผู้ให้ข่าวและ
รกัษาไวซ้ึ่งความลบัของแหล่งข่าวโดยไม่เปิดเผย
ความลบัไมว่า่ทางตรงหรอืทางออ้ม 

0.477 

53. เมื่อคดัลอกข้อความใดต้องบอกแหล่งที่มา
ของข้อความนัน้เว้นแต่จะมีเหตุอันควรปกปิด
เพื่อสวสัดภิาพและความปลอดภยัของแหล่งขา่ว 

0.427 

8. ความรับผิดชอบ 
ที่มีต่อสงัคมด้าน
ก า ร ป ก ป้ อ ง
ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์
สาธารณะ 

54. ท าหน้าที่รายงานข่าวเชงิสบืสวนโดยตรวจสอบ
การท างานของรฐั สอดสอ่งกลุ่มอ านาจรฐั คน้หา
การกระท าผดิและเปิดโปงความผดิพลาดในการ
ท างานของรฐัแมว้า่มาจากการเลอืกตัง้กต็าม  

0.571 

55. รบัผดิชอบ สนับสนุนและถ่ายทอดบรรทดัฐาน 
คา่นิยมและคณุคา่ที่เป็นทีย่อมรบัของสงัคม 

0.468 

8 องคป์ระกอบ 55 ตวัแปร 0.410-0.863 
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9. การอภิปรายผล 
 ผลการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิส ารวจ พบว่า ตวัแปรทีศ่กึษาทัง้หมด 55 
ตวัแปร สามารถจดัเป็นองคป์ระกอบของความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอสงัคมของหนังสอืพมิพไ์ด ้
8 องค์ประกอบซึ่งสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรทัง้หมดได้ร้อยละ 
63.630 และตวัแปรมคี่าน ้าหนกัปัจจยัระหว่าง 0.410-0.863 หมายความว่าตวัแปรทุก
ตวัในกลุ่มนี้ซึง่มแีนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งรองรบัสามารถใชศ้กึษาความ
รบัผิดชอบที่มีต่อสงัคมของหนังสอืพิมพ์ไทยได้และสามารถอภิปรายผลการวิจัย
ตามล าดบัขององคป์ระกอบได ้ดงันี้ 
 

1. ความรบัผดิชอบด้านความเป็นวชิาชพีสื่อมวลชน เน่ืองจากการปฏบิตัิ
พันธกิจของนักหนังสือพิมพ์สามารถส่งผลกระทบต่อสังคมได้  ซึ่งการน าเสนอ
ขอ้เทจ็จรงิใดนัน้จะขึน้อยู่กบัมุมมองแบบปัจเจกชนของนักหนังสอืพมิพ์เป็นส าคญั 
ดงันัน้ จงึหลกีเลี่ยงไม่ได้ที่นักหนังสอืพมิพ์อาจมอีคติส่วนตวัเขา้มาปะปนจนท าให้
ความถูกตอ้งของเหตุการณ์ทีถู่กน าเสนอเบีย่งเบนไปจนอาจสง่ผลกระทบต่อสงัคมใน
เชงิลบได ้ดว้ยเหตุนี้ “ความเป็นวชิาชพี” จงึเขา้มามบีทบาทส าคญัเพื่อเป็นกรอบและ
แนวทางช่วยควบคุมใหน้กัหนงัสอืพมิพป์ฏบิตัหิน้าทีส่ ือ่อย่างรบัผดิชอบต่อผลประโยชน์
สาธารณะ (Siebert et al., 1969) ฉะนัน้การท าหน้าทีส่ื่ออย่างไม่ละเมดิต่อความเป็น
วชิาชพีนี้จงึเป็นพืน้ฐานส าคญัทีส่ะทอ้นใหเ้หน็ถงึการมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมของ
ผูท้ีท่ างานดา้นสือ่ทีส่ าคญัยิง่ 

 

2. ความรบัผดิชอบดา้นการปฏบิตัติามจรยิธรรมวชิาชพีโดย “การพงึปฏบิตัิ
ต่อบุคคล องค์กรหรอืสถาบนัด้วยความสุภาพและมเีกยีรติเสมอกนัโดยไม่ค านึงถงึ
ฐานะความมัน่คงของสงัคม” เป็นตวัแปรทีม่คี่าน ้าหนักสงูสุด ทัง้นี้ เพราะหลกัเสรภีาพ
และความเสมอภาคคอืหนึ่งในหวัใจส าคญัของการปกครองในระบอบประชาธปิไตยที่
ใหค้วามส าคญักบัทุกคนอย่างเท่าเทยีมโดยไมค่ านึงถงึความแตกต่าง (วสิทุธิ ์โพธแิทน่, 
2524) การทีห่นังสอืพมิพไ์ดท้ าหน้าทีอ่ยู่ในสงัคมเช่นนี้จงึหลกีเลีย่งไม่ไดท้ีจ่ะตอ้งให้
ความส าคญัแก่การปฏบิตัต่ิอทุกคนอย่างใหเ้กยีรตแิละอย่างเท่าเทยีมกนั เช่นเดยีวกบั
แนวคดิของแมคเควล (McQuail, 1987) ทีว่่า ในการท าหน้าทีส่ื่อของหนงัสอืพมิพน์ัน้
ควรมไีว้เพื่อรบัใช้สาธารณะและทุกคนควรมสีทิธไิด้รบับรกิารจากสื่อมวลชนอย่าง
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เสมอภาคและเท่าเทยีม ด้วยเหตุนี้ การท าหน้าที่สื่ออย่างสุภาพและใหเ้กยีรติอย่าง
เท่าเทยีมกนัจงึมคีวามส าคญัและสะทอ้นใหเ้หน็ถงึการมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมใน
หลกัการปกครองในระบอบประชาธปิไตย 

 

3. ความรบัผดิชอบดา้นการเป็นสือ่เพื่อสาธารณะ พบว่า การเป็นภาพตวัแทน
ของทุกกลุ่มในสงัคมโดยน าเสนอภาพกลุ่มต่างๆ ได้อย่างถูกต้องเป็นตวัแปรทีม่คี่า
น ้าหนกัสงูสดุ ทัง้นี้ เนื่องจากสงัคมไทยเป็นสงัคมทีม่ลีกัษณะพหุวฒันธรรม (multicultural 
society) คอื มกีารอยู่ร่วมกนัของผูค้นทีห่ลากหลาย ดงันัน้ การน าเสนอขอ้มูลเกีย่วกบั
บุคคลทุกกลุ่มไดอ้ย่างถูกตอ้งจงึมคีวามส าคญัเพื่อไม่ใหผู้อ้่านไดร้บัขอ้มลูทีผ่ดิเพีย้นไป 
จนอาจก่อใหเ้กดิความวุ่นวายรวมถงึผลกระทบในเชงิลบต่อกลุ่มบุคคลทีถู่กน าเสนอข่าว
อย่างผดิเพีย้นได ้ดว้ยเหตุนี้ การน าเสนอภาพของทุกกลุ่มในสงัคมไดอ้ย่างถูกต้องจงึ
เป็นประเดน็ส าคญัที่สามารถส่งผลต่อสงัคมและใช้เพื่อประเมนิความรบัผดิชอบได้
เช่นกนั 

 

4. ความรบัผดิชอบดา้นการวพิากษ์วจิารณ์ในประเดน็สาธารณะ พบว่า การ
สอดส่องดูแลความเป็นไปในสงัคมเพื่อน าเรื่องราวทีเ่กดิขึน้มารายงานใหป้ระชาชน
ได้รบัทราบคอืตวัแปรที่มคี่าน ้าหนักสูงสุด ในฐานะที่หนังสอืพมิพ์เป็นสื่อทีส่ามารถ
เขา้ถงึผูอ้่านไดใ้นวงกวา้งจงึถอืเป็นหน้าทีพ่ืน้ฐานทีต่้องคอยสอดส่องเหตุการณ์โดย
น ามารายงานแก่ผูอ้่านไดร้บัทราบโดยเฉพาะเรื่องราวเชงิลบทีส่ามารถบัน่ทอนความ
มัน่คงของสงัคมไดเ้พื่อใหป้ระชาชนสามารถตอบโต้ต่อเหตุการณ์เหล่านัน้ได้อย่างทนั 
ท่วงท ีดงัขอ้เสนอของลาสเวลล ์(Lasswell, 1949 cited in Barran & Davis, 2009) ที่
ระบุว่าการสอดส่องดูแลของสื่อ คอื บทบาทหน้าที่ส าคัญดัง้เดมิขัน้พื้นฐาน ดงันัน้ 
หากนักหนังสอืพิมพ์ขาดความรบัผิดชอบโดยไม่ท าหน้าที่ในฐานะเป็นผู้สอดส่อง
ดงักล่าวแลว้ สงัคมกม็โีอกาสสญูเสยีเสถยีรภาพจนสมาชกิในสงัคมไม่สามารถด ารง
อยู่ไดใ้นทีส่ดุ 

 

5. ความรบัผดิชอบดา้นการปฏบิตังิานตามพนัธกจิสื่อมวลชนโดย “การต้อง
มพีนัธกจิทีด่แีละพงึประพฤตปิฏบิตัต่ิอสงัคม” เป็นตวัแปรทีม่นี ้าหนกัสงูสดุ เนื่องจาก
นกัหนงัสอืพมิพไ์ดพ้ยายามต่อสูเ้พื่อเรยีกรอ้งเสรภีาพจากการถูกควบคุมมาโดยตลอด 
ด้วยขอ้อ้างที่ว่าการท าหน้าที่ของตนนัน้เพื่อตอบสนองต่อสทิธไิด้รู้ (right to know) 
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ของประชาชน ดังนัน้ ตนจึงมีสิทธิน าเสนอข่าวสารใดก็ได้ในนามของประชาชน 
จนกระทัง่ขอ้จ ากดัจากภาครฐัทีม่ต่ีอสื่อลดลงไปแต่มาตรฐานในการท าหน้าทีก่ลบัไม่
เพิม่มากขึน้จงึน ามาสู่ค าวจิารณ์ที่มต่ีอการท างานของหนังสอืพมิพ์ ดงัปรากฎเป็น
รายงานของคณะกรรมการฮทัชนิส ์(The Hutchins Commission, 1947) ด้วยเหตุนี้ 
สงัคมจงึไดเ้รยีกรอ้งใหห้นังสอืพมิพจ์ าเป็นต้องมพีนัธกจิและเป็นสื่อทีเ่ชื่อถอืได้ของ
มวลชน กล่าวคอืหนังสอืพมิพ์ไม่มสีทิธใิช้เสรภีาพตามที่เรียกร้องเท่านัน้แต่ต้องมี
ความรบัผดิชอบต่อหน้าทีท่ีผ่กูตดิมากบัการใชเ้สรภีาพนัน้ดว้ย ดงันัน้ การทีห่นงัสอืพมิพ์
ตอ้งมพีนัธกจิและพงึประพฤตปิฏบิตัต่ิอสงัคมจงึเป็นประเดน็ส าคญัทีส่ามารถสะทอ้น
ใหเ้หน็ว่านกัหนงัสอืพมิพไ์ทยมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมเพยีงใด 

 

6. ความรบัผดิชอบดา้นการสรา้งความเขม้แขง็ใหแ้ก่สาธารณะ พบว่า การเป็น 
เวทใีนการแสดงความคดิเหน็ในประเดน็ต่างๆ ทีน่่าสนใจและประชาชนมสีทิธทิีจ่ะใช้
หนังสอืพมิพใ์นการแสดงความเหน็คอืตวัแปรทีม่คี่าน ้าหนักสงูสุด เนื่องจากประเทศ
ไทยเป็นสงัคมที่ปกครองในระบอบประชาธิปไตย ดงันัน้ การมีส่วนร่วมของภาค
ประชาชนจงึส าคญัและถอืเป็นหนึ่งในหลกัการขัน้พืน้ฐานของการปกครองรูปแบบนี้ 
ฉะนัน้จงึเป็นหน้าที่ของหนังสอืพมิพท์ี่จะสะทอ้นใหเ้หน็ถงึความส าคญัและคงไวซ้ึง่
หลกัการดงักล่าว โดยการเปิดโอกาสใหภ้าคประชาชนสามารถเขา้มามสี่วนร่วมและ
แสดงความเหน็ของตนผ่านสือ่มวลชนได ้สอดคลอ้งกบัขอ้เสนอของแมคเควล (McQuail, 
1987) ทีร่ะบุว่าการสื่อสารแบบแนวนอนทีไ่ม่เป็นอุปสรรคต่อปัจเจกบุคคลในการเขา้ถงึ
สื่ออย่างเท่าเทยีมมคีวามส าคญัเพราะทุกคนควรมสี่วนร่วมในการตดัสนิใจเกี่ยวกบั
กจิการสาธารณะ ดว้ยเหตุนี้ การเปิดโอกาสใหภ้าคประชาชนสามารถใชพ้ืน้ทีส่ ื่อเพื่อ
แสดงออกจึงเท่ากบัเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เขา้มามสี่วนร่วมในกจิการ
สาธารณะซึง่จะสะทอ้นใหเ้หน็ถงึการมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมในเรื่องของการช่วย
สรา้งความเขม้แขง็ใหแ้ก่ภาคประชาชนเช่นกนั 

 

7. ความรบัผดิชอบดา้นการค านึงถงึผลกระทบทีม่ต่ีอสงัคม พบว่า การละเวน้
การเสนอขา่วหรอืภาพทีเ่ป็นภยัแก่สขุภาพ อาจน าไปสูอ่าชญากรรมหรอืความรุนแรง 
ละเมดิต่อชนกลุ่มน้อยหรอืขดัต่อความสงบเรยีบรอ้ยหรอืศลีธรรมอนัดขีองประชาชน
โดยไม่ค านึงถงึความรูส้กึของสาธารณชนอย่างถีถ่ว้น คอืตวัแปรทีม่คี่าน ้าหนักสงูสดุ 
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ทัง้นี้ หนังสอืพมิพ์เป็นหนึ่งในสถาบนัพื้นฐานที่สามารถให้ความรู้และบ่มเพาะทาง
สงัคมได้ ดงันัน้ ขอ้มูลข่าวสารใดที่น าเสนอจงึอาจส่งผลกระทบต่อสงัคมโดยเฉพาะ
อย่างยิง่ผลในแง่ลบที่อาจเกิดขึ้นจากการรายงานข่าว หากหนังสอืพมิพ์ขาดความ
รบัผดิชอบ ดงัผลการศกึษาของเสร ีภทัรพศิาล (2546) พบว่าหนังสอืพมิพ์สามารถ
ก่อใหเ้กดิพฤตกิรรมการลอกเลยีนแบบ เช่น การทะเลาะววิาทของนกัเรยีนอาชวีศกึษา 
ดงันัน้ เพื่อป้องกนัผลเชงิลบทีอ่าจเกดิขึน้ การละเวน้การเสนอข่าวหรอืภาพทีเ่ป็นภยั 
จงึมคีวามส าคญัและเป็นความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอสงัคมประการหนึ่งทีน่กัหนังสอืพมิพ์
ไทยจ าเป็นตอ้งตระหนกัถงึ 

 

องคป์ระกอบสดุทา้ย ความรบัผดิชอบดา้นการปกป้องผลประโยชน์สาธารณะ
ซึ่งการท าหน้าที่รายงานข่าวเชงิสบืสวนโดยตรวจสอบการท างานของรฐั สอดส่อง
กลุ่มอ านาจรฐั คน้หาการกระท าผดิและเปิดโปงความผดิพลาดในการท างานของรฐั
แม้ว่ามาจากการเลอืกตัง้กต็ามคอืตวัแปรที่มนี ้าหนักสูงสุด ทัง้นี้ การท าหน้าที่ของ
นักหนังสอืพมิพแ์ทจ้รงิแลว้กค็อืการใชเ้สรภีาพแทนในนามของประชาชนเพื่อสนอง
ต่อสทิธไิดรู้ข้องมวลชน ดงันัน้ เมื่อนักหนังสอืพมิพไ์ดก้ล่าวอา้งถงึการใชส้ทิธทิีม่อียู่
ดงักล่าว ในการท าหน้าทีส่ื่อจงึหลกีเลี่ยงไม่ไดท้ีจ่ะต้องสนองต่อประเดน็ที่เกีย่วข้อง
กบัผลประโยชน์สาธารณะเสมอ ดว้ยเหตุนี้ การรายงานข่าวเชงิสบืสวน การตรวจสอบ
และการสอดส่องกลุ่มอ านาจจงึมคีวามส าคญัเพื่อปกป้องผลประโยชน์ของส่วนรวม 
สอดคล้องกบัแนวคดิของซเีบอร์ทและคณะ (Siebert et al., 1969) ที่ระบุว่าหนังสอืพมิพ์
เป็นสื่อที่มีขึ้นเพื่อท าหน้าที่ในเชิงตรวจสอบโดยน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกบัอ านาจรฐั
เพื่อใหป้ระชาชนสามารถตดัสนิใจเกีย่วกบัการท างานของรฐับาลได ้ฉะนัน้จงึส าคญั
ยิ่งที่หนังสือพิมพ์ต้องเป็นอิสระเพื่อสามารถท าความจริงให้ปรากฏและปกป้อง
ผลประโยชน์ของประชาชน ด้วยเหตุนี้ การท าหน้าที่รายงานข่าวเชิงสบืสวนของ
นกัหนงัสอืพมิพจ์งึส าคญัยิง่และสามารถเป็นตวัสะทอ้นใหเ้หน็ถงึความรบัผดิชอบทีม่ี
ต่อสงัคมไดผ้่านการใชเ้สรภีาพสือ่ทีไ่ดร้บัจากประชาชนท าหน้าทีเ่พื่อปกป้องผลประโยชน์
ของมวลชน 
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10. ข้อเสนอแนะ 
 
 ขอ้เสนอแนะส าหรบัการศกึษาครัง้ต่อไป 
 1. ควรน าองค์ประกอบของความรับผิดชอบที่มีต่อสังคมไปวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยัน (confirmatory factor analysis) เพื่อตรวจสอบและยืนยัน
ความถูกต้องของผลการวเิคราะห์ว่าความรบัผิดชอบที่มต่ีอสงัคมจะประกอบด้วย
องคป์ระกอบและตวัแปรตามทีไ่ดจ้ากการศกึษาหรอืไม่ 
 

 2. ควรน าตวัแปรความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอสงัคมไปพฒันาเป็นตวัชีว้ดัความ
รบัผดิชอบของหนังสอืพมิพไ์ทยโดยการสรา้งนิยามปฏบิตักิารและแนวทางการวดัใน
เชงิปฏบิตัทิีส่อดคลอ้งกบันิยามดงักล่าวเพื่อสามารถประเมนิถงึระดบัความรบัผดิชอบ
ทีม่ต่ีอสงัคมของหนงัสอืพมิพไ์ทยต่อไปได ้
 

 3. ขยายขอบเขตการศกึษาดา้นความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอสงัคมของสื่อมวลชน
ประเภทอื่น เช่น วทิยุ โทรทศัน์และอินเตอร์เน็ต ว่ามแีบบแผนและโครงสร้างของ
ความรบัผดิชอบในรปูแบบอย่างไร มคีวามเหมอืนหรอืแตกต่างกนักบัความรบัผดิชอบ
ที่มีต่อสงัคมของหนังสอืพิมพ์ไทยหรือไม่ ซึ่งจะช่วยให้สามารถเห็นภาพรวมของ
ความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอสงัคมของสือ่มวลชนไทยไดช้ดัเจนขึน้ 
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