
วารสารมนุษยศาสตรว์ิชาการ ปีที ่26 ฉบับที ่2 (กรกฎาคม-ธนัวาคม 2562) 347 
 

การพฒันารปูแบบการจดัการเรียนรูเ้พ่ือส่งเสริมทกัษะ 
การส่ือสารภาษาองักฤษส าหรบัผูเ้รียนชาวไทย 

 
 

ธรรศนนัต ์อุนนะนนัทน์ 
อุดมลกัษม ์กลูศรโีรจน์ 

สทิธกิร สุมาลี 
 

 
บทคดัย่อ  
 

งานวิจยัน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อสงัเคราะห์งานวิจยัและพัฒนารูปแบบการ
จดัการเรยีนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาองักฤษรวมถึงศึกษาผลการใช้
รปูแบบการจดัการเรยีนรูเ้พื่อส่งเสรมิทกัษะการสื่อสารภาษาองักฤษส าหรบัผู้เรยีน
ชาวไทย ประชากรเป้าหมายคอื 1) งานวจิยัในระดบับณัฑติศกึษาดา้นการพฒันา
ทกัษะการสือ่สารภาษาองักฤษจากมหาวทิยาลยัไทยทีต่ดิอนัดบั QS World Ranking 
ประจ าปี พ.ศ.2558 ในด้านศกึษาศาสตร/์ ครุศาสตร ์5 อนัดบัแรกของประเทศ รวม 
173 เล่ม 2) ผู้สอนวิชาภาษาอังกฤษให้กับผู้เรียนชาวไทยระดับประถมศึกษา 
มธัยมศึกษาตอนต้น มธัยมศึกษาตอนปลายและอุดมศึกษา ระดบัละ 1 คน และ
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ผูเ้รยีนชาวไทยระดบัประถมศกึษา 27 คน ระดบัมธัยมศกึษาตอนต้น 23 คน ระดบั
มธัยมศกึษาตอนปลาย 37 คน และระดบัอุดมศกึษา 25 คน  

ผลการวจิยัพบวา่ 1) งานวจิยัทีผ่่านเกณฑม์ทีัง้สิน้ 173 เล่ม โดยด าเนินการ
ในระดบัประถมศกึษาจ านวน 36 เล่ม มธัยมศกึษาตอนตน้จ านวน 41 เล่ม มธัยมศกึษา
ตอนปลาย/ ประกาศนียบตัรวชิาชพีจ านวน 49 เล่ม อุดมศกึษา/ ประกาศนียบตัรวชิาชพี
ชัน้สงูจ านวน 47 เล่ม หลงัจากการวเิคราะหเ์น้ือหา ผูว้จิยัไดก้ลุ่มความหมาย 7 กลุ่ม
คือ ขัน้เตรียมการ ขัน้น าเข้า ขัน้ก่อนปฏิบตัิ ข ัน้ขณะปฏิบัติ ข ัน้หลงัปฏิบัติ ข ัน้
ประเมนิผลและขัน้ทบทวนนอกเวลา โดยทุกกลุ่มบ่งชี้ถงึโครงสรา้งของรูปแบบการ
จดัการเรยีนรู ้และวธิจีดัการเรยีนรูใ้นทุกกลุ่มได้น ามาจดัเป็นแก่นของเน้ือหารายด้าน
ซึ่งโดยภาพรวมพบว่าเกี่ยวกบัการบรหิารการสอนและการเรยีนรู ้การใช้กลวธิทีาง
จติวทิยา การพฒันาทางภาษา การพฒันากลวธิกีารสื่อสาร การพฒันาทกัษะทาง
ปัญญาบรูณาการกบัภาษา และการสง่เสรมิศกัยภาพเชงิประจกัษ์ ดงันัน้ รปูแบบการ
จดัการเรยีนรูท้ี่พฒันาขึน้จงึประกอบด้วย 7 ขัน้ตอนโดยเริม่จาก (1) ข ัน้เตรยีมการ 
คอืการเตรยีมกจิกรรมหรอืเน้ือหาและจดัสภาพแวดลอ้ม (2) ข ัน้น าเขา้ คอืการปูพืน้ฐาน 
การเรา้ความสนใจโดยสามารถแจง้กตกิาในการเรยีนรว่มดว้ยได ้(3) ข ัน้ก่อนปฏบิตั ิ
คอืการสอนภาษา กลวธิกีารสื่อสารร่วมกบัการฝึกคดิหรอืการสอนทกัษะการท างาน 
(4) ข ัน้ขณะปฏบิตั ิคอืการสอนภาษารว่มกบัการฝึกคดิขัน้สงูโดยผูส้อนแต่ผูเ้รยีนฝึก
ดว้ยตนเองมากขึน้ หรอืการมอบหมายใหผู้เ้รยีนแสดงศกัยภาพดา้นการสื่อสารและ
การคดิขัน้สงูดว้ยตนเอง (5) ข ัน้หลงัปฏบิตั ิคอืการถ่ายโอนบทบาทให้ผูเ้รยีนแสดง
ศกัยภาพดา้นภาษาควบคู่กบัการคดิขัน้สงูดว้ยตนเองพรอ้มกบัประเมนิตนเอง หรอื
การสอนภาษาเพื่อทบทวนแก้ไขขอ้ผิดพลาด (6) ขัน้ประเมนิผล คือการพิจารณา
พฒันาการหรอืตัดสินคุณภาพของผู้เรยีน และ (7) ข ัน้ทบทวนนอกเวลา คือการ
มอบหมายสถานการณ์หรอืกิจกรรมเพิ่มเติม ทัง้น้ีแก่นของเน้ือหาและวธิีจดัการ
เรยีนรูใ้นแต่ละขัน้ตอนไดช้ีน้ าไปสูห่ลกัการทีส่อดคลอ้งกนั คอื แนวคดิการสอนภาษา
เพื่อการสื่อสาร แนวคดิการสอนเชงิรุก หลกัการเสรมิศกัยภาพและหลกัการประเมนิ
การเรยีนรู้ 2) ผลจากการน าไปใช้ในการจดัการเรยีนรู้พบว่านักเรยีนทุกระดบัมี
ผลสมัฤทธิก์ารเรยีนรูผ้่านเกณฑโ์ดยระดบัความสามารถอยูใ่นชว่งปานกลางถงึดมีาก 
โดยมคี่าเฉลีย่อยู่ทีต่ ัง้แต่รอ้ยละ 69 ถงึ 91.20 ซึง่พฤตกิรรมและทศันคตติ่อการเรยีน
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คือปัจจยัที่ส่งผลต่อคะแนน และ 3) ความคิดเห็นของผู้สอนทุกระดับการศึกษา
สามารถสรุปได้ว่าคุณลกัษณะของรูปแบบซึ่งเน้นกิจกรรมและการปฏิบตัิสามารถ
สง่เสรมิทกัษะการสือ่สารในชวีติจรงิควบคูก่บัการพฒันาการคดิขัน้สงูไดด้ ี

 

ค าส าคญั: รปูแบบการจดัการเรยีนรู;้ ภาษาองักฤษ; ผูเ้รยีนชาวไทย 
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Abstract 
 

This research study attempted to synthesize research studies, create 
an instructional model to better communicative English skills from the research 
synthesis, and investigate the results of implementing the instructional model 
for Thai learners. The target population was 1) 173 graduate research studies 
on communicative English skill development of the top five Thai universities in 
the 2015 QS World Ranking in the field of education and 2) one English 
teacher in the primary, the lower secondary, the upper secondary and the 
tertiary levels each and 27 primary level students, 23 lower secondary level 
students, 37 upper secondary level students and 25 tertiary level students.  

                                                            
 Doctoral Candidate, Curriculum and Instruction Program, Department of 

Education, Faculty of Education, Kasetsart University, e-mail: thassanant.un@ssru.ac.th 
  Assistant Professor, Department of Education, Faculty of Education, 

Kasetsart University, email: udomluk.k@gmail.com 
 Assistant Professor, Department of Education, Faculty of Education, 

Kasetsart University, email: fedustk@ku.ac.th 



วารสารมนุษยศาสตรว์ิชาการ ปีที ่26 ฉบับที ่2 (กรกฎาคม-ธนัวาคม 2562) 351 
 

The results were 1) 173 research studies met the evaluation criteria. 
The numbers of the studies conducted at the primary, lower secondary, upper 
secondary/ vocational certificate and undergraduate/ high vocational certificate 
levels was 36, 41, 49 and 47, respectively. The results of the synthesis with 
content analysis were seven categories representing the structure of the 
instructional model; these were Preparation, Lead-in, Activation, Development, 
Solidification, Evaluation and Revision. The instructional methods in each 
category were grouped into themes which formed a spectrum composed of 
instructional and learning management, psychological strategy implementation, 
language teaching, communication strategy teaching, integrative development 
between cognitive and communicative skills, and explicit performance support. 
Therefore, the instructional model comprised seven stages. The stages were 
defined as follows: (1) Preparation was arranging activities, content and the 
learning environment (2) Lead-in was giving knowledge, arousing interest, and 
setting rules for learning and activities, (3) Activation was teaching language 
knowledge and strategies together with thinking skills or working skills, (4) 
Development was teaching language knowledge together with higher order 
thinking skills and transferring the practice to learners or assigning them to 
perform language and higher order thinking tasks themselves, (5) Solidification 
was assigning learners to perform language and higher order thinking tasks 
themselves and assessing themselves as well as further language teaching  to 
correct errors, (6) Evaluation was assessing learners’ progress or judging 
overall quality and (7) Revision was assigning more situations or activities for 
practice. Also, the themes together with the methods led to the underlined 
principles which were the communicative approach, active learning, scaffolding 
and learning assessment 2) the learning achievement of the students of each 
level ranged from 69 to 91.20 percent and was rated as average to very good 
and the variation was dependent on their learning behavior and attitudes and 
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3) the conclusion from the teachers’ opinions depicted the model’s performance 
focused and activities was a good contribution to improvement of real-life 
communication skill and higher order thinking. 
 

Keywords: instructional model; English; Thai learners     
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1.  บทน า 
 

ภาษาองักฤษเป็นเครื่องมอืในการสื่อสารและการหาความรูใ้นหลากหลาย
อาชพี ดงันัน้ผูท้ีม่คีวามรูแ้ละทกัษะภาษาองักฤษดจีงึแสวงหาความรูแ้ละความกา้วหน้า
ไดด้กีว่าผูท้ี่มขีอ้จ ากดัดา้นภาษาองักฤษ แต่ในสงัคมไทยยงัคงพบปัญหาทกัษะการ
สื่อสารภาษาองักฤษไดห้ลายดา้น จากการส ารวจปัญหาของผูส้มคัรเรยีนภาษาองักฤษ
ที่สถาบนักวดวชิา AUA และศูนยภ์าษามหาวทิยาลยัธรรมศาสตรด์า้นการสื่อสาร
ภาษาองักฤษโดยสุกญัญา น่ิมนุช (Nimnuch, 2011) พบปัญหาว่าผูส้มคัรไม่คุน้เคย
ส าเนียงทีฟั่ง พดูไดไ้มค่ล่อง ไมเ่ขา้ใจค าศพัทแ์ละส านวนขณะอ่าน และมขีอ้ผดิพลาด
ทางไวยากรณ์ในการเขยีน จากงานวจิยัของคอร์นวอลล์และศรลีาปัง (Cornwall & 
Srilapung, 2013) พบว่าพนักงานต้อนรบับนเครื่องบนิประสบปัญหาในการสื่อสาร
นอกบรบิทของงานประจ า การหลกีเลีย่งการโตแ้ยง้ และการสื่อสารในสถานการณ์
คบัขนัเป็นภาษาองักฤษ และกรชิ ราชประสทิธิ ์และคณะ (Rajpasit et al, 2014) ได้
เปรยีบเทียบทกัษะการสื่อสารภาษาองักฤษของวศิวกรฝึกหดัในขณะที่ศกึษาและ
ในขณะท างานพบว่าทกัษะภาษาองักฤษทีเ่รยีนมายงัไม่เพยีงพอต่อการพดูไดอ้ย่าง
มัน่ใจและการอ่านเอกสารภาษาองักฤษ ศรนิทิพย์ เง่อสวสัดิ ์และเคิร์คแพททรคิ 
(Ngersawat & Kirkpatrick, 2014) ได้ศึกษาปัญหาทกัษะการสื่อสารภาษาองักฤษ
ของนกัเรยีนไทยระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายในโปรแกรมสองภาษาและพบวา่ปัญหา
ทีเ่กดิขึน้มากทีสุ่ดคอืการฟังภาษาองักฤษทีพ่ดูดว้ยความเรว็ปกตไิม่เขา้ใจ การสนทนา
ในบรบิททางการไม่ได ้การไมเ่ขา้ใจส านวนในบทอ่านและการใชค้ าทีไ่ม่เหมาะสมใน
งานเขยีน ส าหรบัปัญหาทกัษะการสื่อสารภาษาองักฤษในระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ 
นักวจิยัหลายคนได้น าเสนอปัญหาที่พบบ่อยในบรบิทการเรยีนการสอนคอื การฟัง
แลว้จ าแนกเสยีงไมไ่ด ้การบอกความเขา้ใจจากสิง่ทีฟั่งไมไ่ด ้(ฮาสดี๊ะ ดนีามอ, 2553, 
น. 3) การเรยีบเรยีงค าศพัทแ์ละประโยคเป็นค าพดูไมไ่ด ้การออกเสยีงผดิ การใชค้ าผดิ
ความหมาย (หรศิกัดิ ์พลตร,ี 2558, น. 5) การจบัใจความจากการอ่านไมไ่ด ้การเขา้ใจ
ค าศพัทใ์นวงจ ากดั การเดาความหมายจากบรบิทไมไ่ด ้การไมเ่ขา้ใจความหมายตาม
โครงสรา้งไวยากรณ์และส านวน (ณภทัร ทิพธนามาศ และคณะ, 2556, น. 63-64) 
การอ่านออกเสยีงไม่ได ้การวเิคราะหแ์ละตคีวามสิง่ที่อ่านไม่ได ้(วรีะศกัดิ ์สุวรรณไตร 
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และคณะ, 2557, น. 58) การสบัสนในการใชค้ าศพัท์ที่มคีวามหมายใกลเ้คยีงกนั การ
เขยีนภาษาองักฤษแบบโครงสรา้งภาษาไทย และการเขยีนแบบแปลค าต่อค า (กุลธดิา 
คนเสงี่ยม, 2557, น. 239) นอกจากน้ี ในระดบัประถมศึกษาก็ยงัพบปัญหาการ
สื่อสารภาษาองักฤษหลายประการด้วยกนัคอื การโต้ตอบดว้ยวาจาไม่ได ้การท าตาม
ค าสัง่และบอกสาระ ส าคญัไม่ไดเ้น่ืองจากฟังไม่เขา้ใจ (จริาภรณ์ วญิญกูล, 2558, น. 2) 
การอ่านตวัหนังสอืไม่ออก การไม่รูค้ าศพัท์ (ศุภลกัษณ์ วฒันาเฉลมิยศ, 2554, น. 5) 
การจบัใจความหลกัและใจความรองจากการอ่านไม่ได้ การสรุปความไม่ได้และการ
จ าแนกความจรงิกบัความคิดเห็นไม่ได้ ซึ่งส่งผลให้ไม่สามารถเขยีนเพื่อสื่อสารได ้
(เหมอืนฝัน พจิารณ์ และคณะ, 2558, น. 20) 

ปัญหาข้างต้นได้สะท้อนถึงการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษใน
สถาบันการศึกษาทุกระดับ นักวิจัยและนักวิชาการของไทยเองก็ได้คิดค้นและ
พฒันาการสอนภาษาองักฤษมาตลอด ดงัตวัอย่างที่ ฉววีรรณ ดวงมณี (2553) ใช้
กิจกรรมจบัคู่บันทึกเทปเพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนชั ้น
ประถมศกึษาปีที่ 5 และพบว่านักเรยีนมผีลสมัฤทธิส์ูงขึ้นและมกีารแสดงท่าทาง
ประกอบการพูด ในการใช้เทคโนโลย ีรุ่งทว ีพรรณา (2554) ได้พฒันาเวบ็ไซต์
ฝึกอบรมภาษาองักฤษเพื่อการท่องเที่ยวส าหรบัยุวมคัคุเทศก์ด้วยเทคนิคการสอน
เพื่อการสื่อสาร และพบว่ายุวมคัคุเทศก์มทีกัษะการสื่อสารภาษาองักฤษอยู่ในระดบั
มากซึ่งมคี่าเฉลีย่อยูท่ีร่ะดบั 4.11 และ ปิญาดา ฤกษ์อนนัต ์(2555) ไดส้อนแบบโครงงาน
เพื่อพฒันาทกัษะการเขยีนภาษาองักฤษของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1 โดยหลงัจาก
กจิกรรม นกัเรยีนมผีลสมัฤทธิส์งูขึน้อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01  

จากความมุง่มัน่ในการพฒันาทกัษะการสือ่สารภาษาองักฤษขา้งตน้ แมง้าน
วิชาการในด้านน้ีจะมีเพิ่มขึ้นแต่ยงัคงกระจดักระจายแบบต่างคนต่างท า สภาพ
ดงักล่าวจงึน าไปสู่ความซ ้าซ้อนซึ่งอาจมาจากการค้นคว้าไม่ถี่ถ้วน ปัญหาในการ
บรกิารขอ้มูลหรอืงานวจิยัยงัไม่ถงึก าหนดเผยแพร่จงึท าให้ไม่ทราบว่ามนีักวจิยัคน
อื่นท าไปก่อนแลว้ (ศุภนิจ ศรรีกัษ์, 2555, น. 27-34; กนิษฐา บุญประคอง และคณะ, 
2561) ความซ ้าซ้อนที่เกดิขึน้จงึเป็นขอ้จ ากดัต่อการขยายความรูด้า้นการเรยีนการ
สอนภาษาองักฤษ อย่างไรก็ตาม เน่ืองจากงานวิจยัคือการสร้างความรู้แก่สงัคม 
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ดงันัน้จงึควรค่าแก่การน ามาสรา้งแนวทางพฒันาทกัษะการสือ่สารภาษาองักฤษ ดงัที ่
สพุฒัน์ สกุมลสนัต ์(2535) ไดก้ล่าววา่งานวจิยัมจี านวนมาก หากไมใ่ชป้ระโยชน์กจ็ะ
เป็นการสญูเปล่าทางการศกึษา โดยงานวจิยัน้ีเป็นการใชป้ระโยชน์โดยการสงัเคราะห์
เชงิคุณภาพ (Qualitative Synthesis) แลว้สรา้งเป็นรปูแบบการจดัการเรยีนรู ้

ในการน างานวิจัยจ านวนมากที่เกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการสื่อสาร
ภาษาองักฤษของผูเ้รยีนชาวไทยมาสงัเคราะห์เพื่อให้ไดข้อ้มูลที่ลุ่มลกึและรอบดา้น 
นงลกัษณ์ วริชัชยั (2542: 64-98) มาเรยีม นิลพนัธุ ์(2543, น. 26) และคูเปอร ์(Cooper, 
1998, pp. 5-9) ไดน้ าเสนอ 5 ขัน้ตอนคอื 1) การก าหนดปัญหาวจิยั 2) การวเิคราะห์
ปัญหา 3) การส ารวจและรวบรวมงานวจิยั 4) การวเิคราะห์และสงัเคราะห์งานวจิยั 
และ 5) การเสนอรายงาน โดยในขัน้ตอนที ่4 หรอืขัน้ตอนการวเิคราะหแ์ละสงัเคราะห์
งานวจิยั ผูว้จิยัไดน้ าหลกัการวเิคราะหเ์น้ือหา (Content Analysis) ของ เบญจา ยอดด าเนิน 
-แอ็ตติกจ์ และกาญจนา ตัง้ชลทพิย์ (2552) มาใช้ โดยในงานวจิยัน้ีเริม่ด าเนินการ
จาก (1) ศึกษาข้อมูลจากงานวจิยัอย่างถี่ถ้วนว่ามรีายละเอียดที่ต้องการมากน้อย
เพยีงใด และเป็นรายละเอยีดหลกัและยอ่ยในดา้นใดบา้ง (2) ก าหนดรหสัใหก้บัขอ้มลู
โดยเลือกก าหนดจากค าหลกัหรือประเด็นส าคญัที่พบในเน้ือหาของงานวิจยั (3) 
วเิคราะห์ขอ้มูลที่ก าหนดรหสัไว้ว่ามคีวามสมัพนัธ์กนัในลกัษณะใดแล้วจงึก าหนด
ขอบเขตหลกัเพือ่แสดงภาพรวมของขอ้คน้พบซึง่เรยีกวา่กลุ่มความหมายและก าหนด
ขอบเขตยอ่ยเพื่อแสดงองคป์ระกอบภายใตแ้ต่ละกลุ่มความหมายซึง่เรยีกวา่แก่นของ
เน้ือหาเพื่อการพฒันาต่อไปเป็นรูปแบบการจดัการเรยีนรู้เพื่อส่งเสรมิทกัษะการ
สือ่สารภาษาองักฤษส าหรบัผูเ้รยีนชาวไทย โดยค านึงถงึทฤษฎ ีหลกัการหรอืแนวคดิ
ที่เกี่ยวขอ้งพรอ้มกบัวเิคราะห์องค์ประกอบและความสมัพนัธ์ของขอ้มูลที่สามารถ
สง่เสรมิใหผู้เ้รยีนมคีุณภาพตามทีค่าดหวงั (บุญชม ศรสีะอาด, ม.ป.ป.; ทศินา แขมมณี, 
2560, น. 220-224, 477; Saylor et al, 1981, p. 271; Joyce and Weil, 2009, p. 7)  
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2. วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 

1. เพื่อสงัเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะการสื่อสาร
ภาษาองักฤษของประเทศไทย 

2. เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสาร
ภาษาองักฤษส าหรบัผูเ้รยีนชาวไทยจากการสงัเคราะหง์านวจิยั 

3. เพื่อศึกษาผลการใช้รูปแบบการจดัการเรยีนรู้เพื่อส่งเสรมิทกัษะการ
สือ่สารภาษาองักฤษส าหรบัผูเ้รยีนชาวไทย 
 
 
3. ขอบเขตการวิจยั 
 

ขอบเขตของงานวจิยัน้ีประกอบดว้ยประชากรเป้าหมายและตวัแปร ดงัน้ี 
 

3.1 ประชากรเป้าหมาย 
 

ประชากรในงานวจิยัน้ีมทีัง้ทีเ่ป็นเอกสารและบคุคลดงัน้ี 
1) งานวิจัยในระดับบัณฑิตศึกษาด้านการพัฒนาทักษะการสื่อสาร

ภาษาองักฤษจากมหาวทิยาลยัไทยที่ตดิอนัดบั QS World Ranking ประจ าปี พ.ศ.
2558 ในดา้นศกึษาศาสตร/์ ครุศาสตร ์5 อนัดบัแรกของประเทศทีด่ าเนินการเสรจ็สิน้
เมื่อปี  พ.ศ.2553-2557 และมีตัวอย่างเป็นผู้เรียนชาวไทยระดับประถมศึกษา 
มธัยมศกึษาตอนตน้ มธัยมศกึษาตอนปลาย/ ประกาศนียบตัรวชิาชพี และอุดมศกึษา/ 
ประกาศนียบตัรวชิาชพีชัน้สงู จ านวนรวมทัง้สิน้ 173 เล่ม 

2) ผู้สอนวิชาภาษาอังกฤษให้กับผู้เรียนชาวไทยระดับประถมศึกษา 
มธัยมศกึษาตอนตน้ มธัยมศกึษาตอนปลายและอุดมศกึษา ระดบัละ 1 คน รวมทัง้สิน้ 
4 คน และผู้เรยีนชาวไทยระดบัประถมศึกษา 1 ห้องเรยีน จ านวน 27 คน ระดับ
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มธัยมศึกษาตอนต้น 1 ห้องเรยีน จ านวน 23 คน ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย 1 
หอ้งเรยีน จ านวน 37 คน และระดบัอุดมศกึษา 1 หอ้งเรยีน จ านวน 25 คน 
 
3.2 ตวัแปรในการวิจยั 
 

ตัวจดักระท า คือ การสอนโดยใช้รูปแบบการจดัการเรยีนรู้เพื่อส่งเสริม
ทกัษะการสือ่สารภาษาองักฤษส าหรบัผูเ้รยีนชาวไทย 

ตวัแปรที่ศกึษา คอื 1) ทกัษะการสื่อสารภาษาองักฤษของผูเ้รยีนชาวไทย 
2) ความคดิเหน็ของผู้สอนภาษาองักฤษที่มตี่อการใช้รูปแบบการจดัการเรยีนรูเ้พื่อ
สง่เสรมิทกัษะการสือ่สารภาษาองักฤษส าหรบัผูเ้รยีนชาวไทย 
 
 

4. วิธีด าเนินการวิจยั 
 
การวจิยัในครัง้น้ีเป็นการวจิยัและพฒันา (Research and Development) 

โดยการน างานวจิยัดา้นการพฒันาทกัษะการสื่อสารภาษาองักฤษมาสงัเคราะห์เชงิ
คุณภาพและพฒันาเป็นรปูแบบการจดัการเรยีนรูซ้ึ่งประกอบดว้ยเครื่องมอืวจิยัและ
ขัน้ตอนดงัน้ี 

 
4.1. เคร่ืองมือวิจยั 

 
เครื่องมอืวจิยัที่ใชใ้นงานวจิยัน้ีไดร้บัการประเมนิจากผูเ้ชีย่วชาญดา้นวจิยั

และการประเมนิผลการศกึษาจ านวน 3 คนและผูว้จิยัได้แก้ไขตามค าแนะน าโดย
เครือ่งมอืวจิยัมดีงัน้ี 
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4.1.1 เครื่องมือวิจัยที่ ใช้รวบรวมข้อมูลเพื่ อเตรียมการสังเคราะห์งานวิจัย 
ประกอบดว้ย 

1) แบบประเมนิคุณภาพงานวจิยั  
2) เกณฑก์ารประเมนิคุณภาพงานวจิยั 
3) แบบบนัทกึขอ้มลูงานวจิยั 

 
4.1.2 เครือ่งมอืวจิยัทีใ่ชป้ระเมนิคุณภาพของรปูแบบการจดัการเรยีนรู ้ประกอบดว้ย 

1) แบบประเมนิคุณภาพรูปแบบการจดัการเรยีนรูเ้พื่อส่งเสรมิทกัษะการ
สือ่สารภาษาองักฤษส าหรบัผูเ้รยีนชาวไทย  

2) แบบประเมนิคุณภาพคู่มอืการใช้รูปแบบการจดัการเรยีนรูเ้พื่อส่งเสรมิ
ทกัษะการสือ่สารภาษาองักฤษส าหรบัผูเ้รยีนชาวไทย 

3) แบบสมัภาษณ์กึ่งโครงสรา้งส าหรบัคร/ู อาจารยท์ี่น ารปูแบบการจดัการ
เรยีนรูเ้พือ่สง่เสรมิทกัษะการสือ่สารภาษาองักฤษส าหรบัผูเ้รยีนชาวไทยไปใช้ 

 
4.2 ขัน้ตอนการด าเนินการ 
 

ขัน้ตอนการด าเนินการในงานวจิยัน้ีประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอนดงัน้ี 
 

4.2.1 ขัน้ตอนที ่1 เตรยีมการสงัเคราะหง์านวจิยั 
1) ก าหนดปัญหาวจิยัจากทกัษะการสือ่สารภาษาองักฤษของผูเ้รยีนชาวไทย

ตามระดบัการศกึษาทีก่ าหนดโดยกระทรวงศกึษาธกิาร  
2) ศกึษาการสรา้งเครื่องมอืวจิยัเพื่อคดักรองและบนัทกึขอ้มลูจากงานวจิยัที่

ด าเนินการเชงิสงัเคราะหง์านวจิยั 
3) สรา้งแบบประเมนิคุณภาพงานวจิยัโดยก าหนดให้มรีายการประเมนิ 22 

รายการ รายการละ 1 คะแนน พรอ้มทัง้สรา้งเกณฑ์การประเมนิคุณภาพงานวจิยัซึ่ง
แบ่งเป็นมาตราสว่น 5 ระดบัแบบ Likert Rating Scale ดงัน้ี 
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ชว่งคะแนนตัง้แต่ 20-22 อยูใ่นระดบัดมีาก 
ชว่งคะแนนตัง้แต่ 17-19 อยูใ่นระดบัด ี
ชว่งคะแนนตัง้แต่ 14-16 อยูใ่นระดบัปานกลาง 
ชว่งคะแนนตัง้แต่ 11-13 อยูใ่นระดบัพอใช ้
ชว่งคะแนนตัง้แต่ 0-10 อยูใ่นระดบัตอ้งปรบัปรงุ 
 

นอกจากน้ี ผู้วิจยัได้สร้างแบบบันทึกข้อมูลงานวิจัยโดยก าหนดรายการ
บนัทกึตามโครงสรา้งของงานวจิยัฉบบัเต็มแลว้น าเครื่องมอืทัง้หมดเสนอผูเ้ชี่ยวชาญ
จ านวน 3 คนและปรบัปรงุตามค าแนะน า 

 
4.2.2 ขัน้ตอนที ่2 รวบรวมขอ้มลูเพือ่การสงัเคราะหง์านวจิยั   

1) ส ารวจเวบ็ไซตจ์ดัอนัดบัมหาวทิยาลยัทีม่กีารจดัอนัดบัในดา้นศกึษาศาสตร/์ 
ครศุาสตร ์ประจ าปี พ.ศ.2558  

2) ส ารวจมหาวทิยาลยัไทย 5 สถาบนัแรกของประเทศที่ตดิอนัดบัโลกใน
ด้านศึกษาศาสตร์/ ครุศาสตร์ ประจ าปี พ.ศ.2558 ซึ่งพบว่ามีการแสดงผลใน QS 
World Ranking  

3) ส ารวจงานวิจยัฉบับเต็มที่เกี่ยวข้องกับการพฒันาทักษะการสื่อสาร
ภาษาองักฤษส าหรบัผูเ้รยีนชาวไทยจากมหาวทิยาลยัไทย 5 สถาบนัแรกทีต่ดิอนัดบั 
QS World Ranking ดา้นศกึษาศาสตร/์ ครุศาสตร ์ในปี พ.ศ.2558 ซึง่ด าเนินการแลว้
เสรจ็ในช่วง 5 ปีย้อนหลงัคือ พ.ศ.2553-2557 และได้รบัการเผยแพร่ในเครอืข่าย
อนิเทอรเ์น็ต 

4) บนัทกึขอ้มลูจากงานวจิยัพรอ้มกบัประเมนิคุณภาพของงานวจิยั 
 

4.2.3 ขัน้ตอนที ่3 ด าเนินการสงัเคราะหง์านวจิยั 
1) ศกึษาวธิกีารสงัเคราะหง์านวจิยัเชงิคุณภาพ 
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2) ด าเนินการสังเคราะห์เชิงคุณภาพด้วยวิธีการวิเคราะห์เน้ือหาโดย
ก าหนดกลุ่มความหมาย (ขัน้ตอน) และแก่นของเน้ือหา (ดา้น) ใหก้บัวธิกีารจดัการ
เรยีนรูท้ีพ่บจากงานวจิยัทีผ่า่นเกณฑก์ารประเมนิ 
 
4.2.4 ขัน้ตอนที ่4 สรา้งรปูแบบการจดัการเรยีนรู ้

1) ศกึษาวธิกีารสรา้งรปูแบบและคูม่อืการใชร้ปูแบบการจดัการเรยีนรู ้
2) ด าเนินการสรา้งรูปแบบและคู่มอืการใช้รูปแบบการจดัการเรยีนรู้เพื่อ

ส่งเสรมิทกัษะการสื่อสารภาษาองักฤษส าหรบัผู้เรยีนชาวไทยโดยสามารถก าหนด
โครงสรา้งของรปูแบบตามขัน้ตอนไดด้งัน้ี  

ขัน้เตรยีมการ คอืการเตรยีมกจิกรรมหรอืเน้ือหาและจดัสภาพแวดลอ้มให้
เหมาะสม  

ขัน้น าเขา้ คอืการปพูืน้ฐานความรูแ้ละเรา้ความสนใจโดยผูส้อนสามารถแจง้
เงือ่นไขหรอืกตกิาในการเรยีนรว่มดว้ยได ้  

ขัน้ก่อนปฏบิตั ิคอืการสอนภาษา กลวธิกีารสื่อสารร่วมกบัการฝึกคดิหรอื
การสอนทกัษะการท างานโดยผูส้อนสามารถใหค้วามชว่ยเหลอืได ้

ขัน้ขณะปฏบิตั ิคอืการสอนภาษารว่มกบัการฝึกคดิขัน้สงูโดยเน้นใหผู้เ้รยีน
ฝึกด้วยตนเองมากขึ้นพร้อมให้ความช่วยเหลือแต่จะลดความช่วยเหลือลงเมื่อ 
พัฒนาการของผู้เรียนสูงขึ้น หรือการถ่ายโอนบทบาททัง้หมดให้ผู้เรียนแสดง
ศกัยภาพดา้นการสือ่สารและการคดิขัน้สงูดว้ยตนเอง  

ขัน้หลงัปฏบิตั ิคอืการถ่ายโอนบทบาทใหผู้เ้รยีนแสดงศกัยภาพทางการใช้
ภาษาควบคู่กบัการคดิขัน้สงูดว้ยตนเองจากกจิกรรม โดยมกีารประเมนิตนเอง หรอื
การน าขอ้ผดิพลาดของผูเ้รยีนซึง่พบในขณะสือ่สารมาสอนเพือ่แกไ้ขและทบทวน  

ขัน้ประเมนิผล คอืการพจิารณาพฒันาการหรอืตดัสนิคุณภาพของผู้เรยีน
จากการทดสอบหรอืหลกัฐานอื่นๆ  

ขัน้ทบทวนนอกเวลา คอืการมอบหมายสถานการณ์หรอืกจิกรรมใหฝึ้กฝน
เพิม่เตมิ 
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4.2.5 ขัน้ตอนที ่5 ประเมนิคุณภาพรปูแบบการจดัการเรยีนรู ้
1) ศกึษาวธิกีารสรา้งแบบประเมนิคุณภาพรปูแบบการจดัการเรยีนรู ้แบบ

ประเมนิคุณภาพคูม่อืการใชร้ปูแบบการจดัการเรยีนรูแ้ละแบบสมัภาษณ์กึง่โครงสรา้ง 
2) สรา้งแบบประเมนิคุณภาพรปูแบบและคุณภาพคู่มอืการใชร้ปูแบบการ

จดัการเรยีนรูเ้พื่อสง่เสรมิทกัษะการสือ่สารภาษาองักฤษส าหรบัผูเ้รยีนชาวไทย และ
แบบสมัภาษณ์กึ่งโครงสรา้งส าหรบัครู/ อาจารย์ที่น ารูปแบบการจดัการเรยีนรูเ้พื่อ
ส่งเสริมทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษส าหรบัผู้เรียนชาวไทยไปใช้ แล้วเสนอ
ผูเ้ชีย่วชาญจ านวน 3 คนและปรบัปรงุตามค าแนะน า 

3) น าเสนอรูปแบบและคู่มอืการใช้รูปแบบการจดัการเรยีนรูเ้พื่อส่งเสรมิ
ทกัษะการสื่อสารภาษาองักฤษส าหรบัผูเ้รยีนชาวไทยต่อผูท้รงคุณวุฒดิา้นการสอน
ภาษาองักฤษจ านวน 5 คนและปรบัปรงุตามค าแนะน า 

4) ทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสาร
ภาษาองักฤษส าหรบัผู้เรยีนชาวไทยที่พฒันาขึน้และสมัภาษณ์ครู/ อาจารย์ผู้น าไป
ทดลองสอนเป็นเวลา 4 สปัดาห ์ 

5) น าผลจากการทดลองสอนและจากการสมัภาษณ์มาวเิคราะหแ์ละสรปุ 
 
 
5.  ผลการวิจยั 
 

1. ในการสงัเคราะห์งานวจิยัเพื่อสร้างเป็นรูปแบบการจดัการเรยีนรู้เพื่อ
พฒันาทกัษะการสื่อสารภาษาองักฤษส าหรบัผูเ้รยีนชาวไทย ผูว้จิยัรวบรวมงานวจิยั
มาไดจ้ านวน 173 เล่มซึ่งทุกเล่มผ่านเกณฑ์การประเมนิคุณภาพในระดบัดมีาก และ
สามารถจดัตามระดบัการศกึษาไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ คอื 1) งานวจิยัทีพ่ฒันาทกัษะเดีย่ว 
4 ทกัษะ และ 2) งานวจิยัทีพ่ฒันาควบ 2 ทกัษะ ดงัตารางที ่1  
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ตารางที ่1  
จ ำนวนงำนวจิยัระดบับณัฑติศกึษำทีพ่ฒันำทกัษะกำรสือ่สำรภำษำองักฤษ 
ทีม่กีลุ่มตวัอยำ่งเป็นผูเ้รยีนชำวไทยโดยจ ำแนกตำมทกัษะและระดบักำรศกึษำ 
ทีก่ระทรวงศกึษำธกิำรก ำหนด 

ระดบัการศกึษา 
 
ทกัษะ 

ประถมศกึษา มธัยมศกึษา
ตอนตน้ 

มธัยมศกึษา 
ตอนปลาย/

ประกาศนียบตัร
วชิาชพี 

อุดมศกึษา/
ประกาศนียบตัร
วชิาชพีชัน้สงู 

รวม 
(เล่ม) 

การฟัง 3 1 2 3 9 
การพดู 3 10 10 14 37 
การอา่น 21 19 20 18 78 
การเขยีน 2 8 15 7 32 

การฟังและพดู 7 3 2 5 17 
รวม (เล่ม) 36 41 49 47 173 

 

จากตาราง งานวจิยัทัง้หมดผ่านการประเมนิคุณภาพในระดบัดมีากและ
ส่วนใหญ่เป็นงานวจิยัเกี่ยวกบัทกัษะการอ่านเป็นจ านวนที่สูงถึง 78 เล่ม และส่วน
ใหญ่มกีลุ่มตวัอยา่งเป็นผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย/ ประกาศนียบตัรวชิาชพี
ซึง่มจี านวนสงูสดุรวม 49 เล่ม ซึ่งผลทีไ่ดม้าสะทอ้นถงึสาเหตุทีเ่ป็นไปได ้คอื 1) ปัญหา
ในทกัษะการอ่านจ าเป็นต้องพฒันาอกีมากในผู้เรยีนทุกระดบั 2) ปัญหาทกัษะการ
สือ่สารของผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย/ ประกาศนียบตัรวชิาชพียงัพบไดม้าก 
3) การพฒันาทกัษะการอ่านและพฒันาทกัษะการสื่อสารของผู้เรยีนระดบัมธัยมศกึษา
ตอนปลาย/ ประกาศนียบตัรวชิาชพีมกีารต่อยอดจนไดแ้นวทางทีห่ลากหลาย และ 4) การ
ท าวจิยัแบบต่างคนต่างท าตามความสนใจ ความสะดวกและความถนดัของนกัวจิยัใน
ขอบเขตปัญหาที่พบในชัน้เรยีนของตนเองอยู่แล้วและในขณะเดยีวกนัก็อาจจะพบ
ขอ้จ ากดัทีท่ าใหเ้ขา้ถงึงานวจิยัทีท่ าไปก่อนแลว้ไมม่ากพอ ความซ ้าซอ้นของงานวจิยั
จงึเกดิขึน้ได ้

ส าหรับในระดับการศึกษาที่พบจ านวนงานวิจัยน้อยที่สุดคือระดับ
ประถมศกึษาซึ่งมจี านวนทัง้สิน้ 36 เล่ม แต่ในจ านวนน้ีพบว่างานวจิยัในทกัษะการ
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อ่านและการฟังควบการพูดมีจ านวนงานวจิยัมากที่สุดในทุกระดบัการศึกษาโดย
สาเหตุที่เป็นไปไดค้อื 1) ทกัษะการสื่อสารและประสบการณ์ของผู้เรยีนยงัอยู่ในขัน้
เริม่ต้น ขอ้ผดิพลาดจากการพยายามสื่อสารและการแก้ไขตนเองจงึพบไดม้าก 
2) นวตักรรมในการสอนภาษาทีถู่กตอ้งตัง้แต่ช่วงตน้ของการเรยีนรูม้กีารพฒันาและ
น าไปใช้มากขึ้น และอีกสาเหตุที่สามารถอธบิายข้อสงัเกตน้ีได้ซึ่งเหมอืนกบักรณี
ขา้งต้นคอื 3) ความสนใจ ความสะดวกและความถนัดของนักวจิยัเป็นปัจจยัที่ส่งผล
ต่อการตดัสนิใจเลอืกปัญหาวจิยั ผนวกกบัขอ้จ ากดัในการเขา้ถงึงานวจิยัอื่นที่ท าไป
ก่อนแลว้แต่ยงัไมไ่ดเ้ผยแพร ่จงึอาจท าใหเ้กดิงานวจิยัในขอบเขตเดยีวกนั นอกจากน้ี 
ผูว้จิยัพบขอ้สงัเกตว่างานวจิยัที่พฒันาทกัษะการฟังสามารถด าเนินการควบไปกบั
ทกัษะการพดูไดโ้ดยมจี านวนรวมอยูท่ี ่17 เล่มซึง่เป็นการพฒันาทกัษะอยา่งบรูณาการ
กนัโดยค านึงถึงธรรมชาติที่ส่งเสรมิกนัระหว่างแต่ละทกัษะซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อ
ผูเ้รยีนมากขึน้ โดยเหงยีนและเตริน่ (Nguyen & Tran, 2015 cited Doff, 1998 and 
Shumin, 1997) ไดข้ยายความวา่ไมว่า่ผูเ้รยีนจะศกึษาอยูใ่นระดบัใดและมพีฒันาการ
ดา้นภาษาทีส่องหรอืภาษาต่างประเทศมาสูใ่นระดบัใดแลว้กต็าม ตลอดระยะเวลาใน
การพฒันาทกัษะการฟังหรอืทกัษะการพดูนัน้ ทัง้สองทกัษะน้ีมกัจะตอ้งสง่เสรมิกนัและ
กนัเสมอ ถ้าหากผูเ้รยีนยงัคงประสบปัญหาดา้นทกัษะการฟัง ทกัษะการพูดกอ็าจจะ
กา้วหน้าไดช้า้ 

จากการลงรหสัให้กบัขอ้มูลจากงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งกบัการจดัการเรยีนรู้
เพื่อพฒันาทกัษะการสื่อสารภาษาองักฤษส าหรบัผูเ้รยีนชาวไทยใน 4 ระดบัขา้งต้น 
ผูว้จิยัสามารถแสดงผลการสงัเคราะหด์ว้ยการวเิคราะหเ์น้ือหาเป็นรายขัน้ไดด้งัน้ี  

1) จากการลงรหสัให้กบัขอ้มูลวจิยัในเบื้องต้นโดยใช้ค าส าคญัเพื่อก ากบั
วธิกีารจดัการเรยีนรู ้ผูว้จิยัไดก้ลุ่มความหมายจ านวน 7 กลุ่มโดยลงรหสัก ากบัใหเ้ป็น
ขัน้ตอนคอื ขัน้เตรยีมการ ขัน้น าเขา้ ขัน้ก่อนปฏบิตั ิข ัน้ขณะปฏบิตั ิข ัน้หลงัปฏบิตั ิ
ข ัน้ประเมนิผล และขัน้ทบทวนนอกเวลา โดยทุกขัน้ตอนเหล่าน้ีจะมปีรากฏในรปูแบบ
การจดัการเรยีนรูท้ีจ่ะพฒันาขึน้ 

2) จากรายละเอยีดดา้นวธิกีารจดัการเรยีนรูใ้นแต่ละกลุ่มความหมายหรอื
ขัน้ตอน ผูว้จิยัไดน้ าวธิกีารจดัการเรยีนรูซ้ึง่เป็นรายละเอยีดทีพ่บจ านวนมากในแต่ละ
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ขัน้ตอนมาวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกันแล้วจัดเป็นแก่นของเน้ือหาตาม
ลกัษณะรว่มของแต่ละวธิกีารซึง่ท าใหไ้ดแ้ก่นของเน้ือหาดงัน้ี  

ในขัน้เตรยีมการมีแก่นของเน้ือหาด้านการเตรยีมสถานที่ การวเิคราะห์
เน้ือหา การวเิคราะหผ์ูเ้รยีน การแบ่งสดัสว่นการสอน และการประเมนิพฒันาการ 

ในขัน้น าเขา้มแีก่นของเน้ือหาดา้นการแนะน าบทเรยีน/ รายวชิา การสรา้ง
บรรยากาศทีด่ ีและการเชื่อมโยงความรู ้ 

ในขัน้ก่อนปฏบิตัมิแีก่นของเน้ือหาดา้นการเชื่อมโยงความรู ้การวเิคราะห์
เชงิภาษาศาสตร ์การใชก้ลวธิเีสรมิศกัยภาพ และการพฒันาการสือ่สารตามรปูแบบ  

ในขัน้ขณะปฏบิตัมิแีก่นของเน้ือหาดา้นการสรา้งเงือ่นไขเชงิกระตุน้ การใช้
กลวธิเีสรมิศกัยภาพ การพฒันาการสือ่สารตามรปูแบบ และการสรา้งผลงาน  

ในขัน้หลงัปฏบิตัมิแีก่นของเน้ือหาดา้นการสรา้งผลงาน  

นอกจากน้ี ในขัน้ก่อนปฏบิตั ิข ัน้ขณะปฏบิตั ิและขัน้หลงัปฏบิตัมิแีก่นของ
เน้ือหาที่พบซ ้าหลายดา้นคอืดา้นการวเิคราะห์ผูเ้รยีน การพฒันาการออกเสยีง การ
พฒันาดา้นค าศพัท ์การพฒันาดา้นโครงสรา้ง การพฒันาดา้นเน้ือหา การพฒันาการคดิ 
การพฒันาลลีาภาษา การพฒันากลวธิกีารสื่อสาร การสรา้งความพรอ้มเพื่อท างาน 
และการประเมนิพฒันาการ   

ในขัน้ประเมนิผลมแีก่นของเน้ือหาดา้นการประเมนิพฒันาการ 
ในขัน้ทบทวนนอกเวลามแีก่นของเน้ือหาด้านการฝึกใช้ภาษาด้วยตนเอง 

การฝึกกลวธิกีารเรยีนดว้ยตนเอง และการฝึกกลวธิกีารอ่านดว้ยตนเอง 
 
2. ผลการสงัเคราะหง์านวจิยัดว้ยการวเิคราะหเ์น้ือหาแลว้น าผลมาวเิคราะห์

ความสมัพนัธ์เชงิล าดบัระหว่างกลุ่มความหมายกบัแก่นของเน้ือหาร่วมกบัทฤษฎี/
หลกัการที่เกี่ยวขอ้งไดน้ ามาจดัเป็นรปูแบบการจดัการเรยีนรูเ้พื่อสง่เสรมิทกัษะการ
สือ่สารภาษาองักฤษส าหรบัผูเ้รยีนชาวไทยทีป่ระกอบดว้ย 7 ขัน้ตอน ดงัภาพที ่1 
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ภำพที ่1. รปูแบบการจดัการเรยีนรูเ้พือ่สง่เสรมิทกัษะการสือ่สารภาษาองักฤษ 
ส าหรบัผูเ้รยีนชาวไทย (PLADSER Model) 

 

จากภาพที่ 1 จะเห็นว่ารูปแบบการจดัการเรยีนรู้เพื่อส่งเสรมิทกัษะการ
สื่อสารภาษาองักฤษส าหรบัผู้เรยีนชาวไทยที่พฒันาขึน้ประกอบด้วย 7 ขัน้ตอนคอื 
ขัน้เตรยีมการ (Prepare) ข ัน้น าเขา้ (Lead in) ข ัน้ก่อนปฏบิตั ิ(Activate) ข ัน้ขณะปฏบิตั ิ
(Develop) ข ัน้หลงัปฏบิตั ิ(Solidify) ข ัน้ประเมนิผล (Evaluate) และขัน้ทบทวน
นอกเวลา (Revise) โดยแม้ว่าขัน้เตรียมการ ขัน้น าเข้า ขัน้ประเมินผล และขัน้
ทบทวนนอกเวลาไม่ได้มปีรากฏในทุกทกัษะหรอืทุกระดบัแต่ก็สามารถส่งเสรมิต่อ
การเรยีนรูข้องผู้เรยีนได้ แต่อย่างไรก็ตาม ขัน้ก่อนปฏิบตัิ ข ัน้ขณะปฏิบตัิ และขัน้
หลงัปฏบิตัคิอืข ัน้ตอนหลกัเน่ืองจากพบในทุกทกัษะและทุกระดบัการศกึษา  

จากการพจิารณาขัน้ตอนหลกัทัง้ 3 ขัน้ ผูว้จิยัพบว่าในขัน้ขณะปฏบิตัแิละ
ขัน้หลงัปฏิบตัิมีแนวปฏิบตัิที่ต่างกนั 2 ประการปรากฏร่วมกนัคือการฝึกปฏิบตัิที่
จ าเป็นต้องควบคุมและการแสดงศักยภาพโดยอิสระ ดังนั ้น เมื่ อพิจารณา
ความสมัพนัธ์เชิงล าดบัของวธิีการจดัการเรยีนรู้ในแต่ละด้านในขัน้ตอนต่างๆ จึง
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สามารถก าหนดระบบของการจดัการเรยีนรูไ้ดเ้ป็น 2 กระบวนทศัน์ซึง่มคีวามยดืหยุน่
ในการใชร้ว่มกนัไดค้อื 1) กระบวนทศัน์ของการสอนแบบเน้นภาษา และ 2) กระบวน
ทศัน์ของการสอนแบบผสานภาษากบังานปฏิบตัิ โดยกระบวนทศัน์แรกเป็นการ
พฒันาความรูแ้ละทกัษะทางภาษาก่อนแล้วจงึให้อสิระแก่ผู้เรยีนในการคดิและการ
ปฏบิตัใินสถานการณ์ที่ผูส้อนก าหนดหรอืสถานการณ์จรงิซึ่งสอดคลอ้งกบัแนวทาง
ของการสอนภาษาทีใ่หค้วามส าคญักบัความรูท้ีถู่กตอ้งก่อน จากนัน้ผูเ้รยีนจงึสามารถ
ปฏบิตัไิดอ้ยา่งมคีุณภาพ (Ur, 1996, p. 19; Richards, 2006; Zavala, 2012, pp. 16-
22) และกระบวนทศัน์อยา่งหลงัเน้นทีก่ารใชค้วามรู ้การแสดงความคดิและทกัษะการ
สือ่สารในสภาพจรงิก่อนหรอืในสถานการณ์ทีผู่ส้อนสรา้งขึน้แลว้จงึน าขอ้สงัเกตดา้น
ภาษาของผูเ้รยีนมาขดัเกลาในภายหลงัซึ่งสอดคลอ้งกบัแนวทางในการสอนภาษาที่
ใชส้ถานการณ์ต่างๆ กรณีปัญหาหรอืภาระงานมาเป็นแกนหลกัของการปฏบิตัแิลว้จงึ
พฒันาด้านภาษาให้ถูกต้องมากขึ้นในท้ายที่สุด (Willis, 1996; Ellis, 2003; Bruton, 
2005; Zavala, 2012, pp. 16-22) 

ทัง้น้ี ทัง้ 2 กระบวนทศัน์อยู่ในขอบเขตของแนวคดิการสอนภาษาเพื่อการ
สื่อสาร (Communicative Approach) ซึ่งผสานเขา้กบัหลกัการเรยีนรูเ้ชงิรุก (Active 
Learning) ซึ่งเน้นการใชท้กัษะการสื่อสารในบรบิทต่างๆ ผ่านเงื่อนไขที่ส่งเสรมิการ
ฝึกคิด (Bonwell and Eison, 1991; Mitchell, Petter and Harris, 2017) นอกจากน้ี
ยงัมกีารน าแนวคดิการเสรมิศกัยภาพทางการเรยีน (Scaffolding) มาใช้ในขัน้ก่อน
ปฏิบตัิและขัน้ขณะปฏิบตัเิพื่อให้ความช่วยเหลอืผู้เรยีนซึ่งสอดคล้องกบัเรย์มอนด ์
(Raymond, 2000) และสตยัฟ์ (Stuyf, 2002) ที่กล่าวว่าเป็นหลกัการเสรมิศกัยภาพ 
(Scaffolding) คอืการให้ความช่วยเหลอืในเบื้องต้นจนผู้เรยีนพึง่ตนเองไดแ้ลว้จงึยุติ
กระบวนการ อีกองค์ประกอบหน่ึงของรูปแบบคือการประเมินซึ่งสอดคล้องกับ
หลกัการประเมนิการเรยีนรู ้(Learning Assessment) โดยการประเมนิทีใ่ชใ้นขัน้ก่อน
ปฏบิตัแิละขัน้ขณะปฏบิตัจิะชว่ยใหผู้ส้อนมขีอ้มลูที่เพยีงพอต่อการใหค้วามชว่ยเหลอื
ผู้เรยีนและในขัน้หลงัปฏิบตัิก็ยงัสามารถประเมินผู้เรยีนได้เพื่อชี้น าแนวทางการ
พัฒนาตนเอง แต่ในขัน้การประเมินผลเป็นการประเมินเพื่อตัดสินแต่ก็สามารถ
ประเมนิเพือ่ชีน้ าแนวทางการพฒันาตนเองรว่มดว้ยไดเ้ชน่กนั (Earl and Katz, 2006, 
pp. 29-65) 
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3. จากการน ารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการสื่อสาร
ภาษาองักฤษส าหรบัผู้เรยีนชาวไทยไปทดลองใช้ในการสอนระดบัประถมศึกษา 
มธัยมศกึษาตอนตน้ มธัยมศกึษาตอนปลาย และระดบัอุดมศกึษาโดยครแูละอาจารย์
ประจ าวชิาภาษาองักฤษเป็นระยะเวลา 4 สปัดาหส์ามารถแสดงผลไดด้งัตารางที ่2  
 

ตารางที ่2 
ผลสมัฤทธิ์ของผู้เรียนในระดับกำรศึกษำหลงัจำกทีน่ ำรูปแบบกำรจดักำรเรยีนรู้ 
เพือ่สง่เสรมิทกัษะกำรสือ่สำรภำษำองักฤษส ำหรบัผูเ้รยีนชำวไทยไปทดลองใช้ 

ระดบัการศึกษา คะแนนเตม็ คะแนนท่ีได้ ร้อยละ 
ประถมศกึษา 30 25.70 85.66 
มธัยมศกึษาตอนตน้ 40 27.60 69 
มธัยมศกึษาตอนปลาย 20 17.08 85.40 
อุดมศกึษา 10 9.12 91.20 

 

จากตารางทีแ่สดงผลสมัฤทธิก์ารเรยีนรูใ้นรายวชิาภาษาองักฤษทัง้ 4 ระดบั
หลงัจากใช้รูปแบบการจดัการเรยีนรู้เพื่อส่งเสรมิทักษะการสื่อสารภาษาองักฤษ
ส าหรบัผูเ้รยีนชาวไทยในการสอน ผูว้จิยัพบว่าผลสมัฤทธิจ์ากทุกระดบัการศกึษาอยู่
ในระดบัผ่านเกณฑร์อ้ยละ 50 ตามทีผู่ส้อนไดก้ าหนดไวแ้ละผลสมัฤทธิข์องผูเ้รยีนใน
ระดบัอุดมศกึษาแสดงถงึประสทิธผิลในการใชร้ปูแบบมากทีสุ่ดซึ่งค านวณไดร้อ้ยละ 
91.20 รองลงมาคือระดบัประถมศึกษาซึ่งค านวณได้ร้อยละ 85.66 ต่อมาคือระดบั
มธัยมศึกษาตอนปลายโดยค านวณได้ร้อยละ 85.40 และล าดับสุดท้ายคือระดับ
มธัยมศกึษาตอนตน้ซึง่ค านวณไดร้อ้ยละ 69  

จากผลสมัฤทธิข์า้งต้น ผูว้จิยัได้ศกึษาความคดิเหน็ของครูและอาจารยซ์ึ่ง
เป็นประชากรเป้าหมายที่น ารูปแบบการจดัการเรยีนรูเ้พื่อส่งเสรมิทกัษะการสื่อสาร
ภาษาองักฤษส าหรบัผูเ้รยีนชาวไทยแต่ละระดบัไปใชแ้ละไดข้อ้คน้พบดงัตารางที ่3 
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ตารางที ่3  
ผลกำรศกึษำควำมคดิเหน็ของครูและอำจำรย์ประจ ำวชิำภำษำองักฤษทีน่ ำรูปแบบ
กำรจดักำรเรยีนรูเ้พือ่ส่งเสรมิทกัษะกำรสือ่สำรภำษำองักฤษส ำหรบัผูเ้รยีนชำวไทย
ไปใช ้

ระดบัชัน้ท่ีสอน จดุเด่นของรปูแบบ จดุท่ีควรเสริมในรปูแบบ 
ระดบัประถมศกึษา - เน้นการปฏบิตัเิพือ่พฒันาทกัษะ 

การสือ่สารมากขึน้ในขัน้ก่อนปฏบิตั ิ
ข ัน้ขณะปฏบิตัแิละขัน้หลงัปฏบิตั ิ

- ควรเพิม่การมสีว่นรว่มของ
ผูป้กครองเขา้มาในการรว่มพฒันา
ผูเ้รยีน 

 - มลีกัษณะทีเ่อือ้ตอ่การสรา้ง
กจิกรรมการปฏบิตัทิีเ่น้นการ
พฒันาการคดิใหก้บัผูเ้รยีนเพิม่จาก
การสือ่สาร 

 

 - เอือ้ต่อการน าสถานการณ์มา
เดนิเรือ่งในการสอน 

 

ระดบัมธัยมศกึษา
ตอนตน้ 

- เน้นการปฏบิตัเิพือ่พฒันาทกัษะ
การสือ่สารมากขึน้ในขัน้ก่อนปฏบิตั ิ
ข ัน้ขณะปฏบิตัแิละขัน้หลงัปฏบิตั ิ 

- ควรจดัสดัสว่นดา้นการทบทวน
เนื้อหาและการปฏบิตัใิหส้มดุลกนั 

 - เปิดกวา้งและใหอ้สิระต่อผูส้อน 
ในการเลอืกใชก้จิกรรมและเทคนิค
การสอนไดอ้ยา่งหลากหลาย 

 

 - เอือ้ต่อการพฒันาผูเ้รยีนใหก้ลา้
แสดงออก คดิเป็น และน าไปสูก่าร
สรา้งบรรยากาศการเรยีนรูท้ีผู่เ้รยีน
กลา้ทีจ่ะลองผดิลองถกูดว้ยตนเอง 

 

ระดบัมธัยมศกึษา
ตอนปลาย/
ประกาศนียบตัร
วชิาชพี 

- เน้นการปฏบิตัทิีน่ าไปสูก่ารพฒันา
ทุกทกัษะการสือ่สารภาษาองักฤษได้
อยา่งบรูณาการกบัการสง่เสรมิทกัษะ
การคดิ 

- ควรเพิม่สดัสว่นดา้นการพฒันา 
การคดิ 

 - มคีวามยดืหยุน่ตอ่การสอนแบบใช้
หลกัภาษามาน าการปฏบิตัหิรอืใช้
การปฏบิตัมิาน าภาษากไ็ด ้
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ระดบัชัน้ท่ีสอน จดุเด่นของรปูแบบ จดุท่ีควรเสริมในรปูแบบ 
 - โดยภาพรวมมคีวามสอดคลอ้งกบั

การสอนเชงิรกุซึง่ใชม้ากในปัจจุบนั 
 

 - มลีกัษณะทีช่ีน้ าตอ่การใชก้จิกรรม
หรอืภารกจิทีพ่ฒันาการคดิมา
เดนิเรือ่งเพือ่ใหผู้เ้รยีนไดแ้สดง
ศกัยภาพทางภาษาและตอ่ยอด
ความคดิ 

 

ระดบัอุดมศกึษา/
ประกาศนียบตัร
วชิาชพีชัน้สงู 

- เน้นการจดัการเรยีนแบบผูเ้รยีน
เป็นศนูยก์ลางอยา่งชดัเจน ซึง่สง่เสรมิ
ต่อความกระตอืรอืรน้ในการเรยีน 

 

 - คุณลกัษณะทีเ่น้นการปฏบิตัมิาก
ขึน้ชว่ยใหผู้ส้อนเหน็ศกัยภาพของ
ผูเ้รยีนไดด้ขีึน้และใหค้วามชว่ยเหลอื
ไดต้รงกบัปัญหามากขึน้ 

 

 - โครงสรา้งเขา้ใจไดง้า่ยจงึท าให้
สะดวกต่อการออกแบบการสอน 

 

 - มคีวามเปิดกวา้งต่อการใชก้จิกรรม 
เทคนคิและการผสมผสานแนวคดิ 
ในการสอนไดอ้ยา่งหลากหลาย 

 

 

จากตาราง ผูส้อนแต่ละระดบัไดพ้จิารณาถงึจุดเด่นของรปูแบบการจดัการ
เรยีนรูท้ี่พฒันาขึน้ในทศิทางที่คลา้ยกนั ดงันัน้ การน าไปใชใ้นการจดัการเรยีนรูจ้งึมี
จุดเน้นทีก่ารพฒันาทกัษะการสือ่สารภาษาองักฤษควบคู่กบัการพฒันาทกัษะการคดิ
เช่นเดียวกนั แต่เน่ืองจากเป็นการจดัการเรยีนรู้ให้กบัผู้เรยีนต่างระดบัการศึกษา 
ผู้วจิยัจึงพบทัง้ความแตกต่างและความคล้ายคลึงกนัจากการสมัภาษณ์ผู้สอนซึ่ง
สามารถแสดงไดด้งัน้ี 

1) ผูส้อนในระดบัประถมศกึษาและระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ไดน้ ารปูแบบ
การจดัการเรยีนรูท้ี่พฒันาขึน้ไปใชโ้ดยเพิม่สดัสว่นของกจิกรรมเชงิสถานการณ์และ
กจิกรรมการปฏสิมัพนัธใ์หม้ากขึน้ในขัน้ก่อนปฏบิตัแิละขัน้ขณะปฏบิตัแิต่กย็งัคงการ
ให้ความรูด้า้นหลกัภาษาองักฤษ เช่น ค าศพัท์และไวยากรณ์ โดยผู้สอนเป็นบุคคล
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หลกัเอาไว ้ส าหรบัในขัน้หลงัปฏบิตั ิผูส้อนไดม้อบหมายใหผู้เ้รยีนฝึกปฏบิตัิจากการ
สร้างสรรค์ผลงานหรือกิจกรรมที่ เน้นความคิดสร้างสรรค์มากขึ้นแทนการใช้
แบบฝึกหดัดา้นหลกัภาษา เช่น ไวยากรณ์ ค าศพัท์ เพยีงอย่างเดยีว ทัง้น้ี ผูส้อนใน
ระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ไดเ้พิม่เงือ่นไขในกจิกรรมใหเ้ป็นการแกปั้ญหาหรอืการท า
ภารกจิรว่มกนัซึง่มคีวามซบัซอ้นมากขึน้ 

อย่างไรก็ตาม ผู้สอนทัง้สองระดับพบปัญหาที่ส่งผลต่อการเรียนรู้
เช่นเดยีวกนัวา่พฤตกิรรมในการเรยีนเป็นปัจจยัส าคญัทีส่ง่ผลใหผู้เ้รยีนมพีฒันาการ
ทางภาษาและการคดิไม่ก้าวหน้าเท่าที่ควรโดยเฉพาะการไม่ให้ความร่วมมอืในการ
ท ากจิกรรม แต่ผูส้อนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้พบปัญหาดงักล่าวบ่อยครัง้ในผูเ้รยีน
ทีเ่ป็นเดก็พเิศษ 

2) ผูส้อนในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายและระดบัอุดมศกึษาไดน้ ารปูแบบ
การจดัการเรยีนรูไ้ปใชโ้ดยน าโครงงาน ปัญหา กรณีศกึษาและสถานการณ์ต่างๆ มา
ก าหนดรปูแบบหรอืเงือ่นไขของการปฏบิตัโิดยผูส้อนจะใหค้วามรูท้ีจ่ าเป็นก่อนแลว้จงึ
ถ่ายโอนบทบาทใหผู้เ้รยีนไดฝึ้กการคดิ การวางแผนและการแสดงศกัยภาพทางการ
สื่อสารและการคดิดว้ยตนเองในขัน้ขณะปฏบิตัแิลว้จงึใหค้วามรูด้า้นภาษาที่ถูกต้อง
ในขัน้หลงัปฏบิตั ิทัง้น้ี ผูส้อนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายไดใ้ช้กจิกรรมบนัเทงิร่วม
ดว้ย เช่น เกมและการรอ้งเพลง แต่ผูส้อนในระดบัอุดมศกึษาเน้นกจิกรรมทีฝึ่กวธิคีดิ
ทีห่ลากหลายซึง่เหมาะสมกบัวยัและวฒุภิาวะทีส่งูขึน้ 

อย่างไรกต็าม ผูส้อนทัง้สองระดบัพบปัญหาเดยีวกนัที่สง่ผลต่อการเรยีนรู้
คอืพฤตกิรรมในการเรยีนของผูเ้รยีนอนัเน่ืองมาจากความไมเ่ขา้ใจกตกิาในการเรยีน 
แต่ปัญหาที่พบในระดบัอุดมศกึษาคอืพฤตกิรรมการเขา้เรยีนสายและการขาดเรยีน
บ่อยครัง้ 

ส าหรบัประเด็นด้านจุดที่ควรเสรมิในรูปแบบ ผู้วจิยัมคีวามเห็นต่อแต่ละ
ประเดน็ดงัน้ี 

1) ส าหรบัขอ้เสนอแนะให้มกีารเพิม่ส่วนร่วมของผู้ปกครองเขา้มาในการ
รว่มพฒันาผูเ้รยีน ผูว้จิยัมคีวามเหน็วา่มคีวามเหมาะสมมากทีจ่ะใชก้บัผูเ้รยีนทีย่งัไม่
สามารถรบัผดิชอบต่อการเรยีนรูไ้ดด้ ี
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2) ในประเดน็ที่ผู้สอนเสนอให้จดัสดัส่วนด้านการทบทวนเน้ือหาและการ
ปฏบิตัใิหส้มดุลกนั ผูว้จิยัมคีวามเหน็ว่าวธิกีารเสรมิศกัยภาพสามารถน ามาเลอืกใช้
ไดโ้ดยพจิารณาจากผลการประเมนิรายขัน้รว่มดว้ย 

3) จากข้อเสนอแนะให้เพิ่มสัดส่วนด้านการพัฒนาการคิด ผู้วิจ ัยมี
ความเหน็วา่วธิกีารเสรมิศกัยภาพสามารถน ามาใชเ้พื่อพฒันาการคดิไดโ้ดยในการใช้
ตอ้งผนวกไปกบัเน้ือหาและการฝึกในขัน้ก่อนปฏบิตัแิละขณะปฏบิตั ิ
 
 

6. อภิปรายผลการวิจยั 
 
จากการพัฒนารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อส่งเสรมิทักษะการสื่อสาร

ภาษาองักฤษส าหรบัผู้เรยีนชาวไทย ผู้วจิยัสามารถน าเสนอประเดน็ในการอภปิรายผล 
ได ้2 ดา้นคอื ดา้นการพฒันารปูแบบการจดัการเรยีนรูแ้ละดา้นการจดัการเรยีนรู ้ดงัน้ี 

 
6.1 ด้านการพฒันารปูแบบการจดัการเรียนรู้ 

 
เน่ืองจากรูปแบบการจดัการเรยีนรู้ที่สร้างขึ้นมีความเปิดกว้างต่อการใช้

วธิกีารจดัการเรยีนรูไ้ดห้ลายวธิแีละมคีวามยดืหยุน่ระหวา่งการเลอืกใช้กระบวนทศัน์
ของการสอนแบบเน้นภาษากบักระบวนทศัน์ของการสอนแบบผสานภาษากบังาน
ปฏบิตั ิเพือ่การสรา้งความเขา้ใจทีต่รงกนักบัผูส้อนไดใ้นระยะเวลาทีส่ ัน้ลงและการน า
รปูแบบไปใชไ้ดส้ะดวกมากขึน้ ผูว้จิยัพบแนวทางการพฒันาดงัน้ี 

1. การพฒันาคู่มอืการใชร้ปูแบบการจดัการเรยีนรูค้วรปรบัปรุงใหเ้ป็นการ
น าเสนอขัน้ตอนต่างๆ พรอ้มรายการวธิกีารจดัการเรยีนรูใ้นทุกดา้นเป็นตารางหรอื 
Checklist พรอ้มทัง้มพีื้นที่ส าหรบัการบนัทกึผลซึ่งมคีวามสะดวกในการใช้มากกว่า
การน าเสนอแบบบรรยายเป็นเชงิทฤษฎี อกีทางเลอืกหน่ึงคอืการจดัท าคู่มอืการใช้
รูปแบบการจัดการเรียนรู้เป็นสื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่สามารถเชื่อมโยงเข้าสู่สื่อ 
Multimedia ทีม่กีารสาธติวธิกีารสอนและตวัอยา่งภาพของผลส าเรจ็จากกจิกรรม  
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2. ในคู่มอืควรมกีารน าเสนอรายการของการปฏิบตัิพรอ้มระดบัคุณภาพ
ของพฒันาการ (Benchmark) ในแต่ละขัน้ตอนเพื่อช่วยใหผู้ส้อนทราบไดว้่าในแต่ละ
ขัน้ตอนทีส่อนและมอบหมายใหป้ฏบิตันิัน้ผูเ้รยีนไดเ้กดิการเรยีนรูเ้พยีงใดเพื่อทีจ่ะได้
ก าหนดเป้าหมายในการสอนไดช้ดัเจนขึน้ ทัง้น้ี การน าเสนอแผนการประเมนิรายขัน้
ในคู่มือสามารถน าหลักการประเมินพัฒนาการแบบจ าลองของมิลเลอร์ (Miller, 
1990) มาเป็นแนวทางได ้จอรจ์ อ ีมลิเลอร ์(George E. Miller) ก าหนดใหก้ารประเมนิ
ม ี4 ขัน้คอื ขัน้ Knows (ความรู/้ ความจ า) และขัน้ Knows How (การแสดงความรู)้ 
ซึ่งเป็นการประเมนิทกัษะทางปัญญา (Cognitive Domain) หลงัจากนัน้จงึเชื่อมโยง
เขา้สู่อกี 2 ขัน้ต่อมาคอืขัน้ Shows How (การปฏบิตัใินสถานการณ์จ าลอง) และขัน้ 
Does (การปฏิบัติในสภาพจริง) ซึ่งเป็นการประเมินศักยภาพจริงของผู้เรียน
รายบุคคล (Behavioral Domain)  

 
6.2 ด้านการจดัการเรียนรู้ 

 
จากการน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้ไปใช้ ผลสมัฤทธิข์องผู้เรียนทัง้ 4 

ระดบัสามารถน ามาพจิารณาไดด้งัน้ี 

1. จากผลสมัฤทธิก์ารเรยีนรูข้องผูเ้รยีนระดบัอุดมศกึษาซึ่งอยู่ในระดบัดมีาก 
และผลสมัฤทธิก์ารเรยีนรูข้องผูเ้รยีนในระดบัประถมศกึษาและมธัยมศกึษาตอนปลาย
ซึง่อยูใ่นระดบัด ีผูว้จิยัสามารถกล่าวไดว้า่ไม่วา่ผูส้อนจะมปีระสบการณ์การสอนมาก
น้อยเพยีงใดหรอืคุน้เคยกบัการสอนแบบใดมาก่อนกส็ามารถน ารูปแบบการจดัการ
เรยีนรูท้ีพ่ฒันาขึน้ไปใชพ้ฒันาทกัษะการสือ่สารควบคูก่บัการพฒันาการคดิขัน้สงูได ้

นอกจากน้ี เน่ืองจากการใชก้ระบวนการกลุ่มและการปฏสิมัพนัธเ์พือ่กระตุน้
ใหผู้เ้รยีนไดแ้สดงความคดิควบคู่กบัการฝึกใชภ้าษาเป็นคุณลกัษณะเชงิกระบวนการ
ที่ส่งเสรมิใหผู้้เรยีนเกดิประสบการณ์ดา้นภาษาที่มากขึน้จากการฝึกพนิิจพเิคราะห์
การใชภ้าษาของตนเอง การจดัระบบการคดิ และการถ่ายทอดความรูห้รอืขอ้มลูดว้ย
กลวธิทีีเ่หมาะสม ดงันัน้ การพฒันาดา้นทกัษะการคดิจงึมคีวามจ าเป็นต่อพฒันาการ
ในดา้นทกัษะการสื่อสาร คาบลินั (Kabilan, 2000) ไดก้ล่าวเสรมิว่าการสอนภาษาเพื่อ
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พฒันาภาษาเป็นหลกักไ็ม่ไดช้่วยให้ผูเ้รยีนเก่งภาษาไดจ้รงิเสมอไป เน่ืองจากปัญหา
ทกัษะการสื่อสารก็ยงัคงเกิดขึน้ประจ า ดงันัน้ การสอนทกัษะการสื่อสารให้ประสบ
ความส าเรจ็อย่างแทจ้รงิคอืการสอนการคดิควบคู่ไปดว้ยโดยเน้นใหผู้เ้รยีนถ่ายทอด
กระบวนการคิดของตนเองให้ผู้อื่นเข้าใจได้ด้วยภาษาที่ถูกต้องจะเป็นประโยชน์
มากกวา่การเรยีนแต่ภาษาเพื่อภาษาเพยีงสว่นเดยีวแลว้ยงัใชก้ารไมไ่ดเ้ตม็ที ่เชอรค์านี
และฟาฮมิ (Shirkhani and Fahim, 2011)ไดส้นับสนุนว่าการคดิสามารถช่วยใหก้าร
พฒันาทกัษะการสื่อสารดีขึ้นได้เน่ืองจากผู้เรยีนสามารถแก้ปัญหาการเรยีนรู้ของ
ตนเอง มคีวามคดิรเิริม่ เขา้ใจความส าคญัของการเรยีนรูแ้ละใช้ภาษาได้อย่างพนิิจ
พเิคราะห ์

2. จากการที่ผู้เรยีนในระดบัมธัยมศึกษาตอนต้นมีผลสมัฤทธิก์ารเรยีนรู้
โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ผูว้จิยัไดท้ราบว่าในชัน้เรยีนนัน้ประกอบดว้ยผูเ้รยีนที่
เป็นเดก็พเิศษเรยีนรวมอยู่ดว้ยซึ่งอ่านไม่ออกเขยีนไม่ได ้สมาธสิ ัน้และมพีฤตกิรรม
แยกตวัจากสงัคม ดงันัน้ ผูส้อนจงึจ าเป็นตอ้งใหค้วามช่วยเหลอืเป็นกรณีพเิศษบ่อยครัง้
ดว้ยวธิกีารเสรมิศกัยภาพในดา้นการคดิและการสื่อสารและการสรา้งแรงจูงใจในการ
ท ากิจกรรม อย่างไรก็ตาม จากการพจิารณาตามทฤษฎีรอยต่อพฒันาการแห่งการ
เรยีนรู ้(Zone of Proximal Development) ของไวก็อตสกี้ (Vygotsky, 1978, p. 86) 
นัน้ ผูเ้รยีนสามารถพฒันาตนเองไปถงึระดบัที่สงูกว่าไดด้ว้ยความช่วยเหลอืจากผู้รู ้
ผู้สอน เพื่อน ผู้ปกครอง หรอืการปฏิสมัพนัธ์ในสงัคมและการใช้สื่อสารสนเทศและ
เทคโนโลยเีพื่อช่วยจดัการเรยีนรู ้(ธนรตัน์ แต้วฒันา, สมยศ เจตน์เจรญิรกัษ์ และ
ธรีพงษ์ วริยิานนท์, 2555; ชยัวฒัน์ บวรวฒัน์เศรษฐ,์ 2559; Ratniyom et al, 2016) 
และแมจ้ะเป็นเดก็พเิศษกส็ามารถพฒันาตนเองไดแ้มจ้ะใชเ้วลากต็าม ทัง้น้ีการจดัการ
เรยีนรู้ที่เหมาะสมต้องมีวธิีการเฉพาะตามลกัษณะของปัญหาและต้องได้รบัความ
รว่มมอืจากผูเ้ชีย่วชาญดา้นการศกึษาพเิศษหรอืแพทย ์โดยการจดัการเรยีนรูค้วรเป็น
ในลกัษณะทีไ่มเ่ป็นการสรา้งความรูส้กึแปลกแยกใหแ้ก่ผูเ้รยีน โดย นิภา กูพ้งษ์ศกัดิ ์
(2557) และ แรกขวญั นามสวา่ง, ธวีุฒ ิเอกะกุล และศริพินัธุ ์ศรวีนัยงค ์(2558) ไดม้ี
ขอ้สนับสนุนเพิม่เตมิว่าการสอนเดก็พเิศษจ าเป็นต้องมหีอ้งเรยีนพเิศษ มบีุคลากรที่
เชีย่วชาญเฉพาะทาง มกีารใหค้วามรูแ้ก่ผูส้อนเกี่ยวกบัวธิกีารสอนและวเิคราะห์ปัญหา 
และจดัผูเ้รยีนเป็นกลุ่มขนาดเลก็ แต่อยา่งไรกต็าม อรวรรณ น่ิมตลุง (2552) ไดก้ล่าวว่า
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การจดัให้เดก็พเิศษไดเ้รยีนร่วมกบัผูเ้รยีนทีเ่ป็นเดก็ปกตทิัง้เรยีนเตม็เวลาและเรยีน
ร่วมในบางวชิาสามารถช่วยสรา้งความตระหนักในความแตกต่างระหว่างบุคคลได้
และเดก็พเิศษเองกจ็ะไดพ้ฒันาตนเองใหส้ามารถอยูใ่นสงัคมกบัผูอ้ื่นได ้
 
 
7. ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจยั 

 
7.1 ข้อเสนอแนะส าหรบัการน าไปใช้ 
 

1) ในการจดัการเรยีนรู้โดยใช้การปฏิสมัพันธ์หรอืกิจกรรมกลุ่ม ผู้สอน
จ าเป็นตอ้งเป็นบุคคลหลกัในการยนืยนัความรูห้รอืปรบัแต่งขอ้สรุปทีผู่เ้รยีนสรา้งขึน้
เพือ่ป้องกนัความเขา้ใจทีค่ลาดเคลื่อนจากมมุมองทีแ่ตกต่างกนัของผูเ้รยีน 

2) การสร้างเงื่อนไขให้ผู้เรยีนฝึกทกัษะการสื่อสารโดยที่ผู้ปกครองร่วม
ตดิตามความก้าวหน้ามคีวามเหมาะสมกบัผูเ้รยีนที่ยงัรบัผดิชอบต่อการเรยีนรูข้อง
ตนเองไมไ่ดห้รอืวฒุภิาวะยงัน้อย   

3) เน่ืองจากคุณลกัษณะของรปูแบบทีพ่ฒันาขึน้เน้นการปฏบิตั ิผูส้อนควร
พจิารณาการน าหลกัการประเมนิสภาพจรงิมาใชร้ว่มดว้ย  

4) รูปแบบที่พฒันาขึ้นมาสามารถใช้ได้ทัง้ระดบัหน่วยการเรยีน รายวชิา
หรอืน าไปก าหนดโครงสรา้งของการฝึกอบรมดา้นทกัษะการสือ่สารภาษาองักฤษได ้
 
7.2 ข้อเสนอแนะส าหรบัการท าวิจยัต่อไป 
 

1) ควรมกีารพฒันารปูแบบการจดัการเรยีนรูท้ีส่ง่เสรมิการเรยีนรูท้กัษะการ
สือ่สารภาษาองักฤษดว้ยการก ากบัตนเองโดยสรา้งขึน้จากการสงัเคราะหจ์ากงานวจิยั 

2) เน่ืองจากในหลักสูตรทางด้านภาษาอังกฤษระดับอุดมศึกษาได้
ก าหนดให้มีการเรียนรายวิชาที่เป็นความรู้เพิ่มเติมจากทักษะการสื่อสาร เช่น 
ภาษาศาสตร ์วฒันธรรมและวรรณคด ีดงันัน้จึงควรมกีารพฒันารปูแบบการจดัการ
เรยีนรูเ้พือ่สง่เสรมิความรูค้วามเขา้ใจในดา้นดงักล่าวดว้ย 
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3) ควรมกีารพฒันารปูแบบการจดัการเรยีนรูภ้าษาองักฤษโดยการบูรณาการ
เขา้กบัทกัษะอาชพีเพือ่พฒันาคุณภาพผูเ้รยีนใหต้รงกบัสายงาน 

4) ควรมกีารพฒันารูปแบบการจดัการเรยีนรูภ้าษาองักฤษให้กบัผู้เรยีน
เฉพาะกลุ่ม เช่น ผู้มีความบกพร่องด้านปัญญา ด้านการได้ยิน ด้านการมองเห็น 
ผู้เรียนที่มีความสามารถพิเศษ ผู้เรียนที่เป็นกลุ่มชาติพันธุ์และผู้สูงอายุ เพื่อ
ตอบสนองลกัษณะการเรยีนรูท้ีแ่ตกต่างกนั 
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