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 ค�ำเสรมิจดัเป็นค�ำอนุภำคในภำษำไทยทีป่รำกฏในต�ำแหน่งทำ้ย

สดุของถอ้ยค�ำเพือ่เสรมิควำมหมำยของกำรสือ่สำรในแงเ่จตนำ อำรมณ์

ควำมรูส้กึ และแสดงสถำนภำพของคูส่นทนำ ดงันัน้ผูเ้รยีนภำษำไทยใน

ฐำนะภำษำทีส่องตอ้งเขำ้ใจค�ำเสรมิอยำ่งถกูตอ้งตำมบรบิทของสงัคมไทย 

อนัจะชว่ยเพิม่ขดีควำมสำมำรถในกำรใชภ้ำษำไทยใหใ้กลเ้คยีงกบัเจำ้ของ

ภำษำ ตลอดจนเกดิควำมเขำ้ใจอนัดต่ีอภำษำและวฒันธรรมไทย ปัจจบุนั

กำรเรยีนกำรสอนภำษำมเีป้ำหมำยเพื่อมุ่งเน้นใหผู้เ้รยีนเกดิสมรรถนะ

ทำงกำรสือ่สำร (Communicative Competency) โดยมหีลกักำรส�ำคญัคอื

ให้ผู้เรียนสำมำรถเลือกใช้ถ้อยค�ำหรือรูปประโยคให้เหมำะสมกับ

สถำนกำรณ์ต่ำงๆ เพือ่สือ่ควำมหมำยตำมกำรใชภ้ำษำจรงิของคนในสงัคม 

จำกกำรท�ำกจิกรรมเพือ่ฝึกกำรใชภ้ำษำทีใ่กลเ้คยีงกบัสถำนกำรณ์จรงิ ซึง่

กำรเลอืกวธิกีำรสอนดว้ยวธิกีำรจดักำรเรยีนรูแ้บบเน้นภำระงำน (Task 

based Learning) และกำรจดักำรเรยีนรูแ้บบรว่มมอื (Cooperative Learning) 

มรีูปแบบและวธิกีำรทีเ่ปิดโอกำสใหผู้เ้รยีนไดร้่วมกนัฝึกฝนภำษำจำก

กจิกรรม กำรพดูคยุแลกเปลีย่น หรอืเรยีกวำ่ภำระงำนนัน้ เป็นบทบำท

ส�ำคญัทีส่ง่เสรมิกำรเรยีนรู ้ แรงจงูใจ และชว่ยสง่ผลต่อกำรพฒันำทกัษะ

กำรใชค้�ำเสรมิภำษำไทยของผูเ้รยีนชำวต่ำงชำตไิด้
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 A Thai particle is a part of Thai language which appears in 

the last position of any word enhancing the definition of communication 

such as the intention, emotion, feeling and status of the interlocutor. 

The students who learn Thai language as a second language should 

understand Thai particle accurately in the context of Thai society 

so that they could enhance their Thai language skills and abilities 

to match with those of the native speakers as well as a good 

understanding about Thai language and culture. Nowadays, the 

language teaching is focusing on students’ communicative competence 

in choosing words or sentences appropriately in various circumstances 

and practicing how to express the meaning in actual language use. 

Teaching by using the Task-Based and Cooperative Learning 

Management will allow the students to practice their language while 

doing classroom activities and sharing ideas in conversations which 

are considered as “Task”. This teaching approach plays an important 

role to promote foreign students’ learning and motivation and improve 

their skills in using Thai particles.
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1. บทน�ำ

 ภำษำมบีทบำทหน้ำทีส่�ำคญัต่อกำรด�ำเนินชวีติของมนุษยใ์นกำรอยู่ร่วมกนัในสงัคมโลก 

อนัมผีลมำจำกกำรพฒันำกำรตดิต่อสือ่สำร กำรคมนำคมขนสง่ และเทคโนโลยสีำรสนเทศในยุค

โลกำภวิตัน์ (Globalization) ควำมจ�ำเป็นในกำรเรยีนรูภ้ำษำใหมจ่งึเกดิขึน้อย่ำงหลกีเลีย่งไมไ่ด ้

กำรเรยีนรูภ้ำษำใหมน้ี่แมผู้เ้รยีนอำจมเีป้ำหมำยเฉพำะทีแ่ตกต่ำงกนั แต่วตัถุประสงคส์�ำคญักเ็พือ่

ประโยชน์ในฐำนะเป็นเครือ่งมอืในกำรสือ่สำรกบัผูใ้ชภ้ำษำนัน้ๆ อยำ่งมปีระสทิธภิำพนัน่เอง ดงันัน้

จงึไมใ่ชเ่รือ่งแปลกอกีต่อไปทีใ่นปัจจบุนัจะมชีำวต่ำงประเทศเรยีนภำษำไทย (พทัธยำ จติตเ์มตตำ, 

2559)

 กำรเรยีนภำษำไทยในฐำนะภำษำทีส่อง (Second Language, L2) ไดร้บักำรพฒันำ

เปลีย่นแปลงอยำ่งต่อเน่ืองมำโดยตลอด เพือ่เสรมิสรำ้งสมรรถวสิยัในกำรสือ่สำรของผูเ้รยีนชำวต่ำง

ประเทศทีไ่มไ่ดใ้ชภ้ำษำไทยเป็นภำษำแรก (First Language, L1) ใหส้ำมำรถสือ่ควำมหมำยอยำ่ง

มัน่ใจและเหมำะสมกบับรบิทในภำษำไทยมำกขึน้ ทัง้ควำมรูใ้นตวัภำษำ (Competence) หรอืเรยีก

วำ่ “สำมตัถยิะ” และควำมสำมำรถกำรใชภ้ำษำ (Performance) หรอืเรยีกวำ่ “กฤตกรรมทำงภำษำ”  

กล่ำวคอื กำรจดักำรเรยีนกำรสอนภำษำไทยใหผู้เ้รยีนชำวต่ำงประเทศใหม้คีวำมสำมำรถในดำ้น

ไวยำกรณ์ (Grammar Competence) ควบคูก่บัดำ้นภำษำศำสตรส์งัคม (Sociolinguistic Competence) 

ผูเ้รยีนสำมำรถจ�ำค�ำศพัท ์หน่วยเสยีง หน่วยค�ำ โครงสรำ้ง กำรผสมผสำนองคป์ระกอบต่ำงๆ เหลำ่

น้ีเขำ้เป็นรปูค�ำหรอืรปูประโยค สำมำรถแสดงสมรรถภำพทำงดำ้นไวยำกรณ์โดยกำรใชก้ฎเกณฑ ์

(Using a rule) พรอ้มกบัค�ำนึงถงึกฎกำรใชภ้ำษำในสงัคม ตอ้งเขำ้ใจภำษำในบรบิทของสงัคม 

บทบำทของผูร้ว่มสนทนำ สิง่ทีพ่จิำรณำคอื ควำมเหมำะสมในกำรใชภ้ำษำและกำรตดัสนิใจวำ่อะไร

คอืควำมหมำยทีเ่หมำะสมนัน้ (Savignon, 1983, pp. 35-36)

 โดยธรรมชำตผิูใ้ชภ้ำษำไมเ่พยีงแต่ผลติภำษำเพือ่แสดงเจตนำตรงไปตรงมำเพยีงอยำ่งเดยีว 

บำงสถำนกำรณ์ผูใ้ชภ้ำษำเลอืกสือ่สำรแบบออ้มแต่เป็นทีเ่ขำ้ใจในสงัคมเดยีวกนัได ้ (Conventionally 

indirect) ตอ้งอำศยัควำมหมำยเชงิปรบิท (Contextual meaning) ซึง่เป็นควำมหมำยทีถ่กูก�ำหนด

ตำมสภำพแวดลอ้มกำรสือ่สำร ดงัตวัอยำ่งของเซอรล์ (Searle,1969) ในภำษำองักฤษ เชน่ ผูพ้ดู

กลำ่ววำ่ “Can you pass me the salt?” ในบรบิททีผู่พ้ดูและผูฟั้งก�ำลงัรบัประทำนอำหำรบนโต๊ะ

อำหำร ผูพ้ดูไมไ่ดม้เีจตนำเพือ่จะถำมผูฟั้งวำ่ “สง่ผำ่นขวดเกลอืใหฉ้นัไดห้รอืไม”่ แต่เป็นกำรพดูเพือ่

แสดงกำรขอรอ้งใหผู้ฟั้งสง่เกลอืมำใหต้นเอง โดยผูฟั้งไมต่อ้งตอบค�ำถำมใด ดงันัน้จะพบวำ่ถอ้ยค�ำ

น้ีมวีจันกรรมออ้มประเภทก�ำหนดใหท้�ำ ซึง่บำงครัง้ตอ้งเขำ้ใจวฒันธรรมกำรใชภ้ำษำในสงัคม เชน่เดยีว

กบัภำษำไทย ตวัอยำ่งในบรบิททีคู่ส่นทนำก�ำลงัตดัสนิใจวำ่จะไปหำ้งสรรพสนิคำ้หรอืไม ่“ไมไ่ปแลว้นะ” 

ผูพ้ดูมเีจตนำขอควำมคดิเหน็จำกผูฟั้ง ไมม่เีจตนำปฏเิสธใหท้รำบวำ่ “ไมไ่ปแลว้” ตวัอยำ่งขำ้งตน้น้ี
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เป็นกำรใชร้ปูภำษำทีไ่มต่รงกบัเจตนำในกำรสือ่สำร กรณน้ีีเรยีกวำ่วจันกรรมออ้ม (indirect speech 

acts) ขอ้ควำมขำ้งตน้หำกผูพ้ดูและผูฟั้งทัง้สองคนเป็นคนไทยทีพ่ดูและเขำ้ใจภำษำไทย อกีทัง้อยู่

ในสถำนกำรณ์ทีเ่หมำะสม ผูฟั้งกจ็ะแสดงควำมคดิเหน็ตอบตกลงหรอืปฏเิสธผูพ้ดู ซึง่ควำมคลำด

เคลื่อนในกำรสือ่ควำมหมำยลกัษณะดงักล่ำวเป็นผลมำจำกกำรใชค้�ำเสรมิ “นะ” ลงทำ้ยประโยค

นัน่เอง สำเหตุน้ีจงึอำจเป็นปัญหำหรอืขอ้จ�ำกดัหน่ึงส�ำหรบัผูส้อนภำษำไทยใหช้ำวต่ำงประเทศใน

กำรอธบิำยควำมหมำยและกำรใชค้�ำเสรมิในภำษำไทย หำกผูเ้รยีนเขำ้ใจ สำมำรถเลอืกใชค้�ำเสรมิ

เพื่อกำรสื่อสำรใหต้รงกบัเจตนำและเหมำะกบับรบิทของสงัคมไทย กจ็ะส่งผลใหผู้เ้รยีนชำวต่ำง

ประเทศมทีกัษะกำรสือ่สำรภำษำไทยทีม่ปีระสทิธภิำพเทยีบเทำ่กบัเจำ้ของภำษำ

 กำรจดักระบวนกำรเรยีนค�ำเสรมิใหแ้ก่ผูเ้รยีนชำวต่ำงประเทศทีเ่รยีนภำษำไทยในฐำนะ

ภำษำทีส่องใหม้ปีระสทิธภิำพควรจะท�ำกำรเรยีนภำษำใหเ้ป็นกำรรบัภำษำ (Language Acquisition) 

โดยอำศยัผูเ้รยีนเป็นศนูยก์ลำง และกจิกรรมหรอืสถำนกำรณ์เป็นเครือ่งมอืชว่ย สว่นผูส้อนเป็นเพยีง

ผูก้�ำกบัในกำรรบัภำษำของผูเ้รยีนเทำ่นัน้ กำรจดักำรเรยีนรูแ้บบเน้นภำระงำน (Task based Learning) 

และกำรจดักำรเรยีนรูแ้บบรว่มมอื (Cooperative Learning) เป็นกำรจดักำรเรยีนกำรสอนทีม่หีลกักำร

สอดคลอ้งกบักระบวนกำรกำรรบัภำษำ กลำ่วคอื มรีปูแบบกำรเรยีนกำรสอนโดยใชภ้ำระงำนน�ำไป

สูก่ำรเรยีนรูภ้ำษำเป้ำหมำย เปิดโอกำสใหผู้เ้รยีนไดป้ฏบิตัจิรงิ จำกกำรจดักจิกรรมกำรเรยีนรูท้ีเ่น้น

กำรจดัสภำพแวดลอ้มทำงกำรเรยีนใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูร้ว่มกนัเป็นกลุม่เลก็ๆ โดยกำรใชภ้ำระงำน มี

วตัถุประสงคเ์พือ่พฒันำทกัษะกำรสือ่ควำมหมำยมำกกวำ่พฒันำควำมรูด้ำ้นไวยำกรณ์

 ดงันัน้ ในบทควำมน้ีผูศ้กึษำจะน�ำเสนอกรอบแนวคดิกำรจดักำรเรยีนกำรสอนค�ำเสรมิภำษำ

ไทยในฐำนะภำษำทีส่องตำมแนวคดิกำรจดักำรเรยีนรูแ้บบเน้นภำระงำน (Task based Learning) 

และแบบรว่มมอื (Cooperative Learning) เพือ่ใหผู้เ้รยีนสำมำรถพฒันำควำมสำมำรถดำ้นภำษำไทย

เพือ่กำรสือ่สำรในชวีติประจ�ำวนัไดอ้ยำ่งมปีระสทิธภิำพ และเป็นอกีแนวทำงหน่ึงทีเ่สนอใหผู้ส้อน

เลอืกน�ำไปจดักำรเรยีนกำรสอนค�ำเสรมิจำกกำรปฏบิตั ิอนัจะชว่ยใหผู้เ้รยีนเกดิควำมรู ้ควำมเขำ้ใจ 

และเจตคตทิีด่ใีนกำรเรยีนภำษำไทยมำกขึน้

2. วตัถปุระสงค์

 เพือ่ศกึษำและน�ำเสนอแนวทำงกำรสอนค�ำเสรมิในภำษำไทยส�ำหรบัผูเ้รยีนชำวต่ำงชำติ
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3. ค�ำเสริมภำษำไทย

 วจินิตน์ ภำณุพงศ ์(2537, น. 61) เรยีกค�ำเสรมิวำ่ ค�ำลงทำ้ย ตำมทฤษฎโีครงสรำ้ง ในขณะที่
พระยำอุปกติศลิปสำร (2545, น. 150) และก�ำชยั ทองหลอ่ (2540, น. 248-249) จดัค�ำประเภทน้ี
อยูใ่นหมวดค�ำวเิศษณ์ (ประตชิญำวเิศษณ์) สว่นอุดม วโรตมส์กิขดติถ ์ (2539, น. 108) จดัอยูใ่น
หมวดค�ำกรยิำนุเครำะห ์ซึง่ทัง้สองคนพจิำรณำค�ำประเภทน้ีในแงข่องกำรท�ำหน้ำทีข่ยำยค�ำอืน่ๆ ใน
ประโยค ทัง้น้ีนววรรณ พนัธเุมธำ (2559, น. 116-138) เรยีกค�ำประเภทน้ีว่ำค�ำเสรมิ พจิำรณำจำก
ต�ำแหน่งกำรปรำกฏ หน้ำที ่และควำมหมำยไปพรอ้มๆ กนั 

 ค�ำเสรมิเป็นค�ำอนุภำคในภำษำไทยทีป่รำกฏหลงัสดุของถอ้ยค�ำ ค�ำเสรมิไมม่คีวำมสมบรูณ์
ดำ้นค�ำศพัทห์รอืไมม่คีวำมหมำยในตวัเอง ไมม่คีวำมสมัพนัธท์ำงวำกยสมัพนัธก์บัค�ำอืน่ๆ ในถอ้ยค�ำ
ทีป่รำกฏรว่ม แต่ท�ำหน้ำทีส่รำ้งสมัพนัธสำร อำจกลำ่วไดว้ำ่หำกไมม่กีำรปรำกฏค�ำเสรมิทำ้ยประโยค 
ประโยคนัน้กย็งัถกูตอ้งตำมไวยำกรณ์ เน่ืองจำกค�ำเสรมิในภำษำไทยไมม่หีน้ำทีท่ำงไวยำกรณ์ หำก
ไมร่วมค�ำเสรมิแสดงกำรถำมทีเ่ปลีย่นประโยคบอกเล่ำใหก้ลำยเป็นประโยคค�ำถำม ค�ำเสรมิทำ้ย
ประโยค วล ีหรอืค�ำทกุค�ำมหีน้ำทีส่ ือ่เจตนำ อำรมณ์ ควำมรูส้กึ ทศันคตขิองผูพ้ดู ตลอดจนแสดง
สถำนภำพหรอืควำมสมัพนัธข์องคูส่นทนำ (นววรรณ พนัธเุมธำ 2559, น. 116) โดยทัว่ไปมกัน�ำไป
ใชใ้นภำษำพดูมำกกวำ่ภำษำเขยีนแบบทำงกำร

 วจินิตน์ ภำณุพงศ ์(2537, น. 61) อธบิำยไวว้ำ่ กำรใชค้�ำเสรมิทำ้ยประโยคสมัพนัธก์บัเสยีง
วรรณยุกต ์ ควำมสัน้ยำวของเสยีงสระ เรือ่งใดเรือ่งหน่ึงหรอืทัง้สองเรือ่งกไ็ด ้ นอกจำกน้ียงัแสดง
ควำมหมำยยอ่ยของค�ำพวกเดยีวกนั ทัง้น้ี เพือ่แสดงเจตนำหรอืทำ่ทขีองผูพ้ดูใหช้ดัเจนมำกขึน้ ดงั
ตวัอยำ่ง ค�ำพวก คะ คะ่ ขำ จำ้ จ๋ำ จ๊ะ จ๋ำ ซ ิซ ีซี ่สมธิ (Smyth, 2002, pp. 126-129) แบง่ค�ำเสรมิ
ตำมหน้ำทีห่รอืกำรใชอ้อกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่

 1. ค�ำเสรมิแสดงกำรถำม (Question particles) คอื ค�ำทีใ่ชแ้สดงกำรถำมทีต่อ้งกำรตอบรบั
หรอืปฏเิสธ (Yes/ No question) เชน่ “ไหม” “หรอื” เป็นตน้ 

 2. ค�ำเสรมิแสดงควำมสภุำพ (Polite particles) คอื ค�ำทีใ่ชเ้พือ่ใหเ้กยีรตผิูส้นทนำ ปรำกฏ
กำรใชล้งทำ้ยประโยคค�ำถำม ลงทำ้ยประโยคบอกเลำ่ ตอบรบัหรอืปฏเิสธ ซึง่ตำมหลงัค�ำปฏเิสธ 
“ไม”่ ใชต้ำมหลงัชือ่บุคคล ขำนรบั และใชต้ำมหลงัค�ำเสรมิบอกมำลำ โดยแบง่ออกเป็นค�ำเสรมิแสดง
ควำมสภุำพ เชน่ “คะ่” “ครบั” “จ๊ะ” เป็นตน้ และแสดงควำมไมส่ภุำพ เชน่ “ยะ” “วะ่” เป็นตน้

 3. ค�ำเสรมิบอกมำลำ (Mood particles) คอื ค�ำทีใ่ชเ้พือ่แสดงจดุมุง่หมำยหรอืเจตนำของ
ผูพ้ดู เชน่ “นะ” “ส”ิ “ละ่” “เถอะ” เป็นตน้

 นอกจำกน้ียงัมกีำรปรำกฏรว่มของค�ำเสรมิประเภทแสดงมำลำ (mood particle) มำกกวำ่

หน่ึงค�ำ เชน่ “เขำคงไมรู่ล้ะ่สวิำ่ฉนักไ็ปดว้ย” “น้องไปเถอะนะ” (นววรรณ พนัธเุมธำ 2559, น. 127-
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129) ในขณะเดยีวกนัพบกำรปรำกฏรว่มของค�ำเสรมิในภำษำไทยพรอ้มกนัทัง้ 3 ประเภท กลำ่วคอื 

question particle ตำมดว้ย mood particle และ status particle ตำมล�ำดบั เชน่ “คณุน�ำเอกสำรมำ

หรอืเปลำ่ละ่คะ” 

4. ค�ำเสริมภำษำไทยในฐำนะภำษำท่ีสอง

 1. ค�ำเสรมิมบีทบำทเป็นสว่นขยำยควำมหมำยของประโยคโดยไมส่มัพนัธก์บัค�ำใดค�ำหน่ึง

ในประโยค แมค้�ำเสรมิจะไมม่คีวำมหมำยประจ�ำค�ำตำมทีอ่ธบิำยไวข้ำ้งตน้ แต่กไ็มส่ำมำรถสรปุได้

วำ่ค�ำเสรมิในภำษำไทยไมม่คีวำมหมำยในภำษำ หรอืในประโยคทีป่รำกฏ กำรปรำกฏค�ำเสรมิท�ำให้

หน้ำทีข่องประโยคแตกต่ำงไปจำกรปูของประโยค เน่ืองจำกค�ำเสรมิเป็นค�ำอนุภำคทีม่หีน้ำทีส่�ำคญั

ในกำรสือ่ควำมหมำยในกำรสือ่สำรทำงวจันปฏบิตัศิำสตร ์(Pragmatics) ดงัตวัอยำ่ง ถอ้ยค�ำ “ไปสคิะ” 

ในสถำนกำรณ์ทีผู่ฟั้งชวนผูพ้ดูไปเทีย่ว หำกพจิำรณำรปูประโยคแลว้มรีปูเป็นประโยคค�ำสัง่ แต่ใน

สถำนกำรณ์ดงักล่ำวผูพ้ดูเจตนำตอบตกลงค�ำเชญิชวน ซึง่ผูพ้ดูสำมำรถละค�ำเสรมิประเภทมำลำ 

(mood particle) “ส”ิ ไดโ้ดยไมผ่ดิไวยำกรณ์และยงัสือ่ควำมหมำยไดเ้ชน่เดยีวกบั “ไปคะ่” แต่อำจ

แตกต่ำงกนัในแงข่องอำรมณ์ควำมรูส้กึของผูพ้ดู โดยควำมหมำยของค�ำเสรมินัน้ ผูเ้รยีนชำวต่ำงชำติ

ตอ้งตคีวำมจำกควำมแตกต่ำงเรือ่งเสยีงสระ เสยีงวรรณยกุตอ์ยำ่งใดอยำ่งหน่ึงหรอืทัง้สองอยำ่ง คะ 

คะ่ และขำ เป็นตน้ อกีทัง้เงือ่นไขต่ำงๆ อนัไดแ้ก่ สถำนกำรณ์ บรบิททำงสงัคม ตลอดจนวำกยสมัพนัธ ์

 2. กำรเรยีนรูภ้ำษำทีส่องเป็นสิง่ทีเ่กดิขึน้หลงัจำกทีผู่เ้รยีนมคีวำมสำมำรถในกำรใชภ้ำษำ

แรกมำก่อน โดยไดพ้ยำยำมเรยีนรูก้ำรใชอ้กีภำษำหน่ึง (Harley, 2001, p. 135) ใหเ้กดิควำมสำมำรถ

ทำงภำษำ (language competency) ผูเ้รยีนทีม่คีวำมสำมำรถทำงภำษำน้อยมแีนวโน้มทีจ่ะพบเจอ

อุปสรรคในกำรรบัภำษำทีส่องในแงว่จันปฏบิตัศิำสตร ์เป็นผลจำกกำรถ่ำยโอนภำษำเชงิลบ (negative 

transfer) คอืกำรใชโ้ครงสรำ้งหรอืกฎในภำษำทีห่น่ึงไมส่อดคลอ้งกบัโครงสรำ้งหรอืกฎในภำษำที่

สอง ไดแ้ก่

 1) กำรถ่ำยโอนเพือ่กำรหลกีเลีย่งขอ้ผดิพลำด (avoidance) คอื กำรเลีย่งใชร้ปูแบบ

ภำษำของภำษำเป้ำหมำยทีไ่มม่ใีนภำษำแม ่ซึง่ผูเ้รยีนเหน็วำ่เรยีนรูไ้ดย้ำกหรอืไมคุ่น้เคยในกำรใช ้

เชน่ ผูเ้รยีนชำวต่ำงประเทศหลกีเลีย่งกำรใชค้�ำเสรมิในภำษำไทยเพรำะเกรงวำ่จะใชผ้ดิ เป็นตน้

 2) กำรถ่ำยโอนทีท่�ำใหเ้กดิขอ้ผดิพลำด (errors) คอื กำรถ่ำยโอนภำษำเชงิลบทีผู่เ้รยีน

ใชร้ปูแบบของภำษำเป้ำหมำยผดิไปจำกมำตรฐำนของภำษำเป้ำหมำย ซึง่เกดิจำกกำรแทรกแซง

โดยตรงของภำษำแมข่องผูเ้รยีน เชน่ ผูเ้รยีนใชค้�ำเสรมิในภำษำไทยทีไ่มเ่หมำะสมกบับรบิทของ

สถำนกำรณ์ 
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5. สมมติฐำนกำรเรียนรูภ้ำษำ

 กำรสรำ้งควำมรูด้ำ้นทกัษะทำงภำษำของผูเ้รยีน สมมตฐิำนของสเวน (Swain, 1998) เชือ่วำ่ 

กำรเรยีนรูใ้หเ้กดิสมรรถนะทำงภำษำเกดิจำกกระบวนกำรน�ำเขำ้ (Input) และน�ำออก (Output) ทีม่ ี

ประสทิธภิำพ หมำยถงึ ปัจจยัน�ำเขำ้ (Input) ทำงภำษำทีม่เีพยีงพอและเป็นปัจจยัทีผู่เ้รยีนสำมำรถ

เขำ้ใจได ้(Comprehensible Input) อนัไดแ้ก่ไวยำกรณ์ทีจ่�ำเป็น รวมทัง้ตวัแปรกำรกรองดำ้นควำม

รูส้กึนึกคดิ (Affective Filter) ทีต่อ้งมตี�่ำหรอืน้อย กลำ่วคอื กำรขจดัตวักดีกัน้แรงจงูใจ เจตคต ิตลอดจน

ควำมเชือ่มัน่ในตนเองของผูเ้รยีน ประกอบกบักำรปรำกฏผลผลติทำงภำษำทีเ่กดิขึน้ (Output) ของ

ผูเ้รยีน แนวคดิดงักลำ่วสะทอ้นวำ่กำรรบัภำษำทีส่องนัน้ หำกผูเ้รยีนไดม้โีอกำสฝึกฝนกำรผลติถอ้ยค�ำ

ในภำษำทีส่องจำกกจิกรรมในรปูแบบต่ำงๆ กจ็ะชว่ยเพิม่ควำมมัน่ใจและควำมคลอ่งแคลว่ในกำรใช้

ภำษำ นอกจำกน้ีขอ้มลูทำงภำษำทีผ่ลติออกมำจำกกจิกรรมท�ำใหผู้เ้รยีนตระหนกัถงึปัญหำของกำร

ใชภ้ำษำ สง่ผลใหเ้กดิกำรอภปิรำยรว่มกนัเพือ่หำขอ้บกพรอ่งในกำรพฒันำกำรรบัรูภ้ำษำทีส่องทีไ่ด้

จำกกำรสงัเกต ดงันัน้ผูศ้กึษำจงึเลอืกใชร้ปูแบบกำรสอนแบบเน้นภำระงำน (Task based Learning) 

รว่มกบักำรจดักำรเรยีนรูแ้บบรว่มมอื (Cooperative Learning) ทีม่หีลกักำรและรปูแบบสอดคลอ้ง

กบัสมมตฐิำนดงักลำ่วเพือ่เพิม่ควำมขดีควำมสำมำรถในกำรใชค้�ำเสรมิในภำษำไทยของผูเ้รยีนชำว

ต่ำงประเทศ 

6. กำรจดักำรเรียนรูแ้บบเน้นภำระงำน 

 กำรจดักำรเรยีนรูแ้บบเน้นภำระงำน (Task based Learning) เริม่ตน้ในชว่งปี 1980 โดย 

Prabhu ไดท้ดลองจดัระบบของภำระงำนใหเ้ป็นสว่นหน่ึงในกำรจดักำรเรยีนกำรสอนกบันกัเรยีนชัน้

ประถมศกึษำและมธัยมศกึษำในชัน้เรยีนวชิำภำษำองักฤษในบงักำลอร ์ประเทศอนิเดยี เป็นครัง้แรก 

และถกูน�ำมำใชใ้นกำรสอนภำษำแมแ่ละภำษำทีส่องกนัอยำ่งแพรห่ลำยในอเมรกิำและมำเลเซยี อำท ิ

ภำษำองักฤษ ภำษำจนี รวมถงึภำษำฮอลแลนดใ์นประเทศเบลเยีย่ม กำรจดักำรเรยีนรูแ้บบเน้นภำระ

งำน คอื กำรเรยีนกำรสอน โดยใชภ้ำระงำนเป็นหลกัแนวคดิน�ำไปสูก่ำรเรยีนรูภ้ำษำเป้ำหมำย วธิน้ีี

เปิดโอกำสใหผู้เ้รยีนไดป้ฏบิตัจิรงิจำกภำระงำนทีไ่ดร้บัมอบหมำย มวีตัถุประสงคเ์พือ่พฒันำทกัษะ

กำรสือ่ควำมหมำยมำกกวำ่พฒันำควำมรูด้ำ้นไวยำกรณ์ โดยวลิลสิ (Willis, 1996, pp. 53-54) ไดนิ้ยำม 

“ภำระงำน” (Task) วำ่ กจิกรรมทีม่คีวำมเกีย่วขอ้งกบัควำมสนใจของผูเ้รยีนซึง่เป็นกจิกรรมทีเ่น้น

กำรสือ่ควำมหมำยเป็นหลกัและใหค้วำมส�ำคญักบักำรบรรลกุจิกรรม และกจิกรรมมคีวำมเกีย่วขอ้ง

กบัโลกควำมจรงิ รวมทัง้มผีลผลติทำงภำษำและกำรประเมนิผลผลติทำงภำษำ 
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 หำกผูเ้รยีนชำวต่ำงประเทศขำดโอกำสใชภ้ำษำไทยในกำรสือ่สำร จะท�ำใหผู้เ้รยีนไมส่ำมำรถ

ใชค้�ำเสรมิในภำษำไทยไดอ้ยำ่งถกูตอ้งและเหมำะสม วธิกีำรฝึกฝนดว้ยตนเองกบัเจำ้ของภำษำหรอื

วธิกีำรจดักำรเรยีนรูท้ีเ่หมำะสมจะชว่ยใหผู้เ้รยีนประสบควำมส�ำเรจ็ในกำรใชค้�ำเสรมิ 

6.1 ควำมส�ำคญัและบทบำทของภำระงำน 

 กำรจดักำรเรยีนรูแ้บบเน้นภำระงำน (Task based Learning) มรีปูแบบกำรจดักจิกรรมกำร

เรยีนกำรสอนในหอ้งเรยีนทีโ่ยงผูเ้รยีนเขำ้กบัจุดประสงคก์ำรสอน โดยกจิกรรมเน้นภำระงำนทีม่ี

ลกัษณะมุง่พฒันำทกัษะกำรสือ่ควำมหมำยมำกกวำ่พฒันำควำมรูด้ำ้นไวยำกรณ์ โดยอำศยัรปูแบบ

กระบวนกำรคดิ กำรตดิต่อสือ่สำร ทีส่มัพนัธก์บัรปูแบบทำงภำษำศำสตร ์ตลอดจนเสรมิสรำ้งควำม

คดิสรำ้งสรรคแ์ละพฤตกิรรมกำรเรยีนรู ้

 โดโรธ ี (Dorathy, 2011) ไดศ้กึษำเกีย่วกบักำรเรยีนรูภ้ำษำทีส่องโดยกำรสอนรปูแบบเน้น 

ภำระงำนโดยใช้เทคนิคกำรสอนกำรแสดงบทบำทในสถำนกำรณ์สมมต ิ (Second language 

acquisition through task-based approach - Role play in English language teaching) โดยมี

จดุมุง่หมำยเพือ่ศกึษำประโยชน์ของกำรสอนรปูแบบเน้นภำระงำนและเทคนิคกำรสอน โดยกำรแสดง

บทบำทในสถำนกำรณ์สมมต ิ จำกผลกำรวจิยัพบว่ำกำรสอนรปูแบบเน้นภำระงำนและเทคนิคกำร

สอนโดยกำรแสดงบทบำทในสถำนกำรณ์สมมตนิอกจำกจะสรำ้งควำมสนุกสนำนใหก้บัผูเ้รยีนแลว้ 

รปูแบบดงักล่ำวยงัเปิดโอกำสใหผู้เ้รยีนฝึกใชภ้ำษำในชวีติประจ�ำวนั เพือ่พฒันำทกัษะกำรฟังและ

พดูโดยไมก่งัวลเรือ่งหลกัภำษำและพฒันำทกัษะดำ้นมนุษยสมัพนัธร์วมถงึควำมมัน่ใจในตวัเองให้

กบัผูเ้รยีน 

 ศศณิัฏฐ์ สรรคบุรำนุรกัษ์ (2560) ไดศ้กึษำเกีย่วกบักำรจดักจิกรรมกำรเรยีนกำรสอน

ภำษำจนีทีเ่น้นภำระงำน เป็นกจิกรรมทีผู่เ้รยีนไดพ้ฒันำทกัษะกำรฟังและกำรอ่ำน โดยผูส้อน

สำมำรถตรวจสอบควำมเขำ้ใจของผูเ้รยีนไดจ้ำกชิน้งำน เชน่ กจิกรรมที ่1 ใหผู้เ้รยีนชว่ยกนัมองภำพ

อยำ่งละเอยีด พรอ้มหำจดุแตกต่ำงของทัง้สองภำพ อำศยัภำพเป็นตวักลำงในกำรสือ่สำรของผูเ้รยีน 

เมือ่ผูเ้รยีนทรำบควำมแตกต่ำงของภำพแต่ละจดุแลว้ใหท้�ำเครือ่งหมำยลงบนกระดำษทีผู่ส้อนเตรยีม

ให ้หรอืกจิกรรมที ่2 ใหผู้เ้รยีนประดษิฐก์ล่องดนิสอดว้ยตนเอง โดยปฏบิตัติำมขัน้ตอนภำษำจนี

ทลีะขัน้ ดงันัน้กระบวนกำรเรยีนรูภ้ำษำของผูเ้รยีนจะสะทอ้นภำพผลผลติหรอืผลลพัธข์องภำระงำน 

 ค�ำเสรมิในภำษำไทยมกัปรำกฏกำรใชใ้นภำษำพดู กำรจดักำรเรยีนรูแ้บบภำระงำนสำมำรถ

พฒันำทกัษะกำรพดูและกำรสือ่สำรภำษำทีส่องหรอืภำษำต่ำงประเทศได ้
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6.2 ขัน้ตอนกำรจดักำรเรียนรูแ้บบเน้นภำระงำน

 เอลลสิ (Ellis, 2003, pp. 33-35) ไดส้งัเครำะหข์ ัน้ตอนกำรจดักำรเรยีนรูแ้บบเน้นภำระงำน

และกระบวนกำรทีส่ำมำรถใชร้ว่มกบักำรจดักำรเรยีนรูแ้บบเน้นภำระงำน โดยทัว่ไปพบวำ่ขัน้ตอน

กำรจดักำรเรยีนรูแ้บบเน้นภำระงำนประกอบไปดว้ย 3 ขัน้ตอน ดงัน้ี 

 1. ขัน้เตรยีมปฏบิตัภิำระงำน (Pre-task) คอื วธิทีีผู่ส้อนเสนอโครงสรำ้งของภำระงำนทีผู่เ้รยีน

ตอ้งปฏบิตัหิรอืผลผลติทำงภำษำทีผู่เ้รยีนตอ้งท�ำ พบวำ่หวัขอ้ทีผู่เ้รยีนรูส้กึผอ่นคลำยหรอืไมต่อ้งใช้

กระบวนกำรคดิมำกนกัชว่ยใหผู้เ้รยีนสนใจหวัขอ้ทีจ่ะเรยีนมำกขึน้ 

 2. ขัน้ปฏบิตัภิำระงำน (During task) ประกอบไปดว้ยตวัเลอืกทำงกำรสอน (Methodological 

options) 2 อยำ่ง ไดแ้ก่ ตวัเลอืกดำ้นกำรปฏบิตังิำน (Task performance options) คอืกำรก�ำหนด

เวลำในกำรปฏิบตัิงำนหรอืก�ำหนดแหล่งข้อมูลในห้องหรอืนอกห้อง นอกจำกน้ีตวัเลือกด้ำน

กระบวนกำรด�ำเนินงำน (Process) คอื กระบวนกำรทีเ่น้นกำรใชภ้ำษำเป็นเครือ่งมอืกำรสือ่สำรและ

กระตุน้ใหเ้กดิควำมทำ้ทำยใหก้บัผูเ้รยีน 

 3. ขัน้หลงัปฏบิตังิำน (Post-task) คอื วธิทีีผู่ส้อนเปิดโอกำสใหผู้เ้รยีนไดท้บทวนกำรใช้

ภำษำทีไ่ดเ้รยีนและหลกัไวยำกรณ์ทีผู่เ้รยีนสว่นใหญ่ใชผ้ดิในระหวำ่งด�ำเนินงำน หรอืกำรใหผู้เ้รยีน

ประเมนิผลงำนและหำขอ้บกพรอ่งของตนหรอืกลุม่ตน ดงัแสดงในภำพที ่1  

Pre-Task
Introduction to topic and task

Teacher explores topic with the class, 
helps students to understand instructions 

and prepare

Task
Student do the task in 
pairs or small groups 
while teacher monitors

Report
Some groups present their 

reports to the class, or 
exchange written reports 

and compare results

Planning
Students prepare to report 
to the whole class Zoral 
or writtenX how they did 

the task, and/or what they 
decided or discovered.

Task Cycle

Language Focus
Task

Student examine 
and discuss specific 

features

Practice
Teacher conducts 

practice of new words, 
phrases, and patterns 
that occur in the data.

ภาพที ่1. บทบำทครแูละผูเ้รยีนระหวำ่งกำรเรยีนกำรสอนแบบเน้นภำระงำน

ดดัแปลงจำกเซลแิวน (Selivan, 2012)
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 จำกภำพจะเหน็ไดว้ำ่รปูแบบและขัน้ตอนกำรจดักำรเรยีนรูแ้บบเน้นภำระงำน (Task based 

Learning) สะทอ้นใหเ้หน็ลกัษณะกำรมปีฏสิมัพนัธ ์ (Interaction) ระหว่ำงผูเ้รยีนน�ำไปสูก่ำรสรำ้ง

ควำมเขำ้ใจในกำรสือ่สำร 

7. กำรจดักำรเรียนรูแ้บบรว่มมือ

 ดงัไดก้ลำ่วมำแลว้วำ่รปูแบบตลอดจนขัน้ตอนของกจิกรรมภำระงำน (Task based Learning) 

นัน้สง่เสรมิกำรเรยีนรูท้ีเ่น้นกำรมปีฏสิมัพนัธข์องผูเ้รยีน ทัง้ยงัพฒันำกำรเรยีนรูภ้ำษำอยำ่งธรรมชำต ิ

สอดคลอ้งกบักำรเรยีนรูแ้บบรว่มมอืทีย่ดึผูเ้รยีนเป็นศนูยก์ลำง (Student-Centered Teaching) และ

สง่เสรมิกำรเรยีนรูภ้ำษำเพือ่กำรสือ่สำรตำมสภำพจรงิ กำรจดักำรเรยีนรูแ้บบเน้นภำระงำนจงึมคีวำม

สมัพนัธก์บักำรจดักำรเรยีนรูแ้บบรว่มมอืในอนัทีจ่ะประยกุตใ์ชร้ว่มกนัใหเ้กดิประโยชน์มำกขึน้ดงัจะ

ไดก้ลำ่วต่อไปน้ี

 กำรจดักำรเรยีนรูแ้บบรว่มมอื (Cooperative Learning) ใชก้ระบวนกำรกลุม่ใหผู้เ้รยีนไดม้ี

โอกำสท�ำงำนรว่มกนัเพือ่ผลประโยชน์และเกดิควำมส�ำเรจ็รว่มกนัของกลุม่ เป็นกลุม่งำนโครงสรำ้ง

ในลกัษณะทีจ่ะช่วยใหน้กัเรยีนมปีฏสิมัพนัธแ์ลกเปลีย่นขอ้มลูตลอดจนควำมร่วมมอืมำกกว่ำกำร

แขง่ขนัในกำรเรยีนรู ้สง่เสรมิกำรพฒันำควำมคดิเชงิวพิำกษ ์ทกัษะและควำมสำมำรถในกำรสือ่สำร

โดยใชก้จิกรรมทีม่โีครงสรำ้งของกำรปฏสิมัพนัธท์ำงสงัคม (Fathman and Kessler, 1993, pp. 127-

140) นอกจำกน้ีกำรจดักำรเรยีนรูแ้บบร่วมมอืยงัช่วยใหผู้เ้รยีนพฒันำทกัษะทำงภำษำไดอ้ย่ำงมี

ประสทิธภิำพมำกกวำ่วธิกีำรเรยีนรูภ้ำษำแบบเดมิ ดงัผลกำรศกึษำของบำสตำ (Basta, 2011) ได้

ศกึษำเกีย่วกบับทบำทของแนวทำงกำรสือ่สำรและกำรเรยีนแบบรว่มมอืในกำรศกึษำขัน้สงู พบวำ่ 

กลุม่ทีว่ำงแผนและจดักำรเป็นอยำ่งดเีป็นวธิกีำรทีม่ปีระสทิธภิำพในกำรพฒันำควำมเชีย่วชำญดำ้น

ภำษำของผูเ้รยีน ครผููส้อนควรใชก้ระบวนกำรกำรจดักำรเรยีนรูแ้บบรว่มมอืเพือ่ใหผู้เ้รยีนใชภ้ำษำ

และสือ่สำรอยำ่งมปีระสทิธภิำพและประสทิธผิล กำรประยกุตใ์ชก้ำรเรยีนแบบรว่มมอืกบักำรเรยีนรู้

ภำษำเป็นสิง่ส�ำคญัในกำรสง่เสรมิกำรสือ่สำรจำกกำรสรำ้งสถำนกำรณ์ทีผู่เ้รยีนตอ้งมสีว่นรว่ม เพือ่

เรยีนรูแ้ละแลกเปลีย่นควำมเขำ้ใจของกนัและกนั นอกจำกน้ีกำรเรยีนแบบร่วมมอืยงัสรำ้งควำม

รบัผดิชอบและกำรพฒันำทกัษะทำงสงัคม ผูเ้รยีนไดส้รำ้งปฏสิมัพนัธร์ะหวำ่งกนั ซึง่มคีวำมส�ำคญัต่อ

กำรพฒันำทกัษะทำงภำษำ 

 ทัง้น้ีมผีลกำรศกึษำยนืยนัวำ่กำรจดักำรเรยีนรูแ้บบรว่มมอื (Cooperative Learning) ผูเ้รยีน

มทีกัษะกำรสือ่สำรเพิม่ขึน้เมือ่ไปบรูณำกำรรว่มกบัภำระงำน (Task) สรณบดนิทร ์ประสำรทรพัย ์และ

บ�ำรงุ โตรตัน์ (2561) ศกึษำผลสมัฤทธิก์ำรอำ่นภำษำองักฤษเชงิวเิครำะหแ์ละทกัษะกำรเขยีนภำษำ
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องักฤษเพื่อกำรเขยีน โดยกำรพฒันำรูปแบบกำรสอนแบบเน้นภำระงำนร่วมกบักำรเรยีนรูแ้บบ

ร่วมมอื (The Development of Instruction Models of Task based and Cooperative Learning 

for English Critical Reading and Communicative Writing Skills) พบว่ำนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษำ

ปีที ่4 มคีวำมสำมำรถในกำรอำ่นภำษำองักฤษเชงิวเิครำะหแ์ละควำมสำมำรถในกำรเขยีนเพือ่กำร

สือ่สำรสงูขึน้และมคีวำมพงึพอใจเกีย่วกบัขัน้ตอนและกระบวนกำรจดักจิกรรมกำรเรยีนรูอ้ยูใ่นระดบั

ดมีำก หลงัจำกเรยีนดว้ยรปูแบบกำรสอนแบบเน้นภำระงำน (TBL) รว่มกบักำรเรยีนรูแ้บบรว่มมอื 

(CL) 

 ทัง้น้ีผู้ศกึษำได้น�ำหลกักำรทัง้หมดที่กล่ำวขำ้งต้นมำใช้ในกำรพฒันำรูปแบบกำรสอน 

ค�ำเสรมิภำษำไทยในฐำนะภำษำทีส่อง โดยใชแ้นวคดิกำรกำรเรยีนรูแ้บบเน้นภำระงำน (Task based 

Learning) และแบบรว่มมอื (Cooperative Learning) ดงัน้ี

กำรจัดกำรเรียนรู้แบบเน้นภำระงำน

Task-Based Learning (TBL)

กำรจัดกำรเรียนรู้แบบร่วมมือ

Cooperative Learning (CL)

เรียนรู้ภำษำตำมธรรมชำติ

ท�ำงำนร่วมกนัเพ่ือผลประโยชน์ 

ร่วมกนัของกลุ่ม

เน้นผูเ้รียนเป็นส�ำคญั

ลกัษณะเน้ือหำท่ีบรูณำกำร 

กบัชีวิตจริง

ใช้ภำษำในกำรปฏิสัมพันธ์

พฒันำกำรคิดค้นคว้ำ

และกำรแสวงหำควำมรู้ด้วยตนเอง

เกิดทกัษะกำรใช้ภำษำเพ่ือกำรส่ือสำร

ตลอดจนทกัษะทำงสงัคม

เกิดควำมรู้ใหม่ท่ีสำมำรถเช่ือมโยงได้ 

กบัสถำนกำรณ์จริง

เข้ำใจและใช้ภำษำท่ีเน้นควำมหมำย 

มำกกว่ำรปูแบบทำงภำษำ

ควำมสำมำรถในกำรใช้ค�ำเสริม 

ภำษำไทยเพ่ือกำรส่ือสำรตำมบริบท 

ของสงัคมไทย  

ของผูเ้รียนชำวต่ำงประเทศ

ตัวแปรต้น

ตัวแปรตำม

ภาพที ่2. กรอบแนวคดิกำรพฒันำรปูแบบกำรสอนค�ำเสรมิภำษำไทยในฐำนะภำษำทีส่อง

โดยใชแ้นวคดิกำรกำรเรยีนรูแ้บบเน้นภำระงำน (Task based Learning) 

และแบบรว่มมอื (Cooperative Learning) (สมุนำ เขยีนนิล)

 จะเหน็ไดว้่ำกำรพฒันำรูปแบบกำรสอนค�ำเสรมิภำษำไทยในฐำนะภำษำทีส่อง โดยใช้

แนวคดิกำรกำรเรยีนรูแ้บบเน้นภำระงำน (Task based Learning) และแบบรว่มมอื (Cooperative 

Learning) จะชว่ยใหช้ำวต่ำงประเทศเรยีนรูค้�ำเสรมิภำษำไทยไดด้ขีึน้จำกกำรเปิดโอกำสใหผู้เ้รยีน

ไดเ้รยีนรูจ้ำกสถำนกำรณ์เสมอืนจรงิ ดว้ยกำรลงมอืปฏบิตั ิ (Learning by Doing) สง่ผลใหผู้เ้รยีนเกดิ

ควำมคงทนในเรื่องกำรใชภ้ำษำ กำรเรยีบเรยีงประโยคในกำรสื่อสำรและใชค้�ำเสรมิทีเ่หมำะสม

กบับรบิทของสงัคมไทยยิง่ขึน้ ส่งผลใหผู้เ้รยีนสำมำรถเชื่อมโยงควำมรูน้ัน้ในสถำนกำรณ์ใหม่ที่

ใกลเ้คยีงกนัไดด้ขี ึน้ ท�ำใหผู้เ้รยีนชำวต่ำงประเทศใชภ้ำษำไทยในกำรสื่อสำร (Communicative 

Competency) ไดด้แีละมปีระสทิธภิำพมำกขึน้ 
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8. กำรประเมินผลกำรจดักำรเรียนรู้

 จำกงำนวจิยัของสมุนิตรำ มำคลำ้ย (2558) ทีศ่กึษำกำรรบัอนุภำคลงทำ้ย “นะ” และ “ส”ิ 

ของผูเ้รยีนภำษำไทยเป็นภำษำทีส่อง (The Acquisition of the Thai Final Particles “na” and “si” by 

Learners of Thai as Second Language) ชีใ้หเ้หน็วำ่กำรก�ำหนดสถำนกำรณ์จ�ำลองตำมวจันกรรม

ทีพ่บจำกกำรวเิครำะหห์น้ำทีข่องกำรสือ่สำร “นะ” และ “ส”ิ กำรประเมนิกระท�ำไดจ้ำกกำรเกบ็ขอ้มลู

โดยวธิกีำรนบัควำมถีข่องค�ำลงทำ้ยทีป่รำกฏในละครจ�ำลองสถำนกำรณ์และระหว่ำงจบัคู่สนทนำ 

จำกนัน้น�ำมำประเมนิควำมถกูตอ้งของกำรใชค้�ำอนุภำคลงทำ้ย “นะ” และ “ส”ิ ในกำรสือ่สำร ซึง่

กระบวนกำรดงักลำ่วสำมำรถน�ำมำประยกุตใ์ชก้บักำรประเมนิผลกำรกำรสอนค�ำเสรมิภำษำไทยใน

ฐำนะภำษำทีส่องตำมแนวคดิกำรจดักำรเรยีนรูแ้บบเน้นภำระงำน (Task based Learning) และแบบ

รว่มมอื (Cooperative Learning) อกีทัง้ยงัสอดคลอ้งกบักำรประเมนิผลเชงิประจกัษ ์(Ellis, 2003) 

กลำ่ววำ่กำรประเมนิผลเชงิประจกัษป์ระกอบไปดว้ย 2 ประเภท ดงัน้ี 

 1) กำรประเมนิผลแบบจลุภำค (Micro-evaluation of tasks) คอื กำรประเมนิภำระงำนหลงั

ทีผู่เ้รยีนด�ำเนินภำระงำนเสรจ็ในแต่ละครัง้ เพือ่ระบุจดุแขง็และจดุบกพรอ่ง และน�ำจดุบกพรอ่งไป

ใชป้รบัปรงุกจิกรรมภำระงำนครัง้ต่อไป อำจเป็นกำรประเมนิโดยผูเ้รยีน (Student-based evaluation) 

คอื กำรสอบถำมทศันคตหิรอืควำมคดิเหน็ของผูเ้รยีน ประเมนิผลตำมหวัขอ้กำรสอน (Response- 

based evaluation) ขณะท�ำภำระงำนและผลงำนของผูเ้รยีน โดยเน้นควำมตรงประเดน็และควำม

ถกูตอ้งตำมหวัขอ้ทีส่อน และประเมนิผลตำมผลกำรเรยีนรู ้(Learning-based evaluation) คอื กำร

วดัประเมนิผลตำมผลกำรเรยีนรู ้

 2) กำรประเมนิผลแบบมหภำค (Macro-evaluation of tasks) คอืกำรวดัประเมนิกำรจดักำร

เรยีนรูแ้บบเน้นภำระงำนในภำพรวมวำ่ประสบผลส�ำเรจ็หรอืไมเ่พือ่น�ำผลทีไ่ดไ้ปพฒันำกำรจดักำร

เรยีนรูร้ปูแบบน้ีในครัง้ต่อไป

9. แนวทำงกำรจดักำรเรียนกำรสอนค�ำเสริมภำษำไทยเป็นภำษำท่ีสอง

 จำกกำรวเิครำะหค์�ำเสรมิภำษำไทยในฐำนะภำษำทีส่องและสมมตฐิำนกำรเรยีนรูภ้ำษำทีส่อง 

ผูศ้กึษำจะน�ำเสนอแนวทำงกำรจดักำรเรยีนกำรสอนค�ำเสรมิภำษำไทยเป็นภำษำทีส่องเรยีงล�ำดบั

จำกงำ่ยไปยำกดงัต่อไปน้ี



364วารสารมนุษยศาสตร์วิชาการ ปีที่ 29 ฉบับที่ 1 (มกราคม-มิถุนายน 2565)
Manutsayasat Wichakan Vol.29 No.1 (January-June 2022)

 1. ผูส้อนควรเริม่บทเรยีนดว้ยค�ำเสรมิแสดงกำรถำม (Question particles) ไดแ้ก่ ค�ำพวก 

“ไหม” “หรอื” และ “เปลำ่” ก่อนเป็นอนัดบัแรก เน่ืองจำกค�ำเสรมิในภำษำไทยประเภทน้ีเป็นลกัษณะ

รว่มของหลำยๆ ภำษำ มหีน้ำทีใ่นกำรสือ่สำรเมือ่ผูพ้ดูตอ้งกำรถำม ซึง่ลกัษณะรว่มกนัดงักลำ่วจะ

สง่ผลใหผู้เ้รยีนเกดิกำรถ่ำยโอนเชงิบวก (positive transfer) ผูเ้รยีนจะเรยีนรูไ้ดส้ะดวกและงำ่ยดำย 

ค�ำเสรมิภำษำไทยแสดงกำรถำมต่อทำ้ยถอ้ยค�ำทีม่เีจตนำบอกกลำ่วเพือ่เปลีย่นเป็นถอ้ยค�ำทีเ่จตนำ

ถำมใหต้อบในสถำนกำรณ์ทีต่่ำงกนัไป กลำ่วคอื ค�ำวำ่ “หรอื” ใชเ้มือ่ผูพ้ดูตอ้งกำรถำมเพือ่ยนืยนั

ค�ำตอบทีไ่ดร้บัรูม้ำบำ้งแลว้ สว่นค�ำวำ่ “ไหม” และ “เปลำ่” กลำ่วเมือ่ผูพ้ดูคำดเดำค�ำตอบไมไ่ด ้ผูส้อน

สำมำรถอธบิำยหรอืสำธติเปรยีบเทยีบรปูแบบภำษำของถอ้ยค�ำทีป่รำกฏและไมป่รำกฎค�ำเสรมิแสดง

กำรถำม ซึง่สือ่ควำมหมำยต่ำงกนัอยำ่งชดัเจน รว่มกบักำรก�ำหนดสถำนกำรณ์เพือ่แยกแยะกำรใช้

ทัง้ 3 ค�ำ

 2. เมือ่ผูเ้รยีนคุน้เคยกำรใชค้�ำเสรมิแสดงกำรถำมแลว้ ผูส้อนสำมำรถจดักำรเรยีนกำรสอน

ค�ำเสรมิแสดงสถำนภำพ (Polite particles) เป็นล�ำดบัต่อไป ค�ำเสรมิประเภทแสดงสถำนภำพจะไม่

สง่ผลกบัควำมหมำยของถอ้ยค�ำ กลำ่วคอื ถอ้ยค�ำทีป่รำกฏและไมป่รำกฏค�ำเสรมิแสดงสถำนภำพ

สือ่ควำมหมำยเหมอืนกนั แต่แตกต่ำงกนัในแงข่องควำมสุภำพ กำรแสดงสถำนะผูพ้ดูและควำม

สมัพนัธข์องคูส่นทนำ ซึง่จดัเป็นลกัษณะเฉพำะในภำษำไทยทีม่กัไมป่รำกฏกำรใชใ้นภำษำอืน่ๆ และ

จดัเป็นลกัษณะกำรใชภ้ำษำทีส่มัพนัธก์บัวฒันธรรม ดงันัน้จงึอำจสง่ผลใหผู้เ้รยีนถ่ำยโอนภำษำเชงิลบ 

(negative transfer) แต่อยำ่งไรกต็ำมปัจจยัเพศ อำย ุสถำนภำพ จะก�ำหนดกำรเลอืกใช ้เมือ่ผูฟั้งที่

อำวโุสกวำ่ หรอืไมส่นิทสนมกนั ผูพ้ดูเพศชำยจะตอ้งใช ้“ครบั” สว่นผูพ้ดูเพศหญงิใชค้�ำชดุ “คะ่” และ

ผูพ้ดูสำมำรถใชค้�ำชดุ “จำ้” กบัผูฟั้งอำวโุสน้อยกวำ่และมคีวำมสนิทสนมกนั 

 3. ค�ำเสรมิประเภทแสดงมำลำ (Mood particles) ควรเป็นค�ำเสรมิประเภทสดุทำ้ยในกำร

จดักำรเรยีนกำรสอน ค�ำเสรมิแสดงมำลำ คอื ค�ำทีไ่มม่คีวำมหมำยในตวัเอง ตอ้งอำศยัควำมหมำย

ตำมบรบิท ผูพ้ดูใชล้งทำ้ยถอ้ยค�ำเพือ่แสดงเจตนำ อำรมณ์ และควำมรูส้กึ จงึอำจจะสง่ผลท�ำใหเ้กดิ

ขอ้ผดิพลำด (errors) ในกำรสือ่สำรตำมบรบิทสงัคมไทย เน่ืองจำกค�ำเสรมิประเภทน้ีบำงค�ำสือ่ควำม

ไดม้ำกกวำ่ 1 บรบิท เชน่ ค�ำวำ่ “นะ” ตวัอยำ่ง “ไปนะ” ถอ้ยค�ำดงักลำ่วมคีวำมหมำยดงัน้ี 1) โน้ม

น้ำวใจ 2) สัง่ใหท้�ำ 3) กลำ่วแยง้ และ 4) ถำมซ�้ำ เป็นตน้ ดงันัน้ผูส้อนจ�ำเป็นตอ้งศกึษำวเิครำะห์

หน้ำทีร่วมถงึกำรสือ่ควำมหมำยในบรบิทต่ำงๆ เพือ่น�ำมำก�ำหนดสถำนกำรณ์กำรใชต้ลอดจนสรำ้ง

ควำมเขำ้ใจควำมแตกต่ำงของกำรใชค้�ำเสรมิรปูเดยีวกนั

 ทัง้น้ีผูส้อนควรจดักจิกรรมกำรเรยีนรูก้ำรใชค้�ำเสรมิภำษำไทยไปทลีะค�ำจนครบทกุหน้ำที่

เพือ่ใหผู้เ้รยีนสำมำรถแยกแยะหน้ำทีข่องค�ำเสรมิทีม่รีปูเดยีวกนัแต่สำมำรถสือ่ควำมไดม้ำกกวำ่ 1 

บรบิท แลว้จงึเรยีนรูก้ำรใชค้�ำอืน่ๆ ต่อไป 
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ตวัอย่ำงกำรจดักำรเรียนกำรสอนค�ำเสริมภำษำไทยให้ผูเ้รียนชำวต่ำงชำติ ตำมแนวคิด

แบบเน้นภำระงำนผสมผสำนกบัแบบรว่มมือ

 แนวคดิทฤษฎสี�ำหรบักำรสอนภำษำไทยเป็นภำษำทีส่องหรอืภำษำต่ำงประเทศในปัจจบุนั

มอียูเ่ป็นจ�ำนวนมำกทีผู่ส้อนสำมำรถประยกุตใ์ชใ้หเ้หมำะกบัเน้ือหำและควำมสำมำรถทำงภำษำของ

ผูเ้รยีน (competency) เพือ่เป็นแนวทำงในกำรประยกุตส์อนค�ำเสรมิภำษำไทยใหผู้เ้รยีนชำวต่ำงชำต ิ

ผูศ้กึษำขอน�ำเสนอกจิกรรมกำรจดักำรเรยีนกำรสอนแบบเน้นภำระงำนและแบบรว่มมอืซึง่มรีปูแบบ

และวธิกีำรทีเ่ปิดโอกำสใหผู้เ้รยีนไดเ้กดิทกัษะรบัรูแ้ละแสดงออกทำงภำษำ

รปูที ่1 รปูที ่2 รปูที ่3

ภาพที ่3. ตวัอยำ่งกจิกรรมกำรใชค้�ำเสรมิค�ำวำ่ “นะ”

 จำกตวัอยำ่งเป็นกจิกรรมสง่เสรมิควำมเขำ้ใจและกำรใชค้�ำเสรมิค�ำวำ่ “นะ” โดยใหผู้เ้รยีน

สงัเกตพฤตกิรรม สหีน้ำ และทำ่ทำงของผูพ้ดูจำกสถำนกำรณ์ทีก่�ำหนดใหต้ำมรปูที ่1-3 จำกนัน้ให้

ผูเ้รยีนจบัคูส่นทนำดว้ยถอ้ยค�ำทีเ่หมำะสมกบัสถำนกำรณ์ในแต่ละรปู โดยใหใ้ชค้�ำวำ่ “นะ” ลงทำ้ย

ประโยค แลว้จงึน�ำเสนอใหผู้ส้อนตรวจสอบควำมถกูตอ้ง
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