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	 การศกึษาในครัง้น้ีเป็นการส�ำรวจความคดิเหน็ของนกัศกึษาจนี 

มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑติย์ที่ศกึษาวชิาทกัษะการสื่อสารภาษาไทย

ส�ำหรบัชาวต่างชาต ิรหสัวชิา KH160 ในปีการศกึษา 2561 จ�ำนวน 201 

คน ผลการศกึษาแบ่งออกเป็น 6 ตอน ดงัน้ี 1) ขอ้มลูทัว่ไปเกีย่วกบั

นกัศกึษา 2) ประสบการณ์และความสามารถทางภาษาไทยก่อนเรยีนวชิา 

KH160 3) ทศันคตแิละความเหน็ต่อการเรยีนภาษาไทย 4) ความเหน็ต่อ

เน้ือหาในการเรยีนภาษาไทยวชิา KH160 5) ความเหน็ต่อสือ่การสอนและ

กจิกรรมการเรยีนทีใ่ชใ้นวชิา KH160 6) แนวโน้มในการศกึษาภาษาไทย

ต่อและการเรียนภาษาไทยเพื่อพฒันาอาชีพ จากการศึกษาพบว่า 

นกัศกึษากลุม่น้ีไมใ่ชผู่ศ้กึษาเฉพาะทางดา้นภาษา กลา่วคอื รอ้ยละ 65 

ของนกัศกึษา เดนิทางมาศกึษาต่อทีป่ระเทศไทยโดยเรยีนภาษาไทยมา

ก่อนไมถ่งึ 1 เดอืน สามารถสือ่สารภาษาไทยอยูใ่นระดบัน้อยมากจนถงึ

ไมส่ามารถสือ่สารภาษาไทยได ้อยา่งไรกต็าม เมือ่นกัศกึษาไดเ้รยีนวชิา

ทกัษะการสือ่สารภาษาไทยส�ำหรบัชาวต่างชาต ิ(KH160) ดว้ยระบบสทัอกัษร 

เกดิทศันคตทิีด่ต่ีอภาษา วฒันธรรม และประเทศไทย นกัศกึษากลุม่ดงักลา่ว

สนใจวฒันธรรมไทย อกัษรไทยมากขึน้ รอ้ยละ 34.33 ของนักศกึษา

ตอ้งการเลอืกภาษาไทยเป็นวชิาโท และตอ้งการใหเ้พิม่เน้ือหาความรูด้า้น

ธรุกจิ การทอ่งเทีย่ว วฒันธรรมไทยและการแปลภาษาไทยใหม้ากยิง่ขึน้

ในการสอน เพราะเลง็เหน็วา่เป็นประโยชน์ต่อการประกอบอาชพีของตน

ในอนาคต
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	 This study aims to survey 201 Chinese students in Dhurakij 
Pundit University who studied “Communicative Skills in Thai for 
Non-Native Speakers” course (subject code: KH160) during the 
academic year 2018. The results of the study were divided into 6 
parts as follows: 1) general information of the students, 2) experiences 
and abilities of Thai language using before attending KH160 course, 
3) attitudes and opinions towards learning Thai language, 4) opinions 
towards the contents taught in KH160, 5) comments on teaching 
materials and learning activities in KH160 and 6) trends in continuing 
their Thai language studying and studying Thai language for career 
improvement. According to the study, These students were not 
specific language-majored students namely, 65% of students had 
studied Thai language less than 1 month before coming to Thailand. 
They could communicate in Thai at lowest level or non-Thai speaking 
level. However, when students studied in Communicative Skills in 
Thai for Non-Native Speakers course by a phonetic approach, they 
had positive attitudes towards Thai language and culture. These 
student were interested in Thai culture and alphabets. For the purpose 
of future career, 34.33% of students would like to choose Thai as 
their minor subject and they would like the course to emphasize 
the contents on business, tourism, Thai culture and Thai language 
translation due to the benefits in their future career.
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1. บทน�ำ

	 ประเทศไทยมกีารจดัการเรยีนการสอนภาษาไทยส�ำหรบัชาวต่างชาตมิาอย่างยาวนาน 

ประวตักิารเรยีนภาษาไทยของชาวต่างชาตปิรากฏชดัเจนจากการเรยีนเพือ่ใชใ้นการเผยแผศ่าสนา

ของกลุม่มชิชนันารทีีเ่ขา้มาในประเทศไทย ใน พ.ศ. 2498 โรงเรยีน Union Language เปิดสอน

ภาษาไทยใหก้บัมชิชนันารใีหมท่ีเ่ขา้มาประเทศไทย ต่อมาจงึขยายการสอนภาษาไทยใหก้บัชาวต่าง

ชาตทิัว่ๆ ไป โดยเป็นการสอนใหก้บัผูเ้รยีนทีใ่ชภ้าษาองักฤษเป็นภาษาแม ่ใน พ.ศ. 2516 สถาบนั

เอกชนเริม่สอนภาษาไทยใหก้บัชาวญีปุ่่ นทีเ่ขา้มาท�ำงานในประเทศไทย (ปรยีา หริญัประดษิฐ,์ 2545, 

น. 1-2) จะเหน็ไดว้า่ในชว่งเวลาน้ี การสอนภาษาไทยส�ำหรบัชาวต่างชาตเิป็นการสอนเฉพาะกลุม่ 

ไมแ่พรห่ลายในวงกวา้ง จวบจนใน พ.ศ. 2533 มหาวทิยาลยัมหดิลจงึเริม่เปิดสอนภาษาไทยใหก้บั

นกัศกึษาต่างชาต ิและต่อมาใน พ.ศ. 2534 มหาวทิยาลยัเชยีงใหมก่เ็ริม่เปิดสอนดว้ยเชน่กนั จากนัน้

เป็นตน้มา มหาวทิยาลยัต่างๆ จงึเริม่เปิดสอนภาษาไทยใหก้บัชาวต่างชาต ิ(ปรยีา หริญัประดษิฐ,์ 

2545, น. 13) จนในปัจจบุนั มนีกัศกึษาชาวต่างชาตมิาศกึษาต่อระดบัอุดมศกึษาในประเทศไทยเป็น

จ�ำนวนมาก โดยเฉพาะนกัศกึษาชาวจนี ดงัในกรณขีองมหาวทิยาลยัธรุกจิบณัฑติย ์ในปีการศกึษา 

2561 มนีกัศกึษาจนีจ�ำนวนประมาณ 3,000 คน มหาวทิยาลยัธุรกจิบณัฑติยจ์งึเลง็เหน็ถงึความ

ส�ำคญัในการจดัการเรยีนการสอนภาษาไทยใหก้บันกัศกึษาชาวจนี โดยบรรจกุารเรยีนการสอนวชิา

ภาษาไทยพืน้ฐาน ทีม่ชีือ่วา่ “ทกัษะการสือ่สารภาษาไทยส�ำหรบัชาวต่างชาต”ิ ส�ำหรบันกัศกึษาจนี

ไวใ้นหลกัสตูรวชิาบงัคบัทีน่กัศกึษาชาวจนีทกุคนตอ้งเรยีน โดยจดัใหเ้รยีนในชัน้ปีทีห่น่ึง มเีป้าหมาย

เพือ่ชว่ยใหน้กัศกึษาจนีสามารถสือ่สารภาษาไทยขัน้พืน้ฐานทีเ่ป็นประโยชน์ในชวีติประจ�ำวนั สรา้ง

ทศันคตทิีด่ ีจดุประกายความสนใจต่อภาษาและวฒันธรรมไทย และเลอืกศกึษาภาษาไทยวชิาอืน่ๆ 

ต่อไป ในปัจจบุนัวทิยาลยันานาชาตจินี-อาเซยีน มหาวทิยาลยัธรุกจิบณัฑติย ์มโีครงสรา้งหลกัสตูร

วชิาภาษาไทย ดงัน้ี

	 วชิาสามญั (บงัคบั)	 1 วชิา	 ไดแ้ก่ 	วชิาทกัษะการสือ่สารภาษาไทยส�ำหรบัชาวต่างชาต ิ

	 กลุม่วชิาโท	 5 วชิา	 ไดแ้ก่	 วชิาภาษาไทยระดบั 1 ถงึระดบั 5 

	 กลุม่วชิาเลอืกเสร	ี 3 วชิา	 ไดแ้ก่	 วชิาทกัษะการสือ่สารภาษาไทยส�ำหรบัชาวต่างชาต ิ2

	 	 	 	 และภาษาไทยเพือ่การพฒันาอาชพีอกี 2 วชิา 

	 วชิาทกัษะการสือ่สารภาษาไทยส�ำหรบัชาวต่างชาตจิงึเป็นวชิาแรกทีท่�ำใหน้กัศกึษาไดรู้จ้กั

กบัภาษาและวฒันธรรมไทย การออกแบบการสอนวชิาน้ีจงึมคีวามส�ำคญัอยา่งยิง่ คณาจารยว์ทิยาลยั

นานาชาตจินี-อาเซยีนจงึเลอืกใช้สทัอกัษรในการเรยีนการสอนวชิาน้ีเป็นส่วนใหญ่ โดยระบบ

สทัอกัษรทีใ่ชเ้ป็นระบบทีด่ดัแปลงใหม้คีวามใกลเ้คยีงกบัระบบสทัอกัษรพนิอนิของภาษาจนี เพือ่ให้
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นกัศกึษาชาวจนีทีไ่มไ่ดเ้รยีนเอกวชิาภาษาไทยสามารถท�ำความเขา้ใจบทเรยีนไดง้า่ยขึน้ในระยะ

เวลาเรยีนทีจ่�ำกดัเพยีง 1 ภาคการศกึษา และเพื่อลดความยากในเรื่องอกัษรและระบบเสยีงอนั

ซบัซอ้นของภาษาไทย เพิม่โอกาสใหน้กัศกึษาจนีสามารถสือ่สารภาษาไทยขัน้พืน้ฐานกบัชาวไทย

ไดร้วดเรว็ยิง่ขึน้ เมือ่นกัศกึษาประสบความส�ำเรจ็ในการสือ่สารดว้ยภาษาไทย ยอ่มเป็นแรงจงูใจให้

เลอืกเรยีนวชิาภาษาไทยระดบั 1 ทีม่กีารสอนดว้ยการใชอ้กัษรไทย 

	 การออกแบบการสอนภาษาไทยทีเ่หมาะสมยงัสามารถสนบัสนุนการทอ่งเทีย่วไทย ความ

ไดเ้ปรยีบในการท�ำงานของนกัศกึษาในอนาคต ในทางกลบักนั หากการสอนภาษาไทยไมส่ามารถ

ออกแบบมาใหเ้หมาะสมกบันกัศกึษาต่างชาต ิ เป็นสาเหตุท�ำใหน้กัศกึษาต่างชาตริูส้กึวา่การเรยีน

ภาษาไทยเป็นสิง่ทีย่ากเกนิไป อาจสง่ผลต่อการปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสิง่แวดลอ้มและความเป็นอยูใ่น

ประเทศไทย ยอ่มสง่ผลเสยีต่อนกัศกึษาต่างชาตแิละภาพลกัษณ์ของประเทศไทยในหลายๆ ดา้น 

การออกแบบการสอนจงึควรค�ำนึงถงึองคป์ระกอบต่างๆ ดงัทีน่วลทพิย ์เพิม่เกษร (2552, น. 112-

118) กลา่ววา่ การจดัท�ำหลกัสตูรภาษาไทยมอีงคป์ระกอบส�ำคญั ไดแ้ก่ จดุมุง่หมายของหลกัสตูร 

เน้ือหาวชิา วธิกีารจดัการเรยีนการสอน และการประเมนิผล โดยการก�ำหนดจดุมุง่หมายของหลกัสตูร 

ควรค�ำนึงถงึจดุมุง่หมายของผูเ้รยีน พืน้ความรูภ้าษาไทยของผูเ้รยีน ภมูหิลงัของผูเ้รยีน และระยะ

เวลาในการสอน อนัจะน�ำไปสูข่ ัน้ตอนการออกแบบเน้ือหาวชิาใหต้รงตามความตอ้งการของผูเ้รยีน 

และยงัเป็นตวัก�ำหนดวธิจีดัการเรยีนการสอนและการประเมนิผลอกีดว้ย

	 จากงานวจิยัเรื่อง การสอนภาษาไทยใหแ้ก่นกัศกึษาชาวจนี: สภาพปัญหาและแนวทาง 

แกไ้ข (สรุยีว์รรณ เสถยีรสคุนธ,์ 2554, น. 127) พบวา่ “ปัญหาของการสอนภาษาไทยใหน้กัศกึษา

ชาวจนี มเีรือ่งของผูเ้รยีนมคีวามรูพ้ ืน้ฐานแตกต่างกนั บางสว่นมปัีญหาการปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสงัคม

ไทย ขาดสือ่การสอนทีท่นัสมยั ขาดเอกสารการสอนทีเ่หมาะสม” ซึง่ยงัตรงกบังานวจิยัเรือ่ง ลกัษณะ

การเรยีนรูแ้ละกลวธิกีารเรยีนรูภ้าษาของนักศกึษาชาวจนีทีเ่รยีนภาษาไทยในฐานะภาษาต่าง

ประเทศ ณ สถาบนัอุดมศกึษา เขตภาคเหนือตอนบน (สริะ สมนาม, 2551, น. 8) ทีพ่บวา่ “นกัศกึษา

ระบุปัญหาทีพ่บมากทีส่ดุ ไดแ้ก่ สือ่การเรยีนการสอนทีไ่มท่นัสมยั ไมด่งึดดูใจ” การสอนภาษาไทย

ทีจ่ากเดมิสอนใหก้บัชาวต่างชาตทิีม่ภีาษาองักฤษเป็นภาษาแม ่ ปัจจบุนัแพรห่ลายไปสูช่าวจนีทีม่ ี

ภาษาจนีเป็นภาษาแม ่ยอ่มมวีธิกีารสอนทีแ่ตกต่างกนั ปัญหาการเรยีนภาษาไทยของนกัศกึษาจนี

ยงัมาจากอทิธพิลของภาษาแม ่ท�ำใหเ้กดิปัญหาดา้นการออกเสยีง การใชค้�ำ ไปจนถงึปัญหาดา้น

โครงสรา้งประโยค (นวลทพิย ์เพิม่เกษร, 2551, น. 156) การสอนภาษาไทยจงึตอ้งค�ำนึงถงึอทิธพิล

ของภาษาแม่ของผูเ้รยีน การสอนภาษาไทยใหก้บันักศกึษาจนีจงึแตกต่างกบัการสอนภาษาไทย

ใหผู้ท้ีใ่ชภ้าษาองักฤษเป็นภาษาแม ่

	 จากประสบการณ์การสอนภาษาไทยใหก้บันกัศกึษาจนีของผูเ้ขยีนทีม่หาวทิยาลยัอูฮ่ ัน่ ใน 

พ.ศ. 2557 พบว่าในขณะนัน้แบบเรยีนภาษาไทยมกีารตพีมิพแ์ละเผยแพร่ค่อนขา้งน้อยทัง้ใน
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ประเทศไทยและประเทศจนี แมใ้นปัจจบุนัแบบเรยีนภาษาไทยจะมจี�ำนวนเพิม่ขึน้ แต่กย็งัไมเ่พยีง

พอต่อความตอ้งการและยงัขาดความหลากหลาย 

	 การศกึษาในครัง้น้ีจงึท�ำการส�ำรวจความคดิเหน็ของนกัศกึษาจนี วทิยาลยันานาชาตจินี-

อาเซยีน มหาวทิยาลยัธรุกจิบณัฑติย ์ ทีศ่กึษาวชิาทกัษะการสือ่สารภาษาไทยส�ำหรบัชาวต่างชาต ิ

ในปีการศกึษา 2561 จ�ำนวน 201 คน เพือ่ใหท้ราบจดุมุง่หมาย พืน้ความรู ้ภมูหิลงั ปัญหา และ

ความตอ้งการของผูเ้รยีนชาวจนี อนัน�ำไปสูจ่ดุเริม่ตน้ในการปรบัปรงุพฒันาการเรยีนการสอนภาษา

ไทยส�ำหรบันกัศกึษาชาวจนีต่อไปในอนาคต 

2. วตัถปุระสงคข์องการศึกษา

	 เพือ่ศกึษาลกัษณะพืน้ฐาน ปัญหาและความตอ้งการในการเรยีนภาษาไทยของนกัศกึษา

ชาวจนีในประเทศไทย 

3. ขอบเขตการศึกษา

	 ส�ำรวจกลุม่นกัศกึษาชาวจนีของวทิยาลยัจนี-อาเซยีน มหาวทิยาลยัธรุกจิบณัฑติย ์ทีศ่กึษา

วชิาทกัษะการสือ่สารภาษาไทยส�ำหรบัชาวต่างชาต ิในปีการศกึษา 2561 

4. ข้อตกลงเบือ้งต้น

	 วชิาทกัษะการสือ่สารภาษาไทยส�ำหรบัชาวต่างชาต ิรหสัวชิา KH160 เป็นวชิาภาษาไทย

พืน้ฐานของวทิยาลยันานาชาตจินี-อาเซยีน มหาวทิยาลยัธุรกจิบณัฑติย ์ ซึง่เป็นวทิยาลยัทีม่กีาร

เรยีนการสอนเป็นภาษาจนีทัง้หมด วชิา KH160 จงึจดัการเรยีนการสอนเป็นภาษาจนี โดยมเีน้ือหา

เน้นดา้นการพดูและการฟังภาษาไทยเบือ้งตน้ ใชร้ะบบสทัอกัษรในการสอนเป็นหลกั มรีะยะเวลา

ในการสอน 15 สปัดาห ์สปัดาหล์ะ 2 ครัง้ ครัง้ละ 1 ชัว่โมง 30 นาท ีรวมระยะเวลาตลอด 1 ภาคการศกึษา 

45 ชัว่โมง โดยในบทความน้ีจะเรยีกวชิาทกัษะการสือ่สารภาษาไทยส�ำหรบัชาวต่างชาตเิป็นรหสัวชิา

วา่ KH160 
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5. วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมลู

	 การศกึษาในครัง้น้ีใชแ้บบสอบถามทีผู่ส้อนสรา้งขึน้เองโดยมลีกัษณะเป็นแบบเลอืกตอบ 

ตอบตามล�ำดบัความส�ำคญัและค�ำถามปลายเปิด โดยแบง่ออกเป็น 6 ตอน ดงัน้ี

	 ตอนที ่1 ขอ้มลูทัว่ไปเกีย่วกบันกัศกึษา

	 ตอนที ่2 ประสบการณ์และความสามารถทางภาษาไทยก่อนเรยีนวชิา KH160

	 ตอนที ่3 ทศันคตแิละความเหน็ต่อการเรยีนภาษาไทย

	 ตอนที ่4 ความเหน็ต่อเน้ือหาในการเรยีนภาษาไทยวชิา KH160 

	 ตอนที ่5 ความเหน็ต่อสือ่การสอนและกจิกรรมการเรยีนทีใ่ชใ้นวชิา KH160

	 ตอนที ่6 แนวโน้มในการศกึษาภาษาไทยต่อและการเรยีนภาษาไทยเพือ่พฒันาอาชพี

6. ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบั

	 ผลการศกึษาท�ำใหท้ราบพืน้ฐานภาษา ปัญหาและความตอ้งการของนกัศกึษาจนีในการ

เรยีนภาษาไทยพืน้ฐาน ซึง่สามารถน�ำไปใชเ้ป็นขอ้มลูและแนวทางในการพฒันาการสอนภาษาไทย

ใหก้บันกัศกึษาชาวจนี

7. ผลการศึกษา

7.1 ข้อมลูทัว่ไปเก่ียวกบันักศึกษา

	 นกัศกึษาจนีผูต้อบแบบสอบถามมจี�ำนวนทัง้สิน้ 201 คน แบง่เป็นเพศชาย 125 คน เพศหญงิ

จ�ำนวน 76 คน โดยรอ้ยละ 75.62 ของนกัศกึษาอยูใ่นชว่งอาย ุ18-21 ปี และรอ้ยละ 23.38 เป็น

นกัศกึษาทีม่อีายรุะหวา่ง 22-25 ปี

	 ผลการส�ำรวจพบวา่ นกัศกึษาทีต่อบแบบส�ำรวจก�ำลงัศกึษาในระดบัปรญิญาตรชีัน้ปีที ่1 มี

จ�ำนวน 151 คน คดิเป็นรอ้ยละ 75.12 ของจ�ำนวนนกัศกึษาทีต่อบแบบสอบถามทัง้หมด โดยสาขา
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ไม่ถงึ	1 เดอืน

1-3 เดอืน

4-6 เดอืน

7 เดอืน-1 ปี

มากกว่า	1 ปี

วชิาทีน่กัศกึษาศกึษาอยู่ไดแ้ก่ สาขาธุรกจิระหว่างประเทศ 41.79% สาขาการเงนิและการบญัช ี

41.79% สาขาการจดัการการท่องเทีย่ว 8.96% และศลิปกรรมศาสตรแ์ละการออกแบบ 6.97% 

นกัศกึษากลุม่ดงักลา่วจงึไมใ่ชผู่ศ้กึษาเฉพาะทางดา้นภาษา

7.2 ประสบการณ์และความสามารถทางภาษาไทยก่อนเรียนวิชา KH160

7.2.1 ประสบการณ์การเรยีนภาษาไทยก่อนเรยีนวชิา KH160

	 มนีกัศกึษาจ�ำนวน 69 คน คดิเป็นรอ้ยละ 34.32 ไมเ่คยรูจ้กัภาษาไทยมากอ่น ในขณะที่

นกัศกึษาจ�ำนวน 132 คน คดิเป็นรอ้ยละ 65.67 เคยเรยีนภาษาไทยมาก่อน อยา่งไรกต็าม รอ้ยละ 

65.15 ของนกัศกึษากลุม่น้ีเคยเรยีนภาษาไทยมาเป็นระยะเวลาไมถ่งึ 1 เดอืน โดยรอ้ยละ 46.4 ของ

นกัศกึษาใชว้ธิกีารเรยีนรูด้ว้ยตวัเองเพยีงอยา่งเดยีว รอ้ยละ 31.2 ของนกัศกึษาเพิง่เริม่มาเรยีน

ภาษาไทยในโรงเรยีนกวดวชิาของประเทศไทยไดไ้มน่าน มเีพยีงรอ้ยละ 19.2 ของนกัศกึษาทีเ่คย

เรยีนภาษาไทยกบัผูส้อนทีป่ระเทศจนีมาก่อน โดยในกลุม่น้ีมนีกัศกึษาเพยีง 5 คน ทีไ่ดเ้รยีนกบัผูส้อน

ชาวไทย

ไม่ถึง 1 เดือน

65%

1-3 เดือน

27%

4-6 เดือน
5%

7 เดือน-1 ปี
1%

มากกว่า 1 ปี
2%

ภาพที ่1. ระยะเวลาการเรยีนภาษาไทยก่อนการเรยีนวชิา KH160
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	 แหลง่การเรยีนรูภ้าษาไทยดว้ยตนเองของนกัศกึษาจนีแบง่ออกเป็น 3 ประเภท ดงัน้ี

	 1) แหลง่การเรยีนรูท้างอนิเทอรเ์น็ต  

	 	 1.1) เวบ็ไซตเ์ผยแพรว่ดิโีอ

	 	 นักศกึษาหาขอ้มลูจากเวบ็ไซตเ์ผยแพร่วดิโีอต่างๆ เวบ็ไซตท์ีเ่ป็นทีนิ่ยม ไดแ้ก่ 

www.bilibili.com ของประเทศจนี 

	 	 1.2) เวบ็ไซตค์น้หาขอ้มลู (Search engine)

	 	 นกัศกึษาคน้หาขอ้มลูจากเวบ็ไซต ์www.baidu.com ของประเทศจนี 

	 	 1.3) เวบ็ไซตส์อนภาษาของประเทศจนี

	 	 นกัศกึษาเรยีนรูภ้าษาไทยผา่นทางเวบ็ไซตส์อนภาษาโดยเฉพาะของประเทศจนี 

เวบ็ไซตท์ีเ่ป็นทีนิ่ยมทีส่ดุ คอื https://th.hujiang.com (《沪江泰语》) ซึง่ในปัจจบุนัเป็นเวบ็ไซตส์อน

ภาษาไทยทีใ่หข้อ้มลูละเอยีดครบถว้นทีส่ดุของประเทศจนี

	 	 1.4) แอปพลเิคชนับนมอืถอื

	 	 ไดแ้ก่ แอปพลเิคชนัสอนภาษาไทยส�ำหรบัชาวจนีและแอปพลเิคชนัแปลภาษาต่างๆ 

	 2) ต�ำราเรยีนภาษาไทย

	 ต�ำราเรยีนภาษาไทยส�ำหรบันกัศกึษาจนีทีเ่ป็นทีนิ่ยมทีส่ดุ ไดแ้ก่ เลีย่วอีว่ฟู์ (廖宇夫编著). 

(2008). ภาษาไทยพืน้ฐาน 1(《基础泰语一》). กวางโจว (广州)：ส�ำนกัพมิพซ์ือ่เจีย้ถซู ู(世界图书

出版广东有限公司).

ภาพที ่2. หนงัสอืเรยีนภาษาไทยพืน้ฐาน 1
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ดมีาก ดี ปานกลาง เลก็น้อย ไม่ไดเ้ลย

	 3) อืน่ๆ

	 นกัศกึษาจนีบางสว่นมคีนจนีหรอืคนไทยทีรู่จ้กัทีส่ามารถพดูภาษาไทยได ้จงึใชว้ธิสีอบถาม

เรยีนรูจ้ากคนรูจ้กัเหลา่นัน้

	 จากผลการส�ำรวจจะเหน็ไดว้า่นกัศกึษาสว่นใหญ่มกีารเตรยีมความพรอ้มดา้นภาษาก่อน

การมาศกึษาต่อระดบัอุดมศกึษาในประเทศไทยคอ่นขา้งน้อย นกัศกึษากลุม่น้ีไมไ่ดม้เีป้าหมายทีจ่ะ

เขา้มาศกึษาเฉพาะทางดา้นภาษาในประเทศไทย นอกจากน้ี จากการศกึษาขอ้มลูตามแหล่งการ

เรยีนรูท้ีน่กัศกึษากลา่วไว ้พบวา่แหลง่เรยีนรูด้ว้ยตนเองของนกัศกึษายงัมจี�ำนวนคอ่นขา้งน้อยและ

ขาดความหลากหลาย แหลง่ขอ้มลูในอนิเทอรเ์น็ตสว่นใหญ่เป็นความรูร้ะดบัผวิเผนิ มเีพยีงเวบ็ไซต ์

https://th.hujiang.com ทีใ่หค้วามรูภ้าษาไทยคอ่นขา้งละเอยีด ในขณะทีต่�ำราเรยีนภาษาไทยในทอ้งตลาด

ทีน่กัศกึษารูจ้กัมเีพยีงหนงัสอืภาษาไทยพืน้ฐาน 1 (《基础泰语一》) ของเลีย่วอีว่ฟู์ (廖宇夫编著)

7.2.2 ความสามารถทางภาษาไทยกอ่นการเรยีนวชิา KH160

	 รอ้ยละ 41.29 ของนกัศกึษาสามารถพดูภาษาไทยไดเ้ลก็น้อย รอ้ยละ 48.76 ของนกัศกึษา

ไมส่ามารถพดูภาษาไทยไดเ้ลย แสดงใหเ้หน็วา่ แมว้า่รอ้ยละ 65.67 ของนกัศกึษาจะเคยศกึษาภาษา

ไทยมาก่อน แต่นกัศกึษาสว่นใหญ่ยงัไมส่ามารถสือ่สารภาษาไทยได้

ภาพที ่3. ระดบัความสามารถทางภาษาไทยก่อนการเรยีนวชิา KH160

ดมีาก 1% ด ี1%

ปานกลาง 8%

เลก็น้อย 41%

ไมไ่ดเ้ลย 49%
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7.3 ทศันคติและความเหน็ต่อการเรียนภาษาไทย

7.3.1 ทศันคตขิองนกัศกึษาต่อการเรยีนภาษาไทยก่อนการเรยีนวชิา KH160

	 ก่อนการเรยีนวชิา KH160 รอ้ยละ 45.58 ของนกัศกึษาไมม่ทีศันคตหิรอืประสบการณ์ใน

เชงิลบต่อการเรยีนภาษาไทย ในขณะทีน่กัศกึษาสว่นทีเ่หลอืมปีระสบการณ์หรอืปัญหาการเรยีน

ภาษาไทยแตกต่างกนัออกไป ดงัน้ี รอ้ยละ 18 ของนกัศกึษารูส้กึวา่การเรยีนภาษาไทยเป็นเรือ่งที่

ยากและเครง่เครยีด รอ้ยละ 12.5 ของนกัศกึษารูส้กึวา่สือ่การสอนและต�ำราเรยีนภาษาไทยยงัไม่

เพยีงพอ รอ้ยละ 5.14 ของนกัศกึษามปัีญหาเรือ่งการเรยีนการสอนทีค่อ่นขา้งน่าเบือ่ นอกจากน้ี ยงัมี

นักศกึษาบางส่วนใหค้วามเหน็เพิม่เตมิถงึเน้ือหาการสอนทีไ่ม่สามารถน�ำไปใชป้ระโยชน์ไดจ้รงิ 

เน้ือหาการเรยีนแต่ละบทมมีากเกนิไปจนไมส่ามารถจดจ�ำเน้ือหาการเรยีนได ้การสอนใชเ้วลานาน

เกนิไป จ�ำนวนผูเ้รยีนในหอ้งมมีากเกนิไป เป็นตน้

ภาพที ่4. ทศันคตขิองนกัศกึษาต่อการเรยีนภาษาไทยก่อนการเรยีนวชิา KH160

7.3.2	 ความเหน็ของนกัศกึษาในเรือ่งความส�ำคญัของทกัษะทางดา้นภาษาและเป้าหมายการ

เรยีนรู้

	 จากผลส�ำรวจพบวา่ นกัศกึษาใหค้วามส�ำคญัเรือ่งการพดูมาเป็นอนัดบัหน่ึง รองลงมาคอื 

ทกัษะดา้นการฟัง สิง่ทีน่กัศกึษาใหค้วามส�ำคญัมาเป็นอนัดบัสามคอืทกัษะดา้นการแปล อนัดบัสีค่อื 

ดา้นการอา่น และอนัดบัหา้คอืดา้นการเขยีน นอกจากน้ี นกัศกึษายงัตอ้งการมทีกัษะดา้นการพมิพ์
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ภาษาไทย ในสว่นของเป้าหมายของการเรยีนภาษาไทยของนกัศกึษา เรยีงตามล�ำดบัจากมากทีส่ดุ

ถงึน้อยทีส่ดุ มดีงัน้ี

	 1) ความจ�ำเป็นในการด�ำรงชวีติในประเทศไทย 	 2) ความจ�ำเป็นต่อการจบการศกึษา

	 3) ประโยชน์ในการท�ำงานในอนาคต	 4) ชอบภาษาไทย

	 5) ชอบวฒันธรรมไทย	 6) อยากศกึษาต่อในประเทศไทย

	 7) ชอบเรยีนภาษาเป็นงานอดเิรก	 8) มคีวามตอ้งการท�ำงานในประเทศไทย

	 9) ผูป้กครองแนะน�ำใหเ้รยีน	 10) ตอ้งการหาเพือ่นคนไทย

ภาพที ่5. เป้าหมายของการเรยีนภาษาไทยของนกัศกึษา

	 จากผลการส�ำรวจจะเหน็ไดว้า่ เหตุผลหลกัของการเรยีนภาษาไทยของนกัศกึษาเกดิจาก

ความจ�ำเป็นและประโยชน์ ไมว่า่จะเป็นความจ�ำเป็นต่อการใชช้วีติในประเทศไทย ความจ�ำเป็นต่อ

การจบการศกึษา และความจ�ำเป็นต่ออาชพีการงาน ในอกีแงห่น่ึงยงัแสดงถงึความส�ำคญัของภาษา

ไทยต่อนกัศกึษาจนี ซึง่ถา้พฒันาการเรยีนการสอนใหเ้หมาะสม ยอ่มมสีว่นสนบัสนุนใหน้กัศกึษาจนี

มทีศันคตทิีด่ต่ีอการเรยีนภาษาและวฒันธรรมไทย

7.4 ความเหน็ต่อเน้ือหาในการเรียนภาษาไทยวิชา KH160 

7.4.1 เน้ือหาการเรยีนทีน่กัศกึษาคดิวา่เป็นประโยชน์และใหค้วามส�ำคญัทีส่ดุ ไดแ้ก่

	 อนัดบัที ่1 การซือ้ของ	 อนัดบัที ่2 สถานทีแ่ละการเดนิทาง
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	 อนัดบัที ่3 อาหารการกนิ	 อนัดบัที ่4 การทกัทายและการแนะน�ำตนเอง

	 อนัดบัที ่5 การเจบ็ป่วยและการรกัษาโรค

	 โดยเน้ือหาทีน่กัศกึษาคดิวา่ส�ำคญัน้อยทีส่ดุคอื เน้ือหาเกีย่วกบัครอบครวั

7.4.2 เน้ือหาทีน่กัศกึษาชืน่ชอบและสนใจอยากเรยีน ไดแ้ก่

	 อนัดบัที ่1 การซือ้ของ	 อนัดบัที ่2 อาหารการกนิ

	 อนัดบัที ่3 สถานทีแ่ละการเดนิทาง	 อนัดบัที ่4 การทกัทายและการแนะน�ำตนเอง

	 อนัดบัที ่5 การทอ่งเทีย่ว

7.4.3 เน้ือหาการสนทนาทีน่กัศกึษาตอ้งการใหม้เีพิม่เตมิ ไดแ้ก่ 

	 อนัดบัที ่1 สนามบนิ	 อนัดบัที ่2 ส�ำนกังานตรวจคนเขา้เมอืง	

	 อนัดบัที ่3 การซือ้ของออนไลน์

7.4.4 สว่นอืน่ๆ ทีน่กัศกึษาตอ้งการใหเ้พิม่เตมิในเน้ือหาการเรยีน ไดแ้ก่

	 อนัดบัที ่1 ความรูด้า้นวฒันธรรมไทย	 อนัดบัที ่2 แบบฝึกหดัการฟัง 
	 อนัดบัที ่3 อกัษรไทย	 อนัดบัที ่4 ความรูด้า้นไวยากรณ์

	 นอกจากน้ีนกัศกึษาจนียงัตอ้งการไดร้บัความรูด้า้นค�ำศพัทเ์กีย่วกบัการจา่ยคา่ธรรมเนียม 

คา่น�้ำ คา่ไฟ คา่เชา่ การซือ้ซมิการด์โทรศพัทม์อืถอื และการช�ำระคา่โทรศพัทม์อืถอื

	 จากขอ้มลูดงักลา่ว นกัศกึษาตอ้งการเรยีนรูเ้น้ือหาทีม่คีวามจ�ำเป็นอนัดบัแรกๆ ของการใช้

ชวีติอยูใ่นประเทศไทย เน้ือหาสว่นทีต่อ้งการใหเ้พิม่เตมิเป็นเน้ือหาทีจ่�ำเป็นต่อการสือ่สารส�ำหรบั

นกัศกึษาต่างประเทศ ในขณะทีเ่น้ือหาทีม่คีวามงา่ย เป็นสิง่ใกลต้วั มกัใชส้อนเป็นอนัดบัแรกอยา่ง 

ครอบครวั กจิวตัรประจ�ำวนั วนัเวลา นกัศกึษากลบัมคีวามสนใจเรยีนน้อย เหตุทีน่กัศกึษาจนีให้

ความสนใจเน้ือหาดา้นครอบครวัน้อยทีส่ดุ เพราะนโยบายลกูคนเดยีวของประเทศจนี ท�ำใหค้รอบครวั
ของนกัศกึษาจนีในปัจจบุนัเป็นครอบครวัขนาดเลก็ทีม่สีมาชกิครอบครวัแคพ่อ่ แม ่และลกูคนเดยีว 
ท�ำใหน้กัศกึษาจนีไมส่นใจในการเรยีนค�ำศพัทเ์กีย่วกบัสมาชกิในครอบครวัมากนกั ดงันัน้ การล�ำดบั
การสอนเน้ือหา นอกจากจะค�ำนึงถงึระดบัความยากงา่ยของเน้ือหาและวงค�ำศพัทย์งัควรค�ำนึงถงึ
ความจ�ำเป็นในการเรยีนของนกัศกึษากลุ่มนัน้ๆ อาจเริม่สอนเน้ือหาทีจ่�ำเป็นต่อการด�ำรงชวีติใน
ประเทศไทยใหแ้ก่นกัศกึษากอ่น โดยลดความซบัซอ้นไวยากรณ์ลง จากนัน้ เน้ือหาสว่นอืน่ๆ อาท ิ
ครอบครวั กจิวตัรประจ�ำวนั วนัเวลา สามารถสอนในภายหลงั เชน่น้ียอ่มท�ำใหน้กัศกึษาเพิม่ความ
สนใจในการเรยีน และเมือ่การเรยีนภาษาไทยชว่ยใหน้กัศกึษาสือ่สารกบัคนไทยได ้นกัศกึษาปรบัตวั
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ใหเ้ขา้กบัสิง่แวดลอ้มในประเทศไทยไดด้ขีึน้ ยอ่มท�ำใหน้กัศกึษาเกดิทศันคตทิีด่ต่ีอประเทศไทย สง่
ผลดต่ีอภาพลกัษณ์ของประเทศไทยในหลายๆ ดา้น 

7.5 ความเหน็ต่อส่ือการสอนและกิจกรรมการเรียนท่ีใช้ในวิชา KH160

	 กจิกรรมทีน่กัศกึษาคดิวา่เป็นประโยชน์ต่อการเรยีน ไดแ้ก่

	 อนัดบัที ่1 การสนทนา ตอบค�ำถามอาจารย ์	 อนัดบัที ่2 การสอบพดู

	 อนัดบัที ่3 เกมในหอ้งเรยีน

	 นอกจากน้ี ยงัมแีบบฝึกหดัการฟัง การแบง่กลุม่สนทนา และการใชโ้ปรแกรมออนไลน์ชว่ย

ในการสอน อาท ิKAHOOT

	 จากขอ้มลูดงักลา่ว นกัศกึษาใหค้วามส�ำคญักบัการพดูคยุสนทนากบัอาจารยเ์จา้ของภาษา
มากเป็นอนัดบัหน่ึง สอดคลอ้งกบัผลส�ำรวจเรือ่งทกัษะทางภาษาทีน่กัศกึษาใหค้วามส�ำคญัมากทีส่ดุ
คอืการพดู นอกจากน้ีการสรา้งบรรยากาศการเรยีนใหส้นุก มคีวามทา้ทาย ยงัเป็นสว่นส�ำคญัทีช่ว่ย
พฒันาการเรยีน ซึง่สอดคลอ้งกบัรปูแบบการเรยีนแบบ active learning ทีผู่เ้รยีนตอ้งมสีว่นรว่มใน
การด�ำเนินการเรยีนการสอนและไดเ้ป็นผูค้ดิและลงมอืกระท�ำจนเกดิกระบวนการเรยีนรูไ้ดด้ว้ยตวัเอง

	 เทคโนโลยใีนการสอนยงัเป็นอกีหน่ึงปัจจยัส�ำคญัทีช่่วยพฒันาการสอน อาท ิ การสรา้ง
หอ้งเรยีนออนไลน์เพือ่ช่วยสง่เสรมิใหน้กัศกึษาสามารถทบทวนบทเรยีนไดด้ว้ยตนเอง ผูส้อนใช้
โปรแกรมออนไลน์ในการสรา้งบทเรยีน แบบฝึกหดั ขอ้สอบออนไลน์ส�ำหรบันกัศกึษา อาท ิGoogle 
Classroom, Quizlet, Quizizz เป็นต้น อย่างไรก็ตาม ระหว่างการสอน พบปัญหาอุปกรณ์
อเิลก็ทรอนิกสข์องนักศกึษาจนีบางรายไม่สามารถรองรบัโปรแกรมออนไลน์ หรอืแอปพลเิคชนั
โทรศพัทม์อืถอืทีผู่ส้อนแนะน�ำหรอืจดัเตรยีมไวใ้หไ้ด ้ผูส้อนจงึเลอืกใชโ้ปรแกรมของประเทศจนี อาท ิ
www.wenjuan.com (เวิน่เจวีย่น 问卷), http://portal.teachermate.com.cn/ (เวยจูเ้จีย้ว微助教)
มาใชป้ระกอบการสอนแทน เพือ่ใหน้กัศกึษาจนีสามารถเขา้ถงึไดง้า่ยขึน้ ดงันัน้ การสอนภาษาไทย

ใหก้บันกัศกึษาชาวจนีควรท�ำความเขา้ใจความแตกต่างทางดา้นเทคโนโลยขีองประเทศจนี ซึง่มี

ลกัษณะเฉพาะ ผูส้อนควรเรยีนรูก้ารใชง้านเพือ่ใหส้ามารถพฒันาการสอนส�ำหรบันกัศกึษาจนีได้
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7.6 แนวโน้มในการศึกษาภาษาไทยต่อและการเรียนภาษาไทยเพ่ือพฒันาอาชีพ

7.6.1 ทศันคตขิองนกัศกึษาต่อการเรยีนภาษาไทยวชิา KH160

	 หลงัจากการเรยีนวชิา KH160 นกัศกึษามทีศันคตต่ิอการเรยีนภาษาไทยทีด่ขี ึน้เลก็น้อย 

รอ้ยละ 57.7 ของนกัศกึษาไมม่ทีศันคตหิรอืประสบการณ์ในเชงิลบต่อการเรยีนภาษาไทยวชิา KH160  

ในขณะทีร่อ้ยละ 18 ของนกัศกึษายงัคงรูส้กึวา่ การเรยีนภาษาไทยเป็นเรือ่งทีย่ากและเครง่เครยีด 

สว่นปัญหาดา้นสือ่การสอนและต�ำราเรยีนภาษาไทยไมเ่พยีงพอมจี�ำนวนลดลง อยา่งไรกต็าม แมว้า่

ปัญหาในการเรยีนภาษาไทยต่างๆ ของนกัศกึษาจะมจี�ำนวนลดลง ทศันคตต่ิอการเรยีนภาษาไทย

จะมทีศิทางทีด่ขี ึน้ แต่กไ็มไ่ดม้ากนกั ปัญหาต่างๆ ยงัคงตอ้งไดร้บัการแกไ้ข
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ภาพที ่6. ทศันคตขิองนกัศกึษาต่อการเรยีนภาษาไทยวชิา KH160

7.6.2 แนวโน้มการศกึษาต่อทางดา้นภาษาไทยและการเรยีนภาษาไทยเพือ่พฒันาอาชพี

	 รอ้ยละ 34.33 ของนกัศกึษาตอ้งการเรยีนภาษาไทยเป็นวชิาโท โดยเน้ือหาทีน่กัศกึษา

ตอ้งการศกึษาเพิม่เตมิเพือ่ประโยชน์ต่ออาชพีการงานของตนเองในอนาคต ไดแ้ก่

	 อนัดบั 1 การแปล	 อนัดบั 2 ภาษาไทยเชงิทอ่งเทีย่ว

	 อนัดบั 3 ภาษาไทยเชงิธรุกจิ	 อนัดบั 4 วฒันธรรมไทย

	 อนัดบั 5 อกัษรไทย
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	 จะเหน็ว่า นักศกึษามคีวามตอ้งการประกอบอาชพีทีม่กีารตดิต่อกบัประเทศไทย ทัง้ยงั

ตอ้งการศกึษาวฒันธรรมไทย เพราะเลง็เหน็วา่ จะเป็นประโยชน์ต่อหน้าทีก่ารงานของตนในอนาคต 

ดงันัน้ การออกแบบเน้ือหาการสอนสามารถสอดแทรกเน้ือหาทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการประกอบอาชพี

ของนกัศกึษาในอนาคต ซึง่จะแตกต่างกนัออกไปในแต่ละกลุม่ผูเ้รยีน

8. อภิปรายผล

	 จากผลส�ำรวจความเหน็ของนกัศกึษาสามารถสรปุประเดน็ต่างๆ พรอ้มขอ้เสนอแนะในการ

พฒันาการเรยีนการสอนภาษาไทยขัน้พืน้ฐานของนกัศกึษาชาวจนีไดด้งัต่อไปน้ี 

	 1. กลุม่ประชากรเป็นนกัศกึษาจนีในชว่งอาย ุ18-21 ปี ทีไ่มใ่ชผู่ศ้กึษาเฉพาะทางดา้นภาษา 

นกัศกึษาสว่นใหญ่เดนิทางมาศกึษาต่อทีป่ระเทศไทยโดยเรยีนภาษาไทยไมถ่งึ 1 เดอืน ก่อนการเรยีน

วชิา KH160 นกัศกึษาสว่นใหญ่มพีืน้ฐานภาษาไทยทีใ่กลเ้คยีงกนั คอื สามารถสือ่สารภาษาไทยได้

น้อยมากถงึไมไ่ดเ้ลย การออกแบบเน้ือหาการสอนส�ำหรบักลุม่ตวัอยา่งจงึสามารถเริม่จากพืน้ฐาน 

โดยใชส้ทัอกัษรฝึกการออกเสยีงและการฟังเป็นหลกัก่อน เพือ่ลดความยากของการเรยีนอกัษรไทย

และความซบัซอ้นของระบบการผนัวรรณยกุต์ เพือ่ใหผู้เ้รยีนสามารถสือ่สารและปรบัตวัใหเ้ขา้กบั

สงัคมไทยไดเ้รว็ทีส่ดุ ซึง่สอดคลอ้งกบัความเหน็ของนวลทพิย ์เพิม่เกษร ในบทความเรือ่งภาษาไทย

ในฐานะภาษาต่างประเทศ: แนวทางการจดัการเรยีนการสอนระดบัพืน้ฐาน (2556, น. 215) ทีก่ลา่ว

วา่ “การฝึกออกเสยีงในระยะแรกนัน้ ผูส้อนควรใชส้ทัอกัษร จนกระทัง่ผูเ้รยีนเรยีนรูเ้รือ่งการอา่นและ

เขยีนไดร้ะยะหนึง่แลว้ จงึคอ่ยฝึกใหอ้อกเสยีงการอา่นค�ำไทยโดยตรง” 

	 2. การล�ำดบัเน้ือหาการเรยีนการสอนควรค�ำนึงถงึความจ�ำเป็นในการใชข้องผูเ้รยีนเป็น

หลกั เน่ืองดว้ยผูเ้รยีนกลุม่น้ีเป็นผูเ้รยีนทีเ่พิง่เดนิทางมาศกึษาต่อในประเทศไทย จดุมุง่หมายของ

การเรยีนการสอนวชิาน้ี คอืการเรยีนภาษาไทยเพือ่สือ่สารกบัคนไทยในระดบัพืน้ฐาน หรอืทีเ่รยีกวา่ 

การสอนภาษาเพือ่การอยูร่อดของผูเ้รยีน (survival approach) (นวลทพิย ์เพิม่เกษร, 2552, น. 112) 

การเรยีนการสอนจงึควรออกแบบเพือ่ชว่ยใหผู้เ้รยีนปรบัตวัใหเ้ขา้กบัประเทศไทยไดเ้รว็ทีส่ดุ โดย

เน้ือหาการเรยีนการสอนควรสอนควบคูไ่ปกบัวฒันธรรมไทย เพือ่ชว่ยใหผู้เ้รยีนสามารถสือ่ความหมาย

ไดถ้กูตอ้งเหมาะสม (นวลทพิย ์เพิม่เกษร, 2547, น. 269) เมือ่ผูเ้รยีนสามารถสือ่สารภาษาไทยและ

เริม่ปรบัตวัเขา้กบัสงัคมไทยมากขึน้ ผูส้อนสามารถเพิม่เน้ือหาการสอนและค�ำศพัทเ์กีย่วกบักจิวตัร

ประจ�ำวนั วนัเวลา ครอบครวั

	 3. จากแนวคดิในการจดัการเรยีนการสอนภาษาไทยระดบัพืน้ฐานทีไ่มค่วรสอนกฎเกณฑ์

มากเกนิไปเพราะจะท�ำใหผู้เ้รยีนเกดิความเครยีด (นวลทพิย ์เพิม่เกษร, 2556, น. 228) การสรา้ง
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บรรยากาศในหอ้งเรยีนใหเ้กดิความสนุกสนานมคีวามส�ำคญัอย่างยิง่ นอกจากผูส้อนจะเป็นผู้

ถ่ายทอดความรูแ้ลว้ ยงัตอ้งสรา้งประสบการณ์ทีด่ใีนการเรยีนรูภ้าษาไทยใหก้บันกัศกึษา เพือ่ปลกูฝัง

ใหน้กัศกึษาสนใจในภาษาและวฒันธรรมไทยจนน�ำไปสูก่ารเรยีนรูด้ว้ยตนเอง และสามารถน�ำความรู้

ทีไ่ดม้าแบง่ปันและบรูณาการชัน้เรยีนกบัวชิาเอกของนกัศกึษา อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการประกอบ

อาชพีของนกัศกึษาจนีในอนาคต

	 4. แมว้า่ในปัจจบุนัจ�ำนวนหนงัสอืเรยีนภาษาไทยจะมมีาก แต่มกัเป็นทีรู่จ้กัในหมูน่กัศกึษา

เอกภาษาไทย หรอืกลุม่นกัศกึษาดา้นภาษาศาสตรห์รอือกัษรศาสตร ์ยงัไมแ่พรห่ลายในทอ้งตลาด

เทา่ทีค่วร ท�ำใหก้ารคน้หาต�ำราเรยีนภาษาไทยเป็นเรือ่งคอ่นขา้งยากส�ำหรบัชาวจนีทัว่ไป และเน้ือหา

หนงัสอืเรยีนภาษาไทยมกัเริม่สอนจากอกัษรไทย ซึง่คอ่นขา้งยากส�ำหรบัผูเ้ริม่เรยีนทีไ่มไ่ดเ้รยีนเอก

ภาษา หรอืผูเ้รยีนรูด้ว้ยตนเอง จากการวเิคราะหบ์ทสนทนาในแบบเรยีนภาษาไทยส�ำหรบัผูเ้รยีน

ต่างชาตขิองนรศิา ไพเจรญิ (2559, น. 333-350) พบวา่ ลกัษณะการสนทนาบางประการทีป่รากฏ

ในสถานการณ์จรงิมคีวามแตกต่างกบับทสนทนาของแบบเรยีน บทสนทนาในแบบเรยีนจงึควร

ปรบัปรงุพฒันาใหม้คีวามสอดคลอ้งกบับทสนทนาทีค่นไทยใชใ้นชวีติประจ�ำวนั เพือ่ใหผู้เ้รยีนชาว

ต่างชาตสิามารถน�ำไปใชส้ื่อสารในสถานการณ์จรงิไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ แบบเรยีนภาษาไทย

ส�ำหรบัชาวต่างชาตจิงึยงัมจีดุทีส่ามารถปรบัปรงุและพฒันาใหท้นัสมยั มคีวามเป็นปัจจบุนัและสรา้ง

ความหลากหลายทางเน้ือหาไดอ้กีมาก 

	 5. สือ่การสอนและแหลง่ความรูอ้อนไลน์ภาษาไทยส�ำหรบัชาวจนียงัคงมปีรมิาณน้อยเมือ่

เทยีบกบัแหลง่ความรูภ้าษาไทยส�ำหรบัผูเ้รยีนทีใ่ชภ้าษาองักฤษเป็นภาษาแม ่ นอกจากน้ี ชาวจนี

ยงัมขีอ้จ�ำกดัในการเขา้ถงึขอ้มลู เพราะชาวจนีสว่นใหญ่ใชเ้วบ็ไซตค์น้หาขอ้มลูและสือ่สงัคมออนไลน์

ของประเทศจนีเอง การเผยแพรค่วามรูภ้าษาและวฒันธรรมไทยในอนัดบัแรกจงึควรมคีวามเขา้ใจ

ในภาษา สงัคมและวฒันธรรมจนี รูจ้กัสือ่สงัคมออนไลน์ของจนี เพือ่ชว่ยเผยแพรค่วามรูท้ีถ่กูตอ้ง

เกีย่วกบัวฒันธรรมไทยในสือ่สงัคมออนไลน์ทีช่าวจนีสามารถเขา้ถงึขอ้มลูไดม้ากขึน้

	 6. ความแตกต่างทางดา้นเทคโนโลย ีท�ำใหอุ้ปกรณ์อเิลก็ทรอนิกสแ์ละอุปกรณ์สือ่สารของ

นกัศกึษาจนีบางรายไมส่ามารถใชง้านโปรแกรมการสอนทีผู่ส้อนจดัเตรยีมไวไ้ด ้ จงึเป็นหน้าทีข่อง

ผูส้อนในการท�ำความเขา้ใจและหาทางแกไ้ขปัญหา ผูส้อนควรเรยีนรูเ้ทคโนโลยกีารสอนของประเทศ

จนีและน�ำมาประยกุตใ์ชใ้นการสอนภาษาไทยใหช้าวจนีทัว่ไปสามารถเขา้ถงึหรอืเรยีนรูด้ว้ยตนเอง

ไดง้า่ยขึน้ 
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