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	 บทความวจิยัน้ีมวีตัถุประสงค ์ 1) เพือ่ศกึษากจิกรรมทอ่งเทีย่ว

เชงิสรา้งสรรคใ์นชมุชนคลองรางจระเข ้และ 2) เพือ่เสนอแนวทางในการ

ส่งเสรมิการท่องเทีย่วในชุมชนคลองรางจระเข ้ เป็นงานวจิยัแบบผสม 

เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นงานวจิยัเชงิคณุภาพ คอื การสงัเกตแบบมสีว่นรว่ม การ

สมัภาษณ์เชงิลกึ การทดลองกจิกรรมการทอ่งเทีย่ว การประเมนิกจิกรรม

การท่องเทีย่วเชงิสรา้งสรรค์ เครื่องมอืทีใ่ชใ้นงานวจิยัเชงิปรมิาณ คอื 

แบบสอบถามความคดิเหน็ของนกัทอ่งเทีย่วต่อกจิกรรมการทอ่งเทีย่วเชงิ

สรา้งสรรค ์ผลการวจิยัเชงิคณุภาพพบวา่ ชมุชนมทีนุทางวฒันธรรมและ

ธรรมชาตเิหมาะสมต่อการทอ่งเทีย่ว มอีาหารของทอ้งถิน่ทีเ่ป็นเอกลกัษณ์ 

ชมุชนใหค้วามรว่มมอืในการจดักจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรค ์2 วนั 1 คนื

รว่มกบัคณะนกัวจิยั ในการประเมนิกจิกรรมทอ่งเทีย่วจากผูท้รงคณุวฒุ ิ

พบวา่ ควรปรบัปรงุดา้นความพรอ้มของชมุชน ดา้นความสะอาด ความ

เป็นระเบียบของบ้านพกัแบบโฮมสเตย์ โดยกิจกรรมท่องเที่ยวเป็น

กจิกรรมทีด่มีเีอกลกัษณ์ทอ้งถิน่ ท�ำใหน้กัทอ่งเทีย่วประทบัใจ ผลการวจิยั

เชงิปรมิาณพบวา่ นกัทอ่งเทีย่วสว่นใหญ่เป็นเพศหญงิ คดิเป็นรอ้ยละ 60 

มอีายรุะหวา่ง 41-50 ปี คดิเป็นรอ้ยละ 46.66 สว่นใหญ่มสีถานภาพโสด 
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คดิเป็นรอ้ยละ 66.67 มรีะดบัการศกึษาปรญิญาตร ี คดิเป็นรอ้ยละ 53.33 เป็นพนกังานบรษิทัเอกชน 

คดิเป็นรอ้ยละ 40.00 มรีายไดต่้อเดอืนตัง้แต่ 45,001 บาทขึน้ไป คดิเป็นรอ้ยละ 33.33 นกัทอ่งเทีย่ว

ใหค้วามสนใจการลอ่งเรอืชมวถิชีวีติมากทีส่ดุ คดิเป็นรอ้ยละ 53.33 นกัทอ่งเทีย่วมคีวามคดิเหน็ดา้น

ความตอ้งการต่อองคป์ระกอบของการทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรค ์ 5 ดา้น คอื การตอ้นรบัของคนใน

ชมุชน อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ (คา่เฉลีย่ 4.51) รองลงมา คอื การทอ่งเทีย่วทีค่�ำนึงถงึความยัง่ยนื และ

สิง่อ�ำนวยความสะดวกในแหลง่ทอ่งเทีย่ว อยูใ่นระดบัมาก (คา่เฉลีย่ 4.07) การเรยีนรูแ้ละมสีว่นรว่ม

ในศลิปวฒันธรรม วถิชีวีติ ภมูปัิญญา เอกลกัษณ์เฉพาะถิน่ อยูใ่นระดบัมาก (คา่เฉลีย่ 4.00) และ

ความผกูพนัของนกัทอ่งเทีย่วกบัเจา้ของบา้นจากกจิกรรมการทอ่งเทีย่ว อยูใ่นระดบัมาก (คา่เฉลีย่ 

3.89)
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	 The aims of this research are to 1) study of creative tourism 

activities in Rangchorakhe canal community, and 2) to propose 

a guideline for promoting tourism in Rangchorakhe canal community. 

The researchers used mixed method designs. In qualitative research, 

there were four instruments used: participatory observations, in-depth 

interviews, experiments on creative tourism activities, and evaluation 

of creative tourism activities. In quantitative research, a questionnaire 

for tourist’s opinions on creative tourism activities was used as an 

instrument. The results of the research were found that the 

community had cultural and natural capitals appropriate for tourism. 

There is a unique local food. The community cooperates in organizing 

creative tourism activities 2 days 1 night with the research team. In 

evaluating tourism activities from experts, it was found that community 

readiness should be improved, cleanliness and orderliness of 

homestays. The tourism activities were good activities with the local 

characteristics that make tourists impressed. For the quantitative 
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research, it was found that most of the tourists were female (60 percent), aged between 41 

to 50 years old (46.66 percent), single (66.67 percent), with bachelor’s degree (53.33 

percent), in private companies (40.00 percent) and they have monthly income from 45,001 

bath onwards (33.33 percent). Tourists were mostly interested in cruising lifestyle along the 

canal (53.33 percent). Tourists perceive the needs of the five components of creative tourism: 

welcoming of people in the community were the highest (mean 4.51), followed by tourism with 

sustainability in mind were high (mean 4.07), learning and participation in art, culture, way 

of life, wisdom, and local identity were high (mean 4.00), and engagement of tourists with 

homeowners from tourism activities were high (mean 3.89).
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1. บทน�ำ
	

	 จากแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาต ิฉบบัที ่12 ในยทุธศาสตรท์ี ่1 การสง่เสรมิและ

พฒันาศกัยภาพคนใหเ้ป็นศนูยก์ลางการพฒันา และในยทุธศาสตรท์ี ่3 การสรา้งความเขม้แขง็ทาง

เศรษฐกจิและแขง่ขนัไดอ้ยา่งยัง่ยนืนัน้ มแีนวทางในการเสรมิสรา้งขดีความสามารถในการแขง่ขนั

ในภาคธุรกจิบรกิารเพือ่การพฒันาประเทศใหเ้กดิความมัน่คง มัง่คัง่ และยัง่ยนื (ส�ำนกังานคณะ

กรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาต ิส�ำนกันายกรฐัมนตร,ี 2563) การพฒันา “คน” เป็น

รากฐานทีส่�ำคญัในการพฒันาประเทศ เมือ่พฒันาคนไดแ้ลว้ จงึน�ำคนมาพฒันาประเทศ นโยบายดงักลา่ว

ไดน้�ำไปสู่การพฒันาคนในชุมชนทอ้งถิน่ และนโยบายดา้นการท่องเทีย่วช่วยสง่เสรมิและพฒันา

คนในชมุชนได ้เพราะการทอ่งเทีย่วท�ำใหเ้กดิการกระจายรายไดแ้ละสรา้งงานสรา้งอาชพี และน�ำมา

พฒันาประเทศต่อไป ดงันัน้การเสรมิสรา้งและพฒันาศกัยภาพของทอ้งถิน่จงึใช ้ “การทอ่งเทีย่ว” เป็น

เครือ่งมอืในการขบัเคลือ่นในการพฒันาก�ำลงัคนใหเ้ป็นศนูยก์ลางในการพฒันา รวมถงึการพฒันาการ

ทอ่งเทีย่วในจงัหวดัพระนครศรอียธุยา จงึสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตรท์ี ่ 1 และยทุธศาสตรท์ี ่ 3 ดงัที่

กลา่วมา โดยรฐัไดจ้ดัสรรงบประมาณการจดัโครงการเพือ่สง่เสรมิการทอ่งเทีย่วในอ�ำเภอต่างๆ ของ

จงัหวดัพระนครศรอียธุยา จงึเป็นการสรา้งโอกาสใหค้นในชมุชนไดพ้ฒันาศกัยภาพของตนเอง เชน่ 

โครงการสนบัสนุนเมอืงทอ่งเทีย่วนวตัวถิ ี(กรมการพฒันาชมุชน, 2563) และชมุชนคลองรางจระเข้

เป็นชุมชนทีก่ารทอ่งเทีย่วแหง่ประเทศไทยใหก้ารสนบัสนุนการทอ่งเทีย่วและใหเ้ป็นหน่ึงในแหล่ง

ทอ่งเทีย่วชมุชนทีน่่าสนใจของจงัหวดัพระนครศรอียธุยา (ยทุธศกัดิ ์สภุสร, 2563) อกีทัง้ชมุชนให้

ความรว่มมอืในการจดักจิกรรมทอ่งเทีย่ว แต่ยงัพบปัญหาดา้นการจดักจิกรรมและการสง่เสรมิการ

ทอ่งเทีย่วของชมุชน จงึน�ำมาซึง่ค�ำถามการวจิยัดา้นการศกึษากจิกรรมทอ่งเทีย่วเพือ่สง่เสรมิการ

ทอ่งเทีย่วในชมุชน จงึเป็นทีม่าใหค้ณะผูว้จิยัสนใจศกึษาชมุชนเพือ่รว่มกนัจดักจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงิ

สรา้งสรรคเ์พือ่สง่เสรมิการทอ่งเทีย่วในชมุชนคลองรางจระเข ้และน�ำไปสูก่ารพฒันาทอ่งเทีย่วอยา่ง

ยัง่ยนืต่อไป

2. วตัถปุระสงคข์องการวิจยั

 	 1) เพือ่ศกึษากจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรคใ์นชมุชนคลองรางจระเข ้

	 2) เพือ่เสนอแนวทางในการสง่เสรมิการทอ่งเทีย่วในชมุชนคลองรางจระเข ้
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3. ข้อมลูเชิงพืน้ท่ีชมุชนคลองรางจระเข้
	

	 ชมุชนคลองรางจระเขเ้ป็นชมุชนโบราณสมยักรงุศรอียธุยาตอนปลาย มอีายปุระมาณ 250 ปี 

จากหลกัฐานการบนัทกึการสรา้งวดัรางจระเขใ้น พ.ศ. 2290 ชือ่ “รางจระเข”้ มาจากล�ำรางบรเิวณ  

เวิง้น�้ำอยูต่รงขา้มกบัวดัเป็นทีอ่ยูอ่าศยัของจระเขจ้�ำนวนมาก เน่ืองจากมคีวามสงบรม่รืน่ ต่อมาม ี   

การตัง้บา้นเรอืนชมุชนอยูก่นัอยา่งหนาแน่น จงึท�ำใหจ้ระเขอ้พยพยา้ยถิน่ทีอ่ยู ่จ�ำนวนจระเขจ้งึลด

ลงและหมดไปจากชมุชน (ไทยต�ำบลดอทคอม, 2563) ชมุชนคลองรางจระเขอ้ยูใ่นอ�ำเภอเสนา และ

อยูห่า่งจากจงัหวดัพระนครศรอียธุยาประมาณ 17 กโิลเมตร เป็นชมุชนดา้นการทอ่งเทีย่วตัง้แต่ พ.ศ. 

2545 มกีารจดัตัง้กลุ่มโฮมสเตย์โดยได้รบัการส่งเสรมิจากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยและ  

องค์การบรหิารส่วนต�ำบลรางจระเข ้ ด้วยชุมชนคลองรางจระเขม้ทีรพัยากรทางธรรมชาตแิละ

วฒันธรรม อกีทัง้วถิชีวีติความเป็นอยูท่ีเ่รยีบงา่ย สรา้งความสนใจใหน้กัทอ่งเทีย่วทีต่อ้งการสมัผสั

ธรรมชาตเิดนิทางมา อกีทัง้อยูไ่มไ่กลจากกรงุเทพฯ ชมุชนคลองรางจระเขเ้ป็นอกีชมุชนหน่ึงทีน่่า

สนใจและเหมาะส�ำหรบัพกัผอ่นในชว่งวนัหยดุสดุสปัดาหไ์ดเ้ป็นอยา่งด ีเพราะมโีฮมสเตยไ์วบ้รกิาร

นกัทอ่งเทีย่ว ตลอดระยะเวลาการมาพกัยงัชมุชน (กระทรวงการทอ่งเทีย่วและกฬีา, 2563)

4. แนวคิดการท่องเท่ียวเชิงชมุชน การท่องเท่ียวเชิงสรา้งสรรค ์บทความ

    และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง
	

4.1 ความหมายของการท่องเท่ียวเชิงชมุชน

	 สถาบนัการทอ่งเทีย่วโดยชมุชน (2559) ไดใ้หค้วามหมายของการทอ่งเทีย่วโดยชมุชนไว้

วา่ เป็นการทอ่งเทีย่วทีอ่ยูบ่นพืน้ฐานการค�ำนึงถงึความยัง่ยนืทางสิง่แวดลอ้ม สงัคมวฒันธรรม โดย

ชมุชนเป็นฐานในการจดัการทอ่งเทีย่วโดยชมุชน เพือ่ชมุชน

	 คณะกรรมการนโยบายการทอ่งเทีย่วแหง่ชาต ิ(2559, น. 4) ไดใ้หค้วามหมายของการทอ่งเทีย่ว

โดยชุมชนไว้ว่า เป็นการท่องเที่ยวทางเลอืกที่บรหิารจดัการโดยชุมชนอย่างสร้างสรรค์และมี

มาตรฐาน จงึก่อใหเ้กดิการเรยีนรู ้ เพือ่น�ำไปสูค่วามยัง่ยนืของสิง่แวดลอ้ม วฒันธรรมทอ้งถิน่ และ

คณุภาพชวีติทีด่ขีองคนในชมุชน

	 สรปุความหมายของการทอ่งเทีย่วเชงิชมุชน คอืการทอ่งเทีย่วโดยการบรหิารจดัการของ

คนในชมุชน โดยตัง้อยูบ่นพืน้ฐานการยอมรบัรว่มกนั ตลอดจนค�ำนึงถงึความยัง่ยนืทางสิง่แวดลอ้ม 

สงัคมวฒันธรรม เศรษฐกจิในทอ้งถิน่ และการทอ่งเทีย่วน�ำมาซึง่คณุภาพชวีติทีด่ขี ึน้ของคนในชมุชน
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4.2 หลกัการท่องเท่ียวเชิงชมุชน

	 คอืเครือ่งมอืทีช่ว่ยจดัการทอ่งเทีย่วของชมุชน เพือ่ใหเ้กดิประโยชน์ต่อคนในชมุชน โดยมี
หลกัการคอื ชมุชนเป็นเจา้ของ มสีว่นรว่มในการก�ำหนดทศิทางและตดัสนิใจในการจดัการทอ่งเทีย่ว 
สรา้งความประทบัใจ ยกระดบัคณุภาพชวีติใหเ้กดิความยัง่ยนืทางสิง่แวดลอ้ม อกีทัง้ยงัคงเอกลกัษณ์
และวฒันธรรมทอ้งถิน่ ก่อใหเ้กดิการแลกเปลีย่นเรยีนรูร้ะหวา่งคนต่างถิน่ ต่างวฒันธรรม มคีวามเคารพ
ในวฒันธรรมที่แตกต่างกนัและเข้าใจศกัดิศ์รีความเป็นมนุษย์ การท่องเที่ยวโดยชุมชนเกิด
ผลตอบแทนทีเ่ป็นธรรมแก่คนในทอ้งถิน่และกระจายรายไดไ้ปสู่สาธารณประโยชน์ส่วนรวมของ
ชมุชน (คณะกรรมการนโยบายการทอ่งเทีย่วแหง่ชาต,ิ 2559, น. 4)

	 ดงันัน้การทอ่งเทีย่วเชงิชมุชน หรอืการทอ่งเทีย่วโดยชมุชน จงึเป็นการทอ่งเทีย่วในพืน้ที่
แหล่งทอ่งเทีย่วทางธรรมชาตแิละวฒันธรรมทีชุ่มชนรว่มคดิ รว่มวางแผน รว่มบรหิารจดัการและ
รว่มรบัผลประโยชน์จากจากการทอ่งเทีย่ว เมือ่การทอ่งเทีย่วมาถงึชมุชนยงัคงความเป็นอยูท่ีเ่ป็นสขุ 
ไมเ่กดิผลเสยีตามมาในชมุชน จงึจะถอืวา่เป็นการทอ่งเทีย่วโดยชมุชน เพือ่ชมุชนอยา่งแทจ้รงิ

4.3 ความหมายของการท่องเท่ียวเชิงสรา้งสรรค์

	 องคก์ารการศกึษา วทิยาศาสตรแ์ละวฒันธรรมแหง่สหประชาชาต ิหรอืยเูนสโก (อา้งถงึใน
องคก์ารบรหิารการพฒันาพืน้ทีพ่เิศษเพื่อการท่องเทีย่วอย่างยัง่ยนื, 2556) ใหค้วามหมายไวว้่า 
การทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรคเ์ป็นการทอ่งเทีย่วทีม่จีดุประสงคส์อดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันาชมุชน
เพือ่ใหเ้กดิความยัง่ยนื โดยจดักจิกรรมการทอ่งเทีย่วทีก่ลมกลนืกบัวถิชีวีติวฒันธรรม และสมัพนัธ์
กบัประวตัศิาสตรด์ว้ยการเรยีนรูแ้ละการทดลองศกึษา เพือ่ใหน้กัทอ่งเทีย่วไดร้บัประสบการณ์จรงิ 

	 สถาบนัวจิยัเพือ่พฒันาประเทศไทย (2553, อา้งถงึในกรมการทอ่งเทีย่ว, 2560, น. 11) ได้
ให้ค�ำจ�ำกดัความไว้ว่า เป็นกระบวนการ “การต่อยอด เพิม่ค่า หาจุดต่างโดยใช้ความคดิเชงิ
สรา้งสรรค”์ คอืการต่อยอด เป็นการต่อยอดจากฐานทนุทางวฒันธรรมและทางสงัคมทีม่อียูข่องชมุชน 
การเพิม่คา่ เป็นการสรา้งคณุคา่เพิม่ใหแ้ก่ทรพัยากรทางการทอ่งเทีย่วบนอตัลกัษณ์ของความเป็น
ไทย และการหาจดุต่าง เป็นการสรา้งและพฒันาผลติภณัฑก์ารทอ่งเทีย่วทีแ่ปลกใหม ่โดยใชค้วาม
คดิสรา้งสรรคเ์พือ่ยกระดบัการแขง่ขนัของอุตสาหกรรมการทอ่งเทีย่วไทย

	 นาฬกิอตภิคั แสงสนิท (องคก์ารบรหิารการพฒันาพืน้ทีพ่เิศษเพือ่การทอ่งเทีย่วอยา่งยัง่ยนื, 
2562) กลา่ววา่ การทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรค ์คอื การทอ่งเทีย่วทีส่มัพนัธก์บัประวตัศิาสตร ์ศลิปวฒันธรรม 
วถิชีมุชนและเอกลกัษณ์ เป็นกจิกรรมทีเ่น้นคณุคา่ของชมุชนโดยนกัทอ่งเทีย่วไดเ้รยีนรูเ้พือ่เสรมิสรา้ง
ประสบการณ์การทอ่งเทีย่วรว่มกบัเจา้ของวฒันธรรม และมโีอกาสไดใ้ชช้วีติรว่มกนักบัเจา้ของพืน้ที ่ 

จงึเป็นการสรา้งมลูคา่เพิม่ใหก้บัชมุชน
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	 สรปุความหมายของการทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรคไ์ดว้า่ เป็นการทอ่งเทีย่วทีน่กัทอ่งเทีย่วได้

มโีอกาสไปทอ่งเทีย่ว ท�ำกจิกรรม และใชช้วีติรว่มกนักบัคนในชมุชน นกัทอ่งเทีย่วจงึไดส้มัผสัและเหน็

คณุคา่ทางประวตัศิาสตร ์ศลิปวฒันธรรม วถิชีวีติของชมุชน โดยผา่นกจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรค ์

ซึง่เปิดโอกาสใหน้กัทอ่งเทีย่วไดส้มัผสั ทดลอง เรยีนรู ้กจิกรรมต่างๆ ทีช่มุชนรว่มกนัจดัขึน้

4.4 ประเภทของการท่องเท่ียวเชิงสรา้งสรรค์

	 กรมการทอ่งเทีย่ว กระทรวงการทอ่งเทีย่วและกฬีา (2560, น. 14) กลา่ววา่ การทอ่งเทีย่ว 

เชงิสรา้งสรรคเ์ป็นการทอ่งเทีย่วทีเ่ปิดโอกาสใหน้กัทอ่งเทีย่วไดร้ว่มท�ำกจิกรรมของชมุชน เป็นการเปิด

มมุมอง โลกทศัน์ อกีทัง้เพิม่พนูประสบการณ์ทอ่งเทีย่ว โดยแบง่กลุม่ได ้ดงัน้ี

	 1. กลุม่ทีเ่กีย่วขอ้งกบัแหลง่ทอ่งเทีย่วเชงิประวตัศิาสตร ์โบราณคด ีวฒันธรรม ประเพณ ี

	 2. กลุม่ทีเ่กีย่วขอ้งกบัแหลง่ทอ่งเทีย่วทีม่พีืน้ฐานทางศลิปะและวฒันธรรม

	 3. กลุม่ทีเ่กีย่วขอ้งกบัแหลง่ทอ่งเทีย่ววถิชีวีติ การด�ำรงชวีติ การประกอบสมัมาอาชพี 

	 4. กลุม่ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการสือ่สาร เชน่ งานสือ่สิง่พมิพท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัการทอ่งเทีย่ว 

	 5. กลุม่ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการผลติสนิคา้และบรกิารน�ำมาจ�ำหน่ายเป็นสนิคา้ของทีร่ะลกึ

4.5 องคป์ระกอบของการท่องเท่ียวเชิงสรา้งสรรค์

	 การทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรคม์ ี5 องคป์ระกอบ (กรมการทอ่งเทีย่ว, 2560, น. 21) อธบิาย

ไดด้งัน้ี

	 1. การทอ่งเทีย่วทีค่�ำนึงถงึความยัง่ยนื คอื การทอ่งเทีย่วในแหลง่ทอ่งเทีย่วทีม่กีลุม่ผูม้สีว่น

ได้เสยีในพื้นที่มสี่วนร่วมและตระหนักถงึความส�ำคญัของการอนุรกัษ์ทรพัยากรทางธรรมชาต ิ

ประวตัศิาสตร ์ วฒันธรรม มกีารวางแผนและการจดัการแหลง่ทอ่งเทีย่วรว่มกนั เพือ่ป้องกนัไมใ่ห้

เกดิความเสยีหายต่อสิง่แวดลอ้มและสงัคมตามมาจากกจิกรรมการทอ่งเทีย่ว 

	 2. การทอ่งเทีย่วทีท่�ำใหน้กัทอ่งเทีย่วไดเ้รยีนรูแ้ละมสีว่นรว่มในศลิปะ วฒันธรรม วถิชีวีติ 

และภูมปัิญญาทอ้งถิน่ของชุมชน เป็นการท่องเทีย่วเชงิสรา้งสรรคท์ีน่ักท่องเทีย่วไดเ้รยีนรูจ้าก

ประสบการณ์ตรงของนกัทอ่งเทีย่วทีไ่ดจ้ากการเขา้รว่มกจิกรรมการทอ่งเทีย่ว

	 3. ความผกูพนัของนกัทอ่งเทีย่วกบัเจา้ของบา้น การจดักจิกรรมการทอ่งเทีย่วและการจดั

บรกิารบา้นพกั ท�ำใหน้กัทอ่งเทีย่วไดส้มัผสั เรยีนรู ้และไดท้ดลองท�ำกจิกรรมเชงิสรา้งสรรคท์ีช่มุชน

จดัขึน้ อกีทัง้มกีารตอ้นรบั แสดงความเป็นมติรไมตร ีการใหค้วามชว่ยเหลอื จงึท�ำใหน้กัทอ่งเทีย่ว

มคีวามกระตอืรอืรน้ และความเอาใจใสร่ว่มรบัฟัง และใหค้วามรว่มมอืกบัชมุชน
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	 4. การตอ้นรบัของคนในชมุชน เป็นการแสดงมติรไมตรขีองเจา้ของบา้นต่อนกัทอ่งเทีย่ว  

สรา้งความเป็นกนัเอง และสรา้งความประทบัใจในการตอ้นรบันกัทอ่งเทีย่ว เชน่ การตอ้นรบันกัทอ่งเทีย่ว

ดว้ยการเลน่เพลงกลองยาว การตอ้นรบัดว้ยเครือ่งดืม่น�้ำสมนุไพรทีห่าไดง้า่ยในทอ้งถิน่  

	 5. สิง่อ�ำนวยความสะดวกในแหลง่ทอ่งเทีย่ว ซึง่จดัตามความสามารถและก�ำลงัของคนใน

ชมุชน เชน่ การจดัการบา้นพกัแบบโฮมสเตย ์ การบรกิารชอ่งสญัญาณการใชอ้นิเทอรเ์น็ต การที่

ชมุชนเปิดบา้นตนเองเป็นบา้นพกัแบบโฮมสเตย ์จะอ�ำนวยความสะดวกแก่นกัทอ่งเทีย่วในดา้นต่างๆ 

ท�ำใหน้กัทอ่งเทีย่วรูส้กึอบอุน่ใจและมคีวามปลอดภยั ในบา้นพกัอาจมกีจิกรรมเพือ่อ�ำนวยความสะดวก 

เชน่ บา้นรมิน�้ำมจีดักจิกรรมพายเรอื กจิกรรมวา่ยน�้ำในคลอง เป็นตน้

4.6 ประสบการณ์ในการท่องเท่ียวเชิงสรา้งสรรค์

	 กจิกรรมการทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรคเ์ป็นกจิกรรมทีเ่ปิดโอกาสใหน้กัทอ่งเทีย่วไดม้สีว่นรว่มท�ำ

กจิกรรมทีช่มุชนไดจ้ดัขึน้และมปีระสบการณ์โดยตรงกบัการลงมอืปฏบิตักิจิกรรม จงึท�ำใหน้กัทอ่งเทีย่ว

เกดิความประทบัใจ สรา้งประสบการณ์ทีด่ใีนการเรยีนรู ้รปูแบบของประสบการณ์การทอ่งเทีย่ว

เชงิสรา้งสรรคจ์งึเป็นรปูแบบทีส่รา้งอยูบ่นพืน้ฐานทีช่มุชนม ีและออกแบบเป็นกจิกรรมการทอ่งเทีย่ว

ของชมุชน แสดงดงัตารางที ่1

ตารางที ่1

รปูแบบของประสบการณ์ในการทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรค์

ทีม่า: สดุแดน วสิทุธลิกัษณ์ (2558, น. 48)

กิจกรรมพืน้ฐานของชมุชน

(Basis of activity of community)

รปูแบบของประสบการณ์ท่องเท่ียว

(Type of Experience tourism)

การเรยีน (Learning) การอบรม (Workshops)

การชมิ (Testing) ประสบการณ์ (Experiences)

การเยีย่มชม (Seeing) เสน้ทางทอ่งเทีย่ว (Itineraries)

การซือ้สนิคา้ (Buying) หอ้งแสดงภาพ (Galleries), รา้นขายของ (Shop windows) 

	 จากตารางที ่1 แสดงรปูแบบของประสบการณ์ในการทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรค ์ซึง่มกีจิกรรม

ทีห่ลากหลาย เชน่ กจิกรรมการเรยีนรู ้และยงัใชร้ปูแบบของกจิกรรมในการจดัอบรมเชงิปฏบิตักิาร

ได ้กจิกรรมการชมิอาหาร นกัทอ่งเทีย่วไดม้โีอกาสสมัผสั ไดล้ิม้ลองชมิอาหารของทอ้งถิน่ การชมิ

ของนกัทอ่งเทีย่วมาพรอ้มกบัการใหค้วามรูข้องคนในทอ้งถิน่พรอ้มๆ กบัการลงมอืปฏบิตั ิ จงึเป็น

ประสบการณ์โดยตรงทีน่กัทอ่งเทีย่วไดร้บั และไดฝึ้กท�ำกจิกรรมรว่มกบัชมุชน ในกจิกรรมการเยีย่ม
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ชม จะมกีารจดัการใหม้กีารเยีย่มชมตามเสน้ทาง เชน่ เสน้ทางการทอผา้ไหมในกจิกรรมการซือ้

สนิคา้ ปรบักจิกรรมดงักลา่วไปสูร่ปูแบบประสบการณ์ของการเดนิตามแกลเลอร ีหรอืการเยีย่มชม

ตามหา้งสรรพสนิคา้ชัน้น�ำต่างๆ ได ้(สดุแดน วสิทุธลิกัษณ์, 2558, น. 48)

	 ดงันัน้ กจิกรรมการทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรคจ์งึเริม่ตัง้แต่การสาธติสนิคา้ไปจนถงึการขาย

สนิคา้ของชุมชนใหแ้ก่นักท่องเทีย่ว ซึง่รปูแบบน้ีท�ำใหน้ักท่องเทีย่วเกดิความมัน่ใจในสนิคา้และ

บรกิารของชมุชน เพราะไดเ้หน็คณุภาพ วธิกีารขัน้ตอนต่างๆ ในการท�ำ จงึชว่ยซือ้สนิคา้ของชมุชน 

	 จากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้พบว่า การท่องเทีย่วในชุมชนท�ำใหเ้กดิการกระจาย

รายได้ลงสูชุ่มชน โดยการท่องเทีย่วไดน้�ำเอกลกัษณ์ของทอ้งถิน่และศกัยภาพของชุมชนมาเป็น

เครือ่งมอืในการสง่เสรมิการทอ่งเทีย่ว และดว้ยพืน้ทีค่ลองรางจระเขม้คีวามอุดมสมบรูณ์ทางระบบ

นิเวศ ท�ำใหน้กัทอ่งเทีย่วไดร้บัประสบการณ์จากการท�ำกจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรค ์ ซึง่แต่ละ

ชมุชนนัน้มคีวามแตกต่างกนัไป นกัทอ่งเทีย่วจงึไดร้บัประสบการณ์จากกจิกรรมเป็นความสนุกสนาน

เพลดิเพลนิ ก่อใหเ้กดิการใชเ้วลาวา่งใหเ้กดิประโยชน์ ไดเ้รยีนรูว้ธิที�ำอาหารและเครือ่งดืม่ ตลอดจน

การจดัน�ำเทีย่วเสน้ทางทอ่งเทีย่วของชมุชนเอง การลงมอืปฏบิตักิจิกรรมของนกัทอ่งเทีย่วน�ำมาซึง่

ความประทบัใจ ตลอดจนการสรา้งคณุคา่ในตนเองทีไ่ดส้รา้งสรรคผ์ลงานจนส�ำเรจ็ น�ำไปสูแ่นวทาง

การสง่เสรมิใหเ้กดิการทอ่งเทีย่วในชมุชนคลองรางจระเขไ้ดต่้อไป

4.7 บทความและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง

	 ปิรนัธ ์ชณิโชต ิและธรีะวฒัน์ จนัทกึ (2559) วจิยัเรือ่ง รปูแบบการจดัการการทอ่งเทีย่วเชงิ

สรา้งสรรคข์องสวนผึง้ ผลการวจิยัพบวา่ รปูแบบการจดัการการทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรคข์องสวนผึง้

เป็นการสรา้งหรอืการเพิม่มลูคา่ใหแ้ก่ทรพัยากรทีม่อียูใ่หส้งูทีส่ดุ ไดแ้ก่ ทรพัยากรทางธรรมชาต ิ

และวฒันธรรม น�ำมาสรา้งนวตักรรมการสรา้งสรรค ์เป็นรปูแบบกจิกรรมการทอ่งเทีย่วทีม่สีนิคา้หรอื

บรกิาร โดยความรว่มมอืจากผูป้ระกอบการและชมุชน ผูว้จิยัไดน้�ำเสนอองคป์ระกอบรปูแบบการ

ทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรคข์องสวนผึง้ 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก ่แหลง่ทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรค ์ผูป้ระกอบ

การเชงิสรา้งสรรค ์ชมุชนเชงิสรา้งสรรค ์กจิกรรม หรอืสนิคา้เชงิสรา้งสรรค ์การสือ่สารเชงิสรา้งสรรค์

เพือ่น�ำมาเพิม่มลูคา่การทอ่งเทีย่วใหก้บัชมุชน

	 หา้วหาญ ทวเีสง้ (2555) วจิยัเรือ่ง การพฒันาการทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรค:์ กรณศีกึษา 

ศนูยก์ลางเศรษฐกจินก เทศบาลนครยะลา ผลการวจิยัพบวา่ 1) ชมุชนมศีกัยภาพและพฒันาเป็น

แหลง่ทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรคไ์ด ้ 2) ความคดิเหน็เกีย่วกบัการมสีว่นรว่มของผูน้�ำองคก์รปกครอง

สว่นทอ้งถิน่และผูน้�ำสมาคมนกเขาชวาเสยีงภาคใต ้ใหค้วามส�ำคญัต่อการมสีว่นรว่มในการวางแผน 

มากทีส่ดุ รองลงมา คอื การรว่มด�ำเนินการ การรว่มรบัผลประโยชน์ และการตดิตามและประเมนิผล 
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สว่นผูป้ระกอบการเพาะเลีย้งนกเขาชวาเสยีงใหค้วามส�ำคญักบัการมสีว่นรว่มในการวางแผนมาก

ทีสุ่ด รองลงมาคอืการร่วมรบัผลประโยชน์ การร่วมด�ำเนินการ และการตดิตามและประเมนิผล 

3) ภาพรวมของสิง่กระตุน้ทางการตลาดทีม่อีทิธพิลต่อนกัทอ่งเทีย่วชาวไทย ทัง้ 7 ดา้น มผีลอยูใ่น

ระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร ราคา กระบวนการใหบ้รกิาร ผลติภณัฑ ์ชอ่งทางการจดัจ�ำหน่าย 

ลกัษณะทางกายภาพ และการสง่เสรมิการตลาด และ 4) การก�ำหนดแนวทางการพฒันาการทอ่งเทีย่ว

เชงิสรา้งสรรค ์ควรสรา้งสรรคบุ์คลากรอยา่งมคีณุภาพเพิม่มลูคา่มาตรฐานในระดบัสากลได้

	 จงวอน และฮซ๊ีวก (Jongwon & Heeseok, 2015) วจิยัเรือ่ง กลยทุธก์ารทอ่งเทีย่วเชงิ

สรา้งสรรคใ์นประเทศเกาหล ี เพือ่น�ำกลยทุธก์ารทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรคม์าชว่ยก�ำหนดนโยบายใน

อุตสาหกรรมทอ่งเทีย่วของประเทศ ผลการวจิยัพบวา่ จากการสมัภาษณ์ภาคสว่นทีเ่กีย่วขอ้งถงึการ

สนบัสนุนธรุกจิรว่มทนุขนาดกลางของผูป้ระกอบการ น�ำมาชว่ยสรา้งกลยทุธด์า้นการทอ่งเทีย่วเชงิ

สรา้งสรรคแ์ละมผีลดต่ีอการพฒันาการทอ่งเทีย่วโดยภาพรวมของประเทศใหด้ขีึน้

	 ว,ู ล ีและเจยีน (Wu, Lee & Jian, 2017) วจิยัเรือ่ง การศกึษาความหลากหลายทางวฒันธรรม

ของชมุชนในหมูบ่า้นไถหนาน ประเทศไตห้วนั ผลการวจิยัพบวา่ ความหลากหลายทางวฒันธรรม

ของชุมชนเป็นสิง่ดงึดดูใจใหน้กัท่องเทีย่วสนใจเขา้ร่วมกจิกรรมท่องเทีย่วเชงิสรา้งสรรคเ์พราะได้

สมัผสั เรยีนรูว้ถิชีวีติและวฒันธรรมจากชมุชนโดยตรง สง่ผลใหช้มุชนมรีายไดม้าพฒันาชมุชน 

5. ระเบยีบวิธีวิจยั

5.1 ประเภทของงานวิจยั

	 งานวจิยัในครัง้น้ีเป็นงานวจิยัแบบผสมหรอืแบบผสานวธิ ี(mixed method design) โดย

ผูว้จิยัใชร้ะเบยีบวธิวีจิยัเชงิคณุภาพเป็นหลกัและเสรมิดว้ยการวจิยัเชงิปรมิาณ ซึง่ระเบยีบวธิวีจิยั

ทัง้สองแบบจะช่วยเสรมิกนัและท�ำใหง้านวจิยัมคีวามสมบูรณ์ เน่ืองจากไดค้�ำตอบทีค่รอบคลุม

วตัถุประสงคข์องการวจิยัไดม้ากยิง่ขึน้ 

5.2 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง

	 ประชากรในงานวจิยัเชงิคณุภาพประกอบดว้ย ตวัแทนของชาวบา้น ผูน้�ำชมุชน ชมุชนที่

ท�ำดา้นทีพ่กัแบบโฮมสเตย ์และนกัวชิาการภาครฐัในทอ้งถิน่ จ�ำนวน 25 คน
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	 ประชากรในงานวจิยัเชงิปรมิาณประกอบดว้ย นกัทอ่งเทีย่วทีเ่ขา้รว่มกจิกรรมทดลองปฏบิตัิ

การน�ำเทีย่วตามเสน้ทางทีช่มุชนรว่มกบัคณะวจิยัจดัขึน้ในชมุชนคลองรางจระเข ้จ�ำนวน 30 คน

	 กลุม่ตวัอยา่งในงานวจิยัเชงิคณุภาพ เน่ืองจากงานวจิยัเป็นเชงิคณุภาพเป็นหลกั และใน

การสุม่กลุม่ตวัอยา่ง ผูว้จิยัใชว้ธิกีารสุม่กลุม่ตวัอยา่งดว้ยเทคนิคแบบสโนบอลล ์(snowball sampling) 

โดยอาศยัการแนะน�ำหน่วยตวัอยา่งจากกลุม่ตวัอยา่งเดมิแนะน�ำต่อๆ กนั ท�ำใหไ้ดก้ลุม่ตวัอยา่งทีม่ ี

ขนาดใหญ่ขึน้จนกวา่ขอ้มลูจะอิม่ตวัหรอืเริม่ซ�้ำกนั (ฉตัรศริ ิปิยะพมิลสทิธิ,์ 2554)

	 กลุม่ตวัอยา่งในงานวจิยัเชงิปรมิาณ ส�ำหรบัการสุม่กลุม่ตวัอยา่งในงานวจิยัเชงิปรมิาณน้ี 

ผูว้จิยัใชว้ธิกีารสุม่กลุม่ตวัอยา่งโดยอาศยัหลกัความน่าจะเป็น คอื การเลอืกตวัอยา่งทีส่ามารถก�ำหนด

และทราบไดว้า่ แต่ละหน่วยประชากรมโีอกาสในการไดร้บัเลอืกมาเป็นตวัอยา่งไดเ้ทา่ใด ดว้ยวธิสีุม่

แบบธรรมดา ซึ่งสามารถก�ำหนดและทราบว่าแต่ละหน่วยตวัอย่างมโีอกาสไดร้บัเลอืก (ณรงค ์

โพธิพ์ฤกษานนัท,์ 2551, น. 165) ดงันัน้กลุม่ตวัอยา่งต่อการทดลองน�ำเทีย่วส�ำหรบังานวจิยัน้ีจงึมี

จ�ำนวน 30 คน ซึง่เป็นจ�ำนวนเฉพาะและเหมาะสมในการควบคมุดแูลการจดักจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงิ

สรา้งสรรคใ์นชมุชนใหบ้รรลวุตัถุประสงคไ์ดโ้ดยตลอดการจดักจิกรรมทดลองน�ำเทีย่วเชงิสรา้งสรรค ์

เพือ่น�ำผลมาใชป้ระกอบกบัการท�ำวจิยัต่อไป

5.3 เครือ่งมือท่ีใช้ในงานวิจยัและการตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมือ

	 เครือ่งมอืในการวจิยัเชงิคณุภาพประกอบดว้ย แบบสงัเกตอยา่งมสีว่นรว่ม (participatory 

observation) แบบสมัภาษณ์เชงิลกึ (in-depth interviews) การทดลองกจิกรรมการท่องเที่ยว

เชงิสรา้งสรรค(์creative tourism activity experiment) และการประเมนิกจิกรรมการท่องเทีย่ว

เชงิสรา้งสรรค ์(assessing creative tourism activities)  

	 เครือ่งมอืในการวจิยัเชงิปรมิาณประกอบดว้ย แบบสอบถามความคดิเหน็ของนกัทอ่งเทีย่ว

ต่อกจิกรรมการทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรคเ์ป็นแบบมาตราสว่นประเมนิคา่ (rating scale) โดยก�ำหนด

คา่ระดบัความคดิเหน็ไว ้5 ระดบั คอื ระดบั 5 มากทีส่ดุ ระดบั 4 มาก ระดบั 3 ปานกลาง ระดบั 2 

น้อย ระดบั 1 น้อยทีส่ดุ

5.4 การตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมือ

	 ในการตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอืทัง้งานวจิยัเชงิคณุภาพและงานวจิยัเชงิปรมิาณ คณะ

ผูว้จิยัเชญิผูเ้ชีย่วชาญมาตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอื ทัง้การวเิคราะหเ์ชงิเน้ือหาและภาษาทีใ่ชใ้น
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งานวจิยัเชงิปรมิาณโดยใชแ้บบสอบถามประเมนิความคดิเหน็ของนกัทอ่งเทีย่ว โดยการตรวจหาคา่

ดชันีความสอดคลอ้งเชงิเน้ือหาและวตัถุประสงคข์องการวจิยั (คา่ IOC.) โดยไดม้กีารปรบัแกไ้ขตาม

ขอ้เสนอแนะของผูเ้ชีย่วชาญ และไดค้า่ IOC. เป็น 0.66 - 1.00 แสดงถงึขอ้ค�ำถามมคีณุภาพสามารถ

น�ำไปใชไ้ด ้ก่อนน�ำไปใชส้อบถามนกัทอ่งเทีย่วทีม่าทดลองกจิกรรมทอ่งเทีย่วต่อไป 

5.5 การเกบ็รวบรวมข้อมลูและการวิเคราะหข้์อมลู

	 คณะผูว้จิยัไดใ้ชเ้ครือ่งมอืดงักลา่วในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูในงานวจิยัเชงิคณุภาพและงาน

วจิยัเชงิปรมิาณกบัเครอืขา่ยบุคลากรในภาคสว่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัการทอ่งเทีย่ว ในงานวจิยัเชงิคณุภาพ 

รวบรวมโดยใชแ้บบสงัเกตอยา่งมสีว่นรว่ม แบบสมัภาษณ์เชงิลกึ การประเมนิกจิกรรมการทอ่งเทีย่ว 

การทดลองกจิกรรมการท่องเที่ยวเชงิสร้างสรรค์ ใช้วธิกีารเก็บรวบรวมขอ้มูลด้วยการบนัทกึ 

การสงัเกต น�ำมาลงรหสัขอ้มูลโดยก�ำหนดหวัขอ้รหสัใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องงานวจิยั 

ส�ำหรบัการวเิคราะหข์อ้มลู ดว้ยการแยกประเดน็การวเิคราะหเ์ชงิเน้ือหา (content analysis) ตาม

รหสัการจดบนัทกึ และรวบรวมน�ำมาเขยีนบรรยายเป็นเชงิพรรณนา ส�ำหรบังานวจิยัเชงิปรมิาณ 

รวบรวมจากแบบสอบถามของนกัทอ่งเทีย่วทีเ่ขา้รว่มทดลองเสน้ทางทอ่งเทีย่ว จากนัน้น�ำมาจดัลง

รหสัขอ้มลูทีเ่ตรยีมไว ้กรอกขอ้มลู วเิคราะหข์อ้มลูและประมวลผลทางสถติดิว้ยโปรแกรมคอมพวิเตอร ์ 

แปลผลการวจิยัในตาราง และสรปุผลเขยีนอธบิายเป็นรายงานวจิยัต่อไป 

6. ผลการวิจยั

	 ผลการวจิยัตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงัน้ี

6.1 กิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสรา้งสรรคใ์นชมุชนคลองรางจระเข้ 

	 การศกึษาจากพืน้ทีว่จิยัในชุมชนคลองรางจระเข ้ โดยใชก้ารสงัเกตการณ์แบบมสีว่นรว่ม 

การสมัภาษณ์เชงิลกึ พบวา่ชมุชนมทีนุทางวฒันธรรมและธรรมชาต ิ มอีาหารทอ้งถิน่เป็นลกัษณะ

เฉพาะของภาคกลาง คอื น�้ำพรกิปลาท ูดอกโสนผดัน�้ำมนั ผดัสายบวักุง้สด ย�ำผกัแพงพวยและขนม

ดอกโสน ชมุชนมกีารกระจายบา้นพกัไวบ้รกิารนกัทอ่งเทีย่วแบบโฮมสเตย ์ อกีทัง้ใหค้วามรว่มมอื

ในการจดักจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรค ์2 วนั 1 คนื ผลการประเมนิกจิกรรมทอ่งเทีย่วจากผูท้รง

คณุวฒุ ิพบวา่ ชมุชนควรปรบัปรงุดา้นความพรอ้มของชมุชน ความสะอาด และความเป็นระเบยีบ

ของบา้นพกัแบบโฮมสเตย ์เพือ่เป็นการสรา้งความพรอ้มในองคป์ระกอบการทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรค์
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ทัง้ 5 ดา้น ดงัทีก่ลา่วมา จงึจะน�ำมาซึง่การทอ่งเทีย่วทีค่�ำนึงถงึสงัคมวฒันธรรม สิง่แวดลอ้ม และ

เศรษฐกจิของชมุชน ผลการวจิยัยงัพบวา่ กจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรคน์�ำมาจดัอนัดบั 1-5 แสดง

ผลการวจิยัไดด้งัตารางที ่2 

ตารางที ่2 

การจดัอนัดบักจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรคท์ีไ่ดท้ดลองจดัใหก้บันกัทอ่งเทีย่ว

อนัดบัที่ กจิกรรมการทอ่งเทีย่ว จ�ำนวน รอ้ยละ

1 การลอ่งเรอืชมวถิชีวีติ 16 53.33

2 การพบัดอกบวัน�ำไปถวายพระ 5 16.67

3 การพกัคา้งคนืโฮมสเตย์ 4 13.33

4 การสอนท�ำอาหารไทย/ ขนมไทย 3 10.00

5 การตกับาตรพระทางเรอื 2 6.67

รวม 30 100.00

	 จากตารางที ่ 2 สรปุผลการวจิยัไดว้า่ นกัทอ่งเทีย่วสว่นใหญ่สนใจกจิกรรมการลอ่งเรอืชม 

วถิชีวีติเป็นอนัดบั 1 จ�ำนวน 16 คน คดิเป็นรอ้ยละ 53.33 แสดงใหเ้หน็วา่นกัทอ่งเทีย่วใหค้วามสนใจ

การทอ่งเทีย่วทีไ่ดส้มัผสักบัวถิชีวีติและธรรมชาตใินชมุชนคลองรางจระเข ้น�ำมาซึง่ความสนใจใฝ่รู้

ในกจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรคท์ีไ่ดส้มัผสัใกลช้ดิกบัวถิชีวีติ อาชพีและความเป็นอยูข่องคนใน

ชมุชน ตลอดจนอาหารการกนิ จงึท�ำใหเ้กดิการสง่เสรมิการทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรคใ์นชมุชนต่อไป

6.2 การเสนอแนวทางส่งเสริมการท่องเท่ียวในชมุชนคลองรางจระเข้

	 การสง่เสรมิการทอ่งเทีย่วในชมุชนคลองรางจระเข ้ ดว้ยการทดลองจดักจิกรรมทอ่งเทีย่ว  

เชงิสรา้งสรรคใ์หก้บักลุม่นกัทอ่งเทีย่วไดจ้�ำแนกตามขอ้มลูสว่นบุคคล แสดงผลการวจิยัดงัน้ี

	 พบวา่ นกัทอ่งเทีย่วสว่นใหญ่เป็นเพศหญงิ จ�ำนวน 18 คน คดิเป็นรอ้ยละ 60.00 และเป็น

เพศชาย จ�ำนวน 12 คน คดิเป็นรอ้ยละ 40.00 มอีายรุะหวา่ง 41-50 ปี จ�ำนวน 14 คน คดิเป็นรอ้ยละ 

46.66 รองลงมามอีายรุะหวา่ง 20-30 ปี จ�ำนวน 8 คน คดิเป็นรอ้ยละ 26.67 รองลงมามอีายรุะหวา่ง 

51-60 ปี จ�ำนวน 3 คน คดิเป็นรอ้ยละ 10.00 รองลงมามอีายนุ้อยกวา่ 20 ปี และมอีายรุะหวา่ง 31-

40 ปี จ�ำนวน 2 คน คดิเป็นรอ้ยละ 6.67 และมอีาย ุ61 ปีขึน้ไป จ�ำนวน 1 คน คดิเป็นรอ้ยละ 3.33 

มสีถานภาพโสด จ�ำนวน 20 คน คดิเป็นรอ้ยละ 66.67 และสถานภาพสมรส จ�ำนวน 10 คน คดิเป็น

รอ้ยละ 33.33 มกีารศกึษาระดบัปรญิญาตร ีจ�ำนวน 16 คน คดิเป็นรอ้ยละ 53.33 รองลงมามกีารศกึษา

สงูกวา่ระดบัปรญิญาตร ี จ�ำนวน 9 คน คดิเป็นรอ้ยละ 30.00 และมกีารศกึษาต�่ำกวา่ปรญิญาตร ี
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จ�ำนวน 5 คน คดิเป็นรอ้ยละ 16.67 มอีาชพีเป็นเจา้ของบรษิทัน�ำเทีย่ว/ มคัคเุทศก ์จ�ำนวน 10 คน 

คดิเป็นรอ้ยละ 33.33 เป็นพนกังานบรษิทัเอกชน จ�ำนวน 12 คน คดิเป็นรอ้ยละ 40.00 เป็นขา้ราชการ

และนกัเรยีน/ นกัศกึษา จ�ำนวน 3 คน คดิเป็นรอ้ยละ 10.00 และประกอบกจิการสว่นตวั จ�ำนวน 2 คน 

คดิเป็นรอ้ยละ 6.67 มรีายไดต่้อเดอืนตัง้แต่ 45,001 บาทขึน้ไป จ�ำนวน 10 คน คดิเป็นรอ้ยละ 33.33 

รองลงมามรีายไดร้ะหวา่ง 30,001-45,000 บาท จ�ำนวน 8 คน คดิเป็นรอ้ยละ 26.67 และมรีายได้

ระหวา่ง 15,001-30,000 บาท จ�ำนวน 6 คน คดิเป็นรอ้ยละ 20.00 และมรีายไดน้้อยกวา่ 15,000 

บาท จ�ำนวน 6 คน คดิเป็นรอ้ยละ 20.00

	 สรปุผลการวจิยัไดว้า่สว่นใหญ่นกัทอ่งเทีย่วเป็นเพศหญงิ มชีว่งอาย ุ41-50 ปี มสีถานภาพ

โสด มกีารศกึษาระดบัปรญิญาตร ี ส่วนใหญ่เป็นพนักงานบรษิทัเอกชน มรีายไดต่้อเดอืนตัง้แต่ 

45,001 บาทขึน้ไป แสดงใหเ้หน็วา่เพศหญงิทีม่อีายแุละมสีถานภาพโสด มกีารศกึษาระดบัปรญิญาตร ี

มหีน้าทีก่ารงานมัน่คง มรีายไดท้ีด่แีลว้จะใชเ้วลาวา่งไปกบัการทอ่งเทีย่ว และการทอ่งเทีย่วทีเ่ป็น

ทีนิ่ยมเป็นการทอ่งเทีย่วทางธรรมชาตแิละการทอ่งเทีย่ววถิชีวีติชาวบา้น ซึง่มคีวามสขุสงบและแตกต่าง

กบัสงัคมชาวเมอืงโดยสิน้เชงิ

	 ในดา้นองคป์ระกอบของการทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรค ์5 ดา้น ประกอบดว้ย 1) การทอ่งเทีย่ว

ทีค่�ำนึงถงึความยัง่ยนื 2) การเรยีนรูแ้ละมสีว่นรว่มในศลิปะ วฒันธรรม วถิชีวีติ ภมูปัิญญา เอกลกัษณ์/

อตัลกัษณ์เฉพาะถิน่ระหว่างนักท่องเทีย่วและเจา้ของพืน้ที ่ 3) ความผกูพนัของนักท่องเทีย่วกบั

เจา้ของบา้นจากกจิกรรมการทอ่งเทีย่ว 4) การตอ้นรบัของคนในชมุชน และ 5) สิง่อ�ำนวยความสะดวก

ในแหลง่ทอ่งเทีย่ว แสดงผลการวจิยัดงัตารางที ่4 

ตารางที ่4 

ขอ้มูลความคดิเหน็ด้านความต้องการของนักท่องเทีย่วต่อองค์ประกอบของการท่องเทีย่วเชงิ

สรา้งสรรคใ์นชมุชน

องคป์ระกอบของการท่องเท่ียวเชิงสรา้งสรรค์ ค่าเฉล่ีย

(X)

แปลผล

การท่องเท่ียวท่ีค�ำนึงถึงความยัง่ยืน

1.1 ชมุชนค�ำนึงถงึการอนุรกัษท์รพัยากรทางธรรมชาตโิดยรอบของชมุชน 4.13 มาก

1.2 ชมุชนค�ำนึงถงึการอนุรกัษป์ระวตัศิาสตรว์ฒันธรรมของชมุชน 4.20 มากทีส่ดุ

1.3 ชมุชนมกีารวางแผนการจดักจิกรรมการทอ่งเทีย่ว 3.96 มาก

1.4 ชมุชนค�ำนึงถงึการรกัษาแมน่�้ำล�ำคลองใหใ้สสะอาด ปราศจากผกัตบชวา 3.83 มาก

1.5 การจดักจิกรรมชมุชนกระจายรายไดแ้ละค�ำนึงถงึประโยชน์ต่อสว่นรวม 4.26 มากทีส่ดุ

สรปุรวมรายด้าน 4.07 มาก
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องคป์ระกอบของการท่องเท่ียวเชิงสรา้งสรรค์ ค่าเฉล่ีย

(X)

แปลผล

การเรียนรูแ้ละมีส่วนรว่มในศิลปะ วฒันธรรม วิถีชีวิต ภมิูปัญญา เอกลกัษณ์/ 

อตัลกัษณ์เฉพาะถ่ินระหว่างนักท่องเท่ียวและเจ้าของพืน้ท่ี

2.1 นกัทอ่งเทีย่วไดเ้รยีนรูศ้ลิปะของชมุชน เชน่ การสรา้งพระพทุธรปู

สมยัอยธุยาในวดัรางจระเข	้

3.76 มาก

2.2 นกัทอ่งเทีย่วไดเ้รยีนรูว้ฒันธรรม เชน่ ประเพณ ีวฒันธรรมการท�ำบุญ 

การตกับาตร

3.96 มาก

2.3 นกัทอ่งเทีย่วไดเ้รยีนรูว้ถิชีวีติของชมุชน เชน่ การใชเ้รอืในการสญัจร 4.30 มากทีส่ดุ

2.4 นกัทอ่งเทีย่วไดเ้รยีนรูภ้มูปัิญญาทอ้งถิน่ของชมุชน เชน่ การต่อเรอื 

การหาปลา

4.00 มาก

2.5 นกัทอ่งเทีย่วไดเ้รยีนรูเ้อกลกัษณ์ของชมุชน เชน่ การท�ำขนมดอกโสน 4.00 มาก

สรปุรวมรายด้าน 4.00 มาก

ความผกูพนัของนักท่องเท่ียวกบัเจ้าของบา้นจากกิจกรรมการท่องเท่ียว

3.1 ฐานที ่1 น�ำชมวดัรางจระเขโ้ดยมคัคเุทศกน้์อย ถวายสงัฆทาน  

ใหอ้าหารปลาทีว่งัมจัฉา

3.53 มาก

3.2 ฐานที ่2 ฝึกลวกเสน้ท�ำก๊วยเตีย๋วเรอื 3.53 มาก

3.3 ฐานที ่3 ลอ่งเรอืชมวถิชีวีติ พบัดอกบวัน�ำไปถวายพระ  

ฟังประวตัเิรอืนรสงิหท์ีว่ดัเกาะ

4.20 มากทีส่ดุ

3.4 ฐานที ่4 หดัทอดแห หดัพายเรอื 3.90 มาก

3.5 ฐานที ่4 เกบ็ดอกโสน สาธติการท�ำขนมดอกโสน 3.83 มาก

3.6 ฐานที ่5 เกบ็ผกัแพงพวย สาธติการย�ำผกัแพงพวย 3.76 มาก

3.7 ฐานที ่6 สาธติการท�ำไขเ่คม็ใบเตย 4.33 มากทีส่ดุ

3.8 ฐานที ่7 สาธติการท�ำผลติภณัฑอ์าหารจากใบเตยทีไ่ดจ้ากงานวจิยั 4.06 มาก

สรปุรวมรายด้าน 3.89 มาก

การต้อนรบัของคนในชมุชน

4.1 ชมุชนแต่งกายสภุาพ เหมาะสมกบักจิกรรม เชน่ ใสเ่สือ้ผา้ลายไทย 

ใสง่อบ

4.46 มากทีส่ดุ

4.2 ชมุชนใหก้ารตอ้นรบันกัทอ่งเทีย่วดว้ยรอยยิม้และอธัยาศยัไมตรี 4.70 มากทีส่ดุ
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องคป์ระกอบของการท่องเท่ียวเชิงสรา้งสรรค์ ค่าเฉล่ีย

(X)

แปลผล

4.3 ชมุชนใสใ่จและใหบ้รกิารนกัทอ่งเทีย่ว 4.46 มากทีส่ดุ

4.4 ชมุชนแสดงความมนี�้ำใจชว่ยเหลอืนกัทอ่งเทีย่วโดยไมเ่หน็แก่

ประโยชน์เป็นอยา่งอืน่

4.43 มากทีส่ดุ

สรปุรวมรายด้าน 4.51 มากท่ีสดุ

ส่ิงอ�ำนวยความสะดวกในแหล่งท่องเท่ียว

5.1 ทีจ่อดรถของชมุชนมเีพยีงพอ อยูใ่นท�ำเลทีเ่หมาะสมและปลอดภยั 3.80 มาก

5.2 หอ้งน�้ำในโฮมสเตยม์คีวามสะอาด เพยีงพอ และสะดวกในการใชบ้รกิาร 3.80 มาก

5.3 โฮมสเตยม์คีวามสะอาด เพยีงพอ เป็นระเบยีบ และปลอดภยั 3.86 มาก

5.4 อาหารและเครือ่งดืม่มคีวามอรอ่ย สะอาด เหมาะสมกบัทอ้งถิน่ 4.26 มากทีส่ดุ

5.5 ในโฮมสเตยม์ถีงัขยะทีเ่พยีงพอและเหมาะสม 3.63 มาก

5.6 มวีวิถ่ายรปูการทอ่งเทีย่วในชมุชน 4.00 มาก

สรปุรวมรายด้าน 3.89 มาก

สรปุรวมองคป์ระกอบ 4.07 มาก

	 จากตารางที ่4 สรปุรวมทัง้ 5 องคป์ระกอบอยูใ่นระดบัมาก (คา่เฉลีย่ 4.07) แสดงองคป์ระกอบ

ของการท่องเที่ยวเชงิสร้างสรรค์ 5 ด้าน รายด้านได้ดงัน้ี ด้านที่ 1 การท่องเที่ยวที่ค�ำนึงถงึ

ความยัง่ยนื พบวา่สว่นใหญ่มคีวามคดิเหน็เรือ่งการจดักจิกรรมชุมชนกระจายรายไดแ้ละค�ำนึงถงึ

ประโยชน์ต่อสว่นรวมระดบัมากทีส่ดุ (คา่เฉลีย่ 4.26) และสรปุรวมรายดา้นระดบัมาก (คา่เฉลีย่ 4.07) 

ดา้นที ่2 การเรยีนรูแ้ละมสีว่นรว่มในศลิปะ วฒันธรรม วถิชีวีติ ภมูปัิญญา เอกลกัษณ์/ อตัลกัษณ์

เฉพาะถิน่ระหวา่งนกัทอ่งเทีย่วและเจา้ของพืน้ที ่พบวา่สว่นใหญ่มคีวามคดิเหน็ต่อการไดเ้รยีนรูว้ถิี

ชวีติของชมุชน เชน่ การใชเ้รอืในการสญัจรระดบัมากทีส่ดุ (คา่เฉลีย่ 4.30) และสรปุรวมรายดา้น

ระดบัมาก (ค่าเฉลีย่ 4.00) ดา้นที ่3 ความผกูพนัของนักท่องเทีย่วกบัเจา้ของบา้นจากกจิกรรม

การทอ่งเทีย่ว พบวา่สว่นใหญ่มคีวามคดิเหน็ต่อการท�ำฐานกจิกรรมที ่6 สาธติการท�ำไขเ่คม็ใบเตย

ระดบัมากทีส่ดุ (คา่เฉลีย่ 4.33) และสรปุรวมรายดา้นระดบัมาก (คา่เฉลีย่ 3.89) ดา้นที ่4 การตอ้นรบั

ของคนในชมุชน พบวา่สว่นใหญ่มคีวามคดิเหน็ต่อชมุชนใหก้ารตอ้นรบันกัทอ่งเทีย่วดว้ยรอยยิม้และ

อธัยาศยัไมตรรีะดบัมากทีส่ดุ (คา่เฉลีย่ 4.70) และสรปุรวมรายดา้นระดบัมากทีส่ดุ (คา่เฉลีย่ 4.51) 

ดา้นที ่ 5 สิง่อ�ำนวยความสะดวกในแหล่งท่องเทีย่ว พบวา่สว่นใหญ่มคีวามคดิเหน็ต่ออาหารและ

เครือ่งดืม่มคีวามอรอ่ย สะอาด เหมาะสมกบัทอ้งถิน่ระดบัมากทีส่ดุ (คา่เฉลีย่ 4.26) และสรปุรวม

รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก (คา่เฉลีย่ 3.89) ดงันัน้จงึแสดงใหเ้หน็วา่ผลการวจิยัในวตัถุประสงคข์อ้ที ่1 
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การศกึษากจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรคใ์นชมุชนคลองรางจระเข ้และผลการวจิยัในวตัถุประสงค์

ขอ้ที ่2 การเสนอแนวทางในการสง่เสรมิการทอ่งเทีย่วในชมุชนคลองรางจระเขท้�ำใหเ้กดิแนวทางใน

การพฒันาการทอ่งเทีย่วอยา่งยัง่ยนืในชมุชนได ้ เพราะวา่กจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรคม์าจาก

ความรว่มมอืของชมุชน เพือ่ชมุชน และมาจากองคป์ระกอบของการทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรค ์น�ำมา

ซึง่แนวทางในการสง่เสรมิการทอ่งเทีย่วในชมุชนคลองรางจระเขใ้หม้แีละคงอยูอ่ยา่งยัง่ยนืต่อไป 

7. อภิปรายผลการวิจยั

	 การศกึษากจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรคเ์พือ่สง่เสรมิการทอ่งเทีย่วในชมุชนคลองรางจระเข ้

ชมุชนทีม่ทีรพัยากรธรรมชาตแิละวฒันธรรมทีเ่อือ้ต่อการจดัการทอ่งเทีย่ว อภปิรายผลการวจิยัตาม

วตัถุประสงคด์งัน้ี

	 การศกึษากจิกรรมท่องเทีย่วเชงิสรา้งสรรคใ์นชุมชนคลองรางจระเขน้ัน้เป็นการศกึษาถงึ

กจิกรรมท่องเทีย่วทีชุ่มชนร่วมคดิ ร่วมวางแผน ร่วมบรหิารจดัการ และรบัผลประโยชน์ทีไ่ดจ้าก

การท่องเที่ยวร่วมกนัจงึมคีวามสอดคล้องกบังานวจิยัของหา้วหาญ ทวเีสง้ (2555) ที่วจิยัเรื่อง 

การพฒันาการท่องเทีย่วเชงิสรา้งสรรค:์ กรณีศกึษาศูนยก์ลางเศรษฐกจินก เทศบาลนครยะลา  

สอดคลอ้งกนัในดา้นการศกึษาพืน้ทีข่องชุมชนและพบวา่ชุมชนมเีอกลกัษณ์และน�ำมาพฒันาเป็น

กจิกรรมและสง่เสรมิใหเ้กดิการทอ่งเทีย่วได ้น�ำมาซึง่การสรา้งรายไดแ้ก่ชมุชน สอดคลอ้งกบังานวจิยั

ของว,ู ล ีและเจยีน (Wu, Lee & Jian, 2017) ทีว่จิยัเรือ่งการศกึษาความหลากหลายทางวฒันธรรม

ชุมชน สอดคลอ้งกนัคอื ศกึษาพืน้ทีว่ฒันธรรมของชุมชนและน�ำมาจดักจิกรรมท่องเทีย่วเพื่อให้

นกัทอ่งเทีย่วไดร้บัประสบการณ์จากกจิกรรม 

	 การเสนอแนวทางสง่เสรมิการทอ่งเทีย่วในชมุชนคลองรางจระเขส้อดคลอ้งกบังานวจิยัของ

จงวอน และฮซ๊ีวก (Jongwon & Heeseok, 2015) ทีว่จิยัเรือ่งกลยทุธก์ารทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรค์

ในประเทศเกาหล ี เพื่อก�ำหนดล�ำดบัความส�ำคญัของนโยบายในอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วเชงิ

สรา้งสรรคข์องประเทศสอดคลอ้งกนัในดา้นการใชก้ารทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรคเ์ป็นเครือ่งมอืในการ

พฒันาและสง่เสรมิอุตสาหกรรมทอ่งเทีย่วของประเทศ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของปิรนัธ ์ชณิโชต ิและ

ธรีะวฒัน์ จนัทกึ (2559) ทีว่จิยัเรือ่งรปูแบบการจดัการทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรคข์องสวนผึง้ สอดคลอ้ง

กนัในดา้นการสรา้งรายไดใ้หแ้ก่ชมุชนดว้ยการจดักจิกรรมทอ่งเทีย่วของชมุชนทีม่รีปูแบบสอดคลอ้ง

กบัวถิชีนบทของชุมชน จงึเป็นแนวทางในการส่งเสรมิการท่องเทีย่วในชุมชนได้ อกีทัง้ยงัช่วย

สนบัสนุนองคป์ระกอบทัง้ 5 ดา้นของการทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรค ์คอื 1. การทอ่งเทีย่วทีค่�ำนึงถงึ

ความยัง่ยนื เพือ่คงความยัง่ยนืทางสงัคมวฒันธรรม สิง่แวดลอ้ม และเศรษฐกจิของชมุชน 2. การ
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ทอ่งเทีย่วทีท่�ำใหน้กัทอ่งเทีย่วไดเ้รยีนรูแ้ละมสีว่นรว่มในศลิปะ วฒันธรรม วถิชีวีติ และภมูปัิญญา

ทอ้งถิน่ของชมุชน ท�ำใหน้กัทอ่งเทีย่วไดร้บัประสบการณ์ทีด่ ีมคีวามประทบัใจในการเขา้รว่มกจิกรรมที่

ชมุชนจดัขึน้ 3. ความผกูพนัของนกัทอ่งเทีย่วกบัเจา้ของบา้น ในการเขา้พกัภายในชมุชน นกัทอ่งเทีย่ว

จงึได้เรยีนรู้วฒันธรรมของท้องถิ่นและเกดิเป็นความประทบัใจในการมาเที่ยว 4. การตอ้นรบั

ของคนในชมุชน ท�ำใหน้กัทอ่งเทีย่วเกดิความประทบัใจในชมุชน 5. สิง่อ�ำนวยความสะดวกในแหล่ง

ทอ่งเทีย่วของทอ้งถิน่ เป็นการจดัการบรกิารทีช่มุชนมใีหแ้ละสรา้งความสะดวกสบายแก่นกัทอ่งเทีย่ว

ตามความเหมาะสมของแหลง่ทอ่งเทีย่วนัน้  

8. ข้อเสนอแนะ

	 ขอ้เสนอแนะจากผลการวจิยัน้ีน�ำมาใชเ้ป็นแนวทางในการสง่เสรมิการทอ่งเทีย่วในชมุชน

ใหเ้กดิการพฒันาการทอ่งเทีย่วอยา่งยัง่ยนืต่อไป โดยมขีอ้เสนอแนะจากผลการวจิยัและขอ้เสนอแนะ

ในการวจิยัครัง้ต่อไป ดงัน้ี

	 ขอ้เสนอแนะจากผลการวจิยั 

	 1. ชมุชนควรไดร้บัการปรบัปรงุดา้นความสะอาดของบา้นพกัแบบโฮมสเตย์

	 2. ควรสง่เสรมิความรูแ้ละการเลา่เรือ่งของชมุชนโดยชาวบา้นใหม้ากขึน้

	 3. ควรสง่เสรมิการทอ่งเทีย่วดว้ยการฟ้ืนฟูการตกับาตรพระทางเรอื 

	 ขอ้เสนอแนะในการวจิยัครัง้ต่อไป 

	 1. ท�ำวจิยัดา้นการพฒันาทกัษะการน�ำเสนอหรอืเลา่เรือ่งของชมุชนเป็นภาษาองักฤษ 

	 2. ท�ำวจิยัดา้นคณุคา่ของอาหารในทอ้งถิน่
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