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	 เสรภีาพสือ่มวลชนคอืการท�ำงานของนกัสือ่สารมวลชนเพือ่น�ำ

เสนอขา่วสารสูส่าธารณะโดยไมถู่กแทรกแซงซึง่ถอืเป็นสทิธขิ ัน้พืน้ฐาน

ของปัจเจกและองคป์ระกอบหน่ึงของประชาธปิไตย องคก์รสือ่นานาชาติ

จึงให้ความส�ำคญัโดยพฒันาแบบประเมนิเพื่อทราบถึงสภาพการณ์

ดงักลา่วเน่ืองจากตระหนกัวา่หากเสรภีาพสือ่มวลชนโลกถกูจ�ำกดักอ็าจ

กระทบต่อสทิธไิดรู้ข้องประชาชนและถอืเป็นอนัตรายยิง่ต่อประชาธปิไตย

เชน่กนั

	 บทความน้ีมวีตัถุประสงคเ์พือ่ศกึษาวธิกีารและขอ้จ�ำกดัในการ

ศกึษาเสรภีาพสื่อมวลชนขององคก์รสื่อนานาชาต ิไดแ้ก่ ฟรดีอมเฮา้ส ์

ผูส้ ื่อข่าวไรพ้รมแดน และคณะกรรมการเพื่อการแลกเปลี่ยนงานวจิยั

นานาชาต ิเพือ่เสนอแนะแนวทางรายงานผลการศกึษาแก่สือ่มวลชนไทย 

ผลการศกึษาพบวา่การพฒันาแบบประเมนิขององคก์รสือ่ขาดแนวคดิที่

ชดัเจนจงึท�ำใหว้ธิกีารศกึษาไมช่ดัเจนและแตกต่างกนั ขอ้จ�ำกดัในวธิกีาร

ศกึษาน้ีไดป้รากฏใหเ้หน็ชดัถงึอคตดิา้นอุดมการณ์ ความไมช่ดัเจนในกรอบ

ทฤษฎ ีปัญหาอทิธพิลของแหลง่ทนุ ขอ้บกพรอ่งในวธิศีกึษาและอทิธพิล

ของสภาพแวดลอ้มสือ่จนอาจสง่ผลต่อความเทีย่งตรงของผลการศกึษาได ้

ดงันัน้ สือ่มวลชนไทยจงึควรรายงานผลการศกึษาขององคก์รสือ่อยา่งรอบดา้น

ในลกัษณะรายงานขา่วทีด่โีดยควรเปิดเผยแนวคดิเบือ้งหลงัขององคก์ร
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สือ่ อธบิายขอ้จ�ำกดัเชงิทฤษฎ ีชีใ้หเ้หน็อทิธพิลของแหลง่ทนุ ยนืยนัความไมส่มบูรณ์ของการศกึษา

และความต่างเรื่องบรบิทแวดล้อมสื่อเพื่อใหส้งัคมไทยไดร้บัขอ้มูลอย่างครบถ้วนในทุกมติจินมี

ความเขา้ใจทีถ่กูตอ้งต่อเสรภีาพสือ่ไทยมากขึน้
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	 Freedom of the press, is acknowleged as one of the basic 

of human rights and a key component of democracy, is work of 

journalists to report news for public without restrictions. The 

international media organizations clearly support this valued concept 

by developing evaluation forms to study world press freedom 

because if it is constrained, people’s right to know and democracy 

are affected.

	 This article aimed to study methods and issues of international 

media organizations in press freedom study, included Freedom 

House, Reporters Without Borders, and International Research and 

Exchanges Board and to provide guideline for reporting survey 

results to Thai mass media. The results showed the evaluation 

forms of media organizations lacked of clear concept, thus the study 

methods were unclear and different. The method issues exposed 

the ideological bias, theoretical framework ambiguity, influencing 

of fundings, shortcoming of study methods and media environment 

differentiations, all of which could affect results validity. Therefore, 
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Thai mass media should report press freedom study with consideration manner in 

proportional way as good journalism consists of revealing media organization ideology, 

explaining ambiguity of theoretical framework, pointing out influencing of fundings and 

confirming both the shortcoming of methods and variation of media contexts in order to 

provide Thai society with complete and proporational informations until they raise more 

accurate understandings about press freedom in Thailand.
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1. บทน�ำ

	 นับตัง้แต่ปีครสิต์ศกัราช 1991 องค์การการศึกษา วทิยาศาสตร์และวฒันธรรมแห่ง
สหประชาชาต ิ(UNESCO) ไดป้ระกาศใหว้นัที ่3 พฤษภาคมของทกุปีเป็นวนัเสรภีาพสือ่มวลชนโลก 
(World Press Freedom Day) ตามทีป่ระชมุสมชัชาใหญ่ไดป้ระกาศรบัรองปฏญิญาวนิดฮ์กุ (Windhoek 
Declaration, 1991 cited in UNESCO, 1991) ซึง่เป็นเอกสารส�ำคญัฉบบัแรกทีว่า่ดว้ยเจตนารมณ์
สนับสนุนเสรภีาพสื่อมวลชน นับจากนัน้องค์กรดา้นสทิธเิสรภีาพสื่อจงึยดึถอืวนัดงักล่าวจดัท�ำ
กจิกรรมและย�้ำเตอืนรฐับาลทัว่โลกใหต้ระหนักถงึความจ�ำเป็นต่อการเคารพสทิธเิสรภีาพในการ
แสดงออกของสือ่มวลชน

	 การปกครองในระบอบประชาธปิไตยของไทยท�ำใหแ้นวคดิเสรภีาพสือ่มวลชน (Freedom 
of the press) ถกูน�ำมาประยกุตใ์ชด้ว้ยอยา่งไมอ่าจเลีย่งได ้เพราะถอืเป็นองคป์ระกอบหน่ึงทีส่�ำคญั
ต่อแนวคดิในฐานะสทิธขิ ัน้พืน้ฐานของปัจเจก โดยมวีตัถุประสงคเ์พือ่ประกนัสทิธไิดรู้ใ้นขอ้มลูขา่วสาร
ของสาธารณะ และประชาชนสามารถกลา่วอา้งสทิธน้ีิเพือ่ตรวจสอบการใชอ้�ำนาจของกลุม่ผูม้อี�ำนาจ
ในสงัคมได้

	 เมื่อแนวคดิเสรภีาพสื่อมวลชนถูกควบรวมกบัความเป็นประชาธปิไตยท�ำใหก้ารสรา้ง
เครื่องมอืเพือ่ตรวจพสิจูน์การมเีสรภีาพสือ่ดงักลา่วจงึถกูพฒันาขึน้ นกัวชิาการสว่นหน่ึงตัง้ค�ำถาม
ดว้ยความสงสยัถงึความเทีย่งตรงของแบบประเมนิเหลา่น้ีเมือ่น�ำผลการศกึษาไปใชอ้ธบิายในพืน้ที่
ทีม่บีรบิทแตกต่างกนั เพราะโดยทัว่ไปการด�ำเนินงานของสือ่มวลชนแต่ละแหง่ยอ่มแตกต่างกนัใน
สภาพแวดลอ้ม (Hallin & Mancini, 2004; McQuail, 2013) ดงันัน้ การประเมนิเสรภีาพสือ่มวลชน
ดว้ยเครือ่งมอืมาตรฐานเดยีวกนัจงึไมน่่าจะเป็นไปไดแ้ละอาจมสีว่นท�ำใหผ้ลการศกึษาเบีย่งเบนไป
จนกระทบต่อความถกูตอ้งในคณุลกัษณะแทจ้รงิของเสรภีาพสือ่มวลชนในประเทศทีถ่กูศกึษา

	 ขณะทีอ่กีฝากหน่ึงสือ่มวลชนไทยยงัคงน�ำเสนอรายงานประจ�ำปีเรือ่งผลการศกึษาเสรภีาพ
สือ่ไทยขององคก์รสือ่นานาชาตใินวนัเสรภีาพสือ่มวลชนโลกอยา่งต่อเน่ืองทัง้รปูแบบขา่ว บทความ
และบทวเิคราะห ์ จนอาจละเลยการพจิารณาถงึความเหมาะสมในวธิกีารศกึษาและเงือ่นไขการน�ำ
ผลการศกึษาไปประยกุตใ์ช ้จนอาจเป็นเหตุใหส้งัคมไทยเกดิความเขา้ใจไมถ่กูตอ้งเกีย่วกบัเสรภีาพ
สือ่มวลชนไทย ดงันัน้ การสรา้งความรูแ้ละความเขา้ใจในการศกึษาเสรภีาพสือ่มวลชนขององคก์รสือ่
นานาชาตทิัง้แนวคดิ พฒันาการ วธิกีารและขอ้ควรพจิารณาจงึส�ำคญั ดว้ยเหตุน้ี ผูเ้ขยีนจงึสนใจ
ศกึษาวธิกีารศกึษาเสรภีาพสือ่มวลชนขององคก์รสือ่นานาชาตโิดยเฉพาะใน 3 องคก์รหลกัทีถู่ก
ยอมรบัวา่เป็นองคก์รชัน้น�ำ (Elite evaluators) (Becker & Vlad, 2015) ไดแ้ก่ ฟรดีอมเฮา้ส ์(Freedom 
House) ผูส้ ือ่ขา่วไรพ้รมแดน (Reporters Without Borders) และคณะกรรมการเพือ่การแลกเปลีย่น
งานวจิยันานาชาต ิ (International Research and Exchanges Board) โดยการวเิคราะหเ์อกสาร 
(document analysis) เพือ่สรปุใหเ้หน็ถงึรปูแบบการศกึษา ขอ้จ�ำกดัของวธิกีารศกึษาดงักลา่ว และ
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ใหข้อ้เสนอแนะแนวทางการรายงานผลการศกึษาแก่สือ่มวลชนไทย ทัง้น้ี เพือ่ใหส้งัคมไทยเกดิความ
เขา้ใจไม่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกบัเสรภีาพสื่อมวลชนจากการรายงานผลการศกึษาขององค์กรสื่อ
นานาชาตต่ิอไป

2. แนวคิดเสรีภาพส่ือมวลชน

2.1 การพฒันาแนวคิดเสรีภาพส่ือมวลชน

	 เสรภีาพสือ่มวลชนเป็นหน่ึงในแนวคดิส�ำคญัในฐานะปรชัญาพืน้ฐานของการสือ่สารทีย่งัคง
ไมห่ยดุน่ิงและมคีวามขดัแยง้กนัทางความคดิอยู ่ดงัทีส่ามารถเหน็การโตแ้ยง้ไดใ้นต�ำราวชิาการดา้น
นิเทศศาสตรต์ราบจนปัจจบุนั โดยมสีาเหตุจากการทีค่�ำน้ีไมส่ามารถใหค้�ำจ�ำกดัความอยา่งเป็นหน่ึง
เดยีวได ้(Becker, Vlad & Nusser, 2007) ถงึกระนัน้นกัวชิาการสว่นใหญ่เหน็ตรงกนัวา่โดยทัว่ไป
เสรภีาพสือ่มวลชนน่าจะเกีย่วขอ้งกบั งานขา่ว ทัง้น้ีเพราะหน้าทีห่ลกัของสือ่มวลชนคอืการน�ำเสนอ
ขอ้เทจ็จรงิสูม่วลชนซึง่ตอ้งเป็นไปอยา่งเสรจีากทุกปัจจยัทีอ่าจก่อใหเ้กดิความลงัเลได ้ และส�ำคญั
ทีส่ดุคอืสือ่มวลชนจะตอ้งมเีสรภีาพเริม่แรกจากการควบคมุและใชอ้�ำนาจของรฐับาล

	 ในปี 1956 ซเีบอรท์ พเีตอรส์นั และแชรม (Siebert, Peterson & Schramm, 1956) ใหค้วาม
สนใจปัญหาน้ีจงึเริม่รวบรวมแนวคดิเกีย่วกบัเสรภีาพสือ่มวลชนขึน้ซึง่ต่อมาไดก้ลายเป็นหน่ึงในกลุม่
ทฤษฎทีีน่ักวชิาการกล่าวอา้งถงึในการศกึษาดา้นสื่อมวลชนมากทีสุ่ด ไดแ้ก่ ทฤษฎกีารสือ่สาร
มวลชนทัง้สี ่(Four theories of the press) ประกอบดว้ยทฤษฎอี�ำนาจนิยม ทฤษฎเีสรนิียม ทฤษฎี
ความรบัผดิชอบต่อสงัคมและทฤษฎโีซเวยีตคอมมวินิสต ์โดยมสีมมตฐิานวา่เสรภีาพของสือ่มวลชน
สามารถสะทอ้นไดจ้ากความแตกต่างในสภาพแวดลอ้มของสือ่และค�ำวา่ เพรส (PRESS) นัน้สามารถ
ใชเ้รยีกแทนสือ่มวลชนไดท้กุประเภท

	 หนงัสอืพมิพ ์ ฉบบัแรกไดป้รากฏขึน้ในศตวรรษที ่ 17 ซึง่เป็นชว่งเวลาทีค่วามคดิอ�ำนาจ
นิยมก�ำลงัเฟ่ืองฟูจงึบงัคบัให ้สิง่พมิพ ์ยคุน้ีจ�ำเป็นตอ้งท�ำหน้าทีเ่ป็นเครือ่งมอืสือ่สารเพือ่รบัใชร้ฐับาล
โดยปรยิายอยา่งไมอ่าจปฏเิสธได ้และในทางปฏบิตัเิน้ือหาทีต่พีมิพจ์ะตอ้งถกูตรวจสอบทัง้ก่อนและ
หลงัการผลติ เมือ่เขา้สูป่ลายศตวรรษกลุ่มผูส้ ือ่ขา่วจงึเริม่เรยีกรอ้งแนวคดิเสรนิียมทัง้การพดูและ
สือ่มวลชน เพราะตระหนกัวา่มนุษยส์ามารถใชเ้หตุผลของตนและการสบืคน้ความจรงิกค็อืสทิธโิดย
ธรรมชาต ิหมายความวา่ สือ่มวลชนไมไ่ดม้หีน้าทีเ่ป็นกระบอกเสยีงของรฐัดงัทีผ่า่นมา แต่ควรเป็น
เครือ่งมอืทีใ่ชเ้สนอหลกัฐานใหป้ระชาชนสามารถตรวจสอบนโยบายของรฐับาลได ้ บนหลกัการวา่ 
“สือ่มวลชนทีป่ราศจากการเซน็เซอรเ์ทา่นัน้จงึจะสามารถพดูความจรงิได”้ (Kovach & Rosenstiel, 
2007, p. 30)
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	 แนวคดิเสรนิียมไดร้บัชยัชนะจากการต่อสูท้างความคดิกระทัง่ปลายศตวรรษที ่ 18 จงึเขา้

สูภ่าวะเบง่บานดงัทีห่ลกัการไดถ้กูระบุไวใ้นบญัญตัวิา่ดว้ยสทิธพิืน้ฐานพลเมอืง (Bill of Rights) ของ

สหรฐัอเมรกิาและกฎหมายพืน้ฐานในหลายชาตติะวนัตก เพราะเชือ่วา่เสรภีาพสือ่มวลชนในสงัคม

ประชาธปิไตยมคีวามส�ำคญัต่อการคน้หาความจรงิเพือ่ประโยชน์สาธารณะ (Siebert et al., 1956)

	 ตลอดช่วงศตวรรษที ่ 19 เสรภีาพสือ่มวลชนยงัคงถูกเขา้ใจว่าเป็นเรื่องอสิระจากรฐับาล

เทา่นัน้ กระทัง่แนวคดิไดถ้กูตัง้ค�ำถามเพราะสภาพแวดลอ้มทางสงัคมทีเ่ปลีย่นไปโดยเป็นผลมาจาก

การหลอมรวมกนัของหลกัการเรือ่งทนุนิยมกบักระแสโลกาภวิตัน์ สถานการณ์เชน่น้ีท�ำใหก้ารด�ำเนิน

ธรุกจิสือ่จ�ำเป็นตอ้งใชเ้งนิทนุจ�ำนวนมากจงึเริม่ถกูผกูขาดจากเจา้ของสือ่น้อยราย และเปลีย่นเป้าหมาย

เป็นท�ำก�ำไรมากกวา่การพฒันาสทิธเิสรภีาพของพลเมอืง จนกระทบต่อหลกัการสรา้งประชาธปิไตย

ทีต่อ้งส่งเสรมิการมสี่วนร่วมของประชาชนและรบัประกนัการเขา้ถงึสื่ออย่างเท่าเทยีมโดยไม่ถูก

ผกูขาดจากกลุม่ใด ดว้ยเหตุน้ี ความหมายของเสรภีาพจงึเปลีย่นไป จากทีน่บัเฉพาะการแทรกแซง

ของรฐัมาสูค่วามเป็นอสิระจากการบงัคบัในกระบวนการท�ำงานสือ่ทัง้หมด (Kovach & Rosenstiel, 

2007)

	 คณะกรรมการฮทัชนิ (The Hutchins Commission) จงึถกูก่อตัง้ขึน้ในปี 1942 เพือ่ศกึษา

การท�ำงานของสือ่มวลชนตามความตอ้งการสงัคมชว่งนัน้พบวา่ในรายงานขา่วของสือ่มกัใหค้วาม

สนใจต่อเน้ือหาเรา้อารมณ์มากกวา่พฒันาปัญญาสาธารณะ แสดงวา่ในการด�ำเนินงานน่าจะไดร้บั

อทิธพิลบางอยา่งจากเจา้ของสือ่ในลกัษณะผกูขาดเชงินโยบาย ดว้ยเหตุน้ี คณะกรรมการจงึมมีติ

เรยีกรอ้งใหส้ือ่มวลชนควรใชเ้สรภีาพทีไ่ดร้บัอยา่งรบัผดิชอบต่อสาธารณะมากกวา่ค�ำนึงถงึประโยชน์

สว่นตน (Commission on Freedom of the Press, 1947) ขอ้เสนอน้ีไดน้�ำมาสูค่วามคดิทีจ่ะสรา้ง

มาตรฐานในการท�ำงานสือ่ขึน้ใหม ่ โดยใหเ้ปลีย่นแนวคดิจากเดมิทีเ่ชือ่วา่หากสือ่มวลชนมเีสรภีาพ

จงึจะสามารถเสนอความจรงิไดม้าสูค่วามจ�ำเป็นทีส่ ือ่มวลชนควรตอ้งมพีนัธะบางอยา่งต่อสาธารณะ 

แนวคดิน้ีท�ำใหอุ้ตสาหกรรมสื่อปัจจุบนัต่างตอ้งปรบัตวั โดยจ�ำเป็นตอ้งท�ำหน้าทีเ่พื่อชุมชนและ

รบัผดิชอบต่อสงัคมเป็นส�ำคญั

	 จากพฒันาการจะเหน็วา่แนวคดิเสรภีาพสือ่มวลชนยงัคงไมห่ยดุน่ิงนบัตัง้แต่มหีนงัสอืพมิพ์

ฉบบัแรก จากทีเ่ชือ่วา่สือ่มวลชนมสีถานะเพยีงเป็นเครือ่งมอืของรฐัเทา่นัน้มาสูก่ารถกูปลดเปลือ้ง

พนัธนาการ โดยอนุญาตใหม้นุษยส์ามารถใชเ้หตุผลไดด้ว้ยตนเอง จนมาถงึแนวคดิทีไ่ดร้ะบุถงึความ

จ�ำเป็นของการตอ้งมเีงือ่นไขหรอืพนัธะบางอย่างทีเ่ขา้มาช่วยก�ำกบัการท�ำงานของสือ่มวลชนให้

แตกต่างออกไปเพือ่ใหม้ทีัง้เสรภีาพและความรบัผดิชอบ คณูุปการของแนวคดิน้ีคอืการใหก้รอบใน

การศกึษาเสรภีาพสือ่มวลชนไว ้และองคก์รสือ่นานาชาตไิดน้�ำมาใชเ้ป็นแนวทางการศกึษาในสองมติ ิ

ไดแ้ก่ การประเมนิเสรภีาพโดยพจิารณาจากปัจจยัแทรกแซงสือ่มวลชนและการศกึษาความรบัผดิชอบ

ซึง่ประเมนิจากการใชเ้สรภีาพในการท�ำหน้าทีข่องสือ่มวลชนเพือ่ประโยชน์มวลชน
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2.2 องคป์ระกอบเสรีภาพส่ือมวลชน

	 องคป์ระกอบเสรภีาพสือ่มวลชน คอืมติใินการท�ำงานสว่นยอ่ยทีจ่�ำเป็นของสือ่มวลชนซึง่

ตอ้งอาศยัหลายดา้นประกอบและสมัพนัธก์นั เพือ่ใหก้ารท�ำงานในสว่นรวมบรรลสุูเ่ป้าหมายทีก่�ำหนด

ไว ้คอืการน�ำเสนอขา่วสารผ่านสือ่สูส่าธารณะ หากการท�ำงานสว่นย่อยใดพบกบัอุปสรรคหรอืไม่

ราบรืน่กจ็ะสง่ผลใหก้ารท�ำงานในสว่นรวมตดิขดั และเป้าหมายทีก่�ำหนดไวก้จ็ะไมป่ระสบความส�ำเรจ็

ตามไปดว้ย

	 ในวรรณกรรมดา้นสือ่มวลชนปรากฏทศันะทีก่ลา่วถงึเรือ่งน้ีจ�ำนวนมาก โดยใหนิ้ยามค�ำเรยีก

การท�ำงานในมติสิว่นยอ่ยไวอ้ยา่งหลากหลายและแตกต่างกนัแต่มเีจตนาสือ่ความหมายเดยีวกนัก็

ยอ่มสรา้งปัญหาจนเกดิความสบัสนวา่แทจ้รงิแลว้การท�ำงานในภาพรวมจ�ำเป็นตอ้งมเีสรภีาพสว่น

ยอ่ยในเรือ่งใดบา้งจงึจะท�ำใหส้ือ่มวลชนสามารถท�ำหน้าทีไ่ดส้มบรูณ์ ดงัทีป่รากฏเป็นหลกัฐานแรก

ในทวปียโุรป ปฏญิญาสทิธมินุษยชนและพลเมอืงฝรัง่เศส (Declaration of the Rights of Man and 

of the Citizen of 1789 cited in French legal order, 2019) ไดก้ลา่วถงึแนวคดิน้ีในปี 1789 บน

ความตัง้ใจทีจ่ะสือ่วา่เสรภีาพสือ่มวลชนในดา้นหน่ึงกค็อืเสรภีาพในการแสดงออกของบุคคล ซึง่ตอ้ง

มกีารรบัประกนัโดยกฎหมายและไมใ่ชส่ิง่สมบรูณ์โดยขอ้ความทีร่ะบุในมาตราที ่ 11 มใีจความวา่ 

“การตดิต่อสือ่สารคอืสิง่มคีา่ ฉะนัน้ทกุคนจงึมสีทิธพิดู เขยีนและพมิพไ์ดเ้สรใีนขอบเขตกฎหมาย”

	 ส�ำหรบัสหรฐัอเมรกิาก่อนการประกาศใชร้ฐัธรรมนูญบทแกไ้ขครัง้ที ่1 (The First Amendment, 

1791 cited in Bill of Rights Institute, 2019) พบวา่รฐัธรรมนูญฉบบัปี 1787 มบีทบญัญตัทิีร่บัรอง

สทิธเิสรภีาพประชาชนอยูน้่อยมาก เน่ืองจากเวลานัน้ผูร้า่งไดมุ้ง่เน้นวางโครงสรา้งการปกครองเป็น

ส�ำคญั ท�ำใหต่้อมาจงึมกีารเรยีกรอ้งใหแ้กไ้ขบทบญัญตัทิีเ่ป็นหลกัประกนัสทิธเิสรภีาพประชาชน

เพิม่เตมิ โดยระบุขอ้ความทีเ่ป็นพืน้ฐานเกีย่วกบัการคุม้ครองเสรภีาพสือ่มวลชนไวว้า่สภาคองเกรส

จะตอ้งไมต่รากฎหมายใดทีเ่ป็นการลดิรอนเสรภีาพประชาชนทัง้การพดูและสือ่มวลชน เพราะทัง้

สองประการถอืเป็นเรือ่งเดยีวกนัคอืเสรภีาพในการแสดงความคดิเหน็ (freedom of expression) 

	 ภายหลงัสงครามโลกครัง้ที ่2 สิน้สดุ มนุษยชาตต่ิางตระหนกัไดถ้งึความสญูเสยีและโหดรา้ย

ทีม่นุษยไ์ดก้ระท�ำต่อกนั ส่วนหน่ึงมสีาเหตุจากการถูกปิดกัน้ขา่วสารจนตกเป็นเหยื่อในขอ้มลูที่

น�ำเสนอโดยรฐับาลฝ่ายเดยีว จงึน�ำมาสูแ่นวคดิทีจ่ะวางรากฐานดา้นสทิธมินุษยชนระหวา่งประเทศ

ไวเ้พือ่ป้องกนัเหตุรา้ยในลกัษณะน้ีทีอ่าจเกดิขึน้อกีในอนาคต บทบญัญตัสิทิธขิ ัน้พืน้ฐานแหง่ปฏญิญา

สากลสทิธมินุษยชน (Universal Declaration of Human Rights, 1948 cited in United Nations, 

2015) จงึถกูประกาศใชใ้นวนัที ่10 ธนัวาคม ค.ศ. 1948 โดยมขีอ้ความทีต่อ้งการปกป้องเสรภีาพ

ในการแสดงออกของบุคคล เพราะถอืเป็นสว่นหน่ึงทีส่�ำคญัของสทิธมินุษยชนเชน่เดยีวกบัสือ่มวลชน

โดยระบุไวใ้นมาตรา 19 ไดแ้ก่ “ทกุคนมเีสรภีาพทีจ่ะแสดงความคดิเหน็รวมถงึการแสวงหา (seek) 

การรบั (receive) และการเผยแพร ่(impart) โดยไมถ่กูแทรกแซง”
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	 จากความสอดคลอ้งกนัของขอ้ความในปฏญิญาสากลทัง้สามฉบบัอาจสรุปความไดว้่ามี

เจตนาชีใ้หเ้หน็ถงึความส�ำคญัของการแสดงความคดิเหน็ซึง่ควรเป็นไปอยา่งอสิระ เพราะถอืเป็น

สทิธขิ ัน้พืน้ฐานของทัง้ปัจเจกและสือ่มวลชน

	 ในทศันะนกัวชิาการไดใ้หแ้นวคดิเกีย่วกบัเสรภีาพสือ่มวลชนไวห้ลายแงม่มุ โดยขึน้อยูก่บั

บรบิททางสงัคมชว่งนัน้ซึง่มกัเกีย่วขอ้งกบัมติทิางการเมอืง เศรษฐกจิและสงัคม ทัง้น้ี เน่ืองจากเหน็

วา่ในการท�ำงานของสือ่มวลชนจะไมอ่าจหลกีเลีย่งจากปัจจยัเหลา่น้ีได ้ดงันัน้ มมุมองโดยทัว่ไปจงึ

มกัสะทอ้นใหเ้หน็ภาพของสถานการณ์ดงักลา่วรว่มดว้ย ดงัทีโ่ลเวนสไตน์ (Lowenstein, 1967) ได้

ระบุถงึการท�ำงานของสือ่มวลชนไวว้า่ในการด�ำเนินงานของสือ่มวลชนไมค่วรถูกผกูขาดความคดิ

จากเจา้ของสือ่หรอืขอ้บงัคบัอืน่ใดภายในองคก์ร เพือ่ใหน้กัสือ่สารมวลชนสามารถทีจ่ะวพิากษว์จิารณ์

ประเดน็ต่างๆ ไดอ้ยา่งอสิระ (critical ability) ขณะทีแ่ซนดแ์มน รบูนิ และซชูแมน (Sandman, 

Rubin & Suchsman, 1976) มทีศันะตอ้งการใหส้ือ่มวลชนมเีสรภีาพในการพมิพ ์ (free to print) 

เพราะถอืเป็นเรือ่งส�ำคญั ดงันัน้ รฐับาลและเจา้ของสือ่จงึควรปลอ่ยใหส้ือ่มวลชนสามารถด�ำเนินการ

เรือ่งน้ีไดด้ว้ยตนเองซึง่ตรงขา้มกบัแนวคดิของวเีวอร ์(Weaver, 1977) ทีเ่หน็ความส�ำคญัของการมี

เสรภีาพในการเผยแพรข่า่วสาร (freedom of dissemination) มากกวา่เพราะเชือ่วา่จะเป็นเงือ่นไข

รบัประกนัความปลอดภยัในการแจง้ขอ้มลูสูส่าธารณะไดด้ทีีส่ดุ อยา่งไรกต็าม นกัวชิาการทัง้สอง

ต่างยนืยนัสอดคลอ้งกนัวา่ไมว่า่จะเป็นเสรภีาพดา้นใด ความรบัผดิชอบอยา่งเดยีวของรฐัและเจา้ของสือ่

กค็อืตอ้งใหอ้สิระแก่สือ่มวลชนในทกุเรือ่งอยา่งไมม่ขีอ้จ�ำกดั

	 ส�ำหรบัวเิวยีน (Vivian, 1993) โควชัและโรเซนสตลี (Kovach & Rosenstiel, 2007) มี

แนวคดิสอดคลอ้งกนัคอืตอ้งการเรยีกรอ้งเสรภีาพในการรายงานขา่วสาร (freedom to report) เพือ่

ใหส้ือ่มวลชนสามารถตรวจสอบการใชอ้�ำนาจของผูม้อี�ำนาจได ้แต่บรนิูก (Breunig, 1994) โตแ้ยง้

ว่าแนวคดิน้ียงัคงไม่รอบดา้นจงึเสนอเพิม่เตมิว่าสื่อมวลชนจ�ำเป็นตอ้งมเีสรภีาพสามดา้นรว่มกนั 

ไดแ้ก่ การพดู (freedom of speech) การแสดงความคดิเหน็ (freedom of opinion) และการรบัรู้

ขา่วสาร (freedom of information) จงึจะสามารถสนองพนัธกจิสงัคมไดค้รอบคลมุ ขณะทีเ่อจ ีเอาท ์และ  

เอเมอร ี(Agee, Ault & Emery, 1994) มอีกีมมุมองหน่ึงคอืเสรภีาพสือ่แทจ้รงิแลว้เป็นสทิธทิีค่วรไดร้บั

การรบัรองโดยกฎหมาย เพือ่ใหส้ือ่มวลชนสามารถกลา่วอา้งและด�ำเนินการไดอ้ยา่งเสรทีัง้การพมิพ ์

(The right to print) การวจิารณ์ (The right to criticize) และการรายงาน (The right to report) สว่น 

เคอรแ์รน (Curran, 1996) มทีศันะเชงิทฤษฎเีรือ่งน้ีสองประการ ไดแ้ก่ แบบเสรนิียมดัง้เดมิเชือ่วา่

สือ่มวลชนจะตอ้งมเีสรภีาพในการพมิพแ์ละกระจายเสยีง (freedom to publish or broadcast) และ

แบบประชาธปิไตยสดุขัว้ทีส่ ือ่มวลชนจะตอ้งเสนอขอ้มลูอยา่งยตุธิรรม แต่ไมว่า่อยา่งไร แมค็เควล 

(McQuail, 2013) ยงัคงมเีจตนารมณ์ทีเ่น้นย�ำ้ถงึความส�ำคญัของการใหเ้สรภีาพแก่สือ่มวลชนเพือ่

ประกนัสทิธไิดรู้ข้องประชาชนซึง่ถอืเป็นเป้าหมายสงูสดุ ดงันัน้ สือ่มวลชนจะตอ้งสามารถแสดงออก
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ไดอ้ยา่งเปิดเผย (open public expression) โดยไมถ่กูจ�ำกดัการพมิพ ์(right to publication) การ

แสดงออก (freely expressed) และการเผยแพรข่า่วสาร (free circulation) ไมว่า่ดว้ยวธิใีด

	 จากแนวคดิขา้งตน้จะเหน็ไดช้ดัเจนวา่แมก้ลุม่นกัวชิาการจะมทีศันะต่อเสรภีาพสือ่มวลชน

หลายแง่มุม ทว่าในภาพรวมมคีวามสอดคล้องกนัคอืต่างมุ่งเน้นการให้อสิระในการสื่อสารแก่

สือ่มวลชนเป็นหลกั มากกวา่ทีจ่ะก�ำหนดกรอบในการควบคมุโดยสามารถจดักลุม่แนวคดิตามใจความ

ส�ำคญัได ้ดงัตารางที ่1

ตารางที ่1

องคป์ระกอบเสรภีาพสือ่มวลชน ค�ำเรยีกการท�ำงานสว่นยอ่ยและผูนิ้ยาม

องคป์ระกอบ ค�ำเรียกการท�ำงานส่วนย่อย ผูนิ้ยาม

1. เสรภีาพในการรบั

รูข้า่วสาร (freedom 

of information)

เสรภีาพในการรบัรูข้า่วสาร  

(freedom of information)

Universal Declaration of 

Human Rights (1948) 

Breunig (1994)

เสรภีาพในการแสวงหาและรบัรู้

ขา่วสาร (freedom to seek and 

receive)

Universal Declaration of 

Human Rights (1948)

2. เสรภีาพในการ

เขยีนและพมิพ ์

(freedom of 

printing)

เสรภีาพในการเขยีนและการพมิพ ์

(freedom to write and print)

Declaration of the Rights of 

Man (1789) 

เสรภีาพในการตพีมิพ ์(free to print) Sandman et al.(1976)

สทิธใินการพมิพ ์(The right to print) Agee, Ault & Emery (1994)

สทิธใินการตพีมิพ ์(right to publication) McQuail (2013)

3. เสรภีาพในการ

วพิากษว์จิารณ์ 

(freedom of 

criticism)

เสรภีาพในการพดู (freedom to 

speak)

Declaration of the Rights of 

Man (1789)

เสรภีาพในการพดูและแสดงความเหน็ 

(freedom of speech and expression)

The First Amendment 

(1791) Universal Declaration 

of Human Rights (1948)

ความสามารถทีจ่ะวพิากษว์จิารณ์ได้

อยา่งเสร ี(critical ability)

Lowenstein (1967)
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องคป์ระกอบ ค�ำเรียกการท�ำงานส่วนย่อย ผูนิ้ยาม

3. เสรภีาพในการ

วพิากษว์จิารณ์ (ต่อ)

เสรภีาพในการพดูและแสดงความคดิเหน็ 

(freedom of speech and opinion)

Breunig (1994)

สทิธใินการวจิารณ์ (The right to criticize) Agee, Ault & Emery (1994)

การแสดงออกอยา่งเสร ี 

(freely expressed)

McQuail (2013)

4. เสรภีาพในการ

เผยแพร ่(freedom 

of dissemination)

เสรภีาพในการเผยแพร ่(freedom to 

impart และ freedom of dissemination)

Universal Declaration of 

Human Rights (1948) 

Weaver (1977)

เสรภีาพในการรายงาน  

(freedom to report)

Vivian (1993)  

Kovach & Rosenstiel (2007)

สทิธใินการรายงาน (The right to report) Agee, Ault & Emery (1994)

เสรภีาพตพีมิพแ์ละกระจายเสยีง 

(freedom to publish or broadcast)

Curran (1996)

การเผยแพรอ่ยา่งเสร ี(free circulation) McQuail (2013)

	 จากตารางที ่1 อาจสรปุการสงัเคราะหไ์ดว้า่เสรภีาพสือ่มวลชนม ี4 องคป์ระกอบ ดงัน้ี

	 1. เสรภีาพในการรบัรูข้า่วสาร คอื สือ่มวลชนตอ้งมสีทิธใินการเขา้ถงึขอ้มลูขา่วสารเพือ่

สนองต่อสทิธไิดรู้ข้องประชาชน เพือ่ใหป้ระชาชนมขีอ้มลูทีใ่ชต้ดัสนิใจในกจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัผล

ประโยชน์สาธารณะ

	 2. เสรภีาพในการเขยีนและพมิพ ์ คอื สื่อมวลชนตอ้งมสีทิธทิีจ่ะเขยีนหรอืตพีมิพข์อ้มลู

ขา่วสารใดกไ็ดโ้ดยไมต่อ้งผา่นการตรวจตราเน้ือหาก่อนการพมิพ ์ ตราบเทา่ทีข่อ้มลูขา่วสารนัน้ไม่

ละเมดิสทิธิข์องผูอ้ืน่

	 3. เสรภีาพในการวพิากษว์จิารณ์ คอื สือ่มวลชนตอ้งมสีทิธทิีจ่ะแสดงออกซึง่ความคดิเหน็

ในกจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัผลประโยชน์สาธารณะตามมมุมองของตนได ้ ไมว่า่เหตุการณ์นัน้จะเป็น

เรือ่งใด เพือ่ใหป้ระชาชนมขีอ้มลูส�ำหรบัตดัสนิใจในกจิกรรมสาธารณะจากทศันะอนัหลากหลาย

	 4. เสรภีาพในการเผยแพร ่คอื สือ่มวลชนตอ้งมสีทิธทิีจ่ะน�ำเสนอหรอืเผยแพรข่อ้มลูขา่วสาร

ทีส่ามารถเขา้ถงึไดสู้ป่ระชาชน ไมว่า่ดว้ยวธิกีารใดโดยไมถ่กูจ�ำกดัชอ่งทางการสือ่สาร
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	 องคป์ระกอบเสรภีาพสือ่มวลชนถอืเป็นแนวคดิทีน่กัวชิาการใชเ้ป็นแนวทางศกึษาถงึการมี

เสรภีาพสือ่ และต่อมาองคก์รสือ่นานาชาตไิดเ้ขา้มาต่อยอดโดยอาศยัแนวคดิน้ีเป็นแนวทางเชน่กนั

ซึง่รายละเอยีดการพฒันาวธิกีารศกึษาสว่นน้ีจะแสดงในพฒันาการของการศกึษาเสรภีาพสือ่มวลชน

3. พฒันาการในการศึกษาเสรีภาพส่ือมวลชน

	 การศกึษาสือ่มวลชนถอืเป็นประเดน็หน่ึงทีถ่กูใหค้วามส�ำคญัจากวงวชิาการ เพราะเชือ่วา่

สือ่มวลชนมผีลต่อความเชือ่ ความรูแ้ละพฤตกิรรมสาธารณะ ท�ำใหใ้นชว่งแรกของการศกึษาจงึนิยม

มุง่ตรวจพสิจูน์ความสมัพนัธข์องสือ่กบัการเมอืง ขณะทีป่ระเดน็อืน่มกัเป็นเรือ่งการศกึษาโครงสรา้ง

อุตสาหกรรมสือ่ แนวทางการเผยแพรเ่น้ือหาและคณุลกัษณะของสือ่มอือาชพี ฯลฯ (Giannone & 

De Frutos, 2016)

	 ปัญหาทีพ่บในการศกึษาชว่งตน้น้ีคอืนกัวชิาการยงัมขีอ้จ�ำกดัดา้นประเดน็ทีย่งัวนเวยีนและ

เน้นใชเ้ครื่องมอืวจิยัทีม่อียู่จนขาดการศกึษาดว้ยวธิกีารใหม่ทีต่่างออกไป โดยเฉพาะยงัขาดการ

ท�ำความเขา้ใจสือ่ในเชงิลกึหรอืการพฒันาตวัชีว้ดัทีส่ะทอ้นภาพการท�ำงานของสือ่ ซึง่อาจเป็นจุด

เริม่ตน้ของปัญหาวา่สือ่มวลชนมอีสิระจากปัจจยัแวดลอ้มจรงิหรอืไม ่การทราบขอ้เทจ็จรงิน้ีจะชว่ย

ยกระดบัปรชัญาพืน้ฐานเรื่องมาตรฐานการท�ำงานเพื่อใหป้ระชาชนไดป้ระโยชน์สูงสุด (Davis, 

Kingsbury & Merry, 2012) สวนทางกบัสถานการณ์โลกเวลานัน้ทีร่ว่มกนัเรยีกรอ้งการบรหิารงาน

อย่างโปร่งใสจากรฐับาล กระทัง่ทศวรรษที ่1960-1970 นักวชิาการจงึตระหนักและเริม่ตน้ศกึษา

ตวัชีว้ดัเสรภีาพสือ่มวลชน 

	 การศกึษาแรกโดยนิกสนั (Nixon, 1960) ไดศ้กึษาโดยทดลองใชต้วัแปรรายไดต่้อหวั

ประชากร อตัราการรูห้นงัสอืและยอดขายสิง่พมิพม์าจ�ำแนกความต่างระบบสือ่มวลชนโลก พบวา่

ทัง้สามตวัแปรมคีวามสมัพนัธเ์ชงิบวกต่อเสรภีาพสือ่มวลชน จากนัน้กลิมอร ์(Gilmor, 1962) ท�ำการ

ต่อยอดโดยน�ำผลการศกึษาน้ีมาวเิคราะหก์บัตวัแปรศาสนา พบวา่การนบัถอืศาสนาประจ�ำชาตมิี

ความสมัพนัธก์บัเสรภีาพสือ่ ต่อมานิกสนั (Nixon, 1965) ไดศ้กึษาซ�้ำเรือ่งเดมิพบความสมัพนัธข์อง

เสรภีาพสือ่เพิม่เตมิกบัตวัแปรการพฒันาเศรษฐกจิและการขยายตวัของสือ่ ขณะทีฟ่าเรซและโดโนฮวิ 

(Farace & Donohew, 1965) พบวา่ความคาดหวงัในชวีติกบัการศกึษามคีวามสมัพนัธก์บัเสรภีาพ

สือ่มวลชน ส�ำหรบัโลเวนสไตน์ (Lowenstein, 1967) ไดพ้ฒันาดชันีความสามารถในการวจิารณ์ 

(PICA) ทีป่ระกอบดว้ย 23 ตวัชีว้ดั แต่เคนท ์(Kent, 1972) วจิารณ์วา่มาตรวดัน้ีสามารถใชป้ระเมนิ

สือ่ไดเ้พยีงมติเิดยีวเทา่นัน้ ถงึกระนัน้กต็ามคณูุปการของการศกึษาชว่งน้ีคอืท�ำใหท้ราบถงึตวัแปร

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัเสรภีาพสือ่ในเบือ้งตน้และเป็นจดุอา้งองิในผลงานอืน่ตามมา
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	 ทศวรรษที ่1970 ถอืเป็นชว่งเวลาทีใ่ชต้รวจสอบผลงานก่อนหน้า เชน่นมัและโอ (Nam & Oh, 

1973) ใชง้านของนิกสนั (Nixon, 1965) อธบิายวา่เสรภีาพสือ่มวลชนคอืสว่นหน่ึงของการเมอืงอยา่ง

ไมอ่าจเลีย่งได ้ เพราะการท�ำหน้าทีส่ ือ่ตอ้งเกีย่วขอ้งกบัผูม้สีว่นไดเ้สยีจ�ำนวนมาก วเีวอร ์ (Weaver, 

1977) ต่อยอดผลงานของโลเวนสไตน์ (Lowenstein, 1967) และเคนท ์ (Kent, 1972) พบความ

สมัพนัธข์องเศรษฐกจิ การเมอืงและเสรภีาพสือ่โดยอธบิายวา่เศรษฐกจิทีเ่ตบิโตจะชว่ยลดแรงกดดนั

ทางการเมอืง และความเครยีดทีล่ดลงน้ีจะช่วยใหส้ื่อมเีสรภีาพมากขึน้ จากนัน้ศกึษาซ�้ำอกีครัง้

พบค�ำตอบคอืการเตบิโตทางเศรษฐกจิของประเทศก�ำลงัพฒันาจะมผีลเชงิลบต่อเสรภีาพสือ่มากกวา่

เชงิบวก นอกจากน้ี วเีวอร ์บดัเดนบอม และแฟร ์(Weaver, Buddenbaum & Fair, 1985) พบวา่

เสรภีาพสือ่มวลชนยงัมคีวามหลากหลายโดยขึน้กบัลกัษณะเฉพาะในแต่ละประเทศอกีดว้ย 

	 องคก์รสือ่นานาชาตเิริม่มบีทบาทในปี 1978 ดว้ยความกงัวลวา่เสรภีาพในการรบัรูข้า่วสาร

ของสื่ออาจถูกแทรกแซงไดซ้ึง่ถอืเป็นอนัตรายยิง่ต่อการปกครองแบบประชาธปิไตย ฉะนัน้การ

พฒันาตวัชีว้ดัทีส่ามารถบ่งชีส้ภาพการณ์ดงักล่าวจงึส�ำคญักระทัง่ปัจจุบนั ปัญหาน้ีไดอ้ยูใ่นความ

สนใจขององคก์รสือ่เอกชนทีไ่มแ่สวงหาก�ำไรกวา่ 100 แหง่ (Becker, Vlad & Nusser, 2007)

	 ฟรดีอมเฮา้ส ์ คอืองคก์รสือ่นานาชาตแิหง่แรกทีจ่ดักจิกรรมสง่เสรมิสทิธเิสรภีาพมนุษยใ์น

หลายมติแิละต่อตา้นการคุกคามทุกรปูแบบซึง่รวมถงึเสรภีาพสือ่มวลชนทัว่โลก โดยงบประมาณ

สว่นหน่ึงรบัการอุดหนุนจากรฐับาลอเมรกินั เพราะกลุม่ผูก่้อตัง้เชือ่วา่การใชส้ือ่มวลชนชว่ยเผยแพร่

ประชาธปิไตยจะเป็นอาวธุส�ำคญัทีช่ว่ยป้องกนัอุดมการณ์กลุม่เผดจ็การไดด้ทีีส่ดุ (Freedom House, 

2014) ดว้ยเหตุน้ี โครงการวจิยัทีถ่กูใชเ้พือ่แกไ้ขปัญหาดงักลา่วจงึเริม่ขึน้จากการส�ำรวจสทิธทิางการ

เมอืงของพลเมอืงดว้ยชดุตวัชีว้ดัเสรภีาพขัน้พืน้ฐานในปี 1973 จากนัน้จงึขยายการศกึษาสูม่มุมอง

อื่นทีเ่กีย่วขอ้ง ไดแ้ก่ รายงานเสรภีาพสือ่มวลชนประจ�ำปีทีจ่ดัท�ำครัง้แรกในปี 1979 โดยส�ำรวจ

เสรภีาพสือ่มวลชนทัว่โลกจ�ำนวน 196 ประเทศและตพีมิพผ์ลส�ำรวจในปี 1980 ภายใตช้ือ่วา่ดชันี

เสรภีาพสือ่มวลชน (Freedom of the press index) (Freedom House, 2011)

	 จากจุดเริม่ต้นน้ีอาจกล่าวไดว้่าฟรดีอมเฮา้สถ์อืเป็นองคก์รสื่อทีม่บีทบาทส�ำคญัต่อการ

ออกแบบเครือ่งมอืใหมท่ีใ่ชป้ระเมนิเสรภีาพในการรบัรูข้า่วสารและท�ำการปรบัปรงุเรือ่ยมากระทัง่

เป็นรปูแบบปัจจบุนัซึง่ผลการศกึษามกัถกูใชเ้พือ่ตรวจสอบความสมัพนัธร์ะหวา่งเสรภีาพสือ่มวลชน

กบัปรากฏการณ์อืน่ เชน่ การคอรร์ปัชนั การผกูขาดในธรุกจิสือ่และการพฒันาชาต ิฯลฯ เป็นตน้

	 ผูส้ ือ่ขา่วไรพ้รมแดน คอืองคก์รถดัมาทีส่นใจดา้นเสรภีาพสือ่ โดยเริม่ตน้ในปี 2002 จาก

ทนุสนบัสนุนของส�ำนกันายกรฐัมนตรฝีรัง่เศส เพือ่ใหส้ามารถท�ำการศกึษาไดค้รอบคลุมกวา่ 179 

ประเทศทัว่โลก และน�ำเสนอรายงานในนามดชันีเสรภีาพสื่อ (Press Freedom Index) ทัง้น้ี 

วตัถุประสงคอ์งคก์รคอืตอ้งการตรวจสอบการคกุคามเสรภีาพในการรบัรูข้า่วสารของสือ่มวลชนและ

กระตุน้ใหผู้ม้อี�ำนาจรฐัตระหนกัถงึความส�ำคญัเรือ่งน้ี (Reporters Without Borders, 2014) ดงันัน้ 
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เอกลกัษณ์ของแบบประเมนิจงึสนใจเฉพาะการละเมดิสทิธเิสรภีาพสือ่มวลชน รวบรวมขอ้มลูจาก

สือ่มวลชนและจดัอนัดบัเพือ่สะทอ้นเสรภีาพสือ่มวลชนเทา่นัน้ไมร่วมถงึสทิธมินุษยชนโดยทัว่ไปซึง่

ถอืเป็นประเดน็ทีต่่างจากการศกึษาขององคก์รอืน่ (Reporters Without Borders, 2013)

	 ดชันีเสรภีาพในการรบัรูข้า่วสารล�ำดบัสามพฒันาโดย คณะกรรมการเพือ่การแลกเปลีย่น

งานวจิยันานาชาต ิซึง่สนใจในโครงการดา้นประชาธปิไตยและไดร้บังบประมาณสว่นหน่ึงจากรฐับาล

อเมรกินั การด�ำเนินงานระยะแรกจะมุง่เน้นแลกเปลีย่นความรูเ้ชงิวชิาการกบักลุม่สหภาพโซเวยีต

และยโุรปตะวนัออก กระทัง่ปี 2001 จงึหนัเหสูก่ารศกึษาสือ่มวลชนโดยรว่มมอืกบัหน่วยงานเพือ่การ

พฒันาระหวา่งประเทศสหรฐั (USAID) สรา้งตวัชีว้ดัเสรภีาพสือ่และตพีมิพผ์ลประเมนิครัง้แรกในชือ่

วา่ ดชันีความยัง่ยนืของสือ่มวลชน (Media Sustainability Index) ปัจจบุนัท�ำการศกึษากวา่ 80 

ประเทศทัว่โลก (International Research and Exchanges Board, 2014b) ทัง้น้ี เครือ่งมอืในการ

ศกึษาจะอยูภ่ายใตนิ้ยามแนวคดิเรือ่งความยัง่ยนืวา่เป็นความสามารถของสือ่มวลชนทีจ่ะปฏบิตัพินัธกจิ

เพือ่สงัคมอยา่งมปีระโยชน์ ทนัเวลา เป็นกลางและเอือ้ต่อการอภปิรายสาธารณะ ซึง่ทัง้หมดถอืเป็น

คณุลกัษณะของสือ่มวลชนทีด่ทีีร่บัผดิชอบและชว่ยพฒันาสงัคมใหย้ัง่ยนื (International Research 

and Exchanges Board, 2014a)

	 จากพฒันาการจะเหน็วา่ความสนใจในเสรภีาพสือ่มวลชนเริม่แรกเกดิจากความสงสยัของ

นกัวชิาการทีต่อ้งการศกึษาสือ่มวลชนประเดน็ใหมท่ีต่่างออกไปและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการสงัคม

ชว่งนัน้ทีเ่รยีกรอ้งใหร้ฐับาลบรหิารประเทศอยา่งโปรง่ใส การสรา้งความเขา้ใจเรือ่งน้ีจงึเสมอืนกบั

การตรวจสอบตัง้แต่ตน้ทางว่าการท�ำงานของสื่อมวลชนเป็นอสิระหรอืไม่เพื่อใหป้ระชาชนไดร้บั

ประโยชน์สงูสุด ท�ำใหใ้นช่วงแรกจงึเป็นความพยายามทีจ่ะคน้หาตวัแปรทีเ่กีย่วขอ้งกบัเสรภีาพ

สือ่มวลชน

	 ต่อมาปัญหาไดอ้ยูใ่นความสนใจขององคก์รสือ่นานาชาตทิีพ่จิารณาวา่เสรภีาพสือ่มวลชน

คอืสว่นประกอบหน่ึงของประชาธปิไตย เชน่เดยีวกบัการเผยแพรแ่นวคดิตอ้งใชส้ือ่มวลชนเป็นเครือ่งมอื

ท�ำใหก้ารศกึษาขยายออกไปโดยองคก์รทีม่บีทบาทส�ำคญั ไดแ้ก่ ฟรดีอมเฮา้ส ์ผูส้ ือ่ขา่วไรพ้รมแดน

และคณะกรรมการเพือ่การแลกเปลีย่นงานวจิยันานาชาต ิทัง้หมดไดท้�ำการศกึษาพฒันาแบบประเมนิ

เรือ่ยมาและผลการศกึษาถกูน�ำไปอา้งองิบอ่ยครัง้จนเป็นทีย่อมรบัระดบัสากลในฐานะ ผูเ้ชีย่วชาญ 

เรือ่งการศกึษาเสรภีาพสือ่มวลชน (Expert survey) (Giannone & De Frutos, 2016) ดงันัน้ องคก์ร

สือ่ทัง้สามจงึเหมาะสมต่อการเป็นตวัแทนในการศกึษาถงึรปูแบบวธิกีารศกึษาเสรภีาพสือ่มวลชน 

เพือ่ใชเ้ป็นขอ้มลูพืน้ฐานส�ำคญัของการวเิคราะหถ์งึขอ้จ�ำกดัในผลการศกึษาขององคก์รสือ่นานาชาติ

ต่อไป
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4. วิธีการศึกษาเสรีภาพส่ือมวลชนขององคก์รส่ือนานาชาติ

	 แมเ้สรภีาพสือ่มวลชนจะเป็นเงือ่นไขหน่ึงของความเป็นประชาธปิไตย แต่เน่ืองดว้ยความ

ไมล่งรอยกนัของแนวคดิท�ำใหเ้ครือ่งมอืทีใ่ชศ้กึษาจงึมกีารพฒันาขึน้ในสองรปูแบบ โดยฟรดีอมเฮา้ส์

และผู้สื่อข่าวไร้พรมแดนใช้แนวทางประเมนิการมเีสรภีาพโดยพจิารณาจากปัจจยัแทรกแซง

สือ่มวลชน ขณะทีค่ณะกรรมการเพือ่การแลกเปลีย่นฯ ศกึษาเสรภีาพสือ่มวลชนในขอบเขตของการ

ใชเ้พือ่ท�ำหน้าทีส่ ือ่อยา่งรบัผดิชอบ ดงัทีเ่บค็เกอรแ์ละวลาด (Becker & Vlad, 2015) ไดจ้ดัท�ำสรปุ

วธิกีารศกึษาขององคก์รสือ่ชัน้น�ำทัง้สามไว ้ดงัน้ี

	 1. ฟรดีอมเฮา้ส ์องคก์รสือ่อเมรกินัทีอุ่ทศิตนใหก้บัการปกป้องประชาธปิไตยทัว่โลกก่อตัง้

ขึน้วนัที ่ 10 พฤศจกิายน 1941 โดยกลุ่มชนชัน้น�ำ ปัจจุบนัมสี�ำนักงานใหญ่ ณ กรุงวอชงิตนั 

สหรฐัอเมรกิา (Freedom House, 2014) การจดัท�ำดชันีเสรภีาพสือ่มวลชนจะเน้นทีเ่หตุผลและสมดลุ

ในขอ้มลูโดยทมีผูป้ระเมนิ ไดแ้ก่ ผูเ้ชีย่วชาญ นกัวชิาการระดบัภมูภิาคและนานาชาต ิรวมถงึองคก์ร

เครอืขา่ยทีร่ว่มกนัวเิคราะห ์โดยใช ้23 ขอ้ค�ำถาม รวม 100 คะแนน ใน 3 หมวด (Freedom House, 

2011) ดงัน้ี

	 1. สภาพแวดลอ้มทางกฎหมาย ม ี8 ขอ้ รวม 30 คะแนน โดยถามถงึความโปรง่ใส

และเป็นธรรมในกระบวนการยตุธิรรมในขอ้กฎหมายทีใ่ชป้กป้องและลงโทษสือ่มวลชน

	 2. สภาพแวดลอ้มทางการเมอืง ม ี7 ขอ้ รวม 40 คะแนน โดยถามถงึโอกาสทีส่ ือ่มวลชน

จะถกูแทรกแซงเสรภีาพในการรบัรูแ้ละเผยแพรข่า่วสารจากรฐับาลหรอืผูม้อีทิธพิลทางการเมอืง

	 3. สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกจิ ม ี 8 ขอ้ รวม 30 คะแนน โดยถามถงึโอกาสที่

สือ่มวลชนจะถกูแทรกแซงจากปัจจยัเศรษฐกจิ เชน่ รายได ้ผลก�ำไรและผลประกอบการเพือ่ความอยูร่อด

	 จากนัน้รวมคะแนนและแปลผลตามเกณฑ ์ไดแ้ก่ 0-30 คะแนน คอื สือ่มวลชนมเีสรภีาพ 

31-60 คะแนน คอื สือ่มวลชนมเีสรภีาพบางสว่น และ 61-100 คะแนน คอื สือ่มวลชนไมม่เีสรภีาพ

	 2. ผูส้ ือ่ขา่วไรพ้รมแดน คอืองคก์รสือ่หน่ึงเดยีวทีไ่มใ่ชอ่เมรกินัก่อตัง้ขึน้ในเมอืงมงตเ์ปลลเิยร่ ์

(Montpellier) ประเทศฝรัง่เศส ปี 1985 จากเจตจ�ำนงของนกัสือ่สารมวลชน 4 คน ไดแ้ก่ โรเบริต์ 

เมนารด์ (Robert Menard) เรมี ่ลวูร์ ี(Remy Loury) ฌกั โมเลนา (Jacques Molenat) และเอมลิเลยีน 

ฌบูโีน (Emilien Jubineau) ทีต่อ้งการสนบัสนุนสือ่ทางเลอืกและเปลีย่นเป้าหมายสูก่ารปกป้อง

เสรภีาพสือ่มวลชนในฐานะสทิธขิ ัน้พืน้ฐานของมนุษยท์ีจ่ะไดร้บัและแจง้ขา่วสารแก่ผูอ้ืน่ (Reporters 

Without Borders, 2014) ดงันัน้ การศกึษาจงึใหค้วามส�ำคญักบัการตรวจตราเฉพาะเสรภีาพของ

ผูส้ ือ่ขา่วและองคก์รสือ่เทา่นัน้ซึง่ไมร่วมถงึเสรภีาพมนุษยใ์นเรือ่งอืน่ โดยพยายามสะทอ้นใหเ้หน็ถงึ

เหตุการณ์ทีส่ ือ่ไดถ้กูละเมดิเป็นรายปี ขณะเดยีวกนัย�ำ้วา่ผลประเมนิดงักลา่วไมไ่ดเ้กีย่วขอ้งกบัการ

บง่ชีถ้งึคณุภาพในการท�ำงานของสือ่มวลชนแต่อยา่งใด
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	 การจดัท�ำดชันีเสรภีาพสือ่จะใชข้อ้ค�ำถามแบบตรวจสอบรายการและปลายเปิดรวม 75 ขอ้

ใน 6 ประเดน็ โดยให ้0 ถงึ 100 คะแนน เพือ่วดัความเป็นพหนิุยม ความเป็นอสิระและระดบัการ

เซน็เซอรต์วัเองของสือ่มวลชน (Reporters Without Borders, 2013) ดงัน้ี

	 1. การละเมดิสทิธมินุษยชนต่อสือ่มวลชนใชก้ารระบุจ�ำนวนตามขอ้เทจ็จรงิทีเ่กดิขึน้ 

ไดแ้ก่ การฆาตกรรม การโจมต ีการลกัพาตวั การจ�ำคกุ การขม่ขูแ่ละการสัง่ปิดองคก์รสือ่มวลชน

	 2. สถานะทางกฎหมายขององคก์รสือ่ ม ี10 ขอ้ ไดแ้ก่ การมกีฎหมายหรอืบทบญัญตัิ

อืน่ใดทีช่ว่ยปกป้องการท�ำงาน การบรหิารกจิการและจรยิธรรมขององคก์รสือ่มวลชน

	 3. สถานะในการท�ำงานของผูส้ ือ่ขา่ว ม ี14 ขอ้ ไดแ้ก่ การใหอ้สิระในการท�ำงานอยา่ง

ไมเ่ลอืกปฏบิตัแิละการปกป้องการท�ำหน้าทีข่องสือ่มวลชนโดยสมาคมวชิาชพี

	 4. ความเป็นอสิระของกองบรรณาธกิาร ม ี 18 ขอ้ ไดแ้ก่ ความมอีสิระของกอง

บรรณาธกิารจากอทิธพิลทางการเมอืง เศรษฐกจิ กฎหมาย สงัคมและอ�ำนาจนอกกฎหมาย

	 5. สถานะทางกฎหมายของผูส้ ือ่ขา่ว ม ี21 ขอ้ ไดแ้ก่ การมบีทบญัญตัขิองกฎหมาย

ทีป่กป้องเสรภีาพในการรบัรูข้า่วสารและการแสดงออกของผูส้ ือ่ขา่วโดยสามารถบงัคบัใชไ้ดจ้รงิ

	 6. โครงสรา้งพืน้ฐานทีส่นบัสนุนการท�ำหน้าทีส่ ือ่ ม ี11 ขอ้ ไดแ้ก่ การมเีสรภีาพในการ

ใชอ้นิเทอรเ์น็ตเป็นเครือ่งมอืและสิง่อ�ำนวยความสะดวกในการท�ำงานของสือ่มอียา่งเหมาะสมเพยีงพอ

	 จากนัน้รวมคะแนนโดยถ่วงน�้ำหนักและแปลความหมายสถานะสื่อมวลชน (Reporters 

Without Borders, 2019) ไดแ้ก่ 0-15 คะแนน คอื มสีถานะทีด่ ี 15.01-25 คอื มสีถานะน่าพอใจ 

25.01-35 คอื สถานะมปัีญหา 35.01-55 คอื มสีถานะยากล�ำบาก และ 55.01-100 คอื มสีถานะตงึเครยีด

	 3. คณะกรรมการเพือ่การแลกเปลีย่นงานวจิยันานาชาต ิคอืองคก์รสือ่อเมรกินัทีเ่ชีย่วชาญ

ดา้นพฒันาการศกึษาและสงัคม กอ่ตัง้ขึน้ในปี 1968 จากความรว่มมอืของสมาคมการเรยีนรูส้งัคม

อเมรกินั มลูนิธฟิอรด์และสมาคมวจิยัสงัคมศาสตรด์ว้ยเจตนารมณ์ตอ้งการสรา้งสงัคมใหเ้ขม้แขง็

ผา่นการใหข้อ้มลูทีม่คีณุภาพซึง่เป็นวสิยัทศัน์ทีใ่หค้วามส�ำคญักบัสือ่นอกจากเรือ่งเสรภีาพสือ่มวลชน

แต่ยงัรวมถงึการใหส้ือ่ไดเ้ขา้มาเป็นสว่นหน่ึงในการพฒันาสงัคมใหย้ัง่ยนืและด�ำรงสถานะอยูไ่ดด้ว้ย

ตนเอง

	 ดชันีความยัง่ยนืของสือ่มวลชนจงึมุง่สะทอ้นความสามารถของสือ่ทีจ่ะปฏบิตัพินัธกจิเพือ่

สงัคมและอยู่รอดไดด้ว้ยตนเองแมบ้รบิททางสงัคมจะเปลีย่นไป (International Research and 

Exchanges Board, 2014b) โดยตรวจสอบคณุสมบตัสิือ่ 5 ดา้น ไดแ้ก่ การมเีสรภีาพในการพดู 

ความเป็นสื่อมอือาชพี การมแีหล่งข่าวหลากหลาย การจดัการทางธุรกจิที่ดแีละการมสีถาบนั

สนบัสนุนดว้ย 7-9 ขอ้ค�ำถามและใหค้ะแนน 0-4 คอื มอีทิธพิลจากสภาพแวดลอ้มมากระทบต่อการ

ท�ำงานสือ่และไมม่อีทิธพิลจากปัจจยัดงักลา่ว (International Research and Exchanges Board, 

2014a) ดงัน้ี
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	 1. การมเีสรภีาพในการพดู ม ี9 ขอ้ โดยถามถงึการมกีฎหมายหรอืบรรทดัฐานทาง

สงัคมทีใ่ชป้กป้องเสรภีาพในการพดูและการเขา้ถงึขอ้มลูสาธารณะของสือ่มวลชน

	 2. ความเป็นมอือาชพี ม ี8 ขอ้ โดยถามถงึการมมีาตรฐานในการท�ำงาน เชน่ มคีวาม

ยตุธิรรม มคีวามเป็นกลาง มกีารใชแ้หลง่ขา่วทีด่ ีน�ำเสนอเน้ือหาทีม่ปีระโยชน์และมมีาตรฐานทาง

จรยิธรรม

	 3. แหลง่ขา่วมคีวามหลากหลาย ม ี8 ขอ้ โดยถามถงึการใชแ้หลง่ขา่วหลายแหลง่ มี

ความน่าเชือ่ถอืและเป็นกลาง โดยเฉพาะในรายงานขา่วเกีย่วกบัการเมอืงและผลประโยชน์สาธารณะ

	 4. การจดัการทางธรุกจิทีด่ ีม ี7 ขอ้ โดยถามถงึความสามารถในการบรหิารจดัการ

ทางธรุกจิและความสามารถในการด�ำเนินกจิการขององคก์รสือ่ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและยัง่ยนื

	 5. การมสีถาบนัสนบัสนุนสือ่มวลชน ม ี 8 ขอ้ โดยถามวา่สือ่มวลชนมสีถาบนัชว่ย

สนบัสนุนการท�ำหน้าทีส่ ือ่เพยีงใด เช่น การมสีมาคมการคา้เป็นตวัแทนดแูลผลประโยชน์ การมี

สมาคมวชิาชพีปกป้องผูส้ ือ่ขา่วและการมอีงคก์รเอกชนทีส่นบัสนุนเสรภีาพในการพดูและเสรภีาพ

สือ่มวลชน

	 ขอ้มลูทีเ่กบ็รวบรวมจะถกูน�ำมาค�ำนวนคา่เฉลีย่และแปลความหมาย (International Research 

and Exchanges Board, 2016) ไดแ้ก่ 0-1 คะแนน คอื สื่อไม่มคีวามยัง่ยนื 1.01-2 คะแนน คอื 

สือ่เป็นระบบผสมทีไ่มย่ ัง่ยนื 2.01-3 คะแนน คอื สือ่เขา้ใกลค้วามยัง่ยนืและ 3.01-4 คะแนน คอื 

สือ่มวลชนมคีวามยัง่ยนื

	 จากการวเิคราะหเ์อกสารอาจสรปุไดว้า่โดยทัว่ไปภาพรวมขององคก์รสือ่นานาชาตมิแีนวคดิ

หลกัใกลเ้คยีงกนัคอืเชือ่วา่เสรภีาพสือ่มวลชนเป็นหน่ึงในสทิธขิ ัน้พืน้ฐานทีส่�ำคญัต่อการพฒันาสงัคม

และประชาธปิไตยโดยสามารถท�ำการศกึษาเปรยีบเทยีบกนัได ้เมือ่พจิารณาในรายละเอยีดและจดั

หมวดหมูข่อ้มลูกลบัปรากฎสาระส�ำคญัหลายสว่นแตกต่างกนัซึง่อาจสง่ผลต่อความถกูตอ้งในผลการ

ศกึษาโดยสามารถสรปุเปรยีบเทยีบไดด้งัตารางที ่2

ตารางที ่2

การเปรยีบเทยีบวธิกีารศกึษาเสรภีาพสือ่มวลชนขององคก์รสือ่นานาชาติ

วิธีศึกษา ฟรีดอมเฮ้าส ์(FH) ผูส่ื้อข่าวไรพ้รมแดน 

(RWB)

คณะกรรมการเพ่ือการ

แลกเปล่ียนฯ (IREX)

เครือ่งมอื • ดชันีเสรภีาพสือ่มวลชน  

(freedom of the press 

index)

• ดชันีเสรภีาพสือ่ (press 

freedom index)

• ดชันีความยัง่ยนืของ

สือ่มวลชน (media 

sustainability index)
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วิธีศึกษา ฟรีดอมเฮ้าส ์(FH) ผูส่ื้อข่าวไรพ้รมแดน 

(RWB)

คณะกรรมการเพ่ือการ

แลกเปล่ียนฯ (IREX)

แนวคดิ • เผยแพรอุ่ดมการณ์ • ปกป้องเสรภีาพของ

สือ่มวลชน

• สรา้งสงัคมใหเ้ขม้แขง็โดย

ใหค้วามรูผ้า่นสือ่มวลชน

กรอบการ

ประเมนิ

• ปัจจยัทางกฎหมาย

• ปัจจยัทางการเมอืง

• ปัจจยัทางเศรษฐกจิ

• การละเมดิสือ่มวลชน

• สถานะองคก์รสือ่

• การท�ำงานของผูส้ ือ่ขา่ว

• ความอสิระของกอง บก.

• สถานะของผูส้ ือ่ขา่ว

• โครงสรา้งพืน้ฐาน

• เสรภีาพในการพดู

• ความเป็นมอือาชพี

• คณุภาพแหลง่ขา่ว

• การจดัการทางธรุกจิ

• สถาบนัทีส่นบัสนุน

วธิปีระเมนิ • ขอ้ค�ำถาม 23 ขอ้

รวม 100 คะแนน

• ขอ้ค�ำถาม 75 ขอ้

รวม 100 คะแนน

• ขอ้ค�ำถาม 40 ขอ้

รวมคา่เฉลีย่ 0-4 คะแนน

ผูป้ระเมนิ • ผูเ้ชีย่วชาญ

• นกัวชิาการทอ้งถิน่

และนานาชาติ

• องคก์รเครอืขา่ย

นานาชาติ

• สือ่มวลชนทอ้งถิน่

• นกักฎหมายทอ้งถิน่

• นกัสงัคมทอ้งถิน่

• เครอืขา่ยนกัวจิยั

นานาชาติ

• ทมีงาน IREX

• หน่วยงาน USAID

• ผูเ้ชีย่วชาญการใชส้ือ่เพือ่

พฒันา

วธิแีปลผล • เกณฑ ์3 ระดบั ไดแ้ก่

0-30 คะแนน คอื มี

เสรภีาพ 31-60 คะแนน 

คอื มเีสรภีาพบางสว่น

และ 61-100 คะแนน 

คอื ไมม่เีสรภีาพ

• เกณฑ ์5 ระดบั ไดแ้ก่

0-15 คะแนน คอื มสีถานะ 

ทีด่ ี15.01-25 คอื มสีถานะ

น่าพอใจ 25.01-35 คอื 

สถานะมปัีญหา 35.01-55 

คอื มสีถานะยากล�ำบาก

และ 55.01-100 คอื  

มสีถานะตงึเครยีด

• เกณฑ ์4 ระดบั ไดแ้ก่

0-1 คะแนน คอื ไมม่คีวาม

ยัง่ยนื 1.01-2 คะแนน คอื 

สือ่เป็นระบบผสมไมย่ัง่ยนื 

2.01-3 คะแนน คอื เขา้ใกล้

ความยัง่ยนืและ 3.01-4 

คะแนน คอื มคีวามยัง่ยนื

	 จากตารางที ่ 2 พบวา่การศกึษาขององคก์รสือ่นานาชาตมิคีวามแตกต่างกนัตัง้แต่แนวคดิ

เบือ้งหลงัจงึสง่ผลใหว้ธิกีารศกึษามคีวามต่างกนัตามไปดว้ย ดงัเชน่ที ่ฟรดีอมเฮา้ส ์เชือ่วา่สือ่มวลชน

คอืเครือ่งมอืในการเผยแพรป่ระชาธปิไตยจงึพฒันาดชันีทีมุ่ง่ตรวจสอบสภาพแวดลอ้มประชาธปิไตย

ของสือ่ ผูส้ ือ่ขา่วไรพ้รมแดน ตอ้งการปกป้องผูส้ ือ่ขา่วในฐานะสทิธขิ ัน้พืน้ฐานจงึมุง่ตรวจสอบวา่สทิธิ

ดงักล่าวในแต่ละปีถกูละเมดิเพยีงใด ขณะทีค่ณะกรรมการเพือ่การแลกเปลีย่นงานวจิยันานาชาต ิ
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ตอ้งการสรา้งสงัคมใหเ้ขม้แขง็ ดงันัน้ ดชันีจงึมุง่ประเมนิความเป็นมอือาชพีเพราะเชือ่วา่สือ่มวลชน

มอือาชพีจะชว่ยใหส้งัคมเขม้แขง็และยัง่ยนืเชน่กนั

	 ปัญหาความไมล่งรอยกนัทางความคดิในวธิกีารศกึษาขา้งตน้น้ี เบค็เกอร ์วลาด และนุสเซอร ์

(Becker, Vlad & Nusser, 2007) อธบิายวา่มสีาเหตุจากความไมเ่ป็นระบบตัง้แต่ในขัน้ตอนการพฒันา

แบบประเมนิขององคก์รสือ่ทีเ่ริม่จากความไมช่ดัเจนในกรอบแนวคดิ ทฤษฎแีละสมมตฐิานเบือ้งหลงั

จงึสง่ผลใหว้ธิกีารศกึษาเสรภีาพสือ่มวลชนมคีวามแตกต่างกนัจนกระทบต่อความน่าเชือ่ถอืและความ

สอดคลอ้งกนัของผลการศกึษาตามล�ำดบั ซึง่ความต่างกนัในรายละเอยีดเหลา่น้ีหากสือ่มวลชนไทย

ขาดความรูแ้ละไมต่ระหนกักอ็าจสง่ผลต่อความถกูตอ้งในการน�ำเสนอผลการศกึษาได ้ดงันัน้ การทราบ

ขอ้ควรพจิารณาหรอืขอ้จ�ำกดัของการศกึษาจงึเสมอืนกบัการท�ำความเขา้ใจในขอ้ตกลงเบื้องต้น

เพื่อใหก้ารรายงานผลการศกึษาของสื่อมวลชนมคีวามถูกตอ้งและสอดคลอ้งกบัขอ้เทจ็จรงิทีเ่กดิ

ขึน้กบัเสรภีาพสือ่มวลชนไทย

5. ข้อควรพิจารณาก่อนการรายงานผลการศึกษาเสรีภาพส่ือมวลชน

	 นกัวชิาการหลายคนตัง้ขอ้สงสยัและตรวจสอบความถกูตอ้งในผลการศกึษาขององคก์รสือ่

พบขอ้จ�ำกดัเรือ่งความเทีย่งตรงโดยสงัเคราะหแ์ละประมวลสาเหตุได ้5 ประเดน็ (Becker, Vlad & 

Nusser, 2007; Behmer, 2009; Schneider, 2014; Becker & Vlad, 2015; Giannone & De Frutos, 

2016) ไดแ้ก่

	 1. อคตดิา้นอุดมการณ์ เครือ่งมอืการศกึษาทัง้สามองคก์รพฒันาขึน้บนความเชือ่มัน่ทีม่ต่ีอ

อุดมการณ์ประชาธปิไตยสงูสง่ผลใหใ้นการประเมนิจงึคอ่นขา้งไมย่อมรบัการปกครองรปูแบบอืน่ ทัง้ที่

โดยธรรมชาตลิกัษณะการเมอืงแต่ละแบบต่างมขีอ้ดแีตกต่างกนั โดยอคตน้ีิไดป้รากฏชดัเจนในขอ้

ค�ำถามทีมุ่ง่ตรวจสอบการแทรกแซงจากรฐับาลเป็นหลกั หากสือ่มวลชนใดมรีฐัเป็นเจา้ของจะถอืวา่

มเีสรภีาพต�่ำทนัท ีทัง้น้ี เพราะแนวคดิแบบอเมรกินัเชือ่วา่ตลาดเสรคีอืปัจจยัทีส่ ือ่จะมเีสรภีาพสงูสดุ 

นอกจากน้ี ผูป้ระเมนิสว่นใหญ่ยงัมภีมูหิลงัจากชาตติะวนัตกซึง่อาจมผีลต่อความเป็นกลางเพราะ

อคตทิางเชือ้ชาตสิามารถเขา้มาสอดแทรกจนท�ำใหผ้ลประเมนิไมเ่ทีย่งตรงและผลการศกึษาถกูใช้

เป็นโฆษณาชวนเชือ่ทางการเมอืงได้

	 2. ความไมช่ดัเจนในกรอบทฤษฎ ีการศกึษาของทัง้สามองคก์รใชแ้นวทางปรชัญาปฏฐิาน 

นิยมทีเ่ชือ่วา่ความจรงิมเีพยีงหน่ึงเดยีว เป็นวตัถุวสิยัและสามารถใหข้อ้สรปุทีแ่จงนบัเป็นตวัเลขได้

แต่ปัญหาการใหนิ้ยามเสรภีาพแตกต่างกนัและการขาดค�ำอธบิายถงึกรอบทฤษฎเีบือ้งหลงัซึง่ขดัแยง้

กนักบัหลกัปรชัญาปฏฐิานนิยมทีใ่ชไ้ดท้�ำใหค้�ำตอบจากการศกึษาเรื่องเดยีวกนักลายเป็นคนละ
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ปรากฏการณ์ เมือ่มขีอ้จ�ำกดัในเชงิทฤษฎจีงึยากทีจ่ะวดัเสรภีาพสือ่ไดต้รงซึง่ความไมส่อดคลอ้งกนั

ในแนวคดิน้ี สง่ผลใหผู้ใ้ชง้านต่างตอ้งคาดเดาเองวา่องคก์รสือ่ศกึษาดว้ยนิยามใดท�ำใหก้ารอา้งองิ

อาจไมส่อดคลอ้งกบัความหมายตามบรบิท

	 3. ปัญหาอทิธพิลของแหลง่ทนุ การด�ำเนินงานของฟรดีอมเฮา้สแ์ละคณะกรรมการเพือ่การ

แลกเปลีย่นฯ ไดร้บังบประมาณจากรฐับาลอเมรกินั ขณะทีผู่ส้ ือ่ขา่วไรพ้รมแดนไดท้นุสนบัสนุนจาก

รฐับาลฝรัง่เศส โดยทกุแหลง่ทนุต่างสนบัสนุนแนวคดิประชาธปิไตยซึง่สอดคลอ้งกบัจดุเริม่ตน้ของ

องคก์รสือ่จนท�ำใหเ้ชือ่ไดย้ากวา่ในการศกึษาขององคก์รสือ่จะเป็นอสิระและเป็นกลางจากแหลง่ทนุ

อยา่งแทจ้รงิ ดงัทีด่ชัน้ีทัง้หมดไดส้ะทอ้นใหเ้หน็ถงึการใหคุ้ณค่ากบัการพฒันาประชาธปิไตยเป็น

ส�ำคญั แต่ขณะเดยีวกนักจ็ะปฏเิสธหรอืใหค้ะแนนต�่ำต่อกจิกรรมใดทีข่ดัแยง้กบัความเชือ่ดงักลา่ว

	 4. ขอ้บกพรอ่งในวธิกีารศกึษา ประการแรก สือ่มวลชนถกูประเมนิจากสายตาชนชัน้น�ำใน

ฐานะผูเ้ชีย่วชาญคนนอกว่ามเีสรภีาพเพยีงใดซึ่งไม่ใช่พลเมอืงหรอืผูร้บัสารที่สงัเกตสื่อรายวนั 

ประการทีส่อง การพฒันาดชันีไมเ่ทา่ทนักบัพลวตัทางสงัคมทัง้การใหนิ้ยาม โครงสรา้งองคก์ร รวมถงึ

พฤตกิรรมผูส้ ือ่ขา่วและผูร้บัสารทีเ่ปลีย่นตามเทคโนโลยอียา่งรวดเรว็ ประการทีส่าม การประเมนิ

พจิารณาจากภาพรวมทัง้ทีส่ ือ่มวลชนต่างประเภทยอ่มมธีรรมชาตต่ิางกนัและเสรภีาพกน่็าจะต่างกนั

ตามไปดว้ย ประการทีส่ ี ่การใชห้น่วยในการวเิคราะหแ์บบประเทศ (Nation state) ท�ำใหไ้ดค้�ำตอบ

แบบภาพรวมจนละเลยความส�ำคญัเรือ่งความแตกต่างในลกัษณะเฉพาะภายใน (Subjectivity) ของ

แต่ละประเทศไป ดงันัน้ การศกึษาดว้ยมาตรวดัแบบเดยีวกนัทัง้โลกจงึน่าจะมปัีญหาเรือ่งความเทีย่งตรง

	 5. อทิธพิลของสภาพแวดลอ้มสือ่ เสรภีาพสือ่มวลชนจะเป็นอยา่งไรสว่นหน่ึงขึน้อยูก่บัสภาพ

แวดลอ้มทางสงัคมทีม่คีวามสมัพนัธก์บัสือ่มวลชนอยา่งไมอ่าจเลีย่งได ้การท�ำความเขา้ใจในเสรภีาพ

สื่อแท้จรงิจงึจ�ำเป็นต้องพจิารณาที่ความแตกต่างทางสงัคมร่วมด้วย ทัง้ความเชื่อพื้นฐานและ

วฒันธรรมทีย่ดึถอื ดงันัน้ การศกึษาสื่อมวลชนโลกดว้ยเครื่องมอืเดยีวกนัโดยยดึรปูแบบสงัคมที่

ผูป้ระเมนิถอืเป็นมาตรฐานจงึไมน่่าจะเป็นไปไดเ้พราะเทา่กบัปฏเิสธลกัษณะเฉพาะภายในทีแ่ต่ละ

สงัคมมแีตกต่างกนั ซึง่จะสง่ผลใหผ้ลการศกึษาขาดความเทีย่งตรงอยา่งไมส่อดคลอ้งกบัสภาพการณ์

จรงิ

	 ปัญหาความเทีย่งตรงขา้งตน้ แนวคดิของไบรแมน (Bryman, 2016) ไดอ้ธบิายไวอ้ยา่ง

ครอบคลมุในหวัขอ้การเมอืงในงานวจิยัดา้นสงัคม (Politics in social research) วา่การศกึษาดา้น

สงัคมศาสตรจ์ะปรากฏ คา่นิยม (values) ของผูศ้กึษาซ่อนอยูใ่นทกุขัน้ตอน เริม่ตัง้แต่การเลอืกหวัขอ้

ไปจนสูก่ารวเิคราะหแ์ละสรา้งขอ้สรปุ เพราะผูศ้กึษาไมส่ามารถด�ำเนินการดว้ยจติใจทีว่า่งเปลา่ได ้

โดยอทิธพิลน้ีมสีว่นท�ำใหง้านวจิยัดา้นสงัคมจงึมกัสอดแทรกความรูส้กึลงไปและเตม็ไปดว้ยความ

บดิเบอืน ความไมรู่แ้ละความผดิพลาดของผูศ้กึษาจนค�ำตอบอาจต่างไปจากขอ้เทจ็จรงิเชน่เดยีวกบั

การศกึษาเสรภีาพสือ่มวลชนซึง่เป็นสว่นหน่ึงของงานวจิยัดา้นสงัคม
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	 เมือ่ปรากฎขอ้จ�ำกดัหลายประการท�ำใหอ้าจสรปุไดว้า่การศกึษาเสรภีาพสือ่มวลชนโลกของ

องคก์รสือ่นานาชาตดิว้ยเครือ่งมอืรปูแบบเดยีวกนันัน้ไมน่่าเป็นไปได ้เพราะน่าะมปัีญหาเรือ่งความ

เทีย่งตรงจนอาจกระทบต่อความน่าเชือ่ถอืเชน่เดยีวกบัผลการศกึษาเสรภีาพสือ่มวลชนไทย ดงันัน้ 

สือ่มวลชนไทยจงึควรทราบ ตระหนกัและพจิารณาถงึปัญหาเหลา่น้ีรว่มดว้ย โดยอาจใชข้อ้เสนอแนะ

จากการศกึษาน้ีเป็นแผนทีน่�ำทางในการท�ำงาน ดงัรายละเอยีดทีร่ะบุไวใ้นแนวทางรายงานผลการ

ศกึษาเสรภีาพสือ่มวลชนของสือ่มวลชนไทย เพือ่ใหส้งัคมไทยไดร้บัขอ้เทจ็จรงิในแงม่มุอืน่เพิม่เตมิ

จากทีอ่าจไมเ่คยรบัรูม้าก่อน ซึง่จะเป็นขอ้มลูพืน้ฐานส�ำคญัทีส่ามารถน�ำไปสูค่วามเขา้ใจทีถ่กูตอ้ง

ของสงัคมต่อผลการศกึษาขององคก์รสือ่นานาชาตต่ิอไป

6. แนวทางรายงานผลการศึกษาเสรีภาพส่ือมวลชนของส่ือมวลชนไทย

	 ภายหลงัการประกาศขององคก์ารการศกึษา วทิยาศาสตรแ์ละวฒันธรรมแหง่สหประชาชาติ

ทีก่�ำหนดใหว้นัที ่3 พฤษภาคม ค.ศ. 1991 เป็นวนัเสรภีาพสือ่มวลชนโลก เหตุการณ์น้ีไดส้ง่ผลให้

แนวคดิขององคก์รดา้นสทิธเิสรภีาพสือ่ทัว่โลกเปลีย่นแปลงไป โดยเกดิการตื่นตวัและตระหนกัถงึ

ความส�ำคญัของการตอ้งปกป้องสทิธเิสรภีาพสือ่มวลชนเพิม่มากขึน้ รวมถงึสือ่มวลชนไทยทีไ่ดร้บั

อทิธพิลจากแนวคดิน้ี 

	 นับจากวนันัน้จนปัจจุบนั เกอืบ 3 ทศวรรษทีส่มาคมวชิาชพีสือ่มวลชนไทยไดย้ดึถอืวนั

ดงักลา่วเป็นวนัส�ำคญัเพือ่ใชแ้สดงออกถงึพลงัในการต่อสู ้ย�ำ้เตอืนและเรยีกรอ้งเสรภีาพในการท�ำงาน

จากรฐับาลไทยผา่นการจดักจิกรรมและออกแถลงการณ์รว่มกนัเรือ่ยมา ดงัหลกัฐานไดถ้กูบนัทกึไว้

เฉพาะทีส่ามารถสบืคน้ไดจ้ากฐานขอ้มลูสมาคมนกัขา่วนกัหนงัสอืพมิพแ์หง่ประเทศไทยและสมาคม

นกัขา่ววทิยแุละโทรทศัน์ไทยชว่ง พ.ศ. 2546-2562 (ค.ศ. 2003-2019) พบขอ้เรยีกรอ้งสรปุได ้5 

ประเดน็ (สมาคมนกัขา่วนกัหนงัสอืพมิพแ์หง่ประเทศไทยและสมาคมนกัขา่ววทิยแุละโทรทศัน์ไทย, 

2546, 2547, 2555, 2556, 2557, 2559; สมาคมนกัขา่วนกัหนงัสอืพมิพแ์หง่ประเทศไทย และคณะ, 

2550, 2551, 2553, 2554, 2558, 2560, 2561; สภาการหนงัสอืพมิพแ์หง่ชาต ิและคณะ, 2552; สมาคม

นกัขา่วนกัหนงัสอืพมิพแ์หง่ประเทศไทย, 2562) ดงัน้ี

	 1. แสดงความวติกกงัวลถงึสถานการณ์ดา้นสทิธเิสรภีาพสือ่มวลชน โดยกล่าวถงึสภาพ

ปัญหาการขม่ขูค่กุคามสือ่มวลชนจากรฐับาลในแต่ละรอบปีทีผ่า่นมาทัง้ดา้นรา่งกาย การต่อรองทาง

ธรุกจิสือ่และการบงัคบัใชก้ฎหมาย เพือ่ใหส้ือ่มวลชนไทยเกดิการปิดกัน้การน�ำเสนอขอ้มลูขา่วสาร

หรอืการเซน็เซอรต์นเอง



342วารสารมนุษยศาสตร์วิชาการ ปีที่ 29 ฉบับที่ 1 (มกราคม-มิถุนายน 2565)
Manutsayasat Wichakan Vol.29 No.1 (January-June 2022)

	 2. เรยีกรอ้งใหร้ฐับาลเหน็ความส�ำคญัของสทิธเิสรภีาพสือ่มวลชนและประชาชน โดยแสดง

ความตอ้งการใหร้ฐับาลจรงิใจต่อการปฏบิตัติามกฎหมายเรือ่งการเขา้ถงึขอ้มลูขา่วสารราชการของ

สื่อ ใหป้ระชาชนสามารถแลกเปลีย่นความเหน็ผ่านสื่อไดอ้ย่างเสร ียกเลกิหรอืปฏริปูกฎหมายที่

ลา้สมยัหรอืมุง่จ�ำกดัสทิธเิสรภีาพสือ่ งดใชส้ือ่มวลชนเป็นเครือ่งมอืสรา้งความขดัแยง้ในสงัคม บงัคบั

ใชก้ฎหมายต่อสือ่มวลชนอยา่งโปรง่ใสเป็นธรรมและมแีนวทางสง่เสรมิใหเ้กดิกลไกในการก�ำกบัดแูล

กนัเองของสือ่มวลชน

	 3. เรยีกรอ้งใหทุ้กภาคส่วนและภาคประชาชนช่วยกนัสอดส่อง ตรวจสอบและปกป้อง

เสรภีาพสือ่มวลชน โดยตอ้งการใหส้งัคมมวีจิารณญาณรูเ้ทา่ทนัในขา่วสารโดยไมต่กเป็นเครือ่งมอื

ทางการเมอืง ใชเ้สรภีาพในการแสดงความเหน็อยา่งไมล่ะเมดิสทิธผิูอ้ ืน่ ใชส้ทิธติามกฎหมายเมือ่

ถกูละเมดิโดยสือ่และรว่มปกป้องเสรภีาพสือ่มวลชนเพือ่ใหส้ามารถน�ำขอ้เทจ็จรงิมารายงานสูส่งัคม

ไดโ้ดยไมถ่กูแทรกแซง

	 4. เรยีกรอ้งใหส้ื่อมวลชนและองคก์รวชิาชพีปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างอสิระในกรอบจรยิธรรม

วชิาชพีอยา่งเครง่ครดั โดยตอ้งการใหก้ารด�ำเนินงานสือ่ตอ้งไมเ่ลอืกปฏบิตั ิไมน่�ำเสนอขา่วยัว่ยแุละ

ขา่วปลอมทีส่รา้งความเกลยีดชงั มคีวามรบัผดิชอบโดยค�ำนึงถงึศกัดิศ์รคีวามเป็นมนุษย ์ไมต่กเป็น

เครือ่งมอืของรฐั กลุม่การเมอืงหรอืกลุม่ทนุใดเพือ่ขบัเคลือ่นสงัคมไทยอยา่งสนัตแิละพรอ้มรบัการ

ตรวจสอบจากทกุฝ่ายแบบประชาธปิไตย

	 5. ยนืยนัความส�ำคญัของเสรภีาพสื่อมวลชนว่าเป็นองค์ประกอบที่ส�ำคญัต่อเสรภีาพ

ประชาชนและการพฒันาประชาธปิไตยในประเทศไทย

	 ขณะที่สือ่มวลชนไทยเหน็ถงึความส�ำคญัของวนัดงักล่าวเช่นกนัดงัที่สงัเกตได้จากใน 

ปัจจบุนัทีส่ ือ่ไทย ทัง้วทิย ุโทรทศัน์ สือ่สิง่พมิพแ์ละสือ่ออนไลน์สว่นใหญ่น�ำเสนอขอ้มลูประเดน็น้ีทัง้

สิน้ในลกัษณะเป็นรายงานขา่วหรอืบทความทีม่โีครงสรา้ง รปูแบบและเน้ือหาสอดคลอ้งกนัโดยไมม่ี

ปัญหาจากความต่างเรื่องประเภทของสือ่และรปูแบบการเป็นเจา้ของทัง้สือ่เอกชน สือ่ขา้มชาตทิี่

ด�ำเนินการในประเทศไทยและสือ่ทางเลอืกคอืมุง่ใหร้ายละเอยีดผลการศกึษาเสรภีาพสือ่มวลชนวา่

เป็นขององคก์รใด เสรภีาพสือ่ไทยอยูอ่นัดบัใด อนัดบัสงูหรอืต�่ำเมือ่เทยีบกบัปีทีผ่า่นมาและชาติ

สมาชกิในกลุม่เดยีวกนั (เดลนิิวส,์ 2563; ไทยรฐัฉบบัพมิพ,์ 2563; แนวหน้า, 2563; ประชาไท, 

2563; มตชินออนไลน์, 2563; วอยซท์วีอีอนไลน์, 2563; วโีอเอไทย (VOA Thai Service), 2563; 

สยามรฐั, 2563) ดงัตวัอยา่งหน่ึงของส�ำนกัขา่วทีร่ายงานผลการศกึษาเสรภีาพสือ่ไทยประจ�ำปี 2563 

ดงัน้ี
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	 องคก์รนกัขา่วไรพ้รมแดน Reporters sans frontieres: RSF เปิด

เผยดชันีเสรภีาพสือ่มวลชนประจ�ำปี 2563 พบไทยรว่งจากอนัดบั136 

เมือ่ปีทีแ่ลว้มาอยู ่140 ในปีน้ีจากทัง้หมด 180 ประเทศแมจ้ะมาจากการ

เลือกตัง้…ส�ำหรบัประเทศอื่นๆ ในเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้พบว่า

มาเลเซยีมอีนัดบัเสรภีาพสือ่ดทีีส่ดุในภมูภิาคอยูใ่นอนัดบัที ่101 ตามดว้ย

อนิโดนีเซยีทีอ่นัดบั 119 ฟิลปิปินสอ์นัดบั 136 เมยีนมาอนัดบั 139 

กมัพชูาอนัดบั 144 บรูไนอนัดบั 152 และสงิคโปรอ์นัดบั 158 ส่วน

ตมิอร-์เลสเต ทีค่าดวา่จะเขา้รว่มประชาคมอาเซยีนในอนาคตอยูใ่นอนัดบั 

78

(เนชัน่สดุสปัดาห,์ 2563)

	 ตวัอยา่งการรายงานขา่วขา้งตน้อาจมคีวามถูกตอ้งในขอ้เทจ็จรงิตามแหล่งขอ้มลูทีไ่ดร้บั 

แต่หากวเิคราะห์ในรายละเอยีดยงัคงขาดความรอบด้านและละเลยขอ้มูลส�ำคญัในมติอิื่น โดย

ปราศจากการตัง้ขอ้สงสยัในความถกูตอ้งของผลการศกึษา จนอาจท�ำใหส้งัคมไทยเกดิความเขา้ใจผดิ

เกีย่วกบัเสรภีาพสื่อมวลชนได ้ ดงันัน้ สื่อมวลชนไทยจงึอาจพจิารณาใชข้อ้เสนอน้ีเป็นแนวทาง

รายงานผลการศกึษาขององคก์รสือ่นานาชาตหิรอือาจใชร้ายงานประกอบควบคูก่นักบัผลการศกึษา

เพือ่ใหข้อ้เทจ็จรงิมคีวามรอบดา้นมากขึน้ ดงัน้ี

	 1. เปิดเผยแนวคดิเบื้องหลงัขององคก์รสือ่ ในการศกึษาเสรภีาพสือ่มวลชนขององคก์รสือ่

นานาชาตอิาจกลา่วไดว้า่น่าจะมวีตัถุประสงคเ์บือ้งหลงั เพราะการศกึษาสือ่ทัว่โลกในแต่ละปียอ่มใช้

งบประมาณจ�ำนวนมากจงึยากทีจ่ะอา้งเหตุผลเพยีงเพือ่ตอ้งการความรูใ้นการศกึษาเท่านัน้ โดย

อุดมการณ์การเมอืงน้ีไมส่ามารถสงัเกตไดโ้ดยตรง แต่จะสอดแทรกอยูร่ะหวา่งบรรทดัซึง่สือ่มวลชน

ไทยควรตระหนกัและรูเ้ทา่ทนัเพือ่ใหเ้กดิความระมดัระวงัในการน�ำเสนอมากขึน้ ดงันัน้ สือ่ไทยจงึ

ควรตัง้ค�ำถามก่อนการรายงานผลเสมอวา่ เพราะเหตุใดองคก์รสือ่จงึใหค้วามส�ำคญักบัเรือ่งน้ี และ

ควรน�ำเสนอขอ้มลูเพิม่เตมิอกีดา้นทีเ่ปิดเผยใหเ้หน็เบือ้งหลงัขององคก์รสือ่วา่มทีีม่าอยา่งไร นอกจาก

การรายงานอนัดบัเสรภีาพสือ่ทีป่ระเทศไทยไดร้บัแต่ละปีตามการชีน้�ำเทา่นัน้ โดยเฉพาะอยา่งยิง่

ควรเปิดเผยใหเ้หน็ถงึอุดมการณ์ทางการเมอืงเบือ้งหลงัทีส่อดแทรกอยู ่เพือ่ป้องกนัไมใ่หก้ารรายงาน

ผลการศกึษาเสรภีาพของสือ่ไทยเป็นสว่นหน่ึงของโฆษณาชวนเชือ่ระดบัชาต ิ จนสงัคมไทยเขา้ใจ

ผดิโดยปรยิายวา่การปกครองแบบประชาธปิไตยตะวนัตกคอืรปูแบบทีด่ทีีส่ดุ

	 2. อธบิายขอ้จ�ำกดัในเชงิทฤษฎ ีสือ่มวลชนไทยควรศกึษากรอบทฤษฎเีบือ้งหลงัการศกึษา

แต่ละแบบซึง่เป็นพืน้ฐานในการพฒันาแบบประเมนิขององคก์รสือ่ เพือ่เขา้ใจวา่ผลการศกึษานัน้อยู่

ภายใตนิ้ยามตามทฤษฎใีด ซึง่การศกึษาโดยใชก้รอบแนวคดิทีต่่างกนัจะท�ำใหผ้ลการศกึษามคีวาม

ต่างกนัตามไปดว้ย ดงันัน้ สือ่มวลชนไทยจงึควรรายงานขอ้จ�ำกดัเรือ่งน้ีใหส้งัคมไทยไดร้บัทราบ 
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และอธิบายเพิ่มเติมว่าผลการศึกษาของแต่ละองค์กรสื่อไม่สามารถน�ำไปประยุกต์ใช้กบัทุก

ปรากฏการณ์ไดอ้ยา่งเทีย่งตรง โดยจ�ำเป็นตอ้งพจิารณาความสอดคลอ้งระหวา่งการใหนิ้ยามกบั

บรบิทของเหตุการณ์รว่มดว้ย รวมถงึผลการศกึษานัน้ควรน�ำไปปรบัใชก้บัเหตุการณ์ใด ทัง้น้ี เพือ่

หลกีเลีย่งไมใ่หส้งัคมเขา้ใจผดิซึง่เกดิจากการตอ้งคาดเดาดว้ยตนเอง

	 3. ชีใ้หเ้หน็ถงึโอกาสทีแ่หลง่ทนุอาจมผีลต่อการศกึษา ผูส้นบัสนุนงบประมาณหลกัในการ

ศกึษาขององคก์รสือ่นานาชาตลิว้นคอืรฐับาลในประเทศตน้สงักดัทีอ่งคก์รสือ่ไดด้�ำเนินการทัง้สิน้

ท�ำใหก้ระบวนการศกึษาในภาพรวมและผลการศกึษายอ่มมโีอกาสทีจ่ะมวีาระทางการเมอืงบางอยา่ง

แอบแฝงอยู ่ดงันัน้ ก่อนการน�ำเสนอของสือ่ไทยจงึควรตัง้ค�ำถาม ขดุคุย้และวเิคราะหค์วามเป็นไป

ไดท้ีอ่ทิธพิลของแหลง่ทนุจะสง่ผลใหผ้ลการศกึษาเสรภีาพสือ่เบีย่งเบนไปจากขอ้เทจ็จรงิ จากนัน้จงึ

คอ่ยน�ำเสนอรายละเอยีดทัง้หมดเพือ่ใหส้งัคมไดร้บัขอ้มลูอยา่งเป็นกลาง นอกเหนือไปจากการมุง่

ใหร้ายละเอยีดในผลการศกึษาอยา่งทีเ่คยเป็นมาเทา่นัน้

	 4. ยนืยนัถงึความไมส่มบรูณ์ของการศกึษา แมก้ารศกึษาเสรภีาพสือ่ไทยจะด�ำเนินการโดย

องค์กรสื่อชัน้น�ำระดบัโลกซึ่งมีความน่าเชื่อถือระดบัสากล แต่การศึกษาบนพื้นฐานปรชัญา

สงัคมศาสตรท์ีต่อ้งเกีย่วขอ้งกบัมนุษย ์ท�ำใหไ้มม่กีารศกึษาชิน้ใดสามารถยนืยนัความถกูตอ้งไดร้อ้ย

เปอร์เซ็นต์ เน่ืองจากผลการศึกษาอาจมีอคติบางอย่างของผู้ศึกษาซ่อนอยู่และค�ำตอบมกั

เปลีย่นแปลงไปตามกาลเทศะซึง่ไมร่วมถงึขอ้จ�ำกดัในเรือ่งอืน่ ดงันัน้ สือ่มวลชนไทยจงึควรเป็นผูน้�ำ

ทีก่ลา้ยนืยนัเรือ่งน้ีและตแีผข่อ้บกพรอ่งของการศกึษาใหส้งัคมไดร้บัทราบ เพือ่เปลีย่นความเชือ่มัน่

ต่อผลการศกึษาขององคก์รสือ่นานาชาตทิีว่า่เป็นงานวจิยัทีม่คีวามถกูตอ้งสมบรูณ์ มาสูแ่นวคดิของ

การทีจ่ะน�ำผลการศกึษาไปประยกุตใ์ชจ้ะตอ้งอยูบ่นพืน้ฐานของความระมดัระวงัปัญหาเรือ่งความ

เทีย่งตรง

	 5. อธบิายความแตกต่างเรือ่งบรบิทแวดลอ้มสือ่ สือ่มวลชนไทยควรท�ำความเขา้ใจวา่โดย

ธรรมชาตใินการท�ำงานของสือ่มวลชนนัน้จะไมส่ามารถกระท�ำไดอ้ยา่งโดดเดีย่วหรอืปราศจากความ

สมัพนัธก์บัสภาพแวดลอ้มทางสงัคมได ้ ประกอบกบัสงัคมแต่ละแหง่ต่างมลีกัษณะเฉพาะของตน

ภายใน ซึง่ทัง้สองประเดน็ลว้นแต่สง่ผลต่อเสรภีาพของสือ่มวลชนทัง้สิน้ ดงันัน้ การศกึษาเสรภีาพ

สือ่ทีเ่ทีย่งตรงจงึควรเริม่ตน้จากการท�ำความเขา้ใจในบรบิททางสงัคมเฉพาะทีแ่วดลอ้มสือ่ จากนัน้

จงึค่อยพฒันาเครื่องมอืการศกึษาใหส้อดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มดงักล่าวขึน้ ซึง่ตรงขา้มกบัการ

ศกึษาขององคก์รสือ่นานาชาต ิดว้ยเหตุน้ี สือ่มวลชนไทยจงึควรน�ำเสนอขอ้เทจ็จรงิเรือ่งน้ีใหส้งัคม

ไดร้บัทราบเพือ่เขา้ใจถงึขอ้จ�ำกดัในผลการศกึษาเสรภีาพสือ่มวลชน

	 แนวคดิของโควชัและโรเซนสตลี (Kovach & Rosenstiel, 2007) ในองคป์ระกอบของ

วารสารศาสตร ์ไดอ้ธบิายถงึลกัษณะการรายงานขา่วทีด่ ีซึง่สอดคลอ้งกบัขอ้เสนอแนวทางรายงาน

ผลการศกึษาเสรภีาพสือ่มวลชนขา้งตน้ชดัเจนวา่สือ่มวลชนยคุใหมค่วรท�ำแผนทีน่�ำทางใหส้งัคมโดย
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ใหค้ณุคา่กบัความสมบรูณ์ (completeness) และรอบดา้น (proportionality) ของเน้ือหามากกวา่ที่

จะรายงานเรือ่งราวเพยีงเลก็น้อย โดยแผนทีท่ีด่นีัน้ควรเปิดเผยขอ้มลูใหค้รบในทกุดา้นไมเ่ฉพาะแง่

มมุทีน่่าสนใจเพือ่ใหเ้รือ่งราวสมบรูณ์มากทีส่ดุ และการละเลยขอ้มลูส�ำคญัสว่นอืน่ลว้นแต่ท�ำใหส้ือ่

มคีวามน่าเชือ่ถอืน้อยลงทัง้สิน้ ดงันัน้ สือ่มวลชนทีด่จีงึควรรายงานขอ้เทจ็จรงิทัง้หมดเพือ่ใหส้งัคม

เกดิความเขา้ใจ นัน่เพราะการรายงานขอ้มลูอยา่งรอบดา้นถอืเป็นรากฐานทีส่�ำคญัของความจรงิ 

(truthfulness) ดว้ยเหตุน้ี การท�ำหน้าทีข่องสือ่มวลชนไทยจงึควรอยูบ่นพืน้ฐานในหลกัการเดยีวกนั

น้ี โดยการเปิดเผยขอ้มลูดา้นอื่นของผลการศกึษาเสรภีาพสือ่แก่สงัคมอยา่งรอบดา้นและครบถว้น

ในทกุมติเิชน่กนั

	 ขอ้เสนอแนะทีก่ลา่วมาคอืแนวทางหน่ึงทีส่ ือ่มวลชนไทยอาจไมเ่คยตระหนกัถงึ แต่สามารถ

น�ำไปปรบัใชก้บัการรายงานผลการศกึษา เพือ่ใหส้งัคมไทยมคีวามเขา้ใจในเสรภีาพสือ่มวลชนไทย

มากยิง่ขึน้ ส่วนค�ำถามอื่นที่เกดิขึน้ต่อเน่ืองกนัคอืดชันีเสรภีาพสื่อไทยที่เที่ยงตรงเป็นอย่างไร 

นัน่คอืนกัวชิาการควรพฒันาโดยแกไ้ขปรบัปรงุเครือ่งมอืการศกึษาขึน้ใหม ่ และอาจใชข้อ้บกพรอ่ง

จากผลการวเิคราะหข์องบทความน้ีเป็นแนวทาง ซึง่เมือ่ไดเ้ครือ่งมอืทีเ่ทีย่งตรงกจ็ะท�ำใหท้ราบได้

ถงึเสรภีาพทีแ่ทจ้รงิของสือ่มวลชนไทย

7. บทสรปุ

	 เสรภีาพสือ่มวลชนถอืเป็นแนวคดิหน่ึงทีส่�ำคญัต่อความเป็นประชาธปิไตย ในฐานะสทิธขิ ัน้

พืน้ฐานทีจ่ะชว่ยรบัประกนัสทิธไิดรู้ใ้นขอ้มลูขา่วสารสาธารณะ เพือ่ใหปั้จเจกสามารถมสีว่นรว่มใน

การตรวจสอบกลุ่มผูม้อี�ำนาจในสงัคมได ้ โดยเริม่แรกของความสนใจน้ีเริม่ตน้จากนักวชิาการที่

ตอ้งการทราบสาเหตุของปัญหา ว่ามปัีจจยัใดทีส่่งผลใหก้ารท�ำหน้าทีข่องสื่อมวลชนตามปรชัญา

พืน้ฐานเบีย่งเบนไป ซึง่ในชว่งนัน้ถอืเป็นการศกึษาสือ่ประเดน็ใหมจ่นคน้พบตวัแปรทีเ่กีย่วขอ้งใน

เบือ้งตน้ จากนัน้องคก์รสือ่นานาชาตจิงึเริม่เขา้มามบีทบาทส�ำคญัและต่อยอดการศกึษาดว้ยเหตุผล

เชงิบวกวา่ สือ่มวลชนเป็นเครือ่งมอืส�ำคญัทีส่ามารถชว่ยเผยแพรแ่นวคดิประชาธปิไตยใหก้วา้งไกล

ออกไป ในขณะเดยีวกนักเ็กดิความกงัวลวา่หากเสรภีาพสือ่มวลชนโลกถูกแทรกแซงกอ็าจสง่ผล 

กระทบต่อสทิธไิดรู้ข้องประชาชนโดยตรง และถอืเป็นอนัตรายยิง่ต่ออุดมการณ์ประชาธปิไตยเชน่

กนั ดงันัน้ การสรา้งเครือ่งมอืตรวจพสิจูน์เพือ่ทราบถงึสภาพการณ์ดงักลา่วโดยองคก์รสือ่นานาชาต ิ

จงึเริม่ตน้ขึน้ผา่นการสนบัสนุนงบประมาณสว่นหน่ึงจากรฐับาลในประเทศตน้สงักดั
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	 องคก์รสือ่นานาชาตปัิจจุบนัทีถู่กยอมรบัว่าเป็นองคก์รชัน้น�ำและเชีย่วชาญในการศกึษา

เสรภีาพสือ่มวลชนจนเหมาะสมต่อการเป็นตวัแทนการศกึษา ไดแ้ก่ ฟรดีอมเฮา้ส ์ผูส้ ือ่ขา่วไรพ้รมแดน

และคณะกรรมการเพือ่การแลกเปลีย่นงานวจิยันานาชาต ิทวา่ทัง้สามองคก์รมแีนวคดิโดยใชก้รอบ

ทฤษฎสีนบัสนุนเบือ้งหลงัแตกต่างกนั ซึง่เป็นปัญหาตัง้แต่ขัน้ตอนการพฒันาเครือ่งมอืทีไ่มเ่ป็นระบบ 

จงึสง่ผลใหแ้บบประเมนิมคีวามต่างกนัตามไปดว้ยเสมอืนเป็นคนละปรากฏการณ์ ทัง้ทีก่ารศกึษา

เสรภีาพสือ่มวลชนโลกควรเป็นปัญหาเรือ่งเดยีวกนัดงัทีป่รากฏใหเ้หน็ความหลากหลายในวธิกีาร

ศกึษา ตัง้แต่การใหนิ้ยามเสรภีาพสือ่ กรอบในการประเมนิ วธิกีารประเมนิ ผูท้�ำหน้าทีป่ระเมนิและ

วธิกีารแปลผลทีข่าดความชดัเจน

	 เมือ่พจิารณารายละเอยีดภาพรวมทัง้ในดา้นปรชัญาของตวัองคก์รสือ่ ทฤษฎทีีใ่ชส้นบัสนุน 

จดุเริม่ตน้ของความสนใจ วธิกีารทีใ่ชศ้กึษาและความสอดคลอ้งของวธิศีกึษากบัสภาพแวดลอ้มสือ่

พบปัญหาทีน่่าจะสง่ผลต่อความถกูตอ้งในผลการศกึษา 5 ประเดน็ ไดแ้ก่ ผูศ้กึษาอาจมกีารสอด

แทรกอคตดิา้นอุดมการณ์ทางการเมอืง กรอบทฤษฎทีีใ่ชใ้นการศกึษายงัคงขาดความชดัเจน แหลง่

ทนุทีส่นบัสนุนสามารถเขา้แทรกแซงผลการศกึษาได ้ระเบยีบวธิกีารศกึษาทีใ่ชป้รากฏขอ้บกพรอ่ง

ใหเ้หน็หลายประการ และสภาพแวดลอ้มทีแ่ตกต่างกนัอาจมผีลต่อการท�ำหน้าทีส่ ื่อมวลชน ซึง่

ทัง้หมดต่างส่งผลต่อการศึกษาได้ทัง้สิ้นและถือเป็นข้อจ�ำกดัในเชิงปรชัญาของงานวิจยัด้าน

สงัคมศาสตร ์ ท�ำใหก้ารน�ำเสนอผลการศกึษาจงึควรอยูบ่นพืน้ฐานของความระมดัระวงัปัญหาเรือ่ง

ความถกูตอ้งเทีย่งตรง

	 แมส้ือ่มวลชนไทยจะใหค้วามส�ำคญักบัปัญหาเสรภีาพสือ่มวลชนและน�ำเสนอผลการศกึษา

ขององคก์รสือ่นานาชาตใินวนัเสรภีาพสือ่มวลชนโลกอยา่งต่อเน่ือง แต่การขาดความตระหนกัถงึขอ้

จ�ำกดัในการศกึษาขา้งตน้ ท�ำใหว้ธิกีารน�ำเสนอสว่นใหญ่ต่างมุง่เน้นทีค่วามถกูตอ้งของเน้ือหาตาม

แหลง่ขอ้มลู ทวา่ยงัคงขาดความรอบดา้นจนท�ำใหส้งัคมไทยอาจเกดิความเขา้ใจผดิต่อเสรภีาพสือ่ไทย

ได ้ดงันัน้ สือ่มวลชนไทยจงึอาจพจิารณาใชข้อ้เสนอน้ีเป็นแนวทางในการรายงานผลการศกึษาของ

องคก์รสือ่นานาชาตเิพือ่ใหข้อ้เทจ็จรงิมคีวามรอบดา้นมากขึน้ ไดแ้ก่ ควรเปิดเผยใหเ้หน็แนวคดิเบือ้งหลงั

หรอืวตัถุประสงคข์ององคก์รสือ่ อธบิายขอ้จ�ำกดัเชงิทฤษฎใีหส้งัคมไทยเกดิความเขา้ใจ ควรชีใ้ห้

เหน็ถงึโอกาสทีแ่หลง่ทนุอาจมผีลต่อความถกูตอ้งในการศกึษา กลา้ยนืยนัถงึความไมส่มบรูณ์ของ

วธิกีารศกึษาและอธบิายถงึอทิธพิลจากความแตกต่างของสภาพแวดลอ้มสือ่ ทัง้น้ี เพือ่ใหส้งัคมไทย

ไดร้บัขอ้มลูเกีย่วกบัผลการศกึษาเสรภีาพสือ่มวลชนขององคก์รสือ่นานาชาตใินแงม่มุอื่นเพิม่เตมิ 

ซึง่จะท�ำใหเ้กดิความเขา้ใจทีถ่กูตอ้งต่อเสรภีาพสือ่มวลชนไทยมากยิง่ขึน้
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