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การวจิยัครัง้นี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนั สภาพที่พงึ
ประสงค์ ล าดบัความต้องการจ าเป็นของการพฒันาและกลยุทธ์การบรหิาร
นวตักรรมการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุ่ นโดยใชเ้ทคโนโลยเีป็นฐานของโรงเรยีน
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในเขตกรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่าง คือ  
ครภูาษาญี่ปุ่ นในโรงเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 123 คน ได้มาจากการเทยีบตารางส าเรจ็รูปของเครซีและมอร์แกน 
และสุ่มกลุ่มตวัอย่างอย่างง่าย เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั คอื แบบสอบถามทีม่ี
ลักษณะเป็นแบบตอบสนอง ชนิด 5 มาตรา มีค่าความเชื่อมัน่เท่ากับ .90  
สถติทิี่ใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ดชันีล าดบัความตอ้งการจ าเป็น และการวเิคราะหเ์นื้อหา  

ผลการวจิยัพบวา่ 1) สภาพปัจจุบนัของการบรหิารนวตักรรมการสอน
ภาษาญี่ปุ่ นโดยใช้เทคโนโลยเีป็นฐานในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เรียงตาม 
ล าดบัดงัน้ี มกีารน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการเรยีนการสอน การประเมนิผล และ
การวเิคราะหผ์ูเ้รยีน 2) สภาพทีพ่งึประสงคข์องการบรหิารนวตักรรมการเรยีน
การสอนภาษาญี่ปุ่ นโดยใชเ้ทคโนโลยเีป็นฐาน ภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 
โดยครูสอนภาษาญี่ปุ่ นตอ้งการใหม้กีารวเิคราะห์ผูเ้รยีนเป็นส าคญั รองลงมา
คอื การเลอืกเทคโนโลยมีาใชใ้นการเรยีนภาษาญี่ปุ่ น 3) ความตอ้งการจ าเป็น
ในการพัฒนาการบริหารนวัตกรรมการเรียนการสอนภาษาญี่ปุ่ นโดยใช้
เทคโนโลยีเป็นฐาน ได้แก่ ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน ด้านการวิเคราะห์
เทคโนโลย ีดา้นการวเิคราะหก์ารจดัการเรยีนรู ้ดา้นการออกแบบ การจดัการ
เรยีนรูโ้ดยใชเ้ทคโนโลย ีและ 4) กลยทุธก์ารบรหิารนวตักรรมการเรยีนการสอน
ภาษาญี่ปุ่ นโดยใช้เทคโนโลยีเป็นฐาน ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์หลัก และ  
7 กลยทุธย์อ่ย 
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The purpose of this research was to investigate the current state 
and the desirable state of, as well as the priority needs for the development 
and the management strategies for technology-based Japanese language 
teaching innovation in upper secondary schools in Bangkok.  The sample 
consisted of 123 secondary school Japanese language teachers in 
Bangkok, which was obtained in simple random sampling by using Krejcie 
and Morgan’ s table for sample size determination.  The employed 
instrument was a five-point rating scale double- response estimator type 
questionnaire dealing with the current and the desirable state of the 
technology-based Japanese language teaching innovation management 
with the reliability coefficients of .90. The statistical data analysis included 
frequency, percentage, mean, standard deviation, Priority Needs Index 
modified (PNImodified), and content analysis. 

 The results showed that: 1) the overall current state of the 
technology-based Japanese language teaching innovation management 
was found at a high level which can be sorted in the following order: 
teaching by using the technology, assessment and the student analysis; 
2) the overall and individually considered aspects related to the desirable 
state of the technology-based Japanese language teaching innovation 
management were found at the highest level in which Japanese teachers 
need to analyse the learners, followed by the choice of the technology 
used in learning Japanese; 3) the priority needs for the development of 
technology-based Japanese language teaching innovation management 
can be sorted in the following order: student analysis, technology analysis, 
learning concept analysis, technology-based learning management design, 
technology-based authentic assessment, and technology-based learning 
management; and 4) there were 2 main strategies and 7 sub-strategies for 
technology-based Japanese language teaching innovation management. 
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1. บทน ำ 
  

การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศเป็นภาษาที่สองมีความส าคญัและจ าเป็นอย่างยิง่ โดยเฉพาะเมื่อเข้าสู่
ศตวรรษที่ 21 ภาษาต่างประเทศได้มีความส าคญัมากขึ้น เนื่องจากภาษาเป็นเครื่องมือส าคญัในการเข้าถึง 
องค์ความรูใ้หม่ๆ นอกจากภาษาองักฤษแล้ว ภาษาของประเทศที่มเีศรษฐกจิขนาดใหญ่อย่างประเทศญี่ปุ่ นกม็ี
ความส าคญัมากขึน้ตามล าดบัซึ่งจะสอดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกจิที่มกีารขยายตวั เนื่องจากในการตดิต่อสื่อสาร
จ าเป็นอย่างยิง่ทีจ่ะตอ้งใชภ้าษาเป็นสื่อกลาง รวมถงึการเรยีนภาษาต่างประเทศยงัเป็นสะพานเชื่อมวฒันธรรมที่
แตกต่างกนัเขา้ดว้ยกนั ส าหรบัคนไทย ภาษาญี่ปุ่ นไดเ้ขา้มามอีทิธพิลเนื่องจากธุรกจิและการคา้ระหว่างประเทศ 
โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่ปีหนึ่งๆ จะมนีักท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่ นเขา้มาท่องเที่ยวเป็นจ านวนมาก 
ส่งผลให้ประเทศไทยสร้างรายได้ให้กบัประเทศได้ เนื่องจากนักท่องเที่ยวชาวญี่ปุ่ นเป็นกลุ่มบุคคลที่มคีุณภาพ 
เตรยีมขอ้มูลในการท่องเที่ยวมาเป็นอย่างด ีชอบท่องเที่ยวเชงิวฒันธรรม และชอบชอปปิง (พทัรยีา หลกัเพช็ร, 
2560, น. 22-23) รวมถึงนักลงทุนชาวญี่ปุ่ นมจี านวนเพิม่มากขึ้นเรื่อยๆ ดงันัน้ คนไทยจงึจ าเป็นจะต้องพฒันา
ความรู้ความสามารถทางด้านภาษาญี่ปุ่ นเพื่อใช้ในการประกอบอาชพีในอนาคต (กระทรวงศกึษาธกิาร , 2552  
อา้งถงึใน สุมาล ีวงัทรายทอง, 2562) กระทรวงศกึษาธกิารไดร้ะบุความส าคญัของการเรยีนรูภ้าษาต่างประเทศไวใ้น
หลกัสูตรการศกึษาขัน้พื้นฐาน พ.ศ. 2551 โดยจดัให้มกีารส่งเสรมิให้มกีารเรยีนรู้ภาษาต่างประเทศเพื่อใช้เป็น
เครื่องมอืในการตดิต่อสื่อสาร การแสวงหาความรูใ้หม่ๆ การประกอบอาชพี การเรยีนรูว้ฒันธรรม และการสรา้ง
ความร่วมมอืในรูปแบบต่างๆ ทัง้นี้ เจแปนฟาวน์เดชัน่ กรุงเทพฯ ไดย้นืยนัว่า ตัง้แต่ปี 2015 มคีนไทยสนใจเรยีน
ภาษาญีปุ่่ นเพิม่มากขึน้ ท าใหเ้กดิความตระหนกัถงึความส าคญัของการสง่เสรมิการเรยีนการสอนภาษาญีปุ่่ นโดยได้
ก าหนดไวใ้นหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐานพทุธศกัราช 2551 กลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาต่างประเทศ เพือ่
พฒันาผูเ้รยีนใหม้ทีกัษะฟัง พดู อ่านและเขยีน และสามารถสือ่สารขัน้พืน้ฐาน เขา้ใจวฒันธรรมญีปุ่่ น เขา้ถงึวถิชีวีติ
ของคนญีปุ่่ น รวมถงึการมเีจตคตทิีด่ตี่อภาษาญีปุ่่ น (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2552, น. 10)  

ปัจจุบนักระทรวงศกึษาธกิารไดส้่งเสรมิการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุ่ นโดยใหโ้รงเรยีนระดบัมธัยมศกึษา
ตอนปลายด าเนินการเปิดแผนการเรยีนศลิป์-ภาษาญี่ปุ่ น มปีรมิาณนักเรยีนที่สนใจเรยีนเพิม่มากขึน้ในทุกๆ ปี 
อยา่งไรกต็ามในการจดัการเรยีนการสอนภาษาญีปุ่่ นกพ็บปัญหา ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มในการใชภ้าษา คอืเมือ่เรยีน
ภาษาญี่ปุ่ นแลว้ไม่มโีอกาสไดใ้ชจ้รงิในชวีติประจ าวนัมากนัก รวมถงึการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุ่ นมกัจะยดึตดิกบั
ต าราและการสอนแบบบรรยายเป็นสว่นใหญ่ มุง่เน้นตวัภาษามากเกนิไป แต่ไมไ่ดส้ง่เสรมิใหน้ าไปใชใ้นการสือ่สาร
จรงิในชวีติประจ าวนัหรอืการประกอบอาชพี นอกจากนี้ยงัมกีารสรา้งแรงจงูใจใหก้บัผูเ้รยีนน้อย ไมม่รีปูแบบการสอน
ทีเ่หมาะสม และในหอ้งหนึ่งๆ จะมผีูเ้รยีนเป็นจ านวนมากสง่ผลใหก้ารเรยีนการสอนภาษาญีปุ่่ นในประเทศไทยยงัไม่
ประสบความส าเรจ็เท่าที่ควร (สุมาล ีวงัทรายทอง, 2562, น. 4) จงึได้มกีารน าแนวคดิการจดัการเรยีนรู้โดยใช้
เทคโนโลยเีป็นฐานมาใช ้แนวคดิดงักล่าวมพีืน้ฐานมาจากความกา้วหน้าทางดา้นเทคโนโลยสี่งผลใหก้ารท างานมี
ความสร้างสรรค์มากขึ้น โดยประเทศที่พฒันาแล้วก็จะมงีานหรอือาชพีที่เป็นงานสร้างสรรค์ เช่น การวจิยั การ
พฒันา การออกแบบ กระทัง่การตลาดและงานขาย ส่วนประเทศทีก่ าลงัพฒันา ลกัษณะงานทีท่ าจะเน้นเครื่องจกัร
และงานทีท่ าโดยแรงงานคน แรงงานเหล่าน้ีกจ็ะลดปรมิาณลงไปเรื่อยๆ เพราะทุกงานจะใชเ้ทคโนโลยมีาทดแทน 
เพราะฉะนัน้การจดัการเรียนรู้จึงต้องเร่งพฒันาให้มสีมรรถนะในการท างานอย่างสร้างสรรค์ มีประสิทธิภาพ  
ซึ่งสมรรถนะกเ็ป็นผลเนื่องมาจากการมคีวามรู ้ มทีกัษะ  ทีส่ าคญัคอืมคีุณลกัษณะทีม่อียู่ในตนเอง น ามาใชใ้นการ
ปฏบิตังิานไดอ้ยา่งมปีระสทิธผิล ทัง้นี้การจดัการเรยีนรูโ้ดยใชเ้ทคโนโลยเีป็นการเรยีนรูท้ีมุ่ง่เน้นใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรู้
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ว่าขณะนี้มเีทคโนโลย ีมคีวามก้าวหน้าในลกัษณะและรูปแบบใดบ้าง ทัง้ทางดา้นวสัดุ อุปกรณ์ และวธิใีหม่ๆ ให้
ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจและมีทกัษะในการใช้เทคโนโลยีมาเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ของตนเอง โดยมี
องค์ประกอบส าคญั 3 ประการ ได้แก่ 1) เนื้อหา เป็นข้อความ ภาพ หรือคลิป เรียกรวมกนัว่า digital content  
2) มอุีปกรณ์ digital ซึ่งจะเป็นสื่อทีจ่ะเขา้ถงึ digital content และ 3) มกีระบวนการเรยีนรูท้ีเ่ป็นขัน้ตอนและเป็นระบบ 
(มลูนิธสิานอนาคตการศกึษา คอนเน็กซ์อดี,ี 2565) โดยลกัษณะส าคญัของการจดัการเรยีนรูโ้ดยใชเ้ทคโนโลยเีป็น
ฐาน ประกอบดว้ย 1) ผูเ้รยีนไดเ้รยีนรูจ้ากสือ่ออนไลน์หรอืสือ่จากระบบคอมพวิเตอร ์2) มเีนื้อหาดจิทิลัทีส่อดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงคก์ารเรยีนรู ้3) เป็นการเรยีนรูท้ีต่อบสนองความตอ้งการสว่นบุคคลของผูเ้รยีน 4) ผูส้อนจะมบีทบาท
ในการสนับสนุนการเรยีนรู ้5) การมกีจิกรรมร่วมกนัระหว่างผูเ้รยีน 6) การเรยีนรูเ้นื้อหาทีม่คีวามทนัสมยัและเป็น
ปัจจุบนั และ 7) มคีวามยดืหยุน่ทางดา้นเวลาและวธิกีารเรยีนรู ้จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
ผูว้จิยัพบวา่กระบวนการจดัการเรยีนการสอนบนฐานเทคโนโลยปีระกอบดว้ย 1) การวเิคราะหผ์ูเ้รยีน 2) การวเิคราะห์
เทคโนโลย ี3) การวเิคราะห์แนวคดิ 4) การออกแบบการเรยีนรู้บนฐานเทคโนโลย ี5) การจดัการเรยีนรู้บนฐาน
เทคโนโลย ีและ 6) การประเมนิตามสภาพจรงิบนฐานเทคโนโลย ีซึ่งการจดัการเรยีนรูโ้ดยใชเ้ทคโนโลยจีะช่วยให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้ทกัษะการใช้เทคโนโลย ีการสร้างความรู้และพฒันางาน การบูรณาการการใช้เทคโนโลยกีบั 
การวเิคราะหปั์ญหาและการท างาน รวมถงึมทีศันคตเิชงิบวกกบัการใชเ้ทคโนโลยเีพือ่พฒันาคุณภาพชวีติ  

จากการส ารวจของเจแปนฟาวน์เดชัน่พบว่า ใน พ.ศ. 2561 ประเทศไทยมผีู้เรยีนภาษาญี่ปุ่ นจ านวน 
173,817 คน มสีถาบนัการสอนภาษาญี่ปุ่ นจ านวน 606 แห่ง และมผีูส้อนจ านวน 1,911 คน เมื่อเปรยีบเทยีบกบั 
พ.ศ. 2557 พบวา่ ทัง้จ านวนผูเ้รยีน สถาบนัการสอนและครผููส้อนมจี านวนเพิม่ขึน้อยา่งชดัเจน (Japan Foundation, 
2016) แสดงใหเ้หน็ถงึความส าคญัของภาษาญีปุ่่ นทีม่อีทิธพิลต่อการประกอบอาชพีในอนาคตของเยาวชน ภาครฐัจงึ
ไดม้กีารสง่เสรมิใหม้กีารเรยีนภาษาญี่ปุ่ นในหลกัสตูรแกนกลาง นอกจากนี้การเรยีนภาษาญี่ปุ่ นในปัจจุบนัไดม้กีารน า
กลยุทธ์มาใช้เพื่อสนับสนุนการเรยีน เช่น การศกึษาของเตวชิ เสวตไอยาราม (2559, น. 59-78) พบว่า ผูเ้รยีน
ภาษาญี่ปุ่ นชาวไทยใชก้ลยุทธท์ัง้แบบ Top-down และแบบ Bottom-up ส่วนการศกึษาของเพญ็วาร ีวจิติรเวชไพศาล, 
สุวมิล นภาผอ่งกุล, และลคันา ชยัศกัดิเ์ลศิ (2559, น. 93) พบวา่ การใชเ้ทคโนโลยกีารสือ่สารในโลกสงัคมออนไลน์
สามารถช่วยในกระบวนการเรยีนรูภ้าษาไดท้ัง้ทางตรงและทางออ้ม แต่ในขณะเดยีวกนัผูเ้รยีนยงัประสบปัญหาใน
การเรยีนภาษาญีปุ่่ น ดงัเชน่การศกึษาของภรณยี ์พนินัโสตตกุิล และยมูโิกะ นามาโมะโตะ (2562, น. 26-28) พบวา่ 
ผูเ้รยีนไมม่คีวามเขา้ใจ หรอืไมม่กีารฝึกทกัษะพืน้ฐานทางการเขยีนโครงสรา้งไวยากรณ์ ท าใหผู้เ้รยีนมคีวามรูส้กึวา่
ยาก ท้อแท้และเลิกสนใจภาษาญี่ปุ่ นไปในที่สุด กอปรกบัในปัจจุบนัยงัมภีาษาต่างประเทศอีกหลายภาษาที่มี
อทิธพิลต่อการศกึษาหรอืการประกอบอาชพีในประเทศไทย ทัง้ภาษาจนี ภาษาเกาหล ีภาษาฝรัง่เศส  

ส าหรบัพื้นที่ในเขตกรุงเทพมหานครมโีรงเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายที่จดัการเรยีนการสอนใน
แผนการเรียนศิลป์-ญี่ปุ่ น จ านวน 35 แห่ง เช่น โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา โรงเรียนหอวัง โรงเรียนสาธิต 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ประสานมติร จากการส ารวจของผูว้จิยั มจี านวนนักเรยีนเขา้ศกึษาต่อในแผนการเรยีน
นี้มากขึน้รอ้ยละ 11.25 ซึ่งสอดคลอ้งกบัสถานการณ์การเปลีย่นแปลงของสงัคมและเศรษฐกจิ แต่ในขณะเดยีวกนั 
การเรยีนการสอนภาษาญี่ปุ่ นในประเทศไทยมปีระเดน็น่าสนใจคอื ผูเ้รยีนยงักลวัพูดผดิ เรยีนเพื่อสอบ ไม่ได้ใช้
บ่อยๆ และไม่รูค้ าศพัท์ ซึ่งปัญหาน้ีควรไดร้บัการแกไ้ข เพื่อใหผู้เ้รยีนสามารถน าทกัษะทางดา้นภาษาญี่ปุ่ นไปใช้
งานไดจ้รงิในชวีติประจ าวนัและชวีิตการท างาน (กนกวรรณ เลาหบูรณะกจิ คะตะกริ,ิ 2561, น. 335) จากขอ้มูล
ดงักลา่ว จะเหน็ไดว้า่การจดัการเรยีนการสอนภาษาญีปุ่่ นในปัจจุบนัจ าเป็นอยา่งยิง่ทีต่อ้งมนีวตักรรมมาประยุกตใ์ช ้
เพือ่ใหก้ารเรยีนภาษาญีปุ่่ นมปีระสทิธภิาพ สามารถใชป้ระโยชน์ในชวีติประจ าวนัและใชใ้นการประกอบอาชพีไดจ้รงิ 
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ผูว้จิยัในฐานะครูสอนภาษาญี่ปุ่ นจงึมคีวามสนใจที่จะศกึษานวตักรรมการจดัการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุ่ นโดยใช้
เทคโนโลยเีป็นฐาน ว่าควรมกีารพฒันาด้านใดบ้าง เพื่อให้การจดัการเรยีนสอนภาษาญี่ปุ่ นบรรลุเป้าหมายคอื  
การสือ่สารภาษาญีปุ่่ นไดท้ัง้ในชวีติประจ าวนัและการประกอบอาชพี   
 
 
2. วตัถปุระสงคก์ำรวิจยั 
 
 1. เพือ่ศกึษาสภาพปัจจุบนัของการบรหิารนวตักรรมการจดัการเรยีนการสอนภาษาญีปุ่่ นโดยใชเ้ทคโนโลยี
เป็นฐานของโรงเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตกรุงเทพมหานคร 
 2. เพื่อศกึษาสภาพที่พงึประสงค์ของการบรหิารนวตักรรมการจดัการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุ่ นโดยใช้
เทคโนโลยเีป็นฐานของโรงเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตกรุงเทพมหานคร 
 3. เพื่อศกึษาความต้องการจ าเป็นในการบรหิารนวตักรรมการจดัการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุ่ นโดยใช้
เทคโนโลยเีป็นฐานของโรงเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตกรุงเทพมหานคร 
 4. เพื่อศกึษากลยุทธก์ารบรหิารนวตักรรมการจดัการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุ่ นโดยใชเ้ทคโนโลยเีป็นฐาน
ของโรงเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
 
3. นิยำมค ำศพัทเ์ฉพำะ 
 

1. นวตักรรมกำรเรียนกำรสอน หมายถงึ สิง่ใหม่ๆ ที่สรา้งขึน้มาเพื่อช่วยแก้ปัญหาเกี่ยวกบัการเรยีน
การสอนหรอืพฒันาให้ผูเ้รยีนเกิดการเรยีนรู้อย่างมปีระสทิธภิาพ ได้แก่ แนวคดิ รูปแบบ วธิกีาร กระบวนการ  
สื่อต่างๆ ที่เกี่ยวกบัการศกึษา เป็นการใช้ระบบในการปรบัปรุงและคดิค้นพฒันาวธิสีอนแบบใหม่ๆ เป็นการใช้
วธิกีารสอนหรอืเทคนิคการสอนในรปูแบบต่างๆ 

2. กำรเรียนกำรสอนโดยใช้เทคโนโลยีเป็นฐำน หมายถงึ การน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการจดัการเรยีน
การสอนภาษาญีปุ่่ นทีม่เีนื้อหาเป็นดจิทิลั มอุีปกรณ์/ เครือ่งมอืดจิทิลัและกระบวนการเรยีนรูท้ีเ่ป็นขัน้ตอนอยา่งเป็น
ระบบ 

3. สภำพปัจจบุนั หมายถงึ สภาพทีป่รากฏขึน้จรงิในปัจจุบนัของการจดัการเรยีนการสอนภาษาญีปุ่่ นโดย
ใชเ้ทคโนโลยเีป็นฐานของโรงเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตกรุงเทพมหานคร 

4. สภำพท่ีพึงประสงค ์หมายถงึ พฤตกิรรมหรอืความสามารถของโรงเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย
ในเขตกรุงเทพมหานครต่อการจดัการเรยีนการสอนภาษาญีปุ่่ นโดยใชเ้ทคโนโลยเีป็นฐาน 

5. กำรประเมินควำมต้องกำรจ ำเป็น หมายถงึ กระบวนการทีช่่วยในการจดัล าดบัความส าคญัในความ
แตกต่างหรอืช่องว่างระหว่างสิง่ที่เป็นอยู่กบัสภาพที่ควรจะเป็น โดยขอ้มูลที่ได้จากบุคคลสามารถน ามาสู่การ
ตดัสนิใจ วางแผน ก าหนดแนวทางการพฒันาไดอ้ยา่งเหมาะสม และน าไปสูก่ารเปลีย่นแปลงไปในทศิทางบวกหรอื
เชงิสรา้งสรรค์ของการจดัการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุ่ นโดยใชเ้ทคโนโลยเีป็นฐานของโรงเรยีนระดบัมธัยมศกึษา
ตอนปลายในเขตกรุงเทพมหานคร 
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6. กลยุทธ์กำรบริหำร หมายถงึ การบรหิารอย่างเป็นระบบทีต่อ้งอาศยัวสิยัทศัน์ของผูน้ าและอาศยัการ
วางแผนอยา่งมขี ัน้ตอน โดยผา่นการตดัสนิใจและประเมนิแลว้วา่เหมาะสมกบัสภาพขององคก์รนัน้  

7. โรงเรียนระดบัมธัยมศึกษำตอนปลำย หมายถึง โรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานครที่จดัการสอน 
ศลิป์-ภาษาญีปุ่่ นในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย จ านวน 35 แหง่ 

 
 

4. วิธีด ำเนินกำรวิจยั  
 
 การวจิยัเรื่องกลยุทธ์การบรหิารนวตักรรมการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุ่ นโดยใช้เทคโนโลยีเป็นฐานของ
โรงเรียนระดับมธัยมศึกษาตอนปลายในเขตกรุงเทพมหานครได้ก าหนดประชากรเป็นครูสอนภาษาญี่ปุ่ นที่
ปฏบิตังิานในปีการศกึษา 2565 จ านวน 175 คน กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 123 คน ซึง่ก าหนดกลุ่มตวัอยา่งจากตาราง
ส าเรจ็รูปของเครซีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970 อ้างถงึใน สุทธนู ศรไีสย์, 2551, น. 132-133) โดยสุ่ม
กลุ่มตวัอย่างแบบอย่างง่าย มุ่งศกึษาสภาพปัจจุบนั สภาพที่พงึประสงค์ ความต้องการจ าเป็นและกลยุทธ์การ
บรหิารนวตักรรมการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุ่ นโดยใช้เทคโนโลยีเป็นฐานใน 6 ประเดน็ ได้แก่ 1) การวเิคราะห์
ผูเ้รยีน 2) การวเิคราะห์เทคโนโลย ี3) การวเิคราะห์แนวคดิการจดัการเรยีนรู ้4) การออกแบบการจดัการเรยีนรู ้
โดยใชเ้ทคโนโลย ี5) การจดัการเรยีนรูโ้ดยใชเ้ทคโนโลย ีและ 6) การประเมนิผลตามสภาพจรงิโดยใชเ้ทคโนโลย ี
โดยด าเนินการวจิยัระหวา่งเดอืนกนัยายน 2564-มนีาคม 2565   

เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูครัง้นี้ คอื แบบสอบถาม (questionnaire) ซึง่ผูว้จิยัพฒันาขึน้มาเอง 
แบ่งเป็น 3 ตอน ดงันี้ ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศกึษาสูงสุด และ 
ประสบการณ์การสอนภาษาญีปุ่่ น มลีกัษณะเป็นแบบสอบถามแบบส ารวจรายการ (check list) ตอนที ่2 กลยทุธก์าร
บรหิารนวตักรรมการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุ่ นโดยใชเ้ทคโนโลยขีองโรงเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายในเขต
กรุงเทพมหานคร ประกอบดว้ย 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การวเิคราะหผ์ูเ้รยีน 2) การวเิคราะหเ์ทคโนโลย ี3) การวเิคราะห์
แนวคดิการจดัการเรยีนรู ้4) การออกแบบการจดัการเรยีนรูโ้ดยใชเ้ทคโนโลย ี5) การจดัการเรยีนรูโ้ดยใชเ้ทคโนโลย ี
และ 6) การประเมนิผลตามสภาพจรงิโดยใช้เทคโนโลย ี มลีกัษณะเป็นแบบสอบถามแบบตอบสนองคู่ (Duel-
response format questionnaire) เป็นแบบมาตรประมาณค่า (rating scale) ตามวิธีการของลิเคิร์ท (Likert) มี  
5 ระดบั และตอนที ่3 ขอ้เสนอแนะเกีย่วกบัการบรหิารนวตักรรมการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุ่ นโดยใชเ้ทคโนโลยี
เป็นฐาน ซึง่เป็นค าถามปลายเปิด จากนัน้น าเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการรวบรวมขอ้มลูไปหาความตรงเชงิเนื้อหา (content 
validity) โดยการหาค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC) โดยผู้เชี่ยวชาญทางด้านการศกึษา จ านวน 2 คน และด้าน
ภาษาญี่ปุ่ น จ านวน 1 คน รวมทัง้สิน้ 3 คน จากการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามโดยการตรวจสอบดชันี
ความสอดคลอ้ง พบวา่ขอ้ค าถามมคี่า IOC ระหวา่ง 0.67 ถงึ 1.00 ขอ้ค าถามอยูใ่นระดบัใชไ้ด ้และน าไปทดลองใช้
กบักลุ่มทดลองทีไ่ม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 คน เพือ่หาค่าความเทีย่งโดยใชส้ตูรสมัประสทิธิแ์อลฟา (coefficient) 
ของครอนบคั (Cronbach) (สมบตั ิทา้ยเรอืค า, 2551, น. 96-98) คา่ระดบัความเชือ่มัน่ของแบบสอบถามเทา่กบั .90 

 ส าหรบัการเก็บรวบรวมขอ้มูลนัน้ ผูว้จิยัประสานโรงเรยีนเพื่อขอรบัรายชื่อของครูสอนภาษาญี่ปุ่ นและ
ประสานครูสอนภาษาญี่ปุ่ นทางโทรศัพท์และด าเนินการเพิ่มเพื่อนในบัญชี Line โดยให้กลุ่มตัวอย่างตอบ
แบบสอบถามผ่านแบบสอบถามออนไลน์ (google form) ซึ่งตอบกลบัมาภายใน 1-7 วนัและมกีลุ่มตวัอย่างตอบ
กลบัมา จ านวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 97.56 ผู้วิจยัตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแล้วจึงน าไป
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วเิคราะหข์อ้มลูโดยการหาค่าความถี ่ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ( ) สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) การหาค่าดชันีล าดบั
ความตอ้งการจ าเป็น หรอื PNImodified และวเิคราะหเ์นื้อหา 
 
 
5. ผลกำรศึกษำ  
  
5.1 สภำพปัจจุบนัของกำรบริหำรนวตักรรมกำรเรียนกำรสอนภำษำญ่ีปุ่ นโดยใช้เทคโนโลยีเป็นฐำนของ 
 โรงเรียนระดบัมธัยมศึกษำตอนปลำยในเขตกรงุเทพมหำนคร   
 
 สภาพปัจจุบนัของการบริหารนวตักรรมการเรียนการสอนภาษาญี่ปุ่ นโดยใช้เทคโนโลยเีป็นฐานของ
โรงเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( = 3.66, S.D. = 0.35) เมื่อพจิารณาในรายดา้น 
พบว่าทุกด้านอยู่ในระดบัมาก โดยเรยีงล าดบัจากมากไปน้อย ดงันี้ ด้านการประเมนิผลตามสภาพจรงิโดยใช้
เทคโนโลย ี( = 3.72, S.D. = 0.37) ดา้นการจดัการเรยีนรูโ้ดยใชเ้ทคโนโลย ี( = 3.71, S.D. = 0.45) ดา้นการ
วเิคราะห์เทคโนโลย ี( = 3.67, S.D. = 0.43) ด้านการวเิคราะห์แนวคิดเกี่ยวกบัการจดัการเรยีนรูแ้ละดา้นการ
ออกแบบการจดัการเรยีนรูโ้ดยใชเ้ทคโนโลย ี( = 3.65, S.D. = 0.46) และดา้นการวเิคราะห์ผูเ้รยีน ( = 3.61, 
S.D. = 0.45) และเมือ่พจิารณารายขอ้ ขอ้ทีค่่าเฉลีย่สงูทีสุ่ดคอื โรงเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายมกีารประเมนิ
ความพรอ้มดา้นประสบการณ์การเรยีนภาษาญี่ปุ่ นก่อนเริม่การเรยีนการสอน ( = 3.84, S.D. = 0.67) และขอ้ที่
ค่าเฉลี่ยต ่าที่สุดคอื โรงเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายมกีารประเมนิความพรอ้มดา้นสงัคมและความรูร้อบตวั
เกีย่วกบัวฒันธรรมญีปุ่่ น ( = 3.53, S.D. = 0.85) 
 
5.2 สภำพท่ีพึงประสงคข์องกำรบริหำรนวตักรรมกำรเรียนกำรสอนภำษำญ่ีปุ่ นโดยใช้เทคโนโลยีเป็นฐำน 
 ของโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษำตอนปลำยในเขตกรงุเทพมหำนคร   

 
สภาพทีพ่งึประสงคข์องการบรหิารนวตักรรมการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุ่ นโดยใชเ้ทคโนโลยเีป็นฐานของ

โรงเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายในภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด ( = 4.93, S.D. = 0.15) เมื่อพจิารณา
รายดา้น พบว่าทุกดา้นอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด โดยเรยีงล าดบัจากมากไปน้อย ดงันี้ ดา้นการวเิคราะหผ์ูเ้รยีน (  = 4.88, 
S.D. = 0.15) ดา้นการวเิคราะหเ์ทคโนโลย ี(  = 4.72, S.D. = 0.22) ดา้นการวเิคราะหแ์นวคดิเกีย่วกบัการจดัการ
เรยีนรู ้(  = 4.68, S.D. = 0.25) ดา้นการประเมนิผลตามสภาพจรงิโดยใชเ้ทคโนโลย ี(  = 4.67, S.D. = 0.26) 
ดา้นการจดัการเรยีนรูโ้ดยใชเ้ทคโนโลย ี(  = 4.67, S.D. = 0.30) และดา้นการออกแบบการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้
เทคโนโลย ี(  = 4.65, S.D. = 0.32) ตามล าดบั และเมื่อพจิารณารายขอ้ ขอ้ทีค่่าเฉลีย่สงูทีสุ่ดคอื โรงเรยีนระดบั
มธัยมศกึษาตอนปลายมกีารประเมนิความพรอ้มดา้นร่างกายและจติใจก่อนเริม่การเรยีนการสอน ( = 5.00, S.D. 
= 0.00) และขอ้ทีค่่าเฉลีย่ต ่าทีสุ่ดคอื ครูผูส้อนประเมนิความรูข้องผูเ้รยีนก่อนเริม่เรยีนอย่างต่อเนื่อง ( = 4.54, 
S.D. = 0.56) 
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5.3 ควำมต้องกำรจ ำเป็นในกำรพัฒนำกำรบริหำรนวัตกรรมกำรเรียนกำรสอนภำษำญ่ีปุ่ นโดยใช้ 
 เทคโนโลยีเป็นฐำนของโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษำตอนปลำยในเขตกรงุเทพมหำนคร   

  ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาการบรหิารนวตักรรมการเรยีนการสอนภาษาญีปุ่่ นโดยใชเ้ทคโนโลยเีป็น
ฐานของโรงเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายในภาพรวมทัง้ 6 ด้าน พบว่าความต้องการจ าเป็นในการพฒันา  
การบรหิารนวตักรรมการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุ่ นโดยใชเ้ทคโนโลยเีป็นฐานทีม่ลี าดบัความตอ้งการสูงสุด ไดแ้ก่ 
ด้านการวเิคราะห์ผูเ้รยีน (PNI modified = 0.35) รองลงมา ได้แก่ ด้านการวเิคราะห์เทคโนโลย ี(PNI modified = 0.29)  
ดา้นการวเิคราะหแ์นวคดิเกีย่วกบัการจดัการเรยีนรู ้(PNI modified = 0.328) ดา้นการออกแบบการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้
เทคโนโลย ี(PNI modified = 0.27) ดา้นการประเมนิผลตามสภาพจรงิโดยใชเ้ทคโนโลย ี(PNI modified = 0.26) และดา้นการ
จดัการเรยีนรูโ้ดยใชเ้ทคโนโลย ี(PNI modified = 0.26) ตามล าดบั และเมื่อพจิารณาดชันีความต้องการจ าเป็นรายขอ้
สูงสุด คอื โรงเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายมกีารประเมนิความพร้อมด้านความรู้และระดบัสติปัญญาของ
ผูเ้รยีนก่อนเริม่การเรยีนการสอน (PNI modified = 0.46) 
  
5.4 กลยุทธ์กำรบริหำรนวตักรรมกำรเรียนกำรสอนภำษำญ่ีปุ่ นโดยใช้เทคโนโลยีเป็นฐำนของโรงเรียน 
 ระดบัมธัยมศึกษำตอนปลำยในเขตกรงุเทพมหำนคร   

การศกึษาล าดบัความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาการบรหิารนวตักรรมการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุ่ นของ
โรงเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย พบว่ากลยุทธ์การบริหารนวตักรรมการเรียนการสอนภาษาญี่ปุ่ น มี 2  
กลยุทธ์ คอื กลยุทธ์ที่ 1 มุ่งพฒันาระบบการวเิคราะห์ผูเ้รยีนภาษาญี่ปุ่ นเชงิประจกัษ์ และกลยุทธ์ที่ 2 ทุ่มเทและ
ผลกัดนัปัจจยัหลกัในการจดัการเรยีนการสอนภาษาญีปุ่่ นสูค่วามเป็นเลศิ ดงัรายละเอยีดต่อไปนี้  

 
 กลยทุธท่ี์ 1 มุ่งพฒันำระบบกำรวิเครำะหผ์ูเ้รียนภำษำญ่ีปุ่ นเชิงประจกัษ์  
  1) ก าหนดนโยบายหรอืแนวปฏบิตัเิกีย่วกบัการวเิคราะหผ์ูเ้รยีนเชงิประจกัษ์เพือ่ประเมนิคุณภาพ
ผูเ้รยีนก่อนเริม่เรยีนอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
  2) สง่เสรมิและสนับสนุนใหค้รผููส้อนเขา้ร่วมอบรมและพฒันาตนเองเกีย่วกบัการวเิคราะหผ์ูเ้รยีน
เป็นรายบุคคล 
  3) ส่งเสรมิและสนับสนุนใหค้รูผูส้อนได้ศกึษาต่อเฉพาะทางในระดบัปรญิญาโทหรอืการอบรม
เพิม่เตมิและทศันศกึษาเรยีนรูเ้กีย่วกบัวฒันธรรมญีปุ่่ น 

 กลยทุธท่ี์ 2 ทุ่มเทและผลกัดนัปัจจยัหลกัในกำรจดักำรเรียนกำรสอนภำษำญ่ีปุ่ นสู่ควำมเป็นเลิศ 
  1) จดัหาโปรแกรมการเรยีนการสอนภาษาญีปุ่่ นทีจ่ าเป็นและสอดคลอ้งกบัการเปลีย่นแปลง 
  2) พฒันาครูผูส้อนใหเ้ลอืกวธิกีารสอนภาษาญี่ปุ่ นที่กระตุ้นความคดิสรา้งสรรค์ของผูเ้รยีนและ
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รยีน 
  3) พฒันาสื่อการเรยีนการสอนโดยใช้เทคโนโลยเีป็นฐานที่มคีุณภาพและทนัสมยัใหผู้เ้รยีนได้
เขา้ถงึสือ่อยา่งรวดเรว็  
  4) ส่งเสรมิและสนับสนุนการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการวดัประเมนิผลการเรยีนการสอนไดอ้ย่าง
เหมาะสม 
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6. กำรอภิปรำยผล 
 
 จากผลการวจิยั สามารถอภปิรายผลวจิยัไดด้งันี้  

  หลกัสูตรแกนกลางขัน้พื้นฐาน 2551 คอื พฒันาผูเ้รยีนใหม้ทีกัษะและสามารถสื่อสารขัน้พื้นฐานอย่างมี
ประสทิธภิาพตามสถานการณ์ 1) สภำพปัจจบุนัของกำรบริหำรนวตักรรมกำรเรียนกำรสอนภำษำญ่ีปุ่ นโดย
ใช้เทคโนโลยีเป็นฐำนของโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษำตอนปลำย ในภาพรวมพบว่าอยู่ในระดบัมาก ทัง้นี้
เนื่องจากกระทรวงศกึษาธกิารได้ส่งเสรมิการเรยีนภาษาญี่ปุ่ นในโรงเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย เพราะ
ภาษาต่างประเทศมคีวามส าคญัและจ าเป็นอย่างยิง่ในชวีติประจ าวนั สอดคลอ้งกบัวเินส จนัทะวงษ์ศร ีและคณะ 
(2562, น. 81) ทีก่ล่าวว่า คนทีส่ามารถพดูภาษาญี่ปุ่ นไดจ้ะท าใหส้ามารถร่วมท างานกบัพนัธมติรในประเทศญี่ปุ่ น 
และไดร้บัความไวว้างใจมากกวา่บุคคลทีพ่ดูภาษาญีปุ่่ นไมไ่ด ้พรอ้มทัง้โอกาสทีจ่ะเตบิโตในหน้าทีก่ารงานและไดร้บั
สวสัดกิารทีด่กีม็มีากยิง่ขึน้  

เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ การประเมนิผลตามสภาพจรงิโดยใชเ้ทคโนโลยมีคีา่เฉลีย่สงูสุด เพราะการ
จดัการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุ่ นมรีูปแบบการจดัการเรยีนการสอนหลากหลายและมุ่งเน้นใหผู้เ้รยีนตื่นตวั น าไปสู่
การเรยีนรูเ้ชงิลกึ คาจอุิระ (梶浦真, 2015, pp. 31-32) สอดคลอ้งกบัปิยะดา เนียมสุวรรณ (2564, น. ค.) ทีศ่กึษา
เกี่ยวกบัการจดัการเรยีนการสอนเพื่อเสรมิสร้างทกัษะการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ว่าสิง่ที่ควรจะต้องได้รบัการ
พฒันาอย่างเร่งด่วนคอืการวดัประเมนิผลทีค่วรเปลีย่นจากรูปแบบการสอนเนื้อหาเป็นรูปแบบอื่นร่วมดว้ย เพื่อให้
ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารในสงัคมโลกได้จริงตามบริบท รวมทัง้สนับสนุนให้ผู้ เรียนสามารถคิด
วเิคราะหไ์ด ้(สมบตั ิคชสทิธิ,์ จนัทนี อนิทรสตู, และธนกร สุวรรณพฤฒ,ิ 2560, น. 175) นอกจากนี้ยงัสอดคลอ้งกบั 
ธษิณา ศรทัธารตัน์ธนา (2562, น. 11) ทีพ่บวา่การวดัประเมนิผลในการจดัการเรยีนการสอนภาษาต่างประเทศควร
ประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริงโดยเน้นการประยุกต์ใช้องค์ความรู้ที่ได้รบัไปใช้ในชีวิตประจ ามากที่สุด  
สว่นการวเิคราะหผ์ูเ้รยีนเป็นดา้นทีม่คีา่เฉลีย่ต ่าทีสุ่ด ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากการวเิคราะหผ์ูเ้รยีนเป็นการท าความรูจ้กั
ผูเ้รยีนเป็นรายบุคคล โดยการวเิคราะห์ผูเ้รยีนเป็นขัน้ตอนที่ส าคญัที่สุดก่อนเริม่ท าการสอนซึ่งถือเป็นงานที่ครู
จะตอ้งผา่นการเรยีนรูแ้ละอบรมเกีย่วกบัวธิกีารและเทคนิคการวเิคราะหผ์ูเ้รยีน รวมถงึการมปีระสบการณ์ ซึ่งกลุ่ม
ครูทีใ่หข้อ้มลูเป็นกลุ่มทีอ่ยู่ในช่วงวยัทีม่ปีระสบการณ์ไม่มากนัก ท าใหก้ารวเิคราะหผ์ูเ้รยีนยงัไม่เป็นไปตามทีค่วร
จะเป็น และยงัสอดคลอ้งกบัภรณีย ์พนิันโสตตกุิล และยมูโิกะ ยามาโมโตะ (2562, น. 26) ทีพ่บว่าการจดัการเรยีน
การสอนภาษาญี่ปุ่ นมกีารวเิคราะห์ผูเ้รยีนเพื่อให้ทราบว่าผู้เรยีนมพีื้นฐานความรู้ภาษาญี่ปุ่ นก่อนเขา้เรยีนและ
ผูเ้รยีนมคีวามคาดหวงัเกี่ยวกบัความสามารถในการสื่อสารภาษาญี่ปุ่ นของตนเองในอนาคตอย่างไร เพื่อน ามา
ก าหนดหรอืออกแบบกระบวนการจดัการเรยีนการสอนหรอืการเลอืกใชน้วตักรรมการเรยีนการสอนต่างๆ เพื่อให้
สอดคลอ้งกบัลกัษณะของผูเ้รยีน 

2) สภำพท่ีพึงประสงค์ของกำรบริหำรนวตักรรมกำรเรียนกำรสอนภำษำญ่ีปุ่ นโดยใช้เทคโนโลยี
เป็นฐำนของโรงเรียนระดับมธัยมศึกษำตอนปลำย ในภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด เนื่ องจาก
กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดในหลักสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐาน กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
(ภาษาญี่ปุ่ น) ใหเ้ป็นไปตามหลกัสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศกัราช 2551 เพราะภาษาต่างประเทศ 
ที่สองนอกเหนือจากภาษาอังกฤษเป็นสิ่งที่มีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่ง ท าให้ประเทศไทยต้องเพิ่ม  
ขีดความสามารถของคนด้วยการพฒันาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถทางภาษา เพื่ อใช้ในการสื่อสาร 



 222 
วารสารมนุษยศาสตร์วิชาการ ปีท่ี 31 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-มิถุนายน 2567) 

Journal of Studies in the Field of Humanities Vol.31 No.1 (January-June 2024)

  
 

การศกึษา และการประกอบอาชพี อย่างไรกต็ามในการจดัการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุ่ น สถานศกึษาต่างๆ จดัท า
หลกัสูตรเอง ยงัไม่มหีลกัสูตรเฉพาะตามมาตรฐานการเรยีนรูภ้าษาต่างประเทศ ส่งผลใหไ้ม่มมีาตรฐานเดยีวกนั 
ดงันัน้นักวชิาการและหน่วยงานทีค่วบคุมมาตรฐานการศกึษาของกระทรวงศกึษาธกิารตอ้งตระหนกัถงึความส าคญั
ในการพฒันาหลกัสตูรภาษาญีปุ่่ นใหเ้ป็นมาตรฐานเดยีวกนัและเป็นไปตามมาตรฐานสากลของเจา้ของภาษาดว้ย  

เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น พบวา่ดา้นทีม่คี่าเฉลีย่สงูสุด คอื การวเิคราะหผ์ูเ้รยีน เพราะจุดมุง่หมายของ
การเรยีนภาษาญีปุ่่ นตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐานมุง่เน้นใหผู้เ้รยีนเกดิทกัษะการฟัง พดู อ่าน เขยีน 
และแสดงออก รวมถงึสามารถใชภ้าษาในการแสวงหาความรู ้ศกึษาต่อ และประกอบอาชพีได ้มคีวามรูค้วามเขา้ใจ
เกีย่วกบัวฒันธรรม ปรชัญา วธิคีดิ วถิชีวีติของคนญี่ปุ่ น สามารถเปรยีบเทยีบและถ่ายทอดความคดิและวฒันธรรม
ไทยด้วยภาษาญี่ปุ่ นอย่างสร้างสรรค์ และมีเจตคติที่ดีต่อภาษาญี่ปุ่ น แต่การที่ จะท าให้ผู้เรียนเป็นบุคคลที่มี
คุณสมบตัิข้างต้นนัน้ ผู้สอนจ าเป็นจะต้องศึกษาและเข้าใจลกัษณะของผู้เรียนซึ่งมีความแตกต่างกันออกไป 
โดยเฉพาะแรงจงูใจในการเรยีนใหป้ระสบความส าเรจ็ตามทีไ่ดต้ัง้เป้าหมายไว ้สอดคลอ้งกบัธษิณา ศรทัธารตัน์ธนา 
(2562, น. 13) ทีก่ล่าวว่าปัจจยัส าคญัในการเรยีนภาษาต่างประเทศอยู่ทีผู่เ้รยีนและผูส้อน ผูเ้รยีนตอ้งเรยีนรูแ้ละ
พยายามปรบัตวักบัวธิกีารเรยีนทีต่่างจากการเรยีนปกตใินชัน้เรยีนใหไ้ด ้ตอ้งมวีนิัยในการเรยีน และตอ้งมอุีปกรณ์
หรอืเครื่องมอืทีเ่หมาะสมระหวา่งเรยีนอกีดว้ย ซึง่บางครอบครวัไมส่ามารถสนับสนุนบุตรหลานของตนเองไดอ้ย่าง
เพยีงพอ ท าใหเ้กดิความเหลื่อมล ้าทางการศกึษาในบางพืน้ที ่นอกจากนี้ยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของชลชลติา 
กมุทธภไิชย (2563, น. 302) ทีพ่บว่าการเขา้ใจผูเ้รยีนตอ้งค านึงถงึความแตกต่างของผูเ้รยีน ผูส้อนตอ้งกระตุน้ให้
นักเรยีนกล้าแสดงออกทางด้านภาษาของแต่ละคนเพื่อน ามาใช้ให้เกดิประโยชน์ รวมถึงการสร้างความคุ้นเคย  
เป็นกนัเอง จะท าใหผู้เ้รยีนมคีวามกลา้แสดงออกและสามารถใชภ้าษาต่างประเทศในการสื่อสารตลอดเวลาทีส่อน 
ส่วนการออกแบบการจดัการเรยีนรู้โดยใช้เทคโนโลยเีป็นด้านที่มสีภาพที่พงึประสงค์ต ่าที่สุด เพราะปัจจุบนัมี
รปูแบบการจดัการเรยีนรูท้ีใ่ชเ้ทคโนโลยเีป็นฐานเกดิขึน้มากมาย สอดคลอ้งกบัการเปลีย่นแปลงทางดา้นเทคโนโลยี
ที่เกดิขึ้นอย่างรวดเรว็ ส่งผลให้ครูผูส้อนต้องเรยีนรูก้ารเตรยีมการสอนที่ต้องใช้สื่อเทคโนโลยเีขา้มาช่วยในการ
จดัการเรยีนการสอน เพราะเทคโนโลยสีารสนเทศต่างๆ มบีทบาทเป็นอย่างมากในการเขา้มาช่วยใหก้ารจดัการ
เรยีนการสอนภาษาประสบผลส าเรจ็มากยิง่ขึน้ แต่ทัง้นี้ผูส้อนตอ้งพจิารณาวุฒภิาวะของผูเ้รยีนดว้ยวา่สือ่ประเภทใด 
และวธิกีารสอนแบบใดจงึจะเหมาะสมทีสุ่ดกบัแต่ละระดบัชัน้ เพราะการรบัรูแ้ละความรบัผดิชอบต่อการเรยีนของ 
แต่ละระดบัชัน้มคีวามแตกต่างกนั สว่นการประเมนิผลการเรยีนรูท้ีผู่เ้รยีนไดร้บัจะสามารถน าไปปรบัใชใ้นอนาคตได้
อย่างไร หากผู้สอนได้รบัการสนับสนุนงบประมาณเพื่อพฒันาตนเองทางด้านการออกแบบและผลติสื่อโดยใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งต่อเนื่อง 

3) กำรจดัล ำดบัควำมต้องกำรจ ำเป็นในกำรพฒันำกำรบริหำรนวตักรรมกำรเรียนกำรสอน
ภำษำญ่ีปุ่ นของโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษำตอนปลำย พบว่าความต้องการจ าเป็นสูงสุดทีต่้องการพฒันา คอื 
การมุง่เน้นการวเิคราะหผ์ูเ้รยีน เพราะการวเิคราะหผ์ูเ้รยีนท าใหผู้ส้อนทราบวา่ ผูเ้รยีนมคีวามพรอ้มในการเรยีนมาก
น้อยเพยีงใด โดยเฉพาะการใช้สื่อการเรยีนการสอน เพราะการที่จะใช้สื่อให้ได้ผลดี ย่อมจะต้องเลือกสื่อให้มี
ความสมัพนัธ์กบัผู้เรยีน ดงันัน้ผู้สอนจงึต้องค านึงถึงลกัษณะเฉพาะของผู้เรยีน เช่น อายุ ระดบัความรู้ สงัคม 
เศรษฐกจิ และวฒันธรรมของผูเ้รยีน ถงึแมว้่าลกัษณะทัว่ไปของผูเ้รยีนจะไม่มคีวามเกี่ยวขอ้งกบัเนื้อหาบทเรยีน 
กต็าม แต่กเ็ป็นสิง่ทีช่ว่ยใหผู้ส้อนสามารถตดัสนิระดบัของบทเรยีนและเพือ่เลอืกตวัอยา่งของเนื้อหาใหเ้หมาะสมกบั
ผูเ้รยีนได ้ส่วนลกัษณะเฉพาะของผูเ้รยีนแต่ละคนนัน้นับว่ามสี่วนส าคญัโดยตรงกบัเนื้อหาบทเรยีน ตลอดจนสื่อ 
การสอนและวธิีการที่จะน ามาใช้ในการสอน สอดคล้องกบัดารณี เอื้อชนะจิต (2561, น. 50-51) ที่ได้กล่าวว่า
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หลกัการวเิคราะหผ์ูเ้รยีนประกอบดว้ย (1) การวเิคราะหล์กัษณะทัว่ไป เชน่ เพศ อาย ุระดบัชัน้เรยีน ระดบัสตปัิญญา 
เชื้อชาติ ศาสนา เป็นต้น เพื่อทราบถึงธรรมชาติของผู้เรียนว่ามคีวามแตกต่างกนัในด้านใดบ้าง โดยเฉพาะด้าน
สตปัิญญา ความถนัดและความสนใจ (2) การวเิคราะหป์ระสบการณ์และพืน้ความรูเ้ดมิ (3) ทศันคตติ่อเนื้อหาและ
วธิกีารทีจ่ะเรยีน (4) วธิกีารเรยีนรูข้องผูเ้รยีน ซึ่งผูเ้รยีนมกีารรบัรู้แตกต่างกนัหากไดร้บัวธิกีารสอนทีแ่ตกต่างกนั 
นอกจากนี้ยงัสรุปไดว้่าการวเิคราะห์ผูเ้รยีนสามารถบ่งบอกความพรอ้มของผูเ้รยีนได ้5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรู ้
ดา้นสตปัิญญา ดา้นพฤตกิรรม ดา้นร่างกายและจติใจ และดา้นสงัคม ซึง่การจดัการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุ่ นกเ็ป็น
การจดัการเรยีนการสอนทีมุ่ง่เน้นความเฉพาะดา้นของเนื้อหาและผูเ้รยีนกม็ลีกัษณะทีเ่ป็นบุคคลทีม่คีวามสนใจเป็น
กรณีพเิศษเนื่องจากเป็นวชิาเลอืกเรยีน ดงันัน้หากผูส้อนไดด้ าเนินการวเิคราะหผ์ูเ้รยีนจะท าใหท้ราบถงึขอ้มลูและ
ความพรอ้มต่างๆ ของผูเ้รยีนเพื่อน ามาวางแผนการสอน รวมถงึน ามาเลอืกวธิกีารสอนที่เหมาะสมกบัผูเ้รยีนได้
อยา่งเหมาะสมและสามารถท าใหก้ารจดัการเรยีนการสอนบรรลุเป้าหมายทีก่ าหนดไวไ้ด ้ดงันัน้การพฒันาระบบการ
วเิคราะห์ผูเ้รยีนโดยเริม่จากการก าหนดนโยบาย แนวปฏบิตั ิและพฒันาครูโดยการศกึษาเรยีนรูเ้พิม่เตมิเกีย่วกบั
วฒันธรรมญี่ปุ่ นจะเป็นเครื่องมือส าคญัที่จะท าให้การจดัการเรียนการสอนภาษาญี่ปุ่ นประสบความส าเร็จได้ 
สอดคลอ้งกบับุญรอด โชตวิชริา (2565, น. 170-182) ที่ศกึษาเกี่ยวกบัปัจจยัที่ส่งผลต่อการจดัการเรยีนการสอน
ภาษาในฐานะภาษาต่างประเทศพบว่าปัจจยัส าคญัที่จะน ามาเป็นขอ้มูลประกอบในการวางแผนการจดัการเรยีน 
การสอน ได้แก่ (1) ปัจจยัด้านบริบทและสภาพแวดล้อม เช่น สงัคมหรือวฒันธรรม การเมือง เศรษฐกิจและ
เทคโนโลย ี(2) ปัจจยัดา้นกระบวนการ ประกอบดว้ยการจดัโครงสรา้ง การก าหนดนโยบาย วสิยัทศัน์และกลยุทธ์ 
การบรหิารหลกัสตูร การสรา้งเครอืขา่ยทางการศกึษา การพฒันาครผููส้อน กระบวนการเรยีนการสอน นอกจากนี้ยงั
สอดคล้องกบัสมพงศ์ วทิยศกัดิพ์นัธุ์ (Witthayasakphan, 2006) ที่ได้น าเสนอหลกัการพื้นฐานในการสอนภาษา 
ในฐานะภาษาต่างประเทศไว ้9 ประการ ไดแ้ก่ (1) การรูจ้กัผูเ้รยีน (2) จ านวนผูเ้รยีน (3) ระยะเวลาในการจดัการ
เรยีนการสอน (4) การสรา้งหลกัสูตรที่เหมาะสม (5) การสรา้งบทเรยีนที่เหมาะสม (6) การสรา้งสื่อการสอนและ 
สื่อการเรยีนรู้ที่มปีระสทิธภิาพ (7) การสร้างสรรค์กลวธิกีารสอนและกิจกรรมในห้องเรยีน (8) การจดักิจกรรม 
การเรยีนรูน้อกหอ้งเรยีน และ (9) การวดัและประเมนิผล  
 
 
7. ข้อเสนอแนะจำกกำรวิจยั 
 
7.1 ข้อเสนอแนะในกำรน ำผลกำรวิจยัไปใช้   
 
 1) โรงเรยีนระดบัมธัยมตอนปลายในเขตกรุงเทพมหานครควรมกีารประเมนิสภาพการจดัการเรยีนการ
สอนภาษาญี่ปุ่ นโดยใชเ้ทคโนโลยเีป็นฐาน ความตอ้งการของครูผูส้อนและผูเ้รยีน เพื่อจะไดก้ าหนดแนวทางหรอื
วธิกีารในการบรหิารนวตักรรมการเรยีนการสอนภาษาญีปุ่่ นใหเ้หมาะสมและสอดคลอ้งกบับรบิทของแต่ละโรงเรยีน  

2) โรงเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายในเขตกรุงเทพมหานครที่เปิดสอนภาษาญี่ปุ่ นจะต้องก าหนด
วธิกีารและวเิคราะห์ผูเ้รยีนทัง้ 1) ความพรอ้มด้านความรู ้ความสามารถ และประสบการณ์ 2) ความพรอ้มดา้น
สติปัญญา 3) ความพร้อมด้านพฤติกรรม 4) ความพร้อมด้านร่างกายและจติใจ และ 5) ความพร้อมด้านสงัคม 
ใหม้ากทีสุ่ด 

ใหเ้หมาะสมมากทีสุ่ด ซึง่จะน าไปสูก่ารเรยีนภาษาญีปุ่่ นอยา่งมปีระสทิธภิาพได ้ 
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3) การเลอืกใชเ้ทคโนโลยสี าหรบัการเรยีนภาษาญีปุ่่ นตอ้งค านึงถงึความพรอ้มของแต่ละโรงเรยีน ทีส่ าคญั
คอื ครูผูส้อนจะต้องสามารถใช้เทคโนโลยเีพื่อการเรยีนภาษาญี่ปุ่ นได้เป็นอย่างดแีละเทคโนโลยจีะต้องมคีวาม
หลากหลาย เหมาะสมกบัผูเ้รยีนในแต่ละระดบัชัน้  

4) การก าหนดกลยุทธ์การบรหิารการจดัการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุ่ นของแต่ละโรงเรยีนมคีวามจ าเป็น
อย่างยิง่ เพราะจะท าใหก้ารจดัการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุ่ นเป็นระบบ มแีนวทางปฏบิตัทิีช่ดัเจน ซึ่งจะน าไปสูก่าร
จดัการเรยีนการสอนอยา่งมปีระสทิธภิาพและผูเ้รยีนจะไดร้บัประโยชน์อยา่งเตม็ที ่ 

 
7.2 ข้อเสนอแนะในกำรท ำวิจยัครัง้ต่อไป 
 
 1) ควรศกึษาเปรยีบเทยีบการจดัการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุ่ นโดยใชเ้ทคโนโลยเีป็นฐานระหว่างโรงเรยีน
ของรฐักบัโรงเรยีนเอกชน  
 2) ควรศกึษารูปแบบการจดัการเรยีนการสอนภาษาญี่ปุ่ นโดยใชเ้ทคโนโลยเีป็นฐานของโรงเรยีนในสงักดั
ของกรุงเทพมหานคร (ในฐานะเป็นองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่รปูแบบพเิศษ) 
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