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ปัจจัยบุคคลกับพฤติกรรมค้นหาเส้นทางภายในมหาวิหารมัสยิดฮารอม

ในการประกอบพิธีฮัจย์ของมุสลิมในประเทศไทย

Individual Factor and way Finding in Masjid Al Haram – Makkah

Al – Mukarramah to Perform the Pilgrimage for Muslim in Thailand

ประสิทธิ์ สุไลมาน1

บทคัดย่อ

	 พิธีฮัจย์ รวมประชาชาติมุสลิมต่างภาษา เชื้อชาติ เผ่าพันธุ์ ฐานะ สีผิว จากทั่วโลก เพื่อสนองตอบต่อค�ำบัญชา 

ของอัลลอฮ์ การหาทิศทาง เป็นความสามารถเฉพาะบุคคลเพื่อไปสู่จุดหมายที่แต่ละคน จะจัดระเบียบข้อมูลที่ได้รับจาก 

สภาพแวดล้อมใหม่ เกดิเป็นแผนทีใ่นใจในการรบัรูต่้อพฤตกิรรมในสภาพแวดล้อม ซึง่ผงัมสัยดิทัว่ไปเป็นลกัษณะสีเ่หลีย่ม () 

หนัไปทศิกบิลตั ผงัมสัยดิฮารอมเป็นทีท่ีม่กีบิลตัเป็นศนูย์กลาง ทีม่สุลมิทกุคนจะต้องกราบไหว้เข้าหากะฮ์บะฮ์ (ใช้เรยีกอาคาร

ทรงสี่เหลี่ยมแปลว่า บ้านของพระเจ้า) โดยจัดแถวละหมาดเป็นวงกลม เกิดเป็นสภาพแวดล้อมใหม่ ประเด็นปัญหาการวิจัย 

1) เลอืกทีน่ัง่ในมัสยดิฮารอมอย่างไร 2) ท�ำไมบางคนหลงทางในมสัยดิฮารอม สรปุได้ว่า ปัจจยับคุคลแต่ละคนพยายามจะหา

ทีน่ัง่เดมิแต่สถานการณ์ สภาพการณ์เกดิการเปลีย่นแปลงตลอดเวลาเป็นเหตุผลทีน่�ำไปสู่การหลงทางของ เพศชาย เพศหญงิ 

มีอัตราการหลงใกล้เคียงกัน ผู้คนในภูมิล�ำเนาที่ห่างไกลมีโอกาสหลงมากกว่าคนเมือง แต่รายได้กับระดับการศึกษากลับไม่มี

ผลต่อการหลงทาง และสาเหตุของการหลงทางมากที่สุด คือ ผลกระทบจากงานก่อสร้างต่อเติม ท�ำให้เกิดการเปลี่ยนทิศทาง 

ค�ำตอบรองลงมา คอื จ�ำประตทูางเข้าผดิ จ�ำทศิผดิ และมกีารอวดรู ้อวดเก่ง สภาพการณ์ของมวลชนท่ีมจี�ำนวนมาก ประกอบกบั

สถานที่กว้างใหญ่มากๆ ท�ำให้รู้สึก สับสน ตื่นเต้น ตื่นสถานที่ ดูเหมือนๆ กันไปหมด การรับรู้ในสภาพแวดล้อมใหม่กับ

มสัยดิฮารอมนัน้ จะต้องเรยีบเรยีงการเกบ็ข้อมลูในระบบความจ�ำให้เป็นระบบ เพือ่การเรยีกข้อมลูในการจ�ำมาใช้ และต้องตัด

การรบัข้อมลูแทรก ต้องมขีัน้ตอนการฝึกฝน อนัเป็นส่วนหนึง่ทีท่�ำให้มสีติ สมาธิขณะนัน้นิง่ ไม่ถกูรบกวนจากใดๆ แล้ว การปฏบิตัิ

ศาสนกิจจะจดจ่อมุ่งสู่พระเจ้าองค์เดียว ผลตอบแทนได้ครบถ้วน ขอพระองค์ทรงโปรดประทานฮัจย์มับรูรแก่ทุกท่าน อามีน

ค�ำส�ำคัญ: ค้นหาเส้นทาง   แผนที่ในใจ   ตอวาฟ   ฮารอม   ฮัจย์มับรูร

Abstract

	 The Hajj brings together Muslims with different languages, races, statuses and skin colors from over 

the world to fulfill the command of Allah. Wayfinding system is the personal competence of an individual to 

orient and navigate oneself to a desired destination. Each individual has to arrange the perceived information 

of the new surrounding and construct a cognitive map. The standard floor plan of the Haram is square facing 

to the direction of the Qiblah, which is the west of Thailand. The Qiblah is the direction where Muslims pray 

toward in the position of Kaaba. During prayer, Muslims line up in circles. The new environment led to these 

objectives of the study: 1) how to find their own prayer spot in the Haram? 2) why do some pilgrims get lost 

in the Haram? This research aimed to study behaviors of pilgrims and offer ways to improve individual behaviors 

of Hajjis from Thailand in finding directions in the Haram. From the study, it is concluded that the pilgrims 

1	 ภาควิชาสถาปัตยกรรมภายใน คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง
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prefer returning to the same prayer spot but the constant changes within the mosque is the major contribution 

that has caused them to lose their way within the Haram. The ongoing expansion which entails continuous 

changing of the pathways and the changing in the arrangement of the rows during prayer also cause confusion 

to many pilgrims. The secondary factors include confusion of gates and directions, pretentious characteristic 

of some pilgrims, the large amount of pilgrims, the excitement, and the similarity of the surroundings. In order 

to familiarize oneself with the new environment within the Haram mosque, one will need to collect data and 

store it in his memory in a systematic manner. To be able to systemically recall the memory, it is necessary 

to remove any distracting information. Some certain procedures and practices are required to help the pilgrims 

stay composed, calm, and free from any distraction which will eventually make them achieve the utmost  

concentration and ensure abundant rewards from Allah. May you all be blessed with a successful Hajj.

Keyword: Wayfinding, Cognitive Map, Tawaf, Haram, Successful Hajj

1. บทน�ำ

	 เม่ือถงึช่วงเทศกาลฮจัย์ของทกุปี จะมมีสุลมิต่างภาษา เชือ้ชาต ิเผ่าพนัธุ ์ฐานะ สีผวิ จากทัว่ทกุมมุโลก เดนิทางมายงั

นครมักกะฮ์เป็นจ�ำนวนมาก เพื่อร่วมประกอบพิธีฮัจย์อันเป็นสัญลักษณ์ที่ยิ่งใหญ่ที่สุดของเอกภาพแห่งมนุษยชาติ ซึ่งถือเป็น 

การประชมุใหญ่ประจ�ำปีระดบัโลก โดยมจุีดหมายเดยีวกนั คอื เพือ่สนองตอบต่อค�ำบญัชาของอลัลอฮ์ (วริยิา ขนัธสทิธ์ิ, 2554) 

ทุกคนตั้งใจไปประกอบพิธีฮัจย์ แล้วเกิดอะไรขึ้นเมื่อไปอยู่ในสถานที่อันศักด์ิสิทธ์ิ ที่มีอาณาบริเวณกว้างไกล และก่อให้เกิด

ศรทัธาอย่างมสัยดิฮารอม กบัความคุน้เคยคุน้ชนิกบัมสัยดิในประเทศไทย ถงึแม้จะมขีนาดใหญ่โตกย็งัเทยีบไม่ได้ การเดนิหา

เพือ่หาทศิทาง จงึมคีวามจ�ำเป็น การหาทศิทาง (Way Finding) (จรวยพร แซ่จ,ู 2555) ในหนงัสอืชือ่ The Image of the City 

ของสถาปนิกชือ่ว่า Kelvin Lynch ในปี 1960 โดยกล่าวว่า Way Finding นัน้อ้างถงึเส้นทางซึง่มนษุย์และสตัว์ใช้ในการน�ำพา

ตัวเองจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง ซึ่งเป็นกระบวนการของผู้คนในการหาเส้นทางรอบๆ จุดหมายปลายทางของพวกเขา ต่อมา

นักจิตวิทยาสิ่งแวดล้อม ได้น�ำแนวคิดนี้มาขยาย โดยรวมเข้ากับการสื่อสารด้วย ระบบสัญญะและการสื่อสารทางกราฟิกอื่นๆ 

ทั้งการออกแบบสิ่งก่อสร้าง การจัดวางพื้นที่การสื่อสารทางเสียง และการเตรียมการเพื่อรองรับความต้องการของผู้ใช้ โดยให้

ความหมาย Way Finding ไว้ว่าเป็นความสามารถเฉพาะบุคคลเพื่อไปสู่จุดหมาย ที่แต่ละคนจะจัดระเบียบข้อมูลที่ได้รับจาก

สภาพแวดล้อมใหม่เกดิเป็นแผนทีใ่นใจ (Cognitive Map) ทีจ่ะช่วยให้ถงึทีห่มายได้ตามเวลาทีก่�ำหนด โดยไม่เกดิความเครยีด

และสบัสน ให้ความสะดวกสบายด้วยการเดินทาง ด้วยระบบสือ่สารกนัทีใ่ช้ป้ายสญัลกัษณ์เป็นเครือ่งมอื ทกุคนจะพึง่พาตนเองได้ 

แต่สภาพแวดล้อมภายในมสัยดิฮารอมทีย่ิง่ใหญ่ มป้ีายสญัลกัษณ์หลายชดุ ชดุแรกๆ เป็นข้อมลูเก่าไม่ตรงกบัสภาพจรงิในขณะน้ัน 

และใช้แทนค่าหลายแบบท�ำให้เกิดการสับสนในการตัดสินใจ ชุดปัจจุบันใช้ได้ดีเป็นสากลแต่บางคนก็ไม่เข้าใจ และต�ำแหน่งที่

มีอยู่ไม่สัมพันธ์กับการใช้งาน ประกอบกับป้ายงานก่อสร้างที่มีมากขึ้นและเป็นป้ายบอกทางชั่วคราว เป็นเหตุให้เกิดอุปสรรค

ต่อการชีน้�ำทาง และตัดสินใจ เพื่อเลอืกเสน้ทางสู่ที่หมาย ขณะทีผ่ังมัสยิดมาตรฐานที่ทุกคนเขา้ไปใช้ จะเป็นลักษณะสี่เหลี่ยม 

() ตัวอาคารหันไปในทิศทางตรงกับกิบลัต (Qibla) ในประเทศไทยรับรู้ว่าเป็นทิศตะวันตก (จารึก เซ็นเจริญ, 2559)

2. วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1.	 เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการปฏิบัติศาสนกิจของพิธีฮัจย์

	 2.	 เพื่อเสนอแนะปัจจัยบุคคลกับพฤติกรรมค้นหาเส้นทางภายในมัสยิดฮารอม ประเทศซาอุดิอาระเบีย
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	 ค�ำถามการวิจัย

	 1.	พฤติกรรมในการปฏิบัติศาสนกิจเกี่ยวข้องกับการเลือกที่นั่งในมัสยิดอย่างไร

	 2.	ท�ำไมบางคนหลงทางในมัสยิดฮารอม

3. ขอบเขตการวิจัย

	 มัสยิดฮารอมเป็นมหาวิหารที่มีผู้ใช้ในช่วงประกอบพิธีฮัจย์จ�ำนวนมากถึง 2-3 ล้านคนต่อปี ระบบความปลอดภัย

เข้มงวด ตรวจค้นอาวุธ-กล้อง-โทรศัพท ์ บางพื้นที่แยกเพศชาย-หญิง ข้อมูลที่ได้จึงเป็นการค้นคว้า สังเกตการณ ์ สอบถาม

และสมัภาษณ์ย้อนหลงัผูท้ีเ่คยไปประกอบพธิฮีจัย์ หนึง่ครัง้ และมากกว่าหนึง่ครัง้ บางคนไปบ่อยๆ ในฐานะผูป้ระกอบกจิการฮจัย์ 

(แซะฮ์) และเจ้าหน้าที่จะรับรู้ปัญหาและให้ข้อมูลได้ครอบคลุมมากขึ้น พื้นที่ภายในประมาณ 356,800 ตารางเมตร ปรับพื้นที่

ภายในจุเพิ่มได้ถึง 820,000 คน (Hayes, 2017) ในช่วงประกอบพิธีฮัจย์

4. ขั้นตอนการวิจัย

	 มีขั้นตอนการศึกษาดังนี้

	 4.1	 การรวบรวมข้อมูลเบื้องต้นด้วยการทบทวนวรรณกรรม

	 	 - 	ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	 	 	 	 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับสัญญะวิทยา สู่ระบบน�ำทาง

	 	 	 	 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการจ�ำ  - จินตภาพ - ความแออัดของสภาพแวดล้อม

	 	 	 	 พฤติกรรมเว้นที่ว่างส่วนบุคคลกับการออกแบบสภาพแวดล้อมกายภาพ

	 	 	 	 องค์ประกอบของศาสนสถาน และมัสยิดฮารอม

	 	 	 	 ข้อก�ำหนดของพิธีฮัจย ์ หลักการ หลักปฏิบัติและขั้นตอนต่างๆ

		  -	 รปูแบบความแออดัในภาวะเกนิพกิดั เกดิจากการตอบสนองต่อสภาพแวดล้อมทางสงัคมทีม่ข่ีาวสาร หรอืสิง่กระตุน้

มากเกนิไป วธิแีก้ คอื พยายามหลีกเล่ียงและมองข้ามข้อมลูทีม่ากระตุน้แล้วตัง้สมาธ ิจดจ่ออยูก่บัเรือ่งเดยีว (วมิลสทิธิ ์หรยางกรู, 

2554) คือ พระผู้เป็นเจ้า ในการประกอบพิธีฮัจย์

	 	 -	 รูปแบบความแออัดจากการถูกกระตุ้น ในภาวะที่ซับซ้อนรวมถึงพฤติกรรมทางสังคม จะส่งผลข้างเคียงต่อ

สังคมด้วย เช่น เกิดความก้าวร้าว ก่อให้เกิดการล่วงล�้ำสิทธิ์ (วิมลสิทธิ์ หรยางกูร, 2554)

	 	 -	 ข้อบญัญตัขิองศาสนาอสิลาม ก�ำหนดการละหมาด ให้อยูช่ดิและไม่เว้นช่องว่างจะใช้พืน้ทีล่ะหมาด 0.60 เมตร 

x 1.20 เมตร (พืน้ทีส่ีเ่หลีย่มผนืผ้า) นัง่เรยีงแถวไปทศิทางเดยีวกนั เพือ่ไม่ให้เกดิปฎสิมัพนัธ์ต่อกนั (อาดิศร์ อดิรสิ รกัษมณ,ี 

2543)

	 	 -	 องค์ประกอบของศาสนสถานหรอืมสัยดิม ีดงันี ้(อาดศิร์ อดิรสิ รกัษมณ,ี 2543) โถงละหมาด มห์ิรอบ มมิบรั 

มักซรูอ หอกระจายเสียง ลานอเนกประสงค์ ทีอ่าบน�ำ้ละหมาด หออะซาน และซุม้ประตทูางเข้า องค์ประกอบดงักล่าวจะมี

เหมือนกนัหมดในพืน้ทีก่ว้างยาวต่างกนัทีเ่ป็นรปูเหลีย่มมจี�ำนวนประตทูางเข้ามากน้อยแล้วแต่ขนาดของศาสนสถาน แต่จะไม่มี

ขนาดใหญ่อลงัการ มปีระตทูางเข้าได้รอบพ้ืนที ่(มฮุมัมดั อลิยาส อบัดลุฆอน,ี 2546) ทีเ่กอืบจะเป็นวงกลม ท่ีส�ำคญัทีส่ดุ คือ 

มีกิบลัตอยู่กลาง เป็นศูนย์กลางของการกราบไหว ้ (สุหยูด) จึงมีแถวละหมาดเป็นวงกลมขยายออก ใหญ่ขึ้นเหมือนระลอก

คลื่น ดูตารางเปรียบเทียบ (ตารางที่ 1.1)
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	 	 -	 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	 	 	 สาธมิล พงษ์วฒันาสขุ (2544) วจิยัเรือ่ง ปัจจยัทางกายภาพทีม่ผีลต่อการหาทศิทาง ซึง่เป็นการวจิยัเชงิทดลอง

เพือ่ศกึษาปัจจยัทางกายภาพทีม่ผีลต่อการหาทศิทางในมหาวทิยาลยั และศกึษากระบวนการหาทศิทางในสภาวะต่างๆ ทีม่ผีล

ต่อการเลือกใช้ปัจจัยกายภาพที่แตกต่างกัน

	 	 	 อนิทริา พรมพนัธุ ์(2545) วจัิยเรือ่งการประเมนิการรบัรูร้ะบบสญัลกัษณ์ในท่าอากาศยานนานาชาต ิกรงุเทพฯ 

โดยการใช้การวิจัยแบบทดสอบการรับรู้โดยการจับคู่ (Matching Test) ด้วยวิธีการแสดงภาพสัญลักษณ์และจับคู่ความหมาย

ที่ตรงกับภาพ แสดงผลโดยตารางคู่อันดับความสับสนและวิเคราะห์ข้อมูลเป็นค่าร้อยละประกอบ

	 	 	 อาดศิร์ อดิรสิ รกัษมณ ี(2543) ท�ำการศกึษามสัยดิในกรงุเทพฯ ผ่านทางรปูทรงทีว่่างและการวางผงั โดยศกึษา

ลักษณะการวางผังสร้างรูปทรง และการจัดท่ีว่างของมัสยิดในกรุงเทพฯ เพื่อหาค�ำตอบว่าปัจจัยใดที่มีอิทธิพลต่อการสร้าง 

มัสยิดในกรุงเทพฯ

	 	 	 วริยิา ขนัธสทิธิ ์(2554) วจิยัเรือ่ง ศกึษาหลกัค�ำสอนและหลักการปฏิบติัในเรือ่งการประกอบพธิฮีจัย์ตามบญัญตัิ

อสิลามและศกึษาเปรยีบเทยีบทรรศนะเกีย่วกบัการประกอบพธีิฮจัย์ ของชาวไทยมสุลมิในประเทศไทย เป็นหน้าทีต่ามบญัญตัิ

อิสลาม ที่ก�ำหนดแก่ชาวไทยมุสลิมที่มีความสามารถทางร่างกาย และก�ำลังทรัพย์ให้ปฏิบัติครั้งหนึ่งในชีวิต

	 4.2 	 ศึกษาพฤติกรรมในการปฏิบัติศาสนกิจของพิธีฮัจย์

		  ความเป็นมาของพิธีฮัจย ์ เริ่มจากความศรัทธาของศาสดาอิบรอฮีมที่ปฏิบัติตามค�ำสั่งของพระเจ้า เริ่มต้นจาก

ให้ไปอยู่ในดินแดนที่แห้งแล้ง (อิมาม อิบนุกะซิร, 2553) แล้วทิ้งลูกกับภรรยาไว้ ไม่มีอาหาร ไม่มีน�ำ้  จากนั้นให้มีน�้ำซัมซัม 

แล้วให้น�ำลูกชาย (นบีอีสมาอีล) ไปเชือด (เพื่อทดสอบแรงศรัทธา) จนถึงการขับไล่ ขว้างปาหินใส่มารร้ายท่ีมาขัดขวาง 

การเชือดลูก (อักบัร ชาห์ นะญีบอะบาดี, 2555) เรื่องราวทั้งหมดจึงเป็นที่มาของขั้นตอนต่างๆ ของการประกอบพิธีฮัจย์  

ณ ต�ำแหน่งที่ได้สร้างบ้านหลังแรก (ซ�ำซุดดิน และมัด, 2551) บ้านของพระเจ้าเรียกว่า “บัยตุลลอฮ์” นั้น มุสลิมทั่วโลกได้

ปฏิบัติตาม เดินทางไปรวมตัวกันจากทั่วโลกปีละ 1 ครั้ง จ�ำนวนมากถึง 3 ล้านคน (และศาสนสถานนี้จะขยายให้รองรับ

ประชาชาติมุสลิมให้ได้ถึง 5 - 7 ล้านคนต่อปี ในอนาคต) เป็นการประชุมประชาชาติมุสลิมในรอบปีที่แสดงถึงความศรัทธา

ต่อพระเจ้าอย่างแรงกล้าและบริสุทธิ์ใจ

	  	 ผลทีไ่ด้รบั คอื ฮัจย์มบัรรู ทีพ่ระเจ้าทรงตอบแทนให้กบัมวลมสุลมิทีไ่ปประกอบพธิฮีจัย์ด้วยความบรสิทุธ์ิ ทกุคน

จะประสบกับบททดสอบความศรัทธาที่แตกต่างกันไป สิ่งหนึ่งที่ช่วยเพิ่มให้การประกอบพิธีฮัจย์มีความสมบูรณ์ ครบถ้วน คือ 

สถานที่ที่เป็นหัวใจของการประกอบพิธีฮัจย ์ ถือเป็นศูนย์กลางของโลกและจักรวาลนั้นคือ บัยตุลลอฮ ์ ในมัสยิดฮารอม

รูปที่ 1 แสดงขั้นตอนของพิธีฮัจย์ (วายิบ - รู่ก่น) (กรมการศาสนา, 2552)

(ฮูเซ็น อะห์หมัด ซีรอญีร์ซ, 2551)

ที่มา: ผู้วิจัย (2560)
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	 	 ล�ำดับขั้นตอนของพิธีฮัจย์เรียงตามรู่กุนและวายิบฮัจย์

	 	 1.	 เริ่มต้นด้วยเอียะฮ์รอม คือ ตั้งเจตนาเข้าสู่พิธีฮัจย์ (รูกุน) จากสถานที่ที่ก�ำหนด (วายิบ)

	 	 2.	 ไปปรากฏตัว (วุกูฟ) ที่ทุ่งอะรอฟะฮ์ ภายหลังตะวันคล้อยของวันที่ 9 (รู่กุน)

	 	 3.	แรมคืนที่มุซตะลิฟะฮ์ ภายหลังเที่ยงคืนของวันที่ 10

	 	 4.	ขว้างก้อนหิน 7 ก้อน ที่แอ่งของเสาหิน “ย�ำรอตุ้ลอะกอบะฮ์” ที่มีนา ภายหลังเที่ยงคืนของวันที่ 10 เป็นต้น

ไปจนถึงตะวันตกของวันที ่ 13 (วายิบ)

	 	 5.	 โกนหรือตัดผมที่ศีรษะ (รู่กุน) เมื่อได้กระท�ำมาถึงขั้นตอนนี้ เรียกว่า “ตะฮั้ลลุ้ลเอาวัล” แปลว่า การเปลื้อง

เอียะฮ์รอมครั้งที่ 1 ศาสนายอมให้ปฏิบัติข้อห้ามทุกอย่างในขณะเอียะฮ์รอม ยกเว้นการร่วมประเวณีอย่างเดียวเท่านั้น

	 	 6.	ตอวาฟ (รู่กุน) ให้เดินเวียนทวนเข็มนาฬิกา รอบกะฮ์บะฮ์ 7 รอบ

	 	 7.	สะแอ (รู่กุน) ให้เดินไป-มาระหว่างเนินเขาซอฟา ถึงเนินเขามัรวะฮ์ 7 เที่ยวเมื่อได้ตอวาฟและสะแอรู่กุน 

เรียบร้อยแล้ว เรียกว่า “ตะฮั้ลลุ้ลซานี” แปลว่าการเปลื้องเอียะฮ์รอมครั้งที่ 2 เป็นการยกเลิกข้อห้ามทุกอย่างขณะเอียะฮ์รอม

	 	 8.	แรมคืนที่มีนา 3 คืน (วายิบ)

	 	 9.	ขว้างก้อนหินที่แอ่งของเสาหินทั้ง 3 ต้น ในวันที่ 11, 12 และ 13 ต้นละ 7 ก้อน รวม 3 วัน (วายิบ)  

เริ่มเข้าเวลาของแต่ละวันตั้งแต่ตะวันคล้อย และหมดเวลาของทุกวันเมื่อตะวันตกดิน ในวันที่ 13

	 	 10. ตอวาฟอ�ำลา ให้เดินเวียนทวนเข็มนาฬิกา รอบกะฮ์บะฮ์ 7 รอบอีกครั้ง เพื่อเป็นการบอกลาสถานที่เสร็จ

พิธีฮัจย์

	 4.3	 ศึกษาองค์ประกอบของศาสนสถาน เปรียบเทียบกับมัสยิดฮารอม

	 	 องค์ประกอบของศาสนสถานหรือมัสยิด มีดังนี้ (อาดิศร์ อิดริส รักษมณี, 2543)

	 	 1.	 โถงละหมาด (Prayer hall) จะเรยีงแถวหนัหน้าไปทศิทางเดยีวกนั โดยมีต�ำแหน่งบอกทศิทีเ่รยีกว่า มห์ิรอบ 

(Mihrab) อยู่ด้านหน้านั้นหมายถึงทิศกิบลัต (Qibla) ซึ่งเป็นทิศทางมุ่งสู่มหานครมักกะฮ์

	 	 2.	มิห์รอบ (Mihrab) เป็นต�ำแหน่งบอกทิศ อยู่ชิดผนังด้านหนึ่ง ตกแต่งประดับประดาสวยงาม เพื่อเน้นให้รู้

ทิศทางกิบลัต (Qibla)

	 	 3.	มิมบัร (Minbar) แท่นเทศน์ธรรมาศน์ มีลักษณะเป็นแท่นยกพื้นให้สูงเพื่อให้มองเห็นในระยะไกล

	 	 4.	มักซูรอ (Maqsura) เป็นฉากไม้หรือโลหะท�ำเป็นลวดลายใช้กั้นพื้นที่หน้ามิห์รอบ

	 	 5.	หอกระจายเสยีง (Dikka) ส่งเสยีงให้สญัญาณต่อจากอหิม่าม เพือ่ให้คนทีอ่ยูด้่านหลงัสามารถได้ยนิสญัญาณ

และละหมาดพร้อมกันทั้งหมด

	 	 6.	ลานอเนกประสงค์ (Multipurpose area) ทีร่องรบัคนเข้าออกจากโถงละหมาดทัง้ในเวลาปกตแิละวนัส�ำคัญ

	 	 7.	ที่อาบน�้ำละหมาด (Ablution Area) ก่อนการละหมาด อิสลามก�ำหนดให้มีการอาบน�้ำละหมาดซึ่งเป็นการ

ท�ำความสะอาดด้วยการเช็ดถูส่วนต่างๆ ของร่างกาย

	 	 8.	หออะซาน (Minaret) หออะซานเป็นสถานที่ส�ำหรับให้ผู้ประกาศเวลาละหมาด (มุอัซซิน)

	 	 9.	ซุ้มประตูทางเข้า (Portal) ก�ำหนดขอบเขตของมัสยิดเพื่อแยกภายในที่สงบออกจากสิ่งรบกวนภายนอก

	 	 มัสญิดฮารอม มีองค์ประกอบท่ีแตกต่างจากข้างต้น คือ มีบัยตุลลอฮ์ หรือวิหารกะฮ์ะฮ์ ท่ียึดเป็นหลักและ

ศนูย์กลางของการก�ำหนดทศิทางละหมาด การละหมาดทีน่ีจ่งึเป็นวงรศัม ีโดยรอบวหิารกะฮ์บะฮ์ ส�ำหรบัประเทศไทยก�ำหนด

เป็นทิศตะวันตก หรือเรียกว่า ทิศกิบลัต (Qibla) พื้นที่ของมัสยิดฮารอมที่มีไว้รองรับคนละหมาดโดยรวมชั้นใต้ดิน ชั้นที่หนึ่ง 

ชัน้ท่ีสอง ดาดฟ้า และลานรอบอาคารมสัยดิ เฉพาะพืน้ทีภ่ายในประมาณ 356,800 ตารางเมตร/ปรับพืน้ทีจ่เุพิม่ได้ถงึ 820,000 คน 

(Hayes, 2017) ในช่วงประกอบพธิฮีจัย์ และ 10 คืนสดุท้ายของเดอืนรอมาฎอน จะรองรบัผูป้ระกอบพธิไีด้จ�ำนวนล้านกว่าคน
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	 4.4	 เก็บข้อมูลภาคสนามโดยใช้การสังเกตการณ์ แบบสอบถามและสัมภาษณ์ โดยแบ่งเป็น

	 	 1.	กลุ่มผู้ไปประกอบพิธีฮัจย์

	 	 2.	กลุ่มผู้ประกอบการกิจการฮัจย์

	 	 3.	กลุ่มเจ้าหน้าที่ของรัฐและผู้ทรงคุณวุฒิ

	 4.5	 วิเคราะห์ข้อมูลและอภิปรายข้อมูล

	 4.6	 สรุปผลที่ได้จากการวิเคราะห์ เสนอแนะปัจจัยต่างๆ

		  ประโยชน์ของงานวิจัยนี้

	 	 1.	ทราบถึงองค์ประกอบของอาคารศาสนสถานทั่วไป และมัสยิดฮารอม

	 	 2.	 เป็นข้อมลูในการศกึษาปัจจยับคุคลกบัพฤตกิรรมค้นหาเส้นทาง ภายในมหาวหิารมสัยดิฮารอมในการประกอบ 

พิธีฮัจย์ของมุสลิมในประเทศไทย

	 	 3.	การรับรู้ในสภาพแวดล้อมในมัสยิดฮารอม เป็นผลเพื่อไม่ให้หลงทาง

	 	 4.	 เป็นข้อมูลเบื้องต้นส�ำหรับผู้ที่ประสงค์จะไปประกอบพิธีฮัจย์ เพื่อให้เกิดความสมบูรณ์ในพิธีฮัจย์ยิ่งขึ้น

		  ข้อจ�ำกัดในการวิจัย

	 	 ศึกษาข้อมูลจากผู้ที่เคยไปประกอบพิธีฮัจย์ ตั้งแต่ป ีพ.ศ. 2551-2558 (ฮ.ศ. 1429-1436) ในมหาวิหารมัสยิด

ฮารอม นครมักกะฮ์ ประเทศซาอุดิอาระเบีย ซึ่งมีการก่อสร้าง ต่อเติม และขยายพื้นที่อาคาร ตลอดเวลาทุกป ี เพื่อรองรับ

ประชาชาติมุสลิมที่เพิ่มขึ้น

	 	 จากกลุ่มประชากรมุสลิม (มลายู เปอร์เซีย ปาทาน ยูนานและจาม) ในประเทศไทย (บันฑิตย์ สะมะอุน  

และคณะ, 2551) แยกเป็นภาคดังนี้

	 	 -	 กรุงเทพฯ 	 - 	หลายเขตและชุมชน

	 	 -	 ภาคเหนือ 	 - 	เชียงใหม่ เชียงราย แม่ฮ่องสอน

	 	 -	 ภาคกลางรวมปริมณฑล 	 - อยุธยา สมุทรปราการ ปทุมธานี นนทบุรี

	 	 -	 ตะวันออก	 - 	นครนายก ระยอง ฉะเชิงเทรา ชลบุรี ตราด

	 	 -	 ภาคใต้ 	 - 	สงขลา ยะลา ปัตตานี นราธิวาส สตูล ตรัง พัทลุง ประจวบคีรีขันธ์ 	

	 	 	 	 	 นครศรีธรรมราช

	 	 -	 ภาคอีสาน 	 - ขอนแก่น นครราชสีมา บุรีรัมย์

	 	 กลุม่ประชากรมสุลมิในภาคใต้ มจี�ำนวนมากแต่การเข้าถงึพืน้ทีท่�ำได้ไม่สะดวกนกั แม้จะใช้คนในพืน้ทีเ่อง กไ็ด้

ข้อมูลไม่สมบรูณ์ ต้องปรบัวธิกีารเกบ็ข้อมลูทกุวธิ ีช่วงทีค่วรจะเกบ็ได้ดีกลบัเจอภัยธรรมชาติรนุแรง เป็นเหตุให้ลงพืน้ทีเ่กบ็ใหม่

ถึง 3 ครั้ง ประกอบกับชุดแบบสอบถามท่ีถามละเอียดมีจ�ำนวนข้อมาก กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้สูงอายุเริ่มอ่อนล้า ข้อมูลชุด

แบบสอบถามที่ได้จึงไม่ครบถ้วนสมบูรณ์

5. วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 จากการศกึษาทฤษฎต่ีางๆ สามารถน�ำมาใช้ก�ำหนด กรอบในการวเิคราะห์ เพือ่ต้องการทีจ่ะออกแบบเครือ่งมอื ทีส่อดคล้อง

ต่อทฤษฎดีงักล่าว ได้ทดสอบเครือ่งมอื ด้วยการร่างแบบสอบถามจากวตัถปุระสงค์และค�ำถามในการวจิยั เป็นโครงสร้างหลกั

ของค�ำถามทีต้่องการหา แยกเป็นข้อๆ เพือ่ให้ครอบคลมุตามความต้องการ ข้างต้นมากทีส่ดุ จากนัน้จงึน�ำไปทดสอบเครือ่งมอื 

เพื่อเป็นการวิจัยน�ำร่อง (Pilot Study) ก่อนโดยใช้เครื่องมือดังนี้
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	 1.	สังเกตการณ์

	 2.	สัมภาษณ์

	 3.	แบบสอบถาม

	 จากนัน้น�ำเครือ่งมอืทัง้ 3 อย่าง ไปพฒันาปรบัปรงุ แก้ไขให้ได้ตามวตัถปุระสงค์งานวจิยัมากทีส่ดุ โดยล�ำดบัขัน้ตอน

ดังนี้

	 5.1	 วิจัยน�ำร่อง (Pilot Study) เพื่อทดสอบเครื่องมือ ดังนี้

	 	 1.	สังเกตการณ์ ณ สถานที่ท�ำวิจัย คือ ผู้วิจัยไปที่มัสยิดฮารอม เมืองมักกะฮ์ ประเทศ ซาอุดิอารเบีย ในกลุ่ม

เพื่อนๆ ที่ร่วมเดินทางได้สังเกตเรื่องการใช้พื้นที่ของการปฏิบัติศาสนกิจ การแบ่งพื้นที่ ชาย-หญิง และพฤติกรรมของมุสลิม

ที่ปฏิบัติศาสนกิจประจ�ำวัน กับพฤติกรรมของมุสลิมที่ประกอบพิธีฮัจย์ ในเวลาที่ถูกก�ำหนด และมีพื้นที่จ�ำกัดกับจ�ำนวน

ประชากรมากที่สุด ในแต่ละวันที่เริ่มเดินทางออกจากที่พัก จนจบภารกิจของศาสนกิจแล้วกลับ จ�ำนวนเพื่อนร่วมทีมจะขาด

หายไปแล้วก็มาเจอ ครบจ�ำนวนอีกในที่พัก สาเหตุเบื้องต้นจากการสังเกตคือขนาดอาคารสถานที่ที่ใหญ่มากๆ มีพื้นซับซ้อน

และจ�ำนวนประชากรมาก ที่แต่งกายเหมือนๆ กัน

	 	 2.	สัมภาษณ์ โดยทดสอบแบบสุ่มตัวอย่างในลักษณะการพูดคุย เก็บข้อมูลแบบกันเองกับผู้ประกอบพิธีฮัจย ์

ผู้ประกอบกิจการฮัจย ์ และเจ้าหน้าที่ภาคสนาม - กับผู้ทรงคุณวุฒิ

	 	 3.	แบบสอบถาม ทดสอบกบับคุคลทัว่ไปเพือ่ปรบั ประโยคทีจ่ะสือ่ความหมายกบัคนทกุระดบัทกุอาชพีรวมถงึ

เกษตรกรมุสลิม (จรัล มะลูลีม, 2547) และทุกภูมิภาคของประเทศ

	 	 จากข้อมูลดังกล่าวได้น�ำไปออกแบบและปรับเครื่องมือที่จะใช้ในการวิจัยต่อไป

	 5.2	 การออกแบบการวิจัย

	 	 5.2.1	 การสังเกตการณ์ ในมัสยิดฮารอม แต่ละคนมีพฤติกรรมแตกต่างกัน กลุ่ม อายุ เชื้อชาติ ความศรัทธา 

ผู้ท�ำวิจัยได้ไปประกอบพิธีฮัจย์ในป ีพ.ศ. 2554 (ฮศ. 1432) เห็นสภาพภายในมัสยิดมีขนาดที่ใหญ่มาก รูปแบบการออกแบบ

เป็นแบบออตโตมาน ลกัษณะเดยีวกบัสถาปัตยกรรมโรมนัยคุรุง่เรอืง ฉะนัน้เราจะเหน็ลกัษณะโครงสร้างเป็นโค้งอาร์ค รบัน�ำ้หนกั

ทั้งหมดจากที่เคยจุผู้ประกอบพิธีฮัจย์ได้เพิ่มเป็นจ�ำนวนพันคน หมื่นคน แสนคนและหลักล้านคน ในปัจจุบันทุกคนที่เข้ามา

ปฏิบัติศาสนกิจภายในมัสยิดฮารอม จะรู้สึกเหมือนกันว่าใหญ่โตกว้างขวางมากๆ และมีสภาพแวดล้อมที่เหมือนๆ กันหมด 

ตั้งแต่ทางเข้าสู่พื้นที่ภายใน มีเฉพาะวิหารกะห์บะฮ์ หรือบัยตุ้ลลอฮ์ห์เท่านั้นที่แตกต่าง ด้วยรูปทรงคือเป็นทรงลูกบาศก์ซึ่งมี

มุมและด้านที่แตกต่างท�ำให้เป็นจุดสังเกตได้

	 	 	 ทางสญัจรทีใ่ช้ภายในอาคารมทีัง้บนัไดธรรมดา บนัไดเลือ่นและลฟิต์ เมือ่ใช้อปุกรณ์อาคารดงักล่าวจาก

ชั้นหนึ่งไปอีกชั้นหนึ่งจะไม่แตกต่าง แต่จะท�ำให้รู้สึกว่า ไร้ทิศทางแล้วก็จะค้นหาทิศทางเอง ซึ่งจะเริ่มรู้สึกว่าเหมือนๆ กันนั้น 

เริ่มเหมือนกันไปเรื่อยๆ ถ้าไม่มีหลักในการจ�ำและเดินหาแล้ว ก็จะท�ำให้หลงจริงๆ และเมื่อต้องการเข้าห้องน�้ำต้องออกจาก

อาคารมัสยิดไปเลย เพื่อเข้าห้องน�้ำและอาบน�ำ้ละหมาดใหม่ สถานการณ์เช่นนี้เป็นตัวชี้วัดระดับการหลงทางได้เป็นอย่างดี

	 	 	 ในปี พ.ศ. 2559 (ฮศ. 1438) ผูว้จิยัมโีอกาสไปประกอบพธิอีมุเราะฮ์ อกีครัง้ นบัจากท�ำพธิฮีจัย์ห่างกนั

ประมาณ 5 ปี มัสยิดฮารอมได้เปลี่ยนแปลงปรับปรุงและขยายพื้นที่เพิ่มเติมอีกมาก ยิ่งท�ำให้ผู้ประกอบพิธีฮัจย์ต้องเสี่ยงต่อ

การหลงทางมากขึ้นด้วย ด้วยเหตุปัจจัยต่างๆ โดยเฉพาะการก่อสร้างท่ีปรับทิศทางเดินตลอดเวลา ขาไปเดินเส้นทางหน่ึง 

แต่พอขากลับทิศทางเดินถูกปรับต้องเดินอีกทิศทางหนึ่ง เป็นเรื่องที่ท้าทายและเป็นบททดสอบของผู้ศรัทธาอย่างมาก

	 	 5.2.2	 การสัมภาษณ์ ใช้กลุ่มตัวอย่างที่แบ่งไว้ 3 กลุ่ม 1) ผู้ประกอบพิธีฮัจย ์ 2) ผู้ประกอบการกิจการฮัจย ์

3) เจ้าหน้าที่ของรัฐและผู้ทรงคุณวุฒิ
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	 	 5.2.3	 แบบสอบถาม

	 	 	 แบบสอบถาม ใช้กลุ่มตัวอย่างของผู้ที่เกี่ยวข้องกับพิธีฮัจย ์ โดยแยกเป็น 3 กลุ่ม ก�ำหนดโครงสร้าง

ค�ำถามคล้ายกัน ดังที่กล่าวข้างต้น

	 	 	 -	 ผู้ประกอบพิธีฮัจย ์ ใช้โครงสร้างค�ำถามครบถ้วน ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 	 	 -	 ผู้ประกอบการกิจการฮัจย ์ ใช้โครงสร้างค�ำถามครบถ้วน ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 	 	 -	 เจ้าหน้าทีข่องรฐัและผูท้รงคณุวฒุ ิใช้โครงสร้างค�ำถามครบถ้วน ตามวตัถปุระสงค์ของการวจิยั โดยมี

ค�ำถามปลายเปิดเพื่อเป็นการประมวลประสบการณ์ และมองปัญหาจากมุมกว้างได้อย่างครอบคลุม

	 5.3	 การเลือกประชากร กลุ่มตัวอย่าง การรวบรวมข้อมูล

		  ประชากร เนื่องจากจ�ำนวนผู้เดินทาง ไปประกอบพิธีฮัจย์ท่ีประเทศไทยได้รับโควต้าจ�ำนวน 13,000 คน  

ตามข้อตกลงของ OIC. (กรมเอเชยีใต้ ตะวนัออกกลางและแอฟรกิา ม.ป.ป.) ต่อปี ท�ำให้จ�ำนวนประชากร เป็นกลุม่ทีเ่คยไป

ประกอบพธิฮีจัย์มาแล้ว รวมกบัผูป้ระกอบการและผูท้รงคณุวฒุทิัว่ประเทศ แยกตามภมูภิาคต่างๆ มจี�ำนวนมาก กลุม่ตวัอย่าง

ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก ่ ฮัจยีและฮัจยะห ์ (ผู้ที่ประกอบพิธีฮัจย์แล้วแบ่งสัดส่วนทั่วประเทศ) ขนาดกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยใช้สูตร

ส�ำเรจ็รปูของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane) เป็นตารางทีใ่ช้หาขนาดของกลุม่ตวัอย่างเพือ่ประมาณค่าสดัส่วนของประชากร 

โดยคาดว่าสัดส่วนของลักษณะที่สนใจในประชากรเท่ากับ 0.5 และระดับความเชื่อมั่น 95% แล้วเลือกบรรทัดสุดท้ายที่ค่า ∞ 

ได้เท่ากบั 400 ชดุ จงึใช้แบบสอบถาม 500 ชดุ เผ่ือความคาดเคลือ่นทีอ่าจเสยีหายและแบบสอบถาม ได้คนืมาไม่ครบ แล้วจึง

แบ่งสัดส่วนและก�ำหนดกลุ่มของผู้ประกอบพิธีฮัจย์ตามภูมิภาค ดังตารางที่ 1.2

ตารางที่ 1.2 แสดงการก�ำหนดกลุ่มที่จะเก็บข้อมูล

พื้นที่ส่วนต่างๆ
จ�ำนวน

แบบสอบถาม
ผู้ประกอบพิธีอัจย์

ผู้ประกอบกิจการ

ฮัจย์

เจ้าหน้าที่ /

ผู้ทรงคุณวุฒิ

ภาคเหนือ 70 60 5 5

ภาคอีสาน 20 18 1 1

ภาคตะวันออก 30 25 2 3

ภาคกลาง/ปริมณฑล 80 70 5 6

กรุงเทพมหานคร 150 130 10 10

ภาคใต้ 150 130 10 10

รวม 500 433 33 35

ที่มา: ผู้วิจัย (2560)

	 5.4	 การรวบรวมข้อมูล

	 	 การจัดการให้ได้รับข้อมูลจากท่ัวประเทศตามภูมิภาคต่างๆ ใช้หลายวิธี เพื่อลดความเส่ียงที่อาจเกิดขึ้นได ้ 

จากการกรอกแบบสอบถาม แบบท�ำเองโดยไม่ถึงมือกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการจริง เลือกใช้หลายๆ วิธี ดังนี้

		  1.	 เกบ็ข้อมลูตวัอย่างทีส่นามบนิสวุรรณภมู ิด้วยตวัผูว้จิยัเอง ท�ำให้ได้หลายภมูภิาคตามตารางบนิ เช่น ผูป้ระกอบการ

กจิการฮจัย์บรษิทัดาน่ากรุป๊ เดนิทาง 3 เท่ียว เทีย่วที ่1-2 เป็นฮจุยาดในเขตกรงุเทพฯ และปรมิณฑล และเทีย่วที ่3 จะเป็น

ฮุจยาดเฉพาะภาคใต้ จะมีญาติพี่น้องที่ตามไปส่ง จะเป็นกลุ่มตัวอย่างที่เก็บข้อมูล
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	 	 2.	 เกบ็ข้อมลูตวัอย่างตามภมูภิาคและจังหวดัต่างๆ ของนกัศกึษาในชมรมมสุลิม สจล. ทีผู่ว้จัิยเป็นทีป่รกึษาชมรม

และได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีเพราะนักศึกษามีความเข้าใจที่จะให้ได้ข้อมูล มีการเตรียมและฝึกให้เป็นผู้ช่วยเก็บข้อมูล  

ถึงแม้ยังไม่ได้ไปประกอบพิธีฮัจย์ก็ตาม

		  3.	 เกบ็ข้อมลูตวัอย่างโดยทางไปรษณย์ี ได้รบัความร่วมมอืจากผูป้ระกอบกจิการฮจัย์ จากบรษิทัดาน่ากรุป๊รุสลนั

เซ็นเตอร ์ เอสทีอาระเบียน บางกอกฮัจย ์ ซึ่งได้จัดท�ำท�ำเนียบรุ่นที่มีที่อยู่ติดต่อได้โดยตรง เมื่อจัดส่งทางไปรษณีย์แล้วก็ใช้

ข้อมูลที่มีหมายเลขโทรศัพท์เพื่อติดตามเก็บข้อมูลและให้สอบถามเพิ่มเติมอีก

		  4.	 เกบ็ข้อมลูด้วยการส่งจดหมายอเิลก็ทรอนกิส์ (Email) ไปให้กลุม่ตวัอย่างหลายท่าน แล้วกลุม่ตวัอย่างเหล่านัน้

ตอบแบบสอบถามกลับมาทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส ์ (Email)

		  5.	 เก็บข้อมูลตัวอย่างโดยลงพื้นที่ภาคสนามด้วยตัวผู้วิจัยเอง ดังนี้

			   -	 ภาคใต้ลงพื้นที่ที่จังหวัดยะลา (อ�ำเภอเมือง อ�ำเภอกรงปีนัง อ�ำเภอรามัน) จังหวัดปัตตาน ี (อ�ำเภอเมือง

ปัตตานี)

			   -	 ภาคเหนือลงพื้นที่ที่จังหวัดเชียงใหม ่ (อ�ำเภอเมือง) จังหวัดเชียงราย (อ�ำเภอแม่สาย)

			   -	 ภาคอีสานลงพื้นที่ที่จังหวัดขอนแก่น (ต�ำบลพระลับ อ�ำเภอเมือง)

	 	 	 -	 กรงุเทพมหานครลงพืน้ทีเ่ขตต่างๆ (เขตชัน้ในม ีธนบรุ ียานนาวา บางกอกน้อย บางกอกใหญ่ คลองสาน 

ดินแดง บางคอแหลม วัฒนา เขตชั้นกลางมี บางกะปิ ราษฎร์บูรณะ บางพลัด บึงกุ่ม ประเวศ สวนหลวง ลาดพร้าว 

คันนายาว สะพานสูง วังทองหลาง ทุ่งครุ และเขตชั้นนอกมี หนองจอก มีนบุรี ลาดกระบัง สามวา)

			   ทั้ง 4 ภาค พื้นที่ดังกล่าวข้างต้น จะมีผู้ช่วยวิจัยติดตามไปด้วยซึ่งเป็นคนในพื้นที่ อาจเป็นญาติ เป็นเพื่อน

และลกูศษิย์ เมือ่ตดิตามไปทกุครัง้จะรูว้ธิเีกบ็ข้อมลูจนเข้าใจบรบิททีต้่องการ อกี 2 พืน้ทีท่ีไ่ม่ได้กล่าวคอืพืน้ทีภ่าคกลาง-ปรมิณฑล 

และภาคตะวนัออก ใช้วธิเีกบ็ข้อมลูโดยส่งทางไปรษณย์ี ให้ญาตพิีน้่องทีเ่คยไปประกอบพธิฮีจัย์แล้วเกบ็ข้อมลู และให้นกัศกึษา

ชมรมมุสลิม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง ช่วยเก็บข้อมูล

			   การจดัการเกบ็รวบรวมข้อมลูทีใ่ช้จึงมัน่ใจว่าจะช่วยลดความเส่ียงของข้อมลูเป็นอย่างมากจนครบตามทีก่�ำหนด

นับรวมแล้วได้คืนมา 433 ชุด

			   รายชื่อผู้ประกอบการกิจการฮัจย์ที่ให้ความร่วมมือ

			   1.	บริษัทดาน่า กรุป (อาจารย์ภักด ี มะแอ)

	 	 	 2.	บริษัทรุสลัน เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (แซะฮ์อับดุลลาเตป สุขถาวร)

	 	 	 3.	หจก. อิบนูอัฟฟาน (นายอิสมาแอล สามะ)

			   4.	หจก. เอส. ที. อารเบียน กรุ๊ป (ผู้ช่วยแซะฮ์สมาน)

			   5. หจก. ชารีฟ 1400 (ไทยแลนด์) จ�ำกัด

			   6.	หจก. เอช. เอ็ม. แอนด์ซัน (นายสมมิตร ฮะยีบู)

			   7.	หจก. ดีเจริญ ฮัจย์ (นายสมชาย ดีเจริญ)

	 	 	 8.	หจก. บางกอก ฮัจย์แอนด์ทราเวล (นายเศรษฐา สกุลดี)

	 	 	 9.	หจก. ฮีดายะห์ทัวร์ (นายรอยาลี โสะ)

	 	 	 เจ้าหน้าที่ของรัฐและผู้ทรงคุณวุฒิ

	 	 	 1.	 ดร. นิรันดร์ พันทรกิจ 	 อาจารย์ 	 (ราชการ)

	 	 	 2.	 ดร. วิศรุต เลาะวิถี 	 กรรมการอิสลามประจ�ำกรุงเทพมหานคร 	 (ราชการ)

	 	 	 	 	 ฝ่ายพัฒนาบุคลากร

	 	 	 3.	 คุณไพโรจน์ บริสุทธิ์ 	 นายช่างโยธา 	 (นอกราชการ)
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	 	 	 4.	 คุณอนุชา หะระหนี 	 ผู้อ�ำนวยการกองส่งเสริมกิจการฮัจย์ 	 (กรมศาสนา)

	 	 	 5.	 คุณวาสนา เพ็งสะและ 	 นักวิชาการศาสนาช�ำนาญการ 	 (กรมศาสนา)

	 	 	 6.	 คุณพีรพล อาแว 	 นักวิชาการศาสนาช�ำนาญการ 	 (กรมศาสนา)

	 	 	 7.	 อ. อรุณ บุญชม	 ประธานกรรมการอิสลามประจ�ำกรุงเทพมหานคร 	 (ศาสนา)

	 	 	 8.	 อ. การุน บุญมั่น	 ผู้เชี่ยวชาญภาษาอาหรับ 	 (ศาสนา)

	 	 	 9.	 ดร. สุชาติ เศรษฐมาลินี	 ผู้ทรงคุณวุฒิภาคเหนือ	 (ศาสนา)

	 	 	 10.	 นายมานิต ทองแสง 	 กรรมการอิสลามประจ�ำกรุงเทพมหานคร 	 (ศาสนา)

	 	 	 	 	 ฝ่ายกิจกรรมสังคม

	 	 	 11.	 นายบัญญัติ เงินยวง 	 กงศุลฮัจย์ 	 (ศาสนา)

	 	 	 12.	 อ. มานัดร ป้อมขุนพรม	 กรรมการอิสลามประจ�ำกรุงเทพมหานคร 	 (ศาสนา)

	 	 	 	 	 ฝ่ายประชาสัมพันธ์

	 	 	 13.	 นายอารี วงศ์บุญเกิด 	 รองประธานกรรมการอิสลามประจ�ำ  กรุงเทพมหานคร	 (ศาสนา)

	 	 	 	 	 ฝ่ายนิติกรรม

	 	 	 14.	 นายอรุณ บุญมาเลิศ 	 รองประธานกรรมการอิสลามประจ�ำ  กรุงเทพมหานคร 	 (ศาสนา)

	 	 	 15.	 นายแวยูโซะ สามะอาลี	 ประธานสภาวัฒนธรรม จังหวัดปัตตาน ี 	 (ศาสนา)

6. การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวเิคราะห์ข้อมลูเชงิปรมิาณ (Quanitative Methodology) ข้อมลูจากแบบสอบถามทีร่วบรวมได้จะน�ำมาวเิคราะห์

ทางสถิติด้วยวิธีการเชิงพรรณนาและสถิติเชิงอนุมาน โดยสถิติเชิงพรรณนาจะบรรยาย ลักษณะโดยรวมของข้อมูลเป็น 

ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย ส่วนสถิติเชิงอนุมานนั้น จะเป็นการศึกษาหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร คุณภาพ ในลักษณะเพศ 

อายุ ระดับการศึกษา รายได้ ปีที่ไปประกอบพิธีฮัจย์กับตัวแปรตาม คือ ระดับของการหลงทาง โดยใช้สถิติวิเคราะห์แบบ

ไค-สแควร์ (Chi-Square) แยกวิธีการตามลักษณะการตอบแบบสอบถาม ดังตารางที่ 1.3

ตารางที่ 1.3 แสดงลักษณะการตอบแบบสอบถาม

ลักษณะการตอบแบบสอบถาม จ�ำนวน (คน) ร้อยละ

ทางจดหมาย 36 8.3

ให้นักศึกษาเป็นผู้ด�ำเนินการ 91 21

ผู้วิจัยเก็บภาคสนามด้วยตนเอง 253 58.4

ผู้วิจัยเก็บที่สนามบิน 53 12.2

รวม 433 100

	 ที่มา: ผู้วิจัย (2560)

	 6.1	 การอภิปรายผล

	 	 อาคารมสัยดิขยายพืน้ทีต่ลอดเวลา เปรยีบเสมอืนอาคารทีม่ชีวีติพร้อมทีจ่ะขยบั เคลือ่นไหว เปลีย่นแปลง เป็น

ความรูส้กึของผูเ้ข้าใช้อาคาร ในขณะท่ีจ�ำนวนประชาชาตมิสุลมิเพิม่มากขึน้นัน้ ศาสนาได้สอนให้ทุกคนปฏบิตั ิตามข้อก�ำหนดใช้

และศาสนาได้สอนให้ทุกคนปฏิบัติ ตามข้อก�ำหนดห้าม ผู้ที่มีความศรัทธา ในระดับที่สูงแล้วจะทราบดีว่าเป็นบททดสอบ 
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ที่พระผู้เป็นเจ้าประสงค์จะใช้กับผู้ที่อวดดีทะนงตัวหรือไม่ขึ้นอยู่กับใจของผู้นั้นที่คิดอะไร กระท�ำอะไร พระองค์ทรงรอบรู้และ

ทรงได้ยิน แม้จะคิดอยู่ในใจก็ตามงาน วิจัยนี้จึงศึกษาพฤติกรรมในการปฏิบัติศาสนกิจของพิธีฮัจย์ให้ได้ปัจจัยบุคคลกับ

พฤตกิรรมค้นหาเส้นทางภายในมสัยดิฮารอม ซึง่ได้วเิคราะห์ข้อมลูทัง้หมด ตามทีไ่ด้ก�ำหนดในวตัถปุระสงค์ จากกลุม่ตวัอย่าง

ทีไ่ด้รบัความร่วมมอืตอบแบบสอบถามจ�ำนวน 433 ชดุคดิเป็น 100% นัน้ ข้อมูลทีข่ยายความทีน่่าสนใจและน่าเชือ่ถอืโดยแบ่ง

เป็นผูท้รงคณุวฒุ ิ3.5% ผูป้ระกอบการกจิการฮจัย์ 4.8% และบคุคลทัว่ไปทีไ่ปประกอบพธิฮีจัย์ 91.7% โดยใช้วธิกีารเกบ็ข้อมลู

ส่งแบบสอบถามทางไปรษณย์ี ให้นกัศกึษามสุลมิกลบัไปทีภ่มูลิ�ำเนา และลงภาคสนามทีส่นามบนิสวุรรณภมูกิบัลงพืน้ทีต่ามภมูภิาค

ทั่วประเทศ กลุ่มที่ตอบเป็นเพศชายมากกว่ารวมๆ กันที่ตอบอยู่ในกลุ่มอายุ 21-60 ปีมากที่สุดถึง 70% กับอายุ 61 ขึ้นไป 

29.3% น้ัน เป็นการบ่งบอกว่า ประชากรมสุลิมในประเทศไทยคดิต่าง จากกลุม่ประชากรมสุลมิในประเทศอืน่ๆ โดยเฉพาะในอาเซียน

ด้วยกนั ยงัมีข้อมลูอกีบางส่วนทีไ่ด้จากการออกภาคสนาม ประชากรมุสลมิในประเทศไทยส่วนภมูภิาคบางกลุม่ ยงัไม่คดิทีจ่ะ

ไปประกอบพิธีฮัจย์ขณะที่อายุเฉลี่ย 60 ปี (จะมีประมาณ 1 คน ใน 10 คน ที่เก็บข้อมูล ด้วยเหตุผล คือ การท�ำมาหากิน

ขณะทีร่่างกายแขง็แรง เมือ่ไม่ไหวแล้วจงึจะวางแผนเดินทางไปประกอบพธีิฮจัย์) การวจิยัได้ก�ำหนดวตัถปุระสงค์ไว้ว่า 1) เพือ่

ศกึษาพฤตกิรรมในการปฏบิตัศิาสนกจิของพธิฮีจัย์ 2) เพือ่เสนอแนะปัจจยับคุคลกบัพฤตกิรรมค้นหาเส้นทางภายในมสัยดิฮารอม 

ได้ขยายความจากการวิเคราะห์เพิ่มเติมว่า

	 	 1.	พฤติกรรมในการปฏิบัติศาสนกิจ ผู้ประกอบพิธีฮัจย์ เกี่ยวข้องกับการเลือกที่นั่ง หรือต�ำแหน่งเพื่อปฏิบัติ

ศาสนกจิ เม่ือเข้าไปภายในมสัยดิฮารอม จะเลอืกพืน้ทีส่�ำหรบัละหมาดในลานตอวาฟ คอื ให้ใกล้ บยัตุล้ลอฮ์มากทีส่ดุ ซึง่ต้อง

ใช้ความสามารถเฉพาะตัวกับความตั้งใจจริงที่แน่วแน่ ความยากง่ายอยู่ที่ระยะที่ประชิด หรือแค่ใกล้ๆ บัยตุ้ลลอฮ์หรือขอให้

ได้อยูบ่รเิวณลานตอวาฟ หรอืบรเิวณร่มอาคารในต�ำแหน่งทีม่องเหน็บยัตุล้ลอฮ์ ช่วงเวลาปฏบิตัศิาสนกจิ มผีลมากกบัจ�ำนวน

ประชากร คือ

	 	 	 -	 ทุกคนคิดว่า เวลากลางคืนคนจะน้อย แต่ไม่น้อย เพราะทุกคนคิดเหมือนกัน

	 	 	 -	 ทุกคนคิดว่า เวลาอาหารมื้อต่างๆ คนจะน้อย แต่ไม่น้อย เพราะทุกคนคิดเหมือนกัน

	 	 	 ฉะนัน้ตลอดเวลา จะมปีระชากรมสุลมิเตม็พืน้ทีโ่ดยรอบลานตอวาฟตลอด ยิง่เป็นช่วงพธิฮีจัย์ (ตามวนัทีก่�ำหนด

ในปฏทินิคอื วนัที ่9-13 ซลุฮลิจยะฮ์ ของทกุปี) จะเกดิเป็นปรากฏการณ์ของกระแสประชากรมสุลมิทีไ่หลเวยีนทวนเขม็นาฬิกา

เหมือนสายน�ำ้วน โดยไม่ปรากฏที่ว่างเลย การวนรอบบัยตุ้ลลอฮ์ จะเป็นการตอวาฟที่เป็นพิธีการบังคับ (ฟัรดู) ของพิธีฮัจย์ 

หรือเป็นภาคสมัครใจ (สุนัต) ก็ตามข้อปฏิบัติทุกคนร�ำลึกอยู่เสมอก็คือ ห้ามล้ม ห้ามก้มเก็บสิ่งใดๆ ที่พื้นเด็ดขาดขณะเดิน

ตอวาฟ เหตกุารณ์ เช่นนี ้จะเกดิตลอดเวลาจะเกดิทกุวนัตามรายละเอยีดของขัน้ตอน การประกอบพธิฮีจัย์ การปฏบิตัศิาสนกจิ 

จึงมีหลายอย่าง หลายพื้นที ่ และหลายสถานที ่ กล่าวคือ

	 	 	 -	 การละหมาด ทุกพื้นที่ละหมาดได ้ แตกต่างกันที่ผลตอบแทน

	 	 	 -	 ตอวาฟ เฉพาะลานตอวาฟที่อยู่รอบบัยตุ้ลลอฮ์เท่านั้น

	 	 	 -	 สะแอ เฉพาะลานสะแอในบริเวณมัสยิดฮารอม จากเนินเขาซอฟา ถึงเนินเขามัรวะฮ์

	 	 	 -	 ขว้างเสาหิน ภายในอาคารที่สร้างเฉพาะมี 3 ชั้น อยู่นอกพื้นที่มัสยิดฮารอม อีกหลายกิโลเมตร

	 	 	 -	 วุกูฟ นอกมัสยิดฮารอม

	 	 	 -	 เก็บก้อนหิน นอกมัสยิดฮารอม

	 	 	 -	 ค้างแรมที่มีนา นอกมัสยิดฮารอม

	 	 2.	การเสนอแนะปัจจัยบุคคลกับพฤติกรรมค้นหาเส้นทางภายในมัสยิดฮารอมนั้น ต้องเข้าใจเรื่องพื้นที่ก่อนว่า 

พืน้ทีแ่ออดัจะเป็นพ้ืนทีใ่นอาคารมสัยดิฮารอมทีจ่ะถกูล้อมกรอบด้วยตวัสถาปัตยกรรมทีถ่กูออกแบบมาในลกัษณะอาคารพเิศษ

และขนาดใหญ่ที่มีทางเข้าถึง 112 ทาง ถ้าขาดการสังเกตมองดูแบบผิวเผินแล้วจะเหมือนๆ กันไปหมด จึงต้องเริ่มที่ทางเข้า

ทุกครั้งว่าเข้าทางประตูหมายเลขนี้ชื่อนี ้ และมีองค์ประกอบขณะนั้นอะไรบ้าง



Arch Journal Issue 2017

Vol. 25 104

	 	 	 เมื่อเข้ามาแล้วให้จ�ำทางเข้า โดยหันหลังไปดูประตูทางเข้าอีกครั้งว่ามีหมายเลขนี้ ชื่อนี้ และมีองค์ประกอบ

ขณะนั้นอีกครั้ง จากนั้นจะไปปฏิบัติศาสนกิจใดๆ ไปกันกี่คน ใช้เวลากี่นาที กี่ชั่วโมง ไม่ใช่ปัญหา เพราะข้อมูลที่ส�ำคัญถูก

บันทึกในความทรงจ�ำแล้ว จากการวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ที่หลงทางนั้น จะเกิดจากเหตุผลที่ต้องเข้ามัสยิดฮารอมอย่างรีบร้อน 

(จากแบบสอบถามข้อที ่22) เมือ่จะกลบัออกจากมสัยดิฮารอม จะเดนิหาจดุสงัเกตทีใ่ช้ในการจ�ำ 41.1% ดจูากองค์ประกอบหลกัๆ 

37.6% ที่จ�ำไม่ได้เลยว่าเดินเข้าประตูไหนยังม ี 15.7% แม้ไม่มากนัก ไปรวมกับว่ายังไม่กลับขอรอจนกว่าผู้คนจะเหลือน้อย 

น่าจะพอจ�ำอะไรได้บ้างอีก 5.5% คิดรวมกันเป็นจ�ำนวนคนแล้วได้ 92 คน (จากจ�ำนวนที่ตอบแบบสอบถาม 433 คน)  

เป็นจ�ำนวนไม่น้อยทีเ่สีย่งต่อการหลงทาง แล้วจะหลงในวนัทีเ่ท่าไรของการเข้ามาในมสัยดิฮารอม อ้างองิจากข้อมลูอกีว่าทกุคน

จะระมัดระวังตัวเองภายใน 1-2 วันต่อมา 3-6 วัน จะเริ่มหลงมีจ�ำนวนถึง 74% คิดเป็น 321 คน (จากจ�ำนวนที่ตอบ

แบบสอบถาม 433 คน) ใช้เวลากับการหลงชั่วขณะ จนกระทั่งนับเป็นชั่วโมง ที่ตอบมาใช้เวลา 2-6 ชั่วโมง 21.7% คิดเป็น 

94 คน ใช้เวลา 1-3 วัน 4.8% คิดเป็น 21 คน กลุ่มคนดังกล่าวควรได้รับการอบรม แนะน�ำให้รู้จักการสังเกต และจดจ�ำ 

ส่วนสาเหตุของการหลงทางมากที่สุด คือ ผลกระทบจากงานก่อสร้างต่อเติมอาคาร ท�ำให้เกิดการเปลี่ยนทิศทาง (Direction) 

เมือ่เข้าไปจ�ำไว้ว่าเป็นประตหูมายเลขทีน่ี ้ชือ่นี ้แต่พอออกไป ประตูปิด ให้ออกอกีทางซึง่ไกลกว่าเดิม และไม่คุน้เคย โดยเฉพาะ

เวลาเข้ามัสยิดฮารอมยังไม่มืด แต่ออกจากมัสยิดหลังจากละหมาดอีซา ภายนอกมืดแต่สว่างไสวด้วยแสงไฟ ที่ไม่เหมือนเดิม

เป็นสถานะการณ์ที่เสี่ยงกับการหลงทางมาก

	 	 	 จงึสรปุว่า การรบัรูใ้นสภาพแวดล้อมใหม่กบัมสัยดิฮารอมนัน้ จะต้องเรยีบเรยีงการเกบ็ข้อมลูในระบบความจ�ำ

ให้เป็นระบบ เพื่อการเรียกข้อมูลในการจ�ำมาใช ้ และต้องตัดการรับข้อมูลแทรก ต้องมีขั้นตอนการฝึกฝน อันเป็นส่วนหนึ่งที่

ท�ำให้มีสติ สมาธิขณะนั้นนิ่ง ไม่ถูกรบกวนจากข้อมูล การรับรู้ใดๆ แล้ว การปฏิบัติศาสนกิจจะจดจ่อมุ่งสู่พระเจ้าองค์เดียว 

เพื่อผลตอบแทนสูงสุด คือ ฮัจย์มับรูร (อรุณ บุญชม, 2526)

7. ข้อเสนอแนะ

	 จากบทน�ำทีไ่ด้กล่าวถงึสภาพแวดล้อมภายในมสัยดิฮารอมทีย่ิง่ใหญ่ มป้ีายสญัลกัษณ์หลายชดุ ชดุแรกๆ เป็นข้อมลูเก่า

ไม่ตรงกับสภาพจริงในขณะน้ันและใช้แทนค่าซ�้ำซ้อน จนท�ำให้เกิดความสับสนระหว่างป้ายสัญลักษณ์เก่ากับใหม่ เพราะอยู่

ในระหว่างงานก่อสร้าง คงต้องรอให้งานก่อสร้างเสร็จสมบูรณ์จริง แล้วมีป้ายสัญลักษณ์ชุดใหม่ล่าสุดที่จะสื่อสารและแทนค่า

ให้เข้าใจได้ ปัญหาน่าจะลดลงได้หรือไม่นั้น มีปัจจัยเกี่ยวกับจ�ำนวนประชากรที่เข้ามาประกอบศาสนกิจและประกอบพิธีฮัจย์ 

จ�ำนวน 3,000,000 คน ในเวลาเดียวกนั ณ สถานท่ีเดยีวกนัและจะเพิม่มากขึน้ทกุปี ผูว้จิยัได้เคยอยูใ่นสถานการณ์นัน้มาแล้ว 

การตดัสนิใจเลอืกเพ่ือเปลีย่นแปลงเส้นทางผ่ากระแสคลืน่มวลชนทีไ่หลบ่าขณะนัน้ จะเลอืกเส้นทางนัน้ไม่ได้อย่างแน่นอน จะต้อง

เดินไหลตามน�ำ้ไปก่อนแล้วหาทางแก้ปัญหาคิดหาเส้นทางกลับสู่ที่หมายต่อไป จึงขอเสนอเป็นข้อๆ ดังนี้

	 7.1	 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

	 	 ทางหน่วยงานราชการ มีเกณฑ์และวิธีช่วยอบรมกับกลุ่มที่เสี่ยงหลงทางอย่างไร จากการวิเคราะห์ข้อมูลและ

อภปิรายผลการวจิยัแล้วนัน้ ท�ำให้เหน็ปัจจยัและปัญหาทีเ่กดิกบัผูป้ระสงค์จะเดนิทางไปประกอบพธิฮีจัย์ทกุปี ในพืน้ทีแ่บ่งเป็น 

6 ส่วน ในงานวิจัย (ภาคเหนือ ภาคอีสาน ภาคกลาง กรุงเทพมหานคร ภาคตะวันออก และภาคใต้) นั้น ในส่วนภูมิภาค 

ที่ห่างไกล การเดินทางต้องใช้เวลา การอยู่รวมของประชากรเบาบาง หน่วยงานของรัฐจะต้องมีการจัดการให้กลุ่มเหล่านี้ 

เข้าถึงข้อมูลฮัจย์ได้ง่ายและสะดวกที่สุด ต้องใช้สื่อสาธารณะและการปกครองท้องถิ่นที่เป็นองค์การบริหารส่วนต�ำบล (อบต.) 

หรือองค์กรที่เข้าถึง รวมไปถึงผู้ประกอบการกิจการฮัจย์ด้วย

	 7.2	 ข้อเสนอแนะในระดับปฏิบัติ

	 	 จะมผีูป้ระกอบการกจิการฮจัย์ทีม่ทีมีงานโดยเรยีกว่าแซะฮ์ย่อยหรอืผูช่้วยแซะฮ์ ท�ำหน้าทีช่่วยหาผูท้ีต้่องการไป

ประกอบพธิฮีจัย์ ส่วนใหญ่เป็นคนในพืน้ทีท่ีคุ่น้เคยกนั ยอมรบันบัถอืและไว้ใจกนั จะไม่เกดิปัญหา แต่ลกัษณะทีบ่อกต่อกนัว่า
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บริษัทนี ้แซะฮ์นี้ดีโดยมีนายหน้าเป็นแซะฮ์ย่อยหรือผู้ช่วยแซะฮ์ เก็บเงินไปแล้วหายไป ไม่ด�ำเนินการต่อให้เสร็จจนกระทั่งได้

เดินทางไปประกอบพิธีฮัจย์บ้าง และบางรายไม่ได้เดินทางเลย อ้างเหตุผลมากมาย ผลก็ตกอยู่ที่ผู้ประกอบพิธีฮัจย์ที่ไม่ได้รับ

การคุม้ครองจากรฐั การรวมตวัของผูป้ระสงค์จะไปประกอบพธิฮีจัย์ เตรยีมตวัไปรวมกนัทีม่สัยดิหรอืทีท่�ำการใดๆ เป็นเรือ่งยาก 

ฝ่ายผูป้ระกอบการกจิการฮจัย์ ต้องจดัทีพ่กัในเมอืงเพือ่การอบรมให้ข้อมลูและเตรยีมการเดินทางและกต้็องได้รบัความร่วมมอื

จากผู้ประสงค์จะไปประกอบพิธีฮัจย์ด้วยจึงจะสมบูรณ	์

	 7.3	 ข้อเสนอแนะในงานวิจัยครั้งต่อไป

	 	 กลุ่มประชากรมุสลิมท่ีอาศัยอยู่นอกเมือง ชนบทห่างไกลที่ไม่ได้รับความสะดวกจากการคมนาคมและระบบ

โครงสร้างพืน้ฐานทีภ่าครฐัจัดให้หรอือาจเข้าไม่ถงึด้วยเหตผุลทีแ่ตกต่างกนัไป เช่น สญัญาณโทรศพัท์ไปไม่ถงึ ฯลฯ จะมวีธิใีด

ให้ประชากรกลุ่มนี้เข้าถึงงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมีโอกาสค้นคว้า ส่งเสริมให้เกิดแรงผลักดันอีกหลายเรื่อง อาทิ

	 	 -	 ด้านสือ่สาร สือ่มวลชน ประชาสมัพนัธ์ น�ำเสนอเค้าโครงเรือ่งเกีย่วกบัการใช้สือ่ต่างๆ เพือ่การเข้าใจพิธฮัีจย์ 

การปฏิบัติศาสนกิจและการใช้เวลาอยู่ที่มัสยิดฮารอม

	 	 - 	ด้านเทคโนโลย ีน�ำเสนอเค้าโครงเรือ่งโดยใช้เทคโนโลยเีพือ่การศกึษาค้นคว้าเรือ่งพธิฮีจัย์ด้วยอปุกรณ์คอมพวิเตอร์ 

โทรศัพท์มือถือสมัยใหม ่ ฯลฯ

	 	 -	 ด้านมนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ น�ำเสนอเค้าโครงเรื่องฮัจย์ ด้วยวิธีการมากมายที่จะน�ำเสนอที่เกี่ยวข้องกับ
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