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Abstract 

 The objective of this research was to study the situation and preparation and for the 

management of foreign workers from Myanmar, Lao PDR and Cambodia by a case study of Banped 

Municipality, Mueang, Khon Kaen Province. The research method used in-depth interviews with 

113 key informants and found that Banped Municipality did not have any management into the 

policy, project or plan to prepare for supporting foreign workers and the opening of the ASEAN 

Community. Khon Kaen Provincial Employment Office has no announcement the number of 

foreign workers who come to work and live in the area of Local Administration and they still can 

not fully access the right or the welfare according to the condition in Thai Labor law specified 

that community/people have a good interaction with foreign workers and there is no 

contradiction or anti-labor if they enter the kingdom legally and the suggestions from the 

community and people. It appeared that Local Administration should have the management into 

the policy, project or plan such as the basic welfare, the protection of the civil rights and study 

the information and free flow of main professionals group in the opening of the ASEAN 

Community for providing the community and people with knowledge to accommodate foreign 

workers who come to work and live in the area and support the opening of the ASEAN Community 

in the future. 
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บทคัดยอ  

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสถานการณและสภาพการเตรียมความพรอมในการบริหารจัดการ

แรงงานตางชาติจากประเทศพมา ลาว และกัมพูชา ในเทศบาลตําบลบานเปด อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน โดย

เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ สัมภาษณเชิงลึกจากกลุมเปาหมาย จํานวน 113 คน ผลการศึกษาพบวา เทศบาลตําบล

บานเปดไมมีการบริหารจัดการดานนโยบาย โครงการ หรือแผนงาน ในการเตรียมรองรับแรงงานตางชาติและการ

เปดประชาคมอาเซียน สํานักงานจัดหางานจังหวัดขอนแกนไมมีการแจงจํานวนแรงงานตางชาติที่เขามาประกอบ

อาชีพและพักอาศัยในเขตพื้นท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ิน แรงงานตางชาติยังไมสามารถเขาถึงสิทธิหรือสวัสดิการ

ไดอยางสมบูรณตามเงื่อนไขภายใตกฎหมายแรงงานกําหนดไว ชุมชน/ประชาชน มีปฏิสัมพันธระหวางแรงงาน

ตางชาติไปในทิศทางที่ดี และไมมีขอขัดแยงหรือตอตานแรงงานหากเขาราชอาณาจักรอยางถูกตองตามกฎหมาย 

และขอเสนอแนะจากชุมชนและประชาชน องคกรปกครองสวนทองถิ่นควรมีการบริหารจัดการดานนโยบาย 

โครงการ หรือแผนงาน เชน การจัดสวัสดิการขั้นพ้ืนฐาน การปกปองสิทธิของประชาชนภายในทองถ่ิน และศึกษา

ถึงขอมูลขาวสารและกลุมอาชีพหลักที่ทําการเปดเสรีในการเปดประชาคมอาเซียน ในการจัดเตรียมชุมชนและ

ประชาชนใหเกิดองคความรู เพ่ือรองรับแรงงานตางชาติที่เขามาประกอบอาชีพและพักอาศัยภายในพ้ืนท่ี และ

รองรับการเปดประชาคมอาเซียนในอนาคตตอไป 

คําสําคัญ : แรงงานตางชาต ิการบริหารจดัการ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
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บทนํา 

 จากบริบทการขับเคลื่อนเพ่ือการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมของประเทศในแถบภูมิภาค

ตะวันออกเฉียงใต ใหเกิดข้ึนภายใน พ.ศ. 2558 ซึ่งไดมีการรวมตัวกันของชาติในแถบภูมิภาคตะวันออกเฉียงใต  ซึ่ง

ไดรวมลงนานจัดตั้งสมาคมอาเซียน โดยม ี“ปฏิญญากรุงเทพ” (Bangkok Declaration) เปนขอตกลงรวมกันของ

สมาชิกประชาคมอาเซียนในการประชุม ณ กรุงเทพมหานคร เมื่อวันที ่10 สิงหาคม พ.ศ.2510 ประกอบไปดวย 3 

เสาหลักอาเซียน โดยวัตถุประสงคหลักของการจัดตั้งประชาคมอาเซียน เพ่ือแกไขปญหาและพัฒนาคุณภาพชีวิต

ของประชากรภายในกลุมประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียน ใหอยูในเกณฑท่ีดีข้ึน ซึ่งเดิมความเปนอยูของ

ประชากรในกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนกวาครึ่งหนึ่ง ไดแก ประเทศกัมพูชา ลาว พมา เวียดนาม และไทย       มี

ประชากรมีคุณภาพชีวิตที่ต่ํากวาเกณฑมาตรฐาน ดังจะเห็นไดจากการอพยพของประชากรกลุมแรงงานตางชาติไม

วาจะเปนการหนีความรุนแรงภายในประเทศหรือสภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศที่มีคาจางแรงงานท่ีต่ํา ซึ่งทําให

ไมสามารถหาเลี้ยงยังชีพตนและครอบครัวไดอยางเพียงพอ จึงมีความจําเปนที่ตองเขาสูประเทศที่สาม เพ่ือการ

ประกอบอาชีพเพื่อใหไดคาตอบแทนที่ดีขึ้น ตลอดจนสามารถเลี้ยงชีพตนและครอบครัวตนเองใหพนจากคุณภาพ

ชีวิตเดิมๆได ไมวาจะมาในรูปแบบแรงงานตางชาติที่ถูกตองตามกฎหมาย หรือแรงงานตางชาติที่หลบหลีกเขามา

อยางผิดกฎหมาย สงผลถึงระบบการจัดการของประเทศปลายทางที่แรงงานเขามาประกอบอาชีพและพักอาศัย

เปนอยางมาก ทั้งในเรื่องของการบริหารจัดการ การปกครอง งบประมาณ ท่ีทางรัฐบาลตองผลักดันลงมายังองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น เพ่ือจัดสรรแกประชากรภายใตการปกครองไดรบัสวัสดิการตาง ๆ ตามที่ทางรัฐบาลจัดสรรให

ทําใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองแบกรับภาระกลุมแรงงานตางชาติเพิ่มข้ึน ซึ่งเปนสิ่งท่ีไมสามารถปฏิเสธได  

ไมวาจะเปนในเรื่องของ การศึกษา สาธารณสุข สาธารณูปโภค และบริการสาธารณะอื่นๆ รวมทั้งการประกอบ

อาชีพตางๆ ที่เกิดขึ้นภายในทองถ่ินโดยเฉพาะกลุมองคกรปกครองสวนทองถ่ินทีเ่ปนพื้นท่ีเขตเศรษฐกิจสําคัญ อาท ิ

เขตการทองเที่ยวเขตโรงงานอุตสาหกรรม และเขตเมืองที่มีเศรษฐกิจดีที่มีการจางหรือใหบริการในดานตางๆสูง 

จากปจจัยตางๆทําใหเกิดการอพยพเขาของแรงงานตางชาติในจํานวนท่ีมากขึ้น ทําใหการจัดการขององคกร

ปกครองทองถิ่นมีภาระที่เพ่ิมมากขึ้นจากการเขามาอาศัยแฝงตัวอยู ซึ่งงบประมาณที่ลงมายังทองถิ่นนั้น ถูกจัด

สัดสวนตามรายหัวประชากรในสํามะโนครัวตามที่ขึ้นในทองถิ่นนั้น แตไมมีงบประมาณสําหรับแรงงานแฝงหรือ

แรงงานตางชาติที่เขามาประกอบอาชีพและพักอาศัยในเขตพ้ืนที่ องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีภาระคาใชจายเพ่ิม

มากขึ้นจากประชากรแฝงในเขตพ้ืนที ่และผลกระทบที่ตามมาคือสวัสดิการตาง ๆ ที่ประชาชนภายในทองถ่ินที่ควร

ไดรับตามท่ีไดรับการจัดสรรตองถูกตองแบงออกไปเพ่ือดูแลประชากรแฝงจากแรงงานตางชาติ จากสถิติแรงงาน

ตางชาติท่ีเขามาประกอบอาชีพและพักอาศัยในประเทศไทย การจดทะเบียนแรงงานตางชาติอยางถูกตองตาม

กฎหมาย ท่ีมีอัตราการสูงท่ีสุดเปน 3 อันดับแรกของสถิติการจดทะเบียนแรงงานตางชาติในประเทศไทย ดังตอไปน้ี 

ประเทศพมา ประเทศลาว และประเทศกัมพูชา ตามลําดับ (สํานักงานบริหารแรงงานตางดาว,2559) 

 เทศบาลตําบลบานเปด อําเภอเมือง จังหวัดขอนแกน เปนองคกรปกครองสวนทองถิ่นแหงหนึ่งท่ีถูกจัด

ใหเปนโซนที่เปนพ้ืนที่การรองรับการขยายตัวของเมือง เนื่องดวยมีท่ีตั้งท่ีอยูในรัศมีเขตเมือง มีอาณาเขตติดตอกับ

เทศบาลนครขอนแกน ซึ่งในเขตเทศบาลนครขอนแกนเปนเขตเมืองท่ีมีการขยายตัวอยางรวดเร็ว และมีอัตราการ

จางงานและการใหบริการสูง จากการเปรียบเทียบผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดตอหัวตอป ในป 2557 ขอนแกนเปน
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จังหวัดท่ีมีรายไดตอหัวตอปสูงสุดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยมีมูลคา 107,567 บาท และอยูในลําดับท่ี 31 

ของประเทศ (ธนิต โสรัตน, 2559) ทําใหมีแรงงานจากทองถ่ินตาง ๆ รวมทั้งแรงงานตางชาติไหลเขาสูเขตเทศบาล

นครขอนแกนเปนจํานวนมากข้ึน สงผลใหเทศบาลตําบลบานเปดเปนโซนรองรับการขยายของเมือง (คณะที่

ปรึกษาผังเมืองรวมเมืองรวมเมืองขอนแกน, 2555) เพ่ือรองรับปจจัยตางๆในการขยายเมือง ทางเทศบาลตําบล

บานเปดจึงตองมีแผนพัฒนาทองถ่ินเพื่อรองรับสิ่งที่จะเกิดภายในทองถ่ินอยางหลีกเลี่ยงไมได และจากความพรอม

ในเรื่องของสิ่งอํานวยความสะดวก อาทิเชน อยูใกลท้ังสนามบิน (ทาอากาศยานจังหวัดขอนแกน) และสถานีขนสง

แหงที่ 3 จังหวัดขอนแกน รวมถึงถนนเสนหลักคือถนนมะลิวัลย และถนนเลี่ยงเมือง ที่ตัดพาดผานเขตเทศบาล

ตําบลบานเปด ซึ่งงายตอการเดินทาง มีแหลงใหบริการสินคาที่หลากหลาย มีสถาบันการศึกษาทุกระดับชั้น แหลง

พักผอนหยอนใจขนาดใหญ (บึงหนองโคตร) และตลาดแลงบานคําไฮ (ตลาดท่ีเปดใหบริการในชวงเย็น) และมีการ

ใหการบริการตางๆ ท่ีสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนในกลุมตางๆไดเปนอยางดี จากปจจัยดังกลาว

ทําใหพื้นที่เทศบาลตําบลบานเปดเปนโซนรองรับการขยายตัวของเมือง และเปนเขตท่ีพักอาศัยของประชากรแฝง

และแรงงานตางชาติเปนจํานวนมาก สงผลตอการเจริญเติบโตทางดานเศรษฐกิจและการขยายเมืองเปนไปอยาง

รวดเร็วและตอเน่ืองในอนาคต (เทศบาลตําบลบานเปด, 2558)  

 จากการศึกษาครั้งนี้ จึงคาดหวังเปนอยางยิ่งวาจะเปนการสรางองคความรูใหแกองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น และหนวยงานอื่นๆที่มีความเกี่ยวของดานแรงงานตางชาติ ไดนําผลการวิจัยไปปรับใชเพ่ือเปนแนวทาง          

ในการจัดการแรงงานตางชาติภายในองคกรปกครองสวนทองถ่ินไดอยางมีประสิทธิภาพตามบทบาทหนาที่ เพ่ือ

นําไปสูการบริหารจัดการดาน สาธารณูปโภค การบริหารจัดการองคกรและการใหบริการขั้นพื้นฐานตาง ๆ ที่มี

ขอบเขตท่ีสามารถจัดการได และตอบสนองนโยบายของทางรัฐบาลและเปนการรองรับนโยบายการเปดประชาคม

อาเซียนที่กําลังเกิดขึ้นในปจจุบันตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย  

1 เพื่อศึกษาสถานการณในการบริหารจัดการดานแรงงานตางชาติจากประเทศพมา ลาว และกัมพูชาและ

ขอมูลพ้ืนฐานของเทศบาลตําบานเปด อําเภอเมืองขอนแกน จังหวัดขอนแกน 

2 เพื่อศึกษาถึงสภาพการเตรียมความพรอมดานบริหารจัดการแรงงานตางชาติจากประเทศพมา ลาว และ

กัมพูชาของเทศบาลตําบลบานเปด อําเภอเมืองขอนแกน จังหวัดขอนแกน 
 

ทบทวนวรรณกรรม แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

ทฤษฎีการเคลื่อนยายแรงงาน  

 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2553) กลาวถึงแนวคิดของเศรษฐศาสตรนิโอคลาสสิกวาสาเหตุท่ีทําให

แรงงานตางชาติเกิดการอพยพถิ่น ซึ่งสาเหตุหลักคือ “คาจาง” ที่เปนแรงจูงใจใหแรงงานตางชาติในประเทศที่มี

อัตราคาจางต่ําอพยพไปทํางานในประเทศที่มีคาจางที่สูงกวา โดยมองในระดับสวนบุคคลเปนหลักผูยายถ่ินจะ

ตัดสินใจยายถิ่นหรือไมนั้นผูยายถิ่นจะมีการเปรียบเทียบระหวางตนทุนและผลตอบแทนที่คาดวาจะไดรับกอนหาก

ผูยายถิ่นประเมินแลววาถิ่นที่จะยายไปอยูใหมนั้นไดรับผลตอบแทนสุทธิมีคาเปนบวกก็จะยายเขาไปในถ่ินที่นั้น  
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ทฤษฎีอุปสงคและอุปทานหมูของแรงงาน 

 ศิวิไล ชยางกูร (2555) ไดใหความหมายของคําวา อุปสงคแรงงาน (Demand for Labor Theory) และ

อุปทานแรงงาน ( Supply of Labor ) ไววา อุปสงคแรงงาน คือ ความตองการแรงงานของผูผลิต ซึ่งจะมีมากหรือ

มีนอยข้ึนอยูกับความตองการดานการใหบริการหรือการผลิตสินคา หากมีความตองการดานการบริการหรือการ

ผลิตสินคาเพิ่มสูงขึ้น ผูผลิตก็จะมีความตองการการจางแรงงานที่สูงขึ้นตามกระบวนการ และอุปทานแรงงาน คือ 

การเสนอขายแรงงาน โดยที่การตัดสินใจมีปจจัยหลายประการ อาทิเชน อัตราคาจางคาตอบแทน สภาพแวดลอม

ในสถานท่ีทํางาน ความมั่นคงในหนาที่การงาน และท่ีสําคัญในการตัดสินใจคืออัตราคาจางคาตอบแทนที่ผูใช

แรงงานและผูจางสามารถยอมรับได  

 แนวคิดการจัดการบริหารงานภาครัฐแนวใหม (New Public Management) 

 บุญเกียรติ การะเวกพันธุ และคณะ (2557) ใหความหมายวา เปนการปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการภาครัฐ

โดยการนําเอาหลักการเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการท่ีมุงสูความเปนเลิศ โดยการนําเอาแนวทางหรือ

วิธีการบริหารงานของภาคเอกชนมาปรับใชกับการบริหารงานภาครัฐ สาเหตุที่นํามาใช คือ กระแสโลกาภิวัตน 

สงผลใหสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกประเทศเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ท้ังภาครัฐและเอกชนตองมี

การปรับตัวเพ่ือความตอบสนองความตองการขององคกร และระบบราชการไทยประสบความเสื่อมถอยของระบบ

ราชการ และขาดธรรมาภิบาล ถาภาครัฐไมปรับเปลี่ยนและพัฒนา อาจจะทําใหเกิดอุปสรรคตอการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมในอนาคต  การเปลี่ยนระบบราชการที่เนนระเบียบและขั้นตอนไปสูการบริหารแบบใหมซึ่งเนน

ผลสําเร็จและความรับผิดชอบ รวมท้ังใชเทคนิคและวิธีการของเอกชนมาปรับปรุงการทํางาน มีหลักสําคัญ           

7 ประการ ไดแก 1) จัดการโดยนักวิชาชีพที่ชํานาญการ  2) มีมาตรฐานและการวัดผลงานท่ีชัดเจน 3) เนนการ

ควบคุมผลผลิตที่มากข้ึน  4) แยกหนวยงานภาครัฐออกเปนหนวยยอยๆ 5) เปลี่ยนภาครัฐใหแขงขันกันมากข้ึน          

6) เนนการจัดการตามแบบภาคเอกชน 7) เนนการใชทรัพยากรอยางมีวินัยและประหยัด  

จากการศึกษาแนวคิดการจัดการบริหารงานภาครัฐแนวใหม ไมวาจะอยูในองคกรทั้งของภาครัฐหรือเอกชน 

ทุกองคกรตองมีการพัฒนาและปรับแผลกลยุทธองคกรเพ่ือใหสอดคลองกับบริบทการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ ในสวน

ของภาครัฐนั้นมีการนําการจัดการแบบเอกชนเขามาปรับเปลี่ยนระบบเพื่อใหเกิดการกระตุนในการพัฒนาระบบ

และบุคลากร เพ่ือการตอบสนองการใหบริการประชาชน และขับเคลื่อนองคกรใหพัฒนาไปในทิศทางท่ีดีข้ึน 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

กรมการจัดหางาน (2555) ไดศึกษาเรื่อง การศึกษาผลกระทบของแรงงานตางดาวตอการจางงานคนไทย

และตอชุมชน พบวา นายจางตองการจางแรงงานตางดาวมากขึ้น เนื่องจากขาดแรงงาน เพราะคนไทยมีการศึกษา

สูงข้ึนจึงมีโอกาสในการเลือกงานที่มากข้ึน การเพิ่มข้ึนของแรงงานตางดาวไมไดมีผลกระทบตอการจางงานใน

ภาพรวมของคนไทย โดยไดรับคาจางในอัตราที่ไมตางกันสําหรับการทํางานในระดับที่ใกลเคียงกัน ภายใตอัตรา

คาจางขั้นต่ําเปนเกณฑพ้ืนฐาน ไมสงผลกระทบตอสวัสดิการที่นายจางจัดใหและสิทธิประโยชนตามกฎหมาย 

นอกจากนั้นแรงงานไทยยังไดรับสวัสดิการบางอยางมากกวาแรงงานตางดาว ในสวนของชุมชนนั้น แรงงานตางดาว

ที่พํานักในชุมชนสวนใหญมีปฏิสัมพันธที่ดีกับชุมชน และยังทําใหเศรษฐกิจในชุมชนขยายตัวเปนอยางมาก ชวยลด
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ปญหาการขาดแคลนแรงงาน แตอยางไรก็ตามแรงงานตางดาวยังนําปญหามาในชุมชน เชน ดานภาษา สุขอนามัย

และสรางความเดือดรอน ความรําคาญใหแกคนในชุมชน  

ธนาคารแหงประเทศไทย (2554) ไดศึกษาเรื่อง ความไมสมดุลของตลาดแรงงานไทย นัยของการขาดแคลน

แรงงาน พบวา ในปจจุบันนี้การประกอบธุรกิจทุกภาคสวน ประสบปญหาขาดแคลนแรงงานเพ่ือเขาสูกระบวนการ

ผลิตสูงถึงรอยละ 76.3 สงผลใหขาดแรงงานทั้งดานคุณภาพและปรมิาณ ซึ่งเกิดจาก 1) การเปลี่ยนแปลงโครงสราง 

2) ความไมสอดคลองกันระหวางคุณลักษณะของแรงานที่เขาสูตลาดกับความตองการของตลาดแรงงาน 3) ภาค

การผลิตไทยมีผลิตภาพการผลิตที่ต่ํา 4) แรงงานไทยไปทํางานในตางประเทศยังมีมถิตสูง แนวทางการแกไขปญหา

ที่ เกิดขึ้นคือ ภาครัฐและภาคเอกชนควรพิจารณาปรับคาจางใหสอดคลองกับผลิตภาพแรงงาน สวน

ภาคอุตสาหกรรมที่ตองการแรงงานเขาสูกระบวนการผลิตท่ีสูง จําเปนตองไดรับการสนับสนุนหรือพัฒนาใหยาย

หรือลงทุนไปยังประเทศเพ่ือนบาน อาท ิกัมพูชา ลาว พมา และเวียดนาม ซึ่งมีจํานวนแรงงานที่สูงและคาจางท่ีต่ํา 

รวมไปถึงการกําหนดนโยบายแรงงานตางดาวที่ชัดเจนและเปนแผนระยะยาว และในสวนของสถาบันการศึกษา 

กระทรวงแรงงานและหนวยงานที่เก่ียวของ ควรรวมมือเพ่ือจัดหลักสูตร พัฒนาและการฝกปฏิบัติงานจริง เพื่อ

สงเสริมและกระตุนใหเกิดการเรยีนรูจรงิและสามารถนําไปใชไดจรงิ ดังน้ันไทยควรมีหนวยงานที่รับผิดชอบโดยตรง

ในการจัดทําฐานขอมูลดานอุปสงคและอุปทานของแรงงานทั้งในภาพรวมประเทศและระดับจังหวัด โดยแยกแตละ

ประเภทธุรกิจและทุกระดับการศึกษาอยางตอเนื่อง เพ่ือเปนประโยชนในการวางแผนแรงงานของประเทศ รวมถึง

เผยแพรขอมูลใหแกผูที่เกี่ยวของไดทราบเพ่ือเปนประโยชนตอการวางแผนการศึกษา แนะแนวการวางแผนอาชีพ 

รวมถึงการพัฒนาฝมือใหสอดคลองกับความตองการของตลาดและความสามารถของแรงงาน 

วราภรณ ศรีเหน่ียง และ ธนภูมิ อติเวทิน (2558) ไดศึกษาเรื่อง ความรูความเขาใจ และทัศนคติในการ

เปดรับขาวสารและการเตรียมตัวพรอมเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ของผูประกอบการคาชายแดน 

อําเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแกว พบวา สวนใหญมีการเปดรับขอมูลขาวสารเก่ียวกับประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน โดยรวมแลวอยูในระดับนอย ระดับความรูความเขาใจ เรื่องประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน อยูในระดับมาก 

ทัศนคติดานประโยชนที่ไดรับจากเขาเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน อยูในระดับด ีมีการเตรียมความพรอมเขาสู

ประชามเศรษฐกิจอาเซียนโดยรวมอยูในระดับนอย ดังน้ัน ทุกหนวยงานควรใหความสําคัญตอการใหขอมูลขาวสาร

เก่ียวกับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนดวยวิธีการและขอมูลที่เขาใจงาย สอดคลองกับการดํารงชีวิตและการ

ประกอบกิจการเพื่อใหผูประกอบการเกิดความสนใจ เกิดความรูความเขาใจที่ถูกตองนําไปสูการเตรียมความพรอม

เพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

ระเบียบวิธีการวิจัย 

ผูวิจัยไดศึกษาจากเอกสารที่เก่ียวของและดําเนินการวิจัย ดังนี้  

 1. วิธีดําเนินการวิจัย 

      การศึกษาครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพ่ือใหไดขอมูลและปรากฏการณ

ในเชิงลึก และสมบูรณตามวัตถุประสงค โดยศึกษาจากเอกสารท่ีเก่ียวของทั้งในเชิงปฐมภูมิ (Primary) และ      

เชิงทุติยภูมิ (Secondary) ที่เอื้อตอการศึกษาวิจัย จําแนกออกเปน งานวิชาการ เอกสารที่เก่ียวของทางวิชาการ 
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ระเบียบกฎหมาย ขาวสาวตาง ๆ ท้ังสื่อมวลชนทองถ่ินและสื่อมวลชนทั่วไปท่ีเปดกวางและสามารถเขาถึงได และ

เพ่ือใหไดขอมูลจากพ้ืนที่จริงผูวิจัยใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึกและวิธีการสังเกตการณ ดังรายละเอียดตอไปนี ้

  1.1 วิธีการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) ในรูปแบบที่ไมเปนทางการ โดยการใชประเด็นหรือ

แนวคําถามกวางๆ เพื่อกระตุนใหคูสนทนาเลาเรื่องราวท่ีเก่ียวของโดยที่ผูวิจัยมักจะมีปฏิสัมพันธกับผูถูกสัมภาษณ

ในลักษณะของคูสนทนาและใชทักษะในการสื่อสาร เพ่ือสรางการสนทนาอยางมีเปาหมาย  

 1.2 วิธีการการสังเกตการณ (Observation) เปนอีกเทคนิคหนึ่งที่ผูวิจัยใชในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการ

เฝาดูหรือศึกษาพฤติกรรมของผูถูกสัมภาษณทั้งทางตรงและทางออม เพ่ือใหไดมาซึ่งขอมูลท่ีตองการและเก่ียวของ

ในการวิเคราะหขอมูล ทั้ง 2 วิธี คือ 1. การสังเกตแบบมีสวนรวม และ 2. การสังเกตแบบไมมีสวนรวม  

     2. ขอบเขตการวิจัย 

2.1 ขอบเขตเนื้อหา 

 2.1.1 ดานการจัดสวัสดิการขั้นพ้ืนฐาน ประกอบไปดวย การศึกษา การรักษาพยาบาล ที่พักและ

สาธารณูปโภค และคาจางคาตอบแทน  

 2.1.2 ดานการข้ึนทะเบียนแรงงานตางชาต ิ 

 2.1.3 ดานการจัดทํานโยบายเพื่อรองรับกลุมแรงงานตางชาติภายในองคกรปกรองสวนทองถ่ิน  

 2.1.4 ดานการปกปองสิทธิของประชาชนภายในทองถ่ิน  

 2.1.5 ดานศึกษาถึงขอมูลขาวสารและกลุมอาชีพหลักที่ทําการเปดเสรีในการเปดประชาคมอาเซียน 

2.2 ขอบเขตเวลา 

ศึกษาระหวาง เดือน มกราคม 2559 - ธันวาคม 2559 

2.3 ขอบเขตประชากร  

 ผูวิจัยทําการคัดเลือกกลุมเปาหมาย 5 กลุม รวมทั้งสิ้น 113 คน ดังตอไปนี้  

 2.3.1 ประชากรหมูบานในเขตเทศบาลตําบลบานเปด 23 หมูบาน   จํานวน 70 คน 

 2.3.2 ผูบริหารเทศบาลตาํบลบานเปด      จํานวน 2 คน 

 2.3.3 ผูประกอบการ/นายจาง      จํานวน 4 คน 

 2.3.4 แรงงานตางชาติประเทศพมา ลาว และกัมพูชา ที่ประกอบอาชีพและพักอาศัยในเขตเทศบาล

ตําบลบานเปดตามขอมลูท่ีขึ้นทะเบียนแรงงานตางชาต ิ     จํานวน 36 คน 

 2.3.5 บุคลากรสํานักงานจดัหางานจังหวัดขอนแกน     จํานวน 1 คน  

2.4 ขอบเขตพื้นท่ี 

     เขตเทศบาลตําบลบานเปด สาํนักงานเทศบาลตําบลบานเปด สํานักงานจัดหางาน จังหวัดขอนแกน 

3. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

    เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม จะเปนประเด็นคําถามการศึกษาเชิงคุณภาพ ใช

เครื่องมือประเภทเขียนตอบ และใชแบบสอบถามแบบปลายเปดใหกลุมตวัอยาง ไดแสดงความคิดเหน็เพ่ิมเตมิ เชน 

ใหแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะ 
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4. การสรางเคร่ืองมือและคุณภาพของเคร่ืองมือ 

 ผูวิจัยไดทําการสรางเครื่องมือการวิจัยโดยการลงศึกษาสภาพพ้ืนที่จริงและจากเอกสารที่เก่ียวของ โดย

ผู ใหคําแนะนําจํานวน 2 ทาน ทําการตรวจแบบสัมภาษณ ไดแก นายเกรียงไกร มะลิงาม หัวหนาสํานัก

ปลัดเทศบาล และ นางสาวจีราภาภัทท หาญสุริย นิติกรชํานาญการพิเศษ และมีการทดสอบแบบสัมภาษณกับ

กลุมตัวอยางกอนทําการสัมภาษณจริง 

5. วิธีการวิเคราะหขอมูลและเก็บรวบรวมขอมูล 

ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดออกแบบเครื่องมือเพื่อใชในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยเก็บขอมูลจากการ

สัมภาษณ และการสังเกตการณ ประเด็นคําถามการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยทําหนาที่เปนผูสังเกตและสัมภาษณ        

ตั้งประเด็นคําถาม จดบันทึก บันทึกเทป ใชกระบวนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของผูวิจัยและผูใหขอมูลใน

ลักษณะการสัมภาษณทั้งแบบทางการและไมทางการ เพ่ือใหไดขอมูลที่หลากหลายมุมมอง โดยเนนการสัมภาษณ

แบบเจาะลึก เมื่อไดผลการสัมภาษณผูใหขอมูลหลักที่เปนกลางแลวดําเนินการเรียบเรียงสังเคราะหขอมูลโดยใช

การวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา นํามาวิเคราะหทั้งหมดดวยตนเอง เพ่ือนําไปสูแนวทางในการบริหารจัดการ

แรงงานตางชาติในองคกรปกครองสวนทองถ่ินตอไป  

6. กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual framework)  

   ผูวิจัยสรางกรอบแนวคิดการวิจัยโดยการใชหนวยงานหลักในระดับประเทศจนถึงระดับทองถ่ินท่ีมีความ

เกี่ยวของทางดานนโยบายในการบริหารจัดการแรงงานตางชาติ เพ่ือใหผูสนใจสามารถลําดับความสําคัญของ

หนวยงานที่เกี่ยวของกับแรงงานตางชาติโดยตรง และหนวยงานที่ไมไดเก่ียวของโดยตรงแตไดรับผลกระทบ

ทางดานการจัดการแรงงานตางชาติที่เขามาประกอบอาชีพและพักอาศัยในทองถิ่น กําหนดกรอบแนวคิดการวิจัย

โดยมีเครื่องหมาย “ลูกศร” ในลักษณะ “เสนทึบ”เปนการอธิบายสวนเก่ียวของที่เปนการเก่ียวของโดยตรงระหวาง

หนวยงาน หรือระหวางประชาชน หรือระหวางแรงงานตางชาติ โดยการบังคับใชทางกฎหมาย การสั่งการ ท่ีเปน

ลายลักษณอักษรของทางราชการ และเครื่องหมาย “ลูกศร” ในลักษณะ “เสนประ” เปนการอธิบายสวนเก่ียวของ

ที่เปนการเก่ียวของโดยทางออม ระหวางหนวยงาน หรือระหวางประชาชน หรือระหวางแรงงานตางชาติ โดยการ

ใชกฎระเบียบที่รางขึ้นเองหรือขอตกลงรวมกันโดยไมตราเปนกฎหมายหรือการสั่งการของทางราชการ ดังภาพที่ 1 
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ผลการศึกษา 

ผูวิจัยไดทําการศึกษาสถานการณในการบรหิารจัดการแรงงานตางชาติจากประเทศพมา ลาว และกัมพูชา ใน

เทศบาลตําบลบานเปด ถึงการเตรียมนโยบาย โครงการ หรือแผนงาน ในการรองรับแรงงานตางชาติ ท่ีเขามา

ประกอบอาชีพและอาศัยอยูในพื้นที่เขตเทศบาลตําบลบานเปด โดยมีการระบุขอบเขตเนื้อหาการวิจัยทั้งหมด       

5 ดาน ซึ่งแตละดานประกอบดวยประเด็นตางๆ 

1. ดานการจัดสวัสดิการขั้นพื้นฐาน ผูวิจัยไดทําการศึกษาดานการจัดสวัสดิการแรงงานตางชาติใน            

4 ประเด็น ประกอบดวย การศึกษา การรักษาพยาบาล ที่พักอาศัย และคาจางคาตอบแทน รายละเอียดดังตอไปนี ้

1.1 การศึกษา จากการศึกษาแผนพัฒนาเทศบาลตําบลบานเปดสามป พ.ศ.2558-2560 พบวา

เทศบาลตําบลบานเปดมีนโยบายทางดานการศึกษาและมีการจัดเตรียมวิชาอาเซียนศึกษา โดยมีโรงเรียนในกํากับ

ของเทศบาลตําบลบานเปดจํานวน 1 แหง และศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 2 แหง ประกอบไปดวย โรงเรียนเทศบาลบาน

เปด ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานเปด และศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานโคกฟนโปง ซึ่งเปดใหเด็กที่มีสํามะโนครัวที่อยูในเขต

เทศบาลตําบลบานเปดเขาศึกษาโดยไมมีคาใชจายตามสิทธิและสวัสดิการตางๆที่ไดรับการสนับสนุนจากรัฐบาลใน

เงนิโครงการสนับสนุนคาใชจายในการจัดการศึกษาตั้งแตอนุบาลจนจบการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (เรียนฟรี 15 ป) และ

มีการสนับสนุนพิเศษจากเทศบาลตําบลบานเปด และจากการสัมภาษณคณะผูบริหารเทศบาลตําบลบานเปด 



99 

 
พบวา ยังไมมีนโยบายหรือแผนงานเพ่ือรองรับเด็กท่ีมีสํามะโนครัวอยูนอกเขตและบุตรหลานของแรงงานตางชาติ 

หากผูปกครองตองการหรือมีความจําเปนที่จะใหบุตรหลานของตนที่มีสํามะโนครัวนอกเขตหรือบุตรหลานของ

แรงงานตางชาติเขาศึกษาตามโรงเรียนดังกลาว จะตองโอนยายสํามะโนครัวของเด็กเขามาอยูในเขตเทศบาลตําบล

บานเปดเทานั้น จึงจะไดรับสิทธิในการเขาศึกษาตอ  

1.2 การรักษาพยาบาล จากการศึกษาแผนพัฒนาสามปของเทศบาลตําบลบานเปด พ.ศ.2558-2560 

และการลงพ้ืนท่ีสํารวจสถานพยาบาล พบวาเทศบาลตําบลบานเปดมีสถานพยาบาลที่อยูในกํากับของรัฐบาลที่

ตั้งอยูในเขตเทศบาลตําบลบานเปด ไดแก โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลบานเปด ศูนยอนามัยบานหัวทุง          

ในสวนขององคกรปกครองสวนทองถ่ินที่มีการจัดการเอง คือ ศูนยสาธารณสุขบานหัวทุง และในสวนของแรงงาน

ตางชาติ พบวาสามารถใชสิทธิการรักษาพยาบาลไดตามสิทธิ์ประกันสังคม คือ โรงพยาบาลศูนยขอนแกน และใน

สวนของสถานพยาบาลทองถิ่น แรงงานตางชาติสามารถไปใชบริการได แตตองมีคารักษาตามการรักษา และ

ปญหาที่พบในหนวยงานสถานพยาบาล หรือในสวนขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน คือ ไมมีฐานขอมูลแรงงาน

ตางชาติท่ีขึ้นทะเบียนภายในเขตของตนเอง และเวลาที่มีคนไขที่เปนแรงงานตางชาติเขามารับการรักษา ทาง

หนวยงานไมสามารถจัดเก็บขอมูลคนไขแรงงานตางชาติไวในฐานขอมูลการรักษาได  

1.3 ที่พักอาศัยและสาธารณูปโภค ผลการศึกษาสภาพปจจุบัน พบวาสํานักงานจัดหางานมีมาตรการใน

การใหแจงที่พักอาศัยของแรงงานตางชาติยังไมชัดเจน เนื่องจากทางสํานักงานจัดหางานเปนผูกําหนดให

ผูประกอบการหรือนายจาง แจงที่พักอาศัยโดยการใหระบุสถานที่ทํางาน ณ เวลาทําการขึ้นทะเบียนแรงงาน

ตางชาติ เปนที่อยูอาศัยของแรงงานตางชาติโดยไมไดแจงท่ีพักที่เปนบานหรือเคหะสถานถาวร จากขอมูลดังกลาว

ผูวิจัยจึงทําการลงพื้นที่สํารวจตามขอมูลของสํานักงานจัดหางานระบุไวในฐานขอมูล พบวาสถานที่กอสรางที่ระบุ

เปนที่พักอาศัย มีเพียงบางแหงที่มีแรงงานตางชาติพักอาศัยอยู และบางแหงไมพบแรงงานตางชาติพักอาศัยอยูใน

สถานที่ทํางาน ซึ่งมี 2 สาเหตุ ประการแรก คือ แรงงานตางชาติพักอาศัยอยูที่อื่นที่มิใชสถานท่ีทํางาน อาทิ 

บานพักของผูประกอบการหรือนายจาง และ ประการที่สอง คือ สถานที่ทํางานท่ีเปนขอมูลวาเปนที่พักอาศัยของ

แรงงานตางชาติไดเสร็จสมบูรณแลว ทําใหแรงงานตางชาติตองอยากออกไปทํางานในสถานท่ีใหม โดยทั่วไปนั้น

ผูประกอบการหรอืนายจางจะไมมีการแจงขอมูลใหม ยกเวนกรณีเคลื่อนยายแรงงานตางชาติออกนอกจังหวัดที่ทํา

การจดทะเบียน นายจางจะตองทําการแจงเคลื่อนยายแรงงานตางชาติใหสํานักงานจัดหางานใหทราบโดยทันที 

และไมแจงขอมูลจํานวนการขึ้นทะเบียนในเขตพ้ืนท่ีทองถิ่น ใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินรับทราบถึงจํานวน

ประชากรแฝงที่เกิดจากแรงงานตางชาติเขามาพักอาศัยในพื้นท่ีปกครองของตน ทําใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ไมมีขอมูลแรงงานตางชาติที่เขามาพักอาศัยในพ้ืนที่ของตนได  

 1.4 คาจางคาตอบแทน ผลการศึกษาสภาพปจจุบัน พบวาแรงงานตางชาติไดรับคาจางคาตอบแทน

เปนไปตามประกาศคณะกรรมการคาจาง เรื่องอัตราคาจางคาตอบแทนขั้นต่ําวันละ 300 บาท จากประกาศ

คณะกรรมการคาจาง เรื่อง อัตราคาจางขั้นต่ํา (ฉบับที่ 7) ประกาศเมื่อวันท่ี 10 ตุลาคม พ.ศ. 2555 (กระทรวง

แรงงาน,2553) และขึ้นอยูกับการตกลงระหวางผูประกอบการหรือนายจาง และแรงงานตางชาติในการตกลง

คาจางคาตอบแทน และในบางรายไดคาจางคาตอบแทนสูงถึง 420 ถึง 550 บาท ตามคาจางฝมือแรงงานไทย  
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2. ดานการขึ้นทะเบียนแรงงานตางชาติ ผลการศึกษาสภาพปจจุบัน พบวาผูประกอบการหรือนายจาง 

และแรงงานตางชาติแลวนั้น ไมสามารถระบุขั้นตอนและคาใชจายในการข้ึนทะเบียนแรงงานตางชาติไดอยาง

ละเอียดได และการข้ึนทะเบียนแรงงานตางชาติจากทางสํานักงานจัดหางานไมไดประกาศอยางชัดเจนวาสามารถ

มาข้ึนทะเบียนประจําปไดในชวงเวลาได ข้ึนอยูกับการประกาศตามคณะรัฐมนตรี หากมีประกาศหรือการ

เปลี่ยนแปลง นายจางหรือผูประกอบจึงจะนําแรงงานตางชาติในความรับผิดชอบของตนไปดําเนินการใหถูกตอง

ตามกฎหมาย  

3. ดานการจัดทํานโยบายเพื่อรองรับกลุมแรงงานตางชาติภายในองคกรปกรองสวนทองถิ่น            

ผลการศึกษาสภาพปจจุบัน พบวาเทศบาลตําบลบานเปดมีนโยบายหรือโครงการที่เก่ียวของกับการเปดประชาคม

อาเซียน คือ ดานการศึกษา และยังไมมีการเตรียมความพรอมในดานนโยบาย โครงการ หรือแผนงานท่ีเกี่ยวของ

กับแรงงานตางชาติแลประชาคมอาเซียน และจากการดําเนินงานตามนโยบายของเทศบาลตําบลบานเปด  

4. ดานการปกปองสิทธิของประชาชนภายในทองถิ่น จากผลการศึกษาสภาพปจจุบัน ผูวิจัยไดทําการ

สัมภาษณเชิงลึกกลุมประชาชนในเขตเทศบาลตําบลบานเปด 23 หมูบาน จํานวน 70 คน สามารถแบงออกเปน 2 

กลุม ไดแก  

 กลุมที่ 1 ยอมรับแรงานตางชาติที่เขามาอยางถูกตองตามกฎหมาย และไมเกิดการตอตานแรงงาน

ตางชาติท่ีเขามาประกอบอาชีพและประกอบอาชีพในราชอาณาจักรไทย เปนกลุมที่มีการยอมรับแรงงานตางชาติ

มากถึง 57 คน คิดเปนรอยละ 81.43  

 กลุมที่ 2 เกิดการตอตานแรงงานตางชาติที่เขามาประกอบอาชีพและพักอาศัยในราชอาณาจักรไทย 

จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 18.57 โดยแบงออกเปน 2 กลุม ดังตอไปนี ้ 

  กลุมท่ี 1 เกิดการตอตานแตไมสามารถเคลื่อนไหว หรือแสดงออกได เนื่องดวยวาแรงงาน

ตางชาติเขามาอยางถูกตองตามกฎหมาย จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 14.29  

  กลุมที่ 2 ไมสามารถยอมรับไดเนื่องดวยวากลัวกระทบเรื่องการทํางาน กลัวการแยงงานคน

ไทย จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 4.29  

 ในสวนของการอยูรวมกันระหวางประชาชนภายในเขตเทศบาลตําบลบานเปดและแรงงานตางชาติ 

พบวาไมมีปญหาทะเลาะวิวาทหรือการลักขโมยเกิดข้ึนภายในเขตเทศบาลตําบลบานเปด เนื่องดวยวาแรงงาน

ตางชาติกลัวการสงกลับประเทศปลายทางของตน หากมีคดีหรือการจับกุมจากการทําผดิกฎหมายในราชอาณาจกัร  

5. ดานศึกษาถึงขอมูลขาวสารและกลุมอาชีพหลักที่ทําการเปดเสรีในการเปดประชาคม พบวาปญหา

และความตองการของประชาชนในเขตเทศบาลตําบลบานเปด พบวาเทศบาลบานเปดยังไมมีการใหความรูและ

เปนศูนยกลางในการประชาสัมพันธ หรือทําการจัดตั้งศูนยการเรียนรูดานประชาคมอาเซียน เพ่ือใหประชาชน

ภายในทองถิ่นไดศึกษาเรียนรูและติดตามขาวสาร เกิดความหรือตื่นตัวที่จะเรียนรูประชาคมอาเซียน ทั้งนี้

ประชาชนในเขตเทศบาลตําบลบานเปดตองการใหเทศบาลหรือหนวยงานที่เก่ียวของ จัดเตรียมนโยบาย โครงการ 

แผนงาน หรือจัดตั้งศูนยอาเซียนศึกษา ในสวนของสํานักงานจัดหางานจังหวัดขอนแกนที่รับผิดชอบในเรื่องของ

แรงงานตางชาติน้ัน พบวามีเพียงการเตรียมความพรอมแรงงานเพียง 8 อาชีพหลัก (คุณสมบัตินักวิชาชีพ หรือ 
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Mutual Recognition Agreements : MRAs) และยังคงใชระเบียบการบริหารงานรูปแบบเดิมอยู ซึ่งไมมีการ

จัดเตรียมนโยบาย โครงการ หรือแผนงาน และในอนาคตยังไมมีรูปแบบที่แนนอน  

อภิปรายผลการศึกษา 

 สถานการณและสภาพการเตรียมการในการบริหารจัดการแรงงานตางชาติของเทศบาลตําบลบานเปด 

พบวา มีแผนงานในการเตรียมองคกรเพื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ตามแผนพัฒนาสามป เทศบาลตําบลบานเปด     

ป พ.ศ.2558-2560 (เทศบาลตําบลบานเปด,2558) ดานที่ 4 ยุทธศาสตรที ่4.1 คือ โครงการกาวไกลสูอาเซียน อยู

ในความรับผิดชอบของกองการศึกษา แตถึงอยางไรก็ตามโครงการดังกลาวยังจัดอยูภายในกลุมเปาหมายที่อยูใน

วงจํากัด ประชาชนสวนใหญยังไมทราบถึงนโยบาย และโครงการดังกลาวไมไดอยูในสวนที่ผูวิจัยทําการศึกษาอยู 

จึงสามารถสรุปไดวา เทศบาลตําบลบานเปด ไมมีการจัดเตรียมแผนงาน โครงการหรือกิจกรรม ท่ีเกี่ยวของกับ

สภาพการเตรียมความพรอมดานบริหารจัดการแรงงานตางชาต ิในการท่ีประเทศไทยเขาสูประชาคมอาเซียน จาก

ผลการศึกษาดังกลาวจึงไปขัดกับแนวคิดการบริหารงานภาครัฐแนวใหมของบุญเกียรติ การะเวกพันธุ และคณะ 

(2557) ท่ีสรุปไววา การปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการภาครัฐโดยการนําเอาหลักการเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติราชการที่มุงสูความเปนเลิศ โดยการนําเอาแนวทางหรือวิธีการบริหารงานของภาคเอกชนมาปรับใชกับการ

บริหารงานภาครัฐ สาเหตุที่นํามาใช คือ กระแสโลกาภิวัตน สงผลใหสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอก

ประเทศเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว เกิดการกระตุนในการพัฒนาระบบและบุคลากร ในการตอบสนองการ

ใหบริการประชาชน และขับเคลื่อนองคกรใหพัฒนาไปในทิศทางที่ดีข้ึน เพ่ือพัฒนาองคกรใหสอดคลองกับการ

เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา จากการศึกษาแนวคิดดังกลาว พบวาไมสอดคลองกับการบริหารจัดการองคกรของ

เทศบาลตําบลบานเปด ในเตรียมการจัดทํานโยบาย แผนงาน หรือโครงการ ดานการจัดการสวัสดิการขั้นพื้นฐาน 

และดานจัดทํานโยบายเพื่อรองรับกลุมแรงงานตางชาติภายในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน รวมถึงดานการปกปอง

สิทธิของประชาชนภายในทองถิ่น การรักษาพยาบาล การศึกษา ซึ่งทําใหขัดกับแนวคิดการจัดการบริหารงาน

ภาครัฐแนวใหม ท่ีตองบริหารจัดการองคกรใหทันตอกระแสโลกาภิวัตน และการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นในปจจุบัน 

และการศึกษาทฤษฎีที่เกี่ยวของ พบวา มีทฤษฎีที่สอดคลองกับงานวิจัย คือ ทฤษฎีการเคลื่อนยายแรงงานมี

ความสัมพันธกับทฤษฎีอุปสงคและอุปทานหมูของแรงงาน โดยสอดคลองกับแนวคิดของนิโอคลาสสิก และ

สอดคลองกับการใหความหมายของ ศิวิไล ชยางกูร (2555) ที่ใหความหมายไววาไววา อุปสงคแรงงาน หรือความ

ตองการแรงงานของผูผลิต ซึ่งจะมีมากหรือมีนอยขึ้นอยูกับความตองการดานการใหบริการหรือการผลิตสินคา 

และอุปทานแรงงาน หรือการเสนอขายแรงงาน โดยที่การตัดสินใจมีปจจัยหลายประการ ซึ่งสอดคลองกับคาจาง

คาตอบแทนที่แรงงานตางชาติไดรับตอวันขึ้นอยูกับการตกลงคาจางระหวางผูประกอบการหรือนายจางตาม

ประกาศคณะกรรมการคาจาง เรื่องอัตราคาจางคาตอบแทนขั้นต่ําวันละ 300 บาท จากประกาศคณะกรรมการ

คาจาง เรื่อง อัตราคาจางขั้นต่ํา (ฉบับที่ 7 ) ประกาศเมื่อวันท่ี 10 ตุลาคม พ.ศ. 2555 (กระทรวงแรงงาน, 2555) 

และในบางรายไดคาจางคาตอบแทนสูงถึง 420 ถึง 550 บาท ตามคาจางฝมือแรงงานไทยและงานวิจัยอ่ืนที่

เก่ียวของผูวิจัยพบวาไปในทิศทางเดียวกัน คือเรื่อง การศึกษาผลกระทบของแรงงานตางดาวตอการจางงานคนไทย

และตอชุมชน (กรมจัดหางาน, 2555) และ เรื่องความไมสมดุลของตลาดแรงงานไทย นัยของการขาดแคลน
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แรงงาน (ธนาคารแหงประเทศไทย, 2554) ในเรื่องของการจัดระบบการประสบปญหาขาดแคลนแรงงาน การจาง

งาน คาตอบแทน การพักอาศัยของแรงงานตางชาติ และความตองการแรงงานเพ่ือเขาสูกระบวนการผลิต แตจะ

พบปญหาในการบริหารจัดการแรงงานตางชาติท่ีแตกตางกันออกไปตามบริบทพื้นท่ี และการบริหารจัดการของ

ทองถิ่นหรือหนวยงานที่เก่ียวของ เชน จังหวัดที่ข้ึนเปนเขตโรงงานอุตสาหกรรม จะเปนพ้ืนที่ท่ีมีแรงงานทั้งในและ

นอกประเทศเปนจํานวนมาก ทําใหทองถิ่นหรือหนวยงานที่เกี่ยวของตองมีมาตรการในการบริหารจัดการองคกร       

ที่ดี เพ่ือรองรับแรงงานที่เขามาประกอบอาชีพและพักอาศัยในเขตเปนจํานวนมาก และในสวนของจังหวัด           

ที่กําลังขยายการเจริญเติบโตและพัฒนาเมือง หรือเมืองเศรษฐกิจในอนาคต ที่จะตองรองรับแรงงานจากตางถ่ิน 

เขามาทํางานและพักอาศัย จึงจําเปนตองมีนโยบาย หรือแผนงานท่ีเกี่ยวของกับแรงงานตางชาติในอนาคต            

เพื่อเปนการจัดเตรียมการเจริญเติบโตของพ้ืนที่ ใหทันตอสภาวะการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นจากการเปดประชาคม

อาเซียน และดานศึกษาถึงขอมูลขาวสารและกลุมอาชีพหลักที่ทําการเปดเสรีในการเปดประชาคม พบวา             

มีงานวิจัยที่สอดคลองกับการศึกษานี้ คือ เรื่อง ความรูความเขาใจ และทัศนคติในการเปดรับขาวสารและการ

เตรียมตัวพรอมเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ของผูประกอบการคาชายแดน อําเภออรัญประเทศ 

จังหวัดสระแกว (วราภรณ ศรีเหนี่ยง และ ธนภูมิ อติเวทิน,2558) โดยเทศบาลตําบลบานเปดยังไมมีนโยบาย 

แผนงาน หรือโครงการ ในการเผยแพร หรือใหความรูความเขาใจเรื่องประชาคมอาเซียนแกประชาชนภายใน

ทองถ่ิน และประชาชนภายในทองถิ่นมีการเปดรับขอมูลประชาคมอาเซียนที่อยูในระดับนอยมาก จากการ

สัมภาษณประชาชนกลุมตัวอยาง ไมมีแรงจูงใจหรือการกระตุนเพ่ือใหเกิดการเรียนรู หรือ ความตองการท่ีจะรับรู

ขาวสารที่เกิดขึ้นในปจจุบัน รวมถึงการพัฒนาองคกรและบุคลากรเช่ียวชาญดานประชาคมอาเซียน ในการจัดตั้ง

ศูนยอาเซียนศึกษา เพื่อกระตุนใหประชาชนเกิดการเรียนรู และเปนศูนยกลางการทํากิจกรรมรวมกันระหวาง

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ประชาชน และแรงงานตางชาติภายในทองถิ่น 

 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะจากผลการศึกษา  

 1) เทศบาลตําบลบานเปด ควรมีการจัดทํานโยบาย โครงการ หรือแผนงาน เพื่อรองรับแรงงานตางชาติที่

เขามาประกอบอาชีพและพักอาศัยภายในเขตเทศบาลตําบลบานเปด เพ่ือเปนการเตรียมพ้ืนท่ีและเตรียมบุคลากร

เช่ียวชาญดานอาเซียนและแรงงานตางชาติ ในการรองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นจากการเปดประชาคมอาเซียน 

ดังตอไปนี้ 

  1.1 การศึกษา ควรมีนโยบายในการรองรับประชากรที่อยูนอกสํามะโนครัวหรือบุตรหลานของ

แรงงานตางชาติ ที่เขามาพักอาศัยอยูในพ้ืนที่ โดยมีการรางระเบียบ หรือขอตกลง สําหรับเด็กท่ีอยูนอก

สํามะโนครัวหรือบุตรหลานของแรงงานตางชาติ วาสามารถไดรับสิทธิใดบางในขณะที่ศึกษาอยูในโรงเรียนในกํากับ

ของเทศบาล 

1.2 การจัดทํานโยบายเพื่อรองรับกลุมแรงงานตางดาวภายในองคกรปกรองสวนทองถิ่น เทศบาล

ตําบลบานเปด ควรมีการเพ่ิมญัตติในการประชาคมชุมชนประจําปงบประมาณในเรื่องของการรองรับพ้ืนที่ในการ
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เปดประชาคมอาเซียนและแรงงานตางชาติท่ีเขามาพักอาศัยหรือประกอบอาชีพในเขต เพ่ือนําไปสูการจัดทํา

นโยบาย โครงการ หรือแผนงานที่เก่ียวของตอไปในอนาคต 

1.3 การปกปองสิทธิของประชาชนภายในทองถ่ิน ควรจัดทําสื่อ หรือเอกสารเพ่ือสรางความเขาใจ

แกประชาชน ในเรื่องของสิทธิที่ประชาชนควรไดรับเมื่อประเทศไทยเขาสูประชาคมอาเซียน และสิทธิที่แรงงาน

ตางชาติไดรับเมื่ออยูในประเทศไทยอยางถูกตองตามกฎหมาย  

 2) สํานักงานจัดหางานจังหวัดขอนแกน ควรมีการจัดทํานโยบาย แผนงาน ที่เกี่ยวของกับแรงงานตางชาติ

เมื่อเขาสูประชาคมอาเซียน ดังตอไปนี ้

  2.1 ที่พักอาศัย เพ่ิมมาตรการในการแจงท่ีพักอาศัยของแรงงานตางชาติที่ชัดเจนและเปนที่พัก

ถาวร ที่ไมใชสถานท่ีทํางานท่ีแรงงานตางชาติทํา ณ เวลาทําการข้ึนทะเบียนแรงงานตางชาติ และควรมีการสง

ขอมูลการข้ึนทะเบียนของแรงงานตางชาติใหองคกรปกครองทองถิ่นรับทราบ เพ่ือใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมี

การจัดเตรียมนโยบายเพื่อแรงรับแรงงานตางชาติภายในพ้ืนที่ของตนตอไปในอนาคต 

2.2 การขึ้นทะเบียนแรงงานตางชาติ ควรมีกําหนดการณการขึ้นทะเบียนแรงงานตางชาติอยาง

ชัดเจน และทําในชวงเวลาเดียวกันของทุกป เพื่อใหผูที่เก่ียวของท้ังผูนํานโยบายไปปฏิบัติ ผูประกอบการหรือ

นายจาง และแรงงานตางชาต ิและในสวนของสํานักงานจัดหางานควรมีการนัดพบผูประกอบการหรือนายจางเพื่อ

ประชุม อบรม หรือออกกําหนดการณ ขั้นตอนในการขึ้นทะเบียนแรงงานตางชาต ิที่ชัดเจนและเขาใจงาย 

2.3 ขอมูลขาวสารและกลุมอาชีพหลักที่ทําการเปดเสรีในการเปดประชาคม ควรจัดทําขอมูล

ขาวสารใหครอบคลุมทุกอาชีพ จากเดิมที่มีเพียง 8 วิชาชีพ (คุณสมบัตินักวิชาชีพ หรือ Mutual Recognition 

Agreements: MRAs) และมีการประชาสัมพันธขอมูลที่เก่ียวของกับแรงงานตางชาติแกประชาชนใหรับทราบอยู

เสมอ 

 3) ชุมชนและประชาชน ควรใหความรวมมือกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน หรือหนวยงานท่ีเก่ียวของ ใน

การเขารวมกิจกรรมเพ่ือรับทราบนโยบาย โครงการ หรือแผนงาน และเปนการกระตุนใหประชาชนตื่นตัวในเรื่อง

ของประชาคมอาเซียนและการอยูรวมกันกับแรงงานตางชาติท่ีพักอาศัยและประกอบอาชีพภายในพ้ืนที ่โดยไมเกิด

การวิวาทหรือการแบงแยก  

 4) แรงงานตางชาติ ควรไดรับขอมูลหรือเรียนรูสิทธิข้ันพ้ืนฐานของตน จากหนวยงานที่เกี่ยวของ และใน

สวนของการอยูรวมกันกับประชาชน องคกรปกครองสวนทองถิ่นควรเปนแกนกลางในการจัดกิจกรรมพบปะหรือ

ประชุม เพ่ือใหประชาชนและแรงงานตางชาติไดพูดคุยเพ่ือตกลงหรือทําความเขาใจในการอยูรวมกันภายในชุมชน
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