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Abstract 
This study on collaboration and citizen engagement had the objective to study the network 
format and building citizen engagement in driving the learning city by focusing on expression 
through diversified policies. It used qualitative methods based on phenomenology. The data were 
analyzed by building an induction summary and by building a general summary with empirical 
observation and using interpretation. The study unit at the organizational and personal level was 
38 providers of important data around Kalasin Municipality.  It was found that there were two 
types of cooperation. First, authority collaboration, which has three sub-forms: (1)  intra-division 
collaboration, ( 2 )  organizational collaboration, and ( 3 )  inter-organization collaboration, an 
integrated cooperation between two or more agencies. Second, co-sponsorship, a cooperation 
format of driving the learning city in the form of a supporting network and building citizen 
engagement. While the latter has no clear and outstanding project operation in driving citizens, 
it has potential by focusing on citizen development based on local social capital that could 
promote engagement and bring pride in their own area to the citizenry. 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่ อศึกษารูปแบบความร่วมมือและการมีส่วนร่วมในฐานะพลเมืองในการ
ขับเคลื่อนเมืองแห่งการเรียนรู้โดยมุ่งส ารวจจากตัวแสดงทางนโยบายท่ีหลากหลายในการขับเคลื่อนเมือง
แห่งการเรียนรู้ ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีเชิงคุณภาพบนพื้นฐานคติแบบปรากฏการณ์นิยม วิเคราะห์ข้อมูลโดย
การสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย โดยการสร้างข้อสรุปท่ัวไปท่ีมีความเชื่อมโยงจากการสังเกตเชิงประจักษ์ และ
ใช้การตีความ  หน่วยในการศึกษา ระดับองค์กรและบุคคล จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 38 คนในพื้นท่ี
เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ ผลการศึกษาพบว่า มีรูปแบบความร่วมมือ 2 แบบ ได้แก่ 1) รูปแบบความสัมพันธ์
เครือข่ายความร่วมมือตามบทบาทหน้าท่ีปรากฏรูปแบบย่อย 3 รูปแบบ คือ (1) ความร่วมมือภายใต้
แผนงานในองค์กร (2) ความร่วมมือแบบบูรณาการแผนงานและโครงการร่วมกันภายในองค์กร  และ (3) 
รูปแบบความร่วมมือด าเนินภารกิจร่วมกันเสนอโครงการตามนโยบายบูรณาการร่วมระหว่างหน่วยงานโดย
มี 2 หน่วยงานข้ึนไปในการเสนอขอรับงบประมาณร่วมกันเป็นเจ้าของงบประมาณร่วมกัน พัฒนามาสู่การ
ด าเนินงานร่วมกัน 2) เครือข่ายแบบร่วมสนับสนุน เป็นรูปแบบความร่วมมือการขับเคลื่อนเมืองแห่งการ
เรียนรู้ในลักษณะเครือข่ายร่วมสนับสนุน การสร้างการมีส่วนร่วมในฐานะพลเมือง ยังไม่ปรากฎการด าเนิน
โครงการท่ีชัดเจน และเด่นชัดในการขับเคลื่อนพลเมือง หากเน้นการพัฒนาพลเมืองจากทุนเชิงพื้นท่ีตาม
ศักยภาพของพื้นท่ีท่ีมีอยู่จะสามารถยกระดับการมีส่วนร่วมในฐานะพลเมืองและพัฒนาสู่ความภูมิใจใน
พื้นท่ีและท้องถ่ินของตนเองได้ 

ค าส าคัญ 
การสร้างการมีส่วนร่วมในฐานะพลเมือง, ความร่วมมือภาครัฐ, เมืองแห่งการเรียนรู้, การปกครองท้องถ่ิน, 
เครอืข่าย 

บทน า 

แนวโน้มของเมืองท่ีเติบโตมากย่ิงขึ้น เกิดการเปล่ียนแปลงกระบวนทัศน์ท่ีส าคัญของการ
เรียนรู้ โดยต้ังแต่อดีตถึงปัจจุบัน การเรียนรู้และกระบวนการเรียนรู้เกิดการเปล่ียนแปลงมาอย่าง ตาม
การเปล่ียนแปลงของเศรษฐกิจ สังคม สภาพแวดล้อม และเทคโนโลยี ซึ่งในแต่ละท้องถ่ินก็มีโครงสร้าง 

วัฒนธรรมท่ีแตกต่างกัน การท่ีท้องถ่ินท่ีมีภารกิจส าคัญในการพัฒนาเพ่ือความย่ังยืนในมิติของ
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การศึกษา จ าเป็นต้องหันมาให้ความส าคัญกับการเรียนรู้มากย่ิงขึ้น ธุรกิจท้องถ่ิน รัฐบาลท้องถ่ิน และ
ประชาชนในท้องถ่ิน จึงเป็นแกนหลักในการขับเคล่ือนเมืองอัจฉริยะด้านการเรียนรู้ การเกิดขึ้นของ
เทคโนโลยีใหม่ และการประยุกต์ใช้นวัตกรรมของเทคโนโลยีเหล่านีใ้นการเรยีนรูน้ าไปสูก่ารพัฒนาและ
ระบุรูปแบบการเรียนรู้ใหม่ๆท่ีเหมาะสม  (Hammad & Ludlow,2016)  ท้องถ่ินจึงจ าเป็นต่อการสร้าง
ความร่วมมือกับผู้มีส่วนได้เสียในท้องถ่ิน รัฐบาลท้องถ่ิน รวมถึงผู้จัดการสาธารณะสามารถแสวงหา
ความเป็นไปได้ด้านเทคโนโลยี และความทันสมัยของการเรียนรู้เพื่อสร้างแนวทางปฏิบัติด้านการ
เรียนรู้ใหม่ของการเป็นพลเมือง รวมถึงเพ่ิมการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการตัดสินใจและ
ปรับปรุงบริการท่ีแสดงโดยองค์กรสาธารณะ การเรียนรู้รูปแบบใหม่ๆ เพ่ือเพ่ิมคุณภาพของบริการท่ี
ตอบสนองความต้องการมากขึ้นและมีความส าคัญมากขึ้นขององค์กรภาครัฐ (Michel,2005) 

คุณสมบัติของเมืองแห่งการเรียนรู้ (Key Features of Learning Cities) (Shaikh, 2017) มี
องค์ประกอบหลัก 3 ประการได้แก่ 1) ประชาชนมีอ านาจในการตัดสินใจและการรวมกลุ่มทางสังคม 2)
การพัฒนาทางเศรษฐกิจและความรุ่งเรืองทางวัฒนธรรม รวมท้ัง 3) การพัฒนาอย่างย่ังยืนจาก
คุณสมบัติเบื้องต้น เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์เป็นเมืองท่ีมีความพร้อมในการขับเคล่ือนในภาคประชาชน 
ด้วยมีการวางรากฐานด้วยการมีอาสาสมัครร่วมตรวจสอบการท างานของส่วนท้องถ่ินและประชาชนมี

ส่วนร่วม จากงานวิจัยเรื่องการศึกษาความเปน็พลเมืองของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ ์พบว่า ประชาชนใน
เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์มีความพร้อมและมีความเป็นพลเมืองแบบประเพณีนิยมในระดับสูง                   
(พิมพ์ลิขิต แก้วหานาม และกตัญญู แก้วหานาม, 2560) การรวมกลุ่มทางสังคมระหว่าง เทศบาลเมือง 
หอการค้า ภาคธุรกิจ สภาอุตสาหกรรม มีการขับเคล่ือนในบางกิจกรรมซึ่งเป็นรูปแบบท่ียังไม่ชัดเจน 
นอกจากนี้คุณลักษณะส าคัญท่ีจะน าไปสูก่ารเปน็เมืองแห่งการเรียนรู้ 6 ประการ ได้แก่ การส่งเสริมการ

เรียนรู้ต้ังแต่พ้ืนฐานจนถึงอุดมศึกษา การส่งเสริมการเรียนรู้ในครอบครัวและชุมชน การอ านวยความ
สะดวกให้มีการเรียนรู้อย่างมีประสิทธภิาพในสถานท่ีท างาน การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเก่ียวกับการ
เรียนรู้ท่ีทันสมัย การส่งเสริมคุณภาพและความเป็นเลิศในการเรียนรู้ และการสนับสนุนวัฒนธรรมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างเข้มแข็งนั้น (UNESCO, 2020) จากคุณลักษณะข้างต้นเทศบาลเมืองกาฬสินธุม์ี
การขับเคล่ือนท่ีครอบคลุมผ่านโครงการ การพัฒนาศูนย์การเรียนรู้ส าหรับทุกเพศทุกวัย โรงเรียน
พัฒนาความเป็นเลิศทางด้านกีฬาวอลเลย์บอล การสืบสานประเพณีบุญซ าฮะ หอศิลป์กาฬสินธุ์ พื้นท่ี
สร้างสรรค์เยาวชน การยกระดับคุณภาพศึกษาโรงเรียนเทศบาล ศูนย์วิทยาศาสตร์การกีฬา พิพิธภัณฑ์
กาฬสินธุศ์ึกษา และศูนย์เรียนรูอ้อนไลน ์แต่ท้ังนี้ประสทิธภิาพของกลไกท่ีมีอยู่เดิมในพ้ืนท่ียังไม่มคีวาม
เข้มแข็งและสามารถเป็นกลไกในการขับเคล่ือนความร่วมมือได้  หากเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์มีกลไกท่ี
ชัดเจนและวางยุทธศาสตร์การท างานแบบร่วมมือด้านการขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้อย่างเป็น
รูปธรรม จะสามารถท าให้โครงการท่ีด าเนินการอยู่สามารถน าเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์เข้าสู่การรับรอง

จากเครือข่ายระดับโลกด้านเมืองแห่งการเรียนรู้ของยูเนสโกได้ และภายใต้เงื่อนไขส าคัญเป็นพื้นฐาน
การสร้างเมืองแห่งความรู้ 3 ประการ (UNESCO, 2020) ได้แก่ ความมุ่งมั่น และความเข้มแข็งของผู้น า
การบริหารเมืองและการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย รวมท้ังการเคล่ือนย้าย และการใช้ทรัพยากรนั้น 
เทศบาลเมืองกาฬสินธุม์ีความพร้อมด้วยความมุ่งมั่นของผู้บริหารท่ีมีนโยบายพัฒนาเมืองกาฬสินธุ ์ให้
เป็นเมืองอุดมสุข ท่ีมีความต้ังใจจะขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ “เมืองน่าศึกษา” โดยได้มีนโยบายการ
ขับเคล่ือนอย่างต่อเนื่องด้วยผู้น าท่ีมีความต่อเนื่องในการบริหารงานและได้รับรางวัลด้านการบริหาร
จัดการแบบมีส่วนร่วม รางวัลด้านความโปร่งใสและธรรมาภิบาลจากหน่วยงานภายนอก อาทิ ส านัก
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นายกรัฐมนตรี สถาบันพระปกเกล้า เป็นระยะเวลา 3 ปีต่อเนื่อง แสดงให้เห็นว่าศักยภาพและความ
พร้อมของเทศบาลเมืองมีความพร้อมตามกรอบการพัฒนาเมืองแห่งการเรียนรู้ 

ปรากฏการณ์เชิงพื้นท่ีต่อการขับเคล่ือนความร่วมมือในการผลักดันกาฬสินธุ์สู่การเป็นเมือง
แห่งการเรียนรู้อันจะเป็นข้อมูลท่ีจะเป็นข้อเสนอเพื่อขับเคล่ือนวิจัยเพื่อการพัฒนา คือ การเช่ือมโยง
กลไกและกลยุทธ์ความร่วมมือ (Collaborative Governance) การสนับสนุนกระบวนการท างาน
ร่วมกันผ่านรูปแบบและวิธีการท่ีเป็นนวัตกรรมเพื่อยกระดับความเข้าใจร่วมกันเก่ียวกับปัญหาและ
ผลลัพธ์ของชุมชน ส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างนโยบายการบริการและการส่งมอบบริการ (Bianchi, 
Nasi & Rivenbark, 2021) ท้องถ่ินของภาคส่วนต่าง ๆ ในการขับเคล่ือนกิจกรรมเรียนรู้สาธารณะของ
ท้องถ่ิน ยังยึดโยงกับภาครัฐเป็นหลัก ภาคส่วนอ่ืน ๆ ยังไม่มีบทบาทในการพัฒนาพื้นท่ีเมืองแห่งการ
เรียนรู้ท่ีชัดเจน รวมถึงการบริหารจัดการเครือข่ายความร่วมมือสู่การเป็นเมืองแห่งการเรียนรู้ให้เกิด
ความความต่อเนื่องและย่ังยืน ยังไม่มีรูปแบบการบริหารท่ีชัดเจน การน านโยบายของเทศบาลไป
ปฏิบัติขาดกระบวนการท่ีมีส่วนร่วมในนโยบายจากตัวแสดงทางนโยบายท่ีหลากหลาย เนื่องจากขาด
กลไกท่ีมีการขับเคล่ือนท่ีมีความต่อเนื่อง กระบวนการการน านโยบายไปปฏิบัติท่ีมีอยู่ขาดการมีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจ การศึกษารูปแบบความร่วมมือและการสร้างการมีส่วนร่วมในฐานะพลเมือง เพื่อ

ค้นหาสถานะของการเป็นเมืองแห่งการเรียนรู้และเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงกระบวนการนโยบายท้องถ่ิน 
ให้สอดรับกับปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้นในพ้ืนท่ีปฏิบัติ ส่งผลให้การปฏิบัติตามนโยบายของท้องถ่ินซึ่ง
หมายถึงนโยบายเมืองอุดมสุขท่ีมีอยู่ขับเคล่ือนนโยบายสาธารณะท้องถ่ินผ่านกระบวนการท่ียืดหยุ่น 
(Flexible) ดังนั้นหากมีกระบวนการท่ียืดหยุ่นภายใต้โครงสร้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จะท า
ให้กลไกความร่วมมือเชิงพื้นท่ีเพื่อการขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้ (Learning City) ของเทศบาล

เมืองกาฬสินธุ์มีความชัดเจนและสามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างแท้จริง การศึกษาการขับเคล่ือนเมือง
แห่งเรียนรู้ โดยการส ารวจผู้มีส่วนได้เสียสู่การท างานร่วมกันโดยการประสานงานของเทศบาลเมือง
กาฬสินธุ ์ซึ่งมีบริบทความเปน็เมืองวัฒนธรรมอันหลากหลาย ภายใต้ค าถามวิจัยท่ีว่า ความร่วมมือและ
การสร้างการมีส่วนร่วมในฐานะพลเมืองควรเป็นอย่างไร 

วัตถปุระสงค์การวิจัย 

ศึกษารูปแบบความร่วมมือและการมีสว่นร่วมในฐานะพลเมือง ในการขับเคล่ือนเมืองแห่งการ
เรียนรู้ 

การทบทวนเอกสารทีเ่กีย่วข้อง 

เมืองแห่งการเรยีนรู ้

แนวทางของสถาบันการเรียนรู้ตลอดชีวิตของยูเนสโก (UNESCO Institute for Lifelong 

Learning: UIL) ท่ีได้จัดต้ังเครือข่ายระดับโลกด้านเมืองแห่งการเรียนรู้ของยูเนสโก (The UNESCO 
Global Network of Learning Cities: GNLC) เน้นย้าถึงความส าคัญของการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการ
เรียนรู้ส าหรับทุกคน โดยตระหนักว่าการเรียนรู้ตลอดชีวิตเป็นปัจจัยส าคัญในการขับเคล่ือนการพัฒนา
ด้านสิ่งแวดล้อม สังคม วัฒนธรรม และเศรษฐกิจอย่างย่ังยืน สอดคล้องกับ การศึกษาของ The World 
Bank (2018) ท่ีกล่าวว่า การเรียนรู้ในระบบการศึกษาถูกต้ังค าถามว่าสามารถตอบโจทย์ผู้เรียนและ
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สร้างการเรียนรู้ให้แก่มนุษย์ได้เต็มประสิทธิภาพหรือไม่ จากปัญหาความเหล่ือมล้าในการเข้าถึงการ
เรียนรู้ในระบบการศึกษาท่ีดีส่งผลให้กระบวนทัศน์การเรียนรู้เปล่ียนจากการเรียนรู้ในระบบการศึกษา 
สู่การเรียนรู้ตลอดชีวิตและการเรียนรู้แบบเปิดท่ีไม่ถูกจ ากัดอยู่แค่ในระบบการศึกษา  

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เป็นส่วนราชการท่ีมีบทบาทส าคัญในการขบัเคล่ือนเมอืงแห่งการ
เรียนรู้ สถาบันการเรียนรู้ตลอดชีวิตของยูเนสโก ได้สนับสนุนให้รัฐบาลท้องถ่ินพัฒนากลยุทธ์ท่ีเป็น
รูปธรรมในการสร้างเมืองแห่งการเรียนรู้ ท้ังนี้การขับเคล่ือนนโยบายผ่านตัวแสดงทางนโยบายเพียง
ส่วนราชการเดียว หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเพียงหน่วยงานเดียว ไม่สามารถท าให้การเกิดกลไก
ในการขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้ได้ครบท้ังกระบวนการทางนโยบายสาธารณะท้องถ่ิน การ
ขับเคล่ือนนโยบายสาธารณะผ่านรูปแบบเครือข่ายจะสนับสนุนการบรรลุผลการด าเนินงานตาม
เป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน และมุ่งมั่นท่ีจะส่งเสริมโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิตส าหรับทุกคน 
(Lifelong Learning: LLL) ตลอดจนการพัฒนาเมืองและถ่ินฐานให้มนุษย์ได้อยู่ร่วมกันอย่างปลอดภัย 
และมีการช่วยเหลือเก้ือหนุนซึ่งกันและกันสู่ความย่ังยืนซึ่งสอดคล้องกับระบบราชการขนาดเล็กระดับ
ท้องถ่ินการท าจัดท าระบบข้อมูลและแนวทางปฏิบัติในการสร้างแบบระบบข้อมูลขนาดส่วนใหญ่ท่ีใช้
ส าหรับการปรับปรุงข้อมูลเป็นแนวทางในการบริหารจัดการการเรียนรู้ให้ตอบโจทย์กับทุกช่วงวัยด้วย  

การด าเนินงานด้านการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้กับพลเมืองทุกคน เป็นสิ่งส าคัญต่อ
อนาคตขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจ าเป็นต้องขับเคล่ือนเพื่อจัดบริการสาธารณะให้กับพลเมือง
ของตนเองร่วมกับเครือข่ายนโยบายการส่งเสริมให้มีการหารือร่วมกันเก่ียวกับนโยบาย การเรียนรู้
ระหว่างกันในหมู่สมาชิกเครือข่ายฯ สร้างความเช่ือมโยงส่งเสริมความเป็นหุ้นส่วนของพลเมืองกับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน การสร้างขีดความสามารถและพัฒนาเครื่องมือในการส่งเสริมและ

ตระหนักถึงการด าเนินงานเพื่อสร้างเมืองแห่งการเรียนรู้ร่วมกับเครือข่ายให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินมีคุณสมบัติของเมืองแห่งการเรียนรู้ (Key Features of Learning Cities) ภายใต้การด าเนิน
นโยบายโดยนายกเทศมนตรี (Mayor) หรือผู้แทนเมือง (City Representative) ร่วมกับพลเมือง พลัง
ของการขับคล่ือนผ่านเครือข่ายจะสนับสนุนนโยบายเมืองแห่งการเรียนรู้ท่ีมีผลลัพธ์ของนโยบายใน
ลักษณะเทศบาลแห่งการเรียนรู้ (Learning Municipality) หมู่บ้านแห่งการเรียนรู้ (Learning Village) 
เมืองแห่งการเรียนรู้ (Learning Town) หรือชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Learning Community) ในท่ีสุด 

รูปแบบการพัฒนาเมอืงแห่งการเรียนรู้มกีารเปล่ียนแปลงตามเศรษฐกิจ สังคม สภาพแวดล้อม 
และเทคโนโลยี การเรียนรู้และกระบวนการเรียนรู้เกิดซึ่งสอดคล้องกับซึ่งสอดคล้องกับการ
เปล่ียนแปลงมาอย่างต่อเนื่อง ท้ังเรื่องของสาระการเรียนรู้ วิธกีาร และเครื่องมือ ในแต่ละยุคสมัยความ
ต้องการของเศรษฐกิจและสังคมก็จะแตกต่างกันไป (Medema et al, 2014) การศึกษาของ Dale et 
al., (2018). เรื่องรูปแบบการพัฒนาเมืองแห่งการเรียนรู้ พบว่า มีรูปแบบท่ีน่าสนใจหลายรูปแบบ แต่

รูปแบบท่ีเหมาะสมกับการเรียนรู้ในบริบทของเมืองแห่งการเรียนรู้ท่ีน่าสนใจและน ามาเป็นหลักในการ
สร้างรูปแบบการพัฒนาเมืองแห่งการเรียนรู้ ได้แก่ 1) เมืองท่ีมีการเรียนรู้เป็นกระบวนการแบบโต้ตอบ 
2) เมืองท่ีมีการเรียนรู้โดยการลงมือท า 3) การใช้ประโยชน์จากความรู้และการเรียนรู้โดยผู้ใหญ่ 4) 
เมืองท่ีพัฒนาต้นแบบจากเมืองอ่ืน และ 5) เมืองใหญ่ท่ีปรับนวัตกรรมจากเมืองขนาดกลางและขนาด
กลางจากเมืองเล็กให้สอดคล้องกับย่ังยืน UNESCO Institute for Lifelong Learning, 2015) ได้กล่าวถึง
รูปแบบการพัฒนาเมืองแห่งการเรียนรู้อย่างมีคณุภาพ และส่งเสริมวัฒนธรรมการเรยีนรูต้ลอดช่วงชีวิต 
มีคุณลักษณะท่ีส าคัญ 6 ประการ คือ ส่งเสริมการเรียนรู้ต้ังแต่พ้ืนฐานจนถึงอุดมศึกษา ส่งเสริมการ
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เรียนรู้ในครอบครัวและชุมชน ส่งเสริมการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพในท่ีท างาน ส่ง เสริมการใช้
เทคโนโลยีท่ีทันสมัย ส่งเสริมคุณภาพและความเป็นเลิศในการเรียนรู้ และสนับสนุนวัฒนธรรมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างเข้มแข็ง หากมีการพัฒนากลไกความร่วมมือท่ีชัดเจนเสริมกับผ่านรูปแบบแห่ง
การเรียนรู้จะสามารถน าไปสู่การขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้ของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ท่ีมี
ประสิทธภิาพต่อไป 

ความรว่มมือในการขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรยีนรู ้

 การศึกษาความร่วมมือในการขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้ ในมิติการศึกษาด้านตัวแสดงทาง
นโยบายมีการศึกษาท่ีนา่สนใจ กล่าวคือการศกึษาของ Craig (2017) ; Zhang et al., (2022) ; Osborne 
(2010) พบว่า การแสวงหาพันธมิตรความร่วมมือและเครือข่ายการท างานร่วมกันของนโยบายท่ีมี
การศึกษาอย่างครบถ้วนและตรวจสอบปัจจัยภายใน และภายนอกและท่ีท าให้สมาชิกท างานร่วมกัน 
พบว่ารูปแบบความร่วมมือท่ีโดดเด่นหลายรูปแบบ รวมท้ังแนวโน้มท่ีเป็นปัจจัยการขับเคล่ือนหลักต่อ
การท างานร่วมกันสองฝ่ายในหน่วยงานภาครัฐและภาคีเครือข่าย (Taedong,2019) ผลการศึกษายัง

แสดงให้เห็นว่า การท างานร่วมกันท่ีมีความสม่าเสมอ, และเครือข่ายท่ีความสัมพันธ์ส่วนบุคคลและ
ช่ือเสียงเป็นกุญแจส าคัญท่ีจะท าให้ความร่วมมือประสบความส าเร็จได้ นอกจากนี้การตรวจสอบ
ผลประโยชน์ทางกฎหมายของการท างานร่วมกันจะเป็นปัจจัยส าคัญในการส่งเสริมให้มีการท างาน
ร่วมกันในการสร้างมาตรการใหม่ ๆ ของความโน้มเอียงต่อการท างานร่วมกัน (Yetnayet et al., 2018)   

 Craig (2017) ได้ศึกษารูปแบบของเครือข่ายความร่วมมือในการขับเคล่ือนนโยบาย พบว่า มี

รูปแบบของความร่วมมือท่ี 2 รูปแบบ ประกอบด้วย 1) เครือข่ายความร่วมมือตามบทบาทหน้าท่ี 
เครือข่ายทางใช้การท างานร่วมกันเพื่อส่งสัญญาณท่ีสมาชิกท่ีมีกลยุทธ์ในการตัดสินใจร่วมกันของตัว
แสดงทางนโยบายท่ีมีการท างาน หรือตามบทบาทหน้าท่ี ซึ่งรูปแบบการท างานร่วมกันในลักษณะนี้มี
ความชัดเจนในท่ีจะด าเนนิงานของหนว่ยงานภาครัฐ 2) เครือข่ายแบบร่วมสนบัสนุน เป็นรูปแบบความ
ร่วมมือท่ีใช้กันมากท่ีสุดในหน่วยงานจัดบริการสาธารณะ ในสมาชิกเครือข่ายนี้เช่ือมต่อเมื่อสมาชิก 
หรือ คณะกรรมการ ท่ีเก่ียวข้องกับบทบาทของนโยบาย แผนงาน โครงการท่ีต้องการขับเคล่ือน 
เนื่องจาก Co-sponsorship เป็นการปฏิบัติท่ีแพรห่ลายสิง่นี้จึงให้เครือข่ายขนาดใหญ่และหนาแนน่มาก
ท่ีสุดรูปแบบหนึ่งท่ีด าเนินการในปัจจุบัน การปรับปรุงบริการสาธารณะผ่านการขับเคล่ือนนโยบายจึง
ควรได้รับการวิเคราะห์ในบริบทขององค์กรเครือข่ายการก ากับดูแลแบบหลายองค์กรแทนท่ีจะเป็น
องค์กรเดียว (Boyne, 2003; Benson et al., 2016) การศึกษาเครือข่ายการก ากับดูแลซึ่งหมายถึง
รูปแบบท่ีมีเสถียรภาพมากหรือน้อยของความสัมพันธ์ทางสังคมระหว่างตัวแสดงทางนโยบายท่ีเป็น

อิสระท่ีพ่ึงพาซึ่งกันและกัน แต่ด าเนินงานพัฒนาเก่ียวกับปัญหานโยบายท่ีซับซ้อนและมีส่วนร่วมใน
การผลิตกฎระเบียบสาธารณะเป็นองค์ประกอบร่วมด้วย (Torfing, 2012; Klijn ,2012 ; Broccardo et 
al, 2019) การศึกษา Co-sponsorship พบว่า ความร่วมมือรูปแบบร่วมสนับสนุนท าให้การขับเคล่ือน
งาน ท้ังมิติของการท างาน กฎหมายได้รับการปรับปรุงพัฒนาร่วมกันมากย่ิงขึ้น (Fowler, 2006) และ
องค์กรเป็นตัวแทนของเครือข่ายได้ด าเนินงานในบทบาทภารหน้าท่ีหลักมากย่ิงขึ้น เมื่อสมาชิกร่วมมี
ความสัมพันธใ์กล้ชิดกันมากขึ้น (Fowler, 2006) 

ดังนั้น การขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้โดยการด าเนินการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ร่วมกับเครือข่ายตัวแสดงทางนโยบาย แสดงให้เห็นว่า ความร่วมมือส่งเสริมการท างานในระดับพ้ืนท่ีให้
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เกิดประโยชน์สูงสุดได้ การศึกษารูปแบบเครือข่ายและการสร้างการมีส่วนร่วมในฐานะพลเมือง เพื่อ
ค้นหาสถานะของการเป็นเมืองแห่งการเรียนรู้และเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงกระบวนการนโยบายท้องถ่ิน 
ให้สอดรับกับปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้นในพ้ืนท่ีปฏิบัติ ส่งผลให้การปฏิบัติตามนโยบายของท้องถ่ินซึ่ง
หมายถึงนโยบายเมืองอุดมสุขท่ีมีอยู่ขับเคล่ือนนโยบายสาธารณะท้องถ่ินผ่านกระบวนการท่ียืดหยุ่น 
(Flexible) ดังนั้นหากมีกระบวนการท่ียืดหยุ่นภายใต้โครงสร้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จะท า
ให้กลไกความร่วมมือเชิงพื้นท่ีเพื่อการขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้ (Learning City) ของเทศบาล
เมืองกาฬสินธุม์ีความชัดเจนและสามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างแท้จริง 

การศึกษาการขับเคล่ือนเมืองแห่งเรียนรู้ โดยการส ารวจผู้มีส่วนได้เสียสู่การท างานร่วมกัน
ผ่านการทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวข้องพบว่าประกอบด้วย 3 รูปแบบ (Craig, 2017) คือ 1. เครือข่ายความ
ร่วมมือตามบทบาทหน้าท่ี และ 2.เครือข่ายแบบร่วมสนับสนุน (Co-sponsorship) เป็นรูปแบบความ
ร่วมมือท่ีใช้กันมากท่ีสุดในหน่วยงานจัดบริการสาธารณะ เน้นเป็นฝ่ายสนับสนุนเท่านั้น และ 3. ความ
ร่วมมือสมัครใจ (Collaboration) ท่ีเป็นรูปแบบการปรับปรุงบริการสาธารณะผ่านการขับเคล่ือน
นโยบาย ขององค์กรเครือข่ายการก ากับดูแลแบบหลายองค์กรแทนท่ีจะเป็นองค์กรเดียว (Boyne 
,2003; Benson et al., 2016) ซึ่งจะใช้เป็นกรอบหลักในการศึกษาร่วมกับการน าการศึกษาของ Ann 

Dale (2018) ผ่านกิจกรรมท่ีแสดงในแต่ละรูปแบบการเรียนรู้ กล่าวคือ 1) การเรียนรู้แบบโต้ตอบ 2) 
เมืองเรียนรู้โดยการลงมือท า 3) การใช้ประโยชน์จากความรู้และการเรียนรู้โดยผู้ใหญ่ 4) เมืองท่ีพัฒนา
ต้นแบบจากเมืองอ่ืน ๆ และ 5) เมืองใหญ่ปรับนวัตกรรมจากเมืองขนาดกลางและขนาดกลางจากเมือง
เล็ก ๆ ผู้วิจัยได้ผนวกร่วมกับแนวคิดรูปแบบเครือข่ายความเป็นพลเมืองเป็นกรอบในการศึกษาครั้งนี้ 

 

ภาพที ่1.  กรอบแนวคิดการวิจัย 

ท่ีมา : พัฒนาจาก Craig (2017) 
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วิธกีารด าเนินงานวิจัย 

ระเบยีบวิธวิีจัย 

การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีเชิงคุณภาพ (Qualitative Methods) บนพื้นฐานคติแบบ
ปรากฏการณ์นิยม (Phenomenology) ซึ่งเช่ือว่าความจริงมีหลากหลายและมีลักษณะจ าเพาะ วิเคราะห์
ปัญหาร่วมกับท้องถ่ินคือเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย 
(Induction) โดยการสร้างข้อสรุปท่ัวไปท่ีมีความเช่ือมโยง จากการสังเกตเชิงประจักษ์ (Empirical 
Observation) (สุภางค์ จันทวานิช, 2547) และใช้การตีความ (Interpretation) เข้ามาวิเคราะห์ผล

การศึกษาด้วย นอกจากนี้ผู้วิจัยได้ใช้การใช้กรณีศึกษา (Case Study) วิธีการศึกษาเชิงคุณภาพแบบ
กรณีศึกษาในพื้นท่ี (Edmonds & Kennedy, 2017) ได้ด าเนินการส ารวจประสบการณ์ของเมืองแห่งการ
เรียนรู้ การศึกษาส ารวจบทความและการพัฒนาเมืองแห่งการเรียนรู้ในบริบทต่าง ๆ ท่ีประกอบด้วยตัว
แสดงทางนโยบายท่ีหลากหลาย (Lawrence et al., 2013) และอิทธพิลของบทบาทของตัวแสดงต่าง ๆ ต่อ
การบริหารปกครองเพื่อขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้ โดยด าเนินการตามขั้นตอนท่ีเป็นระบบ คือ มีการ

ส ารวจ พัฒนา ทดลอง ประเมิน และปรับปรุงนวัตกรรม โดยผลการศึกษาถูกสังเคราะห์เป็นแนวทางใน
การปรับปรุงกิจกรรม เพ่ือเพ่ิมประสิทธภิาพ และประสิทธผิลของการขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้ต่อไป  

หน่วยในการศกึษา 

หน่วยในการศึกษาครั้งนี้  ประกอบด้วย ระดับองค์กร คือ เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ และ

หน่วยงานภาคีท่ีเป็นตัวแสดงทางนโยบาย ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน องค์การพัฒนาระดับ
ต่าง ๆ ท่ีมีส่วนในการขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้ ได้แก่ เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ 
ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ์ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ โรงเรียนเทศบาล 1 2 3 และ 4 หอ
ศิลปวัฒนธรรมเมืองกาฬสินธุ์ หอการค้าจังหวัดกาฬสินธุ์ และระดับปัจเจกบุคคล ซึ่งเป็นบุคคล 
ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้เลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informant) ดังนี้  
ในระยะท่ี 1 สร้างการมีส่วนรว่มในฐานะพลเมือง ผ่านกิจกรรมเรียนรู้สาธารณะของประชาชน

ท่ีเหมาะสมกับช่วงวัย โดยการจัดเสวนาท่ีเหมาะสมกับช่วงวัยแต่ละช่วงวัย โดยก าหนดกลุ่มขององค์กร
ท่ีเก่ียวข้องกับนโยบาย ได้แก่ เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัด
กาฬสินธุ์ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ โรงเรียนเทศบาล 1 2 3 และ 4 หอศิลปวัฒนธรรมเมืองกาฬสินธุ์ 
หอการค้าจังหวัดกาฬสินธุ์ และระดับปัจเจกบุคคล ซึ่งเป็นบุคคล ประชาชนในเขตเทศบาลเมือง
กาฬสินธุ์ โดยการเข้าร่วมท้ังสิ้น 38 คน ในการประชุมกลุ่มย่อยของระดับองค์กรภาคีเครือข่าย และ
ระดับปัจเจกบุคคลท่ีเป็นส่วนส าคัญในการด าเนินการร่วมกับเทศบาล อาทิ ปราชญ์ ศิลปินพ้ืนถ่ิน และ
ด าเนินการถอดบทเรียน 

ในระยะท่ี 2 การสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายจากผู้มีส่วนได้เสียส าคัญทางนโยบายและการ
แนะน าจนกว่าผู้วิจัยจะได้ข้อมูลท่ีครบถ้วน โดยใช้ เกณฑ์ของค าตอบเป็นเกณฑ์ในการยุติการสัมภาษณ์ 
คือมีค าตอบท่ีซ้าและไม่มีค าตอบใหม่จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญแล้ว จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 38 คน  
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ในระยะท่ี 3 การจัดการความรู้ร่วมกัน ระหว่างกลุ่มเด็กเล็ก เยาวชน ผู้ปกครองและ และกลุ่ม
ผู้สูงอายุ เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน เพื่อยืนยันข้อมูลและหาข้อสรุป  

 

วิธกีารเก็บข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยได้ติดต่อกับหน่วยงานท่ีเป็นกรณีศึกษาและได้รับอนุญาตอย่างเป็นทางการเพื่อด าเนินการ
งาน จากนั้นจะมีการติดตาม 1) รวบรวมข้อมูลทุติยภูม ิ2) สัมภาษณ์เจาะลึกผู้ให้ข้อมูลหลัก (ผู้บริหารและ

เจ้าหน้าท่ี) จากกลุ่มท่ีก าหนดไว้ล่วงหน้า) 3) สัมภาษณ์เจาะลึก (ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย)  
 

การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก 

 ในขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลนี้ ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth 
Interview) โดยผู้วิจัยได้เข้าไปมีส่วนร่วมอย่างเปิดเผยในองค์กรท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับการก าหนดนโยบาย
เพื่อพัฒนานวัตกรรมเพื่อการพัฒนาพื้นท่ีภายใต้การขับเคล่ือนตามเมืองแห่งการเรียนรู้ ท่ีเป็นกลุ่ม
ตัวอย่างเพื่อสังเกตการณ์ด าเนินงานของเจ้าหน้าท่ี การขับเคล่ือนงานของเครือข่ายด าเนินการวิจัยในช่วง
ระยะเวลาหนึ่ง ๆ  การสร้างความสัมพันธ์กับคนในพื้นท่ี ด าเนินการและก าหนดกรอบการสังเกตการณ์
และการสัมภาษณ์ เพ่ือให้ได้ซึ่งข้อมูลอย่างละเอียดในทุกมิติของการวิจัย ข้อมูลเหล่านี้จึงเป็นข้อมูล

สะท้อน ทัศนคติ ประสบการณ์ ความคิด ความรู้สึก ได้ผ่านการตีความโดยผู้วิจัย บางส่วนเป็นค าพูดของ
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญโดยตรง ท าให้ผู้วิจัยได้ทราบแง่มุมต่าง ๆ  ของผู้ให้ข้อมูลส าคัญด้วย โดยในงานวิจัยนี้ได้
ใช้กรอบการศึกษาน าในการสัมภาษณ์และเปิดโอกาสให้ผู้ให้ข้อมูลส าคัญได้อธิบายเพื่อความชัดเจน 
นอกเหนือจากประเด็นค าถามได้และวิเคราะห์ข้อมูลโดยการสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย (Induction) 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ประมวลผลเบื้องต้นโดยการจ าแนกและจัดระบบข้อมูล น าข้อมูลท่ีได้น ามาจ าแนกและจัด
หมวดหมู่ออกให้เป็นระบบท าเป็นข้อสรุปย่อย ๆ และเช่ือมโยงแต่ละส่วนเพ่ือหาข้อสรุป ซึ่งจะตอบปัญหา

การวิจัย  (สุภางค์ จันทวานิช, 2547) โดยการวิเคราะห์ข้อมูลเริ่มกระท าพร้อม ๆ กับการเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากกรณีศึกษา หลักฐานต่าง ๆ มาวิเคราะห์สาเหตุและผล ท่ีเกิดขึ้นน าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์โดย
เปล่ียนมุมมองการวิเคราะห์ไปยังมุมมองอ่ืน ๆ ผู้วิจัยจะท าการตรวจสอบความถูกต้องโดยการยืนยัน
ข้อมูลจากเวทีของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ร่วมกับการตรวจสอบแหล่งข้อมูลการตรวจสอบอคติของตัวนักวิจัย
เองการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า และใช้โปรแกรม ATLAS Ti เพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพร่วม

ในการจ าแนก และสร้างข้อสรุปของข้อมูล 

ผลการศกึษา 

รูปแบบความร่วมมือและการมีส่วนร่วมในฐานะพลเมือง (ในการขับเคล่ือนเมืองแห่งการ
เรียนรู้ร่วมกัน มีรูปแบบความร่วมมือ 2 แบบ ผลการศึกษาพบรูปแบบเพ่ิมเติมท่ีเกิดขึ้นในพ้ืนท่ีท่ี
สามารถอธบิายและขยายจากกรอบการศึกษา คือ 1) รูปแบบความสัมพันธเ์ครือข่ายความร่วมมือตาม
บทบาทหน้าท่ี สามารถแบ่งเป็น 3 ประเภทย่อย คือ (1) ความร่วมมือภายใต้แผนงานในองค์กร  

(2) ความร่วมมือแบบบูรณาการแผนงานและ (3) โครงการร่วมกันภายในองค์กรร่วมด้วย รูปแบบความ
ร่วมมือด าเนินภารกิจร่วมกันเสนอโครงการตามนโยบายบูรณาการร่วมระหว่างหน่วยงาน โดยมี
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หน่วยงาน 2 หน่วยงานขึ้นไปเสนอขอรับงบประมาณและเป็นเจ้าของงบประมาณร่วมกัน พัฒนามาสู่
การด าเนินงานร่วมกัน และ 2) เครือข่ายแบบร่วมสนับสนุน รูปแบบความร่วมมือการขับเคล่ือนเมือง
แห่งการเรียนรู้ในลักษณะเครือข่ายร่วมสนับสนุนเป็นรูปแบบท่ีพบได้มากท่ีสุดในการจัดบริการ
สาธารณะของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ ์แสดงให้เห็นว่า รูปแบบเครือข่ายมีความชัดเจน แต่ยังขาดการให้
ความส าคัญมิติเรื่ องคุณภาพความร่วมมือในกระบวนการทางนโยบาย สามารถอธิบายรูปแบบ
เครือข่ายและการมีส่วนร่วมในฐานะพลเมืองในการขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้ร่วมกันได้ดังนี้ 

รูปแบบเครือข่ายภาครัฐ เอกชน และประชาชนในการขับเคล่ือนเมืองแห่ง 
การเรยีนรูร้ว่มกัน 

การขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้ ท่ีเกิดจากระบบการบริหารจัดการภาครัฐส่วนท้องถ่ิน
โดยท่ัวไปท่ีใช้ในขับเคล่ือนมีรูปแบบคือ การจัดเวทีประชาคมเพื่อรับฟังความคิดเห็นของประชาชนใน
พื้นท่ีเพ่ือเสนอความต้องการและการพัฒนา จากนั้นมีการวิเคราะห์ความจ าเป็นในการด าเนินโครงการ 
และพัฒนาข้อเสนอโครงการผ่านกอง งานท่ีรับผิดชอบในแต่ละด้านของบภารกิจท้องถ่ิน จัดท าเทศ
บัญญัติ และอนุมัติงบประมาณในการสนับสนุนโครงการต่าง ๆ กลไกการด าเนินงานของท้องถ่ินนั้นการ
เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการเสนอความต้องการในการพัฒนาหรือประเด็นการขับเคล่ือนการเรียนรู้ ผล
การศึกษาพบว่า การจัดเวทีประชาคม ประชาชนส่วนใหญ่ในเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ยังมุ่งเน้นประเด็นท่ี

การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ และโครงสร้างพ้ืนฐาน ประเด็นการพัฒนาเมืองแห่งการเรียนรู้ จึงถูกเสนอขึ้นมา
ในขั้นตอนของคณะกรรมการการขับเคล่ือนการมีส่วนร่วมระดับเทศบาล มักเป็นนโยบายท่ีเกิดจากการ
พัฒนาของผูบ้ริหารระดับเทศบาลเป็นส่วนใหญ่ และการขับเคล่ือนผ่านการเสนอโครงการและประเด็นใน
การพัฒนาของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลและนอกสังกัดเทศบาลท่ีมีการเสนอประเด็นในการพัฒนาก่อน
เสนอในแผนพัฒนา 5 ปี และเทศบัญญัติเพ่ือด าเนินการในขั้นตอนต่อไป ซึ่งไม่มีความแตกต่างจากการ
ด าเนินแผนงาน/โครงการอ่ืนท่ีมีในท้องถ่ิน 

การเสริมสร้างเครือข่ายภาครัฐ เอกชนและประชาชน ความร่วมมือในการพัฒนาเมืองแห่งการ
เรียนรู้ร่วมกับภาคีเครือข่าย เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์มีการสร้างภาคีเครือข่ายท้ังภาครัฐ เอกชน และ
ประชาชนในการขับเคล่ือนกิจกรรมด้านต่าง ๆ เช่น ด้านศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี ด้านการ
จัดบริการสาธารณะ ด้านการประชาสัมพันธ์ ด้านสตรีและครอบครัว เป็นต้น มีการจัดกิจกรรมต่าง ๆ 
ร่วมกับภาคีเครือข่ายท้ังภาครัฐ เอกชน และประชาชนได้อย่างมีคุณภาพ และเกิดความสมานฉันท์ 

ปรองดอง เช่น ด้านศาสนา ศิลปะวัฒนธรรม ด้านการจัดบริการสาธารณะ ด้านการประชาสัมพันธ์ ด้าน
สตรีและครอบครัว เทศบาลเมืองกาฬสินธุม์ีการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกับภาคีเครือข่ายท้ังภาครัฐ  เอกชน 
และประชาชนอย่างต่อเนื่อง และมีการปรับปรุงรูปแบบกิจกรรมต่าง ๆ  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน
ร่วมกันได้อย่างคุ้มค่ากับงบประมาณ ความส าคัญในการด าเนินการร่วมกัน ปรากฏชัดในการให้สัมภาษณ์
ของหอการค้าจังหวัดกาฬสินธุ ์ความว่า  

“การมีส่วนร่วมในการท่ีเราจะร่วมการสร้างเมืองแห่งการเรียนรู้ ภาคเอกชน
และภาคประชาชนต้องมา ประชาชนจะต้องเวทีในการพูดคุย ร่วมกันในการท่ีเราจะ
ขับเคล่ือนในระนาบเดียวกันกับหลายภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นในส่วนของหอการค้า สภา
อุตสาหกรรมในส่วนของนายกสมาคมท่องเท่ียวและอีกหลายภาคส่วนเราก็ต้องมาดูว่า
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บริบทของแต่ละภาคส่วนนั้นเราจะไปขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้ต้องร่วมมือกัน 
(เฉลิมขวัญ หล่อตระกูล, ประธานหอการค้าจังหวัดกาฬสินธุ)์ 

ความร่วมมือในการขับเคล่ือนกิจกรรมเพื่อพัฒนาเมืองแห่งการเรียนรู้ มีกิจกรรมท่ีส าคัญท่ี
ด าเนินงาน ได้แก่ ถนนคนเดิน เยาวราชเมืองกาฬสินธุ์ หอศิลปวัฒนธรรมเมืองกาฬสินธุ์ พิพิธภัณฑ์
จังหวัดกาฬสินธุ์ หอสมุดกาฬสินธุ์ และหลักสูตรภายใต้การขับเคล่ือนความร่วมมือมีการขับเคล่ือน
ความร่วมมือ ท้ังในส่วนของพิพิธภัณฑ์ของดีเมืองกาฬสินธุ์ หอศิลป์” แหล่งเรียนรู้ บอกเล่าเรื่องราว
ของวิถีชีวิตคนกาฬสินธุ์ ถ่ายทอดและสร้างสรรค์งานด้านศิลปะ ศาสนา มีการแสดง ศิลปะภาพวาด
จากศิลปินช่ือดัง ศิลปินชาวกาฬสินธุ์ ภาพวาด 3 มิติ รูปปั้ นงานศิลป์ ท่ีสื่อออกถึงศิลปะ วัฒนธรรม 
ประเพณี และสิ่งดี ๆ ของจังหวัดกาฬสินธุ์ ซึ่งขับเคล่ือนโดยนายจารุวัฒน์ บุญเพ่ิม นายกเทศมนตรี

เมืองกาฬสินธุ์เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ ได้รับมอบหมายในการดูแลพิพิธภัณฑ์ของดีเมืองกาฬสินธุ์ (หอ
ศิลป์) ร่วมกับส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ ์ส าหรับพิพิธภัณฑ์ของดีเมืองกาฬสินธุ ์โดยสร้างขึ้น
เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ แบ่งปันความรู้เป็นแหล่งข้อมูลท่ีบูรณาความรู้สมัยเก่ากับสมัยใหม่ เป็นแหล่ง
เรียนรู้และรวบรวมขอ้มลูของดีจังหวัดกาฬสนิธุ ์บอกเล่าเรื่องราวประวัติศาสตร ์ภูมิศาสตร์ และวิถีชีวิต
ความเป็นอยู่ของคนจังหวัดกาฬสินธุ ์เป็นศูนย์กลางการส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์และเช่ือมโยง

ข้อมูลศูนย์ศิลปวัฒนธรรมและสถานท่ีท่องเท่ียวภายในจังหวัดกาฬสินธุ์ ถ่ายทอดและสร้างสรรค์งาน
ด้านศิลปะ ศาสนา และวัฒนธรรมสู่อนุชนรุ่นหลัง เป็นแหล่งข้อมูลเชิงวิชาการ บันทึกเรื่องราว
ประวัติศาสตร์เมืองกาฬสินธุ ์บุคคลส าคัญในจังหวัดกาฬสินธุ ์จัดพิมพ์แสดงผลงานเล่าเรื่องถ่ายทอดสู่
ประชาชนท่ัวไปได้ศึกษาและเรียนรู้ โดยมีอาสาสมัครชุมชนร่วมดูแล 

นอกจากความร่วมมือจากหน่วยงานภาครัฐ ส่วนท้องถ่ินและภาคประชาชนแล้ว การ

ด าเนินงานในส่วนของจุดแลนด์มาร์กเมืองกาฬสินธุ์ สวนสาธารณะ แก่งดอนกลาง แหล่งเรียนรู้ด้าน
บรรพชีวิน ระบบนิเวศและตลาดนัดชุมชน สวนไดโนเสาร์ร่วมกับหอการค้าจังหวัดกาฬสินธุ์ ท้ังในมิติ
ของความร่วมมือทางการเงิน และการบริหารจัดการร่วมกันประธานชุมชนและประชาชนในพื้นท่ีได้
เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการเป็นผู้ประกอบการชุมชนอย่างต่อเนื่องตลอดระยะเวลา 2 ปี ท่ีผ่านมา 
นอกจากนี้พ้ืนท่ีการเรียนรู้ส าหรับเยาวชน ท่ีเรียกว่า กาฬสินธุ์ถ่ินอาร์ต ถนนสายศิลป์ โดยเทศบาล
เมืองกาฬสินธุ์ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ และสภาเด็กและเยาวชนจังหวัดกาฬสินธุ์ได้พัฒนา แหล่งการ
เรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมผ่านผลงานแสดงศิลปะ ท่ีเป็นจุดส าคัญให้เด็กและเยาวชนได้แสดงออกทาง
ความคิดและกิจกรรม จากประเด็นการพัฒนาเมืองแห่งการเรียนรู้ของเทศบาลเมืองกาฬสินธุท่ี์ผ่านมา 
สามารถขับเคล่ือนกิจกรรมการเรยีนรูไ้ด้หลากหลายรูปแบบ หลายช่วงวัย หากมีการหนุนเสริมกิจกรรม
ในพ้ืนท่ีให้โดดเด่น ท้ังด้านรูปแบบกิจกรรมท่ีเหมาะสมกับพ้ืนท่ีเรียนรู้ท่ีมีอยู่แล้วอย่างต่อเนื่อง พัฒนา
หลักสูตรท่ีทันสมัย เหมาะกับทุกช่วงวัย ท่ีครอบคลุมท้ัง มหาวิทยาลัย โรงเรียนเทศบาล ศูนย์เด็กเล็ก 

ศูนย์การศึกษานอกระบบ ห้องสมุดประชาชน พิพิธภัณฑ์เมืองกาฬสินธุ ์โรงเรียนผู้สูงอายุ สภาเด็กและ
เยาวชนจังหวัดกาฬสินธุ์ เน้นการเรียนรู้ในโรงเรียนผู้สูงอายุมากขึ้น สร้างพ้ืนท่ีการเรียนรู้ท่ีไม่ใช่
กายภาพท่ีชัดเจนเป็นรูปธรรม ขับเคล่ือนผ่านกลไกท่ีพัฒนาขึ้นภายใต้การมีส่วนร่วมของท้องถ่ินอย่าง
แท้จริงจะท าให้เทศบาลเมืองกาฬสินธุส์ามารถเป็นเมืองแห่งการเรียนรู้ได้อย่างแท้จริง 

จากประเด็นของปรากฏการณ์เชิงพื้นท่ีท่ีสามารถวิเคราะห์ข้อมูลท่ีจะเป็นข้อเสนอเพื่อ

ขับเคล่ือนวิจัยเพื่อการพัฒนา รวม 3 ประเด็น ดังนี้ ตามกรอบยุทธศาสตร์การพัฒนา (พ.ศ. 2561 - 
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2565) ของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ ์มี 3 พันธกิจส าคัญคือ 1) การเพ่ิมศักยภาพในการบริหารจัดการท่ีดี 
2) ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี และ 3) การสร้างสังคมให้น่าอยู่และเข้มแข็ง ดังนั้นความย่ังยืนท่ีจะ
เกิดขึ้นจึงต้องสามารถด าเนินการร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพภายใต้เครือข่ายหลักในพื้นท่ีเพื่อ
ส่งเสริมและสนับสนุนให้เมืองกาฬสินธุ์มีการพัฒนาแบบองค์รวมท้ังในด้านเศรษฐกิจและสังคมอย่าง
ย่ังยืน บนพ้ืนฐานความเหมาะสมและเป็นเอกลักษณ์ในพ้ืนท่ี ซึ่งปัจจุบันพบว่า จังหวัดกาฬสินธุม์ีพื้นท่ี
แห่งการเรียนรู้ท่ีเป็นแหล่งการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับพื้นท่ีและคนแต่ละช่วงวัย แต่แหล่งเรียนรู้ท่ีมีอยู่ 
ยังไม่สามารถเช่ือมโยงให้พัฒนาเศรษฐกิจระดับพ้ืนท่ีได้ รูปแบบพื้นท่ีการเรียนรู้ยังเป็นแบบเดิมมีเพยีง
การสื่อสารเพียงด้านเดียว และยังขาดความนา่สนใจ จากเหตุผลดังกล่าวหากเทศบาลเมอืงกาฬสินธุ ์ได้
มีการพัฒนาต้นแบบเมืองแห่งการเรียนรู้ (Learning City) โดยพัฒนาเป็นเส้นทางการเรียนรู้จาก
ศักยภาพเดิมท่ีมีอยู่ (Learning Route) โดยมุ่งเน้นการพัฒนาพื้นท่ีการเรียนรู้ (Learning Space) ท้ัง
พื้นท่ีกายภาพ (Physical Space) และพื้นท่ีท่ีไม่ใช่กายภาพ (Non Physical Space) ผ่านการวิจัยเพื่อ
พัฒนา (R & D) ท่ีมีจุดเด่นท่ีส าคัญคือ วิจัย แก้ไข ปรับปรุงเพ่ือพัฒนาให้เกิดพื้นท่ีเรียนรู้ท่ีเหมาะสมทุก
ช่วงวัยอย่างแท้จริงจะสามารถน าไปสู่การยกระดับพื้นท่ีการเรียนรู้ของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์เพื่อ
พัฒนาเศรษฐกิจท้องถ่ินของเทศบาลเมืองกาฬสินธุไ์ด้อย่างแท้จริง 

ปรากฎการณ์ท่ีเกิดขึ้น พบตัวแสดงทางนโยบายท่ีพบในพ้ืนท่ีเทศบาลเมืองกาฬสนิธุท่ี์สามารถ
น ามาวิเคราะห์รูปแบบเครือข่ายความร่วมมือในการขับเคล่ือนงานท่ีผ่านมาพบว่า ตัวแสดงทาง
นโยบายเป็นตัวแสดงหลัก และมีตัวแสดงทางนโยบายเสริม  ได้แก่ มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ ส านักงาน
โยธาธิการและผังเมืองจังหวัดกาฬสินธุ์ ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ์ ส านักงานการท่องเท่ียว
และกีฬาจังหวัดกาฬสินธุ์ หอการค้าจังหวัดกาฬสินธุ์ สมาคมส่งเสริมอุตสาหกรรมธุรกิจท่องเท่ียว

จังหวัดกาฬสินธุ ์และโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองกาฬสินธุ ์จากการวิเคราะห์ตัวแสดงทางนโยบายเพื่อ
ขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้ พบว่า บทบาทของตัวแสดงทางนโยบายมี 2 รูปแบบ คือ 1) รูปแบบ
ความร่วมมือท่ีอยู่ในกลุ่มเครือข่ายความร่วมมือตามบทบาทหน้าท่ี จ านวน 3 รูปแบบย่อย และ 2) 
เครือข่ายแบบร่วมสนับสนุน ดังนี้ 

1. เครอืขา่ยความรว่มมือตามบทบาทหน้าที่   

นโยบายเมืองแห่งการเรียนรู้เป็นนโยบายท่ีไม่ได้มีการบรรจุลงในแผนงานของหน่วยงาน
เครือข่ายนโยบายท่ีชัดเจน ท่ีระบุช่ือของแผนงานโครงการท่ีชัดเจน แสดงให้เห็นว่ากรอบการประเมิน
เมืองแห่งการเรียนรู้เป็นกรอบท่ีต้องมีต้ององค์ประกอบในการพัฒนาหลากหลายมิติ ท้ังมิติด้านการ
สร้างความรู้สึกส านึกรักบ้านเกิด ความภาคภูมิใจในพื้นท่ี การสร้างความรู้องค์ความรู้ ประวัติศาสตร์
ท้องถ่ิน รวมถึงการพัฒนาเศรษฐกิจพ้ืนถ่ิน แสดงให้เห็นว่าการขับเคล่ือน  

ไม่มีหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งเป็นหน่วยงานรับผิดชอบหลัก ดังนั้น เครือข่ายความ

ร่วมมือตามบทบาทหน้าท่ี แสดงให้เห็นว่า หน่วยงานแต่ละหน่วยงานเป็นผู้รับผิดชอบแผนงานและ
โครงการภายใต้สังกัดหน่วยงานของตนเอง เพื่อขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้ตามภารกิจหน้าท่ีของ
ตนเอง ซึ่งภารกิจดังกล่าวถือเป็นบทบาทหน้าท่ีท่ีต้องรับผิดชอบโดยตรง หากพิจารณาขอบเขตพ้ืนท่ี
เป็นมิติในการพัฒนา (Area-Base Development) ใช้พื้นท่ีเทศบาลกาฬสินธุ์เป็นพื้นท่ีการพัฒนา
นโยบายเมืองแห่งการเรียนรู้ พบว่า เทศบาลเมืองกาฬสินธุ ์โดยคณะผู้บริหารและบุคลากรเจ้าหน้าท่ีมี
นโยบายการพัฒนาเทศบาลเมืองให้เป็น “ เมืองอุดมสุข” การพัฒนาเมืองแห่งการเรียนรู้ในเขตพื้นท่ี
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เทศบาลมีการแปลงนโยบายสู่การปฏิบัติ โดยการก าหนดยุทธศาสตร์ แผนงาน และโครงการท่ี
เก่ียวข้องกับการเรียนรู้ ประกอบไปด้วยมิติการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาท้องถ่ิน การพัฒนาแหล่ง
ท่องเท่ียว สวนสาธารณะ ตลาดชุมชนเมืองเก่า และหอศิลป์เมืองกาฬสินธุ ์จากการด าเนินงานดังกล่าว
แสดงให้เห็นว่า การขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้ไม่สามารถด าเนินการได้ด้วยโครงการเพียงแผนงาน 
หรือโครงการเดียว แต่ต้องเป็นลักษณะการขับเคล่ือนบูรณาการร่วมกันระหว่างกองงานภายใน
หน่วยงาน เครือข่ายความร่วมมือตามหน้าท่ี สามารถอธบิายได้ดังนี้ 

 1.1 ความรว่มมือภายใต้แผนงานในองค์กร  

 เครือข่ายความร่วมมือตามบทบาทหน้าท่ี ปรากฏในระดับแรก คือ บทบาทหน้าท่ีของ
กองแผนงานในองค์กรแต่ละองค์กร หรือบทบาทของส่วนราชการสังกัดองค์กรนั้น ท่ีมีลักษณะการ
ด าเนินงานแบบบูรณาการ ยุทธศาสตร์ แผนงานและโครงการร่วมกันภายในองค์กรร่วมด้วย และในการ
ขับเคล่ือนภารกิจของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ ์กล่าวคือ การต้ังค าสั่งคณะกรรมการในการด าเนินงานซึ่งเป็น

กลไกหลักในการด าเนินงานร่วมกันภายใต้แผนงานของหน่วยงาน เช่น ยุทธศาสตร์พัฒนาศักยภาพผู้เรียน 
จะมีหน่วยงานภายท่ีท่ีรับผิดชอบภายใต้แผนงานการศึกษา รับผิดชอบโดยกองการศึกษา และแผนงาน
ศาสนาและวัฒนธรรม มีกองสวัดิการ เป็นผู้รับผิดชอบหลักในการท างานความร่วมมือในการท างานจะ
เกิดขึ้นตามบทบาทของส่วนราชการสังกัดองค์กรนั้น ส่งผลให้เกิดการท างานร่วมกันตามบทบาทหน้าท่ี 

1.2 ความรว่มมือแบบบูรณาการแผนงานและโครงการรว่มกันภายในองค์กร   

 มีลักษณะการด าเนินงานแบบบูรณาการการท างานร่วมกันของแผนงานและ
โครงการมากกว่า 1 แผนงานขึ้นไปร่วมกันภายในองค์กรร่วมด้วย เช่นเดียวกับบทบาทขององค์กรอ่ืน
เช่นกัน และรูปแบบความร่วมมอืนีป้รากฏในการด าเนินโครงการและแผนงานของส านักงานโยธาธกิาร

และผังเมืองจังหวัดกาฬสินธุ์ ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดกาฬสินธุ์ ส านักงานการท่องเท่ียวและกีฬา
จังหวัดกาฬสินธุ์ หอการค้าจังหวัดกาฬสินธุ์ สมาคมส่งเสริมอุตสาหกรรมธุรกิจท่องเท่ียวจังหวัด
กาฬสินธุ์ และโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ ซึ่งเป็นหน่วยงานท่ีมีภารกิจท่ีมีแผนงานและ
โครงการในการขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้ตามบริบทการพฒันาเชิงพื้นท่ี ความร่วมมือลักษณะนีจ้ะ
สามารถขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้ภายใต้ นโยบายเมืองอุดมสุข ได้บรรลุภารกิจการขับเคล่ือน

นโยบาย ขณะเดียวกันองค์กรอ่ืน ๆ ก็ขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้ตามบทบาทภารกิจขององค์กร ดัง
ปรากฎตามภารกิจการท างาน มหาวิทยาลัยกาฬสินธุท่ี์มีภารกิจในการผลิตบัณฑิต วิจัย บริการวิชาการ 
และมีนโยบายแผนงานในการพัฒนาพื้นท่ีเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์อย่างต่อเนื่อง อาทิเช่น การพัฒนา
หลักสูตรการเรียนรู้ท้องถ่ิน การพัฒนาวิชาการศึกษาพื้นฐานกาฬสินธุ์ศึกษา ตลอดจนการบริการ
วิชาการเพื่อเช่ือมโยงการท่องเท่ียว การพัฒนาหลักสูตรเพื่อผู้สูงอายุ เป็นต้น การด าเนินงานดังกล่าว

ล้วนเป็นส่วนหนึ่งของการขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้ร่วมเช่นกัน 

1.3 ความร่วมมือด าเนินภารกิจภายใต้แผนงานและโครงการร่วมกันระหว่าง
หน่วยงาน  

รูปแบบความร่วมมือในการขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้ รูปแบบ คือแผนงานและ
โครงการร่วมระหว่างหน่วยงานท่ีด าเนินภารกิจร่วมกันเสนอโครงการตามนโยบายบูรณาการร่วมระหว่าง
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หน่วยงาน โดยมี 2 หน่วยงานขึ้นไปในการเสนอขอรับงบประมาณร่วมกัน เป็นเจ้าของงบประมาณร่วมกัน 
พัฒนามาสู่การด าเนินงานร่วมกัน รูปแบบความร่วมมือท่ีมีการขออนุมัติงบประมาณเพื่อด าเนินร่วมกัน 
เกิดขึ้นภายในการจัดท าแผนงานระดับจังหวัด ในการจัดท าและประสานแผนพัฒนาในระดับพ้ืนท่ีเป็น
ลักษณะแผนเดียวกัน (One Plan) โดยจะมีหน่วยงานร่วมกันเสนอขอโครงการร่วมกัน ปรากฏในโครงการ 
Kalasin Green Market ปรากฏความร่วมมือของส านักงานท่ีดินจังหวัดในการจัดพื้นท่ี (Zoning) การ
ควบคุมมาตรฐานด้านสินค้าเกษตร จากส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัด การส่งเสริมการตลาดการ
ขาย และการบริหารโครงการกลุ่มเป้าหมายร่วมกันของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์บนพื้นท่ีตลาดวัฒนธรรม
ชุมชนเมืองเก่า พ้ืนท่ีพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนในพ้ืนท่ีเทศบาลเมืองกาฬสินธุอ่ิ์ม
ท้อง คือมีอาชีพ มีรายได้ ตามเป้าหมายส าคัญเมืองแห่งการเรียนรู้ของยูเนสโก 

2. เครอืขา่ยแบบรว่มสนับสนุน   

รูปแบบความร่วมมือการขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้ในลักษณะเครือข่ายร่วมสนับสนุน  
เป็นรูปแบบท่ีพบได้มากท่ีสุดในการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ เป็นความร่วมมือใน
รูปแบบ สมาชิกเครือข่าย เช่น การจัดต้ังโรงเรียนผู้สูงอายุเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ อาสาสมัครร่วม
ตรวจสอบการด าเนินงานส่วนท้องถ่ิน (อสต.) หรือ คณะกรรมการท่ีเก่ียวข้องกับบทบาทของนโยบาย 

แผนงาน โครงการท่ีต้องการขับเคล่ือน  เช่น คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรท้องถ่ิน คณะกรรมการจัดท า
แผน คณะกรรมการด าเนินงานด้านการศึกษา คณะกรรมการพัฒนาด้านการท่องเท่ียว ฯลฯ ปรากฏชัดเจน
ในการด าเนินทุกแผนงาน และโครงการของหน่วยงานตามภารกิจท่ีมีบทบาทในการขับเคล่ือนเมืองแห่ง
การเรียนรู้ 

 

ภาพที ่2. รูปแบบความร่วมมือในการขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้ร่วมกัน 

ท่ีมา : ผู้วิจัย (2564) 
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การสรา้งการมสี่วนรว่มในฐานะพลเมือง  

เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์มุ่งเน้นการสร้างการมีส่วนร่วมในฐานะพลเมือง พัฒนาประชาชนในมี
ความเป็นพลเมือง สร้างความภาคภูมิใจให้กับท้องถ่ิน มีความรักในความเป็นกาฬสินธุ์  การศึกษา
พบว่า  

การสร้างการรับรู้และความเป็นพลเมืองเพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการ
พฒันาผา่นการประชาสัมพนัธ์    

การด าเนินกิจกรรมของเทศบาลเมืองกาฬสินธุใ์ห้ความส าคัญกับการสื่อสารเพื่อสร้างความ
เข้าใจ การรับรู้ถึงกิจกรรมและการด าเนินการต่าง ๆ เพื่อมุ่งเน้นการมีส่วนร่วม เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์มี
การเผยแพร่ สร้างการรับรู้ การประชาสัมพันธ์ ข้อมูลข่าวสารด้วยวิธีการต่าง ๆ  ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล เช่น การประชาสัมพันธ์ผ่านหอกระจายข่าวเสียงตามสาย เว็บไซต์ เฟสบุ๊ค (Facebook) 
กลุ่มไลน์ (Line) และวารสารสิ่งพิมพ์ เพื่ อให้ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์รับทราบการ
ประชาสัมพันธข์้อมูลข่าวสารผา่นสื่อต่าง ๆ  จากเทศบาลเมืองกาฬสินธุอ์ย่างถูกต้อง ครบถ้วนและทันเวลา
ตามช่องทางท่ีเทศบาลเผยแพร่ นอกจากนี้พบว่า ประชาชนในเขตเทศบาลรับรู้ข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อต่าง 
ๆ ท่ีเหมาะสมกับสภาพสังคม เช่น การใช้เฟสบุ๊ค (Facebook) การใช้ไลน์ (Line) สื่อออนไลน์ต่าง ๆ ได้
สะดวก และรวดเร็วขึ้น  

การสร้างความภูมิใจให้กับประชาชนด้วยรางวัลการบริหารจัดการท้องถ่ิน
ระดับประเทศ  

การสร้างความภูมิใจ “อ่ิมใจ”ในฐานะพลเมืองของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ยังสร้างความ
ภาคภูมิใจร่วมโดยการประกวดรางวัลการบริหารจัดการท้องถ่ินด้านต่าง ๆ  อาทิเช่น รางวัลพระปกเกล้า
ทองค า ด้านความโปร่งใสและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน จากสถาบันพระปกเกล้า รางวัล
การจัดการขยะมูลฝอย ระดับดีเย่ียม ตามโครงการเมืองสวยใสไร้มลพิษ จากกรมควบคุมมลพิษ รางวัล

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีมีการบริหารจัดการท่ีดี ด้านการดูแลรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม รางวัล
พระปกเกล้า ด้านการเสริมสร้างเครือข่าย รัฐ เอกชน และประชาชาสังคม รางวัลเป็นพื้นต้นแบบใน
การจัดการสิ่งแวดล้อม (ด้านการจัดการขยะ)  รางวัลเป็นพ้ืนท่ีต้นแบบในการจัดการสิ่งแวดล้อม ด้าน
การจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย จากกรมควบคุมมลพิษ รางวัลองค์กรสวัสดิการสังคม
ต้นแบบ จากระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ประกาศเกียรติคุณองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินต้นแบบ ด้านการป้องกันการทุจริต (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 – 2562) จากส านักงาน
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจรติแห่งชาติ รางวัลชมเชยองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีมี
การบริหารจัดการท่ีดีประเภทโดดเด่น ประจ าปี พ.ศ. 2559 จากส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
เป็นต้น รางวัลดังกล่าวสร้างความภาคภูมิใจประชาชนในเขตเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ 

การบริหารจัดการภายใต้หลักธรรภิมาภิบาลส่งผลให้ภาคส่วนต่าง ๆ ได้เข้ามามีส่วนร่วม
ในการพัฒนาท้องถ่ิน โดยมีเป้าหมายเดียวกันคือความผาสุกของประชาชนในท้องถ่ินเป็นองค์กรแห่ง
คุณธรรมจริยธรรมและเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้นแบบในการป้องกันการทุจริต เป็น
ผลกระทบในเชิงบวกท่ีท าให้เทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ เป็นท่ียอมรับโดยท่ัวไปในการพัฒนาท้องถ่ินตาม
รูปแบบการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ภายใต้กรอบ
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กฎหมายระเบียบในการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้อง และการเป็นองค์กรท่ีก่อต้ังมากว่า 79 ปี จึงมีความเป็น
สถาบันท่ีควรคู่กับการปกครองในระดับท้องถ่ิน เพ่ือเป็นรากฐานท่ีมั่นคงในการเมืองการปกครองตาม
ระบอบประชาธิปไตยซึ่งเป็นปัญหาอยู่ในปัจจุบันของประเทศไทยท่ีรัฐควรส่งเสริมให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินมีความเข้มแข็งบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อประโยชน์ของประชาชนโดยรวม 

จากการศึกษาด้านการพัฒนาพลเมืองของประชาชนในเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ พบว่ามี
รูปแบบพลเมือง 3 รูปแบบ คือ (1) การให้ความส าคัญเก่ียวกับวิถีวัฒนธรรม (2) การให้ความส าคัญ
เก่ียวกับชุมชน (3) การให้ความส าคัญเก่ียวกับอิสรภาพความก้าวหน้าทันสมัยในชุมชน ส าหรับ
แนวทางทางการพัฒนาความเป็นพลเมืองให้เกิด ความเข้มแข็ง โดยสร้างการบูรณาการแต่ละรูปแบบ
เข้าด้วยกัน เพราะแต่ละรูปแบบมีความสัมพันธ์กัน ไม่สามารถแยกออกจากกันได้แบบเบ็ดเสร็จ
เด็ดขาด ส าหรับข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งนี้คือ ผู้ก าหนดนโยบายระดับชาติ ควรค านึงถึงวิถี
วัฒนธรรมของท้องถ่ินแต่ละท้องถ่ิน โดยเริ่มจากการให้ ความส าคัญเก่ียวกับประชาชนและชุมชน โดย
เน้นให้อิสรภาพความก้าวหน้าทันสมัยในชุมชนเป็นส าคัญ เพ่ือน าไปสู่การเพ่ิมระดับความรู้ของ
ประชาชนในการเข้าใกล้ความเป็นพลเมืองของท้องถ่ินและระดับชาติ และ ผู้น าระดับท้องถ่ิน ควร
ค านึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชน ในระดับปัจเจกบุคคล ระดับสังคม ระดับเครือข่ายและระดับ

สากล เพื่อน าไปสู่การส่งเสริมการเป็นพลเมืองของประชาชนอย่างย่ังยืนต่อไป (พิมพ์ลิขิต แก้วหานาม
และคณะ, 2563) 

การด าเนินงานท่ีผ่านมาของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ ์กิจกรรมเน้นการพัฒนาท่ียึดวัฒนธรรม
ในการเป็นฐานในการเรียนรู้ ดังนั้น การพัฒนาพลเมืองให้รักในท้องถ่ิน จึงเป็นประเด็นท่ีจะต้องพัฒนา
อย่างต่อเนื่องภายใต้พลเมืองภายใต้การให้ความส าคัญเก่ียวกับวิถีวัฒนธรรม ซึ่งเป็นพลเมืองท่ีสามารถ

พบได้ในเขตเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์และวัฒนธรรมอีสาน การยกหลักสูตรท้องถ่ิน ผสานกับการเรียนรู้ใน
ระดับพ้ืนท่ี ท่ีมุ่งเน้นพลเมืองวิถีวัฒนธรรมจะท าให้ท้องถ่ินมีความเข้มแข็งและสามารถพัฒนาได้ 

อภิปรายผล 

รูปแบบเครือข่ายมีความชัดเจน แต่ยังขาดการให้ความส าคัญมิติเรื่องคุณภาพ
ความรว่มมือในกระบวนการทางนโยบาย 

รูปแบบเครือข่ายของการขับเคล่ือนมีความชัดเจน ครอบคลุมความร่วมมือท่ีเกิดขึ้นภายใต้ส่วน
ราชการสังกัดองค์กรนั้น ซึ่งพบว่ามีรูปแบบความร่วมมือ 4 แบบ ได้แก่ 1) ความร่วมมือภายใต้แผนงานใน

องค์กร 2) ความร่วมมือแบบบูรณาการแผนงานและโครงการร่วมกันภายในองค์กรร่วมด้วย 3) รูปแบบ
ความร่วมมือด าเนินภารกิจร่วมกันเสนอโครงการตามนโยบายบูรณาการร่วมระหว่างหน่วยงาน โดยมี
หน่วยงาน 2 หน่วยงานขึ้นไปในการเสนอขอรับงบประมาณร่วมกัน เป็นเจ้าของงบประมาณร่วมกัน 
พัฒนามาสู่การด าเนินงานร่วมกัน และ 4) เครือข่ายแบบร่วมสนับสนุน รูปแบบความร่วมมือการ
ขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้ในลักษณะเครือข่ายร่วมสนับสนุน เป็นรูปแบบท่ีพบได้มากท่ีสุดในการ
จัดบริการสาธารณะของเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ เป็นความร่วมมือในรูปแบบ สมาชิกเครือข่าย เช่น การ
จัดต้ังโรงเรียนผู้สูงอายุเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ อาสาสมัครร่วมตรวจสอบการด าเนินงานส่วนท้องถ่ิน 
(อสต.) หรือ คณะกรรมการท่ีเก่ียวข้องกับบทบาทของนโยบาย แผนงาน โครงการท่ีต้องการขับเคล่ือน เช่น
คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรท้องถ่ิน คณะกรรมการจัดท าแผน คณะกรรมการด าเนินงานด้านการศึกษา 
คณะกรรมการพัฒนาด้านการท่องเท่ียว ฯลฯ ปรากฏชัดเจนในการด าเนินทุกแผนงาน และโครงการของ
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หน่วยงานตามภารกิจท่ีมีบทบาทในการขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้สอดคล้องกับการศึกษา  Craig 
(2017) ได้ศึกษารูปแบบของเครือข่ายความร่วมมือในการขับเคล่ือนนโยบาย พบว่า มีรูปแบบของความ
ร่วมมือท่ี 2 รูปแบบ ประกอบด้วย 1) เครือข่ายความร่วมมือตามบทบาทหน้าท่ี และ 2)เครือข่ายแบบร่วม
สนับสนุน แสดงให้เห็นว่า รูปแบบเครือข่ายในการขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้ท่ีเกิดขึ้นในพ้ืนท่ีเทศบาล
เมืองกาฬสินธุ์มีความชัดเจน อย่างไรก็ตามในมิติของคุณภาพการน านโยบายการพัฒนาของเทศบาลไป
ปฏิบัติ พบว่า ยังขาดกระบวนการท่ีมีส่วนร่วมของแต่ละระดับของเครือข่ายความร่วมมือจากตัวแสดงทาง
นโยบาย เนื่องจากกระบวนการการน านโยบายไปปฏิบัติท่ีมีอยู่ขาดการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การ
เสนอแนะเพื่อปรับปรุงกระบวนการนโยบาย ส่งผลให้การปฏิบัติตามนโยบายท่ีมีอยู่เป็นกระบวนการท่ีไม่
ยืดหยุ่น (Flexible) ไม่สอดรับกับปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้นในพ้ืนท่ีปฏิบัติ ขาดกลไกการขับเคล่ือนท่ีมีความ
ต่อเนื่อง ดังนั้นการพัฒนาความร่วมมือมีความจ าเป็นต้องสร้างการมีส่วนร่วมในฐานะพลเมือง ผ่าน
กิจกรรมเรียนรู้สาธารณะของประชาชนท่ีเหมาะสมกับช่วงวัย เช่ือมโยงกลไกและกลยุทธ์ความร่วมมือ 
ท้องถ่ินของภาคส่วนต่าง ๆ ในการขับเคล่ือนกิจกรรมเรียนรู้สาธารณะของท้องถ่ิน และพัฒนาศักยภาพ
ท้องถ่ินให้บริหารจัดการเครือข่ายความร่วมมือสู่การเป็นเมืองแห่งการเรียนรู้ให้เกิดความต่อเนื่องและ
ย่ังยืน กระบวนการท่ียืดหยุ่นภายใต้โครงสร้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จะท าให้กลไกความร่วมมือ

เชิงพื้นท่ีเพื่อการขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้ (Learning City) ของเทศบาลเมืองกาฬสินธุม์ีความชัดเจน
และสามารถน าไปปฏิบัติได้ภายใต้การผสานรูปแบบเครือข่ายการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับแผนงานและ
โครงการ ระหว่างพันธมิตรความร่วมมือจะส่งเสริมคุณภาพความร่วมมือได้ การศึกษาของ Craig (2017) 
ได้ยืนยันข้อค้นพบว่า การแสวงหาพันธมิตรความร่วมมือ เครือข่ายการท างานร่วมกันของนโยบายอย่าง
ครบถ้วนและตรวจสอบปัจจัยภายใน และภายนอกและท่ีท าให้สมาชิกท างานร่วมกันได้อย่างมีคุณภาพ 

ผ่านรูปแบบท่ีโดดเด่นหลายรูปแบบว่ารูปแบบใดมีความเหมาะสมกับบริบทการพัฒนาเชิงพื้นท่ี 

การสรา้งการมสี่วนรว่มในฐานะพลเมือง ทีเ่น้นการพัฒนาจากทุนเชิงพื้นที ่

การสร้างการมีส่วนร่วมยังไม่ปรากฎชัดเจน และเด่นชัดในการขับเคล่ือนพลเมือง พื้นท่ียังไม่ได้
ให้ความส าคัญกับโครงการเฉพาะท่ีเน้นสร้างการมีส่วนร่วมพลเมือง แต่เป็นเพียงโครงการและกิจกรรม
เก่ียวข้องเท่านั้น เกิดขึ้นในกิจกรรมการสร้างการรับรู้และความเป็นพลเมืองเพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาผ่านการประชาสัมพันธ์ และการสร้างการมีความภูมิใจให้กับประชาชนด้วยรางวัลการบริหาร
จัดการท้องถ่ินระดับประเทศ การศึกษาพบว่ารูปแบบเครือข่ายการเรียนรู้มีความชัดเจน แต่ยังขาดการให้
ความส าคัญมิติเรื่องคุณภาพความร่วมมือในกระบวนการทางนโยบาย การพัฒนาคุณภาพความร่วมมือใน
ระดับการท างานจะท าให้รูปแบบความร่วมมือท่ีมีอยู่มีคุณภาพมากขึ้น จากการศึกษาด้านพลเมือง

ประชาชนส่วนใหญ่เป็นพลเมืองในรูปแบบเน้นการพัฒนาท่ียึดวัฒนธรรมในการเป็นฐานในการเรียนรู้ 
ดังนั้น การพัฒนาพลเมืองให้รักในท้องถ่ิน จึงเป็นประเด็นท่ีจะต้องพัฒนาอย่างต่อเนื่องภายใต้การ
ผลักดันการเป็นพลเมืองท่ีเน้นการให้ความส าคัญเก่ียวกับวิถีวัฒนธรรม ซึ่งเป็นพลเมืองท่ีสามารถพบได้
ในเขตเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์ คือการน าทุนทางวัฒนธรรม การยกหลักสูตรท้องถ่ิน ผสานกับการเรียนรู้ 
การพัฒนาพลเมืองวิถีวัฒนธรรมจะท าให้ท้องถ่ินมีความเข้มแข็งและสามารถพัฒนาได้ สอดคล้องกับ
การศึกษาของ (Klijn and Koppenjan, 2015; Klijn, 2012; Osborne, 2010)  ท่ีสนับสนุนว่า การพิจารณา
บทบาทของตัวแสดงทางนโยบายอย่างรอบคอบเก่ียวกับสถานการณ์บริบททางวัฒนธรรม บริบทเฉพาะ
ของแต่ละองค์กรท่ีเฉพาะเจาะจงจึงมีความจ าเป็นมาก การให้บริการสาธารณะแบบบูรณาการ คุณภาพ
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ของการส่งมอบบริการสาธารณะขึ้นอยู่กับกิจกรรมท่ีเกิดขึ้นระหว่างการประสานงานขององค์กรท่ี
เช่ือมต่อกันหลายแห่งภายใต้ทุนท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับการพัฒนาพื้นท่ี (Area-Based Development) 

สรุป 

รูปแบบเครือข่ายและการสร้างการมีส่วนร่วมในฐานะพลเมือง ในการขับเคล่ือนเมืองแห่งการ
เรียนรู้ร่วมกัน มีรูปแบบความร่วมมือ 4 แบบ ได้แก่ 1) ความร่วมมือภายใต้แผนงานในองค์กร 2) ความ
ร่วมมือแบบบูรณาการแผนงานและโครงการร่วมกันภายในองค์กรร่วมด้วย 3) รูปแบบความร่วมมือด าเนนิ
ภารกิจร่วมกันเสนอโครงการตามนโยบายบูรณาการร่วมระหว่างหน่วยงาน โดยมีหน่วยงาน 2 หน่วยงาน
ขึ้นไปในการเสนอขอรับงบประมาณร่วมกัน เป็นเจ้าของงบประมาณร่วมกัน พัฒนามาสู่การด าเนินงาน
ร่วมกัน และ 4) เครือข่ายแบบร่วมสนับสนุน รูปแบบความร่วมมือการขับเคล่ือนเมืองแห่งการเรียนรู้ใน

ลักษณะเครือข่ายร่วมสนับสนุน เป็นรูปแบบท่ีพบได้มากท่ีสุดในการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลเมือง
กาฬสินธุ์ แสดงให้เห็นว่า รูปแบบเครือข่ายมีความชัดเจน แต่ยังขาดการให้ความส าคัญมิติเรื่องคุณภาพ
ความร่วมมือในกระบวนการทางนโยบาย 

การสร้างการมีส่วนร่วมในฐานะพลเมือง ยังไม่ปรากฎการด าเนินโครงการท่ีชัดเจน และเด่นชัด
ในการขับเคล่ือนพลเมือง พื้นท่ียังไม่ได้ให้ความส าคัญกับโครงการเฉพาะท่ีเน้นสร้างการมีส่วนร่วม

พลเมือง แต่เป็นเพียงโครงการและกิจกรรมเก่ียวข้องเท่านั้น เกิดขึ้นในกิจกรรมการสร้างการรับรู้และ
ความเป็นพลเมืองเพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาผ่านการประชาสัมพันธ์และการสร้างการมี
ความภูมิใจให้กับประชาชนด้วยรางวัลการบริหารจัดการท้องถ่ินระดับประเทศ ดังนั้น การสร้างการมีส่วน
ร่วมในฐานะพลเมือง ท่ีเน้นการพัฒนาจากทุนเชิงพื้นท่ี ตามศักยภาพของพื้นท่ีท่ีมีอยู่จะสามารถยกระดับ
การมีส่วนร่วมในฐานะพลเมืองและพัฒนาสู่ความภูมิใจในพ้ืนท่ีและท้องถ่ินของตนเองได้ 
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