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Abstract 
Local administrative organizations (LAOs) are an alternative way to implement policies to support 
the aging society that Thailand is facing. This research aimed to study the outcomes of the policy 
implementation on the elderly of LAOs in Samut Prakan Province and to study the factors 
affecting the policy implementation of LAOs to promote the quality of life of the elderly in Samut 
Prakan Province. The sample consists of 329 elderly people in Samut Prakan Province, obtained 
by multistage randomization. The research instrument was a questionnaire, and the statistics 
used for data analysis were percentage, mean, standard deviation, and multiple regression 
analysis. The research found that the outcomes of policy implementation on the elderly were 
high (x̄ = 3.75, S.D. = 0.73). The factors affecting the policy implementation of LAOs to improve 
the quality of life of the elderly in Samut Prakan Province were organizational resource factors, 
partnerships for cooperation networks, support from politicians, interest groups, and key people, 
the political social and economic conditions and the policy implementations by local officials. 
This research suggests that local government organizations and local administrators should 
emphasize and develop internal resources and create systems and mechanisms to support the 
people's sector and private sector’s participation in policy implementation with the local 
government sectors. 
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บทคัดย่อ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเป็นแนวทางเลือกหนึ่งในการด าเนินนโยบายเพื่อรองรับสังคมผู้สูงอายุท่ี
ประเทศไทยก าลังเผชิญหน้า การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลลัพธ์การด าเนินนโยบายด้านผู้สูงอายุ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจังหวัดสมุทรปราการ และศึกษาปจัจัยท่ีส่งผลต่อการด าเนินนโยบายของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในจังหวัดสมุทรปราการ กลุ่มตัวอย่างเป็น
ผู้สูงอายุ จ านวน 329 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายข้ันตอน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือแบบสอบถาม 
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ถดถอย
เชิงพหุคูณ ผลการวิจัย พบว่า ผลลัพธ์ของการด าเนินนโยบายด้านผู้สูงอายุในจังหวัดสมุทรปราการ โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̄= 3.75, S.D.=0.73) ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการด าเนินนโยบายขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในจังหวัดสมุทรปราการ ได้แก่ ปัจจัยด้านทรัพยากรของ
องค์กร ด้านภาคีเครือข่ายความร่วมมือ ด้านการสนับสนุนจากนักการเมือง กลุ่มผลประโยชน์และบุคคล
ส าคัญ ด้านเงื่อนไขด้านเศรษฐกิจ การเมืองและสังคม และด้านการน านโยบายไปปฏิบัติของเจ้าหน้าท่ีใน
พื้นท่ี ผลการวิจัยนี้ จึงเสนอว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและผู้บริหารท้องถ่ินควรให้ความส าคัญและ
พัฒนาทรัพยากรภายในองค์กรให้เข้มแข็ง รวมท้ังสร้างระบบและกลไกเพื่อส่งเสริมให้ภาคประชาชน และ
ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนรว่มในการด าเนนินโยบายรว่มกับภาครฐัในระดับท้องถ่ิน 

ค าส าคัญ 
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บทน า 

การเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรโลกท่ีส าคัญในปัจจุบัน คือแนวโน้มการลดลงของวัยเด็ก
และวัยแรงงาน ขณะท่ีวัยผู้สูงอายุมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นท่ัวโลก ท้ังในประเทศท่ีพัฒนาแล้วและประเทศก าลัง
พัฒนา เนื่องมาจากประชากรมีอายุขัยเฉล่ียสูงขึ้นจากการพัฒนาทางด้านการแพทย์และสาธารณสุขท่ีดี
ควบคู่กับอัตราการเจริญพันธ์ลดน้อยลง ส่งผลให้จ านวนเด็กเกิดใหม่มีจ านวนลดลง เนื่องจากปัจจัย
ทางด้านเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป ในปี ค.ศ. 2020 ประชากรโลกมีจ านวนรวมท้ังหมด 7,795 
ล้านคน โดยมี “ผู้สูงอายุ” ท่ีมีอายุ 60 ปีขึ้นไป จ านวน 1,050 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 14 ของประชากร
ท้ังหมด และคาดว่าจ านวนประชากรผู้สูงอายุจะเพ่ิมขึ้นเป็นประมาณ 1,500 ล้านคนในปี ค.ศ.2050 
(United Nations, 2020; มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย, 2564) ประเทศไทยก้าวเข้าสู่สังคม

ผู้สูงอายุต้ังแต่ปี พ.ศ.2548 (องค์การสหประชาชาติ [UN] ก าหนดว่าประเทศใดมีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป
เป็นสัดส่วนร้อยละ 10 ขึ้นไปถือว่าเป็นสังคมผู้สูงอายุ, Aging Society) ในปี พ.ศ. 2565 ประเทศไทยมี
ประชากรรวม 66 ล้านคน เป็นจ านวนผู้สูงอายุ จ านวน 12 ล้านคน (คิดเป็น 18.3 %) และคาดว่าประเทศ
ไทยจะกลายเป็น “สังคมสูงอายุแบบสมบูรณ์”(สัดส่วนประชากรผู้สูงอายุ 60 ปีขึ้นไป เพ่ิมเป็นร้อยละ 20) 
ภายในปี 2568 (มูลนิธสิถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย, 2564; กรมกิจการผู้สูงอายุ, 2565)  

การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุส่งผลกระทบต่อรัฐในหลายมิติ เช่น ในด้านงบประมาณ รัฐจะต้องจัด
งบประมาณเพื่อเป็นสวัสดิการการรักษาพยาบาลและด้านรายได้ให้ผู้สูงอายุ ในด้านแรงงาน จ านวน
ประชากรแรงงานลดลง ท าให้ภาคการผลิตบางกลุ่มขาดแคลนแรงงาน ดังนั้น จึงเป็นความท้าทายต่อรัฐ
อย่างมากท่ีจะต้องออกแบบนโยบายเพื่อให้สอดคล้องและรองรับสังคมผู้สูงอายุให้ทันเหตุการณ์และ
เหมาะสมอย่างย่ิง ท่ีผ่านมารัฐไทยได้ด าเนินนโยบายเพ่ือให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตท่ีดีหลากหลายแบบโดย
ก าหนดแนวทางการจัดสวัสดิการให้ผู้สูงอายุไว้ในรัฐธรรมนูญต้ังแต่ พ.ศ.2540, พ.ศ. 2550 ถึงฉบับปัจจุบนั 

พ.ศ. 2560 การตราพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ.2546 เพื่อก าหนดให้มีคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ 
จัดต้ังกองทุนผู้สูงอายุ และก าหนดสิทธกัิบสวัสดิการต่าง ๆ ใหกับผู้สูงอายุ การจัดต้ังกระทรวงพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์ โดยก าหนดให้มี “กรมกิจการผู้สูงอายุ” เพื่อดูแลสวัสดิการผู้สูงอายุโดยตรง 
ส่วนในระดับท้องถ่ินยังก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ได้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล 
และองค์การบริหารส่วนต าบล ท าหน้าท่ีในการสงเคราะห์และจัดสวัสดิการให้กับผู้สูงอายุในหลายด้าน 
เช่น การจ่ายเบี้ยยังชีพ อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) การจัดต้ังศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิต
และส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจึงมีบทบาทส าคัญในการออกแบบและด าเนิน
นโยบายเพ่ือจัดสวัสดิการให้กับผู้สูงอายุท่ีอาศัยอยู่ในชุมชนและท้องถ่ินกระจ่ายอยู่ท่ัวประเทศของไทย  

การด าเนินนโยบายผู้สูงอายุโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจึงเป็นแนวทางเลือกหนึ่งในการ
ด าเนินนโยบายเพื่อรองรับสังคมผู้สูงอายุ เนื่องจากเป็นหน่วยงานรัฐท่ีใกล้ชิดกับประชาชนมากท่ีสุด โดยมี

ผู้บริหารมาจากการเลือกต้ังซึ่งมีอิสระในการก าหนดนโยบาย มีบุคลากร งบประมาณ ในการสนับสนุนเพื่อ
น านโยบายไปสู่การปฏิบัติให้ส าเร็จเพื่อให้ผู้สูงอายุได้รับสวัสดิการท่ีเหมาะสมกับการด ารงชีพ 

จากงานวิจัยท่ีเก่ียวกับบทบาทหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พบว่า องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินประสบความส าเร็จในการจัดบริการสาธารณะท่ีจ าเป็นพื้นฐานอย่างท่ัวถึงให้กับประชาชนใน
ชุมชนท้องถ่ิน โดยเฉพาะในด้านการศึกษาและงานสาธารณูปโภค ซึ่งแตกต่างจากช่วงก่อนการกระจาย
อ านาจ (ก่อนปี พ.ศ. 2540) อย่างชัดเจน ประชาชนส่วนใหญ่พอใจในผลงานขององค์กรปกครองส่วน
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ท้องถ่ินค่อนข้างมาก และการกระจายอ านาจมีส่วนช่วยให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น เข้าถึงบริการได้
สะดวกมากขึ้นและมีส่วนช่วยเพ่ิมรายได้/และหรือลดรายจ่ายในการด าเนินชีวิตประจ าลงอย่างชัดเจน 
(วีรศักด์ิ เครือเทพ และคณะ, 2558) ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ เศรษฐวัฒน์ โชควรกุล (2555)  
ท่ีพบว่า การน านโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุไปปฏิบัติมีผลเชิงบวกโดยท าให้ผู้สูงอายุมี
คุณภาพชีวิตดีขึ้นท้ังทางสุขภาพร่างกาย จิตใจและรายได้  ส่วนการศึกษาในต่างประเทศโดย  
Giang, Thanh-Long, Chu Viet-Nga and Tran Bich-Thuy (2020) ศึกษาบทบาทขององค์กรปกครองสว่น
ท้องถ่ินในด้านการปกป้องสิทธิผู้สู งอายุ (Intergenerational Self-Help Club-ISHC) ในเวียดนาม  
ยังพบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีบทบาทในการปกป้องสิทธิผู้สูงอายุในด้านความมั่นคงทางรายได้ 
ด้านสุขภาพและด้านการดูแลทางสังคมด้วยการให้ค าปรึกษา และสนับสนุนทรัพยากรต่าง  ๆ  เช่น 
ค าปรึกษาด้านกฎหมาย และผู้เช่ียวชาญ นอกจากนั้นผลการวิจัยประเมินผลการติดตามและประเมินแผน
ผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) ระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2555 - 2559) โดยวิทยาลัย
ประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ร่วมกับกรมกิจการผู้สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ (2560, หน้า 340-341) ยังมีข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนานโยบายผู้สูงอายุ คือ  
“การบูรณาการงานด้านผู้สูงอายุร่วมกับท้องถ่ิน”เนื่องจากหน่วยงานระดับท้องถ่ินมีศักยภาพเพียงพอ 

ในการด าเนินงานด้านผู้สูงอายุเนื่องจากเป็นหน่วยงานท่ีใกล้ชิดกับผู้สูงอายุในท้องถ่ินของตน ท าให้ทราบ
สถานการณ์และความต้องการของผู้สูงอายุอย่างแท้จริงโดยควรด าเนินการอย่างต่อเนื่อง ควบคู่ไปกับการ
พัฒนาศักยภาพของท้องถ่ินให้สามารถมีบทบาทได้มากกว่าการท าเชิงรับหรือเป็นแค่ผู้ปฏิบัติงานเพียง
อย่างเดียว  

จังหวัดสมุทรปราการเป็นจังหวัดหนึ่งท่ีมีประชากรอพยพเข้ามาอาศัยอยู่อย่างหนาแน่น ท าให้

จ านวนประชากรผู้สูงอายุเพ่ิมมากขึ้นเพราะเป็นจังหวัดเมืองอุตสาหกรรม และการพาณิชย์ จากข้อมูล
ประชากรตามแผนพัฒนาจังหวัดสมุทรปราการ พ.ศ.2557-2562 พบว่า ในปี พ.ศ. 2558 มีจ านวนผู้สูงอายุ
เพียง 164,744 คน คิดเป็นร้อยละ 12.88 ต่อมาเพ่ิมเป็น 202,635 คน ในปี พ.ศ.2562 (ตารางท่ี 1) ซึ่งถือ
ว่าได้กลายเป็นจังหวัดท่ีเป็นสังคมผู้สูงอายุแล้ว (Aging Society)  

ตารางที ่1. ประชากรจ าแนกตามกลุ่มอายุ พ.ศ. 2558-2562 

ปี พ.ศ. กลุ่มเด็ก-เยาวชน 
(0-14 ปี) 

กลุ่มวัยแรงงาน 
(15-59 ปี) 

กลุ่มวัยสูงอายุ 
(60 ปีข้ึนไป) 

ร้อยละของ
ผู้สูงอายุ 

2558 222,304 868,127 164,744 12.88 

2559 221,763 874,428 172,240 13.60 

2560 221,201 880,427 175,192 13.72 

2561 220,258 886,096 191,404 14.55 

2562 218,726 878,655 202,635 14.71 

ท่ีมา: ส านักงานจังหวัดสมุทรปราการ (2564)  
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จากความส าคัญและความเป็นมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงก าหนดประเด็นวิจัย “เรื่องนโยบายสาธารณะ
เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจังหวัดสมุทรปราการ” เพื่อศึกษา
ผลลัพธ์ของการด าเนินนโยบายและปัจจัยท่ีส่งผลต่อการด าเนินนโยบายขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
ในจังหวัดสมุทรปราการเพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เหตุผลส าคัญในการเลือกจังหวัดสมุทรปราการ
เป็นกรณีศึกษา เนื่องจากมีลักษณะเป็นจังหวัดท่ีมีประชากรผู้สูงอายุเพ่ิมขึ้นจ านวนมาก และเป็นสังคม
ผู้สูงอายุเขตเมืองแบบอุตสาหกรรมและการพาณิชย์ ท่ีมีผู้สูงอายุส่วนหนึ่งอาศัยอยู่ในหมู่บ้านจัดสรรท่ี
จะต้องพ่ึงพาอาศัยตนเองและคู่สมรสในการด ารงชีวิต โดยคาดว่าผลจากการวิจัยครั้งนี้จะเป็น
ข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ในเชิงนโยบายต่อรัฐบาลและองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเพ่ือน าไปเป็น
แนวทางก าหนดและด าเนินนโยบายด้านการจัดสวัสดิการให้กับผู้สูงอายุ และประโยชน์ในเชิงวิชาการเพื่อ
น าไปประกอบเป็นกรณีศึกษาการพัฒนาองค์ความรู้ด้านการบริหารงานภาครัฐและท้องถ่ินอีกด้วย  

วัตถปุระสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาผลลัพธ์การด าเนินนโยบายด้านผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีมีต่อ
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในจังหวัดสมุทรปราการ 

2. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการด าเนินนโยบายขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจังหวัด

สมุทรปราการเพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในจังหวัดสมุทรปราการ 

สมมติฐานการวิจัย 

1. ปัจจัยภายในองค์กร อย่างน้อย 1 ตัวแปร ได้แก่ เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของนโยบาย
ทรัพยากรขององค์กร การท างานเป็นทีม การน านโยบายไปปฏิบัติของข้าราชการในพื้นท่ี เงื่อนไขด้าน
เศรษฐกิจ การเมือง และสังคม เป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อการน านโยบายไปปฏิบัติขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ  

2. ปัจจัยภายนอก อย่างน้อย 1 ปัจจัย ได้แก่ นโยบายของภาครัฐและกฎหมาย การสนับสนุนจาก
นักการเมือง กลุ่มผลประโยชน์และบุคคลส าคัญ ภาคีเครือข่ายความร่วมมือระหว่างภาครัฐ เอกชนและ
ภาคประชาสังคม เป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อการน านโยบายไปปฏิบัติขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ  

ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีปัจจัยท่ีส่งผลต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ
ด าเนินนโยบายขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ ในจังหวัดสมุทรปราการ
โดยด าเนินการการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่าง เดือนกรกฎาคม 2563 - เดือนตุลาคม 2564 

แนวคิดและทฤษฎ ี

การวิจัยนี้ ผู้วิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเพื่อน าไปสู่การก าหนดกรอบการ
วิจัย ดังนี้ 
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นโยบายสาธารณะและตัวแบบการน านโยบายไปปฏิบัติ    

ค านิยาม “นโยบายสาธารณะ”ท่ีนักวิชาการหลายท่านส่วนใหญ่อ้างอิงคือของ Thomas R. Dye 
(2005) ซึ่งนิยามว่า “สิ่งท่ีรัฐบาลเลือกท่ีจะกระท าหรือไม่กระท าก็ได้” ดังนี้ นโยบายจึงเป็นเรื่องท่ีรัฐบาล
ของแต่ละประเทศสามารถเลือกตัดสินใจในการแก้ไขปัญหาหรือป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาในรูปแบบต่างๆ  
โดยอาจก าหนดเป็นกฎหมาย แผนยุทธศาสตร์ กฎ ระเบียบ หรือค าสั่งของรัฐบาล ท้ังในระดับประเทศและ
ระดับท้องถ่ิน ส่วนกระบวนการนโยบายสาธารณะโดยสรุป แบ่งเป็น 3 กระบวนการ คือ การก าหนด
นโยบาย การน านโยบายไปปฏิบัติ และการประเมินผลนโยบาย ส าหรับขั้นตอนการน านโยบายไปปฏิบัติ
แบ่งได้เป็น 2 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ ขั้นตอนระดับมหภาค (Macro) และขั้นตอนระดับจุลภาค (Micro) (วรเดช 
จันทรศร, 2556, หน้า 32) การน านโยบายไปปฏิบัติระดับมหภาค เป็นขั้นตอนการแปลงนโยบายออกเป็น
แผนงานหรือโครงการ จากนโยบายระดับชาติท่ีออกมาในรูปกฎหมาย มิติคณะรัฐมนตรี และค าสั่งของ
ผู้บริหารในระดับต่างๆ หน่วยงานท่ีรับผิดชอบหลัก ได้แก่ กระทรวง ทบวง กรมของราชการส่วนกลาง และ
มอบหรือกระจายงานให้หน่วยงานระดับภูมิภาคและระดับท้องถ่ินน านโนยบายเหล่านั้นไปปฏิบัติ ส่วนการ

น านโยบายไปปฏิบัติระดับจุลภาค เป็นกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติในระดับหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ
โดยตรง เช่น ระดับท้องถ่ินต้องด าเนินตามนโยบายท่ีส่วนกลางก าหนดให้ด าเนินการ กับท้ังท่ีเป็นนโยบาย
ตามท่ีผู้บริหารท้องถ่ินได้น าเสนอไว้ในการเลือกต้ังโดยต้องสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน
ในพ้ืนท่ีชุมชนและแก้ปัญหาเฉพาะพ้ืนท่ีได้ซึ่ง หน่วยงานระดับท้องถ่ินต้องแสวงหาวิธีการน านโยบายไป
ปฏิบัติผ่านการจัดท าแผนยุทธศาสตร์และโครงการให้สอดคล้องกับบริบทด้านเศรษฐกิจและสังคมใน

ท้องถ่ินโดยการบริหารจัดการทรัพยากรต่างๆท่ีมีอยู่ รวมท้ังก ากับติดตามให้นโยบายนั้นเป็นไปตามแผนท่ี
ได้ก าหนดไว้ การน านโยบายนโยบายไปปฏิบัติต้องอาศัยท้ังปัจจัยจากภายในองค์กรและปัจจัยภายนอก
องค์กรจึงจะท าให้นโยบายนั้นประสบความส าเร็จ  

แนวคิดการน านโยบายไปปฏิบัติมี 2 แบบ คือ ตัวแบบทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบัติจากบนลง
ล่าง (Top-Down Theories of Implementation) และตัวแบบการน านโยบายไปปฏิบัติจากล่างขึ้นบน 
(Bottom-Up Theories of Implementation) (Elmore,1979; Lipsky,1980; วรเดชร จันทรศร, 2554) ใน
การวิจัยนี้ผู้วิจัยเลือกประยุกต์แนวคิดหลากหลายควบคู่เนื่องจากแต่ละตัวแบบมีจุดเด่นส าคัญท่ีแตกต่าง
ต่างกัน ดังนี้ (1) ตัวแบบการวิเคราะห์ของ Mazmanian and Sabatier (1983) มีองค์ประกอบส าคัญ ได้แก่ 
นโยบายท่ีมีวัตถุประสงค์ชัดเจน มีทรัพยากรด้านงบประมาณท่ีเพียงพอ บุคลากรมีความเป็นปึกแผ่น และ
การมีส่วนร่วมของบุคคลภายนอก (2) ตัวแบบทางการเมือง (Political Model) มีองค์ประกอบท่ีส าคัญ 
ได้แก่ ทรัพยากรท่ีมีอยู่ของหน่วยงาน จ านวนหน่วยงานท่ีจะต้องเข้าไปเก่ียวข้อง การสนับสนุนจาก

นักการเมือง สื่ อมวลชน กลุ่มอิทธิพลและกลุ่มผลประโยชน์ บุคคลส าคัญต่าง ๆ (3) ตัวแบบทาง
กระบวนการของระบบทางราชการ (Bureaucratic Process Model)ให้ความส าคัญกับอ านาจการใช้
วิจารณญาณของผู้ปฏิบัติงาน โดยเฉพาะอย่างย่ิงตัวข้าราชการซึ่งเป็นฟันเฟืองส าคัญในการปฏิบัติการ
นโยบาย (4) ตัวแบบด้านการจัดการ (Management Model) ให้ความส าคัญกับสมรรถนะขององค์กร 
โครงสร้างองค์กร บุคลากรท่ีปฏิบัติงานมีความรู้ความสามารถ มีงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์และเทคโนโลยี 
(5) ตัวแบบตัวแบบทางด้านการพัฒนาองค์การ (Organization Development Model) มีองค์ประกอบ 
ได้แก่ ภาวะผู้น า การจูงใจ การท างานเป็นทีม การมีส่วนร่วม และความผูกพันและการยอมรับ  
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คุณภาพชวิีตผู้สูงอายุ  

คุณภาพชีวิต หมายถึง การรับรู้ของบุคคลต่อสภาพการด ารงชีวิตของตนเองซึ่งวัดจากความพึง
พอใจในเรื่องความเป็นอยู่ ความสุข สุขภาพกายและสุขภาพจิต การมีสิ่งของใช้ตามความจ าเป็น การอยู่ใน
สภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสม และการใช้ชีวิตอยู่ในสังคม แบ่งได้เป็น 2 ลักษณะ (องค์การอนามัยโลก: 
WHOQOL, 1998 ; ศิรินันท์ กิตติสุขสถิต และคณะ, 2557: หน้า 17-19; ดุษฎี อายุวัฒน์, 2548: หน้า 42) 
คือ (1) ตัวช้ีวัดทางสังคมเชิงภาวะวิสัย (Objective well-being) คือ ตัวช้ีวัดด้านวัตถุรายได้ของชาติหรือ
ครัวเรือน และสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น อัตราการอ่านออกเขียนได้ อายุคาดเฉล่ียเมื่อแรกเกิด 
ประเภทของท่ีอยู่อาศัย และค่าครองชีพ และ (2) ตัวช้ีวัดทางสังคมเชิงอัตวิสัย (Subjective Well-Being) 
คือตัวช้ีวัดทางด้านจิตใจ ความรู้สึก ทัศนคติ และความเข้าใจในระดับบุคคล ซึ่งดูเหมือนเป็นสิ่งท่ีจับต้อง
ไม่ได้ เนื่องจากมีความยากในการก าหนดและวัดประกอบ ในการวิจัยนี้ผู้วิจัยใช้กรอบคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ
ท่ีก าหนดโดยกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถ่ิน กระทรวงมหาดไทย ท่ีก าหนดมาตรฐานการสงเคราะห์
ผู้ สู งอา ยุ  (2550) เป็ น  6  ด้ าน  ไ ด้ แ ก่  1 )  มาตรฐานด้ านสุ ขภาพและการรั กษาพยาบาล  

2) มาตรฐานการมีรายได้ 3) มาตรฐานด้านท่ีพักอาศัย 4) มาตรฐานด้านนันทนาการ 5) มาตฐานด้านความ
มั่นคงทางสังคม ครอบครัว ผู้ดูแลและการคุ้มครอง 6)มาตรฐานด้านการสร้างบริการและเครือข่ายการ
เก้ือหนุน ซึ่งสอดคล้องกับการวัดคุณภาพชีวิตท้ังในด้านตัวช้ีวัดเชิงภาวะวิสัยและตัวช้ีวัดเชิงอัตวิสัย 

ในการวิจัยนี้ ค าว่า “ผู้สูงอายุ” ยึดถือความหมายตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 
หมายถึง บุคคลท่ีมีอายุต้ังแต่ 60 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป และมีสัญชาติไทย โดยเป็น 3 ช่วง คือ ผู้สูงอายุวัยต้น 

(60-69 ปี) ผู้สูงอายุวัยกลาง (70-79 ปี) และวัยปลาย (80 ปีขึ้นไป) ท่ีอาศัยอยู่ในพื้นท่ีจังหวัดสมุทรปราการ  

การบรหิารปกครองท้องถ่ิน  

การบริหารปกครองท้องถ่ิน(Local Governance) เป็นแนวคิดการบริหารราชการและการจัดท า
บริการสาธารณะท่ีรัฐส่วนกลางการกระจายอ านาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน (อปท.) มีอิสระในการ

ด าเนินนโยบายต่างๆ เป็นผู้รับผิดชอบในการก าหนดและด าเนินนโยบายเพื่อจัดบริการให้กับประชาชน 
และแก้ปัญหาให้กับประชาชนในชุมชนท้องถ่ินในพ้ืนท่ีต่างๆ ภายใต้ระบบราชการตามบทบัญญัติของ
กฎหมาย กฎ ระเบียบ และการบริหารแบบใหม่ ท่ีเรียกว่า “Local Governance” โดยอาศัยกลไกความ
ร่วมมือจากภาคส่วนต่าง ๆ ในท้องถ่ินเข้ามาร่วมบริหารจัดการท้องถ่ินด้วย เช่น ภาคประชาชน ชุมชน ภาค
ประชาสังคม ภาคเอกชน องค์กรการกุศล เป็นต้น (Wilson, Robert H., 2000) ในการวิจัยนี้จะศึกษาเฉพาะ

การด าเนินนโยบายด้านผู้สูงอายุตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 และ พระราชบัญญัติสภาต าบล
และองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ.2537 และพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจาย
อ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ.2542 ในภารกิจด้านการสงเคราะห์และจัดบริการให้สูงอายุ
ให้ได้รับสวัสดิการท่ีเหมาะสมและมีคุณภาพชีวิตท่ีดี  

ปจัจัยทีส่่งผลต่อการน านโยบายด้านผู้สูงอายุไปปฏิบัติ 

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการน านโยบายไปปฏิบัติ ผู้วิจัยได้ทบทวนและสรุปจากการการศึกษาวิจัย
ของผู้วิจัยท่ีเก่ียวข้อง สรุปได้ดังนี้ (ตารางท่ี 2)  
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ตารางที ่2.  สังเคราะห์งานวิจัยปัจจัยท่ีส่งผลต่อการน านโยบายของ อปท. 

ผูเ้ขียน/ปีพ.ศ. วิธีวิจัย ผลการวิจัย 
เศรษฐวัฒน ์โชควรกุล (2555) ผสานวิธี ปจัจัยด้านภาวะผู้น า ทรพัยากรนโยบาย การบรหิารจัดการ 

ความต้องการของผู้สูงอายุ และความรว่มมือของหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้อง 

รณดิา มนต์ขลัง ภักดี โพธิส์ิงห ์
และสัญญา เคณาภมูิ (2559) 

เชิงคุณภาพ ปจัจัยการก าหนดนโยบายของผู้บริหาร ความร่วมมือของภาคี
เครอืข่าย การบริหารจัดการ การมีส่วนร่วมของผู้สูงอายุ 

ปณัณทัต ตันบุญเสรมิ. (2561) ผสานวิธี ผู้น าขององค์กร การจัดการทรัพยากร การหนุนเสริมของ
บุคลากร หน่วยงานภาครฐั บรบิทของชุมชน การพัฒนา
บุคลากรเพื่อดูแลผู้สูงอายุ การจัดการความรู ้การดูแล
ผู้สูงอายุระยะยาว  

ปิยะนชุ เรืองโพ และคณะ
(2564) 

ผสานวิธี ปจัจัยการติดตามและการประเมินผลแบบเสริมพลัง การ
วางแผนเชิงกุลยุทธ ์การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย และการ
สนับสนุนทรัพยากรทางการบรหิาร 

Supromin, C., & 
Choonhakhlai. S. (2019) 

เชิงคุณภาพ ปจัจัยภายในองค์กร ได้แก่ ปจัจัยด้านผู้บริหารเทศบาล, ความ
มีอิสระในการตัดสินใจนโยบาย, การมีข้อมูลผู้สูงอายุท่ี
ทันสมัยและถกูต้อง, ความรู้ความสามารถของบุคลากร, 
งบประมาณ  
ปจัจัยภายนอกองค์กร ได้แก่ นโยบายผู้สูงอายุระดับชาติ 
กฎหมายและกฎระเบียบท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน
ผู้สูงอายุ  หนว่ยงานท่ีรับผิดชอบงานด้านผู้สูงอายุระดับ
จังหวัด และความร่วมมือของผู้มีส่วนได้ส่วนเสี่ย เช่น กลุ่ม
ผู้สูงอายุ 

David and others (2008) เชิงปรมิาณ ปจัจัยด้านนโยบายของหน่วยงานท้องถ่ิน ความมุ่งมั่นของ
เจ้าหนา้ท่ีท้องถ่ิน ผู้สนับสนุนภายนอก และการประสานงาน
ระหว่างหน่วยงานของรัฐด้วยกัน 

Md. Mohoshin Ali (2017) เชิงปรมิาณ ปจัจัยด้านลักษณะการน านโยบายไปปฏิบัติ ความชัดเจนของ
เปา้หมายและวัตถุประสงค์ การจัดการองค์กรแบบพลวัตร 
(Management Dynamics) และการประสานงานความ
รว่มมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐ  

 
จากการทบทวนงานวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องข้างต้น จึงสรุปได้ว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อ

ความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบัติในระดับท้องถ่ิน ประกอบด้วย ปัจจัยภายในองค์กร ได้แก่ ปัจจัย
ผู้น า/ผู้บริหารองค์กร เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของนโยบายท่ีชัดเจน ทรัพยากรขององค์กร การท างาน
เป็นทีม การจัดการองค์กพร้อมด้วยข้อมูล การน านโยบายไปปฏิบัติของข้าราชการในพื้นท่ี บริบทของ
ชุมชน และ (2) ปัจจัยภายนอกองค์กร ได้แก่ นโยบายของภาครัฐ และกฎหมาย  การสนับสนุนจาก
นักการเมือง กลุ่มผลประโชน์ และบุคคลส าคัญ ภาคีเครือข่าย/ความร่วมมือระหว่างภาครัฐ/ภาคเอกชน/
ภาคประชาชน โดยก าหนดกรอบการวิจัย ดังนี้ (ภาพท่ี 1)  
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ภาพที ่1. กรอบแนวคิดการวิจัย 

ระเบยีบวิธวิีจัย 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ ผู้สูงอายุต้ังแต่ 60 ปีขึ้นไป ในจังหวัดสมุทรปราการ จ านวน 
196,711 คน (กรมกิจการผู้สูงอายุ,ออนไลน์) กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้สูงอายุ ในจังหวัดสมุทรปราการ จ านวน 
400 คน ค านวณจากสูตรของ Taro Yamane (Yamane, 1967) ท่ีระดับความเช่ือมั่น 95% ได้เท่ากับ 
399.188 หรือ 400 คน แต่จากกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้สูงอายุ จึงเพ่ิมกลุ่มตัวอย่างเป็น 420 คน  จากนั้นใช้
วิธกีารสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Sampling) เพื่อให้ได้ผู้ตอบแบบสอบถาม ดังนี้  

ขั้นท่ี 1 แบ่งช้ันภูมิอ าเภอในจังหวัดสมุทรปราการเป็น 6 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอเมือง สมุทรปราการ 
อ าเภอบางบ่อ อ าเภอบางพลี อ าเภอบางเสาธง อ าเภอพระสมุทรเจดีย์ และอ าเภอพระประแดง 

ขั้นท่ี 2 สุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) เพื่อเลือกอ าเภอเป็นตัวแทนครึ่งหนึ่งของ
จังหวัด 3 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอเมืองสมุทรปราการ  อ าเภอพระสมุทรเจดีย์  และอ าเภอบางพลี  เนื่องจาก
จ านวนผู้สูงอายุในจังหวัดมีลักษณะคล้ายคลึงกัน (ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 2557, หน้า 62)  

ขั้นท่ี 3 สุ่มอย่างง่ายเลือกองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน อ าเภอละ 2 แห่ง จาก 3 อ าเภอ รวมท้ังสิ้น 
6 แห่ง  ดังนี้ อ าเภอเมืองสมุทรปราการ ได้เทศบาลต าบลส าโรงเหนือ และเทศบาลต าบลเทพารักษ์ อ าเภอ

ปจัจัยท่ีสง่ผลต่อการน านโยบายไปฏิบตั ิ

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

คณุภาพชีวิตผูส้งูอายุ 
1. ด้านสุขภาพและการ
รักษาพยาบาล 
2. ด้านเศรษฐกิจและการมรีายได้ 
3. ด้านความมั่นคงทางสังคม และ
เครอืข่ายเก้ือหนนุ 
4. ด้านสภาพแวดล้อมและด้านท่ี
อยู่อาศัย 

1.ปจัจัยภายใน 
- เป้าหมายและวัตถปุระสงค์ของนโยบาย 
- ทรัพยากรขององค์กร 
- การท างานเป็นทีม 
- การน านโยบายไปปฏิบัติของข้าราชการ
ในพื้นท่ี 
- เงื่อนไขด้านเศรษฐกิจ การเมอืง และ
สังคม 

2.ปจัจัยภายนอกองค์กร 
 - นโยบายของภาครัฐ และกฎหมาย 
- การสนับสนนุจากนักการเมอืง กลุ่มผล
ประโชน์ และบุคคลส าคัญ 
- ภาคีเครอืข่าย/ความรว่มมอืระหว่าง
ภาครัฐ/เอกชน/ประชาสังคม) 
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พระสมุทรเจดีย์ ได้เทศบาลต าบลพระสมุทรเจดีย์ และองค์การบริหารส่วนต าบลในคลองบางปลากด 
อ าเภอบางพลี ได้องค์การบริหารส่วนต าบลบางปลา และองค์การบริหารส่วนต าบลบางโฉลง 

ขั้นท่ี 4 จากขั้นท่ี 3 จะได้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท้ังหมด 6 แห่ง จากนั้นใช้วิธกีารการสุ่มแบบ
ง่ายจากผู้ตอบแบบสอบถาม แห่งละ 70 คน  เนื่ องจากลักษณะของผู้สูงอายุท่ีอาศัยอยู่ในจังหวัด
สมุทรปราการนั้นมีลักษณะคล้ายคลึงกันมาก (Homogeneous) คือมีลักษณะความเป็นชุมชนเมือง (สุชาติ 
ประสิทธิ์รัฐสินธุ์,2555, หน้า 186) อย่างไรก็ตาม จากการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 
ในช่วงปี พ.ศ.2563 -2564 ผู้วิจัยได้แบบสอบถามกลับคืนมาจริง 329 คน คิดเป็นร้อยละ 78.33 ซึ่ง
มากกว่าร้อยละ 20 ถือว่าเป็นไปตามเกณฑ์ท่ียอมรับได้ของ Aaker, Kumar & Day  (2001) (ตารางท่ี 3) 

ตารางที ่3. จ านวนประชากรผู้สูงอายุ และกลุ่มตัวอย่าง จังหวัดสมุทรปราการ 

ล าดับ อ าเภอ ประชากร องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
กลุ่ม

ตัวอย่าง 
ได้รับ
คืน 

1 เมือง
สมุทรปราการ 

14,114 เทศบาลต าบลส าโรงเหนือ 140 104 

เทศบาลเมืองต าบลเทพารกัษ์ 

2 พระสมุทรเจดีย์ 14,240 เทศบาลต าบลแหลมฟ้าผ่า 140 110 

องค์การบริหารส่วนต าบลในคลองบาง
ปลากด 

3 บางพลี 31,040 องค์การบริหารส่วนต าบลบางปลา 140 115 

องค์การบริหารส่วนต าบลบางโฉลง 
รวม  59,394 รวม 6 แห่ง 420 329 

ท่ีมา: ข้อมูลผู้สูงอายุ กรมกิจการผู้สูงอายุ (2562)   

ตัวแปรทีศ่กึษา  

ตั วแปรท่ีศึ กษาในการวิ จัยครั้ งนี้  คื อ  ตั วแปรอิสระ( Independent Variables) ไ ด้แก่   
1) วัตถุประสงค์และนโยบายมีความชัดเจน 2) ทรัพยากรขององค์กร 3) การน านโยบายไปปฏิบัติของ
เจ้าหน้าท่ี 4) การสนับสนุนจากนักการเมือง กลุ่มผลประโยชน์ และบุคคลส าคัญในพื้นท่ี 5) เงื่อนไขด้าน

เศรษฐกิจ การเมืองและสังคม 6) ภาคีเครือข่ายและความร่วมมือ (รัฐ เอกชน และภาคประชาชน) ส่วนตัว
แปรตาม (Dependent Variable) ได้แก่ คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในจังหวัดสมุทรปราการ 

เครื่องมือการวิจัยและการทดสอบเครื่องมือการวิจัย  

1.เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม แบ่งออก 4 ตอน คือ ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ตอนท่ี 2 ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อการด าเนิน
นโยบายขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน แบ่งเป็น 6 ปัจจัย เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดับ ตามแนวของลิเคิร์ท (Likert Scale) ตอนท่ี 3 ผลลัพธ์การด าเนินนโยบายต่อคุณภาพชีวิต
ผู้สูงอายุ แบ่งเป็น 4 ด้าน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิรท์ 
(Likert Scale) และตอนท่ี 4 ข้อค าถามเก่ียวกับจุดเด่น ปัญหาการ ด าเนินงานและข้อเสนอแนะต่อการ

ด าเนินนโยบายด้านผู้สูงอายุ เป็นแบบค าถามปลายเปิด การตรวจสอบความเท่ียงตรงด้านเนื้อหาด้วยวิธี 
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IOC พบว่าทุกข้อค าถามมีค่ามากกว่า 0.5 และตรวจสอบความเช่ือมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับ พบว่ามี
ค่าสัมประสิทธิค์อนบาคอัลฟา (Cronbach’s Coefficient Alpha) เท่ากับ 0.990  

การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัยนี้วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) และการวิเคราะห์สมการถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) โดยโปรแกรมส าเร็จรูป  

จรยิธรรมการวิจัยในมนุษย์ 

งานวิจัยฉบับนี้ได้รับอนุมัติจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยใน
มนุษย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี หมายเลขเอกสารอ้างอิง (REC NO.) 526635  

ผลการวิจัย 

ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างท่ีเก็บได้จริง จ านวน 329 คน  พบว่า ส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง ร้อยละ 58.7 มีอายุระหว่าง 60-69 ปี ร้อยละ54.7 มีสถานภาพสมรสอาศัยอยู่กับคู่สมรส ร้อยละ 
61.1 มีระดับการศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในระดับประถมศึกษา ร้อยละ 42.2 ในด้านอาชีพการท างานส่วนใหญ่
ไม่ได้ท างาน ร้อยละ 32.2 แหล่งรายได้ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ได้รับมาจากบุตรหลาน ร้อยละ 33.2 รองลงมาคือ
ได้มาจากการท างาน ร้อยละ 19.1 มีโรคประจ าตัว คือความดันโลหิตสูง ร้อยละ 29.7 รองลงมาคือ
โรคเบาหวานร้อยละ 24.1 

ผลการวิเคราะห์ผลลัพธ์ของการด าเนินนโยบายขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
เพื่อพัฒนาคุณภาพชวิีตของผู้สูงอายุในจังหวัดสมุทรปราการ  

ผลการวิจัยพบว่า ระดับความคิดเห็นของกลุ่มผู้สูงอายุต่อผลลัพธ์การด าเนินนโยบายขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในจังหวัดสมุทรปราการ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก (x̄ = 3.75,S.D.=0.73)  โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดสองด้านเท่ากัน คือ ด้านความมั่นคงทางสังคม
และเครือข่ายเก้ือหนุน (x̄ = 3.94,S.D.=0.83) กับด้านสภาพแวดล้อมและท่ีอยู่อาศัย (x̄ = 3.94,S.D.=0.70) 
รองลงมา คือ ด้านสุขภาพและการรักษาพยาบาล (x̄ = 3.94,S.D.=0.70) และด้านเศรษฐกิจและการมี
รายได้ (x̄ = 3.40,S.D.=1.06) ตามล าดับ รายละเอียดตามตารางท่ี 4 

ตารางที ่4.   ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นผลลัพธ์การด าเนินนโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดสมุทรปราการ รายด้าน และโดยรวม 

ผลลัพธ์การด าเนินนโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดสมุทรปราการ 

x̄ S.D. แปลผล 

1. ด้านสุขภาพและการรกัษาพยาบาล 3.74 0.83 มาก 
2. ด้านเศรษฐกิจและการมีรายได้ 3.40 1.06 มาก 
3. ด้านความมั่นคงทางสังคมและเครอืข่ายเกื้อหนุน 3.94 0.83 มาก 
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ตารางที ่4.   ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นผลลัพธ์การด าเนินนโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดสมุทรปราการ รายด้าน และโดยรวม (ต่อ) 

ผลลัพธ์การด าเนินนโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จังหวัดสมุทรปราการ 

x̄ S.D. แปลผล 

4. ด้านสภาพแวดล้อมและท่ีอยู่อาศัย 3.94 0.70 มาก 
โดยรวม 3.75 0.73 มาก 

 

ผลศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินนโยบายขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
เพื่อพัฒนาคุณภาพชวิีตผู้สูงอายุในจังหวัดสมุทรปราการ  

 

ตารางที ่5.   การวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการด าเนินนโยบายขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเพื่อพัฒนา

คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุโดยรวม ในจังหวัดสมุทรปราการ 

ตัวแปรท านายท่ีส าคัญ 
ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย 

B Std. 
Error 

Beta t Sig. 

ค่าคงท่ี (Constant) .293 .100  2.941 .004 

ทรัพยากรขององค์กร (X2) .311 .042 .351 7.390 .000 

ภาคีเครอืข่ายความร่วมมือ (รฐั/เอกชน/ภาคประชา
สังคม) (X6) 

.191 .039 .221 4.891 .000 

การสนับสนุนจากนกัการเมือง กลุ่มผลประโยชน์และ
บุคคลส าคัญ (X4) 

.158 .043 .144 3.687 .000 

เงื่อนไขด้านเศรษฐกิจ การเมืองและสังคม (X5) .143 .037 .146 3.875 .000 

การน านโยบายไปปฏิบัติของเจ้าหน้าท่ีในพื้นท่ี (X3) .117 .037 .145 3.146 .002 

 R = 0.913   R2 = 0.835 Adjusted R Square = 0.831   p value < 0.05  

ขั้นแรกผู้วิจัยตรวจสอบข้อตกลงเบ้ืองต้นเก่ียวกับการวิเคราะห์ถดถอยพหุคุณ โดยการตรวจ

ปัญหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ หรือ Multicollinearity โดยการทดสอบค่า Pearson 
Correlation โดยท่ัวไปก าหนดค่า Tolerance ให้ไม่ต่ากว่า .10 ส่วนค่า Variance Inflation Factor (VIF) 
ทุกตัวแปร ต้องมีค่าน้อยกว่า 10 จึงจะสรุปได้ว่า ไม่มีปัญหา Multicollinearity (สุวิมล ติรกานันท์, 2555,
หน้า 73) ซึ่งจากการตรวจสอบค่า Tolerance ของตัวแปรปัจจัย พบว่ามีค่าต้ังแต่ 0.183 – 0.398 และค่า
Variance Inflation factor (VIF) ของตัวแปรปัจจัย มีค่าต้ังแต่ 1.351 – 5.469 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ แสดง
ว่าปัจจัยแต่ละตัวมีความสัมพันธ์กันอย่างเหมาะสมและไม่เกิดปัญหาความเป็นพหุสัมพันธ์ร่วม 
(Multicollinearity) 

จากตารางท่ี 5 ผลการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการด าเนินโยบายขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในจังหวัดสมุทรปราการ ท้ังหมด 6 ปัจจัย พบว่า  มี 5 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อ
การด าเนินนโยบายด้านผู้สูงอายุ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ได้แก่ ทรัพยากรขององค์กร (X2) 
โดยมีน้าหนักท านาย () .351 ภาคีเครือข่ายความร่วมมือ (รัฐ/เอกชน/ภาคประชาสังคม) (X6) โดยมี

น้าหนักท านาย () .221 การสนับสนุนจากนักการเมือง กลุ่มผลประโยชน์และบุคคลส าคัญ (X4) โดยมี



Factors Influencing the Policy Implementation     419 

น้าหนักท านาย () .144 เงื่อนไขด้านเศรษฐกิจ การเมืองและสังคม (X5) โดยมีน้าหนักท านาย ().146 และ
การน านโยบายไปปฏิบัติของเจ้าหน้าท่ีในพื้นท่ี (X3) โดยมีน้าหนักท านาย () .145  ส่วนปัจจัยด้าน
วัตถุประสงค์และนโยบายมีความชัดเจน (X1) พบว่า ไม่ส่งผลต่อการด าเนินนโยบายด้านผู้สูงอายุ ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจัวหวัดสมุทรปราการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

สามารถเขียนเป็นสมการท านายปัจจัยท่ีส่งผลต่อการด าเนินนโยบายขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในจังหวัดสมุทรปราการ ได้ดังนี้  

 Y = .239 + .311(X2) + .191(X6) + .158(X4) + .143(X5) +.117(X3) 
สรุปผลได้ดังนี้ ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการด าเนินนโยบายขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเพ่ือพัฒนา

คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในจังหวัดสมุทรปราการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เรียงตามล าดับ
ความส าคัญ คือ ด้านทรัพยากรขององค์กร  ด้านภาคีเครือข่ายความร่วมมือ (รัฐ/เอกชน/ภาคประชาสังคม) 
ด้านการสนับสนุนจากนักการเมือง ด้านกลุ่มผลประโยชน์และบุคคลส าคัญ ด้านเงื่อนไขด้านเศรษฐกิจ 
การเมืองและสังคม และด้านการน านโยบายไปปฏิบัติของเจ้าหน้าท่ีในพื้นท่ี โดยมีค่าสัมประสิทธิ์การ
ตัดสินใจ  (R Square) เท่ากับ  0.835 และมีค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจท่ีปรับแปล้ว (Adjusted R Square) 
เท่ากับ 0.831 สามารถท านายปัจจัยท่ีส่งผลต่อการด าเนินนโยบายขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเพ่ือ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในจังหวัดสมุทรปราการ ได้ร้อยละ 83.5 

สรุปและอภิปรายผล 

ผลการวิจัยด้านความคิดเห็นของผู้สูงอายุต่อผลลัพธก์ารด าเนินนโยบายด้านผู้สูงอายุ ในจังหวัด
สมุทรปราการ พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ด้านความมั่นคงทาง
สังคมและเครือข่ายเก้ือหนุนกับด้านสภาพแวดล้อมและท่ีอยู่อาศัย และรองลงมา คือ ด้านสุขภาพและการ
รักษาพยาบาล และด้านเศรษฐกิจและการมีรายได้ ผลการวิจัยนี้แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ินในจังหวัดสมุทรปราการ คือ เทศบาลและองค์การบริหารส่วนต าบล ได้ก าหนดให้มีแผน
ยุทธศาสตร์ น านโยบายไปฏิบัติโดยระดมใช้ทรัพยากรในองค์กร ควบคู่กับประสานความร่วมมือกับภาค
ส่วนต่าง ๆ เพื่อด าเนินนโยบายให้เกิดผลส าเร็จต่อคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ โดยให้ความส าคัญกับด้านความ
มั่นคงทางสังคม/เครือข่ายเก้ือหนุน ด้านสภาพแวดล้อมและท่ีอยู่อาศัย ด้านสุขภาพและการรักษาพยาบาล 
และด้านเศรษฐกิจและการมีรายได้ตามล าดับ ผลการวิจัยนี้จึงช้ีให้เห็นว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมี
บทบาทส าคัญต่อการด าเนินนโยบายด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนเมือง ซึ่ง
สอดคล้องกับการศึกษาของเศรษฐวัฒน์ โชควรกุล (2555) และ ปัณณทัต ตัณบุญเสริม (2561) ท่ีพบว่า 
ความส าเร็จในการด าเนินนโยบายขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินด้านผู้สูงอายุ ท าให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพ
ชีวิตท่ีดีขึ้นท้ังด้านกายและจิตใจซึ่งเกิดมาจากการบริหารงานท่ีมีประสิทธภิาพ การได้รับความร่วมมือจาก
ภาครัฐและภาคเอกชน ภาคประชาชนในท้องถ่ิน โดยเน้นโครงการและกิจกรรมด้านการส่งเสริมสุขภาพ

เป็นหลัก และโครงการ/กิจกรรมด้านการเศรษฐกิจท่ีส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีรายได้เสริมอีกด้วย  
ผลการวิจัยปัจจัยท่ีส่งผลต่อการด าเนินนโยบายขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเพ่ือพัฒนา

คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในจังหวัดสมุทรปราการ พบว่ามี 5 ปัจจัยหลัก ได้แก่ ทรัพยากรขององค์กร  
ด้านภาคีเครือข่ายความร่วมมือระหว่างภาครัฐกับภาคส่วนอ่ืน ๆ ในท้องถ่ิน ด้านการสนับสนุนจาก
นักการเมือง ด้านกลุ่มผลประโยชน์และบุคคลส าคัญ ด้านเงื่อนไขด้านเศรษฐกิจ การเมืองและสังคม และ
ด้านการน านโยบายไปปฏิบัติของเจ้าหน้าท่ีในพื้นท่ี ผลการวิจัยนี้ช้ีให้เห็นว่า ปัจจัยส าคัญในการด าเนิน
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ด าเนินนโยบายด้านผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินให้ประสบผลส าเร็จนั้น ต้องอาศัยปัจจัย
สนับสนุนท่ีส าคัญท้ังจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกองค์กร โดยเฉพาะปัจจัยด้านทรัพยากรของ
องค์กร ความร่วมมือของข้าราชการผู้น านโยบายไปปฏิบัติระดับพื้นท่ี และปัจจัยภายนอกองค์กร ได้แก่ 
ปัจจัยด้านภาคีเครือข่ายความร่วมมือ ด้านการสนับสนุนจากนักการเมือง ด้านกลุ่มผลประโยชน์และ
บุคคลส าคัญ และเง่ือนไขด้านเศรษฐกิจ การเมืองและสังคม ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับตัวแบบการน า
นโยบายไปปฏิบัติท้ัง 2 ลักษณะ คือ ตัวแบบทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบัติจากบนลงล่าง (Top-Down 
Theories of Implementation) (วรเดชร จันทรศร, 2554) ท่ีเน้นถึง บทบาทภาครัฐส่วนกลางในฐานะเป็น
ผู้ต้องก าหนดนโยบายท่ีต้องให้ความส าคัญต่อประเด็นผู้สูงอายุ และจะก าหนดแผน นโยบาย และกไกล
ทางกฎหมายท่ีเอ้ือต่อการด าเนินนโยบายให้ส าเร็จได้อย่างมีประสิทธภิาพ และตัวแบบการน านโยบายไป
ปฏิบัติจากล่างขึ้นบน (Bottom-Up Theories of Implementation) (Elmore,1979; Lissky,1980; วรเดช
จันทรศร, 2554) และสอดคล้องกับการศึกษาของ ปัณณทัต ตันบุญเสริม (2561) ปิยะนุช เรืองโพน และ
คณะ (2564) และ Md. Mohoshin Ali (2017) ท่ีพบว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายไป
ปฏิบัติของ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน (อปท.) นั้นมาจากหลายปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยด้านทรัพยากรของ
องค์กร เช่น งบประมาณ บุคลากร วัสดุอุปกรณ์และสถานท่ี ด้านการท างานเป็นทีม บริบทของชุมชน 

ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงาน นโยบายภาครัฐและกฎหมาย การสนับสนุนจากนักการเมืองและกลุ่ม
ผลประโยชน์ และการประสานงานกับภาคีเครือกับภาครัฐท่ีเก่ียวข้อง ภาคเอกชน และภาคประชาชน 

กล่าวโดยสรุป ผลลัพธ์การน านโยบายด้านผู้สูงอายุไปปฏิบัติของ อปท.ในจังหวัดสมุทรปราการ
อยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นถึงว่า อปท.มีบทบาทและมีศักยภาพในการด าเนินนนโยบายเพื่อรองรังสังคม
ผู้สูงอายุ และผู้บริหารท้องถ่ินได้ให้ความส าคัญต่อประเด็นนโยบายด้านผู้สูงอายุอีกด้วย การด าเนิน

นโยบายด้านผู้สูงอายุของ อปท.จะประสบความส าเร็จได้จึงต้องอาศยัปัจจัยหลัก 2 อย่างร่วมกัน คือ ปัจจัย
ภายใน ได้แก่ ปัจจัยด้านทรัพยากรขององค์กร คือ บุคลากร งบประมาณ ระบบการบริหาร และ ปัจจัย
ภายนอก คือ ความร่วมมือกับเครือข่ายภาคส่วนต่าง ๆ ท้ังจากหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค
ประชาชน ได้แก่ หน่วยงานราชการระดับภูมิภาค กลุ่มผู้สูงอายุ ภาคเอกชน และวัดทางพระพุทธศาสนา 
รวมท้ังการสนับสนุนจากนักการเมือง ด้านกลุ่มผลประโยชน์และบุคคลส าคัญ ผลการวิจัยนี้จึงช้ีให้เห้นถึง 
ความก้าวหน้าทางวิชาการด้านการบริหารงานภาครัฐ คือ การบริหารงานในรูปแบบความร่วมมือระหว่าง
ภาครัฐกับภาคส่วนต่าง ๆ จะท าให้การด าเนินนโยบายสาธารณะของ อปท.เกิดประสิทธิผลมากกว่าท่ีจะ
เป็นการด าเนินนโยบายแบบสั่งการจากรัฐโดยตรงแบบระบบราชการ (Bureaucracy) ซึ่งก็สอดคล้องกับ
แนวคิดการบริหารงานภาครัฐแบบใหม่ตามแนวคิด New Public Governance อย่างชัดเจน  

ข้อจ ากัดในการวิจัย 

งานวิจัยนี้เก็บรวบรวมข้อมูลระหว่าง กรกฎาคม 2563 - ตุลาคม 2564 จึงมีข้อจ ากัดในการวิจัย

หลักอยู่ 2 ประการ คือ (1) การวิจัยนี้ด าเนินการในช่วงการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 
จ านวนมาก โดยในเดือนเมษายน - ตุลาคม 2564 มีจ านวนผู้ติดเช้ือรายใหม่เพ่ิมขึ้น 1,883,161 ราย  
(กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข,2564) รัฐบาลจึงได้ประกาศมาตรการควบคุมและป้องกันการ 
แพร่ระบาดของโรคไวรัสฯ เข้มข้น เช่น การห้ามจัดกิจกรรมการรวมกลุ่ม การก าหนดเวลาในการออกนอก
เคหะสถาน จากสถานการณ์ดังกล่าว ผู้วิจัยจึงต้องค านึงถึงสิทธิ เสรีภาพขั้นพ้ืนฐาน และความปลอดภัย
ของกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นผู้สูงอายุเป็นส าคัญ ตามหลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ขั้นพ้ืนฐาน คือ หลักความ
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เคารพในบุคคล หลักคุณประโยชน์ และระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ว่าด้วยจริธรรมการวิจัย พ.ศ.
2562 และ(2) ข้อจ ากัดในด้านเวลา จากข้อจ ากัดนี้ ผู้สูงอายุหลายพื้นท่ีไม่สามารถตอบแบบสอบถามให้ได้ 
จึงท าให้ได้รับแบบสอบถามน้อยกว่าจ านวนท่ีก าหนดไว้   

ข้อเสนอแนะในการการวิจัย 

ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ในเชิงนโยบาย 

1) องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจังหวัดสมุทรปราการสามารถด าเนินนโยบายเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุโดยอยู่ในระดับมาก จึงช้ีให้เห็นว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน (อปท.)  หลายแห่งมี

ศักยภาพในการด าเนินนโยบายด้านผู้สูงอายุ ดังนั้น อทป. ควรด าเนินนโยบายจัดโครงการผู้สูงอายุอย่าง
ต่อเนื่องโดยใช้ทรัพยากรขององค์กรควบคู่กับการประสานความร่วมมือกับเครือข่ายทางสังคม ภาค
ประชาชนในชุมชนเพื่อระดมทรัพยากรร่วมกันในการด าเนินนโยบายเพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตให้กับ
ผู้สูงอายุ อย่างไรก็ตามด้านท่ีมีค่าน้อยท่ีสุด คือ ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจและการมีรายได้ อปท.ควร
พัฒนาศักยภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินให้เข้มแข็งในด้านการคลัง งบประมาณ และด้านบุคลากร

เพื่อเสริมสร้างความพร้อมให้กับ อปท.ในการด าเนินนนโยบายด้านผู้สูงอายุด้านการมีรายได้เพ่ือพ่ึงพา
ตนเองให้ให้ส าเร็จมากย่ิงขึ้น 

2) การด าเนินนโยบายผู้สูงอายุของ อปท. จะประสบความส าเร็จได้จะต้องอาศัยท้ังปัจจัยภายใน
และปัจจัยภายนอกควบคู่กัน กล่าวคือ ปัจจัยภายใน ได้แก่ บุคลากร งบประมาณ ระบบการบริหารรจัดการ 
และปัจจัยภายนอก ได้แก ความร่วมมือระหว่าง อปท. กับภาครัฐระดับภูมิภาค ภาคเอกชน และภาค
ประชาชน คือกลุ่มผู้สูงอายุ ดังนั้น อปท. ควรน าแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแบบความร่วมมือ 
(Collaborative Governance) และ การบริหารแบบเครือข่าย (Network Governance) ท่ีเน้นการด าเนิน
นโยบายแบบร่วมกันหลายฝา่ยท้ังจากภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน มาใช้ในการด าเนินนโยบาย
ด้านผู้สูงอายุเพ่ือให้เกิดประสิทธภิาพและประสิทธผิลมากย่ิงขึ้น  

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

ควรศึกษาวิจัยการด าเนินนโยบายและปัจจัยท่ีส่งผลต่อการด าเนินนนโยบายด้านผู้สูงอายุใน
ระดับองค์การบริหารส่วนจังหวัด เพื่อให้ได้ข้อมูลน าไปใช้ในการพัฒนานโยบายผู้สูงอายุในระดับจังหวัด 
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