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บทคดัย่อ 
  รายงานน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาความสูญเสียจากการจดัเก็บภาษีรายไดข้องเทศบาลต าบล
ดอยสะเก็ด รวมทั้งเสนอแนะแนวทางในการลดความสูญเสียดงักล่าว โดยการวิเคราะห์จากทะเบียน
รายรับ  แบบการช าระภาษี  ภ.ร.ด.2  ภ.ป.1 และ ภ.บ.ท.5  ของภาษีโรงเรือนและท่ีดิน  ภาษีป้าย  ภาษี
บ ารุงทอ้งท่ี  
                  ผลการศึกษาพบว่า  เทศบาลต าบลดอยสะเก็ดควรจะมีรายไดจ้ากการจดัเก็บภาษี จ านวน
ทั้งส้ิน 1,927,845.3  บาท  โดยการจดัเก็บภาษีทั้งหมดควรจะเป็น  1,927,845.3  บาท แต่จดัเก็บภาษีได้
จริงเพียง   1,433,932.3   บาท  ต ่ากวา่ท่ีควรจะเก็บได ้ 493,913  บาท   เกิดความสูญเสียทางการเงินคิด
เป็นร้อยละ 25.6  ความบกพร่องดงักล่าวเกิดจากโครงสร้างของกฎหมาย  คณะผูบ้ริหาร  เจา้หน้าท่ี
บุคลากร  และประชาชนผูช้  าระภาษี   ดงันั้นเทศบาลควรตอ้งมีการปรับปรุง แกไ้ขกฎหมาย ท่ีเป็น
เคร่ืองมือในการจดัเก็บรายได ้ ดา้นประชาชนผูช้  าระภาษี  ตอ้งให้ความรู้ความเขา้ใจ  ประชาสัมพนัธ์  
ช้ีแจงแสดงถึงเหตุและผลของความส าคญัในการช าระภาษี  อีกทั้งผูบ้ริหาร ตอ้งให้ความส าคญัต่อการ
จดัเก็บรายได้ เพราะในอนาคตท้องถ่ินตอ้งพึงพาตนเอง   และเจา้หน้าท่ีบุคลากรตอ้งมีความความ
เขา้ใจทางดา้นกฎหมายมาปฏิบติังานในการจดัเก็บรายได ้

 
Abstract 

The objective of this study was to study the net loss of revenues in the revenue-collection 
practices of the Doisaket Tambon Municipality of Doisaket District, Chiang Mai Province.  This 
study provides recommendations for reducing revenue loss through more careful inspection of the 
revenue records, use of tax forms Paw Raw Daw 2, Paw Bpaw 1, and Paw Baw Thaw 5 related to 
property and land tax, business sign tax, and local development tax. 
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This study found that the Municipality should have collected taxes in the amount of 1.9 
million baht.  However, the amount collected was only 1.4 million baht, or a shortfall of one-half 
million baht.  This represents a deficit of 25%.  The deficit results from the structure of the law, the 
management team, revenue collection staff, and the taxpayers.  Thus, the Municipality should 
improve the tax law for better application in the collection of revenue.  In addition, there should be 
more education of the taxpayers so that they understand the benefit to them of paying taxes.  Also, 
the managers of the Municipality need to give greater importance to revenue collection since, in the 
future, the local administrative organizations will have to be increasingly self-sufficient.  The 
Municipal staff need to have better understanding of revenue laws and apply these diligently to tax 
collection. 
 
ค าส าคญั: ความสูญเสียทางการเงิน 
Keyword: Net Loss of Revenue 

  
ความส าคัญและความเป็นมาของปัญหา 
             ตามนโยบายของรัฐบาล แผนพฒันาเศรษฐกิจสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 10 พ.ศ.
2550-2554  และพระราชบญัญติัก าหนดแผนขั้นตอนการกระจายอ านาจ ให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มุ่งเน้นการกระจายอ านาจทางการเงินการคลงั การจดัเก็บรายได้
ขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ให้สามารถจดัการบริหารงบประมาณของตนไดอ้ย่าง
อิสระ ยนือยูไ่ดด้ว้ยตนเอง โดยเฉพาะในภาวะปัจจุบนัของประเทศไทย     ตอ้งประสบกบั
ภาวะเศรษฐกิจถดถอยอยา่งรุ่นแรง   การจดัเก็บภาษีไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด ซ่ึง
มีผลกระทบต่องบประมาณของเทศบาล ตอ้งปรับปรุงประสิทธิภาพในการบริหารและ
การจดัเก็บภาษีของเทศบาล โดยตอ้งเนน้ระบบการจดัเก็บภาษีและการเพิ่มรายได ้เพื่อให้
เทศบาลสามารถท่ีจะด าเนินกิจการตามอ านาจหนา้ท่ีไดโ้ดยไม่ตอ้งพึงพาเงินอุดหนุนหรือ
เงินอ่ืนท่ีรัฐบาลกลางจดัสรรให้ หรือพึ่งพาให้น้อยลง อนัจะท าให้เทศบาลมีอิสระในการ
บริหารกิจการของตนมากข้ึน และลดรายไดจ้ากรัฐบาลกลางลง นอกจากนั้นยงัเป็นการ
สอดรับนโยบาย    การกระจายอ านาจในการบริหารการจดัเก็บภาษี การเร่งรัดภาษี อนั
ไดแ้ก่ภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษีป้าย ภาษีบ ารุงทอ้งท่ี   
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  นอกจากน้ียงัเป็นการปฏิบติัตามมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวนัท่ี 23 กุมภาพนัธ์ 2536 
ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จดัท าแผนการจดัเก็บภาษีด้วยระบบคอมพิวเตอร์ เพื่อ
แกไ้ขปัญหาการทุจริตในการจดัเก็บรายไดข้องทอ้งถ่ิน 
 จะเห็นไดว้า่ปัจจุบนัการจดัเก็บรายไดป้ระเภทต่างๆขององค์กรปกครองทอ้งถ่ิน 
มกัประสบปัญหาเก่ียวกบั โครงสร้าง   ผูบ้ริหาร   เจา้หน้าท่ีบุคลากร   และประชาชนผู้
ช าระภาษี  โดยจะเกิดจากการใชก้ฎหมาย  ระเบียบ  ขอ้บงัคบั  อ านาจ  หนา้ท่ี  บารมี  การ
ปกพร่อง  การทุจริต ผิดพลาดในการปฏิบติัหน้าท่ี  การหลีกเล่ียงการช าระภาษี  แมว้่า
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะมีการพัฒนาวิธีการจัดเก็บภาษีประเภทต่างๆให้มี
ประสิทธิภาพ และสอดคลอ้งกบัสภาวการณ์ในปัจจุบนัแลว้ก็ตาม  แต่ในการประเมินภาษี
ก็ยงัมีปัญหาตลอดจน ผูท่ี้ยงัคา้งช าระภาษีก็ยงัคงมีจ านวนมากข้ึน  ซ่ึงสาเหตุอาจมาจาก
ความไม่เข้าใจหรือมีเจตนาจะหลีกเล่ียงภาษี  ประกอบกับในทางปฏิบัติสภาพของ
นโยบาย  อ านาจ  หน้าท่ี  สภาพบังคับในทางกฎหมาย ท่ียงัไม่ชัดเจน  ต้องตีความ  
เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานยงัขาดประสบการณ์ และความรู้ความเขา้ใจในแนวทางการปฏิบติั
ของการจดัเก็บภาษี   เม่ือมีการจดัเก็บภาษีแลว้จึงไดไ้ม่เป็นตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้มี
การคา้งช าระภาษี ไม่ช าระภาษีเกิดข้ึน ไม่ทราบวา่จะด าเนินการอยา่งไร    กบัผูห้ลีกเล่ียง
ภาษี รวมถึงปัญหาการประเมินภาษีของบุคลากรท้องถ่ินท่ีไม่ชอบด้วยกฎหมาย  เกิด
ขอ้ผิดพลาดทางการปฏิบติัในการจดัเก็บภาษี เกิดการฟ้องคดี การคดัคา้นการจดัเก็บภาษี
อยูเ่สมอ รวมทั้งขาดเทคนิควิธีการบริหารจดัการ การก าหนดนโยบายในการจดัเก็บภาษี
ของเทศบาลเป็นจ านวนมาก 
 

วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 1. เพื่อศึกษาความสูญเสีย  จากการจดัเก็บภาษี  เทศบาลต าบลดอยสะเก็ด  
 2. เพื่อวิเคราะห์หาสาเหตุของความสูญเสียของการจดัเก็บรายไดเ้ทศบาลต าบล
ดอยสะเก็ด  
 

 ขอบเขตของการศึกษา  
   1.  ขอบเขตด้านเนื้อหา  ผูศึ้กษาได้ก าหนดขอบเขต   ด้านเน้ือหา โดยการใช้
กรอบความคิดในเร่ืองของ โครงสร้าง  บทบาท  อ านาจ   หนา้ท่ี   ของผูมี้ส่วนร่วมในการ
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บริหารจดัการในการจดัเก็บรายไดข้องเทศบาล ต าบลดอยสะเก็ด  ภายใตพ้ระราชบญัญติั
ภาษีโรงเรือนและท่ีดิน พ.ศ.2547 พระราชบญัญติัภาษีป้าย พ.ศ.2510  และพระราชบญัญติั
ภาษีบ ารุงทอ้งท่ี พ.ศ. 2508  เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาวจิยั 
   2.  ขอบเขตด้านพืน้ที่  ผูศึ้กษาท าการศึกษาภายในเขตเทศบาลต าบลดอยสะเก็ด  
อ าเภอดอยสะเก็ด  จงัหวดัเชียงใหม่   พื้นท่ี  5.3  ตารางกิโลเมตร  3  ต าบล   7  หมู่บา้น 
   3.  ขอบเขตด้านประชากร    ผูศึ้กษาท าการศึกษาจากคณะผูบ้ริหารเทศบาล  
พนกังานเจา้หนา้ท่ี และประชาชนซ่ึงมีหนา้ท่ีบริหารงาน  ปฏิบติังาน  และช าระภาษี  ของ
เทศบาลต าบลดอยสะเก็ด4.  ขอบเขตด้านรายได้ 
  ผูศึ้กษาท าการศึกษาจากทะเบียนรายรับจ านวนผูเ้สียภาษี และผูย้ื่นแบบช าระภาษี 
ภ.ร.ด.2   ภ.ป.1  และ ภ.บ.ท.5  ของภาษีโรงเรือนและท่ีดิน  ภาษีป้าย  ภาษีบ ารุงทอ้งท่ี 
 
แนวคิดและวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 
 ความสูญเสียของการจดัเก็บรายไดข้ององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้น ผูศึ้กษามี
แนวคิดวา่น่าจะมีทุกองคก์ร ซ่ึงจะมีมากหรือน้อยข้ึนอยูก่บัการบริหารจดัการขององคก์ร
นั้น เพื่อท่ีจะลดช่องวา่งการสูญเสียใหน้อ้ยท่ีสุด  สภาพของการสูญเสียน่าจะเกิดมาจาก       
 1. โครงสร้าง กฎหมายพระราชบญัญติั  ระเบียบ   ขอ้บงัคบั ซ่ึงมีช่องวา่งของการ
หลีกเล่ียงการช าระภาษี  เช่นกฎหมายเก่า  ตอ้งมีการแกไ้ขปรับปรุง 

2.  ผูบ้ริหาร   ในองค์กรปกครองท้องถ่ิน  จะต้องประกอบด้วยผูบ้ริหารตาม
ขนาดขององคก์ร  ซ่ึงผูบ้ริหารเหล่าน้ีมีท่ีมาจากการเลือกตั้ง  ของประชาชนโดยกฎหมาย
ว่าด้วยการเลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถ่ินหรือผูบ้ริหารท้องถ่ิน  จึงมีบทบาทในอ านาจ  
หน้าท่ี  บารมี และความผูกพนักบัประชาชน  ญาติ   พี่น้อง  ท่ีเลือกเขา้มาบริหารจดัการ 
องค์กร  จึงใช้อ านาจ ในทางท่ีจะเป็นประโยชน์กบัพวกพอ้งท าให้สูญเสียรายได้ ของ
ทอ้งถ่ิน 

3.  บุคลากร  พนกังานเจา้หนา้ท่ี   มีส่วนส าคญัในการจดัเก็บรายไดข้องเทศบาล  
ตอ้งมีความรู้  ความช านาญ  มีความสามารถปรับปรุงและพฒันาการจดัเก็บรายได ้ การใช้
เคร่ืองมือใหม่ๆไม่ทุจริตต่อหน้าท่ีราชการ  มีมาตรฐานในการจดัเก็บภาษี อย่างถูกตอ้ง  
เป็นธรรม 
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     4.   ประชาชน  ผูท่ี้อยู่ในข่ายเสียภาษี หรือประชาชนโดยทัว่ไปองค์กรหรือ 
ทุกภาคส่วนตอ้งสร้างความรู้ความเขา้ใจ    ในการช าระภาษี  ให้ตระหนกัถึงความส าคญั
ของการเสียภาษี  เพื่อหลีกเล่ียงการไม่ช าระภาษี   และมีแนวโน้มการต่อดา้นการจดัเก็บ
รายไดข้องทอ้งถ่ินเป็นจ านวนมาก 
 
ระเบียบวธีิวจัิย 

ระเบียบวิธีในการศึกษาคร้ังน้ีเร่ิมตน้ดว้ยการวิเคราะห์เอกสารเก่ียวกบัการช าระ
ภาษีโรงเรือนและท่ีดิน  ภาษีป้ายและภาษีบ ารุงท้องท่ี  เพื่อดูว่าภาษีท่ีควรจะเก็บได้มี
จ  านวนเท่าใด  แตกต่างจากท่ีเก็บได้จริงเท่าไหร่  รวมทั้ งการสัมภาษณ์คณะผูบ้ริหาร  
บุคลากรเจา้หนา้ท่ี  และประชาชนผูมี้หนา้ท่ีช าระภาษีในเขตเทศบาลต าบลดอยสะเก็ด  ซ่ึง
เป็นผูท่ี้ได้ยื่นแบบ ภ.ร.ด.2,ภ.ป.1,  และภ.ท.บ.5,  แบบส ารวจผูช้  าระภาษีโรงเรือนและ
ท่ีดิน  ภาษีป้าย  และภาษีบ ารุงทอ้งท่ี แก่เทศบาลเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความ
สูญเสียและสาเหตุท่ีท าให้เกิดความสูญเสียข้ึน  ขอ้มูลท่ีไดน้ ามาวิเคราะห์เปอร์เซ็นตข์อง
ความสูญเสียของรายไดเ้ป็นจ านวนเงิน คือ การหาค่าร้อยละ (Parentage) 
 
ผลการศึกษา 
  จากการวเิคราะห์ขอ้มูลสามารถสรุปผลการวจิยัตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั  ดงัน้ี 
  1.  ดา้นขอ้มูลความสูญเสียท่ีเกิดจากโครงสร้าง  ผลการวิจยัพบวา่  ความสูญเสีย
ทางการเงินของการจดัเก็บรายได้ทางด้านของโครงสร้างซ่ึงจะอยู่ในรูปของ  กฎหมาย  
กฎกระทรวง   ระเบียบ  และขอ้บงัคบั   พบว่าเฉล่ียร้อยละ  55   ของจ านวนรายผูช้  าระ
ภาษี  ของจ านวนผูช้ าระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษีป้าย ภาษีบ ารุงทอ้งท่ี  752 ราย   และ
ร้อยละ  22.1  หรือ  309,377  บาท   ของจ านวนเงินท่ีจดัเก็บภาษีได ้คือ 1,433,932.3  บาท    
ซ่ึงเป็นความสูญเสียล าดบัท่ีหน่ึง คือมากท่ีสุด    ของการจดัเก็บรายได ้
  2.   ด้านข้อมูลความสูญเสียท่ีเกิดจากคณะผูบ้ริหาร  ผลการวิจยัพบว่า  ความ
สูญเสียทางการเงินของการจดัเก็บรายได้ของคณะผูบ้ริหารของเทศบาล ซ่ึงจะอยู่ใน
รูปแบบของการใช้ อ านาจ   ต าแหน่ง  หน้าท่ี   บารมี ของเอ้ือประโยชน์ ต่อการจดัเก็บ
รายได้ของเทศบาล   พบว่าเฉล่ียร้อยละ  9.1   ของจ านวนรายผูช้  าระภาษี  ของจ านวน      
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ผูช้  าระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษีป้าย ภาษีบ ารุงทอ้งท่ี  752 ราย  และร้อยละ 3.7 หรือ  
57,320  บาท   ของจ านวนเงินท่ีจดัเก็บภาษีได้   คือ  1,433,932.3  บาท   ซ่ึงเป็นความ
สูญเสียล าดบัท่ีสาม  คือค่อนขา้งนอ้ย   ของการจดัเก็บรายได ้
  3.   ดา้นขอ้มูลความสูญเสียท่ีเกิดจากเจา้หนา้ท่ีบุคลากร  ผลการวจิยัพบวา่  ความ
สูญเสียทางการเงินของการจดัเก็บรายไดท้างดา้นของเจา้หน้าท่ีบุคลากรซ่ึงจะอยู่ในรูป
ของ  เจา้หน้าท่ีบุคลากรของเทศบาล  ปฏิบติัหน้าท่ีก่อให้เกิดความบกพร่อง  ประมาท
เลินเล่อ  ทุจริต  ขาดความเอาใจใส่   ไม่ออกส ารวจ  ติดตาม และการประเมินภาษีท่ีไม่
เป็นไปตามกฎหมาย    กฎกระทรวง   ระเบียบ  และขอ้บงัคบั   พบว่าเฉล่ียร้อยละ  22.5   
ของจ านวนรายผูช้  าระภาษี  ของจ านวนผูช้ าระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษีป้าย ภาษีบ ารุง
ทอ้งท่ี  752 ราย   และร้อยละ  20.9  หรือ  108,174  บาท   ของจ านวนเงินท่ีจดัเก็บภาษีได ้  
คือ  1,433,932.3  บาท    ซ่ึงเป็นความสูญเสียล าดับท่ีสอง  คือ  ค่อนข้างมากของการ
จดัเก็บรายได ้
  4.   ด้านขอ้มูลความสูญเสียท่ีเกิดจากประชาชนผูช้  าระภาษี  ผลการวิจยัพบว่า  
ความสูญเสียทางการเงินของการจดัเก็บรายไดท้างดา้นของประชาชนผูช้  าระภาษีซ่ึงจะอยู่
ในรูปของ  ประชานท่ีหลีกเล่ียง  ไม่อยากช าระภาษีของเทศบาล  โดยมีความส านึกท่ีไม่
ยากเสียภาษีอยูแ่ลว้  ตลอดจนความไม่รู้ไม่เขา้ใจในการปฏิบติัท่ีจะช าระภาษี   พบวา่เฉล่ีย
ร้อยละ  10.4   ของจ านวนรายผูช้  าระภาษี  ของจ านวนผูช้ าระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษี
ป้าย ภาษีบ ารุงทอ้งท่ี  752 ราย   และร้อยละ  1.9    หรือ  19,042  บาท   ของจ านวนเงินท่ี
จดัเก็บภาษีได ้  คือ  1,433,932.3  บาท   ซ่ึงเป็นความสูญเสียล าดบัท่ีส่ี คือ น้อยท่ีสุดของ
การจดัเก็บรายได ้   
 
สรุปและอภิปรายผล 
 ผลของการวิจยัในคร้ังน้ีพบว่า  ความสูญเสียทางการเงินท่ีเกิดจากความความ
บกพร่องของการจัดเก็บรายได้   มาจากโครงสร้าง ซ่ึงเป็นตัวก าหนดรูปแบบ  ของ
กฎหมายเป็นโครงสร้างของทอ้งถ่ินท่ีจะน าไปบงัคบัใช้ในการจดัเก็บภาษีของเทศบาล    
แต่ท่ีเกิดความสูญเสียมากท่ีสุด   เพราะกฎหมายเก่า  ลา้สมยั  ตอ้งมีการปรับปรุงแกไ้ขใ้ห้
ทนักบัภาวะสังคมในปัจจุบนัท่ีกา้วหนา้ไปมากแลว้แต่ยงัน ากฎหมายเก่าๆ  มาบงัคบัใชอ้ยู ่ 
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แต่การวิจยัน้ียงัไปสอดคลอ้งกบัรัฐบาลท่ีจะน าร่างพระราชบญัญติัภาษีท่ีดินและส่ิงปลูก-
สร้าง เข้าสภา   เพื่อเป็นประโยชน์ต่อท้องถ่ินในการจดัเก็บภาษี  เพื่อก่อให้เกิดความ
สูญเสียของการจดัเก็บน้อยลง  จึงขอฝากความหวงัจากรัฐบาลดว้ย    ล าดบัส่ีของความ
สูญเสียของการจดัเก็บรายได ้ คือประชาชนผูช้  าระภาษี    ซ่ึงอาจเป็นผลมาจากการขาด
ความรู้  ความเข้าใจในการช าระภาษีให้ท้องถ่ิน  เพื่อน ากลบัมาพฒันาในท้องถ่ินของ
ตนเอง   สร้างความตระหนกั  ความรับผดิชอบ หนา้ท่ี และความจ าเป็นของ    การเสียภาษี     
ล าดบัสองของความสูญเสียของการจดัเก็บรายได ้ คือค่อนขา้งมาก  คือเจา้หนา้ท่ีบุคลากร  
คือการปกปิดขอ้มูลจริงของการยื่นแบบแสดงรายการ โดยไม่ออกตรวจสอบทัว่ไปแลว้ใน
ส่วนของเจา้หน้าท่ีและบุคลากรของเทศบาลก็จะปฏิบติัหน้าท่ี  ตามอ านาจหน้าท่ี โดยมี
ผูบ้ ังคับบัญชาคอยควบคุมดูแล  เพื่อให้การปฏิบัติงานการจัดเก็บเป็นไปด้วยความ
เรียบร้อย  เพื่อการบริการประชาชนผูม้าติดต่อการช าระภาษีของเทศบาล แต่ก็จะมีเจา้ท่ี
บุคลากรบางท่านท่ีผ่าฝืน ไม่ปฏิบัติตาม ระเบียบ  วินัย ของทางราชการ  ซ่ึงก็จะถูก
ลงโทษต่อไป     ล าดบัสาม ของความสูญเสียของการจดัเก็บรายได ้  คือค่อนขา้งนอ้ยมาก   
คือความสูญเสียท่ีเกิดจากคณะผูบ้ริหาร    โดยทัว่ๆ ไปแลว้ คณะผูบ้ริหารท่ีไดรั้บต าแหน่ง
ทางเทศบาล ไม่ว่าสมาชิก  หรือผูบ้ริหารจะไม่ใช้ต  าแหน่ง   อ านาจ    หน้าท่ี    บาระมีมา
เอ้ือประโยชน์ให้กับพวกพอ้งพี่น้องของตน  เพราะมีความตระหนัก ว่าตนเองมาจาก
ประชาชน  ดงันั้นความสูญเสียจึงนอ้ยมาก            
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