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บทคดัย่อ 

กำรศึกษำน้ีมีวตัถุประสงค ์ เพื่อประเมินควำมพร้อมของเทศบำลนครเชียงใหม่ในกำรจดัตั้ง
กองทุนหลกัประกนัสุขภำพทอ้งถ่ิน จำกกำรประเมินพบวำ่ เทศบำลนครเชียงใหม่มีควำมพร้อมในกำร
จัดตั้ งกองทุนหลักประกันสุขภำพท้องถ่ิน  เน่ืองจำกนำยกเทศมนตรีมีนโยบำยชัดเจนท่ีจะจัดตั้ ง
กองทุนดังกล่ำวในปีงบประมำณ พ.ศ.2556 และได้ก ำหนดแผนกำรด ำเนินงำนอย่ำงชัดเจน มี
งบประมำณเพ่ือสมทบกองทุนอย่ำงเพียงพอตำมหลักเกณฑ์ท่ีก ำหนด มีบุคลำกรท่ีมีควำมรู้
ควำมสำมำรถเพียงพอท่ีจะด ำเนินงำนดำ้นกำรบริหำรกองทุน   และไดเ้ปิดโอกำสให้ประชำชนเขำ้มำมี
ส่วนร่วมในกำรเป็นเจำ้ของกองทุน ฯ   
Abstract 
 The objective of this study was to conduct an assessment of the preparedness of Chiang 
Mai Municipality in establishing a local health insurance fund.  The result of the assessment 
indicates clearly that the municipality is well prepared and ready to operate a local health insurance 
system.  The mayor of the municipality had clear policies and had already planned to set up the local 
health insurance fund in 2013.  In addition, the municipality has already made a plan to allocate the 
required budget to the health fund. Moreover, the municipality is staffed with people who are highly 
capable to manage the fund. Furthermore, the municipality has made it explicitly clear that it will 
grant opportunities for the residents of the municipal area to contribute and become the co-owners of 
the fund. 
ค าส าคญั:  ควำมพร้อม กองทุนหลกัประกนัสุขภำพ 
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ความน า 

“กองทุนหลักประกันสุขภาพท้องถิ่น” เป็นมำตรกำรหน่ึงของกำรขับเคล่ือน
นโยบำยสำธำรณะเพื่อป้องกนัโรคและสร้ำงเสริมสุขภำพประชำชน  ด ำเนินกำรควบคู่ไป
กบัมำตรกำรกระจำยอ ำนำจให้แก่ทอ้งถ่ิน และเป็นกำรเพิ่มพลงัให้ชุมชนโดยยึดหลกักำร
มีส่วนร่วมของประชำชน  กล่ำวคือ กำรด ำเนินงำนกองทุนหลกัประกนัสุขภำพทอ้งถ่ิน
เป็นกำรให้อิสระในกำรบริหำรจดักำรกองทุนให้เหมำะสมแต่ละพื้นท่ี โดยกำรเพิ่มพลงั
ด้ำนงบประมำณและเพิ่มเติมควำมรู้ให้ท้องถ่ินได้ท ำงำนใหม่หรือเกิดมุมมองใหม่        
โดยกำรใช้องค์ควำมรู้และภูมิปัญญำท้องถ่ินมำประยุกต์ใช้อย่ำงเป็นองค์รวม  โดยยึด  
“สุขภำวะ” ของประชำชนเป็นตัวตั้ ง ภำยใต้กำรบริหำรจัดกำรแบบมีส่วนร่วมของ
ประชำชนในรูปแบบคณะกรรมกำร โดยกำรบริหำรกองทุนด้วยงบประมำณท่ีได้รับ
จดัสรรเงินค่ำบริกำรสำธำรณสุขจำกส ำนกังำนหลกัประกนัสุขภำพแห่งชำติตำมรำยหัว
ประชำกรในอตัรำท่ีส ำนกังำนหลกัประกนัสุขภำพแห่งชำติก ำหนด (ปัจจุบนัก ำหนดอตัรำ
รำยละ 40 บำท) เงินอุดหนุนหรืองบประมำณท่ีท้องถ่ินสมทบตำมอตัรำส่วนท่ีก ำหนด  
กรณีเทศบำลนครเชียงใหม่ตอ้งสมทบเป็นจ ำนวนไม่น้อยกว่ำร้อยละ 50 ของค่ำบริกำร
สำธำรณสุขท่ีไดรั้บจำกส ำนกังำนหลกัประกนัสุขภำพแห่งชำติ  เงินสมทบจำกชุมชนหรือ
กองทุนชุมชน  และรำยได้อ่ืน  ๆ หรือทรัพย์สิน ท่ีได้รับมำในกิจกำรของระบบ
หลกัประกนัสุขภำพ  และในกำรน้ี  กรมส่งเสริมกำรปกครองทอ้งถ่ินได้ท ำควำมตกลง
ร่วมมือกบัองค์กรท่ีเก่ียวขอ้ง ได้แก่ ส ำนักงำนหลกัประกนัสุขภำพแห่งชำติ กระทรวง
สำธำรณสุข กระทรวงกำรพฒันำสังคมและควำมมัน่คงของมนุษย ์กระทรวงมหำดไทย 
สมำคมองค์กำรบริหำรส่วนจงัหวดัแห่งประเทศไทย สมำคมสันนิบำตเทศบำลแห่ง
ประเทศไทย และสมำคมองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลแห่งประเทศไทย  เพื่อให้กำร
สนับสนุนกำรด ำเนินงำนดังกล่ำว เม่ือปี  พ .ศ.2550 เป็นไปตำมพระรำชบัญญัติ
หลักประกันสุขภำพแห่งชำติ พ.ศ. 2545 มำตรำ 47 โดยแจ้งให้องค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน สมคัรเขำ้ร่วมด ำเนินงำนตำมควำมพร้อม ควำมเหมำะสม และควำมตอ้งกำรของ
ประชำชน ส ำหรับองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหรือเทศบำลท่ีจะเขำ้ร่วมด ำเนินงำนและ
บริหำรจัดกำรระบบหลักประกันสุขภำพท้องถ่ินต้องมีคุณสมบัติ ดังน้ี (ส ำนักงำน
หลกัประกนัสุขภำพแห่งชำติ, 2553)    
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1. องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลหรือเทศบำลมีควำมพร้อม และมีควำมประสงค์เขำ้
ร่วมบริหำรจดักำรกองทุนหลกัประกนัสุขภำพทอ้งถ่ิน 

2. เป็นองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหรือเทศบำลท่ีมีประสบกำรณ์และกำร
ด ำเนินงำนดำ้นกำรสร้ำงสุขภำพและป้องกนัโรคในพื้นท่ีมำก่อนแลว้ 

3. เป็นองคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลหรือเทศบำล ท่ีมีควำมพร้อมในกำรอุดหนุนเงิน
งบประมำณ เพื่อสมทบกับเงินกองทุนหลักประกันสุขภำพแห่งชำติตำมอตัรำส่วนท่ี
ก ำหนด คือ องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลขนำดใหญ่หรือเทศบำล สมทบไม่น้อยกวำ่ร้อยละ 
50 ของค่ำบริกำรสำธำรณสุขท่ีไดรั้บจำกกองทุนหลกัประกนัสุขภำพแห่งชำติ  องค์กำร
บริหำรส่วนต ำบลขนำดกลำง สมทบไม่น้อยกว่ำร้อยละ 20 ของค่ำบริกำรสำธำรณสุขท่ี
ไดรั้บจำกกองทุนหลกัประกนัสุขภำพ และองคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลขนำดเล็ก สมทบไม่
น้อยกว่ำร้อยละ 10 ของค่ำบริกำรสำธำรณสุขท่ีได้รับจำกกองทุนหลกัประกนัสุขภำพ
แห่งชำติ    

เม่ือองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหรือเทศบำลมีควำมพร้อม และประสงค์เขำ้ร่วม
บริหำรจัดกำรกองทุนหลักประกัน สุขภำพท้องถ่ิน  จะต้องด ำเนินกำรสรรหำ 
คณะกรรมกำรบริหำรกองทุนหลกัประกนัสุขภำพทอ้งถ่ิน  เพื่อส่งรำยช่ือให้ส ำนักงำน
หลกัประกนัสุขภำพแห่งชำติประกำศแต่งตั้ง คณะกรรมกำรบริหำรกองทุนหลกัประกนั
สุขภำพทอ้งถ่ินเทศบำลนครเชียงใหม่ โดยมีวำระกำรด ำรงต ำแหน่งครำวละ 2 ปี โดยมี
หน้ำท่ีบริหำรจดักำรกองทุนหลกัประกนัสุขภำพทอ้งถ่ินในพื้นท่ีให้เกิดประโยชน์สูงสุด
แก่ประชำชนในทอ้งถ่ินหรือพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบ ภำยใตก้ำรก ำกบัดูแลขององคก์ำรบริหำร
ส่วนต ำบลหรือเทศบำลในพื้นท่ีนั้น ๆ  

เทศบำลนครเชียงใหม่ เป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแห่งหน่ึงซ่ึงมีควำมสนใจ
ท่ีจะสมคัรเขำ้ร่วมด ำเนินงำนดงักล่ำวในปีงบประมำณ พ.ศ. 2556 เพื่อเป็นกำรขบัเคล่ือน
นโยบำยสำธำรณะดำ้นสุขภำพ  ในกำรสร้ำงควำมตระหนกักำรสร้ำงเสริมสุขภำพ และ
กำรป้องกันโรคของประชำชน ควบคู่กับมำตรกำรกระจำยอ ำนำจให้แก่ท้องถ่ินท่ีมี
นยัส ำคญัในมิติหลำยด้ำน (ดิเรก ปัทมสิริวฒัน์, 2550) ประกอบดว้ย มิติด้ำนกำรบริหำร
จดักำร เป็นกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ เจำ้หนำ้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งรวมทั้งวสัดุอุปกรณ์ 
มิติด้ำนงบประมำณ เป็นแผนกำรด ำเนินงำนในกำรจดัหำเงินทุนมำใช้ในกิจกรรมหรือ
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โครงกำรตำมกรอบระยะเวลำ มิติดำ้นทุนทำงสังคม เป็นปฏิสัมพนัธ์ระหว่ำงประชำชน
กบัหน่วยงำน มีกระบวนกำรทำงสังคม ผูค้นในสังคมมองเห็นปัญหำ เพื่อให้รัฐเขำ้มำ
แกไ้ข  ประชำชนร่วมกนัก ำหนดนโยบำย  กำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรแกปั้ญหำ  
วิธีกำรแกปั้ญหำของชุมชน รวมทั้งกำรจดัท ำแผนชุมชน นอกจำกนั้น จะตอ้งมีกำรระดม
ควำมรู้จำกภำคส่วนต่ำง ๆ เพื่อร่วมสร้ำงกรอบหลกัเกณฑ์ในกำรท ำกิจกรรมใหม่ โดยมี
เป้ำหมำย คือ สุขภำวะของประชำชนเป็นส ำคญั ดงันั้น ก่อนท่ีเทศบำลนครเชียงใหม่จะ
สมคัรเขำ้ร่วมด ำเนินงำนดงักล่ำว ควรจะท ำกำรประเมินศกัยภำพขององค์กรในมิติดำ้น
ต่ำง ๆ  โดยศึกษำใน 5 มิติ อันประกอบด้วยมิติด้ำนนโยบำยของผูบ้ริหำร  มิติด้ำน
งบประมำณ มิติดำ้นบุคลำกร มิติดำ้นกำรบริหำรจดักำร  และมิติดำ้นกำรมีส่วนร่วมของ
ชุมชน เพื่อเป็นข้อมูลในกำรวำงแผน  ตดัสินใจ  และเป็นแนวทำงในกำรด ำเนินงำน
ดงักล่ำวขำ้งตน้ใหมี้ประสิทธิภำพและประสิทธิผลต่อไป 
 
วธีิการศึกษา 

ผูศึ้กษำได้น ำแนวคิด ทฤษฎี  และงำนวิจยัต่ำง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งมำเป็นแนวทำงใน
กำรประเมิน ได้แก่ ทฤษฎีศกัยภำพในกำรพฒันำและกำรแพร่กระจำย  (สัญญำ สัญญำ
วิวฒัน์, 2540) และปัจจยัท่ีท ำให้องค์กำรมีสมรรถนะหรือควำมพร้อม (วรเดช จนัทรศร, 
2540) ตลอดจนกำรใชว้ิธี Benchmarking ท ำกำรวิเครำะห์เปรียบเทียบระหวำ่งขอ้มูลท่ีได้
ศึกษำกับภำระงำนท่ีต้องด ำเนินงำนกองทุน เพื่อประเมินศักยภำพของเทศบำลนคร
เชียงใหม่ในด้ำนต่ำง ๆ เพื่อตอ้งกำรทรำบว่ำเทศบำลมีศกัยภำพในด้ำนต่ำง ๆ หรือไม่
อย่ำงไร โดยกำรเก็บขอ้มูลจำกแหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดแ้ก่กำรสัมภำษณ์
เชิงลึกจำกนำยกเทศมนตรี  ผูท่ี้มีสิทธ์ิได้รับคดัเลือกเป็นกรมกำรบริหำรกองทุน  และ
เจำ้หน้ำท่ีท่ีมีประสบกำรณ์กำรท ำงำนร่วมกบัชุมชน  ส ำหรับขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary 
Data)  เก็บรวบรวมจำกแผนพฒันำเทศบำลสำมปี  แผนกำรด ำเนินงำนประจ ำปี  เทศ
บญัญติังบประมำณรำยจ่ำย และรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน (ยอ้นหลงั 3 ปี) โครงสร้ำงส่วน
รำชกำรและ กรอบอตัรำก ำลงับุคลำกรส ำนกักำรสำธำรณสุขและส่ิงแวดลอ้ม และคู่มือ
กำรด ำเนินงำนกองทุนหลกัประกันสุขภำพในระดับทอ้งถ่ินหรือพื้นท่ี ของส ำนักงำน
หลกัประกนัสุขภำพแห่งชำติ พ.ศ.2553 
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ผลการศึกษา 
จำกกำรประเมินศกัยภำพของเทศบำลนครเชียงใหม่ดำ้นต่ำง ๆ พบวำ่  เทศบำลมี

ศกัยภำพท่ีจะด ำเนินกำรจดัตั้งกองทุนหลกัประกนัสุขภำพทอ้งถ่ิน เน่ืองจำกเทศบำลมี
ศกัยภำพ 5 มิติ คือ มิติดำ้นนโยบำยของผูบ้ริหำร มิติดำ้นงบประมำณ มิติดำ้นบุคลำกร มิติ
ดำ้นกำรบริหำรจดักำร และมิติดำ้นกำรมีส่วนร่วมของชุมชน โดยมีสำระส ำคญัดงัน้ี 

มิติด้านนโยบายของผู้บริหาร นำยกเทศมนตรีมีนโยบำยและแผนกำรด ำเนินงำน
ท่ีชัดเจนในกำรจดัตั้ งกองทุนหลักประกันสุขภำพท้องถ่ินเทศบำลนครเชียงใหม่ ใน
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2556 โดยมียุทธศำสตร์ทำงดำ้นสำธำรณสุขเนน้หนกัในเร่ืองของกำร
ส่งเสริมและป้องกนัโรค   เร่ิมตั้งแต่กำรดูแลมำรดำท่ีตั้งครรภ์   วยัทำรก  วยัเด็ก   วยัรุ่น 
วยัคนท ำงำน และวยัผูสู้งอำยุ กลยุทธ์ในกำรด ำเนินงำนกองทุนจะเนน้กำรมีส่วนร่วมของ
ทุกภำคส่วนซ่ึงบริหำรจดักำรโดยคณะกรรมกำร เพื่อสนบัสนุนกิจกรรมท่ีเกิดประโยชน์
สูงสุดกบัประชำชนในทอ้งถ่ิน   

มิติด้านงบประมาณ เทศบำลนครเชียงใหม่มีแหล่งท่ีมำของงบประมำณบริหำร
กองทุน 2 ส่วน คือ ค่ำงบประมำณสนบัสนุนจำกส ำนกังำนหลกัประกนัสุขภำพแห่งชำติ
ในอตัรำท่ีก ำหนดตำมรำยหัวประชำกรในพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบ  และในส่วนท่ีเทศบำล
จะตอ้งสมทบอีกร้อยละ 50 ของค่ำบริกำรสำธำรณสุขท่ีไดรั้บจำกส ำนกังำนหลกัประกนั
สุขภำพแห่งชำติ  โดยเทศบำลไดบ้รรจุโครงกำรในแผนพฒันำเทศบำลสำมปีเพื่อจดัตั้ง
กองทุนตั้งแต่ปีงบประมำณ พ.ศ.2552 จนถึงปัจจุบนั  และไดจ้ดัสรรงบประมำณจ ำนวน
ร้อยละ 50 ของค่ำบริกำรสำธำรณสุขท่ีส ำนกังำนหลกัประกนัสุขภำพแห่งชำติจดัสรรให้
เป็นจ ำนวน 3 ลำ้นบำทอยำ่งต่อเน่ือง ประกอบกบักำรศึกษำงบประมำณรำยจ่ำยยอ้นหลงั 
3 ปี  (พ.ศ. 2551-2553)  พบว่ำ งบประมำณท่ีเทศบำลจัดสรรในแต่ละปีมีจ ำนวน  1 
พนัลำ้นบำท หักรำยจ่ำยจริงทั้งหมดยงัมีงบประมำณคงเหลือเกือบร้อยละ 6 ดงันั้น จึงมี
งบประมำณเหลือเพียงพอท่ีจะจดัสรรเพื่อสมทบกองทุนซ่ึงจะใชง้บประมำณเพียงร้อยละ 
0.3 เท่ำนั้น 

มิติด้านบุคลากร จำกกำรวิเครำะห์แผนอตัรำก ำลงัของส ำนกักำรสำธำรณสุขและ
ส่ิงแวดลอ้ม พบวำ่ มีบุคลำกรเพียงพอต่อภำรกิจและกิจกรรมท่ีเทศบำลนครเชียงใหม่ตอ้ง
ปฏิบติัเม่ือมีกำรด ำเนินกำรจดัตั้งกองทุน  ซ่ึงประกอบดว้ย ภำรกิจดำ้นกำรบริหำรกิจกำร
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ทัว่ไป คือ งำนธุรกำร งำนกำรเงินและบัญชี ภำรกิจด้ำนกำรให้บริกำรสนับสนุนกำร
ส่งเสริม ป้องกนัและฟ้ืนฟูสมรรถภำพตำมกลุ่มเป้ำหมำย 5 กลุ่ม คือ กลุ่มแม่และเด็ก  กลุ่ม
ผูสู้งอำยุ  กลุ่มผูพ้ิกำร กลุ่มผูป้ระกอบอำชีพท่ีมีควำมเส่ียง และกลุ่มผูป่้วยดว้ยโรคเร้ือรัง 
สำมำรถเขำ้ถึงบริกำรทั้งท่ีบำ้น ในชุมชน หรือหน่วยบริกำรไดอ้ยำ่งทัว่ถึง มีประสิทธิภำพ 
โดยมีหน่วยบริกำรปฐมภูมิ (Primary Care Unit) ทั้งภำครัฐและเอกชนในเขตเทศบำลนคร
เชียงใหม่  จ  ำนวน 8 แห่ง  และมีบุคลำกรส ำนกักำรสำธำรณสุขและส่ิงแวดลอ้มอีกจ ำนวน
หน่ึง ประกอบด้วย  นักบริหำรงำนสำธำรณสุข  แพทย ์ ทันตแพทย์  พยำบำลวิชำชีพ  
นกัวิชำกำรส่งเสริมสุขภำพ  นกัวิชำกำรสุขำภิบำล ฯลฯ  ซ่ึงมีประสบกำรณ์และทกัษะใน
กำรท ำงำนดำ้นกำรส่งเสริมสุขภำพ และกำรป้องกนัโรคใหบ้ริกำรดงักล่ำว 

มิติด้านการบริหารจัดการ เม่ือวิเครำะห์ขอ้มูลทุติยภูมิจำกรำยงำนผลกำรตรวจ
รับรองมำตรฐำนกำรปฏิบติัรำชกำรขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พบวำ่เทศบำลนคร
เชียงใหม่เป็นเทศบำลขนำดใหญ่ มีควำมพร้อมทั้ งในด้ำนอำคำร สถำนท่ี วสัดุ และ
อุปกรณ์ต่ำง ๆ สำมำรถรองรับกำรใหบ้ริกำรดำ้นสุขภำพไดเ้ป็นอยำ่งดี  

ภำยหลงัจำกกำรสัมภำษณ์ บุคคลผูท่ี้คำดว่ำจะไดรั้บกำรคดัเลือกเป็นกรรมกำร
ของกองทุนหลกัประกนัสุขภำพทอ้งถ่ิน ท ำให้ไดข้อ้สรุปว่ำ บุคคลต่ำงๆ เหล่ำน้ีมีควำม
เหมำะสมดี มีวิสัยทศัน์และแนวทำงในกำรด ำเนินงำนของกองทุนฯ ทุกคนต่ำงตระหนกั
ถึงควำมส ำคญัของกำรเสำะแสวงหำแหล่งงบประมำณและกำรใชจ่้ำยงบประมำณอยำ่งมี
ประสิทธิผลและประสิทธิภำพ ทุกคนเห็นควำมส ำคญัของกำรมีส่วนร่วมและควำมพึง
พอใจของประชำชน  

อน่ึง เกณฑ์ในกำรประเมินศกัยภำพดำ้นกำรบริหำรจดักำรกองทุนหลกัประกนั
สุขภำพทอ้งถ่ินน้ี ผูว้ิจยัได้ใช้เกณฑ์ในกำรประเมินตำมหลกัเกณฑ์ท่ีส ำนักงำนประกนั
สุขภำพก ำหนดข้ึน เพื่อให้เกิดกำรบริหำรจดักำรท่ีดีโดยแยกเป็น 3 ประเด็น คือ (1) ควำม
พร้อมดำ้นอำคำร สถำนท่ี วสัดุ และอุปกรณ์ต่ำง ๆ (2) ควำมเหมำะสมของคณะกรรมกำร 
บริหำรกองทุนฯ และ (3) กระบวนทศัน์ วสิัยทศัน์และแนวคิดกำรวำงแผนด ำเนินงำนของ
คณะกรรมกำร  

มิติด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน   เทศบำลยงัไม่ไดเ้ปิดโอกำสใหป้ระชำชนและ
ชุมชนเขำ้มำมีส่วนร่วมในกำรพฒันำทอ้งถ่ินของเทศบำลครบตำมกระบวนกำรมีส่วนร่วม 
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คือ ร่วมคน้หำสำเหตุ  ก ำหนดควำมตอ้งกำร จดัล ำดบัควำมส ำคญั  กำรสร้ำงประโยชน์
โดยกำรสนับสนุนทรัพย ์วสัดุ อุปกรณ์  หรือเขำ้ร่วมบริหำรงำน  กำรรับผลประโยชน์  
และกำรประเมินผลกำรพฒันำ    แต่จะเปิดโอกำสให้ประชำชนในชุมชนมีส่วนร่วมบำง
ขั้นตอนเท่ำนั้น  ไดแ้ก่   กำรเสนอควำมตอ้งกำรของชุมชน   โดยกำรจดัประชุมตวัแทน
ชุมชนซ่ึงจดัให้มีเดือนละ 1 คร้ัง  ซ่ึงจดัโดยงำนพฒันำชุมชน  กองสวสัดิกำรสังคม  เพื่อ
ทรำบถึงปัญหำ ควำมตอ้งกำรของชุมชน  โดยมีผูบ้ริหำรเทศบำล   สมำชิกสภำเทศบำล  
และเจำ้หนำ้ท่ีทุกหน่วยงำนในเทศบำลนครเชียงใหม่  เขำ้ร่วมรับฟังปัญหำดว้ย     จำกนั้น
จะมอบใหห้น่วยงำนของเทศบำลน ำไปแกไ้ข   แต่ผูเ้ขำ้ร่วมประชุมมกัจะไม่ค่อยมีผูแ้สดง
ควำมคิดเห็น  เจ้ำหน้ำท่ีต้องคอยกระตุ้น    ซ่ึงต่ำงจำกกำรประชุมกำรสร้ำงเสริม
ประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำนของเทศบำลนครเชียงใหม่    จดัโดยส ำนกัปลดัเทศบำล   จะ
มีหน่วยงำนและกลุ่มบุคคลภำยนอกเขำ้ร่วมประชุมเดือนละ 1 คร้ัง เช่นกนั   ประกอบดว้ย    
มหำวิทยำลัยเชียงใหม่  หอกำรค้ำจงัหวดัเชียงใหม่  ต ำรวจภูธรจงัหวดัเชียงใหม่  กำร
ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย  ชมรมรถส่ีล้อแดง  สมำคมกำรท่องเท่ียวจงัหวดัเชียงใหม่  
ชมรมจกัรยำน  ชมรมร้ำนอำหำรและภตัตำคำร  ซ่ึงส่วนใหญ่จะเป็นผูท้รงคุณวุฒิ  นัก
ธุรกิจ  ผูมี้ประสบกำรณ์ในกำรด ำเนินงำน  มกัจะมีส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็น 
ขอ้เสนอแนะในกำรแกไ้ขปัญหำกำรด ำเนินงำนของเทศบำลเป็นอยำ่งดี     

นอกจำกน้ีบำงชุมชนยงัมีส่วนร่วมในกำรสนบัสนุนหรือระดมทุน เช่น  กำรหำ
งบประมำณสมทบกองทุนแม่ของแผ่นดินในชุมชนต่ำง ๆ    ซ่ึงเกิดจำกกำรรับบริจำค  
กำรทอดผำ้ป่ำ    ชมรมผูสู้งอำยุชุมชนเชียงยืน  เก็บเงินเดือนละ 30 บำท เพื่อน ำไปเป็น
ค่ำใช้จ่ำยในกำรเยี่ยมเยียนสมำชิก  ฌำปนกิจศพ    กำรจดัตั้งกองทุนวนัละ 1 บำท  ของ
ชุมชนอุ่นอำรี  เป็นตน้   ซ่ึงผูร่้วมสมทบทุนจะเป็นผูไ้ดรั้บประโยชน์โดยตรง   อย่ำงไรก็
ตำม ท่ีผ่ำนมำหำกเทศบำลมีกำรด ำเนินงำนต่ำง ๆ จะไดรั้บควำมร่วมมือจำกหน่วยงำน
ภำยนอก  ไดแ้ก่ กำรสนบัสนุนวสัดุ อุปกรณ์   และกำรให้บริกำรในดำ้นแรงงำนมำกกวำ่
กำรสนบัสนุนเป็นตวัเงิน  เช่น  กำรให้บริกำรตรวจตำจำกห้ำงร้ำน   บริกำรตดัผมฟรีจำก
โรงเรียนสอนเสริมสวย  และกำรซ่อมแซมรถจกัรยำนยนตจ์ำกวิทยำลยัสำรพดัช่ำง  เม่ือมี
โครงกำรออกหน่วยเคล่ือนท่ีของเทศบำลนครเชียงใหม่  เป็นตน้    นอกจำกน้ีชุมชนยงัมี
ส่วนร่วมด้ำนควำมคิด   โดยจดัท ำโครงกำรแกนน ำสุขภำพครอบครัว  โดยให้คนใน
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ครอบครัวคนหน่ึงมำประชุมท ำควำมรู้จกักันและเจำ้หน้ำท่ีก็มีโอกำสสอบถำมข้อมูล
สมำชิกในบำ้นว่ำมีก่ีคน  มีสุขภำพเป็นอยำ่งไรบำ้ง มีใครป่วยเป็นโรคอะไรบำ้ง  เพื่อได้
ขอ้มูลท่ีแทจ้ริงและหำทำงแกไ้ขปัญหำสุขภำพให้ตรงกบัปัญหำ  เน่ืองจำกเป็นวิธีกำรมี
ส่วนร่วมท่ีจะท ำใหเ้กิดกำรแกปั้ญหำตำมสภำพควำมเป็นจริง  และเกิดควำมย ัง่ยนื 
 
อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 

ในกำรประเมินศกัยภำพเทศบำลนครเชียงใหม่ และกำรทบทวนวรรณกรรม และ
แนวคิดทฤษฎีต่ำง ๆ  พบวำ่ เทศบำลนครเชียงใหม่มีศกัยภำพและพร้อมท่ีจะด ำเนินงำน
จดัตั้งกองทุนหลกัประกนัสุขภำพทอ้งถ่ินได ้เน่ืองจำกมีศกัยภำพขององคก์รในดำ้นต่ำง ๆ 
คือ มิติดำ้นนโยบำย  มิติดำ้นงบประมำณ มิติดำ้นบุคลำกร และมิติดำ้นกำรบริหำรจดักำร 
และมิติทำงด้ำนกำรมีส่วนร่วมของชุมชน เป็นกำรประเมินในลักษณะวัตถุวิสัย 
(Objective Evaluation) ใน 4 มิติแรก ส่วนมิติท่ี 5 อนัไดแ้ก่ กำรมีส่วนร่วมของชุมชน ซ่ึง
ใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ำกกำรสัมภำษณ์มำวิเครำะห์ศกัยภำพและควำมพร้อมนั้น เป็นกำรประเมิน
ในลกัษณะอตัวิสัย (Subjective Evaluation) ท ำให้เกิดแง่คิดท่ีวำ่ เม่ือมีกำรจดัตั้งกองทุนฯ 
ข้ึนมำแล้ว ชุมชนหรือประชำชนจะเขำ้มำมีส่วนร่วมโดยแน่นอน ทั้งน้ีเพรำะโดยปกติ
ขอ้มูลท่ีไดจ้ำกกำรสัมภำษณ์มกัเป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ำกกำรตอบท่ีคำดว่ำควรจะตอบอยำ่งไร 
มำกกวำ่ค ำตอบท่ีเป็นขอ้เท็จจริง ดงันั้นหำกมีกำรจดัตั้งกองทุนฯ น้ีข้ึนมำจริง กำรเตรียม
ชุมชน โดยกำรให้ขอ้มูลข่ำวสำร ควำมรู้ แก่ชุมชนเป็นส่ิงท่ีส ำคญัยิ่งต่อควำมส ำเร็จของ
กองทุนฯ  

ประเด็นท่ีควรแก่กำรคิดอีกประเด็นหน่ึง ได้แก่ ควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงควำม
พร้อมในกำรจดัตั้งกองทุนฯ และควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำน กล่ำวคือ จำกผลกำรศึกษำ
คร้ังน้ีไดผ้ลท่ีชดัเจนวำ่ เทศบำลนครเชียงใหม่มีควำมพร้อมอยำ่งมำกในกำรจดัตั้งกองทุน
หลักประกันสุขภำพท้องถ่ิน แต่ควำมพร้อมน้ีไม่ใช่เป็นตัวช้ีวดัควำมส ำเร็จในกำร
ด ำเนินงำน ทั้งน้ีเพรำะควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำนข้ึนอยู่กบัปัจจยัอ่ืน ทั้งภำยในและ
ภำยนอกระบบกำรบริหำร ตัวอย่ำงเช่น หำกมีกำรเปล่ียนผูบ้ริหำรสูงสุด อันได้แก่ 
นำยกเทศมนตรีนครเชียงใหม่ ซ่ึงเป็นข้ำรำชกำรทำงกำรเมือง ท่ีได้ก ำหนดนโยบำย
ทำงดำ้นกำรจดัตั้งกองทุนหลกัประกนัสุขภำพทอ้งถ่ินอยำ่งชดัเจน ในวฒันธรรมกำรเมือง
ของไทยนั้น ทุกคร้ังท่ีมีกำรเปล่ียนแปลงผูบ้ริหำรทุกคร้ังท่ีตำมวิถีทำงกำรเมืองก็มกัจะมี
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กำรยกเลิกนโยบำยของผูบ้ริหำรคนเดิม นอกจำกนั้นตำมหลกัทฤษฎีผูบ้ริหำรแต่ละคน
ย่อมมีภำวะผูน้ ำไม่เหมือนกนั กำรเปล่ียนแปลงผูบ้ริหำรจึงเป็นกำรเปล่ียนแปลงภำวะ       
ผูน้  ำไปเหมือนๆ กัน ซ่ึงพิทยำ  แสงแผว้ (2553) ได้กล่ำวไวว้่ำ ผูน้  ำเป็นผูก้  ำหนดทิศ
ทำงกำรด ำเนินกำรตำมวตัถุประสงค์ และเป้ำหมำย (Objective and Goal) ของหน่วยงำน 
และ “ภำวะผูน้ ำ” (Leadership) เป็นปัจจยัส ำคญัอยำ่งยิ่งต่อควำมส ำเร็จหรือควำมลม้เหลว 
ผูน้ ำมีบทบำทรวมทั้งมีอิทธิพลเหนือผูอ่ื้น สำมำรถชักจูง สั่งกำรหรือช้ีน ำบุคคลอ่ืนให้
ปฏิบติังำนส ำเร็จตำมวตัถุประสงค์ท่ีวำงไวไ้ด้อย่ำงมีประสิทธิผล (Effectiveness) และ
ประสิทธิภำพ (Efficiency) ดงันั้น ควำมส ำเร็จของกองทุนหลกัประกนัสุขภำพทอ้งถ่ิน 
(หำกมีกำรจดัตั้งข้ึน) จึงข้ึนอยูก่บัภำวะผูน้ ำของผูบ้ริหำรในอนำคต 

ถึงแมว้ำ่ ผูบ้ริหำรสูงสุดขององคก์รจะมีโอกำสเปล่ียนแปลงไดม้ำกแต่วำ่บุคลำกร
และพนักงำนของเทศบำลนครเชียงใหม่จะมีโอกำสกำรโยกยำ้ยหรือสับเปล่ียนงำนได้
น้อยกว่ำผูบ้ริหำรสูงสุดก็ตำม หำกมีกำรจดัตั้งจริง ทำงเทศบำลนครเชียงใหม่ก็จ  ำเป็นท่ี
จะตอ้งมีกำรพฒันำ ศกัยภำพ และควำมสำมำรถในกำรให้บริกำร ดำ้นกำรประกนัสุขภำพ
เช่นกนั เพื่อให้สอดคล้องกบัพลวตัและกำรเปล่ียนแปลงขององค์กร กำรเปล่ียนแปลง
สังคม และพัฒนำกำรทำงด้ำนเทคโนโลยีใหม่ๆ ท่ีบุคลำกรจะต้องมีกำรเรียนรู้อยู่
ตลอดเวลำ 
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