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Abstract 
 This research aimed to: 1) study employment and income promotion among the 
elderly, 2) examine factors and conditions affecting the promotion, and 3) to explore possible 
ways to improve local administration organizations’ operational capacity for promoting elderly 
employment and income. The sample groups consisted of: 1) 83 local administration 
organizations in Lampang Province; 2) 400 elderly people; and 3) eight purposively sampling 
groups and organizations whose functions were related to elderly employment and income 
promotion. Data collection techniques included survey instruments, interviews, and focus 
group discussions. Data were analyzed by using percentage, mean, standard deviation, and 
content analysis techniques.  

The results showed that the local administrative organizations played an important 
role in the promotion of employment and income among the elderly but were unable to 
operate such programs in every community. The main factor and condition influencing the 
overall operation was budget constraint. The local administrative organizations might improve 
their effectiveness by: 1) promoting personnel’s knowledge and understanding about 
employment and income promotion and creating a practical database of elders’ potential; and                
2) collaborating with all related sectors to increase budgetary and human resource capacity, or 
by signing MOUs with educational institutions. 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการส่งเสริมและสนับสนุนด้านการมีงานท าและการสร้างรายได้
แก่ผู้สูงอายุ 2) ศึกษาปัจจัยและเง่ือนไขที่ส่งผลต่อการสนับสนุนส่งเสริมด้านการมีงานท าและการสร้างรายได้         
แก่ผู้สูงอายุ และ 3) หาแนวทางในการพัฒนาศักยภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในด้านการส่งเสริม 
สนับสนุนการมีงานท าและการสร้างรายได้แก่ผู้สูงอายุ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ 1) องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น จ านวน 83 แห่ง 2) ผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง จ านวน 400 คน 3)กลุ่ม องค์กร และหน่วยงานที่
ปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับการให้บริการด้านการส่งเสริมอาชีพ และสร้างรายได้ให้แก่ผู้สูงอายุ ในจังหวัดล าปาง 
จ านวน 8 แห่งเครื่องมือที่ใช้เป็นแบบส ารวจ แบบสัมภาษณ์ และประเด็นค าถามการจัดเวทีกลุ่มย่อย วิเคราะห์
ข้อมูลโดยการหาค่าจ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยพบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีการส่งเสริมการสร้างอาชีพและการสร้างรายได้แก่
ผู้สูงอายุ แต่ไม่สามารถด าเนินการได้ครบทุกชุมชน ปัจจัยและเง่ือน ไขหลักที่ส่งผลต่อการด าเนินงาน คือ 
งบประมาณ ส าหรับแนวทางในการพัฒนาศักยภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น คือ (1) สร้างความรู้ ความ
เข้าใจ และมอบหมายภาระงานเกี่ยวกับการดูแลผู้สูงอายุด้านการมีงานท าและการสร้างรายได้ ให้แก่บุคลากร 
อย่างชัดเจน และควรมีการจัดท าระบบฐานข้อมูลศักยภาพผู้สูงอายุให้สามารถน ามาใช้ประโยชน์ได้จริง             
(2) ประสานความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนโดยบูรณาการด้านงบประมาณ  บุคลากร หรือการท า
บันทึกข้อตกลงคู่ความร่วมมือกับสถาบันการศึกษา เพื่อพัฒนาศักยภาพองค์กรให้บรรลุเป้าหมาย 
 
ค าส าคัญ: ผู้สูงอายุ การส่งเสริมการมีงานท าและสร้างรายได้ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
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บทน า 
 การก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุเป็นความกังวลใจและเป็นความท้าทายที่ส าคัญต่อการพัฒนาประเทศทั่ว
โลกเนื่องจากปัจจุบันสถานการณ์ของโลกได้กลายเป็นสังคมสูงวัย ส าหรับประเทศไทยการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ
อย่างสมบูรณ์ในปีพ.ศ 2564 จะท าให้อัตราส่วนการพึ่งพิงวัยท างานจากผู้สูงอายุ 1 คน ต่อแรงงาน 4.2 คนในปี
พ.ศ. 2558 กลายเป็นผู้สูงอายุ 1 คน ต่อแรงงาน 3.2 คน ในปีพ.ศ. 2564 และในปีพ.ศ. 2574 ไทยจะเป็นสังคม
ผู้สูงอายุระดับสุดยอด ซึ่งจะมีอัตราส่วนการพึ่งพิงวัยท างานเท่ากับผู้สูงอายุ 1 คน ต่อแรงงาน 2.1 คน 
สถานการณ์นี้อาจจะน าไปสู่การขาดแคลนแรงงานจากการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางประชากร อีกทั้งปัญหาด้าน
การคลังของประเทศที่จะต้องมีภาระในการดูแลผู้สูงอายุเพิ่มมาก จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องสนับสนุนการ
ท างานให้กับผู้สูงอายุที่จะมีส่วนช่วยส่งเสริมการมีรายได้ของผู้สูงอายุ การใช้ประสบการณ์และเวลาว่างให้เกิด
ประโยชน์และการสร้างความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองของผู้สูงอายุ  (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ, 2559) จากการใช้ฐานส ามะโนประชากรในปีพ.ศ. 2553 พบข้อสมมุติฐานว่าอัตราการเจริญ
พันธุ์รวมจะลดลงจาก 1.62 ลงไปจนถึง 1.3 ภายในปีพ.ศ. 2583 ภาพรวมของประชากรของประเทศไทยท่ีหยุดโต
และจะแก่ลงทุกวันในอีก 20 ปีข้างหน้าจะท าให้ประเทศไทยเป็นสังคมสูงวัยระดับสุดยอด ดังนั้นคุณภาพของ
สังคมสูงวัยจึงต้องมีความมั่นคงส าหรับผู้สูงอายุ 3 ด้าน ประกอบด้วย 1) ความมั่นคงทางด้านรายได้ 2) ความ
มั่นคงทางด้านสุขภาพ และ  3) ความมั่นคงในการอยู่อาศัย (ปราโมทย์  ประสาทกุล, 2555) การเข้าสู่สังคม
ผู้สูงอายุดังกล่าวข้างต้น ท าให้โครงสร้างทางเศรษฐกิจและสังคมเปลี่ยนแปลงโดยเฉพาะด้านก าลังแรงงาน ซึ่งจะมี
ผู้สูงอายุเข้ามามีส่วนร่วมในก าลังแรงงานเพิ่มขึ้นประมาณร้อยละ 40 (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2555) และจาก
การส ารวจการท างานของผู้สูงอายุในประเทศไทยปีพ.ศ. 2555 โดยส านักงานสถิติแห่งชาติ มีประเด็นส าคัญ          
ที่น่าสนใจเกี่ยวกับสภาวะด้านการท างานของผู้สูงอายุ ท่ีสะท้อนให้เห็นถึงคุณลักษณะส่วนตัวอันเป็นภาพรวมของ
ผู้สูงอายุไทย คือ 1) ผู้สูงอายุที่ท างานส่วนใหญ่มีสถานภาพการท างานเป็นการประกอบธุรกิจส่วนตัวโดยไม่มี
ลูกจ้างร้อยละ 60.3 2) ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพผู้ปฏิบัติงานที่มีฝีมือด้านการเกษตรและการประมงร้อยละ 61.5 
3) ผู้สูงอายุที่ท างานส่วนใหญ่ท างานในสาขาเกษตรกรรม การป่าไม้และการประมง จ านวน 2.2 ล้านคน และ         
4) ผู้สูงอายุที่ท างานส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาต่ ากว่าระดับประถมศึกษามากถึง  ร้อยละ 80.5 ข้อมูลดังกล่าว
ช้ีให้เห็นถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้น ต่อผู้สูงอายุในอนาคตอันใกล้ เนื่องจากอัตราส่วนระหว่างคนในวัยแรงงานและ
ผู้สูงอายุท่ีจะต้องรับภาระในการเลี้ยงดูและดูแลไม่สมดุลสอดคล้องกัน (รายงานสถานการณ์ผู้สูงอายุไทย, 2550) 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นอีกหน่วยงานหนึ่งที่รัฐบาลได้มุ่งหวังให้เป็นหน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีในการ
ขับเคลื่อนภารกิจการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ ในฐานะที่เป็นองค์กรภาครัฐที่อยู่ใกล้ชิดกับชุมชนมากที่สุด    
มีภาระหน้าที่ที่ได้รับการถ่ายโอนอ านาจและหน้าที่จากส่วนกลาง 3 รูปแบบ คือ 1) ภารกิจที่ให้องค์กรปกครอง   
ส่วนท้องถิ่นด าเนินการเอง 2) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด าเนินการร่วมกับรัฐ และ 3) ภารกิจที่รัฐยังคง
ด าเนินการอยู่แต่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถด าเนินการได้ (ศิริวรรณ ศิริบุญ, 2552) และองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ต้องด าเนินการตามอ านาจหน้าที่ซึ่งก าหนดไว้ในกฎหมาย ท้ังพระราชบัญญัติเทศบาลปี พ.ศ. 2496 
มาตรา 50 53 56 พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบลปีพ.ศ. 2537 มาตรา 67 และนับแต่         
มีการตราพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น                   
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ปี พ.ศ. 2542 เป็นผลให้มีการถ่ายโอนภารกิจการจัดบริการสาธารณะจากส่วนราชการ  ให้องค์กรปกครอง             
ส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยด าเนินการมากยิ่งขึ้น  โดยได้ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องเป็นองค์กรหลัก
ในการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน โดยมีภารกิจหลัก 6 ด้าน และที่เกี่ยวข้องกับการสร้างความมั่นคงให้กับ
ผู้สูงอายุ มี 2 กิจกรรม ได้แก่การจ่ายเบี้ยผู้สูงอายุ และการดูแลสถานสงเคราะห์คนชรา (บุษยา เพชรดุก, 2551) 
และจากการทบทวนและสังเคราะห์องค์ความรู้ผู้สูงอายุไทยปีพ.ศ. 2545-2550 โดยมูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนา
ผู้สูงอายุไทย (มส.ผส.) ในการด าเนินงานด้านผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น พบว่า มีปัจจัยต่าง  ๆ         
ที่เกี่ยวข้องต่อการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย ซึ่งประกอบด้วย การบริหารจัดการ งบประมาณที่ใช้ในการ
ด าเนินการ บุคลากร ฐานข้อมูล และการสร้างเครือข่ายการท างานร่วมกันในท้องถิ่น  (ศิริวรรณ ศิริบุญ, 2552)                 
ซึ่งปัจจัยดังกล่าวล้วนแต่มีผลต่อกระบวนการขับเคลื่อนงานให้บรรลุเป้าหมาย 
 จังหวัดล าปางเป็นอีกจังหวัดหนึ่งที่ได้ก้าวสู่สังคมสูงวัย จากข้อมูลผลการส ารวจ เรื่องจ านวนราษฏร                  
ทั่วราชอาณาจักรตามหลักฐานทะเบียนราษฏร์ ณ วันที่  31 ธันวาคม ปีพ.ศ.2556 ซึ่งได้ประกาศ ณ วันที่           
4 มีนาคม พ.ศ. 2557 พบว่า จ านวนผู้สูงอายุได้เพิ่มมากขึ้นทุกปี และในปี พ.ศ. 2556 มีจ านวน 130,046 คน 
ข้อมูลเมื่อปี พ.ศ. 2556 เมื่อแยกตามกลุ่มอายุ พบว่า มีอายุระหว่าง 60-64 ปีมากที่สุด จ านวน 43,822 คน         
คิดเป็นร้อยละ 33.70 รองลงมาคือ อายุระหว่าง 65-69 ปี จ านวน 27,552 คน คิดเป็นร้อยละ 21.19 และน้อย
ที่สุดคือ มีอายุตั้งแต่ 100 ปีขึ้นไปจ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 0.07 ตามล าดับ และเมื่อปี พ.ศ. 2555 และใน  
ปี พ.ศ. 2556 ผู้วิจัยเคยได้ท าการส ารวจเพื่อหาแนวทางในการพัฒนาศักยภาพและการจัดระบบสวัสดิการ          
ที่เหมาะสมของกลุ่มผู้สูงอายุในเขตพื้นที่ชุมชนเมืองและชนบทจังหวัดล าปาง พบว่า ผู้สูงอายุในจังหวัดล าปางมี
รายได้หลักมาจากโครงการเบี้ยยังชีพของรัฐบาล ร้อยละ 50.60 บุตรหลานให้ ร้อยละ 26.40 และมาจากเงิน
ออม/ดอกเบี้ยร้อยละ 1.40 และพบว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดล าปางส่วนมากยังไม่มีการด าเนินงาน 
หรือการวางแผนระยะยาวในด้านการสร้างความมั่นคงทางด้านอาชีพ และรายได้ให้แก่ผู้สูงอายุ โดยกิจกรรมหลัก
ที่ท าจะท าตามภารกิจที่ได้รับการถ่ายโอน คือ 1) การแจกเบี้ยยังชีพ 2) การให้ความช่วยเหลือและสงเคราะห์       
แก่ผู้สูงอายุที่ยากจน ขาดที่พึ่งพิง และ 3) ส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้สูงอายุท ากิจกรรมทางสังคมร่วมกันเพื่อ        
ผ่อนคลายความเหงา มากกว่าการรวมกลุ่มทางสังคมเพื่อสร้างอาชีพและรายได้  ซึ่งกระบวนการด าเนินงาน
ดังกล่าวจะเป็นวิธีการท างานแบบตั้งรับ ลักษณะงานจะเป็นการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า การด าเนินงานจะ
เผชิญหน้ากับสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นตลอดเวลา ส่งผลให้การด าเนินงานท่ีผ่านมาจึงเป็นลักษณะของการสงเคราะห์ 
มากกว่าการพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุท่ีจะก่อให้เกิดความยั่งยืน และลดการพึ่งพาจากภาครัฐ (วิไลลักษณ์ พรมเสน
, 2556) ข้อมูลดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า หากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังปฏิบัติตามบทบาท หน้าที่แบบเดิม 
จะส่งผลให้ต้องแบกรับภาระในการเลี้ยงดูผู้สูงอายุที่เพิ่มมากขึ้นทุกปี เพื่อให้การพัฒนาศักยภาพของผู้สูงอายุ
บรรลุตามเป้าหมายคือมีอาชีพ มีรายได้ และพึ่งพาตนเองได้ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของจังหวัดล าปางจะต้อง
มีการทบทวนบทบาท ภาระหน้าที่จากวิธีการท างานแบบตั้งรับ และการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าในด้านการ
ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพการท างานเพื่อสร้างรายได้ที่มั่นคงให้แก่ผู้สูงอายุ เพื่อลดการแบกรับภาระขององค์กร
และแบ่งเบาภาระของรัฐบาล โดยการปรับเปลี่ยนบทบาทมาเป็นการท างานในเชิงรุก เพื่อเตรียมความพร้อม        
ในการก้าวสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างเต็มตัวในอนาคตอันใกล้นี้ 
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วัตถุประสงค ์

1. เพื่อศึกษาการส่งเสริมและสนับสนุนด้านการมีงานท าและการสร้างรายได้แก่ผู้สูงอายุ ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดล าปาง 

2. เพื่อศึกษาปัจจัยและเงื่อนไขท่ีส่งผลต่อการสนับสนุนส่งเสริมด้านการมีงานท าและการสร้างรายได้แก่ 
ผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดล าปาง 

3. เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาศักยภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในด้านการส่งเสริม สนับสนุน
การมีงานท าและการสร้างรายได้แก่ผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 บทบาท หมายถึง ความรู้ ความเข้าใจ การปฏิบัติงาน หรือการด าเนินงานตามหน้าที่ด้านการพัฒนา
ศักยภาพ การส่งเสริมการมีงานท าตามกรอบมาตรฐานการส่งเสริมการมีงานท า และการสร้างรายได้ส าหรับ
ผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 ผู้สูงอายุ หมายถึง ประชาชนในจังหวัดล าปางที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป และมีรายช่ืออยู่ในทะเบียน
ราษฎร์ ท้ัง 13 อ าเภอของจังหวัดล าปางที่ได้รับค่าเบี้ยยังชีพจากนโยบายของรัฐบาล 
 การส่งเสริมการมีงานท าและสร้างรายได้แก่ผู้สูงอายุ หมายถึง รูปแบบ หรือ ลักษณะการส่งเสริม 
สนับสนุน เพื่อการพัฒนาศักยภาพของผู้สูงอายุในด้านการท างาน และการสร้างรายได้แก่ผู้สูงอายุ ที่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นได้ด าเนินการทุกรูปแบบ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับ
บทบาท โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (2549) ได้ก าหนดแนวปฏิบัติด้านการส่งเสริมอาชีพว่าให้ท าเป็น
ขั้นตอน คือ การส่งเสริมอาชีพควรท าการส ารวจข้อมูลและวิเคราะห์เพื่อจัดระดับความส าคัญของการส่งเสริม
อาชีพให้สอดคล้องกับความต้องการของประชาชนในพื้นที่  ในการศึกษาประเด็นนี้จะท าให้ทราบถึงบทบาทของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อแนวคิดการท างานด้านการส่งเสริมอาชีพ การก าหนดนโยบาย แผนงานโครงการ
ด้านการส่งเสริมอาชีพแก่ผู้สูงอายุ และปัจจัยเง่ือนไขที่ส่งผลต่อการสนับสนุนการท างานและสร้างรายได้              
แก่ผู้สูงอายุตามบทบาทที่ได้รับมอบหมาย และแนวคิดเกี่ยวกับผู้สูงอายุ ประกอบด้วยกฎหมาย นโยบาย และ
แผนงานที่เกี่ยวกับผู้สูงอายุ ผู้สูงอายุที่มีศักยภาพ (Active ageing) สถานการณ์การมีงานท าของผู้สูงอายุใน
ประเทศไทยและการส่งเสริมการมีงานท าของผู้สูงอายุ  การศึกษาประเด็นนี้จะท าให้ทราบถึงการเข้าสู่
ตลาดแรงงาน ศักยภาพ และความต้องการด้านการท างานเพื่อสร้างอาชีพและรายได้แก่ผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง 
โดยมีกระบวนการศึกษาตามกรอบแนวคิดดังภาพ 
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ระเบียบวิธีศึกษา 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาท้ังหมด ได้แก่ (1) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดล าปาง จ านวน 104 
แห่ง (2) ผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง โดยเป็นผู้สูงอายุท่ีอยู่ในทะเบียนราษฎรข์องจังหวัดล าปางและได้รับค่าเบี้ยยังชีพ
ตามนโยบายรัฐ ทั้ง 13 อ าเภอ จ านวนทั้งหมด 130,046 คน (3) กลุ่ม องค์กร และหน่วยงาน ที่ปฏิบัติงาน
เกี่ยวข้องกับการให้บริการด้านการส่งเสริมอาชีพ และสร้างรายได้ให้แก่ผู้สูงอายุ ในจังหวัดล าปาง จ านวน 8 แห่ง 
ใช้วิธีการจัดเก็บข้อมูลแบบเจาะจง 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้มาโดยการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของทาโร ยามาเน่ 
(Taro Yamane, 1973) ได้แก่ (1) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดล าปาง จ านวน 83 แห่ง ส าหรับวิธีการ 
สุ่มตัวอย่างเพื่อหากลุ่มตัวอย่างในแต่ละแห่งขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใช้วิธีการสุ่มแบบโควตาตามประเภท
การบริหารส่วนท้องถิ่น และใช้เกณฑ์การแบ่งระดับช้ัน โดยวัดจากระดับรายได้ (สถาบันพระปกเกล้า, 2557)       
มาเป็นเกณฑ์ (2) ผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง จ านวน 400 คน วิธีการหากลุ่มตัวอย่างของผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง
ใช้วิธีการสุ่มแบบโควตาตามอ าเภอ และท าการจัดเก็บข้อมูลแบบเจาะจงรายต าบลด้วยวิธีการสุ่มแบบบังเอิญ          
(3) กลุ่ม องค์กร และหน่วยงาน ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับการให้บริการด้านการส่งเสริมอาชีพ และสร้างรายได้
ให้แก่ผู้สูงอายุ ในจังหวัดล าปาง โดยใช้เกณฑ์คุณสมบัติคือ เป็นกลุ่ม องค์กรภาคีเครือข่ายการท างานด้านผู้สูงอายุ

รูปแบบการส่งเสริมการมีงานท า 
และการสร้างรายได้ให้แก่กลุ่มผู้สูงอายุ 

ในจังหวัดล าปางที่ผ่านมา 

 

องค์ความรู้ด้านการบริหารจัดการการสง่เสริม
อาชีพ ส่งเสริมการมีงานท าและการสร้างรายได้

ของกลุ่มผู้สูงอาย ุ

 แนวทางในการพัฒนาศักยภาพขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น (อปท.) เพื่อขับเคลื่อนงาน “การส่งเสริม

สนับสนุนการมีงานท าและการสร้างรายได้ 
แก่ผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง 

การส ารวจภาวการณ์มีงานท าของผู้สูงอายุ 
จังหวัดล าปาง 

1. การเข้าสู่ตลาดแรงงานของผู้สูงอายจุงัหวัดล าปาง 
2. ศักยภาพของผู้สูงอายจุังหวัดล าปางในด้านการท างาน 
3. การศึกษาความต้องการดา้นการท างานเพื่อสร้างอาชีพ
และรายได้ของกลุ่มผู้สูงอายุจังหวัดล าปาง  

 

บทบาทของ อปท. ในดา้นการส่งเสรมิ 
การมีงานท าและการสร้างรายได้ของกลุ่มผู้สูงอายุ 
1. แนวคิดการส่งเสริมอาชีพแก่กลุ่มผู้สูงอายุ 
2. นโยบาย แผนงาน โครงการด้านการส่งเสริม 
การมีงานท าและการสร้างรายได้แก่กลุ่มผู้สูงอายุ 
3. ปัจจัยและเง่ือนไขที่ส่งผลต่อการสนับสนุน 
การมีงานท าและการสร้างรายได้ของกลุม่ผู้สูงอายุ 
 

การศึกษาเพือ่ถอดบทเรียนกลุ่ม องค์กร และหนว่ยงาน
ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการให้บรกิารหรือการส่งเสริม

อาชีพ และการสร้างรายได้แก่กลุ่มผู้สูงอายุ 
ในจังหวัดล าปาง  
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ร่วมกับส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดล าปาง (พม.ล าปาง) จ านวน 8 แห่ง ใช้วิธีจัดเก็บ
ข้อมูลแบบเจาะจง  

การสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย 
 บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดล าปางต่อการส่งเสริมการมีงานท าและการสร้าง
รายได้แก่ผู้สูงอายุ มีวิธีการสร้างเครื่องมือในการวิจัย ดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสาร ต ารา แนวคิด ทฤษฎี และการทบทวนเอกสารผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อน าข้อมูลมา
เป็นแนวทางในการสร้างเครื่องมือในการวิจัย 
 2. การสร้างแบบส ารวจ น าแบบส ารวจฉบับร่างเสนอต่อที่ปรึกษางานวิจัยเพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง
ตามเนื้อหา (Content Validity) หลังจากนั้นน ามาปรับปรุง และน าไปทดลองใช้ (Try out) จ านวน 30 ชุด และ
น ามาวิเคราะห์หาค่าความเที่ยง (Reliability) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach’ Alpha) (Cronbach, 1970) 
ได้ค่าความเที่ยงของแบบส ารวจ เท่ากับ 0.97 หลังจากนั้นน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลตามกลุ่มตัวอย่างที่ก าหนดไว้ 
 3. การสร้างประเด็นค าถามการสนทนากลุ่มย่อย (Focus Group Discussion) โดยการน าแนวคิด 
ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ตัวแปรจากกรอบแนวคิดในการวิจัยมาใช้ด าเนินการศึกษา มี 2 ชุดดังนี ้
 ชุดที่  1 การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ านวน        
83 แห่ง ประเด็นท่ีใช้ในการด าเนินงานแลกเปลี่ยนในเวที ประกอบด้วย 

1. แนวคิด / นโยบาย แผนงาน โครงการด้านการส่งเสริมการมีงานท าและการสร้างรายได้แก่กลุ่ม
ผู้สูงอายุในหน่วยงานของท่านมีหรือไม่ และได้ด าเนินการอย่างไรบ้าง 

2. ปัญหา อุปสรรค ที่มีต่อการด าเนินงานด้านการส่งเสริมการมีงานท า และการสร้างรายได้ ให้แก่
ผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอะไรบ้าง 
 3.  ปัจจัยที่เป็นกลไกขับเคลื่อนในการด าเนินงานด้านการส่งเสริมการมีงานท า และการสร้างรายได้
ให้แก่ผู้สูงอายุให้บรรลุเป้าหมายประกอบด้วยปัจจัยอะไรบ้าง 
 4. ประสบการณ์ และลักษณะของการด าเนินงานด้านการส่งเสริมการมีงานท าและการสร้างรายได้
ให้แก่ผู้สูงอายุร่วมกับหน่วยงานอ่ืนๆ เคยท าอย่างไร 
 5.  เงื่อนไขส าคัญที่จะท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สามารถด าเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐานการ
ส่งเสริมการมีงานท าและการสร้างรายได้ส าหรับผู้สูงอายุ ท่านคิดว่ามีเง่ือนไขใดบ้าง 
 6.  แนวทางการปรับเปลี่ยนบทบาทการด าเนินงานด้านการส่งเสริมการมีงานท าและการสร้างรายได้
ให้แก่ผู้สูงอายุ โดยการแสวงหาความร่วมมือกับกลุ่ม องค์กร หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะด าเนินการอย่างไร 
 ชุดที่ 2 การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ของกลุ่ม องค์กร และหน่วยงาน ที่ปฏิบัติงาน
เกี่ยวข้องกับการให้บริการด้านการส่งเสรมอาชีพ และสร้างรายได้ให้แก่ผู้สูงอายุ ในจังหวัดล าปาง จ านวน 8 แห่ง 
ประเด็นท่ีใช้ในการด าเนินงานแลกเปลี่ยนในเวที ประกอบด้วย 

1) ความคาดหวังต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อการด าเนินงานด้านการส่งเสริมอาชีพ และการสร้าง
รายได้ให้แก่ผู้สูงอายุ 
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2) นโยบาย หรือโครงการ หรือกิจกรรมขององค์กรที่สอดคล้องกับการด าเนินงานด้านการส่งเสริม

อาชีพ และการสร้างรายได้ให้แก่ผู้สูงอายุ 
3) ความเป็นไปได้ หรือแนวทางการด าเนินงานร่วมกัน ในลักษณะของการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ

กันในด้านการส่งเสริมอาชีพ และการสร้างรายได้ให้แก่ผู้สูงอายุกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
4) ข้อเสนอแนะต่อการปรับเปลี่ยนบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดล าปาง เพื่อใช้

เป็นแนวทางในการด าเนินงานด้านการส่งเสริมอาชีพ และการสร้างรายได้ให้แก่ผู้สูงอายุร่วมกันต่อไป  
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลพร้อมกับผู้ช่วยเก็บข้อมูล
ภาคสนาม โดยผู้วิจัยได้ฝึกอบรมเพื่อสร้างความเข้าใจในประเด็นค าถามให้ตรงกัน และเพื่อให้มีมาตรฐานการ
ท างานที่เหมือนหรือใกล้เคียงกัน หลังจากนั้นน าแบบส ารวจที่ได้รับกลับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์และความ
ถูกต้อง   น าแบบส ารวจที่มีความสมบูรณ์ถูกต้องตามจ านวนที่ต้องการมาลงรหัส (Coding) และท าการวิเคราะห์
ผลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อหาค่าสถิติพื้นฐาน คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยใช้วิธีการการสนทนากลุ่ม (Focus Group 
Discussion) โดยการน าแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ตัวแปรจากกรอบแนวคิดในการวิจัยมาก าหนดเป็น
ประเด็นสนทนากลุ่มย่อย หลังจากนั้นได้สรุปผล อภิปรายผล เสนอแนะรายงาน และเผยแพร่ผลงานวิจัย 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิจัยครั้งนี้ มีเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 2 ประเภท คือ แบบสอบถาม และการสนทนา
กลุ่ม (Focus Group Discussion) ซึ่งมีวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

1. ข้อมูลจากแบบส ารวจ เป็นแบบส ารวจปลายปิด เกี่ยวกับความคิดเห็น/ความต้องการของผู้สูงอาย ุ
ที่มีต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อการสนับสนุน ส่งเสริมการมีงานท าและการสร้างรายได้แก่ผู้สูงอายุ วิธีการ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพื้นฐานได้แก่ ความถี่ ร้อยละ และค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน น าเสนอข้อมูลใน
ลักษณะการบรรยายแบบตาราง และการแปลความหมายค่าเฉลี่ยโดยใช้เกณฑ์ประเมินค่า และแบ่งระดับ
ความส าคัญออกเป็น 5 ระดับ ตามแบบ Likert Scale คือ (คะแนนสูงสุด–คะแนนต่ าสุด) /จ านวนช้ัน (Best, 
1977) ดังนี ้
   เกณฑ์คะแนนส าหรับแปรผลค่าเฉลี่ย 
 
   คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ าสุด  =    5–1 
                         ระดับชั้นของคะแนน                     5 
       =   0.80    
 ดังนั้นช่วงคะแนนกับระดับความส าคัญ เป็นดังนี้ 

คะแนน 4.24-5.00 หมายถึง คิดเห็น/ต้องการมากท่ีสุด 
คะแนน 3.43-4.23 หมายถึง คิดเห็น/ต้องการมาก 
คะแนน 2.61-3.42 หมายถึง คิดเห็น/ต้องการปานกลาง 
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คะแนน 1.81-2.61 หมายถึง คิดเห็น/ต้องการน้อย 
คะแนน 1.00-1.80 หมายถึง คิดเห็น/ต้องการน้อยท่ีสุด 

2.  ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เป็นข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้มาจากประเด็น 
สนทนากลุ่มย่อย วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) โดยการ
วิเคราะห์แยกแยะรายละเอียดตามประเด็นท่ีศึกษา หลังจากน้ันได้จัดหมวดหมู่ของข้อมูลตามประเด็น และท าการ
สรุปข้อมูลเพื่อแสดงสาระส าคัญที่เป็นข้อค้นพบจากการศึกษา 

สถิติที่ใช้ในการวิจัย  
วิเคราะหโ์ดยใช้สถติิพื้นฐาน ได้แก ่ความถี่ ร้อยละ และค่าเฉลีย่ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาการส่งเสริมและสนับสนุนด้านการมีงานท าและการสร้างรายได้แก่ผู้สูงอายุของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดล าปาง โดยการส ารวจผู้สูงอายุจ านวน 400 คน สรุปผลได้ ดังนี้   
  1.1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้สูงอายุในจังหวัดล าปางที่น่าสนใจต่อแนวคิดการส่งเสริมและ
สนับสนุนการมีงานท าและการสร้างรายได้ คือ ผู้สูงอายุเรียนจบในระดับช้ันประถมศึกษา มากที่สุด จ านวน 287 
คน คิดเป็นร้อยละ 71.80 อาชีพหลักก่อนอายุครบ 60 ปี คือ อาชีพเกษตรกรรม จ านวน 266 คน คิดเป็นร้อยละ 
66.50 แหล่งรายได้หลักมาจากเบี้ยยังชีพตามนโยบายของรัฐบาล จ านวน 391 คน คิดเป็นร้อยละ 97.80 
รายจ่ายประจ าเดือนประมาณ 300-2,000 บาท จ านวน 277 คน คิดเป็นร้อยละ 69.25 ไม่มีภาระหนี้สิน และไม่
มีเงินเก็บออมมากถึง 148 คน   คิดเป็นร้อยละ 37.00 
  1.2 ความต้องการของผู้สูงอายุต่อการท างานเพ่ือสร้างอาชีพและรายได้ 
 
ตารางที่ 1 ความต้องการของผู้สูงอายุต่อการท างานเพื่อสร้างอาชีพและรายได้  n = 400 

ความต้องการท างานเพื่อสร้างอาชีพและรายได ้
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 
(%) 

1. ผู้สูงอายุเคยได้ลงทะเบียนสมัครงาน 
   ไวก้ับหนว่ยงานของภาครัฐ 

1. เคย 15 3.75 
2. ไม่เคย 385 96.25 

2. สถานภาพการท างานในปัจจุบัน 1. ยังคงท างานอยู ่ 157 39.25 
2. ไม่ได้ท างานแล้ว 243 60.75 

3. เหตุผลที่ผู้สูงอายุยังคงท างานอยู่
เพราะ 
 

1. อยากหารายได้เสริม 119 29.75 
2.คลายความเหงา 79 19.75 
3.ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน ์ 91 22.75 
4.การได้ท างานท าให้ตัวเองดูมีคุณค่า 21 5.30 
5.ยังต้องเลี้ยงดูสมาชิกในครัวเรือน 21 5.30 
6.ช่วยลดภาระแบ่งเบาภาระในครอบครัว 54 13.50 
7.ยังมีหนี้สินที่ต้องช าระ 40 10.00 
8.อยากมีเงินเก็บไว้ใช้ส่วนตัว 33 8.30 
9.ต้องใช้เงินรักษา ดูแลสุขภาพตนเอง 20 5.00 
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ตารางที่ 1 ความต้องการของผู้สูงอายุต่อการท างานเพื่อสร้างอาชีพและรายได้  n = 400 (ต่อ) 

ความต้องการท างานเพื่อสร้างอาชีพและรายได้ 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 
(%) 

4. งานที่ผู้สูงอายุพอจะท าได้และอยาก
ท าเพื่อหารายได ้

1. รับจ้างทั่วไป 132 33.00 
2.การผลิตของใช้จากหัตถกรรม 152 38.00 
3.เกษตรกรรม 143 35.75 
4.หาของป่า / เก็บของป่า 26 6.50 
5.งานบริการ (นวดแผนไทย  งานช่าง) 3 .75 
6.สล่าพื้นบ้าน 9 2.30 
7. หมอเมือง 14 3.50 
8. ค้าขาย (ขายของช า ขายผักผลไม้) 108 27.00 
9.พนักงานเอกชน (บริษัท ห้างร้าน) 3 .75 

 10. พนักงานของรัฐ 1 .25 
11. อื่นๆ แล้วแต่ อปท.สนับสนุน 49 12.25 

5.งานประเภทใดที่เหมาะสมส าหรับ
ผู้สูงอายุในล าปาง 

1.งานด้านหัตถกรรม (งานฝีมือ) 352 88.00 
2.งานด้านภูมิปัญญา 349 87.25 
3.งานที่ใช้แรงงาน 238 59.50 
4.งานด้านถ่ายทอดความรู้ ภูมปิัญญา 229 57.25 

 5.งานบริการ เช่น นวดแผนไทย 23 5.75 
6. อื่นๆ เช่น งานที่ท าในส านกังาน 6 1.50 

6. รูปแบบลักษณะการส่งเสริมการ
ท างาน ให้แก่ผู้สูงอาย ุ

1.ท าเด่ียว (ท าคนเดียว) 73 18.25 
2.ส่งเสริมการท างานเป็นกลุ่ม (หาสถานที่ให้
ท าร่วมกัน) 

262 65.50 

3.ส่งเสริมการท างานเป็นกลุ่ม (แต่รับงานมา
ท าที่บ้านของตนเอง) 

65 16.25 

7.สถานที่เหมาะสมส าหรับการท างาน
ของผู้สูงอาย ุ

1.ท าที่บ้านของตนเอง (รับงานท าที่บา้น) 82 20.50 
2.ท าภายในชุมชน (เช่น ที่วัด ศาลา
เอนกประสงค์) 

284 71.00 

3.ภายในพื้นที่เขตรับผิดชอบของ อปท. 34 8.50 
8.ข้อจ ากัดของผู้สูงอายุต่อการท างาน 1.ความสามารถการรับรู้ เรียนรู้ส่ิงใหม่ 145 36.25 

2.ทัศนคติของสังคมต่อผู้สูงอายุเมื่อเทียบกับ
วัยแรงงาน 

301 75.25 

3.ถูกกีดกันเพราะไม่มีงานที่เหมาะสมส าหรับ
ผู้สูงอาย ุ

269 67.25 

4.ไม่สามารถท างานได้เต็มที่เพราะมีปัญหา
เร่ืองสุขภาพ 

90 22.50 
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ตารางที่ 1 ความต้องการของผู้สูงอายุต่อการท างานเพื่อสร้างอาชีพและรายได้  n = 400 

ความต้องการท างานเพื่อสร้างอาชีพและรายได้ 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 
(%) 

9.อุปสรรคทั่วไปที่ส าคัญต่อการท างาน
ของผู้สูงอาย ุ

1.ความเชื่อ ทัศนคติของสังคมที่มีต่อผู้สูงอายุ 
(ลูกหลานไม่ยอมให้ไปท างาน) 

78 19.50 

2.สังคมมองว่าผู้สูงอายุไม่สามารถพัฒนาได้เท่ากับ
คนวัยแรงงาน 

29 7.25 

3.ถูกกีดกันเพราะไม่มีงานที่เหมาะสมส าหรับผู้สูงวัย 31 7.75 

4. ไม่สามารถท างานได้เต็มที่เพราะมีปัญหาสุขภาพ 180 45.00 

5.ไม่สามารถท างานแบกหามหรือท างานหนักๆ ได้ 82 20.50 

10.อุปสรรคทางด้านสิ่งแวดล้อมที่ส าคัญ
และส่งผลต่อการท างานของผู้สูงอายุที่
ควรได้รับการแก้ไข 

1.สภาพแวดลอ้มในที่ท างานเช่น ทางเดิน ห้อง
ท างาน ห้องสุขา ห้องพกัผ่อน 

91 22.75 

2.ลักษณะงานที่ส่งผลต่ออิริยาบถในการท างาน 
หรืองานที่นั่ง หรือยืนนานๆ 

223 55.25 

3.สภาพอากาศที่ถ่ายเทไม่มีกลิ่น ควัน ฝุ่นละอองที่
จะส่งผลต่อสุขภาพ 

86 21.50 

11.ลักษณะการจ้างงานที่เหมาะสม
ส าหรับผู้สูงอาย ุ

1.ท างานเหมือนคนทุกวัย คือทุกวันๆละ 8 ชั่วโมง 
(ท างานตามเวลาปกติ) 

43 10.75 

2.ท างานครึ่งวันคือวันละ4 ชั่วโมง (ท าไม่เต็มเวลา
ปกติ) 

50 12.50 

3.ท างานเฉพาะบางเวลา (เลือกชว่งเวลาท างานได้ 
คิดเป็น 20 ชั่วโมงต่อสัปดาห์) 

59 14.75 

4.รับงานเฉพาะกิจ (ในกิจกรรมที่ผู้สูงอายุท าได้ตาม
ความรู้ความสามารถ 

105 26.25 

5.รับงานไปท าที่บ้าน (เนื่องจากมีความสะดวกกว่า) 143 35.75 

12.ค่าจ้างแรงงานที่เหมาะสมส าหรับ
ผู้สูงอาย ุ

1.ตามเกณฑ์ค่าจ้างแรงงานปกติ (เช่น 300 บาท/
วัน) 

85 21.25 

2.ก าหนดอัตราค่าจา้งใหม่ส าหรับแรงงานผู้สูงอายุ 259 64.25 

3.เทียบเป็นร้อยละของค่าแรงงานปกต ิ 54 13.50 

4. อื่นๆ เช่น แลว้แต่จะให้ตามเน้ืองาน 2 .50 

    
 จากข้อมูลในตารางที่ 1 พบว่า ผู้สูงอายุเคยไปลงทะเบียนสมัครงานไว้กับหน่วยงานของภาครัฐ คิดเป็น
ร้อยละ 3.75 ผู้สูงอายุยังคงท างานอยู่ คิดเป็นร้อยละ 39.25 เหตุผลที่ท างานอยู่ เพราะอยากหารายได้เสริม     
คิดเป็นร้อยละ 29.75 งานที่พอจะท าได้และอยากท าเพื่อหารายได้ คืองานเกี่ยวกับการผลิตของใช้จากหัตถกรรม 
คิดเป็นร้อยละ 38.00 ประเภทของงานที่เหมาะสม คืองานด้านหัตถกรรม (งานฝีมือ) คิดเป็นร้อยละ 88.00 
รูปแบบลักษณะการส่งเสริมการท างานให้แก่ผู้สูงอายุ คือท าในลักษณะของการส่งเสริมการท างานเป็นกลุ่ม      
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(หาสถานที่ให้ท าร่วมกัน) คิดเป็นร้อยละ 65.50 สถานที่เหมาะสมส าหรับการท างาน คือ วัด หรือศาลา
เอนกประสงค์ คิดเป็นร้อยละ71.00 ข้อจ ากัดของผู้สูงอายุต่อการท างาน คือ ผู้สูงอายุเห็นว่าทัศนคติของสังคมที่มี
ต่อผู้สูงอายุเมื่อเทียบกับวัยแรงงานเป็นข้อจ ากัดมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 75.25 อุปสรรคทั่วไปที่ส าคัญต่อการ
ท างาน คือไม่สามารถท างานได้เต็มที่เพราะมีปัญหาสุขภาพ คิดเป็นร้อยละ 45.00 อุปสรรคทางด้านสิ่งแวดล้อมที่
ส าคัญและส่งผล      ต่อการท างานของผู้สูงอายุ คือ เป็นลักษณะของงานที่ส่งผลต่ออิริยาบถในการท างานหรือ
งานท่ีนั่ง หรือยืนนาน ๆ คิดเป็นร้อยละ 55.25 ลักษณะการจ้างงานท่ีเหมาะสม คือ ให้มีการจ้างงานโดยรับงานไป
ท าที่บ้าน คิดเป็นร้อยละ 35.75 ค่าจ้างแรงงานที่เหมาะสมผู้สูงอายุเห็นว่าควรมีการก าหนดอัตราค่าจ้างใหม่
ส าหรับแรงงานผู้สูงอายุ คิดเป็นร้อยละ 64.25  
 1.3 ผลการส ารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการสนับสนุน ส่งเสริมการมีงานท า การสร้างอาชีพ และ
การสร้างรายได้ให้แก่ผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แบ่งผลการศึกษาออกเป็นสองส่วน คือ (1) การ
สนับสนุน ส่งเสริมการมีงานท า การสร้างอาชีพและการสร้างรายได้แก่ผู้สูงอายุที่ผ่านมาขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น และ (2) ความต้องการในการสนับสนุน จากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อการเข้าสู่ตลาดแรงงาน หรือ
การสร้างอาชีพ และรายได้ของผู้สูงอายุ มีรายละเอียดดังนี้ 
 
ตารางที่ 2 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้สูงอายุ จ าแนกตามความคิดเห็นที่มตี่อการสนบัสนุน ส่งเสรมิ            

การมีงานท าโดยองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นที่ผ่านมา n = 400 

ความคิดเห็นที่มีการสนับสนุน ส่งเสริมการมีงานท าโดยองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่นที่ผ่านมา 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 
(%) 

1.อบต.หรือเทศบาลเคยมาส ารวจความต้องการในการท างานเพื่อหารายได้ส าหรับผู้สูงอาย ุ 1. เคย 251 62.75 
2. ไม่เคย 149 37.25 

2.อบต.หรือเทศบาลเคยมาส ารวจขอ้มูลเกี่ยวกบัการประกอบอาชีพและการส่งเสริมอาชีพ 
เช่น จัดท าทะเบียนอาชีพ ทะเบียนปราชญ์ชาวบา้น 

1. เคย 257 64.25 
2. ไม่เคย 143 35.75 

3.อบต.หรือเทศบาลเคยจัดฝึกอบรมเตรียมความพร้อมในดา้นการท างาน เช่น การสร้าง
งาน สร้างรายได้ให้แก่ผู้สูงอาย ุ

1. เคย 257 64.25 
2. ไม่เคย 143 35.75 

4.อบต.หรือเทศบาลได้ให้การสนับสนุนทุนประกอบอาชีพอิสระให้แก่ผู้สูงอายุ (ในลักษณะ 
ของกลุ่มอาชีพ) 

1. เคย 255 63.75 
2. ไม่เคย 145 36.25 

5.อบต.หรอืเทศบาลเคยจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริม หรือพัฒนา ความรู้ ทกัษะการประกอบ
อาชีพเพื่อต่อยอดภูมิปัญญา หรือการสร้าง พัฒนาผลิตภัณฑ์ให้แกก่ลุ่มผู้สูงอายุ 

1. เคย 252 63.00 
2. ไม่เคย 148 37.00 

6.อบต.หรือเทศบาลได้สนับสนุน หรือหาช่องทางการท างาน (การเขา้สู่ตลาดแรงงาน 
ให้แก่ผู้สูงอายุ) 

1. เคย 225 56.25 
2. ไม่เคย 175 43.75 
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ตารางที่ 2 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้สูงอายุ จ าแนกตามความคิดเห็นท่ีมตี่อการสนบัสนุน ส่งเสรมิ             

การมีงานท าโดยองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นที่ผ่านมา      

ความคิดเห็นที่มีการสนับสนุน ส่งเสริมการมีงานท าโดยองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่นที่ผ่านมา 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 
(%) 

7.อบต.หรือเทศบาลได้สนับสนุน หรือหาช่องทางการหาตลาดเพื่อสนับสนุนในการขาย
ผลิตภัณฑ์ต่างๆ แก่กลุ่มอาชีพของผู้สูงอายุ 

1. เคย 231 57.75 
2. ไม่เคย 169 42.25 

 

 จากข้อมูลในตารางที่ 2 พบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเคยด าเนินการส ารวจความต้องการในการ
ท างานเพื่อหารายได้ส าหรับผู้สูงอายุ โดยให้ความส าคัญล าดับแรกคือ ส ารวจข้อมูลเพื่อจัดท าทะเบียนอาชีพ
ทะเบียนปราชญ์ชาวบ้าน และการจัดฝึกอบรมเตรียมความพร้อมในด้านการท างาน คิดเป็นร้อยละ 64.25 
รองลงมา คือสนับสนุนทุนประกอบอาชีพ (ในลักษณะของกลุ่มอาชีพ) คิดเป็นร้อยละ 63.75 และ จัดกิจกรรมเพื่อ
ส่งเสริม หรือพัฒนา ความรู้ ทักษะการประกอบอาชีพเพื่อต่อยอดภูมิปัญญาหรือการ สร้างพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้แก่
กลุ่มผู้สูงอายุ คิดเป็นร้อยละ 63.00 สนับสนุน หรือหาช่องทางการหาตลาดเพื่อสนับสนุนในการขายผลิตภัณฑ์
ต่างๆ แก่กลุ่มอาชีพของผู้สูงอายุ คิดเป็นร้อยละ 57.75 และสนับสนุน หรือหาช่องทางการท างาน (การเข้าสู่
ตลาดแรงงานให้แก่ผู้สูงอายุ) คิดเป็นร้อยละ 56.25 
 

1.4 ความต้องการในการสนับสนุนจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อการเข้าสู่ตลาดแรงงาน หรือ
การสร้างอาชีพ และรายได้ของผู้สูงอายุ 

 
ตารางที่ 3 แสดงค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความต้องการของผู้สูงอายุต่อการได้รับ 

การสนับสนุนเข้าสู่ตลาดแรงงาน หรือการสร้างอาชีพและรายได้  n = 400 
ความต้องการไดร้ับการสนับสนุนเข้าสู่

ตลาดแรงงาน หรือการสรา้งอาชีพและรายได้ 
ความต้องการ  

x  S.D. 

ระดับ 
ความ 

ต้องการ 
มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

1.ผู้สูงอายุต้องการให้มีการสนับสนุนฝกึอบรมใน
การเตรียมตัวเข้าสู่ตลาดแรงงาน เช่นการใช้สื่อ
เทคโนโลยีฯ เพื่อให้มีความรู้มีความทันสมัย 
ต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม 

142 
(35.50) 

157 
(39.25) 

78 
(19.50) 

18 
(4.50) 

5 
(1.25) 

4.03 .918 
ต้องการ

มาก 

2.ผู้สูงอายุอยากให้ส ารวจข้อมูลเกีย่วกับการ
ประกอบอาชีพและการส่งเสริมอาชีพในชุมชน 
เช่นจัดท าทะเบียนอาชีพทะเบยีนปราชญ์ชาวบา้น
และขึ้นทะเบียนแรงงานผู้สูงอาย ุ

190 
(47.50) 

129 
(32.25) 

70 
(17.50) 

10 
(2.50) 

1 
(.25) 

4.24 .845 
ต้องการ

มาก
ที่สุด 

3.ผู้สูงอายุอยากให้มีการส่งเสริม พัฒนาทักษะ
การท างานให้ครบวงจร เช่น การผลิต การแปรรูป 
บรรจุภัณฑ์ การหาตลาดจ าหน่าย 

2 
(.50) 

145 
(36.25) 

182 
(45.50) 

62 
(15.50) 

9 
(2.25) 

4.17 .789 
ต้องการ

มาก 
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ตารางที่ 3 แสดงค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความต้องการของผู้สูงอายุต่อการได้รับ 

การสนับสนุนเข้าสู่ตลาดแรงงาน หรือการสร้างอาชีพและรายได้  n = 400 
ความต้องการไดร้ับการสนับสนุนเข้าสู่

ตลาดแรงงาน หรือการสรา้งอาชีพและรายได้ 
ความต้องการ  

x  S.D. 
ระดับ 
ความ 

ต้องการ 
มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

4.ผู้สูงอายุอยากให้ อบต.หรือเทศบาลหางานท า 
หรือเพิ่มโอกาสการท างานให้แก่ผู้สูงอายุโดยการ
จัดฝึกอบรมเพื่อฟื้นฟูทักษะการท างานที่เหมาะสม 

183 
(45.75) 

150 
(37.50) 

59 
(14.75) 

8 
(2.00) 

0 
(0.00) 

4.27 .783 
ต้องการ
มากที่สุด 

5.ผู้สูงอายุอยากให้มีการจัดตั้งศูนย์บริการ 
(ธนาคารก าลังแรงงาน)เพื่อช่วยเหลือผู้สงูอายุที่หา
งานท าและการให้ค าปรึกษาในด้านการท างาน 

175 
(43.75) 

138 
(34.50) 

68 
(17.00) 

19 
(4.75) 

0 
(0.00) 

4.14 .877 
ต้องการ

มาก 

6.ผู้สูงอายุอยากให้มีการจัดฝึกอบรมเตรยีมความ
พร้อมในด้านการท างาน เช่น การใช้เทคโนโลยี
สมัยใหม่ การสร้างงาน การสร้างรายได้ 

160 
(40.00) 

154 
(38.50) 

74 
(18.50) 

11 
2.75) 

1 
(.26) 

4.15 .834 
ต้องการ

มาก 

7.ผู้สูงอายุอยากให้เทศบาลให้การสนับสนุนทุน
ประกอบอาชีพอิสระในลักษณะของกลุม่อาชีพ 
และช่องทางการตลาด 

171 
(42.75) 

146 
(36.50) 

69 
(17.25) 

14 
(3.25) 

0 
(0.00) 

4.18 .841 
ต้องการ

มาก 

8.ผู้สูงอายุอยากให้มีการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริม 
หรือพัฒนาความรู้ทกัษะการประกอบอาชีพเพื่อ 
ต่อยอดภูมปิัญญาท้องถิ่น หรือการสร้าง พัฒนา
ผลิตภัณฑ์ให้แก่ผู้สูงอาย ุ

201 
(50.25) 

131 
(32.75) 

60 
(15.00) 

8 
(2.00) 

0 
(0.00) 

4.31 .797 
ต้องการ
มากที่สุด 

รวม 4.18 .835 
ต้องการ

มาก 

 
 จากข้อมูลในตารางที่ 3 พบว่า ผู้สูงอายุมีความต้องการได้รับการสนับสนุนเข้าสู่ตลาดแรงงาน หรือการ
สร้างอาชีพและรายได้จากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในภาพรวมมีความต้องการอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 

( x = 4.18) หากพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยากให้มีการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริม หรือพัฒนาความรู้ทักษะการ

ประกอบอาชีพเพื่อต่อยอดภูมิปัญญาท้องถิ่นอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย ( x = 4.31) รองลงมาคือ อยากให้ 
อบต.หรือเทศบาลหางานให้ท าหรือเพิ่มโอกาสการท างานให้แก่ผู้สูงอายุโดยการจัดฝึกอบรมเพื่อฟื้นฟูทักษะการ

ท างานที่เหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย ( x = 4.27) และน้อยที่สุด คือต้องการให้มีการสนับสนุน
ฝึกอบรมในการเตรียมตัวเข้าสู่ตลาดแรงงาน เช่น การใช้สื่อเทคโนโลยี เพื่อให้มีความรู้ มีความทันสมัยต่อการ

เปลี่ยนแปลงของสังคม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( x = 4.03) 
 2. ปัจจัยและเงื่อนไขที่ส่งผลต่อการสนับสนุนส่งเสริมด้านการมีงานท าและการสร้างรายได้แก่
ผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดล าปาง  พบว่า มี 4 ปัจจัย คือ (1) ปัจจัยภายในองค์กร 
ประกอบด้วย มาตรฐานการส่งเสริมการมีงานท าส าหรับผู้สูงอายุเป็นสิ่งท่ีเกินก าลังความสามารถขององค์กร ผู้น า
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องค์กร บุคลากรในองค์กร งบประมาณ การใช้ฐานข้อมูลศักยภาพของผู้สูงอายุมาใช้เพื่อพัฒนาต่อยอดส่งเสริม
การมีงานท าและการสร้างรายได้ให้แก่ผู้สูงอายุ (2) ปัจจัยภายนอกองค์กร ประกอบด้วย ภาคีเครือข่ายความ
ร่วมมือ ซึ่งหมายถึงการประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ เพื่อขับเคลื่อน หนุนเสริม พัฒนาศักยภาพการท างานของ
บุคลากรในองค์กรและผู้สูงอายุร่วมกัน (3) ความร่วมมือจากกลุ่มผู้สูงอายุ คือกลุ่มเป้าหมายหลักที่มีส่วนได้ส่วน
เสียในการด าเนินงานร่วมกัน (4) พื้นที่ในการท างาน การเผยแพร่ผลงาน เช่น พื้นที่ในการแสดงผลงานหรือ
ผลิตภัณฑ์ของผู้สูงอายุไปสู่สังคม เพื่อให้สังคมรับรู้ รับทราบและยอมรับในศักยภาพและผลงานของผู้สูงอายุ           
มากขึ้น 

ส าหรับเง่ือนไขส าคัญที่จะท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สามารถด าเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐาน     
การส่งเสริมการมีงานท าและการสร้างรายได้ส าหรับผู้สูงอายุ ประกอบด้วย ผู้น าองค์กรจะต้องมีวิสัยทัศน์ที่กว้าง          
มีงบประมาณด าเนินงานต่อเนื่อง มีข้อมูลการส ารวจศักยภาพของผู้สูงอายุและใช้เป็นฐานในการด าเนินงาน         
ให้สอดคล้องกับความรู้ ความสามารถและทักษะการประกอบอาชีพ มีเครือข่ายการท างานและเครือข่ายความ
ร่วมมือจากทุกภาคส่วน มีการช่องทางการสื่อสารที่หลายหลายเพื่อกระตุ้นและส่งเสริมกระบวนการมีสว่นร่วมของ
สมาชิกกลุ่มผู้สูงอายุ มีบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ ตรงสายงานที่ท า มีการประชาสัมพันธ์สินค้า ผลิตภัณฑ์ 
และมีตลาดรองรับผลิตภัณฑ์ ผู้น าชุมชนให้ความร่วมมือ และทัศนคติของผู้สูงอายุ บุตรหลาน และการมีส่วนร่วม
ของครอบครัวผู้สูงอายุ  
 3. แนวทางในการพัฒนาศักยภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในด้านการส่งเสริมสนับสนุนการ
มีงานท าและการสร้างรายได้แก่ผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง พบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีข้อจ ากัดในการ
ด าเนินงานด้านสนับสนุนส่งเสริมด้านการมีงานท าและการสร้างรายได้แก่ผู้สูงอายุ โดยเฉพาะ 2 ประเด็นหลัก (1) 
ปัจจัยภายในองค์กร เช่น ผู้น า บุคลากร งบประมาณ  และ (2) ปัจจัยภายนอกองค์กร เช่น การประสานงานความ
ร่วมมือกับองค์กร และหน่วยงานต่างๆ ในพื้นที่ ดังนั้นเพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นควรพัฒนาตนเองเพื่อยกระดับศักยภาพองค์กรและเพื่อให้การด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย
จะต้องมีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงรูปแบบ หรือวิธีการด าเนินงาน 2 ประเด็น คือ (1) การพัฒนาศักยภาพภายใน
องค์กร ประกอบด้วย สร้างความรู้ ความเข้าใจร่วมกัน หรือการทบทวนผลการด าเนินงานที่ผ่านมาตามกรอบงาน
ที่รัฐบาลได้ก าหนดให้ก าหนดให้งานด้านการ มีงานท าและการสร้างรายได้แก่ผู้สูงอายุบรรจุไว้ในแผนพัฒนา   3 
หรือ 5 ปี เพื่อการท างานจะได้มีความชัดเจน มีงบประมาณด าเนินการต่อเนื่อง พัฒนาระบบฐานข้อมูลศักยภาพ
ผู้สูงอายุให้สามารถน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์ได้จริง การส่งเสริมอาชีพให้ครบวงจร มีการประชาสัมพันธ์ผลการ
ด าเนินงานให้ชุมชน สังคมรับรู้ และ (2) การพัฒนาศักยภาพองค์กรร่วมกับภาคีเครือข่าย โดยการเชื่อมประสาน
การท างานร่วมกับหน่วยงาน กลุ่ม องค์กรอื่นๆ ทุกภาคส่วน อาจจะมีการบูรณาการด้านแผนการด าเนินงาน ด้าน
งบประมาณ ด้านบุคลากร หรือการท าบันทึกข้อตกลง (MOU) คู่ความร่วมมือกับสถาบันการศึกษา เพื่อพัฒนา
ศักยภาพองค์กร และเพื่อลดภาระงานที่ทับซ้อนกันอยู่โดยมีกรอบแนวคิด ทิศทาง แผนการด าเนินงานร่วมกัน
ตั้งแต่ระหว่างองค์กรจนถึงในระดับจังหวัด  
 กล่าวโดยสรุปจากผลการศกึษาดังกล่าวข้างต้น พบว่า แนวคิดด้านการท างานสร้างอาชีพและรายได้ของ
ผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง คือ อยากพัฒนาความรู้ ทักษะการประกอบอาชีพเพื่อต่อยอดภูมิปัญญาท้องถิ่น เช่น 



85 
งานด้านหัตถกรรม (งานฝีมือ) โดยท างานร่วมกันในลักษณะของกลุ่มอาชีพ ซึ่งแนวคิดดังกล่าวมีความสัมพันธ์กับ
ระดับของความรู้คือ ส่วนใหญ่ผู้สูงอายุเรียนจบในระดับช้ันประถมศึกษาและประกอบอาชีพเกษตรกรรมเป็นหลัก 
และยังมีความต้องการได้รับการสนับสนุนเข้าสู่ตลาดแรงงานเพราะอยากหารายได้เสริม ในส่วนของปัจจัยและ
เง่ือนไขที่ส่งผลต่อการสนับสนุนส่งเสริมด้านการมีงานท าและการสร้างรายได้แก่ผู้ สูงอายุ มี 4 ปัจจัย คือ (1) 
ปัจจัยภายในองค์กร ผู้น า บุคลากร งบประมาณ และการใช้ฐานข้อมูลศักยภาพของผู้สูงอายุมาใช้เพื่อพัฒนาต่อ
ยอดการด าเนินงาน (2) ภาคีเครือข่ายความร่วมมือ (3) ความร่วมมือจากกลุ่มผู้สูงอายุ และ (4) การเผยแพร่
ผลงานของผู้สูงอายุให้สังคมรับรู้  ส าหรับแนวทางการพัฒนาศักยภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น คือ (1) 
สร้างความรู้ ความเข้าใจภาระงานการดูแลผู้สูงอายุด้านการมีงานท าและการสร้างรายได้แก่บุคลากรให้ชัดเจน 
และการจัดท าระบบฐานข้อมูลศักยภาพผู้สูงอายุให้สามารถน ามาใช้ประโยชน์ได้จริง (2) ประสานความร่วมมือกับ
ภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนโดยบูรณาการด้านงบประมาณ บุคลากร หรือการท าบันทึกข้อตกลง (MOU) คู่ความ
ร่วมมือกับสถาบันการศึกษา เพื่อพัฒนาศักยภาพองค์กรให้บรรลุเป้าหมาย 
 
อภิปรายผล 

1. การส่งเสริมสนับสนุนด้านการมีงานท าและการสร้างรายได้แก่ผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิน่จังหวัดล าปาง ในภาพรวมจะพบว่า ผู้สูงอายุเรียนจบช้ันประถมศึกษา อาชีพหลักก่อนอายุครบ 60 ปี คือ 
อาชีพเกษตรกรรม เหตุผลที่ท างานอยู่เพราะอยากหารายได้เสริม  ประเภทของงานที่พอจะท าได้และมีความ
เหมาะสมกับตนเอง คืองานด้านหัตถกรรม (งานฝีมือ) ที่มีฐานจากภูมิปัญญาท้องถิ่น ผลการศึกษาดังกล่าว
สอดคล้องกับ ส านักงานสถิติแห่งชาติ (2555) ที่ได้ท าการส ารวจการมีงานท าของผู้สูงอายุในประเทศไทย พบว่า 
อาชีพของผู้สูงอายุในประเทศไทยที่ท างานส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเป็นผู้ปฏิบัติงานที่มีฝีมือทางด้านการเกษตร
และการประมงร้อยละ 61.5 และสอดคล้องกับผลการวิจัยของนงนุช สุนทรชวกานต์ (2552) ที่ได้ศึกษาเรื่องการ
สร้างโอกาสการท างานของผู้สูงอายุไทย ผลการศึกษาพบว่า ผู้สูงอายุ 1คน ใน 3 คน ต้องยังชีพด้วยการท างาน 
ประมาณร้อยละ 70 ของกลุ่มตัวอย่าง เหตุที่ท างานเพราะไม่อยากเป็นภาระของบุตรหลาน และท างานอยู่ในภาค
เกษตรกรรมไม่ได้เข้ามาหางานในตลาดแรงงาน เนื่องจากไม่มีการศึกษาหรือมีการศึกษาต่ ากว่าประถม เพราะรู้ว่า
โอกาสที่จะได้งานที่เหมาะสมนั้นยาก หรือได้ผลตอบแทนต่ า จึงไม่ดึงดูดให้ออกมาหางานท า ดังนั้นหากมีการ
ขยายโอกาสการท างานของผู้สูงอายุออกไปได้ ก็จะเป็นหนทางที่สามารถช่วยเหลือทั้งผู้สูงอายุที่ต้องการท างาน
เพื่อการเลี้ยงชีพ และผู้สูงอายุที่ยังต้องต้องการใช้ความรู้ความสามารถของตนเองต่อไป ซึ่งจะท าให้ผู้สูงอายุ
สามารถพึ่งตนเองได้อย่างมีศักดิ์ศรี ผลการศึกษาทั้งสามฉบับนี้ช้ีให้เห็นว่า ระดับการศึกษามีความสัมพันธ์และมี
อิทธิพลอย่างยิ่งต่อการด ารงชีวิตอยู่ของคนทุกช่วงวัย เนื่องจากการศึกษาจะน าไปสู่ความส าเร็จในการประกอบ
อาชีพ การคิด การตัดสินใจ และทัศนคติที่ดีต่อชีวิต ถึงแม้จะเป็นช่วงปลายชีวิตหรือวัยสูงอายุ ความรู้ที่ได้รับการ
ขัดเกลาจากกระบวนการศึกษายังเป็นปัจจัยส าคัญต่อการด ารงชีวิต  
 การสนับสนุน ส่งเสริมการมีงานท าการสร้างอาชีพและการสร้างรายได้ให้แก่ผู้สูงอายุ พบว่าองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจะให้ความส าคัญล าดับแรกคือ ส ารวจข้อมูลเพื่อจัดท าทะเบียนอาชีพทะเบียนปราชญ์
ชาวบ้าน และการจัดฝึกอบรมเตรียมความพร้อมในด้านการท างาน คิดเป็นร้อยละ 64.25 รองลงมา คือสนับสนุน
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ทุนประกอบอาชีพ (ในลักษณะของกลุ่มอาชีพ) และ จัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมหรือพัฒนา ความรู้ ทักษะการ
ประกอบอาชีพเพื่อต่อยอดภูมิปัญญาหรือการ สร้างพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้แก่กลุ่มผู้สูงอายุ  คิดเป็นร้อยละ 63.00 
สนับสนุน หรือหาช่องทางการหาตลาดเพื่อสนับสนุนในการขายผลิตภัณฑ์ต่างๆ แก่กลุ่มอาชีพของผู้สูงอายุ        
คิดเป็นร้อยละ 57.75 และสนับสนุน หรือหาช่องทางการท างาน (การเข้าสู่ตลาดแรงงานให้แก่ผู้สูงอายุ) คิดเป็น
ร้อยละ 56.25 ในขณะที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (2549) ได้ก าหนดหลักปฏิบัติตามกรอบแนวคิด      
การส่งเสริมอาชีพในบริบทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างครบวงจรไว้ 10 ขั้นตอน โดยมีวัตถุประสงค์หลัก
เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ท าการส ารวจข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดระดับความส าคัญของการ
ส่งเสริมอาชีพ ให้สอดคล้องกับความต้องการของประชาชนในพื้นที่ตั้งแต่การศึกษาวิเคราะห์ศักยภาพของท้องถิ่น                 
ไปจนถึงการติดตามประเมินผลหลงัเสรจ็สิน้โครงการ จากข้อมูลที่พบจะเห็นได้ว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังไม่
เข้าใจบทบาทต่อการด าเนินงานด้านการสร้างอาชีพ สร้างรายได้ให้แก่ประชาชนในพื้นท่ี โดยเฉพาะกลุ่มผู้สูงอายุ 
ลักษณะการท างานมุ่งที่จะเก็บรวบรวมข้อมูล จัดท าทะเบียนกลุ่มอาชีพ และด าเนินการส่งเสริมพัฒนา ฝึกอบรม
ทักษะการประกอบอาชีพทันที โดยขาดการศึกษาและวิเคราะห์ศักยภาพของกลุ่มเป้าหมาย รวมถึงทุนทางสังคม 
ทีม่ีอยู่ ขาดการจัดแบ่งกลุ่มอาชีพตามศักยภาพของผู้สูงอายุ ซึ่งเป็นข้ันตอนที่ส าคัญที่จะน าไปสู่การสร้างและการ
พัฒนาอาชีพให้เหมาะสมกับศักยภาพที่ผู้สูงอายุ รวมไปถึงจะส่งผลกระทบระยะยาวต่อการด าเนินการกิจกรรม 
ส่งเสริมอาชีพให้มีความมั่นคง ยั่งยืน และการใช้งบประมาณให้คุ้มค่า เกิดประโยชน์สูงสุด ตลอดจนขาดการสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจ ค่านิยม ทัศนคติต่อการประกอบอาชีพ การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารประสบการณ์ และการ
ให้ข้อมูลต่างๆ ขาดการติดตามประเมินผล ซึ่งกระบวนการที่ขาดการด าเนินงานนี้ เป็นหัวใจส าคัญในการ
ด าเนินงานให้ประสบผลส าเรจ็ จึงสรุปได้ว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังไม่เข้าใจบทบาท ภาระหน้าที่ของตนเอง
ในการด าเนินงานเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนด้านการมีงานท าและการสร้างรายได้แก่ผู้สูงอายุ โดยองค์กรจะต้องมี
การทบทวนบทบาท ภาระงานเพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายตามนโยบายของรัฐบาลที่จะยกระดับ
และพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในยุคของการก้าวสู่สังคมสูงวัยให้ดียิ่งข้ึนไป 
 2. ปัจจัยและเง่ือนไขท่ีส่งผลต่อการสนับสนุนส่งเสริมด้านการมีงานท าและการสร้างรายได้แก่ผู้สูงอายุ 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดล าปาง ผลการศึกษาพบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดล าปาง   
เห็นว่ามาตรฐานการส่งเสริมการมีงานท าส าหรับผู้สูงอายุเป็นสิ่งที่เกินก าลังความสามารถขององค์กร โดยมีปัจจัย
เงื่อนไขที่เป็นปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานที่กังวลใจ 2 ประเด็นคือ งบประมาณส าหรับการสนับสนุนเงินทุน
ส าหรับสถานประกอบการ หรือองค์กรที่จ้างแรงงานผู้สูงอายุ และการด าเนินการเรื่องการใช้มาตรการลดหย่อน
ภาษีให้แก่สถานประกอบการ องค์กร มูลนิธิ หรือบุคคลที่จ้างแรงงานผู้สูงอายุ  ถึงแม้ว่าองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีอ านาจและหน้าที่ในการสังคมสงเคราะห์และการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุได้ แต่ในทางปฏิบัตินั้น
มักพบว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหลายแห่งมักเกิดความลังเลและไม่แน่ใจในการด าเนินการเรื่องการส่งเสริม
และพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ โดยมีสาเหตุมาจาก ความที่กฎหมายแม่บทบัญญัติอ านาจหน้าที่ไว้อย่าง
กว้าง ๆ ผลการศึกษาดังกล่าวสอดคล้องกับแก้วขวัญ ตั้งติพงศ์กูล และศุภชัย ศรีสุชาติ (2559) โครงการวิจัยถอด
บทเรียนสถานประกอบการที่มีการจ้างแรงงานผู้สูงอายุ พบว่า บริษัทมีมุมมองที่เกี่ยวข้องกบัภาครัฐว่า ควรให้การ
สนับสนุน ผลักดันนโยบายให้ความชัดเจน โดยมุ่งให้เกิดการจ้างงานในนโยบายจ้างงานผู้สูงวัย มีการสนับสนุน



87 
มาตรการด้านภาษี หรืออ่ืนๆ ให้เป็นรูปธรรม และมองว่ามาตรการดังกล่าวมคีวามส าคัญ และอาจจะเป็นอุปสรรค
ต่อการจ้างงานผู้สูงอายุ หากไม่มีมาตรการหรือนโยบายสนับสนุนจากภาครัฐ และท าให้ภาคเอกชนมองว่าเป็น
ส่วนที่เสียประโยชน์มากกว่า โดยต้องมองว่าเมื่อผู้ท างานเข้าสู่ในภาวะสูงวัยตามก าหนดระยะเวลา ซึ่งหมายถึง 
การผลักดันให้เกิดการว่างงานนอกระบบมากขึ้น ภาครัฐต้องเสียค่าใช้จ่ายในการดูแลเพิ่มมากขึ้น แต่ถ้าหาก
สามารถท าให้เกิดการท างานเกิดขึ้นในผู้สูงวัย ก็จะลดภาระค่าใช้จ่ายภาครัฐและยังคงแรงงานที่มีคุณค่าอยู่ใน
ระบบต่อไปตามที่ควรจะเป็น ลดการว่างงาน รวมถึงชะลอปัญหาการขาดแรงงานคุณภาพในระบบ ซึ่งเป็น
ผลประโยชน์ต่อการพัฒนาชาติต่อไป  

 ผลการศึกษานี้ช้ีให้เห็นว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังมีปัญหา หรือไม่สามารถบริหารจัดการปัญหา
ที่เกิดขึ้นได้ ถึงแม้ว่าจะมีกฎหมายการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ 
ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545–2564) มติสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติและสมัชชาสุขภาพแห่งชาตินั้นมีการใช้งบประมาณ
เพื่อด าเนินงานด้านผู้สูงอายุได้แต่ก็เป็นการใช้เงินในวงจ ากัด โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมองว่ามาตรฐาน  
การส่งเสริมการมีงานท าส าหรับผู้สูงอายุในประเด็นดังกล่าวข้างต้น เป็นปัจจัยและเง่ือนไขที่ส่งผลกระทบต่อ          
การด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย ผู้วิจัยมองว่าสาระส าคัญหลักมีเพียงแค่ 2 ประเด็นหลัก คือ (1) การบริหาร
จัดการตนเองในด้านการก าหนดงบประมาณเพื่อใช้ส าหรับการด าเนินงานวางยุทธศาสตร์ นโยบายและแผนงานที่
ก าหนดไว้ในแต่ละปีให้มีความต่อเนื่องและยั่งยืนในการด าเนินงาน (2) การบริหารจัดการบุคลากรในองค์กร และ
การท างานในลักษณะของการบูรณาการงานร่วมกันกับหน่วยงานอื่นๆ ในจังหวัด นอกจากนี้รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ยังได้ก าหนดหลักการปกครองตนเองของประชาชนในท้องถิ่น ซึ่งบัญญัติไว้
ในกฎหมายมาตรา 283 ถึงอ านาจ บทบาทหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นว่าย่อมมีอ านาจหน้าที่โดยทั่วไป
ในการดูแลและจัดท าบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น และย่อมมีความเป็นอิสระในการ
ก าหนดนโยบาย การบริหาร การจัดบริการสาธารณะ การบริหารงานบุคคล การเงินและการคลัง และมีอ านาจ
หน้าที่ของตนเองโดยเฉพาะโดยต้องค านึงถึงความสอดคล้องกับการพัฒนาของจังหวัดและของประเทศรวมด้วย 
ดังนั้นจะเห็นได้ว่าปัจจัยและเง่ือนไขที่ส าคัญต่อการขับเคลื่อนภาระงานด้านการส่งเสริมสนับสนุนการสร้างอาชีพ 
การมีงานท าและการสร้างรายได้แก่ผู้สูงอายุ คือ (1) ความรู้ ความเข้าใจต่อบทบาท ภาระหน้าที่ของตนเอง        
ขอองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (2) การแก้ไขปัญหาด้านบุคลากรให้มีความรู้ ความเช่ียวชาญด้านการพัฒนา 
ส่งเสริมศักยภาพ ส่งเสริมการมีงานท าส าหรับผู้สูงอายุ และ (3) การใช้หลักบูรณาการความร่วมมือจากทุกภาค
ส่วนของผู้น าองค์กรและบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นประเด็นส าคัญหลักที่จะต้องมีการ
ด าเนินการแก้ไขโดยด่วน หากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด าเนินการทั้ง 3 ประเด็นนี้ได้ก็จะสามารถแก้ไขปัญหาที่
คิดว่าเป็นปัจจัยและเง่ือนไขท่ีส่งผลต่อการสนับสนุนส่งเสริมด้านการมีงานท าและการสร้างรายได้แก่ผู้สูงอายุของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดล าปางตามข้อค้นพบจากการศึกษาข้างต้นได้ 
 3. แนวทางในการพัฒนาศักยภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในด้านการส่งเสริม สนับสนุนการมี
งานท าและการสร้างรายได้แก่ผู้สูงอายุในจังหวัดล าปาง พบว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรพัฒนาตนเองเพื่อ
ยกระดับศักยภาพองค์กรและเพื่อให้การด าเนินงานบรรลุเป้าหมายจะต้องมีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงรูปแบบ 
หรือวิธีการด าเนินงาน 2 ประเด็น คือ (1) การพัฒนาศักยภาพภายในองค์กร และ (2) การพัฒนาศักยภาพองค์กร
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ร่วมกับภาคีเครือข่าย โดยการเช่ือมประสานการท างานร่วมกับหน่วยงาน กลุ่ม องค์กรอื่นๆ ทุกภาคส่วน อาจจะมี
การบูรณาการด้านแผนการด าเนินงาน ด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร หรือการท าบันทึกข้อตกลง (MOU) คู่ความ
ร่วมมือกับสถาบันการศึกษา เพื่อพัฒนาศักยภาพองค์กร และเพื่อลดภาระงานท่ีทับซ้อนกันอยู่โดยมีกรอบแนวคิด 
ทิศทาง แผนการด าเนินงานร่วมกันตั้งแต่ระหว่างองค์กรจนถึงในระดับจังหวัด ซึ่งแนวทางการด าเนินงานดังกล่าว
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศศิพัฒน์ ยอดเพชร และคณะ (2554) ที่ได้ศึกษาเรื่องการติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงานของกองทุนผู้สูงอายุ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อติดตามและประเมินโครงการที่ได้รับทุนสนับสนุน และ
ผู้สูงอายุที่กู้ยืมประกอบอาชีพ ทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม และการศึกษาปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงาน       
ผลการศึกษาพบว่า การด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องไม่ท าตามล าพัง โดยมี
ข้อเสนอแนะในระดับนโยบายว่าควรก าหนดนโยบายเกี่ยวกับ (1) การสร้างเครือข่ายการด าเนินงานทั้ งใน
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค (2) การประสานกับหน่วยงานภาครัฐระดับการบริหารจัดการ (3) การสร้างเครือข่าย
การด าเนินงานระหว่างหน่วยงานในส่วนภูมิภาคและองค์กรที่เป็นตัวแทนผู้สูงอายุในระดับท้องถิ่น และ (4) ควร
ให้ความส าคัญกับคณะอนุกรรมการผู้สูงอายุระดับจังหวัดโดยการเพิ่มจ านวนบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ 
และมีวัยวุฒิและในระดับปฏิบัติ (โปรดพิจารณาเพิ่มเติม ทองเพิ่ม จ าศรี, 2557; กวินารัตน์ สุทธิสุคนธ์, จุฑาธิป 
ศีลบุตร, จิราพร ชมพิกุลเกรียงศักดิ์ ธรรมอภิพล และ สมชาย วิริภิรมยกูล, 2559)  
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในเชิงนโบยายต่อรัฐบาล 
    รัฐบาลควรมีการพิจารณาในการออกกฎหมายเกี่ยวกับการสนับสนุน ส่งเสริมการมีงานท า การสร้าง
อาชีพ และการสร้างรายได้ให้แก่ผู้สูงอายุ ท่ีเอื้อต่อการท างานให้ทุกภาคส่วนสามารถท างานในลักษณะบูรณาการ
ความร่วมมือกันได้ เช่น การบูรณาการด้านแผนงาน งบประมาณ และบุคลากร ทั้งนีเ้พื่อลดการด าเนินงานท่ีแต่ละ
ภาคส่วนท างานทับซ้อนกันอยู่ 
 2. ข้อเสนอแนะต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
     ควรมีการทบทวนบทบาท ภาระหน้าที่ เพื่อสร้างความชัดเจนในการท างานร่วมกันตั้งแต่ระดับ
ผู้บริหารองค์กร สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล (ส.อบต.) หรือสมาชิกสภาเทศบาล (สท.) บุคลากรใน
องค์กรทุกระดับ ผู้น าชุมชน และตัวแทนผู้สูงอายุ ทั้งนี้เพื่อให้มีความเข้าใจในการด าเนินงานร่วมกัน และใช้หลัก
บูรณาการความร่วมมือจากทุกภาคส่วน หรือการเช่ือมประสานงาน หรือการจัดท าบันทึกความร่วมมือ (MOU) 
กับกลุ่ม องค์กร ภาคีเครือข่ายที่ด าเนินงานในลักษณะเดียวกัน 

3. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
3.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงปฏิบัติการเรื่องการจัดตั้งศูนย์ส่งเสริมอาชีพ และการสร้างรายได้ส าหรับ

ผู้สูงอายุจังหวัดล าปาง โดยการบูรณาการการท างานร่วมกันทุกภาคส่วนท่ีใช้หลักการส่งเสริมและการเรียนรู้แบบ 
Participatory Learning (PL) 
   3.2 ควรมีการศึกษาการวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อการยกระดับการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร
ผู้รับผิดชอบงานด้านการส่งเสริมอาชีพ เพื่อสร้างรายได้แก่ผู้สูงอายุ 
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