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Abstract 
This study presents the current practices of transparency and accountability of local government 
institutions in Bangladesh taking a union parishad as a case. The research approach follows the 
style of a qualitative narrative based on selective interviews, focus group discussion, observation 
and analysis of archival records and documents. Different secondary sources are also consulted 
to provide a thick description on the key themes of the study. Research triangulation is reached 
through analyzing interviews, archival records, and observations. The study found that local 
government institutions in Bangladesh still suffer from a very weak structure in providing basic 
services to the citizens, including lack of revenue, low level of human capital in the local 
government bodies. The study also found that participation in decision making and the budget 
preparation process is grossly absent, along with a weak monitoring mechanism which lacks 
accountability and transparency. Continuation of an inherited colonial structure fueled with 
political instability and a power-playing attitude are collectively responsible for weak local 
government structure. Though Bangladesh has witnessed significant reform initiatives in 
organizations responsible for public service delivery, local government institutions have not 
benefitted enough from these initiatives due to their remote positioning and servicing a large 
beneficiary population, most of whom are unaware about their public rights. However, the study 
highlights some visible changes whereby transparency and an accountability framework of local 
government units is improving. Digitalized technology has been widely used in public service 
delivery. The use of a database system, sharing information, awareness programs and inclusion of 
digital centers in local government agencies make the local government units more transparent.  
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Transparency, accountability, local government, Union Parishad, Bangladesh 
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Introduction  

The Local Government Institution (LGI) was erroneously thought about as an 
insignificant phase of the central government. However, such perceptions are modified with the 
event of the industrial countries wherever the number of civil servants at the local level becomes 
larger than unremarkably believed. This created a distinction between ‘local government,’ ‘local 
politics’ and ‘local administration’ and, thus, it is incredibly vital to avoid confusion regarding 
understanding these ideas. Conceptually, ‘local politics’ is way broader than that of ‘local 
government’ which incorporates political parties, factionalism, political competition, etc. 
(Panday, 2011). On the contrary, ‘local administration’ denotes the execution of presidency 
selections not solely by the local government entities, rather conjointly by national government 

units settled at the local level.  
Relating to the government, local government is widely referred to as local self-rule in 

most South Asian countries (Siddique, 1994; Panday, 2019). There are several changes created 
to its mode of operation completely underneath during different regimes. Even though local 
bodies are well located to include a considerable scope of people’s participation, the fact is 
totally different in reality. The practices (e.g., financial administration, service delivery, etc.) of 

accountability and transparency at local government units (e.g., union parishad) become a core 
area for research. Various factors are liable to associate monarchical mode of centralized 
authority, and lack of economic resources, improper policy formulation and implementation, 
because of the apathy of the individuals and, therefore the government. Where LGIs enjoy the 
opportunity of ensuring public service delivery at the mass level being very close to their location, 

they nevertheless fail to make desired services available to the satisfaction of service recipients 
for various reasons. This study presents the practices of transparency and accountability of a 
union parishad selected as a case to understand the state of public service delivery in local 
government units in Bangladesh.   

Ensuring responsibility and transparency in operations at the local level are important 

parts for guaranteeing people’s participation in local development. Responsibility could be a 
relationship between associate actors and a forum, during which the actor has an associated 
obligation to clarify and to justify his/her conduct, and the forum will cause queries and pass 
judgment which may lead to consequences for the actor (Willems, 2002). Responsibility entails 
government in any respective levels to be accountable, by each of its individuals and its electoral 
bodies. In addition, responsibility requires a strict separation of local budgets and entrepreneurial 
activities at the local level. However, to hold the government responsible, transparency is 
essential (Felzmann et al., 2019). Transparency refers to norms and practices for lawful and 
legitimate centers of powers to disclose data regarding their choices, actions, and states of affairs 
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to the public. A clear public monetary accounting policy creates the potential to see what the 
government has done and to check the actual monetary operations with planned activities. 
Transparency denotes free access to governmental political and economic activities and choices 
(Broz, 2002). The main objective of this study is to unravel this standing of responsibility and 
transparency at local government level with an added emphasis on financial operations to seek 

the challenges that constrain responsibility and transparency. 
Transparency as a concept is a precondition for accountability, and both concepts are 

seen as indistinguishable and inseparable from one another, which Hood (2010) calls “Siamese 
twins”. Transparency involves “seeing through” the affairs of local government where 
information on administrative, political and financial decisions of public administrators are known 

to the electorate. Accountability implies the duty to act in a responsible way and to be 
accountable to others for one’s actions to maintain effective and logical links between planning, 
deciding, action and verification (Ricci, 2016). In public administration, the demand for 
accountability has evolved following changes in institutional structure and functions. Apparently, 
transparency practices encourage accountability (Gabriel et al., 2019). Henceforth, the level of 

transparency dictates to a certain extent, accountability practices. In the local context, 
transparency and accountability is institutionalized by statutory legislations where a person or 
agency evaluates the action of the government so that it may be held responsible for its actions. 
Accountability is a measure to make local officials responsible not only to their superior but also 
to the public in general. To establish “sound government frameworks, local officials are made 

responsible for their decisions and finances to the central government as well as the public” 
(Uddin, 2018). Transparency is a critical mechanism to open up government (Castillo and Gabriel, 
2020). Transparency and accountability in local governance inform scrutiny and participation. 
They need to be embedded in the culture of local governance, and it is something which 
politicians and administrators alike should invest, considering the key role local governments 
perform towards countryside development (Gabriel, 2017).  

Accountability embraces transparency depending on the openness and flow of 
information between the government and the public (Musa et al., 2015). The interplay between 
transparency and accountability is real, in that, for an institution to be accountable, it must be 
transparent and, if an institution is transparent, it is likely that it is accountable as it has nothing 
to hide (Mallya, 2016). The more transparent the government is, the more accountable the 

officialdom. Transparency creates expectations among clients leading to “vertical 
accountability” (Han & Demircioglu, 2016). It is a prerequisite to an open and democratic 
government. Considering the interplay between accountability and transparency in public service 
delivery to the satisfaction of service recipients, this study developed a qualitative narrative based 



 

 

154     Local Administration Journal 16(2) • April – June, 2023 

 

on the practices of a local government unit in Bangladesh to inform the wider public about its 
functionality. The remaining part of the paper is structured as follows: Section 2 identifies 
research questions and goals, followed by a description of the research methodology in section 
3. The paper presents a unified legal framework in section 4, and discusses findings in section 5. 
Finally, the paper ends with conclusions and recommendations in section 6.   

Research Questions and Goals   

Bangladesh has witnessed a significant reform initiative in its public administration and 
management (Chowdhury and Shil, 2022). Local government has also undergone some changes.  
However, the diffusion of innovative practices in local government is considerably slow. The 
objectives of such reform initiatives are to strengthen each governmental unit financially, to 

capacitate them to perform better, to implement decentralized democratic systems, to empower 
them with the right of decision making, etc. Very aptly, this study considers the principal research 
question as follows: Is the financial administration of local government in Bangladesh 
transparent and accountable? In line with this research question, this study has the following 
research goals:  

a) To explore the present system of local level finance in Bangladesh 

b) To identify the transparency and accountability mechanisms of local level finance 

c) To explain the extent of progress in local government performance in Bangladesh 

d) To recommend measures of increasing accountability and transparency in the 

operation of local government unit, say, Union Parishad. 

Research Method  

This study is built on the qualitative paradigm of research where empirical data comes 
from both primary and secondary sources. The primary source of the data contains interview 
sessions with general people who are the service recipients, people who are service providers, and 

selective government officials from the unit under study. A total of 21 persons have been 
interviewed to develop an understanding of the accountability and transparency framework 
present in the selected local government unit. Out of 21 interviewees, 8 represent selected 
government officials (3 elected members of the union parishad and 5 employees of the union 
parishad), 7 represent service recipients (randomly selected from the mass who come to union 
parishad for different types of services during the study period) and 6 represent service providers. 

The Chairman (head of the parishad who is elected by the public) acts as the gatekeeper which 
help us to select and reach to the interviewees (particularly, government officials and service 
providers) easily and comfortably.  The interviews and focus group discussions (FGD) were 
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undertaken in Sakta Union of Keranigonj Upazila, Bangladesh, a local government unit. The 
interviews were conducted over a period of roughly six months from May to November 2022. The 
gatekeeper also helped us to participate and observe the businesses transacted in public hearings 
(regular event of the parishad) and arranged one FGD. The secondary sources of data comprise a 
review of various documents and publications of government agencies, non-governmental 

organizations (NGOs), reports, archival records, and research papers.  
To analyze the data, we have applied the method of qualitative narratives to highlight 

the experiences in the form of storytelling. Researchers use narrative analysis to understand how 
research participants construct stories and narratives from their own personal experience. 
Narrative inquiry is a form of qualitative research in which the stories themselves become the raw 

data (Bleakley, 2005). This approach involves inquiry directed at narratives of human experience 
or inquiry that produces data in narrative form (Hoshmand, 2005). Defining features of the 
narrative approach include the collection of narratives (stories) from individuals or small groups. 
Most often there is collaboration with the researcher as storytelling engages the audience. 
Narratives are often collected through interviews, but other qualitative forms of data collection, 

such as observation and documents, may be used. Narratives can be derived from journals, letters, 
conversations, autobiographies, transcripts of in-depth interviews, FGD, or other types of 
qualitative research, and then used in narrative research. Analysis of narrative data varies as there 
is no universal approach.  However narrative researchers have published guidelines and processes 
(Reissman, 2008). There is a dual layer of interpretation in narrative analysis. First the research 

participants interpret their own lives through narrative. Then the researcher interprets the 
construction of that narrative supplementing and substantiating the evidence with other data 
sources. In this study, we found that this research method and data analysis was perfect due to 
the nature of the study and research objectives. Our research methodology and data analysis are 
depicted in Figure 1 below. 
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Figure 1: Dual layer data analysis in narrative inquiry (Source: Authors own compilation) 

Unified legal Framework of Local Government  

Bangladesh inherited a colonial structure which encourages the central government to 
exert hegemonic control over LGI by integrating all local bodies within a regulated, unified 

framework (Siddiqui, 1994; Panday, 2011). The local government system in Bangladesh relies on 
at least five separate laws covering the roles and functioning of Zila parishads, Upazila parishads, 
Union parishads, Pourashavas, and City Corporations. Other than constitutional provisions dealing 
with local governance, the system lacks a single legal framework. The main advantage of the 
piece-meal legislative approach for local governance is that each piece of legislation could more 

easily be tailored to the relevant political constituency to secure passage by parliament.  
One could question whether a parliamentary majority would support comprehensive or 

unified Local Government Act covering all local government levels (Jamie and Renata, 2015). As 
such, the evolution of the legislative framework is understandable, and it could be argued that 
the series of revisions to the local government acts in 2009-10 resulted in some improvements 
and alignment between the different acts. Conceivably, the most important disadvantage of 
current fragmentation of the legal framework, with respect to local governance, is that it has 
contributed to considerable duplication and lack of clarity in the assignment of functional 
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responsibilities across different LGIs (Ali, 2012). Furthermore, the fragmentation approach has 
failed to give shape to an appropriate overarching mechanism for coordinating 
intergovernmental relations and for funding local government institutions. Most local 
government laws (or closely related local government finance laws) also provide the legal basis 
for the provision of formula-based intergovernmental fiscal transfers at the local government 

level.  
In Bangladesh, local government structure makes a clear separation between urban and 

rural local governments. It may be appropriate to adopt one comprehensive law for the rural 
local government system and to adopt a separate law for urban local governments. To the extent 
that it might be preferable to achieve harmonization between urban and rural local governments 

at each level, it would be appropriate to pursue a single local government Act. In either case, the 
legal framework should not only limit itself to the functioning and responsibilities of the LGIs 
themselves, but also deal with the relevant systemic issues such as intergovernmental 
coordination and intergovernmental finance. The comprehensive legal framework on local 
governance should also be better position to proactively deal with the division of responsibilities 

between LGIs on one hand and the role and responsibilities of deconcentrated administrative 
entities at the different levels on the other hand (Royal Government of Colombia, 2010). 

The existing structure of local government in Bangladesh is nothing but a result of 
changes during successive regimes. The constitution of Bangladesh preserves the provision of 
elected representative bodies at all levels of administrative tiers with powers to prepare budgets, 

maintain funds, impose taxes, and implement plans for public services and economic 
development (Government of Bangladesh, 2011). The administration of Bangladesh is divided 
into nine administrative units called divisions. Each division is split into several districts which are 
further subdivided into Upazila (sub-districts). Each sub-district is further divided into several 
unions, except for those in metropolitan areas. At present, there are two distinct types of LGIs in 
Bangladesh: one for rural areas and the other one for urban areas. The local government in rural 

areas represents a hierarchical system consisting of three tiers: Union Parishad (UP) at the village 
level, Upazila Parishad at the sub-district level and Zila Parishad at the district level, while urban 
local government are the city corporation for large cities and the Paurashava (municipality) for 
small towns (CPD, 2013). There exist separate laws for each tier of local government. In the three 
hill districts of Chittagong hill tracts, the system of local government appears iron fisted and more 

complicated because of the existence of a dual governing system. Here, traditional local 
government is functioning under the circle chief along with the general system (Barkat et al., 
2015). Figure 2 shows the existing structure of local government in Bangladesh. 
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Pouroshava/Municipal Corporations areas, excluding the cities with city corporations, 
have municipal corporations, also known as Paurasabha. Paurasabhas are divided into wards, 
which are further divided into Mauzas and Mahallas. Direct elections are held for each ward, 
electing a chairperson and several members. The municipal heads are elected for a span of five 
years. Bangladesh has 532 urban areas classified into eleven City Corporations and 318 

Pourashavas (Municipalities) run by elected Pourashava councils. Pourashavas are further 
classified as A, B and C categories. Urban areas are categorized as larger city corporations or A, B, 
and C class Pourashavas based on the minimum of annual revenues collected over last three 
years. Class A being those with income of more than BDT (BDT refers the currency of Bangladesh, 
Bangladeshi Taka) 6 million, class B with more than BDT 2.5 million up to BDT 6 million income 

and class C with more than BDT 1 million up to BDT 2.5 million income. About 60% of the urban 
population reside in the city corporations, while 40% live in porashavas. Urban areas are 
contained within only 10,600 Sq km (7%) of the country’s 147000 sq km, reflecting a high urban 
population density in 2011 of 4028 persons per sq km (compared with a much lower rural density 
of 790 persons). 

In Bangladesh, a Union Parishad is the grassroots establishment for desegregation local 
into the event method. Since independence, all the events have been undertaken and enforced 
at the grassroots level are through with the management of Union Parishads, that are 
presupposed to be pass by the people’s representatives. Union Parishad is the last tier in the 
system of Local Government which directly serves the people live in rural areas. It possesses more 

discretionary authority than the other tiers due to its positioning and urgency of serving the local 
needs which cannot be generalized. It also contributes to rural development which has gotten 
more priority in recent years, driven by the concept of inclusive development and, for more than 
150 years, it shaped the current rural power structure (Chowdhury and Jabbar, 1979; Rahman, 
2019). The Bangladeshi Constitution (Article 11) mandates the existence of such elected Local 
Government bodies. Articles 59 and 60 of the constitution also mandate the establishment of a 

representative and decentralized peripheral government (Government of Bangladesh, 1972; 
Rahaman and Hasan, 2019). In this regard, the Local Government (Union Parishad) Act of 2009 
grants UP the financial autonomy to maintain a fund known as the Union Fund in addition to 
local accountability measures such as Open Budgeting and Wardshava. In recognition of thana-
level administration, the decentralization measures implemented during the regime of Hussain 

Muhammad Ershad, the former president (1983-1990) of Bangladesh, were the most significant 
attempt in Bangladesh's history to introduce responsible government to Local Governance 
(Siddiqui, 2005). There are approximately 4,500 UP in Bangladesh which differ in size, population, 
location, and level of development. Each UP has a parishad and a council, which is mostly 



 

 
Practices of Transparency and Accountability in Bangladesh    159 

 

composed in a similar manner throughout the country (Government of Bangladesh, 2012). The 
different UPs, however, differ in terms of the political orientation of their key elected members 
(chairman, members, and women members), their technical capacity to undertake functions, and 
the ways different actors define inter-role relationships and resolve problems of mutual 
adjustment. Much of what has been described about the Upazila Parishad (UZP) equally applies 

to UP. Very importantly, UPs are not recognized as self-governing bodies with complete discretion 
over their income and expenditures.  Rather, local fund mobilization is governed by stringent and 
specific legislation enacted by higher authorities (Panday, 2011). Haque (2009) identified this 
weakening democratic structures of UPs as the "dark clouds" of Local Government's financial 
dependence on the central government. 
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Figure 2: The Hierarchy of Local Government System in Bangladesh  

(Source: Adapted from Barkat et al., 2015)  

Findings of Union Parishad Mechanism  

In Bangladesh, most fiscal decisions are controlled at the national level through 
parliamentary provisions. The portion of revenues and expenditure of local government in the 
total public budget is very insignificant. During the last few decades, the share of all UPs total 
revenues amounted to about one to three percent of the Central Government’s total revenue. 
This section reviews some of the major findings from the interviews and focus group discussions 
about local finance budgets and accounting, funding sources, standing committees, monitoring 
mechanisms of Sakta Union under Keraniganj Upazila of Dhaka District, Bangladesh. This study 
found that the accountability of public service delivery is demonstrated through the accounting 

and budgeting system of the country and transparency mechanism is strengthened through using 
digitization in providing various services to public. Keeping the central theme of the study in focus, 
we have presented our findings in this section based on our interview transcripts, observation 
notes and archival records.   

Funding Sources  

Revenue assortment is one of the most critical functions of LGI. Local government 
collects funds from a spread of revenue sources, together with fines, fees, taxes, licenses, permits, 
and special assessments. Revenues area unit received in a timely manner, attributed to the right 

fund, and deposited into the right checking account as quickly as possible. Additionally, 
governments try for prime rates for all revenues owed and keep the payment-making method 
easy and simple for voters. A UP’s financial gain comes from tax collections on housing, land, 
agriculture, license fees, financial gain from the property, hat-bazars, business and occupation 
fees, registration and charges, the payment received for services provided by the union. 

Furthermore, there are some contributions from individuals and institutions, government grants, 
profits from investments, and receipts accruing from the trusts placed with local bodies, loans 
raised by unions and proceeds.  

In summary, funding sources of UPs may be identified as - central government and its 
own sources. Central government transfers revenues to the Local Government Division (LGD), 
which allocates resources as grants to the UZP and finally the UZP allocates the designated 

revenues through block allocation, special grant, land tax transfer (1%), and resources for 
development projects to UPs through their 17 transferred departments. On the other hand, some 
grants are allocated directly to UP accounts for development projects – for instance, the Local 
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Government Support Program (LGSP). A separate source of revenue received by UPs from UZPs 
comprises a proportion of lease money, salary, allowance and benefits of employees. The salary 
and allowance of UP representatives and employees are received from central government. 
Another source of revenue for UPs is the contribution of NGOs/INGOs that work with UP either 
directly or through Partner NGO (PNGO). Holding and non-holding taxes are the two main sources 

of revenue of UP which come mainly from its local level resources. 
Union Parishads (UP) collect following types of taxes:  
The union rate (which is a certain percentage of the annual valuation of households 

living quarters, buildings and lands),  
Lighting rate,  

Drainage rate,  
Conservancy rates,  
Rates for provision of water supply,  
Rates for the remuneration of village police.  

According to the Secretary of Sakta UP:  

The UP first prepares the list of all buildings located in the union with 
the help of Gram Police (police force maintained by UP) of the UP with previous 
approval of the relevant authority. Such as the assessment provider may either 
be a ward member or any other suitable high-profile person in a particular area.  

Finally, specific grants are given to the UP underneath three separate, however, similar 

varieties of programs. These areas are Rural Works Program (RWP), the Food for Works Program 
(FFWP) and the Test Relief Program (TRP). To get these funds, the UPs submit schemes to the 
Deputy Commissioner each year with complete specifications and project estimates within the 
prescribed direction. There are still unexplored areas whereby UPs can improve its financial 
health.  

Financial Process  

To ensure transparency and accountability, a standardized system needs to prevail in 
total financial process (Figure 3) which includes three important but interconnected areas: 
budgeting, accounting, and auditing. Financial autonomy is a very important precursor leading 

to a transparent and accountable system. Financial autonomy refers to the ability of managing 
funds of spending unit independently (EUA, 2021). For the LGI, financial autonomy refers to the 
freedom to impose local tax, generate revenue within its assigned sources, allocate its financial 
and material resources, determine, and authorize its annual budget without external interference 
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(Okafor, 2010). In Bangladesh, the UP receives the power of revenue collection and obligation of 
providing public services through the Local Government (UPs) Ordinance, 1983. Still, resource 
mobilization in rural Bangladesh remains challenging due to a lack of real commitment from 
both the national and local governments (Ahmad, 2021). Furthermore, due to a lack of 
administrative and budgetary authority and institutional capacities, LGI struggle to provide 

expected public services to the public at the grassroots level (Mahfuz, 2015). To ensure 
transparency and accountability, public sector of Bangladesh has brought reforms by bringing 
different private sector tools driven by the concept of new public management (Chowdhury and 
Shil, 2023).    

 

Figure 3: Entire financial process in local government  
 

Budgeting  

The existing budgeting system of the UPs follows the Local Government (UP) Act 2009. 

The government ratified the Act following the successful implementation of the Local 
Government Support Project (LGSP), partly funded by the World Bank (Chowdhury & Panday, 
2018). The Act has emphasized the involvement of NGOs and civil society members in the 
planning process by creating a new arrangement of budgeting systems for the UPs that promotes 
transparency, accountability, and people’s participation (Chowdhury, 2018; Lewis & Hossain, 
2022). The Local Government (UP) Act, 2009 and the UP Operation Manual, 2018 provide the 

legal framework and necessary guidelines for preparing the annual budget of the UPs in 
Bangladesh. According to the regulations, the UP planning and budgeting will be formulated 
bypassing through four committees, namely, Ward Committee (WC), Planning Committee (PC), 
Standing Committee (SC) and Union Development Coordination Committee (UDCC) (Chowdhury 
& Panday, 2018). Moreover, the existing budgeting system has ensured people’s participation by 
arranging two Public Meetings (Ward Shava) organized by WC and an Open Budget Meeting 
(OBM) held by the UP annually. Moreover, the Upazila Nirbahi Officer (UNO), the chief executive 

AuditingAccountingBudgeting
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officer at the subdistrict level, holds the approval authority role of the UP budget (UP Operational 
Manual, 2018).  

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 4: Planning and Budgeting Process at UP (Based on UP Operational Manual 2018) 
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Budgets tend to be specialized in the one-year approach of UP. The annual request 
embodies another common feature of budgets. The request for the approaching year is even in 
terms of marginal changes from the previous year’s budget. The essence of this feature of 
budgeting isn't that budgets should increase, however, that budgets square measure even by 
marginal changes from previous years. The process of local government budget will be 

participatory, and demand of the general people and the vision is to finance the development 
projects for the people. The pre-budget meeting is a mandatory part of every UP where the ward 
representative, reputative experience and educated local citizens should be present to express 
their demand regarding the development and needs. The project was given on a priority basis, 
what they need most and give to higher authority. Following the budget approved by the 

government, and based on the allocation, the projects are implemented on a priority basis. But 
now the system is created like that the representatives are highly influenced by a powerful 
politician of Government group along with the local leaders. The political group of government 
presents chairman group that influence the process a lot. However, the people’s participation in 
the budget process of UP is extremely low.  

A businessman of Sakta Union observed the following:  
General people didn’t participate in the UP budget. People do not 

know when a budget is declared. The whole budget is totally unknown to the 
general people. The Chairman and members call only local elites and some 
politicians of the UP. The Chairman and members of UP decide what will be next 

year’s budget. They ignore general people’s opinions related to the budget. 

People have less knowledge about the budget and accountability and its 
importance. 

Studies (Hasan & Ara, 2022) highlighted various problems with the local government 
budgeting process as explained above. In selecting committee members, UP Chairperson takes 
dominating role. Ward Shava is less effective, and the members of various committees are 

unaware of their roles and responsibilities. The role of UDCC is limited and there is a lack of 
coordination among various committees. The study (Hasan & Ara, 2022) revealed that the 
existing budgeting procedure established the dominance of politically and economically 
empowered groups, e.g., UP Chairpersons and their allies, ruling party members, local elites, and 
bureaucrats, which hinders socioeconomic development at the grassroots level in Bangladesh. 

The UP could play a catalytic role in local level development if it could overcome the existing 
organizational and financial limitations by accelerating the decentralization process (Khan, 
2008). 
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Accounting  

In local level finance, cash-based accounting solely emphasizes accounting for 
transactions. They use a single-entry method to record the transaction and make payments and 
classifications are made by classes like wage payments, running expenses, individual transactions 
etc. However, what matters are the individual records of every group action. These records are 
summarized weekly, monthly, and annual receipts and company tax receipts to check them 
against budgets. The tax collection slips are preserved with the holding number in Tally Book. 
The registrations of trade license are online, and it is recorded in the iBAS++ database directly 
and the fees are deposited regularly in the account of UP and the records are also kept in Tally 
Books. They still use Tally Papers to record the transactions because of their lack of digital 
knowledge. However, the recent inclusion of iBAS++ integrates the accounting and finance 
system wherever all the transactions are recorded with the help of digital entrepreneurs. The 
important transactions are inputted in the government database by the Secretary who are solely 

responsible to handle the administrative task, spending hard time because of working pressure 
and lack of manpower. As a result, there are risks of lost or damaged record.  Also, because of 
failing to give entry of transaction on regular basis, this creates many errors and mismatch with 
the actual affairs resulting misleading accounting records.  

Auditing  

The audit system in local government is very poor. There is very little or no internal audit 
happening at the very root level and it is the opposite scenario as compared to Upazilas and City 
Corporations. The activity is monitored by the UNO regarding the expense with whatever the 
budget is given to the UP for the expense. The budget of the UP usually comes for the specific 

project of development or construction or services through the District Parishad and the Upazila 
Parishad. The project committee set by the chairman implements the project and the records of 
expenses are given to the higher authorities and that’s how the internal audit works. They 
emphasize accounting that supports verification, fact-based verifiable transactions. A very 
important part of this verification is the reconciliation of accounting with the local government’s 

bank accounts. The external audit is done for two or three years together without any specific 
audit calendar. Due to this irregularity, it develops an uneven gap between the two audits. While 
observing the Sakta UP, we find the audit report of the 2017-18 fiscal year and 2018-19, 2019-
2020 is under audit process. The audit process is found as usual, the auditors visit the office, verify 
income source earning accounts with proper documents that they preserve through the Tally 
Paper, and match the balance on a sample basis.  
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The LGD of the Ministry of LGRD and Cooperatives has initiated the implementation of 
Local Governance Support Project-3 with financial support from the World Bank in January 2017. 
One of the objectives of the LGSP-3 is to institutionalize the UP fiscal transfer system, and UPs’ 
audit & performance assessment. The key feature of the Project is to ensure UPs have an external 
audit of their latest annual financial statements along with the performance assessment and 

fiduciary & safeguard compliance assessment. Under the project, funds are available for 
appointing Audit Review Firms for reviewing the reports of UP Financial Audits of different districts 
under different packages. The project also arranges Training of Trainers for conducting audit of 
UP. Presently, the samples are inputted through the Document Verification System (DVS) 
database and preserved, verified with bank accounts and documents of collection and expenses 

accounts, and documented and gave reasonable assurance.  
The statement from Digital Entrepreneur of Sakta Union is as follows:  

UPs have a lot of imbalances in the auditing system. Auditing is not held 
regularly. General people are not involved in auditing and testing systems and 
the auditing and inspection reports are typically not published publicly. As 

auditing and inspection are not held in due time, it loses relevance by the time 
the report comes out. One year’s audit is held in another year. There are serious 

questions about ensuring accountability and transparency. There is a huge 
inconsistency between the income and expenditure of the UP budget. 

To ensure transparency and accountability, financial process plays a significant role. As 

per the discussions made above across accounting, budgeting, and auditing, the practices of UP 
have undergone through various reform actions. This will collectively bring financial strength and 
autonomy with better opportunity of public service delivery in the days ahead. 

Standing Committees  

The idea of UP Standing Committees comes from the target of creating the UP active 
and economically transparent and accountable. The UPs Ordinance (1983) states that the UP 
may form any kind of committee with prior approval of the authority if it deems necessary. The 
Sakta UP constitutes 13 standing committees comprising civil participation to ensure 
accountability and transparency in its management and service delivery:    

 Finance and establishment 
 Education and mass education  
 Health, family planning and epidemic control 
 Audit and accounts  
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 Agriculture and other development works  
 Social welfare and community centers  
 Cottage industries and cooperatives  
 Law and order  
 Welfare of women and children, sports and culture  

 Fisheries and livestock  
 Conservation of the environment and tree plantation  
 Union public works  

Rural water supply and sanitation.  
The purpose of a UP standing committee is to help with the activities of the UP. Some 

matters don't seem to be doable to resolve within the UP workplace without verification. In those 
cases, the UP standing committees conduct the spot review, take people’s opinions, analyze the 
data gathered and submit them to the UP. Once such a matter is placed before the UP with the 
analysis and suggestions from the committee, then it becomes easier to implement. The UP 
decides the operating space of a committee. Any call proposed by the committee should be 

approved by the UP. There are some serious structural and procedural flaws of the standing 
committees of UPs. Conferences of standing committees don't seem to be organized often, 
members of the standing committees don't have a transparent conception regarding the 
functions of the UP, and weaknesses in coordination and relation among the various UP standing 
committees generate additional obstacles in performance of the committees. It has conjointly 

been criticized that a lot of members of standing committees keep busy with their personal work 
and are thus unable to contribute enough time to the UP activities. It had been argued that 
standing committees are fashioned formally, they're not active owing to the dearth of sincerity of 
the Chairman.  

The Chairman of Sakta UP, however, observed the following:  

The government offers many packages and aid for the general public to 

revive their economic condition and for the people who earn their daily livelihood. 
Most of the people in our union earn their daily livelihood but the amount of aid 
that comes from the government is very low. We distribute the aid among people 
who need it. We set up committees in each of the ward consisting of some young 
voluntaries, ward member, Mosque Imam etc. to identify the list of general 

people who are in need because of corona pandemic and other reasons and 
distribute accordingly. In addition, we advertise our mobile number for the people 
who feel shy to seek help. Through these phone calls, we identify them and make 
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the necessary help available to the people at night who desperately need support 
without disclosing their identity.  

Monitoring Mechanisms  

The monitoring system of the local-level finance assesses the internal management 
systems to confirm the quality of accounting data and transparency. Timely and accurate 
examination and auditing is a very important part of the local level finance. The accuracy of the 
income forecast is highly dependent on the ability of the secretary to effectively coordinate and 
communicate with local representatives. Any errors or inaccuracies in the information provided 
by local representatives could result in incorrect income forecasts and potentially impact on the 
overall financial management of the UP. It is therefore important for the secretary to have strong 
communication and coordination skills, as well as an understanding of local-level finances to 
produce accurate income forecasts. The UP coordinating meeting holds monthly with the 
presence of the Chairman and different members. Within the UP meeting, the overall quantity of 

the union rates to be realized from the inhabitants of the UP members of the various areas are 
created chargeable for levying the union rates on the individual households of the villages in 
consultation with local leaders.  

It is claimed that, in fixing the number of union rates to be paid by individual households, 
their economic conditions are taken into consideration. Local money accounts are monitored by 
personnel understanding the systems, however on condition that the records and systems are 
maintained accurately and effectively; policies, timetables, and targets are met; areas of 
weakness are known for action; and errors and fraud are deterred and detected. The Upazila 
accounts officer is meant to keep up accounts of receipts and expenditures of the UP. Anyway, 
based on our interviews and focus cluster discussions, we find that the observation and auditing 
mechanisms are very weak which needs serious improvements. 

Implementation of Alternative Dispute Resolution (ADS)  

The ADR indicates the process and technique that solves the problem between or among 
the parties in a disputed issue and short litigation. It helps to solve the disputed problem within 

a shorter time alongside the court system. The ADR is very popular in developed countries (e.g., 
Europe, America, Canada). Even in subcontinent counties like Pakistan and India, it has been 
implemented way long ago. In countries like ours with a large population, it has been very 
effective with less costs than formal litigation. The cases like land distribution problem, land 
ownership, conflict among the people, thefts generally resolved by using ADR. Any party of the 
dispute can start the process. Generally, the Chairman with the ward members, local popular 
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faces and local political leaders are the main arbitrators. However, a party can challenge the 
arbitrator on the grounds of lack of qualification and agreement of fairness.  

The focus of this Gram Adalat (village court) lies in compromise and making a decision 
that might be better for both the parties. The village court consists of five members headed by 
the UP chairman. Each conflicting party nominates two representatives; of the two 

representatives, one must be a UP member. If the chairman is unable to perform his/her duty or 
any question arises about his neutrality, then the UNO nominates another UP member as 
chairman of the village court.  If the compromise (outcome of the village court) has been 
successfully made and accepted, there will be a written dispute resolution given and that cannot 
be appealed in court. From the Sakta Union, one case example is mentioned below that was 

solved by Gram Adalat:  

Plaintiff asked for the solution of a piece of land in MODDERCHOR that 
was purchased by Plaintiff.  When he identified his land and erected a signboard 
of his name, the defendant and his accomplices removed the signboard and hung 
a Mosque signboard in its place. The claim was that this piece of land is for the 

Mosque, as directed by the District Court. Accordingly, the Gram Adalat, 
consisting of Chairman with the ward member and well-known persons, 
investigated the claims and sued the person who falsely sold the land to the 
Plaintiff. They were ordered to pay the full cost and damages.  The case is already 
solved and the land is under administration of the Mosque.  Thus, there was no 

result announced, and the written copy of the results with the signature of the 
Chairman was given. 

Eksheba  

E-Governance is the public sector’s use of information and communication technologies 

with the aim of improving information and service delivery and making government more 
accountable, transparent, and effective. Traditional system development approach for e-
governance solution will create chaotic situation when different vendor uses different choices of 
technology, platform, framework and it becomes difficult to maintain interoperability. EkSheba 
works as a mediator of different systems. It is a government project under myGov (Amar Sarker) 

to deliver all the government services to the doorstep. Under this project, in every local 
government center Union office, the digital center is established.  

There are more than 45,000 union digital centers across the country. Through the digital 
center with the help of digital entrepreneurs, general people can enjoy all the government 
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services online. The services people get from the digital centers are issuances of birth certificate, 
character certificate, dead certificate, land ledgers, duplicate copy of land registration, pension 
money, all kind of licenses, visa application, passport application, E-ticketing, National Identity 
Card online service, government grant and helps, online GD, E-loan, Remittance, Agent Banking 
facilities in respect of commission etc. This system reduces the suffering of the citizens, reduces 

the information gap, and allows the people to enjoy all the government services in a single center. 
The revenue is directly deposited into the government account and the digital entrepreneurs 
receive the commission on a daily basis of work. During the Covid-19 crisis, the Center played a 
very important role to continue the services. People maintaining proper safety measures visited 
nearby Digital Center to avail themselves of all government services. There was no work-from-

home opportunity available at Digital Centers. This service was not available only during 
lockdown periods. This service represents a breakthrough in public service delivery of UPs with 
added transparency and accountability. 

Performance Evaluation  

Bangladesh made considerable progress in strengthening the role and capacity of LGIs. 
UPs have been transformed from traditional and largely unresponsive LGIs to increasingly 
participatory and proactive institutions. The government has undertaken many investments and 
technical assistance projects to enhance good governance at the local level. Initiatives were 
taken to increase transparency and accountability of LGIs, Union Digital Centers, Access to 
Information (a2i), training for LGIs’ elected representatives and staffs, technical assistance 
programmers, and so on. In addition, LGIs are required by law to prepare their development plans. 
Every UP, Upazila Parishad, Zila Parishad, Municipality and City Corporation is required to prepare 
Five Year Plans and Annual Plans. Despite the impressive progress in the sector, LGIs in 
Bangladesh have been burdened with many issues and challenges to improve public services 

delivery and ensure good governance. Based on our observation and discussion regarding certain 
services, we identified few areas which require significant attention to ensure service delivery to 
the satisfaction of service recipients.  

Tax Collection Process: The UP collects household taxes by physically visiting each of the 
registered holdings numbered houses on yearly basis. A copy of the tax slip preserved by UP and 

the other is given to the householders that copy is needed to enjoy further services of UP 
including citizenship certificate, Death Certificate, NID card registration or avail other services. 
The collection process is very time-consuming, and Gram Police have to spend lots of time in the 
year to collect the taxes; many UPs have inefficient manpower to collect taxes.  
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One-Stop Services: In the past, it required considerable time to avail services from UP, 
e.g., obtaining a birth certificate or renewal of license, or even for the distribution of funds and 
allowances for destitute women, widow allowances, and other welfare. Now, however, the services 
have become simplified and digitalized. Allowances holders have been given a card and whenever 
the allowances and relief come, they have been informed and distribute accordingly. Inclusion of 

Digital Entrepreneurs has ensured the one-stop services because all the necessary information is 
already given on the website and in the UP notice board with attractive banners and with those 
paper one can avail the services with digital way quickly of withdrawing birth certificates, character 
certificates, trade licenses, withdraw ledgers and copy documents of lands. The cost and time 
have been saved to ensure the economy, effectiveness, and efficiency (3M) of their performance. 

But the availability of Digital Entrepreneurs is not sufficient as compared to its demand of the 
service holders and sometimes it takes a long time to avail the services. Besides, the government 
A2i and LGED servers are not very much efficient because of technical difficulties and down of 
server, people are suffering a lot from availing the services. A housewife described the services of 
UP as follows:  

I have been going to UP for the last 15 days to obtain my child's Birth 
Certificate. However, every time they told me that it was not possible because the 
server is down. This troubled me a lot because, without a birth certificate, I cannot 
enroll my child in school and it's already time for the academic term to begin. 

The UP services have admittedly improved a lot as compared to earlier years, however, 

it still has a long way to go to ensure the efficiency and effectiveness as compared to other 
developing countries. The introduction of digital entrepreneur at UP is a part of e-governance 
system of improving public service delivery. Its goal is to serve citizens better and being 
transparent and accountable to them. Failure to provided committed services on time result 
agitation among the citizens which run against the accountability and transparency mechanism 
of e-governance system. 

Training and Development Programs: UP implements different initiatives of the 
government to train and develop entrepreneurial mindset. Digital training program initiatives by 
a2i are implemented through UP to give training to young people on trending topics like web 
development, digital marketing, YouTube Content creator and ad sense of google to create 
freelancers. These digital trainings are offered free of cost to the rural youth which helps them to 

become freelancers enabling them to earn foreign currencies for themselves and for the country.  
Mr. Ali, a freelancer who trained from the government training project, observed the following:  
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After passing Hon’s degree, I received graphic designing training in the UP premises 

under a2i digital training program. That training helped me to grow as a graphic designer. Now I 
work in Upwork, Fiverr to construct logos, digital banners, and posters. This gives me income 
security and peace of mind. Importantly, I attended this course for free; if I had done this training 
at another institute, it would have costed me a lot which, at that time, I could not afford.  

 
In addition, UP also implements the government projects of woman empowerment 

through training the housewives and uneducated women about knitting and cutting of cloths to 
make them skilled manpower. It helps them to be self-reliant and after successful training, they 
are also given Sewing Machines. So, UP performs a great role to implement government projects 

and socially interact with the general people to grow them as manpower for the betterment of 
society and economy. But there is a question of the transparency and accountability of those 
projects and the use of funds. More training is required for digital registration which may be 
supplemented by simple online examination. It will support preserving databases of training 
recipients, increase their seriousness on the training and ensure transparency.  

Conclusion and Recommendations 

The most standardized and widely accepted strategy for ensuring citizen participation in 
local government processes is decentralization. There are probably no other establishments like 
government bodies to be able to afford a good scope of public participation. In Bangladesh, ever 
since monetary decentralization has become a serious policy concern, the political masters have 
exploited it as a way of gaining their political goals in UP. As a result, despite varied reform 

initiatives undertaken in this field by the governments at different regimes, government 
establishments haven't nonetheless emerged as autonomous. This, in turn, restricted the scope 
of citizen participation within the native decision-making process, leaving scope for 
improvements in local-level finance of UPs.  

This study examined current practices of transparency and accountability at UP based 

on in-depth interviews, FGD, observation and analysis of archival records. The researcher reviewed 
various legal documents like ordinance and acts.  Finally, this research employed qualitative 
narratives as a method of data analysis and reporting the findings.  

Our interviews and FGD empirically conclude that the UPs suffer from the monetary crisis 
which is a major reason behind the poor or under performance. In addition, the dominance of 
government officials within the local councils, lack of information, and lack of experience in 
technical matters are collectively responsible for non-participation in UP functionalities, let’s 
leave financing apart. Accounting records are full of discrepancies, characterized by improper and 
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untimely recorded transactions, unsubstantial changes resulting in misleading monetary 
statements, authorizations without proper subordination, culture of unrecorded tips, unattended 
complaints. The study also found other irregularities, e.g., conflicting or missing documentation; 
unexplained things on reconciliation forms; inconsistent, vague, or implausible responses to 
questions; variations from confirmations of balances; tough or uncommon relationships between 

auditor and auditee like a denial of access to information or disposition to work, undue pressure 
on time, delays in providing requested information, disposition to deal with known weaknesses in 
control of local-level finance.  

At present, reform in local-level finance is in good shape. Among a variety of 
improvements, tax collection has improved; corruption has declined due to digitalization; project 

monitoring, implementation, and evaluation has become easier.  Yet there is inadequate 
participation in the funding processes, and that has contributed to the deterioration of economic 
solvency at the local level. A lack of democratic modality is still observed for making certain 
answerability and transparency at local level finance.  

It is important to note that the interviews and FGD in this study were only conducted in 

a single UP.  Thus, the findings cannot be generalized. A baseline study covering more UPs may 
be made to develop a profile of transparency and accountability practices at UPs in Bangladesh.   

To enhance the current state of affairs in local UPs in Bangladesh, this study offers some 
recommendations to achieve a balanced and more evenhanded native financial system:  

The LGIs need financial autonomy to come up with innovative sources of revenue 

generation with a transparent accountability system. This conjointly implies that the grants from 
the government ought to be rational.  

Each workspace ought to be regularly audited and supervised by the central government. 
Central government must have standard operating procedures to manage and audit local finance 
with the involvement of civil society. The central government ought to even have policies in 
situation to confirm citizen participation in the selection of local-level finance. The iBAS++ 

database training should be done extensively at the local level so that all the financial 
information passes through the iBAS++ system in real time.  

The dissemination of local monetary budgets needs to be done properly, ensuring 
massive participation. The full local financial set-up ought to be digitalized and provided online. 
This will conjointly facilitate confirming that only the legitimate activities are performed by the 

responsible officers of the UP.  
The Digital Center should be equipped with all required infrastructure, and it needs to be 

a focal point for all government services. Currently, the full array of services is not always available 
in all the centers, and the digitalization pace is not up-to-date.  
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Abstract 
The study assessed factors influencing sustainable empowerment of women small-scale 
entrepreneurs using the Women’s Development Fund (WDF). It adopted the elements and factors 
for a sustainability framework to examine the contribution of WDF to women small-scale 
entrepreneurs’ beneficiary groups. Qualitative and quantitative methods were used in a cross-
sectional design to collect data meriting a complementary understanding of the study problem. 
Findings revealed low business performance among beneficiary groups due to gaps in the 4% 
allocation from Local Government Authorities (LGAs) for loans, delay of loan disbursement, 
inadequate entrepreneurship training to beneficiary groups, and limited supportive supervision to 
credit beneficiaries. Moreover, their business performance has also been affected by limited 
entrepreneurship capability and non-compliance with WDF guidelines, which increased loan 
defaults. This paper recommends a study to compare business performance between WDF groups 
with loans from other Microfinance Institutions (MFIs) for enhancing LGAs’ management of 
empowerment programs. 

Keywords:  
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178     Local Administration Journal 16(2) • April – June  2022  

Introduction 

World-wide, repositioning economic productivity of women as individuals or in groups is 
considered an economic strategy to enhance their contribution to their family’s and society’s 
wellbeing (UN-Women’s economic Empowerment report 2016). The concern on the predicament 
of women has attracted several policies to ensure equity and full participation of women in 
society for their socio-economic empowerment (Amos and Lutego, 2022). The women’s 
empowerment policies are intended to raise the social and economic status of women. Specific 
to economic empowerment, the Women’s Development Fund (WDF) was formulated globally, 
regionally, and in specific countries. 

In Africa, the WDF has become one of the more useful financial voices for low-income 
women who can hardly access loans from financial institutions due to lack of typical forms of 
collateral (Buvinic & O’Donnell, 2016). In Kenya, the Women’s Enterprise Fund (WEF) was 
introduced in 2007 with the principal objective of empowering women’s economically 
(Adhiambo, 2014). WEF loans were channeled to women through financial intermediaries and 

directly through the Constituency Women Enterprise Scheme (CWES). Buvinic &Furst-Nichols, 
(2014) affirmed that loans and grants seem to be more effective when awarded to groups of 
women who engage in collective entrepreneurship activities.  Groups with at least one member 
who is experienced in business enhances outcomes. This seems to suggest that access to loans 
like WDF is not a sufficient prerequisite for small-scale women entrepreneurs’ (SSWE) activities 
to grow and thrive. Therefore, understanding potential beneficiaries’ capability and experience in 

business is essential in devising appropriate interventions before providing loans, if empowerment 
is to be realized. In Zimbabwe, WDF improved the livelihoods of SSWE through initiation of 
income-generating projects. However, the major drawback was the small amount of the loan per 
beneficiary compared to the needs, and inadequate complementary initiatives, e.g., capacity 
building and market networking (Tshuma and Selome, 2014). 

Like other countries, Tanzania launched WDF in 1993/1994 under the Exchequer and 
Audit Ordinance, Cap 439, number 21 of 1961 Cap 7(1) for the purpose of empowering women’s 
economically through provision of soft loans (URT, 2019). The WDF was strategically formed to 
facilitate women’s economic empowerment and augment the fight against income inequality 
and other challenges facing women in the family and society at large. Despite the government 

emphasis on economic empowerment, specifically of SSWE, competition over scarce financial 
resources has tended to stall WDF efforts. According to the 2003 Small and Medium 
Entrepreneurs (SMEs) policy of the United Republic of Tanzania (URT), SME refers to formalized 
undertakings engaging between five and 49 employees, or with capital investment from 
5,000,000TZS to 200,000,000TZS, where SSWE fall within that range (URT, 2003). 
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One of the major constraints to effective economic empowerment of the SSWE through 
WDF is dependence on the 4% Local Government Authorities (LGAs) own-source contribution as 
the only source of fund for WDF in the context of dwindling LGAs’ own-source revenue collection. 
A study by Bujune (2020) noted organizational reluctance to endorse the 4% of own-source 
revenue to the WDF scheme. One of the factors influencing this reluctance is competition over 
scarce resources in LGAs with low own-source revenue (Ngoyo, Lubuva &Einstern, 2015). This 
reluctance strains the WDF capacity to transact its activities with target beneficiaries, causing 
delays of loan disbursement, weak capacity building to beneficiary groups, and limited supportive 
supervision to loan beneficiaries. Despite the constraints, this study chose to take a bottom-up 
approach to examine the factors affecting economic empowerment of SSWE based on collective 
activities implemented by WDF beneficiaries. 

A number of studies conducted on women’s economic empowerment across countries 
posit persistence of gender inequality, with women dominating micro-entrepreneurial activities 
against small and medium entrepreneurial activities led by men (Majenga & Mashenene, 2014). 

This inequality could have been caused by several practices, as observed by Philipo (2022), on 
business experiences among women supported by WDF in Iringa Municipal Council in Tanzania. 
His study unveils low start-up capital, inadequate technical and managerial skills, lack of business 
premises, operating unregistered business activities, low savings, and poor record keeping of 
business activities as some of the constraints to SSWE activities.  

To qualify the gender inequality concern, Mori (2014), focusing on business type as a 
constraint among SSWE in Tanzania, found that, most women entrepreneurs concentrate in 
informal, micro, low-growth, and low-profit activities, where entry barriers are low. Overall 
analyses of these studies from the Tanzanian perspective pose a question as to whether the 
constraint to economic empowerment is due to gender-based division of labor or the nature of 
loan beneficiary groups in terms of experiences and capability to undertake collective activities.   

Experiences from other contexts (Buvinic & Furst-Nichols, 2014), reveal that, where 
businesses were owned by individual SSWE, the number of firms were on increase. However 
income and profit were not as bountiful as observed in Mongolia, Thailand, and Sri-Lanka. 
Contrary to this scenario, the study reports that, collective ownership of business seemed to yield 
more profit, especially where the level of education is higher than in groups with lower education 

level.  
Tendai (2012) opined that equipping women in rural areas with entrepreneurial 

competences can be a wise move toward self-reliance. Similarly, Buvinic & O’Donnell (2016) 
affirmed that entrepreneurship training among SSWE enhances business knowledge which 
entails marketing, record-keeping, and financial planning among other skills to improve business 
practices, increase the rate of survival, and ultimately boost sales and profit. However, the training 
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intervention needs to be availed at an appropriate time, and needs to be accompanied with 
follow-up to enhance application. 

Overall empirical findings reveal the conditions of success for the WDF empowerment 
scheme to realize its goal of women’s empowerment. Loan disbursement alone is not a reliable 
means to empower SSWE, given their limited knowledge and experiences in business and 
management of financial resources. Furthermore, appropriate training and follow-up is essential 
to strengthen group norms, organization, capability, and networking for capacity building on 
business and financial resources management.  

The government of the United Republic of Tanzania recognizes the need to empower 
women, especially those working in informal sectors and who cannot meet the conditions for 
accessing loans from Microfinance Financial Institutions (MFIs). The introduction of WDF soft 
loans to women was considered a means for entrepreneurship empowerment among groups of 
women as a path to self-reliance.  

The Bill & Melinda Gates Foundation, (2019) argued that there is a strong link between 

small-scale women’s economic empowerment and foundational health outcomes. Although 
economic progress can improve the health status of women, it is also true that a country cannot 
sustainably develop if its women are left behind. Focusing on women in the provision of credit 
assistance can achieve more rapid pro-poor economic growth than gender-neutral policies.  

Since the inception of WDF operations in 1994 in Tanzania, the contribution of the fund 

to SSWE seemed to be more of a financial supplement without considering the group merits to 
engage in collective entrepreneurship. This study explores the elements and factors that 
influence sustainability of collective activities done by SSWE through the WDF credit service. 
Thus, the paper assesses the extent to which the micro-credit from WDF has improved business 
performance of SSWE, while also exploring the factors influencing the sustainability of women’s 
Income Generating Activities (IGAs) supported by WDF 

Theoretical Framework 

Sharma and Ohama (2007), in their Participatory Local Social Development (PLSD) 
model, espouse elements and factors for sustainability as pre-conditions for development and 
sustainability of collective activities like SSWE activities. The framework considers the necessity 
for ensuring a continuous balance between elements and factors for sustainability (Sharma and 

Ohama, 2007). In their proposition, elements consist of Resources (including financial-like funds 
from WDF, human-like supportive supervision, and expertise, among others); Organization 
(Women groups); Norms (constitution); and factors for sustainability such as Capability 
(knowledge, skills, and experience) and Institutional Linkage (support networks). Figure1 
summarizes the elements and factors for sustainability used to examine collective activity of 
SSWE.  
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Figure 1. Elements and Factors for Sustainability 

Source: Sharma & Ohama (2007; 145) 

This paper adopts the Sharma & Ohama (2007) framework (Figure 1) to analyze the 
influence of norms, organization, resources, capability, and institutional linkages (networking) on 
the sustainability of women IGAs. 

 
Norms: These consist of overt behavioral traits and rules and regulations as in group 

constitutions that hold the group together, and act as one of the bases for group turnaround in 

case of violation of what holds the group together. Organization: This consists of structures for 
duty transaction instituted and practiced within the group as a collective entity. It involves roles 
and responsibilities accorded to and accepted by all members as standard operation protocols.  

Resources: This entails existing physical, human, financial, and material sources needed, 
utilized, and managed by the group to support group entrepreneurship. This is in line with Sharma 

and Ohama (2007) in that the three development elements need to balance for the group to 
thrive in collective activity. However, in situations where the group seeks financial resources, the 
supply of such resource (as in WDF) need to consider stability of norms and organization prior to 
resource supply. Therefore, in case of any shortfall in norms (both operational and cognizant), 
intervention needs to be made prior to resource supply -- in this case, WDF soft loans. With a 
balance of the three developmental elements, the group can effectively conduct operations, 
maintain institutional linkages, and streamline activities within the three development elements 
to promote sustainability of the group. 

Capability among group members, as in WDF, consists of useful traits among members, 
including knowledge, skills, experiences, self-esteem, and risk-taking among other traits, that are 

accumulated through training or experiences of the best possible practice in collective 
entrepreneurship.  

Institutional linkage: This consists of horizontal and vertical streams of support that can 
be utilized by the group as a source of experience, resources or expertise needed to enhance 
group entrepreneurship. These support is sourced from nearby catchment areas to the group, 
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such as the suburb/street, village or ward actors. If the groups cannot satisfactorily meet the 
group needs in the nearby catchment area, the needs can be met through the support from 
outside the locality. For instance, a WDF beneficiary group engaging in poultry farming in village 
“XX” may need to link with a thriving poultry farming group in village “YY” for experience sharing 
on poultry farming (horizontal learning). On the other hand, the group in village “XX” may seek 
technical assistance from extension officers at Ward headquarters or a veterinary officer from the 
Council head office (vertical learning).  Sharma and Ohama (2007) consider the nearby 
catchment area as an inner system, and the more distant catchments as an outer system.  

In this paper, the elements and factors for sustainability are used as a lens through which 
WDF beneficiary SSWE activities can be assessed. Since access to WDF loans requires group 
formation among women beneficiary groups (URT, 2018), assessment on Resources, 
Organization, Norms, Capability and Institutional Linkage. as articulated by Sharma and Ohama 
(2007), is essential in understanding how the WDF beneficiary groups could collectively lead a 
sustainable entrepreneurship activity.  

Study Methodology 

Location  

The study was conducted during 2020 in Dodoma City Council in central Tanzania which 
is one of the administrative units of Local Government with SSWE activities that received loans 
from WDF, thus, making it a data rich site (Creswell, 2012). The Dodoma City Council can be 
traced back to 1973 when it was declared the National Capital under Presidential Decree No. 320 
of 1973. Dodoma City Council is located in the middle of the country. It is bordered by Chamwino 
District in the east and Bahi District in the west. It lies between Latitudes 6.000 and 6.300 South, 
and Longitude 35.300 and 36.020 East. It is 456 kms from Dar es Salaam and 426 kms from 

Arusha. 

Study Objectives  

The study was guided by the main objective which is to assess factors influencing 
sustainable empowerment of SSWE through the WDF. The main objective is supported by two 
sub-objectives: 

To assess the extent to which the micro-credit from WDF has improved business 
performance of women small-scale entrepreneurs 

To explore the factors influencing the sustainability of women’s Income Generating 
Activities (IGAs) supported by WDF 
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Design and Methods 

The study adopted a cross-sectional research design to assess factors influencing the 
contribution of WDF in enhancing economic empowerment among SSWE. The design was chosen 
because it allows data collection for multiple variables at a specific time without repetition 
(Machimu & Kayunze, 2019). The study used a questionnaire to collect numeric data, and 
conducted a case study to compile descriptive data. Qualitative methods include focus group 
discussion and document review (Creswell & Plano Clark, 2018). The choice of the LGAs was 
purposive based on the existence of WDF operations with ample information on the economic 
value to its beneficiaries.  

Population and Sample 

The unit of analysis was SSWE in Dodoma City Council, and the unit of observation was 
14 women’s groups, with a total of 300 SSWE. The sample size was calculated using the Yamane 
1973 formula which prescribed a sample size of 75 small-scale women entrepreneurs (Bujune, 
2020).  

 

Where: n = Sample size, N= Population size (300), 1= Constant, e = Level of precision 
(0.1) 

By equating the values in the above formula, the sample size was estimated as follows: 
 

Purposive sampling technique was adopted in selecting five (5) key informants (City 
Director, Economist, Community Development Officer, Treasurer, and WDF coordinator). 
Quantitative data were collected by three interviewers with 75 SSWE which benefited from WDF. 
Qualitative data was collected using key informant interviews. Researchers also conducted five 
focus group discussions in which each group had a total of five members who were group leaders 
representing SSWE. Documentary review was also done by reviewing Dodoma City Council 

financial reports, budget allocations, and loan repayment roaster for corroboration. 

Data analysis 

Quantitative data were coded and analyzed using descriptive statistics through IBM 

Statistical Package for Social Sciences (SPSS version 22) and Microsoft Excel.   Qualitative strand 
involved verbatim transcription of audio data from the focus group discussions into Microsoft text 
editor. Transcripts were thoroughly reviewed to identify meaningful phrases relevant to the study 
objectives. Meaningful phrases were assigned code labels where codes communicating similar 
meaning were combined as segments used to identify emerging themes. Phrases and sentences 
that were relevant to each theme were identified as recommended by Cohen et al (2018).  

2)(1 eN

N
n


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Narrative analysis was used where researchers identified and enhanced relevant participants’ 
expressions to support interpretation of findings. 

Findings and Discussion 

Resources (Loan Size) 

Human and financial resources are essential for the takeoff of any intervention 
(Mwakisisya, 2020). There is a link between size of the resource, its utilization, and management. 
Findings from this study indicate that the largest amount of loan funds (resource) received was 

ten million (10,000,000 TZS) and the lowest was one million (1000, 000 TZS) as illustrated in 
Table 1 

Table 1. Loan Amount Received by Beneficiary Groups from WDF 

Frequencies n=78 Amount taken in TZS Percentage  
56 10,000,000 71.8 
16 5,000,000 20.5 
6 1,000,000 7.7 

Source: Research findings, 2020  

Based on Table 1 findings, the loan amount received is defined as a resource (Harma & 
Ohama 2007) by beneficiary groups, and this was a great boost to groups where investment was 
done collectively. However, the study found that some groups sub-divided the loans funds to 

individual members, which is contrary to WDF governing regulations.  Thus, this practice affected 
the performance of SSWE since, in such cases, the individual loan was not sufficient for an 
entrepreneur to start a meaningful business or even to support an existing business.  

Organization  

As emphasized by Sharma and Ohama (2007) and similarly, Mwakisisya (2020), 
when people are capable of forming a social group or administrative unit in order to strengthen 
their self-help efforts, they form an organization. What binds the organization together is the 
purpose of its existence and the norms shared by its members. The organization becomes more 
effective when guided by strong norms. This was contrary to SSWE whose organization and norms 
were weak, since they only used the group as a platform to access funds, while they did not have 

any governing rules (operational or cognizant) for collective entrepreneurship activities as 
required by WDF. This affected their performance and sustainability because they resorted to 
implementing personal projects rather than the projects approved by the LGA. For example, the 
maximum number of members per group was 25, as in the “Family Friend group,” and the 
minimum number of members was five, as found in Imani, Mnarani, Tuinuane, ushonaji, and 
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Lukundane women groups. Therefore, when the maximum amount of the loan of 10 million is 
equally shared among 25 members, each member received a maximum of TZS 400,000; when 
shared equally among the groups with five members, each member received two million TZS 
2,000,000. Figure 3 illustrates the number and percentage of members per groups. 

 

 

Figure 2. SSWE Members per Group 

Furthermore, the study found that, out of 75 members, 26.7% were from groups with an 
average of 20 members, 21.3% from groups with 16 members, 13.3% from groups with members, 
17.3% from groups with 13 members, 12% from groups with nine members, and 9.3% from 
groups with seven members. The dilution of the loan fund by dividing it among members equally 
meant that, in the largest groups, each member received a loan of 400,000TZs, and that was not 
enough to start or improve their enterprise. Without an incentive to invest collectively, the 
amount of loan (resource) acquired from WDF was insufficient to add value to women’s economic 
empowerment. In light of elements and factors for sustainability (Sharma & Ohama, 2007), WDF 
credit intervention needs to include a thorough assessment of beneficiary groups in terms of 

norms, organizational strengths, capability and experience to utilize and manage financial 
resources before providing loan funds. Moreover, if the loans are to be disbursed to individuals 
through the umbrella group or the collective entity, then there needs to be strong supportive 
supervision to nurture beneficiaries’ capability and experiences to manage the proposed business. 

The study also found that the choice of business type, especially for start-ups, influenced 
the performance of the business. WDF guidelines offer a grace period of three months after which 

repayments commence (URT, 2018). However, the one-size-fits-all tendency of the grace period 
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is not always appropriate in all cases. This is because some groups had activities which take longer 
than three months to generate revenue, e.g., cash crop cultivation and livestock raising. The 
program should consider a more flexible grace period.  Apart from business type, what seemed 
to constrain performance of SSWE include small business size, which limited the size of profit and 
timely loan repayment.  As noted, 5.1% of SSWE who received WDF loan were of this category. 
This affirms the findings by Mori (2014) who argued that the size of investment matters as far as 
the success of business is concerned. Moreover, 6.4% of the survey responses   revealed the 
existence of an unfriendly business environment due to failure of their products to compete in 
the local markets due to limited quality, size and diversity, and lack of market information, as 
noted by 71.8% of responses. These results support findings by De Mel et al (2008) who argued 
that inadequate entrepreneurship training and limited supportive supervision constrains women 
micro-entrepreneurs to penetrate the market. On the other hand, 7.7% of SSWE reported that 
the amount of money given as loan funds was not enough to start a new business. These findings 
seemed to indicate low performance of business activities among SSWE is attributable to 

inadequate financial resources. 

Capability Building 

The study further investigated whether the WDF women beneficiary groups received any 

capacity building for effective management of their business (Table 2).  

Table 2. Entrepreneurship Training   

Extent   Number of Cases Percentage 
Strongly agree   51.0 65.4 
Agree 19.0 24.4 
Disagree 2.0 2.6 
Strongly Disagree  3.0 3.8 
Not sure 3.0 3.8 

Total 78 100.0 

Source: Research Findings, 2020 

The findings indicate that the majority (65.4%) of SSWE strongly agreed and 24.4% 
agreed with receiving entrepreneurship training before acquiring loan. However, 3.8% were not 
sure, 2.6% disagreed, and 3.8% strongly disagreed.  This shows that the training did not 
adequately deliver the required skills to all participants in order to manage their enterprise. These 
results were corroborated with findings from the focus group discussion (excerpt 2 A&B).  

Excerpt 2 “A” 

Chairperson 2: 
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“We did not get enough training to keep our business going…we just got 
a brief orientation in one day on how to use the loan … we also faced a problem 
of commitment to business, as some group members used the loan to solve 
family issues rather than focusing on business.”  

(Focus group discussion, Chang’ombe Ward, 22nd January 2020). 

Excerpt 2 “B”  

Secretary 1: “  
“Waiting for the loan funds is a big problem and, when we get it, it is not 

enough. Thus, we were forced to do small activities only up to the size of our 

loan… if you invest a small amount, you will only gain a little profit. I wish there 
was material credit as well so that we could get an adequate amount of money 
and material to support our activities.”  

    (Focus Group discussion Nkuhungu Ward 17th January, 2020) 

Excerpts 2 “A&B” exemplify the challenges faced by SSWE in accessing loan funds and 
using the loan sustainably. Training is an essential means for enriching entrepreneurship skills, 
but this was not thoroughly done nor was it continuous. Despite the high rating on training 
receive, the opposite seemed to be true as expressed in Excerpt 2 “A” which revealed 
unsatisfactory training. Moreover, use of loans to pay for family debts/needs appeals to multiple 
perspectives. First, it could mean economic hardships which forced the loan beneficiary to resort 
to addressing family issues at the expense of business. Second, it suggests that the group had not 

yet developed norms and organizational capability to invest collectively as recommended in 
elements and factors for sustainability. It seems that the groups were only formed as a means to 
acquire loans, which were then spent for individual needs. Argued in terms of elements and 
factors for sustainability, the whole process of loan processing and group scrutiny could be rated 
as a dimension of resource utilization, without considering the challenge of resource 

management which is a sustainable business trait as observed by Sharma & Ohama (2007:132).  
 
Similarly, Excerpt 2 “B” offers an alternative option for loan funds by considering 

material resources relevant to the group needs, rather than just disbursing cash or both. While 
this suggestion is reasonable, it seems to be outside the existing WDF scheme which is designed 

to offer cash. Perhaps the need for material support should be considered by the program.  

Norms 

The framework for elements and factors for sustainability pinpoint norms as rules and 

regulations that govern the community or their interventions. Sustainability of projects and the 
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entire community interventions, such as SSWE, depend on strong rules and regulations. These 
norms comprise both cognizant and operational dimensions. Cognizant norms are represented 
by collaboration, participation, and cooperation by community members (Sharma and Ohama 
2007). Operational norms are functional rules, stipulated in the constitution of group or 
institution. Regulations for empowerment of Women, Youth and People with Disabilities (WYD) 
Section 8 (1) of 2019 assert that the optimum time for loan processing under the WDF scheme 
is three months (URT, 2019). Findings (Figure 3) reveal a dissimilar pattern of loan processing by 
LGA which interrupted beneficiaries’ investment plans and business performance. 

 

Figure 3. WDF Loan Processing Pattern Experienced by Women’s Beneficiary Groups  

The findings in Figure 3 reveal an irregular pattern of loan disbursement to women small-
scale entrepreneurs.  The shortest duration of one month accounts for ten respondents 
equivalent to (12.8%). Also 38 respondents (48.7%) experienced three months as per government 
guidelines. Furthermore five respondents (6.4%) received loan after five months, 11 respondents 
(14.1%) received a loan after six months, while six respondents (7.7%), experienced seven months, 
five respondents experienced nine months’ duration to receive a loan, while 38 respondents 
(48.7%) received a loan after two and a half years.  

This loan processing pattern is not reliable enough for SSWE who have limited 
alternative sources of loan funds. This pattern affects implementation of business activities where 
investment was intended to fund seasonal activities like crops cultivation or purchase of products 
urgently needed in the market. Similar findings are noted by Bujune (2020) in a study assessing 

the performance of WDF in Babati District Council in the Manyara region of Tanzania. What 
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seemed to affect this loan scheme is inadequate liquidity due to limited revenue collection in 
some LGAs which limit commitment to disburse 4% of their own resources to WDF as 
recommended by the guidelines (URT, 2018). However, this should not be a license to delay loan 
processing, because business management entails the power to confer prompt feedback. Failure 
to consider prompt communication with beneficiary groups deprives groups of the right to 
relevant information for taking action, such as looking for other means of loan fund support.  

Loan repayment behavior  

To understand business performance among groups of women small-scale 

entrepreneurs, the researchers investigated loan repayment behavior. The findings seem to reveal 
a crux in loan repayment. Respondents’ were asked a question, with response assigned a Likert’s 
scale (5= strongly agree and 3= Neutral and 1 = strongly disagree).  The question was whether 
every group member could repay the loan on monthly basis, with response shown in Table 3.  

Table 3. Loan Repayment   

Loan amount   Extent Frequency Percentage 

10mil loan timely repaid Strongly Disagree 17 65.4 

10mil Loan timely repaid Disagree 26 33.3 

5mil Loan timely repaid   Strongly Disagree 9 11.5 

5mil Loan timely repaid   Disagree 4 5.1 

1mil Loan timely repaid   Strongly Disagree 1 1.2 

Source: Research Findings, 2020   

Out of 75 respondents (SSWE who received a loan worth TZS 10,000,000/=), 17 (65.4%) 
strongly disagreed that they timely repaid their loan, while 26 (33.3%) disagreed on the same. 
Nine (11.5%) members whose groups received a loan worth TZS 5,000,000/=, strongly disagreed, 
and four (5.1%) disagreed.  Four (5.1%) members from groups that received a loan worth TZS 

1,000,000/= strongly disagreed, while one (1.2%) disagreed. This is an indication that the credit 
scheme is not performing as intended, and it threatens the welfare of SSWE as well as the welfare 
of the WDF credit scheme due to late repayment resulting to nonperforming loans.  The cause of 
this repayment behavior could be attributed to inadequate business skills among beneficiary 
members, e.g., the choice of business type relative to the size of the loan. This could also be due 
to the loan-only approach with limited interventions to enable women beneficiary groups to 
manage their business as recommended by Buvinic & Furst-Nichols (2014). Moreover, a total of 
46 group members (58.9%) agreed, and four members (5.1%) were not sure whether every group 
member timely repaid their loan on a monthly basis.  
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Deviation from Norms 

The revised WDF guidelines (URT, 2018), provide that loan funds for SSWE must be 
disbursed after thorough analysis and approval of business plans, with only the feasible business 
ideas to receive loans. However contrary to the guidelines, this study found that there was a 
mismatch between group business plans with what was actually implemented by individual group 
members. Women invested their loan funds (resources) in quite different ways (IGAs) from what 
the LGAs approved the group to do. This is deviation and lack of conformity to norms or agreed 
rules contradict the elements and factors for sustainability (Sharma and Ohama, 2007, as cited 
by Mwakisisya, 2020).  They maintained that, for smooth operation and management of groups 
or community interventions, adherence to laid down rules is indispensable. Consequently, SSWE 
groups seemed to act as platforms for loan access and repayment while the implemented 
businesses is quite different from the original proposal. This can be one of the reasons for the 

increase of non-performing loans as revealed by Control and Auditor General (CAG) report 
2018/2019 (URT, 2020). 

On the other hand, beneficiary groups seemed to lack required experience and capability 
to engage in collective investment whereby the loan funds could be invested with adequate 
attention to the business plan as recommended by the WDF guidelines (URT, 2018). The review 

of the literature suggests that the loan as the only intervention restricts emerging micro-
entrepreneurs (like WDF beneficiary groups) to a low profile in a competitive business 
environment. In other words, training and supportive supervision is needed in addition to the loan 
(De Mel et.al, 2012). The bottom line of limited management of loans is failure of LGAs to recover 
the loan from groups of SSWE. An indicator for this loan management lethargy is noted in the 
CAG report 2018/2019 (URT, 2020) which revealed that there was a failure of 111 LGAs to recover 
loan funds amounting TZS 13,794,359,981. Those funds were disbursed to groups of women, 
youth, and people with disabilities. This also limits the capacity of LGAs to support the target 
groups with soft loans and, consequently, a failure to realize the government’s intention to 
empower SSWE among other groups. To provide a snapshot trend of LGAs loan recovery behavior 
based on CAG report, Figure 4 shows the percentages of unrecovered loans from beneficiary 

groups including women: 
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Figure 4. Trend of Unrecoverable Women and Youth Loans for Four Consecutive Years 

Source:  CAG Audit Report 2018/2019 - (URT 2020)  

Findings in Figure 4, unveils the reality that some of the SSWE who obtained loans from 
WDF failed to repay their loan. The main reason is the selection of the wrong project, 

implementing individual projects rather than collective projects approved by the LGA, and lack 
of capacity and experience to implement and manage selected projects. This seems to suggest 
persistence of management lethargy in handling financial resources used as loans to SSWE 
among other beneficiary groups. The trend of non-performing loans undermines financial 
resource utilization with limited resource management for sustainable return on investment as 
recommended by Sharma & Ohama (2007).  

LGA Oversight of WDF Norm/Regulations  

The findings from the document analysis on WDF guidelines (URT 2019) and CAG reports 
(2020) affirm that each LGA is obliged to set aside 4% of their own resources to support WDF by 
(4% of own-source revenue collections, URT, 2019). To the contrary, the CAG report 2018/2019, 
revealed that, of 111 assessed LGAs (out of 185 LGAs), a sum of TZS 9,930,902,514/= were not 
allocated for WDF activities. This was contrary to Section 37A of Local Government Finances Act 
Cap 290 which requires LGAs to set aside 10% of their own revenue for women, youth and persons 
with disabilities (URT, 2019). These findings are consistent with the study by Bujune (2020) and 
seem to suggest that weakness in revenue base in the LGAs contributes to the failure of the 
government to realize the envisaged empowerment of SSWE among other groups. 

2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019

(4.7bil) 50%
(5.8) 63% (10bil) 59% (9.9bil ) 59%Percentage   of 

unrecoverable 
loan in TZS

Financia years



192     Local Administration Journal 16(2) • April – June  2022  

Networking or Institutional Linkages 

Sharma and Ohama (2007), considered institutional linkages as an alternative 
network of support for self-reliance of community groups like SSWE. Establishment of horizontal 
and vertical linkages with relevant sectors or organizations within or outside community is a key 
trait of effective groups. This enables the groups to access external support, including financial, 
technical, or moral support from other relevant organizations or institutions in addition to LGAs. 
This study found that SSWE rely solely on LGAs support, both financially and technically. This 
dependence threatens their sustainability since the LGAs cannot address all needs faced by every 

SSWE. The dependence limits the capacity of SSWE to become sustainable due to failure to tap 
alternative networks to meet their business needs. 

Conclusions  

Based on the findings, it is evident that SSWE could have benefited from WDF soft loans 
and could experience business undertakings using the loans. However, several constraints related 
to WDF and SSWE were found in this study. SSWE lack capacity to select appropriate income-

generating activities (IGA).  In addition, they have weak organizations (groups) and lack strong 
norms to manage collective action. Furthermore, SSWE breached the WDF rules and regulations 
by operating individual projects, i.e., distributing group loans to individual members rather than 
investing in a collective IGA approved by the LGA to receive the loan. Moreover, sustainability of 
SSWE is undermined by the limited amount financial resources invested in IGAs, especially where 

the group loan was distributed among individuals. Finally, the inability of LGAs to allocate 4% of 
their own-source revenue collections to support WDF limits the capacity of WDF to provide loans 
to SSWE, among other community groups. 

Recommendations 

Based on the findings, in order for WDF loans to empower small-scale women 
entrepreneurs, the researchers recommend the following: 

LGAs need to disburse loans of appropriate size for an approved business plan by the 
loan committee without any reduction in order to enable SSWE to undertake a meaningful 
enterprise. 

The government, through LGAs, needs to revise the guidelines and regulations governing 
the facilitation and management of WDF to allow flexibility of the grace period based on the 

nature of the project or business undertaken by beneficiary groups. 
LGAs need to conduct an in-depth socio-context analysis prior to awarding a loan to 

beneficiary groups in order to understand the capability and experience of groups in collective 
investment for sustainability of the group and credit schemes.  
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The government needs to seek for alternative sources of funds to support the WDF 
scheme rather than relying solely on 10% of LGAs own-source revenue collections, since those 
are not stable for effective contribution to empowerment of women, youth, and people with 
disabilities. 

LGAs should identify investment opportunities and initiate a bonding agreement with 
public microfinance organizations to provide loans and supportive supervision to SSWE to attract 
them to invest or who are already operating a collective IGA for strengthening the collective 
investment. 
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Abstract 

This paper analyzes the level of local autonomy in Thailand to develop a local autonomy 

barometer. Data were collected from 644 local administrators, practitioners, and expert groups. 

Findings indicate that Thai local autonomy is moderate, varying by local government types,  

sizes, and evaluators’ occupational backgrounds and years of experience. This study finds that it 

is highly essential to formulate governmental policies that stimulate the roles and importance 

of local authorities. Institutional and legal changes are also required so Thai local authorities 

can better manage local concerns and fulfill the constituency’s needs in the long run. 
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ปรอทชีวั้ดความเป็นอิสระของท้องถ่ินไทย: 
การวิจัยเชิงประจักษ์และข้อเสนอเชิง
นโยบาย 
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บทคัดย่อ 

บทความนี้มุ่งพัฒนาเครื่องมือชี้วัดเพื่อประเมินความเป็นอิสระของท้องถ่ิน และเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอยา่งจาก

ผู้บรหิารและผู้ปฏิบัติงานในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน (อปท.) และจากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 644 ราย 

ผลการประเมินความเป็นอิสระของท้องถ่ินพบว่าอยู่ในระดับปานกลางเท่านั้น และพบว่าความเป็นอิสระ

ของท้องถ่ินแตกต่างกันไปตามประเภทท้องถ่ิน ประสบการณ์ ภูมิหลังอาชีพ และประสบการณ์การท างาน

ของผู้ตอบแบบประเมิน การวิจัยนี้บ่งชี้ถึงความจ าเป็นในการปรับปรุงกรอบกฎหมาย แนวนโยบายรัฐ และ

กลไกการจัดการเชิงสถาบันด้านต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อสนบัสนนุให ้อปท. สามารถตอบสนองต่อการจัดการ

แก้ไขปญัหาของประชาชนได้อยา่งเต็มศักยภาพต่อไป 

ค าส าคัญ 

ความเปน็อิสระของท้องถ่ิน, ปรอทชี้วัดความเปน็อิสระของท้องถ่ิน, องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
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บทน า 
ปัจจุบัน หลายฝ่ายได้ให้การยอมรับบทบาทและขีดความสามารถขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ิน (อปท.) ในการด าเนินภารกิจด้านต่าง ๆ เพ่ือการจัดการปัญหาเชิงพ้ืนท่ี การจัดบริการสาธารณะ 
หรือการดูแลส่งเสริมคุณภาพชีวิตประชาชน ในขณะเดียวกัน หน่วยงานภาครัฐและฝา่ยต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง
ก็ได้สนับสนุนและวางระบบการจัดการด้านกฎหมายและกลไกเชิงสถาบันต่าง ๆ ส าหรับการปฏิบัติงาน
ของ อปท. ไว้พอสมควร (Pitayarangsarit, Tosanguan, & Sumalee, 2010; Sunanta, 2018; Krueathep 
et al., 2008) แต่กระนั้น อปท. ก าลังเผชิญกับปัญหาท้าทายต่าง ๆ ในระดับพ้ืนท่ีเพ่ิมขึ้นเป็นอย่างมาก 
นอกจากปัญหาท้าทายจากการเปล่ียนแปลงของบริบทแวดล้อม ความรุนแรงของปัญหาต่าง ๆ  ท่ีซับซ้อน
ขึ้น และการเพ่ิมขึ้นของความคาดหวังของประชาชนแล้วนั้น โครงสร้างระบบการจัดการท่ีออกแบบไว้ช่วง 
2 ทศวรรษท่ีผ่านมาจึงไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน และสร้างข้อจ ากัดด้านความเป็นอิสระของ
ท้องถ่ิน (Local Autonomy) เป็นอย่างมาก โดยเฉพาะข้อจ ากัดทางกฎหมาย แนวนโยบายของรัฐ ระเบียบ
ปฏิบัติ การตีความขอบเขตอ านาจหน้าท่ีของท้องถ่ินหรือการสั่งการของส่วนราชการต่าง ๆ  ท่ีมีเพ่ิมขึ้น จน

ท าให้ อปท. ไม่สามารถด าเนินภารกิจของตนเองในการตอบสนองต่อประชาชนได้อย่างลุล่วง หากผู้ท่ี
เก่ียวข้องไม่เร่งปรับปรุงแก้ไขประเด็นข้อจ ากัดด้านความเป็นอิสระของท้องถ่ินแล้วนั้น ย่อมส่งผลต่อเนื่อง
ให้ชุมชนท้องถ่ินอ่อนแอลงในการด าเนินภารกิจด้านต่าง ๆ ได้ในระยะยาว (Committee of Local 
Governance Reform, 2015; Office of the Decentralization to the Local Government Organization 
Committee, 2019) 

แม้ว่ากรอบรัฐธรรมนูญท้ัง 3 ฉบับในช่วงท่ีผ่านมา จะมุ่งส่งเสริมให้ อปท. ปฏิบัติงานได้อย่างเป็น

อิสระ แต่กระนั้นมิได้มีค านิยามหรือให้การขยายความไว้เฉพาะ และมิได้มีบทบัญญัติเพื่อรองรับการ
ปฏิบัติในเรื่องนี้ให้ชัดเจน อาทิ มาตรา 284 ของรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 และมาตรา 281, 283 ของ
รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2550 มุ่งให้เกิดความเป็นอิสระของท้องถ่ินในด้านการก าหนดนโยบาย การด าเนินงาน
ตามอ านาจหน้าท่ี การปกครอง การบริหาร การบริหารงานบุคคล และการเงินและการคลัง โดยรัฐต้อง
สนับสนุนให้ อปท. เป็นหน่วยงานหลักในการจัดท าบริการสาธารณะตามหลักการปกครองตนเอง ส่วน
รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2560 มาตรา 250 วรรคห้า ก าหนดให้รัฐตรากฎหมายเก่ียวกับการบริหารงานท้องถ่ิน 
ซึ่งได้เน้นย้าให้ อปท. มีความเป็นอิสระในการบริหาร การจัดท าบริการสาธารณะ การส่งเสริมและ
สนับสนุนการจัดการศึกษา และการเงินและการคลัง เป็นต้น ด้วยเหตุนี้ จึงส่งผลให้ประเทศไทยเราไม่
ประสบความส าเร็จเท่าใดนักในการผลักดันมาตรการเชิงสถาบันท่ีเป็นรูปธรรมในเรื่องการส่งเสริมความ
เป็นอิสระของท้องถ่ิน จนประเด็นนี้กลายเป็นประเด็นท่ีเล่ือนลอย ไม่ได้รับความส าคัญในเชิงนโยบาย

สาธารณะ และไม่มีหน่วยงานใด ๆ ท่ีจะรับเป็นเจ้าภาพเพื่อผลักดันการด าเนินการในเรื่องดังกล่าวในช่วงท่ี
ผ่านมา1  

บทความนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อท่ีจะศึกษาความหมาย ความส าคัญ และด าเนินการวัด
ประเมินสถานะความก้าวหน้าของความเป็นอิสระของท้องถ่ินไทยอย่างเป็นระบบ โดยพัฒนา “ปรอท
ช้ีวัดความเป็นอิสระของท้องถ่ิน” หรือ Local Autonomy Barometer (LAB) ท่ีเหมาะสมกับบริบท
การเมืองการปกครองท้องถ่ินไทย ด าเนินการตรวจสอบและปรับปรุงคุณภาพของปรอทช้ีวัดให้มีความ

                                           
1  แม้แต่ พ.ร.บ. ก าหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 2542 ก็ไม่มี

บทบัญญัติใด ๆ ท่ีระบุถึงค าว่า “ความเป็นอิสระ” ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินแม้แต่น้อย 
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เท่ียงตรงตามหลักวิชาการ จากนั้นจึงจัดเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง อปท. และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวม 
644 ราย ซึ่งสุ่มอย่างเป็นระบบ ต่อจากนั้น ผู้เขียนด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล อภิปรายผลการศึกษา 
และประมวลข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ตามล าดับ 

การทบทวนวรรณกรรม 
ความเป็นอิสระขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน หรือ Local autonomy มีความหมายหลาย

ประการ Shah (2006) อธบิายว่าความเป็นอิสระของ อปท. คือ สภาวะท่ี อปท. มีเสรีภาพในการใช้ดุลพินจิ
เพื่อการบริหารจัดการหรือการด าเนินงานด้านต่าง ๆ โดยไม่ขัดต่ออ านาจหน้าท่ีและกรอบกฎหมาย โดย
ปลอดจากการแทรกแซงหรือควบคุมจากรัฐอย่างเบ็ดเสร็จหรือเกินความจ าเป็น Wolman et al. (2008) 
เห็นว่า ความเป็นอิสระของท้องถ่ินหมายถึงระบบการปกครองท่ีสนับสนุนให้ อปท. มีบทบาทหลักในทาง
เศรษฐกิจและสังคม มีดุลพินิจในการก าหนดนโยบายว่าควรด าเนินการในเรื่องใด มีศักยภาพท่ีจะด าเนิน
ภารกิจต่าง ๆ เหล่านั้น และ อปท. จะต้องไม่ถูกจ ากัดขอบเขตหรือแทรกแซงการด าเนินงานโดยภาครัฐ 
และกฎบัตรแห่งประชาคมยุโรปเพ่ือส่งเสริมการปกครองตนเองของท้องถ่ิน ค.ศ. 1985 (European 

Charter of Local Self-Government) มองว่าความเป็นอิสระของท้องถ่ิน คือ การรับรองถึงอ านาจของ
ท้องถ่ินท่ีเพียงพอส าหรับการด าเนินภารกิจของตนเอง สามารถเลือกวิธีการปฏิบัติงานได้อิสระเพ่ือให้
ท างานได้ลุล่วง และมีทรัพยากรเพื่อการปฏิบัติงานต่าง ๆ อย่างเพียงพอ โดยท่ีรัฐจะต้องสนับสนุนความ
เป็นอิสระของท้องถ่ินอย่างแท้จริง (Council of Europe, 1985) 

ส าหรับนักวิชาการของไทยก็ได้ให้ความเห็นในเรื่องนี้ไว้เช่นกัน ดังเช่น จรัส สุวรรณมาลา 
(Suwannamala, 1998) อธิบายว่าความเป็นอิสระของท้องถ่ิน หมายถึง สภาวะท่ีหน่วยงานหรือชุมชน

ระดับล่างสุดมีอ านาจตัดสินใจเก่ียวกับแนวทางและวิธีการด าเนินกิจกรรมของตนเองได้อย่างกว้างขวาง 
ธเนศวร์ เจริญเมือง (Charoenmuang, 2008) กล่าวว่าความเป็นอิสระของท้องถ่ินจ าแนกได้ 6 มิติ ได้แก่ 
ความเป็นอิสระในการก าหนดนโยบาย ความเป็นอิสระในการวางแผนงาน ความเป็นอิสระในการตรากฎ
ข้อบังคับเพื่อใช้ในการบริหารงานท้องถ่ิน ความเป็นอิสระในการก าหนดงบประมาณ และความสามารถใน
การหารายได้ ความเป็นอิสระในการบริหารงานท้องถ่ิน และความเป็นอิสระในการบริหารงานบุคคล
ท้องถ่ิน และ สมคิด เลิศไพฑูรย์ (Lertpaithoon, 2004) เห็นว่าความเป็นอิสระของท้องถ่ินควรมี 5 
องค์ประกอบท่ีส าคัญ ได้แก่ (1) ความเป็นอิสระด้านสถานะองค์กรในทางมหาชน (2) ความเป็นอิสระด้าน
การเมือง (3) ความเป็นอิสระด้านพื้นท่ีด าเนินการ (4) ความเป็นอิสระด้านอ านาจหน้าท่ี และ (5) ความ
เป็นอิสระด้านงบประมาณและการคลัง 

จากความหมายข้างต้น ผู้เขียนจ าแนกองค์ประกอบส าคัญของความเป็นอิสระของท้องถ่ินได้ 3 

ประการ ประการแรก ความส าคัญของท้องถ่ิน (Importance) หมายความว่า อปท. จะต้องมีบทบาทหน้าท่ี
ท่ีเหมาะสม สามารถสร้างคุณค่าในเชิงเศรษฐกิจและสังคม และควรมีสัดส่วนของหน้าท่ีรับผิดชอบมาก
พอสมควรในระบบบริหารราชการแผ่นดิน ต่อมา อปท. ต้องมีอ านาจดลุพนิจิ (Discretion) หมายความว่า 
อปท. สามารถตัดสินใจได้ว่าภารกิจใดควรหรือไม่ควรด าเนินการ และรัฐไม่ควรก าหนดเงื่อนไขหรือข้อห้าม
ท่ีไม่จ าเป็นต่อการด าเนินงานของท้องถ่ิน และประการสุดท้าย ศักยภาพของท้องถ่ิน (Capacity) 
หมายความว่า อปท. มีปัจจัยทางการบริหารเพียงพอส าหรับการด าเนินงานให้ลุล่วง ได้แก่ ทรัพยากร
การเงินการคลัง ทรัพยากรบุคคล ทักษะหรือความเป็นมืออาชีพในการจัดบริการสาธารณะ และอ านาจ
ตัดสินใจ  
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ท้ังนี้  กรอบรัฐธรรมนูญของไทยได้วางรากฐานเพ่ือส่งเสริมความเป็นอิสระให้แก่ท้องถ่ิน
พอสมควร อาทิ รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 มาตรา 284 กล่าวว่า อปท. ย่อมมีความเป็นอิสระในการก าหนด
นโยบาย การปกครอง การบริหาร การบริหารงานบุคคล การเงินและการคลัง และมีอ านาจหน้าท่ีของ
ตนเอง โดยเฉพาะการก าหนดอ านาจและหน้าท่ีระหว่างรัฐกับ อปท. และระหว่าง อปท. ด้วยกัน ส่วน
รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2550 มาตรา 281 มีเนื้อหาโดยสรุปว่า รัฐจะต้องให้ความเป็นอิสระแก่ท้องถ่ินตามหลัก
แห่งการปกครองตนเอง และส่งเสริมให้ อปท. เป็นหน่วยงานหลักในการจัดท าบริการสาธารณะ และ
มาตรา 282 ก าหนดว่า การก ากับดูแล อปท. ต้องท าเท่าท่ีจ าเป็นและมีหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขท่ี
ชัดเจนสอดคล้องและเหมาะสมกับรูปแบบของ อปท. และปัจจุบัน รัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2560 มาตรา 250 
ระบุว่ารัฐจะต้องให้อิสระแก่ อปท. ในการบริหาร การจัดท าบริการสาธารณะ การส่งเสริมและสนับสนุน
การจัดการศึกษา และการเงินและการคลัง และรัฐจะก ากับดูแลท้องถ่ินเท่าท่ีจ าเป็นเพ่ือคุ้มครอง
ประโยชน์ของประชาชนในท้องถ่ินหรือเพ่ือประโยชน์ของประเทศในภาพรวม 

อย่างไรก็ดี แม้จะมีรัฐธรรมนูญถึง 3 ฉบับท่ีมุ่งส่งเสริมให้เกิดความเป็นอิสระแก่ท้องถ่ิน แต่ทว่า
ปัจจุบันยังไม่ปรากฏชัดว่าหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องด าเนินการผลักดันนโยบายหรือมาตรการท่ีส่งเสริมความ
เป็นอิสระให้แก่ท้องถ่ินอย่างแท้จริง (Thammasat University Resaerch and Consultancy Institute, 

2009; Krueathep et al., 2008) เหตุผลส าคัญประการหนึ่งอาจเกิดจากการขาดค านิยามหรือความหมาย
ท่ีชัดเจนในเรื่องนี้ และยังขาดมาตรการท่ีรูปธรรมว่าความเป็นอิสระของท้องถ่ินจะวัดประเมินกันเช่นใด 
หรือควรมีองค์ประกอบอย่างไรบ้าง ช่องว่างในทางวิชาการและในทางนโยบายดังกล่าวจึงเป็นท่ีมาของ
การวิจัยครั้งนี ้

ท้ังนี้การวิจัยเชิงประจักษ์ในด้านนี้เกิดขึ้นเป็นระยะ ๆ แต่ทว่างานวิจัยในช่วงแรก มักมุ่งเน้นไปท่ี

ความเป็นอิสระทางการคลัง ดังเช่น งานวิจัยของ Wolman et al. (2010) พิจารณาท่ีสัดส่วนการพ่ึงพา
ตนเองทางการคลังของ อปท. ส่วนงานวิจัยของ Harold et al. (2008) มุ่งเน้นการประเมินในด้านการ
ก าหนดนโยบาย และการใช้ดุลพินิจของ อปท. โดยให้ความส าคัญกับปัจจัยด้านโครงสร้างเชิงสถาบัน 
หน้าท่ีรับผิดชอบ และขอบเขตทางกฎหมายท่ีรัฐบาลก าหนดให้แก่ท้องถ่ิน และอ านาจดุลยพินิจของ อปท. 
ในการหารายได้ การก่อหนี้ระยะยาว และการใช้จ่ายของ อปท. ท่ีไม่มีการก าหนดเงื่อนไขจากรัฐบาล 

ส่วนงานวิจัยของ Ladner et al. (2019) ได้พัฒนากรอบวิเคราะห์ท่ีบ่งช้ีความเป็นอิสระของ
ท้องถ่ินท่ีหลากหลายและครอบคลุมข้อเท็จจริงในทางปฏิบัติมากขึ้น โดยมีเกณฑ์ช้ีวัดขึ้นจ านวน 11 ด้าน 
และน าไปประเมินความเป็นอิสระของท้องถ่ินในประเทศต่าง ๆ  ในทวีปยุโรปจ านวน 39 ประเทศ โดยใช้
ข้อมูลระหว่างปี ค.ศ. 1990 - 2014 (หรือ 25 ปี) และมีตัวอย่างจ านวน 966 ชุดข้อมูล ผลประเมินพบว่า
ประเทศกลุ่มยุโรปส่วนใหญ่ส่งเสริมให้ท้องถ่ินมีความเป็นอิสระในระดับท่ีค่อนข้างดีและมีพัฒนาการ
เพ่ิมขึ้นต่อเนื่องเป็นระยะ ๆ  นอกจากนี้ งานวิจัยของ Ladner et al. (2019) ยังให้ข้อมูลเชิงลึกส าหรับการ

วิเคราะห์สาเหตุท่ีท าให้ท้องถ่ินมีความเป็นอิสระท่ีแตกต่างกัน เพ่ือน าไปประมวลเป็นข้อเสนอแนะเชิง
นโยบายได้ตรงประเด็น2 

                                           
2  ท้ังน้ี ปัจจัยบ่งช้ีความเป็นอิสระของท้องถ่ินในงานของ Ladner et al. (2019) มีจ านวน 11 ด้าน (1) ปัจจัยด้าน

สถาบัน (2) ปัจจัยด้านนโยบาย (3) ปัจจัยด้านการใช้ดุลพินิจ (4) ปัจจัยด้านความเป็นอิสระทางการคลัง (5) ปัจจัย
ด้านการพึ่งพาเงินอุดหนุน (6) ปัจจัยด้านการพึ่งพาตนเอง (7) ปัจจัยด้านการกู้ยืม (8) ปัจจัยด้านความเป็นอิสระ
ของหน่วยงาน (9) ปัจจัยด้านความคุ้มครองทางกฎหมาย (10) ปัจจัยด้านการก ากับดูแล และ (11) ปัจจัยด้านการ
เข้าถึงการก าหนดนโยบายของรัฐ 
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ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้เขียนสังเคราะห์ว่า ความเป็นอิสระของท้องถ่ิน หมายถึง การให้ความส าคัญ
และการรับรองอ านาจตัดสินใจของประชาชน ผ่านกลไกการเมืองการปกครองท้องถ่ิน มาตรการทาง
กฎหมาย และกลไกเชิงสถาบันท่ีจะสนับสนุนให้ อปท. สามารถปฏิบัติภารกิจและหน้าท่ีรับผิดชอบในการ
จัดบริการสาธารณะได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน 
โดยท่ี อปท. สามารถก าหนดวิธีบริหารจัดการ การจัดโครงสร้างองค์กร วิธีการได้มาซึ่งทรัพยากรบุคคล
และทรัพยากรการเงินการคลังและวิธีการน าไปใช้ และสามารถควบคุมผลส าเร็จจากการปฏิบัติงานได้
ด้วยตนเอง โดยท่ีรัฐให้การสนับสนุนและก ากับดูแลท้องถ่ินเท่าท่ีจ าเป็น 

จากค านิยามข้างต้น ท าให้ผู้เขียนจ าแนกองค์ประกอบท่ีส าคัญในการประเมินความเป็นอิสระ
ของท้องถ่ินไทยออกเป็นจ านวน 10 ด้านให้สอดคล้องกับบริบททางกฎหมายและโครงสร้างเชิงสถาบัน
และการจัดการ เพื่อน าไปประเมินความเป็นอิสระของท้องถ่ินไทย ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้ 

(1) ความเป็นอิสระด้านนโยบายและการตัดสินใจ หมายความว่า อปท. จะต้องมีอ านาจริเริ่ม
นโยบายหรือด าเนินภารกิจต่าง ๆ  ในขอบเขตของกฎหมายท่ีให้อ านาจไว้ และไม่ซ้าซ้อนกับหน่วยงานอ่ืน 
(Residual competence) และ อปท. ต้องไม่ถูกแทรกแซง ช้ีน า หรือถูกระงับอ านาจตัดสินใจ เว้นแต่กรณี
ท่ีจ าเป็นภายใต้กรอบกฎหมายท่ีอนุญาตให้รัฐพึงกระท าได้  

(2) ความเปน็อิสระด้านการเมอืงและการก ากับดแูลจากรฐั หมายความว่า อปท. จะต้องมีอิสระใน
การก าหนดโครงสร้างทางการเมือง การได้มาซึ่งคณะผู้บริหารหรือสมาชิกสภาท้องถ่ิน และภาคประชาชน
มีส่วนร่วมทางการเมืองได้กว้างขวาง ท้ังการเลือกต้ัง การมีส่วนร่วมทางการเมือง หรือการถอดถอนสมาชิก
สภาท้องถ่ินหรือคณะผู้บริหารท้องถ่ิน 

(3) ความเป็นอิสระด้านกฎหมายและการได้รับความคุ้มครอง หมายความว่า อปท. จะต้องมี

สถานะและได้รับความคุ้มครองตามกฎหมาย (Legal Protection) เพ่ือเป็นหลักประกันความเป็นอิสระขัน้
พ้ืนฐานในการด าเนินงาน มีการก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบของท้องถ่ินท่ีชัดเจน 
และมีเขตแดนการปกครองของตนเอง และสามารถกระท านิติกรรมใด ๆ ในนามขององค์กรได้ 

(4) ความเปน็อิสระด้านการจัดบรกิารสาธารณะ หมายความว่า อปท. ต้องสามารถด าเนินงานเพื่อ
การแก้ไขปัญหาของชุมชนและการจัดหา/ ส่งมอบบริการสาธารณะให้แก่ประชาชน โดยท่ีภาคประชาชน
สามารถมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ ร่วมให้ข้อมูลและตัดสินใจ และร่วมรับผิดชอบภาระค่าใช้จ่าย  

(5) ความเป็นอิสระด้านการสร้างเสริมสุขภาวะชุมชน หมายความว่า อปท. ต้องสามารถ
ด าเนินการด้านการรักษาพยาบาล การสาธารณสุขชุมชน การให้ความรู้ต่าง ๆ แก่ชุมชนหรือครัวเรือน 
และด าเนินการจัดการเพื่อป้องกันโรคติดต่อหรือโรคระบาด การจัดการสภาพแวดล้อมทางด้านสุขภาพ 
เพื่อส่งเสริมสุขภาวะท่ีดีของประชาชน โดยอาจด าเนินการเอง จ้างเหมา หรือท างานเป็นเครือข่ายความ
ร่วมมือกับภาคส่วนต่าง ๆ 

(6) ความเปน็อิสระด้านการคลังและงบประมาณ หมายความว่า อปท. ควรมีอ านาจในการจัดเก็บ
ภาษีอากร (Power to Tax) ท้ังอ านาจในการก าหนดประเภทหรือฐานภาษี (Tax Base) และอัตราภาษี (Tax 
Rate) อ านาจในการก าหนดขอบเขตหรือประเภทการใช้จ่าย การก่อหนี้ระระยาว หรือการจัดซื้อจัดจ้าง
ต่าง ๆ เพื่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน และอยู่บนหลักการรักษาวินัยทางการคลังท่ีดี 

(7) ความเปน็อิสระด้านการบรหิารทรัพยากรบุคคลและการจัดการองค์การ หมายความว่า อปท. 
ควรมีอิสระในการบริหารทรัพยากรบุคคล การจัดโครงสร้างองค์กร และวางระบบปฏิบัติงานต่าง ๆ เพื่อให้ 
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อปท. บรรลุเป้าหมายในการปฏิบัติหน้าท่ี สามารถก าหนดโครงสร้างค่าตอบแทน เงินเดือน หรือสวัสดิการ
ต่าง ๆ ให้แก่บุคลากร และวางแผนกรอบอัตราก าลังท่ีเหมาะสมในการปฏิบัติงานของตนเองให้ลุล่วง 

(8) ความเปน็อิสระด้านการควบคมุผลส าเรจ็ของงาน หมายความว่า อปท. ควรก าหนดเป้าหมาย
และตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน มาตรฐานการจัดบริการต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมกับบริบทของพื้นท่ีและความ
ต้องการของประชาชน เพื่อให้เกิดแรงจูงใจในการควบคุมผลส าเร็จของงาน แลสร้างความรับผิดชอบต่อ
ประชาชน ในการนี้ รัฐหรือหน่วยตรวจสอบจะต้องไม่สร้างเงื่อนไขควบคุมการปฏิบัติงานของ อปท. เกิน
ความจ าเป็น จนท าให้การท างานเกิดความล่าช้า ขาดประสิทธิภาพประสิทธิผล สร้างภาระรายจ่ายเกิน
ควร หรือบ่ันทอนขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของ อปท. 

(9) ความเปน็อิสระด้านการสรา้งเครือขา่ยความรว่มมอืและสง่เสรมิการมสีว่นรว่ม หมายความว่า 
อปท. ควรมีทางเลือกอิสระในการด าเนินงานกับภาคส่วนต่าง ๆ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนด ท้ังการ
ร่วมมือกับภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ อปท. ด้วยกัน ภาคเอกชน หรือภาคประชาสังคม และรวมถึงความเป็นอิสระ
ในการท าสัญญาให้สัมปทานหรือการร่วมทุนกับภาคส่วนต่าง ๆ  

(10) ความสามารถในการผลักดันนโยบายรัฐเพ่ือหนุนเสริมท้องถ่ิน หมายความว่า อปท. จะต้อง
เข้าถึงกลไกรัฐเพ่ือผลักดันนโยบาย กฎหมาย หรือการสนับสนุนต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อชุมชนท้องถ่ิน 

แนวคิดนี้สะท้อนถึงหลักการปกครองท้องถ่ินอันเกิดจากฐานราก (Bottom-Up Approach) ซึ่งเป็นการ
ปกครองท้องถ่ิน โดยคนท้องถ่ิน และเพ่ือชุมชนท้องถ่ิน โดยท่ีภาครัฐจะท าหน้าท่ีเพียงการหนุนเสริมหรือ
ตอบสนองต่อข้อเรียกร้องของชุมชนเท่านั้น 

หลักการต่าง ๆ ท้ัง 10 ประการดังท่ีน าเสนอข้างต้นนี้จะถูกน าไปวัดผลความเป็นอิสระของ
ท้องถ่ินไทยอย่างไร มีการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือหรือไม่ ใช้วิธีการจัดเก็บข้อมูล

กลุ่มตัวอย่างเช่นใด และผลการประเมินความเป็นอิสระของท้องถ่ินในปัจจุบันเป็นอย่างไร ผู้เขียนจะ
น าเสนอในล าดับต่อไป 

ระเบยีบวิธศีกึษาวิจัย 
การศึกษาครั้งนี้ใช้เทคนิควิจัยผสม (Mixed Methods) ท้ังในเชิงปริมาณและในเชิงคุณภาพ โดย

ใช้แนวทางแบบส ารวจบุกเบิก-เป็นล าดับ (Exploratory Sequential Approach) เพื่อด าเนินการเก็บข้อมูล
เชิงคุณภาพเพื่อน ามาพัฒนาเครื่องมือในการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ เพื่อให้ผลการประเมินมีความ
น่าเช่ือถือ โดยเรียงตามล าดับ ดังนี้ 

ในส่วนการวิจัยเชิงคณุภาพ (Qualitative research) 
(1) ทบทวนวรรณกรรมบริบททางกฎหมายและวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง และพัฒนาต้นแบบปรอท

ช้ีวัดความเป็นอิสระของท้องถ่ิน (Prototype) ซึ่งมีจ านวน 10 ด้าน ๆ ละ 10 ตัวช้ีวัด รวมจ านวน 120 ข้อ 
(2) การประเมินคุณภาพของปรอทช้ีวัดโดยผู้ทรงคุณวุฒิด้านการปกครองท้องถ่ินและสาขาท่ี

เก่ียวข้องจ านวน 17 ท่าน และการจัดประชุมกลุ่มย่อย (Focus group) ร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจ านวน 
56 ท่าน เพื่อประเมินคุณภาพของตัวช้ีวัดเพื่อให้มีความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) มีข้อค าถามท่ี
สื่อความหมายชัดเจน จากนั้นผู้เขียนได้ปรับปรุงเครื่องมือช้ีวัดโดยการลดจ านวนข้อค าถามท่ีมีเนื้อหาท่ี
ซ้าซ้อน หรือก ากวม ท าให้เหลือปรอทช้ีวัดจ านวน 100 ข้อ 
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ในส่วนการวิจัยเชิงปรมิาณ (Quantitative research) 
(3) ทดสอบคุณภาพของปรอทช้ีวัดโดยการทดลองจัดเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ิน (Pilot Test) จ านวน 2 ครั้ง ครั้งแรกจ านวนกลุ่มตัวอย่าง อปท. 50 ราย ในพื้นท่ีจังหวัดระยอง
ช่วงเดือนพฤษภาคม 2565 และครั้งท่ีสองจ านวน 194 รายจาก อปท. พื้นท่ีจังหวัดล าปางระหว่างเดือน
มิถุนายน 2565 และด าเนินการปรับลดจ านวนปรอทช้ีวัดลงเพื่อให้เนื้อหามีความกระชับ ผลการทดสอบ
ค่าความเท่ียง (Reliability Test) พบว่ามีค่า Cronbach’s Alpha ท่ีสูง (เกินกว่า .60 ในทุกด้าน) 

Table 1. Cronbach’s Alpha Reliability Test 1 and 2 

ท่ี ด้านความเป็นอิสระของท้องถ่ิน จ านวนข้อ
ค าถาม #1 

Cronbach’s 
Alpha 

จ านวนข้อ
ค าถาม #2 

Cronbach’s 
Alpha 

1 นโยบายและการตัดสินใจ 5 α = .882 4 α = .676 
2 การเมืองและการก ากับดูแลจากรัฐ 9 α = .897 7 α = .888 
3 กฎหมายและการได้รบัความคุ้มครอง 8 α = .939 7 α = .839 
4 การจัดบรกิารสาธารณะ 6 α = .930 4 α = .804 
5 การสร้างเสริมสุขภาวะชุมชน 7 α = .963 7 α = .928 
6 การคลังและงบประมาณ 9 α = .945 8 α = .866 
7 การบริหารทรพัยากรบุคคลและการจัด

องค์การ 
9 α = .960 8 α = .945 

8 การควบคุมผลส าเร็จของงาน 6 α = .940 5 α = .883 
9 การสร้างเครอืข่ายความร่วมมือและการ

มีส่วนร่วม 
5 α = .926 4 α = .749 

10 การผลักดันนโยบายรฐัเพื่อหนุนเสริม
ท้องถ่ิน 

7 α = .946 6 α = .908 

รวม 70 - 60 - 

ท่ีมา: ค านวณโดยผู้เขียน; หมายเหตุ: ค่า Cronbach’s Alpha ท่ียอมรับได้ในทางสถิติคือมีค่าสูงกว่า 0.6 

 

(4) เป็นการจัดเก็บข้อมูลจริงโดยใช้ปรอทช้ีวัดท่ีปรับปรุงแล้วจ านวน 60 ข้อ จ าแนกเป็น 10 ด้าน

ในช่วงเดือนกรกฎาคม - สิงหาคม 2565 ผู้เขียนใช้ข้อมูลประเมินจาก 2 ส่วนประกอบกัน ได้แก่ (1) การ
ประเมินโดยบุคลากรท้องถ่ิน (Local Reviews) และ (2) การประเมินโดยกลุ่มผู้เช่ียวชาญ (Expert 
Reviews) โดยข้อมูลเชิงปริมาณมีรายละเอียด ดังนี้ 

 (4.1) การประเมินโดยกลุ่ม อปท. จากจ านวนประชากรท้ังหมด 7,850 แห่ง ใช้วิธีสุ่ม
ตัวอย่างตามสัดส่วน (Quota Sampling) และมีกรอบการสุ่ม (Sampling Frame) จ านวน อปท. ท้ังหมดท่ี
ใช้ในการศึกษาคือ 3,116 แห่ง หรือร้อยละ 40 ของประชากร ดังแสดงในตารางท่ี 2 โดยผู้ท่ีตอบปรอทช้ีวัด

นั้นจะมีการระบุจดหมายน าส่งเพ่ือขอความอนุเคราะห์จากผู้บริหารของ อปท. เช่น นายก อปท. รองนายก 
อปท. หรือปลัด อปท. ในการตอบปรอทช้ีวัดดังกล่าว เพื่อให้ได้รับข้อมูลท่ีมีนัยส าคัญมากท่ีสุด 

 (4.2) ผู้เขียนจัดส่งแบบประเมินให้แก่ อปท. ทางไปรษณีย์ (Mail Survey) แต่ในการ
ตอบกลับ อปท. สามารถส่งผ่านระบบออนไลน์ (Online Response) หรือทางไปรษณีย์ (Mail Response) 
เมื่อครบก าหนด ผู้เขียนได้รับแบบประเมินจ านวน 602 ชุด มีอัตราตอบกลับ (Response Rate) ร้อยละ 
19.32 หรือคิดเป็นร้อยละ 7.7 ของจ านวน อปท. ท้ังหมด (ไม่รวมกรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา) การ
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ทดสอบค่าความแตกต่างระหว่างประชากรและกลุ่มตัวอย่างโดย ANOVA Test พบว่าไม่มีนัยส าคัญทาง
สถิติเมื่อพิจารณาจากขนาดงบประมาณรายจ่ายในปีงบประมาณ 2564 ท่ีระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 
(p-value > .05 ส าหรับทุกประเภทของ อปท.) 

Table 2. Scope of Sampling for Assessing the Local Autonomy Barometer 

ประเภท
ท้องถ่ิน 

ประชากร
(แห่ง) 

กรอบการสุ่ม
ตัวอย่าง 

(Sampling 
frame) 

แบบประเมินท่ี
ได้รับตอบกลับ 

ร้อยละของ
ประชากร 
อปท. 

ค่าเฉล่ียรายได้ 
(ล้านบาทต่อปี) 

อบจ. 76 76 30 39.5% 988.82  
(S.D. = 882.33) 

เทศบาล
นคร 

30 30 13 43.3% 1,001.36  
(S.D. = 359.66) 

เทศบาล
เมือง 

195 195 83 42.6% 332.44  
(S.D. = 200.45) 

เทศบาล
ต าบล 

2,247 805 146 6.5% 68.27  
(S.D. = 38.03) 

อบต. 5,300 2,010 330 6.2% 50.04  
(S.D. = 27.15) 

รวม 7,848 3,116 602 7.7% - 

ท่ีมา: ค านวณโดยผู้เขียน 

หมายเหตุ: SD หมายถึงส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation), การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายได้ของ

กลุ่มตัวอย่าง อปท. และประชากร อปท. แต่ละประเภท โดย ANOVA test พบว่าทุกประเภทของ อปท. กลุ่มตัวอย่างมีค่า p-

value > .05 

 

 (4.3) การประเมินโดยกลุ่มผู้เช่ียวชาญ ก าหนดไว้จ านวน 80 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) กระจายตัวในแต่ละภูมิภาคตามสัดส่วนของจ านวน อปท. แต่ท้ังนี้มี
ผู้เช่ียวชาญร่วมตอบแบบประเมินปรอทช้ีวัดความเป็นอิสระของท้องถ่ินจ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 

52.5 ของกลุ่มเป้าหมาย ดังแสดงในตารางท่ี 3 ข้อมูลการประเมินจากผู้เช่ียวชาญนี้จะให้ภาพเปรียบเทียบ 
(หรือการตรวจทาน) กับผลการประเมินจากกลุ่มบุคลากรของ อปท. ซึ่งผู้เขียนจะน าเสนอผลวิเคราะห์โดย
ละเอียดต่อไป 

ท้ังนี้ ปรอทช้ีวัดความเป็นอิสระของท้องถ่ินจ านวน 60 ข้อเป็นข้อค าถามท่ีสะท้อนว่า อปท. 
สามารถด าเนินการได้มากน้อยเพียงใด โดยจัดแบ่งเป็น 10 ระดับ (10-point scale) ค่า 1 คะแนนสะท้อน

ถึงความเป็นอิสระของท้องถ่ินในข้อนั้นระดับต่าท่ีสุด ในทางกลับกัน การให้ค่า 10 คะแนนหมายความว่า
ความเป็นอิสระของท้องถ่ินในข้อนั้นอยู่ในระดับสูงสุด การเลือกใช้มาตรวัดดังกล่าวเพื่อให้เกิดการวัดท่ี
ละเอียด ช่วยกระตุ้นให้ผู้ตอบแสดงความเห็นได้ดี (Forced rating) และเป็นตัวเลขท่ีท าความเข้าใจได้ง่าย 
(Yusoff and Janor, 2014) ส าหรับผลวิเคราะห์ท่ีจะน าเสนอต่อไป ผู้เขียนประยุกต์ใช้แนวทางของ Ladner 
et al. (2019) ซึ่งจะแสดงผลเป็นค่าเฉล่ีย (Mean score) การจัดล าดับ (Ranking) และแผนภูมิใยแมงมุม 
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(Radar chart) เนื่องจากสามารถน าเสนอข้อมูลท่ีมีอยู่หลากหลายด้านให้เกิดความกระชับและท าความ
เข้าใจได้ง่าย 

 

 

Table 3. Scope of Random Sampling of Expert Review for Assessing the Local Autonomy 

Barometer 

ประเภท จ านวน ภูมภิาค ประสบการณ์ 

เก่ียวกับ อปท. 

(ปี) 

เหนอื กลาง ตะวันออก 

เฉยีงเหนอื 

ใต ้

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

จาก อปท. 

15 3 3 6 3 21.3 

ส่วนราชการ 12 0 12 0 0 11.4 

นกัวิชาการ 9 5 0 2 2 10.9 

ภาคประชาสังคม 6 2 1 1 2 13.0 

รวม 42 

(100.0%) 

10 

(23.8%) 

16 

(38.1%) 

9 

(21.4%) 

7 

(16.7%) 

15.0 

ท่ีมา: รวบรวมโดยผู้เขียน 

 

ผลการศกึษาเชิงประจักษ์ 
ผลการประเมินความเป็นอิสระของท้องถ่ินในเชิงประจักษ์จากข้อมูลกลุ่มตัวอย่าง อปท. และ

จากกลุ่มผู้เช่ียวชาญจ าแนกเป็น 5 ประการท่ีส าคัญ ได้แก่ การประเมินผลในภาพรวม การประเมินผล
จ าแนกตามประสบการณ์การท างานของผู้ประเมิน การจ าแนกผลการประเมินตามประเภทของ อปท. การ
จ าแนกผลการประเมินตามลักษณะงานของผู้ประเมิน และการจ าแนกผลประเมินเป็นรายจังหวัด ดังมี
เนื้อหาต่อไปนี้ 

ก. ผลการประเมินความเป็นอิสระของท้องถ่ินในภาพรวม 
ผลวิเคราะห์จากกลุ่มตัวอย่าง อปท. จ านวน 602 แห่งแสดงดังแผนภาพท่ี 1 (ก) ซึ่งพบว่ามีความ

เป็นอิสระท่ีมีค่าคะแนนเฉล่ียร้อยละ 65.71 (จากคะแนนเต็ม 100.00) หรืออาจกล่าวได้ว่าอยู่ในระดับปาน
กลาง ท้ังนี้ ผลการประเมินในด้านท่ีได้รับคะแนนสูงสุดได้แก่ ด้านท่ี 1 (นโยบายและการตัดสินใจ) ด้านท่ี 2 
(การเมืองและการก ากับดูแลจากรัฐ) และด้านท่ี 8 (การควบคุมผลส าเร็จของงาน) ซึ่งมีคะแนนประเมิน
เท่ากับร้อยละ 71.43, 71.12, และ 70.71 ตามล าดับ ในทางกลับกัน ด้านท่ีมีข้อจ ากัดสูงสุด 3 ล าดับ ได้แก่ 
ด้านท่ี 6 (การคลังและงบประมาณ) ด้านท่ี 10 (การเข้าถึงนโยบายของรัฐ) และด้านท่ี 4 (การจัดบริการ
สาธารณะ) ซึ่งมีคะแนนการประเมินเท่ากับร้อยละ 60.65, 61.00 และ 62.55 ตามล าดับ  

ส่วนผลการประเมินจากกลุ่มผู้เช่ียวชาญจ านวน 42 คน แสดงดังแผนภาพท่ี 1 (ข) ซึ่งจะเห็นได้
ว่ามีค่าเฉล่ียร้อยละ 60.06 จากคะแนนเต็ม 100.00 หรือมีความเป็นอิสระในระดับปานกลาง ซึ่งใกล้เคียง
กับผลการประเมินโดยกลุ่มบุคลากรท้องถ่ินข้างต้นเช่นกัน ท้ังนี้เมื่อพิจารณารายละเอียด ด้านท่ีได้รับ
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คะแนนประเมินความเป็นอิสระสูงสุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ ด้านท่ี 8 (การควบคุมผลส าเร็จของงาน) ด้านท่ี 
2 (การเมืองและการก ากับดูแลจากรัฐ) และด้านท่ี 9 (การสร้างเครือข่ายความร่วมมือและการส่งเสริมการ
มีส่วนร่วม) ซึ่งมีคะแนนประเมินเท่ากับร้อยละ 65.67, 63.95 และ 61.10 ตามล าดับ ในทางกลับกัน ระดับ
ความเป็นอิสระของท้องถ่ินท่ีมีคะแนนการประเมินระดับต่าสุด 3 ด้าน ได้แก่ ด้านท่ี 6 (การคลังและ
งบประมาณ) ด้านท่ี 4 (การจัดบริการสาธารณะ) และด้านท่ี 3 (กฎหมายและการได้รับความคุ้มครอง) ซึ่งมี
คะแนนร้อยละ 53.01, 57.44 และ 58.61 ตามล าดับ 
 

(ก) การประเมนิโดยกลุม่บุคลากรท้องถ่ิน (N = 602) 

(Local Reviews) 

 
ผลประเมนิรวม = 65.71% 

(ข) การประเมนิโดยกลุม่ผูเ้ชีย่วชาญ (N = 42) 

(Expert Reviews) 

 
ผลประเมนิรวม = 60.05% 

Figure 1.  Overall Results of the Assessment of Local Autonomy 

ท่ีมา: ประมวลโดยผู้เขียน 

ข. ผลการประเมินความเป็นอิสระของท้องถ่ินจ าแนกตามประสบการณ์ของผู้ประเมิน 
ล าดับต่อมา หากใช้สมมติฐานว่าผู้บริหารหรือบุคลากรท้องถ่ินท่ีมีประสบการณ์ท างานเป็น

เวลานาน น่าจะมีความรู้ความเข้าใจในระบบงานท้องถ่ิน และหากลวิธีในการก้าวข้ามข้อจ ากัดต่าง ๆ  ท่ีมี
อยู่ได้ค่อนข้างดี จึงอาจมีมุมมองต่อความเป็นอิสระของท้องถ่ินระดับสูง ผู้เขียนจึงใช้ค่ากลาง (Mean) 
ประสบการณ์การท างานของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกเป็นผู้ท่ีมีประสบการณ์สูง (มากกว่า 15 ปี) และผู้ท่ีมี
ประสบการณ์น้อย (ต่ากว่า 15 ปี) และประเมินผลความเป็นอิสระของท้องถ่ิน โดยกลุ่มบุคลากรท้องถ่ิน 
และกลุ่มผู้เช่ียวชาญ ดังแผนภาพท่ี 2  

ในกลุ่มแรกได้แก่บุคลากรท้องถ่ิน ผลประเมินพบว่า ผู้ท่ีมีประสบการณ์ใน อปท. มากกว่า 15 ปี
มองว่าระดับความเป็นอิสระของท้องถ่ินมีค่าเฉล่ียร้อยละ 63.46 ในขณะผู้ท่ีมีประสบการณ์การท างาน
น้อยกว่านั้น เห็นว่าระดับความเป็นอิสระของท้องถ่ินอยู่ท่ีประมาณร้อยละ 68.91 หรือแตกต่างประเมิน 
5.45 จุดร้อยละ ในทางกลับกัน ผู้เช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์ท างานเก่ียวกับท้องถ่ินมากกว่า 15 ปีขึ้นไป 
เห็นว่าความเป็นอิสระของท้องถ่ินมีค่าเฉล่ียเท่ากับร้อยละ 62.71 ซึ่งเป็นค่าคะแนนท่ีสูงกว่ากลุ่มผู้ท่ีมี
ประสบการณ์น้อยกว่า 15 ปี ซึ่งเท่ากับร้อยละ 57.63 อย่างชัดเจน 
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นัยท่ีส าคัญจากผลวิเคราะห์นี้น่าจะสะท้อนว่าบุคลากรของ อปท. ท่ีแม้ว่าจะมีประสบการณ์
ท างานมานาน แต่มิได้มองความเป็นอิสระในด้านท่ีเป็นบวกมากนัก ในทางกลับกัน น่าจะหมายถึงสภาวะ 
“ย่ิงอยู่นานย่ิงเห็นปัญหาข้อจ ากัด” จนอาจเกิดความท้อใจและเสียขวัญก าลังใจกับการท างานของ อปท. 
ในทางกลับกัน กลุ่มผู้เช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์สูงกว่า 15 ปี จัดว่าเป็น “คนวงนอก” จึงอาจมองเห็น
พื้นท่ีเล่น (Playroom) ส าหรับ อปท. ได้กว้างขวางกว่าคนวงในท่ีเป็นบุคลากรของท้องถ่ินโดยตรง จึงท า
ให้ผลประเมินความเป็นอิสระอยู่ในระดับปานกลางท่ีค่อนข้างดี ในขณะท่ีผู้ท่ีมีประสบการณ์ต่ากว่า 15 ปี
ประเมินในระดับท่ีพอใช้เท่านั้น 
 

(ก) ประเมนิโดยกลุม่บุคลากรท้องถ่ิน 

ก1. อายุงานใน อปท. ไมเ่กนิ 15 ป ี(N = 240) 

 
คะแนนเฉลีย่การประเมนิ = 68.91% 

(ข) ประเมนิโดยกลุม่ผูเ้ชีย่วชาญ (N = 42) 

ข1. ประสบการณไ์มเ่กนิ 15 ป ี(N = 21) 

 
คะแนนเฉลีย่การประเมนิ = 57.63% 

ก2. อายุงานใน อปท. เกนิ 15 ป ี(N = 353) 

 
คะแนนเฉลีย่การประเมนิ = 63.46% 

ข2. ประสบการณเ์กนิ 15 ป ี(N = 21) 

 
คะแนนเฉลีย่การประเมนิ = 62.71% 

Figure 2. Results of the Assessment of Local Autonomy Categorized by Relevant Local 

Experiences 

ท่ีมา: ประมวลโดยผู้เขียน 
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ค. ผลการประเมินความเป็นอิสระของท้องถ่ินจ าแนกตามประเภทองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน 
เมื่อจ าแนกการประเมินระดับความเป็นอิสระของท้องถ่ินตามขนาดหรือศักยภาพของ อปท. โดย

จัดแบ่งเป็น องค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) มีผล
วิเคราะห์เป็นดังนี้ กลุ่ม อบจ. เห็นว่าความเป็นอิสระอยู่ท่ีคะแนนร้อยละ 67.99 ในขณะท่ีเทศบาลนคร 
เทศบาลเมือง และเทศบาลต าบล ประเมินระดับความเป็นอิสระเท่ากับร้อยละ 66.38, 65.20 และ 64.24 
ตามล าดับ หรือมีคะแนนเฉล่ียในกลุ่มเทศบาลเท่ากับร้อยละ 64.69 อย่างไรก็ดี ในกลุ่ม อบต. มีผลประเมิน
ความเป็นอิสระร้อยละ 66.24 ซึ่งสูงกว่ากลุ่มเทศบาลเมืองและเทศบาลต าบล 
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อบจ. (N = 30) 

 
คะแนนเฉลีย่การประเมนิ = 67.99% 

เทศบาลนคร (N = 13) 

 
คะแนนเฉลีย่การประเมนิ = 66.38% 

เทศบาลเมือง (N= 83) 

 
คะแนนเฉลีย่การประเมนิ = 65.20% 

เทศบาลต าบล (N = 146) 

 
คะแนนเฉลีย่การประเมนิ = 64.24% 

เทศบาลทกุรูปแบบ (N = 242) 

 
คะแนนเฉลีย่การประเมนิ = 64.69% 

อบต. (N = 330) 

 
คะแนนเฉลีย่การประเมนิ = 66.24% 

Figure 3. Results of the Assessment of Local Autonomy Categorized by Types of Local 

Government Organizations 

ท่ีมา: ประมวลโดยผู้เขียน 
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สาเหตุท่ีเป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะความเป็นอิสระเป็นเรื่อง “มุมมองเชิงสัมพันธ ์(Relative term)” 

ซ่ึงอาจแตกต่างไปตามแต่บริบทการท างานของผู้ประเมิน ในกรณีของเทศบาลนั้น บริบทการท างานและ

ภาระหน้าที่ท่ีต้องรับผิดชอบตามกรอบกฎหมายมีกว้างขวาง ในขณะท่ีหนา้ท่ีท่ีต้องด าเนินการส าหรบั อบต. 

นัน้มีปรมิาณนอ้ยกว่าเทศบาล และด้วยความท่ี อบต. ส่วนใหญ่เปน็ชุมชนชนบทหรอืกึ่งเมืองกึ่งชนบท ท าให้

สภาพปัญหาของเมืองหรือชุมชนไม่รุนแรงหรือไม่ซับซ้อนเท่ากับกรณีสังคมเมืองดังเช่นเทศบาล ดังนั้น 

ผู้ปฏิบัติงานใน อบต. จึงอาจพึงพอใจกับระดับความเป็นอิสระของท้องถ่ินท่ีมีอยู่แล้วก็เป็นได้ ส่วนกรณีของ 

อบจ. ท่ีมีผลประเมินท่ีสูงกว่าเล็กน้อย อาจเนื่องด้วยมีศักยภาพและงบประมาณด าเนินการท่ีสูงกว่ากลุ่ม

เทศบาลและ อบต. โดยเฉลี่ย จึงท าให้เห็นว่ามีความคล่องตัวในการด าเนินงานท่ีค่อนข้างสูงกว่าในเชิง

เปรยีบเทียบ 

ง. ผลการประเมินความเปน็อิสระของท้องถ่ินจ าแนกตามลักษณะงานของผู้ประเมิน 
ผู้ปฏิบัติงานในต าแหน่งท่ีแตกต่างกันใน อปท. มีมุมมองต่อความเป็นอิสระท่ีแตกต่างกันหรือไม่ 

ผลวิเคราะห์แผนภาพท่ี 4 ซึ่ง เป็นบุคลากรท้องถ่ิน 4 กลุ่ม ได้แก่ ผู้บริหารท้องถ่ิน (นายก อปท./ รองนายก 
อปท./ เลขานุการ หรือท่ีปรึกษา) ปลัด อปท. หรือรองปลัด อปท. ผู้บริหารระดับกลางหรือเทียบเท่า
ผู้อ านวยการส านัก/ กอง หรือรองผู้อ านวยการ และบุคลากรระดับปฏิบัติการ จากการประเมินโดยคนท้ัง 
4 กลุ่ม จะเห็นได้ว่าผลประเมินจาก “ปลัด/ รองปลัด อปท.” อยู่ในระดับต่าท่ีสุด หรือร้อยละ 58.78 ตาม

ด้วยคณะผู้บริหารท้องถ่ิน ผู้บริหารระดับกลาง และผู้ปฏิบัติงาน 
โดยท่ัวไป ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินคือต าแหน่งเช่ือมต่อท่ีส าคัญระหว่างฝ่ายการเมือง 

และฝ่ายประจ า และต้องดูแลภารกิจทุกเรื่องของ อปท. ต้ังแต่การแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบัติ การท า
หน้าท่ีของฝ่ายเลขานุการสภาท้องถ่ิน การสั่งการและก ากับดูแลการปฏิบัติงานต่าง ๆ ของ อปท. การ
จัดการกับแรงกดดันหรือปัญหาจากภาคประชาชน รวมถึงการท าหน้าท่ีจัดสรรทรัพยากรงบประมาณ 

และบุคลากร และยังต้องรับมือกับการตรวจสอบและการก ากับดูแลจากหน่วยงานรัฐ ดังนั้น หากภารกิจ
ใดมีข้อติดขัด หรือขาดระเบียบรองรับ ย่อมสร้างแรงกดดันต่อการท างานของกลุ่มคนเหล่านี้พอสมควร 
ผลประเมินนี้สะท้อนว่าต าแหน่งงานปลัด อปท./ รองปลัด อปท. ต้องเผชิญกับแรงกดดันสูงตลอดเวลา 
การสร้างขวัญก าลังใจให้แก่บุคลากรกลุ่มนี้ จึงเป็นมาตรการท่ีส าคัญท่ีควรเร่งด าเนินการ เพื่อป้องกัน
ปัญหาสมองไหลหรือการสูญเสียขวัญก าลังใจ 

ในทางกลับกัน บุคลากรท้องถ่ินในต าแหน่งผู้บริหารระดับกลาง (ผู้อ านวยการหรือเทียบเท่า) 

และในระดับปฏิบัติการ มองว่าการบริหารท้องถ่ินมิได้มีข้อจ ากัดมากนัก ซึ่งมีผลประเมินเท่ากับร้อยละ 
66.35 และ 68.52 ตามล าดับ (ระดับปานกลางค่อนข้างดี) ความแตกต่างนี้ สะท้อนได้ว่ากลุ่มคนเหล่านี้
อาจมีความพอใจแล้วกับสภาวะท่ีเป็นอยู่ หรือมี “พื้นท่ีปลอดภัยท่ีสูง (Comfort zone)” จึงมิได้ร่วมรับรู้
ถึงข้อจ ากัดในด้านความเป็นอิสระ และมิได้แบ่งปันความรู้สึกนี้ร่วมกับผู้บริหารระดับสูงของ อปท. ใน
กรณีเช่นนี้ การสร้างกลไกเพ่ิมความรับผิดชอบ (Accountability mechanism) ให้เกิดขึ้นท่ัวท้ังองค์กรจึง

เป็นสิ่งจ าเป็น เพ่ือให้บุคลากรทุกภาคส่วนของ อปท. มีส านึกรับผิดชอบต่อผลส าเร็จของการปฏิบัติงาน
ขององค์กรไปด้วยกัน 
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ผู้บรหิาร อปท. (N = 64) 

 
คะแนนเฉลีย่การประเมนิ = 63.22% 

ปลดั/ รองปลดั อปท. (N = 112) 

 
คะแนนเฉลีย่การประเมนิ = 58.78% 

ผู้อ านวยการส านกั/ กอง (N = 113) 

 
คะแนนเฉลีย่การประเมนิ = 66.35% 

พนกังานสว่นท้องถ่ิน/ ผูป้ฏิบตัิงาน (N = 313) 

 
คะแนนเฉลีย่การประเมนิ = 68.52% 

Figure 4. Results of the Assessment of Local Autonomy Categorized by Roles and 

Responsibilities of Local Government Officer 

ท่ีมา: ประมวลโดยผู้เขียน 

ในทางกลับกัน กรณีของกลุ่มผู้เช่ียวชาญ 42 คน สามารถจ าแนกผลการประเมินความเป็นอิสระ
ของท้องถ่ินตามภูมิหลังอาชีพได้ 4 กลุ่ม ได้แก่ ผู้บริหารท้องถ่ินจ านวน 15 คน ผู้แทนส่วนราชการจ านวน 

12 คน นักวิชาการจ านวน 9 คน และภาคประชาสังคม จ านวน 6 คน ผลประเมินแสดงดังแผนภาพท่ี 5 
ล าดับแรก ผู้บริหารท้องถ่ินท่ีจัดอยู่ในกลุ่มผู้เช่ียวชาญ ประเมินว่าระดับความเป็นอิสระของท้องถ่ิน
เท่ากับร้อยละ 65.64 ล าดับต่อมา เป็นผู้แทนส่วนราชการ เห็นว่าความเป็นอิสระของท้องถ่ินอยู่ระดับ
ปานกลางเช่นกัน หรือมีคะแนนเฉล่ียร้อยละ 63.63 ส่วนกลุ่มนักวิชาการ มีความคาดหวังต่อการท าหน้าท่ี
ของท้องถ่ินค่อนข้างมาก แต่เห็นว่า อปท. ยังเผชิญกับข้อจ ากัดท่ีสูง ผลการประเมินจึงเท่ากับร้อยละ 

49.24 ซึ่งจัดว่าอยู่ในระดับท่ีต่า ล าดับสุดท้าย ได้แก่ ภาคประชาสังคม ซึ่งท างานใกล้ชิดกับ อปท. อย่าง
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มากและคาดหวังสูงพอควรจาก อปท. แต่เห็นว่า อปท. ท างานได้จ ากัด จึงมีผลประเมินเฉล่ียเท่ากับร้อย
ละ 55.14 เท่านั้น 

ผู้บริหารท้องถ่ิน (N = 15) 

 
คะแนนเฉลีย่การประเมนิ = 65.64% 

สว่นราชการ (N = 12) 

 
คะแนนเฉลีย่การประเมนิ = 63.63% 

นกัวิชาการ (N = 9) 

 
คะแนนเฉลีย่การประเมนิ = 49.24% 

ภาคประชาสงัคม (N = 6) 

 
คะแนนเฉลีย่การประเมนิ = 55.14% 

Figure 5. Results of the Assessment of Local Autonomy Categorized by Profes sional 

Backgrounds of Experts Review 

ท่ีมา: ประมวลโดยผู้เขียน 

จ. ผลการจัดอันดับความเป็นอิสระของท้องถ่ินเป็นรายจังหวัด 
ล าดับสุดท้าย คือการพิจารณาว่า อปท. ในแต่ละจังหวัดมีความเป็นอิสระสูงต่าแตกต่างกัน

อย่างไร ผลการวิเคราะห์แสดงดังแผนภาพท่ี 6 และตารางท่ี 4 ซึ่งจัดเรียงคะแนนเป็นรายจังหวัด 
(Provincial ranking) อนึ่ง เนื่องจาก อปท. กลุ่มตัวอย่างในบางจังหวัดมีจ านวนน้อยกว่า 5 แห่ง จึงอาจท า
ให้ผลการประเมินขาดความคงเส้นคงวาได้ ผู้เขียนจึงน ากลุ่มจังหวัดเหล่านี้ออกจากการจัดอันดับ จากผล

การประเมินพบว่าจังหวัดท่ี อปท. มีความเป็นอิสระสูงสุด 5 อันดับแรกได้แก่ ฉะเชิงเทรา ปทุมธานี แพร่ 
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ราชบุรี และอ่างทอง ซึ่งมีผลคะแนนระหว่างร้อยละ 75.50 ถึง 84.83 ซึ่งจัดว่า อปท. มีความเป็นอิสระท่ี
สูง ในทางกลับกัน จังหวัดท่ีมีผลการประเมินต่าสุด 5 อันดับ ได้แก่ เพชรบุรี พะเยา ก าแพงเพชร 
หนองบัวล าภู และพิษณุโลก ซึ่งมีคะแนนประเมินความเป็นอิสระของท้องถ่ินระหว่าง 49.33 ถึงร้อยละ 
55.67 และจัดว่าอยู่ในระดับท่ีค่อนข้างต่า 

 

 

Figure 6. Results of the Assessment of Local Autonomy Ranked by Province 

ท่ีมา: ประมวลโดยผู้เขียน 

 

ท้ังนี้ ผู้เขียนไม่พบว่ามีแบบแผน (Pattern) ท่ีชัดเจนระหว่างคุณลักษณะของจังหวัด จ านวน
ประชากร ขนาดพื้นท่ีการปกครอง บริบทพื้นฐานทางเศรษฐกิจสังคม และระดับความเจริญทางเศรษฐกิจ 
กับระดับความเป็นอิสระของท้องถ่ิน เช่น พ้ืนท่ีอุตสาหกรรมดังเช่นฉะเชิงเทรา (1) หรือปทุมธานี (2) บ่งช้ี
ว่า อปท. มีระดับความเป็นอิสระสูงล าดับต้น ๆ แต่ทางกลับกัน พื้นท่ีอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ ดังเช่น 

พระนครศรีอยุธยา (29) ระยอง (39) หรือชลบุรี (55) กลับพบว่า อปท. ประเมินถึงระดับความเป็นอิสระ
ในระดับปานกลางค่อนข้างต่า นอกจากนี้ การเป็นจังหวัดขนาดใหญ่ในด้านพื้นท่ีการปกครอง หรือการ
เป็นพื้นท่ีอยู่อาศัย/ เกษตรกรรม ก็มิได้มีแบบแผนท่ีสัมพันธ์กับระดับความเป็นอิสระของท้องถ่ินอย่าง
ชัดเจนเช่นกัน 
 

Table 4. Top 5 Highest-Ranked Local Autonomy Levels, 5 Middle-Ranked Levels, and 5 

Lowest-Ranked Levels 

ท่ี จังหวัด Score  ท่ี จังหวัด Score  ท่ี จังหวัด Score 

1 ฉะเชิงเทรา 84.83  33 เชียงราย 65.54  63 พิษณโุลก 55.67 

2 ปทมุธานี 78.87  34 ศรสีะเกษ 65.45  64 หนองบัวล าภู 54.54 

3 แพร่ 76.48  35 สุรนิทร์ 65.08  65 ก าแพงเพชร 51.69 

4 ราชบุรี 76.33  36 ชัยภมูิ 64.89  66 พะเยา 51.02 

5 อ่างทอง 75.50  37 ภเูก็ต 64.79  67 เพชรบุรี 49.33 

ท่ีมา: ประมวลโดยผู้เขียน; ผู้เขียนไม่นับรวมจังหวัดท่ีมีจ านวนท้องถ่ินตอบแบบประเมินจ านวนต่ากว่า 5 แห่ง 
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บทสรุปท่ีส าคัญในประเด็นนี้ท าให้กล่าวได้ว่า บริบททางเศรษฐกิจ ภูมิศาสตร์ หรือประชากร ไม่
มีผลโดยตรงต่อระดับความเป็นอิสระของ อปท. ด้วยเหตุนี้ ปัจจัยด้านการจัดการ อาทิ ศักยภาพในการ
ปฏิบัติงาน ผู้น าท้องถ่ิน ประสบการณ์ และแรงจูงใจในการท างานของบุคลากร และปัจจัยด้านการเมือง
การปกครอง กฎหมาย และนโยบายรัฐและตัวแสดงต่าง ๆ ในระบบบริหารราชการแผ่นดิน น่าจะส่งผลต่อ
ความเป็นอิสระของท้องถ่ินโดยตรง ดังนั้น การจะผลักดันให้ อปท. ปฏิบัติงานได้อย่างเป็นอิสระจึงควรพุ่ง
เป้าไปท่ีปัจจัยเหล่านี้ ดังท่ีผู้เขียนจะน าเสนอในเนื้อหาส่วนสุดท้ายของบทความต่อไป 

อภิปรายผลการศกึษาและข้อเสนอแนะ 
บทความวิจัยนี้ต้องการพัฒนาเครื่องมือช้ีวัดเพ่ือประเมินความเป็นอิสระของท้องถ่ิน ซึ่งได้

พัฒนา “ปรอทช้ีวัดความเป็นอิสระของท้องถ่ิน” และปรับปรุงคุณภาพหลายขั้นตอนเพ่ือให้ได้เครื่องมือ
วัดท่ีมีความน่าเช่ือถือ และน าไปประเมินความเป็นอิสระของท้องถ่ินโดยใช้ข้อมูลกลุ่มตัวอย่างจาก
ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน (อปท.) (Local reviews) จ านวน 602 อปท. และ
จากกลุ่มผู้เช่ียวชาญ (Expert reviews) จ านวน 42 ราย และน าเสนอผลการประเมินความเป็นอิสระของ

ท้องถ่ินในหลายลักษณะ ในภาพรวมจะเห็นว่าผลประเมินความเป็นอิสระของท้องถ่ินอยู่ในระดับ “ปาน
กลาง” หรือมีค่าเฉล่ียคะแนนเท่ากับร้อยละ 65.71 ซึ่งประเมินโดยกลุ่มบุคลากรท้องถ่ิน และมีค่าคะแนน
เท่ากับร้อยละ 60.05 ซึ่งประเมินโดยกลุ่มผู้เช่ียวชาญ 

ส่วนผลวิเคราะห์จ าแนกเป็นรายประเภท อปท. พบว่า อปท. ขนาดใหญ่ดังเช่น อบจ. มีแนวโน้ม
ท่ีจะให้คะแนนประเมินระดับความเป็นอิสระสูงกว่า อปท. ขนาดเล็ก แต่กลุ่มเทศบาลมีความเห็นว่า
ปฏิบัติงานภายใต้ข้อจ ากัดท่ีมากกว่า นอกจากนี้ ผู้เขียนพบว่า ผู้ปฏิบัติงานในต าแหน่งปลัด อปท. หรือ

รองปลัด อปท. และผู้ท่ีมีประสบการณ์ท างานกับ อปท. มาเป็นเวลานาน มีแนวโน้มท่ีจะประเมินความเปน็
อิสระของท้องถ่ินในระดับท่ีต่ากว่าปกติ เนื่องจากต้องเผชิญกับแรงกดดันเชิงสถาบันและข้อกฎหมายท่ีท า
ให้ อปท. ไม่สามารถท างานได้คล่องตัว และจึงเห็นว่าความเป็นอิสระของ อปท. อยู่ในระดับท่ีไม่สูงนัก
นั่นเอง พร้อมกันนี้ ผู้เขียนพบว่าความเป็นอิสระของท้องถ่ินไม่มีนัยสัมพันธ์โดยตรงกับบริบทแวดล้อม
ทางเศรษฐกิจและสังคม ดังนั้น การพุ่งเป้าหมายในระบบการจัดการเชิงสถาบันและระบบกฎหมายท่ี
เก่ียวข้อง จึงมีส่วนส่งเสริมความเป็นอิสระของท้องถ่ินได้โดยตรง 

ผลวิจัยนี้ช่วยให้เกิดความเข้าใจเชิงวิชาการและประมวลข้อเสนอแนะเชิงนโยบายได้หลาย
ประการดังนี้  

1. การส่งเสริมความเป็นอิสระของท้องถ่ินควรพุ่งเป้าท่ีการพัฒนากลไกการจัดการเชิงสถาบัน
และกรอบกฎหมายของรัฐท่ีเก้ือหนุนต่อการท างานของ อปท. ก่อนเป็นล าดับแรก เนื่องจากสถานการณ์

ปัจจุบัน ความคาดหวังของ อปท. และฝ่ายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องมีแรงกดดันสูงท่ีต้องการจะให้ อปท. 
ปฏิบัติงานได้อย่างเป็นอิสระในการดูแลประชาชน หากกรอบกฎหมาย ระเบียบ และการท าหน้าท่ีของตัว
แสดงกลไกภาครัฐ ยังคงกดทับความเป็นอิสระของท้องถ่ินอยู่ตามเดิม การกระตุ้นให้เกิดการเปล่ียนแปลง
จากภายใน อปท. เพียงล าพังจึงยากท่ีจะประสบผลส าเร็จ หากรัฐสามารถผลักดันนโยบายเพื่อส่งเสริม
ความเป็นอิสระของท้องถ่ินให้เกิดขึ้นได้ จะมีส่วนท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในเรื่องนี้ได้อย่างมี
นัยส าคัญ  

2. เมื่อได้พัฒนากลไกเชิงกฎหมายและการจัดการเชิงสถาบันของภาครัฐแล้ว การสร้างแรง
กระตุ้นหรือแรงจูงใจ เพ่ือให้บุคลากรท้องถ่ินท างานเชิงรุกมากขึ้น และกล้าท่ีจะก้าวออกจากพื้นท่ี
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ปลอดภัย (Comfort Zone) เป็นสิ่งส าคัญท่ีจ าเป็นต้องด าเนินการให้สอดรับกัน ข้อมูลจากการวิจัยนี้บ่งช้ี
ว่าบุคลากรของ อปท. อีกส่วนหนึ่งมีแนวโน้มท่ีจะท างานแบบเฉ่ือยชา ไม่รู้สึกรู้ร้อนหรือคับข้องใจใด ๆ 
หาก อปท. ไม่มีอิสระในการท างานแก้ไขปัญหาให้แก่ประชาชนได้อย่างเต็มท่ี (โดยเฉพาะในกลุ่มผู้บริหาร
ท้องถ่ินระดับกลางและกลุ่มผู้ปฏิบัติงาน) แน่นอนว่ามุมมองท่ียอมรับและจ านนต่อพันธนาการความเป็น
อิสระของ อปท. มิใช่สิ่งท่ีพึงประสงค์ในบริบทการปกครองท้องถ่ินปัจจุบัน  

การสร้าง “กลไกความรับผิดชอบ (Accountability Mechanisms)” ต้ังแต่คณะผู้บริหาร อปท. 
บุคลากรฝ่ายประจ า ไปจนถึงระดับปฏิบัติการ จะต้องใส่ใจท างานท่ีตอบสนองต่อการแก้ไขปัญหาและ
ดูแลคุณภาพชีวิตของประชาชนอย่างเต็มท่ี และหากพบว่ามีข้อจ ากัดใด ๆ ท่ีเป็นอุปสรรคต่อการท างาน
ของ อปท. ท้ังในเชิงความคล่องตัว ประสิทธิภาพ หรือประสิทธิผลของการด าเนินการ ก็จะต้องพยายาม
เสาะหามาตรการใหม่ ๆ ท่ีมีประสิทธิผลเพ่ิมขึ้นในการตอบสนองต่อประชาชน กลไกเช่นนี้เป็นเง่ือนไข
จ าเป็นท่ีต้องผลักดันให้เกิดขึ้นในระดับท้องถ่ินไทยในวงกว้างต่อไป 

3. ในอนาคต การศึกษาติดตามสถานะและความก้าวหน้าของความเป็นอิสระของท้องถ่ินเป็น
สิ่งจ าเป็น เพ่ือให้เกิดความเข้าใจทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง และเพ่ือให้มีข้อมูลเชิงประจักษ์ส าหรับการ
ผลักดันนโยบายเพ่ือส่งเสริมความเป็นอิสระของท้องถ่ิน (Evidence-based Policy) ในระยะยาว การวิจัย

เพื่อพัฒนาปรับปรุงหรือต่อยอดปรอทช้ีวัดความเป็นอิสระของท้องถ่ิน เพ่ือให้เกิดความเท่ียงตรงในการ
วัดประเมินมากขึ้น การศึกษาเพ่ือท าซ้า (Replication) หรือการวิจัยเชิงเปรียบเทียบระหว่างพ้ืนท่ีหรือ
ภูมิภาค (Comparative Studies) เพ่ือให้เกิดการสะสมองค์ความรู้ในด้านนี้เชิงลึกก็เป็นสิ่งส าคัญเช่นกัน  

ความเข้าใจท่ีลุ่มลึกในเรื่องนี้จึงเป็นฐานส าคัญส าหรับการปรับสมดุลระหว่างบทบาทหน้าท่ีและ
ความสัมพันธ์ระหว่างรัฐและท้องถ่ินท่ีหนุนเสริมและให้ความเป็นอิสระในการด าเนินงานระหว่างกันเป็น

อย่างดีได้ต่อไปในอนาคต ผู้เขียนหวังว่าการศึกษาวิจัยครั้งนี้จะเป็นจุดเริ่มต้นท่ีส าคัญเพ่ือให้เกิดการ
ถกเถียงกันในทางวิชาการ ก่อให้เกิดผลการศึกษาวิจัยเชิงประจักษ์ต่อไปในอนาคต และมีส่วนผลักดันให้
เกิดการเปล่ียนแปลงเชิงนโยบายในเรื่องนี้ได้ต่อไป 
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Abstract 
This paper presents a participatory community product upgrading process to support tourism by 
the Northern Railway in Chiang Mai, Lamphun, and Lampang provinces. Qualitative research 
methodology was used to study the phenomenon of community for being a guideline to develop 
and enhance the product. The purposive samples were the leaders and members of community 
products for 20 people from 9 areas, for a total of 180 participants. Data collection was made by 
surveys of community latency, community products, and participatory meetings. The content 
was analyzed and utilized the results for designing the activities with communities. The study 
decoded the “Lannaness” through lifestyles, architecture, residences, archaeological sites, 
antiques, traditions, and cultures. The process of enhancing community products was divided 
into three stages. Firstly, upstream. The communities reviewed their latency, context of product 
capital, and existing resources. Secondly, middle stream. The community analyzed the 
outstanding products for planning and designing unique styles, then selected the existing 
products to add value again. Thirdly, downstream. The community received the benefits from 
the enhanced products and maintained the community identities. The products were classified 
into cloth and clothing, souvenirs, food, and herbs for 12 lists. In addition, the community has 
participated in the evaluation to develop products to reach standards that can support travel by 
train in the long term. 

Keywords 
community product enhancements, participation, and train travel   
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กระบวนการยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชนแบบมี
ส่วนรว่มเพื่อสนับสนุนการท่องเทีย่วโดย
รถไฟ 

ปิยรตัน์ วงศจุ์มมะลิ  วิไลลักษณ์ พรมเสน 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง  มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง 
   

บัณศกิาญจ ต้ังภากรณ์    
คณะครุศาสตร์    
มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง 

  

 

บทคัดย่อ 
บทความนี้ต้องการน าเสนอกระบวนการยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชนแบบมีส่วนร่วมเพื่อสนับสนุนการ
ท่องเท่ียวโดยรถไฟสายเหนือในพื้นท่ีจังหวัดเชียงใหม่ ล าพูน และล าปาง ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพใน
การศึกษาปรากฏการณ์ของชุมชนเพื่ อเป็นแนวทางการพัฒนาและยกระดับผลิตภัณฑ์  เจาะจง
กลุ่มเป้าหมายคือ ผู้น าและสมาชิกกลุ่มผลิตภัณฑ์ชุมชนละ 20 คน จ านวน 9 แห่ง รวมท้ังสิ้น 180 คน เก็บ
รวบรวมข้อมูลโดยการส ารวจศักยภาพชุมชน การส ารวจผลิตภัณฑ์ชุมชน การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการแบบ
มีส่วนรว่ม ท าการวิเคราะห ์สังเคราะหเ์นื้อหาและน าผลมาออกแบบกิจกรรมเชิงปฏิบัติการรว่มกับชุมชน 
การศึกษาได้ถอดรหัสความเป็นล้านนาผ่านรูปแบบวิถีชีวิต สถาปัตยกรรม อาคารบ้านเรือน โบราณสถาน 
โบราณวัตถุ ประเพณี และวัฒนธรรม แบ่งกระบวนการยกระดับผลิตภัณฑ์ออกเป็น 3 ระยะคือ ต้นน้า 
ชุมชนได้ร่วมทบทวนศักยภาพ บริบทของผลิตภัณฑ์ทุนและทรัพยากรท่ีมีอยู่ กลางน้า ชุมชนได้ร่วม
วิเคราะห์ผลิตภัณฑ์ท่ีโดดเด่นเพื่อน ามาวางแผนออกแบบให้คงความเป็นลักษณะเฉพาะ รวมถึงได้ร่วม
คัดเลือกผลิตภัณฑ์เดิมเพื่อน ามาสร้างมูลค่าเพิ่มใหม่ ส่วนปลายน้า ชุมชนได้รับผลประโยชน์จากผลิตภัณฑ์
ท่ีผ่านการยกระดับและคงไว้ซ่ึงความเป็นอัตลักษณ์ของชุมชน จ าแนกตามประเภทผ้าและเครื่องแต่งกาย 
ของท่ีระลึก อาหาร และสมุนไพร จ านวน 12 รายการ นอกจากนี้ชุมชนได้ร่วมประเมินผลเพื่อพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหเ้ข้าสู่มาตรฐานสามารถสนบัสนุนการท่องเท่ียวโดยรถไฟได้ในระยะยาว  

ค าส าคัญ 
การยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชน การมีส่วนร่วม การท่องเท่ียวโดยรถไฟ 
 

บทน า 

ในปี พ.ศ. 2464 ได้มีการเริ่มเดินรถไฟสายเหนือโดยมีสถานีปลายทางอยู่ท่ีจังหวัดเชียงใหม่ 
การคมนาคมทางรถไฟได้เช่ือมต่อเส้นทางระหว่างเมืองท าให้เกิดความสะดวกสบายและส่งผลต่อการ

พัฒนาทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การปกครอง การค้า การพัฒนาเมือง โดยเฉพาะชุมชนตามเส้นทาง
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รถไฟสายเหนือได้เกิดเป็นย่านชุมชนการค้าบริเวณสถานีรถไฟ เช่น ชุมชนย่านสถานีรถไฟนครล าปาง 
ชุมชนย่านถนนอินทยงยศ จังหวัดล าพูน หรือชุมชนย่านวัดเกต จังหวัดเชียงใหม่ การเปล่ียนแปลง
ดังกล่าวได้เช่ือมโยงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ของกลุ่มคนหลายชาติพันธุ์ท่ีเข้ามาท าการค้า เช่น กลุ่ม
พ่อค้าชาวจีน อิสลาม พม่า ฝรั่งเศส อังกฤษ และลูกจ้างแรงงานท่ีได้เข้ามาสร้างทางรถไฟ เช่น  
ชาวอินเดีย พม่า และไทใหญ่  โดยความสัมพันธ์ดังกล่าวได้น าไปสู่การสร้างบริบทใหม่ของคนในพื้นท่ี
ภาคเหนือ ถ่ายทอดผ่านรูปแบบวิถีการด าเนินชีวิตท่ีสอดคล้องกับทุนของชุมชนท่ีมีลักษณะโดดเด่น
และคงความเป็นอัตลักษณ์เฉพาะ ท้ังสถาปัตยกรรมอาคารบ้านเรือนในแบบล้านนา พม่า จีน และ
ฝรั่งเศส หรือแม้แต่ความโดดเด่นทางด้านศิลปะสถาปัตยกรรมร่วมสมัย โบราณสถาน โบราณวัตถุ 
วัฒนธรรม ประเพณี อาหาร ของใช้ ของประดับตกแต่งต่าง ๆ (Pradipasen, 2005) 

การท่องเท่ียวโดยรถไฟ ถือว่าการเดินทางท่ีได้รับความนิยมอีกรูปแบบหนึ่งในลักษณะของ
การท่องเท่ียวท่ีไร้การรีบเร่ง (slow tourism) ซึ่งผลการวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวโดยรถไฟท้ังใน
และต่างประเทศได้ช้ีให้เห็นว่ารถไฟเป็นเครื่องมือหนุนเสริมอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในรูปแบบของ 
rail-to-trail เช่น ประเทศสหรัฐอเมริกาได้พัฒนา Trail and Rails Program จ านวน 18 เส้นทาง เพื่อ
สร้างโอกาสการท่องเท่ียวท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้โดยสารรถไฟ (Camargo et al., 2014) ขณะท่ี

ประเทศไทย รัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียวโดยรถไฟเพ่ือสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน
ด้านการท่องเท่ียว โดยเน้นให้ชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมบริหารจัดการตามแนวคิดการเพ่ิมคุณค่าของ
สินค้าและบริการ (Value Creation) ท่ีมีความหลากหลายทางทรัพยากรธรรมชาติ ภูมิสังคม และ
วัฒนธรรมของความเป็นพ้ืนถ่ินนิยม (Chiangmainews, 2016) อย่างไรก็ตาม อุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียวโดยรถไฟในประเทศยังพบข้อจ ากัดด้านเส้นทางการเดินทางซึ่งรถไฟไม่สามารถหยุดพักหรือ

จอดได้ท่ัวไปเหมือนกับการท่องเท่ียวโดยรถยนต์หรือการโดยสารในรูปแบบอ่ืน ท าให้นักท่องเท่ียวไม่มี
เวลามากพอท่ีจะหยุดพักผ่อนเพื่อช่ืนชมหรือศึกษาเรียนรู้บรรยากาศท่ีใกล้ชิดกับชุมชนสองข้างทางได้
อย่างลึกซึ้ง  
 โครงการวิจัยเรื่อง การยกระดับศักยภาพของชุมชนเพื่อการสื่อสารอัตลักษณ์เชิงสร้างสรรค์
ของการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์โดยรถไฟบนเส้นทางยุคสมัยแห่งล้านนา ได้รับการอุดหนุนทุนจาก
หน่วยบริหารและจัดการทุนด้านการเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของประเทศ (บพข.) มี
วัตถุประสงค์ของการศึกษาเพื่อ (1) ยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชนแบบมีส่วนร่วมเพื่อการสื่อสารเชิงอัต
ลักษณ์ของพื้นท่ีท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์โดยรถไฟบนเส้นทางยุคสมัยแห่งล้านนา (2) พัฒนากลไกการ
ขับเคล่ือนการมีส่วนร่วมของชุมชนพื้นท่ีท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์โดยรถไฟบนเส้นทางยุคสมัยแห่ง
ล้านนา และ (3) พัฒนาศิลปะจัดวาง (Installation Art) เพื่อการสื่อสารเชิงอัตลักษณ์บนเส้นทางยุค
สมัยแห่งล้านนา โดยภาพรวมของการวิจัยได้ให้ความส าคัญกับการท่องเท่ียวโดยรถไฟสายเหนือท่ีมุ่ง

น าอัตลักษณ์ของชุมชนบนเส้นทางรถไฟ ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญท่ีเอ้ือต่อการท่องเท่ียวแสดงถึงการ
เช่ือมโยงความสัมพันธ์ระหว่างรถไฟและชุมชนได้เกิดการยกระดับคุณค่า การสร้างมูลค่า และเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขันของชุมชนตามเส้นทางท่องเท่ียวรถไฟสายเหนือจังหวัดเชียงใหม่ ล าพูน 
ล าปาง ให้สามารถรองรับการท่องเท่ียวท่ีจะเกิดขึ้น โดยโครงการวิจัยออกแบบการศึกษาให้สอดคล้อง
กับแนวทางการส่งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากตามแนวทางประชารัฐภายใต้โมเดล “ประเทศ
ไทย 4.0” และยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) ยุทธศาสตร์ท่ี 2 ด้านการสร้างความสามารถ
ในการแข่งขันเพื่อการยกระดับรายได้และสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ด้วยวิจัย
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และนวัตกรรมด้านการท่องเท่ียวและเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (Promsen et al., 2021) และบทความนี้
เป็นส่วนหนึ่งของผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์การยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชนแบบมีส่วนร่วมเพื่อการ
สื่อสารเชิงอัตลักษณ์ของพื้นท่ีท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์โดยรถไฟบนเส้นทางยุคสมัยแห่งล้านนา โดยจะ
น าเสนอกระบวนการยกระดับผลิตภัณฑ์แบบมีส่วนร่วมของชุมชนรถไฟจังหวัดเชียงใหม่ ล าพูน และ
ล าปาง ท่ีสอดคล้องกับบริบทและอัตลักษณ์โดดเด่นทางด้านสถาปัตยกรรม อาคารบ้านเรือน วัด 
โบราณสถาน โบราณวัตถุ วิถีชีวิต วัฒนธรรมด้านอาหาร สิ่งทอ และสิ่งประดิษฐข์องชุมชน  

วัตถปุระสงค์การวิจัย 

เพื่อน าเสนอกระบวนการยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชนแบบมีส่วนร่วมให้สามารถสนับสนุนการ
ท่องเท่ียวโดยรถไฟจังหวัดเชียงใหม่ ล าพูน และล าปาง 

แนวคิดและทฤษฎ ี

กระบวนการยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชนแบบมีส่วนร่วมเพื่อสนับสนุนการท่องเท่ียวโดยรถไฟ 
มุ่งพัฒนาผลิตภัณฑ์ของชุมชนบนเส้นทางรถไฟสายเหนือจังหวัดเชียงใหม่ ล าพูน และล าปาง ได้น า
แนวคิดการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนและแนวคิดการมีส่วนร่วมมาใช้เป็นกรอบในการศึกษา ดังนี้ 

แนวคิดการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน 

Faculty of National Economic and Social Development (2018) ให้ความส าคัญต่อการ
เสริมสร้างทุนทางสังคมมาต้ังแต่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11 โดยพัฒนาคนและ
สังคมไทยสู่สังคมคุณภาพ เก้ือกูล และเอ้ืออาทร มีระบบการผลิตท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม มีความ
มั่นคงด้านอาหารและพลังงานบนพ้ืนฐานทางเศรษฐกิจพ่ึงตนเองโดยการสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตของประชาชนให้มีอาชีพ มีความเป็นอยู่ท่ีดี มีงานท า มีรายได้ น าทรัพยากรชุมชนมาสร้างมูลค่า
ผลิตเป็นสินค้าชุมชนเพื่อจ าหน่าย ท้ังยังสานต่อโครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ให้ชุมชนได้มีการ
รวมกลุ่มเป็นวิสาหกิจชุมชนช่วยเหลือซึ่งกันและกันด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์และการจัดจ าหน่าย 
ตลอดจนให้ความส าคัญกับสินค้าชุมชนเพราะถือว่าเป็นรากฐานส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน
ให้สามารถพ่ึงตนเองให้เกิดช่องทางสร้างความเท่าเทียมท่ีจะน าไปสู่ฐานรากทางเศรษฐกิจท่ีมั่นคง ด้าน

การเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์เป็นคุณค่าท่ีผู้บริโภคได้รับจากการบริโภคผลิตภัณฑ์หรือบริการท่ีสูงขึ้น ไม่ว่า
จะได้รับการสัมผัสทางกายภาพหรือความรู้สกึอย่างเปน็กระบวนการเพื่อให้ได้ผลิตภัณฑ์และบรกิารท่ีมี
คุณค่าต่อผู้บริโภค ตามหลักการเพ่ิมคุณค่า การออกแบบผลิตภัณฑ์ การพิจารณาวัตถุดิบท่ีสร้าง
เรื่องราวและคุณค่าเพ่ิม กระบวนการผลิต คุณค่าของบรรจุภัณฑ์ท่ีผู้บริโภครับรู้ต้ังแต่สัมผัสแรก การ
สร้างมูลค่าเพ่ิมในเชิงบริการให้กับผลิตภัณฑ์ และการเสริมสร้างคุณค่าให้ผลิตภัณฑ์และบริการ ตาม
มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนท่ีได้รับการยอมรับในตลาดของผู้บริโภคท้ังในและต่างประเทศ ได้แก่  

(1) ประเภทอาหาร (2) ประเภทเครื่องด่ืม (3) ประเภทผ้าและเครื่องแต่งกาย (4) ประเภทศิลปะและ
ของท่ีระลึก และ (5) ประเภทสมุนไพรท่ีไม่ใช่อาหาร (Saokham, 2018) 
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แนวคิดการมสี่วนรว่ม 

แนวคิดการมีส่วนร่วมเป็นความพยายามให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนเก่ียวข้องในกิจกรรมการ
พัฒนาตามความพยายาม ความคิด ความรู้ ความสามารถ ทักษะ แรงงาน ทุนทรัพย์ และวัสดุท่ี
น ามาใช้ประกอบกิจกรรมการพัฒนา (Vesarat, 2005) ตามรูปแบบของการมีส่วนร่วม ได้แก่ (1) การมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจ (decision making) ประกอบด้วย ขั้นตอนริเริ่มตัดสินใจ ด าเนินการตัดสินใจ 
และตัดสินใจลงมือปฏิบัติการ (2) การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ (Implementation) ประกอบด้วย 
การสนับสนุนทางด้านทรัพยากร การเข้าร่วมในการบริหารและการประสานขอความร่วมมือ (3) การมี
ส่วนร่วมในผลประโยชน์ (benefits) ประกอบด้วย ผลประโยชน์ทางด้านวัสดุ ผลประโยชน์ทางสังคม 
และผลประโยชน์ส่วนบุคคล และ (4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) เก่ียวกับการ
ควบคุมและการตรวจสอบการด าเนินกิจกรรมท้ังหมด (Cohen & Uphoff, 1977) นอกจากนี้ การสร้าง
การมีส่วนร่วมของประชาชนมักด าเนินงานผ่านขั้นตอนของ (1) การวางแผนคือ รับรู้ เข้าถึงข้อมูล
ข่าวสาร (2) การด าเนินการหรือการปฏิบัติคือ เข้าร่วมด าเนินการ และตัดสินใจในกิจกรรมต่าง ๆ  

(3) การจัดสรรประโยชน์ คือ การจัดสรรผลประโยชน์ และการรับผลประโยชน์ร่วมกันตาม
วัตถุประสงค์ของกิจกรรม หรือผลของการตัดสินใจร่วมกัน และ (4) การติดตามประเมินผลด าเนินการ
หรือปฏิบัติ คือ เป็นการคิดเกณฑ์ในการประเมินผลความส าเร็จร่วมกันเพื่อน าไปสู่การพัฒนาและ
ปรับปรุงงาน ท้ังนี้ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วม ประกอบด้วย (1) ลักษณะของโครงการท่ีประชาชน
ต้องการ (2) ลักษณะของประชาชน (3) ลักษณะการสนับสนุนของหน่วยงานราชการ และ  

(4) ส่วนประกอบต่าง ๆ ท่ีน ามาใช้เป็นทรัพยากรในการด าเนินงาน (Saihu, 1986)  

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 การศึกษาครั้งนี้ได้น าแนวคิดการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนและแนวคิดการมีส่วนร่วมเพ่ือศกึษา
กระบวนการคิด การแก้ไขปัญหา และการก าหนดทางเลือกในการแก้ไขปัญหาของกลุ่มผลิตภัณฑ์

ชุมชนได้อย่างสร้างสรรค์ ดังภาพประกอบท่ี 1 
 
 
 
 

 

 

Figure 1. Conceptual Framework  

ระเบยีบวิธวิีจัย 

กระบวนการยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชนแบบมีส่วนร่วมเพื่อสนับสนุนการท่องเท่ียวโดยรถไฟ 
ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative) เพื่อศึกษาปรากฏการณ์ของชุมชนบนเส้นทางรถไฟสาย
เหนือท่ีน ามาใช้เป็นแนวทางการพัฒนาและยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชนในพื้นท่ีจังหวัดคือเชียงใหม่ 

 ศักยภาพชุมชน 

 บทเรียนการด าเนินงานของกลุ่ม 

 กระบวนการมีส่วนร่วมของกลุ่ม 

การยกระดับผลิตภัณฑ์แบบมีส่วนร่วม ผลิตภัณฑ์ชุมชนท่ีสนับสนุน 

การท่องเท่ียวโดยรถไฟภาคเหนือ 
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ล าพูน และล าปาง รวมท้ังสิ้น 9 ชุมชน จ าแนกเป็น จังหวัดเชียงใหม่จ านวน 3 ชุมชน ประกอบด้วย 
ชุมชนมุสลิมบ้านฮ่อ ชุมชนวัดเกต ชุมชนเมืองสารท จังหวัดล าพูนจ านวน 2 ชุมชน ประกอบด้วย 
ชุมชนไชยมงคล ชุมชนท่าขาม – บ้านฮ่อม และจังหวัดล าปางจ านวน 4 ชุมชน ประกอบด้วย ชุมชนแม่
ตานน้อย ชุมชนเก๊าจาว ชุมชนกาดกองต้า และชุมชนท่ามะโอ พื้นท่ีดังกล่าวคัดเลือกจากชุมชนท่ีอยู่
บนเส้นทางรถไฟท้ังชุมชนย่านการค้า และชุมชนย่านสถานีรถไฟ โดยมุ่งให้กลุ่มเป้าหมายได้เข้ามาร่วม
ในกระบวนการคิดเพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหา และก าหนดทางเลือกในการแก้ไขปัญหาได้อย่าง
สร้างสรรค์ ผสมผสานกับองค์ความรู้ และทักษะของบุคคล เพื่อให้เกิดแนวทางการพัฒนาร่วมกันอย่าง
มีประสิทธภิาพ และรับผลประโยชน์ร่วมกันอย่างเป็นธรรม  

ประชากรและกลุ่มเปา้หมาย  

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคือ ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในเขตพื้นท่ีรถไฟจังหวัดเชียงใหม่ ล าพูน 
และล าปาง โดยคัดเลือกกลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวนชุมชนละ 20 คน 
จ าแนกเป็นผู้น าจ านวน 5 คน และสมาชิกกลุ่มผลิตภัณฑ์ชุมชนจ านวน 15 คน จาก 9 ชุมชน รวม

จ านวนกลุ่มเป้าหมายท้ังสิ้น 180 คน 

เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย  

เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย  

1) แบบส ารวจศักยภาพชุมชนเพื่อทราบข้อมูลพื้นฐานของชุมชนและขีดความสามารถในการ
พัฒนาของกลุ่มผลิตภัณฑ์ชุมชนท่ีจะน าไปสู่การยกระดับผลิตภัณฑ์แบบมีส่วนร่วม โดยแบบส ารวจ
ศักยภาพชุมชน 2 ส่วนคือ ส่วนท่ี 1 ข้อมูลพื้นฐานชุมชน ได้แก่ ช่ือชุมชน ช่ือ – สกุลของผู้น าชุมชน 
จ านวนสมาชิกในชุมชน อาชีพของสมาชิกในชุมชน รายได้เฉล่ียต่อเดือน และส่วนท่ี 2 ส ารวจ
ผลิตภัณฑ์ชุมชน ได้แก่ ช่ือกลุ่มผลิตภัณฑ์ ระดับการศึกษาของสมาชิกกลุ่ม ระยะเวลาการจัดต้ังกลุ่ม 
สมาชิกกลุ่ม เงินทุนหมุนเวียนต่อปี แหล่งทุน มาตรฐานหรือรางวัลของกลุ่มท่ีเคยได้รับ ช่องทางการ

ประชาสัมพันธ ์คุณลักษณะผลิตภัณฑ์  
2) การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเพื่อส ารวจผลิตภัณฑ์ชุมชนและถอดบทเรียน

การท างานด้านผลิตภัณฑ์ชุมชนร่วมกับผู้น าและสมาชิกกลุ่มผลิตภัณฑ์ ได้แก่ ผลการด าเนินงานของ
กลุ่ม เช่น ด้านกระบวนการผลิต ด้านการตลาด การขึ้นทะเบียนระดับดาวมาตรฐานผลิตภัณฑ์ การ
สื่อสาร/ช่องทางการสื่อสาร ปัญหาและอุปสรรคจากการด าเนินงาน รวมถึง การวิเคราะห์ศักยภาพของ

กลุ่มผลิตภัณฑ์ชุมชน ด้วยเทคนิค SWOT Analysis  
3) การสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วมเพื่อศึกษาลักษณะทางกายภาพ ภูมิทัศน์ วิถีชีวิต 

วัฒนธรรมตามลักษณะเฉพาะหรืออัตลักษณ์ของชุมชน  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ท าการเก็บรวบรวมข้อมูล 2 ลักษณะคือ ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary) ได้ทบทวนบทความ
วิชาการ งานวิจัย วิทยานิพนธ์ท่ีเก่ียวข้อง หนังสือ ภาพถ่าย และสื่อสาธารณะจากเว็บไซต์ เพื่อทราบ
ข้อมูลด้านประวัติศาสตร์ความเป็นมาของชุมชน ทุนวัฒนธรรม และวิถี ชีวิต ส่วนข้อมูลปฐมภูมิ 
(Primary) ได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากภาคสนามโดยวิธีการส ารวจ การสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วน
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ร่วม เพื่อทราบลักษณะทางกายภาพและภูมิทัศน์วัฒนธรรมของชุมชนท่ีมีความเป็นลักษณะเฉพาะหรอื
เป็นอัตลักษณ์ท่ีโดดเด่นของชุมชน และจัดประชุมเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเพื่อระดมความคิดเห็น
เก่ียวกับข้อมูลผลิตภัณฑ์ชุมชน 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary) และข้อมูลปฐมภูมิ (Primary) ท าการวิเคราะห์
เนื้อหา (Content Analysis) และใช้เทคนคิการตรวจสอบสามเส้า (Triangulation Method) ด้านข้อมลู
เพื่อความถูกต้อง ความพอเพียง และความน่าเช่ือถือของข้อมูล โดยจ าแนกเนื้อหาจากการส ารวจและ
จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อน ามาออกแบบกิจกรรมยกระดับการมีส่วนร่วมให้สอดคล้องตามกรอบ
แนวคิดงานวิจัย และน าเสนอข้อมูลด้วยวิธกีารเชิงพรรณนา 

ผลการวิจัย 

ก่อนหน้าท่ีรถไฟจะขึ้นมาถึงหัวเมืองในภาคเหนือ บริบทของพ้ืนท่ีบนเส้นทางรถไฟนั้นเป็น
กลุ่มวัฒนธรรมล้านนาซึ่งมีพัฒนาการทางสังคมและอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมสืบเนื่องมายาวนาน โดย

ประชากรส่วนใหญ่เปน็กลุ่มชาวไทยวน หรือท่ีเรียกตนเองว่า คนเมือง มีขอบเขตพื้นท่ีการปกครองเปน็
ของตนเองพัฒนาจากเมอืงขนาดเล็กสู่แว่นแคว้นและอาณาจักร ซึ่งเรียกว่า อาณาจักรล้านนา การสรา้ง
ทางรถไฟสายเหนือมาถึงจังหวัดล าปางในปี พ.ศ.  2459 และถึงปลายทางท่ีเชียงใหม่พ.ศ. 2464 
ระหว่างการก่อสร้างทางรถไฟจ าเป็นต้องว่าจ้างแรงงานมาช่วยงานเป็นจ านวนมาก ส่วนใหญ่เป็น
แรงงานคนในบังคับของอังกฤษ เช่น ชาวอินเดีย ชาวพม่า ชาวไทใหญ่ และชาวจีนอีกเป็นจ านวนมาก 
ภายหลังจากรถไฟเข้ามาสู่พื้นท่ีภาคเหนือได้ส่งผลต่อการพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจและสังคมของหัว
เมืองภาคเหนืออย่างรวดเร็วท้ังด้านการปกครอง การค้า การพัฒนาเมือง ตลอดจนเส้นทางคมนาคมท่ี
สร้างความสะดวกสบายในการเดินทางระหว่างเมืองและชุมชนรอบนอก การเปล่ียนแปลงดังกล่าว
ส่งผลต่อบริบทวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของคนในชุมชนท่ีเปล่ียนแปลงไปตามค่านิยมสมัยใหม่ มีความ
ทันสมัย และด ารงอยู่ท่ามกลางพหุวัฒนธรรมท่ีหลากหลายจนกลายเป็นอัตลักษณ์ท่ีโดดเด่นของชุมชน
ดังหลักฐานท่ีปรากฏตามสถาปัตยกรรม อาคาร บ้านเรือน วัด โบราณสถาน โบราณวัตถุ วิถีวัฒนธรรม

ด้านอาหาร สิ่งทอ สิ่งประดิษฐ ์ตลอดจนความเช่ือ ขนบประเพณีต่าง ๆ  
ผลการส ารวจศักยภาพชุมชน พบว่า จังหวัดเชียงใหม่ ประกอบด้วย (1) ชุมชนเมืองสารท มี

ความโดดเด่นด้านภูมิปัญญาและหัตถกรรมสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรมล้านนาด้านการท าโคม ตุง และ
ข้าวถัก (2) ชุมชนบ้านฮ่อ มีความโดดเด่นด้านการค้าเป็นตลาดมุสลิมท่ีเก่าแก่ยังคงอนุรักษ์การใช้
ภาษาจีนยูนนาน วัฒนธรรมด้านอาหารและการแต่งกาย (3) ชุมชนวัดเกต โดดเด่นด้วยสถาปัตยกรรม
ท่ีปรากฏตามอาคารบ้านเรือนและมีวัดซึ่งเป็นสถานท่ีต้ังเจดีย์พระเกศแก้วจุฬามณีจ าลอง จังหวัด
ล าพูน ประกอบด้วย (1) ชุมชนท่าขาม – บ้านฮ่อม และ (2) ชุมชนไชยมงคล ท้ัง 2 ชุมชนเป็นชุมชนในย่าน
เมืองเก่าหริภุญชัยท่ียังคงหลงเหลือวัฒนธรรมการค้าขายของจีน และมรดกทางวัฒนธรรม งานด้าน
หัตถศิลป์จากภูมิปัญญาท้องถ่ินคือผ้าทอก่ี ผ้าไหม และผ้าฝ้ายยกดอก และจังหวัดล าปาง ประกอบด้วย 
(1) ชุมชนแม่ตานน้อย ยังคงวิถีชีวิตท่ีพ่ึงพิงความสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติ มีการรวมกลุ่มอาชีพท่ี

เข้มแข็ง (2) ชุมชนเก๊าจาวหรือชุมชนรถไฟนครล าปางเป็นศูนย์กลางและเป็นแหล่งขนถ่ายสินค้าในเขต
ภาคเหนือ (3) ชุมชนกาดกองต้า เป็นชุมชนย่านการค้าตลาดจีนท่ีมีความหลากหลายเช้ือชาตและ
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วัฒนธรรม อาคารบ้านเรือนในแบบล้านนา พม่า จีน และฝรั่งเศส  (4) ชุมชนท่ามะโอเป็นชุมชนท่ีมทุีนทาง
วัฒนธรรม มีแหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์และอาหารท่ีเป็นเอกลักษณ์ รายละเอียดดังตารางท่ี 1 

Table 1.  Characteristics and Types of Community Products 

จังหวัด ชุมชน ลักษณะเด่นของชุมชน ประเภทผลิตภัณฑ์ 

เชียงใหม่ เมืองสาตร 1. มีชื่อเสียงด้านสินค้าทางวัฒนธรรม 
2. จัดการความรู้โดยใช้ส่ือและมีการบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร 

ของใช:้  โคม  ตุง 
 

บ้านฮ่อ 1. เป็นย่านการค้าสินค้าอุปโภคบริโภค 
2. ทุนทางวัฒนธรรมมีความแตกต่างและหลากหลาย  

อาหาร: ผักดอง เน้ือน้าค้าง 
ขนมจีนยูนาน ข้าวฟืน 

วัดเกต 1. เป็นย่านค้าขายแห่งแรกของชาวจีนและชาวตะวันตกในจังหวัด
เชียงใหม่ 
2. อาคารบ้านเรือนสถาปัตยกรรมมีความโดดเด่น 
3. ขนมและของว่างรสชาดอร่อยและข้ึนช่ือ 
4. มีสถานท่ีส าคัญ เช่น วัดเกตุการาม สะพานจันทร์สมอนุสรณ์ 
วัดซิกข์ 

อาหาร: ขนมของว่าง ข้าว
เกรียบปากหม้อ สาคูไส้หมู 
ขนมตาล 

ล าพูน ท่าขาม-  
บ้านฮ่อม 

ไชยมงคล 

1. ต้ังอยู่ในเขตเมืองเก่าล าพูนบริเวณชุมชนเป็นท่ีต้ังของวัดพระ
ธาตุหริภุญชัย คุ้มเจ้า และมีอาคารเก่าเก่าแก่ 
2. โบราณสถาน โบราณวัตถุและสถาปัตยกรรมมี 
ความโดดเด่น 
3. มีการสืบทอดภูมิปัญญาการทอผ้ายกดอก การท าเทียนและ
กรวยดอกไม้บูชา  

ของใช:้ ผ้าไหมยกดอกล าพูน 
เทียนบูชาและกรวยดอกไม้ 

ล าปาง แม่ตานน้อย 1 วิถีชีวิตชุมชนยังคงพึ่งพิงธรรมชาติ 
2. ทรัพยากรธรรมชาติมีความสมบูรณ์มีอ่างเก็บน้า  
และเป็นพื้นท่ีป่าต้นน้า 
3. ครัวเรือนแปรรูปอาหารท่ีหาได้จากป่า 
4. เป็นแหล่งผลิตอาหารช้างให้แก่ศูนย์อนุรักษ์ช้าง 
5. เป็นท่ีต้ังของสถานีรถไฟแม่ตานน้อย 
6. ผู้น ามีความรู้ความสามารถด้านการพัฒนาท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
และการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 

อาหาร: น้าพริกลาบ น้าพริก
แกงอ่อม น้าพริกน้าเง้ียว 

ของใช:้ กระเป๋าผ้า 

 

 

 เก๊าจาว 
 

1. ประวัติศาสตร์ชุมชนเกี่ยวข้องกับการรถไฟล าปาง เช่นสะพาน
ด า 
2. เป็นชุมชนเก่าแก่ท่ีมีภูมิปัญญาอย่างหลากหลายมีพิพิธภัณฑ์ 
และค่ายมวยลูกเก๊าจาว 
3. มีอาหารท่ีข้ึนช่ือ และมีปราชญ์ด้านอาหารท่ีมีความรู้ ความ
เชี่ยวชาญในการผลิตอาหารจ าหน่ายภายในตลาดเก๊าจาว 

อาหาร: หมี่กรอบ หมี่กะทิ
โบราณ กะหรี่ป๊ับ กาแฟโบราณ 

กาดกองต้า 1. เป็นย่านการค้าตลาดจีน 
2. อาคารบ้านเรือนเก่าแก่และสถาปัตยกรรมร่วมสมัยท้ังล้านนา 
อังกฤษ พม่า จีน และฝรั่งเศส เช่น เรือนขนมปังขิง อาคารฟอง
หลี บ้านหม่องโง่ยซิน 
3. เป็นท่ีต้ังของถนนคนเดินกาดกองต้า 

อาหาร: บะหมี่เกี๊ยวสูตร
โบราณ ขนมถ้วย ข้าวป้ัน  

ท่ามะโอ 1. มีธรรมนูญชุมชนเป็นหลักปฏิบัติของคนในชุมชน 
2. เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม เช่น บ้านหลุยส์ วัดประตู
ป่อง วัดท่ามะโอ ก าแพงเมืองโบราณ กู่ย่าสุตา และอาคาร
บ้านเรือนเก่าแก่ 
3. เป็นชุมชนพหุวัฒนธรรม 

อาหาร: แกงฮังเล แกงส่ีเปี่ ยน 
ขนมวงสมุนไพร: ยานวด ยา
หม่อง  
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กระบวนการยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชนแบบมสี่วนรว่ม 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการส ารวจศักยภาพชุมชนท าให้พบลักษณะเด่นของชุมชนและ
ประเภทของผลิตภัณฑ์ท่ีน าไปสู่การยกระดับ และผลการสังเคราะห์การระดมความคิดเห็นจากการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมท าให้ทราบบทเรียนการด าเนินงานของกลุ่มผลิตภัณฑ์ชุมชน และ
พบว่า ขั้นตอนการยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชนแบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วย (1) การทบทวนศักยภาพ
ชุมชน (2) การวางแผนเพื่อหาแนวทางพัฒนาและยกระดับผลิตภัณฑ์ (3) การคัดเลือกและออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ (4) การลงมือปฏิบัติการยกระดับผลิตภัณฑ์ และ (5) การประเมินผลผลิตภัณฑ์ชุมชน โดย
ขั้นตอนดังกล่าวได้แบ่งการด าเนินงานออกเป็น 3 ระยะคือ  

ต้นน้า สมาชิกกลุ่มผลิตภัณฑ์ชุมชนได้มีส่วนร่วมคิดในการทบทวนศักยภาพชุมชน บริบทของ
ผลิตภัณฑ์ ทุนและทรัพยากรท่ีมีอยู่ภายในชุมชน ขั้นตอนนี้ท าให้ทราบข้อมูล เช่น ความเป็นมาของ
ชุมชน ทุนชุมชน อาชีพ รายได้ และผลิตภัณฑ์ชุมชนท่ีส าคัญ 

กลางน้า สมาชิกกลุ่มผลิตภัณฑ์ชุมชนได้มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ทุนคน ความรู้ ทรัพยากร 

และความพร้อม อันจะน าไปสู่การวางแผนออกแบบยกระดับผลิตภัณฑ์ชุนชนท่ีคงความเป็น
ลักษณะเฉพาะหรือเป็นอัตลักษณ์ท่ีโดดเด่นของชุมชน ขั้นตอนนี้ท าให้ทราบถึงความพร้อมท่ีจะท าการ
ยกระดับผลิตภัณฑ์ภายใต้ทุนท่ีตนเองมีอยู่ ไม่เพียงแค่นั้นสมาชิกกลุ่มผลิตภัณฑ์ชุมชนยังได้มีส่วนร่วม
ในการคัดเลือกผลิตภัณฑ์ชุมชนท่ีจะยกระดับโดยขั้นตอนนี้ท าให้ได้มติของประเภทของผลิตภัณฑ์ท่ีจะ
น ามาพัฒนาหรือยกระดับเพื่อให้เกิดมูลค่าเพ่ิม 

ปลายน้า สมาชิกกลุ่มผลิตภัณฑ์ชุมชนได้ร่วมลงมือปฏิบัติการยกระดับผลิตภัณฑ์ท่ีมาจากการ
คัดเลือกและตัดสินใจร่วมกันเพ่ือให้ได้ผลผลิตเป็นไปตามแผนท่ีวางไว้ ในขั้นตอนนี้สมาชิกกลุ่ม
ผลิตภัณฑ์จะได้ร่วมออกแบบพัฒนาผลิตภัณฑ์ของชุมชนตนเอง เช่น ชุมชนเมืองสารท จังหวัด
เชียงใหม่ ได้ยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชนโดยการปรับเปล่ียนรูปแบบผลิตภัณฑ์ชุมชนจากโคมแขวน
ล้านนาเป็นโคมไฟต้ังโต๊ะและโคมไฟต้ังพ้ืนโดยเน้นประโยชน์เพ่ือการใช้งานในชีวิตประจ าวันหรือ
น าไปใช้เพื่อตกแต่งอาคารบ้านเรือน ท าให้ผลิตภัณฑ์ท่ีได้รับการยกระดับเกิดคุณค่า บ่งบอกถึงความ
เป็นอัตลักษณ์ของชุมชน ผลิตภัณฑ์ได้สร้างมูลค่าเพ่ิม และมีความทันสมัย ผลจากการลงมือปฏิบัติท า
ให้สมาชิกกลุ่มผลิตภัณฑ์ชุมชนจะได้รับผลประโยชน์จากผลิตภัณฑ์ท่ีผ่านการยกระดับร่วมกัน จ าแนก
ตามประเภท ได้แก่ ผ้าและเครื่องแต่งกาย ของท่ีระลึก อาหาร และสมุนไพร รวมจ านวน 12 รายการ 
นอกจากนี้ยังได้มีส่วนร่วมประเมินผลผลผลิตภัณฑ์ท่ีผ่านการยกระดับเพื่อพัฒนาให้เข้าสู่มาตรฐาน
สามารถสนับสนุนการท่องเท่ียวโดยรถไฟได้ในระยะยาว ดังภาพท่ี 2 

 

 

 

 

 

Figure 2. Participatory Process for Enhancing Community Products 

ต้นน้า กลางน ้า 

ทบทวนและวิเคราะห์ชุมชน 

 วางแผนเพื่อหาแนวทางพัฒนาและยกระดับ 
 คัดเลือกผลิตภัณฑ์ท่ีจะยกระดับ 

 ลงมือปฏิบัติการยกระดับผลิตภัณฑ์ 
 รับผลประโยชน์จากผลิตภัณฑ์ท่ีได้รับการยกระดับ 
 ประเมินผลิตภัณฑ์เพ่ือพัฒนาสู่มาตรฐาน 

ปลายน ้า 
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Figure 3. Participatory Workshops for Community Products 

จากกระบวนการยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชนแบบมีส่วนร่วมในพื้นท่ีรถไฟจังหวัดเชียงใหม่ 

ล าพูน และล าปาง จ านวน 9 ชุมชน มีผลิตภัณฑ์ชุมชนท่ีได้รับการยกระดับจ านวน 12 รายการ ดังนี้ 
1) ผลิตภัณฑ์โคมไฟเมืองสาตร จากชุมชนเมืองสารท จังหวัดเชียงใหม่ เดิมเป็นชุมชนท าโคม

แขวนล้านนาท่ีแสดงถึงอัตลักษณ์ของความเปน็ล้านนา การยกระดับผลิตภัณฑ์คือ การออกแบบโดยน า
รูปแบบหรือลักษณะเดิมของโคมแขวนมาพัฒนาเปน็ผลิตภัณฑ์เพ่ือสร้างมูลค่าให้เปน็โคมไฟต้ังพ้ืนและ
โคมไฟต้ังโต๊ะเหมาะส าหรับใช้งานในชีวิตประจ าวันและประดับตกแต่งสถานท่ีภายในอาคารบ้านเรือน  

2) ผลิตภัณฑ์เนคไทผ้าฝา้ยยกดอก จากชุมชนท่าขามบ้านฮ่อมและไชยมงคล จังหวัดล าพูน มี

การทอผ้าฝ้ายยกดอกลายพิกุลส่วนใหญ่จะทอเพื่อจ าหน่ายเป็นผืนเพื่อน าไปแปรรูปเป็นเครื่องแต่ง
กาย เช่น เสื้อชายและหญิง ผ้าถุง โดยแนวคิดการยกระดับผลิตภัณฑ์ผ้าฝ้ายยกดอกลายพิกุลคือ 
ต้องการแปรรูปผ้าทอให้สามารถน าไปใช้งานได้อย่างหลากหลาย คงความโดดเด่นของลวดลายบนผืน
ผ้าโดยการพัฒนารูปแบบให้เป็นเครื่องแต่งกาย คือ เนคไทท่ีมีการตัดเย็บด้วยฝีมือท่ีประณีตและ
สวยงาม  

3) ผลิตภัณฑ์น้าพริกแม่ตาลน้อย จากชุมชนแม่ตาลน้อย จังหวัดล าปาง มีแนวคิดการ
ออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์น้าพริกแม่ตาลน้อย เพ่ือยกระดับผลิตภัณฑ์ให้เกิดมูลค่าเพ่ิม มี
ระยะเวลาเก็บรักษาได้นาน และสร้างความน่าเช่ือถือให้แก่ผู้บริโภค โดยคงรักษาตราสัญลักษณ์ของ
กลุ่มผสานกับการใช้แรงบันดาลใจจากลักษณะเด่นของชุมชน เช่น ภูมิศาสตร์ของชุมชน อ่างเก็บน้า วัด 
และสถานีรถไฟแม่ตาลน้อย  

4) ผลิตภัณฑ์กระเป๋าแมต่าลนอ้ย จากชุมชนแมต่าลน้อย จังหวัดล าปาง มีแนวคิดการยกระดับ
ทักษะการปักและเย็บ กระเป๋าผ้า โดยแนวคิดการออกแบบของกลุ่มคือ สร้างสรรค์ลวดลายการปัก
กระเป๋าผ้าตามลักษณะเด่นของชุมชน เช่น สถานีรถไฟแม่ตาลน้อย สัญลักษณ์รูปช้างซึ่งมาจากอาชีพ
คนในชุมชนปลูกหญ้าเพื่อขายให้กับศูนย์อนุรักษ์ช้างไทย ตลอดจนทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ์
ของชุมชน 

5) ผลิตภัณฑ์กระถางเซรามิก จากชุมชนเก๊าจาว จังหวัดล าปาง โดยมีแนวคิดการยกระดับ
ผลิตภัณฑ์จากลวดลายขนมปังขิงท่ีปรากฏในอาคารของสถานีรถไฟล าปาง มีความโดดเด่นและได้รับ
คัดเลือกจากคณะกรรมการอนุรักษ์สถาปัตยกรรมแห่งสมาคมสถาปนิกสยามฯ ให้เป็นอาคารอนุรักษ์
ดีเด่น ประเภทอาคารสถาบันและสาธารณะเมื่อปี พ.ศ. 2536 สมาชิกลุ่มผลิตภัณฑ์ชุมชนได้น ามา
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ออกแบบเป็นกระถางเซรามิกเพื่อใช้ปลูกต้นไม้ โดยมีแรงบันดาลใจจากรถไฟ และลวดลายขนมปังขิง
ในสถานีรถไฟมาใช้ในการยกระดับผลิตภัณฑ์   

6) ผลิตภัณฑ์หมี่กรอบเก๊าจาว จากชุมชนเก๊าจาวหรือชุมชนรถไฟนครล าปาง จังหวัดล าปาง 
เป็นสินค้าประเภทอาหารหรือของขบเค้ียวท่ีเป็นสูตรดังเดิมได้รับการถ่ายทอดมาจากรุ่นสู่รุ่น การ
ยกระดับผลิตภัณฑ์คือ การเพ่ิมคุณค่าและมูลค่าของหมี่กรอบโดยออกแบบและสร้างสรรค์บรรจุภัณฑ์
ท่ีน าอัตลักษณ์ด้ังเดิมของจังหวัดล าปางมาใช้ในการจัดวางองค์ประกอบ เช่น รูปร่างของต้นขะจาว 
รูปร่างของรถม้า รูปร่างของรถไฟ และรูปร่างของสะพานด ามาใช้ในการจัดวางสลับจังหวะของการ
ออกแบบให้เกิดความน่าสนใจท าให้สินค้ามีมูลค่าเพ่ิมขึ้น  

7) ผลิตภัณฑ์น้าพริกลาบเก๊าจาว จากชุมชนเก๊าจาว จังหวัดล าปาง เป็นสูตรดังเดิมของชุมชน 
แนวคิดการยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชนคือ การออกแบบบรรจุภัณฑ์เพื่อสร้างมูลค่า จากลักษณ์ของ
ชุมชนรถไฟและกาดเก๊าจาว  อาทิ ต้นขะจาว รถไฟ รถม้า ไก่ขาว และลวดลายขนมปังขิง ซึ่งเป็นบรรจุ
ผลิตภัณฑ์พลาสติกท่ีทันสมัย ใช้งานง่าย ยึดอายุการจัดเก็บได้นาน และง่ายต่อการเก็บรักษา  

8) ผลิตภัณฑ์เครื่องประดับเซรามิก จากชุมชนกาดกองต้า จังหวัดล าปาง แนวคิดการยกระดับ
คือ น าต้นทุนทางวัฒนธรรมของจังหวัดล าปางมาประยุกต์เพื่ออกแบบผลิตภัณฑ์ใหม่คือ เครื่องประดับ

เซรามิก เช่น จ้ีห้อยคอ ต่างหู และสร้อยข้อมือ มีท่ีมาจากลวดลายขนมปังขิงของอาคารหม่องโง่ยซิ่น 
ซึ่งถือเป็นอัตลักษณ์งานไม้ฉลุล้านนาล าปาง  

9) ผลิตภัณฑ์ยาสีฟันใบข่อย จากชุมชนท่ามะโอ จังหวัดล าปาง ท่ีมีสูตรเฉพาะได้รับการสืบ
ทอดมาจากบรรพบุรุษ แนวคิดการยกระดับผลิตภัณฑ์คือ การออกแบบบรรจุภัณฑ์ให้มีความน่าสนใจ
และเพ่ิมมูลค่า จากการน าอัตลักษณ์ของท้องถ่ิน เช่น วัดประตูป่อง บ้านหลุยส์ เลียวโนเวนส์ ตลอดจน

บรรยากาศภายในชุมชน มาใช้ในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 
10) ผลิตภัณฑ์สมุนไพรเพื่อสุขภาพ จากชุมชนท่ามะโอ จังหวัดล าปาง ประกอบด้วย ยา

สมุนไพรจ านวน 4 ชนิดคือ 1) น้ามันเขียวใบย่านาง 2) น้ามันเหลืองไพลและขมิ้นชัน 3) สเปรย์
สมุนไพรกระดูกไก่ด า และ 4) สเปรย์สมุนไพรกันยุง ผลิตภัณฑ์สมุนไพรเพื่อสุขภาพเป็นภูมิปัญญาด้าน
การใช้สมุนไพรท่ีหาได้จากชุมชน แนวคิดการยกระดับผลิตภัณฑ์คือ การออกแบบและสร้างสรรค์บรรจุ
ภัณฑ์โดยน าอัตลักษณ์ท้องถ่ินมาใช้เป็นองค์ประกอบในการก าหนดลักษณะลวดลาย เช่น วัดประตูปอ่ง 
ซุ้มวัดประตู บ้านหลุยส์ เลียวโนเวนส์ และรถม้า ส่วนบรรจุภัณฑ์ภายนอกใช้สีน้าเงินและทองในการ
ออกแบบให้เกิดความน่าสนใจ และตอบโจทย์ผู้บริโภคหรือนักท่องเท่ียวโดยรถไฟ 

11) ผลิตภัณฑ์ผงฮังเลพ่อหนาน จากชุมชนท่ามะโอ จังหวัดล าปาง เป็นผงประกอบอาหาร
เฉพาะถ่ินท่ีขึ้นช่ือของชุมชน เป็นสูตรท่ีมีเอกลักษณ์เฉพาะ แนวคิดในการยกระดับคือ การออกแบบ
บรรจุภัณฑ์ผงฮังเลต าหรับพม่าเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมและสะดวกในการเก็บรักษา โดยการออกแบบใช้อัต

ลักษณ์ของชุมชน เช่น วัดท่ามะโอ และสิ่งแวดล้อมภายในชุมชน ซึ่งลักษณะของบรรจุภัณฑ์เป็น
ถุงพลาสติกใสและติดฉลากสีขาวน้าตาล แสดงถึงกล่ินอายของความเป็นธรรมชาติ ดูเรียบง่าย และ
ร่วมสมัย  

12) ผลิตภัณฑ์น้าพริกปาลาฉ่องและน้าพริกลาบสูตรไทใหญ่ จากชุมชนท่ามะโอ จังหวัด
ล าปาง แนวคิดในการยกระดับคือ การออกแบบบรรจุภัณฑ์น้าพริกปาลาฉ่องและน้าพริกลาบ เพื่อ
สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์และง่ายต่อการเก็บรักษา ซึ่งการออกแบบมุ่งน าอัตลักษณ์ของชุมชนท่า
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มะโอ เช่น วัดประตูป่อง ลวดลายตุงไส้หมูภายในวัดประตูป่อง และสัญลักษณ์คิวปิคในวัดท่ามะโอ มา
ใช้ในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ รายละเอียดปรากฏดังตารางท่ี 2 

Table 2. Concepts to Enhance the Target Community Products 

ท่ี ชื่อผลิตภัณฑ์ แนวคิดการยกระดับผลิตภัณฑ์ 
จังหวัดเชียงใหม่ 
1 โคมไฟเมืองสารต 

 
    
 

แนวคิดการยกระดับผลิตภัณฑ์คือ การออกแบบโดยน า
รูปแบบหรอืลักษณะเดิมของโคมแขวนมาพัฒนาเป็น
ผลิตภัณฑ์เพื่อสรา้งมูลค่าใหเ้ป็นโคมไฟต้ังพื้นและโคมไฟต้ัง
โต๊ะเหมาะส าหรบัใช้งานในชีวิตประจ าวันและประดับตกแต่ง
สถานท่ีภายในอาคารบ้านเรอืน 

จังหวัดล าพูน 
2 เนคไทผ้าฝา้ยยกดอก 

 
แนวคิดการยกระดับผลิตภัณฑ์ผ้าฝา้ยยกดอกลายพิกุลคือ 
ต้องการแปรรูปผ้าทอใหส้ามารถน าไปใช้งานได้อย่าง
หลากหลาย คงความโดดเด่นของลวดลายบนผืนผ้าโดยการ
พัฒนารูปแบบใหเ้ป็นเครื่องแต่งกายคือ เนคไทท่ีมีการตัด
เยบ็ด้วยฝีมือท่ีประณตีและสวยงาม 

จังหวัดล าปาง 
3 น้าพรกิแม่ตาลนอ้ย 

 
 
 
 

แนวคิดการยกระดับผลิตภัณฑ์คือ สรา้งมูลค่าเพิ่ม มี
ระยะเวลาเก็บรกัษาได้นาน โดยคงรกัษาตราสัญลักษณ์ของ
กลุ่มผสานกับการใช้แรงบันดาลใจจากลักษณะเด่นของชุมชน 
เช่น ภมูิศาสตรข์องชุมชน อ่างเก็บน้า วัด และสถานีรถไฟแม่
ตาลนอ้ย  

4 กระเปา๋แม่ตาลนอ้ย 
 

แนวคิดการออกแบบของกลุ่มคือ สรา้งสรรค์ลวดลายการปกั
กระเปา๋ผ้าตามลักษณะเด่นของชุมชน เช่น สถานีรถไฟแม่
ตาลนอ้ย สัญลักษณรู์ปช้างซ่ึงมาจากอาชีพคนในชุมชนปลูก
หญ้าเพื่อขายใหก้ับศูนยอ์นรุักษ์ช้างไทย  ตลอดจน
ทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณข์องชุมชน        

5 กระถางเซรามิก  
 

แนวคิดการยกระดับผลิตภัณฑ์คือ การน าลวดลายขนมปงัขิง
ท่ีปรากฏในอาคารของสถานีรถไฟล าปาง มาออกแบบเป็น
กระถางเซรามิกเพื่อใช้ปลูกต้นไม้ และเป็นของท่ีระลึกของ
จังหวัดลาปาง 
  
 

6 หมี่กรอบเก๊าจาว 
 

แนวคิดในกการยกระดับผลิตภัณฑ์คือ การเพิ่มคุณค่าและ
มูลค่าของหมี่กรอบโดยออกแบบและสร้างสรรค์บรรจุภัณฑ์ท่ี
น าอัตลักษณ์ด้ังเดิมของจังหวัดล าปางมาใช้ในการจัดวาง
องค์ประกอบ เช่น รูปรา่งของต้นขะจาว รูปร่างของรถม้า 
รูปรา่งของรถไฟ และรูปร่างของสะพานด ามาใช้ในการจัดวาง
สลับจังหวะของการออกแบบใหเ้กิดความนา่สนใจท าให้
สินค้ามีมูลค่าเพิ่มข้ึน 
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Table 2. Concepts to Enhance the Target Community Products (Cont.) 

ท่ี ชื่อผลิตภัณฑ์ แนวคิดการยกระดับผลิตภัณฑ์ 
7 น้าพรกิลาบเก๊าจาว 

 
แนวคิดการยกระดับผลิตภัณฑ์คือ การออกแบบบรรจุภัณฑ์
เพื่อสร้างมูลค่า จากลักษณข์องชุมชนรถไฟและกาดเก๊าจาว  
อาทิ ต้นขะจาว รถไฟ รถม้า ไก่ขาว และลวดลายขนมปงัขิง 
เป็นบรรจุผลิตภัณฑ์พลาสติกท่ีทันสมัย ใช้งานง่าย ยึดอายุ
การจัดเก็บได้นาน และง่ายต่อการเก็บรกัษา  
 

8 เครื่องประดับเซรามิก 
 

แนวคิดการยกระดับผลิตภัณฑ์คือ การออกแบบและ
สรา้งสรรค์ผลงานเป็นเครื่องประดับเซรามิก ได้แก่ จี้หอ้ยคอ 
ต่างหู และสรอ้ยข้อมือ จากลวดลายขนมปงัขิงและเซรามิ
กซ่ึงเป็นอัตลักษณข์องจังหวัดล าปาง 
 
 

9 ยาสีฟันใบข่อย 
 

แนวคิดการยกระดับผลิตภัณฑ์คือ การออกแบบบรรจุภัณฑ์
ใหม้ีความนา่สนใจและเพิ่มมูลค่า จากการน าอัตลักษณข์อง
ท้องถ่ิน เช่น วัดประตูป่อง บ้านหลุยส์ เลียวโนเวนส์ 
ตลอดจนบรรยากาศภายในชุมชน มาใช้ในการออกแบบ 
บรรจุภัณฑ์ 
 

10 สมุนไพรเพื่อสุขภาพ 
 
 

แนวคิดการยกระดับผลิตภัณฑ์คือ การออกแบบและ
สรา้งสรรค์บรรจุภัณฑ์โดยน าอัตลักษณท้์องถ่ินมาใช้เป็น
องค์ประกอบในการก าหนดลักษณะลวดลาย เช่น วัดประตู
ปอ่ง ซุ้มวัดประตู บ้านหลุยส์ และรถม้า ส่วนบรรจุภัณฑ์
ภายนอกใช้สีน้าเงินและทองในการออกแบบใหเ้กิดความ
นา่สนใจ  

11 ผงฮังเลพ่อหนาน 
 
 

แนวคิดในการยกระดับผลิตภัณฑ์คือ การออกแบบบรรจุ
ภัณฑ์ผงฮังเลต าหรบัพม่าเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มและสะดวกใน
การเก็บรกัษษ โดยการออกแบบใช้อัตลักษณ์ของชุมชน เช่น 
วัดท่ามะโอ และสิ่งแวดล้อมภายในชุมชน ซ่ึงลักษณะของ
บรรจุภัณฑ์เป็นถงุพลาสติกใสและติดฉลากสีขาวน้าตาล 
แสดงถึงกลิ่นอายของความเป็นธรรมชาติ และเรียบง่าย  

12 น้าพรกิปาลาฉ่องและน้าพรกิลาบ
สูตรไทใหญ่ 
 

แนวคิดในการยกระดับผลิตภัณฑ์คือ การออกแบบบรรจุ
ภัณฑ์น้าพรกิปาลาฉอ่งและน้าพริกลาบ เพื่อสรา้งมูลค่าเพิ่ม
ใหก้ับผลิตภัณฑ์และง่ายต่อการเก็บรกัษา ซ่ึงการออกแบบมุ่ง
น าอัตลักษณ์ของชุมชนท่ามะโอ เช่น วัดประตูปอ่ง ลวดลาย
ตุงไส้หมูภายในวัดประตูปอ่ง และสัญลักษณคิ์วปิคในวัดท่า
มะโอ มาใช้ในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 

 

หมายเหตุ: ภาพประกอบ โดยผู้แต่ง  
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สรุปและอภิปรายผล 

สรุปผล 

การยกระดับผลิตภัณฑ์ในพื้นท่ีชุมชนเป้าหมาย 9 แห่งบนเส้นทางรถไฟจังหวัดเชียงใหม่ ล าพูน 
และล าปาง ได้ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของชุมชนในกระบวนการยกระดับผลิตภัณฑ์ของชุมชน
เพื่อสร้างคุณค่าและเพ่ิมมูลค่าส าหรับสนับสนุนการท่องเท่ียวโดยรถไฟ ท าการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบ
ส ารวจศักยภาพชุมชน การสังเคราะห์ผลการระดมความคิดเห็น บทเรียนจากการด าเนินงานของกลุ่ม
ผลิตภัณฑ์ชุมชนจากการประชุมชนเชิงปฏิบัติการ และการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมในการศึกษาลักษณะ

ทางกายภาพ วิถีชีวิตและวัฒนธรรมของชุมชนเป้าหมาย และน าผลท่ีได้มาออกแบบกิจกรรมเพื่ อ
ปฏิบัติการยกระดับผลิตภัณฑ์ของชุมชนแบบมีส่วนร่วม  

การยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชนแบบมีส่วนร่วมมีการด าเนินงาน 5 ขั้นตอน ได้แก่ (1) การทบทวน
ศักยภาพชุมชน (2) การวางแผนเพื่อหาแนวทางพัฒนาและยกระดับผลิตภัณฑ์ (3) การคัดเลือกและ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ (4) การลงมือปฏิบัติการยกระดับผลิตภัณฑ์ และ (5) การประเมินผลผลิตภัณฑ์ชุมชน 

แบ่งด าเนินงานออกเป็น 3 ระยะคือ ต้นน้า สมาชิกกลุ่มผลิตภัณฑ์ชุมชนได้มีส่วนร่วมคิดในการทบทวน
ศักยภาพ บริบทของผลิตภัณฑ์ ทุนและทรัพยากรท่ีมีอยู่ เพื่อให้ทราบถึง ประวัติความเป็นมาของชุมชน 
ทุนชุมชน อาชีพ รายได้ และผลิตภัณฑ์ชุมชนท่ีส าคัญ กลางน้า สมาชิกกลุ่มผลิตภัณฑ์ชุมชนได้มีส่วนร่วม
ในการวิเคราะห์ทุนคน ความรู้ ทรัพยากร และความพร้อม อันจะน าไปสู่การวางแผนออกแบบยกระดับ
ผลิตภัณฑ์ชุนชนท่ีคงความเป็นลักษณะเฉพาะหรืออัตลักษณ์ท่ีโดดเด่นของชุมชน รวมท้ัง ได้มีส่วนร่วมใน
การคัดเลือกผลิตภัณฑ์ชุมชนท่ีมีอยู่เดิมเพ่ือน ามาออกแบบใหม่ให้เกิดมูลค่าเพ่ิม และปลายน้า สมาชิก

กลุ่มผลิตภัณฑ์ชุมชนได้ร่วมลงมือปฏิบัติการยกระดับผลิตภัณฑ์ท่ีมาจากการคัดเลือกและตัดสินใจร่วมกัน
เพื่อให้ผลผลิตเป็นไปตามแผนท่ีวางไว้ นอกจากนี้สมาชิกกลุ่มผลิตภัณฑ์ชุมชนจะได้รับผลประโยชน์จาก
ผลิตภัณฑ์ท่ีผ่านการยกระดับร่วมกัน โดยจ าแนกตามประเภทคือ ผ้าและเครื่องแต่งกาย ของท่ีระลึก 
อาหาร และสมุนไพร รวมจ านวน 12 รายการ อีกท้ังยังได้มีส่วนร่วมประเมินผลผลิตภัณฑ์ชุมชนท่ีผา่นการ
ยกระดับ เพื่อพัฒนาให้เข้าสู่มาตรฐานสามารถสนับสนุนการท่องเท่ียวโดยรถไฟได้ในระยะยาว โดย

ผลิตภัณฑ์ชุมชนท่ีได้รับการยกระดับ ได้แก่ (1) โคมไฟเมืองสาตร (2) เนคไทผ้าฝา้ยยกดอก (3) น้าพริกแม่
ตาลน้อย (4) กระเป๋าแม่ตาลน้อย (5) กระถางเซรามิก (6) หมี่กรอบเก๊าจาว (7) น้าพริกลาบเก๊าจาว (8) 
เครื่องประดับเซรามิก (9) ยาสีฟันใบข่อย (10) สมุนไพรเพื่อสุขภาพ (11) ผงฮังเลพ่อหนาน และ (12) 
น้าพริกปาลาฉ่องและน้าพริกลาบสูตรไทใหญ่  

อภิปรายผล 

ผลการศึกษาข้างต้นสนับสนุนประเด็นของการพัฒนาสินค้าท่ีระลึก และแนวทางการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ของ Channamchoo and Laophuangsak (2017) ได้ท าการศึกษาเรื่องการพัฒนาผลิตภัณฑ์
การท่องเท่ียวส าหรับกลุ่มผู้สูงอายุของผู้ประกอบการท้องถ่ินในภูมิภาคตะวันตกเพ่ือการยกระดับการ
ท่องเท่ียวอย่างมีคุณภาพ  มีวัตถุประสงค์ของการศึกษา (1) เพื่อศึกษาศักยภาพในการพัฒนาผลิตภัณฑ์
การท่องเท่ียว (2) เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์การท่องเท่ียว และ (3) เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์
ท่องเท่ียวส าหรับกลุ่มผู้สูงอายุ ผลการศึกษาพบว่า ศักยภาพในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ท่องเท่ียว ได้แก่ การ
สร้างผลิตภัณฑ์การท่องเท่ียว โดยมีเงื่อนไขความส าเร็จในการพัฒนาผลิตภัณฑ์การท่องเท่ียว ได้แก่ การ
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เรียนรู้ ทรัพยากรการท่องเท่ียว สิ่งอ านวยความสะดวก การสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก และ
เครือข่ายผลิตภัณฑ์การท่องเท่ียว ส่วนการพัฒนาผลิตภัณฑ์การท่องเท่ียวส าหรับกลุ่มผู้สูงอายุ ได้แก่ การ
พัฒนาเส้นทางการท่องเท่ียว และการพัฒนาสินค้าท่ีระลึก 4 ด้าน คือ ขนาดผลิตภัณฑ์ อรรถประโยชน์
ของผลิตภัณฑ์ รูปลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ และบรรจุภัณฑ์ โดยแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์ควรมี 
อัตลักษณ์ชุมชน มีมาตรฐานการผลิต และมีพัฒนาเครือข่ายทางการตลาด จากผลการศึกษากระบวนการ
ยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชนแบบมีส่วนร่วมเพื่อสนับสนุนการท่องเท่ียวโดยรถไฟ พบว่าศักยภาพชุมชนได้
แสดงถึงขีดความสามารถของชุมชนในการน าทุนท่ีมีอยู่ภายในชุมชนท้ังคน องค์ความรู้ และทรัพยากรท่ีมี
ความโดดเด่นหรือเป็นอัตลักษณ์ของตนเอง มาใช้เป็นฐานในการพัฒนาและยกระดับผลิตภัณฑ์ของชุมชน 
เพื่อสร้างคุณค่าและมูลค่าให้เป็นไปตามเป้าหมายของแต่ละชุมชน เช่น ผลิตภัณฑ์น้าพริกปาลาฉ่องและ
น้าพริกลาบสูตรไทใหญ่ ของชุมชนท่ามะโอ จังหวัดล าปางมีแนวคิดในการยกระดับผลิตภัณฑ์คือ การ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์น้าพริกปาลาฉ่องและน้าพริกลาบ เพื่อสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์ ง่ายต่อการ
เก็บรักษา โดยน าอัตลักษณ์ของชุมชนท่ามะโอ เช่น วัดประตูป่อง ลวดลายตุงไส้หมูภายในวัดประตูป่อง 
และสัญลักษณ์คิวปิคในวัดท่ามะโอมาใช้ในการออกแบบลวดลายบรรจุภัณฑ์ ผลการศึกษาดังกล่าวได้
สนับสนุนการศึกษาของของนพพร จันทร์น าชู และพรรณ์ธิดา เหล่าพวงศักด์ิ ในประเด็นแนวทางการ

พัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าท่ีระลึกต้องประกอบด้วย ขนาดผลิตภัณฑ์ อรรถประโยชน์ของผลิตภัณฑ์ 
รูปลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ และบรรจุภัณฑ์ โดยแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์ควรมีอัตลักษณ์ชุมชนและมี
มาตรฐานการผลิต ท้ังนี้หากต้องการบรรลุการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้เป็นไปตามอัตลักษณ์ของชุมชน ควรน า
กระบวนการยกระดับผลิตภัณฑ์แบบมีส่วนร่วมไปประยุกต์ใช้เพื่อออกแบบการยกระดับหรือพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ท่ีคงความเป็นอัตลักษณ์ชุมชนได้อย่างเหมาะสมท้ังต้นน้า กลางน้า และปลายน้า 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1)   ควรน าขั้นตอนการยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชนแบบมีส่วนร่วม ได้แก่ การทบทวนศักยภาพ
ชุมชน การวางแผนเพื่อหาแนวทางพัฒนาและยกระดับผลิตภัณฑ์ การคัดเลือกและออกแบบผลิตภัณฑ์ 

การลงมือปฏิบัติการยกระดับผลิตภัณฑ์ และ การประเมินผลผลิตภัณฑ์ชุมชน ไปประยุกต์ใช้ในพื้นท่ีก าลัง
พัฒนาหรือต้องการยกระดับผลิตภัณฑ์เพื่อรองรับการท่องเท่ียวในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การท่องเท่ียวโดย
ชุมชน  

2)   หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการส่งเสริมผลิตภัณฑ์ชุมชนควรน าผลการศึกษาไปประยุกต์ใช้เพื่อ
ออกแบบกิจกรรมพัฒนาหรือยกระดับผลิตภัณฑ์แบบมีส่วนร่วมอย่างเป็นกระบวนการท้ังต้นน้า กลางน้า 
และปลายน้า   

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1) ควรศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อกระบวนการมีส่วนร่วมในการยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อการ
ท่องเท่ียวโดยรถไฟ หรือการท่องเท่ียวในรูปแบบอ่ืน  

2) ควรศึกษากระบวนการการยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชนแบบมีส่วนร่วมเพื่อสนับสนุนการ
ท่องเท่ียวโดยรถไฟในภูมิภาคอ่ืน ๆ  



232     Local Administration Journal 16(2) • April – June, 2023 

References (เอกสารอ้างอิง) 

Camargo, B.A. et al. (2014). Railway tourism: An opportunity to diversify tourism in Mexico. Railway 

Heritage and Tourism Global Perspectives. Channel View Publication.   

Cohen, J. & N. T. Uphoff. (1977). Rural development participation. Cornell University. 

Channamchoo, N. & Laophuangsak, P. (2017). Development of tourism products for elderly group by 

local operators in the western region for enhanced quality tourism. University of the Thai 

Chamber of Commerce Journal, Humanities and Social Sciences, 37(1), 52-64. (In Thai)   

Chiangmainews. (2016). Upper north region group 1 support railway tourism. Retrieved from  

https://www.chiangmainews.co.th/page/archives/541461. (in Thai) 

Faculty of National Economic and Social Development. (2018). The 20-year national strategy (2018-

2037). Retrieved from htpp://www.moac.go.th/. (in Thai) 

Pradipasen, J. (2005). Khun Chuang lianglukiat: 100-Year-Old Zheng Hei Caravan to Chiang Mai. 

Thanabankanpim. (In Thai) 

Promsen, W., et al. (2021). Elevating community potential for communicating creative identity of 

Creative travel by train on the route of the Lanna era (Research Report). Lampang: Lampang 

Rajabhat University. (in Thai) 

Saihu, P. (1986). The mechanism of society. Chulalongkorn University Printing House. (in Thai) 

Saokham, P. (2018). Development of local product for hotel marketing business in Chiang Rai 

Province. Dusit Thani College Journal, 12(1), 165-182. (in Thai) 

Vesarat, P. (2005). Public participation in rural development activities. Thaikadi Research Institute 

Thammasat University. (in Thai) 

Wijit, I. (2016). Communications of identities to promote the tourism of Buriram Province. Thesis  

for Master of Art Program in Mass Communication, Thammasat University. (in Thai) 

 



Local Administration Journal 16(2) • April – June,  2023 • 233 - 248 233 
Received: November 9, 2022 • Revised: February 28, 2023 • Accepted:  March 21, 2023 
RESEARCH ARTICLE 
 
 

 
CORRESPONDING AUTHOR 
Kotchakorn Dechakhamphu, Faculty of Arts and Sciences, Nakorn Phanom University 
103 Moo 3 Chayangkoon Road, Tambon Kham Tao, Amphur Muang, Nakhon Phanom,  
48000, Thailand. E-mail: Monydecha@gmail.com 
© College of Local Administration, Khon Kaen University. All rights reserved.    

The Stability of the Elderly in Cross-
Generational Families 

Kotchakorn Dechakhamphu   
Faculty of Arts and Sciences,   

Nakorn Phanom University, Thailand   
 

Abstract 
This research article aims to 1) studies the level of stability of the elderly in cross-generational 
families and 2) compares the stability of the elderly in cross-generational families. This research 
was a quantitative research. The study sample consisted of 420 elderly people in cross-
generational families. The sample size was calculated using the Taro Yamane formula. The tool 
used to collect the data was the estimation scale questionnaire. The confidence value for the was 
0.80. The statistics used in the analysis were percentage, mean and standard deviation, t-test, and 
F-test statistics. The results found that 1) the overall level of stability among the elderly in cross-
generational families was at a high level. The aspect with the highest average was family, followed 
by housing and environment and safety of life and property. The two moderate-level aspects were 
health and economic and social aspects respectively. 2) The comparison of the stability of the 
elderly in cross-generational families found that the elderly with different ages, educational 
levels, marital status, family characteristics, and savings had overall life stability had a statistically 
significant difference at the 0.05 level. 

Keywords 
the elderly, cross-generation family, stability of the elderly   
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ความม่ันคงผู้สูงอายุทีอ่ยู่ในครอบครวัข้ามรุน่ 

กชกร เดชะค ำภ ู   
คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์   

มหาวิทยาลัยนครพนม   
 

บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่น 2) เปรียบเทียบ
ความมั่นคงผู้งอายุในครอบครัวข้ามรุ่น การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย คือ 
ผู้สูงอายุท่ีอยู่ในครอบครัวข้ามรุ่น จ านวน 420 คน ใช้วิธีการค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างตามสูตร                               
ทาโรย่ามาเน ่เครื่องมือท่ีใช้เก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า ได้ค่าความเชื่อมั่น
ท้ังฉบับ เท่ากับ 0.80 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานสถิติ       
ทดสอบที (t-test) และ สถิติทดสอบเอฟ (F-test) ผลการวิจัย พบว่า 1) ระดับความมั่นคงผู้สูงอายุท่ีอยู่ใน
ครอบครัวข้ามรุ่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ด้านครอบครัว รองลงมา คือ 
ด้านท่ีอยู่อาศัยและสิ่งแวดล้อม ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 3.84 ระดับปานกลาง 2 ด้าน  
ได้แก่ ด้านสุขภาพ ด้านเศรษฐกิจและสังคม ตามล าดับ 2) การเปรียบเทียบความมั่นคงผู้งอายุท่ีอยู่ใน
ครอบครัวข้ามรุ่น พบว่า ผู้สูงอายุท่ีมี อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส ลักษณะครอบครัว และ                     
การออม แตกต่างกันมีความมั่นคงในชีวิต โดยภาพรวมแตกต่างกันอยา่งมีนยัส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ค ำส ำคัญ 
ผู้สูงอาย,ุ ครอบครวัข้ามรุ่น,ความมั่นคงผู้สูงอายุ 
 

บทน ำ 

ประเทศไทยมีนโยบายลดอัตราเพ่ิมประชากรในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
ฉบับท่ี 3  (พ.ศ. 2515 - พ.ศ. 2519) ส่งผลให้อัตราเจริญพันธุ์รวมของประเทศลดลงอย่างต่อเนื่อง สาเหตุ
ส าคัญของการเพ่ิมสัดส่วนประชากรผู้สูงอายุอย่างรวดเร็ว เนื่องมาจากปัจจัยส าคัญ 2 ประการ (Ministry 

of Social Development and Human Security, 2020) คือ (1) การลดลงของภาวะเจริญพันธุห์รือการเกิด 
(2) การลดภาวะการตายท าให้อายุคนไทยยืนยาวขึ้นดูได้จากอายุคาดเฉล่ียเมื่อแรกเกิดของคนไทย ซึ่ง
จ านวนบุตรโดยเฉล่ียท่ีสตรีหนึ่งคนมีตลอดวัยเจริญพันธุจ์าก 4.9 คนต่อสตรี 1 คน ในปี 2517 เหลือเพียง 
1.5 คนในปี 2556 และเหลือ 1.2 คนในปี 2565 ส่วน อายุคาดเฉล่ียเมื่อแรกเกิดของเพศชายในปี 2555 
ประมาณ 70 ปี เพศหญิง ประมาณ 77 ปี แต่ในปี 2565 อายุคาดเฉล่ียเมื่อแรกเกิดของเพศชายประมาณ 
74 ปี เพศหญิง 81 ปี (Office for National Statistics, 2022) โดยประเทศไทยก้าวเข้าสู่สังคมสูงอายุ

นับต้ังแต่ปี 2550 จากท่ีมีผู้สูงอายุ (60 ปี ขึ้นไป) ร้อยละ 10.7 ของประชากรท้ังประเทศเพ่ิมขึ้นเป็นร้อย
ละ 18.8 ในปี 2564 และมีการคาดการณ์ในอีก 2583 จะมีผู้สูงอายุถึงร้อยละ 31.4 ของประชากรท้ังหมด 
(Foundation of Thai Gerontology Research and Development institute (TGRI), 2021)  
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การเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรส่งผลให้รูปแบบครอบครัวเปล่ียนแปลงเป็นครอบครัวเด่ียว 
ครอบครัวข้ามรุ่นท่ีผู้สูงอายุต้องอาศัยอยู่กับหลาน หรือ คู่สมรสเท่านั้น โดยบุตรย้ายถ่ินไปประกอบอาชีพ
ในพื้นท่ีอ่ืนท่ีมีความเจริญทางเศรษฐกิจ อุตสาหกรรมและส่งเงินกับมาเพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในครอบครัว 
กลับมาบ้านในช่วงเทศกาลส าคัญ เช่น ช่วงเทศกาลสงกรานต์ วันขึ้นปีใหม่ ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงของ
ครัวเรือนไทยท่ีส าคัญคือ แนวโน้มการเพ่ิมขึ้นของครัวเรือนลักษณะพิเศษท่ีอาจเรียกได้ว่าเป็นครัวเรือน
ขนาดเล็ก คือ ครัวเรือนผู้สูงอายุท่ีอยู่คนเดียว หรืออยู่เฉพาะกับคู่สมรสท่ีเป็นผู้สูงอายุ และครัวเรือนข้าม
รุ่น การเปล่ียนแปลงท่ีเป็นผลกระทบมาจากการเปล่ียนแปลงทางประชากรส่งผลถึงสภาพความเป็นอยู่ 
การด ารงชีวิต ตลอดจนบทบาทของสมาชิกแต่ละคนในการปฏิบัติต่อกันและกัน การมีปฏิสัมพันธแ์ละการ
พ่ึงพาอาศัยระหว่างกัน ท่ีมีแนวโน้มลดน้อยลงตามไปด้วย เพราะเมื่อสมาชิกแต่ละคนต้องอาศัยอยู่คนละ
ท่ีกัน สมาชิกบางส่วนต้องย้ายออกไปท างานและอาศัยอยู่ท่ีถ่ินอ่ืน โอกาสในการมีกิจกรรมและ                
ปฏิสังสรรค์กัน บทบาทและหน้าท่ีของสมาชิกครัวเรือนในการพ่ึงพาอาศัยกันและกันก็อาจจะน้อยลงตาม
ไปด้วย (Katewongsa et al, 2016)  

สถานการณ์ท่ีกล่าวมาท าให้ภาครัฐมีมาตรการต่าง ๆ เพื่อตอบสนองต่อการเข้าสู่สังคมสูงอายุ
ของประเทศอย่างต่อเนื่อง การถ่ายโอนภารกิจด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชนท่ีต้อง

ด าเนินงานด้านการจัดสวัสดิการสังคมและการพัฒนาคุณภาพชีวิตของเด็ก สตรี ผู้สูงอายุและ
ผู้ด้อยโอกาส โดยพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน  พ.ศ. 2542 รวมท้ังแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2549 มีการบริการอย่างท่ัวถึง และมี
ประสิทธิภาพ ตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 (ฉบับแก้ไข พ.ศ. 2553) ตามความในมาตรา 10 
ให้ส านักส่งเสริมและพิทักษ์ผู้สูงอายุ ส านักงานส่งเสริมสวัสดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน ผู้ด้อยโอกาส 

คนพิการ และผู้สูงอายุ กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ มีอ านาจหน้าท่ีด าเนินการต่าง ๆ 
เก่ียวกับการคุ้มครอง การส่งเสริม และการสนับสนุนท่ีเก่ียวข้องกับผู้สูงอายุ ประเด็นส าคัญให้มีอ านาจ
หน้าท่ีตาม (4) สร้างระบบการดูแลผู้สูงอายุในชุมชน และ (5) ร่วมมือและประสานงานกับราชการบริหาร
ส่วนกลาง ราชการบริหารส่วนภูมิภาค ราชการบริหารส่วนท้องถ่ิน และรัฐวิสาหกิจ ตลอดจนองค์กรอ่ืนใน
การจัดให้ผู้สูงอายุได้รับการคุ้มครองตามพระราชบัญญัตินี้และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง (พระราชบัญญัติ
ผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 (ฉบับแก้ไข พ.ศ. 2553) เป็นแนวทางของรัฐเพื่อตอบสนองต่อการเข้าสู่สังคมสูงอายุ 
เพ่ือให้ผู้สูงอายุมีความมั่นคงในชีวิต ซึ่ง Ministry of Social Development and Human Security (2020)  
กล่าวว่า ความมั่นคงในชีวิตของมนุษย์ มีดัชนีช้ีวัดความมั่นคง 12 มิติ ได้แก่ ท่ีอยู่อาศัย สุขภาพ การศึกษา 
การมีงานท าและรายได้ ครอบครัว ชุมชนและการสนับสนุนทางสังคม ศาสนาและวัฒนธรรม ความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน สิทธิและความเป็นธรรม การเมือง สิ่งแวดล้อมทรัพยากร/พลังงาน ส่วน 
Department of Older Person (2017) ระบุว่า ความมั่นคงเศรษฐกิจ ด้านครอบครัว ด้านความปลอดภัย

ในชีวิตและทรัพย์สิน ด้านสิ่งแวดล้อม และประกอบด้วย ด้านเศรษฐกิจ ด้านความมั่นคงในชีวิตและ
ทรัพย์สิน ด้านความมั่นคงในครอบครัวชุมชน และสิ่งแวดล้อม (Sueluerm et al, 2011) 
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วัตถปุระสงค์กำรวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับความมั่นคงผู้สูงอายุท่ีอยู่ในครอบครัวข้ามรุ่น 
2. เพ่ือเปรียบเทียบความมั่นคงผู้สูงอายุท่ีอยู่ในครอบครัวข้ามรุ่น 

นิยำมศพัท์  

ครอบครัวข้ามรุ่น หมายถึง ครอบครัวท่ีผู้สูงอายุอาศัยอยู่กับหลาน หรือ หรือผู้สูงอาศัยอยู่กับ
หลาน หรือคู่สมรส 

แนวคิดและทฤษฎ ี

ควำมม่ันคงในชวิีตผู้สูงอำยุ 

Department of Older Person (2017) ได้ให้ความหมายว่า ความเก่ียวข้องระหว่างมนุษย์และ
การตอบสนองต่อความจ าเป็นขั้นพ้ืนฐาน การมีวิถีชีวิตท่ีดี การอยู่ดีกินดี การได้รับความปลอดภัยในชีวิต 
การด าเนินชีวิตโดยปราศจากความ ขาดแคลนและความหวาดกลัว ใน 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 

1. ความมั่นคงด้านเศรษฐกิจ คือ การมีรายได้ก่อนเข้าสู่วัยสูงอายุเป็นสิ่งส าคัญ เนื่องจากมีเมื่อ
เริ่มเข้าสู่วัยสูงอายุจะมีรายได้ลดลง หรือขาดรายได้ประจ าจากอายุพ้นเกณฑ์การจ้าง และสภาพร่างกาย

ไม่เอ้ืออ านวยให้สามารถท างานได้ เช่น วัยหนุ่มสาว ขณะท่ีความจ าเป็นในการใช้จ่ายมีเพ่ิมขึ้นโดยเฉพาะ
รายจ่ายด้านสุขภาพ การบริหารจัดการกับเงินหรือรายได้จากการท างาน และการออมผ่านช่องทางต่าง ๆ 
ท้ังในรูปแบบออมทรัพย์ผ่านสถาบันการเงิน กองทุนออมแห่งชาติ ประกันชีวิตในรูปแบบต่าง ๆ ท่ีมีความ
เสี่ยงต่าท่ีมีอยู่จึงมีความส าคัญส าหรับผู้สูงอายุเพ่ือให้สามารถด าเนินชีวิตอย่างมีศักด์ิศรีโดยปราศจาก
ความวิตกกังวล 

2. ความมั่นคงด้านครอบครัว เมื่อเข้าสู่วัยสูงอายุจะมีการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ท่ีผู้สูงอายุและ
ครอบครัวต้องเผชิญไม่ว่าจะเป็นด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ การงาน รายได้ ผู้สูงอายุบางคนรับไม่ได้กับ
การเปล่ียนแปลง และอาจเกิดความคับข้องใจ บางคนมีความขัดแย้งกับบุตรหลานหรือคนใกล้ชิด จึงเป็น
ท่ีมาของความเครียด อาการซึมเศร้าและไม่มีความสุข การอยู่ร่วมกับบุตรหลานอย่างมีความสุขนั้น สิ่ง
แรกท่ีผู้สูงอายุจะต้องท าคือการปรับตัวท้ังด้านร่างกาย จิตใจ ความคิด อารมณ์ และสภาพความเป็นอยู่
ของตนเอง โดยเริ่มจากการปรับใจของตนเองให้ได้ด้วยการเปิดใจยอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นท้ังของ

ตนเองและสิ่งใหม่มีความยืดหยุ่นในเรื่องต่าง ๆ  ให้คิดเสมอว่า ท าอย่างไรจึงจะอยู่ร่วมกับครอบครัวให้ได้
อย่างดีท่ีสุดเท่าท่ีท าได้ ท าอย่างไรท่ีจะให้มีความขัดแย้งกันน้อยท่ีสุด เปิดรับและยอมรับความคิดเห็นของ
บุตรหลานให้มากขึ้นไม่เก็บตัวหรือแยกตัวเองออกจากครอบครัว ใช้เวลาท ากิจกรรมร่วมกับครอบครัว
อย่างสม่าเสมอ เช่น ท าอาหารให้บุตรหลานรับประทาน ปลูกต้นไม้ เล้ียงสัตว์ ดูโทรทัศน์ ออกก าลังกาย
ร่วมกัน ไปท าบุญท่ีวัด หรือ ไม่เท่ียวพักผ่อนในวันหยุด ฯลฯ ช่วยแบ่งเบาภาระครอบครัวเล็ก ๆ น้อย ๆ 

เท่าท่ีท าได้ เช่น ช่วยดูแลบุตรหลาน ดูแลบ้านเรือนตลอดจนพยายามช่วยตนเองในด้านต่าง ๆ  ให้มากท่ีสุด
ยอมรับความช่วยเหลือและการดูแลของบุตรหลานเมื่อถึงเวลาจ าเป็นการอยู่ร่วมกันของสมาชิกใน
ครอบครัว นอกจากผู้สูงอายุเองท่ีจะต้องมีการปรับตัวแล้วบุตรหลานเองก็ต้องเอาใจใส่ในการดูแล
ผู้สูงอายุอย่างดีด้วยเช่นกันไม่เฉพาะเรื่องความเป็นอยู่ท่ัวไปหรือดูแลสุขภาพกายของผู้สูงอายุเท่านั้น แต่
ต้องสนใจสุขภาพจิตของผู้สูงอายุด้วยโดยให้พิจารณาว่า “ท าอย่างไรท่ีจะให้ผู้สูงอายุมีความสุขในการ
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ด าเนินชีวิตในแต่ละวัน” ซึ่งไม่ใช่เรื่องยากเท่าใดนัก เพียงแต่ผู้สูงอายุและบุตรหลานต้องเริ่มต้นท่ีจะสร้าง
ความสุขให้กันและกัน 

3. ความมั่งคงด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน คือ ผู้สูงอายุต้องปลอดภัยจาก  
(1) อุบัติเหตุภายในบ้าน เช่น การใช้ยาและรับประทานยาผิด การเกิดเหตุเพลิงไหม้เพราะหลงลืม การใช้
เครื่องมือเครื่องใช้ท่ีไม่ปลอดภัย (2) ภัยธรรมชาติ (3) มิจฉาชีพ เช่น ภัยจากอินเทอร์เน็ต ภัยจากการ
หลอกลวงซื้อ – ขายสินค้าและบริการ ภัยจากการหลอกลวงรับสิทธิต่าง ๆ  แก๊งคอลเซ็นเตอร์ แก๊งตกทอง 
เป็นต้น 

4. ความมั่นคงด้านสิ่งแวดล้อม หมายถึง ผู้สูงอายุมีความปลอดภัยจากอุบัติเหตุภายในบ้านและ
นอกบ้าน เนื่องจากเมื่อเข้าสู่วัยสูงอายุ ประสาทสัมผัสการตอบโต้ต่อสิ่งเร้าจะลดลง กล้ามเนื้ออ่อนแรง 
การทรงตัว การได้ยิน การมองเห็นลดประสิทธิภาพลง และอาจมีความผิดปกติต่าง ๆ เกิดขึ้นกับร่างกาย 
เช่น กระดูกเปราะ ท าให้เกิดอุบัติเหตุง่าย อุบัติเหตุท่ีมักเกิดกับผู้สูงอายุภายในบ้านท่ีพบบ่อย ได้แก่  
การหกล้ม ตกเตียง ตกจากท่ีสูง ตกบันได เดินสะดุดสายไฟ พรมเช็ดเท้า ธรณีประตู ไฟฟา้ช็อต ไฟไหม้ น้า
ร้อนลวก อุบัติเหตุเหล่านี้เกิดจากสภาพแวดล้อม ท่ีไม่ปลอดภัย เช่น วางสิ่งของกีดขวางทางเดิน ซึ่ง
อุบัติเหตุท่ีเกิดขึ้นกับผู้สูงอายุมักมีอาการรุนแรง ต้องใช้เวลาในการพักฟื้ นนาน และอาจเป็น อันตรายถึง

ขั้นเสียชีวิต  
นอกจากนี้ Panyathorn (2012) ได้ให้ความหมายของความมั่นคงในชีวิตผู้สูงอายุ ประกอบด้วย 

การมีสุขภาพดี ร่างกายแข็งแรง ไม่ป่วยเข้าโรงพยาบาลบ่อย มีหลักประกันสุขภาพ มีครอบครัวท่ีลูกหลาน
รักใคร่ปรองดองดูแลพ่อแม่ มาเย่ียมเยียนมีเงินใช้จ่ายในการด าเนินชีวิต มีเงินซื้อยากิน ท าบุญ มีเงินออม 
ไม่มีหนี้สิน อยู่ในสังคมดีมีเพื่อนบ้านดีช่วยเหลือกันพ่ึงพากันได้ มีท่ีอยู่อาศัยและสิ่งแวดล้อมดี มีความ

ปลอดภัยในชีวิตทรัพย์สิน และ Panyathorn (2013) สรุปว่า ความมั่นคงด้านสุขภาพ มีองค์ประกอบ 5 
ปัจจัย ดังนี้ 1. ความแข็งแรงของร่างกาย 2. อาการเจ็บป่วย 3. ได้รับการดูแลการด าเนินชีวิตประจ าวัน     
4. ได้รับการดูแลเมื่อเจ็บป่วย และ 5. การเข้าถึงบริการสาธารณสุข 

งำนวิจัยทีเ่กีย่วข้อง 

จากการทบทวนงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องท่ีได้ศึกษาเก่ียวกับความมั่นคงผู้สูงอายุ สามารถสรุปผล
การศึกษาได้ดังนี้ Panyathorn (2013) ได้ศึกษา ความสัมพันธร์ะหว่างปัจจัยคัดสรรกับความมั่นคงในชีวิต
ของผู้สูงอายุ จังหวัดอุดรธานีผลการวิจัยพบว่า ผู้สูงอายุให้ความหมายชีวิตท่ีมั่นคงประกอบด้วย การมี
สุขภาพดี มีครอบครัวดีมีเงินใช้จ่ายเพียงพอ เข้าร่วมกิจกรรมในชุมชน มีท่ีอยู่อาศัยและสิ่งแวดล้อมท่ี
ปลอดภัย ระดับความมั่นคงในชีวิตของผู้สูงอายุ ด้านครอบครัว ท่ีอยู่อาศัยสิ่งแวดล้อมและสังคมอยู่ใน
ระดับมากส่วนด้านเศรษฐกิจ อยู่ในระดับน้อย ภาพรวมความมั่นคงในชีวิตของผู้สูงอายุอยู่ในระดับมาก 
Thongyai (2019) ได้ศึกษา ได้ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสุขผู้สูงอายุในเขตชุมชนเก้าเส้ง อ าเภอเมือง 

จังหวัดสงขลา ผลการวิเคราะห์ปัจจัยด้านคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุท้ัง 6 ด้าน ภาพรวมผู้สูงอายุมีคุณภาพ
ชีวิตในระดับมาก ผลการวิจัยพบว่า การวิเคราะห์ปัจจัยด้านคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ ท้ัง 6  
โดยภาพรวมพบว่า ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ผู้สูงอายุมีคุณภาพ
ชีวิตด้านสภาพร่างกายในระดับมาก รองลงมาคือ ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลอยู่ในระดับมาก  
ด้านสภาพอารมณ์อยู่ในระดับมาก ด้านการตัดสินใจด้วยตนเอง อยู่ในระดับปานกลาง ด้านสภาพความ
เป็นอยู่อยู่ในระดับปานกลาง  และด้านการรวมกลุ่มทางสังคมอยู่ในระดับปานกลาง และระดับความสุขใน
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ครัวเรือน การพ่ึงพากันระหว่างสมาชิกในครัวเรือนและบ้านใกล้เรือนเคียงอยู่ในระดับสูง (Samutachak, 
Kornkaew and Uden, 2016) 

กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยสังเคราะห์มาจากแนวคิดเก่ียวกับความมั่งคงผู้สูงอายุจาก Department 
of Older Person (2017) Panyathorn (2012) และ Panyathorn (2013) ซึ่งสามารถสรุปองค์ประกอบ
ส าคัญ 5 ประการ มาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพท่ี 1 

 
ตัวแปรอิสระ       ตัวแปรตาม 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

Figure 1. Conceptual Framework 

ระเบยีบวิธวิีจัย 

การวิจัยครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธวิีจัยเชิงปริมาณ แบ่งเป็น 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที ่1 ประชำกร และกลุ่มตัวอย่ำง  

1.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้สูงอายุในเขตการปกครองขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ินในพ้ืนท่ีเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษนครพนม ประกอบด้วย 2 อ าเภอ 13 ต าบล ได้แก่ 1) อ าเภอ
เมืองนครพนม 10 ต าบล ได้แก่ ต าบลในเมือง ต าบลอาจสามารถ ต าบลหนองแสง ต าบลหนองญาติ ต าบล
ท่าค้อ ต าบลนาราชควาย ต าบลนาทราย ต าบลโพธิ์ตาก ต าบลบ้านผ้ึง และ ต าบลกุรุ  2) อ าเภอท่าอุเทน 
มี 3 ต าบล ได้แก่ ต าบลโนนตาล ต าบลเวินพระบาท และ ต าบลรามราช จ านวน 89,901 คน  

1.2 กลุ่มตัวอย่าง ท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้มาโดยค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของ ยามาเน่ 
(Yamane, 1973) จากนั้นท าการสุ่มตัวอย่างแบบช้ันภูมิ (Proportional Stratified Random Sampling) 
ตามสัดส่วนขนาดประชากรแต่ละต าบล โดยก าหนดระดับค่าความเช่ือมั่นร้อยละ 95 และระดับความ
คลาดเคล่ือนร้อยละ 5 จ านวน 420 คน 

ขั้นตอนที ่2 ตัวแปรทีศ่กึษำในกำรวิจัยครั้งนี ้ 

จ าแนกออกเป็น 2 ประเภท ดังนี้         

ข้อมูลส่วนบุคคลผู้สูงอายุ 
- เพศ 
- อายุ 
- ระดับการศึกษาสูงสุด 
- สถานภาพ 
- ลักษณะครอบครวั 
- ภาวะสุขภาพ 
- การออม 

ความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครวัข้ามรุ่น 
1. ด้านสุขภาพ 
2. ด้านครอบครวั 
3. ด้านเศรษฐกิจและสังคม 
4. ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรพัยส์ิน 
5. ด้านท่ีอยูอ่าศัยและสิ่งแวดล้อม 
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2.1 ตัวแปรอิสระ คือ ข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษาสูงสุด 
ลักษณะครอบครัว ภาวะสุขภาพ และการออม 

2.2 ตัวแปรตาม คือ ความมั่นคงของผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่น ได้แก่ 1) ด้านสุขภาพ 
2) ด้านครอบครัว 3) ด้านเศรษฐกิจและสังคม 4) ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน และ 
5) ด้านท่ีอยู่อาศัยและสิ่งแวดล้อม 

ขั้นตอนที ่3 เครื่องมือทีใ่ช้ในกำรวิจัย  

เครื่องในการด าเนินการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถามท่ีผู้วิจัยพัฒนาขึ้นจากการ เอกสารและ
งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเป็นแบ่งออกเป็น 3 ตอน ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check-List) และแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale เกณฑ์ก าหนดค่าน้าหนักของการประเมิน 5 
ระดับ ผ่านการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญจ านวน 3 คน ได้ความตรงของเนื้อหา (Index of Item-objective 
Congruence: IOC) เท่ากับ 1.00 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ จ านวน 40 ชุด แล้วน าไปวิเคราะห์หาค่า
ความเช่ือมั่นร่วมด้วยวิธกีารของ Cronbach’s alpha ซึ่งผลการวิเคราะห์ความเช่ือมั่นท้ังฉบับ เท่ากับ 0.80 

ซึ่งเป็นค่าท่ียอมรับได้  

ขั้นตอนที ่4 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล  

ผู้วิจัยเก็บข้อมูลด้วยตนเองโดยใช้แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง จากผู้สูงอายุท่ีอยู่ใน

ครอบครัวข้ามรุ่น จ านวน 420 คน  

ขั้นตอนที ่5 กำรวิเครำะห์ข้อมูล  

ผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ   ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปท า

การวิเคราะห์โดยหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงอ้างอิง ได้แก่ 
ทดสอบค่าที (t-test) และสถิติทดสอบเอฟ (F-test) โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One 
Way ANOVA) ก าหนดนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และก าหนดเกณฑ์การแปลผลค่าเฉล่ียระดับความ
มั่นคงผู้สูงอายุ คือ 1.00 - 1.50 = น้อยท่ีสุด, 1.51 - 2.50 =น้อย, 2.51 - 3.50 =ปานกลาง, 3.51 - 4.50 = 
มาก และ 4.51 - 5.00 = มากท่ีสุด (Srisa-ard, 2013).   

ผลกำรวิจัย 

ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลท่ัวไปผู้สูงอำยุทีอ่ยู่ในครอบครวัข้ำมรุน่ 

ผู้สูงอายุส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 304 คน คิดเป็นร้อย 72.38 อายุ 60 – 69 ปี จ านวน 239 
คน คิดเป็นร้อยละ 56.90 มีสถานภาพสมรส จ านวน 213 คน คิดเป็นร้อยละ 50.71 จบการศึกษาระดับ
ประถมศึกษา  จ านวน 315 คน คิดเป็นร้อยละ 75.00 อาศัยอยู่กับหลาน จ านวน 232 คน คิดเป็นร้อยละ 
55.24 และอาศัยอยู่กับคู่สมรส และหลาน 188 คน คิดเป็นร้อยละ 44.76  ผู้สูงอายุไม่มีการออม จ านวน 
265 คน คิดเป็นร้อยละ 63.10 มีโรคประจ าตัว จ านวน 247 คน คิดเป็นร้อยละ 58.81 โดยเป็นโรค 
ความดันโลหิตสูง จ านวน 128 คิดเป็นร้อยละ 39.51 และ โรคเบาหวาน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 31.79 
ตามล าดับ 
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ผลกำรวิเครำะห์ควำมม่ันคงผู้สูงอำยุทีอ่ยู่ในครอบครวัข้ำมรุน่ 

ผลการวิเคราะห์ พบว่า ระดับความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่น โดยภาพรวม อยู่ในระดับ

มาก (𝑥̅ =3.71, S.D.=0.448) โดยความมั่นคงด้านครอบครัวมีค่าเฉล่ียสูงสุด (𝑥̅ =4.02, S.D.=0.591) 

รองลงมา คือ ด้านท่ีอยู่อาศัยและสิ่งแวดล้อม (𝑥̅ =3.93, S.D.=0.633) ด้านความปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพย์สิน (𝑥̅ =3.84, S.D.=0.587) ด้านสุขภาพ (𝑥̅ =3.42, S.D.=0.587) ด้านเศรษฐกิจและสังคม 

(𝑥̅ =3.34, S.D.=0.839) ดังแสดงในตารางท่ี 1  

Table 1. The Level of Stability of the Elderly in Cross-Generation Family 

ประเด็น (𝑥̅) S.D. ระดับความมั่นคง 

ด้านสขุภาพ 3.42 0.587 มาก 
1. ผู้สูงอายุสามารถด าเนินชีวิตและท างานได้โดยไม่
จ าเป็นต้องไปรบัการรกัษาพยาบาล 

2.08 1.004 นอ้ย 

2. ผู้สูงอายุมีหลักประกันการคุ้มครองสุขภาพ เช่น ประกัน
สุขภาพ 

2.66 1.325 ปานกลาง 

3. ผู้สูงอายุรูพ้ึงพอใจกับสุขภาพกาย 3.74 0.971 มาก 
4. ผู้สูงอายุรูส้ึกพึงพอใจกับฐานะความเป็นอยู่ 3.75 0.932 มาก 
5. ผู้สูงอายุยอมรบัรูปร่างหนา้ตาของตัวเอง 3.94 0.904 มาก 
6. ผู้สูงอายุรูส้ึกพึงพอใจกับชีวิต (ไม่เหงา ไม่เศรา้ ไม่วิตก
กังวล) 

3.84 0.976 มาก 

7. ผู้สูงอายุรูส้ึกพึงพอใจกับชีวิต (มีความสุข ความสงบมี
ความหวัง) 

3.92 0.931 
มาก 

 
ด้านครอบครวั 4.02 0.591 มาก 
1. สมาชิกในครอบครัวครวัแสดงความรกัด้วยการโอบกอด 
หอมแก้ม 

3.72 1.080 มาก 

2. สมาชิกในครอบครัวพาออกก าลังกาย ไปท าบุญท่ีวัด หรือ 
ไปเท่ียวพักผ่อนในวันหยุด 

3.52 1.065 มาก 

3. สมาชิกในครอบครัว คอยซักถาม สุขภาพ ความรูส้ึก สภาพ
ความเป็นอยู่ 

4.29 0.760 มาก 

4. สมาชิกในครอบครัวเดินทางเพื่อมาเยี่ยมเยอืนในช่วง
เทศกาล วันหยุด 

3.94 0.951 มาก 

5. สมาชิกในครอบครัวพูดหรอืแสดง พฤติกรรมหยอกล้อให้
ตลก หรอื สนุกสนาน 

3.82 1.009 มาก 

6. สมาชิกในครอบครัวรับฟังปญัหาและใหก้ าลังใจผู้สูงอายุ
เมื่อผู้สูงอายุท้อแท้ใจและมีเรื่องไม่สบายใจ 

4.30 0.842 มาก 

 

 
 
 



The Stability of the Elderly     241 

Table 1. The Level of Stability of the Elderly in Cross-Generation Family (cont.) 

ประเด็น (𝒙) S.D. ระดับความั่นคง 
ด้านเศรษฐกจิและสงัคม 3.34 0.839 ปานกลาง 
1. ผู้สูงอายุยังคงประกอบบอาชีพหลัก 3.42 1.406 ปานกลาง 
2. ผู้สูงอายุมีอาชีพและรายได้หลัก 3.32 1.300 ปานกลาง 
3. รายได้ท่ีท่านได้รับในแต่ละเดือนมีความเพียงพอต่อการ
ด ารงชีวิตในแต่ละเดือน 

3.16 .929 ปานกลาง 

4. เงินรายได้แต่ละเดือนน าไปเป็นเงินออมส าหรับอนาคต 2.54 1.165 ปานกลาง 
5. เมื่อเจ็บป่วยเพื่อนบ้านได้ไปเยี่ยมเยอืนท่าน 3.90 1.132 มาก 
6. ผู้สูงอายุมีกิจกรรมร่วมกับบุคคลอ่ืน เช่น ไปพบปะ
สังสรรค์ รบัประทานอาหาร งานศพ งานแต่งงาน ฯลฯ 

3.73 1.389 มาก 

ด้านความปลอดภัยในชวีิตและทรพัยส์นิ 3.84 0.587 มาก 
1. ผู้สูงอายุอ่านและเข้าใจในค าอธบิายต่าง ๆ บน ฉลาก
อาหารหรอืยา ถึง วิธกีารกิน การใช้ ส่วนผสม วันหมดอายุ 
และประโยชน์ท่ีได้รบั 

3.74 1.156 มาก 

2.  เมื่อมีข้อสงสัยเรื่องการรับประทานยา ท่านจะปรึกษา 
เจ้าหนา้ท่ีสาธารณสุข/ เภสัชกร/ แพทย์ 

3.50 1.087 ปานกลาง 

3. ผู้สูงอายุไม่ซื้อยาชุดจากบุคคลท่ีแนะน ามารับประทาน
เอง 

3.65 1.262 มาก 

4. ผู้สูงอายุสอบถามรายละเอียดก่อนใหส้ าเนาบัตร
ประชาชน หรอืข้อมูลส่วนตัวแก่เจ้าหนา้ท่ี หรือบุคคลอ่ืน 

4.09 0.980 มาก 

5. ผู้สูงอายุมั่นใจว่าชุมชนท่ีท่านอาศัยอยูม่ีความปลอดภัย 4.25 0.817 มาก 
ด้านท่ีอยู่อาศยัสิง่แวดลอ้ม 3.93 0.633 มาก 
1. บ้านท่ีมีผู้สูงอายุเป็นบ้านชั้นเดียว มีหอ้งน้าอยู่ใกล้
หอ้งนอน 

3.93 0.979 มาก 

2. ความปลอดภัยของท่ีอยูอ่าศัย เช่น การมีราวยึดเกาะท่ี
บันได หอ้งนอน ห้องน้า 

3.95 0.942 มาก 

3. หอ้งน้ามีความสะอาดถกูสุขลักษณะเหมาะส าหรับผู้ง
อายุ 

4.10 0.878 มาก 

4. สภาพแวดล้อมบรเิวณบ้านปลอดโปรง่มีอากาศถ่ายเท
ได้สะดวก 

4.19 0.811 มาก 

5. บ้านมีความมั่นคง แข็งแรง และปลอดภัยจากพายุ หรือ 
มิจฉาชีพ 

4.11 0.844 มาก 

6. สภาพแวดล้อมบรเิวณท่ีอยู่อาศัยไม่ประสบปัญหาด้าน
เสียงดัง 

3.43 1.233 ปานกลาง 

7. สภาพแวดล้อมบรเิวณท่ีอยู่อาศัยไม่ประสบปัญหาน้า
เนา่เสีย ขยะหรือของเสีย 

3.43 1.330 ปานกลาง 

8. ผู้สูงอายุรูส้ึกปลอดภัยกับสภาพแวดล้อมในการด าเนิน
ชีวิตประจ าวัน 

4.26 0.787 มาก 

รวม 3.93 0.633 มาก 
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กำรเปรยีบเทยีบระดับควำมม่ันคงผู้สูงอำยุทีอ่ยู่ในครอบครวัข้ำมรุน่ 

ผลการเปรียบเทียบระดับความมั่นคงผู้งอายุท่ีอยู่ในครอบครัวข้ามรุ่น พบว่า ผู้สูงอายุท่ีมีอายุ 
ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส ลักษณะครอบครัว และ การออม แตกต่างกันมีความมั่นคง โดยภาพรวม
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ส่วนผู้สูงอายุภาวะสุขภาพต่างกันมีความมั่นคง
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ในด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์ ด้านท่ีอยู่
อาศัยและสิ่งแวดล้อม และผู้สูงอายุท่ีมี เพศ ต่างกันมีความมั่นคงไม่แตกต่างกัน ดังแสดงในตารางท่ี 2 

Table 2. Compare the Stability of the Elderly in Cross-Generation Family  

หมายเหตุ  √ และ *,** หมายถึง มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 หรือ 0.01 ตามล าดับ 
 - หมายถึง ไม่มีความแตกต่าง 

สรุปและอภิปรำยผล 

ระดับควำมม่ันคงผู้สูงอำยุทีอ่ยู่ในครอบครวัข้ำมรุน่ 

ผลการศึกษา พบว่า ความมั่นคงผู้สูงอายุในครอบครัวข้ามรุ่น โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ท้ังนี้
เนื่ องจากการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Panyathorn (2013)                                 
ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยคัดสรรกับความมั่นคงในชีวิตของผู้สูงอายุ จังหวัดอุดรธานี พบว่า 
ภาพรวมความมั่นคงในชีวิตผู้สูงอายุจังหวัดอุดรธานีอยู่ในระดับมาก และ Thongyai (2019) พบว่า การ
วิเคราะห์ปัจจัยด้านคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุท้ัง 6 ด้านภาพรวมผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตในระดับมาก และ
ระดับความสุขในครัวเรือน การพ่ึงพากันระหว่างสมาชิกในครัวเรือนและบ้านใกล้เรือนเคียงอยู่ในระดับสูง 
(Samutachak, Kornkaew, & Uden, 2016) 

ความมั่นคงใน
ชีวิตของ
ผูสู้งอายุ 

ข้อมลูท่ัวไปผูสู้งอายุ 
เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา 
สถานภาพ
สมรส 

ลักษณะ
ครอบครัว 

ภาวะ
สุขภาพ 

การออม 

ด้านสุขภาพ - - √ 
(F=10.568)** 

√ 
(t=7.300)** 

√ 
(t=-3.427)** 

- √ 
(t=2.3.996)

** 
ด้านครอบครวั - - √ 

(F=10.568)** 
√ 

(t=3.018)** 
√ 

(t=-2.436)** 
- - 

ด้านเศรษฐกิจ
และสังคม 

- √ 
(F=10.568)*

* 

√ 
(F=10.568)** 

√ 
(t=5.206)** 

√ 
(t=-4.980)** 

- - 

ด้านความ
ปลอดภัยใน
ชีวิตและ
ทรัพยส์ิน 

- - - √ 
(t=2.973)** 

√ 
(t=-3.645)** 

√ 
(t=2.657)** 

- 

ด้านท่ีอยูอ่าศัย
และสิ่งแวดล้อม 

- - √ 
(F=2.973)** 

√ 
(t=-1.939)* 

√ 
(t=-2.091)** 

√ 
(t=-2.053)* 

- 

 
ภาพรวม 

- √ 
(F=2.952)

** 

√ 
(F=6.450)** 

√ 
(t=-5.002)** 

√ 
(t=-4.986)** 

- √ 
(t=2375)* 
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1.1 ด้านสุขภาพ ภาพรวม ผู้สูงอายุท่ีอยู่ในครอบครัวข้ามรุ่นมีความมั่นคงในชีวิติอยู่ในระดับ

ปานกลาง (𝑥̅ = 3.42) ท้ังอาจเป็นเพราะผู้สูงอายุยังมีโรคประจ าตัว โดยเฉพาะโรคเบาหวาน โรคความดัน

โลหิตสูง ท่ีต้องเข้ารับการรักษาอย่างต่อเนื่อง รวมท้ังการขาดหลักประกันการคุ้มครองสุขภาพ เช่น การ
ประกันสุขภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ Runghairun (2021) ท่ีศึกษาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุในครอบครัวแหว่ง
กลางในพื้นท่ีภาคะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย พบว่า ผู้สูงอายุ ส่วนใหญ่มีโรคประจ าตัว ความดัน
โลหิตสูง เบาหวาน หัวใจ มีการเจ็บปวดในการเคล่ือนไหวบ้าง เช่น ปวดขา ปวดเข่า ปวดหลัง แต่ยัง
สามารถใช้ชีวิตประจ าวันได้ นอกจากนี้ได้รับการตรวจรักษาพร้อมท้ังรับยาและการดูแลรักษาอย่าง
ต่อเนื่องจากโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจ าต าบล และได้รับการดูแลจากอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจ าหมู่บ้าน (อสม.) อย่างสม่าเสมอ โดย Manowang (2015) ได้กล่าวว่า ความมั่นคงของมนุษย์ด้าน
สุขภาพอนามัย ประกอบด้วย การมีสุขภาพกายท่ีดี การมีสุขภาพจิตท่ีดี การมีหลักประกันด้านสุขภาพ

อนามัยอย่างเท่าเทียมและพอเพียง ไม่มีพฤติกรรมเสี่ยงต่อการเจ็บป่วยทางกายและจิต การปฏิบัติตนท่ีมี
ส่วนส่งเสริมสุขภาพกายและจิต (Ministry of Social Development and Human Security,2020) กล่าว
ว่า ความมั่นคงด้านสุขภาพ คือ การมีสุขภาพอนามัยท่ีดี มีหลักประกันสุขภาพท่ีเหมาะสมเข้าถึงบริการ
ทางสุขภาพได้ พฤติกรรมการด าเนินชีวิตมีความเสียงต่าต่อการเจ็บป่วยต่อร่างกายน้อย และมีการ
เสริมสร้างสุขภาพให้สามารถด ารงได้อย่างมีความสุข 

1.2 ด้านครอบครัว  ผู้สูงอายุท่ีอยู่ในครอบครัวข้ามรุ่นมีความมั่นคงในชีวิตอยู่ในระดับมาก 

(𝑥̅= 4.02) แม้บุตรจะย้ายถ่ินแบบช่ัวคราวไปท างานท่ีต่างจังหวัด หรือ ต่างประเทศ แต่สมาชิกครอบครัว

ไม่ก่อความล าบากใจไม่มีเหตุทะเลาะวิวาท รับฟังปัญหา ให้ก าลัง ติดต่อ สื่อสารอย่างสม่าเสมอ คอย
ซักถามด้านสุขภาพ ความเป็นอยู่ กลับมาเย่ียมผู้สูงอายุเมื่อมีโอกาสในช่วงเทศกาลวันหยุด มีการพูด หรือ
แสดงความรัก ความห่วงใย หลานแสดงความรักความห่วงใย  รวมท้ังพาออกก าลังกาย ท าบุญ และพาไป
เท่ียวในวันหยุด ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Panyathorn (2013) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
ปัจจัยคัดสรรกับความมั่นคงในชีวิตของผู้สูงอายุ จังหวัดอุดรธานี พบว่า ภาพรวมผู้สูงอายุมีความ มั่นคง

ในชีวิตด้านครอบครัวระดับมาก นอกจากนี้ความมั่นคงของมนุษย์ด้านครอบครัว ประกอบด้วย การท่ี
สมาชิกในครอบครัวรู้บทบาทหน้าท่ีของตนเอง มีความสัมพันธ์ท่ีดี มีความรับผิดชอบ สามารถช่วยเหลือ
ซึ่ งกันและกัน ไม่ ก่อให้เกิดความขัดแย้งท่ี รุนแรง (Ministry of Social Development and Human 
Security,2020)  

1.3 ด้านเศรษฐกิจและสังคม ผู้สูงอายุท่ีอยู่ในครอบครัวข้ามรุ่นมีความมั่นคงในชีวิตอยู่ในระดับ

ปานกลาง (𝑥̅ = 3.34) รายได้หลักของผู้สูงอายุมาจากเบ้ียยังชีพแบบขั้นบันได ยังคงประกอบอาชีพหลัก
เพื่อหารายได้ เนื่องจากรายได้แต่ละเดือนไม่เพียงพอต่อค่าใช้จ่ายและเหลือเก็บออม ประกอบกับการแพร่
ระบาดโรคโควิด 19 ต้องการให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องมีการสร้างกลุ่ม
อาชีพ จ้างงาน และ ผู้สูงอายุอาศัยอยู่กับหลานเป็นส่วนใหญ่จึงไม่สามารถการเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม 
เช่น ไปพบปะสังสรรค์ รับประทานอาหาร งานศพ งานแต่งงาน ได้เต็มท่ี ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ 
Panyathorn (2013) พบว่า การร่วมกิจกรรมใน ชุมชน อยู่ในระดับปานกลาง เนื่องจากผู้สูงอายุมีปัญหา
สุขภาพเคล่ือนไหวล าบากการได้ยิน และ การมองเห็นไม่ดีท าให้ผู้สูงอายุมีข้อจ ากัดในการปฏิบัติกิจกรรม
เพื่ อช่วยเหลือสังคม การไม่ได้เข้าร่วม กิจกรรมในสังคม ท าให้ผู้สูงอายุเหงาและไม่มีเพื่ อน และ 
Teungfung and Choiejit (2015) ได้กล่าวว่า ความมั่นคงทางเศรษฐกิจสังคม (Socio - Economic 
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Security) หมายถึง ความต้องการพื้นฐานท่ีได้รับการตอบสนอง จากระบบ และหน่วยงานท่ีเป็นผู้จัด หรือ
ผู้ดูแลด้านสวัสดิการในระดับพ้ืนฐานท่ีบุคคลพึงได้รับ ได้แก่ การคุ้มครองเก่ียวกับความจ าเป็นพื้นฐาน
ทางเศรษฐกิจ การมีงานท า การมีสุขภาพท่ีดีและการตอบสนองทางวัตถุในกรณีอ่ืน ๆ 

1.4 ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ผู้สูงอายุท่ีอยู่ในครอบครัวข้ามรุ่นมีความมั่นใน

ชีวิตอยู่ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.84) โดย ผู้สูงอายุไม่เคยถูกยักยอกเบี้ยยังชีพ ไม่เคยถูกขโมยเงิน
หรือทรัพย์สิน ไม่เคยถูกหลอกให้ซื้อสินค้าและพ่วงจับสลากรางวัล ชุมชนท่ีอาศัยอยู่มีความปลอดภัย 
สอบถามรายละเอียดก่อนให้ส าเนาบัตรประชาชน หรือข้อมูลส่วนตัวแก่เจ้าหน้าท่ี อ่านค าอธิบายต่าง ๆ 
บนฉลากอาหาร หรือยา ไม่ซื้อยาชุดจากบุคคลท่ีแนะน ามารับประทานเอง และเมื่อมีข้อสงสัยเรื่องการ
รับประทานยาจะปรึกษา เจ้าหน้าท่ีสาธารณสุข/ เภสัชกร/ และ ความมั่นคงในชีวิตและทรัพย์สิน คือ
สามารถด าเนินชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างปลอดภัย ไปไหนมาไหนไม่มีใครท าร้าย รวมไปถึงอยู่ในสิ่งแวดล้อม

ทางกายภาพท่ีดีมีท่ีอยู่อาศัยท่ีเป็นส่วนตัวบรรยากาศดีและมีเครื่องมือเครื่องใช้ ท่ีจ าเป็น Sasuad (2017) 
ซึ่ง Department of Older Person (2017) ได้ระบุว่า ความมั่นคงในชีวิตด้านความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สิน ผู้สูงอายุ (1) อุบัติเหตุภายในบ้าน เช่น การใช้ยาและรับประทานอาผิด การเกิดเหตุเพลิงไหม้
เพราะหลงลืม การใช้เครื่องมือเครื่องใช้ท่ีไม่ปลอดภัย (2) ภัยธรรมชาติ (3) มิจฉาชีพ เช่น ภัยจาก
อินเตอร์เน็ต ภัยจากการหลอกลวงซื้อ – ขายสินค้าและบริการ ภัยจากการหลอกลวงรับสิทธิต่าง ๆ แก๊ง
คอลเซ็นเตอร์ แก๊งตกทอง เป็นต้น 

1.5 ด้านท่ีอยู่อาศัยและสิ่งแวดล้อม ผู้สูงอายุท่ีอยู่ในครอบครัวข้ามรุ่นมีความมั่นในชีวิตอยู่

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.93) โดยผู้สูงอายุรู้สึกปลอดภัยกับ
สภาพแวดล้อมในการด าเนินชีวิตประจ าวัน สภาพแวดล้อมบริเวณบ้านปลอดโปร่งมีอากาศถ่ายเทได้
สะดวก บ้านมีความมั่นคง แข็งแรง และปลอดภัยจากพายุ หรือ มิจฉาชีพ ห้องน้ามีความสะอาดถูก
สุขลักษณะเหมาะส าหรับผู้สูงอายุ การมีราวยึดเกาะท่ีบันได ห้องนอน ห้องน้า เป็นบ้านช้ันเดียว มีห้องน้า
อยู่ใกล้ห้องนอน สภาพแวดล้อมบริเวณท่ีอยู่อาศัยไม่ประสบปัญหาด้านเสียงดัง และสภาพแวดล้อม

บริเวณท่ีอยู่อาศัยไม่ประสบปัญหาน้าเน่าเสีย ขยะหรือของเสีย  ซึ่งสอดคล้องผลการศึกษา Panyathorn 
(2013) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยคัดสรรกับความมั่นคงในชีวิตของผู้สูงอายุ จังหวัดอุดรธานี 
พบว่า ผู้สูงอายุมีความมั่นคงในชีวิตด้านท่ีอยู่อาศัย  และสิ่งแวดล้อมระดับมาก และ Kalyanamitra 
(2022) ได้ศึกษา การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ เปล่ียนภาระเป็นพลัง ร่วมพัฒนาสังคม พบว่า 
สภาพแวดล้อมท่ีเอ้ืออ านวย ต้องจัดสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการด ารงชีวิตของผู้สูงอายุ เน้นความ

ปลอดภัย โดยการจัดให้มีระบบโครงสร้างพ้ืนฐานท่ีเหมาะสมกับการใช้ชีวิตประจ าวัน ท้ังภายในและ 
ภายนอกบ้านโดยเฉพาะสภาพแวดล้อมในพื้นท่ีสาธารณะต้องค านึงถึงสภาวะสุขภาพผู้สูงอายุด้วย เพื่อให้ 
ผู้สูงอายุสามารถด าเนินชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างสะดวกสบายมากขึ้น อาทิ การสร้างทางเดินท่ีราบเรียบ 
สะดวกสบาย การจัดให้มีพ้ืนท่ีสีเขียว และอุปกรณ์ช่วยเหลืออ่ืน ๆ ในชุมชนอย่างเพียงพอ รวมท้ังการมีไฟ
ส่องสว่างท่ีเพียงพอในถนนต่าง ๆ เป็นต้น 

กำรเปรยีบเทยีบควำมม่ันคงผู้สูงอำยุทีอ่ยู่ในครอบครวัข้ำมรุน่ 

การเปรียบเทียบระดับความมั่นคงของผู้สูงอายุท่ีอยู่ในครอบครัวข้ามรุ่น พบว่า ผู้สูงอายุท่ีมี เพศ
ต่างกันมีความมั่นคงในชีวิตไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Laohabut (2014) พบว่า 
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ผู้สูงอายุในเขตเทศบาลต าบลโพนสา อ าเภอท่าบ่อ จังหวัดหนองคาย ท่ีมีเพศต่างกันมีคุณภาพชีวิตไม่
แตกต่างกัน และ Tawkratoke (2018) พบว่า ผู้สูงอายุพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอจักราช 
ท่ีมีเพศต่างกันมีคุณภาพชีวิตไม่แตกต่างกัน ท้ังนี้อาจเป็นเพราะไม่ว่าจะเป็นเพศหญิง หรือ เพศชาย เมื่อ
เข้าสู่วัยสูงอายุมักจะประสบปัญหาเช่นเดียวกันโดยเฉพาะปัญหาด้านสุขภาพ  

ส่วนปัจจัยด้านอายุ สามารถอธิบายได้ว่าเมื่ออายุเพ่ิมมากขึ้นหรือการเข้าสู่วัยสูงอายุปัญหา
สุขภาพท่ีเกิดจากโรคประจ าตัวและต้องได้รับการรักษาอย่างต่อเนื่อง เป็นอุปสรรคต่อการเข้าร่วม
กิจกรรมในสังคม การประกอบอาชีพ ต้องท าหน้าท่ีในการเล้ียงดูหลาน ในขณะท่ียังคงต้องท างานเพื่อหา
เล้ียงชีพจึงมีความมั่นคงแตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Aongaue (2021) พบว่า ผู้สูงอายุ
ท่ีอยู่ในเขตเทศบาลต าบลบ้านสวน จังหวัดชลบุรีท่ีมีอายุต่างกันมีคุณภาพาชีวิตแตกต่างกัน และ 
Pukdikiripriwan (2016) พบว่า อายุมีผลต่อคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ และ Taneerat (2022) พบว่า ผู้สูงอายุ
ท่ีมีอายุต่างงกันมีความต้องการการเรียนรู้สู่การเป็นผู้สูงอายุท่ีมีพฤฒพลังแตกต่างกัน 

ส าหรับประเด็นระดับการศึกษา พบว่า ผู้สูงอายุท่ีมีระดับการศึกษาต่างกันมีความมั่นคงในชีวิต
แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Laohabut (2014) พบว่า ผู้สูงอายุในเขตเทศบาลต าบล
โพนสา อ าเภอท่าบ่อ จังหวัดหนองคาย ท่ีมีระดับการศึกษาต่างกันมีคุณภาพชีวิตแตกต่างกัน และ 

Pukdikiripriwan (2016) พบว่า การศึกษามีผลต่อคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุโดยรวม ซึ่งสามารถอธิบายได้ว่า
การศึกษามีอิทธิพลต่อการแสวงหาความรู้ การต่อยอดความรู้และการประยุกต์ใช้ความรู้เพื่อสร้างความ
มั่นคงในชีวิต 

ปัจจัยภาวะสุขภาพ การท่ีผู้สูงอายุมีโรคประจ าตัวทุกเดือนต้องเดินทางไปรับการรักษาพยาบาล 
อาจส่งผลต่อความเครียด ความทุกข์ทรมานท้ังด้านร่างกายและจิตใจ รวมท้ังต้องพ่ึงพึงคู่สมรส หรือเพ่ือน

บ้าน การด าเนินชีวิตอาจมีความยากล าบาก การรับประทานยาอย่างต่อเนื่อง ท าให้มีความวิตกกังวลใน
การด าเนินชีวิตจึงมีความมั่นคงแตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Panvongsa, Sonthon and 
Yusook (2020) พบว่า การมีโรคประจ าตัวเรื้อรังมีโอกาสคุณภาพชีวิตต่ากว่างผู้สูงอายุท่ีไม่เป็นโรค
ประจ าตัว 

ส่วนผู้สูงอายุท่ีมีสถานภาพสมรสต่างกันมีความมั่นคงในชีวิตแตกต่างกัน ท้ังนี้อาจเป็นเพราะ
หากผู้สูงอายุมีคู่สมรสมีคนช่วยแบ่งเบาภาระท้ังด้านเศรษฐกิจ ช่วยกันดูแลหลาน จึงท าให้มีเวลาพักผ่อน 
มีส่วนร่วมกับชุมชน มีคนให้ค าปรึกษาให้การสนับสนุนและ พูดคุยในเรื่องต่าง ๆ ซึ่งสอดคล้องกับผล
การศึกษาของ Tawkratoke (2017) พบว่า ผู้สูงอายุท่ีมีสถานภาพสมรสต่างกันมีคุณภาพชีวิตแตกต่างกัน 
และ Laohabut (2014) พบว่า ผู้สูงอายุในเขตเทศบาลต าบลโพนสา อ าเภอท่าบ่อ จังหวัดหนองคาย ท่ีมี
สถานภาพสมรสต่างกันมีคุณภาพชีวิตแตกต่างกัน 

ส าหรับปัจจัยลักษณะครอบครัว การย้ายถ่ินของวัยหนุ่มสาว วัยท างานการปรับเปล่ียนอาชีพ

จากเกษตรกรรมไปเป็นแรงงานในพื้นท่ีการพัฒนาอุตสาหกรรม พัฒนาเศรษฐกิจท าให้ลักษณะครอบครัว
เปล่ียนแปลงไปเป็นครอบครัวขนาดเล็กเพ่ิมมากขึ้น ผู้สูงอายุท่ีอาศัยอยู่เพียงกับหลานอาจมีความมั่นคง
ในชีวิตต่ากว่าผู้สูงอายุท่ีอาศัยอยู่กับคู่สมรสและหลาน ซึ่ง Katewongsa et al. (2016) พบว่า ครอบครัว
ข้ามรุ่นเป็นครัวเรือนท่ีมีเพียงประชากรวัยพ่ึงพึงอาศัยอยู่ร่วมกัน ด้วยความแตกต่างของช่วงวัยและวิถี
ชีวิตน ามาซึ่งผลท้ังในเชิงบวกและเชิงลบและความมั่นคงแตกต่างกัน  

ปัจจัยการออม การเข้าสู่วัยสูงอายุสมรรถนะทางร่างกาย และความสามารถในการหารายได้และ
ประกอบอาชีพจะลดลง ประกอบกับการอยู่ในครอบครัวข้ามรุ่นหน้าท่ีหลักเป็นการดูแลหลาน และรายได้
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หลักมาจากเบ้ียยังชีพ บุตรส่งเงินกลับบ้านเพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในครัวเรือนท าให้ไม่เงินเหลือเก็บออม ผู้
ประกอบอาชีพท่ีไม่ใช่ข้าราชการจะได้รับบ านาญจากประกันสังคมเพียงเดือนละ 3,000 บาท ส่วน
ผู้สูงอายุท่ีประกอบอาชีพเกษตรกรรม แรงงานนอกระบบไม่มีหลักประกันรายได้ใดเมื่อเข้าสู่วัยสูงอายุ 
อาจมีเพียงการช่วยเหลือจากรัฐตามนโยบาย เช่น บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ จึงมีความมั่นคงแตกต่างกัน  
ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Thongyai (2019) ท่ีพบว่า ภาวะการออม ท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อ
ความสุขของผู้สูงอายุแตกต่างกัน 

 ข้อเสนอแนะ 
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พบปะ รวมตัวกัน ท ากิจกรรมร่วมกัน เช่น การออกก าลังกาย การพัฒนาอาชีพ การถ่ายทอดความรู้ภูมิ
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Abstract 
This research aimed 1) to compare people’s need for the provision of public services, classified 
by personal qualification; and 2) to study the factors related to public services that affected the 
people’s need for the provision of public services. The instrument used was a questionnaire. The 
sample was 380 respondents residing in the Wangnamsub Sub-District Municipality area using 
non-probability sampling applied by accidental sampling technique. The statistical tools for data 
analysis included frequency, percentages, mean, standard deviation, one-way ANOVA, and 
multiple regression analysis. The findings found that 1) people with different gender, ages, 
education levels, occupations, and duration of residence may have needs for public services that 
were similar, but the needs of people with different average household incomes were different;  
and 2) the factors related to public services that affected the provision of public services were 
experience in public service and perception of the news about public service. The Wang Nam 
Sub Subdistrict Municipality can use the results of the study as a guideline for developing public 
service provision to respond to the needs of the people in all aspects. 
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people’s needs, provision of public services, local administrative organizations 
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ความต้องการของประชาชนต่อการจัด 
บรกิารสาธารณะขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน: กรณศีกึษาเทศบาลต าบลวังน้าซับ 
อ าเภอศรปีระจันต์ จังหวัดสุพรรณบุร ี

ปฐมพงค์ กุกแก้ว  ธนัชพร แสงอินทร ์
คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ศูนย์สุพรรณบุรี  

 คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  
ศูนย์สุพรรณบุรี  

 

บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบความต้องการของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะ 
จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล และ 2) ศึกษาปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับบริการสาธารณะท่ีส่งผลต่อความต้องการ
ของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะ เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ใน
การวิจัย คือ ประชาชนในเขตพื้นท่ีเทศบาลต าบลวังน้าซับ จ านวน 380 คน โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบ 
ไม่อาศัยความน่าจะเป็นด้วยวิธีแบบบังเอิญ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า 1) ประชาชนท่ีมีเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และระยะเวลาท่ีอาศัยในพื้นท่ี 
แตกต่างกัน มีความต้องการเกี่ยวกับการจัดบริการสาธารณะ ไม่แตกต่างกัน ส่วนประชาชนท่ีมีรายได้เฉลี่ย
ของครวัเรอืนต่อเดือน แตกต่างกัน มีความต้องการเกี่ยวกับการจัดบรกิารสาธารณะ แตกต่างกัน 2) ปจัจัยท่ี
เกี่ยวข้องกับบริการสาธารณะท่ีส่งผลต่อความต้องการของประชาชนในการจัดบริการสาธารณะเทศบาล
ต าบลวังน้าซับ ได้แก่ ประสบการณ์การรับบริการสาธารณะ และการรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับบริการสาธารณะ 
โดยเทศบาลต าบลวังน้าซับสามารถน าผลการศึกษาไปใช้เป็นแนวทางการพัฒนาการจัดบริการสาธารณะ
เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนได้ครอบคลุมทกุด้าน 

ค ำส ำคัญ 
ความต้องการของประชาชน, การจัดบรกิารสาธารณะ, องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
 

บทน ำ 

การบริหารราชการส่วนท้องถ่ิน เป็นลักษณะการปกครองเพื่ อการกระจายอ านาจ 

(Decentralization) จากการบริหารราชการส่วนกลาง และการบริหารราชการส่วนภูมิภาคตามพระราช 
บัญญัติบริหารราชการแผ่นดินไปให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนในท้องถ่ินได้
เรียนรู้การปกครอง การพ่ึงตนเอง และตัดสินใจในกิจการของท้องถ่ินได้ด้วยตนเอง โดยมีอิสระในการ
ก าหนดนโยบาย การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และเป็นหน่วยงานหลักในการจัดท าบริการ
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สาธารณะแก่ประชาชนของแต่ละท้องถ่ิน เนื่องจากประชาชนในท้องถ่ินย่อมรู้ปัญหาและทราบความ
ต้องการในพ้ืนท่ี มีความผูกพัน รักใคร่ในท้องถ่ินท่ีตนเองอาศัยอยู่ อีกท้ังยังรู้จักสภาพท้องถ่ิน ทรัพยากร
ตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณีในท้องถ่ินของตนเองได้เป็นอย่างดี (Kalapukdee, 2021)   

พันธกิจหลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน คือ การจัดท าบริการสาธารณะ (Public Service) 
ซึ่งเป็นภารกิจท่ีต้องจัดท าให้กับประชาชนและเป็นประโยชน์กับทุกคนท่ีอาศัยอยู่ภายในเขตพื้นท่ีความ
รับผิดชอบท้ังทางตรงและทางอ้อม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ประชาชนได้รับความสะดวก สบาย มีความ
มั่นคงและความปลอดภัยในการด าเนินชีวิต โดยรูปแบบการการด าเนินงานจ าเป็นต้องให้ความส าคัญ
เก่ียวกับคุณภาพและประสิทธิภาพของการให้บริการ สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน
ผู้รับบริการได้อย่างแท้จริง โดยอาศัยหลักการบริการสาธารณะ 3 ด้าน ได้แก่ 1) หลักความเสมอภาค เป็น
การบริการท่ีประชาชนต้องได้รับการบริการสาธารณะโดยเท่าเทียม ไม่มีการเลือกปฏิบัติ 2) หลักความ
ต่อเนื่อง เป็นการด าเนินการจัดท าบริการสาธารณะอย่างสม่าเสมอและต่อเนื่องตลอดเวลา ไม่มีวันหยุดนิ่ง  
และ 3) หลักความเปล่ียนแปลงได้ (ความก้าวหน้า) เป็นการจัดการบริการสาธารณะท่ีทันต่อความต้องการ
ของประชาชน และสามารถปรับปรุงแก้ไขได้ตลอดเวลา เพื่อให้เหมาะสมกับเหตุการณ์และความจ าเป็น  
(Wichairam et al., 2019) จึงกล่าวโดยสรุปได้ว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีบทบาทส าคัญในการ

ปกครองและการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชน เพื่อตอบสนองให้ประชาชนในพื้นท่ีมีคุณภาพชีวิตท่ีดี 
และมีความสุขในการด าเนินชีวิต  

เทศบาลต าบลวังน้าซับ อ าเภอศรีประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรี จัดต้ังขึ้นตามหลักการกระจาย
อ านาจการบริหารราชการจากส่วนกลางไปให้ประชาชนในท้องถ่ินมีอิสระท่ีจะด าเนินการปกครองตนเอง
ภายในขอบเขตท่ีกฎหมายก าหนด มีพื้นท่ีประมาณ 16.36 ตารางกิโลเมตร มีประชากรจ านวน 6,793 คน 

(ข้อมูล ณ เดือนกรกฎาคม 2565) แบ่งการบริหารราชการภายในออกเป็น 5 กอง ได้แก่ ส านักปลัดเทศบาล 
กองคลัง กองช่าง กองการศึกษา และกองสาธารณสุข โดยแต่ละกองจะมีอ านาจและหน้าท่ีความ
รับผิดชอบงานด้านการบริการสาธารณะตามมาตรา 50 แห่งพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และท่ี
แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 12) พ.ศ. 2546 ซึ่งได้ก าหนดอ านาจหน้าท่ีของเทศบาลต าบลท่ีต้องบริการ
ประชาชน โดยสามารถจัดกลุ่มการจัดบริการสาธารณะท่ีมีความส าคัญเก่ียวกับชีวิตความเป็นอยู่ของ
ประชาชนออกเป็น 3 ด้านหลัก คือ ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สนิ ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
และด้านสาธารณสุข โดยเทศบาลต าบลวังน้าซับได้จัดการบริการสาธารณะแก่ประชนในพื้นท่ีรับผิดชอบ
อย่างครบถ้วนตามขอบเขตอ านาจหน้าท่ี  

อย่างไรก็ตาม การจัดท าบริการสาธารณะท่ีผ่านมาเกิดจากการก าหนดลักษณะการบริการจาก
นโยบายหรือแผนยุทธศาสตร์ท่ีก าหนดโดยภาครัฐ ท าให้การบริการสาธารณะอาจไม่ครอบคลุมหรือไม่
สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนผู้รับบริการได้อย่างแท้จริง ท้ังนี้เทศบาลต าบลวังน้าซับ 

เป็นแหล่งเศรษฐกิจ มีสถานประกอบการต้ังอยู่หลายแห่ง และเป็นแหล่งเกษตรกรรมท่ีส าคัญของอ าเภอ 
ศรีประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรี จึงท าให้มีความแตกต่างในการด าเนินชีวิตของประชาชนในพื้นท่ี ดังนั้น
การท่ีจะจัดบริการสาธารณะให้ตรงกับความต้องการของประชาชนนั้น ควรมีการก าหนดความต้องการ
ท่ีมาจากการเสนอของประชาชนโดยตรงในฐานะผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อให้สะท้อนปัญหาหรือความต้องการ
เก่ียวกับการบริการสาธารณะได้อย่างชัดเจน สามารถแก้ไขข้อบกพร่องได้อย่างตรงจุด ส่งเสริมให้
ประชาชนในพ้ืนท่ีให้มีความเป็นอยู่ท่ีดี และมีศักยภาพมากขึ้น (Udomkantong & Akkasaeng, 2018) 
นอกจากนี้ประสบการณ์ในการรับบริการสาธารณะ และการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกับบริการสาธารณะ นับเป็น
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ปัจจัยส าคัญท่ีสามารถสะท้อนปัญหาหรือความต้องการจากผู้รับบริการได้เป็นอย่างดี โดยผู้รับบริการจะ
น าประสบการณ์ท่ีเป็นจริงเมื่อไปรับบริการมาประเมินและเปรียบเทียบความพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจ ท า
ให้สามารถแสดงความคิดเห็นหรือการให้ข้อเสนอแนะ เพื่อให้ได้รับการบริการท่ีตรงตามความต้องการ 
ท้ังนี้การก าหนดเกณฑ์การวัดความต้องการขึ้นอยู่กับประสบการณ์ท่ีแต่ละบุคคลได้รับ ส่วนการรับรู้
ข่าวสารเก่ียวกับบริการสาธารณะนั้นจะท าให้ประชาชนรับทราบและเตรียมความพร้อมด้านข้อมูลท่ีจะ
เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการบริการสาธารณะให้เป็นไปอย่างมีประสิทธภิาพ และประสิทธผิล ซึ่ง
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการมีผลมาจากการรับรู้ข่าวสารจากสื่อแขนงต่าง ๆ อันเป็น
เหตุท่ีจะส่งผลต่อการพัฒนาท้องถ่ินในอนาคต (Kunphai & Varaporn, 2015) 

จากความเป็นมาและความส าคัญข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาความต้องการของประชาชนต่อ
การจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน กรณีศึกษาเทศบาลต าบลวังน้าซับ อ าเภอศรี
ประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรี โดยมุ่งเน้นการบริการท่ีมีบทบาทการให้บริการท่ีมีความใกล้ชิดกับประชาชน
และมีความส าคัญเก่ียวกับชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนมากท่ีสุด ประกอบด้วย ความต้องการด้าน
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต และด้านสาธารณสุข เพื่อน าผล
การศึกษาไปน าเสนอผู้บริหารเทศบาลต าบลวังน้าซับ อ าเภอศรีประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรี ส าหรับใช้

เป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการจัดบริการสาธารณะ รวมท้ังก าหนดนโยบายการจัดบริการ
สาธารณะให้สอดคล้องกับความต้องการของประชาชนในพื้นท่ีได้อย่างแท้จริง 

วัตถปุระสงค์กำรวิจัย 

1. เพื่อเปรียบเทียบความต้องการของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินในพ้ืนท่ีเทศบาลต าบลวังน้าซับ อ าเภอศรีประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรี จ าแนกตามปัจจัยส่วน
บุคคล 

2. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับบริการสาธารณะท่ีส่งผลต่อความต้องการของประชาชนต่อ
การจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในพ้ืนท่ีเทศบาลต าบลวังน้าซับ อ าเภอศรี
ประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรี 

3. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินในพ้ืนท่ีเทศบาลต าบลวังน้าซับ อ าเภอศรีประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรี 

แนวคิดและทฤษฎ ี

แนวคิดเกีย่วกับกำรจัดบรกิำรสำธำรณะ 

การจัดบริการสาธารณะ หมายถึง การให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนโดยมีจุดมุ่งหมาย 
เพื่อสนองความต้องการของประชาชนโดยส่วนรวม สามารถเข้าถึงบริการได้อย่างสะดวก ให้บริการอย่าง

ต่อเนื่องและยุติธรรม โดยหลักของการให้บริการสาธารณะมีสาระส าคัญ คือ ความเสมอภาค ความเป็น
กลาง ความต่อเนื่อง และการปรับปรุงให้มีคุณภาพอยู่เสมอ (Arunsawatroek et al, 2021) โดยการบริการ
สาธารณะตามมาตรา 50 แห่งพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 12) พ.ศ. 
2546 ได้ก าหนดอ านาจหน้าท่ีของเทศบาลต าบลท่ีต้องบริการประชาชนท้ังหมด 9 ภารกิจ โดยสามารถจัด
กลุ่มการจัดบริการสาธารณะท่ีมีบทบาท และความส าคัญเก่ียวกับชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนด้วย
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เหตุผลหลัก ๆ ได้แก่ ด้านสุขภาพอนามัยและสวัสดิการท่ีดี ด้านคุณภาพชีวิตท่ีดี และด้านความปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพย์สิน (Wichairam et al., 2019) ซึ่งการศึกษาครั้งนีแ้บ่งประเภทของการบริการสาธารณะ 
และอธิบายได้ ดังนี้ 1) การจัดบริการสาธารณะด้านสาธารณสุข เป็นการจัดบริการเก่ียวกับการส่งเสริมให้
ประชาชนใช้ชีวิตอย่างถูกสุขอนามัย หรือถูกสุขลักษณะ มีการส่งเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขออกตรวจโรคหรือ
ออกเย่ียมผู้ป่วยนอกพื้นท่ี โดยการจัดหาเครื่องมือ อุปกรณ์ด้านการบริการสาธารณสุขท่ีทันสมัย และ
เพียงพอต่อผู้รับบริการ มีระบบการจัดเก็บและก าจัดขยะมูลฝอยในชุมชนท่ีถูกต้องตามหลักมาตรฐาน 
และมีมาตรการและการวางแผนการป้องกันโรคระบาดและควบคุมโรคติดต่อ 2) การจัดบริการสาธารณะ
ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต เป็นการจัดการบริการเก่ียวกับการส่งเสริมและพัฒนาระบบการจัด
การศึกษาท่ีมีคุณภาพ การสร้างสถานท่ีออกก าลังกายและกิจกรรมนันทนาการท่ีมีมาตรฐาน ส่งเสริมการ
ป้องกันปัญหายาเสพติดการบ าบัดฟืนฟูผู้ติดยาเสพติด จัดสวัสดิการส าหรับผู้สูงอายุ และผู้ด้อยโอกาส
อย่างท่ัวถึงและมีประสิทธภิาพ รวมท้ังการจัดต้ังกลุ่มพัฒนาและส่งเสริมอาชีพเพ่ือสร้างรายได้อย่างมั่นคง 
และ 3) การจัดบริการสาธารณะด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน เป็นการจัดบริการเก่ียวกับการ
จัดระเบียบสังคม รักษาความมั่นคง ความสงบเรียบร้อย ความปลอดภัยให้ประชาชนและสังคม รวมท้ัง
การจัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกในการด ารงชีวิตท่ีมีประสิทธิภาพและครอบคลุมทุกพื้นท่ี เช่น การ

จัดบริการไฟฟา้ ประปา และการคมนาคม เป็นต้น เพื่อให้ประชาชนด าเนินชีวิตได้อย่างปลอดภัยและมี
มาตรฐานคุณภาพชีวิตท่ีดี 

แนวคิดเกีย่วกับปจัจัยทีเ่กีย่วข้องกับบรกิำรสำธำรณะ 

การท าให้หลักการกระจายอ านาจขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเก่ียวกับการจัดบริการ
สาธารณะเกิดประโยชน์สูงสุดและตรงต่อความต้องการของประชาชนท่ีแท้จริง จะต้องให้ประชาชนใน
ฐานะผู้มีส่วนได้เสียสะท้อนว่าต้องการรับบริการสาธารณะอะไรและรูปแบบใด เพื่อให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างเต็มท่ี (Udomkantong & Akkasaeng, 
2018) การสะท้อนความต้องการของประชาชนอาจเกิดจากประสบการณ์ท่ีผู้รับบริการเข้าไปในสถานท่ี
ให้บริการนั้น ซึ่งเป็นประสบการณ์ตามความคาดหวังก่อนรับบริการ และประสบการณ์ท่ีได้รับจริงและ
น าไปสู่ความพึงพอใจ (Political and Social Communication Research and Development Center 
Sukhothai Thammathirat University, 2023) โดยประสบการณ์ท่ีผู้ใช้บริการจะได้รับหลังจากเข้าไปใช้
บริการจะเป็นความรู้สึกหรือความคิดเห็นท่ีเก่ียวข้องกับความสะดวก สบายท่ีได้รับจากการบริการ การ
ติดต่อประสานงานบริการท่ีดี ความมีอัธยาศัยของผู้ให้บริการ และความเพียงพอต่อข้อมูลท่ีได้รับจากการ
บริการ เป็นต้น (Aday & Andersen, 1975) และนอกจากนี้การได้รับข้อมูล ข่าวสารต่าง ๆ จากการ

ประชาสัมพันธข์องศูนย์บริการข้อมูลข่าวสารยังเป็นสิ่งส าคัญท่ีผู้รับบริการสามารถรับรู้เก่ียวกับข้อมูลผล
การด าเนินงานเก่ียวกับการบริการสาธารณะ รับรู้ข้อมูลกิจกรรมเพื่อส่งเสริมและเชิญชวนให้ประชาชนมี
ส่วนร่วม และได้รับการแจ้งข้อมูลขั้นตอนการปฏิบัติงานหรือการติดต่อเพื่อให้มีความเข้าใจ และสามารถ
ปฏิบัติได้ถูกต้อง โดยจากการศึกษาของ Chimpoog et al. (2015) ท าการศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อบริการสาธารณะของเทศบาลต าบลปลายบาง อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี พบว่า การ
รับรู้ข่าวสารและความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับบริการสาธารณะมีความสัมพันธ์กับความคิดเห็นต่อบริการ
สาธารณะด้านตรงกับความต้องการของประชาชน ซึ่งการรับรู้การส่งมอบบริการสาธารณะท่ีแท้จริงจะ
ขึ้นอยู่กับประสบการณ์ของแต่ละบุคคลตามเกณฑ์หรือมาตรฐานท่ีแต่ละบุคคลต้ังไว้รวมท้ังการตัดสินใจ
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ของบุคคลนั้นด้วย (Political and Social Communication Research and Development Center 
Sukhothai Thammathirat University, 2023) และจากการศึกษาของพัชมณฑ์ ฤทธชัิย และคณะ (2558) 
ท าการศึกษาเรื่องความต้องการของประชาชนท่ีมีต่อการให้บริการของเทศบาลในเขตอ าเภอมะขาม 
จังหวัดจันทบุรี พบว่า การรับรู้ข้อมูลข่าวสารท่ีต่างกันของประชาชนจะมีความต้องการต่อการบริการท่ี
แตกต่างกัน  

ท้ังนี้ การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการให้บริการของหน่วยงานการปกครองท้องถ่ินจะมี
พื้นฐานเกิดจากการรับรู้ (Perception) ซึ่งการตัดสินใจ (Judgement) หรือการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของบุคคลสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ด้าน คือ ด้านอัตวิสัย (Subjective) ซึ่งเกิดจากการได้รับรู้การส่งมอบ
บริการ และด้านวัตถุวิสัย (Objective) ซึ่งเกิดจากการได้รับปริมาณและคุณภาพบริการ (Faculty of 
Political Science and Public Administration Rajabhat Maha Sarakham University, 2020) ดังนั้น 
สามารถสรุปได้ว่าปัจจัยท่ีเก่ียวข้องในการสะท้อนความต้องการของประชาชนต่อการบริการสาธารณะ 
คือ ประสบการณ์ในการรับบริการสาธารณะ และการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกับบริการสาธารณะ 

แนวคิดเกีย่วกับควำมต้องกำรเกีย่วกับบรกิำรสำธำรณะ 

ความต้องการของมนุษย์ได้รับการศึกษาจากนักปราชญ์มาเป็นเวลานาน จากการพยายามท่ีจะ
ท าความเข้าใจว่าเหตุใดมนุษย์จึงประพฤติปฏิบัติเช่นนี้ โดย Maslow, 1954 กล่าวถึง ล าดับของความ
ต้องการต่าง ๆ ของมนุษย์ว่าต้องเป็นไปตามล าดับขั้นตามความส าคัญและสามารถยืดหยุ่นได้ เมื่อความ
ต้องการเบื้ องต้นได้รับบ าบัดแล้วมนุษย์จะให้ความสนใจกับความต้องการขั้นสูงขึ้นเป็นล าดับ 

(Phetchabun Provincial Education Office, 2020) และได้อภิปรายความต้องการของมนุษย์ออกเป็น
ท้ังหมด 5 ขั้น ประกอบด้วย ความต้องการทางด้านร่างกาย (Physiological Needs) ความต้องการความ
ปลอดภัย (Safety Needs) ความต้องการความรักและความเป็นเจ้าของ (Belongingness and Love 
Needs)  ความต้องการได้รับความนับถือยกยอง (Esteem Needs)  และความต้องการท่ีจะเข้าใจตนเอง
อย่างแท้จริง (Self-actualization Needs) โดยเน้นในเรื่องล าดับขั้นความต้องการท่ีมีความเช่ือว่ามนุษย์มี
แนวโน้มท่ีจะมีความต้องการอันใหม่ท่ีสูงขึ้นเมื่อความต้องการพ้ืนฐานได้รับการตอบสนอง และเมื่อความ
ต้องการนั้นได้รับตอบสนองเรียบร้อยแล้ว มนุษย์ก็จะเกิดความต้องการสิ่งใหม่ทดแทนวนเวียนอยู่เสมอ 
เป็นวัฏจักรแบบไม่มีท่ีสิ้นสุด โดยความต้องการเก่ียวกับบริการสาธารณะ ด้านสาธารณสุข ด้านการ
ส่งเสริมคุณภาพชีวิต และด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน จะอยู่ในระดับความต้องการทางด้าน
ร่างกาย ซึ่งเป็นระดับความต้องการพ้ืนฐานท่ีช่วยในการด ารงชีวิตเพ่ือการอยู่รอด และท าให้มีคุณภาพ
ชีวิตท่ีดี และความต้องการความปลอดภัย ซึ่งเป็นระดับความต้องการท่ีต้องการความมั่นคงและความ

ปลอดภัยในการใช้ชีวิต เช่น ความมั่นคงทางการเงิน ความมั่นคงในหน้าท่ีการงาน ความปลอดภัยด้าน
สุขภาพ และการอยู่ในสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัย เป็นต้น 

ท้ังนี้ ความต้องการเก่ียวกับบริการสาธารณะจะมีความแตกต่างกันของแต่ละบุคคล โดยจะ
ขึ้นอยู่กับปัจจัยส่วนบุคคลหรือปัจจัยพ้ืนฐานของบุคคลนั้น ซึ่งจากการศึกษาของ Kalapukdee (2021) 
ท าการศึกษาเรื่อง ความต้องการของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินกรณีศึกษา องค์การบริหารส่วนต าบลทะเลบก อ าเภอดอนเจดีย์ จังหวัดสุพรรณบุรี พบว่า ปัจจัย
ด้านสังคม ได้แก่ เพศ อาชีพ และระดับการศึกษามีความสัมพันธ์กับความต้องการจัดบริการสาธารณะ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ส่วนอายุ รายได้เฉล่ียของครอบครัวต่อเดือน และระยะเวลาท่ีอาศัยใน
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ชุมชนไม่มีความสัมพันธ์กับความต้องการจัดบริการสาธารณะ และจากการศึกษาของ Sonnoei et al. 
(2022) ท าการศึกษาเรื่อง ความต้องการรับบริการด้านสาธารณสุขของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบาง
หลวง อ าเภอเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี พบว่า ประชาชนท่ีมีอายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา 
และอาชีพต่างกัน มีความต้องการรับบริการด้านสาธารณสุขไม่แตกต่างกัน ส่วนประชาชนท่ีมีเพศ รายได้
ต่างกัน มีความต้องการรับบริการด้านสาธารณสุขแตกต่างกัน 

กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 

จากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ผู้วิจัยสามารถก าหนดกรอบ
แนวคิดในการวิจัย โดยก าหนดตัวแปรอิสระ ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ รายได้เฉล่ียของครัวเรือนต่อเดือน และระยะเวลาท่ีอาศัยในพื้นท่ี และปัจจัยท่ีเก่ียวข้อง
กับบริการสาธารณะ ประกอบด้วย ประสบการณ์ในการรับบริการสาธารณะ และการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกับ
บริการสาธารณะ และก าหนดตัวแปรตาม ได้แก่ ความต้องการของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะ  
ประกอบด้วย ด้านสาธารณสุข ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต และด้านความปลอดภัยในชีวิตและ  

ทรัพย์สิน ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพท่ี 1  

   Independent Variables            Dependent Variables 
 

 
 
 

 

 

 
 

 

 

Figure 1. Conceptual Framework 

 

สมมติฐำนกำรวิจัย 

1. ปัจจัยส่วนบุคคลของประชาชนแตกต่างกันมีความต้องการต่อการจัดบริการสาธารณะของ 
เทศบาลต าบลวังน้าซับ อ าเภอศรีประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรีแตกต่างกัน 

2. ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับบริการสาธารณะส่งผลต่อความต้องการของประชาชนต่อการจัดบริการ
สาธารณะของเทศบาลต าบลวังน้าซับ อ าเภอศรีประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรี 

Personal Factors 
1. Gender 
2. Age 
3. Education level 
4. Occupation 
5. Average household income per month 
6. Length of living in the area 

Public Service-Related Factors 
1. Public service receiving experience 
2. Awareness of news about public services 

People's needs for the provision of 
public services 

1. Public health 
2. Promotion of quality of life  
3. Life and property safety 
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ระเบยีบวิธวิีจัย 

การด าเนินการวิจัยครั้งนี้ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เนื่องจากมี
การศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรและกลุ่มตัวอย่างจ านวนมาก เพื่ออธิบายและน าเสนอผล
การศึกษาในเชิงตัวเลขทางสถิติ ซึ่งจะสามารถทดสอบสมมติฐานและสรุปผลการวิจัยได้อย่างถูกต้อง และ
มีความน่าเช่ือถือ โดยมีวิธกีารด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ประชาชนผู้รับบริการในพ้ืนท่ีเทศบาลต าบลวังน้าซับ 

อ าเภอศรีประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรี จ านวน 6,793 คน (ข้อมูล ณ เดือนกรกฎาคม 2565) กลุ่มตัวอย่าง
คือ ประชาชนผู้รับบริการในพื้นท่ีเทศบาลต าบลวังน้าซับ อ าเภอศรีประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรี โดยผู้วิจัย
ได้ก าหนดค่าความเช่ือมั่นท่ี 95 เปอร์เซ็นต์ และค่าความคลาดเคล่ือนท่ี ±5 เปอร์เซ็นต์ จากสูตรการหา
กลุ่มตัวอย่างของ Yamane, T. (1973) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 380 คน เพื่อใช้ในการศึกษาวิจัย โดย
ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็นด้วยวิธแีบบบังเอิญ (Accidental Sampling) โดยใช้หน่วย

วิเคราะห์ระดับปัจเจกบุคคล (Individual Unit) 

เครื่องมือทีใ่ช้ในกำรวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม มี 4 ตอน คือ  
ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลปัจจัยพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งมีระดับการวัด

ของตัวแปรแบบมาตรานามบัญญัติ (Nominal Scale) ประกอบด้วย เพศ อาชีพ และระดับการวัดของตัว
แปรแบบมาตราอันดับ (Ordinal Scale) ประกอบด้วย อายุ ระดับการศึกษา รายได้เฉล่ียของครัวเรือนต่อ
เดือน ระยะเวลาท่ีอาศัยในพื้นท่ี มีลักษณะเป็นแบบสอบถามปลายปิด แบบค าตอบหลายตัวเลือก 
(Multiple Choices Question)  

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับบริการสาธารณะ ประกอบด้วย 

ประสบการณ์ในการรับบริการสาธารณะ และการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกับบริการสาธารณะ ซึ่งมีระดับการวัด
ของตัวแปรแบบมาตราประมาณค่า (Rating Scale) ลักษณะเป็นแบบสอบถามปลายปิด แบบตัวเลือก 
(Checklist)  

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับความต้องการของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะ 
ประกอบด้วย ด้านสาธารณสุข ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต และด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรพัย์สนิ 
ซึ่งมีระดับการวัดของตัวแปรแบบมาตราประมาณค่า (Rating Scale) ลักษณะเป็นแบบสอบถามปลายปิด 
แบบตัวเลือก (Checklist)  

และตอนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นค าถาม
ปลายเปิด 

ผู้วิจัยท าการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยพิจารณาจากค่าดัชนีความ
สอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ (Index of Item Objective Congruence: IOC) ได้ค่า IOC อยู่
ระหว่าง 0.67-1.00 และน าแบบสอบถามไปตรวจสอบความเช่ือมั่น (Reliability) โดยน าไปท าการทดลอง 
(Try – Out) กับกลุ่มตัวอย่างท่ีไม่ใช่เป็นกลุ่มตัวอย่างส าหรับงานวิจัย จ านวน 30 คน แล้วหาค่าความ
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เช่ือมั่น (Reliability) ด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธิแ์อลฟาของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้
ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค ระหว่าง 0.70-0.79 แสดงว่าเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้มีความ
เท่ียงตรงและความเช่ือมั่นท่ีสามารถยอมรับได้ (Wanichbancha, 2016)  

ท้ังนี้ ผู้วิจัยด าเนินการขอรับการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ และผ่านการรับรองโดย
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ เรียบร้อยแล้ว 
(เลขท่ีหนังสือรับรอง IRB-RUS-2565-059) จึงน าแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วิจัยเคารพ
สิทธิและศักด์ิศรีในความเป็นมนุษย์ไม่มีการล่วงละเมิดสิทธิ และรักษาข้อมูลเป็นความลับเพื่อปกป้อง
ความเป็นส่วนตัวและสวัสดิภาพของกลุ่มตัวอย่างการวิจัยและผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย 

กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยน าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์เก็บรวบรวมข้อมูลจากประชาชนผู้รับบริการในพื้นท่ีเทศบาล
ต าบลวังน้าซับ อ าเภอศรีประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรี จ านวน 380 ชุด โดยเก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง
และท าการตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถาม และน าข้อมูลท่ีได้จากการรวบรวมข้อมูลมา

วิเคราะห์ทางสถิติ เพื่ อน าข้อมูลมาประกอบการสรุปผลและอภิปรายผลการวิจัยให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์การวิจัยต่อไป  

กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์และประมวลผลด้วยเครื่องมือทางสถิติ โดยการศึกษาครั้งนี้ใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปทางสถิติ (SPSS) โดยใช้สถิติส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)   

2. การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับบริการ
สาธารณะ และระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเก่ียวกับความต้องการการจัดบริการสาธารณะ 

โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) โดยมีเกณฑ์การแปรผลค่าเฉล่ีย ดังนี้ 

ค่าเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ มากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ มาก 
ค่าเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ ปานกลาง 

ค่าเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ น้อย 
ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ น้อยท่ีสุด 

3. การวิเคราะห์เปรียบเทียบความต้องการของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินในพ้ืนท่ีเทศบาลต าบลวังน้าซับ อ าเภอศรีประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรี จ าแนกตาม
ปัจจัยส่วนบุคคล โดยใช้สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ได้แก่ การวิเคราะห์ความแปรปรวน
จ าแนกทางเดียว (One-Way ANOVA)  

4. การวิเคราะห์ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับบริการสาธารณะท่ีส่งผลต่อความต้องการของประชาชนต่อ
การจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในพ้ืนท่ีเทศบาลต าบลวังน้าซับ อ าเภอ 
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ศรีประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรี โดยใช้สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ได้แก่ การวิเคราะห์การ
ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ด้วยวิธกีารคัดเลือกเข้า (Enter Selection) 

ผู้วิจัยท าการทดสอบคุณสมบัติของตัวแปรตามข้อตกลงเบ้ืองต้นของการวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณเพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจัย เนื่องจากตัวแปรอิสระไม่ควรมีความสัมพันธ์กัน หรือควรเป็น
อิสระต่อกัน เพราะจะท าให้เกิดความสัมพันธข์องตัวแปรอิสระท่ีสงูเกินไป (Multicollinearity) จะท าให้ผล
การวิเคราะห์มีความคลาดเคล่ือนสูง ซึ่งผลทดสอบพบว่า 1) ค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธร์ะหว่างค่าตัวแปร
อิสระมีค่าเท่ากับ 0.2 ซึ่งมีค่าไม่เกิน 0.7 2) ค่าองค์ประกอบความแปรปรวน (VIF) มีค่าเท่ากับ 0.9 ซึ่งมีค่า
น้อยกว่า 10 และ 3) ค่าพิกัดความเผื่ อ (Tolerance) มี ค่าเท่ากับ 1.0 ซึ่ งมี ค่าไม่ต่ากว่า 0.10 
(Wanichbancha, 2016) ดังนั้น แสดงว่าคุณสมบัติของตัวแปรเป็นไปตามข้อตกลงเบ้ืองต้นจึงสามารถ
น าไปทดสอบสมมติฐานด้วยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณได้ 

ผลกำรวิจัย 

ข้อมูลปจัจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถำม  

ประชาชนผู้รับบริการท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 191 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 50.3 มีอายุ 51-60 ปี จ านวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 29.7 มีการศึกษาระดับประถมศึกษา 154 
คน คิดเป็นร้อยละ 40.5 มีอาชีพเกษตรกร/รับจ้างท่ัวไป จ านวน 179 คน คิดเป็นร้อยละ 47.1 มีรายได้
เฉล่ียของครัวเรือนต่อเดือน น้อยกว่า 10,001 บาท จ านวน 222 คน คิดเป็นร้อยละ 58.4 และ 
มีระยะเวลาท่ีอาศัยในพ้ืนท่ีมากกว่า 10 ปีขึ้นไป จ านวน 298 คน คิดเป็นร้อยละ 78.4 ดังแสดงในตารางท่ี 
1 

Table 1. Personal Factors of the Respondents 

Personal Factors Count Percentage 
1. Gender   
    Man 167 43.9 
    Woman 191 50.3 
    Prefer not to answer 22   5.8 
2. Age   
    15-20 44 11.6 
    21-30 102 26.9 
    31-40 34   8.9 
    41-50 46 12.1 
    51-60 113 29.7 
    60 and over 41 10.8 
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Table 1. Personal Factors of the Respondents (cont.) 

Personal Factors Count Percentage 
3. Education level   
    Primary school 154 40.5 
    Junior high school 140 36.9 
    High school/vocational c 33   8.7 
    Diploma/bachelor’s degree 21   5.5 
    Postgraduate degree 21   5.5 
    Not specified 11   2.9 
4. Occupation   
    Students 11   2.9 
    Civil servant/state enterprise employee 22    5.8 
    Private employee 28   7.4 
    Entrepreneur/business owner 90 23.7 
    Farmer/general contractor 179 47.1 
    Not specified 50 13.1 
5. Average household income per month  
    Less than 10,001 222 58.4 
    10,001-20,000 134 35.3 
    20,001-30,000 4   1.1 
    30,001-40,000 0   0.0 
    40,001-50,000 0   0.0 
    50,001 and over 0   0.0 
    Not specified 20   5.2 
6. Length of living in the area   
    Less than 1 year 12   3.2 
    1-5 years 29   7.6 
    6-10 years 41 10.8 
    More than 10 years 298 78.4 

Total 380 100.0 

 

ระดับควำมคิดเห็นเกีย่วกับปจัจัยทีเ่กีย่วข้องกับบรกิำรสำธำรณะ 

ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับบริการสาธารณะโดยรวม พบว่า 

ประชาชนมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด (𝒙̅= 4.3, S.D. = 0.3) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้าน
ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ด้านการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกับบริการสาธารณะ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

(𝒙̅ = 4.3, S.D. = 0.4) โดยความคิดเห็นท่ีมีระดับค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ได้รับการแจ้งข้อมูลขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานหรือการติดต่อเทศบาล เพื่อให้มีความเข้าใจ และสามารถปฏิบัติได้ถูกต้อง และการรับรู้ข้อมูล
กิจกรรมของเทศบาลจากการประชาสัมพันธ์เพื่อส่งเสริมและเชิญชวนให้ประชาชนมีส่วนร่วม รองลงมา

คือ ด้านประสบการณ์ในการรับบริการสาธารณะ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด (𝒙̅= 4.2, S.D. = 
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0.4) โดยความคิดเห็นท่ีมีระดับค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ได้รับการบริการสาธารณะท่ีมีการปรับปรุง และพัฒนา
คุณภาพการบริการอยู่เสมอและได้รับการบริการสาธารณะตรงตามระยะเวลาท่ีก าหนด ดังตารางท่ี 2 

 

Table 2. Mean and Standard Deviation of Factors Related to Public Services (Overall) 

Factors Related to Public Services 𝒙 S.D. Interpretation Order 
1. Public service receiving experience 4.2 0.4 Highest 2 
2. Awareness of news about public services 4.3 0.4 Highest 1 

Average 4.3 0.3 Highest  
 

ระดับควำมคิดเห็นเกี่ยวกับควำมต้องกำรของประชำชนต่อกำรจัดบริกำร
สำธำรณะ 

 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเก่ียวกับความต้องการของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะ

โดยรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด (𝒙̅  = 4.3, S.D. = 0.3) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ีย
มากท่ีสุดคือ การจัดบริการสาธารณะด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ

มากท่ีสุด (𝒙̅ = 4.3, S.D. = 0.3) รองลงมาคือ การจัดบริการสาธารณะด้านสาธารณสุข มีความคิดเห็นอยู่

ในระดับมากท่ีสุด (𝒙̅ = 4.3, S.D. = 0.4) และการจัดบริการสาธารณะด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต มี

ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด (𝒙̅  = 4.3, S.D. = 0.4) ดังแสดงในตารางท่ี 3 

Table 3.  Mean and standard deviation of people’s need for the provision of public services 

(overall) 

People’s Need for the Provision of 
Public Services 

𝒙 S.D. Interpretation Order 

1. Public health 4.3 0.4 Highest 2 
2. Promotion of quality of life 4.3 0.4 Highest 2 
3. Life and property safety 4.3 0.3 Highest 1 

Average 4.3 0.3 Highest  

 

กำรเปรียบเทียบควำมต้องกำรของประชำชนต่อกำรจัดบริกำรสำธำรณะ 
จ ำแนกตำมปจัจัยส่วนบุคคล 

 ผลการเปรียบเทียบความต้องการของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลต าบล
วังน้าซับ อ าเภอศรีประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรี จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ประชาชนท่ีมีเพศ 
อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และระยะเวลาท่ีอาศัยในพื้นท่ี แตกต่างกัน มีความต้องการเก่ียวกับการ

จัดบริการสาธารณะ ไม่แตกต่างกัน ส่วนประชาชนท่ีมีรายได้เฉล่ียของครัวเรือนต่อเดือน แตกต่างกัน มี
ความต้องการเก่ียวกับการจัดบริการสาธารณะ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ดังนั้น 
จึงต้องมีการเปรียบเทียบรายคู่โดยใช้วิธีการเปรียบเทียบพหุคูณแบบ Fisher’s Least – Significant 
Different (LSD)  
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เมื่อทดสอบเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ ด้านรายได้เฉล่ียของครัวเรือนต่อเดือน พบว่า 
ประชาชนผู้ใช้บริการท่ีมีรายได้เฉล่ียของครัวเรือนต่อเดือน 10,001-20,000 บาท มีความต้องการเก่ียวกับ
การจัดบริการสาธารณะของเทศบาลต าบลวังน้าซับ อ าเภอศรีประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรี แตกต่างกันกับ
ประชาชนผู้ใช้บริการเทศบาลต าบลวังน้าซับ อ าเภอศรีประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรี ท่ีมีรายได้เฉล่ียของ
ครัวเรือนต่อเดือน 20,000-30,000 บาท และประชาชนผู้ใช้บริการท่ีไม่ระบุรายได้ อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิตท่ีระดับ 0.05 ดังนั้น สามารถสรุปได้ว่าผลการศึกษาเป็นไปตามสมมติฐานท่ี 1 ดังแสดงในตารางท่ี 4 
และตารางท่ี 5 

Table 4. Comparison of People’s Need for The Provision of Public Services 

Model Sum of 
Squares 

df Mean of 
Squares 

F p 

Gender                                Between groups   0.1 2 0.1 0.9 0.4 
Within groups 25.2 377 0.1   

Total 25.3 379    
Age Between groups   0.2 5 0.0 0.6 0.7 

Within groups 25.1 374 0.1   
Total 25.3 379    

Education level Between groups   0.4 5 0.1 1.3 0.3 
Within groups 24.9 374 0.1   

Total 25.3 379    
Occupation Between groups   0.6 5 0.1 1.7 0.1 

Within groups 24.7 374 0.1   
Total 25.3 379    

Average household income 
per month 

Between groups   0.6 3 0.2 3.0 0.0* 
Within groups 24.7 376 0.1   

Total 25.3 379    
Length of living in the area Between groups 0.01 3 0.0 0.2 0.9 

Within groups 25.2 376 0.1   
 Total 25.3 379    

* Statistically significant at the 0.05 level 

Table 5. Paired comparison of Average Household Monthly Incomes 

Average household 
income per month 

𝒙 Less than 
10,001 

10,001-
20,000 

    20,001-
30,000 

Not specified 

4.3 4.3 4.0 4.2 
    Less than 10,001 4.3 - 0.2 0.1 0.1 

    10,001-20,000 4.3  - 0.0* 0.0* 

    20,001-30,000 4.0   - 0.4 

Not specified 4.2    - 

* Statistically significant at the 0.05 level 
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กำรวิเครำะห์ปัจจัยทีเ่กี่ยวข้องกับบรกิำรสำธำรณะทีส่่งผลต่อควำมต้องกำรของ
ประชำชนต่อกำรจัดบรกิำรสำธำรณะ 

ผลการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับบริการสาธารณะท่ีส่งผลต่อความต้องการของประชาชนต่อ
การจัดบริการสาธารณะของเทศบาลต าบลวังน้าซับ อ าเภอศรีประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรี พบว่า ปัจจัยท่ี
เก่ียวข้องกับบริการสาธารณะท่ีส่งผลต่อความต้องการของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะ ได้แก่ 

ประสบการณ์ในการรับบริการสาธารณะ (Sig = 0.0) และการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกับบริการสาธารณะ (Sig = 
0.0) อย่างมีระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.01 โดยท่ีตัวแปรอิสระร่วมกันพยากรณ์ตัวแปรตามได้ร้อยละ 6.2 
โดยพิจารณาจากค่า Adjusted R Square เท่ากับ 0.1 ดังนั้น สามารถสรุปได้ว่าผลการศึกษาเป็นไปตาม
สมมติฐานท่ี 2 ดังแสดงในตารางท่ี 6 

Table 6. Analysis Results of the Factors Related to Public Services That Affected the Provision 

of Public Services in Wangnamsub Sub-District Municipality 

Factors Related to Public 
Services 

B Beta  
(β) 

t sig Collinearity Statistics 
Tolerance VIF 

Constant 3.3 - 17.6 0.0 - - 

1. Public service receiving 
experience 

0.1 0.2 3.3 0.0** 0.9 1.0 

2. Awareness of news about 
public services 

0.1 0.2 3.8 0.0** 0.9 1.0 

Adjust R Square = 0.1 
** Statistically significant at the 0.01 level 

และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ประสบการณ์ในการรับบริการสาธารณะ และการรับรู้ข่าวสาร

เก่ียวกับบริการสาธารณะ มีค่า b = 0.1  และ 0.1 ตามล าดับ โดยค่า b คือ ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย ซึ่ง
เป็นตัวบ่งช้ีอิทธพิลของตัวแปรอิสระบนตัวแปรตาม หมายความว่าเมื่อตัวแปรอิสระ (X) เปล่ียนแปลงไป 
1 หน่วย แล้วตัวแปรตาม (Y)  จะเปล่ียนแปลงไป b หน่วย นั่นคือจ านวนของตัวแปรอิสระแต่ละด้าน
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ส่งผลต่อความต้องการของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินในพ้ืนท่ีเทศบาลต าบลวังน้าซับ อ าเภอศรีประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรี ท่ีเพ่ิมขึ้น 0.1  และ 0.1 

ตามล าดับ โดยสามารถสร้างสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ ได้ดังนี้ 
 
Y = 3.3 + 0.1 (ประสบการณ์ในการรับบริการสาธารณะ) + 0.1 (การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกับบริการ

สาธารณะ) 
หากพิจารณาจากค่า beta (β) ซึ่งแสดงค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยในแบบคะแนนมาตรฐาน  

ท่ีสามารถบ่งช้ีว่าตัวแปรอิสระตัวใดมีผลหรืออิทธิพลต่อตัวแปรตามมากน้อยกว่ากัน โดยค่า beta ของตัว
แปรอิสระใดท่ีมีค่ามาก (ไม่ค านึงถึงเครื่องหมาย) แสดงว่าตัวแปรอิสระนั้นจะมีอิทธิพลต่อตัวแปรตาม
มากกว่า โดยเมื่อพิจารณาจากผลการวิเคราะห์ พบว่า การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกับบริการสาธารณะ มีค่า 
beta เท่ากับ  0.2 และประสบการณ์ในการรับบริการสาธารณะ มีค่า beta เท่ากับ  0.2  นั่นหมายความว่า 
ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับบริการสาธารณะด้านประสบการณ์ในการรับบริการสาธารณะ (β = 0.2) มีอิทธพิลต่อ
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ความต้องการของประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลต าบลวังน้าซับ อ าเภอศรีประจันต์ 
จังหวัดสุพรรณบุรี เท่ากับปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับบริการสาธารณะด้านการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกับบริการ
สาธารณะ  (β = 0.2) โดยสามารถสร้างสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน ได้ดังนี้ 

 
Z = 0.2 (การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกับบริการสาธารณะ) + 0.2 (ประสบการณ์ในการรับบริการ

สาธารณะ) 

สรุปและอภิปรำยผล 

กำรเปรียบเทียบควำมต้องกำรของประชำชนต่อกำรจัดบริกำรสำธำรณะ 
จ ำแนกตำมปจัจัยส่วนบุคคล 

การวิจัยนี้สามารถสรุปได้ว่า ประชาชนท่ีมีเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และระยะเวลาท่ี

อาศัยในพื้นท่ี แตกต่างกัน มีความต้องการเก่ียวกับการจัดบริการสาธารณะ ไม่แตกต่างกัน ส่วนประชาชน
ท่ีมีรายได้เฉล่ียของครัวเรือนต่อเดือน แตกต่างกัน มีความต้องการเก่ียวกับการจัดบริการสาธารณะ 
แตกต่างกัน ท้ังนี้เนื่องจากประชาชนท่ีมีรายได้สูงจะมีลักษณะหรือวิถีการด าเนินชีวิตท่ีต้องการความ
สะดวก สบาย และหากมีรายได้ถึงเกณฑ์ท่ีต้องช าระภาษี จะต้องด าเนินการช าระตามประเภทท่ีก าหนดแก่
เทศบาล จึงอาจเป็นสาเหตุท่ีท าให้มีความต้องการการจัดบริการสาธารณะท่ีมีคุณภาพมากขึ้น ซึ่งแตกต่าง
กับประชาชนท่ีมีรายได้น้อยท่ีอาจไม่มีภาระดังกล่าวและได้รับการจัดบริการสาธารณะพื้นฐานอยู่แล้ว  

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Ritthichai (2015) ศึกษาเรื่องความต้องการของประชาชนท่ีมีต่อการ
ให้บริการของเทศบาลในเขตอ าเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านเพศ อายุ อาชีพ
ต่างกันจะมีความต้องการของประชาชนต่อการให้บริการของเทศบาลไม่แตกต่างกัน ส่วนปัจจัยด้าน
รายได้ ต่างกันจะมีความต้องการของประชาชนต่อการให้บริการแตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Sonnoei et al. (2022) ศึกษาเรื่อง ความต้องการรับบริการด้านสาธารณสุขของประชาชนในเขต

เทศบาลต าบลบางหลวง อ าเภอเมืองปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนท่ีมีอายุ 
สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา และอาชีพต่างกัน มีความต้องการรับบริการด้านสาธารณสุข ไม่แตกต่าง
กัน ส่วนประชาชนท่ีมีรายได้ต่างกัน มีความต้องการรับบริการด้านสาธารณสุข แตกต่างกัน 

กำรวิเครำะห์ปัจจัยทีเ่กี่ยวข้องกับบรกิำรสำธำรณะทีส่่งผลต่อควำมต้องกำรของ
ประชำชนต่อกำรจัดบรกิำรสำธำรณะ 

การวิจัยนี้สามารถสรุปได้ว่า ปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับบริการสาธารณะท่ีส่งผลต่อความต้องการของ
ประชาชนต่อการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลต าบลวังน้าซับ อ าเภอศรีประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรี 
ได้แก่ ประสบการณ์ในการรับบริการสาธารณะ และการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกับบริการสาธารณะ ท้ังนี้
เนื่องจาก ประชาชนมีความเข้าใจเก่ียวกับการขอรับบริการสาธารณะ และสามารถปฏิบัติตามขั้นตอนใน
การติดต่อขอรับบริการสาธารณะจากเทศบาลได้อย่างถูกต้อง และสามารถเข้าร่วมกิจกรรมเก่ียวกับ
บริการสาธารณะท่ีเทศบาลจัดขึ้น จากการได้รับการแจ้งข้อมูล และประชาสัมพันธ์ของเทศบาลอย่าง
ท่ัวถึง และได้รับการบริการสาธารณะท่ีมีการพัฒนาคุณภาพการให้บริการอย่างต่อเนื่อง รวมท้ังได้รับการ

บริการท่ีตรงตามระยะเวลาท่ีทางเทศบาลก าหนด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Chimpoog et al. (2015) 
ศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของประชาชนต่อบริการสาธารณะของเทศบาลต าบลปลายบาง อ าเภอบางกรวย 
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จังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษาพบว่า การรับรู้ข่าวสารและความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับบริการสาธารณะ มี
ความสัมพันธ์กับความคิดเห็นของประชาชนต่อบริการสาธารณะ และสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Ziethaml, Parasuraman, and Berry (1990) กล่าวว่า ประสบการณ์ในอดีตจะมีส่วนเก่ียวข้องกับ
ประสบการณ์ด้านการบริการท่ีเคยได้รับและมีอิทธิพลต่อความคาดหวังหรือความต้องการในปัจจุบันของ
ผู้รับบริการ ซึ่งในทางทฤษฎีแล้วถือได้ว่าประสบการณ์การรับบริการเป็นปัจจัยหนึ่งท่ีมีอิทธพิลหรือส่งผล
หรือเป็นตัวก าหนดความคาดหวังในการให้บริการของผู้รับบริการ 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำย 

1. เทศบาลต าบลวังน้าซับ ควรค านึงถึงลักษณะปัจจัยส่วนบุคคลของประชาชนท่ีมีความแตกต่าง
กัน โดยเฉพาะประชาชนท่ีมีรายได้เฉล่ียของครัวเรือนต่อเดือนต่างกัน จะมีความต้องการเก่ียวกับการ
จัดบริการสาธารณะท่ีแตกต่างกัน ซึ่งหากมุมมองด้านรายได้แล้วประชาชนท่ีมีรายได้สูงอาจมีความ
ต้องการต่อบริการสาธารณะท่ีมีคุณภาพสูง ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตท่ีดีกว่าการบริการขั้นพ้ืนฐานท่ัวไป 

ดังนั้น เทศบาลควรก าหนดนโยบายการให้บริการท่ีครอบคลุมและสอดคล้องกับความต้องการของ
ประชาชนในทุกสถานะ 

2. เทศบาลต าบลวังน้าซับ ควรมีการก าหนดนโยบายเก่ียวกับการพัฒนาการจัดบริการสาธารณะ 
ให้เพียงพอต่อความต้องการ และมีคุณภาพการอย่างต่อเนื่อง รวมท้ังการวางแผนด้านการส่งเสริม พัฒนา
บุคลากรท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับการบริการ ให้มีความตระหนักในหน้าท่ีตามหลักการบริการสาธารณะ คือ 
หลักความเสมอภาค หลักความต่อเนื่อง และหลักความเปล่ียนแปลงได้ (ความก้าวหน้า) เพื่อสร้าง
ประสบการณ์ท่ีดีในการรับบริการสาธารณะแก่ประชาชน 

3. เทศบาลต าบลวังน้าซับ ควรมีการส่งเสริมให้ประชาชนตระหนัก และสนใจในการรับรู้ข่าวสาร
เก่ียวกับการจัดบริการสาธารณะ โดยการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข่าวสารด้วยวิธีการต่าง ๆ  ให้ครอบคลุม
ท่ัวพ้ืนท่ี เช่น เสียงตามสาย แผ่นป้ายประกาศ รถประชาสัมพันธ ์เป็นต้น   

4. เทศบาลต าบลวังน้าซับ ควรมีการจัดกิจกรรมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมและแสดงความ

คิดเห็นหรือเสนอความต้องการบริการสาธารณะ เช่น การประชุมรับฟังความคิดเห็น หรือจัดกิจกรรมลง
พื้นท่ีเย่ียมเยือนประชาชนในเขตเทศบาล เพื่อระดมความคิดเห็นและส ารวจความต้องการจากพื้นท่ีจริง 
ส าหรับใช้เป็นแนวทางการจัดท าแผนการพัฒนาการจัดบริการสาธารณะให้ตรงกับความต้องการของ
ประชาชนในพื้นท่ีอย่างแท้จริง  

ข้อเสนอในกำรวิจัยครั้งต่อไป 

1. การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาในภาพรวมของการจัดบริการสาธารณะ ดังนั้นในการศึกษาครั้ง
ต่อไป ควรเป็นการศึกษาแบบเจาะจงแต่ละประเภทของการบริการ เพื่อให้ได้ข้อมูลเฉพาะด้านส าหรับการ
พัฒนาให้ตรงกับความต้องการได้อย่างชัดเจนย่ิงขึ้น 

2. การศึกษาครั้งนี้เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลเฉพาะความต้องการต่อการจัดบริการสาธารณะ
ของเทศบาลต าบลวังน้าซับเท่านั้น ดังนั้นในการศึกษาครั้งต่อไป ควรขยายขอบเขตการวิจัยเป็นการเก็บ
รวบรวมข้อมูลความต้องการต่อการจัดบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจากประชาชนใน
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จังหวัดสุพรรณบุรี หรือภูมิภาค เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีครอบคลุมส าหรับการจัดบริการสาธารณะท่ีสามารถ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างเหมาะสม และครบถ้วน  
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Local Administration for Sustainability 
Development Goals of Pathum Thani 
Local Administration Organization 

Supawadee Khunthongjan   
Puey Ungphakorn School of Development 
Studies, Thammasat University, Thailand 

  

   
 

Abstract 
The objectives of this research are (1) to study the context of economic problems, society, and 
the environment in the area of responsibility of Pathum Thani local government organizations; 
and (2) to study problem-solving and development in the area of responsibility of Pathum Thani 
local government organizations for sustainable development goals according to development 
groups. This research used qualitative research methodology. The tools used were interview 
forms, purposive sampling, and data collection from personnel of local government organizations 
and representatives consisting of 40 people. Data were analyzed by content analysis method. 
There is continuous economic growth in the province. The population and migrant workers live 
densely, facing economic problems in society and the environment from the expansion of the 
industry. Local governments prioritize problem-solving and continuously develop according to 
the organization's potential, classified by development groups as follows: (1) People's quality of 
life by supporting the creation of careers in special target groups. (2) Sustainable economic 
growth by coordinating with relevant agencies to provide people with basic public utilities and 
promoting the use of alternative energy. (3) Natural resources and the environment by 
encouraging households to manage waste. (4) Strong institutions and justice by supporting 
women to serve as supervisors in local governments. (5) Partnerships in cooperation with network 
organizations to collect statistical data to plan overall work on the real database. 

Keywords  
local administration organization, sustainability development goals, local development potential 
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การพัฒนาท้องถ่ินเพื่อเป้าหมายการพัฒนาที่
ย่ังยืนขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจังหวัด
ปทุมธาน ี

สุภาวด ี ขุนทองจันทร ์   
วิทยาลัยพัฒนศาสตร์ ป๋วย อ๊ึงภากรณ์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  

  

 

บทคัดย่อ 
การวิจัยนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาบรบิทของปัญหาด้านเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมในพื้นท่ีความ
รบัผิดชอบขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจังหวัดปทุมธาน ีและ (2) ศึกษาการแก้ปญัหาและการพัฒนาใน
พื้นท่ีความรับผิดชอบขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจังหวัดปทุมธานี เพื่อเป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน
ตามกลุ่มการพัฒนา การวิจัยนีเ้ปน็การวิจัยเชิงคุณภาพ เครื่องมือท่ีใช้ คือ แบบสัมภาษณ ์ท าการสุ่มตัวอย่าง
แบบเจาะจงและเก็บข้อมูลจากบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และตัวแทนประชาชน 40 คน 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีวิเคราะห์เนื้อหา ผลการศึกษา พบว่า จังหวัดปทุมธานี มีการขยายตัวทางเศรษฐกิจ
อย่างต่อเนื่อง ประชากรและแรงงานต่างด้าวอาศัยอยู่หนาแน่น เผชิญปัญหาเศรษฐกิจ สังคมและ
สิ่งแวดล้อมจากการขยายตัวของโรงงานอุตสาหกรรม องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจัดล าดับการแก้ปัญหา
และพัฒนาตามศักยภาพขององค์กรอยา่งต่อเนื่องโดยจ าแนกตามกลุ่มการพัฒนาดังนี ้(1) คุณภาพชีวิตของ
ผู้คน ด้วยการสนับสนุนการสร้างอาชีพกลุ่มเป้าหมายพิเศษ (2) ความเจริญทางเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน โดย
ประสานกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องให้ประชาชนมีสาธารณูปโภคพื้นฐาน ส่งเสรมิการใช้พลังงานทางเลือก (3) 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ด้วยการส่งเสริมให้ครัวเรือนจัดการขยะ (4) สถาบันท่ีเข้มแข็งและ
ความยุติธรรม สนับสนุนผู้หญิงได้ท าหน้าท่ีเป็นผู้บริหารระดับหัวหน้างานในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
และ (5) การเป็นหุ้นส่วน โดยร่วมมือกับองค์กรเครือข่ายจัดเก็บข้อมูลทางสถิติ เพื่อวางแผนการท างานใน
ภาพรวมบนฐานข้อมูลจรงิ  

ค าส าคัญ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน, เปา้หมายการพัฒนาท่ียัง่ยนื, ศักยภาพการพัฒนาท้องถ่ิน 
 

บทน า 

ปัญหาท่ีเกิดขึ้นในสังคมไทยส่วนหนึ่งเกิดจากมุ่งเน้นการพัฒนาเศรษฐกิจ จนขาดสมดุลด้าน
อ่ืน ๆ  การพัฒนาเศรษฐกิจก่อให้เกิดการท าลายทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม รวมท้ังระบบนิเวศ
โดยรวม เกิดการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ ภาวะโลกร้อน สภาพแวดล้อมไม่ปกติ นอกจากนี้ การ
พัฒนาเศรษฐกิจท่ีมากเกินไป ยังส่งผลให้เกิดช่องว่างทางเศรษฐกิจ และสังคม ความยากจน คุณภาพ
ชีวิตตกต่า ขาดโอกาสทางการศึกษา เกิดปัญหาทางสังคมและวัฒนธรรมในวิถีชีวิตความเป็นอยู่ 
ปรากฏในหลากหลายรูปแบบ ซึ่งสะท้อนถึงการพัฒนาประเทศท่ีไม่สมดุลท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคม และ
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สิ่งแวดล้อม ท้ังนี้การพัฒนาท่ีย่ังยืนได้ถูกก าหนดขึ้น 17 เป้าหมาย (Sustainable Development 
Golds: SDGs) โดยองค์การสหประชาชาติท่ีจะต้องบรรลุภายในปี พ.ศ. 2573 และเป็นพันธะสัญญาท่ี
ประเทศสมาชิกรวมท้ังประเทศไทยต้องตระหนักร่วมกัน ส าหรับประเทศไทย การพัฒนาอย่างย่ังยืนได้
ก าหนดเป็นเป้าหมาย ของแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2561-2580 ได้แก่ (1) เพ่ิมและพัฒนา
ศักยภาพของทุนมนุษย์ (2) ให้ความยุติธรรม และลดความเหล่ือมล้าทางสังคม (3) เสริมสร้างความ
แข็งแกร่งทางเศรษฐกิจ และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันอย่างย่ังยืน (4) ส่งเสริมการเติบโตท่ี
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมเพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืน (5) เสริมสร้างเสถียรภาพของชาติ เพื่อการพัฒนา
ประเทศสู่ความมั่งค่ัง และความย่ังยืน (6) เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการภาครัฐ และ (7) 
ส่งเสริมธรรมาภิบาล (Office of the Secretary of the National Strategy Committee, 2019) เพื่อ
เป็นกรอบแนวทางให้หน่วยงาน และองค์กรต่าง ๆ ของไทยได้น าไปพัฒนาในพื้นท่ี ให้เหมาะสมกับ
บริบทท่ีแตกต่าง เนื่องจาก ปัญหาท่ีเกิดขึ้นปัจเจกชน องค์กรธุรกิจ และองค์กรภาครัฐทุกระดับล้วนมี
ส่วนเก่ียวข้องท่ีจะต้องตระหนักถึงผลกระทบและร่วมมือแก้ปัญหา 

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน (อปท.) เป็นหน่วยงานราชการท่ีอยู่ใกล้ชิดกับชุมชนท้องถ่ินมาก
ท่ีสุด มีอ านาจหน้าท่ีโดยตรงตามท่ีระบุไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มีภารกิจ

ส าคัญท่ีรับผิดชอบการให้บริการสาธารณะ แก่ประชาชนท่ีอยู่ในพ้ืนท่ี ให้มีชีวิตความเป็นอยู่ท่ีดีขึ้น 
ประกอบด้วยหน่วยงานขนาดเล็กจนถึงขนาดใหญ่ ต้ังแต่องค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) เทศบาล
ต าบล (ทต.) เทศบาลเมือง (ทม.) เทศบาลนคร (ทน.) และองค์การบริหารสว่นจังหวัด (อบจ.) ตามล าดับ 
รวมท้ังองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินรูปแบบพิเศษ เช่น กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา ซึ่งมีจ านวน
ท้ังสิ้น 7,890 แห่ง ข้อมูล ณ ปี พ.ศ. 2563 (Department of Local Administration, 2021)  

จากหน้าท่ี ท่ีบัญญัติไว้ตามรัฐธรรมนูญ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ได้รับงบประมาณ และ
ทรัพยากรเก้ือหนุนในการบริหารจัดการ แต่เนื่องจากปัญหาท่ีเกิดขึ้นในท้องถ่ินท่ีส่งผลต่อประชาชน มี
ความหลากหลายของปัญหา ท้ังท่ีส าคัญเร่งด่วนต้องแก้ไขในสภาวะฉุกเฉิน บางองค์กรมีงบประมาณไม่
เพียงพอ ก็แสวงหาความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ในท้องถ่ิน รวมท้ังประชาชนในพ้ืนท่ีช่วยกันแก้ไข
ปัญหา เช่น การร่วมมือให้ท้องถ่ินเป็นพ้ืนท่ีสีขาวปลอดยาเสพติด การโอนงานโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลมาใช้สร้างประโยชน์สุข โดยดูแลสุขภาพแบบองค์รวมให้แก่ประชาชนในพ้ืนท่ี รวมท้ัง
ผู้สูงอายุหรือผู้พิการ (Puntasen, 2021) บางภารกิจแม้ไม่ได้เป็นหน้าท่ีโดยตรงขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน แต่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินบางแห่ง ด าเนินงานจนเกิดเป็นนวัตกรรมการจัดการท่ีดี 
เช่น การจัดต้ังโรงเรียนผู้สูงอายุ เพ่ือดูแลผู้สูงอายุและผู้ป่วยติดเตียงให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น 

ท้ังนี้ การพัฒนาท่ีย่ังยืนเป็นเป้าหมายของแผนยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561-
2580)  ดังท่ีได้กล่าวแล้ว ซึ่งเป็นแผนพัฒนาประเทศ ท่ีก าหนดกรอบและแนวทางการพัฒนาให้

หน่วยงานของรัฐทุกภาคส่วนได้ด าเนินการ เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ประเทศไทย กรมส่งเสริมการ
ปกครองส่วนท้องถ่ิน กระทรวงมหาดไทย ซึ่งเป็นหน่วยงานหนึ่งของรัฐ จึงได้ก าหนดแผนยุทธศาสตร์
ของหน่วยงานให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ชาติ ส่งผลโดยตรงให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ได้
ก าหนดแผนงาน โครงการ และกิจกรรมท่ีสอดคล้องกับการพัฒนาท่ีย่ังยืนตามบริบทของพ้ืนท่ีใน
แผนพัฒนาท้องถ่ิน (แผนละ  5 ปี) อย่างไรก็ตามองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ยังมีข้อจ ากัดด้าน
ทรัพยากรเก้ือหนุน และข้อจ ากัดด้านงบประมาณท่ีได้รับ แต่การอยู่ใกล้ชิดกับปัญหามากท่ีสุด ท าให้
เกิดความเข้าใจ และสามารถเข้าถึงพ้ืนท่ี จึงเกิดความร่วมมือกับประชาชนในท้องถ่ินแก้ปัญหาและ
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พัฒนาได้เป็นอย่างดี โดยคิดค้นนวัตกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อการแก้ปัญหาและการพัฒนา ท้ัง
กระบวนการท างานใหม่ท่ีรื้อฟื้ นความสัมพันธร์ะหว่างภาครัฐและประชาชนในท้องถ่ิน กระบวนการคิด
ใหม่เพ่ือจะน าสู่วิธีการท างานใหม่ๆ ให้มีคุณค่าย่ิงขึ้น หรือแม้กระท่ังนวัตกรรมทางกายภาพอ่ืน ๆ เพ่ือ
ตอบสนองความจ าเป็นในการแก้ปัญหา ภายใต้ทรัพยากรเก้ือหนุน และงบประมาณท่ีมีอยู่อย่างจ ากัด  
ซึ่งข้อจ ากัดด้านงบประมาณกลายเป็นความท้าทายในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
เพ่ือสร้างผลลัพธค์วามอยู่ดีมีสุขของประชาชนในพ้ืนท่ีให้เกิดการพัฒนาท่ีย่ังยืน  

จังหวัดปทุมธานี มีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจ านวน 65 แห่ง มีหน้าท่ีโดยตรงในการบริการ
สาธารณะ มียุทธศาสตร์การพัฒนาท่ีส าคัญ 7 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ (1) ส่งเสริมการพัฒนาสาธารณูปโภค 
(2) ส่งเสริมคุณภาพชีวิต (3) การบ ารุงรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม (4) การอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม 
ประเพณี และภูมิปัญญาท้องถ่ิน (5) การส่งเสริมเศรษฐกิจ (6) การพัฒนาด้านการบริหารจัดการ และ 
(7) การส่งเสริมการท่องเท่ียว ด้วยสภาพทางกายภาพท่ีอยู่ห่างจากกรุงเทพมหานครเพียง 27.8 
กิโลเมตร มีการขยายตัวของเมืองอย่างต่อเนื่อง ท้ังบ้านจัดสรร คอมโดมิเนียม โรงงานอุตสาหกรรม
เกิดขึ้นในพ้ืนท่ีเป็นจ านวนมาก ประชาชนมีอาชีพท่ีหลากหลาย อยู่อย่างหนาแน่นท้ังประชาชนท่ีอยู่ใน
พ้ืนท่ีอยู่เดิม และประชาชนท่ีย้ายถ่ินฐานเข้ามาท างานในพ้ืนท่ี อยู่กันอย่างแออัด ในเขตความ

รับผิดชอบขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ปัญหาขยะ การจราจรแออัด 
เกิดอุบัติเหตุทางถนน  

จากปัญหาดังกล่าว นับเป็นความท้าทายในการแก้ปัญหาบริบทเฉพาะพื้นท่ี ท่ีส่งผลต่อ
เป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน กลายเป็นค าถามส าคัญว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจังหวัดปทุมธานี ท่ี
มีขนาดขององค์กร และการได้รับงบประมาณสนับสนุนแตกต่างกัน  จะมีแนวทางในการแก้ปัญหาและ

การพัฒนา ความเป็นอยู่ของประชาชนร่วมกับประชาชนในพื้นท่ีอย่างไร แนวทางการแก้ปัญหาและ
การพัฒนาในพ้ืนท่ีส่งผลให้บรรลุเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืนในเป้าหมายใดบ้าง จึงเป็นท่ีมาของ
การศึกษาในครั้งนี้ เพราะหากได้ค าตอบท่ีเป็นแนวปฏิบัติท่ีดี ท่ีเกิดจากความร่วมมือในพ้ืนท่ีได้เพ่ิมขึ้น
โดยไม่จ าเป็นต้องใช้งบประมาณจากภาครัฐเพ่ิมขึ้น จะกลายเป็นนวัตกรรมการจัดการท่ีส่งผลดีในการ
พัฒนาท่ีย่ังยืนในภาพรวมของประเทศต่อไป สามารถน าไปขยายผลแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอ่ืน 
ๆ ในภูมิภาคของไทยได้น าไปประยุกต์ใช้ให้เกิดผลในทางปฏิบัติ ตามบริบทพื้นท่ีได้อย่างเหมาะสมกับ
ศักยภาพองค์กร ทรัพยากรเกื้อหนุนท่ีมีอยู่ รวมถึงงบประมาณท่ีได้รับจัดสรรจากภาครัฐต่อไป 

วัตถปุระสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาบริบทของปัญหาด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมในพ้ืนท่ีความรับผิดชอบของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจังหวัดปทุมธานี 

2. เพื่อศึกษาการแก้ปัญหาและการพัฒนาในพื้นท่ีความรับผิดชอบขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ินจังหวัดปทุมธานี เพ่ือเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน จ าแนกตามกลุ่มการพัฒนา 

แนวคิดและทฤษฎ ี

การพัฒนาประเทศท่ีมุ่งเน้นการขยายตัวทางเศรษฐกิจเป็นหลัก มุ่งหวังยกระดับรายได้ของคนใน
ประเทศโดยรวม โดยไม่ค านึงถึงผลกระทบทางลบท่ีอาจจะตามมาในภายหลัง โดยเฉพาะการพัฒนาท่ีเกิด
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การกระจายรายได้แบบไม่ท่ัวถึง กลายเป็นการพัฒนาท่ีไม่ย่ังยืน ในระดับชุมชนท้องถ่ิน ได้รับผลกระทบ
ทางลบจากการพัฒนา ดังนั้นการพัฒนาท่ีย่ังยืนควรจะอยู่บนฐานภูมิสังคม ประเพณีวัฒนธรรม 
พฤติกรรมของประชาชนท่ีเก่ียวข้อง โดยอาศัยแนวคิด ทฤษฎีท่ีเหมาะสมส าหรับเป็นกรอบแนวทาง
การศึกษาประกอบด้วย แนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชน ยุทธศาสตร์การพัฒนาตามศาสตร์พระราชา 
และปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  

แนวคิดการมสี่วนรว่มของประชาชน 

การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ ลงมือปฏิบัติตามท่ีได้ตัดสินใจ แบ่งปันผลประโยชน์ท่ีเกิดขึ้นจากการด าเนินงาน รวมท้ังการ
ประเมินผลเพื่อปรับปรุงพัฒนา (Cohen & Uphoff, 1981) การพัฒนาโดยใช้หลักการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน เป็นการพัฒนาท่ีจะน าสู่ความย่ังยืนได้จริง เนื่องจากปัญหาชุมชนท้องถ่ินเป็นปัญหาท่ีกระทบ
โดยตรงกับประชาชนผู้ท่ีอยู่อาศัยในท้องถ่ิน และเป็นผู้ท่ีอยู่กับปัญหา เผชิญหน้ากับปัญหามากท่ีสุด การ
หาทางออกในการแก้ปัญหาจึงต้องมีประชาชนท่ีเผชิญปัญหา ได้รับผลกระทบจากปัญหาโดยตรงและโดย

อ้อม และหาทางแก้ปัญหาอย่างมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนจึง
ต้องเปิดโอกาส เปิดใจรับความคิดเห็น เพราะความคิดเห็นท่ีหลากหลายมาจากประสบการณ์ของ
ประชาชนท่ีหลากหลาย การรับฟังความคิดเห็นแล้วประมวลความคิดเห็น จะน าไปสู่หนทางในการ
แก้ปัญหาได้อย่างส าเร็จ (Wattanasiritham & Petchmark, 2008) ท้ังนี้ การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็น
การแสดงออกถึงสิทธิขั้นพ้ืนฐานในการตัดสินใจ การก าหนดนโยบาย การบริหารจัดการชุมชน ทุนของ

ชุมชน ดังนั้นการท าแผนพัฒนาท้องถ่ินขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินซึ่งเป็นแผนน าทางการพัฒนาท่ีมี
ความหมายต่อประชาชนในท้องถ่ิน ประชาชนจึงต้องเป็นผู้ร่วมท าและร่วมรับผิดชอบในวิถีทางท่ี
เหมาะสมตามหลักประชาธปิไตยท้องถ่ิน  

แนวคิดยุทธศาสตรก์ารพัฒนาตามศาสตรพ์ระราชา 

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีหน้าท่ีโดยตรงในการพัฒนาท้องถ่ินในพ้ืนท่ีความรับผิดชอบ มี
บทบาทในการเข้าไปพัฒนาท้องถ่ินร่วมกับประชาชนในท้องถ่ิน การน าแนวคิดยุทธศาสตร์พระราชทาน 
เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา มาประยุกต์ใช้ จึงต้องมีขั้นตอนด าเนินงาน เริ่มจากการท าความเข้าใจบริบทของ
พื้นท่ี ประเพณี วัฒนธรรม นิสัยใจคอของประชาชนอย่างเป็นระบบ สอบถามจากผู้น าชุมชน ประชาชนท่ี
อยู่ในพื้นท่ี ให้มีรายละเอียดท่ีถูกต้อง รอบด้านส าหรับเป็นข้อมูลในขั้นการด าเนินการต่อไป ซึ่งเป็นขั้น

การเข้าถึง คือ การเปล่ียนมุมมองของเจ้าหน้าท่ีรัฐจากเดิมท่ีเป็นผู้พาท า จะเป็นเพียงผู้เช่ือมประสานให้
ชุมชนท้องถ่ินเกิดกระบวนการเรียนรู้ รู้ปัญหา รู้วิธีการแก้ปัญหา  เมื่อประชาชนรู้ปัญหา แล้วจะร่วมกัน
สร้างทางเลือกและวิธีการแก้ปัญหาท่ีเกิดจากความศรัทธาในการร่วมคิด ร่วมท าจะสร้างความเช่ือมั่น
ให้กับประชาชน เมื่อถึงขั้นพัฒนาซึ่งเป็นขั้นท่ีต้องลงมือปฏิบัติ ประชาชนในพื้นท่ีจะให้ความร่วมมือ จะ
ท าให้การแก้ปัญหาประสบความส าเร็จ (Puntasen, 2019) ดังนั้นการใช้ศาสตร์พระราชาเพื่อการพัฒนา
เป็นล าดับต้ังแต่เข้าใจ เข้าถึงและพัฒนาจึงเป็นขั้นตอนท่ีจะช่วยให้การด าเนินงาน โครงการพัฒนาเกิด
ประสิทธิภาพ ส่งผลให้ประชาชนท่ีเป็นผู้มีส่วนได้เสียในชุมชนสามารถจัดการแก้ปัญหาของตนเอง และ
เช่ือมั่นในการพัฒนาน าสู่การพ่ึงพาตนเองได้ในท่ีสุด จึงจะเป็นการพัฒนาท่ีย่ังยืนอย่างแท้จริง  
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ปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพยีงเพื่อการพัฒนาทีย่ั่งยืน 

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เป็นปรัชญาท่ีเกิดขึ้นบนภูมิสังคมของประเทศไทย ท่ี
พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธเิบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร พระราชทานให้พสก
นิกรชาวไทยมาอย่างยาวนาน มีคุณลักษณะและเงื่อนไขส าคัญประกอบด้วย (1) ความพอประมาณ 
หมายถึง ความพอดีท่ีไม่น้อยเกินไปและไม่มากเกินไป โดยไม่เบียดเบียนตนเอง ผู้อ่ืนและสิ่งแวดล้อม เช่น 
การผลิตและการบริโภคท่ีอยู่ในระดับพอประมาณ (2) ความมีเหตุผล หมายถึง การตัดสินใจเก่ียวกับระดับ
ความพอเพียงนั้น จะต้องเป็นไปอย่างมีเหตุผล พิจารณาจากเหตุปัจจัยท่ีเก่ียวข้อง ตลอดจนค านึงถึงผลท่ี
คาดว่าจะเกิดขึ้นจากการกระท านั้น ๆ  อย่างรอบคอบ และ (3) การมีภูมิคุ้มกัน หมายถึง การเตรียมตัวให้
พร้อมรับผลกระทบและการเปล่ียนแปลงด้านต่าง ๆ ท่ีจะเกิดขึ้น โดยค านึงถึงความเป็นไปได้ของ
สถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต โดยมีเงื่อนไขของการตัดสินใจและด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ 
ให้อยู่ในระดับพอเพียง 2 ประการ คือ (1) เงื่อนไขความรู้ ประกอบด้วย ความรอบรู้เก่ียวกับวิชาการต่าง ๆ 
ท่ีเก่ียวข้องรอบด้าน ความรอบคอบท่ีจะน าความรู้เหล่านั้นมาพิจารณาให้เช่ือมโยงกัน เพ่ือประกอบการ

วางแผนและความระมัดระวังในการปฏิบัติเพื่อลดความเสี่ยง และ (2) เงื่อนไขคุณธรรม ท่ีประกอบด้วย 
ความซื่อสัตย์สุจริต ความอดทน ความเพียร ใช้สติปัญญาในการด าเนินชีวิต (Chaipattana Foundation, 
2016) จากคุณลักษณะและเงื่อนไขท่ีส าคัญ ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงจึงเป็นปรัชญาท่ีเป็นแนวทาง
น าสู่การพัฒนาอย่างย่ังยืน เนื่องจากช่วยให้บุคคล องค์กร ได้พิจารณาเหตุปัจจัย และผลท่ีจะเกิดขึ้นใน
อนาคตโดยอาศัยความรอบรู้ รอบคอบ ระมัดระวังในการปฏิบัติงาน และการด าเนินชีวิต ท่ีจะสัมพันธ์กับ

มิติเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อมท่ีเป็นปัญหาของโลกท่ีก าลังเผชิญในปัจจุบัน ดังนั้นหากทุกคนได้น า
แนวทางปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้จนเป็นวิถีชีวิตจะช่วยลดความเสี่ยงและน าสู่ความ
ย่ังยืน  

เศรษฐกิจพอเพียง เป็นปรัชญาช้ีแนะแนวทางส าหรับการน าไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิต แก่
พสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอด ก่อนเกิดวิกฤตทางเศรษฐกิจ และเมื่อภายหลังพระองค์ท่าน ได้ทรงเน้นย้า
แนวทางการแก้ไข เพื่อให้รอดพ้นและสามารถด ารงอยู่ได้อย่างมั่นคง ย่ังยืน ภายใต้กระแสโลกาภิวัตน์และ
ความเปล่ียนแปลงต่าง ๆ  ทุกกิจกรรมต้องอาศัยความรอบรู้ในภูมิสังคมซึ่งเป็นสภาวะแวดล้อมและ
สถานการณ์ท่ีเก่ียวข้อง และคุณธรรมประกอบการงานซึ่งต้องมีความเพียรพยายาม ด าเนินการเป็นล าดับ 
ขั้นตอนให้ส าเร็จ ด้วยความพอประมาณ ค านึงถึงเหตุและปัจจัยแวดล้อมท้ังหมดเพ่ือให้การด าเนินงาน
เกิดประสิทธิภาพ เศรษฐกิจพอเพียงนอกจากจะเป็นแนวทางปฏิบัติส าหรับบุคคล ครอบครัว ชุมชน และ
สังคม แล้ว ยังสามารถเป็นแนวทางในการพัฒนาประเทศ สังคมโลกด้วย เนื่องจากเศรษฐกิจพอเพียงให้

ความส าคัญกับทุนมนุษย์ และทุนทางสังคมเป็นล าดับแรก เพราะทุนมนุษย์ท่ีดีจะสร้างทุนทางสังคมซึ่ง
เป็นพื้นฐานของสังคมไทย ร่วมมือ ร่วมใจ ความรัก ความสามัคคี จิตอาสา ซึ่งเป็นพ้ืนฐานของสังคมไทย 
ทุนมนุษย์และทุนทางสังคมท่ีดีจึงเป็นฐานในการฟื้ นฟูทุนอ่ืน ๆ ท่ีจะส่งผลต่อการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
(Puntasen, 2019)  
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ระเบยีบวิธวิีจัย 

1. แหล่งข้อมูล 

ข้อมูลท่ีใช้ในการศึกษามาจาก 2 แหล่ง คือ (1) ข้อมูลปฐมภูมิ โดยการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
และการสังเกตการณ์ของนักวิจัย (ท้ังทางตรงและทางอ้อม เครือข่ายและความเช่ือมโยงขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินกับกลุ่มผลประโยชน์ต่าง ๆ ) และ (2) ข้อมูลทุติยภูมิ โดยรวบรวมจากรายงาน เอกสาร
ของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถ่ิน กระทรวงมหาดไทย และเอกสารท่ีเป็นรายงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินจังหวัดปทุมธานี 

2. ขอบเขตการศกึษา 

การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มุ่งศึกษาบริบทปัญหาพ้ืนท่ี ด้านเศรษฐกิจ สังคม 
สิ่งแวดล้อม ซึ่งอยู่ในขอบข่ายภารกิจความรับผิดชอบขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจังหวัดปทุมธานี 

ได้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาลเมือง เทศบาลต าบล องค์การบริหารส่วนต าบล ในบริบท
ภาพรวม 65 แห่ง เน้นเจาะลึกในพื้นท่ี ท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของ 3 องค์กรท่ีเป็นตัวแทนขององค์กร
ขนาดเล็ก คือ เทศบาลต าบลหนองเสือ (ทต.)  ตัวแทนขนาดกลาง คือ องค์การบริหารส่วนต าบลคลองสาม 
(อบต.) และองค์กรขนาดใหญ่ คือ องค์การบริหารส่วนจังหวัดปทุมธานี (อบจ.) เนื่องจากท้ัง 3 แห่ง มีขนาด
องค์กรต่างกัน ได้รับทรัพยากรเก้ือหนุนต่างกัน แต่ต้องเผชิญปัญหาท่ีหลากหลายและการพัฒนาท่ีท้าทาย
เหมือนกัน ดังนั้นความพยายามแก้ปัญหาและแนวทางการพัฒนาในพื้นท่ี จะท าให้เห็นรูปธรรมการ

พัฒนาท่ีเป็นตัวแทนองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินของจังหวัดปทุมธานีได้ครอบคลุม  ซึ่งคัดเลือกโดยอาศัย
ความสมัครใจขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในการเข้าร่วมโครงการวิจัย ท่ีประสงค์เผยแพร่แนวทางการ
พัฒนาในพื้นท่ีสู่สาธารณชน เพื่อสร้างเครือข่ายแลกเปล่ียนการพัฒนากับพื้นท่ีอ่ืน ๆ  

2.1 ประชากรเป้าหมายของการศกึษา   

ประชากรเป้าหมายของการศึกษา คือ บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ตัวแทน
จากเทศบาลต าบลหนองเสือ องค์การบริหารส่วนต าบลคลองสาม และองค์การบริหารส่วนจังหวัด
ปทุมธานี และตัวแทนประชาชนท่ีอยู่ในพ้ืนท่ีความรับผิดชอบขององค์กรท้ัง 3 แห่ง   

ผู้ให้ข้อมูลหลักในการศึกษานี้ ได้จากการเลือกแบบเจาะจง ซึ่งประกอบด้วย  
1. บุคลากรขององค์การบริหารส่วนจังหวัดปทุมธานี องค์การบริหารส่วนต าบลคลองสาม 

และเทศบาลต าบลหนองเสือ ได้แก่ นายกฯ หรือรองนายกฯ ปลัด หัวหน้าช่าง และหัวหน้าคลัง จ านวน 30 
คน โดยผู้ให้ข้อมูลหลักท่ีถูกเลือก จะต้องเป็นผู้ท่ีปฏิบัติงานในองค์กรมาแล้วไม่น้อยกว่า 4 ปี และต้องอยู่
ในรอบของแผนพัฒนาท้องถ่ิน 5 ปี พ.ศ. 2561-2565 

2. ตัวแทนประชาชนท่ีอยู่ในพื้นท่ีความรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนจังหวัดปทุมธานี 
องค์การบริหารส่วนต าบลคลองสาม และเทศบาลต าบลหนองเสือ จ านวน 10 คน โดยกลุ่มประชาชนท่ี
เป็นผู้ให้ข้อมูลหลัก จะต้องเป็นผู้มีส่วนเก่ียวข้องกับการบริหารงานขององค์กรท้ัง 3 แห่ง อาศัยอยู่ในพื้น
ท่ีมาไม่น้อยกว่า 4 ปี มีประสบการณ์ตรงเห็นผลลัพธ์การพัฒนาท่ีเกิดจากแผนพัฒนาท้องถ่ินไม่น้อยกว่า 
4 ปี เนื่องจาก ระยะเวลาของแผนพัฒนาท้องถ่ิน 5 ปี พ.ศ. 2561-2565 แต่การด าเนินงานวิจัยสิ้นสุดในปี 
2564 
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2.2 ขอบเขตระยะเวลา 

ผู้วิจัยศึกษาบริบทพื้นท่ีและเก็บรวบรวมขอ้มูลระหว่าง เดือนกุมภาพันธ ์พ.ศ. 2563 - เดือน
มีนาคม พ.ศ. 2564 รวมระยะเวลา 13 เดือน 

2.3 ขอบเขตเนื้อหา 

องค์การสหประชาชาติประจ าประเทศไทยได้เผยแพร่เป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน ท่ี
ประชาคมโลกตกลงร่วมกันท่ีจะใช้เป็นกรอบในการด าเนินงานด้านการพัฒนา 17 เป้าหมาย (ตารางท่ี 1) 

Table 1. 17 Sustainable Development Goals 

เป้าหมาย รายละเอียด เป้าหมาย รายละเอียด 
1. ยุติความยากจน 10. ความเหลื่อมล้าลดลง 
2. ไม่มีความหิวโหย 11. เมืองและชุมชนท่ียัง่ยืน 

3. สุขภาพและสุขภาวะท่ีดี 12. การบริโภคและการผลิตอยา่งมีความ
รบัผิดชอบ 

4. คุณภาพการศึกษา 13. มีแนวปฏิบัติต่อสภาวะโลกร้อน 
5. การเท่าเทียมทางเพศ 14. สิ่งมีชีวิตใต้น้า 
6. น้าสะอาดและสุขอนามัย 15. สิ่งมีชีวิตบนบก 
7. พลังงานท่ีสามารถจ่ายได้และสะอาด 16. สันติภาพความเป็นธรรมและสถาบันท่ี

เข้มแข็ง 
8. งานท่ียอมรบัได้และการขยายตัวทาง

เศรษฐกิจ 
17. การมีพันธมิตรเพื่อการบรรลุเปา้หมาย 

9. อุตสาหกรรม นวัตกรรมและโครงสรา้ง
พื้นฐาน 

  

ท่ีมา: Office of the National Economics and Social Development Council (2018)  

เป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืนท้ัง 17 เป้าหมาย เมื่อจัดกลุ่มการพัฒนาท่ีย่ังยืนในมิติท่ีเก่ียวข้อง
ตามจุดเน้นของการพัฒนาได้ 5 กลุ่ม ดังนี้ (Office of the National Economics and Social Development 
Council, 2018) 

1. เป้าหมายท่ี 1, 2, 3, 4, 5 เก่ียวข้องกับการพัฒนาท่ีเก่ียวข้องกับคุณภาพชีวิตของผู้คน (People) 
2. เป้าหมายท่ี 7, 8, 9, 10, 11 เก่ียวข้องกับความเจริญทางเศรษฐกิจอย่างย่ังยืน (Prosperity)  
3. เป้าหมาย 6, 12, 13, 14, 15 เก่ียวข้องกับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (Planet)  
4. เป้าหมาย 16 สันติภาพ เก่ียวข้องกับสถาบันท่ีเข้มแข็ง และความยุติธรรม (Peace) 
5. เป้าหมาย 17 เก่ียวข้องกับการเป็นหุ้นส่วนเพ่ือการบรรลุเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน 

(Partnership) 
การศึกษานี้ใช้กลุ่มการพัฒนาท่ีย่ังยืน 5 กลุ่ม ในการก าหนดกรอบการศึกษา การวิเคราะห์ข้อมูล 

และอภิปรายผลในบริบทการแก้ปัญหา และการพัฒนาในความรับผิดชอบขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินท้ัง 3 แห่ง (ภาพท่ี 1) 
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Figure 1. Conceptual Framework 

ท่ีมา: Author (2022)  

3. วิธกีารศกึษา 

วิธีการ และเครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย (1) การสัมภาษณ์ และการ
สังเกต โดยใช้แบบสัมภาษณ์บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เก่ียวกับรูปแบบการบริหารท่ี
สอดคล้องกับการพัฒนาท่ีย่ังยืน ใน 17 เป้าหมาย เนื่องจาก จังหวัดปทุมธานีไม่มีพ้ืนท่ีติดกับทะเล ดังนั้น 
แบบสัมภาษณ์จึงไม่มีการถามเป้าหมายท่ี 14 และ แบบสัมภาษณ์ประชาชนท่ีมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา
และพัฒนาพ้ืนท่ีร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และ (2) การประชุมกลุ่มย่อยเชิงปฏิบัติการด้าน
ข้อมูล โดยน าผลลัพธ์จากการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีได้จากการสังเกต และการ

สัมภาษณ์บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และข้อมูลท่ีเป็นความคิดเห็นของประชาชนในพ้ืนมา
รวบรวมเป็นประเด็น และร่วมกันยืนยันข้อมูลท่ีได้ ก่อนน าไปสู่ขั้นตอนการวิเคราะห์ และจัดเรียงล าดับ
ความส าคัญเร่งด่วน เพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามศักยภาพของพื้นท่ี  

การวิเคราะห์ข้อมูล ด้วยวิธีวิเคราะห์เนื้อหา จัดกลุ่มประเด็นท่ีเป็นการบริหารงานการแก้ปัญหา 
และการพัฒนาท่ีเกิดขึ้นจากความร่วมมือของประชาชนในพ้ืนท่ีตามแผนพัฒนาท้องถ่ินรอบปี พ.ศ. 
2561-2565 ท่ีสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืนใน 5 กลุ่ม แล้วให้ผู้เก่ียวข้องเห็นชอบและยืนยัน
ข้อมูลร่วมกันอีกครั้ง ณ ห้องประชุมองค์การบริหารส่วนจังหวัดปทุมธานี เมื่อวันท่ี 2  ธนัวาคม 2564 โดย
ให้เรียงล าดับตามความส าคัญเร่งด่วน โดยใช้เกณฑ์จ านวนความถ่ีของผู้ให้ข้อมูลหลัก 40 คนท่ีเข้าร่วม ซึ่ง

แผนพัฒนาขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน  
ป ีพ.ศ. 2561-2565 

17 เปา้หมาย 
SDGs 

ผลลัพธ ์กระบวนการ ผลผลิต 

การบรรลุ
เปา้หมายการ
พัฒนาอยา่ง
ยัง่ยืน ภายใต้
บรบิทพื้นท่ี
ของจังหวัด
ปทมุธาน ี 
(แผนพัฒนา
ท้องถ่ิน ป ีพ.ศ. 
2566-2570) 

การพัฒนาพื้นท่ี 
การบริการ
สาธารณะเพื่อ
บ าบัดทุกข์ บ ารุง
สุขให้กับ
ประชาชนในพื้นท่ี
ความรับผิดชอบ 
โดยองค์กร
ปกครองส่วน
ท้องถ่ินจังหวัด
ปทุมธานี 
 
 

1. คุณภาพชีวิตผู้คน 

2. เศรษฐกิจ 

3. ทรพัยากร 
สิ่งแวดล้อม 

ยุทธศาสตรก์รมส่งเสรมิ
การปกครองส่วนท้องถ่ิน 

4. สันติภาพ สถาบัน
เข้มแข็ง ยุติธรรม 

5. หุน้ส่วน เครอืข่าย 

ยุทธศาสตรช์าติ  
20 ป ี

พ.ศ. 2561-2580  
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ท าให้ได้ข้อมูลท่ีอ่ิมตัวและเห็นชอบร่วมกัน ในการน าประเด็นส าคัญส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
ได้พิจารณาน าไปบรรจุในแผนพัฒนาท้องถ่ินฉบับปี พ.ศ. 2566 - 2570 

ผลการวิจัย 

1. บริบทท่ัวไปของพ้ืนท่ีและบริบทปัญหาท่ีเก่ียวข้องด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 
จังหวัดปทุมธานีเดิมช่ือ “เมืองสามโคก” เป็นจังหวัดหนึ่งในภาคกลาง แบ่งการปกครองออกเป็น 

7 อ าเภอ ประกอบด้วย อ าเภอเมืองปทุมธานี อ าเภอธญับุรี อ าเภอคลองหลวง อ าเภอล าลูกกา อ าเภอลาด
หลุมแก้ว อ าเภอสามโคก และอ าเภอหนองเสือ ในปี พ.ศ. 2563 มี 60 ต าบล  460 หมู่บ้าน ประชากร
ท้ังหมด 1,164,107 คน  (ชาย 550,823 คน และหญิง 613,284 คน) ประชากรส่วนใหญ่นับถือศาสนาพทุธ 
(ร้อยละ 95.8) อิสลาม (ร้อยละ 2.7) คริสต์ (ร้อยละ 0.7) และอ่ืน ๆ (ร้อยละ 0.8) ภายในจังหวัดมีสถานท่ีท่ี

เก่ียวข้องกับศาสนา ประกอบด้วยวัด 191 แห่ง โบสถ์ 79 แห่ง มัสยิด 30 แห่ง และ ส านักสงฆ์ 9 แห่ง 
กระจายอยู่ใน 7 อ าเภอ (Pathum Thani Provincial Social Development and Human Security Office, 
2021)  

จ านวนผู้สูงอายุและผู้พิการในพื้นท่ี (เฉพาะผู้ท่ีมีทะเบียนบ้านท่ีอยู่ในจังหวัดปทุมธานี) ในปี 
พ.ศ. 2561 มีผู้สูงอายุจ านวน 157,090 คน และมีผู้พิการในพื้นท่ี จ านวน 2,493 คน จ าแนกเป็น ผู้พิการ

ทางการมองเห็น 154 คน การได้ยินและสื่อความหมาย 465 คน การเคล่ือนไหวร่างกาย 1,409 คน ทาง
จิตใจหรือพฤติกรรม 210 คน ทางสติปัญญา 147  คน การเรียนรู้ 71 คน และออทิสติก 46 คน (Pathum 
Thani Provincial Administration Organization, 2021) ปทุมธานีเป็นจังหวัดในเขตปริมณฑลท่ีมีความ
เจริญมากจังหวัดหนึ่ง แต่ความเจริญส่งผลกระทบท้ังด้านบวกและด้านลบ ในด้านลบท่ีเกิดขึ้นนั้นยากต่อ
การแก้ไข เนื่องจากมีความเช่ือมโยง ซับซ้อนจากปัญหาหนึ่งน าสู่อีกปัญหาหนึ่ง รูปแบบการแก้ปัญหาจึง
ต้องร่วมมือกับประชาชนในพื้นท่ี เจ้าหน้าท่ีภาครัฐ และภาคเอกชนท่ีเก่ียวข้อง  

ภาคการเกษตร มีพ้ืนท่ีทางการเกษตรท้ังหมด 955,576 ไร่ มีครัวเรือนเกษตรกร 23,345 
ครัวเรือน เกษตรกรในพื้นท่ีส่วนใหญ่เช่าท่ีดินเพื่อการเกษตรเป็นจ านวน 440,922 ไร่ และมีกรรมสิทธิใ์น
ท่ีดินเป็นของตนเอง 69,654 ไร่ พืชเศรษฐกิจท่ีส าคัญ ได้แก่ ข้าว มีเนื้อท่ีเพาะปลูกมากถึง 311,184 ไร่ 
รองลงมาเป็นการปลูกพืชอ่ืน ๆ  ผสมผสาน เช่น หญ้าปูสนาม กล้วยหอม มะระจีน ถ่ัวฝักยาว บวบ และ
ตะไคร้ เป็นต้น ส่วนไม้ผลท่ีปลูกมากท่ีสุด คือ ปาล์มน้ามัน ด้านการประมง พบว่า มีเกษตรกรเพาะเล้ียง
สัตว์น้าท้ังสิ้น 2,848 ครัวเรือน จ านวนบ่อเล้ียง 12,987 บ่อ เนื้ อท่ี 24,128 ไร่ ส าหรับการปศุสัตว์ 
เกษตรกรส่วนใหญ่เล้ียงสัตว์ประเภท โค กระบือ สุกร แพะ ไก่ และเป็ด กระจายใน 7 อ าเภอ (Pathum 
Thani Provincial Agriculture Office, 2021)   

การพัฒนาและเติบโตทางด้านเศรษฐกิจอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้เกิดความเปล่ียนแปลงทางสังคม 
การพัฒนาเมืองท่ีส่งผลให้โครงสร้างทางสังคมเปล่ียนแปลงจากสังคมเกษตร กลายเป็นสังคมเมือง 

หมู่บ้านจัดสรรมากกว่า 50 โครงการ โรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ่มากกว่า 3,889 แห่ง ในปี พ.ศ. 2561 
อุตสาหกรรมท่ีส าคัญในจังหวัดประกอบด้วย อุตสาหกรรมการเกษตร อาหาร เครื่องด่ืม สิ่งทอ เครื่องแต่ง
กาย เครื่องหนัง ไม้และผลิตภัณฑ์จากไม้ เฟอร์นิเจอร์และเครื่องเรือน กระดาษและผลิตภัณฑ์จากกระดาษ 
สิ่งพิมพ์ และเคมี เป็นแหล่งรองรับแรงงานในพ้ืนท่ีจ านวน 294,398 คน มีแรงงานท้ังท่ีเป็นแรงงานต่าง
ด้าว และแรงงานไทย ท่ีอพยพย้ายถ่ินเข้ามาท างานจนเกิดความหนาแน่น ประชากรมีรายได้เฉล่ีย 41,484 
บาทต่อครัวเรือนต่อเดือน (Pathum Thani Provincial Industry Office, 2021) ความหนาแน่นของ
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ประชากรท่ีเพ่ิมขึ้นท าให้เกิดเป็นชุมชนใหม่ท่ีหลากหลาย เกิดปัญหาตามมา เช่น ปัญหายาเสพติดในพ้ืนท่ี 
มีการแพร่ระบาดอย่างรุนแรง ประกอบกับโครงสร้างการคมนาคมท่ีสะดวก ท าให้ปทุมธานีกลายเป็น
แหล่งพัก และล าเลียงยาเสพติด ปัญหาอาชญากรรม มีคดีประเภทความผิดท่ีรัฐเป็นผู้เสียหายมากท่ีสุด 
และคดีความผิดเก่ียวกับร่างกาย ชีวิต และทรัพย์สิน (Pathum Thani Provincial Police Division, 2021) 
นอกจากนี้ปัญหาขยะท่ีเกิดจากการบริโภคในครัวเรือน มีปริมาณเฉล่ีย 1,600 ตันต่อวัน หรือเฉล่ีย 1.5 
กิ โลกรัมต่อคนต่อวัน (Provincial Offices of Natural Resources and Environment Pathum Thani, 
2021) รวมถึงปัญหาท่ีเกิดฉุกเฉิน เช่น ภัยธรรมชาติ ภัยแล้ง น้าท่วม การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโร
นา่ 2019 ส่งผลกระทบต่อปริมาณผลผลิต และรายได้ของประชาชน เป็นต้น  

สถานท่ีท่องเท่ียวในจังหวัดปทุมธานีส่วนใหญ่เป็นวัดวาอาราม ท่ีกระจายอยู่ตามริมแม่น้า
เจ้าพระยา ซึ่งเป็นวัดท่ีเก่าแก่เมื่อครั้งสมัยกรุงศรีอยุธยา มีโบราณสถาน และโบราณวัตถุ เป็นจุดท่ี
นักท่องเท่ียวให้ความสนใจเข้าเย่ียมชม ซึ่งมีมากกว่า 24 แห่ง รวมถึงหอจดหมายเหตุแห่งชาติเฉลิมพระ
เกียรติในหลวงรัชกาลท่ี 9 พิพิธภัณฑ์ อนุสรณ์สถาน 8 แห่ง สินค้าพื้นเมือง และสินค้าท่ีระลึกเป็นสินค้าโอ
ทอป เช่น เครื่องปั้ นดินเผาเบญจศิริ ดอกไม้ประดิษฐ์จากดินญี่ปุ่น น้ามันงา เปลือกไข่วิจิตร กระเป๋า 
รองเท้าหนัง หมูทุบ และน้าพริกคลองรังสิต เป็นต้น (Office of Commercial Affairs Pathumthani, 

2021) 
2. การแก้ปัญหา และการพัฒนาเพ่ือเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
จากบริบทท่ัวไปและปัญหาท่ีเกิดขึ้นในพ้ืนท่ี ท้ังมิติเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ส่งผลให้

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท้ัง 3 แห่ง ได้แก้ปัญหาและมีแนวทางการพัฒนาท่ีสอดคล้องกับเป้าหมายการ
พัฒนาท่ีย่ังยืนในพ้ืนท่ี โดยจ าแนกตามกลุ่มการพัฒนา  5 กลุ่ม ซึ่งรายการท่ีปรากฎในแต่ละกลุ่ม จะ

เรียงล าดับความคิดเห็นจากความถ่ีมากท่ีสุดไปหาน้อยท่ีสุดตามล าดับ ดังนี้ 
2.1 การพัฒนาท่ีเก่ียวข้องกับคุณภาพชีวิตของผู้คน (เป้าหมายท่ี 1, 2, 3, 4, 5) พบว่า องค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน ได้ด าเนินกิจกรรมส าคัญเพ่ือคุณภาพชีวิตของประชาชนในพ้ืนท่ี ท่ีส าคัญ 8 รายการ 
ซึ่งรายการท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุด คือ มาตรการสนับสนุน ส่งเสริมผู้ท่ีว่างงาน ผู้สูงอายุ ผู้พิการหรือผู้ดูแล 
และคนจนท่ีมีช่ือในทะเบียนคนจนท่ียังคงขาดแคลนให้มีอาชีพ และมีรายได้ท่ีจะดูแลตนเองหรือดูแล
กันเองได้ในเบื้องต้นให้มีงานท า (ร้อยละ 37.5) เนื่องจาก การพัฒนาประชาชนท่ีขาดโอกาสและมีรายได้
น้อยให้มีศักยภาพท่ีจะจัดหาความจ าเป็นในการด ารงชีวิตขั้นพ้ืนฐานด้วยตนเองได้ เป็นการส่งเสริม
คุณภาพชีวิตท้ังด้านเศรษฐกิจและสังคม ให้ประชาชนมีภูมิคุ้มกันในเบ้ืองต้น เพ่ือให้ประชาชนท่ีขาด
โอกาสมีฐานต่อยอดได้ในอนาคต เกิดการพัฒนาศักยภาพของทุนมนุษย์ในระยะยาว (ตารางท่ี 2) 

Table 2. Development Related to the Quality of Life of People in the Area (Goals 1, 2, 3, 4, 5) 

รายการ ความถ่ี ร้อยละ 
1. มีมาตรการสนับสนุน ส่งเสรมิผู้ท่ีว่างงาน ผู้สูงอายุ ผู้พิการหรือผู้ดูแล และคนจนท่ี
มีชื่อในทะเบียนคนจนท่ียังคงขาดแคลนใหม้ีอาชีพ และมีรายได้ท่ีจะดูแลตนเองหรอื
ดูแลกันเองได้ในเบื้องต้นใหม้ีงานท า  

15 37.5 

2. ส่งเสริม และสนับสนุนเกษตรกรเก็บเมล็ดพันธุพ์ืชรวมท้ังพันธุส์ัตว์ เช่น แมลง 
สัตว์น้า กุ้ง หอย ปู ปลา กบ เปด็ ไก่ สุกร โค และกระบือ ของตนเองในรอบการผลิต
หนึ่งๆ เพื่อความมั่นคงทางอาหาร  

10 25 
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Table 2. Development Related to the Quality of Life of People in the Area (Goals 1, 2, 3, 4, 5) 

รายการ ความถ่ี ร้อยละ 
3. มีมาตรการส่งเสรมิใหม้ีการดูแลสุขภาพประชาชนในระดับท่ีสูงกว่าการส่งเสรมิ
สุขภาพและการปอ้งกันโรคข้ันพื้นฐานผ่านโรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพต าบล เช่น 
ชมรมสรา้งเสรมิสุขภาพสูงอายุ  

9 22.5 

4. การรณรงค์ลดอบายมุขและสนับสนุนใหม้ีการลด ละ เลิก การพนันทกุชนิด  7 17.5 
5. ลดปัญหาการต้ังครรภ์ก่อนวัยอันควรของเยาวชนอายุต่ากว่า 18 ป ีด้วยโครงการ 
“อดเปรี้ยวไว้กินหวาน”   

4 10 

6. รณรงค์ก าจัดยุงลายและป้องกันการระบาดของหนู และโรคพิษสุนขับ้า ด้วยการ
ควบคุมทุกวิถีทาง เช่น การรณรงค์ใหค้วามรู้ท่ีถกูต้องแก่ประชาชน เพื่อไม่ใหเ้กิดการ
แพรร่ะบาดของโรค  

3 7.5 

7. ส่งเสริมการจัดการศึกษาส าหรับเด็กปฐมวัยต้ังแต่แรกเกิดถึง 6 ป ีใหม้ีจ านวนครู
กับเด็กตามเกณฑ์ของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถ่ิน สัดส่วน 10 ต่อ 1  

2 5 

8. ส่งเสริมความรกั ความสามัคคีและสัมพันธภาพท่ีดีตามวัฒนธรรมประเพณ ี
ระหว่างชุมชนกับวัดในพระพุทธศาสนา และศาสนสถานตามความเชื่อของ
ประชาชนในท้องถ่ิน จัดใหม้ีงานบุญประเพณีใหญ่ประจ าปีท่ีมีผู้เข้าร่วมงานท้ังใน
และนอกพื้นท่ี  

1 2.5 

รวม 40 100 
 
2.2 การพัฒนาท่ีเก่ียวข้องกับความเจริญทางเศรษฐกิจ (เป้าหมายท่ี 7, 8, 9, 10, 11) พบว่า 

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ได้ประสานงานกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพ่ือให้ประชาชนมีโครงสร้างพ้ืนฐาน
ท่ีส าคัญใน 5 รายการ ซึ่งรายการท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุด คือ การมีโครงข่ายถนนเข้าถึงทุกหมู่บ้าน รวมท้ังมี

การบ ารุงรักษาโครงข่ายถนนเพื่ออ านวยความสะดวกในการเดินทางทุกฤดูกาล และประชาชนทุกหมู่บ้าน
มีความพึงพอใจ (ร้อยละ 40) เนื่องจาก การขยายตัวทางเศรษฐกิจท่ีเติบโตอย่างรวดเร็ว จ าเป็นต้องมี
โครงสร้างพ้ืนฐานประเภทถนนท่ีใช้ในการคมนาคม และติดต่อกิจกรรมทางธุรกิจและสังคม ประชาชน
ส่วนใหญ่จะมีพาหนะส่วนตัวประเภท รถยนต์ส่วนบุคคลในการเดินทางและการขนส่งระหว่างสถานท่ี 
เป็นไปอย่างกว้างขวาง ดังนั้น โครงข่ายถนนท่ีเช่ือมต่อระหว่างหมู่บ้านเพ่ือรองรับความเจริญดังกล่าวจะ
ช่วยอ านวยความสะดวกในการสัญจรทุกฤดูกาล และประหยัดเวลาในการเดินทาง ท าให้ประชาชนทุก

หมู่บ้านมีความพึงพอใจต่อสิ่งอ านวยความสะดวก และสนับสนุนวิถีชีวิตท่ีเปล่ียนแปลงตามความเจริญ
ของยุคสมัย (ตารางท่ี 3) 

Table 3. Development Related to Economic Prosperity (Goals 7, 8, 9, 10, 11) 

รายการ ความถ่ี ร้อยละ 
1. มีโครงข่ายถนนเข้าถึงทกุหมู่บ้านหรอืมีการบ ารุงรกัษาโครงข่ายถนน  16 40 
2. ดูแลและปอ้งกันอุบัติภัยทางถนนภายในพื้นท่ี ส่งเสรมิระบบคมนาคมขนส่งท่ียั่งยืน 
ให้ประชาชนเข้าถึงได้ปลอดภัย ในราคาท่ีสามารถจ่ายได้ 

12 30 

3. ติดต้ังไฟฟ้าระบบโซล่ารเ์ซลล์ในบรเิวณถนน ทางเท้า อาคาร เพื่อส่งเสรมิให้
ประชาชนใช้พลังงานทางเลือก 

6 15 
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Table 3. Development Related to Economic Prosperity (Goals 7, 8, 9, 10, 11) 

รายการ ความถ่ี ร้อยละ 
4. มีระบบโทรคมนาคมหรอือินเทอรเ์นต็หมู่บ้าน โดยมีความเรว็และความแรงท่ี
เหมาะสมตามสภาพภมูิสังคมของพื้นท่ี และสัญญาณครอบคลุมทกุครัวเรอืน 

6 15 

รวม 40 100 
 
2.3 การพัฒนาท่ีเก่ียวข้องกับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (เป้าหมาย 6, 12, 13, 14, 15) 

พบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ได้ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาท่ีส าคัญ 6 รายการ โดยรายการท่ีมี
ความถ่ีมากท่ีสุด คือ การส่งเสริม และสนับสนุนให้ครัวเรือนมีการจัดการขยะท่ีต้นทาง และรณรงค์ให้
ความรู้ จัดให้มีธนาคารขยะ (ร้อยละ 42.5) เนื่องจาก จังหวัดปทุมธานี มีปริมาณขยะต่อวันจ านวนมาก 
โดยเฉพาะขยะท่ีมาจากโรงงานอุตสาหกรรมและการอยู่อาศัยของประชากรท่ีหนาแน่น ดังนั้น การจัดการ
ขยะท่ีมีประสิทธิภาพจึงต้องเริ่มจากการปรับพฤติกรรม การคัดแยกขยะท่ีต้นทางจากครัวเรือน  ซึ่ง
นอกจากจะส่งผลต่อปริมาณขยะท่ีลดลง มีรายได้จากการขายขยะจ าพวกท่ีน ากลับไปแปรรูปใช้ใหม่ 

(Recycle) ยังส่งผลดีต่อครัวเรือนให้มีความสะอาด และปลอดภัยจากโรค เป็นการท าลายพาหะต้นเหตุ
ของโรคท่ีเกิดจากขยะ (ตารางท่ี 4) 

Table 4. Development Related to Natural Resources and the Environment (Goals 6, 12, 13, 14, 15) 

รายการ ความถ่ี ร้อยละ 
1. การส่งเสริม และสนับสนุนใหค้รวัเรอืนมีการจัดการขยะท่ีต้นทาง และจัดใหม้ี
ธนาคารขยะ 

17 42.5 

2. การจัดโครงการ กิจกรรมใหค้วามรู้หรอืสรา้งจิตส านกึเกี่ยวกับการอนุรกัษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ และสภาพแวดล้อมผ่านโครงการจิตอาสา 

10 25 

3. การส่งเสริมการรวมกลุ่มเกษตรกรเพื่อท าการเกษตรตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง 
และสนับสนุนให ้มีศูนยก์ารเรียนรูใ้นรูปแบบเกษตรทฤษฎีใหม่ที่เน้นการจัดการดิน
และน้า จะเป็นแนวปฏิบัติต่อสภาวะโลกรอ้น 

7 17.5 

4. มีส่วนรว่มในการลด ป้องกัน หรอืบรรเทาความทกุข์ยากของประชาชนในพื้นท่ีจาก
อุบัติภัยน้าท่วม 

2 5 

5. การมีส่วนร่วมในการส่งเสริมการปลูกต้นไม้ และเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวในพื้นท่ี 2 5 
6. ส่งเสริมใหม้ีแหล่งน้าเพื่อการอุปโภคทกุหมู่บ้านท่ีอยู่ในชนบท จัดใหม้ีและ
บ ารุงรกัษาแหล่งน้าสาธารณะในหมู่บ้าน ส าหรับการพัฒนาด้านสิ่งแวดล้อม 

2 5 

รวม 40 100 
 
2.4 การพัฒนาท่ีเก่ียวข้องกับสันติภาพ สถาบันท่ีเข้มแข็ง และความยุติธรรม (เป้าหมาย 16) 

พบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ได้ด าเนินงานในองค์กรท่ีสะท้อนความเป็นสถาบันท่ีเข้มแข็ง และเป็น
แบบอย่างด้านความยุติธรรมท่ีส าคัญ 4 รายการ ซึ่งรายการท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุด คือ สัดส่วนผู้หญิงท่ีท า
หน้าท่ีเป็นผู้บริหารระดับหัวหน้างานในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีสัดส่วนมากกว่าผู้ชาย (ร้อยละ 50) 
สะท้อนให้เห็นถึง ความเท่าเทียม และการสร้างหลักประกันว่าจะมีกระบวนการตัดสินใจท่ีมีส่วนร่วม 
ความรับผิดชอบ ครอบคลุม และมีความเป็นตัวแทนท่ีดี ในทุกระดับการตัดสินใจ  แนวทางดังกล่าว
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ส่งเสริมสังคมท่ีสงบสุขและครอบคลุมเพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืน เนื่องจากเพศหญิงมีความละเอียดรอบคอบ
ในการท างาน ท าให้งานผิดพลาดน้อยลง อีกท้ังความละเอียดรอบคอบของผู้หญิงท่ีคอยตรวจสอบการท า
ผิดระเบียบ วินัยของทางราชการ เป็นเกราะป้องกันการทุจริตในต าแหน่งหน้าท่ี และลดความเสี่ยงต่อการ
รับสินบนทุกรูปแบบ (ตารางท่ี 5) 

Table 5. Development Related to Peace, Strong Institutions and Justice (Goal 16) 

รายการ ความถ่ี ร้อยละ 
1. สัดส่วนผู้หญิงท่ีท าหนา้ท่ีเป็นผู้บริหารระดับหวัหนา้งานในองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินมีสัดส่วนมากกว่าผู้ชาย 

20 50 

2. ไม่ถกูรอ้งเรียนต่อหน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีตรวจสอบ (ไม่นับรวมการตรวจสอบของ
ส านกังานการตรวจเงินแผ่นดิน ในรอบปกติ) 

8 20 

3. การตกลงราคา ในการจัดซื้อจัดจ้างเป็นไปตามระเบียบและด าเนินการด้วยความ
โปรง่ใส 

6 15 

4. การประกวดราคา ในการจัดซ้ือจัดจ้าง เป็นไปอยา่งโปร่งใส ต้ังราคาโครงการตาม
ราคากลาง การด าเนินการดังกล่าวจึงเป็นแนวทางท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาใหส้ถาบัน
เข้มแข็ง 

6 15 

รวม 40 100 
 

ท้ังนี้ ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจังหวัดปทุมธานี มีคะแนนด้านการบริหาร
จัดการใกล้เคียงกันย้อนหลัง 3 ปี (พ.ศ. 2562-2564) และอยู่ในระดับท่ีสูง กล่าวคือ ในปี 2564 ด้านการ

บริหารงานบุคคลและกิจการสภา มีคะแนนเต็ม 100 (เพ่ิมขึ้นจากปี พ.ศ. พ.ศ. 2562 และ พ.ศ. 2563) 
ในขณะท่ี ด้านการบริหารการเงินและการคลัง และด้านการบริการสาธารณะ คะแนนลดลงจากปี พ.ศ. 
2562 และ 2563 ตามล าดับ ส่วนด้านธรรมาภิบาล พบว่า ท้ัง 3 ปย้ีอนหลัง คะแนนมีความแตกต่างกัน แต่
ก็ถือว่าอยู่ในเกณฑ์ดี โดยภาพรวมคะแนนประสิทธิภาพขององค์การบริหารส่วนจังหวัดปทุมธานี อยู่ใน
ระดับท่ีดี สะท้อนให้เห็นการวางแผนพัฒนาท้องถ่ินและการด าเนินการตามแผน ในการให้บริการแก่

ประชาชนตอบสนองในทิศทางท่ีสอดคล้องกับความต้องการ จึงเป็นท่ีพึงพอใจของประชาชนผู้มาติดต่อ
ขอรับบริการ การแก้ไขปัญหาด้านต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นทันท่วงที รวมท้ังมีการบริหารจัดการความเสี่ยงใน
ระดับท่ีดี (ภาพท่ี 2)  
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Figure 2. Overview of the Efficiency of Local Administrative Organizations in Pathum Thani 

Province 

ท่ีมา: Researcher (2022) 

2.5 การพัฒนาท่ีเก่ียวข้องกับการเป็นหุ้นส่วนเพ่ือการบรรลุเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
(เป้าหมาย 17) พบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินได้ด าเนินกิจกรรมท่ีสะท้อนความเป็นหุ้นส่วนท่ีส าคัญ
ใน 2 รายการ ซึ่งท้ังสองรายการมีความถ่ีเท่ากัน (ความถ่ี = 20) ได้แก่ มีการเก็บข้อมูลทางสถิติ เพื่อการ

วางแผนการท างานบนฐานข้อมูลจริง เช่น สถิติอุบัติเหตุบนท้องถนน การลดปริมาณขยะ การลดข้อ
ร้องเรียน ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมาใช้บริการ (ร้อยละ 50) และการขยายเครือข่ายการท างานใน
ระดับพ้ืนท่ี ท้ังภายในและภายนอกจังหวัด (ร้อยละ 50) เช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินทุกองค์กรท่ีอยู่
ในจังหวัดปทุมธานี ได้ร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐด้านสุขภาพ ได้แก่ โรงพยาบาล สาธารณสุขจังหวัด 
ผู้น าชุมชน กลุ่มองค์กรต่าง ๆ ผู้ประกอบการ ภาคเอกชน สถาบันทางศาสนา และสถาบันการศึกษา เพื่อ
ประสานการท างานในภารกิจท่ีเก่ียวกับ ระบบโครงสร้างพื้นฐานสาธารณูปโภค การคมนาคมการขนส่งท่ี
เช่ือมต่อระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินภายในเขตจังหวัดปทุมธานี โดยการก่อสร้างปรับปรุง ถนน
สะพานตามมาตรฐานทางหลวงชนบท ระบบสาธารณสุขและการกีฬา ภารกิจด้านสาธารณสุข เสริมสร้าง
สุขภาวะท่ีดีให้กับประชาชน รวมท้ังสนับสนุนอุปกรณ์ เครื่ องมือทางการแพทย์ท่ีจ าเป็นให้กับ
สถานพยาบาลของรัฐท่ีขาดแคลน ระบบการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม ผลักดัน ให้มี
สถานท่ีก าจัดขยะมูลฝอย และสิ่งปฏิกูล และระบบการป้องกัน ปราบปราม และแก้ไขปัญหายาเสพติดใน
จังหวัดปทุมธานี 
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สรุปและอภิปรายผล 

1. การพัฒนาท่ีเก่ียวข้องกับคุณภาพชีวิตของผู้คน องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ให้ความส าคัญ
มากท่ีสุด และเรียงล าดับความส าคัญเร่งด่วน เพื่อให้เกิดการแก้ปัญหา และพัฒนาอย่างต่อเนื่องมากท่ีสุด 
คือ มีมาตรการสนับสนุน ส่งเสริมกลุ่มเป้าหมายพิเศษ เช่น ผู้ไร้บ้าน ผู้ไร้ท่ีพ่ึง ผู้ท่ีว่างงาน ผู้สูงอายุ ผู้พิการ
หรือผู้ดูแล และคนจนท่ีมีช่ือในทะเบียนคนจนท่ียังคงขาดแคลนให้มีอาชีพ และมีรายได้ท่ีจะดูแลตนเอง
หรือดูแลกันเองได้ในเบ้ืองต้นให้มีงานท า มีความเป็นอยู่ท่ีดีขึ้น ให้สามารถด ารงชีพอยู่ในชุมชนได้อย่างมี
ศักด์ิศรี เนื่องจากการช่วยเหลือกลุ่มบุคคลท่ีขาดโอกาสด้านรายได้ เป็นการลดความไม่เสมอภาคภายใน
ท้องถ่ิน เมื่อด าเนินการต่อเนื่องจะเกิดการจ้างงาน และการมีงานท่ีมีคุณค่าส าหรับทุกคน รองลงมา คือ 
การส่งเสริม และสนับสนุนเกษตรกรเก็บเมล็ดพันธุ์พืชรวมท้ังพันธุ์สัตว์ของตนเองในรอบการผลิตหนึ่งๆ 

ท้ังพืชและสัตว์เศรษฐกิจท่ีมีความเหมาะสมกับสภาพพ้ืนท่ีและภูมิสังคมไม่ให้เสี่ยงต่อการสูญพันธุ์ เพ่ือ
ความมั่นคงทางอาหารและลดค่าใช้จ่ายเสริมสร้างรายได้ทางเศรษฐกิจของครัวเรือน ส่งผลต่อความย่ังยืน 

 2. การพัฒนาท่ีเก่ียวข้องกับความเจริญทางเศรษฐกิจอย่างย่ังยืน องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ให้ความส าคัญและเรียงล าดับความส าคัญเร่งด่วน เพื่อให้เกิดการแก้ปัญหา และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดย
ประสานงานกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพื่อให้ประชาชนมีสาธารณูปโภคพื้นฐาน มากท่ีสุดคือ การมี

โครงข่ายถนนเข้าถึงทุกหมู่บ้าน และมีการบ ารุงรักษาโครงข่ายถนน เพื่ออ านวยความสะดวกในการสัญจร
ทุกฤดูกาล และประชาชนทุกหมู่บ้านมีความพึงพอใจ ดูแลและป้องกันอุบัติภัยทางถนนภายในพื้นท่ี 
รองลงมา คือ ติดต้ังไฟฟ้าระบบโซล่าร์เซลล์ในบริเวณถนน ทางเท้า อาคาร เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนใช้
พลังงานทางเลือก เป็นการสร้างหลักประกันว่าทุกคนจะเข้าถึงพลังงานสมัยใหม่ในราคาท่ีสามารถซื้อหา
ได้ เช่ือถือได้ ปลอดภัยและย่ังยืน เป็นการสร้างโครงสร้างพ้ืนฐานท่ีเตรียมพร้อมต่อการเปล่ียนแปลง 
รองรับการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของพื้นท่ี ส่งผลต่อความย่ังยืน  

 3. การพัฒนาท่ีเก่ียวข้องกับทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ให้ความส าคัญและเรียงล าดับความส าคัญเร่งด่วน เพื่อให้เกิดการแก้ปัญหาและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มาก
ท่ีสุด คือ การส่งเสริม และสนับสนุนให้ครัวเรือนมีการจัดการขยะท่ีต้นทาง ให้แต่ละบ้านรักษาความ
สะอาด น่าอยู่ และปลอดภัย และจัดให้มีธนาคารขยะ รองลงมา คือ การจัดโครงการ กิจกรรมให้ความรู้
หรือสร้างจิตส านึกเก่ียวกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และสภาพแวดล้อม มีส่วนร่วมในการส่งเสริม
การปลูกต้นไม้ และเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียวในพ้ืนท่ี ส่งเสริมให้ทุกหมู่บ้านท่ีอยู่ในชนบทมีแหล่งน้าเพ่ือการ
อุปโภค รวมถึงการบ ารุงรักษาแหล่งน้าสาธารณะในหมู่บ้านเพื่อสร้างหลักประกันเรื่องน้าให้มีการจัดการ
อย่างย่ังยืน เป็นการสร้างหลักประกันให้มีแบบแผนการผลิตและการบริโภคท่ีย่ังยืน มีส่วนร่วมในการลด 
ป้องกัน หรือบรรเทาความทุกข์ยากของประชาชนในพื้นท่ีจากอุบัติภัยน้าท่วม ลักษณะดังกล่าวสะท้อนถึง
ปฏิบัติการอย่างเร่งด่วนร่วมกับประชาชนในพื้นท่ีเพื่อต่อสู้กับการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ และ

ผลกระทบท่ีอาจจะเกิดขึ้น เพราะจะท าให้ประชาชนเกิดความปลอดภัย และมีความยืดหยุ่นต่อการ
เปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อความย่ังยืน  

4. การพัฒนาท่ีเก่ียวข้องกับสันติภาพ สถาบันท่ีเข้มแข็ง และความยุติธรรม องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน ให้ความส าคัญและเรียงล าดับความส าคัญเร่งด่วน เพ่ือให้เกิดการแก้ปัญหาและพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องมากท่ีสุด คือ สัดส่วนผู้หญิงท่ีท าหน้าท่ีเป็นผู้บริหารระดับหัวหน้างานในองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินมีสัดส่วนมากกว่าผู้ชาย รองลงมา คือ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในรอบ 3 ปีท่ีผ่านมาไม่เคยถูก
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ร้องเรียนต่อหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีตรวจสอบ  ท้ังนี้ ในการจัดซื้อจัดจ้างได้ยึดระเบียบกระทรวงการคลังและ
ระเบียบท่ีเก่ียวข้อง ด าเนินการตามขั้นตอนด้วยความโปร่งใส  

5. การพัฒนาท่ีเก่ียวข้องกับการเป็นหุ้นส่วนเพ่ือการบรรลุเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน ให้ความส าคัญและเรียงล าดับความส าคัญเร่งด่วน เพ่ือให้เกิดการแก้ปัญหาและ
พัฒนาอย่างต่อเนื่องมากท่ีสุด คือ ระบบโครงสร้างพื้นฐานสาธารณูปโภค การคมนาคมการขนส่งท่ี
เช่ือมต่อระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และภายในเขตจังหวัดปทุมธานี โดยการก่อสร้างปรับปรุง 
ถนนสะพานตามมาตรฐานทางหลวงชนบท รองลงมา คือ ภารกิจด้านสาธารณสุขและการกีฬา โดยการ
เสริมสร้างสุขภาวะท่ีดีให้กับประชาชน รวมท้ังสนับสนุนอุปกรณ์ เครื่องมือทางการแพทย์ท่ีจ าเป็นให้กับ
สถานพยาบาลของรัฐท่ีขาดแคลน นอกจากนี้ การส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายในระดับจังหวัดและเครือข่าย
ภายนอกจังหวัดเพื่อเสริมสร้างพลังในการท างานโดยอาศัยความเช่ียวชาญของของแต่ละฝา่ยในการหนุน
เสริม การท างานเป็นเครือข่ายนอกจากจะท าให้งานส าเร็จและบรรลุเป้าหมายแล้ว ยังท าให้ทรัพยากรท่ีใช้
ในการท างานเกิดความคุ้มค่า ส่งผลต่อความย่ังยืน 

แนวทางการแก้ปัญหา และการพัฒนาเพ่ือเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืนขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินมีความสอดคล้องกับแนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชนของ Cohen & Uphoff (1981) และ 

Wattanasiritham & Petchmark (2008) กล่าวคือ การท าแผนพัฒนาท้องถ่ินขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินเป็นแผนน าทางการพัฒนาท่ีมีความหมายต่อประชาชนในท้องถ่ิน โดยมีประชาชนเป็นผู้ร่วมท า
และร่วมรับผิดชอบในวิถีทางท่ีถูกต้องตามหลักประชาธิปไตยท้องถ่ิน นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวคิด
ยุทธศาสตร์การพัฒนาตามศาสตร์พระราชา ของ Puntasen (2019) ท่ีกล่าวว่า องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินท่ีมีหน้าท่ีโดยตรงในการพัฒนาท้องถ่ินในพ้ืนท่ีความรับผิดชอบ โดยการน าแนวคิดยุทธศาสตร์

พระราชทาน เข้าใจ เข้าถึง และพัฒนามาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาท้องถ่ิน เนื่องจาก องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินให้ความส าคัญและเรียงล าดับความส าคัญเร่งด่วน เพ่ือให้เกิดการแก้ปัญหาและพัฒนาท่ีย่ังยืน
อย่างต่อเนื่องมากท่ีสุด และยังสอดคล้องกับปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงโดย Chaipattana Foundation 
(2016) ท่ีระบุความส าคัญกับการพัฒนาท่ีต้องค านึงถึงการพิจารณาเหตุและปัจจัยท่ีดีในการด าเนินงาน
อย่างรอบคอบก่อนเสมอ เพื่อให้ผลการด าเนินงานเกิดผลดีตามมา การเตรียมความพร้อมรองรับ
ผลกระทบท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงท่ีเป็นปัจจัยเข้ามากระทบ โดยใช้ความรู้และคุณธรรมน าการ
แก้ปัญหาและการพัฒนาในการต้ังรับหรือการพัฒนาเชิงรุก โดยใช้ทุนมนุษย์ท่ีมีศักยภาพในการพัฒนา
ทุนอ่ืน ๆ เช่น การฟื้ นฟูทุนสิ่งแวดล้อมท่ีเป็นปัญหาส าคัญท่ีประเทศไทย และสังคมโลกก าลังเผชิญ 
(Puntasen, 2019) ท่ีส่งผลต่อการพัฒนาท่ีย่ังยืน 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการศกึษา 

ผลการศึกษา การพัฒนาพ้ืนท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจังหวัดปทุมธานี เพ่ือให้เกิดการ
พัฒนาอย่าง ท่ีสอดคล้องต่อการพัฒนาท่ีย่ังยืน การร่วมจัดท าตัวช้ีวัด และสร้างเป้าหมายร่วมกับ
ประชาชนในพ้ืนท่ี ตามล าดับความส าคัญ โดยต้องบรรจุในแผนพัฒนาท้องถ่ิน 5 ปี โดยเริ่มจากฉบับ  
ปี พ.ศ. 2566 - 2570 เพื่อขับเคล่ือนการพัฒนาท่ีท้าทายแต่มีความเป็นไปได้ ภายใต้ศักยภาพการบริหาร
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และทรัพยากรเก้ือหนุนท่ีมีอยู่ และความร่วมมือของประชาชนในพ้ืนท่ี 
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ผ่านเวทีประชาคม ท่ีได้จากการศึกษาศึกษา ตามกลุ่มการพัฒนาใน 5 กลุ่มตามข้อเสนอแนะจากการศึกษา 
เพื่อน าไปประเมิน และให้ความเห็นชอบร่วมกันส าหรับการพัฒนาอย่างเหมาะสมต่อไป ดังนี้ 

 1. การพัฒนาท่ีเก่ียวข้องกับคุณภาพชีวิตของผู้คน 
    1.1 การส่งเสริม และพัฒนากลุ่มเป้าหมายพิเศษ ผู้ไร้บ้าน ผู้ไร้ท่ีพ่ึง ผู้สูงอายุ คนพิการหรือ

ผู้ดูแลให้สามารถดูแลตนเองหรือดูแลกันเองได้ และคนจนท่ีมีช่ือในทะเบียนคนจนท่ียังคงขาดแคลนให้มี
อาชีพ มีรายได้ โดยก าหนดสัดส่วนร้อยละหรือเป็นจ านวนคนต่อปี และเพ่ิมสัดส่วนหรือจ านวนคนสะสม
ขึ้นตามปีของแผนพัฒนา เช่น ในปี พ.ศ. 2566 ไม่ต่ากว่า 5 คนต่อองค์กร ปีต่อไปเพ่ิมขึ้นอย่างน้อยปีละ 3 
คนต่อองค์กร  

   1.2 ส่งเสริมให้ครัวเรือนเกษตรกรเก็บเมล็ดพันธุ์พืชของตนเองไว้ท าการเกษตร เริ่มต้นปี พ.ศ. 
2566 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 15 ของครัวเรือนท้ังหมด และเมื่อสิ้นสุดปี พ.ศ. 2570 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 
ของครัวเรือนท้ังหมด  

   1.3 ส่งเสริมให้ครัวเรือนเกษตรกร และประชาชนท่ัวไป รักษาจ านวนพันธุ์สัตว์ในท้องถ่ิน เช่น 
แมลง สัตว์น้า หอย ปู กบ ปลา เป็ด ไก่ สุกร โค และกระบือ ท่ีสามารถน ามาเป็นอาหารได้ให้คงอยู่ท้ังหมด 
เทียบกับ 10 ปีท่ีผ่านมา เพ่ือเป็นหลักประกันถึงความมั่นคงทางอาหารของประชาชนทุกคนในพ้ืนท่ีท้ัง

วันนี้และวันหน้า รวมถึงร่วมกันก าหนดมาตรการป้องกันความเสี่ยงต่อการสูญพันธุข์องพืชและสัตว์  
2. การพัฒนาท่ีเก่ียวข้องกับความเจริญทางเศรษฐกิจ 
    2.1 ส่งเสริม และร่วมกันพัฒนาให้รวมกลุ่มใช้พลังงานทางเลือก เช่น การติดต้ังไฟฟา้แสงสว่าง

ระบบโซล่าเซลล์ ในบริเวณถนน ทางเท้า และขยายสู่หลังคาบ้านเรือนของประชาชนให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะ
สามารถท าได้ เริ่มต้นปี พ.ศ. 2566 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ของครัวเรือนท้ังหมดและเพ่ิมสัดส่วนขึ้น แต่ละ

ปี เมื่อสิ้นสดุแผนปี พ.ศ. 2570 ควรไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
  2.2 ดูแลและป้องกันอุบัติภัยทางถนน รวมถึงการเก็บข้อมูลสถิติอุบัติเหตุทางถนน ด าเนินงาน

ผ่าน โครงการ “อปพร. ร่วมใจลดอุบัติเหตุช่วงเทศกาล (เทศกาลปีใหม่ เทศกาลสงกรานต์)” เพื่อให้
อุบัติเหตุในช่วงเทศกาล ลดลงร้อยละ 20 ทุกปีของแผน  

3. การพัฒนาท่ีเก่ียวข้องกับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
   3.1 ส่งเสริม และร่วมกันพัฒนาให้ครัวเรือนในต าบลมีการจัดการคัดแยกขยะท่ีต้นทาง เริ่มต้น

ปี พ.ศ. 2566 อย่างน้อยร้อยละ 20 ของครัวเรือน และเพ่ิมสัดส่วนขึ้นร้อยละ 20 ทุกปีของแผน เมื่อสิ้นสุด
แผนปี พ.ศ. 2570 ให้ครบทุกครัวเรือน ร้อยละ 100 รวมถึงริเริ่มจัดให้มีธนาคารขยะและยกระดับพัฒนา
จนให้เกิดศูนย์เรียนรู้และมีผู้เข้ามาศึกษาดูงานด้านการจัดการขยะ 

  3.2 ท าโครงการหรือกิจกรรมท่ีเก่ียวกับการรองรับการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ หรือการ
คุ้มครองความหลากหลายทางชีวภาพ เริ่มจากการมีส่วนร่วมในการส่งเสริมการปลูกต้นไม้ และเพ่ิมพ้ืนท่ีสี

เขียวในพื้นท่ีสาธารณะ การขุดลอกคลอง ให้สะอาดและน้าไหลผ่านสะดวกส าหรับการสัญจรทางน้า ให้มี
สัดส่วนขยายเพ่ิมขึ้นทุกปี เนื่องจากปทุมธานีเป็นจังหวัดท่ีมีคลองจ านวนมาก 

4. การพัฒนาท่ีเก่ียวข้องกับสันติภาพ สถาบันท่ีเข้มแข็ง และความยุติธรรม 
    4.1 การจัดซื้อจัดจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ด าเนินการตามพระราชบัญญัติการ

จัดซื้อจัดจ้างและมีการด าเนินการอย่างเคร่งครัด จัดให้มีการตรวจสอบงานระหว่างฝ่ายงานในองค์กร
ด้วยกันเอง มีระบบและช่องทางออนไลน์ เพ่ิมขึ้นส าหรับให้ประชาชนสามารถตรวจสอบร่วมได้เพ่ือ
ส่งเสริมธรรมาภิบาลในองค์กร 
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    4.2 สนับสนุนให้ภาคประชาชนท่ีมีความรู้ ประสบการณ์ และความเช่ียวชาญเข้ามาเป็น
ตัวแทนของประชาชนท่ัวไป มีส่วนร่วมในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างงานพัสดุ การสังเกตการณ์ในขั้นตอน
การร่างขอบเขตงาน รายละเอียดพัสดุท่ีจะจัดซื้อจัดจ้าง เพื่อช่วยลดความเสี่ยง และด าเนินการอย่าง
โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ทุกกระบวนการท างาน อันเป็นการสร้างหลักประกันการพัฒนาท่ีย่ังยืนโดย
การมีส่วนร่วม 

5. การพัฒนาท่ีเก่ียวข้องกับการเป็นหุ้นส่วนเพื่อการบรรลุเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน โดย
ประชาชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ร่วมกันสร้างเป้าหมาย และเครือข่ายการท างานในพ้ืนท่ี กับ
หน่วยงาน องค์กรภาครัฐและเอกชนท้ังท่ีอยู่ในพ้ืนท่ีและนอกพ้ืนท่ี ให้มีจ านวนเพ่ิมขึ้น เพราะการมี
เครือข่าย ท่ีต้องอาศัยความร่วมมือ การแบ่งปันทรัพยากร ความรู้ ความเช่ียวชาญท่ีแต่ละฝ่ายมี และ
ร่วมกันวางแผนท างาน จะท าให้การขับเคล่ือนการพัฒนาท่ีย่ังยืนมีความส าเร็จมากขึ้น โดยเฉพาะอย่างย่ิง
การเป็นหุ้นส่วนกับประชาชน ประชาชนในพ้ืนท่ีให้ความร่วมมือ ย่อมเป็นสิ่งส าคัญท่ีสุดท่ีจะก่อให้เกิด
การพัฒนาท่ีย่ังยืนในพื้นท่ีอย่างแท้จริง 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. ส่งเสริมให้เกิดความเป็นหุ้นส่วนเพื่อผนึกก าลัง โดยแฉพาะเครือข่ายข้อตกลงความร่วมมือ
ระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ประชาชน หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชนในพ้ืนท่ี เพ่ือแบ่งปัน
ทรัพยากรระหว่างกัน เพื่อร่วมแก้ปัญหาท่ีเป็นต้นตอปัญหาทางสังคม การลดอบายมุขในพื้นท่ีให้ได้มาก
ท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได้ ประกอบด้วย การป้องกันและลดปัญหายาเสพติด ลดอบายมุข และการพนัน โดย

ภาครัฐควรมีนโยบายสนับสนุนการจัดต้ังกองทุนป้องกัน เฝ้าระวังปัญหา ยาเสพติดและอบายมุขทุก
ประเภทในพื้นท่ี โดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินได้บริหารจัดการกองทุนให้เกิดประโยชน์ และให้
ประชาชนในพ้ืนท่ีเข้ามาร่วมเป็นกรรมการกองทุน มีข้อก าหนด กติการ่วมกันท่ีเหมาะสมกับท้องถ่ิน ซึ่งจะ
ท าให้การท างานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีความคล่องตัวรับมือกับปัญหาฉุกเฉินท่ีจะเกิดขึ้น ซึ่ง
สามารถช่วยภาครัฐส่วนกลางในการพัฒนาพื้นท่ีตามอ านาจหน้าท่ี เพื่ อลดต้นตอของปัญหาน าสู่
เป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน 

2. สนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจับมือกับผู้ประกอบการเพ่ือสังคม หรือองค์กรธุรกิจ
ท่ีมีนโยบายด าเนินกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility: CSR) ซึ่งเป็น
องค์กรธุรกิจท่ีมีศักยภาพในทางธุรกิจ และมีความปรารถนาอย่างแรงกล้าท่ีจะช่วยให้กลุ่มประชากรใน
พ้ืนท่ี มีความเป็นอยู่ดีขึ้นผ่านการด าเนินงานด้าน CSR  โดยก าหนดกลุ่มเป้าหมายพิเศษและจัดล าดับ
ความส าคัญเร่งด่วนในการวางแผนช่วยเหลือ เริ่มจากการช่วยเหลือผู้ไร้บ้าน ผู้ไร้ท่ีพ่ึง ผู้สูงอายุ คนพิการ 

และคนจนท่ีมีช่ือในทะเบียนคนจนท่ียังคงขาดแคลนปัจจัยในการด ารงชีพพื้นฐาน เพื่อให้มีแนวทางใน
การช่วยให้มีรายได้และชีวิตความเป็นอยู่ท่ีดีขึ้น เช่น การพัฒนาอาชีพท่ีเหมาะสม เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมาย
พิเศษสามารถด ารงชีพอยู่ในชุมชนได้อย่างมีศักด์ิศรี องค์กรธุรกิจท่ีจับมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ภาครัฐควรมีนโยบายให้สิทธิพิเศษด้านการลดหย่อนอัตราภาษี แก่กลุ่มผู้ประกอบการเพ่ือสังคม ซึ่งเป็น
การลงทุนทางสังคมท่ีจะเกิดประโยชน์ในการพัฒนาท่ีย่ังยืนอย่างแท้จริง  รวมท้ังมีนโยบายสนับสนุน
รณรงค์การใช้สินค้าท่ีมาจากกลุ่มเป้าหมายพิเศษจากการสร้างอาชีพ ในกิจกรรมขององค์กรภาครัฐตาม
วาระและโอกาสต่าง ๆ 



286     Local Administration Journal 16(2) • April – June, 2023 

กิตติกรรมประกาศ  

ขอขอบคุณแหล่งทุนสนับสนุนการวิจัยส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) ท่ีได้ให้ทุน
สนับสนุนในการท าวิจัย 

References (เอกสารอ้างอิง) 

Chaipattana Foundation. (2016). Sufficiency Economy. Retrieved from https://www.chaipat.or.th 

/publication/publish-document/sufficiency-economy.html (in Thai) 

Cohen, J. M., & Uphoff, N. T. (1981). Rural Development Participation: Concept and Measure for Project 

Design Implementation and Evaluation: Rural Development Committee Center for 

International Studies. New York: Cornell University Press. 

Department of Local Administration. (2020). Evaluation of the efficiency of local government 

organizations by province. Retrieved from http://www.dla.go.th/work/2559/LPA/index.jsp  

(in Thai) 

Office of Commercial Affairs Pathumthani. (2020). Local products and OTOP products. Retrieved from 

https://www.dit.go.th/region/PATHUM%20THANI (in Thai) 

Office of the National Economic and Social Development Council. (2021). Thailand’s SDGs report 

2016-2020. Retrieved from https://sdgs.nesdc.go.th/wp-content/uploads/2021/11/ 

Retrieved from Thailands-SDGs-report-2016-2020-book_for-web-1.pdf (in Thai) 

Office of the National Economics and Social Development Council. (2018). National strategy 2018 - 

2037. Retrieved from https://www.sepo.go.th/assets/document/file (in Thai) 

Office of the National Economics and Social Development Council. (2018). Sustainable Development 

Goals. Retrieved from https://https://sdgs.nesdc.go.th/ (in Thai) 

Office of the Secretary of the National Strategy Committee. (2019). National strategy 2018 - 2037. 

Bangkok: Office of the Secretary of the National Strategy Committee, Office of the National 

Economics and Social Development Council. (in Thai) 

Pathum Thani Provincial Administration Organization. (2021). General Information. Pathum Thani: 

Pathum Thani Provincial Administrative Organization. (in Thai) 

Pathum Thani Provincial Agriculture Office.  (2021) .  Analysis of agricultural information situation. 

Retrieved from http://www.pathumthani.doae.go.th/ (in Thai) 

Pathum Thani Provincial Industry Office. (2021). Industrial Economic Analysis Report. Pathum Thani:  

Pathum Thani Provincial Industry Office. (in Thai) 

Pathum Thani Provincial Police Division. (2021). Annual Report Pathum Thani. Pathum Thani:  Pathum 

Thani Provincial Police Division. (in Thai) 

Pathum Thani Provincial Social Development and Human Security Office. (2021). Social Situation 

Analysis. Retrieved from http://pathumthani.m-society.go.th/ (in Thai) 

Pathum Thani Provincial Statistical Office. (2021). Situation Analysis Report of Pathum Thani Province. 

Retrieved from http://pathumthani.nso.go.th/ (in Thai)  



Local Administration for Sustainability of Development Goals     287 

Provincial Offices of Natural Resources and Environment Pathum Thani. (2021). Annual Performance 

Report, Pathum Thani. Provincial Offices of Natural Resources and Environment Pathum 

Thani. (in Thai) 

Puntasen, A. (2019). Sufficiency economy: Genius and kindness of His Majesty King Rama IX. (2nd ed.) 

Pathum Thani: Rangsit University Press. (in Thai) 

The Pathum Thani Provincial Office of the Comptroller General. (2021) .  Pathum Thani Province 

Economic Report on March 31, 2021. Retrieved from https://www.cgd.go.th/cs/ptt (in Thai) 

Wattanasiritham, P. & Petchmark, P. (2008). Social Administration: Science of the Century for Thai and 

World Society. Bangkok: Community Organizations Development Institute (in Thai) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



288     Local Administration Journal 16(2) • April – June, 2023 

 



Local Administration Journal 16(2) • April – June, 2023 • 289 - 312  289 
Received: February 20, 2023 • Revised: March 23, 2023 • Accepted:  April 18, 2023 
ACADEMIC ARTICLE 
 
 

 
 
CORRESPONDING AUTHOR 
Suriyanon Pholsim, College of Local Administration, Khon Kaen University, 
123 Mittaparp Road, Muang Khon Kaen, Khon Kaen, 40002, Thailand.  
Email: Suripho@kku.ac.th 
© College of Local Administration, Khon Kaen University. All rights reserved.    

The So Phisai Model: A New Approach to 
Local Development Based on 
Community Museum Mechanism 
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Thailand 

   
 

Abstract 
This article assesses museology theory in the role of museums as a focal point of local 
development. The study was conducted based on the experience of the Life Community Museum 
Bueng Kan and eight community museums located in So Phisai District, Bueng Kan, Thailand. The 
study offers a new local development approach, the “So Phisai Model,” in which community 
museums play an important role in initiating, managing, and integrating multiple development 
programs at the community, sub-district, and district levels. This model also proposes a new 
method to community resources management and inclusive income distribution. A further 
argument made by the authors is that the community museum approach has a high potential to 
make a significant contribution to local development in Thailand, a method that local 
governments should integrate into their development plans in a comprehensive manner. 
Moreover, this study reveals that the museum is a missing sector in the collaborative governance 
literature. Thus, the enlargement of community museums into other cities across Thailand and 
further research into the roles of community museums within local collaborative systems would 
broaden the boundaries of local collaborative governance theory. 
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life community museum, museology, local development, So Phisai District, Bueng Kan Province 
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โซ่พิสัยโมเดล: ตัวแบบการพัฒนาท้องถ่ิน
แนวใหม่ด้วยกลไกพิพิธภัณฑ์ชุมชน 

สุรยิานนท์ พลสิม  สุทธิพงษ์ สุรยิะ 
วิทยาลัยการปกครองท้องถ่ิน 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

 พิพิธภัณฑ์ชุมชนมีชีวิต  
จังหวัดบึงกาฬ  

   
 

บทคัดย่อ 
บทความนี้มุ่งน าเสนอแนวคิดพิพิธภัณฑ์วิทยากับบทบาทในฐานะศูนย์กลางขับเคลื่อนการพัฒนาในระดับ
ท้องถ่ิน โดยศึกษาวิเคราะห์บทเรียนการด าเนินงานของพิพิธภัณฑ์ชุมชนมีชีวิต จังหวัดบึงกาฬ และ
เครือข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชนรวม 8 แห่ง ในอ าเภอโซ่พิสัยจนเกิดเป็น “โซ่พิสัยโมเดล” ท่ีเน้นย้าความส าคัญ
ของพิพิธภัณฑ์ในการรเิริม่ ขับเคลื่อน และเชื่อมโยงกิจกรรมการพัฒนาต้ังแต่ระดับชุมชน ต าบล และอ าเภอ 
ตลอดจนยังน าเสนอแนวทางในการยกระดับต้นทุนของชุมชนแบบใหม่ท่ีสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจและ
กระจายรายได้ให้กับคนในท้องถ่ินได้อย่างมีประสิทธิภาพ บทความนี้ยืนยันว่ากลไกพิพิธภัณฑ์ชุมชน                    
มีศักยภาพสูงท่ีสามารถเป็นท้ังกลไกหลักและกลไกทางเลือกใหม่ส าหรับการพัฒนาท้องถ่ินในประเทศไทย           
ท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินสามารถน าไปปรับใช้เพื่อยกระดับการพัฒนาในพื้นท่ีได้อย่างรอบด้าน อีกท้ัง 
ยังพบว่าพิพิธภัณฑ์เป็นภาคส่วนท่ีขาดหายไปในงานศึกษาทฤษฎีภาคีภิบาลของไทยด้วย ดังนั้น หากมีการ
ขยายผลหรือยกระดับบทบาทของพิพิธภัณฑ์ชุมชนในพื้นท่ีต่าง ๆ และมีการศึกษาวิจัยกลไกการด าเนินงาน
ของพิพิธภัณฑ์ชุมชนเหล่านี้ในระบบความร่วมมือหนึ่ง ๆ มากยิ่งข้ึนก็จะช่วยขยายพรมแดนองค์ความรู้ของ
ทฤษฎีภาคีภิบาลในระบบการพัฒนาท้องถ่ินได้อยา่งสมบูรณม์ากข้ึน  

ค าส าคัญ 
พิพิธภัณฑ์ชุมชนมีชีวิต, พิพิธภัณฑ์วิทยา, การพัฒนาท้องถ่ิน, อ าเภอโซ่พิสัย, จังหวัดบึงกาฬ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



The So Phisai Model    291 

บทน า 

กลไกเพื่ อการพัฒนาท้องถ่ิน (Local Development Approach) สามารถก่อรูปขึ้นได้หลาย
ลักษณะขึ้นอยู่กับการจัดวางองค์ประกอบโครงสร้างเชิงสถาบันและการออกแบบความสัมพันธ์ระหว่าง
ภาคีเครือข่ายท่ีเก่ียวข้องในพื้นท่ีว่าได้เล็งเห็นความส าคัญหรือมีจุดเน้นเชิงนโยบายท่ีจะขับเคล่ือนการ
พัฒนาท้องถ่ินไปในทิศทางใด อย่างไรก็ตาม หากพิจารณากลไกท่ีน ามาใช้ในการพัฒนาท้องถ่ินใน
ภาพรวมแล้วจะพบเห็นกลไกหลัก ๆ อยู่ 3 ประเภท คือ  (1) กลไกเชิงสถาบัน (Institutional Approach)  
ซึ่งเน้นบทบาทของสถาบันท่ีอยู่ในระบบเศรษฐกิจและสังคมหนึ่ง ๆ  ซึ่งมีหน้าท่ีโดยตรงในการจัดการและ
ขับเคล่ือนกิจกรรมการพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมในระดับพื้นท่ี (Hill & Varone, 2021: 273-300; 
Crowder, Roohanifar, & Brown, 2022; 98-118) เช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน องค์กรชุมชน 

องค์กรเศรษฐกิจ ภาคประชาสังคม มหาวิทยาลัย มูลนิธิ รวมไปถึงสถาบันคลังสมองของเมือง เป็นต้น 
(2) กลไกทางการเงิน (Financial Approach) ซึ่งให้ความส าคัญกับการบริหารงบประมาณของรัฐเพื่อ
สนับสนุนการพัฒนาในระดับท้องถ่ินตามระบบหรือโครงสร้างการบริหารงานของส่วนราชการ รวมไปถึง
กลไกทางการเงินใหม่ท่ีเกิดขึ้นจากการระดมทุนร่วมกันระหว่างภาคเอกชนด้วยกันเองหรือเงินลงทุนร่วม
ระหว่างภาครัฐกับเอกชนเพื่อน าไปใช้เป็นกองทุนส าหรับแก้ไขปัญหาหรือพัฒนาท้องถ่ินในมิติต่าง ๆ 

(Mitlin, Colenbrander, & Satterthwaite, 2018; The World Bank, 2019) และ (3) กลไกทางการเมือง 
(Political Approach) ซึ่งเน้นย้าความส าคัญของภาวะผู้น าและบริบททางการเมืองท่ีมีผลต่อการพัฒนาใน
ระดับพื้นท่ี ซึ่งพ้ืนท่ีใดมีกลไกทางการเมืองท่ีเข้มแข็งหรือมีความเป็นเอกภาพทางการเมืองสูงก็จะสามารถ
น าพาความเจริญทางเศรษฐกิจและสังคมมาสู่คนในท้องถ่ินได้อย่างรวดเร็ว เป็นต้น (Hamilton, 2002; 
Nishizaki, 2011; Pholsim & Inaba, 2022a) โดยสภาวะของการด ารงอยู่และการแปรเปล่ียนของกลไก 
ท้ังสามประเภทเหล่านี้ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการพัฒนาในท้องถ่ินหนึ่ง ๆ ดังนั้น ความสามารถในการ

จัดการและออกแบบกลไกการพัฒนาท้องถ่ินให้มีความเหมาะสมต่อบริบทเฉพาะของพ้ืนท่ีจึงเป็นเง่ือนไข
ส าคัญอย่างมากท่ีจะท าให้การยกระดับเศรษฐกิจและสังคมในท้องถ่ินนั้น ๆ ด าเนินไปอย่างมี
ประสิทธภิาพและประสบความส าเร็จ 

บทความช้ินนี้มุ่งน าเสนอแนวคิดและอิทธิพลของกลไกเชิงสถาบัน (Institutional Approach) 
ท่ีมีผลต่อการพัฒนาในระดับท้องถ่ินโดยมุ่งเน้นศึกษาบทบาทของพิพิธภัณฑ์ชุมชน (Community 
Museum) กับการจัดการทรัพยากรและพัฒนาเศรษฐกิจในพื้นท่ี โดยพิจารณาพิพิธภัณฑ์ชุมชนในฐานะ
กลไกเชิงสถาบันอีกหนึ่งประเภท (Museum Sector) ท่ีมีบทบาทส าคัญอย่างมากในระบบการจัดการ
ปกครองท้องถ่ิน (Local Governance) ดังปรากฎในหลายประเทศท่ีพัฒนาแล้ว โดยเฉพาะอย่างย่ิง 
ในกลุ่มสหภาพยุโรป สหรัฐอเมริกา เกาหลีใต้ หรือญี่ปุ่น ท่ีได้น าเอากลไกพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ินมาใช้ยกระดับ
เศรษฐกิจและการท่องเท่ียวของประเทศอย่างจริงจัง เช่น กรณีของพิพิธภัณฑ์ลูฟวร์ (Louvre Museum) 

กรุงปารีส ประเทศฝรั่งเศส ซึ่งมีนักท่องเท่ียวเย่ียมชมพิพิธภัณฑ์มากกว่า 10.2 ล้านคนในปี 2561 ส่งผลให้
อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและบริการในประเทศเติบโตอย่างมาก (Capstik, 1985; Louvre, 2020) หรือ
กรณีของพิพิธภัณฑ์ดอจ์ด (the Doge’s Palace) กรุงเวนิส ประเทศอิตาลี ซึ่งบริหารจัดการโดยเทศบาล
กรุงเวนิส โดยแต่ละปีมีนักท่องเท่ียวเย่ียมชมพิพิธภัณฑ์กว่า 2.3 ล้านคน สร้างรายได้ให้กับเทศบาลจาก
การจ าหน่ายต๋ัวเข้าชมพิพิธภัณฑ์และกระตุ้นอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในเมืองได้อย่างมหาศาล 
(Nogare, 2018)  ดังนั้น พิพิธภัณฑ์ท้องถ่ินจึงไม่ได้เป็นเพียงคลังจัดเก็บวัตถุหรือสถานท่ีจัดแสดงมรดก
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และสิ่งของเท่านั้น แต่หากพิพิธภัณฑ์ได้รับการจัดการอย่างมีประสิทธภิาพ มีการบูรณาการกับต้นทุนหรือ
บริบทเฉพาะของพื้นท่ีได้อย่างเหมาะสมก็จะสามารถท าให้พิพิธภัณฑ์สามารถกลายเป็นกลไกขับเคล่ือน
เศรษฐกิจ การเรียนรู้ และการท่องเท่ียวท่ีส าคัญให้กับคนในท้องถ่ินได้เป็นอย่างดี (Chomchoei, 2014; 
ยุกติ มุกดาวิจิตร, 2561) ดังเช่นกรณีตัวอย่างของพิพิธภัณฑ์ดอจ์ดในอิตาลี พิพิธภัณฑ์ลูฟวร์ของฝรั่งเศส 
หรือพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ินในประเทศญี่ปุ่น (Pholsim & Inaba, 2022b) เป็นต้น 

อย่างไรก็ตาม หากพิจารณาถึงสถานภาพของพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ินในประเทศไทยจะพบว่า 
ความเข้าใจของผู้คนและหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวข้องไม่ได้ตระหนักถึงบทบาทของพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ินใน
ฐานะท่ีเป็นตัวน าการพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมมากนัก โดยท่ัวไปจะมองว่าพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ินเป็น
เพียงสถานท่ีจัดเก็บหรือจัดแสดงมรดกทางภูมิปัญญาหรือสิ่งของท่ีมีคุณค่าทางประวัติศาสตร์เท่านั้น 
อีกท้ัง การด าเนินงานของพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ินในประเทศไทยยังมีปัญหาหลายด้านโดยเฉพาะอย่างย่ิง
ข้อจ ากัดทางการเงิน ศักยภาพในการจัดการองค์ความรู้ และการขยายบทบาทของพิพิธภัณฑ์เพื่ อ
เช่ือมโยงการพัฒนากับภาคส่วนอ่ืน ๆ ยังมีอยู่อย่างจ ากัด (Tussama, 2017; Chatasuwutchananon & 
Kwiecien, 2016) ดังนั้น การสังเคราะห์บทเรียนจากพื้นท่ีต้นแบบท่ีสามารถน าเอาพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ิน 
(local museum) ไปใช้เป็นกลไกเพื่อพัฒนาชุมชนหรือท้องถ่ินได้อย่างมีประสิทธภิาพจึงจะเป็นประโยชน์

อย่างมากท่ีจะช่วยขยายพรมแดนองค์ความรู้และยกระดับการท างานของพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ินในประเทศ
ไทยให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ด้วยเหตุนี้ ผู้เขียนจึงน าเอาบทเรียนการด าเนินงานของ “พิพิธภัณฑ์ชุมชน
มีชีวิต จังหวัดบึงกาฬ” มาสังเคราะห์เพื่อน าเสนอให้เห็นว่าบทบาทของพิพิธภัณฑ์ชุมชนนั้นมีศักยภาพ
มากพอท่ีจะกลายเป็นฟนัเฟอืงช้ินส าคัญซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน องค์กรชุมชน หรือภาคส่วนอ่ืน ๆ 
ท่ีเก่ียวข้องสามารถน าไปปรับใช้เป็นเพื่อขับเคล่ือนกลไกในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม หรือการท่องเท่ียว

ในพื้นท่ีต่าง ๆ ท่ัวประเทศไทยได้  

วัตถปุระสงค์  

บทความนี้มุ่งน าเสนอแนวคิดพิพิธภัณฑ์วิทยากับบทบาทของพิพิธภัณฑ์ในการพัฒนาท้องถ่ิน 
และมุ่งสังเคราะห์บทเรียนการด าเนินงานของพิพิธภัณฑ์ชุมชนมีชีวิต จังหวัดบึงกาฬ เพื่อสะท้อนให้เห็น
ถึงแบบแผนการพัฒนาท้องถ่ินท่ีมีพิพิธภัณฑ์เป็นศูนย์กลาง (Museum-Centric Approach) ตามแนวทาง
ท่ีเรียกว่า “โซ่พิสัยโมเดล” ตลอดจนวิเคราะห์ข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการยกระดับบทบาทของ
พิพิธภัณฑ์ชุมชนและประเด็นข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาวิจัยในอนาคต 

แนวคิดและทฤษฎ ี

พิพิธภัณฑ์วิทยากับการพัฒนาเมือง 

 บทบาทด้ังเดิมของพิพิธภัณฑ์มีหน้าท่ีหลักในการจัดเก็บ รักษา และถ่ายทอดความรู้ งานศิลปะ 

วัฒนธรรม หรือสิ่งอ่ืน ๆ ท่ีมีคุณค่าต่อการเรียนรู้ของคนในสังคม (ICOM Statute, 2007) อย่างไรก็ตาม 
ในยุคท่ีบริบททางเศรษฐกิจและสังคมมีความซับซ้อนมากขึ้น พิพิธภัณฑ์ได้ขยายบทบาทและก้าวเข้ามา
เป็นส่วนหนึ่งในระบบการจัดการสังคม การแก้ไขปัญหาสาธารณะ และการพัฒนาสังคมอย่างรอบด้าน
มากย่ิงขึ้นโดยใช้ความเช่ียวชาญของพิพิธภัณฑ์ในฐานะท่ีเป็นอีกหนึ่งภาคส่วนท่ีส าคัญ (Museum Sector) 
ในระบบเศรษฐกิจและสังคม (ICOM, 2019) ดังนั้น บทบาทใหม่ของพิพิธภัณฑ์จึงไม่ใช่เพียงแค่การเป็น
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สถาบันหรือองค์กรซึ่งท าหน้าท่ีจัดเก็บ รักษา หรือถ่ายทอดความรู้และจัดแสดงสิ่งของต่าง ๆ อีกต่อไป 
แต่พิพิธภัณฑ์ได้กลายมาเป็นตัวเหนี่ยวน า (Driver) การพัฒนาเศรษฐกิจ การท่องเท่ียว และการเรียนรู้ของ
คนในท้องถ่ินได้อย่างมีประสิทธภิาพไม่แพ้สถาบันประเภทอ่ืน ๆ ดังรายงานขององค์การเพื่อความร่วมมือ
และการพัฒนาทางเศรษฐกิจ (OECD) และสภาการพิพิธภัณฑสถานระหว่างประเทศ (International 
Council of Museum: ICOM) ท่ีกล่าวว่า  

“ภารกิจของพิพิธภัณฑ์ก าลังขยายตัวมากขึ้น การดูแลรักษา คุ้มครอง และจัด
แสดงมรดกหลักฐานต่าง ๆ ยังคงเป็นหน้าท่ีหลักของพิพิธภัณฑ์อยู่ แต่อย่างไรก็ตาม 
ในปัจจุบัน พิพิธภัณฑ์ก าลังปรับเปล่ียนบทบาทของตนเองมาเป็นตัวแทนเพื่อขับเคล่ือน
การเปล่ียนแปลงหรือยกระดับการพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคม เพราะพิพิธภัณฑ์มี

ความเช่ียวชาญในการสร้างองค์ความรู้ท่ีสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาสังคม
หรือท้องถ่ินหนึ่ง ๆ ได้ ตลอดจน ยังเป็นพื้นท่ีซึ่งก่อให้เกิดการสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้คนในสังคม กระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ และเป็นเสมือนแหล่งก าเนิดของความคิด
สร้างสรรค์และนวัตกรรมเพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจของท้องถ่ิน” (OECD/ICOM, 2018: 
12)  

สอดคล้องกับมุมมองของกรมศิลปากร (Fine Arts Department, 2014: 9) ท่ีได้อธิบายบทบาทของ
พิพิธภัณฑ์ว่าเป็น “แหล่งแสวงหา รวบรวม อนุรักษ์ วิจัย สื่อสาร และจัดแสดงวัตถุ ท่ีเป็นหลักฐานของ
มนุษย์และสิ่งแวดล้อม เพ่ือจุดมุ่งหมายในการเรียนรู้ ให้การศึกษา หาความเพลิดเพลิน และเพื่อพัฒนา
สังคมในท่ีสุด” ดังนั้น พิพิธภัณฑ์จึงมีบทบาทส าคัญในระบบการจัดการและการพัฒนาสังคมเทียบเท่า
สถาบันอ่ืน ๆ โดยเฉพาะอย่างย่ิงบทบาทในการยกระดับการเรียนรู้ การพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ การ

สร้างความจรรโลงใจให้กับคนในเมือง และการพัฒนาเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อแก้ไขปัญหา
สาธารณะในท้องถ่ิน  

องค์การเพื่อความร่วมมือและการพัฒนาทางเศรษฐกิจ (OECD) และสภาการพิพิธภัณฑสถาน
ระหว่างประเทศ (ICOM) ยืนยันว่า “พิพิธภัณฑ์ไม่ใช่แค่องค์ประกอบเชิงสถาบันหนึ่ง ๆ ในระบบการ
พัฒนาท้องถ่ินเท่านั้น แต่พิพิธภัณฑ์ถูกมองว่าเป็นผู้น า (driver) หรือตัวกระตุ้นการพัฒนาท้องถ่ินท่ีส าคัญ
ด้วย” (OECD/ICOM, 2018: 12) ซึ่งโดยท่ัวไปแล้วพบว่าพิพิธภัณฑ์มีบทบาทในการพัฒนาท้องถ่ิน 
ครอบคลุม 5 ด้านหลัก (OECD/ICOM, 2018: 14-50; Lanzinger & Garlandini: 2019: 46-57) ได้แก่ 
(1) บทบาทในการพัฒนาเศรษฐกิจและนวัตกรรม โดยเฉพาะอย่างย่ิงการสร้างงาน สร้างรายได้ หรือการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีใหม่ ๆ ให้กับสังคม (2) บทบาทในการออกแบบเมืองและพัฒนาชุมชน ซึ่งพิพิธภัณฑ์มี
ส่วนช่วยให้เกิดการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน พัฒนาทุนทางสังคม ดึงดูดการลงทุนและ
นักท่องเท่ียวท้ังในและต่างประเทศ ตลอดจนมีบทบาทในการพัฒนาระบบนิเวศสีเขียวและความย่ังยืน

ให้กับเมือง (3) บทบาทด้านการพัฒนาการศึกษา วัฒนธรรม และความคิดสร้างสรรค์ให้กับคนในเมือง 
เพราะพิพิธภัณฑ์มีบทบาทโดยตรงในการพัฒนาการศึกษาและนิเวศการเรียนรู้ของเมือง ตลอดจนบทบาท
ในการถ่ายทอดและพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ให้กับคนในเมืองด้วย (4) บทบาทในการสร้างเสริมความ
เสมอภาค ความสมบูรณ์ทางสุขภายกายและจิต การส่งเสริมความเป็นอยู่ท่ีดีให้กับคนในท้องถ่ิน เพราะ
การด าเนินงานของพิพิธภัณฑ์มีอิทธิพลมากพอท่ีสามารถปรับเปล่ียนทัศนคติของประชาชนเก่ียวกับ
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พฤติกรรมการด าเนินชีวิต ความต้องการทางสังคม และความตระหนักต่อปัญหาของคนในพื้นท่ีได้ จึงช่วย
กระตุ้นให้ประชาชนต่ืนตัวกับปัญหาและความต้องการของท้องถ่ิน และส่งเสริมให้คนเข้ามีส่วนร่วมกับ
การพัฒนาท้องถ่ินอย่างเสมอภาค ท าให้กลุ่มคนเปราะบางได้รับการพัฒนาทักษะวิชาชีพด้านต่าง ๆ 
เพื่อน าไปประกอบอาชีพเล้ียงตนเอง (Brown, 2019: 1-13) และ (5) บทบาทในการประสานความร่วมมือ
เพื่อขับเคล่ือนงานพัฒนาท้องถ่ิน เนื่องจากพิพิธภัณฑ์มีบทบาทท้ังในฐานะผู้น า (Driver) และผู้สนับ
สนับสนุน (Enabler) ให้เกิดการพัฒนาในฐานะศูนย์กลางแห่งองค์ความรู้ของท้องถ่ิน (Knowledge Hub) 
อีกท้ัง พิพิธภัณฑ์ยังมีความสามารถในการออกแบบและส่งมอบบริการด้านต่าง ๆ ท่ีมีความเหมาะสมกับ
บริบทของพื้นท่ีซึ่งสร้างความย่ังยืนเชิงการพัฒนาให้กับท้องถ่ินได้เป็นอย่างดีด้วย    

พพิธิภัณฑ์นิเวศ (Ecomuseum) 

อีกหนึ่งแนวคิดท่ีน่าสนใจต่อการอธิบายบทบาทของพิพิธภัณฑ์กับการพัฒนาท้องถ่ินก็คือ 
แนวคิดเรื่ องพิพิธภัณฑ์นิเวศ (Ecomuseum) ซึ่งปรากฎมาต้ังแต่ช่วงปี 1971 โดยนักวิชาการด้าน
พิพิธภัณฑ์วิทยา (Museology) คนส าคัญคือ George-Henri Rivière และ Hugues de Varine ซึ่งได้พัฒนา
แนวคิดพิพิธภัณฑ์นิเวศนี้ขึ้นมาเพ่ือปรับเปล่ียนมุมมองและกระบวนทัศน์ในการศึกษาบทบาทของ
พิพิธภัณฑ์ใหม่ (Davis, 1999; Chang, 2015; Donghai, 2008; Corsane,2006) โดยพิพิธภัณฑ์นิเวศ  

(Ecomuseum) พิจารณาแบบแผนความสัมพันธ์ระหว่างพิพิธภัณฑ์ ชุมชน และสิ่งแวดล้อมเช่ือมโยงถึง
กันแบบเป็นองค์รวม ในขณะท่ีแนวทางศึกษาพิพิธภัณฑ์ด้ังเดิมจะมองพิพิธภัณฑ์แบบแยกส่วนโดยแบ่ง
พรมแดนของชุมชน พิพิธภัณฑ์ และบริบทแวดล้อมโดยรอบออกจากกัน ซึ่งรากฐานด้ังเดิมของแนวคิด
พิพิธภัณฑ์นิเวศในช่วงก่อตัวขึ้นแรก ๆ มีเป้าหมายเพื่อน าไปใช้ในการรักษามรดกประเภทต่าง ๆ ให้มี
ความสมบูรณ์โดยคงสภาพแวดล้อมหรือบริบทเดิมไว้ให้ได้มากท่ีสุด (Its original environment หรือ in 
situ) (de Varine, 1985: 185; Rivière, 1985: 182-183) ดังนั้น พิพิธภัณฑ์นิเวศ (Ecomuseum) จึงเป็นอีก
หนึ่งแนวคิดท่ีสามารถน ามาประยุกต์ใช้กับทฤษฎีด้านการพัฒนาชุมชนและการจัดการปกครองท้องถ่ินได้
อย่างรอบด้านเพราะให้ความส าคัญกับบริบทด้ังเดิมและความเช่ือมโยงระหว่างชุมชน ทรัพยากร 
พิพิธภัณฑ์ กับบริบทแวดล้อมด้ังเดิมของชุมชนนั้น ๆ แบบองค์รวมท้ังระบบ (holistic approach) 

โดยท่ัวไปพิพิธภัณฑ์นิเวศ (Ecomuseum) ถูกจัดต้ังขึ้นมาโดยหน่วยงานในระดับท้องถ่ิน

และถูกบริหารจัดการอย่างมีส่วนร่วมโดยคนในชุมชน ดังนั้น องค์ประกอบส าคัญประการแรกของ
พิพิธภัณฑ์นิเวศ (Ecomuseum) คือ การเป็นพิพิธภัณฑ์ในระดับชุมชน (Community-Based Museum) 
หรือพิพิธภัณฑ์ท่ีถูกขับเคล่ือนและบริหารจัดการโดยชุมชนเป็นหลักเพื่อก่อให้เกิดการพัฒนาท่ีย่ังยืน 
ซึ่งพิพิธภัณฑ์นิเวศนี้อาจเกิดขึ้นในลักษณะของการก่อต้ังเป็นสถาบันใหม่หรืออาจเกิดขึ้นในลักษณะของ
การจัดท าเป็นโครงการหรือกิจกรรมในพ้ืนท่ีหนึ่ง ๆ เฉพาะได้ ซึ่งโดยท่ัวไปแล้ว พิพิธภัณฑ์นิเวศมีหน้าท่ี
พื้นฐานเช่นเดียวกับพิพิธภัณฑ์รูปแบบอ่ืน ๆ  ไม่ว่าจะเป็นการแสวงหา เก็บสะสม บ ารุงรักษา หรือจัดแสดง

วัตถุสิ่งของต่าง ๆ อย่างไรก็ตาม สิ่งท่ีท าให้พิพิธภัณฑ์นิเวศ (Ecomuseum) แตกต่างจากพิพิธภัณฑ์แบบ
อ่ืน ๆ ก็คือ “แนวทาง” ในการจัดการและจัดแสดงวัตถุสิ่งของประเภทต่าง ๆ ของพิพิธภัณฑ์ซึ่งได้มีการ
เช่ือมโยงพิพิธภัณฑ์เข้ากับวิถีชีวิตของผู้คนและบริบทแวดล้อมของชุมชนอย่างรอบด้านไม่ว่าจะเป็น
บริบททางวัฒนธรรม เศรษฐกิจ หรือสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ (Davis, 1999; Choi, 2017; Chang, 2015) 
ดังนั้น องค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วมและความเป็นหนึ่งเดียวกันระหว่างพิพิธภัณฑ์ ชุมชน และบริบท
แวดล้อมของชุมชนจึงเป็นลักษณะส าคัญของพิพิธภัณฑ์นิเวศ ดังท่ี เชง ฉาง (Cheng Chang) ได้อธบิายไว้
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ว่า ค าว่า “นิเวศ (Eco)” ของพิพิธภัณฑ์นิเวศ (Ecomuseum) นั้น โดยพ้ืนฐานแล้วหมายถึงชุมชนหรือ
สภาพแวดล้อมของชุมชน (Chang, 2015: 16) ดังนั้น พิพิธภัณฑ์ท่ัวไปกับพิพิธภัณฑ์นิเวศจึงแตกต่างกัน
ตรงท่ี “พิพิธภัณฑ์นิเวศเชื่อมโยงพิพิธภัณฑ์กับชุมชนเข้าด้วยกัน” ในขณะท่ีพิพิธภัณฑ์ท่ัวไปแบ่งแยก
พรมแดนของพิพิธภัณฑ์กับชุมชนออกจากกัน ดังรายละเอียดในภาพท่ี 1 ด้านล่าง 

             
       พิพิธภัณฑ์ด้ังเดิมท่ัวไป (ซ้าย)         พิพิธภัณฑ์นิเวศ (ขวา)  

Figure 1. Relationship Between Museum, Community, and Environment in Working Process of 

Traditional Museum and Ecomuseum Approaches  
Source: Chang (2015: 17) in “Community Involvement and Ecomuseum” 

นอกจากนี้ พิพิธภัณฑ์นิเวศยังมีลักษณะส าคัญ 9 ด้านหลัก (Corsane et al., 2007) ได้แก่ 
(1) พิพิธภัณฑ์นิเวศดูแลพ้ืนท่ีหนึ่ง ๆ แบบครอบคลุมท้ังหมดโดยไม่ได้ถูกจ ากัดอยู่เฉพาะอาณาบริเวณหรือ
แหล่งท่ีต้ังของพิพิธภัณฑ์เท่านั้น (2) มุ่งจัดเก็บและรักษาวัตถุสิ่งของหรือมรดกทางวัฒนธรรมให้อยู่ภายใต้

สภาพแวดล้อมด้ังเดิมหรืออาณาเขตด้ังเดิมของวัตถุสิ่งของหรือมรดกทางวัฒนธรรมนั้น ๆ  (3) พิพิธภัณฑ์
นิเวศมุ่งกระตุ้นการมีส่วนร่วมของนักท่องเท่ียวและส่งเสริมการท่องเท่ียวทางวัฒนธรรม (4) มีการบริหาร
จัดการภายใต้ความร่วมมือระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน องค์กรชุมชน ประชาชนในพ้ืนท่ี และ
ภาคเอกชนในท้องถ่ิน (5) ส่งเสริมกิจกรรมการพัฒนาท่ีเกิดขึ้นอย่างสมัครใจหรือเป็นกิจกรรมอาสาสมัคร
เพื่อร่วมกันพัฒนาชุมชนอย่างรอบด้าน (6) พิพิธภัณฑ์นิเวศมีบทบาทในการให้ความช่วยเหลือและพัฒนา

ให้ชาวบ้านเกิดความภูมิใจและเห็นคุณค่าของอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมและชุมชนตนเอง (7) มีบทบาท
ส าคัญในการให้ความช่วยเหลือเพื่อพัฒนาการศึกษาเรียนรู้ของคนในชุมชน (8) พิพิธภัณฑ์นิเวศด ารงอยู่
อย่างมีพลวัต ก่อตัวขึ้นมาเพื่อเป้าหมายการพัฒนาในระยะยาวและส่งเสริมการพัฒนาท่ีเช่ือมโยงกัน 
อย่างสมบูรณ์ระหว่างสถานท่ีต้ังพิพิธภัณฑ์ ต้นทุนหรือทรัพยากร และบริบทแวดล้อมของพิพิธภัณฑ์ และ 
(9) พิพิธภัณฑ์นิเวศมีส่วนส าคัญในการขับเคล่ือนงานวิจัยเพื่อเช่ือมโยงองค์ความรู้หรือเทคโนโลยีเข้ากับ
กิจกรรมในระดับปัจเจกบุคคล เช่ือมโยงธรรมชาติเข้ากับวัฒนธรรม รวมไปถึงการเช่ือมโยงอดีตเข้ากับ
ปัจจุบันด้วย เป็นต้น  

นอกจากนี้ ดาวิส (Davis, 1999) ยังได้สรุปลักษณะส าคัญของพิพิธภัณฑ์นิเวศเพ่ิมเติม 
โดยอธบิายว่าพิพิธภัณฑ์นิเวศมีลักษณะส าคัญ 5 อย่าง ได้แก่ (1) พิพิธภัณฑ์นิเวศปรับเปล่ียนมุมมองเรื่อง
ขอบเขตหรืออาณาเขตการปกครองใหม่ โดยมองว่าบทบาทของพิพิธภัณฑ์นั้นไม่ควรถูกจ ากัดด้วยแนวคิด
อาณาเขตการปกครองแบบด้ังเดิม (2) มีการประยุกต์ใช้แนวคิดเรื่องการกระจายตัวของพื้นท่ีเรียนรู้ 
(Fragmented Site) โดยมองว่ามรดกทางวัฒนธรรมต่าง ๆ ควรได้รับการจัดเก็บ รักษา จัดแสดงหรือ
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ถ่ายทอดภายในอาณาบริเวณหรือบริบทแวดล้อมด้ังเดิมของมัน (3) ยกเลิกแนวคิดเรื่องความเป็นเจ้าของ
พื้นท่ี (Site Ownership) ออกไปเพราะพิพิธภัณฑ์นิเวศมองว่าการรักษาและจัดแสดงมรดกต่าง ๆ ควร
เกิดขึ้นภายใต้ความร่วมมือระหว่างภาคส่วนต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องโดยไม่ควรมีใครเป็นเจ้าของพ้ืนท่ีอย่าง
สมบูรณ์ (4) พิพิธภัณฑ์นิเวศให้ความส าคัญกับการเสริมอ านาจแก่ชุมชนหรือท้องถ่ิน (Empowerment) 
เพื่อให้ชาวบ้านในพื้นท่ีได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมของพิพิธภัณฑ์นิเวศได้อย่างเต็มท่ีจน
ชาวบ้านเกิดความตระหนักต่อคุณค่าของอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมตนเองในท่ีสุด และ (5) พิพิธภัณฑ์นิเวศ
มุ่งท างานร่วมกันอย่างบูรณาการเพื่อให้เกิดการพัฒนาท้องถ่ินแบบองค์รวมและย่ังยืนมากท่ีสุด  

          
        พิพิธภัณฑ์แบบด้ังเดิม (ซ้าย)  พิพิธภัณฑ์นิเวศ (ขวา) 

Figure 2. Differences in Working Space and Exhibition Management Between Traditional 

Museum and Ecomuseum  
Source: Chang (2015: 17) in “Community Involvement and Ecomuseum” 

 ดังนั้น พิพิธภัณฑ์นิเวศ (Ecomuseum) จึงมีแนวทางขับเคล่ือนภารกิจท่ีต่างไปจาก
พิพิธภัณฑ์แบบอ่ืน ๆ ท่ัวไป กล่าวคือ พิพิธภัณฑ์นิเวศมุ่งเช่ือมโยงความสัมพันธ์ระหว่างมรดกทาง
วัฒนธรรมและบริบทแวดล้อมของชุมชนเข้ากับการท างานของพิพิธภัณฑ์เพื่อให้พิพิธภัณฑ์สามารถ
ขับเคล่ือนงานพัฒนาได้แบบองค์รวมครอบคลุมอาณาบริเวณของพื้นท่ีท้ังหมด ดังนั้น ขอบเขตความ

รับผิดชอบของพิพิธภัณฑ์นิเวศจึงไม่ได้จ ากัดอยู่ท่ีอาณาบริเวณของส านักงานหรือแหล่งท่ีต้ังของ
พิพิธภัณฑ์เท่านั้นแต่พิพิธภัณฑ์นิเวศยังมุ่งเช่ือมโยงการท างานกับวิถีชีวิต บริบทแวดล้อม และกลไกการ 
มีส่วนร่วมของคนในชุมชน หน่วยงานภาครัฐ หรือภาคส่วนอ่ืน ๆ  ให้ตระหนักต่อคุณค่าของต้นทุนท่ีมีอยู่
ในท้องถ่ินตนเองเพื่อให้เกิดการน าเอาต้นทุนเหล่านี้ไปพัฒนาต่อยอดเพื่อสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจและ
สร้างประโยชน์ให้เกิดขึ้นแก่คนในท้องถ่ินโดยรวมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยเหตุนี้ พิพิธภัณฑ์นิเวศ 
จึงไม่ได้แบ่งแยกพรมแดนระหว่างพิพิธภัณฑ์ ชุมชน กับมรดกทางวัฒนธรรมหรือสิ่งแวดล้อมออกจากกัน 
ในทางตรงกันข้าม พิพิธภัณฑ์นิเวศคือพิพิธภัณฑ์ท่ีรวมเอาชาวบ้าน ชุมชน และมรดกท้องถ่ินด้านต่าง ๆ 
มาบริหารจัดการให้สามารถด ารงอยู่ร่วมกันได้อย่างบูรณาการโดยพิพิธภัณฑ์นิเวศเป็นฝ่ายท่ีมีบทบาท
หลักในการจัดการต้นทุนท้องถ่ินประเภทต่าง ๆ ให้สามารถยกระดับคุณภาพชีวิต สร้างรายได้ พัฒนา
เศรษฐกิจ การเรียนรู้ หรือรักษาสิ่งแวดล้อมของท้องถ่ินให้มีความสมบูรณ์และเกิดการพัฒนาได้อย่าง
ย่ังยืนและมีประสิทธภิาพมากท่ีสุด 
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พพิธิภัณฑ์ท้องถ่ิน พพิธิภัณฑ์เมือง และพพิธิภัณฑ์ชุมชน 

การจัดแบ่งประเภทของพิพิธภัณฑ์ตามลักษณะการบริหารงานสามารถแบ่งพิพิธภัณฑ์ได้
เป็น 4 ประเภทหลัก ๆ (Fine Arts Department, 2014: 7-8) ได้แก่ (1) พิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาติ (national 
Museum) ซึ่งเป็นพิพิธภัณฑ์ระดับชาติ จัดต้ังขึ้นมาตามกฎหมาย เพ่ือท าหน้าท่ีเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้
และรวมรวบความรู้ของประเทศทุกแง่มุมและได้รับการสนับสนุนจากรัฐบาลกลาง (2) พิพิธภัณฑ์ของ
เอกชน (Individual/Private Museum) เกิดขึ้นจากการจัดต้ังของบริษัทเอกชนหรือของปัจเจกบุคคล 
ซึ่งส่วนมากเป็นพิพิธภัณฑ์ท่ีมุ่งเผยแพร่ ประชาสัมพันธ ์หรือจัดแสดงสิ่งของต่าง ๆ ท่ีอยู่ในความสนใจของ
บริษัทหรือบุคคลนั้น ๆ โดยเฉพาะ ตลอดจนสิทธิในการครอบครองและบริหารจัดการอยู่ท่ีตัวปัจเจก

บุคคลหรือบริษัทเอกชนนั้น ๆ โดยตรง (3) พิพิธภัณฑ์ของหน่วยงาน (Organizational Museum) ถูก
ต้ังขึ้นและบริหารจัดการภายใต้ความรับผิดชอบของหน่วยงานนั้น ๆ โดยตรง ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานใน
ระดับกระทรวง กรม หรือสถาบันการศึกษา เช่น พิพิธภัณฑ์ของมหาวิทยาลัย พิพิธภัณฑ์ของธนาคาร 
พิพิธภัณฑ์ไปรษณีย์ พิพิธภัณฑ์ของกรุงเทพมหานคร พิพิธภัณฑ์ของกรมต ารวจ พิพิธภัณฑ์ของทหาร 
หรือพิพิธภัณฑ์โทรศัพท์ ฯลฯ และ (4) พิพิธภัณฑ์ท้องถ่ิน (Local Museum) ถูกจัดต้ังและบริหารจัดการ
โดยหน่วยงานในระดับท้องถ่ินเป็นหลัก เช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน คณะกรรมการชุมชน หรือกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชน ฯลฯ โดยพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ินมุ่งน าเสนอเรื่องราวของพ้ืนท่ีนั้น ๆ  เป็นหลัก ซึ่งอาจมีรูปแบบ
การจัดแสดงท่ีเรียบง่ายและเกิดขึ้นได้หลากหลายลักษณะตามบริบทจ าเพาะของพื้นท่ี โดยส่วนใหญ่มักจะ
เป็นพิพิธภัณฑ์ท่ีน าเสนอวิถีชีวิต วัฒนธรรม ความเช่ือ หรือเรื่องราวทางประวัติศาสตร์ท้องถ่ินเป็นหลัก 

ดังนั้น พิพิธภัณฑ์ท้องถ่ิน (Local Museum) จึงเป็นพิพิธภัณฑ์ท่ีมีความจ าเพาะเจาะจงและ
ก่อตัวขึ้นได้หลายรูปแบบขึ้นอยู่กับบริบทเฉพาะทางเศรษฐกิจและสังคมของท้องถ่ินนั้น ๆ ซึ่งสิ่งท่ีท าให้
พิพิธภัณฑ์ท้องถ่ินแตกต่างจากพิพิธภัณฑ์อ่ืน ๆ อยู่ท่ีแหล่งความรู้และการจัดแสดงสิ่งของหรือข้อมูล
ความรู้ต่าง ๆ เพราะพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ินเน้นน าเสนอเรื่องราวทางประวัติศาสตร์ การเมือง เศรษฐกิจ 
วัฒนธรรม หรือวิถีชีวิตท่ีมีคุณค่าต่อคนและสังคมในท้องถ่ินนั้น ๆ เป็นหลัก (Sirindhorn Anthropology 
Centre, 2008; Chalermpao-ko-anantakul et al., 2007) โดย ศรีศักร วัลลิโภดม (Vanliphodom, 2018) 
อธิบายว่าพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ิน (Local Museum) เป็นของคนในท้องถ่ินและถูกจัดต้ังขึ้นมาเพ่ือน าเสนอ

เรื่องราวหรือเนื้อหาท่ีมีคุณค่าต่อท้องถ่ินนั้น ๆ เป็นหลัก ซึ่งศรีศักร วัลลิโภดม ได้อธิบายเพ่ิมเติมว่า
พิพิธภัณฑ์ท้องถ่ินสามารถเกิดขึ้นได้สองรูปแบบหลัก ๆ โดยแบบท่ีหนึ่งคือพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ินท่ีจัดการโดย
คนภายนอกท่ีมีความรู้ ความเช่ียวชาญในเรื่องนั้น ๆ เช่น จากหน่วยงานราชการผู้เป็นฝ่ายจัดหาและ
รวบรวมสิ่งของมาจัดแสดงในพ้ืนท่ีนั้น ๆ ซึ่งอาจจะมีความเก่ียวโยงกับบริบทของพื้นท่ีหรือไม่ก็ได้ ส่วน
แบบท่ีสองคือพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ินท่ีถูกจัดการโดยคนหรือกระบวนการในท้องถ่ินเอง เช่น พิพิธภัณฑ์ตามวัด 
พิพิธภัณฑ์ชุมชน หรือโรงเรียน ซึ่งคนในท้องถ่ินเป็นผู้จัดการ จัดหา ออกแบบการจัดแสดงสิ่งของหรือ

เรื่องราวต่าง ๆ ซึ่งมีความเช่ือมโยงกับบริบททางประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม หรือภูมิปัญญาของคนในพื้นท่ี
นั้น ๆ  

ส าหรับกรณีของพิพิธภัณฑ์เมือง (City Museum) และพิพิธภัณฑ์ชุมชน (Community 
Museum) จัดว่าเป็นหนึ่งในรูปแบบย่อยของพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ิน (Local Museum) ซึ่งมีขนาดและบริบทใน
การท างานท่ีแตกต่างกัน โดยพิพิธภัณฑ์เมือง (City Museum) จะมีบทบาทหรือความรับผิดชอบท่ีกว้าง

ครอบคลุมอาณาบริเวณในระดับเมือง ส่วนพิพิธภัณฑ์ชุมชน (Community Museum) จะมีบริบทการ
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ด าเนินงานท่ีจ าเพาะเจาะจงมากกว่าพิพิธภัณฑ์เมืองและก่อตัวขึ้นได้หลากหลายลักษณะโดยยึดโยงกับ
บริบททางประวัติศาสตร์ เศรษฐกิจ และสังคมของระดับชุมชนเป็นหลัก โดยในมิติของการบริหารจัดการ
นั้น พิพิธภัณฑ์เมือง (City Museum) จะถูกบริหารจัดการโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินหรือส่วนราชการ
ของเมืองนั้น ๆ หรือในบางแห่งพิพิธภัณฑ์เมืองอาจเกิดขึ้นผ่านความร่วมมือระหว่างหน่วยงานของรัฐ 
ภาคเอกชน หรือภาคประชาสังคมในเมืองนั้น ๆ ได้ ในขณะท่ีพิพิธภัณฑ์ชุมชน (Community Museum) 
จะถูกบริหารจัดการโดยชาวบ้านและกระบวนการมีส่วนร่วมในระดับชุมชนเป็นหลัก เช่น พิพิธภัณฑ์ 
ของวัด พิพิธภัณฑ์ชุมชน พิพิธภัณฑ์เพื่อการเรียนรู้ทางโบราณคดีของชุมชน เป็นต้น สอดคล้องกับความ
คิดเห็นของศรีศักร วัลลิโภดม (Vanliphodom, 2018) ท่ีได้น าเสนอไปก่อนหน้านี้ว่ารูปแบบของพิพิธภัณฑ์
ท้องถ่ินอาจเกิดขึ้นหรือถูกจัดการได้ในสองรูปแบบคือถูกจัดการโดยหน่วยงานราชการภายนอกพื้นท่ีหรือ
ถูกบริหารจัดการโดยคนในท้องถ่ินเอง ซึ่งกรณีของพิพิธภัณฑ์เมือง (City Museum) โดยส่วนใหญ่จะถูก
จัดการโดยหน่วยงานราชการท้ังท่ีอยู่ภายในและมาจากภายนอกพื้นท่ี รวมถึงความร่วมมือระหว่างกลุ่ม
คนต่าง ๆ ในระดับเมืองไม่ว่าจะเป็นมหาวิทยาลัย ภาคเอกชน หรือภาคประชาสังคม เช่น พิพิธภัณฑ์เมือง
อุดรธานี พิพิธภัณฑ์เมืองนครศรีธรรมราช พิพิธภัณฑ์เมืองระยอง พิพิธภัณฑ์เมืองสกลนคร พิพิธภัณฑ์
เมืองนครราชสีมา พิพิธภัณฑ์เมืองภูเก็ต เป็นต้น ส่วนพิพิธภัณฑ์ชุมชน (Community Museum) จะถูก

จัดการโดยประชาชนภายในชุมชนนั้น ๆ เป็นหลักและมีขนาดเล็กกว่าพิพิธภัณฑ์เมือง ตลอดจนเนื้อหาใน
การจัดแสดงก็จะมีความใกล้ชิดและเช่ือมโยงกับบริบทเฉพาะของชุมชนนั้น ๆ เป็นหลัก ดังนั้น พิพิธภัณฑ์
เมือง (City Museum) และพิพิธภัณฑ์ชุมชน (Community Museum) จึงเป็นองค์ประกอบหรือประเภท
ย่อยหนึ่งของพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ิน (Local Museum) ดังรายละเอียดปรากฏในภาพท่ี 3 ด้านล่าง  

 

Figure 3. Types and Working Boundary of Local Museums  
Source: Authors 

กรณีของพิพิธภัณฑ์เมืองจะท าหน้าท่ีหลัก ๆ  อยู่ 3 ประการ (ICOM, 2018: 15; Piccininato, 
2012: 19-29) ได้แก่ (1) หน้าท่ีเสมือนเป็นกระจกหรือภาพตัวแทนท่ีสะท้อนตัวตนของคนในเมือง (Mirror 
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for City Residents) (2) เป็นประตูสู่การท าความรู้จักเมืองให้กับนักท่องเท่ียวหรือผู้มาเย่ียมเยือน (City 
Gateway for Visitor) และ (3) ท าหน้าท่ีเสมือนทูตของเมือง (Ambassadors of The City) ดังนั้น พิพิธภัณฑ์
เมือง (City Museum) จึงมีบทบาทส าคัญอย่างมากท้ังในเชิงนโยบาย ภาพลักษณ์ และอัตลักษณ์ของเมือง 
อย่างไรก็ตาม นอกเหนือจากบทบาทของการเป็นทูตและภาพตัวแทนของเมืองแล้ว พิพิธภัณฑ์เมืองยังมี
อิทธพิลส าคัญต่อการประกอบสร้าง “ภาพจ า (Memorable Image)” เชิงประวัติศาสตร์ของเมืองให้คงอยู่
และสร้างคุณค่าให้กับคนในเมืองได้เป็นอย่างดีอีกด้วย (Piccininato, 2012: 20) เพราะการเติบโตของ
ความเป็นเมืองสมัยใหม่ (Modern City) ในปัจจุบัน ส่งผลท าให้ “ภาพจ า” ซึ่งเป็นความทรงจ าของคนท่ีมี
ต่อประวัติศาสตร์ วิวัฒนาการ หรือเหตุการณ์ส าคัญของเมือง ค่อย ๆ เลือนหายไป ดังนั้น การเกิดขึ้นของ
พิพิธภัณฑ์เมืองจึงมีความส าคัญต่อการธ ารงไว้ซึ่งภาพจ าของเมืองท่ีสร้างการตระหนักรู้ต่อคุณค่าและ
บทเรียนทางประวัติศาสตร์ให้กับคนในเมืองได้เป็นอย่างดี ในส่วนของกรณีพิพิธภัณฑ์ชุมชน (Community 
Museum) นั้น มีลักษณะโด่ดเด่นคือพิพิธภัณฑ์ชุมชนก่อตัวขึ้นมาจากกลไกการมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน 
(Interactive Relation) ระหว่างพิพิธภัณฑ์กับชุมชนโดยรอบ อีกท้ังกลุ่มคนท่ีมีบทบาทในการจัดการ
พิพิธภัณฑ์ชุมชนหลักก็คือคนในชุมชนนัน้ ๆ  เอง ดังนั้น พิพิธภัณฑ์ชุมชน (Community Museum) จึงเป็น
เสมือนสถาบันหนึ่ง ๆ ท่ีมีส่วนส าคัญในการจัดการสังคมและพัฒนาชุมชนโดยอาศัยกลไกการมีส่วนร่วม

จากคนในชุมชนโดยรอบเพื่อร่วมกันแสวงหา จัดเก็บ รักษา จัดการความรู้ จัดแสดงสิ่งของหรือเรื่องราว
ต่าง ๆ ตลอดจนบูรณาการภูมิปัญญาของชุมชนเพื่อพัฒนาเป็นนวัตกรรมส าหรับน าไปใช้ต่อยอดการ
พัฒนาทางเศรษฐกิจ สังคม และการเรียนรู้ของชุมชนอย่างรอบด้าน (UNESCO, 2010; ICOM, 2019) 
บทบาทของพิพิธภัณฑ์ดังกล่าวนี้มีความส าคัญท้ังในระบบการจัดการชุมชนท่ีเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ (Formal and Informal Roles) โดยเฉพาะอย่างย่ิงบทบาทของพิพิธภัณฑ์ในการเข้าไปมีส่วนร่วม

เพื่อผลักดันนโยบายการพัฒนาชุมชนในระบบโครงสร้างการจัดการของรัฐและกลไกทางการเมืองในระดับ
ท้องถ่ิน ดังนั้น พิพิธภัณฑ์ชุมชนจึงเป็นสถาบันท่ีมีอิทธิพลโดยตรงต่อการออกแบบกลไกการจัดการ
ปกครองในท้องถ่ิน (Local Governance) และแบบแผนความสัมพันธ์ทางการเมืองท่ีน าไปใช้ต่อรอง
อ านาจการตัดสินใจและจัดสรรผลประโยชน์เพื่อผลักดันการพัฒนาในระดับท้องถ่ินได้ (Gray, 2011 & 
2015 & 2017; Brown, 2019) 

อย่างไรก็ตาม จากงานศึกษาวิจัยพิพิธภัณฑ์ชุมชนหลายช้ินท่ีผ่านมาพบว่าหนึ่งในปัญหา
ส าคัญของการจัดการพิพิธภัณฑ์ชุมชนในประเทศไทยคือขาดการมีส่วนร่วมท่ีต่อเนื่องจากคนในชุมชน 
รวมถึงการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนเพื่อขับเคล่ือนการด าเนินงานของพิพิธภัณฑ์
ชุมชนยังมีอยู่อย่างจ ากัด อีกท้ังยังขาดแคลนบุคลกรท่ีมีความเช่ียวชาญในระบบงานพิพิธภัณฑ์ชุมชนด้วย 
(Tussama, 2017; Chatasuwutchananon & Kwiecien, 2016; Wongwaikolayoot, 2013) เช่นเดียวกับ
ปัญหาในเรื่องความตระหนักต่อบทบาทและความส าคัญของพิพิธภัณฑ์ชุมชนในสังคมไทย ซึ่งคนไทย

ส่วนใหญ่ให้ความสนใจพิพิธภัณฑ์ชุมชนน้อยมากเพราะเมื่อพูดถึงพิพิธภัณฑ์ คนในสังคมส่วนมากก็แทบ
จะไม่ได้ให้ความสนใจหรือเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมของพิพิธภัณฑ์มากนัก ดังจะเห็นได้จากพฤติกรรม
การเข้าชมพิพิธภัณฑ์ของคนไทยซึ่งยังไม่เป็นท่ีนิยมเท่าใดนัก (Chaikhampa, 2015) นอกจากนี้  
พิพิธภัณฑ์ชุมชนท่ีสามารถสร้างแรงบันดาลใจและท างานได้อย่างประสิทธิภาพยังปรากฏให้เห็นเป็น
รูปธรรมน้อยมากในประเทศไทย ตลอดจนพิพิธภัณฑ์ชุมชนท่ีมีอยู่ก็ไม่ได้มีระบบบริหารจัดการท่ีดีมากนัก
เมื่ อเทียบกับต่างประเทศท่ีน าเอากลไกพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ินเป็นตัวส่งเสริมระบบเศรษฐกิจและการ
ท่องเท่ียวของเมืองซึ่งได้รับการสนับสนุนจากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องอย่าง
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จริงจัง ดังเช่น ค าให้สัมภาษณ์ของพระอาจารย์บุญรัตน์ ปัญญาวุฒโท วัดพระยืน จังหวัดล าพูน ซึ่งอธบิาย
ถึงมูลเหตุในการท าพิพิธภัณฑ์ว่า “เราคิดท่ีจะท าพิพิธภัณฑ์เพราะเห็นว่าบ้านไหนเมืองไหนก็มีพิพิธภัณฑ์ 
อาตมาเคยไปจ าพรรษาท่ีเยอรมัน เห็นทุกเมืองมีพิพิธภัณฑ์ ไม่ว่าท่ีแฟรงเฟิร์ต ชตุทท์การ์ท แต่พอกลับมา
ดูท่ีบ้านเราเป็นการเฝ้าของเก่าอย่างเดียว... เด็กรุ่นใหม่ไม่มีโอกาสได้ศึกษาว่าคนรุ่นก่อนเขาน าพา
บ้านเมืองมาอย่างไร อยากให้เด็ก ๆ มาศึกษาเรียนรู้ ได้เห็น ได้ซึมซับ (Sirindhorn Anthropology Centre, 
2008: 6)” 

ดังนั้น การถอดบทเรียนพิพิธภัณฑ์ชุมชนท่ีมีสามารถสร้างแรงบันดาลใจในการพัฒนา
ท้องถ่ินและขับเคล่ือนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพจึงจะเป็นประโยชน์
อย่างมากต่อการขยายพรมแดนองค์ความรู้และยกระดับการด าเนินงานของพิพิธภัณฑ์ชุมชนท่ัวประเทศ
ให้สามารถท างานได้อย่างประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น ซึ่งบทความนี้น าเอาประสบการณ์และบทเรียน การ
ด าเนินงานของ “พิพิธภัณฑ์ชุมชนมีชีวิต จังหวัดบึงกาฬ” มาสังเคราะห์เพื่ อน าเสนอรูปแบบการ
ด าเนินงานของพิพิธภัณฑ์ชุมชนกับบทบาทในการจัดการต้นทุนของชุมชนและยกระดับเศรษฐกิจท้องถ่ิน
ในมิติต่าง ๆ โดยผู้เขียนมุ่งหวังว่าบทความนี้จะเป็นประโยชน์ต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน องค์กร
ชุมชน พิพิธภัณฑ์ชุมชน หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องส าหรับน าไปใช้ขยายผลหรือเป็นบทเรียนเชิงการ

พัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมในท้องถ่ินต่าง ๆ ท่ัวประเทศไทยได้ 

โซพ่ิสยัโมเดล  

“โซ่พิสัยโมเดล (So Phisai Model)” คือ แนวทางยกระดับเศรษฐกิจและสังคมของท้องถ่ินโดยใช้
พิพิธภัณฑ์ชุมชน (Community Museum Approach) เป็นฟันเฟืองส าคัญในการขับเคล่ือนและเช่ือมโยง
กลไกการพัฒนาต้ังแต่ระดับชุมชน ต าบล และอ าเภอ โดยมีพิพิธภัณฑ์ชุมชนมีชีวิต จังหวัดบึงกาฬ (Life 
Community Museum Bueng Kan) เป็นศูนย์กลางเช่ือมโยงความร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

ส่วนราชการ และภาคีเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชนซึ่งกระจายอยู่ตามชุมชนต่าง ๆ ในเขตอ าเภอโซ่พิสัย  
รวม 8 แห่ง เพื่อขับเคล่ือนงานพัฒนาท้องถ่ินและยกระดับการจัดการต้นทุนของชุมชนประเภทต่าง ๆ  ให้
เกิดการสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจและคุณค่าทางสังคมแก่ประชาชนในพื้นท่ี 

การพัฒนาท้องถ่ินด้วยกลไกพิพิธภัณฑ์ชุมชนชวิีต จังหวัดบึงกาฬ ตามแนวทาง 

“โซพ่ิสยัโมเดล” 

พิพิธภัณฑ์ชุมชนมีชี วิต จังหวัดบึงกาฬ (Life Community Museum Bueng Kan) ต้ังอยู่ท่ี
หมู่บ้านขี้เหล็กใหญ่ ต าบลหนองพันทา อ าเภอโซ่พิสัย จังหวัดบึงกาฬ ซึ่งเริ่มด าเนินการมาต้ังแต่ปี  
พ.ศ. 2560 โดยแต่เดิมหนองพันทาเป็นหมู่บ้านชนบทท่ัวไปเหมือนพื้นท่ีอ่ืน ๆ ในภาคอีสานซึ่งชาวบ้าน
ส่วนใหญ่พ่ึงพาการท าเกษตรกรรมเป็นอาชีพหลักในการหล่อเล้ียงปากท้องและขับเคล่ือนระบบเศรษฐกิจ
ของท้องถ่ิน อย่างไรก็ตาม เมื่อเริ่มมีการจัดต้ังพิพิธภัณฑ์ชุมชนมีชีวิตขึ้นมา ความสนใจและกระแสการ 
ล่ืนไหลของผู้เย่ียมเยือนท้ังชาวไทยและชาวต่างชาติก็เดินทางเข้ามาในชุมชนอย่างต่อเนื่อง (รายละเอียด
เพ่ิมเติมใน The Momentum, 2018; Bangkokbiznews, 2019, Creative Thailand, 2022) เพื่อเย่ียมชม
พิพิธภัณฑ์ ศึกษาเรียนรู้วิถีชีวิตและแนวทางการพัฒนาท้องถ่ินท่ีขับเคล่ือนด้วยกลไกพิพิธภัณฑ์ชุมชน 
ส่งผลให้ระบบเศรษฐกิจและการท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีต าบลหนองพันทาและอ าเภอโซ่พิสัยเติบโตขึ้นอย่าง



The So Phisai Model    301 

ต่อเนื่องโดยจุดเน้นส าคัญในการด าเนินงานของพิพิธภัณฑ์ชุมชนมีชีวิต จังหวัดบึงกาฬ คือความมุ่งมั่นใน
การกลับมาพัฒนาบ้านเกิดโดยน าเอา “ของดี” หรือทรัพยากรท่ีมีอยู่ในชุมชนมายกระดับใหม่ผ่านการ
ประยุกต์แนวคิดเชิงการออกแบบเข้าไปผสมผสานกับต้นทุนประเภทต่าง ๆ ของชุมชนให้มีความร่วมสมัย 
มากย่ิงขึ้นไม่ว่าจะเป็นต้นทุนทางภูมิปัญญา วัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ หรือวิถีชีวิตด้ังเดิมของชาวอีสาน 
ท่ีมีมาแต่เดิมอยู่แล้วในชุมชนให้สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิม สร้างอาชีพและกระจายรายได้ให้กับชาวบ้านใน
ชุมชนได้อย่างรอบด้าน 

 

Figure 4. Life Community Museum Bueng Kan 
Source: Life Community Museum Bueng Kan 

ปัจจุบันเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชนมีชีวิต จังหวัดบึงกาฬ มีท้ังหมดรวม 8 แห่ง กระจายอยู่ตาม
ชุมชนต่าง ๆ ในเขตอ าเภอโซ่พิสัย แบ่งเป็นพิพิธภัณฑ์ชุมชน 2 ประเภทคือ พิพิธภัณฑ์ท่ีบริหารจัดการโดย

หน่วยงานราชการในท้องถ่ิน (Official Museum) ภายใต้ความร่วมมือกับพิพิธภัณฑ์ชุมชนมีชีวิต จังหวัด
บึงกาฬมีอยู่ 2 แห่ง ได้แก่ พิพิธภัณฑ์การปกครองท้องถ่ินขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองพันทาและ
พิพิธภัณฑ์โรงพยาบาลโซ่พิสัย ส่วนประเภทท่ีสองคือพิพิธภัณฑ์ท่ีบริหารจัดการโดยชาวบ้านในชุมชน
หรือคนในท้องถ่ินเอง (Community Museum) มีอยู่ 6 แห่ง ได้แก่ พิพิธภัณฑ์ชุมชนมีชีวิต จังหวัดบึงกาฬ 
แหล่งเรียนรู้บ้านขี้เหล็กใหญ่ พิพิธภัณฑ์ชุมชนคล้าร่วมสมัย พิพิธภัณฑ์ชุมชนต้นคล้า พิพิธภัณฑ์ชุมชน

สวนธรรมพันไห และพิพิธภัณฑ์ชุมชนคล้าแม่มหา ดังรายละเอียดปรากฏในตารางท่ี 1 และรูปภาพท่ี 5
โดยพิพิธภัณฑ์เหล่านี้ไม่ได้มีการจัดต้ังให้มีสถานะเป็นองค์กรนิติบุคคลหรือจดทะเบียนต้ังเป็นพิพิธภัณฑ์
เหมือนแนวคิดพิพิธภัณฑ์ด้ังเดิมแต่อย่างใด หากแต่เกิดขึ้นในรูปแบบของพิพิธภัณฑ์นิเวศ (Ecomuseum) 
ท่ีน าเอากลไกความร่วมมือในระดับพ้ืนท่ีมายกระดับและจัดการต้นทุนของชุมชนให้เกิดการพัฒนาทาง
เศรษฐกิจในระดับท้องถ่ินมิติต่าง ๆ  โดยน าเอาพิพิธภัณฑ์มาเป็นโครงสร้างหลักเพ่ือขับเคล่ือนกลไกความ
ร่วมมือและกิจกรรมการท่องเท่ียวภายในพื้นท่ี (Museum-Centric Approach) ดังนั้น สถานีพิพิธภัณฑ์
ชุมชนท่ีมีอยู่ท้ังหมดในเขตอ าเภอโซ่พิสัยจึงท าหน้าท่ีเสมือนระบบ ๆ  หนึ่งท่ีท างานร่วมกันอย่างบูรณาการ
โดยมีพิพิธภัณฑ์ชุมชนมีชีวิต จังหวัดบึงกาฬ เป็นศูนย์กลางในการประสานงานและขับเคล่ือนกลไก 
การพัฒนา ซึ่งบทบาทหน้าท่ีของพิพิธภัณฑ์ชุมชนแต่ละแห่งในกลไกโซ่พิสัยโมเดลจะแตกต่างกันออกไป
ตามความสนใจหรือความเช่ียวชาญเฉพาะของพิพิธภัณฑ์ชุมชนนั้น ๆ เช่น พิพิธภัณฑ์โรงพยาบาลโซ่พิสัย
ก็จะน าเอาความเช่ียวชาญและระบบงานทางการแพทย์มาบูรณาการกับศิลปะบ าบัดพร้อมกับการ

ยกระดับโรงครัวของโรงพยาบาลให้บริการผู้ป่วยด้วยอาหารคุณภาพ ส่วนพิพิธภัณฑ์ชุมชนคล้าร่วมสมัย 



302     Local Administration Journal 16(2) • April – June,  2023 

ก็เน้นเรื่องการจัดการต้นทุนของชุมชนและการผลิตสินค้ามูลค่าสูงจากต้นคล้าท่ีส่งออกไปจ าหน่ายยัง
ห้างสรรพสินค้าในกรุงเทพมหานครด้วย เป็นต้น อย่างไรก็ตาม ในช่วงท่ีนักท่องเท่ียวหรือคณะศึกษาดูงาน
จากนอกพื้นท่ีเดินทางเข้ามาเรียนรู้แนวทางการพัฒนาท้องถ่ิน พิพิธภัณฑ์ชุมชนเหล่านี้ก็จะร่วมกัน
ออกแบบกิจกรรมการด าเนินงานเพื่อรองรับการมาเย่ียมเยือนของคณะนักท่องเท่ียวให้เกิดความ
ประทับใจและเกิดการกระจายรายได้สู่ประชาชนให้ได้มากท่ีสุด นอกจากนี้ สถานีเครือข่ายพิพิธภัณฑ์
ชุมชนยังเข้าไปมีบทบาทในการขับเคล่ือนงานพัฒนาท้องถ่ินร่วมกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องด้วย โดยเฉพาะ
อย่างย่ิงการท างานร่วมกันกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน โรงเรียน วัด หรือโรงพยาบาลท่ีอยู่ในเขตอ าเภอ
โซ่พิสัย ซึ่งเครือข่ายสถานีพิพิธภัณฑ์ชุมชนโดยเฉพาะอย่างย่ิงพิพิธภัณฑ์ชุมชนมีชีวิต จังหวัดบึงกาฬ 
มีบทบาทค่อนข้างมากในการผลักดันเชิงนโยบายหรือโครงการเพื่อยกระดับการพัฒนาเศรษฐกิจและ
วัฒนธรรมให้กับชาวบ้านในพื้นท่ี ตลอดจนบทบาทในการขับเคล่ือนกิจกรรมส่งเสริมเศรษฐกิจและ 
การท่องเท่ียวในระดับจังหวัดด้วย ซึ่งได้รับการประสานความร่วมมือกับส่วนราชการของจังหวัดบึงกาฬ 
ท่ีเก่ียวข้องในการเข้าไปท างานเพื่อยกระดับการท่องเท่ียวของจังหวัดบึงกาฬอย่างต่อเนื่องด้วย 

Table 1.  List of Community Museums Located in So Phisai District, Bueng Kan Province  

สถานีเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ 
ชุมชนมชีีวิต 

บริหารจัดการโดย ความโดดเด่น 

พิพิธภัณฑ์ชุมชนมีชีวิต  
จังหวัดบึงกาฬ 

สุทธพิงษ์ สุริยะ
และเครือข่าย
ชาวบ้าน 

แหล่งแหล่งเรียนรู้วิถีชีวิต วัฒนธรรม ภมูิปัญญา
พื้นบ้านของชาวอีสาน ตลาดชุมชน และ
ศูนยก์ลางขับเคลื่อนเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชน
ในเขตอ าเภอโซ่พิสัย จังหวัดบึงกาฬ 

แหล่งเรียนรู้บ้านขี้เหล็กใหญ่ ชาวบ้าน แหล่งเท่ียวชมภาพวาดกราฟฟิตี้พญานาคหรอื 
“ชุมชนกราฟฟิตี้พญานาค” 

พิพิธภัณฑ์ชุมชนคล้ารว่มสมัย ชาวบ้าน แหล่งเรียนรูก้ระบวนการพัฒนาและจ าหนา่ย
ผลิตภัณฑ์ชุมชนจากต้นคล้า 

พิพิธภัณฑ์ชุมชนต้นคล้า ชาวบ้าน แหล่งเรียนรูก้ระบวนการพัฒนาและจ าหนา่ย
ผลิตภัณฑ์ชุมชนจากต้นคล้า 

พิพิธภัณฑ์ชุมชนสวนธรรมพันไห ชาวบ้าน แห่งเรียนรูเ้ชิงธรรมะและแหล่งเยี่ยมชมศิลปะ 
ภมูิปญัญาด้ังเดิมของชุมชน 

พิพิธภัณฑ์ชุมชนคล้าแม่มหา ชาวบ้าน แหล่งท่องเท่ียวและเรียนรูว้ัฒนธรรมพื้นบ้าน
อีสานร่วมสมัย 

พิพิธภัณฑ์การปกครองท้องถ่ิน 
 อบต.หนองพันทา 

บุคลากรของ
องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน 

แหล่งเรียนรู้ประวัติศาสตร ์การปกครอง การ
พัฒนาท้องถ่ิน และจุดเท่ียวชมธุงพญานาคร่วม
สมัย 

พิพิธภัณฑ์โรงพยาบาลโซ่พิสัย บุคลากรของ
โรงพยาบาล 

แหล่งเรียนรู้แนวทางการใช้ศิลปะบ าบัดและการ
ผลิตอาหารคุณภาพส าหรบัผู้ป่วยด้วยโรงครัว
รว่มสมัยของโรงพยาบาล 

Source: Authors 
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Figure 5. Locations of the Life Community Museum Bueng Kan and Associated Community 

Museums under the So Phisai Model  
Source: Life Community Museum Bueng Kan 

ส าหรับการพัฒนาท้องถ่ินด้วยตัวแบบ “โซ่พิสัยโมเดล” เกิดขึ้นในลักษณะของการมีพิพิธภัณฑ์
เป็นศูนย์กลางการพัฒนาในระดับชุมชน (Museum-Centric Approach) ท้ังในด้านการระดมความร่วมมือ 
การบริหารเครือข่าย การจัดการต้นทุนของชุมชนเพื่อยกระดับเศรษฐกิจและกระจายรายได้ให้กับคนใน

พื้นท่ี โดยในปีล่าสุด พ.ศ. 2565 มีผู้มาเย่ียมชมพิพิธภัณฑ์ชุมชนมีชีวิต จังหวัดบึงกาฬมากกว่า 12,000 
คน รวมถึงมีหน่วยงานเข้ามาศึกษาการพัฒนาท้องถ่ินด้วยในชุมชนมากกว่า 300 องค์กรต่อปี เช่น คณะ
ศึกษาดูงานจากสถาบันพระปกเกล้า กระทรวงการต่างประเทศ รัฐมนตรีและผู้บริหารกระทรวงการ
อุดมศึกษา ฯ กระทรวงมหาดไทย การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (ททท.) บริษัทเอกชน สื่อมวลชน 
โรงเรียน องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและมหาวิทยาลัยจากท่ัวประเทศ เป็นต้น โดยผู้มาเย่ียมเยือนเหล่านี้

จะติดต่อมายังพิพิธภัณฑ์ชุมชนมีชีวิต จังหวัดบึงกาฬโดยตรง จากนั้นจะมีการออกแบบกิจกรรมการ
เรียนรู้และกระจายนักท่องเท่ียวไปชมสถานีเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชนตามจุดต่าง ๆ ในเขตอ าเภอโซ่พิสัย 
ซึ่งมีบริบทและความโดดเด่นแตกต่างกันออกไป โดยในสถานีเครือข่ายของพิพิธภัณฑ์แต่ละแห่งก็จะมี
กิจกรรมท่ีเช่ือมโยงให้ผู้คนภายนอกได้เรียนรู้และท าความเข้าใจกับบริบทหรือความสนใจเฉพาะของ
สถานีพิพิธภัณฑ์นั้น ๆ อย่างลึกซึ้ง พร้อมกับการจ าหน่ายสินค้าของชาวบ้านท่ีผลิตจากภูมิปัญญาของคน
ในชุมชนตามสถานีพิพิธภัณฑ์ชุมชนนั้น ๆ ท่ีผ่านการยกระดับคุณภาพและออกแบบให้มีความร่วมสมัย
ด้วยงานศิลปะท่ีเช่ือมโยงกับวิถีชีวิตหรือเรื่ องราวท่ีจัดแสดงในพิพิธภัณฑ์ชุมชนนั้น ๆ เช่น สถานี
พิพิธภัณฑ์ชุมชนคล้าร่วมสมัย นอกจากจะมีการจัดแสดงผลิตภัณฑ์จากต้นคล้าแล้ว ก็จะมีกิจกรรม
ส่งเสริมการเรียนรู้เก่ียวกับกระบวนการผลิตสินค้าจากต้นคล้าด้วยกรรมวิธีด้ังเดิมให้ผู้มาเย่ียมชม
พิพิธภัณฑ์ได้มีส่วนร่วมต้ังแต่กระบวนการต้นน้าจนถึงกระบวนการผลิตเป็นสินค้าและบรรจุภัณฑ์ต่าง ๆ  
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อีกท้ัง ยังมีสินค้าท่ีผลิตจากต้นคล้ามาจ าหน่ายให้ผู้มาเย่ียมชมด้วยโดยสินค้าเหล่านี้ได้รับการออกแบบให้
มีความร่วมสมัยโดยใช้ทีมนักออกแบบหรือศิลปินท้องถ่ินจากพิพิธภัณฑ์ชุมชนมีชีวิต จังหวัดบึงกาฬมา
ช่วยให้ค าแนะน าแก่ชาวบ้าน ซึ่งกลไกในลักษณะนี้ก่อให้เกิดการกระจายรายได้ในชุมชนโดยเฉพาะอย่าง
ย่ิงสถานีเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชนของชาวบ้านซึ่งมีรายได้เพ่ิมขึ้นจากการท่องเท่ียวและการจ าหน่าย
สินค้าให้กับผู้มา เย่ียมเยือน รวมถึงส่งไปจ าหน่ายยังห้างสรรพสินค้าในกรุงเทพ ฯ เฉล่ียประมาณ  
8,000 - 12,000 บาทต่อเดือน ดังนั้น สถานีเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ชุมชนแห่งหนึ่ง ๆ นอกจากจะเป็นพ้ืนท่ีใน
การเสริมสร้างความเป็นหนึ่งเดียวกันและยกระดับความเข้มแข็งในการจัดการชุมชนอย่างมีส่วนร่วมแล้ว 
ยังเป็นพื้นท่ีสร้างอาชีพ พัฒนาทักษะ และกระจายรายได้ให้กับชาวบ้านในชุมชนได้เป็นอย่างดีอีกด้วย 

 

Figure 6. Museum-Centric Local Development Approach of the Life Community Museum Bueng 

Kan   
Source: Authors 

ตัวแบบการจัดการต้นทุนของชุมชน 

ในพ้ืนท่ีหนึ่ง ๆ มีต้นทุนหลายประเภทท่ีสามารถน ามายกระดับเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับระบบ

เศรษฐกิจของท้องถ่ินได้อย่างรอบด้าน อย่างไรก็ตาม ความหลากหลายของต้นทุนท่ีมีอยู่ในชุมชนหนึ่ง ๆ 
อาจเป็นท้ังโอกาสและความท้าทายต่อการพัฒนาได้เพราะหากต้นทุนแต่ละประเภทไม่ได้รับการจัดการ
อย่างเหมาะสมก็จะส่งผลกระทบต่อมูลค่าและคุณค่าของต้นทุนเหล่านั้นได้ ดังจะเห็นได้จากบทเรียนของ
โครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ท่ีหลายต าบลมีสินค้าใกล้เคียงกันหรือเป็นประเภทเดียวกันเกือบ
ท้ังหมดท าให้คุณค่าและมูลค่าของต้นทุนชุมชนลดหายไป อย่างไรก็ตาม ตัวแบบการจัดการต้นทุนของ
ชุมชนตามแนวทางโซ่พิสัยโมเดลให้ความส าคัญอย่างมากกับการสร้างอัตลักษณ์ของผลิตภัณฑ์เพ่ือเพ่ิม
มูลค่าให้กับต้นทุนท่ีมีอยู่ในชุมชน โดยตระหนักว่าครัวเรือนแต่ละแห่งจะมีทรัพยากรหรือของดีใน
ครัวเรือนนั้น ๆ แตกต่างกันไป บางครัวเรือนอาจมีทรัพยากรหรือต้นทุนมากกว่าหนึ่งอย่างซึ่งอาจอยู่ใน
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รูปแบบของความรู้ ภูมิปัญญา ทักษะอาชีพ การเกษตร ท่ีต้ังทางภูมิศาสตร์ ความเช่ียวชาญในการผลิต
สินค้าหรือให้การบริการบางอย่างท่ีเป็นมรดกตกทอดมาหลายรุ่น สิ่งเหล่านี้คือต้นทุนหรอื “ของดี” ท่ีมีอยู่
เดิมในครัวเรือนนั้น ๆ  และจะถูกยกระดับไปสู่การสร้างมูลค่าเพ่ิมโดยผู้เช่ียวชาญด้านงานศิลปะและการ
ออกแบบของพิพิธภัณฑ์ชุมชนมีชีวิต จังหวัดบึงกาฬเพื่อแสวงหารูปแบบหรือแนวทางในการจัดการ
ต้นทุนของชาวบ้านท่ีเหมาะสม เพื่อให้ต้นทุนเหล่านี้กลายเป็นสินค้าหรือบริการท่ีมีความร่วมสมัย 
น่าสนใจ และแข่งขันได้ในตลาดเสรี อีกท้ังต้นทุนของแต่ละครัวเรือนเหล่านี้ยังจะถูกน าไปออกแบบเป็น
กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ให้กับนักท่องเท่ียวหรือผู้มาเย่ียมเยือนของสถานีพิพิธภัณฑ์ชุมชนนั้น ๆ 
เพ่ือให้กลุ่มคนท่ีมาเย่ียมชมได้เข้าใจและตระหนักถึงคุณค่าของทรัพยากรชุมชนในเรื่องนั้น ๆ  อย่างลึกซึ้ง
ด้วย 

 

Figure 7. The So Phisai Model’s Community Resources Management 
Source: Authors 

ดังนัน้ การจัดการต้นทุนของชุมชนตามแนวทางโซ่พิสัยโมเดลในลักษณะดังกล่าวจึงไม่ได้เกิดขึ้น
แบบบนลงล่าง (Top-Down Approach) แต่การยกระดับต้นทุนของชุมชนจะเริ่มต้นจากความต้องการฐาน
รากท่ีแท้จริงเพราะมาจากความต้องการของชาวบ้าน โดยหากครอบครัวหรือครัวเรือนหนึ่ง ๆ  ต้องการท่ี
จะเข้ ามาเป็นสมาชิกหรือภาคี เครือข่ ายพิพิธภัณฑ์ ชุมชนเพื่ อขับเคล่ือนระบบเศรษฐกิจ  
การท่องเท่ียว และสร้างรายได้ให้กับครอบครัวของตนเอง ก็จะมีการติดต่อมายังพิพิธภัณฑ์ชุมชนมีชีวิต 

จังหวัดบึงกาฬ เพื่อน าเสนอให้เห็นว่าครอบครัวตนเองมีทรัพยากร ต้นทุน หรือของดีประเภทไหนบ้าง 
ท่ีจะพอสามารถน าไปยกระดับเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมและออกแบบเป็นกิจกรรมทางเศรษฐกิจเพ่ือสร้าง
รายได้ให้กับคนในครอบครัวได้บ้าง จากนั้น พิพิธภัณฑ์ชุมชนมีชีวิต จังหวัดบึงกาฬ ก็จะให้ค าแนะน า
เก่ียวกับแนวทางการจัดการพื้นท่ี สถาปัตยกรรมอาคารบ้านเรือน และแนวทางยกระดับต้นทุนของ
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ครัวเรือนดังกล่าวให้มีความโดดเด่นโดยใช้งานศิลปะและงานออกแบบให้มีความร่วมสมัยเข้าไปช่วย
ยกระดับต้นทุนของชาวบ้านให้มีความน่าสนใจและเอกลักษณ์มากย่ิงขึ้น ดังนั้น พิพิธภัณฑ์ชุมชนมีชีวิต 
จังหวัดบึงกาฬจึงมีบทบาทเป็นศูนย์กลางของการบริหารเครือข่ายและการจัดการต้นทุนของชุมชน 
ท่ีสามารถสร้างอาชีพและกระจายรายได้ให้กับชาวบ้านในชุมชนได้อย่างครอบคลุมและเสมอภาค 

สรุปและอภิปรายผล 

พิพิธภัณฑ์ชุมชนมีชีวิต จังหวัดบึงกาฬ คือพิพิธภัณฑ์ระดับชุมชน (Community Museum) ท่ีถูก
จัดต้ังขึ้นมาและบรหิารจัดการอย่างมีส่วนร่วมโดยเครือข่ายของชาวบ้านในชุมชนโดยมีผู้น าคนส าคัญคือ
คุณสิทธิพงษ์ สุริยะ ท่ีเป็นต้นแบบผลักดันการพัฒนาท้องถ่ินด้วยกลไกพิพิธภัณฑ์ชุมชนมาอย่างต่อเนื่อง 
อย่างไรก็ตาม ประเด็นส าคัญท่ีท าให้แนวคิดของพิพิธภัณฑ์ชุมชนมีชีวิตแตกต่างจากพิพิธภัณฑ์ชุมชนอ่ืน

ท่ัวไปคือพิพิธภัณฑ์ชุมชนมีชีวิตน าเอาสิ่งของ เรื่องราว บริบททางแวดล้อมเฉพาะทาง ภูมิปัญญา สังคม 
วัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ หรือต้นทุนด้านอ่ืน ๆ ของชุมชนมาน าเสนอให้เห็นถึงความเก่ียวโยงกับ “ชีวิต” 
ของคนในชุมชนนั้น ๆ ซึ่งหากพิจารณาบทบาทและรูปแบบการด าเนินงานของพิพิธภัณฑ์ชุมชนมีชีวิต 
จังหวัดบึงกาฬ จะสะท้อนให้เห็นความโดดเด่นอยู่สองลักษณะ กล่าวคือ ลักษณะแรกพิพิธภัณฑ์ชุมชน 
มีชีวิตเน้นการจัดแสดงสิ่งของ เรื่องราว หรือบริบทต่าง ๆ ท่ีเช่ือมโยงกับ “ชีวิต (Life)” ของคนในชุมชน

หรือท้องถ่ินนั้น ๆ ส่วนลักษณะท่ีสองคือรูปแบบการจัดการของพิพิธภัณฑ์เพื่อน าเสนอบริบทแวดล้อม
ด้านต่าง ๆ ของชุมชนให้เกิดการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมอย่าง “มีชีวิต (Living)” ของกลุ่มคนท่ีมาเย่ียม
เยือนพิพิธภัณฑ์โดยเปิดโอกาสให้คนเหล่านี้ได้สัมผัสกับความด้ังเดิม ความคลาสสิคของวิถีชีวิตหรือ
บริบทแวดล้อมทางเศรษฐกิจและวัฒนธรรมของคนในชุมชนอย่างรอบด้านตามแนวทางพิพิธภัณฑ์นิเวศ 
(Ecomuseum) ตลอดจนมีการออกแบบกระบวนการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมให้ผู้เย่ียมชมได้เกิดความ
ตระหนักต่อคุณค่าและเข้าใจถึงแก่นแท้ของภูมิปัญญา เรื่องราว และวิถีชีวิตของคนในชุมชนนั้น ๆ ได้

อย่างเพลิดเพลินและเป็นธรรมชาติ ในขณะท่ีพิพิธภัณฑ์ชุมชนอ่ืนจะเน้นการพัฒนากิจกรรมหรือการจัด
แสดงวัตถุสิ่งของเป็นหลักมากกว่าท่ีการน าเสนอ “ชีวิต” และบริบทแวดล้อมของคนในพ้ืนท่ีนั้น ๆ “อย่าง
มีชีวิต” 

การพัฒนาท้องถ่ินตามแนวทางโซ่พิสัยโมเดลท่ีใช้พิพิธภัณฑ์เป็นกลไกในการยกระดับเศรษฐกิจ 
การท่องเท่ียว และกระจายรายได้ให้กับคนในชุมชนนั้น แตกต่างจากแนวทางหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์
หรือโอท็อปเพราะกลไกพิพิธภัณฑ์ชุมชนไม่ได้มุ่งเน้นเพียงการยกระดับคุณภาพของผลิตภัณฑ์เป็นหลัก 
แต่มุ่งเน้นออกแบบและจัดการนิเวศของการพัฒนาชุมชนหรือท้องถ่ินท้ังหมด (Ecomuseum) ตลอดจน
พิพิธภัณฑ์ชุมชนยังมีศักยภาพในการกระจายรายได้ให้กับชาวบ้านท่ีครอบคลุมคนทุกกลุ่ม (Inclusive 
Development) ได้ดีมากกว่าแนวทางหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ท่ีรายได้กระจุกตัวอยู่เฉพาะสมาชิกของ
กลุ่มอาชีพท่ีเช่ียวชาญในการผลิตสินค้าอย่างใดอย่างหนึ่งเท่านั้นในขณะท่ีกลุ่มคนอ่ืนซึ่งไม่เช่ียวชาญใน

เรื่องนั้นถูกละเลยไป เช่น หากชุมชนนั้น ๆ เน้นเรื่องผลิตภัณฑ์ยาสมุนไพรโบราณเป็นหลัก กลุ่มคนท่ีมี
ทักษะและความเช่ียวชาญเรื่องสมุนไพรหรือแพทย์พื้นบ้านในชุมชนนั้นก็จะได้รับประโยชน์โดยตรงใน
ขณะท่ีชาวบ้านส่วนใหญ่ซึ่งไม่มีความเช่ียวชาญในเรื่องนี้แต่มีความสามารถด้านอ่ืนกลับไม่ได้รับ
ประโยชน์จากโครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ดังกล่าว ดังนั้น รายได้และประโยชน์โดยส่วนใหญ่จึง
กระจุกตัวอยู่ในกลุ่มคนท่ีเป็นสมาชิกหรือเช่ียวชาญในเรื่องนั้น ๆ  เป็นหลัก ไม่กระจายไปยังคนกลุ่มอ่ืนใน
ชุมชน ในทางตรงกันข้าม กลไกพิพิธภัณฑ์ชุมชนเปิดโอกาสให้ครอบครัวทุกครัวเรือนท่ีมีความเช่ียวชาญ
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ด้านต่าง ๆ มีต้นทุน หรือ “ของดี” อันเป็นมรดกทางภูมิปัญญาของแต่ละครอบครัวซึ่งมีความหลากหลาย
ให้มีโอกาสเข้ามาเป็นเครือข่ายสมาชิกของพิพิธภัณฑ์ชุมชนได้อย่างเสมอภาค เพราะย่ิงสถานีเครือข่าย
พิพิธภัณฑ์ชุมชนมีความหลากหลายมากเท่าใดก็จะท าให้ดึงดูดความสนใจของนักท่องเท่ียวมากขึ้นและ
กระจายรายได้ให้กับคนในชุมชนได้อย่างครอบคลุมมากย่ิงขึ้นด้วย (Inclusive Development) ดังนั้น 
“โซ่พิสัยโมเดล” หรือแนวทางการพัฒนาท้องถ่ินด้วยกลไกพิพิธภัณฑ์ชุมชนจึงเป็นอีกหนึ่งแนวทางท่ี
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน องค์กรชุมชน หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องสามารถน าไปปรับใช้เพ่ือเป็นอีกหนึ่ง
ระบบหรือทางเลือกในการพัฒนาเศรษฐกิจและการท่องเท่ียวให้กับคนในชุมชนร่วมกันกับโครงการพัฒนา
อ่ืน ๆ ในท้องถ่ินของตนเองได้ อันจะท าให้เกิดการเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับการจัดการชุมชน 
ยกระดับกระบวนการเรียนรู้ของชุมชน และก่อให้เกิดการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากของชุมชนได้อย่าง
ย่ังยืนในท่ีสุด 

อย่างไรก็ตาม แม้ว่าพิพิธภัณฑ์ชุมชนจะเป็นกลไกท่ีมีศักยภาพในการยกระดับเศรษฐกิจและ
สังคมของท้องถ่ิน แต่บทเรียนการพัฒนาท้องถ่ินตามแนวทางโซ่พิสัยโมเดลสะท้อนให้เห็นข้อจ ากัดหลัก ๆ  
อยู่สองเรื่องท่ีต้องค านึงถึงหากมีการน ากลไกพิพิธภัณฑ์ชุมชนไปขยายผลหรือขับเคล่ือนในพ้ืนท่ีหนึ่ง ๆ 
ประเด็นแรกคือบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและส่วนราชการในพ้ืนท่ี (Local Authority) ซึ่ง

บทบาทของหน่วยงานเหล่านี้คือเงื่อนไขส าคัญอย่างมากท่ีจะเก้ือหนุนให้พิพิธภัณฑ์ชุมชนสามารถด ารง
อยู่และด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพเพราะหน่วยงานเหล่านี้มีอ านาจหน้าท่ีโดยตรงในการตัดสินใจ
ขับเคล่ือนงานในพื้นท่ีรับผิดชอบของตนเอง ซึ่งงานพัฒนาบางเรื่องเก่ียวพันกับมิติทางกฎหมายและ
อ านาจหน้าท่ีของภาครัฐ เช่น งานจะพัฒนาพื้นท่ีริมถนนของชุมชนเพื่อปลูกต้นไม้ประจ าถ่ินและท าเป็น
ย่านท่องเท่ียวจะท าโดยไม่ได้รับอนุมัติจากส่วนราชการท่ีเก่ียวข้องไม่ได้ ดังนั้น ความสัมพันธ์และความ

ร่วมมือระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินหรือส่วนราชการท่ีเก่ียวข้องจึงเป็นเงื่อนไขส าคัญอย่างมาก 
ท่ีจะช่วยให้การด าเนินงานของพิพิธัณฑ์ชุมชนในพ้ืนท่ีหนึ่ง ๆ ด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ส่วนประเด็นท่ีสองคือการขับเคล่ือนพิพิธภัณฑ์ให้มีความน่าสนใจและประสบความส าเร็จได้จ าเป็นต้อง 
มีผู้น าเครือข่ายท่ีมีความสามารถและประสบการณ์ด้านงานศิลปะหรือทักษะการออกแบบ (Local Artist 
And Designer) เพื่อจัดการทรัพยากรของชุมชน การจัดแสดงของพิพิธภัณฑ์ชุมชน และการน าเสนอ
เรื่องราวหรือวิถีชีวิตของคนในชุมชนให้มีความร่วมสมัยและน่าสนใจ ดังนั้น การขับเคล่ือนพิพิธภัณฑ์
ชุมชนในพื้นท่ีต่าง ๆ  ต้องใช้กลุ่มคนท่ีมีความสามารถทางศิลปะและการออกแบบมาช่วยยกระดับต้นทุน
ของชุมชนประเภทต่าง ๆ โดยอาจเป็นกลุ่มศิลปินหรือดีไซน์เนอร์ในท้องถ่ิน เป็นต้น ดังนั้น การขับเคล่ือน
กลไกพิพิธภัณฑ์ชุมชนโดยเฉพาะอย่างย่ิงในเขตพ้ืนท่ีชนบทจึงมีความท้าทายในประเด็นนี้ค่อนข้างสูง
เพราะขาดแคลนกลุ่มคนท่ีมีความสามารถด้านงานศิลปะและการออกแบบมาช่วยยกระดับการจัดการ
ต้นทุนของชุมชน อย่างไรก็ตาม ในเขตชนบทบางแห่งอาจมีกลุ่มคนรุ่นใหม่ท่ีเป็นเยาวชน นักศึกษา หรือ

ชาวบ้านท่ีมีความเช่ียวชาญในงานศิลปะ หัตถกรรมพื้นบ้านท่ีมีความคิดสร้างสรรค์และมาช่วยขับเคล่ือน
งานของพิพิธภัณฑ์ชุมชนให้มีความน่าสนใจได้ ท้ังนี้ ขึ้นอยู่กับบริบทเฉพาะของต้นทุนทางทรัพยากร
มนุษย์ในพ้ืนท่ีนั้น ๆ เป็นหลัก ซึ่งบทเรียนจากโซ่พิสัยโมเดลสะท้อนให้เห็นว่าความร่วมมือกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินหรือส่วนราชการท่ีเก่ียวข้องและผู้น าเครือข่ายท่ีมีความสามารถด้านงานศิลปะและ
การออกแบบคือเงื่อนไขส าคัญท่ีอาจเป็นท้ังข้อจ ากัดและปัจจัยเก้ือหนุนการท างานของพิพิธภัณฑ์ชุมชน
ให้ประสบความส าเร็จได้อย่างมีประสิทธภิาพ 
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โซ่พิสัยโมเดลกับทฤษฎภีาคภิีบาลในประเทศไทย  

โซ่พิสัยโมเดลสะท้อนให้เห็นว่าพิพิธภัณฑ์ คือ ภาคส่วนท่ีขาดหายไป (Missing Sector) 
หรือได้รับความสนใจน้อยมากในงานศึกษาวิจัยภาคีภิบาล (Collaborative Governance) ของนักวิชาการ
ในประเทศไทย เพราะงานศึกษาความร่วมมือในระบบบริหารกิจการสาธารณะหรือภาคีภิบาลโดยส่วน
ใหญ่ ไม่ว่าจะอยู่ภายใต้กระบวนทัศน์การจัดการภาครัฐแนวใหม่ (NPM) ต่างให้ความส าคัญกับความ
ร่วมมือแบบปิด (Closed Collaborative System) ระว่างภาครัฐกับภาคเอกชนเป็นหลัก ส่วนงานศึกษา
ภายใต้กระบวนทัศน์การจัดการปกครองแนวใหม่ (NPG) ก็ล้วนให้ความส าคัญไปท่ีบทบาทของภาครัฐ 
(Public Sector) ภาคเอกชน (Private Sector) ภาคประชาสังคม (Civil Sector) ภาควิชาการ (Academic 
Sector) หรือภาคสื่อสารมวลชน (Mass Media Sector) เป็นหลัก โดยไม่ได้ให้ความสนใจกับ “ภาคส่วน
พิพิธภัณฑ์ (Museum Sector)” มากนัก ท้ัง ๆ ท่ีภาคส่วนพิพิธภัณฑ์ดังกล่าวก็มีบทบาทเชิงการพัฒนาไม่
ด้อยไปกว่าหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน หรือภาคส่วนอ่ืน ๆ (Duncan, 2006; Sonoda, 2016; Garthe, 
2023) ไม่ว่าจะเป็นบทบาทในการพัฒนาเศรษฐกิจ การเรียนรู้ นวัตกรรม และการท่องเท่ียวในระดับ

ท้องถ่ินหรือแม้กระท่ังบทบาทในการเสริมสร้างความร่วมมือระหว่างประเทศ (Basu & Modest, 2015; 
Yoshihara, 2016) อีกท้ัง พิพิธภัณฑ์แต่ละประเภท เช่น พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ พิพิธภัณฑ์ธนาคาร 
พิพิธภัณฑ์ประวัติศาสตร์ พิพิธภัณฑ์ภัยพิบัติทางธรรมชาติ พิพิธภัณฑ์อาหาร ฯลฯ ยังมีบุคลากร นักวิจัย 
หรือผู้เช่ียวชาญเฉพาะทาง (Specialist) ท่ีมีศักยภาพและเข้าไปมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมตามภารกิจ
หรือความเช่ียวชาญของพิพิธภัณฑ์นั้น ๆ อย่างต่อเนื่อง แต่ความสนใจในบทบาทของพิพิธภัณฑ์เหล่านี้

ภายใต้งานศึกษาทฤษฎีภาคีภิบาลในประเทศไทยยังมีน้อยมาก โดยส่วนใหญ่เป็นการแยกศึกษาบทบาท
ของพิพิธภัณฑ์ภายใต้แนวคิดพิพิธภัณฑ์วิทยา (Museology) โดยตรง ซึ่งมิได้ค านึงถึงแบบแผนความ
ร่วมมือองค์รวมในระดับพื้นท่ี ดังนั้น ผู้เขียนเช่ือว่าหากมีงานศึกษาบทบาท กลไก และความสัมพันธ์ของ
ภาคส่วนพิพธิภัณฑ์ (Museum Sector) ในระบบความร่วมมือของการบริหารกิจการสาธารณะด้านต่าง ๆ  
ก็จะน าไปสู่การขยายพรมแดนองค์ความรู้ของทฤษฎีภาคีภิบาล (Collaborative Governance) ให้สมบูรณ์
มากย่ิงขึ้นได้ 

นอกจากนี้ โซ่พิสัยโมเดลยังสะท้อนให้เห็นถึงแนวทางการพัฒนาท้องถ่ินท่ีมีพิพิธภัณฑ์ 
เป็นศูนย์กลางตามตัวแบบความร่วมมือแนวระนาบ (Horizontal Collaboration) ซึ่งเกิดขึ้นผ่านกลไกการ
ท างานร่วมกันระหว่างสถาบันหลายประเภทในท้องถ่ินและพ่ึงพาระบบบริหารจัดการด้วยกระบวนการ 
มีส่วนร่วมและการตัดสินใจท่ีกระจายอ านาจไปยังภาคีสมาชิกของเครือข่ายท่ีอยู่ในท้องถ่ินนั้น ๆ  
ซึ่งแตกต่างจากแนวทางการพัฒนาท้องถ่ินตามตัวแบบความร่วมมือแนวด่ิง (Vertical Collaboration) 

ท่ีเน้นรวมศูนย์อ านาจการตัดสินใจไว้ท่ีสถาบันใดสถาบันหนึ่งและขับเคล่ือนการพัฒนาด้วยกระบวนการ
จัดการเชิงล าดับขั้นบังคับบัญชาเป็นหลัก (Agranoff & McGuire, 2003: 21-22; Kooiman, 2003, 
Greenwood, Singer, & Willis, 2021) ซึ่งกรณีของโซ่พิสัยโมเดลได้สะท้อนให้เห็นถึงศักยภาพของกลไก
ร่วมมือแนวระนาบท่ีมีอิทธพิลต่อการยกระดับเศรษฐกิจและสร้างการกระจายรายได้ให้กับคนในชุมชนได้
อย่างครอบคลุม (Inclusive Approach) ผ่านบทบาทของพิพิธภัณฑ์ชุมชน ดังนั้น ตัวแบบการพัฒนาท่ีมี
พิพิธภัณฑ์ศูนย์กลาง (Museum-Centric Approach) ตามแนวทางโซ่พิสัยโมเดลจึงเป็นอีกหนึ่งทางเลือก
หรือรูปแบบในการแก้ไขปัญหาความยากจนและความเหล่ือมล้าในสังคมไทยได้อย่างย่ังยืน เพราะการจะ
ขับเคล่ือนกลไกพิพิธภัณฑ์ให้กลายเป็นศูนย์กลางการพัฒนาท้องถ่ินได้ต้องอาศัยความเข้มแข็งและกลไก
ความร่วมมือฐานรากในระดับชุมชนให้สามารถขับเคล่ือนการท างานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 



The So Phisai Model    309 

ดังนั้น โซพิสัยโมเดลจึงสะท้อนให้เห็นลักษณะจ าเพาะอีกหนึ่งประเภทของตัวแบบความร่วมมือแนว
ระนาบ (Horizontal Collaborative Model) ในทฤษฎีภาคีภิบาลซึ่งกลไกของความร่วมมือในพื้นท่ีถูก
ประกอบสร้างขึ้นมาโดยมีพิพิธภัณฑ์ชุมชนอยู่ในระบบและโครงสร้างหลักของการจัดการปกครองแบบ
ภาคีภิบาลในท้องถ่ิน (Local Collaborative Governance)  

ข้อเสนอแนะ 

1) ขอ้เสนอเชิงการพฒันา (Practical Suggestion) บทความนี้สะท้อนให้เห็นว่าพิพิธภัณฑ์คือ อีก
หนึ่งกลไกท่ีมีศักยภาพส าหรับน าไปใช้จัดการต้นทุนของชุมชนและยกระดับเศรษฐกิจ การท่องเท่ียว ใน
ท้องถ่ินได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน องค์กรชุมชน หรือหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องสามารถน าบทเรียนการด าเนินงานของโซ่พิสัยโมเดลไปปรับใช้ในการจัดการทรัพยากรของ

ชุมชนหรือ “ทดลอง” จัดต้ังกลไกพิพิธภัณฑ์ชุมชนประเภทต่าง ๆ  ท่ีสอดคล้องกับบริบทของพ้ืนท่ีตนเอง 
แล้วน าเอาองค์ความรู้และประสบการณ์ท่ีได้จากการท างานมาแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีขับเคล่ือนเรื่องกลไกพิพิธภัณฑ์ชุมชนในพ้ืนท่ีต่าง ๆ ท่ัวประเทศไทย 

2) ข้อเสนอเชิงการวิจัยในอนาคต (Future Research Agendas) งานศึกษานี้สะท้อนให้เห็นว่า
พิพิธภัณฑ์ชุมชนท่ีมีอยู่ในประเทศไทยยังมีข้อจ ากัดในการด าเนินงานหลายด้าน อีกท้ัง บทบาทของ

พิพิธภัณฑ์ในงานศึกษาทฤษฎีภาคีภิบาลโดยเฉพาะอย่างย่ิงในระดับท้องถ่ิน (Local Collaborative 
Governance) ยังมีอยู่น้อยมาก ดังนั้น ผู้เขียนจึงมองว่างานวิจัยในอนาคตควรให้ความสนใจไปท่ีสอง
ประเด็นหลัก โดยประเด็นแรกคืองานศึกษาวิจัยเชิงเปรียบเทียบ (Comparative Research) เพื่อแสวงหา 
“เงื่อนไข” ท่ีส่งผลต่อการยกระดับการด าเนินงานของพิพิธภัณฑ์ชุมชนให้กลายเป็นตัวน าการพัฒนาใน
ระดับท้องถ่ินได้อย่างมีศักยภาพ ส่วนประเด็นท่ีสองคือการน าเอาทฤษฎีภาคีภิบาลมาใช้อธิบายตัวแบบ 
(Typological Research) และศึกษาบทบาทเชิงการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม หรือการเมืองของพิพิธภัณฑ์

ในประเทศไทยไม่ ว่าจะเป็นพิพิธภัณฑ์เมือง (City Museum) หรือพิพิธภัณฑ์ชุมชน  (Community 
Museum) โดยพิจารณาแบบแผนความสัมพันธ์ (Interactive Relation) บทบาทของผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
(Actors) และโครงสร้างหรือกลไกการจัดการความร่วมมือท่ีเกิดขึ้น (Governing System) ว่ามีผลกระทบ
เชิงการพัฒนาของพ้ืนท่ีนั้น ๆ อย่างไรบ้าง ซึ่งจะท าให้นักวิจัยสามารถสร้างตัวแบบของระบอบการจัดการ
ความร่วมมือหนึ่ง ๆ (Collaborative Regimes) ท่ีสามารถขยายพรมแดนองค์ความรู้ของทฤษฎีภาคีภิบาล
ได้อย่างเป็นรูปธรรมมากขึ้น  
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