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บทคัดย่อ  
การวิจัยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) เพื่อพัฒนาคู่มือบูรณาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ

ด้วยตนเองกับการท างานเพื่อบริการการท่องเที่ยวชุมชน OTOP นวัตวิถี ในจังหวัดเชียงราย 
2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ก่อนเรียนกับหลังเรียนจากการใช้คู่มือบูรณาการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยตนเอง 3) เพื่อประเมินการพึงพอใจต่อคู่มือบูรณาการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษด้วยตนเอง งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง กลุ่มเป้าหมาย คือ ชุมชนทั้ง 4 ใน 
2 อ าเภอของจังหวัดเชียงราย เครื่องมือวิจัยประกอบด้วย 1) แบบส ารวจ 2) คู่มือภาษาอังกฤษ 
3) แบบทดสอบก่อนเรียนกับหลังเรียน 4) แบบประเมินความคิดเห็นการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และสถิติเชิงอนุมาน คือ การทดสอบค่าที  

ผลการวิจัยพบว่า 1) การพัฒนาคู่มือฯ ที่เหมาะสมกับชุมชนทั้ง 4 ที่
ประกอบด้วยเนื้อหา 5 บท ที่แตกต่างกัน และรหัสคิวอาร์ (QR Code) เพื่อสแกนฟังเสียงใน
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บทนั้น ๆ 2) ผลสัมฤทธ์ิการใช้คู่มือการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยตนเองส าหรับชุมชนท่องเที่ยว 
OTOP นวัตวิถี หลังการใช้คู่มือมีค่าสูงกว่าก่อนการใช้คู่มืออย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 3) ความพึงพอใจทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.72; S.D. = 0.44) เมื่อพิจารณา
รายข้อพบว่า ด้านเนื้อหาตรงตามความต้องการของผู้เรียน มีค่าความพึงพอใจสูงสุด อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด (  = 4.825; S.D. = .382) 
 
ค าส าคัญ : การบูรณาการเรียนรู้, การท่องเที่ยวชุมชน, โครงการชุมชนท่องเที่ยว,  
 OTOP นวัตวิถี  
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Abstracts  

 The objectives of this research are as follow: 1) to develop a 
manual for Self-authored Integrated Learning (SAIL) of English with social 
service of the OTOP Inno-life Tourism-Based Communities in Chiang Rai 
Province; 2) to compare the learning achievement of pre-test and post-test 
after using a manual for tourist guides of Self-authored Integrated Learning; 
and 3) to assess the satisfaction of using the manual for Self-authored 
Integrated Learning. It is a quasi-experimental research. Population in research 
consists of four communities of two districts in Chiang Rai Province. A research 
instrument is comprised of survey form, manual for tourist guides, pre-test and 
post-test form, and self-learning assessment form. The research data are 
analyzed by descriptive statistics through mean, percentage, and standard 
deviation and inferential statistics through t-test.  
 The results reveal that 1) the development of a manual for tourist 
guides is suitable for four communities which are combined with five different 
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chapters and Quick Response (QR) Codes to scan to listen all lessons; 2) the 
learning achievement of such a manual of Self-authored Integrated Learning 
for the OTOP Inno-life Tourism-based Community is significantly higher than 
pre-test, which is at 0.01 level of significance; 3) the satisfactions of using such 
a manual for all aspects are at highest level (  = 4.72; S.D. = 0.44). If it is 
considered to each aspect, it is found that the aspect of contents related to 
satisfaction of learners is at highest score which is at highest level (  = 4.825; 
S.D. = 0.382).  
 
Keywords: Integrated Learning, Community-based Tourism (CBT), Tourism-

based Communities Model, OTOP Inno-life   
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บทน า  
 เนื่องจากยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-2580) มีวิสัยทัศน์ที่ว่า “ประเทศไทยมี
ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง” (ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-2580), 2561: 5) ทั้งนี้ การประเมินผลการพัฒนา
ตามยุทธศาสตร์ชาติดังกล่าวประกอบด้วย 1) ความอยู่ดีมีสุขของคนไทยและสังคมไทย 2) ขีด
ความสามารถในการแข่งขัน การพัฒนาเศรษฐกิจ และการกระจายรายได้ 3) การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ 4) ความเท่าเทียมและความเสมอภาคของสังคม 5) ความ
หลากหลายทางชีวภาพ คุณภาพของสิ่งแวดล้อม และความย่ังยืนของทรัพยากรธรรมชาติ 6) 
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการเข้าถึงการให้บริการของภาครัฐ (ยุทธศาสตร์ชาติ 
(พ.ศ. 2561-2580), 2561) นอกจากนี้ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่  12 
(พ.ศ. 2560-2564) ยุทธศาสตร์ที่ 3 การสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขันได้อย่าง
ยั่งยนื ได้ให้ความส าคัญกับการบริหารเศรษฐกิจมหภาคให้มีเสถียรภาพ เพิ่มประสิทธิภาพภาค
การเงิน และดูแลวินัยทางการเงินการคลัง ควบคู่กับการด าเนินยุทธศาสตร์สร้างความเข้มแข็ง
ให้กับเศรษฐกิจรายสาขา ทั้งภาคเกษตร อุตสาหกรรม และบริการที่เป็นฐานรายได้เดิมและ
ขยายสาขาการผลิตและบริการใหม่ ๆ ส าหรับอนาคต (แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับท่ีสิบสอง (พ.ศ. 2560-2564), ม.ป.ป.) คณะรัฐมนตรีจึงมีมติ เมื่อวันที่ 16 
มกราคม พ.ศ. 2561 ให้ความเห็นชอบแนวทางการจัดท างบประมาณรายจ่ายเพิ่มเติมประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561 จ านวน 150,000 ล้านบาท ทั้งนี้ เพื่อให้มีความสอดคล้องกับการ
พัฒนาประเทศโดยก าหนดแนวทางไว้ 3 ประการ (กรมการพัฒนาชุมชน, ม.ป.ป.) ได้แก่ 1) 
การพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก ยกระดับสวัสดิการ ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ สร้างโอกาสใน
อาชีพและการจ้างงาน 2) การพัฒนาเชิงพื้นที่ผ่านกระบวนการประชาคม การเข้าถึงแหล่ง
เงินทุน ในการพัฒนาอาชีพและสร้างรายได้ในชุมชน สนับสนุนวิสาหกิจชุมชน และส่งเสริม
การท่องเที่ยวชุมชน เช่ือมโยงเส้นทางการท่องเที่ยวในแต่ละท้องถิ่น 3) การปฏิรูปการ
โครงสร้างการผลิตภาคการเกษตรท้ังระบบ ควบคู่การสร้างมูลค่าเพิ่มสินค้าทางการเกษตร 
และส่งเสริมการตลาดสมัยใหม่  
 จากแนวทางที่ดังกล่าว รัฐจึงให้ความส าคัญในการพัฒนาชุมชนการสร้างรายได้ 
สร้างอาชีพด้วยการสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนและส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน ทั้งนี้ เพื่อลด
ความเหลื่อมล้ าของสังคมที่มุ่งเน้นการสร้างรายได้และความเจริญความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจ
แก่กลุ่มผลประโยชน์กลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง โดยให้ภาคเอกชนและภาคประชาชนมีส่วนร่วม
ด าเนินการกับภาครัฐเพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ในด้านความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน ดังที่ปรากฏใน
ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยคณะกรรมการอ านวยการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์
แห่งชาติ พ.ศ. 2544 และ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 (2546) จากระเบียบนี้ จะเห็นว่า รัฐได้
ส่งเสริมการพัฒนาชุมชนมาก่อนหน้านี้แล้วและก าหนดให้มีคณะกรรมการอ านวยการหนึ่ง
ต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์แห่งชาติ (กอ.นตผ.) ท าหน้าที่ในการก าหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์ และ
แผนแม่บทการด าเนินงาน “หนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” เพื่อให้การจัดท าแผนงานและ
งบประมาณของส่วนราชการที่เกี่ยวข้องประสานกันอย่างมีเอกภาพ และประสิทธิภาพ และ
ก าหนดแนวทางการสร้างความเจริญแก่ชุมชนใหส้ามารถยกระดับฐานะความเป็นอยูข่องคนใน
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ชุมชนให้ดีขึ้นบนหลักการพื้นฐาน 3 ประการ คือ 1) ภูมิปัญญาท้องถิ่นสู่สากล (Local Yet 
Global) 2) การพึ่งพาตนเองและคิดอย่างสร้างสรรค์ (Self- Reliance Creative) 3) การ
สร้างทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Development)  โดยมีวัตถุประสงค์ของ
โครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ดังนี้ 1) เพื่อสร้างงาน สร้างรายได้แก่ชุมชน 2) เพื่อสร้าง
ความเข้มแข็งแก่ชุมชนให้สามารถคิดเอง ท าเองในการพัฒนาท้องถิ่น 3) เพื่อส่งเสริมภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น 4) เพื่อส่งเสริมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 5) เพื่อส่งเสริมความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ของชุมชน ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์โดยสอดคล้องกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมใน
ท้องถิ่น (คณะกรรมการอ านวยการหนึ่งต าบลหนึ่ง ผลิตภัณฑ์แห่งชาติ: ม.ป.ป.) อย่างไรก็ตาม 
การด าเนินการตามโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2546 เป็นต้น
มา ยังไม่ได้ยกระดับผลิตภัณฑ์และพัฒนาช่องทางการตลาดที่หลากหลายเพื่อผลักดันสู่การค้า
แบบสากลให้แกผ่ลิตภัณฑ์ของชุมชนเท่าไรนัก ผลิตภัณฑ์ OTOP ยังไม่สามารถแข่งขันการขาย
ตามที่ต่าง ๆ ได้ รายได้ส่วนใหญ่ตกอยู่แก่ผู้ประกอบการคนเดียวหรือบางกลุ่มเล็ก ไม่กระจาย
แก่ประชาชนกลุ่มใหญ่ในชุมชน ด้วยเหตุนี้ รัฐบาลโดยคณะรัฐมนตรีจึงมีมติเมื่อวันที่ 16 
มกราคม พ.ศ. 2561 ดังที่กล่าวแล้วข้างต้น ได้ส่งเสริมโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ให้
ตอบโจทย์การพัฒนาสังคมและประเทศชาติ โดยเฉพาะการพัฒนาระดับรากหญ้า ท้ังนี้ เพื่อให้
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-2580) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) การพัฒนาโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์รูปแบบใหม่จึง
เกิดขึ้นเรียกว่า โครงการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี โดยมีแนวคิดการพัฒนา OTOP 
แบบเดิม เป็นรูปแบบ OTOP ยุคใหม่ แนวคิด OTOP แบบเดิม เป็นการขายสินค้าออกจาก
ชุมชน ประกอบด้วยประเด็นหลัก ดังนี้ 1) ผลิตภัณฑ์พ้นเกณฑ์มาตรฐาน รัฐได้น้อย ประมาณ 
15,000 จาก 83,538 ผลิตภัณฑ์ 2) ยกระดับผลิตภัณฑ์ ผู้ใหญ่ใจดี มอบทรัพยากรทุกอย่าง
ให้แก่ชุมชน 3) ผู้ประกอบการให้ปรับตัวสู่การค้าสากลซึ่งขาดความพร้อม 4) สร้างช่องทาง
การตลาด พาทดสอบตลาด ขายเป็นช่วงตามแต่ละสถานการณ์ (Event) 5) ขาย 10 ครั้ง พัก 
3 เดือน จากนั้น ได้ปรับสินค้า OTOP ของรัฐสู่การกระจายรายได้ตามความต้องการของชุมชน
ให้เรียนรู้พึ่งตนเองได้อย่างแท้จริง จึงเกิดเป็น OTOP ยุคใหม่ เป็นการขายสินค้าอยู่ในชุมชน 
ซึ่งประกอบด้วยประเด็นหลัก ดังนี้ 1) ดึงก าลังซื้อจากนักท่องเที่ยวเข้าสู่ชุมชนและให้ชาวบ้าน
ขายของอยู่ในชุมชน 2) น าเอาเสน่ห์ ภูมิปัญญา วิถีชีวิตวัฒนธรรมและความคิดสร้างสรรค์ 
ดัดแปลงเป็นรายได้ 3) ลูกหลานอยู่พร้อมหน้า ชุมชนมีความสุข 4) รายได้กระจาย ทุกคน
พร้อมเป็นเจ้าบ้านที่ดี (กรมการพัฒนาชุมชน, ม.ป.ป.) โครงการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัต
วิถี จึงเน้นกระบวนการพัฒนาชุมชนอย่างมีขึ้นตอนโดยการสนับสนุนส่งเสริมของรัฐ  
 จังหวัดเชียงรายเป็นจังหวัดหนึ่ง ตั้งอยู่ทางตอนเหนือสุดของประเทศไทย มี
ความเจริญทางเศรษฐกิจในล าดับต้น ๆ ของจังหวัดภาคเหนือ เนื่องจากเป็นเส้นทางส าคัญท่ี
ผ่านไปสู่ประเทศเพื่อนบ้านหรือท่ีเรียกว่าสามเหลี่ยมทองค า เป็นพื้นที่รองรับการขยายตัวของ
การท่องเที่ยวนอกจากจังหวัดเชียงใหม่ ด้วยเส้นทางการคมนาคมและความเจริญทางด้าน
เศรษฐกิจจากองค์กรภาคเอกชนต่าง ๆ ที่เข้ามามีการลงทุนเพิ่มขึ้น มีแหล่งท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติที่มีความหลากหลาย มีความสะดวกในการคมนาคม ด้วยเหตุนี้จังหวัดเชียงรายจึงมี
ศักยภาพในการด าเนินตามโครงการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ซึ่งจากการสรุปผลการ
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ด าเนินงานในช่วงเดือนมิถุนายน 2561 ถึงกันยายน 2562 มีจ านวน 70 ชุมชน/แห่ง ซึ่งถือว่า
มากที่สุดในภาคเหนือตอนบนทั้ง 8 จังหวัด (กองแผนงาน กรมการพัฒนาชุมชน 
กระทรวงมหาดไทย, ม.ป.ป.) และในบรรดา 70 แห่งนี้ ผู้วิจัยได้เลือกกลุ่มตัวอย่าง 4 ชุมชน 
มาศึกษาด้วยการลงพื้นที่ การสังเกต และการสัมภาษณ์เบื้องต้นจากบุคลากรการท่องเที่ยว
ชุมชน ประเด็นท่ีผู้วิจัยสนใจ คือ ทักษะการสื่อสารทางภาษาอังกฤษ เนื่องจากจังหวัดเชียงราย
เป็นแหล่งท่องเที่ยวส าคัญที่ชาวต่างชาตินิยมท่องเที่ยวมากเป็นอันดับ 2 ของภาคเหนือรอง
จากจังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งจากการส ารวจสถิติของกระทรวงการท่องเที่ยวเมื่อปี พ.ศ. 2562 ก่อน
สถานการณ์ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) พบนักท่องเที่ยวต่างชาติ
มาเที่ยวในจังหวัดเชียงรายจ านวน 548,250 คน ซึ่งเพิ่มขึ้นจากปี พ.ศ. 2560 ที่มีนักท่องเที่ยว
จ านวน 533,029 คน (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, ม.ป.ป.) นักท่องเที่ยวทั้งหมดกระจาย
อยู่ทั่วจังหวัด หากค านวณเฉพาะท่องเที่ยวในโครงการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ใน
จังหวัดเชียงรายในช่วงเดือนมิถุนายน 2561 ถึงกันยายน 2562 มีจ านวน 12,293 คน (กอง
แผนงาน กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย, ม.ป.ป.)  ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจในการ
พัฒนาหลักสูตรการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยตนเองกับการท างานเพื่อบริการการท่องเที่ยว
ชุมชน ภายใต้โครงการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี เพราะจากการลงพื้นที่ในการส ารวจ
ข้อมูลเบื้องต้นพบว่า หลักสูตรการภาษาอังกฤษมีความจ าเป็นส าหรับชุมชนท่องเที่ยว 
เนื่องจากต้องติดต่อสื่อสารกับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่เพิ่มจ านวนมากขึ้นทุกปี นอกจากนี้ 
ผู้วิจัยได้มองเห็นโอกาสในการพัฒนาศักยภาพการสื่อสารภาษาอังกฤษของบุคลากรการ
ท่องเที่ยวชุมชน ซึ่งเป็นผู้ที่มีความเกี่ยวข้องกับการทอ่งเที่ยวให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นผ่านการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งถือเป็นคุณสมบัติที่ส าคัญส าหรับประชาชนทุกคน และเป็นการสร้าง
พฤติกรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อตอบสนองความต้องการในการพัฒนาตนเองให้สอดคล้อง
กับความต้องการของตนเองและชุมชน  
 
วัตถุประสงค์   
 1) เพื่อพัฒนาคู่มือบูรณาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยตนเองกับการท างานเพื่อ
บริการการท่องเที่ยวชุมชน OTOP นวัตวิถี ในจังหวัดเชียงราย  
 2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ก่อนเรียนกับหลังเรียนจากการใช้
คู่มือบูรณาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยตนเองกับการท างานเพื่อบริการการท่องเที่ยวชุมชน 
OTOP นวัตวิถี ในจังหวัดเชียงราย  
 3) เพื่อประเมินการพึงพอใจต่อคู่มือบูรณาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยตนเองกับ
การท างานเพื่อบริการการท่องเที่ยวชุมชน OTOP นวัตวิถี ในจังหวัดเชียงราย 
 
วิธกีารศกึษา  

การศึกษาวิจัยนี ้ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอนต่อไปนี้  
1) รูปแบบการวิจัย  
การศึกษาวิจัยนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-experimental Research) โดย

ด าเนินการวิจัยเป็น 7 ระยะ ดังนี้  
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ระยะที่  1 การส ารวจ พ้ืนที่ เ พ่ือศึกษาปัญหาและความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย ผู้วิจัยประสานและขอความอนุเคราะห์จากผู้น าชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัต
วิถี ภายใต้โครงการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี จ านวน 4 ชุมชนในจังหวัดเชียงราย ได้แก่ 
1) ชุมชนบ้านหลวงใหม่พัฒนา อ าเภอเชียงของ 2) บ้านหาดบ้าย อ าเภอเชียงของ 3) ชุมชน
บ้านป่าตาลประชาสันติ อ าเภอขุนตาล 4) ชุมชนบ้านต้าหัวฝาย อ าเภอขุนตาล จ านวนชุมชน
ละ 20 คน โดยการสุ่มอย่างง่ายตามวัตถุประสงค์ (Purposive Random Sampling) 
 ระยะที่ 2 การลงพ้ืนที่เป้าหมายเพ่ือสร้างความเข้าใจและเก็บข้อมูลตาม
วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย โดยผู้วิจัยช้ีแจงประเด็นส าคัญ ได้แก่ โครงร่างงานวิจัย 
จุดประสงค์ของการวิจัย การมีส่วนร่วมของกลุ่มตัวอย่าง ขั้นตอนการมีส่วนร่วมของกลุ่ม
ประชากร ขั้นตอนการพัฒนาชุดคู่มือการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ และประโยชน์ที่จะได้รับ โดยมี
ขั้นตอนในการด าเนินการ ดังน้ี 1) ขอความอนุเคราะห์จากผู้น าชุมชน OTOP จังหวัดเชียงราย 
เพื่อท าการเก็บข้อมูลวิจัย 2) เข้าไปสังเกตพฤติกรรมในการสื่อสารภาษาอังกฤษของชุมชนกับ
ลูกค้าต่างชาติที่มาใช้บริการในแต่ละวันในพื้นที่กลุ่มเป้าหมาย 3) สัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง โดย
ใช้รูปแบบการสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ และการสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการ 4) การ
สังเกตพฤติกรรมการสื่อสารภาษาอังกฤษ 5) ผู้วิจัยได้พัฒนาแบบส ารวจจากการเก็บข้อมูลจาก
การสังเกต การสัมภาษณ์และการร่วมประชุมกับผู้น า/ตัวแทนของชุมชน เพื่อเก็บข้อมูลข้อมูล
ทั่วไป  
 ระยะที่ 3 การพัฒนาคูม่ือการเรียนรู้ด้วยตนเอง เมื่อผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลที่เป็น
ปฐมภูมิที่ได้จากการลงส ารวจพ้ืนท่ี การสังเกต การสัมภาษณ์ การประชุมกลุ่มย่อยร่วมกับผู้น า
และตัวแทนกลุ่มเป้าหมายแล้ว ผนวกกับข้อมูลทุติยภูมิซึ่งรวบรวมเอกสารจากแหล่งข้อมูล 
เช่น หนังสือ ต ารา งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ข้อมูลจากสื่อต่าง ๆ แล้วน าข้อมูลที่ได้มาสังเคราะห์
เพื่อสร้างแบบส ารวจความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษส าหรับชุมชนท่องเท่ียว OTOP 
นวัตวิถี ในจังหวัดเชียงราย จากนั้น จึงสร้างคู่มือชุดสื่อการเรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของชุมชนท่องเที่ยวในชุมชน  
 ระยะที่ 4 การตรวจสอบความถูกต้องของร่างคู่มือการเรียนรู้ด้วยตนเอง ทั้งนี้ 
เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง และความเหมาะสมของคู่มือ เช่น โครงสร้างในการสร้างชุดฝึกสื่อ
ประกอบ  ลักษณะเนื้อหาองค์ประกอบของหน่วยการเรียนรู้ ความยากง่ายของภาษาที่ใช้ 
ประเภทของสื่อต่าง ๆ ที่ใช้ในการประกอบ และการออกแบบชุดสื่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดย
ผู้วิจัยได้เชิญผู้เช่ียวชาญด้านสื่อการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ มาให้
ค าแนะน าในการปรับเนื้อหา รูปแบบของเนื้อหา ความยากง่ายของภาษาที่ใช้   
 ระยะที่ 5 การสร้างแบบทดสอบก่อนกับหลังเรียน เมื่อผู้วิจัยได้น าร่างคู่มือการ
เรียนรู้ด้วยตนเองตรวจสอบหาค่าความเที่ยงตรงของแบบส ารวจ (IOC) และปรับปรุงคู่มือการ
เรียนรู้ด้วยตนเองตามผู้เช่ียวชาญแล้ว ผู้วิจัยได้สร้างแบบทดสอบก่อนเรียนกับหลังเรียนเพื่อ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ ทั้งนี้ แบบทดสอบต้องเหมาะสมกับกิจกรรม รูปแบบของ
การเรียนรู้ในคู่มือฯ  การจัดเรียงล าดับเนื้อหาให้เป็นระบบตามคู่มือ รวมถึงความสอดคล้องกับ
กลุ่มตัวอย่างของชุมชน  
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 ระยะที่ 6 การเก็บข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยน าแบบทดสอบก่อนเรียนให้
กลุ่มตัวอย่างได้ทดสอบในเบื้องต้น จากนั้น น าคู่มือการเรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษให้แก่กลุ่มตัวอย่าง ทั้งนี้ กลุ่มตัวอย่างมีเวลาในการใช้คู่มือการเรียนรู้ด้วยตัวเอง
เป็นเวลา 24 ช่ัวโมงในระยะเวลา 2 เดือน อย่างไรก็ตาม ก่อนครบก าหนดระยะเวลาที่
ก าหนดให้ ผู้วิจัยได้ลงพื้นที่เพื่อสอบถามความก้าวหน้าในการเรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อน าผลมา
ปรับปรุงให้คู่มือการเรียนรู้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น หลังจากครบก าหนดระยะเวลาที่
ก าหนดให้แล้ว ผู้วิจัยแจกแบบทดสอบหลังเรียนเพื่อทดสอบกลุ่มตัวอย่างอีกครั้ง เพื่อ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ และแจกแบบประเมินความคิดเห็นต่อชุดสื่อการเรียนรู้ด้วย
ตนเองที่มีต่อคู่มือการเรียนรู้ด้วยตนเอง จากนั้น น าผลข้อมูลมาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 ระยะที่ 7 การเผยแพร่ชุดสื่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง ในการเผยแพร่คู่มือการ
เรียนรู้ด้วยตนเองตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยเป็นการเผยแพร่นวัตกรรมที่ได้จากการวิจัย
และพัฒนาให้กับกลุ่มประชากร ผู้วิจัยเผยแพร่คู่มือการเรียนรู้ด้วยตนเอง ให้กับประชากรใน
พื้นทีชุ่มชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีของจังหวัดเชียงราย และชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี
อื่น ๆ 

2) พ้ืนที่การวิจัย  
พื้นที่ในการวิจัยเป็นชุมชนที่ท างานเกี่ยวข้องกับให้บริการการท่องเที่ยวชุมชน 

OTOP นวัตวิถีใน 4 ชุมชนในจังหวัดเชียงราย ได้แก่ 1) ชุมชนบ้านหลวงใหม่พัฒนา อ าเภอ
เชียงของ 2) บ้านหาดบ้าย อ าเภอเชียงของ 3) ชุมชนบ้านป่าตาลประชาสันติ อ าเภอขุนตาล 
4) ชุมชนบ้านต้าหัวฝาย อ าเภอขุนตาล จ านวนชุมชนละ 20 คน รวม 80 คน โดยการคัดเลือก
กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงตามวัตถุประสงค์ (Purposive Random Sampling) อันเป็นการ
เลือกตัวอย่างที่ผู้วิจัยได้ด าเนินการพิจารณาเลือกตัวอย่างด้วยตนเอง เพื่อที่จะน าข้อมูลที่ได้รับ
จากกระบวนวิธีการวิจัยดังกล่าว ส่วนระยะเวลาท่ีใช้ในการวิจัยตั้งแต่เดือนมีนาคม ถึง 
กันยายน 2563 และได้ท าการทดลองใช้คู่มือการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ในเดือน เมษายน - 
พฤษภาคม หลังจากท าการทดลองใช้ชุดสื่อการเรียนรู้ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษด้วย
ตนเอง คณะผู้วิจัยน าคู่มือภาษาอังกฤษไปถ่ายทอดให้แก่ชุมชน OTOP นวัตวิถี จ านวน 4 
ชุมชน ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างทีม่หาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตเชียงใหม่ ใน
เดือนพฤษภาคม 2563  

3) เคร่ืองมือการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือในการวิจัยเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งปริมาณและคุณภาพ 
ดังนี ้ 
 3.1 แบบส ารวจความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษส าหรับชุมชน
ท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากข้อมูลที่ได้จากข้อมูลปฐมภูมิที่ได้จากการลง
พื้นที่ การสังเกต การสัมภาษณ์ การประชุมกลุ่มย่อยร่วมกับผู้น าและตัวแทนประชากรกลุ่ม
ตัวอย่าง และข้อมูลทุติยภูมิที่ได้จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการ
พัฒนาชุดสื่อการเรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของบุคลากรผู้
ท างานท่ีเกี่ยวข้องกับการให้บริการด้านการท่องเที่ยวชุมชน เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ 
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โดยมีประเด็นที่ต้องการศึกษาแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบ
แบบส ารวจ ตอนที่ 2 ระดับความต้องการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ ตอนที่ 3 
ข้อเสนอแนะอื่น ๆ โดยลักษณะค าถามเป็นแบบวัดประมาณค่า  (Rating Scale) โดยก าหนด
น้ าหนักค าตอบการให้คะแนนตามวิธี Arbitrary Weighting ของ Likert (วัชราภรณ์ สุริยา
ภิวัฒน์, 2546)  โดยลักษณะค าถามเป็นแบบวัดประมาณค่า  (Rating  Scale) โดยก าหนด
น้ าหนักค าตอบการให้คะแนนตามวิธีการก าหนดน้ าหนักแบบพลการ  Arbitrary  Weighting  
ของ Likert  (วัชราภรณ์ สุริยาภิวัฒน์, 2546) ซ่ึงก าหนดน้ าหนักค าตอบเป็นค่าของคะแนน
เรียงล าดับจากน้อยไปหามาก 5 ระดับ คือ น้อยที่สุด = 1, น้อย = 2, ปานกลาง = 3, มาก = 
4, และมากท่ีสุด = 5 และน าเสนอผู้เช่ียวชาญจ านวน 3 ท่านเพื่อหาค่าความเที่ยงตรงของ
แบบส ารวจ (IOC) และน าไปร่วมทดลองใช้กับประชากรจ านวน 30 คน เพื่อหาค่าความเช่ือมั่น
ของแบบส ารวจ  
 3.2 คู่มือภาษาอังกฤษ ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากข้อมูลที่ได้จากการรวบรวมข้อมูลปฐม
ภูมิและข้อมูลทุติยภูมิ เป็นชุดสื่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง เพื่อพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารของชุมชนท่องเที่ยวในชุมชน ทั้ง 5 บทเสนอต่อผู้เช่ียวชาญจ านวน 3 ท่านเพื่อ
ตรวจสอบ และให้ข้อเสนอแนะ เพื่อให้ได้มาซึ่งชุดสื่อการเรียนรู้ที่เหมาะสมและครอบคลุม 
สอดคล้องกับบริบทของกลุ่มตัวอย่าง โดยน าไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 3 คน เพื่อ
หาข้อเสนอแนะจากกลุ่มตัวอย่างนั้นและน าไปปรับปรุงให้สัมพันธ์กับความต้องการเฉพาะ
บริบท ก่อนน าไปทดลองใช้จริงกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน เป็นเวลา 2 เดือน 24 ช่ัวโมง 
โดยผู้วิจัยมีการติดตามและเฝ้าสังเกตการณ์เพื่อคอยแก้ไขปัญหาและขอ้ข้องใจท่ีเกิดขึ้น  
 3.3 แบบทดสอบก่อนกับหลังเรียน การสร้างแบบทดสอบทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษก่อนเรียนกับหลังเรียนจากการคู่มือการเรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งประกอบด้วย
ประเด็นจ านวน 5 ด้าน แบบจ ากัดค าตอบ (Restricted-respond Type) จ านวน 50 ข้อ โดย
ผู้วิจัยน าแบบทดสอบทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 
คน เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา จากนั้น น าข้อเสนอแนะ
และค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงแก้ไขแบบทดสอบทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษให้
เหมาะสมก่อนน าไปใช้จริง  
 3.4 แบบประเมินความคิดเห็นต่อชุดส่ือการเรียนรู้ด้วยตนเอง ผู้วิจัยได้สร้าง
ขึ้นเพื่อประเมินความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อชุดสื่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยแบ่งแบบ
ประเมินความพึงพอใจเป็นประเด็นด้านเนื้อหา ด้านภาษา ด้านกิจกรรมฝึกฝนการใช้ภาษา 
ด้านการออกแบบ ด้านการใช้ประโยชน์ โดยลักษณะของค าถามเป็นแบบวัดประมาณค่า 
(Rating Scale) โดยก าหนดน้ าหนักค าตอบการให้คะแนนตามวิธี Arbitrary Weighting ของ 
Likert (วัชราภรณ์ สุริยาภิวัฒน์, 2546) จากนั้น น าเสนอผู้เช่ียวชาญจ านวน 3 คน เพื่อ
ตรวจสอบหาค่าความเที่ยงตรงของแบบส ารวจ (IOC) และให้ข้อเสนอแนะ แล้วน ามาปรับ
ปรับแก้ไขแบบประเมินตามค าแนะน าของผู้เช่ียวชาญ ก่อนน าไปทดลองใช้กับกลุ่มประชากร
ตัวอย่างจ านวน 3 คน เพื่อหาข้อเสนอแนะจากกลุ่มตัวอย่างนั้นและน าไปปรับปรุงให้สัมพันธ์
กับความต้องการเฉพาะบริบท ก่อนน าไปทดลองใช้จริงกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน  
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4) วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยมีวิธีการด าเนินการแบ่งเป็น 4 ระยะ 
ดังต่อไปนี้  

ระยะที่ 1 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อน ามาก าหนดกรอบ
แนวทางในการศึกษาและเตรียมการวิจัย ตลอดจนสร้างเครื่องมือ เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล 
ประกอบด้วยกิจกรรม ระยะที่ 2 ศึกษาบริบทชุมชนและถอดบทเรียน เป็นการศึกษาบริบท
ชุมชนและเก็บรวบรวมข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย ระยะที่ 3 ขั้นปฏิบัติการ โดย
การจัดอบรมกลุ่มตัวอย่างเพื่อมีเวลาในการใช้และเรียนรู้ชุดสื่อการเรียนรู้ด้วยตัวเองเป็นเวลา 
24 ช่ัวโมงในระยะเวลา 1 เดือน (มิถุนายน 2561) อย่างไรก็ตาม ผู้วิจัยได้กลับไปลงพื้นที่เพื่อ
สอบถามความก้าวหน้าในการเรียนรู้ด้วยตนเอง ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคในการชุดสื่อการ
เรียนรู้ดังกล่าว เพื่อน าผลมาปรับปรุงให้ชุดสื่อการเรียนรู้ดังกล่าวมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 
หลังจากครบก าหนดการอบรมสื่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยตนเองที่ก าหนดให้แล้ว ผู้วิจัยจึง
ได้แจกแบบส ารวจความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อชุดการเรียนรู้ด้วยตนเองและน าผล
ข้อมูลมาวิเคราะห์เป็นหาค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระยะที่ 4 สรุป
ผลการวิจัย ระยะนี้เป็นขั้นตอนการประเมินโครงการ และสรุปผลการวิจัย  

5) การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้วิ เคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ เ ชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าร้อยละ (Percentage) และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) ของข้อมูลเชิงปริมาณที่ได้จากแบบส ารวจความต้องการ
พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษส าหรับชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี แบบทดสอบก่อนเรียนกับ
หลังเรียนหน่วยการเรียนรู้ และประเมินความคิดเห็นต่อชุดสื่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง และ
เปรียบเทียบความสามารถทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษก่อนและหลังการเรียนโดยใช้ชุดสื่อ
การเรียนรู้ด้วยตนเองโดยการใช้สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) คือ การหาค่าที (t-
Test) จากนั้น น าผลจากการวิเคราะห์มาอธิบายเพื่อตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 
ผลการศึกษา  

ผู้วิจัยขอเสนอผลวิจัยตามล าดับวัตถุปประสงค์การวิจัย ดังน้ี  
วัตถุประสงค์ที่ 1 การพัฒนาคู่มือบูรณาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยตนเองกับ

การท างานเพื่อบริการการท่องเที่ยวชุมชน OTOP นวัตวิถี ในจังหวัดเชียงราย ในเบื้องต้น
ผู้วิจัยได้ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานและความต้องการในการพัฒนาทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษเพื่อบริการการท่องเที่ยวชุมชน OTOP นวัตวิถี ในจังหวัดเชียงราย โดยแบ่งแบบ
ส ารวจเป็น 3 ตอน ดังนี้    
 ตอนท่ี 1 สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบส ารวจ เป็นข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบ
ส ารวจ 5 ด้าน คือ 1) เพศ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 78.75 และ
เพศชายมีจ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 21.25 2) อายุ ส่วนใหญ่มีอายุ 31-40 ปี จ านวน 33 
คน คิดเป็นร้อยละ 41.25 รองลงมามีอายุ 41-50 ปี จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 
อายุมากกว่า 50 ปี จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 17.50 อายุ 20-30 ปี จ านวน 13 คน คิด
เป็นร้อยละ 16.25  และอายุน้อยกว่า 20 ปี จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามล าดับ 3) 
ระดับการศึกษา ส่วนใหญ่อยู่ในระดับต่ ากว่าปริญญาตรี จ านวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 82.50 
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ระดับระดับปริญญาตรี จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 17.50 4) อาชีพ ส่วนใหญ่ประกอบ
อาชีพเกษตรกรรม จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 83.75 รองลงมาเป็นพนักงานรัฐ จ านวน 6 
คิดเป็นร้อยละ 7.50 ข้าราชการ จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 6025 และนักเรียน นักศึกษา 
จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2.50 และ 5) การมีส่วนร่วมในชุมชนท่องเที่ยว OTOP ส่วนใหญ่
มีหน้าที่ในชุมชน OTOP นวัตวิถี คือ กลุ่มน าเที่ยวในชุมชน จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 50 
รองลงมา คือ ด้านผลิตภัณฑ์ชุมชน จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 31.25 และด้านโฮมสเตย์ 
จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 18.75  
  ตอนที่ 2 ระดับความต้องการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษเพื่อบริการ
การท่องเที่ยวชุมชน OTOP นวัตวิถี ในจังหวัดเชียงราย โดยแบ่งข้อมูลพื้นฐานการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษท่ัวไปของผู้ประกอบธุรกิจท่องเที่ยวในชุมชนเป็น 10 ด้าน ผลการวิเคราะห์ในแต่
ละด้านดังต่อไปนี ้  
 

รายการ X  S.D. ระดับความ
ต้องการ ล าดับ 

1. การน าเสนอแหล่งท่องเที่ยวภายในชุมชน 4.78 0.439 มากที่สุด 1 
2. การน าเสนอสินค้าหตัถกรรมของชุมชน 4.75 0.500 มากที่สุด 2 
3. การน าเสนอประวตัิศาสตร์ของชุมชน 4.72 0.514 มากทีสุ่ด 4 
4. การน าเสนออาหารและของว่างของชุมชน 4.73 0.509 มากที่สุด 3 
5. การน าเสนอศิลปะและวัฒนธรรมของชุมชน 4.69 0.525 มากที่สุด 5 
6. การช่วยเหลือนักท่องเที่ยวขณะเกดิเหตตุ่าง ๆ 4.20 1.024 มาก 8 
7. การดูและนักท่องเที่ยวขณะเข้าพกัโฮมสเตย์ 4.72 0.514 มากที่สุด 4 
8. การเสนอขายและการต่อรองราคาสินค้าและ

บริการตา่ง ๆ ภายในชุมขน 4.63 0.597 มากที่สุด 6 

9. การสื่อสารเพื่อให้บริการดา้นความปลอดภัย
ภายในชุมชน 4.41 0.975 มากที่สุด 7 

10. การบริการขนส่งสาธารณะภายในชุมชน 4.72 0.494 มากที่สุด 4 
ค่าเฉลี่ยรวม 4.64 0.61 มากที่สุด  

 
ตารางที่ 1 ระดับความต้องการพฒันาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของชุมชนท่องเที่ยว 

OTOP นวัตวิถี 
 

 จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นถึงความต้องการความต้องการของผู้ตอบแบบส ารวจ
ในการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ในจังหวัด
เชียงราย โดยมีความต้องการรวมทั้งหมดมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.64 มีระดับความต้องการมากที่สุด 
โดยมีเรียบล าดับจากความต้องการมากไปสู่น้อยตามล าดับต่อไปนี้ ด้านการน าเสนอแหล่ง
ท่องเที่ยวภายในชุมชน มีระดับความต้องการมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ย 4.78 ประเด็นถัดมา คือ การ
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น าเสนอสินค้าหัตถกรรมของชุมชน มีค่าเฉลี่ย 4.75 ด้านการเสนออาหารและของว่างของ
ชุมชน มีค่าเฉลี่ย 4.73 ในล าดับถัดมามีความต้องการในระดับเดียวกัน ได้แก่ ด้านการน าเสนอ
ประวัติศาสตร์ของชุมชน การดูและนักท่องเที่ยวขณะเข้าพักโฮมสเตย์และการบริการขนส่ง
สาธารณะภายในชุมชน มีค่าเฉลี่ย 4.72 การน าเสนอศิลปะและวัฒนธรรมของชุมชน มี
ค่าเฉลี่ย 4.69 การสื่อสารเพื่อให้บริการด้านความปลอดภัยภายในชุมชน มีค่าเฉลี่ย 4.41 และ
การช่วยเหลือนักท่องเที่ยวขณะเกิดเหตุต่าง ๆ มีค่าเฉลี่ย 4.20 ตามล าดับ  
 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ จากนั้น ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลข้างต้นมาพัฒนา
เป็นคู่มือการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยตนเองของชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ในจังหวัด
เชียงราย ซึ่งอธิบายเรื่องราวชุมชนทั้ง 4 โดยย่อ รวมถึงสถานที่ท่องเที่ยวอันส าคัญภายใน
ชุมชน ชุมชนท้ัง 4 ประกอบด้วย 1) ชุมชน OTOP นวัตวิถีบ้านต้าหัวฝาย 2) ชุมชน OTOP 
นวัตวิถีบ้านป่าตาลประชาสันติ 3) ชุมชน OTOP นวัตวิถีบ้านหลวงใหม่พัฒนา 4) ชุมชน 
OTOP นวัตวิถีบ้านหาดบ้าย จากนั้น ในคู่มือจะแบ่งเป็น 5 บท ดังนี้ บทที่ 1 การกล่าวต้อนรับ
และกล่าวทักทายนักท่องเที่ยว บทที่ 2 การแนะน าสถานท่ีท่องเที่ยวชุมชน OTOP นวัตวิถี บท
ที่ 3 การน าเสนอผลิตภัณฑ์ OTOP นวัตวิถี บทที่ 4 การให้บริการอาหาร และเครื่องดื่ม บทที่ 
5 การให้บริการที่พักชุมชน OTOP นวัตวิถี โดยแต่ละบทจะประกอบด้วย 4 ตอน คือ ตอนที่ 
1 ค าศัพท์และส านวนในการแนะน าสถานที่ท่องเที่ยว ตอนที่ 2 การใส่หมายเลขล าดับ
ความหมายของค าศัพท์ที่ได้ยิน ตอนที่ 3 ตัวอย่างบทสนทนา ตอนที่ 4 เป็นแบบฝึกหัดให้
เรียงล าดับบทสนทนาให้ถูกต้อง โดยมีการค าอธิบายตอนท้าย และรหัสคิวอาร์ (QR Code) 
เพื่อสแกนฟังเสียงในบทนั้น ๆ  

วัตถุประสงค์ที่ 2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ก่อนเรียนกับหลัง
เรียนจากการใช้คู่มือบูรณาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยตนเองกับการท างานเพื่อบริการการ
ท่องเที่ยวชุมชน OTOP นวัตวิถี ในจังหวัดเชียงราย จากการวิจัยพบว่า ผู้ท าแบบทดสอบ
จ านวน 80 คน วิเคราะห์โดยการใช้สถิติค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการทดสอบ
ค่าทีรายคู่ปรากฏผล ดังนี ้ 

 

รายละเอียด คะแนน
เต็ม  

S.D. ค่า 
t-test 

การทดสอบก่อนเรียนในส่วน
ส านวนภาษาอังกฤษ 20 7.45 1.440 

22.742 การทดสอบหลังเรยีนในส่วน
ส านวนภาษาอังกฤษ 20 13.30 1.938 

การทดสอบก่อนเรียนในส่วน
ค าศัพท์ภาษาอังกฤษ 10 7.65 1.433 

21.075 การทดสอบหลังเรยีนในส่วน
ค าศัพท์ภาษาอังกฤษ 20 13.04 1.990 

การทดสอบก่อนเรียนในส่วน
ประโยคการแนะน านักท่องเที่ยว 20 2.85 1.670 25.922 
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การทดสอบหลังเรยีนในส่วน
ประโยคการแนะน านักท่องเที่ยว 10 8.24 0.997 

คะแนนรวมก่อนเรียน 50 17.95 2.728 39.836 คะแนนรวมหลังเรียน 50 34.58 2.929 
*มีระดับนัยส าคัญที่ 0.01 
 

ตารางที ่2 เปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้ก่อนเรียนกับหลังเรยีน 
 
จากข้อมูลข้างต้น เป็นคะแนนทดสอบของแบบทดสอบก่อนและหลังใช้แบบฝึก

ทักษะภาษาอังกฤษส าหรับชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี จ านวน 50 ข้อ คะแนนเต็ม 50 
แบบทดสอบชุดนี้มีค่าความเช่ือมั่นสูง และจากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ผลสัมฤทธิ์การใช้
คู่มือการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยตนเองส าหรับชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี หลังการใช้
คู่มือมีค่าสูงกว่าก่อนการใช้คู่มืออย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีคะแนนเฉลี่ยการ
ทดสอบก่อนเรียนในส่วนส านวนภาษาอังกฤษ 7.45 คะแนน มีคะแนนเฉลี่ยการทดสอบหลัง
เรียนในส่วนส านวนภาษาอังกฤษ 13.30 คะแนน มีคะแนนเฉลี่ยการทดสอบก่อนเรียนในส่วน
ค าศัพท์ภาษาอังกฤษ 7.65 คะแนน มีคะแนนเฉลี่ยการทดสอบหลังเรียนในส่วนค าศัพท์
ภาษาอังกฤษ 13.04 คะแนน มีคะแนนเฉลี่ยการทดสอบก่อนเรียนในส่วนประโยคการแนะน า
นักท่องเที่ยว 2.85 คะแนน มีคะแนนเฉลี่ยการทดสอบหลังเรียนในส่วนประโยคการแนะน า
นักท่องเที่ยว 8.24 คะแนน มีคะแนนรวมก่อนเรียนเฉลี่ย 17.95 คะแนน และมีคะแนนรวม
หลังเรียนเฉลี่ย 34.58 คะแนน  

วัตถุประสงค์ที่  3 การประเมินการพึงพอใจต่อคู่มือบูรณาการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษด้วยตนเองกับการท างานเพื่อบริการการท่องเที่ยวชุมชน OTOP นวัตวิถี ใน
จังหวัดเชียงราย พบว่า ผู้ประกอบธุรกิจท่องเที่ยวในชุมชนได้แสดงความเห็นต่อชุดสื่อการ
เรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โดยมีผลการวิเคราะห์ความ
คิดเห็น ดังนี้   

  

เนื้อหาการประเมิน 
 

S.D. ความพึง
พอใจ 

1. เนื้อหาตรงตามความต้องการของผู้เรียน 4.825 0.382 มากที่สุด 
2. ค าศัพท์ในคู่มือสามารถน าไปใช้ได้จริง 4.821 0.402 มากที่สุด 
3. ระดับความยากง่ายของการใช้คู่มือ 4.800 0.403 มากที่สุด 
4. ส านวนภาษาอังกฤษในคู่มือสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ได้จริง 4.737 0.442 มากที่สุด 

5. การยกตัวอย่างบทสนทนาในคูม่ือมีความ
เหมาะสมกับบริบทชุมชน 4.712 0.455 มากที่สุด 

6. หลังจากใช้คู่มือฯ เรียนรู้ด้วยตนเองแล้ว มี 4.587 0.495 มากที่สุด 
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พัฒนาการทางภาษาดีขึ้น 
7. ภาพประกอบในคู่มือฯ มคีวามเหมาะสม 4.750 0.435 มากที่สุด 
8. ตัวช่วยค าอ่านออกเสียงภาษาไทยเข้าใจได้ง่าย 4.625 0.487 มากที่สุด 
9. เนื้อเรื่องมีความกระชับและน าไปใช้ได้จริง 4.637 0.483 มากที่สุด 
10. ภาพรวมความพึงพอใจต่อการใช้คู่มือฯ 4.752 0.436 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.72 0.44 มากที่สุด 
 

ตารางที ่3 การประเมินความพึงพอใจต่อคู่มือบูรณาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยตนเองกับการ
ท างานเพื่อบริการการท่องเที่ยวชุมชน OTOP นวัตวิถี ในจังหวัดเชียงราย 

 
จากผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจในการใช้คู่มือการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วย

ตนเองส ารับชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี พบว่า ค่าเฉลี่ยทุกด้านอยู่ในระดับพึงพอใจมาก
ที่สุด ( =4.72; S.D.= .44) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อ 1 เนื้อหาตรงตามความต้องการ
ของผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจสูงสุด คือ อยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.825; S.D.=.382) 
รองลงมา คือ ข้อ 2 ค าศัพท์ในคู่มือสามารถน าไปใช้ได้จริง อยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.825; 
S.D.=.382) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจต่ าสุด คือ ข้อ 6 หลังจากใช้คู่มือฯ เรียนรู้ด้วย
ตนเองแล้ว มีพัฒนาการทางภาษาดีขึ้น อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( =4.587; S.D.= .495)  
 
การอภิปรายผล/สรุป  

ตามวัตถุประสงค์ที่ 1 การพัฒนาคู่มือบูรณาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยตนเอง
กับการท างานเพื่อบริการการท่องเที่ยวชุมชน OTOP นวัตวิถี ในจังหวัดเชียงราย จะเห็นว่า 
คุณภาพคู่มือฯ ดังกล่าวได้พัฒนาขึ้นจากความต้องการของบุคลากรในชุมชน OTOP นวัตวิถี 
ประเด็นที่มีความต้องการมากที่สุด คือ การน าเสนอแหล่งท่องเที่ยวภายในชุมชน (X=4.78)  
การน าเสนอสินค้าหัตถกรรมของชุมชน (X=4.75) การน าเสนออาหารของชุมชน (X=4.73) 
การน าเสนอประวัติศาสตร์และการดูแลนักท่องเที่ยวขณะเข้าพักโฮมสเตย์ ( X=4.72) ซึ่ง
เนื้อหาดังกล่าวชุมชนมีความต้องการที่จะพัฒนามากที่สุด ประเด็นนี้มีลักษณะใกล้เคียงกับ
งานวิจัยของเดชา ตาละนึก และคณะ (2563) เรื่องการพัฒนาสื่อการเรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อ
พัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษส าหรับผู้ประกอบธุรกิจท่องเที่ยวในชุมชน: กรณีศึกษา 
อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งพบว่า ความต้องการของผู้ประกอบธุรกิจท่องเที่ยวใน
ชุมชนที่ประกอบธุรกิจร้านอาหารมีความต้องการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษด้านการแนะน า
สถานที่ท่องเที่ยวเป็นอันดับแรก รองลงมา คือ ด้านการบริการอาหารและเครื่องดื่ม ซึ่ง
หมายความว่า ชุมชนต้องการน าเสนอสถานท่ีท่องเที่ยวของตนด้วยภาษาอังกฤษเป็นอย่างมาก 
เมื่อสื่อสารได้แล้วก็มีโอกาสจ าหน่ายสินค้าแก่นักท่องเที่ยว ดังนั้น ผู้วิจัยจึงน าเป้าประสงค์นี้ไป
พัฒนาเป็นคู่มือการเรียนรู้ใหม้ีคุณภาพมากที่สุด โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านเนื้อหาทีต่รงตามความ
ต้องการของชุมชนและค าศัพท์ในคู่มือสามารถน าไปใช้ได้จริงมากที่สุด เนื่องจากการเรียน
ภาษาอังกฤษในลักษณะนี้เป็นการศึกษาด้วยตนเอง ผู้เรียนมีเวลาเรียนไม่มาก และเรียนเพื่อ
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วัตถุประสงค์เฉพาะด้าน แนวคิดนี้ตรงกับหลักการของฮัทชินสันและวอเตอรส์ (Hutchinson 
& Waters, 1989) ที่ระบุว่า การเรียนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ มีความแตกต่าง
กับการเรียนภาษาอังกฤษทั่วไป ไม่ว่าจะเป็นด้านผู้เรียนและด้านเวลา โดยเขาเห็นว่า 
กระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะจะเริ่มจากการพิจารณาประเด็นความ
ต้องการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส าคัญ จากแนวคิดเหล่านี้ผู้วิจัยจึงสร้างคู่มือฯ เพื่อพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Student-center Learning) คือ “ชุมชนอยากจะ
เรียน” มากกว่า “ผู้สอนอยากจะสอน” และพิจารณาเนื้อหาตามองค์ประกอบของการผลิต
คู่มือท่ีมีคุณภาพ ตามแนวคิดของบุญเกื้อ ครหาเวช (2542) ที่ระบุว่า ลักษณะคู่มือที่มีคุณภาพ
ควรค านึงถึงภาษาที่ชัดเจน เข้าใจง่าย ใคร่ครวญถึงปัญหาและสถานการณ์อย่างทะลุปรุโปร่ง 
ออกแบบให้สวยงาม น่าอ่าน มีรูปภาพหรือการ์ตูนประกอบให้น่าสนใจ ส่วนหน้าปกเขียนเด่ด
ชัด สวยงามและทนทานต่อการใช้สอย  

วัตถุประสงค์ที่ 2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ก่อนเรียนกับหลัง
เรียนจากการใช้คู่มือบูรณาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยตนเองกับการท างานเพื่อบริการการ
ท่องเที่ยวชุมชน OTOP นวัตวิถี ในจังหวัดเชียงราย พบว่า การเรียนรู้ผ่านคู่มือฯ ช่วยให้
บุคลากรชุมชนท่องเที่ยวมีความรู้ความเข้าใจการใช้ภาษามากขึ้น โดยค่าเฉลี่ยหลังใช้คู่มือสูง
กว่าก่อนใช้คู่มือ ซึ่งแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 หากพิจารณารายด้าน 
ไม่ว่าจะเป็นด้านส านวน ค าศัพท์ และประโยค จะเห็นว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้หลังเรียนมี
ระดับค่าเฉลี่ยที่สูงขึ้นอย่างชัดเจน โดยเฉพาะด้านการใช้ประโยคในการแนะน านักท่องเที่ยว
ต่างชาติ ผลสัมฤทธิ์นี้ผู้วิจัยเห็นว่า เกิดจากกระบวนการเรียนรู้ที่น าไปใช้จริงในการแนะน า
นักท่องเที่ยวหรือเรียกว่า การประเมินภาพตามสภาพจริง ดังที่ฮาร์ท (Hart, 1994) ระบุว่า 
เป็นกระบวนการเก็บรวบรวมและจัดเตรียมข้อมูลเพื่อปฏิบัติตามความต้องการที่หลากหลาย
โดยเน้นการสะท้อนภาพและวัดผลจากงาน (Task) และสถานการณ์อันเกี่ยวข้องกับชีวิตจริง 
(Real-life) ประเด็นการเรียนรู้หลังเรียนทีม่ีค่าเฉลี่ยสูงนี้ ผู้วิจัยเห็นว่า เป็นลักษณะการเรียนรู้
ตามทฤษฎีของบลูม (Bloom's Taxonomy) ที่ว่าด้วยทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) 
(Bloom, 1956) เพราะเป็นการเรียนรู้จากการลงมือกระท าให้เกิดทักษะด้านภาษา นอกจากนี้ 
ยังมีนัยสัมพันธ์กับงานวิจัยของธญวรรณ ก๋าค า (2561) ซึ่งทดสอบความสามารถทาง
ภาษาองักฤษก่อนเรียนกับหลังเรียนของผู้น าและตัวแทนชุมชน 32 คน จากชุดการฝึกอบรมที่
สร้างขึ้นเอง ซึ่งมีลักษณะของการใช้ประโยคการทักทาย การถามและการบอกทาง การซื้อของ 
การบรรยายผลิตภัณฑ์ และการสั่งอาหาร  เป็นต้น ที่คล้ายกับเนื้อหาในบทเรียนของ
แบบทดสอบที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นในงานวิจัยนี้ ผลวิจัยดังกล่าวพบว่า การทดสอบหลังเรียนของ
กลุ่มตัวอย่างมีค่าเฉลี่นสูงกว่าคะแนนก่อนเรียน ในประเด็นนี้ผู้วิจัยเห็นว่า ความคล้ายคลึงของ
ประโยคที่ใช้ในการสื่อสารและกระบวนการเรียนรู้ประสบการณ์จริงที่ไม่ต่างกันนัก  จึงท าให้
ผลการวิจัยมีลักษณะใกล้เคียงกัน คือ ผลการสอบหลังเรียนจะมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าก่อนเรียน  

วัตถุประสงค์ที่ 3 การประเมินการพึงพอใจต่อคู่มือการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วย
ตนเองกับการท างานเพื่อบริการการท่องเที่ยวชุมชน OTOP นวัตวิถี ในจังหวัดเชียงราย พบว่า 
กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในการใช้ประโยชน์จากคู่มือในระดับมากที่สุด ข้อที่ได้ค่าเฉลี่ย
สูงสุด ได้แก่ เนื้อหาตรงตามความต้องการของผู้เรียน (X=4.825) ค าศัพท์ในคู่มือสามารถ
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น าไปใช้ได้จริง (X=4.821) คู่มือง่ายต่อการใช้ง่าย (X=4.800) และภาพประกอบในคู่มือฯ มี
ความเหมาะสม (X=4.750) บุคลากรในชุมชนสามารถน าความรู้ใหม่ที่เป็นประโยชน์ไปใช้ 
สามารถน าความรู้ที่ได้รบัไปถ่ายทอดให้ผู้อื่น ความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยเห็นว่า เกิด
จากความต้องการบรรลุเป้าหมาย ดังที่มูลลินส์ (Mullins, 2005) ระบุว่า เป็นความพึงพอใจที่
เป็นทัศนคติส่วนบุคคล อันเป็นปัจจัยภายในที่สัมพันธ์กับความรู้สึกของบุคคลที่ต้องการหรือ
คาดหวังจะประสบความส าเร็จ ทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ จึงเกิดแรงผลักดันให้แสดง
พฤติกรรมบางอย่าง และเมื่อบรรลุเป้าหมายแล้วจะเกิดความพึงพอใจให้กลับไปเริ่มต้น
กระบวนการเดิมอีกครั้ง นั่นหมายความว่า การเรียนท าให้ผู้เรียนมีความรู้สึกผูกพันกับการ
เรียน จากนั้น ก็จะส่งผลให้เกิดแรงจูงใจในการเรียนต่อไป (Phillips, et al, 2000) ดังนั้น การ
ประเมินความพึงพอใจจึงเป็นผลสะท้อนกลับให้ทราบเจตนารมณ์ของกลุ่มตัวอย่างเป็นอย่างดี 
ดังท่ีลัดดา ภู่เกียรติ (2544)เห็นว่า การสอนที่เน้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ เช่ือมั่นในศักยภาพ 
มีส่วนร่วมในการเรียนรู้ รวมถึงการปฏิบัติด้วยตนเอง จะเป็นการพัฒนาความคิดอย่างอิสระที่
ท าให้ผู้เรียนมีความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ตามศักยภาพของตนเอง สามารถน าความรู้ไปใช้
ในชีวิตประจ าวัน และเกิดความร่วมมือในการท างานร่วมกับผู้อื่นได้ โดยเฉพาะการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวชุมชน OTOP นวัตวิถี ให้เจริญรุ่งเรืองสืบไป   

 
ข้อเสนอแนะ  
             1.ข้อเสนอแนะทั่วไป  
  1.1 หน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง ควรสร้างบุคลากรให้
มีความรู้ด้านภาษาอังกฤษอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดการส่งเสริมด้านการท่องเที่ยวของชุมชน 
OTOP นวัตวิถีต่อไป 
  1.2  ควรส่งเสริมและพัฒนาให้ชุมชนเป็นแหล่งท่องเที่ยวแบบยั่งยืน โดย
การร่วมมือระหว่างชุมชนและหน่วยงานภาครัฐ เพื่อสร้างความเข็มแข็งให้ชุมชนให้สามารถ
พึ่งพาตนเองได้ ให้เกิดความรักและหวงแหน การมีส่วนร่วม พัฒนาชุมชนให้เป็นเป็นมืออาชีพ
ด้านงานบริการทั้งส าหรับชาวไทยและชาวต่างประเทศ เช่น ส่งเสริมการท่องเที่ยววิถีวิชิต
ชุมชน ส่งเสริมการผลิตสินค้าชุมชน หัตถกรรมของชุมชน สร้างเศรษฐกิจฐานรากให้เกิดความ
มั่งคั่ง และยั่งยืน 
  1.3 ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ชุมชนร่วมกันอนุรักษ์วัฒนธรรม ประเพณี 
อันเป็นเอกลักษณ์ของชุมชน รวมไปถึง ความสวยงามทางธรรมชาติของแหล่งท่องเที่ยวใน
ชุมชน 
  1.4 ควรจัดท าคู่มือและเอกสารที่ให้ข้อมูลรายละเอียดเกี่ยวกับพื้นที่
ท่องเที่ยวของชุมชนและวัฒนธรรมท้องถิ่นส าหรับนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างประเทศ 
 2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรต่อยอดผลการวิจัยในประเด็นการบูรณาการการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษกับการท างานของชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ทั่วทั้งจังหวัดเชียงราย เพื่อให้
เกิดหลักสูตรการท่องเดี่ยวด้านนี้  
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  2.2 ควรบูรณาการร่วมกับหน่วยงานด้านการท่องเที่ยวในจังหวัด ร่วมกับ
แหล่งท่องเที่ยวชุมชน OTOP โดยอาศัยนักวิจัยเป็นผู้ประสานและร่วมพัฒนา ตลอดถึงการ
ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่างๆ ตลอดถึงการจัดนิทรรศการในสถานท่ีส าคัญๆ เพื่อให้น่ังท่องเที่ยว
ทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศได้เกิดความสนใจตลอดถึงสามารถสอบถาม จนน าไปสู่การ
แนะน าเส้นทางการท่องเที่ยวโดยตรง 
  2.3 ในการท าวิจัยครั้งต่อไป ควรต่อยอดการวิจัยไปในระดับภาคเหนือ 
เนื่องจากบริบทชุมชน บริบทประเพณี วัฒนธรรม สินค้าและแหล่งท่องเที่ยว มีความ
หลากหลาย และคล้ายคลึง ได้แก่ เชียงใหม่ ล าพูน ล าปาง พะเยา แพร่ น่าน อุตรดิตถ์ และ
แม่ฮ่องสอน เพือ่ให้เกิดการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวของชุมชน OTOP นวัตวิถี 
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