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บทคัดย่อ 
 การวิจัย เรื่อง “สมรรถนะสำคัญในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน”เป็น
การวิจัยเชิงพรรณนามีวัตถุประสงค์เพื่อกำหนดสมรรถนะสำคัญและพฤติกรรมบ่งชี้ในการบริหารจัดการ
เชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื ้นฐาน ดำเนินการวิจัยโดยใช้เทคนิคการวิจัย คือ การวิเคราะห์และ
สังเคราะห์เอกสาร การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ทรงคุณวุฒิ/ผู้เชี่ยวชาญที่มีองค์ความรู้/ประสบการณ์การบริหาร
จัดการการศึกษาเชิงกลยุทธ์ซึ่งได้จากการเลือกแบบเจาะจง จำนวน 9 คน การสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ/
ผู้เชี่ยวชาญที่เลือกแบบเจาะจง จำนวน 6 คนเพ่ือรวบรวมข้อมูลเชิงประจักษ์ตลอดจนดำเนินการตรวจสอบ
ยืนยันด้วยวิธีการประเมินตามกระบวนการอ้างอิงผู้ทรงคุณวุฒิโดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ/ผู้เชี่ยวชาญ
ที่มีองค์ความรู้/ประสบการณ์การบริหารจัดการสถานศึกษาจำนวน 7 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 
แบบวิเคราะห์เอกสาร แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม แบบสัมภาษณ์แบบ
มีโครงสร้างและแบบตรวจสอบรายการ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหาและสังเคราะห์ข้อมูล สถิติ
ที่ใช้ในการประมวลผลการตรวจสอบยืนยัน คือ ความถี่และร้อยละ  
 ผลการวิจัยพบว่าสมรรถนะสำคัญในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ประกอบด้วย 5 สมรรถนะ คือ 1) การวินิจฉัยองค์การโดยพลังร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 2) การกำหนด
ทิศทางองค์การตามกรอบคิดเชิงยุทธ์ที ่เป็นไปได้  3) การสร้างกลยุทธ์ที ่แตกต่างโดดเด่นสอดรับกับ
สถานการณ์ที่เผชิญ 4) การถ่ายทอดกลยุทธ์สู่การปฏิบัติเน้นการสร้างคุณค่าแบบองค์รวม และ 5) การ
ควบคุม ประเมินและปรับเปลี่ยนเชิงยุทธ์ยึดห่วงโซ่คุณค่าเป็นหลัก และ 40 พฤติกรรมบ่งชี้ (แต่ละ
สมรรถนะประกอบด้วย 8 พฤติกรรมบ่งชี้)  
 
คำสำคัญ: สมรรถนะ, การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์} สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
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ABSTRACT 
“The Key Competencies for Strategic Management of Basic Education Schools” was 

a descriptive research. The purpose of this research was to determine the key competencies 
and the indicative behaviors for strategic management of basic education schools. The 
research techniques were document analysis and synthesis, in-depth interview of the 9 
specific selected experts/specialists who had the body of knowledge and experiences in 
strategic education management, focus group discussion of the 6 specific selected 
experts/specialists for the empirical data collecting, and interview of the 7 specific selected 
experts/specialists who had the body of knowledge and experiences in education 
management for the connoisseurship technique in consideration of the key competencies 
for strategic management of basic education schools. The research instruments were 
document analysis form, unstructured interview form, focus group discussion record form 
and structured interview form and check list form. The data were analyzed by content 
analysis, and then data synthesis. Statistics that used for data processing of confirmation 
were frequency and percentage. 

The research findings revealed that: the key competencies for strategic management 
of basic education schools consisted of 5 competencies, namely 1)  Stakeholders’ synergy 
used organization scanning, 2)  Establishing of feasibility strategy mindset oriented 
organization direction, 3)  Creation of empirical situation suited outstanding different 
strategies, 4) Holistic value creation focus cascading of strategic implementation and 5) Value 
chain based strategic control, evaluation and change and 40 indicative behaviors (each 
competency comprised of 8 indicative behaviors) . 
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ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
ในบริบทของโลกยุคดิจิทัลที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างคาดไม่ถึง (Disruptive Change) ใน

ทุก ๆ ด้านโดยเฉพาะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งทำให้องค์การต่าง ๆ ต้องเผชิญกับความต้องการ
ทางสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปเนื่องจากปัจจุบันผู้รับบริการมีความพร้อมด้านข้อมูลสารสนเทศและ
เรียกร้องด้านคุณภาพของบริการที่แตกต่าง (Sasin Executive Education, 2016) องค์การต่าง ๆ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งองค์การการศึกษา จึงต้องปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว
และไม่หยุดยั ้งดังกล่าวโดยการมองหารูปแบบ การบริหารใหม่ ๆ เพราะการคิดเหมือนเดิม ทำ
เหมือนเดิมไม่สามารถตอบโจทย์ในทุกสถานการณ์ หากองค์การใด ไม่สามารถปรับตัวได้เรว็และทันก็
จะขาดศักยภาพในการแข่งขันและดำรงอยู่อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนา
ระบบราชการ, 2552) ซึ่งผลกระทบเหล่านี้ทำให้ผู้บริหารองค์การต้องให้ความสำคัญกับสมรรถนะการ
บริหาร (Hellriegel, 2001) เนื่องจากสมรรถนะเป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมซึ่งประกอบด้วยความรู ้
ทักษะ ทัศนคติ และแรงจูงใจ (แรงขับภายใน) ที่มุ่งความสำเร็จอันจะก่อให้เกิดผลงานที่แตกต่างโดด
เด่นและสูงกว่ามาตรฐาน ซ่ึงสามารถใช้ทำนายความสำเร็จในการทำงานได้ดีกว่า (McClelland, D. C. 
(1973: 1-14) รวมทั้งให้ความสำคัญกับปัจจัยในด้านกลยุทธ์การบริหารและการออกแบบองค์การให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง (พฤทธิ์ เทศจีบ, 2552) ตลอดจนการวิเคราะห์สถานการณ์เพ่ือกำหนด
กลยุทธ์และแผนปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างเหมาะสมและปรับเปลี่ยนวิธีการทำงานอย่าง
หลีกเลี่ยงไม่ได้ (ชัชชญา พีระชรณิศร์, 2563: 126 -139) นอกจากนีป้ัจจุบันเป็นที่ประจักษ์แล้วว่าการ
บริหารจัดการเชิงกลยุทธ์เป็นการบริหารสมัยใหม่ที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับยุคแห่งการ
เปลี่ยนแปลงแบบคาดไม่ถึงมากที่สุดเนื่องจากมุ่งเน้นการเพิ่มโอกาสความสำเร็จขององค์การด้วยการ
วิเคราะห์และประเมินสภาพการณ์เพื่อการวางแผนและผลักดันกลยุทธ์ไปสู่เป้าหมาย  ทั้งยังเป็นการ
บริหารแบบองค์รวมที่มุ ่งเน้นอนาคต มุ่งเน้นผลลัพธ์และให้ความสำคัญกับผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(วรางคณา ผลประเสริฐ, 2554: 9 -13) โดยเปิดโอกาสให้มีการบูรณาการความคิด การใช้ทรัพยากร
และการดำเนินงานต่าง ๆ ในองค์การในทิศทางเดียวกันและเป็นทิศทางที่สอดคล้องกับโอกาสและภัย
คุกคาม ในสภาพแวดล้อม (ปัณรส มาลากุล ณ อยุธยา, 2554: 1) ประกอบด้วยกระบวนการที่สำคัญ 
คือ การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ การกำหนดทิศทางองค์การ การออกแบบกลยุทธ์ การขับเคลื่อนกลยุทธ์สู่
การปฏิบัติ (ไพโรจน์ ปิยะวงศ์วัฒนา, 2555: 20-21) ซึ่งจะทำให้องค์การสามารถปรับตัวหรือขยายตัว
โดยมีกรอบทิศทางที่ชัดเจนและเป็นไปอย่างสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมขององค์การ แต่การจัดการ
เชิงกลยุทธ์นั้นมีความเป็นพลวัตและมีปฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์การ 
ดังนั้น องค์การจึงจําเป็นจะต้องออกแบบและปฏิบัติการกำหนดทิศทาง กำหนดกลยุทธ์ นํากลยุทธ์
ไปสู ่การปฏิบัติ และควบคุมกลยุทธ์รวมทั้งจัดโครงสร้างองค์การและวัฒนธรรมการทำงานให้
สอดคล้องและสนับสนุนกลยุทธ์ด้วย (อำพล นววงศ์เสถียร, 2562: 8) จึงถือได้ว่ายิ่งมีการเปลี่ยนแปลง 
องค์การทั้งภาครัฐและเอกชนต่างยิ่งต้องพึ่งพา “การบริหารเชิงกลยุทธ์”ในฐานะเป็นเครื่องมือที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตลอดจนสามารถรองรับการเปลี ่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมและ
ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์การอย่างต่อเนื่องได้เป็นอย่างดี (สมชาย ภคภาสน์วิวัฒน์, 2564) สำหรับ
การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์นั ้นเป็นการบริหารที่ใช้ทั ้งศาสตร์และศิลป์ (Fred, 1997: 5) ซึ่งให้
ความสำคัญกับศักยภาพในการกำหนดวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ การกำหนดเป้าประสงค์ การกำหนด 
กลยุทธ์ การปฏิบัติตามกลยุทธ์ ตลอดจนการควบคุมและการประเมินกลยุทธ์ (Thompson and 
Strickland, 2003: 6)  
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สถานศึกษาขั ้นพื ้นฐานซึ ่งเป็นองค์การทางสังคมที่มีล ักษณะเป็นระบบเปิด ซับซ้อน 
เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องและไม่สามารถคาดการณ์ได้จึงจำเป็นต้องไวต่อการเปลี่ยนแปลงและ
ผลักดันให้เกิดรูปแบบการบริหารที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมเพื่อสามารถอยู่รอดได้โดยเร่งปรับเปลี่ยน
กระบวนการบริหารจัดการในลักษณะเชิงรุก นั่นก็คือการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ซึ ่งจะประสบ
ความสำเร็จได้นั้นจำเป็นต้องประจักษ์ชัดเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงบวกและเชิงลบทั้งภายในและ
ภายนอกองค์การซึ่งเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลา เนื่องจากองค์การจะสามารถดำรงอยู่และเจริญเตบิโต
ได้ต้องสามารถปรับตัวให้สมดุลกับกระแสการเปลี่ยนแปลงเชิงพลวัตและฉวยโอกาสที่เกิดขึ้นจากการ
เปลี่ยนแปลงสภาวะแวดล้อมภายนอกอย่างเหมาะสม โดยจำเป็นอย่างยิ่งที่องค์การจะต้องประเมิน
ศักยภาพขององค์การและเปรียบเทียบกับอิทธิพลของสภาพแวดล้อมภายนอกเพื่อพิจารณาอนาคต
และแนวทางการดำเนินการที่เหมาะสม (ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์, 2556) ยิ่งกว่านั้นในกระบวนการ
บริหารองค์การสมัยใหม่สมรรถนะยังเป็นสิ่งที่ถูกคาดหวัง เนื่องจากเป็นรากฐานของความสำเร็จทาง 
กลยุทธ์ขององค์การ (สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2553) สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจึง
ควรจะได้นำขีดความสามารถเชิงสมรรถนะมาประยุกต์ใช้ เนื่องจากขีดความสามารถเชิงสมรรถนะใน
องค์การช่วยสะท้อนให้ผู้บริหารทราบถึงขีดความสามารถ ที่แท้จริงขององค์การซึ่งเกิดจากศักยภาพที่
มีอยู่และเป็นประโยชน์ในการตัดสินใจบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ได้ ซึ่งสมรรถนะสามารถสะท้อน
ออกมาได้ในรูปแบบที่สามารถเห็นหรือตรวจสอบได้อย่างชัดแจ้งและรูปแบบที่ซ่อนเร้นไว้ (วรรณวิชนี 
ถนอมชาติและคณะ, 2559) สำหรับสมรรถนะทางการบริหารนั้นเป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่แสดง
ถึงศักยภาพที่โดดเด่น (สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2553) สมรรถนะในการบริหาร
จัดการเชิงกลยุทธ์จึงเป็นคุณลักษณะที่องค์การต้องการ อย่างไรก็ตามปัจจุบันยังไม่มีข้อมูลสารสนเทศ
ที่ชัดเจนเกี่ยวกับสมรรถนะสำคัญในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้วิจัยจึง
มีความสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะสำคัญในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานเพื่อให้ได้องค์ความรู้ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เป็นนวัตกรรมซึ่งสามารถ
นำไปใช้ขับเคลื่อนการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ขององค์การทางการศึกษา โดยเฉพาะสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานให้สามารถผลิตผู้สำเร็จการศึกษาท่ีมีคุณภาพในทุกมิติ  

คำถามการวิจัย 
 การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีสมรรถนะใดบ้างเป็นสมรรถนะที่
สำคัญ และในแต่ละสมรรถนะมีพฤติกรรมใดบ้างเป็นพฤติกรรมบ่งชี้ 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพื ่อกำหนดสมรรถนะสำคัญและพฤติกรรมบ่งชี้ ในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของ
สถานศึกษา ขั้นพ้ืนฐาน 

วิธีดำเนินการวิจัย  
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนาซึ่งมีข้ันตอนการวิจัยทั้งหมด 3 ขั้นตอน ดังนี้  
 ขั้นตอนที่ 1 การกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย โดยการศึกษา วิเคราะห์และสังเคราะห์
หลักการ แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย ข้อค้นพบต่าง  ๆ และข้อมูลเชิงคุณภาพเกี ่ยวกับสมรรถนะ
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โดยเฉพาะสมรรถนะทางการบริหาร การคิดเชิงกลยุทธ์ การจัดการ ความสามารถเชิงกลยุทธ์ 
สมรรถนะซึ่งมีผลต่อการสร้างวิสัยทัศน์ พันธกิจ การวางแผนกลยุทธ์ การดำเนินกลยุทธ์ และการ
บริหารโครงการขององค์การในอนาคตของ McClelland, D. C. (1973), Blank, William E. (1982), 
Boyatzis, R.E. (1982), Boam, R and Sparrow, P. (1992), Mitrani, A., Dalziel, M., and Fitt, D. 
(1992) , Spencer, L. M., & Spencer, S. M. (1993) , Hamel, G. and Prahalad, C.K. (1994), 
Zwell, M. (2000), Becker, B. E., Huselid, M.A. and Ulrich, D. (2001), Hellriegel, Don., 
Jackson Susan E., Slocum, John W. (2001), Dubois, D. D., & Rothwell, W. J. (2004), Clark 
(2009), Sullivan (2014), Kennedy and Dresser. (2015), McLean (2015), Owens (2015) และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งศึกษา วิเคราะห์และสังเคราะห์หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ข้อค้นพบต่าง ๆ 
และข้อมูลเชิงคุณภาพเกี่ยวกับการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ และการบริหารจัดการองค์การเชิงกล
ย ุ ท ธ์ ข อ ง  Freeman, R. E. (1984), Wright, Peter L., Kroll, Mark J., Parnell John A. (1996) , 
Fred, David R. (1997) , Wheelen, Thomas L. and Hunger, David J. (2002) , Thompson, 
Arthur A. Jr. and Strickland, A. J. ( 2003) , Morgan, Mark, Revitt, Raymond E., Malex, 
William. (2010) และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องแล้วสรุปเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย  
 ขั้นตอนที่ 2 การกำหนดสมรรถนะสำคัญและพฤติกรรมบ่งชี้ 
  2.1 การศึกษาประเด็นสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะการบริหารจัดการ 
เชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยใช้แนวคิด/ทฤษฎีสมรรถนะการบริหารและการจัดการ
เชิงกลยุทธ์เป็นฐานคิด ด้วยการนำผลการศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ในขั้นตอนที่ 1 มากำหนด
ประเด็นและแนวคำถามสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ/ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 9 คนซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบ
เจาะจงโดยยึดวัตถุประสงค์ของการศึกษาเป็นหลัก (purposeful sampling) ตามแนวคิดของPatton 
(1990) ผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และอาจารย์ประจำของสถาบันอุดมศึกษาท้ัง
ภาครัฐและภาคเอกชนที่มีองค์ความรู้อย่างแท้จริงและมีประสบการณ์ตรงเกี่ยวกับการบริหารจัดการ
การศึกษาเชิงกลยุทธ์ซึ่งเป็นไปตามแนวคิด information-rich casesของ Patton (1990) โดยใช้แบบ
สัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้างซึ่งแนวคำถามสร้างเชื่อมโยงกับคำถามการวิจัยและสอดคล้องกับกรอบ
แนวคิดการวิจัยประกอบด้วยคำถามหลัก คำถามขอรายละเอียดและความชัดเจนเพ่ิมเติม และคำถาม
เพื่อตามประเด็นซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของ Rubin and Rubin (1995) จากนั้นนำแนวคำถามเสนอ
ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งมีประสบการณ์สอนสาขาวิชาการบริหารการศึกษาโดยเฉพาะวิชาการบริหารเชิงกล
ยุทธ์ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ ระเบียบวิธีวิจัยและการวิจัยเชิงคุณภาพ จำนวน 5 คนพิจารณา
ตรวจสอบคุณภาพแบบสัมภาษณ์แล้วนำไปทดสอบสัมภาษณ์กับผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและ
อาจารย์ประจำสาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ที่ไม่ใช่ผู้ให้ข้อมูล (ผู้ทรงคุณวุฒิ/
ผู้เชี่ยวชาญ) ในการวิจัย จำนวน 9 คน ปรับแบบสัมภาษณ์แล้วนำไปเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์
ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา แล้วสังเคราะห์เป็นประเด็นสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี้ของแต่ละ
ประเด็นสมรรถนะ  
  2.2 การกำหนดสมรรถนะสำคัญและพฤติกรรมบ่งชี ้ของแต่ละสมรรถนะในการ
บริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยนำประเด็นสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี้ที่
ได้มาจากการสัมภาษณ์มากำหนดประเด็นการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ/ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 6 คน 
(ชาย โพธิสิตา, 2550: 241) ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง ผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้บริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานและอาจารย์ประจำของสถาบันอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่สอนในสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา เป็นผู้ที่มีองค์ความรู้/ประสบการณ์การบริหารจัดการการศึกษาเชิงกลยุทธ์ 10 ปีขึ้น
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ไป ใช้เกณฑ์การคัดเลือกตามแนวคิดของ Stewart and Shamdasani (1990) คือ มีลักษณะสำคัญ
คล้ายคลึงกันคือปฏิบัติงานอยู่ในแวดวงการบริหารการศึกษา ซึ่งเอื ้อต่อพลวัตกลุ่มที่เหมาะสม มี
ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์อย่างแท้จริง เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ตรงซึ่งส่งผลให้ผู้ให้
ข้อมูลสามารถเสนอความคิดและประสบการณ์ที่แตกต่างหลากหลายซึ ่งเป็นไปตามแนวคิดของ
Spradley (1979: 47) โดยใช้แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม สนทนากลุ่มเกี่ยวกับประเด็นสมรรถนะ
สำคัญและพฤติกรรมบ่งชี้ของแต่ละสมรรถนะในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน แล้ววิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา นำผลการสนทนากลุ่มมาสังเคราะห์ จากน้ัน
กำหนดสมรรถนะสำคัญในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานและพฤติกรรมบ่งชี้
ของแต่ละสมรรถนะ  
 ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบยืนยันสมรรถนะสำคัญ 

ด้วยวิธีการประเมินตามกระบวนการอ้างอิงผู้ทรงคุณวุฒิด้วยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ/
ผู้เชี่ยวชาญที่มีองค์ความรู้/ประสบการณ์การบริหารจัดการสถานศึกษาเชิงกลยุทธ์ จำนวน 7 คนซึ่ง
ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจงโดยยึดวัตถุประสงค์ของการศึกษาเป็นหลัก (Patton, 1990) ผู้ให้ข้อมูล
เป็นผู ้บริหารสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน และอาจารย์ประจำของสถาบันอุดมศึกษาทั ้งภาครัฐและ
ภาคเอกชนที่มีองค์ความรู้/ประสบการณ์การบริหารจัดการการศึกษาเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานโดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างและแบบตรวจสอบรายการ คำถามสร้างเชื่อมโยงและ
สอดคล้องกับคำถามการวิจัยในประเด็นความสำคัญ ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และการนำไปใช้
ประโยชน์ได้ จากนั้นนำสมรรถนะสำคัญในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
และพฤติกรรมบ่งชี ้ของแต่ละสมรรถนะที ่ส ังเคราะห์และกำหนดในขั ้นตอนที ่ 2 มาเสนอให้
ผู ้ทรงคุณวุฒิ/ผู้เชี ่ยวชาญประเมินความสำคัญ ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และการนำไปใช้
ประโยชน์ได้ แล้ววิเคราะห์ข้อมูลการประเมิน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะหข้อมูล คือ ความถี่และร้อยละ 
แล้วสรุปผลการตรวจสอบยืนยันและปรับสมรรถนะทีส่ำคัญและพฤติกรรมบ่งชี้ของแต่ละสมรรถนะให้
สมบูรณ์ 

ผลการวิจัย  
 จากการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยสามารถสรุปผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ สมรรถนะสำคัญ
ในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานประกอบด้วย 5 สมรรถนะ คือ การวินิจฉัย
องค์การโดยพลังร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การกำหนดทิศทางองค์การตามกรอบคิดเชิงยุทธ์ที่เป็นไป
ได้ การสร้างกลยุทธ์ ที่แตกต่างโดดเด่นสอดรับกับสถานการณ์ที่เผชิญ การถ่ายทอดกลยุทธ์สู ่การ
ปฏิบัติเน้นการสร้างคุณค่าแบบ องค์รวม และการควบคุม ประเมินและปรับเปลี่ยนเชิงยุทธ์ยึดห่วงโซ่
คุณค่าเป็นหลัก และ 40 พฤติกรรมบ่งชี้ (แต่ละสมรรถนะประกอบด้วย 8 พฤติกรรมบ่งชี้) ดังนี้ 
 สมรรถนะที่ 1 “การวินิจฉัยองค์การโดยพลังร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย” ประกอบด้วย
พฤติกรรมบ่งชี้ คือ 1) การจัดทีมสำรวจข้อมูลสารสนเทศจากสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก
องค์การ 2) การระดมสมองผู้มีส่วนได้ส่วนเสียวิเคราะห์ศักยภาพทั้งภายในและภายนอกองค์การ 3) 
การผนึกกำลังผูเ้กี่ยวข้องประเมินสภาพ ที่เป็นข้อดีและข้อเสียทั้งภายในและภายนอกขององค์การ 4) 
การประชุมภาคีเครือข่ายวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมที่กำลังจะเกิดขึ้นและมีผลต่อ
องค์การในหลายด้าน 5) การกระตุ้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ตรวจสอบความสัมพันธ์และเปรียบเทียบ
ผลกระทบต่อองค์การ 6) การประชุมผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดลำดับความสำคัญของปัจจัยด้านบวก
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และปัจจัยด้านลบทั้งภายในและภายนอกองค์การ 7) การจูงใจให้ผู้เกี่ยวข้องวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่า
ขององค์การ 8) การระดมความคิดผู้รับบริการในการจำแนกความต่างของสภาวะองค์การที่จะเป็นไป 
ในอนาคต 
 สมรรถนะที่ 2 “การกำหนดทิศทางองค์การตามกรอบคิดเชิงยุทธ์ที่เป็นไปได้”ประกอบด้วย
พฤติกรรมบ่งชี้ คือ 1) การจินตนาการทิศทางที่องค์การเลือกปฏิบัติในการรับมือกับปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์และเป็นระบบ 2) การคาดการณ์สภาพการเปลี่ยนแปลงขององค์การที่ต้องการจะเป็นและ
ระบุตำแหน่งของทิศทาง ที่จะไปในอนาคตอย่างชัดเจน 3) การระบุภาพอนาคตตามความต้องการ
จำเป็นของผู้รับบริการ 4) การระบุผลิตภาพเป็นไปตามฐานการวิเคราะห์สภาพภายในและภายนอก
องค์การ 5) การนำเสนอทิศทางการพัฒนาทีส่ามารถใช้เป็นกรอบการกำหนดเป้าประสงค์ขององค์การ 
6) การสื่อสารอนาคตภาพสามารถสร้างแรงบันดาลใจในการเพ่ิมผลิตภาพเชิงคุณภาพ 7) การใช้ศิลปะ
ในการสื ่อสารวิสัยทัศน์ที ่ท้าทายให้บุคลากรเข้าใจทั ่วถึงจนเป็นวิสัยทัศน์ร่วม  8) การกำหนด
ภาพลักษณ์องค์การในอนาคตที่สมบูรณ์แบบบนพ้ืนฐานแห่งความเป็นจริง  
 สมรรถนะที่ 3 “การสร้างกลยุทธ์ที ่แตกต่างโดดเด่นสอดรับกับสถานการณ์ที่เผชิญ” 
ประกอบด้วยพฤติกรรมบ่งชี้ คือ 1) การออกแบบวิธีดำเนินการพัฒนาที่เหมาะสมกับสภาวะแวดล้อม
ภายในและภายนอกองค์การ 2) การกำหนดวิธ ีดำเนินการสู ่เป้าประสงค์โดยใช้การวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ของปัจจัยภายในและภายนอกองค์การทั้งด้านบวกและด้านลบ 3) การนำผลการ
พิจารณาสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์การมาจับคู่พิจารณาร่วมกันเพ่ือกำหนดวิธีดำเนินการ 
4) การผนึกกำลังจุดแข็งในการแสวงหาประโยชน์จากโอกาสสร้างวิธีการพัฒนาเชิงรุก 5) การแสวงหา
วิธีการเชิงพัฒนาโดยใช้โอกาสแก้ไขจุดอ่อนขององค์การ 6) การจัดการดำเนินการเชิงรับโดยอาศัยจุด
แข็งขององค์การต้านข้อจำกัด 7) การดำเนินการพลิกแพลงยุทธวิธีโดยการลดจุดอ่อนและหลีกเลี่ยง
ข้อจำกัด 8) การปรับเปลี่ยนเทคนิควิธีเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
 สมรรถนะที่ 4 “การถ่ายทอดกลยุทธ์สู ่การปฏิบัติเน้นการสร้างคุณค่าแบบองค์รวม” 
ประกอบด้วยพฤติกรรมบ่งชี้ คือ 1) การกำหนดแผนที่กลยุทธ์ในการสื่อสารการบริหารองค์การตาม
แผนที่เส้นทางการพัฒนา ที่ร่วมกันกำหนด 2) การแปลงกลยุทธ์สู ่การปฏิบัติโดยใช้ทรัพยากรทาง
การศึกษาให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 3) การแปลงกลยุทธ์เป็นโครงการคำนึงถึงความเชื่อมโยง/
สอดคล้อง/ลดความซ้ำซ้อน 4) การเลือกกลวิธ ีการปฏิบัติใช้การเข้าใจผู้ ร ับบริการภายใต้ขีด
ความสามารถแบบผสานวิธี 5) การพิจารณากำหนดเทคนิควิธีโดยใช้ทรัพยากรทางการศึกษาในส่วนที่
จะนำประโยชน์จากโอกาส 6) การปรับลดการดำเนินการบางส่วนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
ทรัพยากรทางการศึกษา 7) การใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ระดมทรัพยากรทางการศึกษามาใช้ 8) การ
ขับเคลื่อนการดำเนินการพัฒนาองค์การให้บรรลุเป้าประสงค์และวิสัยทัศน์ 
 สมรรถนะที่ 5 “การควบคุม ประเมินและปรับเปลี่ยนเชิงยุทธ์ยึดห่วงโซ่คุณค่าเป็นหลัก”
ประกอบด้วยพฤติกรรมบ่งชี้ คือ 1) การตรวจสอบผลการปฏิบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพอย่าง
เป็นรูปธรรม 2) การกำหนดผลลัพธ์ที่ต้องการประเมินซึ่งสามารถสะท้อนถึงกลยุทธ์และทิศทางที่
แท้จริงขององค์การ 3) การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจริงเทียบกับผลลัพธ์ที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียคาดหวัง 
4) การเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานขององค์การกับเป้าประสงค์และมาตรฐานที่องค์การกำหนดไว้  
5) การยับยั้งยุทธวิธีเชิงรุกที่ไม่มีประสิทธิภาพในการบรรลุเป้าประสงค์ที่กำหนด 6) การพิจารณา
ทบทวนและหาสาเหตุของผลการปฏิบัติงานที่ต่ำกว่ามาตรฐาน 7) การปรับกลยุทธ์โดยการนำผลการ
ประเมินคุณค่าแบบรอบด้านของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ มาใช้เป็นฐาน 8) การปรับเปลี่ยน
ยุทธวิธีเพ่ิมคุณค่าให้ทุกจุดของกระบวนการบริหารจัดการในลักษณะเสริมเติมเต็มซึ่งกัน และกัน  
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อภิปรายผล  
 สมรรถนะสำคัญในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานประกอบด้วย 5 
สมรรถนะ คือ การวินิจฉัยองค์การโดยพลังร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การกำหนดทิศทางองค์การตาม
กรอบคิดเชิงยุทธ์ที่เป็นไปได้ การสร้างกลยุทธ์ที่แตกต่างโดดเด่นสอดรับกับสถานการณ์ที่เผชิญ การ
ถ่ายทอดกลยุทธ์สู ่การปฏิบัติเน้นการสร้างคุณค่าแบบองค์รวม และการควบคุม ประเมินและ
ปรับเปลี่ยนเชิงยุทธ์ยึดห่วงโซ่คุณค่าเป็นหลักทั้งนี้อาจเป็นเพราะการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์นั้นเป็น
การนำองค์การซึ่งมุ่งเน้นอนาคตด้วยการสร้างความแตกต่างโดยใช้จุดแข็งและโอกาสเป็นฐานการ
พัฒนารวมทั้งลดจุดอ่อนและหลีกเลี ่ยงข้อจำกัดซึ ่งจะประสบความสำเร็จได้ด้วยการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ การกำหนด
วิสัยทัศน์ซึ่งเป็นทิศทางแห่งอนาคตที่เกิดจากการคิดเชิงกลยุทธ์อย่างเป็นระบบ การกำหนดกลยุทธ์ที่
สมเหตุสมผลกับสภาวะแวดล้อมที่วิเคราะห์และสังเคราะห์ได้ และการสื่อสารกลยุทธ์ที่สามารถนำไป
ปฏบิัติได้อย่างชัดเจน รวมทั้งการประเมินกลยุทธ์อย่างต่อเนื่องซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของ Thompson 
and Strickland (2003: 6) ซึ่งเสนอว่าการกำหนดวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ การกำหนดเป้าประสงค์ การ
กำหนดกลยุทธ์ การปฏิบัติตามกลยุทธ์ การประเมินและควบคุมเชิงกลยุทธ์สำคัญสำหรับการบริหาร
จัดการเชิงกลยุทธ์ สอดคล้องกับแนวคิดของเขมณัฐ ภูกองไชย (2556: 218-261) ที่ระบุว่าการจัดการ
เชิงกลยุทธ์ประกอบด้วยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกขององค์การ การกำหนด
วิสัยทัศน์ การกำหนดกลยุทธ์ การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติและการควบคุมให้เป็นไปตามแผนที่ได้กำหนด
ไว้ สนับสนุนผลการวิจัยของจันทิมา บุญอนันต์วงศ์  และคณะ (2560: 318-333) ซึ ่งพบว่าการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อม การกำหนดกลยุทธ์ การปฏิบัติตามกลยุทธ์และกระบวนการนำไปสู่การ
ปฏิบัติเป็นองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานสอดคล้องกับผลการวิจัยของสากล หรหมศิริเดช และคณะ (2560: 
225-234) ซึ่งพบว่าการบริหารเชิงกลยุทธ์มีองค์ประกอบหลัก คือ การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์  (การ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก) การกำหนดวิสัยทัศน์ กำหนดเป้าประสงค์ การปฏิบัติ
เชิงกลยุทธ์ (การมอบหมายกลยุทธ์ให้ผู้รับผิดชอบ) และการควบคุมและประเมินผล (การวิเคราะห์ผล
การปฏิบัติงาน) สนับสนุนผลการวิจัยของพรทิพย์ อุปถัมภ์ (2561) ที่พบว่าการบริหารเชิงกลยุทธ์นั้น
ประกอบด้วย การกำหนดกลยุทธ์ การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ และการประเมินกลยุทธ์ ตลอดจน
สอดคล้องกับแนวคิดของสมขาย ภคภาสน์วิวัฒน์ (2564) ที่ระบุว่าการวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ ทางเลือก
เชิงกลยุทธ์ และการนำกลยุทธ์สู ่การปฏิบัติสำคัญสำหรับกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ รวมทั้ง
สอดคล้องกับแนวคิดของพระมหาโกสินทร์ ทินฺนญาโณ (2564: 35-46) ที่กล่าวว่าการวิเคราะห์กล
ยุทธ์ การจัดทำกลยุทธ์ การดําเนินตามกลยุทธ์ และการประเมินและควบคุมกลยุทธ์สำคัญสำหรับ
กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษา 
 เมื่อพิจารณาสมรรถนะสำคัญในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่
ค้นพบทั้ง 5 สมรรถนะสามารถอภิปรายผลได้ว่า 
 1. การวินิจฉัยองค์การโดยพลังร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป็นสมรรถนะที่มีความสำคัญ
ต่อการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับ
ผลกระทบโดยตรงจากการบริหารจัดการองค์การ สามารถเสนอความต้องการจำเป็น จุดอ่อน จุดแข็ง 
โอกาสและข้อจำกัดที่แท้จริงขององค์การ การร่วมกันตรวจสอบความสัมพันธ์และเปรียบเทียบผลของ
สภาวะแวดล้อมภายในและภายนอก ที่กระทบต่อองค์การจึงให้ความสำคัญกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
กล่าวคือผู้รับบริการและผู้เกี่ยวข้องซึ่งถือเป็นหัวใจสำคัญของการให้บริการทางการศึกษาที่องค์การ
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จะต้องคำนึงถึงและพลังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีผลต่อการขับเคลื่อนองค์การให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
โดยเฉพาะพลังเสริมจะต้องมากกว่าพลังต้าน รวมทั้งยังเป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนองค์การสู่
ความสำเร็จซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของ Freeman (1984) ที่ระบุว่าผู้บริหารองค์การต้องสร้างความพึง
พอใจแก่ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียที ่มีอิทธิพลต่อผลลัพธ์ขององค์การและ/หรือได้ร ับผลกระทบจาก
ความสำเร็จในการปฏิบัติงานตามภารกิจขององค์การสนับสนุนแนวคิดของ Kotter (2007: 92) ที่
เสนอว่าการบริหารต้องสร้างความรู้สึกเกี่ยวกับความเร่งด่วนด้วยการประเมินสภาวะโดยชี้ให้เห็นถึง
วิกฤติและโอกาสหรือช่องทางในการผ่านพ้นภาวะวิกฤติ  สร้างแรงบันดาลใจให้ทำงานเป็นทีม 
สนับสนุนผลการศึกษาของนุชจรินทร์ ปิ่นทอง และคณะ (2559: 801-814) ที่ปรากฏว่าการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมสำคัญต่อการบริหารเชิงกลยุทธ์และปัจจัยที่ส่งผลต่อกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์คือ
การมีส่วนร่วม สอดคล้องกับผลการวิจัยของเอมอร จันทร์ ขุนทด (2559) ซี่งพบว่าการวิเคราะห์
สิ่งแวดล้อมเป็นองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์สำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก  
สนับสนุนผลการศึกษาของศิริลักษณ์ ทิพม่อม (2559: 72-79) ที่พบว่าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
สำคัญสำหรับการบริหารเชิงกลยุทธ์ซึ่งส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง ใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สนับสนุนผลการศึกษาของชุติกาญจน์ อุ่นประเดิม และคณะ (2561) ที่
พบว่าการวางแผนกลยุทธ์ในสถานศึกษานั้นการศึกษาสภาพของสถานศึกษาควรดำเนินการอย่างเป็น
ระบบโดยร่วมมือกัน ทุกฝ่าย สอดคล้องกับผลการศึกษาของวรวรรณ เจติยวรรณ (2561: 18-33) ที่
ปรากฏว่าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของโรงเรียนเป็นองค์ประกอบของการจัดการเชิงกลยุทธ์โดย
กำหนดให้ครู บุคลากร คณะกรรมการสถานศึกษาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมกำหนดวิธีการ
ดำเนินการประเมินสภาพโรงเรียนให้เหมาะสม สนับสนุนแนวคิดของชินวัตร เชื้อสระคู (2562: 200-
215) ซึ่งเสนอทัศนะเกี่ยวกับความท้าทายในการบริหารเชิงกลยุทธ์ คือการวิเคราะห์เกี่ยวกับจุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส ข้อจำกัดโดยเน้นให้ภาคีต่าง ๆ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียช่วยตรวจสอบ สนับสนุน
ผลการวิจัยของภิรญา ขัตติยะ และคณะ (2562: 460-471) ที่พบว่าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมโดย
เน้นการดึงจุดเด่นขององค์การออกมาและหาจุดด้อยที่ควรพัฒนาสำคัญสำหรับการบริหารเชิงกลยทุธ์
ของโรงเรียน สอดคล้องกับแนวคิดของอำพล นววงศ์เสถียร (2562: 44) ที่ระบุว่าการจัดการเชิงกล
ยุทธ์เริ ่มจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมซึ่งเป็นการประเมินสถานการณ์ขององค์การ  สนับสนุน
ผลการวิจัยของ บุญทิพย์ ใหญ่เลิศ (2565: 122-131) ที่พบว่าการวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์เป็นความ
ต้องการจำเป็นในการจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษา  
 2. การกำหนดทิศทางองค์การตามกรอบคิดเชิงยุทธ์ที ่เป็นไปได้  เป็นสมรรถนะที ่มี
ความสำคัญต่อการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการคิด
เชิงกลยุทธ์ใช้การวิคราะห์สภาวะแวดล้อมหรือการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและข้อจำกัดของ
องค์การเป็นฐาน การระบุผลิตภาพขององค์การจึงเป็นไปตามฐานการวิเคราะห์สภาพภายในและ
ภายนอกองค์การ ทิศทางที ่กำหนดจากการพิจารณาตรวจสอบความสัมพันธ์และเปรียบเทียบ
ผลกระทบของจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและข้อจำกัดต่อองค์การจึงถือว่าเป็นทิศทางที่สำคัญและเป็น
จริงได้ ซึ่งสนับสนุนผลการศึกษาของนุชจรินทร์ ปิ่นทอง และคณะ (2559: 801-814) ที่พบว่าการ
กำหนดทิศทางองค์การจำเป็นสำหรับการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สอดคล้องกับผล
การศึกษาของชุติกาญจน์ อุ่นประเดิม และคณะ (2561) ที่พบว่าการกำหนดทิศทางของสถานศึกษา
สำคัญเป็นอันด ับที ่หน ึ ่ง ในการวางแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา  สนับสนุนผลการวิจ ัยของ 
วรวรรณ เจติยวรรณ (2561: 18-33) ซึ่งพบว่าการพัฒนาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากลนั้นจะต้องเน้นการ
จัดวางทิศทางของโรงเรียนในการจัดการเชิง กลยุทธ์โดยการประชุมร่วมกันกำหนดทิศทางและชี้แจง
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ให้บุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบถึงทิศทางอย่างชัดเจนสนับสนุนผลการศึกษาของปัญญากร 
เวชชศาสตร์ และคณะ (2565: 231-248) ซึ่งพบว่าการกำหนดทิศทางการบริหารอย่างเหมาะสมใน
การบริหารเชิงกลยุทธ์จะสามารถพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  
 3. การสร้างกลยุทธ์ที่แตกต่างโดดเด่นสอดรับกับสถานการณ์ที่เผชิญ เป็นสมรรถนะที่มี
ความสำคัญต่อการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งนี้อาจจะเนื่องมาจากการ
กำหนดกลยุทธ์ในการบริหารจัดการองค์การต้องชัดเจนและเป็นความต้องการจำเป็นขององค์การ
อย่างแท้จริงซึ่งเกิดจากการนำผลการพิจารณาสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์การมาจับคู่
พิจารณาร่วมกันเพื่อกำหนดเทคนิควิธีและพร้อมปรับเปลี่ยนเมื่อสถานการณ์เปลี่ยนไป สอดคล้องกับ
ผลการศึกษาของศิร ิล ักษณ์ ทิพม่อม (2559: 72-79) ที ่พบว่าการกำหนดกลยุทธ์สำคัญสำหรับ
กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ซึ่งส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลางในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ สอดคล้องกับผลการศึกษาของเอมอร จันทร์ขุนทด (2559) ซึ่งพบว่าการกำหนด
กลยุทธ์เป็นองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์สำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก 
สนับสนุนผลการศึกษาของชุติกาญจน์ อุ่นประเดิม และคณะ (2561) ที่พบว่าการกำหนดกลยุทธ์
สถานศึกษามีความสำคัญต่อการวางแผนกลยุทธ์ในสถานศึกษา สอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
วันเพ็ญ คุ้มโต และคณะ (2561: 422-437) ที่ปรากฏว่าการกำหนดและการจัดทำกลยุทธ์สำคัญต่อ
การจัดการเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารโรงเรียนซึ่งส่งผลต่อการปฏิบัติงานวิชาการของครู สนับสนุนผล
การศึกษาของวรวรรณ เจติยวรรณ (2561: 18-33) ที่พบว่าการกำหนด กลยุทธ์ของโรงเรียนโดย
การศึกษากลยุทธ์เดิมที่ผ่านมาเพ่ือการพัฒนาและปรับปรุงให้เหมาะสมต่อสถานการณ์ ที่เปลี่ยนแปลง
ไปจำเป็นสำหรับการจัดการเชิงกลยุทธ์ในการพัฒนาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล สนับสนุนแนวคิดของ
ชินวัตร เชื้อสระคู (2562: 200-215) ที่ระบุว่าการบริหารเชิงกลยุทธ์ควรเน้นการนำกลยุทธ์ที่สร้าง
ขึ้นมาใหม่มาใช้อย่างสอดคล้องและเป็นระบบ สนับสนุนผลการวิจัยของภิรญา ขัตติยะ และคณะ 
(2562: 460-471) ที่พบว่าการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนนั้นการกำหนดกลยุทธ์มีความสำคัญมาก
และควรใช้หลากหลายวิธีในการกำหนดกลยุทธ์ คือการระดมความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การ
วิจัยเชิงพัฒนา การระดมสมองจากผู้เชี่ยวชาญ และการใช้เทคนิคตารางสัมพันธ์ สอดคล้องกับแนวคิด
ของอำพล นววงศ์เสถียร (2562: 45) ที่เน้นว่าการกำหนดกลยุทธ์เป็นการระบุว่าในอนาคตองค์การจะ
เลือกกลยุทธ์ที่มีลักษณะสอดคล้องกับสภาพแวดล้อม ตลอดจนสนับสนุนผลการศึกษาของบุญทิพย์ 
ใหญ่เลิศ (2565: 122-131) ซึ่งปรากฏว่าการกำหนดกลยุทธ์เป็นความต้องการจำเป็นในการจัดการ
เชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษา  

4. การถ่ายทอดกลยุทธ์สู่การปฏิบัติเน้นการสร้างคุณค่าแบบองค์รวม เป็นสมรรถนะที่มี
ความสำคัญต่อการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งนี้อาจจะเนื่องมาจากการ
แปลงกลยุทธ์สู ่การปฏิบัติจำเป็นต้องคำนึงถึงการสร้างคุณค่าบริการในลักษณะองค์รวมโดยให้
ความสำคัญกับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สนับสนุนผลการวิจัยของนุชจรินทร์ ปิ่นทอง  
 และคณะ (2559: 801-814) ที่ปรากฏว่าการปฏิบัติตาม กลยุทธ์จำเป็นสำหรับการบริหารเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา สอดคล้องกับผลการวิจัยของศิริลักษณ์ ทิพม่อม (2559: 72-79) ที่พบว่าการ
นำกลยุทธ์ไปปฏิบัติสำคัญสำหรับการบริหารเชิงกลยุทธ์ซึ ่งส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดกลางในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สนับสนุนผลการศึกษาของสุนทรัสส์ เพชรรักษ์คำ
ด้วง และคณะ (2559) ที่พบว่าการนำกลยุทธ์สู่การปฏิบัติเป็นองค์ประกอบของรูปแบบการบริหาร
เชิงกลยุทธ์สอดคล้องกับผลการวิจัยของเอมอร จันทร์ขุนทด (2559) ซี่งพบว่าการปฏิบัติตามกลยุทธ์
เป็นองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์สำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก  สอดคล้อง
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กับผลการวิจัยของชุติกาญจน์ อุ่นประเดิม และคณะ (2561) ที่พบว่าการจัดทำแผนงาน/โครงการของ
สถานศึกษาต้องมีความชัดเจน สามารถปฏิบัติได้จริงและตรงตามกลยุทธ์ที่กำหนดไว้ สนับสนุนผลวิจัย
ของวันเพ็ญ คุ้มโต และคณะ (2561: 422-437) ที่พบว่าการปฏิบัติตามกลยุทธ์สำคัญต่อการจัดการกล
ยุทธ์ของผู้บริหารโรงเรียนซึ่งจะส่งผลต่อการปฏิบัติงานวิชาการของครู สอดคล้องกับผลการศึกษา
ของวรวรรณ เจติยวรรณ (2561: 18-33) ซึ่งพบว่าการถ่ายทอดกลยุทธ์สู่การปฏิบัติและการมีส่วนร่วม
กำหนดกิจกรรมที่สอดคล้องกับกลยุทธ์เป็นความต้องการจำเป็นในการจัดการเชิงกลยุทธ์เพื่อพัฒนา
โรงเรียนสู่มาตรฐานสากล สอดคล้องกับผลการวิจัยของภิรญา ขัตติยะ และคณะ (2562: 460-471) ที่
พบว่าการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนนั้นการปฏิบัติตามกลยุทธ์มีความสำคัญและการปฏิบัติตาม
กลยุทธ์ควรแปลงกลยุทธ์สู่แผนการดำเนินงาน กำหนดงบประมาณหรือวิธีการดำเนินงาน  สนับสนุน
แนวคิดของ อำพล นววงศ์เสถียร (2562: 55-59) ซึ่งระบุว่าการถ่ายทอดกลยุทธ์เป็นการทำให้เกิดผล
ลัพธ์ตามเป้าประสงค์โดยการนํากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ สนับสนุนแนวคิดของดำรงค์ วัฒนา (2563) ที่
เสนอว่าการถ่ายทอดยุทธศาสตร์และเชื ่อมโยงสู ่การปฏิบัตินั ้นความสำเร็จขึ ้นอยู ่กับการจัดทำ
แผนงาน/โครงการที่ดี สอดคล้องกับผลการวิจัยของบุญทิพย์ ใหญ่เลิศ (2565: 122-131) ที่พบว่าการ
นำกลยุทธ์ไปปฏิบัติเป็นศักยภาพที่จำเป็นสำหรับการจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษา สนับสนุนผล
การศึกษาของปัญญากร เวชชศาสตร์ และคณะ (2565: 231-248) ซึ่งพบว่า ระบบการบริหารจัดการ
เชิงกลยุทธ์ในการพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศนั้นต้องนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติอย่างเหมาะสม  
 5. การควบคุม ประเมินและปรับเปลี่ยนเชิงยุทธ์ยึดห่วงโซ่คุณค่าเป็นหลัก เป็นสมรรถนะที่
มีความสำคัญต่อการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งนี้อาจจะเป็นเพราะการ
จัดการเชิง กลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต้องควบคุม ประเมิน และปรับกลยุทธ์โดยใชก้าร
จัดการห่วงโซ่คุณค่า ทีต่้องให้ความสำคัญกับคุณค่า (ความคุ้มค่า) การบริการลูกค้า การเพ่ิมคุณค่าให้
ทุกจุดของกระบวนการบริหารจัดการระบบเพื่อเสริมเติมเต็มซึ่งกันและกันซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของ 
Michael E. Porter (1985) ที่เชื่อมั่นว่าการบริหารจัดการที่ทำให้เกิดความเป็นเลิศแบบยั่งยืนคือการ
จัดการโซ่อุปทานและการจัดการลูกค้าสัมพันธ์ซึ่งเน้นการจัดการในลักษณะการเพิ่มคุณค่าให้ทุกจุด
ของกระบวนการบริหารจัดการระบบเพื่อเสริมเติมเต็มซึ่งกันและกันโดยมุ่งสร้างความแตกต่างอย่างมี
เอกลักษณ์ในบริการบนฐานสมรรถนะที่ตนเชี่ยวชาญให้มีความพิเศษเฉพาะตัวซึ่งจะส่งผลต่อศักยภาพ
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ นุชจรินทร์ ปิ่นทอง และคณะ (2559: 801-814) ซ่ึงพบว่าการควบคุม
และประเมินกลยุทธ์สำคัญต่อกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สนับสนุนผล
การศึกษาของศิริลักษณ์ ทิพม่อม (2559: 72-79) ที่ปรากฏว่าการประเมินกลยุทธ์จำเป็นสำหรับ
กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ซึ่งส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลางในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ สอดคล้องกับผลการวิจัยของสุนทรัสส์ เพชรรักษ์คำด้วง และคณะ (2559) ซึ่ง
พบว่าการควบคุมและการประเมิน กลยุทธ์เป็นองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
สนับสนุนผลการศึกษาของเอมอร จันทร์ขุนทด (2559) ที่พบว่าการควบคุมเป็นองค์ประกอบและตัว
บ่งชี ้ของการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์สำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สอดคล้องกับผลการศึกษา  
ของวรวรรณ เจติยวรรณ (2561: 18-33) ที่ปรากฏว่าการควบคุมกลยุทธ์และการทบทวนหลังการ
ปฏิบัติงานสำคัญต่อการจัดการเชิงกลยุทธ์ในการพัฒนาโรงเรียนสู ่มาตรฐานสากล  สนับสนุน
ผลการวิจัยของภิรญา ขัตติยะ และคณะ (2562: 460-471) ที่พบว่าการประเมินและควบคุมมี
ความสำคัญสำหรับการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียน และการประเมินผลนั้น ควรดำเนินการตั้งแต่
ก ่อนปฏ ิบ ัต ิ  ขณะนำไปปฏ ิบ ัต ิและหล ังส ิ ้นส ุดการดำเน ินงาน  สนับสน ุนผลการว ิจ ัยของ 
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บุญทิพย์ ใหญ่เลิศ (2565: 122-131) ที่พบว่าการควบคุมและประเมินกลยุทธ์เป็นความต้องการจำเป็น
ในการจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษา 

ข้อเสนอแนะ 
จากการวิจัยเรื ่อง “สมรรถนะสำคัญในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้น

พื ้นฐาน” ได้ข้อค้นพบในลักษณะองค์ความรู ้ด้านสมรรถนะการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ที่เป็น
ประโยชน์ต่อการบริหารจัดการซึ่งผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 วงการการจัดการศึกษาโดยเฉพาะการจัดการศึกษาขั ้นพื ้นฐานควรนำองค์

ความรู้ที่ได้จากการวิจัยไปใช้ในการกำหนดแนวทางพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ 
 1.2 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานควรนำองค์ความรู้ที่ได้จากการ

วิจัยไปใช้ในการเพิ่มขีดความสามารถเชิงสมรรถนะในกระบวนการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของ
สถานศึกษาในบริบทแห่งศตวรรษที่ 21  

 1.3 ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานควรพัฒนาสมรรถนะสำคัญในการบริหารจัดการ
เชิงกลยุทธ์ประกอบด้วยการวินิจฉัยองค์การโดยพลังร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การกำหนดทิศทาง
องค์การตามกรอบคิดเชิงยุทธ์ที่เป็นไปได้ การสร้างกลยุทธ์ที่แตกต่างโดดเด่นสอดรับกับสถานการณท์ี่
เผชิญ การถ่ายทอดกลยุทธ์สู่การปฏิบัติเน้นการสร้างคุณค่าแบบองค์รวม  และการควบคุม ประเมิน
และปรับเปลี่ยนเชิงยุทธ์ยึดห่วงโซ่คุณค่าเป็นหลัก 

2. ข้อเสนอแนะสำหรับการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของอาเซียน 
 2.2 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์โดยใช้นวัตกรรมการบริหาร

ที่โดดเด่นเป็นฐานคิด 
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