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วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือการตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยและผลงานวิชาการด้านการศึกษาและสหวิทยาการ
ด้านการศึกษาของนักวิจัย นักวิชาการ นักศึกษา และผู้สนใจทั่วไป 

2. เพ่ือเป็นเวทีในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เชิงวิชาการของนักวิจัยและวิชาการด้านการศึกษา
และสหวิทยาด้านการศึกษา 
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บทบรรณาธิการ 
 

วารสารศึกษาศาสตร์ มมร  ปีที่ 10 ฉบับที่ 2  (เดือนกรกฎาคม - ธันวาคม 2565) ได้จัดพิมพ์
ข้ึนโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเผยแพร่ผลงานวิจัย และผลงานวิชาการด้านการศึกษาและสหวิทยาด้าน
การศึกษาของนักวิจัย นักวิชาการ นักศึกษา และผู้สนในทั่วไป และเป็นเวทีในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เชิงวิชาการของนักวิจัยและวิชาการด้านการศึกษาและสหวิทยาการด้านการศึกษาพร้อมยังน าเสนอ
องค์ความรู้อันเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนามนุษย์ตามวิถีของการศึกษาเชิงพุทธศาสนา และสห
วิทยาการด้านการศึกษา โดยบทความทุกเรื่องได้ผ่านการพิจารณากลั่นกรองจากผู้ทรงคุณวุฒิใน
สาขาวิชาที่เกี่ยวข้องจากหลายสถาบันการศึกษา โดยบทความวิชาการ บทความวิจัยประจ าฉบับนี้ มี
งานเขียนที่ความน่าสนใจประกอบไปด้วยชื่อบทความวิจัยและบทความวิชาการที่สามารถน าไปสู่
กระบวนการสร้างองค์ความรู้ใหม่ของนักวิจัยและนักวิชาการ เป็นผลงานที่มีคุณภาพผ่านการอ่าน
ตรวจจากผู้ทรงคุณวุฒิประจ าเรื่องละ 3 ท่านเป็นอย่างน้อย เพ่ือให้ได้บทความที่มีคุณภาพ น าเสนอต่อ
ผู้ที่มีความสนใจน าไปต่อยอดความรู้ที่มีอยู่เดิม จึงหวังเป็นอย่างยิ่งว่า วารสารศึกษาศาสตร์ มมร ฉบับ
นี้ จะมีคุณค่าทางวิชาการที่แผ่หลาย มีประโยชน์โดยส่วนรวมต่อนักวิชาการศึกษา บุคคทั่วไป และครู
อาจารย์ เป็นอย่างยิ่ง  
 
 

พระมหาบุญนา  านวีโร, ผศ.ดร. 
           บรรณาธิการ 
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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยนี ้มีวัตถุประสงค์เพื ่อศึกษา 1) ระดับภาวะผู ้นำแบบใฝ่บริการของผู ้บริหาร
สถานศึกษา 2) ระดับแรงจูงใจในการทำงานของครู 3) ความสัมพันธ์ของภาวะผู้นำแบบใฝ่บริการของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการทำงานของครู และ 4) ภาวะผู้นำแบบใฝ่บริการของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการทำงานของครู ตัวอย่าง คือ ครู สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 จำนวน 364 คน เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัย คือ
แบบสอบถาม สถิติที ่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี ่ย ค่าร้อยละ  ค่าส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้นําแบบใฝ่
บริการของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก 2) แรงจูงใจในการทำงานของครูอยู่ในระดับมาก 3) 
ภาวะผู้นําแบบใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการทำงานของครู มีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) = .721 และ 4) ภาวะผู้นําแบบใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อ
แรงจูงใจในการทำงานของครูทุกด้าน โดยด้านการรับฟัง มีอิทธิพลสูงสุด อธิบายความแปรปรวนได้
ร้อยละ 61.50   

คำสำคัญ : ภาวะผู้นำแบบใฝ่บริการ, แรงจูงใจในการทำงานของคร,ู ผู้บริหาร สถานศึกษา 
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Abstracts 
 This research aims to studies: (1) to study the level of servant leadership of 
the school administrators; (2) to study the level of motivation of teacher; (3) to study 
the relationship between servant leadership of the school administrators and 
motivation of teacher; and (4) to study servant leadership of the school administrators 
to make predictions about motivation of teacher.  The samples were 364 teachers in 
the the Secondary Educational Service Area Office Bangkok 2. Data was collected using 
the 5 rating-scale questionnaire. The statistics used to analysis were mean, percentage, 
standard deviation, the Pearson Product Moment Correlation Coefficient, and Multiple 
Regression Analysis- Enter Method.  The results were as follows:  ( 1)   The servant 
leadership of the school administrators was at a high level; (2)  The motivation of 
teacher was at a high level; (3)  The relationship between servant leadership of the 
school administrators and motivation of teacher was highly correlated and the 
correlation coefficients ( r)  =  . 721 and ( 4)  The servant leadership of the school 
administrators could predict the motivation of teacher at 61. 50 that the servant 
leadership of the school administrators by listening had the highest. 

Keywords: Servant Leadership, Motivation, School Administrators 
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บทนำ  

 ประเทศไทยในช่วงระยะเวลาที่ผ่านมา ต้องพบเจอกับปัญหาการเปลี ่ยนแปลง เกิดการ
ปรับตัวใน หลากหลายด้าน อาทิเช่น ความขัดแย้งทางการเมือง เศรษฐกิจที่ถดถอย ภัยธรรมชาติที่
ส่งผลให้เกิดความรุนแรง พฤติกรรมของวัยรุ่นที่ก่ออาชญากรรมมากยิ่งขึ้น การระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา (COVID-19) ซึ่งส่งผลกระทบต่อทุกภาคส่วนทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและการปรับตัว 
ในการแก้ไขปัญหาดังกล่าว ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2560 – 2580 ที ่มุ ่งเน้นด้านการพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งเป็นพื้นฐานในการจัดทำแผนพัฒนาเศรษฐกิจกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560 - 2564) นำมาประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการดำเนินการแก้ไขปญัหา 
โดยเน้นการพัฒนาประชาชนให้มีศักยภาพ เสริมสร้างให้คนไทยมีสุขภาวะที่ดี  ครอบคลุมทั้งด้านกาย 
ใจ สติปัญญา และสังคม แสดงให้เห็นว่าการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นสิ่งสำคัญอย่างมากในการ
ขับเคลื ่อนประเทศ และเสริมสร้างภูมิคุ ้มกันต่อการเปลี ่ยนแปลงที ่จะเกิดขึ ้นได้ (สำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. 2560)  กระทรวงศึกษาธิการในฐานะ
หน่วยงานหลักซึ่งมีหน้าที่จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้คุณภาพจึงได้จัดทำแผนพัฒนา
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) ซึ่งเป็นแผนแม่บทในการพัฒนา
ระบบการศึกษาให้นำไปสู่การพัฒนาคน มีวัตถุประสงค์หลัก คือ คุณภาพการศึกษาของไทยดี ขึ้น คน
ไทยมีคุณธรรม มีภูมิคุ ้มกันต่อการเปลี ่ยนแปลงและการพัฒนาประเทศในอนาคต โดยหนึ่งใน
ยุทธศาสตร์ที่มีความสำคัญอย่างหนึ่งที่จะเป็นหลักในการพัฒนาการศึกษา คือ บุคลากรทางการศึกษา
ทุกคน อาทิเช่น ผู้บริหาร ครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาทุกท่าน เพื่อเป็นกำลังใน การ
พัฒนาการศึกษาระบบการศึกษา ซึ่งจากแผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 12 ได้
มีการกำหนดยุทธศาสตร์ที่ 2 ในด้านการพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา ให้เกิดความ
พึงพอใจ สร้างขวัญกำลังใจ และแรงจูงใจให้กับคร ู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา 
(กระทรวงศึกษาธิการ. 2560) ดังนั้นการจะพัฒนาคนให้มีศักยภาพนำไปสู่การแก้ไขปัญหานั้น ต้องเริ่ม
จากพัฒนาแรงจูงใจในการทำงานของบุคลากรทางการศึกษา โดยเฉพาะ ครู ซึ่งเป็นผู้ที่มีหน้าที่หลักใน
การให้ความรู้ เสริมสร้างศักยภาพของมนุษย์ เพื่อเป็นพื้นฐานในการพัฒนาคนนำไปสู่การพัฒนาและ
แก้ไขปัญหา เสริมสร้างภูมิคุ้มกันของประเทศหากต้องเผชิญกับปัญหาในอนาคต 
 จากสถานการณ์ดังกล่าวการพัฒนาแรงจูงใจของครูเป็นสิ่งสำคัญและควรได้รับการส่งเสริม
พัฒนา แต่ในสถานการณ์ปัจจุบันพบว่ามีปัจจัยหลายอย่างที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการทำงานของครู 
กรมสุขภาพจิต (2562) กล่าวว่า ภาระงานหนัก ปริณงานมาก รวมถึงงานมีความซับซ้อน ต้องทำใน
เวลาเร่งรีบ เป็นสิ่งที่ทำเกิดสภาวะหมดไฟหรือไร้แรงจูงใจในการทำงาน ประสิทธิภาพการทำงานลดลง 
พริษฐ์ วัชรสินธุ และ ธีรศักดิ์ จิระตราชู (2564) ยังกล่าวถึงปัญหาของครูที่เกิดขึ้นในช่วงการระบาด
ของโรคตดิเชื้อไวรัสโคโรนา คือ ภาระงานด้านการสอนและด้านธุรการที่สูงขึ้นของครูผู้สอน เนื่องด้วย 
ต้องปรับตัวเพ่ือเรียนรู้ทักษะการสอนออนไลน์และการใช้งานเทคโนโลยีใหม่ ๆ เพ่ือวางแผน ออกแบบ
การสอนในภาวะคับขัน และมีอุปสรรคในการจัดการจำนวนมาก งานซ้ำซ้อน ยกตัวอย่างเช่น 
แบบสอบถาม การสำรวจติดตามข้อมูลนักเร ียน การมีระบบงานที ่ไม ่ย ืดหยุ ่น เน้นสอนตาม
ความสามารถรายบุคคล การทำสื ่อการสอนตามอัตภาพ การต้องทำงานอย่างโดดเดี ่ยวภายใต้
สถานการณ์ที่ท้าทาย ขาดกระบวนการในเชิงการพัฒนาวิชาชีพ ซึ่งปัญหาเหล่านี้ส่งผลให้ครูขาด
แรงจูงใจในการทำงาน ภาระงานที่มากเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการทำงานของครู ยังมี
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ปัจจัยที่ส่งต่อแรงจูงใจของครูอีกหลายด้าน นอกจากนี้สิ่งที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการทำงานยังมีอีก
หลายประเด็น ลิลิต วรวุฒิสุนทร (2558) ได้อธิบายผลการสำรวจครู พบว่าสิ่งที่จะช่วยส่งผลต่อ
แรงจูงใจในการทำงานของครู ประกอบด้วย 1) ภาระงานที่เหมาะสมไม่มากจนเกินไป 2) การ
เปลี่ยนแปลงนโยบายบ่อย 3) สวัสดิการที่ได้รับ ผลตอบแทน ความก้าวหน้าในอาชีพ และ 4) การเพ่ิม
จำนวนครูให้เพียงพอต่อการจัดการเรียนรู้ ปัญหาเหล่านี้ล้วนเป็นอุปสรรคที่ลดทอนแรงจูงใจในการ
ทำงานของครู และเมื่อครูขาดแรงจูงใจในการทำงานทำให้ประสิทธิผลของงานมีคุณภาพลดน้อยลง
ตามไปด้วย 
 จากการศึกษา แรงจูงใจในการทำงานของครูมีนักวิชาการที่ให้ความสนใจและทำการศึกษาไว้
หลายท่าน ดังนี ้ Beata Souders (2020, Online) อธิบายว่า แรงจูงใจในการทำงาน คือ ความ
ต้องการที่จะเปลี่ยนแปลง ซึ่งเป็นกระบวนการภายใน ส่งผลให้การการผลักดัน ให้ความต้องการนั้น
เกิดผลสำเร็จ แรงจูงใจอาจเกิดจากอิทธิพลของความพึงพอใจ Maniksaly S. (2020, Online) อธิบาย
ถึงความสำคัญของแรงจูงใจในทำงานว่าถ้าผู้ปฏิบัติงานมีแรงจูงใจที่จะสนองความต้องการของตนเอง
ได้แล้ว ผู้ปฏิบัติงานจะทำงานเพื่อตอบสนองความต้องการขององค์การด้วย สิ่งนี้จะเพิ่มประสิทธิภาพ
ของกิจกรรมองค์การโดย Alderfer (นันทนา อุดมมั่นคงถาวร. 2548, 24-25 อ้างถึงใน Alderfer. 
1969) ได้แบ่งแรงจูงใจออกเป็น 3 องค์ประกอบ ประกอบด้วย 1) ความต้องการความอยู่รอด 2) 
ความต้องการความสัมพันธ์ และ 3) ความต้องการความก้าวหน้า ซึ่งเป็นองค์ประกอบสำคัญที่นำไปสู่
การพัฒนาแรงจูงใจในการทำงานให้มากยิ่งขึ้น ซึ่งเมื่อวิเคราะห์แล้วครูคืออาชีพหนึ่งในองค์การทาง
ศึกษาที่มีหน้าที่ พัฒนาการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา ดังนั้น จากความสำคัญดังกล่าว
ข้างต้นหากครูมีแรงจูงใจในการทำงานย่อมส่งผลประสิทธิผลของงานออกมาอย่างมีประสิทธิ 
การศึกษาถูกพัฒนาไปอย่างเหมาะสม   การพัฒนาแรงจูงใจในการทำงานของครูจึงมีความจำเป็นและ
มีความมีความสำคัญเป็นอย่างยิ่งที่ควรต้องรับการพัฒนาเสริมสร้างให้มีมากยิ่งข้ึน 
 การพัฒนาแรงจูงใจในการทำงาน ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู้นำของสถานศึกษา ต้องมี
ภาวะผู ้นำที่มีส่วนช่วยเสริมสร้างแรงจูงใจในการทำงานของครู เพื ่อให้เกิดประสิทธิภาพในการ
ดำเนินงานได้อย่างสูงสุด จากการศึกษาทักษะภาวะผู้นำพบว่าหนึ่งในประเภทของภาวะผู้นำที่น่าสนใจ
คือภาวะผู้นำแบบใฝ่บริการโดย Greenleaf (2002, p. 203) ได้เสนอภาวะผู้นำสมัยใหม่ในชื่อภาวะ
ผู้นำแบบใฝ่บริการ (Servant leadership) ซึ่งเป็นการเปลี่ยนมุมมองและทัศนคติที่มีต่อภาวะผู้นำ 
โดยผู้นำต้องเน้นบริการและการพัฒนาผู้ตามอย่างเต็มใจจะส่งผลให้ผู้ตามมีความเต็มใจพัฒนาองค์
อย่างเต็มความสามารถ ก่อให้เกิดแรงจูงใจในการทำงาน โดยแบ่งคุณลักษณะของภาวะผู้นำแบบใฝ่
บริการไว้ 10 คุณลักษณะ ประกอบด้วย 1) การรับฟัง 2) ความเห็นอกเห็นใจ 3) การเยียวยา 4) การ
ตระหนัก 5) การโน้มน้าว 6)การมององค์รวม 7)การมองไปข้างหน้า 8) การดูแล9) การเสียสละเพ่ือ
ความก้าวหน้าของผู้อื่น และ 10) การสร้างชุมชน มารุต ศักดิ์แสงวิจิตร (2563) อธิบายภาวะผู้นำแบบ
ใฝ่บริการของผู ้บริหารสถานศึกษาไว้ว ่า เป็นคุณลักษณะของผู ้ของผู ้บริหารสถานศึกษาที ่ให้
ความสำคัญกับครูและบุคลากรในสถานศึกษา โดยยึดหลักการเป็นผู ้นำด้วยคุณธรรม จริยธรรม 
สนับสนุนผู้ตามให้เกิดการพัฒนาตนเอง พัฒนาสถานศึกษา มีสัมพันธ์พันธภาพที่ดีในสถานศึกษา จาก
การศึกษาของ นันท์นภัส งามขำ (2559) ได้ทำการศึกษาความสัมพันธ์ภาวะผู้นำและแรงจูงใจในการ
ทำงานของครู พบว่าภาวะผู้นำและแรงจูงใจมีความสัมพันธ์กันLetizia (2017, pp. 1-2) อธิบายว่า 
ภาวะผู้นำแบบใฝ่บริการยังเป็นภาวะผู้นำที่สนับสนุนบุคคลอ่ืนให้มีความก้าวหน้า สร้างความเชื่อมั่นให้
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สามารถทำตามวัตถุประสงค์ขององค์การได้ Mackey Z. (2018, Online) ยังได้กล่าวอีกว่าภาวะผู้นำ
แบบใฝ่บริการมีส่วนช่วยให้ครูในสถานศึกษาเกิดแรงจูงใจในการทำงาน ซึ่งแรงจูงใจในการทำงานนี้เอง
เป็นส่วนสำคัญท่ีจะช่วยขับเคลื่อนในสถานศึกษาเกิดประสิทธิภาพและบรรลุตามเป้าประสงค์ที่ได้ตั้งไว้  
 จากเหตุผลดังกล่าว สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  ซึ่ง
เป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่ จัด ทำนโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษา
ให้สอดคล้องกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษา ประสานงานคอย
ดูแลการพัฒนา ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งมีสถานศึกษาในการดูแลมาก
ถึงจำนวน 52 โรงเรียน มีครูและบุคลากรทางการศึกษา 6,230  คนนับได้เป็นองค์การขนาดใหญ่ 
ดังนั้น กลุ่มนโยบายและแผน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 
(2564)  เห็นถึงความสำคัญของการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เกิดการเสริมสร้างและ
พัฒนาแรงจูงในการทำงานของครู จึงได้จัดทำแผนพัฒนาการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (พ.ศ.2560-2564) ของ 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนา
ผู้เรียน พัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพ โดยกำหนดจุดเน้นข้อที่ 3 ด้านครูและบุคลากรทางศึกษาไว้
ว่า ครู และบุคลากรทางการศึกษาต้องมีขวัญกำลังใจและแรงจูงใจในการทำงาน นำไปสู่การสร้าง
ผลงานเชิงประจักษ์ การสร้างแรงจูงใจในการทำงานของครูให้เกิดขึ้นจึงเป็นหนึ่งเป้าประสงค์ที่สำคัญ
ในการขับเคลื่อนการศึกษาให้คุณภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งคล้องกับยุทธศาสตร์ของกระทรวงศึกษาธิการ 
(2564) ซึ่งมุ่งเน้นในการพัฒนาครูให้มความพร้อมทั้งด้านร่างกาย จิตใจ และองค์ความรู้ มีการบริหาร
จัดการการศึกษามีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล โดยการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนเพื่อช่วย
ขับเคลื่อนและยกระดับการศึกษาของประเทศไทย 
 จากปัญหาและความสำคัญดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาภาวะผู้นำแบบใฝ่บริการของ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการทำงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา กรุงเทพมหานครเขต 2 เพื่อเป็นแนวทางให้กับผู้บริหาร ผู้ที่เกี่ยวข้องนำไปใช้ในการ
วางแผนพัฒนาภาวะผู ้นำแบบใฝ่บริการ เพื ่อส่งเสริมพัฒนาการศึกษาไทยให้ก้าวทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงต่อไป 

วัตถุประสงค์   

 1. เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้นำแบบใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
 2. เพื ่อศึกษาระดับแรงจูงใจในการทำงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของภาวะผู้นำแบบใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจใน
การทำงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
 4. เพื่อศึกษาภาวะผู้นำแบบใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการ
ทำงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
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วิธีการศึกษา  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 จำนวน 52 โรงเรียน จำนวนทั้งหมด 6,230 คน (กลุ่มสารสนเทศ 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2564 ออนไลน์) 
 กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 กำหนดขนาดของกลุ ่มตัวอย่างตามตารางของ Krejcie & 
Morgan (1970 อ้างใน ธีรวุฒิ เอกะกุล. 2543) จำนวน 364 คน โดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย 
     ตัวแปรที่ศึกษา 
 1. ตัวแปรพยากรณ์ คือ ภาวะผู้นำแบบใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษา 
 2. ตัวแปรเกณฑ์ คือ แรงจูงใจในการทำงานของครู 
     เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
            เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แบบสอบถามภาวะผู้นำแบบใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษาที่
ส่งผลต่อแรงจูงใจในการทำงานของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 โดยมี
ขั้นตอนการสร้าง ดังนี้  
 1.  ศึกษาเอกสาร แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้นำแบบใฝ่บริการของ
ผู้บริหารสถานศึกษาและแรงจูงใจในการทำงานของครู 
 2.  นำแนวคิด ทฤษฎีและข้อมูลต่าง ๆ กำหนดนิยามศัพท์เฉพาะ เพื ่อสร้าง
แบบสอบถามภาวะผู้นำแบบใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษาและแรงจูงใจในการทำงาน โดยให้
ครอบคลุมเนื้อหาท่ีเกี่ยวข้อง 
 3.  นำแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกต้อง ครอบคลุม
ตามขอบเขต และนิยามศัพท์เฉพาะ 
 4.  นำแบบสอบถามที่ได้รับการปรับปรุงตามคำแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษา ส่งให้
ผู ้เชี ่ยวชาญตรวจจำนวน 5 คน เพื ่อตรวจสอบความเที ่ยงด้านเนื ้อหา (Content Validity) ของ
แบบสอบถาม และหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างคำถามกับจุดมุ่งหมายของการสอบถาม ( Item-
Objective Congruence Index : IOC) ค่าดัชนี IOC ที่ได้เป็นค่าเฉลี ่ยที ่ได้จากความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ โดยหาค่าดัชนี IOC มี 3 ระดับ ได้แก่ 1 คะแนน (สอดคล้อง) 0 คะแนน (ไม่แน่ใจ) -1 (ไม่
สอดคล้อง) โดยนำคะแนนมาหาค่าเฉลี่ย กำหนดเกณฑ์ค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.6 – 1.00 เป็น
เกณฑ์ท่ียอมรับได้  
 5.  นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างแต่
มีคุณลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน และนำไปหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 
ของแบบสอบถามโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
โดยมีค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับที่ .976 

ผลการศึกษา  

 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้แบ่งผลการวิเคราะห์การนำเสนอข้อมูล เป็น 4 ตอน ดังนี้ 
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ปีีท่� 10 ฉบัับัท่� 2 � กรกฎาคม -ธัันวาคม 2565



 ตอนที่ 1 ระดับภาวะผู้นำใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

ตาราง 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับภาวะผู้นำใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ในรายด้านและโดยรวม (N = 364) 
 

ด้านที่ ภาวะผู้นำแบบใฝ่บริการ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา �̅�𝑿 SD ระดับ 

1 ด้านการรับฟัง 3.88 .39 มาก 
2 ด้านความสุภาพถ่อมตน 3.91 .34 มาก 
3 ด้านการไม่เห็นแก่ตนเอง 3.88 .38 มาก 
4 ด้านการให้อำนาจ 3.90 .36 มาก 
5 ด้านความซื่อตรง 3.91 .34 มาก 
6 ด้านการสอนงาน 3.89 .36 มาก 

รวม 3.89 .29 มาก 
 
 จากตาราง 1 พบว่า ระดับภาวะผู้นำใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมอยู่ระดับมาก ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.89 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .29 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก ทุกด้าน โดยด้าน
ความสุภาพถ่อมตนและด้านความซื่อตรงมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 3.91 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ .34 รองลงมาด้านการให้อำนาจมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.90 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
.36 ด้านการสอนงานมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.89 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .36 ด้านการรับฟังมี
คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.88 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .39 และด้านการไม่เห็นแก่ตนเองมีคะแนน
เฉลี่ยเท่ากับ 3.88 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .38 ตามลำดับ 
 ตอนที่ 2 ระดับแรงจูงใจในการทำงานของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 

ตาราง 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐานและระดับแรงจูงใจในการทำงานของครูสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ในรายด้านและโดยรวม (N = 364) 
 
ดา้นที ่ แรงจูงใจในการทำงานของครู �̅�𝑿 SD ระดับ 

1 ด้านความพึงพอใจในค่าตอบแทน 3.91 .39 มาก 
2 ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 3.87 .36 มาก 
3 ด้านความก้าวหน้า 3.97 .45 มาก 

รวม 3.91 .34 มาก 
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 จากตาราง 2 พบว่าระดับแรงจูงใจในการทำงานของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมอยู ่ระดับมาก ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.91 ส่วน
เบี ่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .34 เมื ่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู ่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้าน
ความก้าวหน้ามีคะแนนเฉล่ียสูงสุดเท่ากับ 3.97 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .45 รองลงมาด้าน
ความพึงพอใจในค่าตอบแทนมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.91 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .39 และด้าน
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.87 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .36 ตามลำดับ 
 ตอนที่ 3 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นําแบบใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจใน
การทำงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 

ตาราง 3 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นําแบบใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษากับ
แรงจูงใจในการทำงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 
(N = 364) 
 

ภาวะผู้นําแบบใฝ่บริการของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 

แรงจูงใจในการทำงานของครู 
Y1 Y2 Y3 โดยรวม (Y) 

X1 .777** .496** .663** .729** 
X2 .463** .335** .447** .470** 
X3 .655** .349** .456** .549** 
X4 .592** .458** .564** .611** 
X5 .599 ** .328** .396** .499** 
X6 .612** .456** .575** .622** 

โดยรวม (X) .772** .500** .640** .721** 
** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตาราง 3 พบว่าภาวะผู ้นําแบบใฝ่บริการของผู ้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กับ
แรงจูงใจในการทำงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) = .721 แสดงว่า  ตัวแปรทั้ง
สองมีความสัมพันธ์ระดับสูง และเมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นําแบบใฝ่บริการของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการทำงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 
 ตอนที่ 4 ภาวะผู้นําแบบใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษาที่พยากรณ์แรงจูงใจในการทำงาน
ของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 
ตาราง 4 ผลการวิเคราะห์ค่าส ัมประสิทธิ ์การถดถอยมาตรฐาน (Standardized Regression 
Coefficients) ของภาวะผู้นําแบบใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษาที่พยากรณ์แรงจูงใจในการทำงาน
ของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 (N = 364) 
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ตัวแปร b 𝛃𝛃 SEb t p 
1. ด้านการรับฟัง (X1) .398 .457 .044 8.946* .000 
2. ด้านความสุภาพถ่อมตน (X2) .289 .288 .071 4.036* .000 
3. ด้านการไม่เห็นแก่ตนเอง (X3) .139 .156 .046 3.052* .002 
4. ด้านการให้อำนาจ (X4) .231 .241 .101 2.288* .023 
5. ด้านความซื่อตรง (X5) .138 .141 .051 2.748* .006 
6. ด้านการสอนงาน (X6) .174 .185 .076 2.297* .022 
R   = .785 SEest  = .214 F = 95.234*  
R2  = .615 a = .824    

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากตาราง 4 พบว่า ภาวะผู้นําแบบใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการ
ทำงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยภาวะผู้นําแบบใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษาพยากรณ์แรงจูงใจ
ในการทำงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ได้ร้อย
ละ 61.50 โดยด้านการรับฟัง มีอำนาจการพยากรณ์สูงสุด รองลงมาได้แก่ ด้านความสุภาพถ่อมตน 
ด้านการให้อำนาจ ด้านการสอนงาน ด้านการไม่เห็นแก่ตนเอง  และด้านความซื่อตรง ตามลำดับ 

การอภิปรายผล/สรุป  

 จากการวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการวิจัยเกี่ยวกับภาวะผู้นําแบบใฝ่บริการของผู้บริหาร
สถานศึกษาส่งผลต่อแรงจูงใจในการทำงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 ผู้วิจัยได้นำประเด็นต่าง ๆ ที่สำคัญมาอภิปรายโดยรวมและรายด้าน ดังนี้ 
 1. ระดับภาวะผู้นำแบบใฝ่บริการของภาวะผู้นำใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก อาจเป็น
เพราะผู้บริหารสถานศึกษานี้อาจเป็นเพราะสำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรม
ทางการศึกษา ได้กำหนดมาตรฐานตำแหน่งและหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา ให้มี
หน้าที ่มอบหมาย ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ปัญหาในหน่วยงานตามภารกิจท่ี รับผิดชอบ ซึ่ง
สอดคล้องกับ งานวิจัยของ สุพรรณนิภา นามกันยา (2559, น.108) ได้ทำการศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างภาวะผู้นำใฝ่บริการ ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 พบว่า ภาวะผู้นำใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับ
มาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธีระศักดิ ์ คำดำ และดาวรุวรรณ  ถวิลการ (2560, น. 54) ได้
ทำการศึกษา ภาวะผู้นำใฝ่บริการของนักวิชาการที่ส่งผลต่อการบริการที่ดี ในสำนั กงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา สังกัดกลุ่มจังหวัดร้อยแก่นสารสินธุ์ พบว่าภาวะผู้นำใฝ่บริการของนักวิชาการ
ในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ มารุต ศักดิ์แสงวิจิตร (2563) ที่ได้ทำการศึกษาภาวะผู้แบบใฝ่บริการของผู้บริหารศึกษาที่
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อยู่ในสังกัดสำนักเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำแบบใฝ่บริการ
โดยอยู่ในระดับมาก 
 เมื ่อพิจารณารายด้านพบว่า ผลการวิจัยครั ้งนี้ พบว่า โดยรวมอยู ่ในระดับมาก สามารถ
เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ  ด้านความสุภาพถ่อนตน ด้านความซื่อตรง ด้านการให้อำนาจ 
ด้านการสอนงาน และด้านการรับฟังกับด้านการไม่เห็นแก่ตนเอง ทั้งนี้เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าข้อที่
มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากันจำนวน 2 ข้อ คือ ท่านได้รับความร่วมมือที่ดีในการทำงานร่วมกับ
ผู้บริหารและเพ่ือนร่วมงานและผู้บริหารให้การยอมรับในความสามารถท่ีแตกต่างกันของครู อาจะเป็น
เพราะรูปแบบโครงสร้างในการทำงานการชี้แนะครูผู้สอนโดยส่วนใหญ่จะได้รับคำชี้แนะจากหัวหน้า
งานถึงขอบข่ายการทำงานและลักษณะของการทำงานในเบื้องต้นก่อน สอดคล้องกับการศึกษาของ 
ณัฏฐ์สุดา ชัยโฉม และคณะ (2564) ได้ดำเนินการศึกษาระบบบริหารราชการไทย พบว่า ในระบบการ
บริหารราชการไทยใช้ระบบโครงสร้างโครงสร้างพื้นฐานของระบบราชการ โดยอำนาจในการบริหาร 
แบบกลไกการบริหาร (Administrative Apparatus) ทำหน้าที่เป็นตัวประสานระหว่างผู้นำและผู้ถูก
ปกครอง ดังนั้นการเรียนรู้งานย่อมเกิดเป็นลำดับชั้นขึ้นไป 
 2. ระดับแรงจูงใจในการทำงานของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะในปัจจุบันคนที่ความต้อง
ประกอบอาชีพครูมีจำนวนมากและเส้นทางการประกอบอาชีพผู้ที่จะประกอบอาชีพต้องมาความตั้งใจ
จริงในการประกอบอาชีพ ต้องผ่านการทดสอบทั้งในด้านวิชาการ การปฏิบัติ จรรยาบรรณ รวมทั้งการ
ฝึกประสบการณ์การสอน หากการทดสอบดังกล่าวจึงไม่สามารถประกอบวิชาชีพนี้ สอคคล้องกับ
งานวิจัยของ ศุภลักษณ์ ตรีสุวรรณ (2548, น. 54) ได้ทำการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรสงคราม พบการศึกษาพบว่า แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูในภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐดนัย ไทยถาวร (2561) 
ได้ดำเนินการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียน จังหวัดสระบุรี ผลการวิ จัยพบว่า 
แรงจูงใจในการทำงานของครูโรงเรียน จังหวัดสระบุรีอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุ
พรรณิกา รุจิวณิชย์กุล (2564) ได้ดำเนินการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 12 ผลการวิจัยพบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 12 ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ นงนุช ตรีวัย (2557) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า แร งจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 
คือ ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ด้านความก้าวหน้า และด้านความพึงพอใจในค่าตอบแทน 
ตามลำดับ ทั้งนี้ด้านความพึงพอใจในค่าตอบแทน เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ 
ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ที่เป็นเช่นนี้เพราะ ในช่วงที่ผ่านมาเป็นช่วงของการระบาดของเชื้อ
ไวรัสโคโรน่า (COVID-19) ซึ่งส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลง และสิ่งที่สำคัญ คือ การทำงานแบบ Work 
from home ทำให้สัมพันธภาพในการทำงานรหว่างบุคคลลดลงแต่ด้วยเทคโลยีในปัจจุบันยังสามารถ
ที่ช่วยให้ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลลดลงเพียงเล็กน้อย (สุขุม เฉลยทรัพย์ , 2564) สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ สุพิชญา วงศ์วาสนา ได้ดำเนินการศึกษา ปัจจัยผลกระทบทางลบจาก COVID-19 ส่งผล
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ต่อความสุขในการทำงานของพนักงาน  ผลการศึกษาพบว่า ด้านสัมพันธภาพระหว่างบุคคล สามารถ
พยากรณ์ปัจจัยผลกระทบทางลบจาก COVID-19 ส่งผลต่อความสุขในการทำงาน โดยกำหนดระดับ
ความมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี .05 
 3. ภาวะผู้นำใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการทำงานของ
ครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) = .785 แสดงว่าตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธ์ใน
ระดับสูง ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเนื่องจาก รูปแบบของภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นหนึ่งปัจจัย
ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู เพราะครูต้องปฏิบัติหน้าที่รับ นโยบายและทำงานร่วมกับ
ผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษาที่ตั้งไว้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปรานีต 
จินดาศรี (2560) ได้ดำเนินการศึกษา ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 ใน
จังหวัดสระแก้ว ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สามารถพยากรณ์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ กับตัวแปรเกณฑ์มีค่าเท่ากับ .989 มี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถพยากรณ์แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูได้ร้อยละ 97.81 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ บุษยมาส ผาดี (2563) ได้ดำเนินการศึกษาภาวะผู ้นำของผู ้บร ิหาร
สถานศึกษาที ่ส ่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 และยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ คมธนู ควรประเสริฐ (2562) ได้ศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำใฝ่
บริการของผู ้บริหารกับแรงจูงใจในการทำงานของครู โรงเรียนเอกชนในเครือเซนต์มารีอา ผล
การศึกษาพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำใฝ่บริการของผู้บริหารกับแรงจูงใจในการทำงานของ
ครู โรงเรียนเอกชนในเครือเซนต์มารีอา โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูง (P =0.725) 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 4. ภาวะผู้นำใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อแรงจูงใจในการทำงานของครูสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 
.05 โดยภาวะผู้นำใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษาทุกด้านร่วมกันพยากรณ์แรงจูงใจในการทำงาน
ของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ไดร้้อยละ 61.50 โดย
ด้านการรับฟัง มีอำนาจการพยากรณ์สูงสุด รองลงมาได้แก่ ด้านความสุภาพถ่อมตน ตามลำดับ 
สอดคล้องกับการศึกษาของ ชมพูนุท ศรีพงษ์ (2550) กล่าวถึงกลยุทธ์การเพิ่มแรงจูงใจในการทำงาน 
พบว่าปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการทำงานคือภาวะผู้นำของผู้บริหาร สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ  Furrow (2015, p. 104-107) ได้ทำการศึกษาภาวะผู้นำของใฝ่บริการในโรงเรียนคริส
เตียนและอิทธิพลของการบริหารใฝ่บริการที ่มีต่อครูประจำชั ้นในโรงเรียน โดยการวิจัยครั้งนี้มี
วัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติในคะแนนความเป็นผู้นำใฝ่
บริการของครูโรงเรียนคริสเตียน การวิเคราะห์เพิ่มเติมเพื่อทำความเข้าใจข้อมูลสถิติที่รวบรวมจาก
ผู้บริหารและครูผู ้สอนคริสเตียน และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิริกัลยา สามไชย(2559) ได้
ดำเนินการศึกษา แรงจูงในในการทำงาน ภาวะผู้นำ และพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ
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จากการศึกษาพบว่า ภาวะผู้นำกับแรงจูงใจโดยรวมมีความสัมพันธ์และรายด้าน ดังนั้นหากวิเคราะห์
แยกเป็นรายด้านได้ ดังนี้ 
 ด้านการรับฟังเป็นสิ่งที่ผู้บริหารที่มีภาวะผู้นำแบบใฝ่บริการจำเป็นต้องมีเป็นอันดับแรกการที่
ผู้บริหารพร้อมเปิดกว้างรับฟังความคิดเห็น ส่งผลให้พูดรู้สึกถึงการให้เกียรติ (สุธาทิพย์ อุปสุข, 2563) 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ บังอร ไชยเผือก (2550) ได้ทำการศึกษาคุณลักษณะของผู้นำแบบใฝ่บริการ
และบรรยากาศของโรงเรียนคาทอลิก สังกัดคณะภคินีพระกุมารเยซู ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะ
ผู้นําแบบใฝ่บริการของผู้บริหารโรงเรียนคาทอลิก สังกัดคณะภคินีพระกุมาร เยซู  ซึ่งจากค่าเฉลี่ยการ
วิเคราะห์รายด้านพบว่า ด้านการรับฟังอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องการศึกษาของ พัชรนันท์ กลั่น
แก้ว (2551) กล่าวถึงการสร้างแรงจูงใจในการทำงานสิ่งที่ทำช่วยเสริมแรงจูงใจในการทำงานคือ การที่
ผู้นำต้องรู้จักรับฟังความคิดเห็นของ ผู้อื่นยอมรับในความคิดเห็น ซึ่งเป็นสิ่งสำคัญและช่วยเสริมสร้าง
การแรงจูงใจในการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 ด้านความสุภาพถ่อมตน เป็นด้านหนึ่งของภาวะผู้แบบใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษาท่ี
ส่งผลต่อแรงจูงใจในการทำงานของครูเป็นลำดับที่สอง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ การมีความสุภาพถ่อมตน 
จะทำให้ผู้อื่นรู้ถึง ความนุ่มนวล การรู้จักยอมรับนับถือผู้อื่น ซึ่งเป็นลักษณะหนึ่งที่ทำให้ผู้ที่ร่วมงาน
ด้วยเกิดแรงจูงใจในการทำงาน (จิรวรรณ เล่งพานิชย์ , 2554) สอดคล้องกับงานวิจัยของ เชษฐ์ดนัย 
ไชยเผือก (2558) ได้ทำการศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำแบบใฝ่บริการของผู้บริหารโรงเรียนใน
สังกัดอัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯ ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะภาวะผู้นำแบบใฝ่บริการของผู้บริหาร
โรงเรียนในสังกัดอัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯ ในด้านความสุภาพถ่อนตนอยู่ในระดับมาก 
 ด้านการให้อำนาจนับว่าเป็นภาวะผู้นำใฝ่บริการที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการทำงานของครู ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะ การผู้บริหารให้อำนาจกับบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน  เพื่อจะได้มีโอกาสทำงานโดยอิสระ  มี
โอกาสใช้ทรัพยากรตามที่ต้องการได้ตามความจำเป็นมีโอกาสได้รับรู้ข้อมูล  ข่าวสาร  และสารสนเทศ
ที่เหมาะสมกับความสำคัญของงาน และสามารถตัดสินใจในงานที่รับผิดชอบได้  ถ้าเป็นเช่นนี้บุคลากร
ผู้ปฏิบัติงานก็จะรู้สึกว่า  งานที่ตนทำอยู่มีความหมาย  มีความสำคัญและผลกระทบที่จะตามมาก็คือ  
ทำให้เขามีขวัญและกำลังใจ มีแรงจูงใจในการทำงาน และมีความเชื่อมั่นในตนเองเพิ่มขึ้น  (วันทนา 
เมืองจันทร์, 2544) สอดคล้องกับงานวิจัยของ รวินท์พร สุวรรณรัตน์ (2560) ได้ดำเนินการศึกษา
แรงจูงใจในการทำงาน พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การและประสิทธิผลการทำงานของ
บุคลากรวัยทำงาน ผลการศึกษาพบว่า การให้อำนาจเป็นหนึ่งในสิ่งที่เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจใน
การทำงาน 
 ด้านการสอนงานเป็นภาวะผู้นำใฝ่บริการที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการทำงานของครู ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะ การสอนงานโดยไม่มีการบังคับหรือทำให้รู้สึกขับข้องใจในการทำงาน ผู้ที่ปฏิบัติงานจะสามารถ
เรียบนรู้การทำงานได้อย่างมีประสิทธิ อีกนับหนึ่งการสอนงานยังช่วยสร้างทัศคติที่ดีต่อผู้สอนและผู้
ปฏิบัติทำให้ผู้ปฏิบัติเกิดแรงจูงใจในการขับเคลื่อนการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ชนิตว์สรณ์ ตรี
วิทยาภูมิ, 2564) ทั้งนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ อีกท้ัง สมิต สัชฌุกร (2563) ยังกล่าวอีก การสอน
งานที่ดีนั้นจะช่วยสร้างผลตอบรับในการทำงานที่ดีขึ้นทั้งทางจิตใจและในรูปแบบผลงาน คือ ทางจิตใจ
ช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานเต็มใจทำงาน มีแรงจูงใจในการทำงานและในรูปแบบผลงานจะช่วยได้ผลงาน
ถูกต้องเป็นไปตามเป้าหมายของการทำงาน สอดคล้องกับวิจัยของ มารุต ศักดิ์แสงวิจิตร (2563) ได้
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ศึกษา ภาวะผู้นำแบบใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อความมุ่งมั่นในการทำงานของครู 
ผลการศึกษาพบว่าในด้านการสอนสอนงาน ส่งผลต่อความมุ่งในการทำงานของครู 
 ด้านการไม่เห็นแก่ตนเอง เป็นอีกหนึ่งภาวะผู้นำใฝ่บริการที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการทำงานของ
ครู ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ความไม่เห็นแก่ตนเอง เป็นการเบียดเบียนผู้อ่ืน และให้ความช่วยเหลือผู้อ่ืนใน
การทำงาน หากทุกคนที่ปฏิบัติงานร่วมกันปราศจากความเห็นแก่ตัว องค์กรณ์แห่งการทำงานจะเกิด
ความสุขสงบ เมื่อเกิดความสุขสงบแล้ว ผู้ปฏิบัติงานทุกคนจะมีแรงจูงใจและอยากปฏิบัติงานมาก
ยิ ่งขึ ้น (ธนกร มนตรีโชติ , 2553) อีกทั ้งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชูศร ี มโนการ (2548) ได้
ทำการศึกษา การวิเคราะห์ตัวประกอบสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมในการทำงาน จากศึกษาพบว่า 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมกับการทำงาน คือ ภายในองค์กรควรต้องมี ความเอื้อเฟ้ือ 
ความไม่เห็นแก่ตนเอง ทำให้ผู้ปฏิบัติงาน มีแรงจูงใจในการทำงาน ผลลัพธ์ที่ได้จะมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น 
 ด้านความซื่อตรง เป็นด้านสุดท้ายของภาวะผู้นำใฝ่บริการที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการทำงาน
ของครู ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ความซื่อตรงในการทำงาน มีส่วนช่วยในการสร้างประโยชน์ในการทำงาน
ที่หลากหลายทั้งทางตรงและทางอ้อมไม่ว่าจะเป็น การได้รับความไว้วางใจ การสร้างความเชื่อมั่น การ
เป็นแบบอย่าง และรวมไปถึงการสร้างแรงจูงใจในการทำงานที่ดีให้กับผู้ปฏิบัติงาน (บุษยมาศ แสงเงิน, 
2555) อีกทั้ง ผู ้บริหารในยุคปัจจุบันสิ่งที่เป็นหนึ่งในคุณลักษณะที่สำคัญ คือ ความซื่อตรง หาก
ผู้บริหารขาดซึ่งความสื่อตรงในการทำงาน ผู้ปฏิบัติงานเกิดความไม่เชื ่อใจส่งผลให้ผู้ปฏิบัติงานมี
แรงจูงใจในการทำงานลดลง (เลิศดาว กลิ่นศรีสุข , 2555) อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของมารุต 
ศักดิ์แสงวิจิตร (2563) ได้ศึกษา ภาวะผู้นำแบบใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อความ
มุ่งม่ันในการทำงานของครู ผลการศึกษาพบว่าในด้านความซื่อตรง ส่งผลต่อความมุ่งในการทำงานของ
คร ู

ข้อเสนอแนะ  

 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
1. ระดับภาวะผู้นำแบบใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมอยู่ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
อยู่ในระดับมากทุกด้าน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการไม่เห็นแก่ตนเองมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด 
ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาด้านการไม่เห็นแก่ตนเองเพื่อแก้ไขสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นใน
องค์กร 

2. ระดับแรงจูงใจในการทำงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยรวมอยู่ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุก
ด้าน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ดังนั้น
ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรในสถานศึกษาควรได้รับการส่งเสริมพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลโดยช่วยเหลือเกื้อกูลให้คำปรึกษาและคำแนะนำกับเพื่อนร่วมงานอันนำไปสู่การสร้างความ
สามัคคีในการทำงาน 
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3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นําแบบใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจใน
การทำงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2             มี
ความสัมพันธ์ในระดับสูง ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรมีภาวะผู้นําแบบใฝ่บริการเพ่ือส่งเสริมและ
เสริมสร้างแรงจูงใจในการทำงานของครูเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 

4. ภาวะผู้นําแบบใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ส่งผลต่อแรงจูงใจในการทำงานของครู ดังนั้น สำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 จึงควรส่งเสริม สนับสนุน และจัดอบรมผู้บริหาร
สถานศึกษาพัฒนาภาวะผู้นำแบบผู้รับใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษาให้ครอบคลุมทั้ง 2 ด้าน เพ่ือ
เป็นการเสริมสร้างแรงจูงใจในการทำงานของครูให้มากยิ่งข้ึน 

บรรณานุกรม  

กรมสุขภาพจิต. (2562). ภาวะหมดไฟในการทำงาน . สืบค้นเมื่อ 22 พฤศจิกายน2564, จาก 
https://www.dmh.go.th/news/view.asp?id=2270 

กระทรวงศึกษาธิการ. (2560). แผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 
– 2564). กรุงเทพฯ: สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ. 

กระทรวงศึกษาธิการ. (2564). ยุทธศาสตร์กระทรวงศึกษาธิการ. สืบค้นเมื่อ 22 พฤศจิกายน 2564, 
จาก http://www.onec.go.th/th.php/page/category/CNT0000105 

กลุ่มนโยบายและแผน สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 (2564). 
รายงานการดำเนินงานประจำปี.  สืบค้นเมื่อ 22 พฤศจิกายน 2564, จาก 
https://shorturl.asia/TQlnN 

กลุ่มสารสนเทศ  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. (2564). ข้อมูลพื้นฐานโรงเรียน สังกัด 
สพม.กท. 2 (กทม.). สืบค้นเมื่อ 22 พฤศจิกายน 2564, จาก https://data.bopp-
obec.info/emis/school.php?Area_CODE=10170 

คมธนู  ควรประเสริฐ. (2562). ความสัมพันธ์ระหว่างผู้นำใฝ่บริหารของผู้บริหารกับแรงจูงใจในการ
ทำงานของครู โรงเรียนเอกชนในเครือเซนต์มารีอา. (วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต). 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, ปทุมธานี 

จิรวรรณ  เล่งพานิชย์. (2554). โมเดลสมการโครงสร้างภาวะผู้นำแบบใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน. (วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิต ). มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ขอนแก่น.  

ชนิตว์สรณ์  ตรีวิทยาภูมิ. (2564). เทคนิควิธีการฝึกแบบสอนงาน (Coaching). สืบค้นเมื่อ 22 
พฤศจิกายน 2564, จากhttp://oknation.nationtv.tv/blog/uptraining/2014/10/16/entry-1 

ชมพูนุช  ศรีพงษ์. (2561). กลยุทธ์การเพิ่มแรงจูงใจในการทำงาน. วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา, 2(2). 
ชูศรี  มโนการ. (2558). รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างความฉลาดทางอารมณ์ คุณลักษณะ

ของบุคคลภาวะผู้นำแบบใฝ่บริการ และประสิทธิผลทีมของอาจารย์พยาบาล สังกัด
กระทรวงสาธารณสุข. (วิทยานิพนธ์ดุษฎีบัณฑิต). มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, กรุงเทพฯ.  

เชษฐ์ดนัย  ไชยเผือก. (2558). แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด
อัครสังฆมณฑล กรุงเทพฯ. (วิทยานิพนธ์ครุศาตรมหาบัณฑิต). จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, กรุงเทพฯ 

22

วารสาร “ศึึกษาศึาสตร์์ มมร์” คณะศึึกษาศึาสตร ์มหาวิทยาลััยมหามกุฏราชวิทยาลััย 

ปีีท่� 10 ฉบัับัท่� 2 � กรกฎาคม -ธัันวาคม 2565



ณัฏฐ์สุดา ชัยโฉม และคณะ. (2564). ระบบการบริหารราชการไทย. วารสารพุทธัคค์, 6(1).  
ณัฐดนัย  ไทยถาวร. (2561). แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนระดับประถมศึกษา จังหวัด

สระบุรี. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี,  
ธนกร  มนตรีโชติ. (2553). ความไม่เห็นแก่ตัว. สืบค้นเมื่อ 22 พฤศจิกายน 2564, จาก

https://shorturl.asia/fb1YX 
ธีรวุฒิ เอกะกลุ. (2543). ระเบียบวิธีวจิัยทางพฤติกรรมศาสตร์และสังคมศาสตร์.อุบลราชธานี: สถาบัน

ราชภัฎอุบลราชธานี. 
ธีระศักดิ์ คำดำ และดาวรุวรรณ  ถวิลการ. (2560). ภาวะผู้นำ ใฝ่บริการของนักวิชาการที่ส่งผลต่อการ

บริการที่ดีในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา สังกัดกลุ่มจังหวัดร้อยแก่นสารสินธุ์. 
วารสารวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 28(3). 

นงนุช  ตรีวัย. (2557). แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครูโรงเรเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สำนักเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 12. (ครุศาตรมหาบัณฑิต). มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช, นครศรีธรรมราช 

นันท์นภัส  งามขำ. (2559). ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานตามการรับรู้ของครูในโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา สมุทรปราการเขต 1. มหาวิทยาลัยบูรพา, ชลบุรี.  

นันทนา อุดมมั่นถาวร . (2548). ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการองค์การบริหารส่วน
จังหวัดชลบุรี. กรุงเทพมหานคร : วิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยบูรพา,. 

บังอร  ไชยเผือก. (2550). การศึกษาคุณลักษณะของผู้นำแบบผู้รับใช้และบรรยากาศของโรงเรียน
คาทอลิกสังกัดคณะภคินีพระกุมารเยซู. (สารนิพนธ์การศึกษษมหาบัณฑิต). มหาวิทยาลัยศรี
นครินทรวิโรฒ, กรุงเทพฯ.  

บังอร  ไชยเผือก. (2550). การศึกษาคุณลักษณะของผู้นำแบบผู้รับใช้และบรรยากาศของโรงเรียน
คาทอลิกสังกัดคณะภคินีพระกุมารเยซู. (สารนิพนธ์การศึกษษมหาบัณฑิต). มหาวิทยาลัยศรี
นครินทรวิโรฒ, กรุงเทพฯ.  

ปรานีต  จินดาศรี. (2560). ภาวะผู้นำ ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำ นักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 ใน
จังหวัดสระแก้ว. วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์, 9(1).  

พริษฐ์  วัชรสินธุ  และ  ธีรศักดิ์  จิระตราชู. (2564). วิบากกรรมระบบการศึกษาไทย สู่ข้อเสนอ 6 
มาตรการ (6 Re’s) เพ่ือหาทางออกร่วมกันในช่วงโควิด. สืบค้นเมื่อ 22 พฤศจิกายน 2564, 
จาก https://workpointtoday.com/covid-policy-lab-education/ 

มารุต  ศักดิ์แสงวิจิตร. (2563). ภาวะผู้นำแบบผู้รับใช้ของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อความมุ่งม่ัน
ในการทำงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 
2. (ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต). สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์, นนทบุรี.  

ลิลิต  วรวุฒสิุนทร. (2558). ปัญหาอมตะครูไทย เร่งแก้ก่อนการศึกษาดำดิ่ง. สืบค้นเมื่อ 26 
กุมภาพันธ์ 2565, จาก https://www.posttoday.com/politic/report/341473 

เลิศดาว  กลิ่นศรีสุข. (2557). การบริหารการศึกษา. สืบค้นเมื่อ 26 กุมภาพันธ์ 2565, จาก
http://www.gotoknow.org/posts/403387 

23

MBU Education Journal : Faculty of Education Mahamakut Buddhist University 

Vol. 10 No. 2 � July - December 2022



วันทนา  เมืองจันทร์. (2544). วิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา. กรุงเทพฯ: วันทิพย์. 
ศิริกัลยา  สามไชย. (2559). แรงจูงใจในการทำงาน ภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง และพฤติกรรมการ

เป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ. (ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต). มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร,  
ศุภลักษณ์  ตรีสุวรรณ. (2548). แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน เขตพื้นท่ี

การศึกษาสมุทรสงคราม. (สารนิพนธ์ศึกษาศาตรมหาบัณฑิต). มหาวิทยาลัยศิลปากร, นครปฐม.  
สมิต  สัชฌุกร. (2547). เทคนิคการสอนงาน. กรุงเทพฯ: สายธาร. 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. (2560). แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติ ฉบับที่สิบสอง พ.ศ. 2560-2564. กรุงเทพฯ: สำนักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. 

สุขุม  เฉลยทรัพย์. (2564). สัมพันธภาพในยุคโควิด-19. สืบค้นเมื่อ 26 กุมภาพันธ์ 2565, จาก
https://siamrath.co.th/n/213406 

สุธาทิพย์  อุปสุข. (2563). แค่เงียบฟังยังไม่พอ คุณสมบัติ 5 ข้อ ที่ผู้ฟังที่ดีควรมี. สืบค้นเมื่อ 26 
กุมภาพันธ์ 2565, จาก https://creativetalklive.com/communication-listening/ 

สุพรรณนิภา  นามกันยา. (2559). ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำใฝ่บริการของผู้บริหารสถานศึกษา
กับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 2. 
(มหาบัณฑิต). มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย, นครปฐม.  

สุพรรณิกา  รุจิวณิชย์กุล. (2564). แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 12. วารสารนาคบุตรปริทรรศน์  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช, 13(1), 30-38.  

สุพิชญา  วงศ์วาสนา. (2564). ปัจจัยผลกระทบทางลบจาก COVID-19 ส่งผลต่อความสุขในการ
ทำงานของพนักงานฝ่ายการโดยสาร. วารสารัชต์ภาคย์, 15(39).  

Furrow John  M. (2015). Servant Leadership in Christian Schools: Servant 
Administration's Influence on Classroom Teachers. Columbia International 
University. 

Greenleaf Robert K. (2002). Servant leadership: A Journey into the nature of 
legitimate  power and greatness. New York: Paulist Press 

Letizia. (2017). Development of the  organizational leadership assessment (OLA) 
instrument. Florida: Florida Atlantic University. 

Mackey, Z. (2018). Everything You Need to Know About Servant Leadership. Retrieved 
from https://ideas.bkconnection.com/everything-you-need-to-know-about-
servant-leadership 

Maniksaly S. (2020). Importance of Motivation in Management. Retrieved from  
http://www.economicsdiscussion.net/management/importance-of-
motivation-in-management/31938 

Souders, B. (2020). What is Motivation? A Psychologist Explains. Retrieved from 
https://positivepsychology.com/what-is-motivation/ 

 

24

วารสาร “ศึึกษาศึาสตร์์ มมร์” คณะศึึกษาศึาสตร ์มหาวิทยาลััยมหามกุฏราชวิทยาลััย 

ปีีท่� 10 ฉบัับัท่� 2 � กรกฎาคม -ธัันวาคม 2565



 

 

การบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กทีม่ีความต้องการจำเป็นพิเศษ 
พุทธศักราช 2562 ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร 

 
ยุทธศักดิ์ ภูผาอารักษ์  

วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา 
อีเมล: yootthasuk@gmail.com 

 
 ธารินทร์ รสานนท์  

วิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยพะเยา 
อีเมล: yootthasuk@gmail.com 

Received: July 1, 2022  Revised: July 1, 2022  Accepted: July 1, 2022 

บทคัดย่อ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยสำหรับ
เด็กที ่ม ีความต้องการจำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง 
กรุงเทพมหานคร และ2) เปรียบเทียบการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยสำหรับเด็กที่มีความ
ต้องการจำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ตามความคิดเห็นของครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง 
กรุงเทพมหานคร จำแนกตามเพศ ระดับการศึกษา ตำแหน่ง ประสบการณ์ทำงาน คุณวุฒิการศึกษา 
และสถานที่ปฏิบัติงาน กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูของศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง 
กรุงเทพมหานคร ตำแหน่งข้าราชการ พนักงานราชการ และครูอัตราจ้าง ในปีการศึกษา 2564  
จำนวน 108 คน เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  มีค่าความ
เชื่อมั่นเท่ากับ 0.97 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และเปรียบเทียบความแตกต่าง
รายคู ่
 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยสำหรับเด็กท่ีมีความต้องการ
จำเป็นพิเศษพุทธศักราช 2562 ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก และ2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรการศึกษา
ปฐมวัยสำหรับเด็กที ่มีความต้องการจำเป็นพิเศษพุทธศักราช 2562 ของศูนย์การศึกษาพิเศษ 
ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร จำแนกตามเพศ ระดับการศึกษา ตำแหน่ง ประสบการณ์ทำงาน คุณวุฒิ
การศึกษา และสถานที่ปฏิบัติงาน พบว่า ครูที่มีคุณวุฒิการศึกษา และสถานที่ปฏิบัติงานต่างกัน มี
ความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 นอกนั้นไม่แตกต่าง 

คำสำคัญ : การบริหารหลักสูตร, ศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง, เด็กท่ีมีความต้องการจำเป็นพิเศษ 
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Abstracts 
 The objectives of this research were 1) to study the state of early childhood 
education curriculum for children with special needs, B.E. 2019 at the Central Special 
Education Center, Bangkok, and 2) to compare this curriculum according to the 
opinions of teachers at the Central Special Education Center, classified by gender, level 
of education, position, work experience, educational qualifications, and place of work. 
The sample group in this research was teachers of the central special education center 
in the position of civil servants, government employee, and temporary teachers in the 
academic year 2021 with 108 people. The research tools used were a 5-level 
estimation scale questionnaire with a reliability value of 0.96. The statistics used in the 
data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, T test One-way 
ANOVA and compare the differences between pairs. 
 The results of the research showed that 1) the conditions of administration of 
early childhood education curriculum for children with special needs in the year 2019 
of the Central Special Education Center was at high level and 2 )  the results of the 
comparison of teachers' opinions regarding the administration of early childhood 
education curriculum, classified by gender, level of education, position, work 
experience, educational qualifications, and place of work. It was found that teachers 
with educational qualifications and different place of work There was a statistically 
significant difference in opinion at the .05 level, the rest was no difference. 

Keywords: curriculum administration, central special education center, children with 
special needs 
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ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา  
 การศึกษาเป็นกระบวนการพัฒนาเยาวชนของชาติให้มีความสมบูรณ์ทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ 
จิตใจ สังคม และสติปัญญา ที่สามารถดำรงชีวิตอยู่ร่วมกันกับผู้คนในสังคมได้อย่างปกติสุข ตลอดจน
สร้างความเจริญมั่นคงให้แก่ประเทศ โลกยุคปัจจุบันเป็นยุคโลกาภิวัตน์ที่มีความเจริญก้าวหน้าด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว จึงจําเป็นที่แต่ละประเทศต้องเรียนรู้ปรับตัว
ให้ทันกบัการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา และเตรียมพร้อมเผชิญความท้าทายจากกระแสโลก 
ซึ่งปัจจัยที่สำคัญสามารถเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงและความท้าทาย คือ คุณภาพของคน ดังนั้น การ
จัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนให้มีคุณภาพ จึงเป็นเรื่องที่มีความสำคัญอย่างยิ่งที่การศึกษาต้องมีคุณภาพ
เพื่อทำให้ศักยภาพของผู้เรียนได้รับการพัฒนาอย่างเต็มที่ เป็นคนที่รู้จักคิดวิเคราะห์ รู้จักแก้ปัญหา มี
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ รู้จักเรียนรู้ด้วยตนเอง มีคุณธรรม จริยธรรมรู้จักพ่ึงตนเอง สามารถปรับตัวให้
เข้ากับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว และสามารถดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข  
 การศึกษาปฐมวัยเป็นการพัฒนาเด็กตั้งแต่แรกเกิดถึง 6 ปี  บริบูรณ์ อย่างเป็นองค์รวมบน
พื้นฐานการอบรมเลี้ยงดูและส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ที่สนองต่อธรรมชาติและพัฒนาการตามวัย
ของเด็กแต่ละคนให้เต็มตามศักยภาพ ภายใต้บริบทสังคม และวัฒนธรรมที่เด็กอาศัยอยู่ด้วยความรัก 
ความเอื้ออาทร และความเข้าใจของทุกคน เพื่อสร้างรากฐานคุณภาพชีวิตให้เด็กพัฒนาไปสู่ความเป็น
มนุษย์ที่สมบูรณ์ เกิดคุณค่าต่อตนเอง ครอบครัว สังคม และประเทศชาติ หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย
มุ่งพัฒนาเด็กทุกคนให้ได้รับการพัฒนาด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจสังคม และสติปัญญาอย่างมีคุณภาพ 
และต่อเนื่อง ได้รับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้อย่างมีความสุข และเหมาะสมตามวัย มีทักษะชีวิต 
และปฏิบัติตนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เป็นคนดี มีวินัย และสํานึกความเป็นไทยโดย
ความร่วมมือระหว่างสถานศึกษา พ่อแม่ ครอบครัว ชุมชน และทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาเด็ก 
 สภาพการเปลี่ยนแปลงด้านเศรษฐกิจ สังคม และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประกอบกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 รวมทั้งกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 
20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2565) 
แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ.2560 - 2579) แผนยุทธศาสตร์ชาติด้านเด็กปฐมวัย (พ.ศ. 2560 - 
2564) นําไปสู่การกำหนดทักษะสำคัญสำหรับเด็กในศตวรรษที่ 21 ที่มีความสำคัญในการกำหนด
เป้าหมายเพ่ือพัฒนาเด็กปฐมวัยให้มีความสอดคล้องและทันต่อการเปลี่ยนแปลงทุกด้าน 
 การเตรียมเด็กตั้งแต่ปฐมวัยมีความสำคัญอย่างมากในการอบรมสั่งสอนให้ความและปลูกฝัง
ความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งทางร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญาให้แก่เด็ก ๆ ตั้งแต่ยัง
เล็กในช่วงปฐมวัยตั้งแต่อายุแรกเกิดถึง 6 ขวบ ซึ่งถือว่าเป็นช่วงวัยเยาว์ของชีวิตที่มีความสำคัญมาก 
เนื่องจากในวัยนี้เป็นช่วงที่สมองมีการเจริญเติบโตอย่างเต็มที่มีความสมบูรณ์ เป็นวัยที่มีพัฒนาการทุก
ด้านเจริญเติบโตในอัตราที่สูงสุด โดยเฉพาะระบบประสาทและสมอง ซึ่งเจริญเติบโตได้ถึง ร้อยละ 80 
ของผู้ใหญ่ ถือได้ว่าเป็นระยะที่เกิดการเรียนรู้ได้มากที่สุดในชีวิต (พัชราภรณ์ ปัญญาวุฒิไกร , 2551 
หน้า 2) ดังนั้น การวางรากฐานที่ดีให้กับเด็กปฐมวัยจึงเท่ากับเป็นการเตรียม และสร้างพลเมืองที่ดีมี
คุณภาพให้กับประเทศชาติ 
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 หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ ศูนย์การศึกษาพิเศษ
เป็นหลักสูตรเพ่ือให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มและเตรียมความพร้อมสำหรับเด็กที่มีความต้องการ
จำเป็นพิเศษ ให้ได้รับการพัฒนาตั้งแต่แรกเกิดถึง 6 ปี ให้มีพัฒนาการด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ 
สังคม สติปัญญา และทักษะจำเป็นเฉพาะความพิการ สำหรับเด็กพิการแต่ละประเภทที่เหมาะสมเต็ม
ศักยภาพ เพื่อให้สอดคล้องกับสภาพความพิการและศักยภาพของแต่ละบุคคลหลักสูตรนี้จึงเหมาะ
สำหรับศูนย์การศึกษาพิเศษ นอกจากนี้สถานศึกษาสถานพัฒนาเด็กเล็กและหน่วยงานที่มีเด็กที่มีความ
ต้องการจำเป็นพิเศษ สามารถนำไปใช้เป็นกรอบและแนวทางในการพัฒนาเด็กที่มีความต้องการ
จำเป็นพิเศษระดับปฐมวัยเพื่อให้ดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข (สำนักบริหารงานการศึกษา
พิเศษ, 2562) 
 ศูนย์การศึกษาพิเศษ สวนกลาง กรุงเทพมหานคร สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ เริ่มเปิดดำเนินการจัดการศึกษา
สำหรับคนพิการและผู้เรียนที่มีความต้องการจําเป็นพิเศษ ตั้งแต่ปีการศึกษา 2541  ปัจจุบัน ศูนย์
การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง เป็นองค์กรนําด้านการศึกษาพิเศษ ที่บุคลากรและผู้ที ่เกี ่ยวข้องให้มี
คุณภาพ มีเครือข่ายเข้มแข็งจัดการศึกษาอย่างมีมาตรฐาน สู่ความเป็นสากลมีบทบาทและหน้าที่ที่
สำคัญ ได้แก่ จัดและส่งเสริม สนับสนุนการศึกษาในลักษณะศูนย์บริการให้ความช่วยเหลือระยะ
แรกเริ่ม และเตรียมความพร้อมของคนพิการ เพื่อเข้าสู่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โรงเรียนอนุบาล โรงเรียน
เรียนร่วม โรงเรียนเฉพาะความพิการ ศูนย์การเรียนเฉพาะความพิการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 ผู้วิจัยในฐานะเป็นผู้ปฏิบัติงานในศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง มีความสนใจศึกษาการ
บริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยสำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ของ
ศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร ที่ได้นําหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน มี
การดําเนินงานการบริหารหลักสูตรปฐมวัยสำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษในสถานศึกษา
อย่างไร ที่ทำให้สถานศึกษามีกระบวนการบริหารจัดการศึกษา เพื่อใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานสำหรับ
ผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้อง ในการนําข้อมูลที่ได้มาเป็นแนวทางในการปรับปรุง และพัฒนาการบริหาร
จัดการหลักสูตรปฐมวัยสำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษในศูนย์การศึกษาพิเศษให้มีความ
เหมาะสมกับความต้องการของสถานศึกษา ต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยสำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็น
พิเศษ พุทธศักราช 2562 ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยสำหรับเด็กท่ีมีความต้องการจำเป็น
พิเศษ พุทธศักราช 2562 ตามความคิดเห็นของครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร 
จำแนกตามเพศ ระดับการศึกษา ตำแหน่ง ประสบการณ์ทำงาน คุณวุฒิการศึกษา และสถานที่
ปฏิบัติงาน 

 

 
 

 การศึกษาพิเศษ เป็นการให้การศึกษาแก่ผู ้เรียนเป็นพิเศษ ทั ้งโดยวิธีการสอน การจัด
ดำเนินการวิธีการสอน และการให้บริการ ทั้งนี้ เพราะบุคคลเหล่านี้เป็นผู้ด้อยโอกาส และขาดความ
เสมอภาคในการได้รับสิทธิตามที่รัฐจัดการศึกษาภาคบังคับให้แก่เด็กในวัยเรียน โดยทั่วไปสาเหตุแห่ง
ความด้อยโอกาสนั้นเป็นผลมาจากสภาพความบกพร่องทางร่างกายสติปัญญา และอารมณ์ นอกจากนี้
ยังรวมถึงการจัดการศึกษาให้แก่เด็กปัญญาเลิศ ซึ่งเป็นเด็กที่มีระดับสติปัญญาสูงกว่าเด็กปกติ (ศรียา 
นิยมธรรม, 2546) กระทรวงศึกษาธิการ จึงได้ตราพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสำหรับคนพิการ 
พ.ศ. 2551 และได้กล่าวถึงสิทธิ และหน้าที่ทางการศึกษาสำหรับคนพิการไว้ว่า คนพิการมีสิทธิได้รับ
การศึกษาโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ตั ้งแต่แรกเกิดหรือพบความพิการจนตลอดชีวิต พร้อมทั ้งได้รับ
เทคโนโลยี สิ่งอํานวย ความสะดวก สื่อ บริการ และความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา และมีสิทธิ
เลือกบริการ ทางการศึกษาสถานศึกษา ระบบและรูปแบบการศึกษา โดยคำนึงถึงความสามารถ ความ
สนใจ ความถนัดและความต้องการจําเป็นของแต่ละบุคคล รวมถึงได้รับการศึกษาที่มีมาตรฐาน และ
ประกันคุณภาพการศึกษา รวมทั้งการจัดหลักสูตร กระบวนการเรียนรู้การทดสอบ ทางการศึกษาที่
เหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการจําเป็นพิเศษของคนพิการแต่ละประเภท ดังนั้น รัฐจึงต้องจัด
การศึกษาให้กับคนพิการ เพื่อให้คนพิการสามารถดำรงชีวิต อยู่ในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วได้อย่างมีความสุข (สำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2551)  
 หลักสูตรมีความสำคัญต่อการศึกษาส่วนรวม ถือเป็นเครื่องมือที่ถ่ายทอดเจตนารมณ์หรือ
เป้าประสงค์ของการศึกษาชาติ ไปแปลงเป็นการกระทำขั้นพื้นฐานในโรงเรียนหรือสถานศึกษา และมี
ความสำคัญต่อการเรียนการสอน ดังนั้น หลักสูตรจึงเป็นหัวใจสำคัญของการศึกษา (ธํารง บัวศรี , 
2542) ส่วนวิชัย วงษ์ใหญ่ (2554, หน้า 7) ได้ให้บทสรุปความสำคัญของหลักสูตรและให้แนวคิดว่า 
หลักสูตร คือ มวลประสบการณ์ทั้งปวงที่จัดให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ ครบถ้วนตามมาตรฐานคุณภาพ
สากล มาตรฐานความเป็นชาติไทยและมาตรฐานที่ชุมชนท้องถิ่นต้องการ โดยหลักสูตรมีความสำคัญ
คือเป็นแผนและแนวทางในการจัดการศึกษา การวางแผนวิชาการ การจัดการบริหารการศึกษา การ
สรรหาและพัฒนาบุคลากร การจัดวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ นวัตกรรมการเรียนการสอน งบประมาณ 
อาคาร สถานที่ เป็นเครื่องมือในการควบคุมมาตรฐาน การศึกษาของสถานศึกษาและคุณภาพของ
ผู้เรียน และหลักสูตรจะเป็นเครื่องบ่งชี้ทิศทางการพัฒนา ทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพและสอดคล้อง
กับแนวโน้มการพัฒนาสังคมของประเทศ 
 สำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายให้พัฒนาการศึกษาระยะ
แรกเริ่มสำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษอย่างจริงจังและต่อเนื่อง จึงได้แต่งตั้งคณะกรรมการ
พัฒนาหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษของศูนย์การศึกษาพิเศษ 
โดยได้นำหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 ของกระทรวงศึกษาธิการ มาศึกษาและ
ปรับปรุงไปสู่แนวปฏิบัติที่ครอบคลุมมีความชัดเจนเป็นธรรมชาติ การจัดการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัยของ
ศูนย์การศึกษาพิเศษ ให้ตรงตามสภาพความพิการ และศักยภาพของแต่ละบุคคล เพื่อสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจชุมชนและผู้ปกครอง และได้ประกาศใช้หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 
สำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2563 ตามคำสั่งที่ สธ 04007/2771 เพื่อให้
ศูนย์การศึกษาพิเศษ มีและใช้หลักสูตรสถานศึกษาที่เป็นแนวเดียวกัน (สำนักบริหารงานการศึกษา
พิเศษ, 2563) 
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 หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ ศูนย์การศึกษาพิเศษ
เป็นหลักสูตรเพ่ือให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มและเตรียมความพร้อมสำหรับเด็กที่มีความต้องการ
จำเป็นพิเศษ ให้ได้รับการพัฒนาตั้งแต่แรกเกิดถึง 6 ปี  ให้มีพัฒนาการด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ 
สังคม สติปัญญา และทักษะจำเป็นเฉพาะความพิการ สำหรับเด็กพิการแต่ละประเภทที่เหมาะสมเต็ม
ศักยภาพ เพื่อให้สอดคล้องกับสภาพความพิการและศักยภาพของแต่ละบุคคลหลักสูตรนี้จึงเหมาะ
สำหรับศูนย์การศึกษาพิเศษ นอกจากนี้สถานศึกษาสถานพัฒนาเด็กเล็กและหน่วยงานที่มีเด็กที่มีความ
ต้องการจำเป็นพิเศษ สามารถนำไปใช้เป็นกรอบและแนวทางในการพัฒนาเด็กที่มีความต้องการ
จำเป็นพิเศษระดับปฐมวัยเพื่อให้ดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข (สำนักบริหารงานการศึกษา
พิเศษ, 2562) 
 ศูนย์การศึกษาพิเศษ สวนกลาง กรุงเทพมหานคร สังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ เริ่มเปิดดำเนินการจัดการศึกษา
สำหรับคนพิการและผู้เรียนที่มีความต้องการจําเป็นพิเศษ ตั้งแต่ปีการศึกษา 2541  ปัจจุบัน ศูนย์
การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง เป็นองค์กรนําด้านการศึกษาพิเศษ ที่บุคลากรและผู้ที ่เกี ่ยวข้องให้มี
คุณภาพ มีเครือข่ายเข้มแข็งจัดการศึกษาอย่างมีมาตรฐาน สู่ความเป็นสากลมีบทบาทและหน้าที่ท่ี
สำคัญ ได้แก่ จัดและส่งเสริม สนับสนุนการศึกษาในลักษณะศูนย์บริการให้ความช่วยเหลือระยะ
แรกเริ่ม และเตรียมความพร้อมของคนพิการ เพื่อเข้าสู่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โรงเรียนอนุบาล โรงเรียน
เรียนร่วม โรงเรียนเฉพาะความพิการ ศูนย์การเรียนเฉพาะความพิการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 ผู้วิจัยในฐานะเป็นผู้ปฏิบัติงานในศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง มีความสนใจศึกษาการ
บริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยสำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ของ
ศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร ที่ได้นําหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน มี
การดําเนินงานการบริหารหลักสูตรปฐมวัยสำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษในสถานศึกษา
อย่างไร ที่ทำให้สถานศึกษามีกระบวนการบริหารจัดการศึกษา เพื่อใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานสำหรับ
ผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้อง ในการนําข้อมูลที่ได้มาเป็นแนวทางในการปรับปรุง และพัฒนาการบริหาร
จัดการหลักสูตรปฐมวัยสำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษในศูนย์การศึกษาพิเศษให้มีความ
เหมาะสมกับความต้องการของสถานศึกษา ต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยสำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็น
พิเศษ พุทธศักราช 2562 ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยสำหรับเด็กท่ีมีความต้องการจำเป็น
พิเศษ พุทธศักราช 2562 ตามความคิดเห็นของครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร 
จำแนกตามเพศ ระดับการศึกษา ตำแหน่ง ประสบการณ์ทำงาน คุณวุฒิการศึกษา และสถานท่ี
ปฏิบัติงาน 
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สมมติฐานของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยสำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็น
พิเศษ พุทธศักราช 2562 ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยสำหรับเด็กท่ีมีความต้องการจำเป็น
พิเศษ พุทธศักราช 2562 ตามความคิดเห็นของครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร 
จำแนกตามเพศ ระดับการศึกษา ตำแหน่ง ประสบการณ์ทำงาน คุณวุฒิการศึกษา และสถานท่ี
ปฏิบัติงาน 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นวิจัยเชิงสำรวจ ซึ่งมีวิธีดำเนินการวิจัย ดังนี้ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 ประชากรที ่ ใช ้ ในการว ิจ ัยคร ั ้ งน ี ้  ได ้แก ่  คร ูของศ ูนย ์การศ ึกษาพิเศษ ส ่วนกลาง  
กรุงเทพมหานคร ตำแหน่งข้าราชการ พนักงานราชการ และครูอัตราจ้าง ในปีการศึกษา 2564 ใน
ศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง ดินแดง จำนวน 96 คน หน่วยบริการ จำนวน 55 คน รวม 151 คน 
 กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการวิจัยในครั ้งนี ้ ได้แก่ ครูของศูนย์การศึกษาพิเศษ  ส่วนกลาง 
กรุงเทพมหานคร ตำแหน่งข้าราชการ พนักงานราชการ และครูอัตราจ้าง  ในปีการศึกษา 2564  
จำนวน 108 คน กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเครจซี่ และมอร์แกน (1970 , อ้างอิงใน 
ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2557, หน้า 64) และได้มาโดยการสุ่มแบบสัดส่วน (Simple random sampling) 
ได้กลุ่มตัวอย่างคิดเป็นสัดส่วนในศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง ดินแดง จำนวน 68 คน หน่วยบริการ 
จำนวน 40 คน เลือกตัวอย่างโดยวิธีจับสลาก 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยแบ่งออกเป็น 2 
ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของครูในศูนย์การศึกษาพิเศษส่วนกลาง มี
ลักษณะเป็นแบบสำรวจรายการ (Check-List) ข้อคำถามประกอบด้วย เพศ ระดับการศึกษา ตำแหน่ง 
ประสบการณ์ทำงาน คุณวุฒิการศึกษา และสถานที่ปฏิบัติงาน 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถาม ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย
สำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษพุทธศักราช 2562 ของศูนย์การศึกษาพิเศษ  ส่วนกลาง 
ประกอบด้วย ด้านการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการวางแผนการใช้หลักสูตรของสถานศึกษา 
ด้านการนำหลักสูตรไปใช้ ด้านการนิเทศกำกับติดตามและประเมินผล ด้านการปรับปรุงและพัฒนา
หลักสูตรของสถานศึกษา และด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา รวม 6 ด้าน จำนวน 60 ข้อ 
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยกำหนดตัวเลือกไว้ 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 
2556) 
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 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 1. ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารหลักสูตรสถานศึกษา 
รวบรวมข้อมูลที่ได้มาใช้เป็นกรอบแนวคิดในการสร้างแบบสอบถาม 
 2. สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัย และตัวแปรทุกตัวตามกรอบ
แนวคิดของการวิจัย 
 3. นำเสนอเครื่องมือฉบับร่างต่ออาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เพ่ือตรวจสอบ
รูปแบบ ความถูกต้อง ครอบคลุมเนื้อหาที่ต้องการวัด ความเหมาะสมของจำนวนข้อคำถาม และความ
เหมาะสมของภาษา แล้วนำมาปรับปรุงแก้ไข 
 4. นำไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่านเพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)
ด้วยการหาค่า ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคำถามในแบบสอบถามเท่ากับ 0.96 
 5. นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับครูที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน และ
นำมาวิเคราะห์หาค่าความเที่ยง (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใช้สูตรการหาค่าสัมประสิทธิ์
อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับ
เท่ากับ 0.97นำแบบสอบถามที่ได้ทดลองใช้มาพิจารณาปรับปรุงแก้ไข ภายใต้คำแนะนำของอาจารย์ที่
ปรึกษาการศึกษาให้สมบูรณ์ จัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ สำหรับใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลเพื่อการวิจัยต่อไป 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมีขั้นตอนดังนี้ 1) ขอหนังสือจากวิทยาลัยการจัดการ 
มหาวิทยาลยัพะเยา เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ถึงผู้อำนวยการศูนย์การศึกษา
พิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร 2) ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีออนไลน์ผ่านระบบ 
Google From จำนวน 108 คน ได้รับแบบสอบถามคืน 108 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 3) นำ
แบบสอบถามที่ได้รับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ แล้วดำเนินการวิเคราะห์ สรุปผล ตามข้ันตอนของ
การวิจัย ต่อไป 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป และได้ดำเนินการตามขั้นตอน 
ดังนี้ 
 1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของครู ได้แก่ เพศ  ระดับการศึกษา ตำแหน่ง ประสบการณ์ทำงาน 
คุณวุฒิการศึกษา และสถานที่ปฏิบัติงาน โดยใช้การแจกแจงค่าความถี่ และค่าร้อยละ  
 2. วิเคราะห์ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยสำหรับเด็กที่มี
ความต้องการจำเป็นพิเศษพุทธศักราช 2562 ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลางกรุงเทพมหานคร 
โดยการหาค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD)  
 3. เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยสำหรับเด็ก
ท ี ่ม ีความต ้องการจำเป ็นพ ิ เศษ พ ุทธศ ักราช 2562 ของศ ูนย ์การศ ึกษาพิเศษ ส ่วนกลาง 
กรุงเทพมหานครจำแนกตามเพศ ระดับการศึกษา ตำแหน่ง ประสบการณ์ทำงาน และสถานที่
ปฏิบัติงาน โดยการทดสอบ t - test ที่เป็นอิสระต่อกัน (Independent Sample Test) และคุณวุฒิ
การศึกษา โดยการทดสอบค่า F-test (One Way ANOVA) 
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ผลการวิจัย 
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลสามารถสรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
 1. ผลการศึกษาสภาพการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มีความต้องการ
จำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม 
ดังตาราง 1 

ตาราง 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับ
เด็กที ่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ของศูนย์การศึกษาพิเศษ 
ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร ในภาพรวม 

ที ่ การบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย (n = 108) 
x̅ S.D. ระดับ ลำดับ 

1. ด้านการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา 4.59 0.41 มากที่สุด   1 
2. ด้านการวางแผนการใช้หลักสูตรของสถานศึกษา 4.40 0.51 มาก 6 
3. ด้านการนำหลักสูตรไปใช้ 4.56 0.44 มากที่สุด   2 
4. ด้านการนิเทศกำกับติดตามและประเมินผล 4.47 0.53 มาก 4 
5. ด้านการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรของ

สถานศึกษา 
4.43 0.55 มาก 5 

6. ด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 4.49 0.48 มาก 3 
รวม 4.49 0.42 มาก  

 จากตาราง 1 ผลการศึกษาสภาพการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มีความ
ต้องการจำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.49) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยโดยเรียงลำดับ
จากมากไปหาน้อย 3 อันดับ คือ ด้านการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา ( X = 4.59) รองลงมา คือ ด้าน
การนำหลักสูตรไปใช้ ( X = 4.56) และด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ( X = 4.49) 
 2. ผลการเปรียบเทียบการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยสำหรับเด็กที่มีความต้องการ
จำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ตามความคิดเห ็นของครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง 
กรุงเทพมหานคร จำแนกตามเพศ ระดับการศึกษา ตำแหน่ง ประสบการณ์ทำงาน คุณวุฒิการศึกษา 
และสถานที่ปฏิบัติงาน ดังนี้ 
  1) จำแนกตามเพศ พบว่า การบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มี
ความต้องการจำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร ตาม
ความคิดเห็นของครู โดยภาพรวมและรายด้านไม่พบความแตกต่างที่ระดับนัยสำคัญ 0.5 
  2) จำแนกตามระดับการศึกษา พบว่า การบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับ
เด ็กท ี ่ม ีความต ้องการจำเป ็นพ ิ เศษ พ ุทธศ ักราช 2562 ศ ูนย ์การศ ึกษาพิเศษ ส ่วนกลาง 
กรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของครู โดยภาพรวมและรายด้านไม่พบความแตกต่างที่ระดับ
นัยสำคัญ 0.5 
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  3) จำแนกตามตำแหน่ง พบว่า การบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มี
ความต้องการจำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร ตาม
ความคิดเห็นของครู โดยภาพรวมและรายด้านไม่พบความแตกต่างที่ระดับนัยสำคัญ 0.5 
  4) จำแนกตามประสบการณ์ทำงาน พบว่า การบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 
สำหรับเด็กที ่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง 
กรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของครู โดยภาพรวมและรายด้านไม่พบความแตกต่างที่ระดับ
นัยสำคัญ 0.5 
  5) จำแนกตามคุณวุฒิการศึกษา พบว่า ครูที่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหาร
หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ตามความ
คิดเห็นของครู ศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้าน พบว่า 
ด้านการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการวางแผนการใช้หลักสูตรของสถานศึกษา ด้านการนำ
หลักสูตรไปใช้ ด้านการนิเทศกำกับติดตามและประเมินผล และด้านการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกนั้นไม่แตกต่าง ดังตาราง 2  

ตาราง 2 การเปรียบเทียบการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มีความต้องการ
จำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ตามความคิดเห็นของครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง 
กรุงเทพมหานคร คุณวุฒิการศึกษา 

ความคิดเห็น 
ของครู 

แหล่งความ
แปรปรวน SS df MS F p 

ด้านการจัดทำ
หลักสูตรสถานศึกษา 

ระหว่างกลุ่ม 1.891 2 .946 6.302 .003 
ภายในกลุ่ม 15.754 105 .150     
รวม 17.646 107       

ด้านการวางแผนการ
ใช้หลักสูตรของ
สถานศึกษา 

ระหว่างกลุ่ม 4.651 2 2.326 10.576 .000 
ภายในกลุ่ม 23.088 105 .220     
รวม 27.740 107       

ด้านการนำหลักสูตรไป
ใช้ 

ระหว่างกลุ่ม 1.636 2 .818 4.566 .013 
ภายในกลุ่ม 18.810 105 .179     
รวม 20.445 107       

ด้านการนิเทศกำกับ
ติดตามและ
ประเมินผล 

ระหว่างกลุ่ม 3.570 2 1.785 7.183 .001 
ภายในกลุ่ม 26.090 105 .248     
รวม 29.660 107       

ด้านการปรับปรุงและ
พัฒนาหลักสูตรของ
สถานศึกษา 

ระหว่างกลุ่ม 1.034 2 .517 1.722 .184 
ภายในกลุ่ม 31.503 105 .300     
รวม 32.537 107       

ด้านการประกัน
คุณภาพภายใน
สถานศึกษา 

ระหว่างกลุ่ม 1.979 2 .990 4.622 .012 
ภายในกลุ่ม 22.480 105 .214     
รวม 24.459 107       
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การอภิปรายผล 
 จากการศึกษาสภาพการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มีความต้องการ
จำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร มีประเด็น
สำคัญที่ควรอภิปราย ดังนี้  
 1. ผลการศึกษาสภาพการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยสำหรับเด็กที่มีความต้องกา ร
จำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร  พบว่า โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่าศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง มีกระบวนการบริหาร
หลักสูตร โดยครูมีส่วนร่วมในการดำเนินการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนาเด็กที่มีความต้องกา รจำเป็น
พิเศษ ให้ได้รับการพัฒนาด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม สติปัญญา และทักษะที่จำเป็นเฉพาะ
ความพิการอย่างมีคุณภาพและต่อเนื ่อง ได้รับการจัดประสบการณ์การเรียนรู ้อย่างมีความสุข 
เหมาะสมตามพัฒนาการ ตามกระบวนการบริหารหลักสูตรทุกขั้นตอน ได้แก่ การจัดทำหลักสูตร
สถานศึกษา การวางแผนการใช้หลักสูตรของสถานศึกษา การนำหลักสูตรไปใช้ การนิเทศกำกับ
ติดตามและประเมินผล การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา และการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2551) 
ได้กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษาเป็นการดำเนินการของผู้บริหาร คณะครู และผู้ที่เกี่ยวข้องให้มีการ
พัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามหลักสูตรที่กำหนดไว้ การบริหารสถานศึกษาครอบคลุมงานด้านต่าง ๆ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของปุณฑริก พรชนะวัฒนา (2562) ศึกษาเรื่อง การบริหารหลักสูตรปฐมวัยของ
โรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดพะเยา ผลการวิจัย 
พบว่า การบริหารหลักสูตรปฐมวัยของโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน จังหวัดพะเยา โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ
สุกัญญา ประมายะยัง (2560) ศึกษาเรื่อง การบริหารหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนตามความ
คิดเห็นของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เขต 32 พบว่า การบริหารหลักสูตรสถานศึกษาของ
โรงเรียนตามความคิดเห็นของครูโดยรวมอยู่ในระดับมาก  
 2. การเปรียบเทียบการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยสำหรับเด็กท่ีมีความต้องการจำเป็น
พิเศษ พุทธศักราช 2562 ตามความคิดเห็นของครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร 
จำแนกตามเพศ ระดับการศึกษา ตำแหน่ง ประสบการณ์ทำงาน คุณวุฒิการศึกษา และสถานที่
ปฏิบัติงาน 
  2.1 จำแนกตามเพศ พบว่า ครูที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหาร
หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ไม่แตกต่าง
กัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัย อาจเป็นเพราะว่าเพศหญิงและเพศชายมีสิทธิเท่าเทียมกัน
ทั้งทางด้านการศึกษาหน้าที่รับผิดชอบ ได้รับการอบรมพัฒนาเพ่ิมพูนประสิทธิภาพ และการทำผลงาน
ทางวิชาการ ได้ศึกษาเอกสาร ตำราต่าง ๆ เป็นตัวช่วยส่งเสริมให้ผู้บริหารโรงเรียน และครูทั้งเพศหญิง
และเพศชาย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ประพันธ์ พุ่มจันทร์ (2549: 92) ได้วิจัยเรื่อง การบริหาร
จัดการหลักสูตรสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามวัฏจักรคุณภาพของเดมมิ่งในอำเภอท่าม่วง สำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ผลการวิจัย พบว่า การบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐานตามวัฏจักรคุณภาพของเดมมิ่งในอำเภอท่าม่วง สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 

 

 
 

ความคิดเห็น 
ของครู 

แหล่งความ
แปรปรวน SS df MS F p 

รวม ระหว่างกลุ่ม 2.206 2 1.103 6.866 .002 
 ภายในกลุ่มรวม 16.867 105 .161     
 รวม 19.074 107       
 
  6) จำแนกตามสถานที่ปฏิบัติงาน พบว่า การบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 
สำหรับเด็กที ่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง 
กรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยครูที่ปฏิบัติงานในศูนย์
การศึกษาพิเศษส่วนกลาง ดินแดง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 
สำหรับเด็กที ่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง 
กรุงเทพมหานคร มากกว่าครูที่ปฏิบัติงานในหน่วยบริการ และเมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครู 
เกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 
2562 ศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร พบว่า ด้านการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา 
ด้านการวางแผนการใช้หลักสูตรของสถานศึกษาด้านการนำหลักสูตรไปใช้ และด้านการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ (P < 0.5) นอกนั้นไม่แตกต่าง ดัง
ตาราง 3 

ตาราง 3 การเปรียบเทียบการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มีความต้องการ
จำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ตามความคิดเห็นของครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง 
กรุงเทพมหานคร จำแนกตามสถานที่ปฏิบัติงาน 

การบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 

สถานที่ปฏิบัติงาน 

t P 
ศูนย์ฯ ดินแดง 

(n=68) 
หน่วยบริการ 

(n=40) 
X  SD X  SD 

1. ด้านการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา 4.64 0.40 4.50 0.46 1.80 .00 
2. ด้านการวางแผนการใช้หลักสูตรของ   
สถานศึกษา 

4.42 0.45 4.36 0.60 0.67 .02 

3. ด้านการนำหลักสูตรไปใช้ 4.59 0.40 4.50 0.49 0.98 .02 
4. ด้านการนิเทศกำกับติดตามและ  
ประเมินผล 

4.51 0.49 4.40 2.58 1.00 .08 

5. ด้านการปรับปรุงและพัฒนา
หลักสูตรของสถานศึกษา 

4.42 0.56 4.45 0.54 -0.28 .67 

6. ด้านการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 

4.53 0.43 4.43 0.55 1.00 .00 

รวม 4.52 0.46 4.44 0.87 0.86 0.13 
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การอภิปรายผล 
 จากการศึกษาสภาพการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มีความต้องการ
จำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร มีประเด็น
สำคัญที่ควรอภิปราย ดังนี้  
 1. ผลการศึกษาสภาพการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยสำหรับเด็กที่มีความต้องกา ร
จำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร  พบว่า โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่าศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง มีกระบวนการบริหาร
หลักสูตร โดยครูมีส่วนร่วมในการดำเนินการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนาเด็กที่มีความต้องกา รจำเป็น
พิเศษ ให้ได้รับการพัฒนาด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม สติปัญญา และทักษะที่จำเป็นเฉพาะ
ความพิการอย่างมีคุณภาพและต่อเนื ่อง ได้รับการจัดประสบการณ์การเรียนรู ้อย่างมีความสุข 
เหมาะสมตามพัฒนาการ ตามกระบวนการบริหารหลักสูตรทุกขั้นตอน ได้แก่ การจัดทำหลักสูตร
สถานศึกษา การวางแผนการใช้หลักสูตรของสถานศึกษา การนำหลักสูตรไปใช้ การนิเทศกำกับ
ติดตามและประเมินผล การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา และการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2551) 
ได้กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษาเป็นการดำเนินการของผู้บริหาร คณะครู และผู้ที่เกี่ยวข้องให้มีการ
พัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามหลักสูตรที่กำหนดไว้ การบริหารสถานศึกษาครอบคลุมงานด้านต่าง ๆ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของปุณฑริก พรชนะวัฒนา (2562) ศึกษาเรื่อง การบริหารหลักสูตรปฐมวัยของ
โรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จังหวัดพะเยา ผลการวิจัย 
พบว่า การบริหารหลักสูตรปฐมวัยของโรงเรียนเอกชน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน จังหวัดพะเยา โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ
สุกัญญา ประมายะยัง (2560) ศึกษาเรื่อง การบริหารหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนตามความ
คิดเห็นของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เขต 32 พบว่า การบริหารหลักสูตรสถานศึกษาของ
โรงเรียนตามความคิดเห็นของครูโดยรวมอยู่ในระดับมาก  
 2. การเปรียบเทียบการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยสำหรับเด็กท่ีมีความต้องการจำเป็น
พิเศษ พุทธศักราช 2562 ตามความคิดเห็นของครูศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร 
จำแนกตามเพศ ระดับการศึกษา ตำแหน่ง ประสบการณ์ทำงาน คุณวุฒิการศึกษา และสถานท่ี
ปฏิบัติงาน 
  2.1 จำแนกตามเพศ พบว่า ครูที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหาร
หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ไม่แตกต่าง
กัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัย อาจเป็นเพราะว่าเพศหญิงและเพศชายมีสิทธิเท่าเทียมกัน
ทั้งทางด้านการศึกษาหน้าที่รับผิดชอบ ได้รับการอบรมพัฒนาเพ่ิมพูนประสิทธิภาพ และการทำผลงาน
ทางวิชาการ ได้ศึกษาเอกสาร ตำราต่าง ๆ เป็นตัวช่วยส่งเสริมให้ผู้บริหารโรงเรียน และครูทั้งเพศหญิง
และเพศชาย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ประพันธ์ พุ่มจันทร์ (2549: 92) ได้วิจัยเรื่อง การบริหาร
จัดการหลักสูตรสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามวัฏจักรคุณภาพของเดมมิ่งในอำเภอท่าม่วง สำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ผลการวิจัย พบว่า การบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานตามวัฏจักรคุณภาพของเดมมิ่งในอำเภอท่าม่วง สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 
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1 เมื่อจำแนกตามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามไม่มีความแตกต่างกันทั้งโดยภาพรวม รายด้าน 
และตามวัฏจักรคุณภาพ 
  2.2 จำแนกตามระดับการศึกษา พบว่า ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 
2562 ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัย อาจเป็นเพราะว่า ครูศูนย์การศึกษาพิเศษ 
ส่วนกลาง ทุกคนไม่ว่าจะมีการศึกษาอยู่ในระดับใด ต่างก็ได้รับการพัฒนาความรู้ ความสามารถใน
เรื่องการบริหารหลักสูตรไปในทิศทางเดียวกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ อุไรวรรณ ฉัตรสุภางค์ 
(2550: 24) ศึกษาบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ที ่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญตาม
ความคิดเห็นของครู โรงเรียนเอกชนจังหวัดสมุทรปราการ พบว่า ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีความ
คิดเห็นว่าผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ที ่เน้นผู้เรี ยนเป็นสำคัญโดย
ภาพรวมไม่แตกต่างกัน  
  2.3 จำแนกตามตำแหน่ง พบว่า ครูที่มีตำแหน่งต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
บริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ไม่
แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัย สอดคล้องกับงานวิจัยของ พัชริน ทับทิม (2549, 
บทคัดย่อ) ได้ศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้าฝ่ายวิชาการ และครูผู้สอนต่อการ
บริหารหลักสูตรสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาลพบุรี เขต 2 ผลการศึกษา
พบว่าเมื่อจำแนกตามสถานภาพในการปฏิบัติหน้าที่ มีความคิดเห็นที่ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
  2.4 จำแนกตามประสบการณ์ทำงาน ครูที่มีประสบการณ์ทำงานต่างกัน มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ 
พุทธศักราช 2562 ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัย สอดคล้องกับงานวิจัยของ
ประมวล ศรีขว ัญใจ (2550: 68) ศึกษาการจัดการความรู ้ในโรงเร ียนประถมศึกษา อ ำเภอ
พระนครศรีอยุธยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 พบว่า ครูผู้สอนที่มี
ประสบการณ์ต่างกันมีการจัดการความรู้โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่าง 
  2.5 จำแนกตามคุณวุฒิการศึกษา พบว่า ครูที่มีคุณวุฒิการศึกษาพิเศษ มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ 
พุทธศักราช 2562 แตกต่างกับกลุ่มนักสหวิชาชีพ และกลุ่มครูที่มีคุณวุฒิการศึกษาอื่น ๆ อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 อาจเป็นเพราะ ครูที่มีคุณวุฒิการศึกษาพิเศษ ได้รับการศึกษาตาม
หลักสูตรที่มีความเฉพาะเกี่ยวข้องกับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษโดยตรง จึงเป็นเหตุให้ครูที่มี
คุณวุฒิการศึกษาพิเศษมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มี
ความต้องการจำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 แตกต่างกับกลุ่มนักสหวิชาชีพ และกลุ่มครูที่มีคุณวุฒิ
การศึกษาอื่น ๆ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ขวัญทอง โกฏิรักษ์ (2560) ศึกษาเรื่อง การบริหารงาน
วิชาการในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 พบว่า ครูที่
มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นในด้านการพัฒนาหลักสูตรและด้านการพัฒนากระบวนเรียนรู้ 
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
  2.6 จำแนกตามสถานที่ปฏิบัติงาน พบว่า ครูที่ปฏิบัติงานในศูนย์การศึกษาพิเศษ
ส่วนกลาง ดินแดง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มีความ
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ต้องการจำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร มากกว่า
ครูที่ปฏิบัติงานในหน่วยบริการ และเม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของครู เกี่ยวกับการบริหารหลักสูตร
การศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ศูนย์การศึกษาพิเศษ 
ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร พบว่า ด้านการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการวางแผนการใช้
หลักสูตรของสถานศึกษา ด้านการนำหลักสูตรไปใช้ และด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 ซึ่งอาจเป็นเพราะศูนย์การศึกษาพิเศษส่วนกลาง ดิน
แดง มีระบบการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม 6 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การเก็บรวบรวมข้อมูลทั่วไป
ของเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ 2) การประเมินความสามารถพ้ืนฐาน 3) การจัดทำแผนการจัด
การศึกษาเฉพาะบุคคล 4) การให้บริการด้วยกิจกรรมที่เหมาะสม 5) การประเมินความก้าวหน้า 6) 
การนิเทศ ติดตามประเมินผล และการส่งต่อการให้บริการ ที่สอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีในการ
ให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม โดยยึดหลักแนวคิดทฤษฎี 6 ประการ คือ 1) อิงพัฒนาการเด็ก 
“ทั่วไป” 2) แนวคิดทฤษฎีว่าด้วยพฤติกรรมมนุษย์ 3) แนวคิดทฤษฎีการบูรณาการทฤษฎีต่าง ๆ 4) 
การทำงานพื้นฐานร่วมกับแพทย์ 5) การมีส่วนร่วมของคณะทำงาน และ 6) ยึดครอบครัวเป็น
ศูนย์กลาง (สำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2551) อีกท้ังมีการให้บริการจากครูการศึกษาพิเศษ นัก
วิชาชีพ ทั ้งด้านการศึกษา ด้านสุขภาพอนามัย และการบำบัดรักษาตามหลักสูตรสถานศึกษาท่ี
หลากหลายมากกว่าหน่วยบริการที่อยู่ตามเขตพ้ืนที่ต่าง ๆ ซึ่งมีข้อจำกัดในเรื่องของครู บุคลาการ และ
นักสหวิชาชีพ มีไม่เพียงพอต่อการให้บริการ สถานที่การให้บริการที ่คับแคบ งบประมาณ วัสดุ 
อุปกรณ์ในการดำเนินงานมีจำกัด เป็นต้น จึงส่งผลให้ ครูในศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง ดินแดง มี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ 
พุทธศักราช 2562 ศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร มากกว่าครูที่ปฏิบัติงานในหน่วย
บริการ สอดคล้องกับงานวิจัยของ เหมือนฝัน วงเดช (2562) พบว่า ศึกษาเรื่องการบริหารหลักสูตร
สถานศึกษาตามทัศนะของผู ้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษา จังหวัดลพบุรี พบว่า การบริหารหลักสูตรสถานศึกษาตามทัศนะของผู ้บร ิหาร
สถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จังหวัดลพบุรี จำแนกตามขนาด
ของโรงเรียน โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 จากผลการวิจัย การบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็น
พิเศษ พุทธศักราช 2562 ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร  ผู้วิจัยขอนำเสนอ
แนวทางต่อผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 1. ควรให้ความสำคัญกับการกำกับ ดูแลคุณภาพของหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่
มีความต้องการจำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร 
โดยมีการวิจัยพัฒนาหลักสูตร เพื่อนำผลมาประกอบการพิจารณาปรับปรุงหลักสูตรของสถานศึกษา 
ให้เหมาะสมสอดคล้องกับผู้เรียน และความต้องการของผู้ปกครองชุมชน 
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 2. ควรมีการสนับสนุนและส่งเสริม ให้บุคลากรได้พัฒนาตนเอง เพื่อเสริมสร้างความรู้และมี
ทักษะในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน อันจะช่วยส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนในทุก ๆ 
ด้าน 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาว่าหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ 
พุทธศักราช 2562 ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร ที่ใช้บรรลุตามเป้าหมาย
หรือไม่ โดยอาจใช้การศึกษาในแง่ของการประเมินหลักสูตร หรือการติดตามผลการใช้หลักสูตร 
 2. ควรมีการศึกษาความคาดหวังที่มีต่อหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มีความ
ต้องการจำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร ของ
บุคลากรที่เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ ในระดับปฐมวัย 
 3. ควรศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สำหรับเด็กที่มี
ความต้องการจำเป็นพิเศษ พุทธศักราช 2562 ของศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร 
ในด้านต่าง ๆ มาวิเคราะห์แล้วปรับปรุงการบริหารหลักสูตรสถานศึกษาให้เป็นไปในทิศทางท่ีดีขึ้น 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์การวิจัยดังนี้ 1) เพื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมภาษาอังกฤษโดย
ใช ้การสอนแบบมุ ่งประสบการณ์ภาษาร ูปแบบที ่  2 เพื ่อการถ ่ายทอดภูม ิป ัญญาการผลิต
เครื่องปั้นดินเผา เกาะเกร็ด อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีให้มีประสิทธิภาพของกระบวนการ และ
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ ตามเกณฑ์ 75/75 2)  เพื ่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ก่อนและหลังการ
ฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา เกาะเกร็ด และ 3) เพ่ือ
ศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการฝึกอบรมโดยใช้หลักสูตรภาษาอังกฤษโดยใช้การสอนแบบมุ่ง
ประสบการณ์ภาษารูปแบบที่ 2 เพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื ่องปั ้นดินเผาเกาะเกร็ด 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) หลักสูตรฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญา
การผลิตเครื่องปั้นดินเผา 2) แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์การฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการถ่ายทอดภูมิ
ปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา และ 3) แบบประเมินความพึงพอใจต่อหลักสูตรฝึกอบรม กลุ่ม
ตัวอย่างเป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา ปีที่ 1-3 จากโรงเรียนปากเกร็ด ที่สมัครใจเข้ารับการ
ฝึกอบรมโดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างอาสาสมัคร จำนวน 20 คน ใช้เวลาทดลอง 14 ชั่วโมง เป็นเวลา 2 
วัน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติทดสอบ t 
แบบไม่เป็นอิสระต่อกัน 
 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 
 1. หลักสูตรฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาที่
ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ โดยค่าประสิทธิภาพของกระบวนการ และค่าประสิทธิภาพของผลลัพธ์   
ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 75/75 
 2. ผลการประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรฝึกอบรมหลังจากนำหลักสูตรฝึกอบรมไปใช้ 
พบว่า ผลสัมฤทธิ์หลังฝึกอบรมสูงกว่าก่อนฝึกอบรมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 3. ผู้เข้าอบรมกลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อหลักสูตรฝึกอบรมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด 

คำสำคัญ: การสอนแบบมุ่งประสบการณ์ภาษา, หลักสูตรฝึกอบรมภาษาอังกฤษ 
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Abstract 

 The research aimed to develop an English training program through 
concentrated language encounter approach Model II for presenting wisdom of pottery 
production in Koh Kret (Amphoe Pak Kret) Nonthaburi province in order to: 1) develop 
a training program to meet the efficiency criteria of E1/E2 = 75/75, that compared the 
percentage of formative assessment scores with the summative assessment scores; 2) 
compare achievement scores of the students before and after the training, and 3) 
survey students’ satisfaction toward the training program. The research instruments 
used for this study were: 1) an English for Presenting Wisdom of Pottery Production 
Training Program; 2) achievement test; and 3) a satisfaction survey on the quality of 
the training. The samples were 20 students from Matthayom Suksa 1 to 3 (Grade 7 to 
9) at Pakkred School. They were selected through volunteers sampling and they also 
applied to attend the course. The training was conducted in 2 days and was for 14 
hours in total. The mean, standard deviation of items, and independent t-test, were 
used to analyze the data.  
 The research findings were as follows: 
 1. The developed training program in the field tryout stage reached the 
efficiency that compared the percentage of formative assessment scores (E1) = 79.12 
with the summative assessment Scores (E2) = 77.90, which was higher than the 
established requirement of 75/75. 
 2. After implementation of the English for Presenting Wisdom of Pottery 
Production Training Program, the learning evaluation revealed the average scores of 
achievement tests in post-test were significantly higher than pre-test scores at the .05 level 

3. The satisfaction survey indicated that students’ overall satisfaction toward 
the training program was at the highest level. 

Keywords: Language Encounter Approach, English Training Program 
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บทนำ 
 จังหวัดนนทบุรี ตั้งอยู่ในภาคกลาง บนฝั่งแม่น้ำเจ้าพระยา เป็นจังหวัด 1 ใน 5 ของจังหวัด
ปริมณฑล คือ นนทบุรี สมุทรปราการ นครปฐม สมุทรสาคร และปทุมธานี มีเนื้อที่ประมาณ 622.38 
ตารางกิโลเมตร จังหวัดนนทบุรีอยู่ห่างจากกรุงเทพฯ ประมาณ 20 กิโลเมตร ประกอบด้วยอำเภอ
ทั้งหมด 6 อำเภอ ได้แก่ อำเภอเมืองนนทบุรี อำเภอปากเกร็ด อำเภอบางบัวทอง อำเภอบางใหญ่ 
อำเภอบางกรวย และอำเภอไทรน้อย มีองค์กรปกครอง ท้องถิ่นประกอบด้วยองค์การบริหารส่วน
จังหวัด 1 แห่ง เทศบาลนคร 2 แห่ง เทศบาลเมือง 4 แห่ง เทศบาลตำบล 11 แห่ง และองค์การบริหาร
ส่วนตำบล 28 แห่ง พื้นที่ส่วนใหญ่ของจังหวัดนี้เป็นที่ราบลุ ่มซึ ่งเป็นพื ้นที ่มีอาณาเขตติดต่อกับ
กรุงเทพฯ เป็นส่วนหนึ่งของกรุงเทพฯ ด้วย (สำนักงานจังหวัดนนทบุรี: ออนไลน์) 
  จังหวัดนนทบุรี เป็นจังหวัดได้ชื่อว่าเป็นแหล่งผลิตเครื่องปั้นดินเผาที่สำคัญแห่งหนึ่งมาตั้งแต่
สมัยอยุธยาจนถึงปัจจุบัน แหล่งผลิตเครื่องปั้นดินเผา ที่นับเป็นภูมิปัญญาท้องถิ่นของจังหวัดมี 2 แห่ง 
ได้แก่ การทำเครื่องปั้นดินเผาที่เกาะเกร็ด อำเภอปากเกร็ด และการปั้นหม้อที่บางตะนาวศรี (ตำบล
สวนใหญ่ อำเภอเมืองนนทบุรี) ซึ่งเป็นการทำเครื่องปั้นดินเผาชนิดเนื้อดินธรรมดาที่เผาในอุณหภูมิ
ค่อนข้างสูง ชนิดเนื้อแกร่ง ไม่เคลือบ บ่งบอกถึงภูมิปัญญาของคนไทย เชื้อสายมอญ ซึ่งเป็นผู้ผลิต
เครื่องปั้นที่มีคุณภาพที่ดีและเป็นศิลปะอันยอดเยี่ยม เป็นที่ยอมรับกันแพร่หลายทั้งในประเทศ และ
ต่างประเทศ นอกจากนี้ภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาของชาวไทยเชื้อสายมอญที่ตำบลเกาะเกร็ด 
อำเภอปากเกร็ดจังหวัดนนทบุรีสืบทอดมาจากบรรพบุรุษชนชาติมอญสันนิษฐานว่าคงจะมีอาชีพทำ
เคร ื ่องป ั ้นด ินเผาซึ ่งได ้ต ั ้งบ้านเร ือนปากเกร็ดซ ึ ่งสภาพดินเหมาะสำหรับเคร ื ่องป ั ้นด ินเผา  
เครื่องปั้นดินเผาของชาวเกาะเกร็ดมีหลายขนาดตกแต่งแบบเรียบง่ายหรืออาจมีการแกะสลักลวดลาย
ได้แก่ โอ่ง อ่าง ครก กระปุก โอ่งพลู การราชการได้เห็นคุณค่าของการทำเครื่องปั้นดินเผาจากความ
งามอันเป็นเอกลักษณ์เฉพาะท้องถิ่นนี้เอง จังหวัดนนทบุรีได้ใช้ภาพเครื่องปั้นดินเผารูปทรงหม้อน้ำลาย
วิจิตรเป็นตราสัญลักษณ์ประจำจังหวัดนนทบุรี เพื่อแสดงความเป็นแหล่งเครื่องปั้นดินเผาที่มีชื่อเสียง
ของประเทศไทย ดังคำขวัญของจังหวัดนนทบุรี ที่ว่า “พระตำหนักสง่างาม ลือนามสวนสมเด็จ เกาะ
เกร็ดแหล่งดินเผา วัดเก่านามระบือ เลื ่องลือทุเรียนนนท์ งามน่ายลศูนย์ราชการ”(ฝ่ายอุทยาน
การศึกษาสำนักการศึกษาต่อเนื่องมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2553: ออนไลน์) 
 ด้วยลักษณะเด่นดังกล่าวจึงทำให้เกาะเกร็ดกลายเป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่สำคัญและมีชื่อเสียง
ได้รับความนิยมจากทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศที่เดินทางมาท่องเที่ยวและสิ่งสำคัญที่มีเสน่ห์ของ
เกาะเกร็ดคือ การเดินทางมาเพื่อเรียนรู้การผลิตเครื่องปั้นดินเผาซึ่งเป็นอาชีพหลักอาชีพหนึ่งของ
ชาวบ้านในเกาะเกร็ด รัฐบาลไดใ้ห้ความสำคัญกับการขับเคลื่อนเศรษฐกิจโดยการใช้ทุนทางวัฒนธรรม
และภูมิปัญญาท้องถิ่น เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์และบริการในการตอบสนองการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมผ่านวิถีชุมชน จึงได้ดำเนินงานโครงการหมู่บ้านอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ บนพื้นที่ตำบล
เกาะเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ประจำปีงบประมาณ 2560 เป็นต้นมาเพื่อนำประโยชน์ของมรดกและ
วัฒนธรรมในอดีตมาใช้เพ่ืออนาคตทางเศรษฐกิจ มีเป้าหมายเพ่ือสร้าง "รากฐาน" ของชุมชนให้มีความ
พร้อมด้านการบริหารจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative Tourism) โดยชุมชน ทั้งการดูแล
รักษาแหล่งท่องเทีย่ว การปรับปรุงภูมิทัศน์ ที่พัก และกิจกรรมที่สะท้อนถึงวัฒนธรรม ภูมิปัญญา และ
อาชีพ ซึ่งจะช่วยดึงดูดนักท่องเที่ยวให้ใช้เวลาอย่างเนิบช้าเพื่อเติมเต็มประสบการณ์อันมีค่าจากวิถี
ชุมชน เพื่อเสริมสร้างศักยภาพของชุมชนเกาะเกร็ด ให้มีความพร้อมในการต้อนรับนักท่องเที่ยว เชิง
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สร้างสรรค์ยุคใหม่ทั ้งชาวไทยและชาวต่างชาติ (อาร์วายทีไนน์, 2560: ออนไลน์) กิจกรรมที่
นักท่องเที ่ยวทั ้งชาวไทยและชาวต่างประเทศนิยมเมื ่อมาเยือนเกาะเกร็ด ได้แก่ การเยี ่ยมชม
โบราณสถาน ชมวิถีชีวิตสองฝั่งคลองและริมแม่น้ำเจ้าพระยา ชิมอาหารคาวหวาน และการร่วม
กิจกรรมสาธิตการผลิตเครื่องปั้นดินเผาของเกาะเกร็ด ซึ่งกิจกรรมนี้มีนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติให้ความ
สนใจเป็นอย่างมาก จากข้อมูลการวิเคราะห์ด้านเศรษฐกิจและการท่องเที่ยวของจังหวัดนนทบุรี พบว่า 
จำนวนนักท่องเที ่ยวและนักทัศนาจร ปี พ.ศ. 2554 ถึง ปี 2560 พบว่ามี จำนวนนักท่องเที ่ยว
ชาวต่างชาติมาเยือนเกาะเกร็ด พบว่าค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อคนมีจำนวนประมาณ 1,120.88 บาท ส่วน
ใหญ่จะเป ็นค ่าซ ื ้อส ินค ้าและของท ี ่ระล ึก 318.64 บาท หร ือ ร ้อยละ 28.4 ซ ึ ่ งเป ็นการซื้อ
เครื่องปั้นดินเผาผ่านกิจกรรมสาธิตเครื่องปั้นดินเผาในพื้นที่เกาะเกร็ดคิดเป็นร้อยละ 51 (สำนักงาน
สถิติ จังหวัดนนทบุรี, 2561: ออนไลน์) จึงสามารถสรุปได้ว่าเครื่องปั้นดินเผาและกิจกรรมสาธิตมีผล
ต่อการดึงด ูดน ักท่องเที ่ยวชาวต่างประเทศเป็นอย่างมาก แต่จากการสำรวจปัญหาพบว่า 
ผู้ประกอบการ ชาวบ้านและเยาวชนในพื้นที่ยังขาดทักษะการสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเพ่ื อนำเสนอ
ขั้นตอนการผลิตเครื่องปั้นดินเผาประกอบการสาธิตดังกล่าว เพราะบ่อยครั้งที่มีหน่วยงานทั้งภาครัฐ
และเอกชน หรือแม้แต่กลุ่มนักท่องเที่ยวทั่วไปเดินทางมาร่วมกิจกรรมสาธิตเครื่องปั้นดินเผาจะพบว่า
ขาดผู้เชี่ยวชาญในด้านภาษาอังกฤษเพื่อนำเสนอข้อมูลการลิตเครื่องปั้นดินเผา เพราะคำศัพท์ที่จะใช้
เรียกวัสดุ อุปกรณ์หรือวัตถุดิบบางอย่างนั ้นเป็นคำศัพท์เฉพาะทาง แต่หากมีการพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษและจัดทำรูหลักสูตรภาษาอังกฤษให้เยาวชนหรือคนในพื้นที่ดังกล่าวได้ศึกษาเรียนรู้เชื่อ
ว่าจะทำให้สามารถเพิ่มโอกาสในการเพิ่มรายได้และจำนวนนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่จะมาร่วม
กิจกรรมสาธิตการผลิตเครื่องปั้นดินเผาและยังจะเป็นการช่วยประชาสัมพันธ์กิจกรรมและสินค้า
ประเภทเครื่องปั้นดินเผาแบบปากต่อปากในหมู่นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติด้วยกันอีกด้วย 
 นอกจากนี้ในปัจจุบันภาษาอังกฤษมีความสำคัญต่อทุกวงการ เช่น งานด้ านการศึกษา การ
พัฒนาชุมชนการท่องเที่ยว และการเสริมความเข้มแข็งด้านเศรษฐกิจ เป็นต้น ดังนั้นการส่งเสริมการ
ท่องเที ่ยว การรักษาไว้ซึ ่งภูมิปัญญาและการถ่ายทอดให้แพร่หลายสู ่สากลจึงต้องอาศัยการใช้
ภาษาอังกฤษเป็นสื ่อกลาง จะทำให้ภูมิปัญญาและแหล่งท่องเที ่ยวในชุมชนได้เป็ นที ่รู ้จักอย่าง
แพร่หลายแก่นานาประเทศ และเม่ือพิจารณาถึงแนวทางและวิธีการพัฒนาภาษาอังกฤษให้แก่เยาวชน
ในชุมชนผู้ซึ่งจะเป็นกำลังสำคัญแก่ท้องถิ่นและประเทศชาติแล้ว ประกอบกับผู้วิจัยได้รับการเชิญจาก
สำนักการศึกษาต่อเนื่อง มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เป็นประจำทุกปี เพื่อนำหน้าที่เป็นวิทยากร
ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการในการสอนภาษาอังกฤษเพื่อถ่ายทอดภูมิปัญญาการทำเครื่องปั้นดินเผาของ
เกาะเกร็ดซึ่งเป็นพ้ืนที่รับผิดชอบดูแลทั้งของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชและมหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครซึ่งผู้เข้าอบรมทั้งหมดเป็นนักเรียนที่กำลังศึกษาอยู่ในโรงเรียนและอาศัยอยู่ในพ้ืนที่เกาะเกร็ด
ทั้งสิ้น และยังพบอีกว่าเยาวชนหรือนักเรียนในพื้นที่เกาะเกร็ด จังหวัดนนทบุรีเหล่านี้ต่างรู้จักและมี
ประสบการณ์ในการร่วมกิจกรรมการสาธิตวิธีการผลิตเครื่องปั้นดินเผามาแล้วทั้งสิ้นเนื่องจากมีความ
เกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตและครอบครัวของบรรพบุรุษมาช้านาน แต่สิ่งที่เยาวชนหรือนักเรียนเหล่านี้ขาด
นั่นคือ ความสามารถในการนำเสนอหรือสื่อสารขั้นตอนการผลิตเครื่องปั้นดินเผาด้วยภาษาอังกฤษ
และยังขาดการสร้างหลักสูตรให้ชัดเจนตามหลักวิชาการ ผู้วิจัยจึงพิจารณาว่าวิธีการที่เหมาะสมแก่ภูมิ
หลังและประสบการณ์ของเยาวชนหรือนักเรียนในพื ้นที ่จ ังหวัดนนทบุรี คือ การสอนแบบมุ่ง
ประสบการณ์ภาษารูปแบบที่ 2 เนื่องจากการสอนด้วยวิธีนี้เป็นการบูรณาการหลักการแนวทฤษฎีการ
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สอนภาษาหลากหลายวิธีมาบูรณาการจากความหมายรวมของเรื่องไปสู่องค์ประกอบย่อยของภาษา
โดยมีทฤษฎี ดังนี้ ทฤษฎีภาษาเพื่อการสื่อสาร ทฤษฎีการสอนภาษาแบบธรรมชาติ ทฤษฎีการสอน
อ่าน ประกอบกับ Harmer (1991) ได้เสนอว่า ในการเลือกกิจกรรมการเรียนการสอนที่ทำให้ผู้เรียนมี
ความสามารถในการใช้ภาษานั้นควรคำนึงถึง 2 ปัจจัยหลักคือ การให้ปัจจัยป้อนทางภาษาและการ
กระตุ้นให้ผู้เรียนสร้างผลผลิตทางผลภาษา ซึ่งการให้ปัจจัยป้อนนั้นจะต้องเป็นข้อมูลที่มีความหมาย
และเป็นที่เข้าใจ (Krashen and Tracy, 1983) และการจัดการเรียนที่จะทำให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจ
ภาษาได้อย่างถ่องแท้นั้นผู้สอนจะต้องพยายามจัดประสบการณ์ต่างๆ ให้เอื้ออำนวยต่อการเรียนรู้
ภาษาของผู้เรียนทั้งในด้านเนื้อหาและประสบการณ์ที่เกี่ยวกับวัฒนธรรมและสังคม ดังนั้น การสอน
แบบมุ่งประสบการณ์ภาษา เป็นวิธีการที่จะสามารถพัฒนาความสามารถทางภาษาอังกฤษผ่านการจัด
ประสบการณ์ตรงทุกด้านของภาษา เพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจความหมายของสิ่งที่ผู้สอนสื่อความ มุ่งพัฒนา
ความสามารถทางภาษาแบบบูรณาการทั้งสี่ทักษะ ผ่านทักษะการฟังและทักษะการอ่าน คือ ปัจจัย
ป้อน และสะท้อนกลับออกเป็นผลผลิตทางภาษาอังกฤษ คือทักษะการพูดและเขียน และมีกิจกรรมท่ี
กระตุ้นเร้าความสนใจของผู้เรียน เน้นให้ผู้เรียนสร้างชิ้นงานเป็นของตนเอง ของกลุ่มตามความถนัด
และความพึงพอใจ 
 ด้วยข้อมูล เหตุผลและความจำเป็นดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีแนวความคิดที่จะพัฒนาหลักสูตร
ภาษาอังกฤษเพ่ือการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา เกาะเกร็ด อำเภอปากเกร็ด จังหวัด
นนทบุรีขึ้นโดยใช้การสอนแบบมุ่งประสบการณ์ภาษารูปแบบที่ 2 โดยผู้วิจัยมุ่งเน้นไปที่ทักษะการพูด
สาธิตเพื่อถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา  ด้วยภาษาอังกฤษ ทั้งนี้เพื่อเพิ่มเป็นการ
ศักยภาพให้แก่เยาวชนหรือนักเรียนที่พื้นที่เกาะเกร็ด เพิ่มรายได้และพัฒนาความสามารถในการ
จำหน่ายสินค้า และเพ่ิมมูลค่าการท่องเที่ยวของไทย และเพ่ือให้สินค้าท้องถิ่นของไทยเป็นที่รู้จักแก่คน
รุ่นหลังและนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติอย่างแพร่หลายยิ่งขึ้น 

จุดประสงค์การวิจัย 
 1) เพื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมภาษาอังกฤษโดยใช้การสอนแบบมุ่งประสบการณ์ภาษา
รูปแบบที่ 2 เพ่ือการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา เกาะเกร็ด อำเภอปากเกร็ด จังหวัด
นนทบุรีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 
 2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ก่อนและหลังการฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการถ่ายทอดภูมิ
ปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา เกาะเกร็ด อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
 3) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการฝึกอบรมโดยใช้หลักสูตรภาษาอังกฤษโดยใช้
การสอนแบบมุ่งประสบการณ์ภาษารูปแบบที่ 2 เพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา 
เกาะเกร็ด อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 

แนวคิดเกี่ยวกับการสอนแบบมุ่งประสบการณ์ภาษารูปแบบที่ 2 การสอนแบบมุ่งประสบการณ์
ภาษา รูปแบบที่ 2 (The Concentrated Language Encounters Model II) 

 เป้าหมายของการสอนรูปแบบที่ 2 คือ การพัฒนาผู้เรียนที่สามารถอ่านและเขียนประโยค
พื้นฐานได้พอสมควรแล้วอย่างต่อเนื่อง ผู้เรียนจะได้พัฒนาความสามารถในการอ่านและเขียนเรื่อง
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ต่าง ๆ ได้อย่างหลากหลาย ได้ใช้ความคิดของตนเองโดยอาศัยการเลียนแบบหรืออิงแบบอย่างจาก
บทเรียน รวมทั้งสามารถสื่อสารเป็นภาษาพูด คือ การฟัง และการพูดผู้สอนจะมีบทบาทลดลงเพื่อให้
ผู้เรียนฝึกปฏิบัติให้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองมากข้ึน 
 ขั้นตอนในรูปแบบที่ 2 มีดังนี ้
 1. ผู้เรียนอ่านเรื่องรว่มกัน อภิปรายหรือสนทนาเกี่ยวกับเรื่องที่อ่านร่วมกันกับผู้สอนและทำ
ไดอะแกรมสรุปความ 
 2. ผู้เขียนโยงเรื่องท่ีอ่านเข้าสู่เรื่องของผู้เรียนและอภิปรายร่วมกัน 
 3. เขียนเรื่องร่วมกันกับผู้สอนในกลุ่มในระยะแรก ระยะต่อมาให้เขียนเรื่องของผู้เรียนเองใน
กลุ่มย่อยหรือตามลำพัง 
 4. อภิปราย สนทนา และวิเคราะห์อรรถลักษณะร่วมกันจากเรื่องในเนื้อความที่ผู้เรียนเขียน
ขึ้นในข้ันตอนที่ 3 
 5. ทำกิจกรรมทางภาษาเพ่ือทบทวน ฝึกความแม่นยำและเสริมทักษะทางภาษา 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้กำหนดวิธีการดำเนินการวิจัย ไว้ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การพัฒนาหลักสูตร 

 การพัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษโดยใช้การสอนแบบมุ่งประสบการณ์ภาษารูปแบบที่ 2 เพ่ือ
การถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา เกาะเกร็ด อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี เกิดจาก
การนำเอาข้อมูลที่ได้ขั้นตอนที่ 1 ที่เป็นการศึกษาข้อมูลพื้นฐานมาเป็นข้อมูลพื้นฐาน เพ่ือนำมากำหนด
เป็นองค์ประกอบของหลักสูตร (ฉบับร่าง) โดยการดำเนินงานออกเป็น  3 ขั้น คือ การร่างหลักสูตร 
การตรวจสอบร่างหลักสูตร และการปรับปรุงหลักสูตร ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 การร่างหลักสูตรฝึกอบรม 

 ในการสร้างหลักสูตรภาษาอังกฤษโดยใช้การสอนแบบมุ่งประสบการณ์ภาษารูปแบบที่ 2 เพ่ือ
การถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา เกาะเกร็ด อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ผู้วิจัยได้
ศึกษากระบวนการและการดำเนินการสร้างหลักสูตร ดังนี้ 
 1. ศึกษาข้อมูล และกระบวนการในการสร้างหลักสูตรฝึกอบรมตามแนวคิดและทฤษฎีของ
นักวิชาการด้านการพัฒนาหลักสูตรทั้งในและต่างประเทศ 
 2. นำข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มนักเรียนที่อาศัยในพื้นที่เกาะเกร็ด ข้อมูลภูมิปัญญาเกี่ยวกับผลิต
เครื่องปั้นดินเผา อำเภอเกาะเกร็ด จังหวัดนนทบุรีและข้อมูลที่ได้รับจากการประเมินกิจกรรมฝึกอบรม
เกี่ยวกับภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผามาเรียบเรียงได้ตามองค์ประกอบในการสร้างหลักสูตร
ฝึกอบรมนั้น ผู้วิจัยได้สร้างเอกสารหลักสูตรภาษาอังกฤษโดยใช้การสอนแบบมุ่งประสบการณ์ภาษา
รูปแบบที่ 2 เพ่ือการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา เกาะเกร็ด อำเภอปากเกร็ด จังหวัด
นนทบุรี ทั้งหมด 6 องค์ประกอบ ดังนี้ 
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  2.1 หลักการและเหตุผล 
  2.2 วัตถุประสงค์ของโครงการฝึกอบรม 
  2.3 เนื้อหาในการฝึกอบรม 
  2.4 กิจกรรมการฝึกอบรม โดยใช้การบรรยาย การสาธิต และการฝึกปฏิบัติ   
  2.5 สื่อประกอบการฝึกอบรม 
  2.6 การวัดผลและประเมินผล 

ขั้นที่ 2 การตรวจสอบหลักสูตรฝึกอบรมฯ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

 ในการตรวจสอบหลักสูตรฝึกอบรมฯ และแผนการจัดการฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการ
ถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา โดยผู้ทรงคุณวุฒิ มีวิธีการดังนี้ 
 1. เครื่องมือที่ใช้ตรวจสอบคุณภาพหลักสูตร ประกอบด้วย 
  1.1 แบบประเมินหลักส ูตรฝ ึกอบรมฯฉบับร ่าง เร ื ่อง การพัฒนาหลักส ูตร
ภาษาอังกฤษเพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา สร้างขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ ให้
ผู้ทรงคุณวุฒิได้พิจารณาความเหมาะสมและความสอดคล้องระหว่างองค์ประกอบต่างๆ ของหลักสูตร 
แบบประเมินนี้ประกอบด้วย 2 ตอน ดังนี้ 
   ตอนที่ 1 แบบประเมินความสอดคล้องหลักสูตรภาษาอังกฤษเพื ่อการ
ถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื ่องปั ้นดินเผา ฉบับร่าง เป็นคำถามปลายปิด (Close – ended 
question) จำนวน 15 ข้อ และมีลักษณะคำถามเป็นแบบลิเคิร์ทสเกล (Likert Scale) โดยใช้ระดับ
การวัดข้อมูลประเภทอัตราภาคชั้น (Interval Scale) และมีคำตอบให้เลือก 5 ระดับ  
   ตอนที่ 2 แบบประเมินความเหมาะสมของส่วนประกอบของหลักสูตร
ภาษาอังกฤษเพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา ฉบับร่าง เป็นคำถามปลายปิด 
จำนวน 42 ข้อ โดยแบบสอบถามมีลักษณะคำถามเป็นแบบลิเคิร์ทสเกล และเป็นการใช้ระดับการวัด
ข้อมูลประเภทอัตราภาคชั้น (Interval Scale) และมีคำตอบให้เลือก 5 ระดับ  
  1.2 แบบประเมินความสอดคล้องของแผนการจัดฝึกอบรมหลักสูตรภาษาอังกฤษ
เพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา เป็นคำถามปลายปิด แบ่งคำถามเป็น 6 ด้าน 
ประกอบด้วย ด้านความสอดคล้องของสาระสำคัญ, ความสอดคล้องของจุดประสงค์การฝึกอบรม,  
ความสอดคล้องของเนื้อหาสาระการฝึกอบรม, ความสอดคล้องของกิจกรรมการฝึกอบรม, ความ
สอดคล้องของสื่อ/ประกอบการฝึกอบรม และความสอดคล้องของการวัดและประเมินผล รวมทั้งสิ้น 
16 ข้อ ทั้งนี้แบบสอบถามตอนนี้มีลักษณะคำถามเป็นแบบลิเคิร์ทสเกล และเป็นการใช้ระดับการวัด
ข้อมูลประเภทอัตราภาคชั้น (Interval Scale) และมีคำตอบให้เลือก 5 ระดับ  
 2. การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้การตรวจสอบ มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
  2.1 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการสร้างแบบประเมินการฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการ
ถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา ด้วยการประเมิน แบบลิเคิร์ทสเกล 5 ระดับ 
  2.2 จัดทำร่างแบบประเมินแต่ละฉบับ ซึ่งได้แก่ แบบประเมินหลักสูตรภาษาอังกฤษ
เพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา ฉบับร่าง และแบบประเมินความสอดคล้องของ
แผนการจัดฝึกอบรมหลักสูตรฯ จากนั้นนำเสนอผู้ทรงคุณวุฒิที่ปรึกษางานวิจัยเพื่อรับคำแนะนำก่อน
นำไปใช้จริง 

46

วารสาร “ศึึกษาศึาสตร์์ มมร์” คณะศึึกษาศึาสตร ์มหาวิทยาลััยมหามกุฏราชวิทยาลััย 

ปีีท่� 10 ฉบัับัท่� 2 � กรกฎาคม -ธัันวาคม 2565



 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้เลือกผู้ทรงคุณวุฒิจากส่วนราชการและเอกชนที่เป็นอาจารย์สอนภาษาอังกฤษและที่
มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะและการวัดผล 
จำนวน 5 คน เพ่ือประเมินหลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา  
ฉบับร่าง และการประเมินความสอดคล้องของแผนการจัดฝึกอบรมหลักสูตรภาษาอังกฤษเพื่อการ
ถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา 

4.  การตรวจสอบแบบประเมินหลักสูตร 
 ผู้วิจัยได้นำหลักสูตรภาษาอังกฤษเพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา ฉบับ
ร่าง และแผนการจัดการฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา 
ให้ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน ทำการตรวจสอบและลงความเห็น โดยมีผลการตรวจสอบ ดังนี้ 
  4.1 ผลการประเมินหลักสูตรฉบับร่าง เรื่อง การพัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือ
การถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา โดยผู้ทรงคุณวุฒิ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวมตอนที่ 1 เท่ากับ 4.88 และตอนที่ 2 มีคะแนนเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.85 
  4.2 ผลการประเมินความสอดคล้องของแผนการจัดการฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพ่ือ
การถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา โดยผู้ทรงคุณวุฒิมีความสอดคล้องในระดับมากที่สุด 
โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.82 
 5. การประเมินประสิทธิภาพของหลักสูตร 
 ผลการพัฒนาหลักสูตรให้ได้ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 ซึ่งผู ้วิจัยได้ดำเนินการโดย
คัดเลือกนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 1-3 ที่มิใช่กลุ่มตัวอย่าง จากโรงเรียนปากเกร็ด ซึ่งอาศัยอยู่
บริเวณเกาะเกร็ด จำนวน 20 คน เนื่องจากมีคุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างจริง ผลการ try out 
พบว่า ร่างหลักสูตรมีประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 79.12 /77.90 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 75/75 ที่กำหนด
ไว้แสดงว่าหลักสูตรฝึกอบรมมีประสิทธิภาพเพียงพอที่จะนำไปใช้ทำการวิจัยกับกลุ่มตัวอย่างได้ 

ขั้นตอนที่ 2 การทดลองใช้หลักสูตร 

 การทดลองใช้หลักสูตรเป็นการนำหลักสูตรร่างที่สร้างข้ึน มีรายละเอียดการดำเนินการดังนี้ 
 1. การกำหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ กลุ่มนักเรียนโรงเรียนปากเกร็ด  จำนวน
ทั้งหมด 350 คน  
  1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ กลุ่มนักเรียนที่อาศัยในพื้นที่เกาะเกร็ด
จำนวน 20 คน ได้มาโดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างอาสาสมัคร และเปิดรับสมัครนักเรียนที่มีความสนใจเข้า
ร่วมฝึกอบรม กำหนดอย่างน้อยกำลังศึกษาอยู่ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ขึ้นไป  
 2.  สถานที่ในการจัดฝึกอบรม   
 ใช้สำนักการศึกษาต่อเนื่องมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จังหวัดนนทบุรีจัดฝึกอบรม 
 3. ระยะเวลาในการฝึกอบรม 
  การฝึกอบรมตามหลักสูตรภาษาอังกฤษเพื ่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิต
เครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด ใช้เวลาทั้งหมด 14 ชั่วโมง โดยมีระยะเวลา 2 วัน วันละ 7 ชั่วโมง  
 4. รูปแบบการวิจัย 
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  การทดลองใช ้หล ักส ูตรภาษาอ ังกฤษเพ ื ่อการถ่ายทอดภูม ิป ัญญาการผลิต
เครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด ในครั้งนี้ดำเนินการทดลองตามแบบแผนการวิจัย One Group Pretest - 
Posttest Design  (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2551 : 138) ซึ่งมีรูปแบบการวิจัยดังนี้ 
 

 
   

เมื่อ O1 แทน การทดสอบก่อนการทดลองใช้หลักสูตรฝึกอบรม 
   X แทน การทดลองใช้หลักสูตรภาษาอังกฤษเพื่อการถ่ายทอดภูมิ
ปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด 
   O2 แทน การทดสอบหลังการทดลองใช้หลักสูตรฝึกอบรม 
 5.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการทดลองหลักสูตรเพื่อวัดประสิทธิภาพของภาษาอังกฤษเพื่อการถ่ายทอด
ภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด มีดังนี้ 
  5.1  แบบวัดผลสัมฤทธิ์ก่อนและหลังการฝึกอบรมด้วยหลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือ
การถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด  
  5.2  แบบประเมินความพึงพอใจต่อหลักสูตรภาษาอังกฤษเพื ่อการถ่ายทอดภูมิ
ปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด 
 6.  การสร้างเครื่องมือและการหาคุณภาพของเครื่องมือ 
  การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการทดลองหลักสูตรเพื่อวัดประสิทธิภาพของหลักสูตร
ภาษาอังกฤษเพ่ือการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด มีดังนี้ 
  6.1 การสร้างแบบวัดผลสัมฤทธิ์การฝึกอบรม ซึ่งมีการดำเนินการสร้างเครื่องมือดังนี้ 
   6.1.1 ศึกษาแนวทางการสร้างข้อสอบภาษาอังกฤษของอัจฉรา วงศ์โสธร 
(2538) จากนั้นกำหนดเนื้อหาข้อสอบให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
   6.1.2  สร้างแบบวัดผลสัมฤทธิ์การฝึกอบรมด้วยหลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือ
การถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด เป็นแบบทดสอบความรู้เป็นแบบเลือกตอบ 
4 ตัวเลือก จำนวน 20 ข้อ ข้อละ 1 คะแนน มีคะแนนรวม 20 คะแนน ใช้เวลาในการทำข้อสอบ 40 
นาที โดยผู้วิจัยสร้างแบบทดสอบจำนวน 40 ข้อ ซึ่งผ่านการหาคุณภาพแล้ว 
   6.1.3 นำแบบวัดผลสัมฤทธิ์เสนอที่ปรึกษางานวิจัยและผู้เชี่ยวชาญด้านการ
สอนภาษาอังกฤษ จำนวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาที่ใช้ และความเหมาะสมของ
ตัวเลือก โดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง IOC ผลการประเมินมีค่าความสอดคล้องในแต่ละข้ออยู่ระหว่าง 
0.67-1.00  
   6.1.4 นำแบบวัดผลสัมฤทธิ์ที ่ผ่านการประเมินโดยผู้เชี ่ยวชาญแล้วไป
ทดลองใช้ทดลองกับกลุ่มนักเรียนที่มีบริบทใกล้เคียงกัน จำนวน 20 คน เพื่อหาดัชนีความยากง่าย 
และอำนาจจำแนกของข้อสอบ นำผลที่ได้มาวิเคราะห์รายข้อเพื่อหาค่าระดับความ ยากง่าย และค่า
ดัชนีอำนาจจำแนก โดยมีค่าดัชนีความยากง่าย (P) อยู่ระหว่าง 0.37-0.63 และมีค่าดัชนีอำนาจ
จำแนก (B) อยู่ระหว่าง 0.20-0.61 ซึ่งถือว่าแบบทดสอบนั้นมีอำนาจจำแนกใช้ได้ แล้วจึงนำไปหา

O1                             X                             O2 
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ความเชื ่อมั่นของแบบทดสอบ โดยใช้สูตร KR-20 ของคูเดอร์-ริชาร์ด โดยมีค่าความเชื ่อมั่นของ
แบบทดสอบ เท่ากับ 0.85 
  6.2  การสร้างแบบประเมินความพึงพอใจต่อหลักสูตรภาษาอังกฤษเพื ่อการ
ถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด ซึ่งมีการดำเนินการสร้างเครื่องมือดังนี้ 
   6.2.1  สร ้างแบบประเมินความพึงพอใจต่อการฝึกอบรมหลักสูตร 
ประกอบด้วยความพึงพอใจด้านเนื้อหา, ความพึงพอใจด้านวิทยากร, ความพึงพอใจด้านวิธีการสอน, 
ความพึงพอใจด้านสื่อและระยะเวลาในการฝึกอบรม และความพึงพอใจด้านวัดผลและประเมินผล  
   6.2.2  นำแบบประเมินความพึงพอใจเสนอที ่ปร ึกษางานว ิจ ัยและ
ผู้เชี ่ยวชาญด้านเนื้อหาจำนวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา ภาษาที่ใช้ และความ
เหมาะสมของตัวเลือก ผลการประเมินค่าความสอดคล้องในแต่ละข้ออยู ่ระหว่าง 0.67-1.00 ซึ่ง
วิเคราะห์ผลได้ว่าแบบประเมินผ่านเกณฑ์ สามารถนำมาเป็นแบบประเมินความพึงพอใจต่อการ
ฝึกอบรมได้ 
   6.2.3  นำแบบประเมินความพึงพอใจเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบครั้ง
สุดท้าย ก่อนนำไปตีพิมพ์เพ่ือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 7.  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  ค่าสถิติท่ีใช้ในการวิจัย มีดังนี้ 
  7.1 สถิติการคำนวณพื ้นฐาน ประกอบด้วย ความถี ่ (Frequency) ร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าความเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  7.2  สถิติสำหรับวิเคราะห์ความแตกต่างเพื ่อเปรียบเทียบผลที ่ได้จากการ
ฝึกอบรมก่อนและหลังฝึกอบรม ใช้ t-test แบบ Independent Sample 
 8. การทดลองใช้หลักสูตร 
      ผู ้วิจัยดำเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยมีขั ้นตอนการ
ดำเนินการ ดังต่อไปนี้ 
  8.1 ประสานงานกับสำนักการศึกษาต่อเนื่อง มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเพ่ือ
รับสมัครผู้เข้ารับการอบรมจนครบจำนวน 20 คน และเตรียมการในเรื่องสถานที่และอุปกรณ์สำหรับ
ฝึกอบรม  
  8.2 แจ้งผู้สมัครเข้ารับการฝึกอบรม เพื่อแจ้งให้ผู ้อบรมทราบโดยแนบตารางการ
อบรม พร้อมรายละเอียดเกี่ยวกับการฝึกอบรม 
  8.3 เตรียมเอกสารสำหรับการฝึกอบรม ดังนี้ 
        8.3.1 เอกสารประกอบการฝึกอบรม เป็นเอกสารที่ผู้วิจัยจัดทำขึ้นเพื่อใช้
เป็นคู ่มือแก่ผู ้เข้ารับการฝึกอบรม โดยมีเนื ้อหาตามหลักสูตรที ่ฝึกอบรม ประกอบด้วย คำศัพท์
ภาษาอังกฤษ และวิธีการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด 
   8.3.2 แบบวัดผลสัมฤทธิ์การฝึกอบรม 
         8.3.3 แบบสอบถามความพึงพอใจ 
 9. การทดลองใช้หลักสูตร สำหรับการดำเนินการอบรม ผู้วิจัยทำการฝึกอบรมตาม
กำหนดการฝึกอบรมหลักสูตรภาษาอังกฤษเพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องป้ันดินเผาเกาะ
เกร็ด ตามวันและระยะเวลาที่กำหนด  
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ขั้นตอนที่ 3 การประเมินผลและปรับปรุงหลักสูตร 

 ในขั้นตอนที่ 3 ประกอบด้วยขั้นการประเมินผลและปรับปรุงหลักสูตร ซึ่งมีรายละเอียด
ตามลำดับ ดังนี้ 
 ขั้นที่ 1 การประเมินผลหลักสูตร 
 การประเมินผลในการวิจัยครั้งนี้ ทำการประเมินใน 2 ลักษณะ ดังนี้ 
 1. การประเมินผลสัมฤทธิ์ของการฝึกอบรม โดยใช้แบบวัดผลสัมฤทธิ ์การฝึกอบรมด้วย
หลักสูตรภาษาอังกฤษเพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด แบบเลือกตอบ 
4 ตัว เลือกจำนวน 20 ข้อ ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.85 ซึ่งสถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ สถิติ t-test 
โดยทดสอบความแตกต่างของค่ากลางของสองประชากรไม่อิสระ (Paired t-Test) ที่ระดับนัยสำคัญ
ทางสถิติ 0.05 
 2.  การประเมินผลความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อหลักสูตร โดยใช้แบบประเมินความพึง
พอใจต่อการฝึกอบรมหลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะ
เกร็ดซึ่งเป็นการให้คะแนนเป็นแบบลิเคิร์ทสเกล (Likert Scale) มาตรวัด 5 ระดับ โดยมีดัชนีความ
สอดคล้องเท่ากับ 0.67-1.00 ซึ่งสถิติ ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 ขั้นที่ 2 การปรับปรุงหลักสูตร 
 การปรับปรุงหลักสูตรในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลภายหลังการใช้
หลักสูตรภาษาอังกฤษเพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด เพื่อนำไปใช้
ปรับปรุงหลักสูตรฝึกอบรมฉบับสมบูรณ์ต่อไป 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นระดับมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนปาก
เกร็ด จำนวน 350 ราย  
 กลุ่มตัวอย่างท่ีเข้ารับการฝึกอบรม จำนวน 20 คน ได้มาจากวิธีสุ่มแบบอาสาสมัคร และสมัคร
เข้ารับการฝึกอบรมด้วยตนเอง ซึ่งเป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปี 1-3 โรงเรียนปากเกร็ด และ
สามารถปฏิบัติตามข้อตกลงที ่กำหนดไว้คือมีความสนใจเข้ารับการฝึกอบรมและต้องเข้ากับการ
ฝึกอบรมอย่างน้อยร้อยละ 80 ของเวลาฝึกอบรม 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษโดยใช้การสอนแบบมุ่งประสบการณ์
ภาษารูปแบบที่ 2 เพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด อำเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี  ผู้วิจัยได้แบ่งการดำเนินการศึกษาวิจัยเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 การพัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษโดยใช้การสอนแบบมุ่งประสบการณ์ภาษารูปแบบ
ที ่2เพ่ือการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีให้
ได้ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 
 ตอนที่ 2 การทดลองใช้หลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ก่อนและหลังการ
ฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพื ่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื ่องปั ้นดินเผา เกาะเกร็ด อำเภอ 
ปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
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 ตอนที่ 3 การติดตามประเมินผลความพึงพอใจต่อหลักสูตรภาษาอังกฤษโดยใช้การสอนแบบ
มุ่งประสบการณ์ภาษารูปแบบที่ 2 เพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา เกาะเกร็ด 
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 

ผลการวิจัยและการอภิปรายผล 
 ผลการวิจัยเรื ่อง “การพัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษโดยใช้การสอนแบบมุ่งประสบการณ์
ภาษารูปแบบที่ 2 เพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด อำเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี” แบ่งผลการวิเคราะห์ข้อมูลการจัดทำหลักสูตรและประเมินหลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือ
การถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีแบ่งเป็น 3 
ตอนดังนี้ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ตอนที่ 1 เพื่อตอบสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 1  คือ หลักสูตรภาษาอังกฤษโดยใช้การสอนแบบ
มุ่งประสบการณ์ภาษารูปแบบที่ 2 เพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา เกาะเกร็ด 
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 
 หลักสูตรฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด 
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี จำนวน 14 ชั่วโมง 2 วัน ผู้วิจัยได้ดำเนินการ ดังนี้ 
 1. กำหนดโครงร่างหลักสูตรฝึกอบรม จากการสำรวจความต้องการอบรมภาษาอังกฤษเพ่ือ
การถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด โดยนำมาวิเคราะห์ตามความต้องการของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการ
ผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด อันประกอบด้วยหลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ เนื้อหา กิจกรรม
การเรียนการสอน สื่อการอบรม และการประเมินผล 
 2. กำหนดวัตถุประสงค์หลักสูตรฝึกอบรม เพื ่อพัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษเพื ่อการ
ถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด และสามารถใช้ภาษาอังกฤษเพื่อพูดนำเสนอ
เกี่ยวกับเครื่องปั้นดินเผาได้อย่างมีประสิทธิภาพ การประเมินหลักสูตรฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการ
ถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด ตลอดจนการศึกษาความพึงพอใจของผู้เข้ารับ
การอบรมหลังเข้ารับการอบรม  
 3. การร่างหลักสูตรฝึกอบรม ผู้วิจัยได้ทำการศึกษารายละเอียดเนื้อหาการฝึกอบรม รวม
ทั้งสิ้น 2 หัวข้อ มาดำเนินการจัดทำหลักสูตรฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการ
ผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด โดยประกอบด้วยเนื้อหาในการฝึกอบรมดังต่อไปนี้ 
  1. คำศัพท์และสำนวนอธิบายวัตถุดิบและอุปกรณ์เพ่ือใช้ผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด 
  2. ภาษาอังกฤษที่ใช้เพื่อนำเสนอขั้นตอนการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด 
  3.1 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับความสอดคล้องของหลักสูตรฝึกอบรม 
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   ผู ้ว ิจ ัยได้นำร่างหลักสูตรไปให้ผู ้เช ี ่ยวชาญด้านการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม
ภาษาอังกฤษ ด้านการสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะและด้านการวัดและประเมินผลทาง
ภาษา จำนวน 3 ท่าน คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สุทัศน์ นาคจั่น รองศาสตราจารย์ ดร.เสาวลักษณ์ 
รัตนวิชช์ และอาจารย์แกรี่ เทอเรมูชา เป็นผู้ประเมินความสอดคล้องและความเหมาะสมของโครงร่าง
หลักสูตร ซึ่งผลการประเมินมีรายละเอียดดังนี้ 
   ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับความสอดคล้องของหลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือ
การถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด ผลการวิเคราะห์ดังแสดงในตารางที่ 1 

ตาราง 1 ค่าดัชนีระดับความสอดคล้องของโครงร่างหลักสูตร 
หัวข้อประเมิน R1 R2 R3 ∑R  R = 3 

IOC 
1. คำศัพท์และสำนวนอธิบายวัตถุดิบและอุปกรณ์

เพ่ือใช้ผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด 
1.00 1.00 1.00 3.00 1.00 

2. ภาษาอังกฤษที่ใช้เพื่อนำเสนอขั้นตอนการผลิต
เครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด 

1.00 1.00 1.00 3.00 1.00 

  จากตาราง 1 ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่า โครงร่างหลักสูตรฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพ่ือ
การถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด มีประเด็นสาระสอดคล้อง (1.00) ตาม
วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม สามารถนำไปใช้ได้ 
  3.2  ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของหลักสูตรฝึกอบรม 
   ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของหลักสูตรภาษาอังกฤษเพ่ือ
การถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด  
 4.  การประเมินประสิทธิภาพของหลักสูตรให้ได้ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 
  ผลการพัฒนาหลักสูตรให้ได้ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 ซึ่งผู้วิจัยได้ดำเนินการโดย
คัดเลือกนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 1-3 ที่มิใช่กลุ่มตัวอย่าง จากโรงเรียนปากเกร็ด ซึ่งอาศัยอยู่
บริเวณเกาะเกร็ด จำนวน 20 คน เนื่องจากมีคุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างจริง ผลการ try out 
พบว่า ร่างหลักสูตรมีประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 79.12 /77.90 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 75/75 ที่กำหนด
ไว้ มีค่าประสิทธิผล 1.30 ค่าขนาดของอิทธิพล 0.88 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

ตาราง 2 แสดงค่าเฉลี ่ยร้อยละของประสิทธิภาพหลักสูตร ค่าเฉลี ่ยคะแนนความรู ้ ค่าดัชนี
ประสิทธิผล และค่าขนาดอิทธิพล 

ประสิทธิภาพหลักสูตร ค่าเฉลี่ยความรู้ ค่าดัชนีประสิทธิผล ขนาดของผล 
(Effect Size) E1 E2 ก่อนเรียน หลังเรียน 

79.12 77.90 10.73 22.78 1.30 0.88 
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  จากตาราง 2 แสดงให้เห็นว่าหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ โดยมีค่าเฉลี่ยร้อย
ละเท่ากับ 79.12 /77.90 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด 75/75 นอกจากนี้คะแนนของกลุ่มตัวอย่างที่
ใช้สำหรับ try out หลักสูตรมีค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้หลังการฝึกอบรมก่อนฝึกอบรมอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติ มีค่าประสิทธิผล 1.30 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.5 แสดงให้เห็นว่าหลักสูตรภาษาอังกฤษเพื่อการ
ถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ดมีประสิทธิภาพ และขนาดของผล (Effect Size) 
มีค่า 0.88 แสดงว่ามีผลขนาดใหญ่มาก 
 ตอนที่ 2 เพ่ือตอบสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 2  คือ ผลสัมฤทธิ์หลังการฝึกอบรมสูงขึ้น 
 ผู้วิจัยนำหลักสูตรฝึกอบรมที่ปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วไปทดลองใช้ ได้ทำการศึกษาข้อมูล
ส่วนตัวและทดสอบผู้เข้ารับการฝึกอบรมทั้ง 20 คน เป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ถึง 3 
โรงเรียนปากเกร็ด โดยผู้วิจัยได้ดำเนินการ 3 ขั้นตอนดังนี้ 
 1. การทดสอบผู้เข้ารับการอบรมก่อนฝึกอบรม ได้สร้างแบบทดสอบสำหรับการทดสอบผู้
เข้ารับการฝึกอบรม แบ่งเป็น 2 ชุด ประกอบด้วย แบบทดสอบก่อนฝึกอบรมและแบบทดสอบหลัง
ฝึกอบรม โดยสร้างเป็นแบบทดสอบชุดเดียวกันทั้งก่อนและหลังการฝึกอบรม 
 2. การทดลองใช้หลักสูตรฝึกอบรม ใช้สำนักการศึกษาต่อเนื ่อง มหาวิทยาลัยสุโขทัย 
ธรรมาธิราชในการอบรม เวลา 2 วัน (14 ชั่วโมง) ตั้งแต่วันเสาร์ที่ 11 กรกฎาคม 2563 ถึงวันอาทิตย์ที่ 
12 กรกฎาคม 2563 เวลา 08.30 น. – 17.30 น. โดยมีผู ้เข้าร่วมฝึกอบรม คือ นักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 ถึง 3 โรงเรียนปากเกร็ด จำนวน 20 คน 
 3. การทดสอบผู ้เข ้าร ับการอบรมหลังฝึกอบรม  ผ ู ้ว ิจ ัยให้ผู ้เข ้าร ับการฝึกอบรมทำ
แบบทดสอบก่อนการฝึกอบรมและได้รวบรวมคะแนนไว้ หลังจากนั้นจึงทำการฝึกอบรม เป็นเวลา 14 
ชั่วโมง เมื่อจบการฝึกอบรมได้ทำการทดสอบโดยใช้แบบทดสอบหลังการฝึกอบรมเดิม (คะแนนเต็ม 
20 คะแนน) 

ตาราง 3 เปรียบเทียบผลการทดสอบผู้ที่เข้ารับการฝึกอบรมด้านความรู้ก่อนและหลังการฝึกอบรม 
การฝึกอบรม N �̅�𝑥 ∑D  D2 t 
ก่อนการฝึกอบรม 20 16.60 46 114 15.65* 
หลังการฝึกอบรม 20 18.90    

t (0.05 ; df = 19) = 1.73* 
 

 จากตาราง 3 พบว่า คะแนนเฉลี่ยด้านความรู้ของผู้ที่เข้ารับการอบรม ก่อนการฝึกอบรม มีค่า
เท่ากับ 16.60 และหลังการฝึกอบรมมีค่าเท่ากับ 18.90 เมื่อนำมาเปรียบเทียบกัน พบว่าแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยคะแนนหลังการฝึกอบรมสูงกว่าคะแนนก่อนการฝึกอบรม 
 ผลการทดลองสรุปได้ว่า หลังจากการได้รับการฝึกอบรม ผู้ที่เข้ารับการฝึกอบรมมีผลสัมฤทธิ์
สูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 ตอนที่ 3 นำเสนอผลการวิเคราะห์ผลการติดตามประเมินผลความพึงพอใจต่อหลักสูตร
ภาษาอังกฤษโดยใช้การสอนแบบมุ่งประสบการณ์ภาษารูปแบบที่ 2 เพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการ
ผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด 
 การศึกษาความพึงพอใจของผู้ที ่เข้ารับการฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการถ่ายทอดภูมิ
ปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด การติดตามการประเมินผล ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาความพึง
พอใจที่ของผู้ที่เข้ารับการฝึกอบรมโดยรวม และในด้านต่างๆ ของหลักสูตรอันได้แก่ ด้านเนื้อหาการ
ฝึกอบรม ด้านวิทยากร ด้านวิธีการสอน ด้านการประเมินผลการฝึกอบรม ดังปรากฏในตาราง 4-5 

ตาราง 4  ความพึงพอใจของผู้เข้ารับการอบรมที่มีต่อหลักสูตรฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการ
ถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด โดยรวม 

หลักสูตรฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการถ่ายทอดภูมิ
ปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด �̅�𝑥 SD ระดับความ 

พึงพอใจ 
1. ด้านเนื้อหาการฝึกอบรม 4.495 0.058 มากที่สุด 
2. ด้านวิทยากร 4.48 0.058 มากที่สุด 
3. ด้านวิธีการสอน 4.20 0.88 มากที่สุด 
4. ด้านการประเมินผลการฝึกอบรม 4.08 0.04 มากที่สุด 
   รวม 4.31 0.414 มากที่สุด 

 จากตาราง 4 ผู้ที่เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅�𝑥 = 4.31) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านเนื้อหาการฝึกอบรม (�̅�𝑥 = 4.495) อยู่
ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านวิทยากร (�̅�𝑥 = 4.48) ด้านวิธีการสอน  (�̅�𝑥 = 4.20) และด้านการ
ประเมินผลการฝึกอบรม  (�̅�𝑥 = 4.08) เรียงตามลำดับ 

ตาราง 5 ความพึงพอใจของผู ้ที ่เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพื ่อการ
ถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด ด้านเนื้อหาการฝึกอบรม 

ด้านเนื้อหาการฝึกอบรม x  SD ระดับความ 
พึงพอใจ 

1 เนื้อหาของการฝึกอบรมสอดคล้องกับสภาพ
ลักษณะชีวิตจริง 

4.50 0.82 มากที่สุด 

2.  เนื้อหาภาษาอังกฤษในการอบรมส่งเสริมให้มี
ทักษะการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการถ่ายทอดการ
ผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด 

4.45 0.82 มากที่สุด 

3.  เนื้อหาในการอบรมสามารถพัฒนาทักษะทาง
ภาษาด้านการพูดเพ่ือนำไปใช้ในชีวิตจริงได้ 

4.50 0.82 มากที่สุด 

4.  เนื้อหาในการอบรมมีความต่อเนื่องกัน 4.55 0.82 มากที่สุด 
5.  เนื้อหาในการอบรมมีความเหมาะสมกับ

เหตุการณ์ในปัจจุบัน 
4.60 0.75 มากที่สุด 
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ด้านเนื้อหาการฝึกอบรม x  SD ระดับความ 
พึงพอใจ 

6.  เนื้อหาในการอบรมมีส่วนช่วยให้นำไปใช้หา
รายได้ 

4.40 0.94 มากที่สุด 

7.  เนื้อหาในการอบรมทำให้เกิดแรงจูงใจในการใช้
ภาษาอังกฤษมากขึ้น 

4.55 0.82 มากที่สุด 

8.  เนื้อหาในการอบรมช่วยให้ผู้นำความรู้ทาง
ภาษาอังกฤษไปใช้ได้จริงในชีวิตประจำวัน 

4.40 0.94 มากที่สุด 

9.  เนื้อหาในการอบรมภาคทฤษฎีและปฏิบัติมีความ
สอดคล้องกัน 

4.45 0.82 มากที่สุด 

10.  เน้ือหาในการอบรมมีส่วนจะช่วยให้ใช้สื่อสารได้จริงกับ
นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติท่ีเข้ามาท่องเท่ียวได้ 

4.55 0.82 มากที่สุด 

     รวม 4.495 0.058 มากที่สุด 
 จากตาราง 5 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจด้านเนื้อหาในการอบรมโดยรวมอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด (�̅�𝑥 = 4.495) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด ทั้ง 10 
ข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ข้อ (5) เนื้อหาในการอบรมมีความเหมาะสมกับเหตุการณ์ในปัจจุบัน (�̅�𝑥 = 
4.60) ข้อ (4) เนื้อหาในการอบรมมีความต่อเนื่องกัน ข้อ (7) เนื้อหาในการอบรมทำให้เกิดแรงจูงใจใน
การใช้ภาษาอังกฤษมากขึ้น และข้อ (10) เนื้อหาในการอบรมมีส่วนจะช่วยให้ใช้สื่อสารได้จริงกับ
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่เข้ามาท่องเที่ยวได้ (�̅�𝑥 = 4.55) และข้อ (1) เนื้อหาของการฝึกอบรม
สอดคล้องกับสภาพลักษณะชีวิตจริง และข้อ (3) เนื้อหาในการอบรมสามารถพัฒนาทักษะทางภาษา
ด้านการพูดเพ่ือนำไปใช้ในชีวิตจริงได้ (�̅�𝑥 = 4.50)  

ตาราง 6  ความพึงพอใจของผู้ที่เข้ารับการฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการ
ผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด ด้านวิทยากร 

ด้านวิทยากร �̅�𝑥 SD ระดับความ 
พึงพอใจ 

1.  วิทยากรสอนตรงตามเนื้อหา 4.40 0.94 มาก 
2.  วิทยากรมีทักษะในการใช้ภาษาอังกฤษด้านการ

พูดชัดเจน 
4.50 0.82 มากที่สุด 

3.  วิทยากรมาฝึกอบรมตรงเวลา 4.50 0.82 มากที่สุด 
4.  วิทยากรเสียสละเวลาส่วนตัวอธิบายข้อสงสัย 4.40 0.94 มากที่สุด 
5.  วิทยากรมีความทุ่มเทและตั้งใจในการฝึกอบรม 4.60 0.75 มากที่สุด 
6.  วิทยากรให้กำลังใจเมื่อประสบปัญหาในการ

ฝึกอบรมภาษาอังกฤษ 
4.50 0.82 มากที่สุด 

7.  วิทยากรกระตุ้นให้ร่วมกิจกรรมการฝึกอบรม
อย่างต่อเนื่อง 

4.40 0.82 มากที่สุด 

8.  วิทยากรมีวิธีการฝึกอบรมทำให้ไม่เบื่อหน่าย 4.55 0.82 มากที่สุด 
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ด้านวิทยากร �̅�𝑥 SD ระดับความ 
พึงพอใจ 

9.  วิทยากรให้ความสนใจกับทุกคนอย่างทั่วถึง 4.55 0.82 มากที่สุด 
10.  วิทยากรพยายามเสริมความรู้ด้านภาษาอังกฤษ

อย่างดีมีคุณภาพ 
4.45 0.82 มากที่สุด 

    รวม 4.48 0.058 มากที่สุด 
 จากตาราง 6 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจในด้านวิทยากรโดยรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด (�̅�𝑥 = 4.48) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่ามีความพึงพอใจมากที่สุดทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ ข้อ (5) วิทยากรมีความทุ่มเทและตั้งใจในการฝึกอบรม ( �̅�𝑥= 4.60) รองลงมาคือข้อ (8) 
วิทยากรมีวิธีการฝึกอบรมทำให้ไม่เบื่อหน่าย (�̅�𝑥 = 4.55) และข้อ (9) วิทยากรให้ความสนใจกับทุกคน
อย่างทั่วถึง (�̅�𝑥 = 4.55) 

ตาราง 7 ความพึงพอใจของผู้ที่เข้ารับการฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการ
ผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด ด้านวิธีการสอน 

ด้านวิธีการสอน �̅�𝑥 SD ระดับความ 
พึงพอใจ 

1.  วิทยากรจัดการฝึกอบรมโดยให้ทุกคนมีบทบาท
แสดงออก  

4.30 1.03 มากที่สุด 

2.  วิทยากรจัดการฝึกอบรมที่สนุกสนาน 4.20 0.76 มากที่สุด 
3.  วิทยากรมีการเตรียมการฝึกอบรมมาล่วงหน้าอย่าง

เหมาะสม 
4.35 0.87 มากที่สุด 

4.  วิทยากรให้การสนับสนุนในการฝึกภาษาอังกฤษ 4.35 0.87 มากที่สุด 
5.  วิทยากรมีการนำเข้าสู่บทเรียนด้วยการพูดคุยหรือเล่า

เรื่องต่างๆ ก่อนเริ่มสอน 
4.15 0.93 มากที่สุด 

6.  วิทยากรมีการทบทวนความรู้เดิมก่อนเริ่มฝึกอบรม
ด้วยการถาม-ตอบปากเปล่า หรือทำแบบทดสอบ 

4.35 0.87 มากที่สุด 

7.  วิทยากรยกตัวอย่างประกอบการอธิบายอย่างชัดเจน 4.30 1.03 มากที่สุด 
8.  วิทยากรใช้คำถามกระตุ้นให้คิดและตัดสินใจด้วยตนเอง 4.10 0.94 มากที่สุด 
9.  วิทยากรสรุปเนื้อหาการฝึกอบรมก่อนเลิกฝึก 4.05 0.88 มากที่สุด 
10.  วิทยากรจัดกิจกรรมให้มีความกล้าที่จะแสดงออก 4.00 0.85 มากที่สุด 
     รวม 4.20 0.88 มากที่สุด 

 จากตาราง 7 ผู้เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจในด้านวิธีการสอนโดยรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด (�̅�𝑥= 4.20) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือข้อ 
(3) วิวิทยากรมีการเตรียมการฝึกอบรมมาล่วงหน้าอย่างเหมาะสม (�̅�𝑥= 4.35) ข้อ (4) วิทยากรให้การ
สนับสนุนในการฝึกภาษาอังกฤษ (�̅�𝑥= 4.35) และข้อ (6) วิทยากรมีการทบทวนความรู้เดิมก่อนเริ่ม
ฝึกอบรมด้วยการถาม-ตอบปากเปล่า หรือทำแบบทดสอบ  (�̅�𝑥= 4.35) 
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ตาราง 8 ความพึงพอใจของของผู้เข้ารับการฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญา
การผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด ด้านการประเมินผลการฝึกอบรม 

ด้านการประเมินผลการฝึกอบรม x  SD ระดับความ 
พึงพอใจ 

1. แบบทดสอบท่ีใช้วัดตรงตามเนื้อหาที่เรียน 4.00 0.91 มากที่สุด 
2. การวัดและประเมินผลมีความยุติธรรม 4.10 0.85 มากที่สุด 
3. วิธีการฝึกอบรมมีหลักการและมาตรฐานที่ชัดเจน
ตรงตามความมุ่งหมายของหลักสูตร 

4.00 0.85 มากที่สุด 

4. มีการวัดผลพัฒนาการของผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ระหว่างการฝึกอบรม 

4.15 0.81 มากที่สุด 

5. มีการประเมินความสามารถของผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมในการสื่อสารจากการพูด 

4.15 0.81 มากที่สุด 

    รวม 4.08 0.04 มากที่สุด 

 จากตาราง 8 ผู้เข้ารับการอบรมพึงพอใจในด้านการประเมินผลการฝึกอบรม ในระดับมาก
ที่สุด (�̅�𝑥 = 4.08) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสดุ
คือข้อ (5) มีการประเมินความสามารถของผู้เข้ารับการฝึกอบรมในการสื่อสารจากการพูด (�̅�𝑥 = 4.15) 
และข้อ (4) มีการวัดผลพัฒนาการของผู้เข้ารับการฝึกอบรมระหว่างการฝึกอบรม (�̅�𝑥 = 4.15) 

องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้สามารถสรุปเป็นองค์ความรู้ที่สำคัญดังนี้ 
 1. การส่งเสริมให้นักเรียนสามารถพูดสื่อสารภาษาอังกฤษได้อย่างมั่นใจนั้นควรมีการนำองค์
ความรู้และประสบการณ์เดิมของผู้เรียนมาต่อยอดเพื่อให้สามารถเชื่อมโยงและเรียนรู้ภาษาอย่างมี
ความหมาย 
 2. การพัฒนาศักยภาพการสื่อสารภาษาอังกฤษของผู้เรียนแต่ละพื้นที่ควรมีการบูรณาการ
เนื้อหาและรูปแบบภาษาร่วมกับบริบทและสิ่งแวดล้อมที่ผู้เรียนอาศัยอยู่ 

สรุปผลการวิจัย 
 ตอนที่ 1 การพัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษโดยใช้การสอนแบบมุ่งประสบการณ์ภาษา
รูปแบบที่ 2 เพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด อำเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรีให้ได้ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 
 หลักสูตรมีประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 79.12 /77.90 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 75/75 ที่กำหนดไว้ 
มีค่าประสิทธิผล 1.30 ค่าขนาดของอิทธิพล 0.88 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
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 ตอนที่ 2 การทดลองใช้หลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ก่อนและหลังการ
ฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา เกาะเกร็ด อำเภอปาก
เกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
 ผลการทดลองสรุปได้ว่า หลังจากการได้รับการฝึกอบรมภาษาอังกฤษเพื่อการถ่ายทอดภูมิ
ปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด ผู้ที่เข้ารับการฝึกอบรมมีผลสัมฤทธิ์สูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
 ตอนที่ 3 การติดตามประเมินผลความพึงพอใจต่อหลักสูตรภาษาอังกฤษโดยใช้การสอน
แบบมุ่งประสบการณ์ภาษารูปแบบท่ี 2 เพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา เกาะ
เกร็ด อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี   

 ผลจากการประเมินความพึงพอใจต่อหลักสูตรภาษาอังกฤษโดยใช้การสอนแบบมุ่ง
ประสบการณ์ภาษารูปแบบที่ 2 เพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา เกาะเกร็ด 
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี  สรุปได้ว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด ทุกด้าน ทั้งด้านเนื้อหาการอบรม ด้านวิทยากร ด้านวิธีการสอน และด้านการประเมินผลการ
อบรม โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้าน
เนื้อหาการฝึกอบรม (�̅�𝑥= 4.495) อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านวิทยากร (�̅�𝑥= 4.48) ด้าน
วิธีการสอน  (�̅�𝑥 = 4.20) และด้านการประเมินผลการฝึกอบรม  (�̅�𝑥 = 4.08) เรียงตามลำดับ 

การอภิปรายผล 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตรวจสอบสมมติฐานการวิจัยครั้งนี้พบว่า 
 1. ผลการพัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษโดยใช้การสอนแบบมุ่งประสบการณ์ภาษารูปแบบที่ 2 
เพื่อการถ่ายทอดภูมปิัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีให้ได้
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 ผลปรากฏว่าหลักสูตรดังกล่าวมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ คือมีค่า
ประสิทธิภาพเท่ากับ 79.12 /77.90 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด คือ 75/75 (ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 2556) 
ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้ ทั้งนี้มีเหตุผลสนับสนุน ดังนี้ 
  1.1 การสร้างหลักสูตร ผู้วิจัยได้กำหนดองค์ประกอบหลักของหลักสูตร ได้แก่ 1) 
หลักการและเหตุผล 2) วัตถุประสงค์ของโครงการฝึกอบรม 3) เนื้อหาในการฝึกอบรม 4) กิจกรรมการ
ฝึกอบรม โดยใช้การบรรยาย การสาธิต และการฝึกปฏิบัติ  5) สื่อประกอบการฝึกอบรม และ 6) การ
วัดผลและประเมินผลและมีการกำหนดตารางฝึกอบรม ระยะเวลา 2 วัน สำหรับเนื้อหามี 2 ส่วน 
(Parts) ส่วนที่ 1คำศัพท์และสำนวนอธิบายวัตถุดิบและอุปกรณ์เพื่อใช้ผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด 
ส่วนที่ 2 ภาษาอังกฤษที่ใช้เพ่ือนำเสนอขั้นตอนการผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด เพ่ือให้สามารถฝึก
ปฏิบัติการพูดสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษอย่างมีประสิทธิภาพ การกำหนดจุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์
สำหรับการฝึกอบรมนั้นผู้วิจัยอาศัยข้อมูลที่ได้จากการศึกษาความต้องการการฝึกอบรมของผู้เรียนโดย
การสัมภาษณ์และรวบรวมข้อมูลจากประสบการณ์ที ่ผู ้ว ิจ ัยได้ร ับเชิญให้เป็นวิทยากรฝึกอบรม
ภาษาอังกฤษที่เกี่ยวข้องกับภูมิปัญญาเป็นประจำทุกปีเป็นหลักในการพิจารณา เนื่องจากผู้เข้าอบรม
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ส่วนใหญ่แล้วมีความจำเป็นในการใช้เพ่ือช่วยหารายได้พิเศษให้กับครอบครัวจากการนำชมแหล่งสาธิต
การผลิตเครื่องปั้นดินเผาจึงมีความต้องการการอบรมกับหลักสูตรระยะสั้นเท่านั้น การคัดเลือกเนื้อหา
ฝึกอบรมที่จะนำมาใช้ในการเรียนการสอนคำนึงถึงความสอดคล้องกับจุดมุ่ งหมายและความต้องการ
การฝึกอบรมตลอดจนการนำไปใช้ประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเป็นสำคัญ การจัดลำดับ
เนื้อหาที่คัดเลือกมาโดยพิจารณาถึงความเหมาะสมที่จะให้ผู้เรียนได้รับความรู้ก่อนหรือหลังโดยยึดการ
สอนแบบมุ่งประสบการณ์ภาษารูปแบบที่ 2 และการประเมินผลเป็นเครื่องชี้ว่าการดำเนินการพัฒนา
หลักสูตรฝึกอบรมดังกล่าวประสบความสำเร็จมากน้อยเพียงใด และเหมาะสมกับสภาพความเป็นจริง
และต้องนำไปใช้ได้จริงมากที่สุด การจัดเนื้อหาหลักสูตรที่ดีไม่ว่าจะเป็นเนื้อหาหลักสูตรประเภทใด
จะต้องคำนึงถึงขอบเขต ความต่อเนื่อง ความเป็นลำดับ และการบูรณาการ ความต่อเนื่องคือการจัด
เนื้อหาของหลักสูตรจากระดับหนึ่งไปอีกระดับหนึ่งหรือจากเนื้อหาหนึ่งไปอีกเนื้อหาหนึ่งโดยไม่ขาด
ตอน ทำให้ผู้เรียนได้มีความก้าวหน้าในการเรียนรู้ไปเรื่อยๆ เน้นความคิดประเด็นสำคัญและทักษะท่ี
ฝึกอบรมมีการเรียนรู้เป็นลำดับขั้นตอน ความสัมพันธ์ของการเรียนรู้ที่ได้รับเพ่ือให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้ที่เข้ารับการฝึกอบรม เนื้อหาและกิจกรรมการเรียนการสอนของหลักสูตรแต่ละส่วน โดย
เน้นการใช้ภาษาสื ่อสารในสถานการณ์จริง ผู้เรียนจะต้องสื่อความหมายให้ผู ้อื ่นเข้าใจว่าผู้พูดมี
จุดประสงค์ที่จะพูดเรื่องอะไร กับใคร ที่ไหน เมื่อไร และอย่างไร ผู้สอนทำหน้าที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้
แสดงออกทางภาษาโดยใช้สถานการณ์เข้ามาช่วยจึงจะต้องคำนึงถึงความสามารถในการสื่อ
ความหมายให้เข้าใจ มีความถูกต้อง เหมาะสม และเป็นที ่ยอมรับของสังคม การเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร เน้นการใช้กิจกรรมทางภาษาเป็นสื่อในการสอน 
ครูผู ้สอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร มีเป้าหมายหลัก คือ การทำให้ผู ้เรียนมีสมรรถนะด้านการ
สื่อสาร สามารถใช้ภาษาอังกฤษได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ ผู้เรียนจำเป็นต้องมีความรู้เกี่ยวกับ
รูปแบบของภาษา ความหมาย และหน้าที่ของภาษา ผู้เรียนต้องรู้รูปแบบต่างๆ ของภาษาที่ทำหน้าที่
ต่างๆ กัน เช่น ภาษารูปแบบหนึ่งสามารถทำหน้าที่ได้หลายอย่าง ผู้เรียนสามารถเลือกรูปแบบของ
ภาษาให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่กำหนด และเหมาะสมกับบทบาทในการสื่อสารนั้นๆ ผู้เรียนต้อง
สามารถที่จะสื่อสารกับผู้ฟังได้อย่างชัดเจนและมีประสิทธิภาพ  
 2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ก่อนและหลังการฝึกอบรม พบว่า หลังการฝึกอบรม ผู้ที่เข้า
รับการฝึกอบรมมีผลสัมฤทธิ์สูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

เนื่องมาจากหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นได้นั้นได้ใช้การสอนแบบมุ่งประสบการณ์ภาษา
รูปแบบที่ 2 ซึ่งมุ่งเน้นการฝึกทักษะการใช้ภาษาอังกฤษแบบบูรณาการทักษะทั้ง 4 คือ การฟัง การพูด 
การอ่าน และการเขียน และเป็นการสอนที ่ประยุกต์แนวทฤษฎีกลวิธ ีการสอนที ่ย ึดหลักทาง
ภาษาศาสตร์เชิงระบบ (Systemic Linguistics) ภาษาศาสตร์เชิงจิตวิทยา (Psycholinguistics) และ
จิตวิทยาในการรับรู้ (Learning Psychology) เข้าไว้ด้วยกัน จัดตามหลักการพัฒนาภาษาของผู้เรียน
ในการรับรู้และเรียนรู้ภาษาตามธรรมชาติ  
 3. ผลจากการประเมินความพึงพอใจต่อหลักสูตรภาษาอังกฤษโดยใช้การสอนแบบมุ่ง
ประสบการณ์ภาษารูปแบบที่ 2 เพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา เกาะเกร็ด 
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อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี พบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุดทุกด้าน สามารถสรุปเหตุผลเป็นรายด้าน ดังนี้ 
  3.1 ด้านเนื้อหา (Contents) พบว่า ผู้เข้าอบรมมีระดับความพึงพอใจต่อเนื้อหาของ
หลักสูตรฝึกอบรมในระดับมากที่สุด เนื่องจากเนื้อหาและกิจกรรมที่พัฒนาขึ้นเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง
ต่อผู้เข้ารับการฝึกอบรม ประกอบกับการที่ผู้เรียนมีพื้นความรู้เดิมเกี่ยวกับการผลิตเครื่องปั้นดินเผา 
ทั้งนี้ ได้สอดแทรกเทคนิควิธีการออกเสียงภาษาอังกฤษ วิธีการศึกษาค้นคว้าและเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
ด้วยตนเอง (Self-access Learning) ประกอบกับได้ให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติผลิตเครื่องปั้นดินเผาใน
ขณะที่กำลังร่วมกันนำเสนอขั้นตอนการผลิตเป็นภาษาอังกฤษจึงทำให้ผู ้เรียนสามารถเชื่อมโยงกับ
เหตุการณ์จริงและเกิดความสนุกสนานกับเนื้อหาทีเ่รียน 
  3.2 ด้านวิทยากร (Instructors) พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพึงพอใจต่อวิทยากรใน
ระดับมากที่สุดทั้งนี้เนื ่องมาจากการฝึกอบรมในครั้งนี้ วิทยากรเป็นอาจารย์สอนภาษาอังกฤษใน
ระดับอุดมศึกษามาเป็นเวลานานและเข้าใจปัญหาทักษะภาษาอังกฤษของผู ้เรียนที ่เป็นคนไทย
โดยเฉพาะผู้เรียนที่เป็นวัยเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษา รู้และเข้าใจปัญหาการไม่กล้าพูดสื่อสาร
ภาษาอังกฤษของผู ้เร ียนเป็นอย่างดี การที ่ว ิทยากรมีความเชี ่ยวชาญด้านการสอนฟังและพูด
ภาษาอังกฤษเป็นอย่างดี สอนตรงตามเนื้อหาหลักสูตรที่สร้างขึ้น ตรงตามปัญหาและความจำเป็นของ
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมจึงทำให้ผู้เข้าอบรมผ่อนคลาย สนุกและเกิดเจตคติที่ดี 
  3.3  ด้านวิธีการสอน (Teaching Methods) พบว่า ผู้เข้าอบรมมีความพึงพอใจต่อ
วิธีการสอนในระดับมากที่สุด เนื่องจาก วิธีการสอนของวิทยากรที่ใช้นั ้นดำเนินการตามการสอน
ภาษาอังกฤษแบบมุ่งประสบการณ์ภาษารูปแบบที่ 2 ในการจัดกิจกรรมให้ครอบคลุมทั้ง 4 ทั้ง คือ 
ทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนช่วยให้ผู้เข้ารับการอบรมมีความคุ้นเคยกับภาษา  
  3.4 ด้านการประเมินผลการฝึกอบรม (Evaluation) พบว่า ผู้เข้าอบรมส่วนใหญ่มี
ความพึงพอใจต่อการประเมินผลการฝึกอบรมอยู่ในระดับมากที่สุด  (�̅�𝑥 = 4.08)  เนื่องมาจากการ
ฝึกอบรมมีการประเมินผู้เรียนทั้งก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้แบบทดสอบที่มีเนื ้อหาตรงตาม
วัตถุประสงค์การฝึกอบรมและสอดคล้องกับเนื้อหาภูมิปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผาที่ใช้ในการ
ฝึกอบรม นอกจากนี้ ในระหว่างการฝึกอบรมยังมีการประเมินผู้เข้ารับการฝึกอบรมในด้านทักษะการ
ปฏิบัติการพูดและมีการให้ข้อเสนอแนะโดยปราศจากอคติด้วยความเที่ยงตรงและยุติธรรมเพ่ือให้ผู้เข้า
รับการฝึกอบรมได้สามารถปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาตนเองจึงทำให้ผู ้เข้ารับการอบรมได้เห็น
พัฒนาการของตนเองในทางที่ดีขึ้น จึงเกิดความมั่นใจในการสื่อสารภาษาอังกฤษเพื่อถ่ายทอดภูมิ
ปัญญาการผลิตเครื่องปั้นดินเผา 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ควรมีการวิจัยติดตามประเมินผลทักษะภาษาอังกฤษ เพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการผลิต
เครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด  ของผู้เข้ารับการฝึกอบรมจำนวน 20 คนนี้  
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 2. ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาภาษาอังกฤษเพื่อการถ่ายทอดภูมิปัญญาการ
ผลิตเครื่องปั้นดินเผาเกาะเกร็ด เพื่อที่จะได้นำข้อมูลไปพัฒนาปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 3. ควรมีการวิจัยและพัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษสำหรับในลักษณะการถ่ายทอดภูมิปัญญา
ในจังหวัดอ่ืนๆ ให้ครอบคลุมทั้งประเทศ 
 4. ควรมีการวิจัยผลิตสื่อรูปแบบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องภาษาอังกฤษ เผยแพร่ให้แก่สาธารณชนได้
ใช้ประโยชน์ 
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อพิจารณาผลที่ตามมาของการใช้รูปแบบการเสริมสร้าง
การเรียนรู้ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษในบริบทที่มีต่อภาษาอังกฤษที่ใช้ และตรวจสอบความพึงพอใจ ของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่มีต่อการเรียนรู้ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษในบริบท ทั้งในด้านการเรียน
ภาษาอังกฤษที่น่าสนใจ และภาษาอังกฤษที่ใช้ในมหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตกรุงเทพ
แบบทดสอบการใช้ภาษาอังกฤษ ก่อนและหลังเรียนนั้น จัดทำโดยผู้วิจัยเพื่อทดสอบความรู้ของผู้เรียน
เกี ่ยวกับโครงสร้างทางภาษาศาสตร์  เทียบเท่ากับที่ใช้ภาษาอังกฤษนั้น แบบทดสอบการเรียนรู้
ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษในบริบท มีคำถามตามบทเรียนที ่ศึกษา ผลการวิจัยพบว่าการนำไปใช้
ภาษาอังกฤษ สูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 หลังจากเรียนรู้ผ่านแนวปฏิบัติในการใช้แบบฝึก
ไวยากรณ์ในบริบท กล่าวอีกนัยหนึ่งแนวทางปฏิบัติในการใช้แบบฝึกไวยากรณ์ในบริบท สามารถ
ปรับปรุงการใช้ภาษาอังกฤษของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพการสัมภาษณ์ แบบกึ่งโครงสร้างถูกรวม
ไว้เพ่ือวัดความพึงพอใจของแนวทางปฏิบัติในการใช้แบบฝึกไวยากรณ์ในบริบทในการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษ ผลการสัมภาษณ์พบว่ากลุ่มตัวอย่างพึงพอใจกับการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้หลักการ
ใช้ภาษาอังกฤษแบบไวยากรณ์ในบริบทเพื่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ นอกจากนี้บันทึกหลังสอนของ
ผู้สอนยังเป็นรายงานประจำวันที่บันทึกการมีส่วนร่วมของผู้เรียนในกิจกรรมรวมถึงสภาพโดยรวมและ
อุปสรรคในห้องเรียน  

คำสำคัญ : วิธีการใช้ไวยากรณ์ในบริบท, ความสำเร็จในการศึกษาไวยากรณ์ในบริบท, ความพึง
พอใจของผู้เรียน, บันทึกหลังสอน  
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Abstracts 
 The objective of this research was to consider the consequences of utilizing 
syntax-in-setting practices in the English language being used and to examine 
undergraduate students' satisfaction with syntax-in-setting practices both in intriguing 
language learning and language being used at Thailand National Sports University 
Bangkok Campus. The pre-test and post-test of the English language in use test. The 
English language being used test was directed by the researcher to qualify learners’ 
knowledge of linguistic structure as far as the language being used.       The test 
contained questions according to the lesson studied. The findings showed the English 
language in use was significantly higher at a level of .05 after learning through syntax-
in-setting practices. In other words, the syntax-in-setting practices could effectively 
improve the learners’ English language use. The semi-structured interview was 
included to measure the satisfaction of the syntax-in-setting practices used in English 
language learning. The result of the interview revealed that the sample was satisfied 
with the use of syntax-in-setting practices for English language learning. Additionally, 
the instructor’s journal was a daily report that recorded the participation of learners in 
the activities. It included the overall conditions and the obstacles in the classroom.  

Keywords: Syntax-in-setting Approach, Accomplishment in Syntax, Learners' 
Satisfaction, The instructor’s journals  
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MATERIALS AND METHODS 
This research was conducted in the second semester of 2021. The samples 

were selected by purposive sampling method from three faculties; sports science and 
health, liberal arts, and physical education, which were twenty-five, undergraduate 
learners, in each faculty of Thailand National Sports University Bangkok Campus. The 
examination instruments were separated into two sections: first, teaching tools, and 
second, tools used for data collection which comprised of lesson plans and syntax-in-
setting practices, while the information assortment devices comprised of a language 
structure accomplishment test, undergraduate learners' attitude towards syntax-in-
setting practices both in intriguing in language learning and language being used 
through interviews and instructor’s journals towards syntax-in-setting practices as a 
medium for language teaching and learning management. The researcher utilized to 
make a syntax-in-setting practice in an aggregate of six topics: they were parts of 
speech, phrases, clauses, tenses, sentences, and the structure of different types of 
sentences.  

The samples were assigned to do the English language in use test before the 
syntax-in-setting practices were applied and the pre-test scores were collected. After 
taking the pre-test, the samples were taught using the syntax-in-setting practices four 
hours a week over a period of six weeks. Once the syntax-in-setting practices were 
taught, a post-test, the same as the pre-test, was used, and the learners’ satisfaction 
with the use of the syntax-in-setting practices was conducted through interviews. The 
researcher utilized learners' satisfaction in three kinds: First, the learners’ satisfaction 
towards the syntax-in-setting practices both in substance and introduction. Second, is 
the learners' satisfaction with the capacity to gain from the syntax-in-setting practices. 
Third, the satisfaction of the language structure practice in the setting. Learners towards 
applying syntax information to use in tuning in, talking, perusing, and composing 
capacities. 

The reason for utilizing the instructor's journals to gather the information was 
that the researcher who instructed the journal was utilized to record the occasions 
and instructing exercises that occurred in the classroom, including the conduct of the 
learners and the instructor. This was an impression of the instructor's sentiments on 
the educating and realizing, which the information from the teaching could be utilized 
along with the information acquired from interviews and journals to clarify the general 
image of the instruction and pick up utilizing syntax-in-setting practices. The utilization 
of post-training journals would assist the instructor with thinking about the teaching 
and seeing how each progression of the education ought to be improved so the 
learners would master as per the targets.  

INTRODUCTION  
The English language was considered perhaps the most normal dialect utilized 

among unknown dialect speakers everywhere in the world. All through the world, 
when individuals from different nations, whose native language was not the English 
language, need to contact, talk and speak with one another, they utilized the English 
language. This was the reason it was designated "the language of correspondence". In 
addition, communicating in English will empower individuals to contact others 
worldwide and to travel all the more effectively among nations by utilizing the English 
language. In English language learning, information on sentence structure was required 
and ought not to be overlooked in the language study (Richards & Lockhart 1999). It 
was the depiction of how the words changed their structures and joined into sentences 
(Harmer, 2015).  

Researchers of the English language consistently got some information about 
the techniques, ways, and methodologies that could assist them with encouraging 
syntax focused all the more successfully. In reality, utilizing structures focused and 
governed by training syntax was considered immediate information. Nunan, (2001, p.1) 
demonstrated that the express and direct information was the cognizant information 
on punctuation focused that could be educated by means of deliberate instruction at 
formal schools and the understood and strategy information was the oblivious one 
which was existing and accessible for simply aimless circumstances. Nunan (1998) 
proposed the further preferences of the syntax in-setting approach that improved 
learners' occasions to distinguish sentence structure in a setting and to know how and 
why language structures existed to communicate diverse informative implications. The 
researcher, in this way, had expected that creating language syntax in setting practices 
could have useful outcomes for learners learning English. Accordingly, the researcher 
had expected to contemplate the learning results and the utilization of the syntax in-
setting approach.  

OBJECTIVES   
1. To create syntax-in-setting practices as an English language being used for  
undergraduate students at Thailand National Sports University Bangkok 

Campus. 
2. To consider consequences of utilizing syntax-in-setting practices towards on 

language being used accomplishment.  
3. To examine undergraduate students' satisfaction with syntax-in-setting 

practices both in intriguing in language learning and language being used.  
4. To consider the instructor’s journals towards syntax-in-setting practices as a 

medium for language teaching and learning management. 

66

วารสาร “ศึึกษาศึาสตร์์ มมร์” คณะศึึกษาศึาสตร ์มหาวิทยาลััยมหามกุฏราชวิทยาลััย 

ปีีท่� 10 ฉบัับัท่� 2 � กรกฎาคม -ธัันวาคม 2565



MATERIALS AND METHODS 
This research was conducted in the second semester of 2021. The samples 

were selected by purposive sampling method from three faculties; sports science and 
health, liberal arts, and physical education, which were twenty-five, undergraduate 
learners, in each faculty of Thailand National Sports University Bangkok Campus. The 
examination instruments were separated into two sections: first, teaching tools, and 
second, tools used for data collection which comprised of lesson plans and syntax-in-
setting practices, while the information assortment devices comprised of a language 
structure accomplishment test, undergraduate learners' attitude towards syntax-in-
setting practices both in intriguing in language learning and language being used 
through interviews and instructor’s journals towards syntax-in-setting practices as a 
medium for language teaching and learning management. The researcher utilized to 
make a syntax-in-setting practice in an aggregate of six topics: they were parts of 
speech, phrases, clauses, tenses, sentences, and the structure of different types of 
sentences.  

The samples were assigned to do the English language in use test before the 
syntax-in-setting practices were applied and the pre-test scores were collected. After 
taking the pre-test, the samples were taught using the syntax-in-setting practices four 
hours a week over a period of six weeks. Once the syntax-in-setting practices were 
taught, a post-test, the same as the pre-test, was used, and the learners’ satisfaction 
with the use of the syntax-in-setting practices was conducted through interviews. The 
researcher utilized learners' satisfaction in three kinds: First, the learners’ satisfaction 
towards the syntax-in-setting practices both in substance and introduction. Second, is 
the learners' satisfaction with the capacity to gain from the syntax-in-setting practices. 
Third, the satisfaction of the language structure practice in the setting. Learners towards 
applying syntax information to use in tuning in, talking, perusing, and composing 
capacities. 

The reason for utilizing the instructor's journals to gather the information was 
that the researcher who instructed the journal was utilized to record the occasions 
and instructing exercises that occurred in the classroom, including the conduct of the 
learners and the instructor. This was an impression of the instructor's sentiments on 
the educating and realizing, which the information from the teaching could be utilized 
along with the information acquired from interviews and journals to clarify the general 
image of the instruction and pick up utilizing syntax-in-setting practices. The utilization 
of post-training journals would assist the instructor with thinking about the teaching 
and seeing how each progression of the education ought to be improved so the 
learners would master as per the targets.  

67

MBU Education Journal : Faculty of Education Mahamakut Buddhist University 

Vol. 10 No. 2 � July - December 2022



 

 

Paired Differences 

Mean 
Std. 

Deviation 
Std. Error 

Mean 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 
t df 

Sig. 
(2-tailed) Lower Upper 

Pretest 
Posttest 

-7.73 5.85 0.68 -9.08 -6.39 -11.45 74 0.00 

 
Table 2 showed the significant difference between the pre-test and post-test 

scores of the learners’ English language in use to be at the 0.05 level. The mean score 
of the post-test was significantly higher than the mean score of the pre-test. The results 
showed that the learners’ English language in use improved after using syntax-in-setting 
practices as a strengthening material.   

 The learners' satisfaction with syntax in-setting practices was both 
intriguing in language learning and language being used; it could be summarized that 
syntax instruction was a difficult issue in English language learning. Learning syntax-in-
setting practices would help the learners perceive the structures of the English 
language effectively. If they were given grammatical structures in context, they would 
be able to master the English language better. Learning syntax-in-setting practices 
would help them to acquire new syntax structures and forms. They would use 
grammatical conventions more effectively in communication if they learned syntax-in-
setting practices. 

Considering the instructor’s journals towards syntax in-setting practices as a 
medium for language teaching and learning management. The instructor needed to 
help learners and saw that effective communication involved achieving harmony 
between functional interpretation and formal appropriacy by giving them tasks that 
dramatized the relationship between grammatical items and the discoursal contexts 
in which they occurred. In genuine communication beyond the classroom, syntax and 
context were often so closely related that appropriate grammatical choices could only 
be made with reference to the context and purpose of the communication. In addition, 
only a handful of grammatical rules were free from discoursal constraints. This, by the 
way, was one of the reasons why it was often difficult to answer learners’ questions 
about grammatical appropriacy: in many instances, the answer was that it depended 
on the attitude or orientation that the speaker wanted to take towards the events he 
or she wished to report.  

The researcher broke down research instruments into two gatherings: First, 
quantitative data analysis that language structure with regards to learners as far as the 
pre-test and post-test English language in use test. The mean of pre-test and post-test 
scores were utilized to discover the score of the test progress of every learner and 
afterward utilized by the SPSS program to locate the mean, standard deviation, and 
paired t-test. Second, qualitative data analysis, and open-ended questions with a semi-
structured interview were investigated utilizing satisfaction with the learning experience 
using the syntax-in-setting practices. The questions allowed learners to freely express 
the use of syntax-in-setting practices to develop the English language in use. 

FINDINGS  
To collect quantitative data, the English language in use test was used as the 

instrument to measure the pre-test and post-test scores. Comparison of the mean 
scores of the learners’ English language in use on the pre-test and post-test were 
calculated. Using a t-test to investigate the effectiveness of the syntax-in-setting 
practices on the learners’ English language in use. 

 
Table 1 Paired Samples Statistics 

 Mean N 
Std. 

Deviation Std. Error Mean 
 Pre-test 18.68 75 8.16 0.94 

Post-test 26.41 75 9.19 1.06 
 
Table 1 showed Paired Samples Statistics; which was the mean, standard 

deviation, and standard error mean of the English language in use test from the pre-
test and post-test. The standard deviation measured the amount of variability, or 
dispersion, from the individual data values to the mean. The standard deviation of the 
pre-test was 8.16, and the standard deviation of the post-test was 9.19. Thus, a low 
standard deviation signified less variability while a high standard deviation indicated 
more spread out of data, while the standard error of the mean measured how far the 
sample mean of the data was likely to be from the true population mean. The standard 
error mean of the pre-test data was 0.94 and the standard error mean of the post-test 
was 1.06 which meant that the sample means of the pre-test were closely distributed 
around the population mean; the sample was representative of the population. 
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Table 2 showed the significant difference between the pre-test and post-test 

scores of the learners’ English language in use to be at the 0.05 level. The mean score 
of the post-test was significantly higher than the mean score of the pre-test. The results 
showed that the learners’ English language in use improved after using syntax-in-setting 
practices as a strengthening material.   

 The learners' satisfaction with syntax in-setting practices was both 
intriguing in language learning and language being used; it could be summarized that 
syntax instruction was a difficult issue in English language learning. Learning syntax-in-
setting practices would help the learners perceive the structures of the English 
language effectively. If they were given grammatical structures in context, they would 
be able to master the English language better. Learning syntax-in-setting practices 
would help them to acquire new syntax structures and forms. They would use 
grammatical conventions more effectively in communication if they learned syntax-in-
setting practices. 

Considering the instructor’s journals towards syntax in-setting practices as a 
medium for language teaching and learning management. The instructor needed to 
help learners and saw that effective communication involved achieving harmony 
between functional interpretation and formal appropriacy by giving them tasks that 
dramatized the relationship between grammatical items and the discoursal contexts 
in which they occurred. In genuine communication beyond the classroom, syntax and 
context were often so closely related that appropriate grammatical choices could only 
be made with reference to the context and purpose of the communication. In addition, 
only a handful of grammatical rules were free from discoursal constraints. This, by the 
way, was one of the reasons why it was often difficult to answer learners’ questions 
about grammatical appropriacy: in many instances, the answer was that it depended 
on the attitude or orientation that the speaker wanted to take towards the events he 
or she wished to report.  
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Furthermore, it was confirmed that syntax-in-setting practices had a positive 
influence on the learners’ English language learning and the language being used.  
Moreover, the instructor had to be aware of how to introduce the syntax-in-setting 
practices needed to devote time to introduce the lessons. Furthermore, the instructor 
had to be sure that all the learners understood the syntax-in-setting practices’ 
objectives, the rules, and the tasks that they had to complete.  

 The tool used for gathering information on the effectiveness of using 
syntax-in-setting practices was an interview, and the learners were allowed to freely 
express their satisfaction. It revealed the learners were awarded for using syntax in-
setting practices in creating a good atmosphere in the learning. Generally, the majority 
of the learners were interested to utilize syntax in-setting practices and they were 
motivated to improve their language learning and the language being used.   

The learners' satisfaction with syntax in-setting practices was both intriguing in 
language learning and language being used; it could be summarized that syntax 
instruction was a difficult issue in English language learning. Learning syntax-in-setting 
practices would help the learners perceive the structures of the English language 
effectively. If they were given grammatical structures in context, they would be able 
to master the English language better. Learning syntax-in-setting practices would help 
them to acquire new syntax structures and forms. They would use grammatical 
conventions more effectively in communication if they learned them in setting 
practices.  

 From the findings, the syntax was very often presented out of context. 
Learners were given isolated sentences, which they were expected to internalize 
through exercises involving repetition, manipulation, and grammatical transformation. 
These exercises were designed to provide learners with formal, declarative mastery, 
but unless they provided opportunities for learners to explore syntax-in-setting 
practices. If learners were not given opportunities to explore syntax-in-setting practices, 
it would be difficult for them to see how and why alternative forms exist to express 
different communicative meanings. For example, getting learners to read a set of 
sentences in the active voice, and then transform these into passive following a model, 
was a standard way of introducing the passive voice. However, it needed to be 
supplemented by tasks that gave learners opportunities to explore when it was 
communicatively appropriate rather than the active voice.   

Furthermore, it was confirmed that syntax-in-setting practices had a positive 
influence on the learners’ English language learning and the language being used.  
Moreover, the instructor had to be aware of how to introduce the syntax-in-setting 
practices needed to devote time to introduce the lessons. Furthermore, the instructor 
had to be sure that all the learners understood the syntax-in-setting practices’ 
objectives, the rules, and the tasks that they had to complete.  
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DISCUSSION / CONCLUSION  
The finding from the comparison of the pre-test and post-test showed that the 

learners’ English language being used worked after using syntax-in-setting practices 
instruction. The mean scores of the English language being used test in the post-test 
were significantly higher than the mean scores in the pre-test. The results from the 
English language being used test indicated that learners improved their English 
language use after studying with syntax-in-setting significantly, and there was a 
significant difference between pre-test and post-test. Previously, learners did not have 
the foggiest idea about the meaning of the whole sentence and could not guess what 
the meaning was, so they spent considerable time doing the pre-test. After finishing 
the pre-test, learners said that the test was very difficult. From that point forward, 
learners studied with syntax-in-setting for six weeks and did the post-test; they could 
get the English language being used. Learners showed up more confident when they 
did the post-test.  

The researcher analyzed the data in the SPSS and a test of normality was 
conducted in the preliminary stage. Mean (M) and standard deviation (SD) were used 
to describe the scores of the sample. The T-test was utilized to analyze whether there 
were significant differences between the mean scores of the pre-test and post-test. 
Content analysis of the interviews was used to examine how the learners were satisfied 
with using syntax-in-setting practices learning in the classroom. The analysis of the 
results indicated that there was a significant difference between the pre-test and post-
test scores. That was, the syntax-in-setting practices were effective for the English 
language use of undergraduate students. As concerns the qualitative findings, the 
sample was interviewed and observed. The learners were fulfilled, had an appreciation, 
had incredible delight, joy, fascination, entertainment, gain certainty, and had more 
encounters with the English language being used through sentence structure. 

 Utilizing syntax-in-setting practices could foster the learners' English 
language being used; thusly, the English instructor should attempt to remember open 
movement for learning and instructing. The finding of the review prompted the 
accompanying ideas for the English instructor. The instructor ought to give various types 
of informative exercises on account of learners' various capacities and learning styles. 
Additionally, the instructor should set significantly more an ideal opportunities for 
rehearsing. Learners were expected to practice the English language through exercises 
that were appropriate for them. 

 Furthermore, the correspondence exercises could be applied in 
showing the English language being used and assist learners with knowing the 
importance and seeing how to utilize the English construction in the sentences. Later 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มี 2 วัตถุประสงค์ คือการศึกษาแนวทางการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการคิดเชิง

พีชคณิตของนักเรียนตามระดับความสามารถชั้นประถมศึกษาปีที่4 โดยใช้โมเดลเมธอดร่วมกับการ
จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคTAI และเปรียบเทียบความสามารถการคิดเชิงพีชคณิตผู้เรียนก่อน
และหลังการเรียนรู้ โดยการศึกษาครั้งนี้ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนจำนวน 3 วงจร ใช้
เวลาในการจัดการเรียนรู้ทั้งหมด 14 ชั่วโมง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แบบทดสอบการ
คิดเชิงพีชคณิต และแผนการจัดการเรียนรู้ 3 แผน ตามรูปแบบสถานการณ์ปัญหาของโมเดลเมธอด 
ได้แก่ รูปแบบโมเดลที่แบ่งข้อมูลทั้งหมดออกเป็นส่วน, รูปแบบโมเดลที่แสดงการเปรียบเทียบ, รูปแบบ
โมเดลที่แสดงการเปลี่ยนแปลงของข้อมูล ตามลำดับ  ซึ่งแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ประกอบด้วย ใบ
กิจกรรมกลุ่ม แบบฝึกทักษะและแบบทดสอบการคิดเชิงพีชคณิตหลังการจัดการเรียนรู้แต่ละวงจร 
และแบบสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ โดยผู้เข้าร่วมการวิจัยเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 
จำนวน 8 คน จากโรงเรียนขนาดเล็กแห่งหนึ่ง ผลการวิเคราะห์เนื้อหาของแบบสะท้อนผลการเรียนรู้
จากการปฏิบัติผู้วิจัยได้สังเคราะห์แนวทางการจัดการเรียนรู้โมเดลเมธอดร่วมกับการจัดการเรียนรู้
แบบร่วมมือเทคนิคTAI และ จากการวิเคราะห์ผลของการจัดการเรียนรู้พบว่าคะแนนเฉลี่ยของการคิด
เชิงพีชคณิตของนักเรียนแต่ละกลุ่มความสามารถหลังการจัดการเรียนรู้สูงกว่าคะแนนเฉลี่ยก่อน
จัดการจัดการเรียนรู้ โดยคะแนนหลังการจัดการเรียนรู้อยู่ในช่วงร้อยละ 78 ถึง 100 จึงสรุปได้ว่าการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดโมเดลเมธอดร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคTAI สามารถ
ส่งเสริมการคิดเชิงพีชคณิตของนักเรียนทุกระดับความสามารถ 
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learners have concentrated on utilizing informative exercises, they ought to be 
relegated from composing errands to work on composing sentences utilizing the 
objective linguistic structure. 

 There were two sorts of open exercises: individual exercises and 
grouping exercises. For the grouping exercises, the instructor should set the learners' 
gatherings which ought to have blended capacities so the great learners could help 
the slower learners. The participation expanded cooperation openings among learners 
and advanced independent learning. Learning existed when learners cooperated to 
achieve shared learning objectives. They likewise characterized agreeable learning as 
the informative utilization of little gatherings so the learners cooperate to expand their 
own and each other's learning. Additionally, utilizing agreeable learning may assist 
learners with fostering their learning in the classroom. 

SUGGESTIONS  
There were a few ideas that the exploration may be extended and improved. 

To begin with, the research may be done over a more drawn-out period than only six 
topics in about a month and a half. The information may be accumulated from more 
learners as old as different universities. A portion of the English language structure 
learned in the research was not new for the learners. In this way, the idea was to utilize 
the new strategy that would be new for them in light of the fact that, later in the 
research, the improvement of the learners would be most likely clearer. There was 
one more inquiry that may be addressed with regards to how long the learners recalled 
the language structure. It would be intriguing to concentrate on retaining language 
structure in setting practices techniques later in the test. It very well may be feasible 
to discover the number of words or sentences the learners could recall, including the 
spelling, which means, or elocution. It may likewise be fascinating to understand similar 
tests with a grouping of learners with learning inabilities and to see whether the syntax-
in-setting practices could be a compelling device for the English language being used 
learning. 
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ABSTRACT 
The research objectives of this study are twofold.  The first research objective 

is to synthesize instructional guidelines for promoting algebraic thinking for all-
performance level students taught by integrating model methods and TAI, a 
collaborative technique.  The second research objective is to compare learning 
achievement on algebraic thinking between pre- test and post- test.  This three- cycle 
classroom action research took fourteen instruction hours.  Research instruments 
included algebraic thinking tests, lesson plans, and reflection forms.  The participants 
were eight fourth-grade students from a small school. The result from content analysis 
of instructional reflection demonstrated instructional guidelines for promoting 
algebraic thinking using an integration of the model method and TAI.  Further analysis 
of pre-test and post-test scores showed a gain in the average score in algebraic thinking 
for all-level students. The post-test scores of the students were in the range of 78 to 
100 percent.  We concluded that the integration of the model method and TAI could 
promote algebraic thinking in all-performance level students. 

Keywords: Model method/ Cooperation learning TAI/ Algebraic thinking 
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ความเป็นมาและความสำคัญ 
คณิตศาสตร์เป็นวิชาหนึ่งที ่มีบทบาทสำคัญต่อการพัฒนาการคิดมนุษย์ ทำให้มนุษย์มี 

ความคิดสร้างสรรค์ คิดอย่างมีเหตุผล เป็นระบบมีแบบแผนสามารถวิเคราะห์ปัญหาและสถานการณ์ 
ได้อย่างถี ่ถ้วนรอบคอบทำให้สามารถคาดการณ์วางแผนตัดสินใจและแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง
เหมาะสม คณิตศาสตร์เป็นเครื่องมือในการศึกษาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีตลอดจนศาสตร์อื่นๆที่
เกี่ยวข้องคณิตศาสตร์จึงมีประโยชน์ต่อการดำรงชีวิตและช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น (สถาบัน
ส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2551) และพีชคณิตที่เป็นส่วนหนึ่งของวิชาคณิตศาสตร์
ที่ได้รับการยอมรับว่าเป็นส่วนสำคัญ เพราะทำให้มนุษย์เกิดการคิดอย่างเป็นระบบ มีตรรกะ สามารถ
คิดวิเคราะห์ แยกแยะ และหาความสัมพันธ์ของสถานการณ์ วิเคราะห์เปรียบเทียบจากโครงสร้างของ
ปัญหา จนสามารถวางแผน ตัดสินใจ และหาคำตอบของปัญหาได้อย่างสมเหตุสมผล การคิดเชิง
พีชคณิตยังหมายถึงความสามารถในการระบุและอธิบายแบบรูปในสถานการณ์ท่ีหลากหลายและสร้าง
กรณีทั่วไปได้ สามารถนำเสนอและวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของฟังก์ชันผ่านตาราง กราฟ และนิพจน์
ทางพีชคณิต ให้ความสำคัญกับการให้เหตุผลในการนิพจน์เชิงพีชคณิต และใช้ภาษาสัญลักษณ์ทาง
พีชคณิตให้มีวิธีการที่มีประสิทธิภาพ (Ana Matos, 2009) ซึ่งเป็นพื้นฐานที่จะช่วยให้นักเรียนเรียนรู้
คณิตศาสตร์ได้อย่างมีความหมายและเสริมสร้างการเรียนรู้ทางคณิตศาสตร์ในระยะยาว  (Cai, 2004; 
George Booker, 2010) 

เนื่องจากการพัฒนาการคิดเชิงพีชคณิตเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการคิด โดยการส่งเสริมให้
นักเรียนสามารอธิบายสถานการณโ์ดยใช้แบบจำลอง เพ่ือวิเคราะห์วางแผนแก้ปัญหาได้อย่างมีเหตุผล 
ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยที่ผ่านมาศึกษาการคิดเชิงพีชคณิตในระดับประถมของ (Kieran, 2004) ที่
พบว่าการคิดเชิงพีชคณิตเกี่ยวข้องกับการพัฒนาวิธีคิด เช่น การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ การสังเกต
โครงสร้าง การศึกษาการเปลี่ยนแปลง การสรุป การแก้ปัญหา การสร้างแบบจำลอง การให้เหตุผล 
การพิสูจน์ และการทำนาย นอกจากนี้ (Hee-Chan Lew, 2004) จากการศึกษาการพัฒนาการคิดเชิง
พีชคณิตในระดับต้น โดยทำการศึกษาแบบกรณีรายบุคคล(case study)โรงเรียนประถมประเทศ
เกาหลี กล่าวว่า โครงสร้างทางคณิตศาสตร์ที่เป็นนามธรรมทำให้นักเรียนเรียนไม่ชอบและกลัวการใช้
คณิตศาสตร์ โดยเฉพาะหัวข้อในพีชคณิต ที่ให้นักเรียนเขียนในรูปสัญลักษณ์ โดยแนวทางใหม่ในการ
ส่งเสริมการคิดเชิงพีชคณิตในอนาคต และควรมีการอภิปราย และ(Jinfa Cai, 2006) ได้ศึกษาเก่ียวกับ
การพัฒนาการคิดเชิงพีชคณิตในระดับประถมศึกษาจากข้อมูลงานวิจัยต่างประเทศ คือจีน และ
สิงคโปร์ โดยผลการวศึกษาพบว่า พัฒนาการคิดเชิงพีชคณิตในระดับประถม ต้องพัฒนาเลขคณิตและ
พีชคณิตไปควบคู่กัน ซึ่งจากทั้งหลักสูตรจีนและสิงคโปร์ มีลักษณะการสอนที่สอดคล้องกัน คือ การ
สอนโดยใช้แนวคิดโมเดลเมธอด เพื่อช่วยให้นักเรียนได้เห็นถึงความเชื่อมต่อกันระหว่างพีชคณิตและ
เลขคณิต ส่งเสริมการคิด วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปริมาณ การใช้ตัวแสดงแทน การเขียนในรูป
ทั่วไป เพื่อนำไปสู่การสร้างข้อสรุป ซึ่งกล่าวโดยสรุปได้ว่า การจะพัฒนาให้นักเรียนเกิดการคิดเชิง
พีชคณิต คือการส่งเสริมการคิด วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ของข้อมูลและตัวแสดงแทน เพ่ือหาข้อสรุป
ในการเขียนประโยคสัญลักษณ์และแนวทางในการหาคำตอบ พร้อมทั้งให้ความสำคัญกับการอภิปราย
ในชั้นเรียน  

 ทั้งนี ้ในหนึ่งห้องเรียนมักประกอบด้วยนักเรียนที ่มีความถนัดที ่แตกต่างกัน หรือมี
ความสามารถในการเรียนรู้ที่หลากหลายระดับ ดังเช่นในบริบทของผู้วิจัยที่เป็นโรงเรียนประถมขนาด
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เล็ก ในชั้นเรียนประกอบด้วยนักเรียนที่มีความสามารถหลายระดับ ทั้งนักเรียนที่มีความสามารถสูง
สามารถเรียนรู้และประยุกต์ความรู้ใช้ในการการปัญหาได้ด้วยตนเองอย่างรวดเร็ว นักเรียน ที ่มี
ความสามารถระดับปานกลางที่ต้องได้รับการอธิบายส่งเสริมตามประเด็นที่ยังเข้าใจคลาดเคลื่อน และ
นักเรียนที่มีความสามารถต่ำ ที่ต้องการการดูแลเป็นพิเศษ ต้องใช้เวลาในการฝึกฝนในการประยุกต์
ความรู้ไปใช้เพื่อแก้ปัญหามากกว่ากลุ่มอื่น นอกจากนี้จากการสืบค้นและอ้างอิงฐานข้อมูลสูนย์ดัชนี
การอ้างอิงวารสารไทย(TCI) พบว่ายังขาดงานวิจัยเกี่ยวกับการคิดเชิงพีชคณิตที่เน้นความแตกต่างของ
นักเรียน และเนื่องจากการจัดการเรียนรู้ที่คำนึงถึงความแตกต่างเฉพาะบุคคลจึงเป็นสิ่งสำคัญ  ซึ่ง
สอดคล้องกับดังที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม(ฉบับที่ 3)
พุทธศักราช 2553 มาตรา 24(1) การจัดกระบวนการเรียนรู้ ต้องจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้
สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน โดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ทั้งน้ี  
(Slavin, 1990) ได้ทำการวิจัยโดยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคTAI และเทคนิคSTAD ผลวิจัย
กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิคกลุ่มเพื่อนช่วยเพื่อนเป็นรายบุคคล (TAI)หรือการจัดการเรียนรู้
แบบร่วมมือเทคนิคTAI หมายถึง วิธีสอนที่ผสมผสานระหว่างการเรียนแบบร่วมมือ  กับการเรียนเป็น
รายบุคคล เข้าด้วยกันและเป็นวิธีการเรียนการสอนที่สนองความแตกต่างระหว่างบุคคล อีกยังเป็น
วิธีการที่จะสนับสนุนให้เกิดความสัมพันธ์ในกลุ่มโดยใช้แบบทดสอบย่อยเป็นสื่อเพื่อนำวิธีสอนการ
จัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิคกลุ่มเพื่อนช่วยเพื่อนเป็นรายบุคคล (TAI) ไปใช้กับเด็กเรียนอ่อน เนื่องจาก
เด็กเรียนอ่อนมักมีปัญหาเรื่องความพร้อม ทำให้ครูสอนบทเรียนได้ช้าซึ่งการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค
กลุ่มเพ่ือนช่วยเพื่อนเป็นรายบุคคล (TAI) สามารถแก้ปัญหานี้และยังสามารถแก้ปัญหาเด็กเก่งและเด็ก
ปานกลางไม่ยอมรับเด็กเรียนอ่อนได้ด้วย นอกจากนี้(นาตยา ปิลันธนานนท์, 2543) กล่าวว่าการ
จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคTAI เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นพัฒนาทักษะให้นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติ 
สามารถแก้ปัญหานักเรียนอ่อนที่เรียนไม่ทัน หรือนักเรียนเก่งท่ีเบื่อเนื่องจากรู้และเข้าใจหมดแล้ว 

จากที่กล่าวมาข้างต้น การที่จะส่งเสริมนักเรียนให้เกิดการคิดเชิงพีชคณิตในห้องเรียนที่
นักเรียนมีระดับความสามารถแตกต่างกัน ควรนำเสนอแนวคิด โมเดลเมธอดในการอธิบายสถานการณ์
ปัญหา นำข้อมูลมาสร้างแบบจำลองแสดงความสัมพันธ์เพื่อวางแผนหาคำตอบของปัญหาและความ
สมเหตุสมผลเพื่อให้สอดคล้องกับลักษณะที่แสดงถึงการคิดเชิงพีชคณิต อีกทั้งควรนำมาบูรณาการ
ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคTAI ที่เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
สามารถส่งเสริมนักเรียนที่มีความสามารถแตกต่างกัน นักเรียนที่มีความสามารถน้อยหรือไม่ถนัดได้มี
โอกาสฝึกฝนตามระดับความสามารถของตนและได้รับการช่วยเหลือที่ตรงตามประเด็น นักเรียนที่มี
ความสามารถสูงหรือเรียนรู้เร็วได้ทบทวนและช่วยเหลือเพ่ือน 

จุดประสงค์การวิจัย 
1. เพื ่อศึกษาแนวทางการจัดการเรียนรู ้ที ่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงพีชคณิตตามระดับ

ความสามารถ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โดยใช้แนวคิด โมเดลเมธอดร่วมกับการเรียนรู้
แบบร่วมมือเทคนิคTAI 

 2. เพื่อเปรียบเทียบการคิดเชิงพีชคณิตก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้ โมเดลเมธ
อดร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคTAI สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่4 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
1. การคิดเชิงพีชคณิต (Algebraic Thinking) หมายถึง ความสามารถในการพิจารณา

สถานการณ์ และนำข้อมูลไปใช้สร้างแบบจำลองโดยใช้โมเดลเมธอดตามรูปแบบสถานการณ์ เพ่ือ
อธิบายความสัมพันธ์ วิเคราะห์วางแผนในการหาคำตอบ และให้ความสำคัญกับความสมเหตุสมผล ซึ่ง
ลักษณะที่แสดงถึงการคิดเชิงพีชคณิตมีดังนี ้

1. อธิบายข้อมูลจากสถานการณ์ปัญหาเรื่องการบวก การลบเศษส่วนและจำนวนคละ 
2. สร้างแบบจำลองโดยใช้โมเดลเมธอด 
3. แปลงแบบจำลองให้เป็นประโยคสัญลักษณ์ และตรวจสอบความสมเหตุสมผล 
4. เขียนคำตอบตามเงื่อนไขสถานการณ์ และตรวจสอบความสมเหตุสมผล 
2. การจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดโมเดลเมธอด ร่วมกับรูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือ

เทคนิคTAI  หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที ่ให้นักเรียนฝึกการวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหา
เกี ่ยวกับการบวก การลบเศษส่วนและจำนวนคละ โดยให้นักเรียนได้อธิบายสถานการณ์ปัญหา 
ความสัมพันธ์ของข้อมูล และนำไปสร้างแบบจำลองโดยใช้โมเดลเมธอด เพ่ือวางแผนแก้ปัญหาเลือกตัว
ดำเนินการ สร้างภาษาสัญลักษณ์ และหาผลลัพธ์โดยให้ความสำคัญกับความสมเหตุสมผล ซึ่งการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้จะดำเนินตามขั้นตอนของการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคTAI ที่ผสมผสาน
ระหว่างการเรียนแบบร่วมมือ และการสอนรายบุคคล โดยแบ่งกลุ่มนักเรียนโดยคละความสามารถ
ก่อนการจัดการเรียนรู้ เพ่ือที่จะสามารถส่งเสริมการคิดเชิงพีชคณิตให้นักเรียนได้ทั่วถึง และเหมาะสม
ตามระดับความสามารถของนักเรียนแต่ละบุคคล โดยขั้นตอนการจัดการเรียนรู้มีดังนี้ 

 1. ขั้นเตรียมความพร้อม คือขั้นที่นำเสนอแนวทางการแก้ปัญหาโดยใช้โมเดลเมธอดดังน้ี  
   1.1. วิเคราะห์ข้อมูลที่สถานการณ์ปัญหากำหนดเพื่อระบุข้อมูลที่โจทย์กำหนด สิ่ง
ต้องการทราบคำตอบ และเงื่อนไขประเด็นสำคัญ 

  1.2. นำข้อมูลที่วิเคราะห์เพื่อเชื่อมโยงสู่การสร้างแบบจำลองโดยใช้โมเดลเมธอด ตาม
รูปแบบสถานการณ์ปัญหา ได้แก่ รูปแบบแบบจำลองที่แบ่งข้อมูลทั้งหมดออกเป็นส่วน(Part whole 
model), รูปแบบแบบจำลองที่แสดงการเปรียบเทียบข้อมูล (The comparison model), รูปแบบ
แบบจำลองที่แสดงการเปลี่ยนแปลงของข้อมูล(The Changed model) 

  1.3. แปลงแบบจำลองให้เป็นประโยคสัญลักษณ์ และตรวจสอบความสมเหตุสมผล 
  1.4. ดำเนินการหาคำตอบ และตรวจสอบความสมเหตุสมผล 
2. ขั้นร่วมกันศึกษาและทำกิจกรรมกลุ่ม คือขั้นที่ครูให้นักเรียนเข้ากลุ่มของตนเอง เพื่อเปิด

โอกาสให้นักเรียนร่วมกันศึกษา นำความรู้เกี่ยวโมเดลเมธอดมาใช้แก้ปัญหา และสร้างชิ้นงานสำหรับ
ใช้นำเสนอ และครูใช้คำถามเพ่ือให้เกิดอภิปรายในชั้นเรียน 

3. ขั้นฝึกทักษะและประเมินผลรายบุคคล คือ ขั้นที่นักเรียนใช้แนวคิดโมเดลเมธอดในการทำ
แบบฝึกทักษะ และครูทำการตรวจเพื่อให้นักเรียนได้รับความช่วยเหลือตามประเด็นที่นักเรียนได้
คะแนนไม่ถึงเกณฑ์ที่วางไว้ โดยหากนักเรียนทำแบบฝึกทักษะครั้งแรกไม่ผ่านจะได้รับความช่วยเหลือ
จากเพื่อนในกลุ่มและทำแก้ไข แต่หากนักเรียนทำแก้ไขและยังไม่ผ่านเกณฑ์ครูจะเป็นผู้ให้ความ
ช่วยเหลือ ซึ่งแบ่งระดับการได้รับความช่วยเหลือได้ดังนี้ 

ระดับ 0 คือ ไม่ได้รับความช่วยเหลือ 
ระดับ 1 คือ ได้รับความช่วยเหลือจากเพ่ือนในกลุ่ม 
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4.1 วิเคราะห์และสังเคราะห์แนวทางการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริม การคิดเชิงพีชคณิตของ
นักเรียนตามระดับความสามารถโดยใช้แนวคิดโมเดลเมธอดร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ
เทคนิคTAI สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 มีข้ันตอนดังนี้ 

 4.1.1 อ่านทบทวนแบบสะท้อนการจัดการเรียนรู้ทั้ง 3 วงจร 
 4.1.2 เลือกและจัดกลุ่มข้อมูลที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี ปัญหาอุปสรรควิธีและแก้ไข  
 4.1.4 จัดกลุ่มแนวทางปฏิบัติที่มีลักษณะใกล้เคียงกัน 
 4.1.5 อ่านทบทวนแนวปฏิบัติ และอธิบายว่าแต่ละกลุ่มของแนวปฏิบัติเป็นแนวทางใน

การส่งเสริมต่อการคิดเชิงพีชคณิตอย่างไร 
4.2 การวิเคราะห์เพ่ือเปรียบเทียบการคิดเชิงคณิตก่อนและหลังของนักเรียนชั้นประถมศึกษา

ปีที่ 4 ในแต่ละระดับความสามารถจากการได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดโมเดลเมธอดร่วมกับ
การเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคTAI มีข้ันตอนดังนี ้

 4.2.1 นำแบบทดสอบการคิดเชิงพีคณิต ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ มาตรวจคำตอบ
ตามเกณฑ์การให้คะแนนตามลักษณะการคิดเชิงพีชคณิต 4 ข้อ ได้แก่ 1)การอธิบายสถานการณ์ปัญหา 
2)การสร้างแบบจำลองโดยใช้แนวคิดโมเดลเมธอด 3)การแปลงแบบจำลองให้เป็นประโยคสัญลักษณ์ 
และ4)การเขียนคำตอบจากเงื่อนไขสถานการณ์ 

 4.2.2 หาค่าเฉลี่ยของนักเรียนแต่ละกลุ่มระดับความสามารถในแต่ละประเด็นลักษณะ
ของการคิดเชิงพีชคณิต 

 4.2.3 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของลักษณะของการคิดเชิงพีชคณิตทั้ง 4 ลักษณะ เพ่ือ
อธิบายการเปลี่ยนแปลงของคะแนนเฉลี่ยก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ 

ผลการวิจัย 
1. แนวทางการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงพีชคณิตตามระดับความสามารถ โดย

ใช้แนวคิดโมเดลเมธอดร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคTAI สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที4่ 
 โดยแนวทางที่จะกล่าวดังต่อไปนี้ เป็นการบูรณาการการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิด

โมเดลเมธอดร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคTAI ซึ่งขั้นตอนหลักในการจัดการเรียนรู้จะ
จัดตามขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคTAI โดยแต่ละขั้นจะใช้โมเดลเมธอดในการสาธิต
และให้นักเรียนฝึกฝนทั้งแบบกลุ่มและรายบุคคลเพื่อให้เกิดการคิดเชิงพีชคณิต ดังต่อไปนี้ 

 1. ขั ้นเตรียมความพร้อม เป็นขั้นที่เตรียมให้นักเรียนรู้จักแนวคิดโมเดลเมธอด เพ่ือ
เตรียมพร้อมให้นักเรียนนำไปใช้ในการฝึกฝนเพื่อพัฒนาการคิดเชิงพีชคณิตในขั้นถัดไป มีจุดเน้นดังนี้ 

  1.1 เตรียมสถานการณ์ที่ครอบคลุมทั้งการบวก การลบเศษส่วนและตรงตามรูปแบบ
สถานการณ์  

  1.2. สาธิตการแก้ปัญหาและใช้คำถามโดยเรียงลำดับตามขั้นตอนการแก้ปัญหาตาม
แนวคิดโมเดลเมธอด คือ การอธิบายสถานการณ์ปัญหา การสร้างแบบจำลอง การแปลงแบบจำลอง
เป็นประโยคสัญลักษณ์ และการดำเนินการแก้ปัญหา อีกท้ังต้องเน้นคำถามเพ่ือให้นักเรียนตอบคำถาม
หรือแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการสร้างแบบจำลอง การอธิบายความหมายของแบบจำลอง โดยทำ

  ระดับ 2 คือ ได้รับความช่วยเหลือจากเพ่ือนในกลุ่มและจากครู 
4) ขั้นสรุปบทเรียน คือขั้นที่ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปเกี่ยวกับการใช้โมเดลเธอดในการ

อธิบายและแก้ปัญหา โดยครูนำสถานการณ์ปัญหาในขั้นประเมินผลมาใช้เพื่อให้นักเรียนได้ร่วมแสดง
ความคิดเห็น อภิปรายหาข้อสรุปของคำตอบ พร้อมทั ้งครูอธิบายและแก้ไขเกี ่ยวกับสิ ่งที ่เข้าใจ
คลาดเคลื่อน 

วิธีดำเนินการวิจัย 
งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีวิจัยดังนี้ 
1. ผู้เข้าร่วมการวิจัย 
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ของโรงเรียนประถมขนาดเล็กแห่งหนึ ่งในจังหวัดพิจิตร  

ภาคเรียนที ่2 ปีการศึกษา 2564 จำนวน 1 ห้องเรียน จำนวนนักเรียน 8 คน โดยทำการพิจารณาแยก
ระดับความสามารถตามผลการเรียนรู้ในเทอมที่ผ่านมา สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ระดับคือ สูง 2 คน 
กลาง 4 คน และ ต่ำ 2 คน  

2. เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
  2.1 แผนการจัดการเรียนรู้ 3 แผน ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ตามสถานการณ์ปัญหา

รูปแบบแบบจำลองที ่แบ่งข้อมูลเป็นส่วนๆ (part-whole model), สถานการณ์ปัญหารูปแบบ
แบบจำลองที่แสดงการเปรียบเทียบข้อมูล (comparison model) และสถานการณ์ปัญหารูปแบบ
แบบจำลองที ่แสดงการเปลี ่ยนแปลงของข้อมูล (change model) ซึ ่งแต่ละแผนการเร ียนรู้
ประกอบด้วย ใบกิจกรรมกลุ่ม แบบฝึกทักษะรายบุคคล แบบทดสอบการการคิดเชิงพีชคณิตหลังการ
เรียนรู้แต่ละวงจร 

  2.2. แบบทดสอบการคิดเชิงพีชคณิต(ก่อนและหลังการเรียนรู้) 
2.3 แบบสะท้อนการจัดการเรียนรู้ 
2.4 การบันทึกวีดิทัศน์ 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 อธิบายขั้นตอนและชี้แจงจุดประสงค์ในการจัดการเรียนรู้ให้กับนักเรียนที่ร่วมวิจัย 
  3.2 ดำเนินการจัดการเรียนรู้ ดำเนินการจัดการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 

พร้อมทั้งบันทึกวีดิทัศน์เพื่อใช้ในการสะท้อนผล 
  3.3 ผู้วิจัยและผู้ร่วมสังเกตการณ์จัดการเรียนรู้ร่วมกันอภิปรายสะท้อนผลการจัดการ

เรียนรู้จากแบบสะท้อนการจัดการเรียนรู้ และภาพบันทึกวีดิทัศน์เกี่ยวกับแนวปฏิบัติที่ดีในการส่งเสริม
การคิดเชิงพีชคณิตตามระดับความสามารถ รวมถึงปัญหา และอุปสรรค เพื่อวิเคราะห์พัฒนาการการ
คิดเชิงพีชคณิตและนำผลสะท้อนที่ได้ไปปรับปรุงพัฒนาในแผนการจัดการเรียนรู้ครั้งต่อไป 

  3.4. ดำเนินการแก้ไขแผนการจัดการเรียนรู้ตามข้อสรุปจากผลการสะท้อนการเรียนรู้  
โดยทำซ้ำข้อ 3.2 และ3.3 ให้ครบ 3 วงจร 

.  3.5 เมื่อจัดกิจกรรมการเรียนรู้ครบทั้ง 3 วงจรปฏิบัติการ เป็นเวลา 14 ชั่วโมง นำข้อมูล
จากแบบสะท้อนการจัดการเรียนรู้ทั้งหมดมารวบรวม จัดกลุ่มตามจุดประสงค์เพ่ือทำการการวิเคราะห์  

4. การวิเคราะห์ข้อมูล แบ่งเป็น 2 ส่วนตามวัตถุประสงค์  
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4.1 วิเคราะห์และสังเคราะห์แนวทางการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริม การคิดเชิงพีชคณิตของ
นักเรียนตามระดับความสามารถโดยใช้แนวคิดโมเดลเมธอดร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ
เทคนิคTAI สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 มีข้ันตอนดังนี้ 

 4.1.1 อ่านทบทวนแบบสะท้อนการจัดการเรียนรู้ทั้ง 3 วงจร 
 4.1.2 เลือกและจัดกลุ่มข้อมูลที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี ปัญหาอุปสรรควิธีและแก้ไข  
 4.1.4 จัดกลุ่มแนวทางปฏิบัติที่มีลักษณะใกล้เคียงกัน 
 4.1.5 อ่านทบทวนแนวปฏิบัติ และอธิบายว่าแต่ละกลุ่มของแนวปฏิบัติเป็นแนวทางใน

การส่งเสริมต่อการคิดเชิงพีชคณิตอย่างไร 
4.2 การวิเคราะห์เพ่ือเปรียบเทียบการคิดเชิงคณิตก่อนและหลังของนักเรียนชั้นประถมศึกษา

ปีที่ 4 ในแต่ละระดับความสามารถจากการได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดโมเดลเมธอดร่วมกับ
การเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคTAI มีข้ันตอนดังนี ้

 4.2.1 นำแบบทดสอบการคิดเชิงพีคณิต ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ มาตรวจคำตอบ
ตามเกณฑ์การให้คะแนนตามลักษณะการคิดเชิงพีชคณิต 4 ข้อ ได้แก่ 1)การอธิบายสถานการณ์ปัญหา 
2)การสร้างแบบจำลองโดยใช้แนวคิดโมเดลเมธอด 3)การแปลงแบบจำลองให้เป็นประโยคสัญลักษณ์ 
และ4)การเขียนคำตอบจากเงื่อนไขสถานการณ์ 

 4.2.2 หาค่าเฉลี่ยของนักเรียนแต่ละกลุ่มระดับความสามารถในแต่ละประเด็นลักษณะ
ของการคิดเชิงพีชคณิต 

 4.2.3 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของลักษณะของการคิดเชิงพีชคณิตทั้ง 4 ลักษณะ เพ่ือ
อธิบายการเปลี่ยนแปลงของคะแนนเฉลี่ยก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ 

ผลการวิจัย 
1. แนวทางการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงพีชคณิตตามระดับความสามารถ โดย

ใช้แนวคิดโมเดลเมธอดร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคTAI สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที4่ 
 โดยแนวทางที่จะกล่าวดังต่อไปนี้ เป็นการบูรณาการการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิด

โมเดลเมธอดร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคTAI ซึ่งขั้นตอนหลักในการจัดการเรียนรู้จะ
จัดตามขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคTAI โดยแต่ละขั้นจะใช้โมเดลเมธอดในการสาธิต
และให้นักเรียนฝึกฝนทั้งแบบกลุ่มและรายบุคคลเพื่อให้เกิดการคิดเชิงพีชคณิต ดังต่อไปนี้ 

 1. ขั ้นเตรียมความพร้อม เป็นขั้นที่เตรียมให้นักเรียนรู้จักแนวคิดโมเดลเมธอด เพ่ือ
เตรียมพร้อมให้นักเรียนนำไปใช้ในการฝึกฝนเพื่อพัฒนาการคิดเชิงพีชคณิตในขั้นถัดไป มีจุดเน้นดังนี้ 

  1.1 เตรียมสถานการณ์ที่ครอบคลุมทั้งการบวก การลบเศษส่วนและตรงตามรูปแบบ
สถานการณ์  

  1.2. สาธิตการแก้ปัญหาและใช้คำถามโดยเรียงลำดับตามขั้นตอนการแก้ปัญหาตาม
แนวคิดโมเดลเมธอด คือ การอธิบายสถานการณ์ปัญหา การสร้างแบบจำลอง การแปลงแบบจำลอง
เป็นประโยคสัญลักษณ์ และการดำเนินการแก้ปัญหา อีกท้ังต้องเน้นคำถามเพ่ือให้นักเรียนตอบคำถาม
หรือแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการสร้างแบบจำลอง การอธิบายความหมายของแบบจำลอง โดยทำ
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การแตกประเด็นปัญหาออกเป็นปัญหาย่อย ๆ เพื่อส่งเสริมให้นักเรียนมีความคุ้นเคยและสามารถ
เชื่อมโยงแบบจำลองในการแก้ปัญหาได้  

  1.3. การสาธิตและแนะนำให้นักเรียนสร้างใช้สีที่ต่างกันในการสร้างแบบจำลองแทน
ข้อมูลแต่ละตัว และสร้างเส้นแบ่งช่วงความสัมพันธ์ ทำให้นักเรียนเห็นความแตกต่างของข้อมูล เข้าใจ
และสามารถอธิบายความสัมพันธ์ของสถานการณ์ได้ง่ายขึ้น  

  1.4. ในการเลือกนักเรียนสำหรับตอบคำถามหรือแสดงความคิดเห็นควรเลือกแบบ
เจาะจงผสมกับการขออาสาสมัคร เพื่อสร้างโอกาสและประสบการณ์แกนักเรียนอย่างทั่วถึง อีกทั้งใช้
ตัวเสริมแรงทางบวก เช่น การให้ดาวแทนความสำเร็จ หรือรางวัล เพ่ือเป็นสิ่งเร้าความสนใจในการเข้า
ร่วมกิจกรรม 

 2. ขั้นร่วมกันศึกษาและทำกิจกรรมกลุ่ม ให้นักเรียนมบีทบาทสำคัญ ด้วยการร่วมมือกัน
ในการนำความรู้เรื่องโมเดลเมธอดมาใช้ในการสร้างชิ้นงานโดยมีครูทำหน้าที่อำนวยความสะดวก มี
จุดเน้นดังนี้ 

  2.1 คอยตรวจสอบ และกระตุ้นให้นักเรียนทุกคนให้ความร่วมมือในการอภิปราย
ภายในกลุ่ม ได้แลกเปลี่ยนความรู้ความคิดเห็นมีโอกาสได้ลงมือทำชิ้นงานทุกคน ได้ร่วมกันฝึกซ้อมการ
นำเสนอชิ้นงานและตอบคำถาม ทำให้นักเรียนได้ตรวจสอบความรู้ความเข้าใจของตนเองและอธิบาย
ช่วยเหลือกันและกัน เกี่ยวกับการประยุกต์ใช้แนวคิดโมเดลเมธอด 

  2.2 สร้างการอภิปรายทั้งชั้นเรียนด้วยการใช้คำถามที่ครอบคลุมประเด็นลักษณะที่
แสดงถึงการคิดเชิงพีชคณิต ให้นักเรียนกลุ่มที่นำเสนอชิ้นงานตอบคำถาม และให้นักเรียนในห้อง
ร่วมกันแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับคำตอบของเพื่อน ทำให้นักเรียนพัฒนาการคิดเชิงพีชคณิตของตนได้ 
เพราะได้ตรวจสอบคำตอบและความเข้าใจของตน   

 3. ขั้นฝึกทักษะและประเมินผลรายบุคคล นักเรียนได้ลงมือทำด้วยตนเอง และได้รับการ
ช่วยเหลือเป็นรายบุคคล มีครูและเพื่อนในกลุ่มให้ความช่วยเหลือตามประเด็นและระดับที่ต้องการ มี
จุดเน้นดังนี้ 

  3.1. เตรียมแบบฝึกทักษะ และแบบทดสอบที่คำถามครอบคลุมทุกประเด็นลักษณะ
การคิดเชิงพีชคณิตเพ่ือทำการวิเคราะห์และให้ความช่วยเหลือได้ตรงตามประเด็น   

  3.2 ให้ความสำคัญการขั้นตอนการให้ความช่วยเหลือ เนื่องจากเป็นขั้นตอนที่ช่วย
แก้ไขและพัฒนานักเรียนได้ตรงตามประเด็น และเหมาะสมตามความแตกต่างของแต่ละบุคคล อีกทั้ง
นักเรียนที่ให้ความช่วยเหลือยังได้ทบทวนความรู้ฝึกประสบการณ์ไปในตัว 

  3.4 ให้ความช่วยเหลือและให้นักเรียนลงมือทำแก้ไข เฉพาะข้อตามประเด็นที่ไม่ผ่าน
เกณฑ์ โดยมีครูเป็นผู้ตรวจและใช้เกณฑ์การประเมินตามที่ออกแบบไว้ เพื่อที่จะสามารถช่วยเหลือ
นักเรียนได้ตรงตามประเด็นที่ต้องการ และเหมาะสมกับระดับความสามารถของแต่ละบุคคล 

 4 ขั้นสรุปบทเรียน โดยนักเรียนร่วมกันทบทวนแนวทางการแก้ปัญหาโดยใช้แนวคิด
โมเดลเมธอดด้วยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และสรุปโดยมีบทบาทในการอำนวย และอธิบาย
ข้อสรุป มีจุดเน้นดังนี้ 

  4.1 ใช้สถานการณ์ที่รูปแบบสถานการณ์สอดคล้องกับแผนการจัดการเรียนรู้ที่เรียน 
และที่เคยเรียน เพื่อเป็นการทบทวนให้นักเรียนเข้าใจ และตระหนักถึงรูปแบบสถานการณ์ที่มีความ
แตกต่างกัน 
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  4.2 ใช้คำถามเพื่อให้นักเรียนร่วมแสดงความคิดเห็น และครูทำการสรุปอธิบาย
คำตอบที่ถูกและแก้ไขสำหรับความคิดเห็นที่แสดงถึงความเข้าใจที่ผิดหรือคลาดเคลื่อน  

  4.3 เลือกนักเรียนเพื่อตอบคำถามหรือแสดงความคิดเห็นจากการเลือกแบบเจาะจง 
ผสมกับการขออาสาสมัคร ทั้งนี้ในการเลือกแบบเจาะจงควรเลือกนักเรียนตามระดับการได้รับการ
ช่วยเหลือจากมากไปน้อยเพ่ือเป็นการเปิดโอกาสให้นักเรียนฝึกฝนและสร้างประสบการณ์เกี่ยวกับการ
ประยุกต์ใช้แนวคิดโมเดลเมธอดในการวิเคราะห์และแก้ปัญหาด้วยตนเองมากขึ้น และใช้ตัวเสริมแรง
ทางบวกเพ่ือกระตุ้นการมีส่วนร่วม 

แผนภูมทิี1่ แสดงร้อยละจำนวนการได้รับความช่วยเหลือตามวงจรปฏิบัติการของนักเรียนแต่ละ
ระดับ ความสามารถ 

 

แผนภูมิที2่ แสดงร้อยละคะแนนแบบทดสอบหลังการเรียนรู้แต่ละวงจรของนกเรียนแต่ละระดับ
ความสามารถโดยแยกตามประเด็นลักษณะการคิดเชิงพีชคณิต 
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 ผลจากการดำเนินการตามขั้นตอนข้างต้น แสดงให้เห็นพัฒนาการของนักเรียน ดังแสดง
ในแผนภูมิท่ี1 จะเห็นว่าความต้องการการช่วยเหลือของนักเรียนในระดับปานกลางและระดับต่ำมี
จำนวนลดลงในแต่ละวงจร สำหรับนักเรียนที่มีความสามารถสูงไม่ต้องการความช่วยเหลือใดๆ เป็น
พิเศษในทุกวงจร ซึ่งสอดคล้องกับแผนภูมิท่ี2 นักเรียนที่มีความสามารถระดับปานกลางและต่ำที่
คะแนนทุกประเด็นมีพัฒนาการเพิ่มขึ้นในแต่ละวงจร และนักเรียนที่มีระดับความสามารถสูงมีทุก
ประเด็นลักษณะได้คะแนนร้อยละ 100 ทุกวงจร 
 
2.เปรียบเทียบการคิดเชิงพีชคณิตก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดโมเดลเมธอด
ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคTAI สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี4  

เพื่อประเมินพัฒนาการของผู้เรียนผู้วิจัยทำการวัดความสามารถในการคิดเชิงพีชคณิตก่อน
และหลังการจัดการเรียนรู้ผลการประเมินในภาพรวมแบบรายบุคคล แสดงในแผนภูมิที่ 2 ผลการวิจัย
พบว่า นักเรียนทุกคนในทุกระดับความสามารถมีพัฒนาการที่ดีขึ้ น ซึ่งระดับของพัฒนาการของ
นักเรียนแต่ละคนมีความแตกต่างกัน  

แผนภูมิที ่2 แสดงร้อยละเฉลี่ยคะแนนในแต่ลประเด็นลักษณะที่แสงถึงการคิดเชิงพีชคณิตของ

นักเรียนแต่ละคนจากแบบทดสอบการคิดเชิงพีชคณิตหลังการจัดการเรียนรู้แต่ละวงจร 
  

เมื่อวิเคราะห์ข้อมูลโดยแบ่งกลุ่มนักเรียนตามระดับความสามารถและพิจารณาตามประเด็น
ลักษณะทีแ่สดงถึงการคิดเชิงพีชคณิต พบว่านักเรียนทุกระดับมีคะแนนเฉลี่ยสูงขึ้นทุกประเด็นลักษณะ
หลังได้รับการจัดการเรียนรู้  โดยในด้าน การอธิบายสถานการณ์ปัญหา การสร้างแบบจำลองโดยใช้
โมเดลเมธอด และการแปลงแบบจำลองเป็นประโยคสัญลักษณ์ นักเรียนในแต่ละกลุ่มความสามารถจะ
มีคะแนนเฉลี่ยหลังจากการจัดการเรียนรู้ใกล้เคียงกัน คะแนนเฉลี่ยของแต่ละกลุ่มมีความแตกต่างกัน
มากที่สุดในด้านการเขียนคำตอบจากเงื่อนไขในสถานการณ์ ดังจะเห็นได้ในแผนภูมิที่ 3 
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แผนภูมิที3่  แสดงร้อยละเฉลี่ยผลคะแนนแบบทดสอบการคิดเชิงพีชคณิตก่อนและหลังการจัดการ
เรียนรู้ โดยแยกตามประเด็นลักษณะของนักเรียนแต่ละระดับความสามารถ  

 
 จากผลการวิจัย จึงสรุปได้ว่าการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดโมเดลเมธอดร่วมกับการ

จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคTAI สามารถส่งเสริมการคิดเชิงพีชคณิตของนักเรียนได้ทุกประเด็น
ลักษณะและครอบคลุมทุกระดับความสามารถ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. แนวทางการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการคิดเชิงพีชคณิตตามระดับความสามารถ โดยใช้
แนวคิดโมเดลเมธอดร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคTAI สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีท่ี 4 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลแบบสะท้อนการจัดการเรียนรู้ ประกอบกับแบบฝึกทักษะ และ
แบบทดสอบการคิดเชิงพีชคณิตหลังการจัดการเร ียนรู ้แต่ละวงจร พบว่า นักเร ียนทุกระดับ
ความสามารถที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดโมเดลเมธอดร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือเทคนิคTAI มีพัฒนาการด้านการคิดเชิงพีชคณิต โดยขั้นตอนการจัดการเรียนรู้มีดังนี้ 

 1.1. แนวทางการจัดการเรียนรู้ในขั้นเตรียมความพร้อม  
 การเตรียมสถานการณ์ที่ครอบคลุมทั้งการบวกการลบและตรงตามรูปแบบสถานการณ์ 

เพื่อสาธิตการแก้ปัญหาและใช้คำถามโดยเรียงลำดับตามขั้นตอนการแก้ปัญหาตามแนวคิดโมเดลเมธ
อด อีกทั ้งต้องเน้นคำถามเพื ่อให้นักเรียนตอบคำถามหรือแสดงความคิดเห็นเกี ่ยว กับการสร้าง
แบบจำลอง การอธิบายความหมายของแบบจำลอง โดยทำการแตกประเด็นปัญหาออกเป็นปัญหา
ย่อย ๆ ทำให้ส่งเสริมให้นักเรียนมีความคุ้นเคยและสามารถเชื่อมโยงแบบจำลองในการแก้ปัญหาได้ 
  ซึ่งสอดคล้องกับ ปริฉัตร์ จันทร์หอม(2555) ที่พบว่าแนวคิดโมเดลเมธอด เป็นกลวิธีที่

ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง

อธิบายสถานการณ่ สร่างแบบจ่าลอง ประโยคสัญลักษณ่ เขียนค่าตอบตามเงื่อนไข
ระดับสูง 94.44% 100.00% 61.11% 100.00% 88.89% 100.00% 72.22% 100.00%
ระดับกลาง 77.78% 97.92% 50.00% 97.22% 50.00% 100.00% 36.11% 88.89%
ระดับต่่า 61.11% 94.44% 16.67% 83.33% 22.22% 94.44% 33.33% 72.22%
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ช่วยให้นักเรียนสามารถตีความจากโจทย์ปัญหาหรือข้อมูลที่เป็นนามธรรมให้เป็นรูปธรรมมากขึ้น 
มองเห็นปัญหาและมีวิธีการคิดที่หลากหลาย อีกทั้ง ทิศนา แขมณี(2559) ยังกล่าวอีกว่า ผู้สอน
จำเป็นต้องใช้การตั้งคำถามเพื่อกระตุ้นให้นักเรียนคิด และควรพัฒนาลักษณะการคิดที่มีลักษณะเป็ น
รูปธรรม จึงจะสามารถพัฒนาส่งเสริมให้นักเรียนมีพัฒนาการด้านการคิดสูงขึ้น  

 นอกจากนี้ในการสาธิตและแนะนำให้นักเรียนสร้างใช้สีที่ต่างกันในการสร้างแบบจำลอง
แทนข้อมูลแต่ละตัว และสร้างเส้นแบ่งช่วงความสัมพันธ์ ทำให้นักเรียนเห็นความแตกต่างของข้อมูล 
เข้าใจและสามารถอธิบายความสัมพันธ์ของสถานการณ์ได้ง่ายขึ้น และการเลือกนักเรียนสำหรับตอบ
คำถามหรือแสดงความคิดเห็นควรเลือกแบบเจาะจงผสมกับการขออาสาสมัคร เพื่อสร้างโอกาสและ
ประสบการณ์แกนักเรียนอย่างทั่วถึง อีกทั้งใช้ตัวเสริมแรงทางบวก เช่น การให้ดาวแทนความสำเร็จ 
หรือรางวัล เป็นสิ่งเร้าความสนใจในการเข้าร่วมกิจกรรม ซึ่งสอดคล้องกับ NCTM(2000) ได้กล่าวว่า 
การจัดเรียง การลำดับ ใช้สิ ่งที่แตกต่างเช่นสี ขนาด สามารถช่วยให้นักเรียนจัดระเบียบความคิด 
สามารถสังเกตเห็นและเข้าใจความแตกต่างได้ง่าย  โดยครูควรจะสามารถพัฒนาความสามารถของ
นักเรียนได้ด้วยการใช้คำถามที่ให้นักเรียนอธิบาย หรือแสดงความคิดเห็น และกระตุ้นให้นักเรียน
สำรวจและสร้างแบบจำลองความสัมพันธ์ และยังสอดคล้องกับพีรดา วิชามุข(2562)ที่ศึกษาเกี่ยวกับ
ผลสัมฤทธิ์ของการสอนด้วยวิธีปกติควบคู่กับการใช้บาร์โมเดล ซึ่งพบว่าการใช้บาร์โมเดลเป็นการทำ
ความเขา้ใจในลักษณะของรูปธรรม และการใช้บาร์โมเดลจะช่วยลดความซับซ้อนของสมการ ส่งผลให้
นักเรียนสามารถเข้าใจปัญหาได้ง่ายข้ึน 

 1.2. ขั้นร่วมกันศึกษาและทำกิจกรรมกลุ่ม  
 คอยตรวจสอบ กระตุ้นและอำนวยความสะดวกให้นักเรียนเกิดการอภิปรายแลกเปลี่ยน

ความรู้ภายในกลุ่มระหว่างร่วมกันศึกษา สร้างชิ้นงานนำเสนอ อีกทั้งต้องสร้างการอภิปรายให้เกิดขึ้น
ในชั้นเรียนด้วยการใช้คำถามที่ครอบคลุมประเด็นลักษณะที่แสดงถึงการคิดเชิงพีชคณิต ให้นักเรียน
กลุ่มที่นำเสนอชิ้นงานตอบคำถาม และให้นักเรียนในห้องร่วมกันแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับคำตอบ
ของเพื่อน เนื่องจากอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นทำให้นักเรียนได้ตรวจสอบ แก้ไขเกี่ยวกับความ
เข้าใจของตนเองและเพื่อน ซึ่งสอดคล้องกับชนกนันท์ จันทร์อร่าม (2561) ที่กล่าวว่า การอภิปราย
ร่วมกันทำให้ นักเรียนได้เรียนรู้วิธีการที่มีความแตกต่างกันออกไป ทำให้เกิดการเปรียบเทียบและ
ยอมรับฟังแนวคิดของกลุ่มอื่น ที่มีเหตุผลที่ดีและสมเหตุสมผล และยังสอดคล้องกับฒิชากร ปริญญา
กาญจน์ (2561) ที่กล่าวว่านักเรียนส่วนใหญ่สนใจ และกระตือรือร้นต่อการเรียนและการปฏิบัติ
กิจกรรมกลุ่ม อีกท้ังยังมีพัฒนาการที่ดีขึ้นตามลำดับ และเกิดทักษะทางคณิตศาสตร์ 

 1.3. ขั้นฝึกทักษะและประเมินผลรายบุคคล  
 เตรียมแบบฝึกทักษะ และแบบทดสอบที่คำถามครอบคลุมทุกประเด็นลักษณะการคิด

เชิงพีชคณิต และให้นักเรียนลงมือทำด้วยตนเองเพ่ือทำการวิเคราะห์และให้ความช่วยเหลือได้ตรงตาม
ประเด็น  อีกท้ังให้ความสำคัญในขั้นตอนการให้ความช่วยเหลือ เนื่องจากเป็นขั้นตอนที่ช่วยแก้ไขและ
พัฒนานักเรียนได้ตรงตามประเด็น และเหมาะสมตามความแตกต่างของแต่ละบุคคล อีกทั้งนักเรียนที่
ให้ความช่วยเหลือยังได้ทบทวนความรู้ฝึกประสบการณ์ไปในตัว ให้ความช่วยเหลือและให้นักเรียนลง
มือทำแก้ไข เฉพาะข้อตามประเด็นที่ไม่ผ่านเกณฑ์ โดยมีครูเป็นผู้ตรวจและใช้เกณฑ์การประเมินตามที่
ออกแบบไว้ เพื่อที่จะสามารถช่วยเหลือนักเรียนได้ตรงตามประเด็นที่ต้องการ และเหมาะสมกับระดับ
ความสามารถของแต่ละบุคคล ซึ่งสอดคล้องกับเต็มดวง ปากวิเศษ (2562) ที่วิจัยเกี่ยวกับการพัฒนา
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กิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ แบบร่วมมือเทคนิค TAI โดยพบว่านักเรียนมีผลสัมฤทธิ์หลังการเรียน
ของนักเรียนสูงกว่าก่อนเรียน เนื่องจากนักเรียนได้ปฏิบัติกิจกรรมเพื่อฝึกทักษะกระบวนการทาง
คณิตศาสตร์ด้วยตนเอง สอดคล้องกับ ปรวี อ่อนสะอาด (2556) ที่กล่าวว่าการแบ่งกลุ่มนักเรียนแบบ
คละความสามารถ TAI ทำให้นักเรียนสามารถอธิบายให้ความช่วยเหลือจนเกิดความเข้าใจในเนื้อหาได้ 
เนื่องจากนักเรียนอยู่ในวัยเดียวกันจึงทำให้ภาษาที่ใช้ระหว่างกันเข้าใจง่ายขึ้น และสนองความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล จิระประภา คำภาเกะ (2563) ได้วิจัยพบว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคเพื่อนคู่คิด
ที่ให้นักเรียนช่วยเหลือซึ่งกันและกันเป็นแนวทางในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของนักเรียน
เพราะเป็นทางที่ช่วยส่งเสริมนักเรียน โดยนักเรียนที่เรียนอ่อนได้รับการเอาใจใส่จากครูหรือเพ่ือน และ
ช่วยให้นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียนตลอดเวลาเนื่องจากนักเรียนได้ฝึกทักษะด้วยตนเอง 
อีกทั้งยังสอดคล้องกับ อรวรรณ อยู่แท้กูล (2563) ที่กล่าวว่าการทำให้นักเรียนเกิดความช่วยเหลือกัน
ในกลุ ่ม สามารถกระตุ ้นให้ผู ้เรียนได้เรียนรู ้ตามความสามารถของแต่ละบุคคล และช่วยพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้สูงขึ้นได้เนื่องจากนักเรียนเข้าใจในบทเรียนนั้นได้ดียิ่งขึ้น 

  1.4 ขั้นสรุปบทเรียน 
  ใช้สถานการณ์ที่รูปแบบสถานการณ์ที่นักเรียนมีความคุ้นเคย ประกอบกับใช้คำถาม

เพื่อให้นักเรียนร่วมแสดงความคิดเห็น โดยครูทำการสรุปอธิบายคำตอบที่ถูกและแก้ไขสำหรับความ
คิดเห็นที่แสดงถึงความเข้าใจที่ผิดหรือคลาดเคลื่อน ทำให้นักเรียนข้าใจกระบวนการแก้ปัญหาได้ดขีึ้น 
เนื่องจากนักเรียนได้แลกเปลี่ยน และเห็นความเชื่อมโยงของการแก้ปัญหาและการสร้างแบบจำลองชัด
ขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ ชนกนันท์ จันทร์อร่าม(2561) ที่กล่าวว่าขั้นสรุปเชื่อมโยงแนวคิดของผู้เรียนทำให้
นักเรียนเกิดแนวคิดที่แตกต่างจากเดิมและส่งผลให้เกิดความรู้ใหม่ที่น่าเชื่อถือและเป็นที่ยอมรับ เพ่ือ
นำไปสู่การสรุปที่มีเหตุผล เพ่ือประกอบการตัดสินใจที่เป็นไปได้และมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

2.เปรียบเทียบการคิดเชิงพีชคณิตก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการคิดเชิงพีชคณิต
ตามระดับความสามารถโดยใช้แนวคิดโมเดลเมธอดร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค
TAI สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี4 

ผลจากการวิเคราะห์แบบทดสอบการคิดเชิงพีชคณิต พบว่านักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้
โดยใช้แนวคิดโมเดลเมธอดร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคTAI มีการคิดเชิงพีชคณิตสูงขึ้น
ทุกระดับความสามารถ และสูงขึ้นทุกประเด็นลักษณะที่แสดงถึงการคิดเชิงพีชคณิต โดยนักเรียนที่มี
ความสามารถสูง และปานกลางสามารถประยุกใช้แนวคิดโมเดลเมธอดในการอธิบายสถานการณ์ นำ
ข้อมูลมาสร้างแบบจำลองโดยใช้แนวคิดโมเดลเมธอด อีกทั้งยังสามารถเชื่อมโยงแบบจำลองในการ
เลือกใช้ตัวดำเนินการและเขียนคำตอบตามเงื่อนไขสถานการณ์โดยคำนึงถึงความสมเหตุสมผลได้ 
นักเรียนที่มีความสามารถระดับต่ำ สามารถใช้โมเดลเมธอดในการอธิบายสร้างแบบจำลองในการ
แก้ปัญหาได้ ซึ่งสอดคล้องกับข้อค้นพบของ วันวิสา พุทจิระ (2557) และ Kevin Mahoney (2012) 
ทั้งนี้เพราะโมเดลเมธอดทำให้นักเรียนได้ใช้สื่อที่เป็นรูปธรรม แล้วเขียน แสดงความสัมพันธ์เป็นภาพ 
หรือเส้นจำนวน หรือรูปภาพ ทำให้นักเรียนมีความเข้าใจปัญหาง่ายมากขึ้น สามารถเชื่อมระหว่าง
ขั้นตอนการแสดงปัญหา และขั้นตอนการแก้ปัญหา ทำให้เข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างปริมาณและตัว
แปรในปัญหา ซึ่งทำให้สามารถเลือกการดำเนินการที่ถูกต้องเพ่ือดำเนินการได้ ซึ่งทักษะเหล่านี้พัฒนา
ผ่านกระบวนการเรียนรู ้แบบร่วมมือเทคนิค TAI ที ่ผ ู ้เร ียนได้มีโอกาสทำงานร่วมกับเพื ่อนที ่มี
ความสามารถที่แตกต่างและต้องทำงานแบบรายบุคคลซึ่งเป็นช่วยให้ผู ้เรียนและผู้สอนประเมิน
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พัฒนาการของผู้เรียนและเข้าช่วยเหลือในประเด็นที่ต้องการความช่วยเหลือ ในรูปแบบที่เหมาะสม 
การกำหนดรูปแบบการช่วยเหลือตามระดับความต้องการความช่วยเหลือ เปิดโอกาสให้นักเรียนได้
ช่วยกัน และส่งผลให้นักเรียนทุกระดับความสามารถเกิดการพัฒนา (Hasbi, 2018) และเนื่องจากการ
คิดเชิงพีชคณิตเก่ียวกับการสื่อสาร การที่นักเรียนได้ช่วยเหลือกันทำให้เกิดการสื่อสารระหว่างนักเรียน
เกี ่ยวกับสถานการณ์ปัญหา (Tinungki, 2015) ซึ ่งอาจเป็นผลส่วนหนึ่งที ่ทำให้นักเรียนพัฒนา
ความสามารถในการคิดเชิงพีชคณิตมากข้ึน  

แต่อย่างไรก็พบ งานวิจัยนี้พบว่ามีนักเรียนบางส่วนที่ไม่สามารถเชื่อมโยงแบบจำลองในการ
เขียนคำตอบในการแก้ปัญหาได้อย่างสมเหตุสมผล จากการสังเกตพบว่านักเรียนไม่นำแบบจำลอง
มาร่วมพิจารณา และจากผลลัพธิ์ที่ได้จากการดำเนินการไม่ถูกต้อง นักเรียนจึงไม่สามารถเชื่อมโยงหา
เหตุผลที่สอดคล้องกับแบบจำลองได้ 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

1. การวิจัยครั ้งนี ้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั ้นเรียน 3 วงจร ซึ ่งทำการศึกษากับ
กลุ่มเป้าหมายกลุ่มเล็ก ทำให้ผลการวิจัยจึงอาจจะยังไม่สามารถสรุปเป็นหลักการทั่วไปได้ อย่างไรก็
ตาม ผู้วิจัยเชื่อว่าแนวทางการจัดการเรียนรู้ที่ค้นพบจะเป็นประโยชต่อคุณครูที่ต้องการส่ งเสริมให้
นักเรียนเกิดการคิดเชิงพีชคณิตได้อย่างทั่วถึงทุกระดับความสามารถ ดังนั้นการนำผลวิจัยไปใช้ควร
พิจารณาถึงความแตกต่างและปรับปรุงแก้ไขให้ตรงตามบริบทของชั้นเรียน  

2. เนื ่องจากผู ้ว ิจ ัยใช้ร ูปแบบสถานการณ์ปัญหาตามแนวคิดโมเดลเมธอด 3 รูปแบบ
สถานการณ์ และสอนทีละรูปแบบสถานการณ์ ซึ่งแต่ละสถานการณ์อาจจะมีความยากง่ายแตกต่างกัน
สำหรับผู้เรียนแต่ละระดับความสามารถ ผู้สอนควรคำนึงถึงการจัดสรรเวลาในการเรียนรู้ในแต่ละ
สถานการณ์ปัญหาให้เหมาะสมกับระดับความสามารถของผู้เรียน  

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. จากการศึกษาครั้งนี้ ใช้สถานการณ์ปัญหาที่เป็นการบวก และลบเท่านั้น ดังนั้นข้อค้นพบ
อาจจะไม่ครอบคลุมทุกสถานการณ์ปัญหา ทั้งนี้ในการส่งเสริมให้นักเรียนมีการคิดเชิงพีชคณิตที่สูงขึ้น
ควรศึกษาโดยใช้สถานการณ์ปัญหาการคูณ การหาร หรือโจทย์ปัญหาระคน 

2. จากข้อค้นพบของงานวิจัยในครั้งนี้พบว่า การคิดเชิงพีชคณิตด้านการเขียนคำตอบจาก
เงื่อนไขในสถานการณ์เป็นด้านที่ผู้เรียนได้คะแนนก่อนเรียนต่ำที่สุด และ การคะแนนหลังเรียนมีการ
พัฒนาแต่ในระดับที่ต่ำกว่าการพัฒนาในด้านอื่น ๆ ผู้วิจัยจึงเสนอให้มีการศึกษาวิจัยปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความสามารถในการคิดเชิงพีชคณิตด้านการเขียนคำตอบจากเงื ่อนไขในสถานการณ์และศึกษา
กระบวนพัฒนาความสามารถของผู้เรียนในด้านดังกล่าว 
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมาย 1) เพ่ือศึกษาสมรรถนะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ตอนปลาย และ 2) เพ่ือเปรียบเทียบสมรรถนะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอนปลาย ก่อน
และหลังการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม  กลุ่มตัวอย่างแบ่งออกเป็น  2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 1 เป็นนักเรียนใน
ระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลาย 6 โรงเรียน ในสังกัดกรุงเทพมหานครสำนักงานเขตลาดพร้าว 
จำนวน 350 คน และกลุ่มที่ 2 เป็นนักเรียนที่เลือกแบบเจาะจงจากกลุ่มท่ี 1 ที่มีคะแนนสมรรถนะทาง
สังคมตั้งแต่เปอร์เซ็นไทล์ที่ 25 ลงมาและมีความสมัครใจเข้าร่วม จำนวน 12 คน  เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย คือ แบบวัดสมรรถนะทางสังคม ของนักเรียน มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .94 และโปรแกรม
การใช้กิจกรรมกลุ ่มเพื ่อพัฒนาสมรรถนะทางสังคมวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการทดสอบค่าทีผลการวิจัยในครั้งนี้พบว่า 1) สมรรถนะทางสังคมของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาตอนปลายโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และ 2) นักเรียนกลุ่มทดลองมีสมรรถนะทาง
สังคมสูงขึ้นหลังเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

คำสำคัญ : สมรรถนะทางสังคม, กิจกรรมกลุ่ม, นักเรียนชั้นประถมศึกษา 
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Abstracts 
 The aims of this research are as follows: (1) to study the social competency of 
elementary students; and ( 2)  to compare the social competency of elementary 
students, before and after participation in group activities.  The sample group were 
divided into two groups:  The first group were 350 students from the Ladprao District 
Office in the upper grades of six schools under the authority of the Bangkok 
Metropolitan Administration. The second group were 12 students selected specifically 
from the first group in terms of social competency, who scored lower then the 25th 
percentile, and were willing to participate.  This research was conducted to measure 
the social competency of students.  The confidence value of the whole version was 
. 94 and the program using group activities was used to improve social competency. 
The data were analyzed in terms of averages.  standard deviation and a t- test.  The 
results revealed the following:  ( 1)  the overall social competence of elementary 
students was at a high level; and (2) the students in the experimental group had higher 
social competency after participating in group activities and statistically significant at a 
level of .01. 

Keywords: Social competency, Group activities, Elementary students 
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ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา  
 ปัจจุบันปัญหาของเยาวชนในสังคมไทยรุนแรงมากขึ้นจนกลายเป็นปัญหาสังคมที่จำเป็นต้อง
ดำเนินการแก้ไขและให้ความช่วยเหลืออย่างจริงจังเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตและการศึกษาของผู้เรียน
ให้ดีขึ้นโดยส่วนใหญ่แล้วปัญหาที่พบมีสาเหตุมากจากปัจจัยทางอารมณ์และสังคม มีพฤติกรรมก้าวร้าว
แสดงให้เห็นว่าเยาวชนไทยขาดสมรรถนะทางสังคมซึ่งจะเห็นได้ว่าสมรรถนะทางสังคมมีความสำคัญ
อย่างยิ่งต่อการดำรงชีวิตในสังคมของคนในปัจจุบัน (Kagan, 2001) 
 สมรรถนะทางสังคมที่แตกต่างกันของแต่ละบุคคลเกิดจากการรับรู ้และการฝึกฝนเป็น
ความสามารถของแต่ละบุคคลในการเริ่มผูกมิตร และการมีความสัมพันธ์กับผู้อื ่นอย่างเหมาะสม 
สามารถสามารถอยู่ร่วมกับบุคคลอ่ืนได้อย่างมีคุณค่า และพร้อมที่จะอุทิศตนเพ่ือส่วนรวม (สมคิด  กอ
มณี, 2560)  
 การพัฒนาที่ดีก็สามารถควบคุมตนเองด้านอารมณ์ ด้านความคิด รวมไปถึงพฤติกรรมในการ
แสดงออก สามารถสื่อสารและมีสัมพันธภาพในทางที่ดีกับผู้อื่น (Williamson, 2002) ทั้งนี้เนื่องจาก
สมรรถนะทางสังคมว่าเป็นตัวทำนายความสำเร็จในอนาคตเมื่อได้รับการฝึกฝนพัฒนาสมรรถนะทาง
สังคมเพ่ิมขึ้นเด็กที่เป็นท่ีชื่นชอบของเพื่อนตั้งแต่ยังเล็กจะมีผลการเรียนดีมีระดับสติปัญญาดีและเมื่อ
ถึงวัยทำงานก็จะเป็นที่ชื่นชอบของเพื่อนร่วมงานในทางกลับกันเด็กที่ชอบอยู่คนเดียวไม่ชอบอยู่กับ
เพ่ือนหรือคนหมู่มากจะทำให้เพ่ือนรู้สึกว่าผิดหวังไม่ประสบความสำเร็จทางการเรียนเมื่อเด็กเติมโตขึ้น
ทำให้เด็กคนนั้นมีปัญหาทั้งด้านจิตใจ ร่างกาย ถูกสังคมมองในแง่ลบถ้าเด็กไม่ได้รับการแก้ไขหรือการ
พัฒนาเกี่ยวกับสมรรถนะทางสังคมก็จะขัดขวางการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนการพัฒนาสมรรถนะทางสังคมจึงมี
ความจำเป็นที่จะต้องให้ความช่วยเหลือถ้าเด็กมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสม
ได้โอกาสแห่งการเรียนรู้และพัฒนาการทุกด้านก็จะมีเพิ่มขึ้น และเด็กก็จะสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นใน
สังคมอย่างมีความสุข (พวงรัตน์  ทวีรัตน์, 2543) 
 จากการศึกษาเบื ้องต้น จากการสัมภาษณ์คุณคร ูแนะแนว และครูประจำชั ้นระดับ
ประถมศึกษา พบว่าสมรรถนะทางสังคมของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลายเป็นสิ่งสำคัญที่
คุณครูต่างให้ความสำคัญและเห็นควรว่าต้องมีการปรับพฤติกรรม ด้วยเหตุนี้ผู้ วิจัยสนใจที่จะศึกษา
องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบด้านทักษะทางสังคม องค์ประกอบด้านการกำกับตนเอง องค์ประกอบ
ด้านการสื่อสารและองค์ประกอบด้านการตัดสินใจทางสังคม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (Elias & 
Haynes, 2008) ที่กล่าวถึงองค์ประกอบของสมรรถนะทางสังคม ประกอบด้วยการกำกับตนเองทักษะ
ทางสังคมการกำกับตนเองและการตัดสินใจทางสังคมในการพัฒนาสมรรถนะทางสังคมผู้วิจัยได้สร้าง
กิจกรรมกลุ่มโดยอาศัยแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะทางสังคม ทฤษฎีและเทคนิคในการทำ
กิจกรรมกลุ่มเพื่อมาพัฒนาแต่ละองค์ประกอบของสมรรถนะทางสังคม เนื่องจากการใช้กิจกรรมกลุ่ม
นั้นเป็นกระบวนการหนึ่งในการช่วยเหลือบุคคลเปรียบได้กับการจำลองสังคมขนาดย่อมที่จะคอยชว่ย
ให้สมาชิกกลุ่มมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาพฤติกรรมของตนเองได้ดีซึ่งสอดคล้องกับชลิดาชวนานนท์ 
(2552) ที่ได้กล่าวว่ากิจกรรมกลุ่มเป็นวิธีการสร้างประสบการณ์ผ่านการเรียนรู้ โดยการทำกิจกรรม
ต่าง ๆบุคคลจะได้วิเคราะห์พฤติกรรมของตนเองและสมาชิกในกลุ่ ม ได้เรียนรู ้ด้วยตนเองจาก
ความสัมพันธ์ภายในกลุ่มและการดำเนินการกลุ่ม ทัศนีย์ วงศ์ศรี (2556) กล่าวว่าเป็นกระบวนการ
ขั้นต้นหนึ่งที่สามารถปรับใช้ในการจัดการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนนำไปใช้ในชีวิตของผู้เรียนทุกวัน คม
เพชร  ฉัตรรศุภกุล (2546)  กล่าวว่า กิจกรรมกลุ่ม คือการนำเอาประสบการณ์มาวางแผนแลกเปลี่ยน
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ซึ่งกันและกัน เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ต้องการในสมาชิกแต่ละคนเกิดการการเปลี่ยนแปลงของ
กลุ ่มโดยส่วนร่วมการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในกลุ ่มโดยวิธ ีการดังกล่าวจะทำให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงบุคคลทุกคนได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดย กาญจนา  ไชยพันธุ์ (2549) กล่าวว่า การท่ี
บุคคลร่วมกันเพื่อที่จะศึกษาหรือมีเป้าหมายวัตถุประสงค์จะทำให้เกิดการเรียนรู้แลกเปลี่ยนความรู้กับ
สมาชิกในกลุ่ม 
 ในการดำเนินการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการค้นคว้าสังเคราะห์ และศึกษาองค์ประกอบ
ของสมรรถนะทางสังคมของนักเรียนและพัฒนาสมรรถนะทางสังคมโดยการใช้กิจกรรมกลุ่มโดยผู้วิจัย
มีความมุ่งหวังว่าผลที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้จะเกิดประโยชน์ในการพัฒนาสมรรถนะทางสังคมของ
นักเรียนต่อไป 

ความมุ่งหมายของการวิจัย   
 1. เพ่ือศึกษาสมรรถนะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอนปลาย 

2. เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอนปลาย ก่อนและ
หลังการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียนที่กำลังศึกษาอยู่ในระดับชั้นประถมศึกษาตอน
ปลาย ปีการศึกษา 2564 โรงเรียนในสังกัดสำนักการศึกษา กรุงเทพมหานครเขตลาดพร้าว จำนวน 6 
โรงเรียนรวมจำนวนนักเรียนทั้งสิ้น 2,014 คน 

กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้แบ่งออกเปน็ 2 ระยะ คือ 
1. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาสมรรถนะทางสังคม เป็นนักเรียนที่กำลังศึกษาในระดับชั้น

ประถมศึกษาตอนปลายปีการศึกษา 2564 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตลาดพร้าว
จากเกณฑ์การกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง ที่จำนวนประชากร 2,014 คน ตามแนวคิดของ ศิริชัย กาญ
จนวาสี (2559) ได้จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 350 คน จากการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งกลุ่ม 

2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการพัฒนาสมรรถนะทางสังคมเป็นนักเรียนในระยะที่ 1 ซึ่งผู้วิจัยท่ี
เลือกกลุ่มตัวอย่างจากการเลือกแบบเจาะจง เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอนปลายโรงเรียนคลอง
ทรงกระเทียม ที่มีคะแนนสมรรถนะทางสังคมตั้งแต่เปอร์เซ็นไทล์ที่ 25 ลงมาและมีความสมัครใจเข้า
ร่วมกิจกรรมกลุ่มเพ่ือพัฒนาสมรรถนะทางสังคมในครั้งนี้จำนวน 12 คน 

2. ตัวแปรที่ศึกษา 

 ตัวแปรต้น (Independent Variable) คือ กิจกรรมกลุ่มเพ่ือพัฒนาสมรรถนะทางสังคม 
ตัวแปรตาม (Dependent Variable) คือ  สมรรถนะทางสังคม 
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3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  

 1. แบบวัดสมรรถนะทางสังคม ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็นแบบวัดมาตราส่วนประเมินค่า (Rating 
scale) มี 5 ระดับ คือ จริงน้อยที่สุดจริงน้อยจริงบ้างไม่จริงบ้างจริงมากจริงมากที่สุมีทั ้งหมด  4 
องค์ประกอบ จำนวน 40 ข้อ โดยต้องมีค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับนิยามศัพท์เฉพาะอยู่
ระหว่าง .67 – 1.00  ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง .27 – .78  และค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดท้ัง
ฉบับ เท่ากับ .94 

2. กิจกรรมกลุ่มเพื่อพัฒนาสมรรถนะทางสังคมโดยนำรายละเอียด ขั้นตอน ทฤษฎี/เทคนิค 
และวิธีการดำเนินการให้คำปรึกษา ให้อาจารย์ที่ปรึกษาปริญญานิพนธ์ คือ รองศาสตราจารย์  ดร.
มณฑิรา  จารุเพ็ง และรองศาสตราจารย์ ดร.พัชราภรณ์  ศรีสวัสดิ์ ตรวจสอบรายละเอียดและความ
ถูกต้อง เมื่อเสร็จสิ้นจึงให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. พัชรี  ถุงแก้ว  อาจารย์ 
ดร. อสมา คัมภิรานนท์ และ อาจารย์ เนาวรัตน์  ชูสกุล พิจารณาตรวจสอบความสอดคล้องของนิยาม
ศัพท์เฉพาะวัตถุประสงค์ เนื้อหาวิธีการดำเนินการของรายละเอียดของกิจกรรมกลุ่มในแต่ละครั้ง ซึ่ง
อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 จากนั้นผู้วิจัยนำข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไขก่อนการนำไปทดลองใช้  

4. วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 

ระยะการทดลองผู ้ว ิจ ัยได้ขอและได้ร ับการรับรองจริยธรรมการวิจ ัยในมนุษย์ เลขที่ 
SWUEC/E/G-072/2564 จากนั้นเริ่มดำเนินการวิจัยด้วยการศึกษาสมรรถนะทางสังคมของนักเรียน
ชั ้นประถมศึกษาตอนปลายโดยให้นักเรียนระดับชั ้นประถมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานครเขตลาดพร้าว ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างจำนวน 350 คน ทำแบบวัดสมรรถนะทางสังคม
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอนปลายผู้วิจัยนำมาตรวจให้คะแนนสมรรถนะทางสังคมจากนั้นสุ่ม
นักเรียนที่ได้คะแนนสมรรถนะทางสังคมตั้งแต่เปอร์เซ็นไทล์ที่ 25 ลงมาและมีความสมัครใจเข้าร่วม
การทดลองจำนวน 12 คน ผู้วิจัยได้ทำการเก็บคะแนนทั้งก่อนการทดลอง และหลังการทดลอง ผู้วิจัย
ได้ทำการทดลองโดยใช้กิจกรรมกลุ่มเพื่อพัฒนาสมรรถนะทางสังคมกับกลุ่มทดลองจำนวน 10 ครั้ง 
ครั้งละ 60 นาที ในช่วงเดือน กรกฎาคม หลังการทดลองผู้วิจัยให้กลุ่มทดลองทำแบบวัดสมรรถนะทาง
สังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอนปลายอีกครั้ง 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 1. วิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (M) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของแบบวัด
สมรรถนะทางสังคมของนักเรียน 
2. สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน คือ t-test for Dependent Samples  

ผลการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1  การศึกษาสมรรถนะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอนปลาย 

ตาราง 1  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แบบวัดสมรรถนะทางสังคมของกลุ่มตัวอย่าง  
จำแนกเป็นรายด้าน (n=350) 
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องค์ประกอบสมรรถนะทางสังคม M SD แปลผล 
ด้านทักษะทางสังคม  3.44 .51 ปานกลาง 
ด้านการกำกับตนเอง 3.40 .49 ปานกลาง 
ด้านการสื่อสาร 3.30 .56 ปานกลาง 
ด้านการตัดสินใจทางสังคม 3.44 .61 ปานกลาง 

รวม 3.39 .40 ปานกลาง 
 จากตาราง 1 ผลการศึกษาแบบวัดสมรรถนะทางสังคมของกลุ่มตัวอย่าง โดยรวมมีคะแนน
เฉลี ่ยอยู ่ในระดับปานกลาง (M =3.39) และส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ (SD = .40) ซึ ่งเมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการตัดสินใจทางสังคม มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด (M = 3.44) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ (SD = .61)  รองลงมาคือ ด้านทักษะทางสังคม (M = 3.44) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ (SD = .51) ต่อมาคือ ด้านการกำกับตนเอง (M = 3.40) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ (SD = .49)  รองมาตามลำดับ ส่วนด้านที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ด้านการ
สื่อสาร (M = 3.30) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ (SD = .56) 

ตอนที่ 2  การเปรียบเทียบคะแนนสมรรถนะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอน
ปลาย ที่เข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม ก่อนและหลังการทดลอง 

ตาราง 2 การเปรียบเทียบคะแนนสมรรถนะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอนปลาย
ก่อนและหลังการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มเพ่ือพัฒนาสมรรถนะทางสังคม (n=12) 

สมรรถนะทางสังคม 
ก่อนทดลอง แปลผล หลังทดลอง แปลผล t p-value 
M SD M SD    

1. ทักษะทางสังคม  3.41 .23 ปานกลาง 4.26 .21 สูง -15.08** <0.01 
2. การกำกับตนเอง 2.94 .23 ปานกลาง 3.86 .36 สูง -11.68** <0.01 
3. การสื่อสาร 3.01 .29 ปานกลาง 3.91 .40 สูง -10.78** <0.01 
4. การตัดสินใจ 
ทางสังคม 3.13 .21 ปานกลาง 3.90 .38 สูง -15.30** <0.01 

รวม 3.04 .13 ปานกลาง 4.09 .21 สูง -18.35** <0.01 
**p< .01 
จากตาราง 2 พบว่าเมื่อเปรียบเทียบสมรรถนะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอน

ปลายหลังการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม สมรรถนะทางสังคมสูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
เช่นเดียวกับองค์ประกอบทั้ง 4 ด้าน ประกอบด้วยทักษะสังคมการกำกับตนเองการสื่อสารและการ
ตัดสินใจทางสังคม สูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01   
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สรุปและอภิปรายผล 
การศึกษาครั ้งนี ้เป็นการวิจัยเรื ่องการพัฒนาสมรรถนะทางสังคมของนักเรียนระดับชั้น

ประถมศึกษาตอนปลาย ซึ่งมีวัตถุประสงค์การวิจัยดังนี้ 
 1. การศึกษาสมรรถนะทางสังคมของนักเรียนระดับชั ้นประถมศึกษาตอนปลายพบว่า
สมรรถนะทางสังคมของนักเรียนมีค่าเฉลี่ยโดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับปานกลางเมื่อ
พิจารณาค่าเฉลี่ยรายด้านพบว่า  ด้านทักษะทางสังคมมีค่าเฉลี่ยสูงสุดต่อมาคือด้านด้านการตัดสินใจ
ทางสังคมด้านกำกับตนเอง ด้านการสื่อสาร ตามลำดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะในด้านทักษะทางสังคมใน
สถานการณ์ปัจจุบันนักเรียนต้องรู้จักปรับตัวให้เข้ากับสภาพสังคมมากยิ่งขึ้นเนื่องจากสังคมในปัจจุบัน
มีการแข่งขันที่สูงการที่นักเรียนสามารถปรับตัวให้เข้ากับสังคมได้นั้นจึงเป็นสิ่งที่นักเรียนต้องเรียนรู้
สอคคล้องกับงานวิจัยของ เบญจพร  เหลื่อมศรี (2563) ได้ดำเนินการศึกษาพฤติกรรมการส่งเสริม
ทักษะทางสังคมของนักเรียนในพ้ืนที่เขตบางบอนจังหวัดกรุงเทพมหานครพบการวิจับพบว่าระดับ
ทักษะทางสังคมของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาอยู่ในระดับปานกลางในส่วนของด้านการตัดสินใจ
ในสังคม อยู่ในระดันปานกลางอาจเป็นเพราะในด้านการตัดสินใจในสังคมเป็นสมรรถนะที่เน้นการ
แก้ไขปัญหาการรับมือกับปัญหาซึ่งเป็นทักษะที่เราจำเป็นต้องใช้ในแทบทุกสถานการณ์แต่ปัจจุบัน
ปัญหาการตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพยังมีอยู่ไม่มากโดยเฉพาะในระดับชั้นประถมศึกษาและ
ในช่วงวัยเริ่มต้นเรียนรู้ (ทรูปลูกปัญญา, 2562) ด้านกำกับตนเองอยู่ในระดันปานกลาง อาจเป็นเพราะ
ในด้านการกำกับตนเอเป็นความของนักเรียนในการรับรู้ตนเอง  ความสามารถในการมีส่วนร่วมที่ช่วย
ในการปรับปรุงปรับเปลี่ยนทัศนคติความรู้สึก และสิ่งที่แสดงออกของตนเองเพ่ือตนเองสามารถพัฒนา
ทักษะองค์ความรู้นำไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ซึ่งนักเรียนในวัยระดับชั้นประถมศึกษาการกำตนเองอาจจะ
ยังน้อยกว่าระดับมัธยมศึกษาทั้งนี้อาจเป็นเพราะในช่วงสถานการณ์ที่ผ่านมาเป็นช่วงการระบาดของ
โรคไวรัสโควิด 2019 ซึ่งมีผลกระทบในวงกว้างโดยเฉพาะทางด้านการสื่อสาร ทำให้การสื่อสารเป็นไป
ด้วยความลำบากโดยเฉพาะยิ ่งในเด็กช่วงวัยประถมศึกษาตอนปลายการสื ่อสารยิ ่งเกิดปัญหา
สอดคล้องกับการศึกษาของจิรากานต์  อ่อนซาผิว  และสุชาดา  นันนทะไชย (2564) ได้ทำการศึกษา
ปัญหาและความต้องการของการจัดการเรียนรู้ในช่วงสถานการณ์โควิด 19 โรงเรียนวัดด่านสำโรง
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 พบว่า ความต้องการที่จัดการศึกษา
หรือการเรียนการสอนในช่วงสถานการณ์ โควิด 19 ทั้งผู้บริหารและครูมีความต้องการที่จะปรับปรุง
มาตรฐานการจัดการเรียนการสอนเพ่ือรองรับสถานการณ์โควิด 19 ในอนาคตโดยเน้นการสร้างทักษะ
การคิดวิเคราะห์การสื่อสารของนักเรียนซึ่งมีความจำเป็นในการพัฒนาเพื่อสร้างความพร้อมในการ
รับมือต่อการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
 2. การเปรียบเทียบสมรรถนะทางสังคมของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลายก่อน
และหลังการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มพบว่านักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยสมรรถนะทางสังคมโดยรวมและ
รายด้านทุกด้านหลังการทดลองแตกต่างจากก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
เป็นไปตามสมมติฐานงานวิจัยนี้แสดงให้เห็นว่าการใช้กิจกรรมกลุ่มสามารถพัฒนาสมรรถนะของ
นักเรยีนระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลายได้สอดคล้องกับงานวิจัยของ อัจฉรีย์  ไกรกิจราษฎร์ (2561) 
ทำการศึกษาการพัฒนาทักษะทางสังคมของเด็กปฐมวัยโดยใช้กิจกรรมกลุ่ม ผลการวิจัยพบว่าหลังเข้า
ร่วมกิจกรรมกลุ่มนักเรียนมีทักษะทางสังคมสูงกว่าก่อนเข้าร่วมการทดลอง ดังนั้นจะเห็นได้ว่ากิจกรรม
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กลุ่มสามารถพัฒนาสมรรถนะทางสังคมของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลายได้และเมื่อ
วิเคราะห์เป็นรายด้านพบว่านักเรียนได้รับการเสริมสร้างดังนี้ 
  2.1 ด้านทักษะทางสังคม ผู้วิจัยได้ใช้เทคนิคของกิจกรรมกลุ่ม ประกอบด้วย เทคนิค
สถานการณ์จำลอง และเกม เพ่ือพัฒนาทักษะทางสังคมของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลาย 
โดยเทคนิคแรก สถานการณ์จำลองผู้วิจัยจัดสถานการณ์ขึ้นโดยกระตุ้นให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้โดยการ
แก้ปัญหาได้ใช้ทักษะกระบวนการคิดและการตัดสินใจให้ผู ้เร ียนมีส่วนร่วมในบทบาทหรือใน
สถานการณ์ เพื่อให้ผู ้เรียนเข้าใจและสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ที่อาจเกิดขึ้นจริงใน
อนาคตได้ (ทิศนา   แขมมณี, 2560) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วรรณนภา  บุญลาโภ (2556) ได้
ดำเนินการศึกษาทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษา จากการสอนโดยใช้วิดดีทัศน์ต้นแบบ
พฤติกรรมร่วมกับสถานการณ์จำลอง ผลการวิจัยพบว่าทักษะทางสังคมของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
หลังเข้าร่วมการทดลองมีทักษะทางสังคมสูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 ในส่วนของการ
นำเทคนิคเกมมาใช้ในการพัฒนาสมรรถนะทางสังคม ด้านทักษะทางสังคม      เนื่องด้วย เกม เป็น
ขั ้นตอนกระบวนการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู ้อย่างสนุกสนาน และเปิดโอกาสให้นักเรียนใช้
ความสามารถของเรียนได้อย่างเต็มประสิทธิภาพสูงและยังช่วยให้เกิดการยอมรับและเข้าใจในความ
แตกต่างการอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างมีความสุข (ทิศนา  แขมมณี, 2560) ดังนั้น   จะเห็นได้ว่าทั้ง 2 
เทคนิคคือ สถานการณ์จำลองและเกมสามารถพัฒนาสมรรถนะทางสังคมด้านทักษะทางสังคมให้
สูงขึ้นได ้
  2.2 ด้านการตัดสินใจทางสังคมผู้วิจัยได้ใช้เทคนิคของกิจกรรมกลุ่มประกอบด้วย
เทคนิคกรณีตัวอย่างและการอภิปรายกลุ่มเพ่ือพัฒนาด้านการตัดสินใจทางสังคมของนักเรียนระดับชั้น
ประถมศึกษาตอนปลายโดยเทคนิคแรกกรณีตัวอย่างผู้วิจัยได้ใช้กรณีตัวอย่างเรื่อง “การช่วยเหลือ
เพื่อนอย่างจริงใจ” เพื่อให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้และศึกษากรณีตัวอย่างถึงการตัดสินใจในการ
ช่วยเหลือและการให้ความจริงใจในการช่วยเหลือเพื่อนซึ่งสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของเทคนิคกรณี
ตัวอย่างคือเป็นวิธีการที่ช่วยให้ผู้เรียนฝึกฝนการเผชิญและแก้ปัญหาโดยไม่ต้องรอให้เกิดปัญหาจริงเป็น
วิธีการที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ความคิดของผู้อื่น (ทิศนา   แขมมณี, 2560)  เทคนิคต่อไปที่
ผู้วิจัยเลือกมาใช้ในการพัฒนาสมรรถนะทางสังคมด้านการตัดสินใจทางสังคม คือ เทคนิคการอภิปราย
กลุ่มมาใช้ต่อเนื่องจากการใช้เทคนิคกรณีตัวอย่างโดยการใช้เทคนิคการอภิปรายกลุ่มให้ผู้ เรียนเกิด
มุมมองที่มากยิ่งขึ ้นได้รับฟังความคิดเห็นที่แตกต่างของผู้อื ่น หากเกิดสถานการณ์ที่นักเรียนต้อง
ตัดสินใจในการแก้ไขปัญหานักเรียนสามารถตัดสินใจแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่ง
สอดคล้องกับ ศรัณยา  โฆสิตมงคล (2556) ที่ได้กล่าวถึงการอภิปรายกลุ่มไว้ว่า  เป็นการฝึกฝนความ
กล้าแสดงออกในตนเอง การแสดงความคิดเห็น ได้รับข้อมูลที่หลากหลาย จากหลายบุคคลเพื่อมา
ประกอบการตัดสินใจในการแก้ไขปัญหาที่เกิดการตัดสินใจแก้ปัญหาต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการตัดสินใจ
ทางสังคม และการตัดสินใจในด้านอ่ืน ๆ หากมีข้อมูลที่เพียงพอ ผ่านการคิดวิเคราะห์จากหลายบุคคล
จะสามารถทำให้การตัดสินใจเลิกวิธีการแก้ปัญหานั้นมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดังนั้นจะเห็นได้ว่าการ
ใช้เทคนิคกรณีตัวอย่างและการอภิปรายกลุ่มช่วยให้นักเรียนพัฒนาสมรรถนะทางสังคม ด้านการ
ตัดสินใจทางสังคมของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  2.3 ด้านการกำกับตนเอง ผู้วิจัยได้ใช้เทคนิคของกิจกรรมกลุ่ม ประกอบด้วย บทบาท
สมมติ และเกม เพื่อพัฒนาด้านการกำกับตนเองของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลาย โดย
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เทคนิคแรก บทบาทสมมติเป็นวิธีที่ทำให้ผู้เรียนเข้าใจในตัวละคร สถานการณ์ที่เกิดขึ้นพร้อมทั้งมี
โอกาสได้เห็นผ่านมุมมองของตัวละครเห็นพฤติกรรมการแสดงออกเข้าใจในความรู้สึก นำไปสู่ความ
ตระหนักรู้ (ทิศนา  แขมมณี, 2560) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธัญญาภรณ์  อุปมัยรัตน์ (2561) ได้
ทำการศึกษาผลของโปรแกรมการกำกับตนเองและการควบคุมตนเองของนักเรียนวัยรุ่น พบว่าเทคนิค
ที่ใช้ในโปรแกรมคือเทคนิคการใช้บทบาทสมมติ ซึ่งจากผลการวิจัยพบว่านักเรียนวัยรุ่นหลังเข้าร่วม
การทดลองมีคะแนนการกำกับตนเอง และการควบคุมตนเองของนักเรียนวัยรุ่นสูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 และการใช้เทคนิคเกมในการพัฒนาสมรรถนะทางสังคมด้านการกำกับตนเอง
เนื่องจากเกมเป็นการแข่งขันเพ่ือให้ได้ผู้ที่ชนะหากนักเรียนที่ลงแข่งขันต้องการเอาชนะโดยไม่คำนึงถึง
กฎกติกาคุณธรรมจริยธรรมในการแข่งขันทำให้การแข่งขันนั้นขาดความยุติธรรมในที่สุด ดังนั้นผู้ที่เข้า
ร่วมเล่นเกมหรือการแข่งขันต้องสามารถควบคุมกำกับตนเองให้สามารถปฏิบัติตามกฎกติกาที่ถูกต้อง
เพื่อให้เกิดการเรียนรู้และยอมรับในตนเองและผู้อื่นมากที่สุด (ปิ่นแก้ว ไชยสลี , 2564) ดังนั้นทั้ง 2 
เทคนิคที่ผู้วิจัยนำมาเลือกใช้จึงสามารถพัฒนาสมรรถนะทางสังคมด้านการกำกับตนเองของนักเรียน
ระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลายได้  
  2.4 ด้านการส่ือสารผู้วิจัยได้ใช้เทคนิคของกิจกรรมกลุ่ม ประกอบด้วยการอภิปราย
กลุ่มและบทบาทสมมติเพื่อพัฒนาด้านสื่อสารของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลายโดย
เทคนิคแรกการอภิปรายกลุ่ม เป็นขั้นตอนกระบวนการในการฝึกความกล้าแสดงออกของผู้เรียนถึงการ
แสดงความคิดเห็นและเกิดการยอมรับความคิดเห็นที ่แตกต่างกันในสังคมสามารถสรุปผลการ
ดำเนินการออกมาเป็นความคิดเห็นส่วนรวมได้เทคนิคนี้ยังทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างทั่วถึง (ทิศ
นา  แขมมณี, 2560) ซึ่ง สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐชญา  บุปผาชาติ (2561) ได้ทำการศึกษาการ
ใช้กิจกรรมบทบาทสมมติเพื่อพัฒนาทักษะการสื่อสารสำหรับนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนยอ
แซฟอุปถัมภ์ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบว่าทักษะการสื่อสารหลังเข้าร่วม
กิจกรรมบทบาทสมมติสูงกว่าก่อนเข้าร่วมการทอลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังนั้น
เทคนิคที่ผู้วิจัยเลือกใช้ในการพัฒนาจึงสามารถพัฒนาสมรรถนะทางสังคมด้านการสื่อสารของนักเรียน
ระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลาย 

ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาการพัฒนาสมรรถนะทางสังคมของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลาย
ผู้ศึกษามีข้อเสนอแนะ ดังต่อไปนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช้ 
  1.1 จากผลการวิจัยพบว่าการพัฒนาสมรรถนทางสังคมของนักเรียนระดับชั้น
ประถมศึกษาตอนปลาย ควรจะต้องพัฒนาให้ครบทั้ง 4 ด้าน ประกอบไปด้วย ด้านทักษะทางสังคม 
ด้านการตัดสินใจทางสังคม ด้านการกำกับตนเอง และด้านการสื ่อสารเพราะทุกองค์ประกอบมี
ความสำคัญและมีความเชื ่อมโยงกัน จะทำให้สามารถพัฒนาสมรรถนะทางสังคมได้อย ่างมี
ประสิทธิภาพ 
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  1.2 จากการศึกษาสมรรถนะทางสังคมของกลุ่มตัวอย่าง โดยรวมมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับปานกลาง ดังนั้นงานแนะแนวของแต่ละโรงเรียนควรจัดกิจกรรมให้ความรู้และประสบการณ์แก่
นักเรียนในการพัฒนาสมรรถนะทางสังคม เพ่ือเป็นแนวทางในการส่งเสริม ปลูกฝังและหล่อหลอมเรื่อง
สมรรถนะทางสังคมให้แก่นักเรียน  
 2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 จากผลการวิจัยครั้งนี้พบว่า คะแนนเฉลี่ยสมรรถนะทางสังคมอยู่ในระดับปาน
กลาง ดังนั้นควรจัดให้มีการพัฒนาสมรรถนะทางสังคมในรูปแบบอื่น ๆ เช่น การให้คำปรึกษากลุ่ม 
การฝึกอบรมการใช้กิจกรรมแนะแนวเพ่ือให้เกิดการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
  2.2 ควรติดตามผลสมรรถนะทางสังคมของนักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม หลังจาก
จบกิจกรรม เพ่ือศึกษาความคงทนของพฤติกรรมการพัฒนาสมรรถนะทางสังคมของนักเรียน 
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บทคัดย่อ 
 บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากลวิธีการนำเสนอความเป็นจีนในนวนิยายเรื่อง 
“ไชน่ามูน” บทประพันธ์ของประภัสสร เสวิกุล โดยใช้แนวคิดด้านองค์ประกอบทางวรรณกรรมเป็น
กรอบในการศึกษาซึ่งผู้เขียนเลือกศึกษา 4 ประเด็น ได้แก่ 1) กลวิธีการนำเสนอความเป็นจีนผ่านโครง
เรื่อง พบว่า เป็นการเปิดเรื่องจากจุดที่ไม่ใช่การเริ่มต้นเรื่อง แต่เปิดเรื่องจากจุดจบหรือผลลัพธ์ของ
เรื่องมาเสนอก่อน ต่อจากนั้นจึงดำเนินเข้าสู่เรื่องราวเริ่มแรกของเรื่อง 2) กลวิธีการนำเสนอความจีน
เป็นผ่านตัวละคร พบว่า เป็นการนำเสนอตัวละครฝ่ายชายให้มีบทบาทและความสำคัญในการดำเนิน
เรื่องหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ คือ ซิวหรือประธานหวู่ ตัวละครเอกชาวจีน3) กลวิธีการนำเสนอความเป็น
จีนผ่านบทสนทนา พบว่าเป็นการนำเสนอบทสนทนาที่บอกลักษณะนิสัยของตัวละคร และบทสนทนา
ที่ช่วยในการดำเนินเรื่อง ทั้งบทสนทนาที่แสดงลักษณะนิสัยของตัวละครชาวจีนและชาวไทยเชื้อสาย
จีน รวมทั้งบทสนทนาที่แสดงถึงคติข้อคิดของชาวจีนและชาวไทยเชื้อสายจีน 4) กลวิธีการนำเสนอ
ความเป็นจีนผ่านฉาก พบว่า เป็นการนำเสนอฉากที่ใช้ภูมิหลังทางประวัติศาสตร์ของชาวจีนและชาว
ไทยเชื้อสายจีนเป็นเรื่องราวที่สมจริงตามสถานที่หรือเหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์ 

คำสำคัญ : กลวิธีการนำเสนอ, ความเป็นจีน, องค์ประกอบวรรณกรรม, นวนิยายเรื่องไชน่ามูน 

100

วารสาร “ศึึกษาศึาสตร์์ มมร์” คณะศึึกษาศึาสตร ์มหาวิทยาลััยมหามกุฏราชวิทยาลััย 

ปีีท่� 10 ฉบัับัท่� 2 � กรกฎาคม -ธัันวาคม 2565



Presentational Techniques of Chineseness in Chinamoon Novel 
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Abstract 
 The objective of the academic article was to study the presentational 
techniques of Chineseness or the Chinese identity in Praphatsorn Sewikul's novel 
China Moon. The study framework was based upon four literary concepts: plot, 
character, dialogue, and setting. 1) The plot of the novel, used as the technique to 
present Chineseness, was found that the ending of the story, not the starting point, 
was initially focused and the story was narrated back to the beginning. 2) The 
character was used as the presentational technique to demonstrate Chineseness via 
Sue or President Wu as the leading Chinese character, who played a significant role 
leading the story or several significant events. 3) The dialogue was used as the 
presentational technique to describe Chineseness through the characters’ habits. In 
addition, some dialogues were used to run the story, including the dialogues 
describing the habits of Chinese and Thai Chinese characters and the dialogues 
reflecting thoughts of Chinese and Thai Chinese characters. 4) The historical setting of 
Chinese and Thai Chinese characters was used as the presentational technique to 
express Chineseness to narrate the whole story in reality in accordance with historical 
locations and events.   

Keywords:  Presentational Technique, Chineseness, Literary Factor, China Moon 
Novel. 

101

MBU Education Journal : Faculty of Education Mahamakut Buddhist University 

Vol. 10 No. 2 � July - December 2022



บทนำ 
 วรรณกรรมประเภทนวนิยายล้วนเป็นเรื่องราวของมนุษย์และสังคมที่มนุษย์ดำรงอยู่ นัก
ประพันธ์นำเสนอให้เราเห็นโลกภายในและโลกภายนอกของตัวละคร รวมทั้งปฏิสัมพันธ์ระหว่างสอง
โลกนี้ ดังนั้นการอ่านวรรณกรรมจึงชวนให้คิดถึงชีวิตและสังคมรอบตัว นอกจากนี้วรรณกรรมยังเป็น
การสร้างสรรค์เรื่องเล่าที่ผู้อ่านต้องพยายามถอดรหัสเหล่านั้นให้ได้จึงจะเข้าถึงเนื้อใน นับเป็นความ
หฤหรรษ์ทางปัญญาและอารมณ์ไปพร้อม ๆ กัน ดังนั้นการวิจารณ์วรรณกรรมจึงเป็นศิลปะ  เป็น
ศาสตร์ และศิลป์ ที่เกี่ยวพันและพ่ึงพิงกันและกันอย่างแนบแน่น เพราะการวิจารณ์จะดำรงอยู่ลอย ๆ 
โดยไม่มีศิลปะเป็นเนื้อหาไม่ได้ และในขณะเดียวกันศิลปะก็ไม่อาจพัฒนาหรือเผยแพร่ขยายหากขาด
นักวิจารณ์ซึ่ งมีบทบาทเป็น “กระจก” ส่องสะท้อนกระบวนการสร้างสรรค์ของศิลปินและ
ตีความหมายสารที่ศิลปินต้องการนำเสนอด้วยแง่มุมความคิดหลากมิติ พร้อมทั้งเป็นตัวกลางในการ
สื่อสารความหมายไปสู่ผู้รับในลักษณะชวนให้คิดนอกจากการเสพรับความสนุกกับบันเทิงคดี (รื่นฤทัย 
สัจจพันธุ์: 2559)  
 การศึกษาหรือการวิจารณ์วรรณกรรมประเภทนวนิยายเป็นเรื่องที่มุ่งพิจารณาองค์ประกอบ
ของวรรณกรรมเป็นหลัก ส่วนใหญ่จะเป็นงานวิจารณ์วรรณกรรมร่วมสมัยที่ให้ความสนใจวิเคราะห์
องค์ประกอบภายในของบทประพันธ์ (Intrinsic Study) ได้แก่ การพิจารณาโครงเรื่อง ตัวละคร กลวิธี
ในการดำเนินเรื่อง และคุณค่าสาระจากเนื้อเรื่อง โดยการพิจารณาโครงสร้างหรือองค์ประกอบของ
เรื่องด้วยแนวทางการวิจารณ์ท่ีนำมาใช้ได้อย่างเหมาะสม การวิจารณ์วรรณกรรมส่วนมากจะมีบทบาท
และมีความสำคัญในการสร้างสรรค์วรรณกรรมประเภทนวนิยายและเรื่องสั้นของนักเขียนรุ่นใหม่ให้
ดำเนินไปอย่างคึกคัก  
 อย่างไรก็ตามเมื่อพิจารณาหลักเกณฑ์ในการวิจารณ์แล้วเห็นว่ายังไม่มีหลักเกณฑ์แน่นอน
ตายตัวที่แน่ชัดมากนัก แต่จะต้องเป็นการประเมินตามรสนิยมและอัตวิสัยของผู้วิจารณ์เป็นส่วนใหญ่ 
(ธัญญา สังขพันธานนท์, 2539: 63) อาจกล่าวได้ว่าสังคมเป็นตัวกำหนดแนวคิดโลกทัศน์ของนักเขียน 
ขณะเดียวกันวรรณกรรมและนักเขียนก็มีอิทธิพลกำหนดความเป็นไปในสังคมหรือเปลี่ยนแปลงสังคม  
ซึ่งวรรณกรรมที่ดีมีคุณค่าย่อมสามารถสร้างสรรค์ชี้นำการเปลี่ยนแปลงสังคมไปในทางที่ดี ซึ่งจะช่วย
พัฒนาเด็กและเยาวชนให้เติบโตเป็นพลเมืองท่ีดี ช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนและสังคม
ต่อไป 
 การศึกษานวนิยายเรื่องไชน่ามูนที่ประพันธ์โดยประภัสสร เสวิกุล ซึ่งเป็นชื่อและนามสกุลจริง 
รวมทั้งเป็นนามปากกาที่ใช้ในการประพันธ์ ไชน่ามูนเป็นนวนิยายในชุด “วรรณกรรมเพ่ืออาเซียน” ที่
นำเสนอความสัมพันธ์ของคนในอาเซียนผ่านทางวรรณกรรมเรื่องราวของกลุ่มลูกแรงงานจีนห้าคนจา
กมลายาที่หนีมาแสวงโชคในสิงคโปร์ ทั้งนี้ประภัสสร เสวิกุล ได้รับยกย่องให้เป็นศิลปินแห่งชาติ สาขา
วรรณศิลป์ ประจำปี 2554 ถือเป็นนักเขียนที่ได้รับความนิยมจากนักอ่านและเป็นที่ยอมรับในวง
วรรณกรรมร่วมสมัยของไทย ในช่วงเวลากว่า 50 ปีที่ผ่านมาประภัสสร เสวิกุล ได้สร้างสรรค์ผลงาน
อันมีคุณค่าท้ังนวนิยาย เรื่องสั้น บทกวี และสารคดีจำนวนมาก นอกจากนี้ยังเป็นนักคิด นักเขียน และ
นักการทูต รวมถึงให้ความสำคัญกับเรื่องคุณธรรมจริยธรรม ความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์และมิตรภาพ
ระหว่างเพ่ือนความรัก กำลังใจ ในขณะเดียวกันก็เปิดโลกทัศน์อันกว้างไกลให้กับผู้อ่านโดยนำเสนอ
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ข้อคิดมุมมองใหม่ ๆ ในด้านต่าง ๆ อย่างหลากหลายทั้งการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ประวัติศาสตร์ 
โบราณคดี ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม รวมถึงเอกลักษณ์  และคุณค่าของ
ภาษาไทยและความเป็นไทยในแง่มุมทั้งเล็กและใหญ่ เพ่ือให้ผู้อ่านได้รับเนื้อหาสาระ  ความรู้ และ
ความคิดเพ่ิมข้ึนนอกเหนือจากการอ่านเพ่ือนันทนาการ (เพ็ญประภา เหล่าทะนนท์, 2564) 
 ด้วยเหตุผลข้างต้นนี้ ผู้เขียนจึงเกิดความสนใจที่จะศึกษาในเชิงกลวิธีการนำเสนอความเป็นจีน
ในนวนิยาย โดยใช้แนวคิดด้านองค์ประกอบทางวรรณกรรมมาเป็นกรอบในการศึกษา การศึกษานี้
ผู้เขียนได้เลือกนวนิยายเรื่อง “ไชน่ามูน” ของประภัสสร เสวิกุล ฉบับตีพิมพ์ปี พ.ศ. 2558 ซึ่งมี
ลักษณะด้านเนื้อหาเกี่ยวกับเรื่องความเป็นจีน ผู้เขียนเห็นว่าโครงเรื่อง ฉาก บทสนทนา และตัวละคร
เหล่านี้มีความสมจริง โดดเด่นน่าสนใจในการศึกษาวิเคราะห์ ทั้งนี้ผู้เขียนได้ทบทวนวรรณกรรมที่
เกี่ยวข้องกับการศึกษาความเป็นจีน และแนวคิดกลวิธีการนำเสนอผ่านองค์ประกอบด้านวรรณกรรม 
เพ่ือกำหนดกรอบและแนวทางในการศึกษา จากการศึกษากลวิธีการนำเสนอความเป็นจีนในนวนิยาย
เรื่อง “ไชน่ามูน” ของประภัสสร เสวิกุล สามารถแยกการศึกษาได้ 4 ประเด็น โดยผู้เขียนได้กล่าวถึง
รายละเอียดในแต่ละประเด็น พร้อมยกตัวอย่างเนื้อหาในนวนิยายขึ้นมาประกอบการอธิบาย ดังนี้ 

1) กลวิธีการนำเสนอความเป็นจีนผ่านโครงเรื่อง 

    โครงเรื่อง คือรูปแบบ (Form) ของการดำเนินเรื่องซึ่งปรากฏเป็นขั้นตอนต่าง ๆ ของการ
เปลี่ยนจากสถานการณ์ต้นเรื่องไปสู่สถานการณ์ปลายเรื่อง และสถานการณ์ เหล่านี้จะต้องมี  
ความสัมพันธ์กันอย่างเป็นเหตุเป็นผลเสมอ (ธัญญา สังขพันธานนท์, 2539: 163) ดังนั้น โครงเรื่องจึง
เป็นความสืบเนื่องตามลำดับเหตุการณ์สำคัญที่แสดงถึงปมปัญหาหรือข้อขัดแย้งของเรื่องที่เป็นเหตุ
เป็นผล เกี่ยวเนื่องสัมพันธ์กันตั้งแต่ต้นจนจบ คือนำไปสู่จุดคลี่คลายของเรื่อง โครงเรื่องจึงเป็น
องค์ประกอบที่สำคัญที่สุดอย่างหนึ่งที่ผู้แต่งใช้เป็นหลักในการดำเนินเรื่องตั้งแต่ต้นจนจบ กลวิธีการ
นำเสนอความเป็นจีนผ่านโครงเรื่องในนวนิยายเรื่องไชน่ามูน การเปิดเรื่อง (Being exposition) เป็น
การนำเสนอเหตุการณ์ ตัวละครหรือสถานที่ ทั้งนี้เพ่ือสร้างความสนใจให้แก่ผู้อ่าน ซึ่งเป็นการเปิดเรื่อง
จากจุดที่ไม่ใช่การเริ่มต้นเรื่อง แต่เปิดเรื่องจากจุดจบหรือผลลัพธ์ของเรื่องมาเสนอก่อน ต่อจากนั้นจึง
ดำเนินเข้าสู่เรื่องราวเริ่มแรกของเรื่องและจะดำเนินไปเรื่อย ๆ ไปจนถึงจบเรื่อง ดังตัวอย่าง 
 
   งานเลี้ยงบนภัตตาคารลอยฟ้าเพ่ิงเลิกรา แขกเรือที่เหลืออยู่ เพียงไม่กี่คนเอ่ย

ขอบคุณและล่ำลาเจ้าภาพ คนเหล่านี้ล้วนเป็นเพ่ือนเก่าที่รู้จักคุ้นเคยกับเจ้าภาพเป็น
อย่างดีมานานปี และอย่างที่พูดกันเสมอว่าที่ดีที่สุดของทุกงานเลี้ยงทุกงานก็คือการ
เริ่มต้นและลงท้าย ดังนั้นบางคนชอบไปถึงงานเป็นคนแรกและกลับออกมาจากงาน
เป็นคนหลัง จะได้ไม่พลาดช็อตเด็ดน้ี “ดาเนียล” เจ้าภาพบีบมือชายหนุ่ม “ไม่รีบ
กลับใช่ไหมกันต่ออีกหน่อยซิ” “ครับ” แขกกคนสุดท้ายรับคำด้วยความเกรงใจ
ขณะที่เจ้าภาพเดินไปที่ประตูกระจก เพ่ือผลักมันออกไปสู่ประตู่ที่รายรอบด้วยลม
แรงและแสงดาวที่พราวพราย มองออกไปในความมืดจะเห็นแสงไฟริบหรี่จากแนว
เขื่อนและท่าเรือ เรือท่ีลอยลำอยู่ลิบ ๆ หม่นมัวในม่านหมอก (ไชน่ามูน, 2558: 23) 
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 จากตัวอย่างข้างต้นจะเห็นว่า นวนิยายเรื่องไชน่ามูนเปิดเรื่องโดยนำบทสรุปตอนท้ายในชีวิต
ตัวละครเอกที่ประสบความสำเร็จแล้วมาเปิดเรื่อง คือเปิดเรื่องฉากจบงานเลี้ยงฉลองบริษัทของนัก
ธุรกิจชื่อชิวหรือ mjkoประธานหวู่ในสิงคโปร์ ประธานหวู่พูดคุยกับแดเนียลนักวิจัยที่มาเก็บข้อมูลของ
นักธุรกิจคนสำคัญในสิงคโปร์ เพ่ือปูเรื่องเข้าสู่การดำเนินเรื่องของตัวละคร นอกจากนี้ยังมีการนำเสนอ
ความเป็นจีนผ่านโครงเรื่องด้านการคลี่คลายจุดวิกฤต (Climax) ซ่ึงเป็นตอนที่เรื่องดำเนินมาถึง
จุดสำคัญหรือถึงจุดที่เป็นประเด็นปัญหา และได้รับการเปลี่ยนแปลงหรือแก้ไขให้เป็นไปในทางใดทาง
หนึ่ง ดังตัวอย่าง 
 

  เด็กหนุ่มชาวจีนร่างผอมสูง หน้าตาเนื้อตัวมอมแมม ผมเผ้ารุงรังแต่งกายด้วย
เสื้อผ้าเก่า ๆเต็มไปด้วยรอยประชุน สวมรองเท้าคีบที่ทำจากยางรถยนต์ที่บรรทุก
ผู้คนและข้าวของเพียบแปล้ เพ่งสายตามองไปยังท่าเรือที่อยู่เบื้องหน้าด้วยดวงตาที่
แฝงความมุ่งหวัง “สงครามสงบแล้ว มีคนจีนในมาลายามุ่งหน้ามาสิงคโปร์กันมาก” 
ชายแก่ซึ่งอยู่ในสภาพที่ไม่ต่างกันเท่าไหร่ ซึ่งยืนสูบบุหรี่อยู่ข้าง ๆ เอ่ยด้วยน้ำเสียง
เรียบ ๆ     __  “ทั้งที่มาหางานทำเพ่ือมีเงินพอประทังชีวิต แสวงหาโอกาส
และโชคลาภ และหลีกหนีจากความขัดแย้ง” เด็กหนุ่มเบนสายตามาทางชายแก่  
     
  “เจ้าคงรู้เมื่อตอนญี่ปุ่นยึดครองมาลายา คนจีนร่วมมือกับอังกฤษในการ
ต่อต้านญี่ปุ่นแต่พอสงครามเลิก รัฐบาลมาลายาไม่ยอมรับรู้เรื่องนี้ทั้งกีดกันและจำกัด
สิทธิคนจีนไม่ให้มีบทบาทในทางการเมือง การรับราชการ การทำมาหากิน  แม้กระ
ทั้งท่ีดินจะอยู่อาศัย “ผมรู้” เขาพยักหน้า  (ไชน่ามูน, 2558: 114-115) 
 

 จากตัวอย่างสะท้อนให้เห็นว่าการแก้ไขความขัดแย้งที่มาถึงจุดวิกฤติในนวนิยายเรื่องไชน่ามูน
คือ เมื่อซิวประสบปัญหาในช่วงเวลาที่เกิดสงครามโลกครั้งที่สองในมาลายา ซิวเสียพ่อกับแม่ไปเพราะ
ถูกทหารญี่ปุ่นฆ่าตาย เนื่องจากถูกหาว่าเป็นพวกคนจีนที่ส่งเงินกลับไปเมืองจีนเพ่ือสนับสนุนกองทัพ
มินตั๋งรบกับญี่ปุ่นที่เมืองจีน ทำให้ซิวเกิดความเสียใจและพยายามหนีออกจากโรงเรียนของชาวญี่ปุ่นที่
ซิวกำลังเรียนอยู่เพ่ือไปหาพ่อแม่ แต่ร้อยโทโยชิตะก็ได้ช่วยเหลือและดูแลซิวไว้ที่โรงเรียน เมื่อวันหนึ่ง
ร้อยโทโยชิตะถูกยิงตายที่ท้ายป่าสวนยางในตอนที่เขาพาร้อยโทโยชิตะไปถ่ายรูปพระอาทิตย์ตก ทำให้
ซิวต้องหลบหนีออกมาเพราะกลัวจะถูกกล่าวหาว่าเป็นคนฆ่าทหารญี่ปุ่นและเมื่อสงครามจบลงเขาก็
เดินทางลงเรือไปสิงคโปร์ 

2) กลวิธีการนำเสนอความจีนเป็นผ่านตัวละคร 
    ตัวละครเป็นองค์ประกอบที่สำคัญอย่างหนึ่งของวรรณกรรมนวนิยาย เพราะตัวละครจะทำ
หน้าที่เป็นผู้แสดงบทบาทในเนื้อเรื่องและเป็นผู้ดำเนินเรื่อง รวมถึงเป็นผู้แสดงพฤติกรรมต่าง ๆ ตาม
เหตุการณ์หรือโครงเรื่องที่ผู้แต่งกำหนดไว้ ทั้งเป็นตัวเดินเรื่องทำให้เรื่องดำเนินไปจากต้นจนจบ อีกทั้ง
เหตุการณ์ต่าง ๆ ในเนื้อเรื่องมักจะเกิดจากการที่ตัวละครมีความขัดแย้งกัน ซึ่งหากผู้แต่งมีฝีมือในการ
สร้างตัวละครให้สมจริงมากเท่าใด ผู้อ่านจะยิ่งรู้สึกว่าตัวละครนั้นมีตัวตนยิ่งขึ้นเท่านั้น ทั้งนี้การศึกษา
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ลักษณะและพฤติกรรมของตัวละครจะทำให้ผู้อ่านเข้าใจแก่นเรื่องและความสัมพันธ์ของตัวละครกับ
โครงเรื่องและแก่นเรื่องได้ชัดเจนยิ่งขึ้น (รื่นฤทัย สัจจะพันธุ์ , 2534: 264-265) กลวิธีการนำเสนอ
ความเป็นจีนผ่านตัวละครในนวนิยายเรื่องไชน่ามูน เป็นการนำเสนอตัวละครฝ่ายชายให้มีบทบาท
สำคัญในการดำเนินเรื่องหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ ของเรื่อง คือ ซิว หรือประธานหวู่ ตัวละครเอกชาวจีน
เป็นตัวละครที่อาศัยอยู่กับครอบครัวในมลายาเมื่อตอนเด็ก พ่อของเขาอพยพมาจากเมืองจีน มีอาชีพ
กรีดยางพาราในมาลายา ผู้แต่งสร้างตัวละครประธานหวู่เชื่อมโยงกับเหตุการณ์ต่างๆ และตัวละคร
อ่ืนๆ ในเรื่อง โดยนำเสนอภาพวิถีชีวิตชาวจีนในมาลายาและสิงคโปร์ผ่านเรื่องราวชีวิตของประธานหวู่
ตั้งแต่วัยเด็ก ที่อาศัยอยู่ในมลายา พ่อแม่ถูกทหารญี่ปุ่นฆ่าตายในช่วงสงครามโลกครั้งที่สองเพราะถูก
กล่าวหาว่าแอบลักลอบส่งเงินไปเมืองจีนเพ่ือสนับสนุนทหารก๊กมินตั๋งสู้รบกับญี่ปุ่น เมื่อสงครามจบลง
เขาเดินทางมาสิงคโปร์และได้ไปอาศัยอยู่กับโกสุ่นพ่ีชายร่วมสาบาน แม้ชีวิตพบปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ 
แต่สุดท้ายก็สามารถตั้งบริษัทนำเข้าเครื่องใช้ไฟฟ้าจากญี่ปุ่นจนประสบความสำเร็จเป็นบริษัทใหญ่โต 
ประธานหวู่มีลักษณะนิสัยเป็นคนขยัน มานะอดทน มุ่งมั่นในการทำงาน ซื่อสัตย์สุจริต อันเป็นลักษณะ
นิสัยของคนจีน มีสถานภาพเป็นนักธุรกิจอายุมากที่ประสบความสำเร็จในชีวิตมีบทบาทในฐานะนัก
ธุรกิจชาวจีนที่มี อิทธิพลต่อการค้าของสิงคโปร์ประธานหวู่เป็นตัวแทนผู้ชายชาวจีนที่ประสบ
ความสำเร็จในเรื่องธุรกิจในแผ่นดินใหม่อย่างสิงคโปร์ และเรื่องราวของเขาได้นำเสนอชีวิตชาวจีนใน
ต่างแดนทั้งมาลายาและสิงคโปร์ในแง่มุมต่าง ๆ เป็นตัวละครที่สำคัญและมีบทบาทในการดำเนินเรื่อง
ในเหตุการณ์ช่วงสงครามโลกครั้งที่สองจบลงท่ามกลางปัญหาทางสังคม เศรษฐกิจ การเมืองการ
ปกครองของสิงคโปร์ เขายังมีบทบาทในฐานะพ่ีรองดูแลน้อง ๆ ที่กรีดเลือดร่วมสาบานตั้งแต่สมัยอยู่ที่
สวนยางพาราในมลายา นอกจากนี้ประธานหวู่ปฎิบัติตัวเป็นพี่ท่ีดีตามคำสอนของชาวจีน คือเป็นพี่ต้อง
ดูแลและเสียสละให้น้อง มีความเป็นเมตตาต่อน้อง ๆ แม้ว่าสิ่งที่น้องทำจะเป็นเรื่องที่ผิดร้ายแรง เห็น
ได้จากตอนที่เขาเข้าห้ามลิบไม่ให้ทำร้ายหวังอ้ี แม้หวังอ้ีจะทำผิดคิดร้ายแรงทั้งกับตนเองทั้งกับลิบ
และหยงที่เป็นพ่ีน้องร่วมสาบานกัน เขาปกป้องน้องและยอมให้อภัยไม่คิดร้ายต่อหวังอ้ี ดังตัวอย่าง 
 

  “พอทีเถอะ” ซิวห้ามอย่างทนฟังต่อไปไม่ไหว  
  “ถ้าเอ็งจะฆ่าไอ้หวังอ้ี ก็ฆ่าข้าเสียด้วยอีกคน เพราะข้าทนดูพ่ีน้องร่วมสาบาน
ฆ่ากันเองไม่ได้”   
 “พ่ีรอง” ลิบขบกรามแน่น “พ่ีรองก็รู้ว่าฉันไม่มีวันทำร้ายพ่ีรอง”   
  “ถ้าเอ็งยังนับถือข้าเป็นพ่ีรองของเอ็งอยู่ ก็ปล่อยไอ้หวังอ้ีไป” เขาสั่ง  
   
 “พ่ีรองกำลังช่วยงูพิษ พอมันมีกำลังก็จะหวนกลับมาฉกกัดพ่ี”   
  “นั่นมันเป็นเรื่องท่ีข้าจะดูแลตัวเอง” ชายหนุ่มจ้องมองน้องร่วมสาบาน  
 “แต่ตอนนี้ขอให้เอ็งทำตามที่ข้าสั่ง”      
  “ก็ได้ ถ้าพ่ีรองต้องการอย่างนั้น” ลิบลดปืนลง และผลักร่างของหวังอ้ีไป
ข้างหน้า  “ไป เอ็งรีบออกไปจากที่นี่ ก่อนที่ข้าจะเปลี่ยนใจ”   
   
 หวังอ้ีกับลูกน้องลนลานออกไปจากร้าน  (ไชน่ามูน, 2558: 289) 
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 กลวิธีการนำเสนอความเป็นจีนผ่านตัวละครในนวนิยายเรื่องไชน่ามูน สะท้อนได้ว่าผู้แต่งสร้าง
ลักษณะหรือพฤติกรรมของตัวละครฝ่ายชายให้บุคลิก ความคิด อุปนิสัย เพ่ือให้เห็นความโดนเด่นของ
ตัวละคร โดยตัวละครแต่ละตัวเป็นตัวแทนคนในสังคมที่ต้องใช้ชีวิตร่วมกัน อีกทั้งการศึกษาสถานภาพ
และบทบาทของตัวละครฝ่ายชายสามารถนำเสนอให้เห็นภาพแทนอัตลักษณ์ของคนจีนในอดีต ทั้งยัง
เข้าใจวิถีชีวิต สังคม และวัฒนธรรมของชาวจีนและชาวไทยเชื้อสายจีน ทำให้ผู้อ่านเห็นว่าตัวละครมี
การกระทำหรือมีความคิดที่หลากหลายจากการนำเสนอของผู้แต่ง  

3) กลวิธีการนำเสนอความจีนเป็นผ่านบทสนทนา 

    บทสนทนา คือ คำพูดที่ใช้ตอบโต้ของตัวละคร ช่วยให้ผู้อ่านทราบถึงแนวคิดของผู้แต่ง 
ทราบถึงบุคลิกลักษณะของตัวละคร ข้อขัดแย้งระหว่างตัวละคร ภูมิหลัง และรายละเอียดต่าง ๆ ได้ 
ฉะนั้นบทสนทนาจึงเป็นคำพูดถกเถียงกันระหว่างตัวละครในเรื่อง ซึ่งมีส่วนในการแสดงออกทาง
พฤติกรรมของตัวละครที่ก่อให้เกิดความขัดแย้ง และช่วยให้ผู้อ่ านเข้าใจถึงอุปนิสัยของตัวละครได้
ชัดเจนขึ้น รวมทั้งบทสนทนามีส่วนช่วยในการดำเนินเรื่องหรือให้แนวคิดแก่ผู้อ่านอย่างใดอย่างหนึ่ง 
(สายทิพย์ นุกูลกิจ, 2537: 107) บทสนทนาจึงสะท้อนถึงเรื่องราวผ่านภาษาและจินตนาการของผู้แต่ง 
ซึ่งเป็นได้ทั้งเหตุการณ์จริงหรืออิงความเป็นจริงที่ชวนติดตาม โดยบทสนทนาจะบรรยายเหตุการณ์จน
เกิดมโนภาพให้ผู้อ่าน เหล่านี้เป็นองค์ประกอบสำคัญของนวนิยายที่จะช่วยให้ผู้อ่านเข้าใจแนวคิดหรือ
เจตนารมณ์ของผู้แต่ง ทำให้ผู้อ่านทราบถึงบุคลิกลักษณะของตัวละคร นอกจากนี้บทสนทนาจะช่วย
ดำเนินเรื่องแทนการบรรยายของผู้แต่ง ทำให้รู้จักตัวละครในเรื่อง ทั้งรูปร่าง ลักษณะหน้าตา   และ
นิสัยใจคอ เพ่ือสร้างความสมจริงให้กับนวนิยาย (กิตติยา คุณารักษ์, 2564: 192)   
 กลวิธีการนำเสนอความจีนเป็นผ่านบทสนทนาในนวนิยายเรื่องไชน่ามูน ผู้แต่งสร้างบท
สนทนาด้วยการบรรยายเรื่องราวที่ดำเนินไปแบบการเล่าเรื่อง โดยเป็นบทสนทนาที่มีข้อความค่อนข้าง
ยาว ดังตัวอย่าง  

  “ถูกแล้ว” ผู้สูงวัยพยักหน้า “และฉันก็คิดว่าลีกวนยูหรือ ดร. โก๊ะเค็งซวีก็มี  
ความเชื่อเช่นนี้ ไม่เช่นนั้นพวกเขาคงจะไม่สร้างสิงคโปร์จากความว่างเปล่าขึ้นมาเป็น
เช่นทุกวันนี้”   __  “ผมคิดว่าท่ านคงจะนับถือคนทั้ งสองมาก” ดาเนียล
คาดคะเน    __   “ฉันนับถือลีกวนยูในฐานะผู้นำประเทศที่มีความเข้มแข็ง 
และมีความสามารถสูงในการบริหารบ้านเมือง แต่ฉันนับถือ ดร.โก๊ะ ในฐานะนักการ
ค้าและการเงินที่มองการณ์ไกล พูดไปแล้วลีกวนยูเป็นเหมือนพ่อบ้าน และ ดร.โก๊ะ 
เป็นเหมือนแม่บ้าน ฉันยอมรับว่าที่ฉันก้าวมาถึงขั้นนี้ได้เพราะฉันเชื่อในความคิดของ 
ดร.โก๊ะ ในการบรรยายในวันนั้น…วันที่สิงคโปร์เพ่ิงแยกตัวออกมาจากมาเลเซีย วันที่
เหมือนกับเราถูกตัดมือตัดเท้า แต่ ดร.โก๊ะ ชี้แนะช่องทางใหม่ในการอยู่รอดทำให้ฉัน
หันมาสนใจเรื่องการทำธุรกรรมด้านการเงินก่อนคนอ่ืน ในขณะที่พ่อค้าส่วนใหญ่ยัง
ยึดติดกับการค้าแบบคนกลาง และเห็นว่าธุรกรรมด้านการเงินมีความเสี่ยงสูง”   
“แล้วคุณหวังอ้ีล่ะครับ” ชายหนุ่มถามเบา ๆ “มันเป็นเรื่องที่น่าเศร้า” ท่านประธาน
ถอนใจลึก ๆ  
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 “ฉันไม่เคยคิดว่าชีวิตของพ่ีน้องร่วมสาบานจะต้องจบลงเช่นนั้น”  
  (ไชน่ามูน, 2558: 282-283) 
 

 กลวิธีการนำเสนอความเป็นจีนผ่านบทสนทนาในนวนิยายเรื่องไชน่ามูน ผู้แต่งต้องการแสดง
อุปนิสัยของตัวละครอย่างตรงไปตรงมา รวมทั้งแสดงอารมณ์ความรู้สึกของตัวละครในช่วงหนึ่งของบท
สนทนา และผู้แต่งใช้บทสนทนาทำให้เรื่องดำเนินไปอย่างรวดเร็ว โดยช่วยย่อเรื่องให้สั้นกระชับ ทำให้
ทราบเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น โดยผู้แต่งไม่ต้องบรรยายเรื่องมาก ทำให้ผู้อ่านไม่รู้สึกเบื่อหน่ายกับ
การดำเนินเรื่องแบบล่าช้า จะเห็นว่าตัวอย่างบทสนทนาดังกล่าวมีความสมจริง  สำนวนภาษาท่ีใช้มี
ชีวิตชีวาให้อารมณ์ความรู้สึกเป็นอย่างดี นอกจากนี้ยังช่วยให้เรื่องมีความน่าสนใจน่าอ่าน ถือได้ว่านว
นิยายให้มากกว่าความบันเทิงและความรู้ แต่เป็นการกล่อมเกลาความรู้ด้านต่าง ๆ ทางสังคม 
ประวัติศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ และการเมืองในแต่ละยุคสมัย ดังที่ตรีศิลป์ บุญขจร (2545) กล่าวว่า 
วรรณกรรมเป็นสิ่งบันทึกความรู้ ความคิด ประสบการณ์ของมนุษย์ ที่สืบทอดและสร้างความเชื่อมต่อ
สังคม เป็นกระจกสะท้อนให้เห็นภาพวิถีชีวิตความเป็นอยู่ สังคม วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี 
ตลอดจนทรรศนะความเชื่อของผู้คนในสังคม  

4) กลวิธีการนำเสนอความเป็นจีนผ่านฉาก  

    การศึกษาฉากในวรรณกรรมสามารถแบ่งออกได้หลากหลายประเภท คือ ฉากที่ เป็น
ธรรมชาติ ได้แก่สภาพธรรมชาติที่แวดล้อมตัวละคร เช่น ทิวทัศน์ ทะเล ภูเขา ทุ่งโล่ง ฯลฯ รวมไปถึง
การพรรณนา การตกแต่งภายในบ้านเรือนหรืออาคารต่าง ๆ ฉากที่เป็นสิ่งประดิษฐ์ เช่น อาคาร
บ้านเรือน วัตถุข้าวของเครื่องใช้ที่มนุษย์เป็นผู้ประดิษฐ์ขึ้นมา ฉากที่เป็นช่วงเวลาหรือยุคสมัยของการ
เกิดเหตุการณ์ในเรื่อง ฉากที่เป็นสภาพการดำเนินชีวิตของตัวละคร คือสภาพแบบแผนหรือกิจวัตรใน
การดำเนินชีวิตต่าง ๆ ของตัวละคร รวมถึงแบบแผนการดำเนินชีวิตของชุมชนและสังคม และฉากที่
เป็นสภาพแวดล้อมเชิงนามธรรม เช่น ศาสนา จารีตประเพณี ค่านิยม ศีลธรรม รวมไปถึงสภาพ
อารมณ์และความรู้สึกของตัวละคร (ธัญญา สังขพันธานนท์ , 2539: 111-113) ดังนั้น ฉากจึงเป็น
สถานที่ บรรยากาศ และเวลาในท้องเรื่อง ที่ผู้แต่งบรรยายให้ผู้อ่านได้ทราบถึงเหตุการณ์และเรื่องราว
ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น ซึ่งต้องมีความผสมกลมกลืนกับเรื่องราวอันเป็นบุคลิกภาพของตัวละครและต้องมี
ความสมจริง รวมทั้งมุ่งที่จะสร้างความสะเทือนใจ ความตื่นเต้นหรือคล้อยตามเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น
กลวิธีการนำเสนอความเป็นจีนผ่านฉากในเรื่องไชน่ามูน เป็นฉากที่ใช้ภูมิหลังทางประวัติศาสตร์ของ
ชาวจีนและชาวไทยเชื้อสายจีน โดยการนำเสนอเร่ืองราวเพ่ือให้เกิดความสมจริง ตามเหตุการณ์ใน
ประวัติศาสตร์ คือเป็นเรื่องราวของแรงงานจีนในมลายาในช่วงกองทัพญี่ปุ่นเข้ายึดครอง ฉากทหาร
ญี่ปุ่นเข้ายึดครองมาลายา ทั้งตั้งโรงเรียน และสังหารชาวจีน เพราะสายลับญี่ปุ่นสืบทราบมาว่าชาวจีน
บางคนส่งเงินกลับเมืองจีน เพื่อสนับสนุนให้กองทัพชาวจีนก๊กมินตั๋งรบกับญี่ปุ่น โดยอ้างอิงเหตุการณ์ที่
เกิดข้ึนจริง ที่กองทัพญี่ปุ่นฆ่าล้างเผ่าพันธุ์คนจีนใน มลายาช่วงปี พ.ศ.2485  ดังตัวอย่าง 
 

“พ่อกับแม่ผมเป็นยังไงบ้างครับ” ซิวถามเมื่อครูลงมือแก้มัด    
  “พวกเขา…” นายร้อยโทอ้ึงไปทันที “พวกเขาจากเธอไปแล้ว”   
   “ครูหมายความว่ายังไงครับ” เด็กชายสะบัดเชือกออกจากตัว   
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   “เธอฟังฉันให้ดี” เขาจับบ่าลูกศิษย์ไว้ “หน่วยราชการลับของกองทัพสืบ
ทราบว่ามีคนจีนบางคนในมลายาส่งเงินไปช่วยกองทัพมินตั๋งรบกับญี่ปุ่นที่เมืองจีน 
จึงนำตัวคนจีนไปให้สายลับชี้ตัว และพ่อแม่เธอก็เป็นคนที่ถูกสายลับยืนยันว่าส่งเงิน
ไปเมืองจีนด้วย…” “ไม่จริง” ซิวปฏิเสธเสียงดัง “เราจนแทบไม่มีจะกิน จะเอาเงินที่
ไหนไปส่งให้ใครได้” “แต่สายลับติดตามพฤติการณ์ของคนจีนในมลายามานาน และ
ที่นี่คนจีนก็มีการจัดตั้งกองโจรเพ่ือต่อต้านญี่ปุ่นด้วย การกระทำเหล่านี้เป็นภัยต่อ

กองทัพของสมเด็จพระจักรพรรฉันจึงไม่สามารถช่วยเหลือพ่อกับแม่เธอได้” 
 (ไชน่ามูน, 2558: 82) 

 
 จากตัวอย่างแสดงให้เห็นว่าฉากที่ใช้ภูมิหลังประวัติศาสตร์ได้นำเสนอเรื่องราวของเหตุการณ์
บ้านเมือง สภาพสังคม และความเป็นอยู่ของยุคสมัยที่เกิดเรื่องราวเหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์ 
เพ่ือให้ผู้อ่านเข้าใจข้อเท็จจริงในแง่มุมที่เกิดขึ้นในสังคมช่วงเวลาหนึ่ง ๆ ทั้งในแง่จิตใจและการดำเนิน
ชีวิต โดยเฉพาะผู้คนที่เป็นชาวจีนหรือชาวไทยเชื้อสายจีน และผู้อ่านจะได้ทราบถึงอารมณ์ความรู้สึ ก
นึกคิดของตัวละครที่ได้รับผลจากเหตุการณ์บริบทแวดล้อมที่เกิดขึ้น นอกจากนี้ G. william Skinner 
(อ้างใน สุภางค์ จันทวานิช, 2534: 105) กล่าวถึงชาวจีนในประเทศไทยว่าในช่วงเวลาเดียวกันนั้น จีน
มีการร่วมกันต่อต้านญี่ปุ่นด้วยการจัดตั้งสมาคมลับ โดยร่วมมืออย่างใกล้ชิดกับขบวนการเสรีไทย ซึ่ง
ช่วงเวลานั้นรัฐบาลไทยมีความสัมพันธ์กับญี่ปุ่น ได้ทำการต่อต้านและควบคุมการเคลื่อนไหวของชาว
จีน ชาวจีนถูกจับกุมและเนรเทศเป็นจำนวนมาก นโยบายของชาตินิยมในทางเศรษฐกิจของรัฐบาล
จอมพล ป. พิบูลสงคราม มีผลให้การควบคุมทางเศรษฐกิจของชาวจีนในช่วงเวลานั้นเข้มงวดมาก ชาว
จีนได้รับความกดดันทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง การรวมตัวช่วยเหลือกันระหว่างชาวจีน
จึงมีอยู่สูง และผลของการถูกกดดันทำให้ความรู้สึกไม่เป็นมิตรต่อรัฐบาลไทยมีเพ่ิมข้ึน  

บทสรุป 
กลวิธีการนำเสนอความเป็นจีนในนวนิยายเรื่องไชน่ามูนผ่านแนวคิดด้านองค์ประกอบทาง

วรรณกรรมทั้ง 4 ประเด็น คือ กลวิธีการนำเสนอความเป็นจีนผ่านโครงเรื่อง กลวิธีการนำเสนอความ
จีนเป็นผ่านตัว กลวิธีการนำเสนอความจีนเป็นผ่านบทสนทนา และกลวิธีการนำเสนอความเป็นจีน
ผ่านฉาก สะท้อนให้เห็นว่าคนจีนและคนไทยเชื้อสายจีนได้รับคำสั่งสอนจากบรรพชนรุ่นสู่รุ่น คือมี
ความขยัน มั่นคง รักครอบครัว และยึดมั่นปฏิบัติตามประเพณีที่ตนเชื่อถือมาโดยตลอด ทั้งนี้คนไทย
เชื้อสายจีนยังมีบทบาทต่อสังคมไทยอย่างมาก ไม่ว่าจะเป็นประเพณีความเชื่อ หรือวิถีชีวิต โดยเฉพาะ
ในด้านเศรษฐกิจที่มีบทบาทในการพัฒนาประเทศไทย นอกเหนือจากนี้แล้ววรรณกรรมนวนิยายเรื่อง
ไชน่ามูนได้แสดงอัตลักษณ์ความเป็นจีนที่ชี้ให้เห็นถึงตัวตน ความคิด วิถีชีวิตของชาวจีนและชาวไทย
เชื้อสายจีนได้อย่างเด่นชัด เพราะวรรณกรรมเป็นงานเขียนที่สามารถนำเสนอเรื่องราวของมนุษย์ใน
สังคม คือเป็นสิ่งที่เกี่ยวข้องกับมนุษย์และมีเนื้อหาสะท้อนความเป็นจริงในสังคม ชาวจีนได้ตั้งถิ่นฐาน
อย่างมั่นคงถาวรในประเทศไทยตั้งแต่สมัยกรุงศรีอยุธยา ซึ่งได้รับความสะดวกในการประกอบอาชีพ 
ทำให้ชาวจีนเข้ามามากขึ้นจนกลายเป็นชนกลุ่มน้อยที่มากที่สุดในสังคมไทย ชาวจีนยึดมั่นในประเพณี
และความเชื่อดั้งเดิม หลักความเชื่อเหล่านี้จึงก่อให้เกิดความสามัคคีในหมู่ชาวจีน 
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การพัฒนาแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ตามแนวคิดของโพลยา 
และเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล  เรื่องการบวก ลบ คูณ และหาร 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมาย คือ 1) เพ่ือสร้างและหาประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะ

การแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล เรื่องการ
บวก ลบ คูณ และหาร กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ตาม
เกณฑ์  75/75  2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์  ก่อนและหลังการเรียน  
3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการใช้แบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ 
กลุ่มตัวอย่างคือ  นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านราหุล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การ
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์เขต 3 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 จำนวน 30 คน  การดำเนินการวิจัย 
เป็นแบบวิจัยและการพัฒนามี 4 ขั้นตอนได้แก่ 1) ศึกษาข้อมูลพื้นฐานสำหรับการพัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนรู้บาร์โมเดลร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
2) การสร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู้บาร์โมเดลร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้ความสามารถในการแก้
โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 3) การศึกษาผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้บาร์โมเดลร่วมกับ
แนวคิดการเรียนรู้ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ และ 4) การศึกษาความพึง
พอใจของนักเรียนที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้บาร์โมเดลร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้ความสามารถ
ในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์   โดยพิจารณาความเหมาะสมของแบบฝึกทักษะจาก
ผู้เชี่ยวชาญ ใช้แผนการวิจัย One  Group  Pretest – Posttest  Design  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่แบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์
โมเดล  เรื ่องการบวก ลบ คูณ และหาร  กลุ ่มสาระการเรียนรู ้คณิตศาสตร์ สำหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 4  จำนวน 4  เรื่อง แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  แบบสอบถามความพึง
พอใจของผู้เรียนที่มีต่อการเรียนด้วยแบบฝึกทักษะหาประสิทธิภาพจากสูตร  21/EE   สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี ่ย ( X ) ค่าเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  และค่าสถิติ  t-test  แบบ  
Dependent  

ผลการวิจัยพบว่า  
1. แบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาด

รูปบาร์โมเดล  เรื่องการบวก ลบ คูณ และหาร สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4  มี 4 เรื่อง  
กระบวนการการฝ ึกทักษะเป็นไปตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล  
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ประกอบด้วย  4  ขั้นตอน  คือ  (1)  ขั้นทำความเข้าใจโจทย์ปัญหา  (2)  ขั้นวางแผนโดยใช้เทคนิค
การวาดรูปบาร์โมเดล  (3)  ขั้นแสดงวิธีทำ  (4)  ขั้นตรวจสอบ  ผลการพิจารณาความเหมาะสม  
พบว่า  ความเหมาะสมในองค์ประกอบต่างๆของแบบฝึกทักษะอยู่ในระดับมาก  และเมื่อนำไปหา
ประสิทธิภาพ  พบว่ามีประสิทธิภาพ  77.45/76.83   

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์
ตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล เรื ่องการบวก ลบ คูณ และหาร  สำหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.01 

3. นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์
ตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล เรื ่องการบวก ลบ คูณ และหาร สำหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

คำสำคัญ : แบบฝึกทักษะ และการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ 
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A DEVELOPMENT OF MATHEMATICS SKILL DRILLS ON SITUATION 
PROBLEMS IN THE LINE OF POLYA AND BAR MODEL ON TOPIC “POSITIVE 

MINUS MULTIPLY AND DIVIDE” FOR PRATHOMSUKSA 4 STUDENTS 
 

Netikorn Kartphakhin, Neranart Chulniam, Paitoon Phothisarn 
The students and teachers Curriculum and teaching disciplines Faculty  

of Education Pathum Thani University 
E-mail Address: krittaphat2425@gmail.com 

ABSTRACT 
The objectives of this research are 1 )  to create and find the effectiveness of 

the math problem solving skill exercises. Based on the concept of Polya and bar model 
drawing techniques on addition, subtraction, multiplication and division. Mathematics 
subject group for grade 4 students according to the criteria 75/75 2) to compare the 
mathematics learning achievement before and after school 3 )  to study the students' 
satisfaction towards using the math problem solving skill exercises. The sample group 
was Grade 4  students at Ban Rahul School under the Office of Phetchabun Primary 
Education Area 3 , the second semester of the academic year 2021 , consisted of 30 
people. It is a research and development model with 4 key components: 1) Study the 
basic information for the development of the Bar Model learning management model 
together with the concept of learning the ability to solve mathematical problems. 2) 
The creation of the Bar Model learning management model together with the learning 
ability in solving math problems 3) a study of the results of using the Bar Model learning 
management model together with the concept of learning ability to solve 
mathematical problems; and 4) a study of the students' satisfaction with the Bar Model 
learning management model. together with the concept of learning the ability to solve 
math problems.  Use the research plan One Group Pretest – Posttest Design Research 
Tools Including exercises for solving math problems Based on the concept of Polya 
and bar model drawing techniques on addition, subtraction, multiplication and division. 
Mathematics subject group for 4th grade students, 4 subjects.  achievement test 
Questionnaire on the satisfaction of learners towards learning with the formula-based 
skills practice questionnaire the statistics used in the data analysis were mean, standard 
deviation and Dependent t-test. 

The results showed that 
1. Math Problem Solving Skills Practice Form Based on Polya's concept and bar 

model drawing technique on addition, subtraction, multiplication and division, there 
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are 4  topics for 4 th grade students. The skill training process is based on Polya's 
concept and bar model drawing technique. It consists of 4 steps: (1) understanding the 
problem, (2 )  planning by using bar model drawing, (3 )  showing how to do it, (4 ) 
checking. The results of consideration of suitability found that the suitability of various 
components of the skill training was at a high level. and when it comes to efficiency 
found to be effective 77.45/76.83 

2 .  The learning achievement of students who took the math problem solving 
skill exercises based on the concept of Polya and bar model drawing techniques on 
addition, subtraction, multiplication and division for grade 4  students after higher 
education. statistically significant at the .01 level 

3. The students were satisfied with the learning with the math problem solving 
skill exercises based on the concept of Polya and the bar model drawing technique 
on addition, subtraction, multiplication and division for grade 4  students overall. to a 
large extent. 

Keywords: Skill drills, Solution problems 
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ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
ในปัจจุบันการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ไม่ประสบผลสำเร็จเท่าที่ควรจะเห็นได้จากรายงาน

ผลการประเมินการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)  ปีการศึกษา  2562  ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  พบว่าผลสอบวิชาคณิตศาสตร์อยู่ในระดับต่ำ  คือ  ได้คะแนนเฉลี่ย
ร้อยละ  29.13 ระดับประเทศ 32.90 แสดงให้เห็นว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของวิชาคณิตศาสตร์อยู่
ในเกณฑ์ต่ำ  รวมทั้งเมื่อพิจารณาปัญหาที่ทำให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ค่อนข้างต่ำ 
ได้แก่ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา นักเรียนยังเกิดความสับสนในกระบวนการคิดแก้โจทย์
ปัญหา ผู้เรียนวิเคราะห์โจทย์ปัญหาไม่ได้ ทำให้ไม่สามารถแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ได้ อีกทั้งยังขาด
การคิดอย่างมีเหตุผลและการคิดอย่างมีระบบ และสภาพปัญหาคุณภาพการสอนของผู้สอน คือ ผู้สอน
ขาดเทคนิคการสอน เทคนิคการสอนไม่เอื้ออำนวยให้เกิดความคิดอย่างมีเหตุผลและมีระบบ ตาม
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ ขาดการฝึกทักษะให้กับผู ้เร ียน ผู ้สอนไม่ได้ผลิตสื ่อที ่ตรงตาม
กระบวนการแก้โจทย์ปัญหา (อุษณีย์ เสือจันทร์,2553, หน้า 3) ดังนั้นผู้วิจัยเชื่อว่าการฝึกนั้นสามารถ
พัฒนาให้ผู้เรียนสามารถแก้โจทย์ปัญหาได้ ซึ่งกิจกรรมการเรียนการสอนและบทบาทของผู้สอนนบัว่า
มีส่วนสำคัญต่อการที่จะช่วยให้ผู้เรียนสามารถแก้ปัญหาได้ โดยการเลือกปัญหาที่เหมาะสมให้ผู้เรียน
ทำ ประเมินความเข้าใจของผู้เรียนอยู่เสมอ และการหายุทธวิธีและเครื่องมือต่าง ๆ มาช่วยผู้เรียนให้มี
ความเข้าใจในการแก้โจทย์ปัญหามากข้ึน 

ดังนั้น  ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะสร้างนวัตกรรมการสอนเป็นแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์
ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวคิดของโพลยา ซึ่งมี 4 ขั้นตอน ร่วมกับเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล โดย
การนำเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดลมาใชใ้นขั้นตอนที่ 2 ของกระบวนการแก้โจทย์ปัญหาตามแนวคิด
ของโพลยา เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ ความเข้าใจ วิธีการแก้โจทย์ปัญหาอย่างมีระบบ มีข้ันตอน วิเคราะห์
โจทย์ออกมาเป็นภาพเพื่อช่วยในการแก้โจทย์ปัญหาให้ง่ายขึ้น ซึ่งนวัตกรรมที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น คือ แบบ
ฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล 
เรื่องการบวก ลบ คูณและหาร กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปทีี่ 
4 แบบฝึกทักษะที่จัดทำขึ้นนี้จะช่วยให้ผู้สอนถ่ายทอดเนื้อหา  ประสบการณ์ที่ซับซ้อนให้เป็นรปูธรรม  
เพื ่อให้นักเรียนเข้าใจเนื ้อหาการบวก ลบ คูณ และหาร ดียิ ่งขึ ้น กระบวนการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ตามแนวคิดของโพลยา และเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล  ได้นำวิธีการแก้โจทย์ปัญหา
ของโพลยา 4 ขั้นตอนมาประยุกต์ใช้ให้เข้ากับเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 ขั้นทำ
ความเข้าใจโจทย์ อ่านโจทย์อย่างน้อย 3 ครั้ง  โดยครั้งที่ 1 อ่านในใจ , ครั้งที่ 2 อ่านแล้วจดข้อความ
สำคัญ, ครั้งที่ 3 อ่านแล้วตั้งคำถามย่อย และเขียนคำตอบของคำถามย่อยนั้น ขั้นตอนที่ 2 ขัน้วางแผน 
เป็นการวางแผนการวาดรูปบาร์โมเดล ขั้นตอนที่ 3 ขั้นแสดงวิธีทำและลงมือคำนวณ ขั้นตอนที่ 4 ขั้น
ตรวจสอบวิธีทำเพื่อตรวจคำตอบ การแก้โจทย์ปัญหาตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูป
บาร์โมเดล เป็นยุทธวิธีการทำโจทย์ปัญหาอย่างหนึ่งที่ทำให้นักเรียนคิดวิเคราะห์ข้อความจากโจทย์
ปัญหา นำมาเชื่อมโยงกับความคิดวิเคราะห์ทางคณิตศาสตร์ของผู้เรียน แล้ววาดออกมาเป็นรูปบาร์
โมเดล ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจเกิดความคิดรวบยอด และสามารถสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง ทำให้
นักเรียนสามารถทำโจทย์ปัญหาได้อย่างง่ายและถูกต้อง  (กรองทอง ไคริรี, 2554, หน้า 1-2) 

จากเหตุผลดังกล่าวทำให้ ผู้วิจัยได้เห็นความสำคัญของการใช้แบบฝึกทักษะการแก้โจทย์
ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล  ในการฝึกให้นักเรียนแก้
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โจทย์ปัญหา เพราะแบบฝึกทักษะนี้เป็นแบบฝึกที่มีกระบวกการฝึกทักษะอย่างเป็นขั้นตอน เ มื่อ
นักเรียนได้ฝึกทักษะทำเป็นขั้นตอนอยู่บ่อย ๆ จะทำให้ผู้เรียนเกิดความชำนาญส่งผลให้ผู้เรียนสามารถ
แก้โจทย์ปัญหาได้ และเมื่อผู้เรียนแก้โจทย์ปัญหาได้ก็จะชว่ยให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนสูงขึ ้น  และนำผลที่ได้มาเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนวิชา
คณิตศาสตร์ในเรื่องอ่ืน ๆ เกี่ยวกับการแก้โจทย์ปัญหาให้น่าสนใจและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ตาม

แนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล เรื่องการบวก ลบ คูณ และหาร กลุ่มสาระการ
เรียนรู้คณิตศาสตร์ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ตามเกณฑ์ 21/EE  เท่ากับ 75/75   

2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์  ก่อนและหลังเรียนโดยใช้แบบ
ฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล  
เรื่องการบวก ลบ คูณ และหาร  สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 

3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ 
ตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล เรื่องการบวก  ลบ  คูณ  และหาร สำหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 

วิธีดำเนินงานวิจัย 
 การพัฒนาแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิค
การวาดรูปบาร์โมเดล โมเดล  เรื่องการบวก ลบ คูณ และหาร  กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ผู้วิจัยได้ดำเนินการศึกษาตามกระบวนการของงานวิจัยและ
พัฒนา (Research and Development) มีวิธีการดำเนินการ 4 ขั้นตอนดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1  ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานสำหรับการพัฒนาแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์
ปัญหาคณิตศาสตร์ ตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล นักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 4 

1.1 แหล่งข้อมูล มีดังนี้ 
1) กลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลพ้ืนฐานสำหรับการพัฒนารูปแบบการ

จัดการเรียนรู้บาร์โมเดลร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
ได้แก่ครู ผู ้สอนรายวิชาคณิตศาสตร์ โรงเรียนบ้านราหุล ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การประถมศึกษาเพชรบูรณ์เขต 3 จำนวน 30 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง 

2) กลุ่มผู้ให้สัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการจัดการเรียนรู้บาร์โมเดลร่วมกับ
แนวคิดการเรียนรู้ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ  จำนวน 5 
ท่าน ประกอบด้วย ด้านคณิตศาสตร์ จำนวน 3 ท่าน และ ด้านการจัดการเรียนรู้ จำนวน 2 ท่าน 

1.2 เนื้อหาขอบเขตเนื้อหาที่ใช้ในการวิจัยขั้นตอนที่ 1 ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้ 
1) ระดับการปฏิบัติและระดับความต้องการพัฒนาทางการจัดการเรียนรู้บาร์

โมเดลร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
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2) ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้บาร์โมเดลร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้
ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

3) แนวทางการจัดการเรียนรู้บาร์โมเดลร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้ความสามารถ
ในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

1.3 ระยะเวลา ดำเนินการศึกษาข้อมูล ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564  
ขั้นตอนที่ 2 การสร้างแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ตามแนวคิดของโพล

ยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 
2.1 แหล่งข้อมูล มีดังนี้ 

1) กลุ่มผู้ร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนารูปแบบ ได้แก่ ครูผู ้สอนรายวิชา
คณิตศาสตร์ โรงเรียนบ้านราหุล  สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การประถมศึกษาเพชรบูรณ์เขต 3 จำนวน 
10 คน ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564  ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง 

2) กลุ่มผู้เชี่ยวชาญในการประเมินรูปแบบได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 ท่าน 
ประกอบด้วย ด้านคณิตศาสตร์ จำนวน 3 ท่าน และ ด้านการจัดการเรียนรู้ จำนวน 2 ท่าน 

2.2 เนื้อหา ขอบเขตเนื้อหาที่ใช้ในการวิจัยขั้นตอนที่ 2 ครอบคลุมประเด็นต่อไปนี้  
1) แนวคิดพ้ืนฐานของรูปแบบการเรียนรู้กำหนดหลักการข้ึนจากการสังเคราะห์

แนวคิดทฤษฎีต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการจัดการเรียนรู้บาร์โมเดลร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้ความสามารถ
ในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบคือ การพัฒนาแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 

3) ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้บาร์โมเดลร่วมกับ
แนวคิดการเรียนรู้ความสามารถในแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

4) แนวทางการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้บาร์
โมเดลร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้ความสามารถในแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

2.3 ระยะเวลา ดำเนินการศึกษาข้อมูลในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564  
ขั้นตอนที่ 3 การศึกษาผลการใช้แบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ตาม

แนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 
3.1 แหล่งข้อมูล มีดังนี้ 

1) ประชากรได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านราหุล  สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การประถมศึกษาเพชรบูรณ์เขต 3 ที่กำลังเรียนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 
จำนวน 5 ห้อง รวมทั้งสิ้น 191 คน 

2) กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านราหุล  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษาเพชรบูรณ์เขต 3 ที่กำลังเรียนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2564 จำนวน 2 ห้อง รวมทั้งสิ้น 74 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม  

3.2 เนื ้อหา ขอบเขตเนื ้อหาที ่ใช้ในการวิจัยขั ้นตอนที่ 3 คือ สาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ เรื่อง การบวก ลบ คูณ และหาร 

3.3 นวัตกรรมที่ใช้ ได้แก่ รูปแบบการจัดการเรียนรู้บาร์โมเดลร่วมกับแนวคิดการ
เรียนรู้ความสามารถในแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
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3.4 สิ่งที่สนใจศึกษา ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้
โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 

3.5 ระยะเวลา ดำเนินการศึกษาในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564  
ขั้นตอนที่ 4 การศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหา

คณิตศาสตร์ ตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 
4.1 แหล่งข้อมูล ได้แก่ โรงเรียนบ้านราหุล  สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การ

ประถมศึกษาเพชรบูรณ์เขต 3 ที่กำลังเรียนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 จำนวน 37 คน ได้มา
โดยการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 

4.2 เนื้อหา ได้แก่ องค์ประกอบของความพึงพอใจต่อรูปแบบ ประกอบด้วยการ
เตรียมพร้อมในการเรียน การดำเนินการจัดการเรียนรู้ และการประเมินผลการเรียน 

4.3 ระยะเวลา ดำเนินการศึกษาในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564  

เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง 
1.  แบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาด

รูปบาร์โมเดล เรื่องการบวก ลบ คูณ และหาร สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4  
2.  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การแก้โจทย์ปัญหาการบวก ลบ คูณและหาร 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู ้ว ิจ ัยจะทำการวิเคราะห์ผลการทดลองตามความมุ ่งหมายการวิจัย โดยใช้โปรแกรม

คอมพิวเตอร์ประกอบการวิเคราะห์ข้อมูล โดยค่าเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
กลุ่มเป้าหมาย ระหว่างก่อนเรียน และหลังเรียน และค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ของนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและความสามารถในแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้บาร์โมเดลร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้ กับผล
การทดสอบก่อนเรียน โดยใช้ t-test Dependent Samples และเปรียบเทียบความสามารถ ในการ
แก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนตามรูปแบบการจัดการ
เรียนรู ้บาร์โมเดลร่วมกับแนวคิดการเร ียนรู ้ที ่เ ร ียนด้วยรูปแบบการเรียนปกติ โดยใช้ t-test 
Independent Samples 

สรุปผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานสำหรับการพัฒนาแบบฝึกทักษะ  พบว่า ครูผู้สอนยังจัดการ

เรียนรู้โดยประยุกต์บาร์โมเดลร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ  โดยรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง และต้องการพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมความสามารถในการแก้โจทย์
ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โดยรวมอยู่ระดับมากที่สุด 
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2. ผลการพัฒนาแบบฝึกทักษะ มีองค์ประกอบ 4 ด้าน ได้แก่ 1) แนวคิดพื้นฐานของรูปแบบ
การเรียนรู้ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) กระบวนการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่ 
ขั้นที่ 1 ขั้นเตรียมการ เป็นขั้นตอนที่ผู้สอนชี้แจงจุดประสงค์ของบทเรียน ผู้สอนจัดกลุ่มผู้เรียน เป็น
กลุ่มย่อย กลุ่มละประมาณไม่เกิน 6 คน มีสมาชิกที่มีความสามารถแตกต่างกัน ผู้สอนแนะนำวิธีการ
ทำงานกลุ่มและบทบาทของสมาชิกในกลุ่ม ขั้นที่ 2 ขั้นนำเสนอบทเรียน เป็นขั้นตอนที่ผู้สอนบอก
ปัญหาหรืองานที่ต้องการให้กลุ่มแก้ไขหรือคิดวิเคราะห์ หาคำตอบผู้สอนแนะนำแหล่งข้อมูล ค้นคว้า 
หรือให้ข้อมูลพื้นฐานสำหรับการคิดวิเคราะห์ผู้สอนมอบหมายงานที่กลุ่มต้องทำให้ชัดเจน ขั้นที่ 3 ขั้น
ทำกิจกรรมกลุ ่มเป็นขั ้นตอนที่ผู ้เรียนร่วมมือกันทำงาน ตามบทบาทหน้าที ่ที ่ได้รับ ทุกคนร่วม
รับผิดชอบ ร่วมคิด ร่วมแสดงความคิดเห็น การจัดกิจกรรในขั้นนี้ ครูควรใช้เทคนิคการเรียนรู้แบบร่วม
แรงร่วมใจ ที่น่าสนใจและเหมาะสมกับผู้เรียน เช่น การเล่าเรื่องรอบวง มุมสนทนา คู่ตรวจสอบ คู่คิด 
ฯลฯ ผู้สอนสังเกตการณ์ทำงานของกลุ่ม คอยเป็นผู้อำนวยความสะดวก ให้ความกระจ่างในกรณีท่ี
ผู้เรียนสงสัยต้องการความช่วยเหลือ ขั้นที่ 4 ขั้นตรวจสอบผลงาน เป็นขั้นตอนที่ผู้เรียนจะรายงานผล
การทำงานกลุ่ม ผู้สอน และ เพื่อนกลุ่มอื่นอาจซักถามเพื่อให้เกิดความกระจ่างชัดเจน เพื่อเป็นการ
ตรวจสอบผลงานของกลุ่มและรายบุคคล ขั้นที่ 5 ขั้นสรุปบทเรียนและประเมินผล เป็นขั้นตอนท่ีผู้สอน
และผู้เรียนช่วยกันสรุปบทเรียน ผู้สอนควรช่วยเสริมเพิ่มเติมความรู้ ช่วยคิดให้ครบตามเป้าหมายการ
เรียนที่กำหนดไว้ และช่วยกันประเมินผลการทำงานกลุ่มทั้งส่วนที่เด่นและส่วนที่ควรปรับปรุงแก้ไข 
และ 4) การวัดและประเมินผล เน้นประเมินผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนและความสามารถ ในการ
แก้ปัญหา จากรูปแบบข้างต้นได้ผลการประเมินรูปแบบด้วยผู้เชี่ยวชาญพบว่ามีคุณภาพด้านความ
เหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

3. ผลการพัฒนาแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ตามแนวคิดของโพลยาและ
เทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 พบว่า 

   3.1 นักเร ียนชั ้นประถมศึกษาปีที ่ 4 ที ่เร ียนด้วยบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ ตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล มีผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดังผลการวิเคราะห์ในตารางต่อไปนี้ 
 

การทดสอบ n คะแนนเต็ม X  S.D D  DS.D.  t p 
ก่อนเรียน 30 20 8.90 2.60 

6.17 1.20 27.37** 0.00 หลังเรียน 30 20 15.07 2.42 

**p<.01         
 

3.2 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนด้วยแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ 
ตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4  มี
ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 ดังผลการวิเคราะห์ในตารางต่อไปนี้ 
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แบบฝึกทักษะเรื่องที่ 
ประสิทธิภาพ 

ของกระบวนการ 
 1E  

ประสิทธิภาพ 
ของผลลัพธ์  

2E  

 
ประสิทธิภาพ  

21/EE  
1 79.08 76.67 79.08/76.67 
2 78.43 77.78 78.43/77.78 
3 77.78 76.67 77.78/76.67 
4 79.08 78.89 79.08/78.89 

เฉลี่ย 78.59 77.50 78.59/77.50 
 

3.3. การประเมินความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ต่อแบบฝึกทักษะ
การแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล ของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4  มีความพึงพอใจต่อแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ โดยรวม
อยู่ในระดับมาก 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาข้อมูลพื ้นฐานสำหรับการพัฒนาแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหา

คณิตศาสตร์ ตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี
ที่ 4 พบว่า ครูผู้สอนยังจัดการเรียนรู้โดยประยุกต์บาร์โมเดลร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ
โดยรวมอยู ่ในระดับปานกลาง และต้องการพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ที ่ส่งเสริม
ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โดยรวมอยู่
ระดับมากที่สุด เนื่องจากวิชาคณิตศาสตร์เป็นวิชาที่เป็นนามธรรมเข้าใจยากบางเนื้อหายากที่จะ
อธิบายให้นักเรียนเข้าใจได้ง่ายทำให้นักเรียนไม่เข้าใจ และครูผู้สอน มักจะจัดการเรียนรู้ในแนวทางท่ี
ไม่หลากหลายนักเรียนไม่มีโอกาสได้แสดงออกและปฏิบัติอย่างเข้าใจซึ่งถ้าจะกล่าวถึงเนื้อหาหลักท่ี
สำคัญในวิชาคณิตศาสตร์สามารถแบ่งออกเป็น 2 อย่าง คือ การคำนวณและการแก้โจทย์ปัญหาซึ่งถือ
ว่า เป็นทักษะที่สำคัญที่จะต้องพัฒนาให้เกิดในตัวนักเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ซึ ่งในกระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ นักเรียนจะต้องอาศัยทั ้งความรู ้ทาง
คณิตศาสตร์กลวิธีหรือแนวทางในการวางแผน การแก้ไขปัญหา และการตรวจสอบคำตอบ ซึ่งภายใน
กระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ นักเรียนจำเป็นต้องใช้การสื่อสารทางคณิตศาสตร์ ในการ
ถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจของตน ให้ผู้อื่นได้รับรู้เกี่ยวกับแนวคิดหรือกลวิธีในการแก้ปัญหา ซึ่งเป็น
การแสดงความคิดเห็น การอภิปราย และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในกลุ่มหรือในชั้นเรียน ดังน้ัน 
ครูผู้สอนจึงต้องการพัฒนาแบบฝึกทักษะ และวิธีการการจัดการเรียนรู้บาร์โมเดล ซึ่งเป็นสื่อแผนภาพ
แบบจำลองทางคณิตศาสตร์ที่ช่วยในการตีความจากข้อความของโจทย์ปัญหาจากนามธรรมให้เป็นกึ่ง
รูปธรรม โดยการวาดรูปสี่เหลี่ยมผืนผ้า แทนสถานการณ์หรือเรื ่องราวที่โจทย์กำหนดให้ เพื่อช่วย
อธิบายให้เข้าใจปัญหาได้ชัดเจนยิ่งขึ้นและนำไปสู่การจัดการเรียนรู้ให้บรรลุจุดประสงค์ 
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2. ผลการพัฒนาแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ตามแนวคิดของโพลยาและ
เทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 มีคุณภาพด้านความเหมาะสมตาม
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญโดยรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากผู้วิจัยได้ดำเนินการพัฒนาแบบฝึก
ทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ประกอบด้วยขั้นตอนที่ละเอียดซับซ้อน ได้แก่ การศึกษาหลักสูตร 
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ตตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความสามารถการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนา
แบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน ความคิดเห็น ความสนใจและ
ความต้องการของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ โดยใช้แบบสอบถามกับนักเรียน เพื่อนำมาพัฒนา
แบบฝึกทักษะในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 การสัมภาษณ์
เกี่ยวกับสภาพปัญหาและข้อมูลพื ้นฐานที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ โดยใช้แบบสัมภาษณ์ครูผู ้สอน
คณิตศาสตร์ เพื่อนำมาพัฒนาแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน ชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 4 การสัมภาษณ์ผู้ที่มีประสบการณ์และมีความเชี่ยวชาญในการสอนคณิตศาสตร์ ที่มี
ต่อการจัดการเรียนรู้ เพื่อนำมาพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้
โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 นำข้อมูลที่ได้มาออกแบบขั้นตอนการ
จัดการเรียนรู้ แล้วผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพของกระบวนการเรียนรู้ถึงความถูกต้อง เหมาะสม 
ครอบคลุมและความเป็นไปได้ เพื่อส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความสามารถการแก้ปัญหา
ทางคณิตศาสตร์ รวมทั้งความต้องการและศักยภาพพื้นฐานของนักเรียนในบริบทการเรียนรู้เพ่ือ
เชื่อมโยงกับกรอบการจัดการเรียนรู้ วิชาคณิตศาสตร์ในการวิจัยครั้งนี้ให้ประสบผลสำเร็จ จึงทำให้
มั่นใจได้ว่าแบบฝึกทักษะที่พัฒนาขึ้นเป็นรูปแบบที่มีคุณภาพและสามารถนำไปปฏิบัติได้จริงในชั้นเรียน 

3. ผลการพัฒนาแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ตามแนวคิดของโพลยาและ
เทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 พบว่า 

3.1 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่ 4 ที่เรียนด้วยแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ ตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี
ที่ 4 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญ ทางสถิติที ่ระดับ .01 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุพัตรา เส็งเอ่ียม (2555) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแบบฝึกทักษะ
การแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวคิดของโพลยา และเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล โมเดลเรื่อง
การบวก ลบ คูณ และหารกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 
โดยสร้างแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูป
บาร์โมเดล เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิิชาคณิตศาสตร์ ก่อนและหลังโดยใช้แบบฝึกทักษะ 
และศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ผลการวิจัย
พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนด้วยแบบฝึกทักษะสูงกว่าเรียนด้วยแบบฝึกทักษะอย่างทาง
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับ วัฒนา โยธานัน (2557) การพัฒนาแบบฝึกทักษะการแก้ 
โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์โดยใช้เทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เรื่องโจทย์
ปัญหาการบวก การลบ การคูณ การหาร และโจทย์ปัญหาปัญหาการบวก ลบ คูณ หารระคน 
ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยการวาดรูปบาร์โมเดล ระดับชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 เรื่องโจทย์ปัญหาการบวก การลบ การคูณ การหาร และโจทย์ปัญหาปัญหาการ
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บวก ลบ คูณ หารระคนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติระดับ 0.1 และสอดคล้อง
กับ จิตติมา คงเมือง (2553) ได้ทำการวิจัยเรื ่อง การพัฒนาแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ตามแนวคิดของโพลยา และเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล เรื่องการบวก ลบ คูณ และหาร 
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจัย ผลการวิจัยพบว่า 
แบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ตามแนวคิดของ โพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์
โมเดล เรื่องการบวก ลบ คูณ และหาร สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 มี 4 เรื่อง กระบวนการ
การฝึกทักษะเป็นไปตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล ประกอบด้วย4 ขั้นตอน 
คือ (1) ขั้นท าความเข้าใจโจทย์ปัญหา (2) ขั้นวางแผนโดยใช้เทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล (3) ขั้น
แสดงวิธีทำ (4) ขั้นตรวจสอบ ผลการพิจารณาความเหมาะสม พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนที่เรียนแบบฝึกทักษะ การแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการ
วาดรูปบาร์โมเดล เรื่องการบวก ลบ คูณ และหาร ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 หลังเรียน
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

3.2 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่ 4 ที่เรียนด้วยแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ ตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี
ที่ 4  มีความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 สอดคล้องกับผลการวิจัยของ นิสวลีพร อุ่นจิตต์ธรรม (2558) การพัฒนากิจกรรม
การเรียนรู้ เรื ่องการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1/4 โรงเรียน
อัสสัมชัญธนบุรี โดยใช้รูปบาร์โมเดล (Bar Model) ผลการวิจัย พบว่า การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ 
เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชันประถมศึกษาปีที่ 1/4 โรงเรียนอัสสัมชัญธนบุรี 
โดยใช้รูปบาร์โมเดล (Bar Model) ซึ่งเป็นยุทธวิธีการ ทำโจทย์ปัญหาอย่างหนึ่ง ที่ทำให้นักเรียนคิด
วิเคราะห์ข้อความจากโจทย์ปัญหานำมาเชื่อมโยงกับความคิดวิเคราะห์ ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน 
แล้ววาดออกมาเป็นรูปบาร์โมเดล เป็นวิธีช่วยทำให้นักเรียนสามารถทำโจทย์ปัญหาได้อย่างง่ายดาย
และถูกต้อง ซึ ่งผลการเรียนเมื ่อเรียนจบการจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ในครั้งนี ้ นักเรียนมี
พัฒนาการด้านการแก้โจทย์ปัญหาที่สูงขึ้น จากผลคะแนนจากการทดสอบย่อย ผู้เรียนทำคะแนนเฉลี่ย
ได้ท่ากับ 15.07 จากคะแนนเต็ม 20 คะแนนผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยร้อยละ 77.50 และ
มีจำนวนนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์คิดเป็นร้อยละ 75 ผู้เรียนจำนวนร้อยละ 78.59 

3.3 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่ 4 ที่เรียนด้วยแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ ตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี
ที่ 4 มีความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์สูงกว่านักเรียนที่เรียนด้วยรูปแบบการเรียน
ปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 สอดคล้องกับผลการวิจัยของ นิสวลีพร อุ่นจิตต์ธรรม
(2558) การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู ้ เร ื ่องการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 1/4 โรงเรียนอัสสัมชัญธนบุรีโดยใช้รูปบาร์โมเดล (Bar Model)ผลการวิจัย พบว่า 
การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียนชันประถมศึกษาปีที่ 
1/4 โรงเรียนอัสสัมชัญธนบุรี โดยใช้รูปบาร์โมเดล (Bar Model) ซึ่งเป็นยุทธวิธีการท าโจทย์ปัญหา
อย่างหนึ่งที่ท าให้นักเรียนคิดวิเคราะห์ข้อความจากโจทย์ปัญหานำมาเชื่อมโยงกับความคิดวิเคราะห์
ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน แล้ววาดออกมาเป็นรูปบาร์โมเดล เป็นวิธีช่วยทำให้นักเรียนสามารถทำ
โจทย์ปัญหาได้อย่างง่ายดายและถูกต้อง ซึ่งผลการเรียนเมื่อเรียนจบการจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
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ในครั้งนี้ นักเรียนมีพัฒนาการด้านการแก้โจทย์ปัญหาที่สูงขึ้น จากผลคะแนนจากการทดสอบย่อย 
ผู้เรียนทำคะแนนเฉลี่ย ได้ท่ากับ 15.07 จากคะแนนเต็ม 20 คะแนนผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
เฉลี่ยร้อยละ 77.50 และมีจำนวนนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์คิดเป็นร้อยละ 75 ผู้เรียนจำนวนร้อยละ 78.59 

4. การประเมินความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ต่อแบบฝึกทักษะการแก้
โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล ของนักเรี ยนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 4  มีความพึงพอใจต่อแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ตามแนวคิด
ของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล โดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
สุพัตรา เส็งเอี่ยม (2552) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์
ตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล โมเดลเรื่องการบวก ลบ คูณ และหาร กลุ่ม 
สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมาก และสอดคล้องกับ วัฒนา โยธานัน (2557) การพัฒนาแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหา 
คณิตศาสตร์ โดยใช้เทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เรื่องโจทย์ปัญหาการ
บวก การลบ การคูณ การหาร และโจทย์ปัญหาปัญหาการบวก ลบ คูณ หารระคน ผลการวิจัย
นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยแบบฝึกทักษะ การแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยใช้เทคนิค
การวาดรูปบาร์โมเดล ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เรื่องโจทย์ปัญหา การบวก การลบ การคูณ การ
หาร และโจทย์ปัญหาปัญหาการบวก ลบ คูณ หารระคนโดยรวมอยู่ในระดับมาก ผลการวิจัยดังกล่าว
นี้แสดงให้เห็นว่า แบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์โดยใช้เทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล 
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เรื่องโจทย์ปัญหาการบวก การลบ การคูณ การหาร และโจทย์ปัญหา
ปัญหาการบวก ลบ คูณ หารระคนท าให้เกิดการเรียนรู้โดยการฝึกให้นักเรียนได้หาความรู้อย่างเป็น
ขั้นตอน เกิดทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ทำให้นักเรียนเกิดองค์ความรู้ในเรื่องโจทย์ปัญหาการ
บวก การลบ การคูณ การหาร และโจทย์ปัญหาปัญหาการบวก ลบ คูณ หารระคน ส่งผลให้นักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น รวมทั้งนักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะ อยู่ใน
ระดับมาก 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช ้

1. การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ทางคณิตศาสตร์ด้วยแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ ตามแนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี
ที่ 4 ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 สามารถพัฒนาทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ของ
นักเรียนได้ และพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนให้สูงขึ้นกว่าก่อนเรียนได้จริง ดังนั้นครูผู้จัด
กิจกรรมควรคำนึงถึงความรู้พื ้นฐานด้านคณิตศาสตร์ ความเข้าใจขั้นตอนการแก้โจทย์ปัญหา และ
เทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดลของนักเรียนก่อนการจัดการเรียนรู้นั้นๆ 

2. การจัดการเรียนรู้ทางคณิตศาสตร์ด้วยแบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ตาม
แนวคิดของโพลยาและเทคนิคการวาดรูปบาร์โมเดล ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ครูผู้จัดกิจกรรมจะต้องวางแผนในการเตรียมกิจกรรมการเรียนรู้ และต้องคอย
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กระตุ้นให้ความช่วยเหลือ ให้คำแนะนำ นักเรียนในทุกๆ กิจรรมเพื่อให้กิจกรรบรรลุตามช่วงเวลาท่ี
กำหนด 

3. ควรมีการดูแลเอาใจใส่นักเรียนที่อ่อนอย่างใกล้ชิด สร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมให้
เอื้ออำนวยต่อการจัดการเรียนรู้ และเสริมแรงด้วยการชม การให้รางวัล ซึ่งจะเป็นการกระตุ ้นให้
นักเรียนเกิดความกระตือรือร้นในการเรียนคณิตศาสตร์ได้ดียิ่งขึ้น 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรมีการพัฒนาบทเรียนให้ครบทุกเนื้อหาและชั้นเรียนที่เหมาะสมในระดับเดียวกันหรือ
ต่างระดับเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

2. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบชุดฝึกทักษะในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ด้วยทฤษฎีบาร์
โมเดลที่พัฒนาขึ้นกับการสอนแบบต่างๆ ที่พัฒนาขึ้น 

3. ควรทำการพัฒนาการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุดฝึกทักษะในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์
ด้วยทฤษฎีบาร์โมเดล ในระดับชั้นอื่นๆ ด้วย 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี 
จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี 2) การเสนอแนะของ
การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากาญจนบุรี กลุ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการครู จำนวน 136 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  1) 
แบบสอบถามการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี และ 2) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง เพ่ือทราบข้อเสนอแนะการ
ดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษีจังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษากาญจนบุรี สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ความถี่ ร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยพบว่า 
 1) การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  
 2) การเสนอแนะของการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี พบว่า ควรมีการยกย่องเชิดชูเกียรติ จัดทำ
แผนการบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ พัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลโดยนำนวัตกรรมมาใช้  

คำสำคัญ : การดำเนินงานบุคคล 
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Abstract 
 The purposes of this study were: 1) to know personnel affairs performance of 
Visuttharangsri Kanchanaburi School, 2) to know the guidelines for personnel affairs 
performance of Visuttharangsri Kanchanaburi. The samples consisted of directors and 
teachers in Visuttharangsri Kanchanaburi School, totally 136 respondents. The research 
instruments were a questionnaire on personnel affairs performance of Visuttharangsri 
Kanchanaburi School and open-ended questions for to know the guidelines for 
personnel affairs performance of Visuttharangsri Kanchanaburi School. The data were 
analyzed by frequency, percentage, arithmetic mean, standard deviation, and content 
analysis. 
 The findings were as follows:  
 1. The personnel affairs performance of Visuttharangsri Kanchanaburi School in 
overall was at high level and each aspects found that all aspects at high level. 
 2. The guidelines for personnel affairs performance of Visuttharangsri 
Kanchanaburi School were as follows: glorify them, preparing a plan to support and 
encourage personnel, develop a system for recording data by using innovation.  
 
Keywords: personnel affairs performance 
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บทนำ  
 มนุษย์จัดเป็นหนึ่งในองค์ประกอบของการบริหารงานองค์กรหรือที่นิยมเรียกกว่า 4M ได้แก่ 
คน (Man) เงิน (Money) วัสดุอุปกรณ์ (Materials) และการจัดการ(Management)ซึ่งกล่าวได้ว่า
ปัจจัยด้านคนหรือทรัพยากรมนุษย์จัดเป็นสิ่งที่มีคุณค่า และเป็นองค์ประกอบที่สำคัญที่ สุดที่มีผลต่อ
การขับเคลื ่อนองค์กรให้เติบโตหรือหยุดชะงักลงได้ คนเป็นทรัพยากรที ่สำคัญที ่สุด ขององค์กร 
โดยเฉพาะสถานศึกษาที ่มุ ่งเน้นเรื ่องการพัฒนาความรู้ ทักษะและคุณลักษณะต่าง ๆ แก่ผู ้เรียน 
บุคลากรซึ่งรวมไปถึงความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะของแต่ละบุคคลเป็นทุนและเป็นทรัพย์ที่มีค่าของ
องค์กร การบริหารทรัพยากรบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลจึงเป็น เรื่องที่มีความสำคัญ 
การได้มาซึ่งบุคคลที่มีคุณค่าและมีศักยภาพจึงเป็นปัจจัยที่ช่วยสนับสนุนให้เกิดประสิทธิภาพในการใช้
ทรัพยากรบุคคลที่มีอย่างอย่างชาญฉลาด ซึ่งหากดำเนินการได้อย่างถูกวิธีและเหมาะสมแล้ว บุคลากร
เหล่านี ้จะสามารถนำพลังความสามารถที่มีอยู่ภายในตัวเองมาใช้ในองค์กรได้เต็มต ามศักยภาพ 
เช่นเดียวกับสถานศึกษา หากนักเรียนได้รับการศึกษาที่ดีเต็มความสามารถจากบุคลากรที่เรียกว่า 
ครูผู้สอน ก็จะส่งผลให้นักเรียนมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น สามารถที่จะนำไปใช้การดำรงชีวิตในสังคมหรือ
การศึกษาในระดับท่ีสูงขึ้นต่อไป 
 โรงเรียนบริหารจัดการในรูปแบบของนิติบุคคล มีการกำหนดโครงสร้างกลุ่มบริหารงานบุคคล
เพ่ือดำเนินงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพ ตั้งแต่การวางแผนอัตรากำลัง การพัฒนาบุคลากร การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนการบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ โดยเฉพาะการพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษาให้มีศักยภาพเพ่ิมข้ึน ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรได้เข้ารับการพัฒนาศักยภาพสู่
มาตรฐานสากล เพื่อให้ครูมีการพัฒนาองค์ความรู้ในด้านเทคโนโลยีใหม่ ๆ และรู้เท่าทันวิทยาการ
สมัยใหม่ นับเป็นกิจกรรมที่มีประโยชน์ต่อบุคลากรในโรงเรียน  

วัตถุประสงค์   
1. เพื่อทราบการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี 
2. เพื ่อทราบการเสนอแนะของการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี  จังหวัด

กาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี  

การทบทวนวรรณกรรม 
 จากสภาพปัจจุบัน ปัญหา วัตถุประสงค์ของการวิจัย และตัวแปรที่ใช้ศึกษาที่ได้กล่าวไว้ 
เพื่อให้เกิดความสมบูรณ์และความเข้าใจในรายละเอียดของวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้ศึกษา
ค้นคว้าเอกสารต่าง ๆ มาเป็นแนวทางในการศึกษา ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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1. ความหมายของงานบุคคล 

 งานบุคคลมีความสำคัญอย่างยิ่งในองค์กรต่าง ๆ เพราะบุคลากร คือ ผู้ที่ช่วยขับเคลื่อนองค์กร
ให้ก้าวไปสู่จุดหมายที่ตั้งไว้ มีผู้ให้ความหมายของการบริหารงานบุคคลไว้หลายท่าน ดังนี้ 
 สุภาวดี ขุนทองจันทร์ (2559, หน้า 16) ได้กล่าวว่า งานบุคคล หมายถึง การจัดระเบียบและ
การดูแลบุคลากรให้สามารถใช้ความรู้และความสามารถของแต่ละบุคคลให้มากที่สุด เป็นผลใ ห้
องค์การอยู่ในฐานได้เปรียบทางด้านประสิทธิภาพ โดยได้รับผลงานมากที่สุดจากการสร้างแรงจูงใจให้
บุคลากรทุ่มเทในการทำงาน 
 ธีระเดช ริ้วมงคล (2560, หน้า 5) ได้กล่าวว่า งานบุคคล หมายถึง การจัดการบุคลากรใน
องค์การ โดยให้ความสำคัญในศักดิ์ศรีแห่งความเป็นคน และทำให้บุคลากรเหล่านั้นมีคุณภาพชีวิตใน
การทำงานที่ดี มีการดูแลเอาใจใส่ในเรื ่องความต้องการของบุคลากรให้ได้รับผลประโยชน์อย่าง
เหมาะสม เพื่อทำให้มีขวัญและกำลังใจในการทำงาน ซึ่งจะก่อให้เกิดผลสำเร็จตามเป้าหมายของ
องค์การ 
 สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(2560, หน้า 44) ได้กล่าวว่า งานบุคคล ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษาพ.ศ. 2560 
(ปรับปรุง 2562) เป็นงานสนับสนุนบุคลากรที่สำคัญในสถานศึกษามีจุดประสงค์หลักของงานบุคคล 
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการสรรหาบุคลากร การส่งเสริมพัฒนาสร้างขวัญกำลังใจและการรักษา
ระเบียบวินัย สิทธิประโยชน์ อันพึงมีพึงได้ของบุคลากร เช่น จัดการปฐมนิเทศให้บุคลากรเพ่ือให้ทราบ
ภาระงานเมื่อเริ่มเข้าสู่องค์กร จัดทำเอกสารแนะนำแนวทางการปฏิบัติงาน จัดการนิเทศภายในเพ่ือ
ทบทวนบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ จัดการประชุมสัมมนาศึกษาดูงานเพื่อเพิ่มพูนทักษะและ
ศักยภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรจัดระบบประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อนำข้อมู ลที่ได้ไปใช้
ปรับปรุงการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
 กล่าวโดยสรุปว่า งานบุคคล หมายถึง กระบวนการจัดการ คน ซึ่งเป็นปัจจัยที่สำคัญในการ
ขับเคลื่อนพัฒนาองค์กร สนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรได้แสดงความสามารถในการทำงานอย่างเต็มที
เพ่ือให้องค์กรนั้นสำเร็จตามเป้าหมายที่ได้วางไว้ 

2. ความสำคัญของงานบุคคล 

 งานบุคคลจะบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายและนโยบายในองค์กรใด ๆ ก็ตามย่อมขึ้นอยู่กับ
การจัดการทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์และมีประสิทธิภาพสูงสุด หากองค์กรใดมีบุคลากรที่มี
ความสามารถและองค์กรนั้นสามารถรักษาบุคลากรนั้นไว้ได้ ย่อมเป็นผลดีกับองค์กร มีนักวิชาการและ
นักบริหารได้กล่าวถึงความสำคัญของการบริหารงานบุคคลไว้ ดังนี้ 
 จอมพงศ์ มงคลวานิช (2556, หน้า 72) กล่าวว่า บุคลากรเป็นปัจจัยสำคัญท่ีทำให้องค์กรนั้นๆ 
บรรลุเป้าหมายได้ตามแผนที่วางไว้สามารถสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันทำให้องค์กรมีการพัฒนา
อยู่รอด และประสบความสำเร็จ 
 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2560, หน้า 32-33) ระบุว่า หลักการสำคัญที่
ให้เกิดความสำเร็จในการบริหารจัดการให้เกิดความเชื่อมโยง มีประสิทธิภาพ ในการบริหารงาน ได้แก่ 
1) ความเป็นธรรมในสภาพการงาน สร้างความเป็นธรรมให้เกิดข้ึนในองค์กร เริ่มตั้งแต่การเข้าสู่องค์กร 
การอยู่ร่วมในองค์กร การพ้นจากองค์กร ต้องรู้จักการใช้ระบบคุณธรรม(Merit Systems) หรือการใช้

127

MBU Education Journal : Faculty of Education Mahamakut Buddhist University 

Vol. 10 No. 2 � July - December 2022



 
 
ระบบความรู้ความสามารถเป็นหลักในการทำงาน ทั้งนี้ก็จะทำให้เกิดความเป็นธรรมในการทำงานแก่
บุคลากร 2) สภาพการทำงานที่ดี มีการจัดสภาพการทำงาน (Working Condition) ให้เหมาะสมกับ
ตำแหน่งหน้าที่ ทั้งสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก มีอุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ที่เหมาะสม
เพียงพอและพร้อมที่จะปฏิบัติงาน มีพื้นที่หรือบริเวณที่จะปฏิบัติหน้าที่อย่างปลอดภัยและสมควรกับ
ตำแหน่ง 3) ให้ความสำคัญแก่บุคลากรจากการเห็นคุณค่าและให้ความสำคัญแก่บุคลากรในทุก ๆ 
ตำแหน่ง ซึ่งเปรียบเสมือนเครื่องจักรจะต้องมีอุปกรณ์ทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่บรรจุอยู่ภายใน
เครื่องจักรนั้น ถ้าอุปกรณ์ชิ้นใดชิ้นหนึ่งเสื่อมสภาพหรือหลุดหายไป เครื่องจักรนั้นก็จะทำงานได้ไม่เต็ม
ประสิทธิภาพหรืออาจจะทำงานต่อไปไม่ได้ ดังนั้น การให้ความสำคัญแก่บุคลากรทุกระดับจึงเป็นสิ่งที่
ผู้บริหารจะปล่อยปละละเลยไม่ได้ เพราะการให้ความสำคัญแก่บุคลากรจะทำให้บุคลากรเกิดความ
ภาคภูมิใจในงานและตั้งใจปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ 4) ให้บุคลากรได้มีส่วนร่วม การเปิด
โอกาสให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมในการทำกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้การบริหารงานจัดการเป็นไป
อย่างราบรื่น ผู้บริหารและบุคลากรต้องมีความเข้าใจและมีความสัมพันธ์กันด้วยดี 5.ยอมรับและ
เชื่อมั่นในความสามารถบุคลากร การยอมรับและเชื่อมั่นในความรู้ความสามารถของบุคลากร เพราะ
กว่าที่องค์กรจะได้บุคลากรเข้ามาสู่ตำแหน่งจะต้องผ่านขั้นตอนในการสรรหา (Recruitment) การ
คัดเลือก (Selection) และขั้นตอนต่าง ๆ อีกมาก จนถึงขั้นตอนการรับเข้าสู่องค์กร ดังนั้นจึงต้องให้
การยอมรับและมีความเชื ่อมั ่นในความรู้ความสามารถของบุคลากรที ่องค์กรรับเข้ามาทำงานใน
ตำแหน่งนั้น ๆ 
 สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(2560, หน้า 44) กล่าวว่า งานบุคคลมีความสำคัญยิ่งต่อการขับเคลื่อนและพัฒนาองค์กรไปข้างหน้า 
เพ่ือตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และเทคโนโลยี สถานศึกษาจึง
ต้องมีการบริหารงานบุคคลเพ่ือขับเคลื่อนองค์กรสู่ความเป็นเลิศ  
 กล่าวโดยสรุป งานบุคคลนั้นมีความสำคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากคนเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าที่สุด 
เพราะเป็นผู้ที่สามารถนำพาองค์กรไปในทิศทางต่าง ๆ ตามที่องค์กรได้วางไว้ หากองค์กรใดมีบุคลากร
ที่มีความสามารถ องค์กรนั่นย่อมประสบความสำเร็จและเป็นที่ยอมรับ 

3. ขอบข่ายงานบุคคล 

 งานบุคคลในสถานศึกษา เป็นภารกิจสำคัญที่มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถ ปฏิบัติงาน
เพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพื่อดำเนินการด้านการบริหารงานบุคคลให้เกิดความคล่องตัว 
อิสระภายใต้กฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์ข้อบังคับของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ได้รับการพัฒนา มีความรู้ ความสามารถ มีขวัญกําลังใจ ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติมีความมั่นคง
และก้าวหน้าในวิชาชีพ และจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนเป็นสำคัญ ซึ่งได้มีนัก
บริหารและนักวิชาการให้ทัศนะเกี่ยวกับขอบข่ายการบริหารงานบุคคลไว้อย่างกว้างขวางแตกต่างกัน 
ดังต่อไปนี้ 
 สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2559, หน้า 3) ได้กล่าวถึง 
ขอบข่ายของงานบุคคลว่า สำนักงาน ก.ค.ศ. ในฐานะเจ้าหน้าที ่ดําเนินงานของคณะกรรมการ 
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา หรือ ก.ค.ศ. ซึ่งเป็นคณะกรรมการบริหารงานบุคคลของ
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ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จึงได้สรุปแนวทางการปฏิบัติงานในการบริหารงานบุคคล 
สำหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของ กศจ. ตามหัวข้อดังนี้ 1) การดำเนินการในช่วง
เปลี่ยนผ่านจาก อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา สู่ กศจ. 2) การประชุมของ กศจ. 3) การสรรหา บรรจุ
แต่งตั้ง และการบรรจุกลับเข้ารับราชการ 4) เงินเดือนและค่าตอบแทน 5) การย้าย 6) การโอน 7) 
การประเมินให้มีและเลื่อนวิทยฐานะ 8) การพัฒนา 9) การรายงานการดำเนินการทางวินัยและการ
ออกจากราชการ 10) การอุทธรณ์และการร้องทุกข์ และ 11) การบริหารงานบุคคลของบุคลากรทาง
การศึกษาอ่ืนตามมาตรา 38 ค (2) 
 สุภาวดี ขุนทองจันทร์ (2559, หน้า 83-100) ได้กล่าวถึงขอบข่ายงานบุคคลไว้ ดังนี้1) การ
วางแผนทรัพยากรมนุษย์ 2) การสรรหาและการคัดเลือก 3) การบริหารค่าตอบแทน และ 4) การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2560, หน้า 31-32) ได้ออกกฎกระทรวง เรื่อง กำหนดหลักเกณฑ์และ
วิธีการกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2560 ด้านการบริหารงานบุคคล ไว้ว่า มี
ภาระหน้าที่ 20 อย่างด้วยกัน คือ 1) การวางแผนอัตรากำลัง 2) การจัดสรรอัตรากำลังข้าราชการครู
และบ ุคลากรทางการศ ึกษา 3)  การสรรหาและบรรจ ุแต ่งต ั ้ ง  4 )  การเปล ี ่ ยนตำแหน่ง  
ให้สูงขึ้น การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 5) การดำเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขั้น
เงินเดือน 6) การลาทุกประเภท 7) การประเมินผลการปฏิบัติงาน 8) การดำเนินการทางวินัยและการ
ลงโทษ 9) การสั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน 10) การรายงานการดำเนินการ
ทางวินัยและการลงโทษ 11) การอุทธรณ์และการร้องทุกข์ 12) การออกจากราชการ 13) การ
จัดระบบและการจัดทำทะเบียนประวัติ 14) การจัดทำบัญชีรายชื่อและให้ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอ
ขอพระราชทาน เครื่องราชอิสริยาภรณ์ 15) การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 16) การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ 17) การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ 18) การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจริยธรรมสำหรับข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 19) การริเริ ่มส่งเสริมการขอรับใบอนุญาต และ 20) การพัฒนาข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา  
 สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(2560, หน้า 44-48) ได้กล่าวถึง ขอบข่ายงานบุคคลไว้ ดังนี้  
 1. การบริหารงานบุคคล  
 1.1 การวางแผนอัตรากำลัง ประกอบด้วย การวิเคราะห์อัตรากำลังครูและบุคลากร
ทางการศึกษา การจัดทำแผนอัตรากำลัง การกำหนดวิธีวิธีการแก้ปัญหาที ่สอดคล้องกับแผน
อัตรากำลัง การประสานงานขอความร่วมมือจากหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง และการประเมินผลการ
ดำเนินการวางแผนอัตรากำลัง  
 1.2 การพัฒนาบุคลากร ประกอบด้วย แผนพัฒนาบุคลากร การปฏิบัติกิจกรรมพัฒนา
บุคลากรอย่างน้อย 5 รายการ การนำความรู ้ที ่ได้จากการพัฒนามาขยายผลในโรงเรียน การ
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ประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากร และการนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนา
บุคลากรอย่างต่อเนื่อง  
 1.3 การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร ประกอบด้วย การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร เครื ่องมือประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง การวิเคราะห์ผลประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากร และการนำผลการวิเคราะห์ไปใช้ในการพัฒนาบุคลากร 
 1.4 การบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ ประกอบด้วย การสำรวจความพึงพอใจของ
บุคลากร และจัดทำแผนการบำรุงขวัญ ส่งเสริม กำลังใจบุคลากร การปฏิบัติ กิจกรรมบำรุงขวัญฯ 
อย่างน้อย 4 รายการ การประเมินผลการจัดกิจกรรม การรายงานผลการบำรุงขวัญฯ ต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง 
และการนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนากิจกรรมการบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ
บุคลากร  
 2. การบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา  
 2.1 การจัดทำทะเบียนประวัติข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  ประกอบด้วย 
การแต่งตั้งผู ้รับผิดชอบการทำทะเบียนประวัติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา การทำ
ทะเบียนประวัติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา ทะเบียนประวัติถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน 
การเก็บรักษาทะเบียนประวัติอย่างปลอดภัยและสะดวกแก่การค้นหา การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยี
เข้ามาใช้ในการดำเนินการ  
 2.2 การจัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการ ประกอบด้วย การรวบรวมหลักฐานการปฏิบัติ
ราชการของบุคลากร เจ้าหน้าที่รับผิดชอบโดยเฉพาะ การรวบรวมหลักฐานไว้เป็นระเบียบเรียบร้อย
และเป็นปัจจุบัน การทำสถิติข้อมูลสารสนเทศและนำไปใช้ประโยชน์ การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยี
เข้ามาใช้ในการดำเนินงาน  
 3. การประมินผลการดำเนินงานบุคคล ประกอบด้วย การวางแผนการประเมินผลการ
ดำเนินงานบุคคลโดยมีหลักฐานให้ตรวจสอบได้ การประเมินผลในระดับหน่วยงานย่อยภายในโรงเรียน 
การประเมินผลในรูปแบบของคณะกรรมการ การวิเคราะห์ผลการประเมินการดำเนินงานบุคคล การ
นำผลการวิเคราะห์ไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานบุคคล  
 กล่าวโดยสรุป ขอบข่ายงานบุคคล นั้นเป็นภาระหน้าที่ที่ผู้บริหารต้องบริหารจัดการให้
ทั่วถึง และที่สำคัญการบริหารต้องอยู่ภายใต้กฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์ข้อบังคับตามที่กฎหมาย
กำหนด 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 จากแนวคิดงานบุคคล ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ. 2560 
(ปรับปรุง พ.ศ. 2562) เป็นการขับเคลื ่อนและพัฒนาองค์กรไปข้างหน้า เพื ่อตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลง ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และเทคโนโลยี สถานศึกษาจึงต้องมีการบริหารงาน
บุคคลเพื่อขับเคลื่อนองค์กรสู่ความเป็นเลิศ ผู้วิจัยจึงนำหลักการดังกล่าวมาเป็นขอบข่ายเชิงอ้างอิงของ
การวิจัย โดยสามารถนำเสนอในแผนภูมิที่ 1 
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แผนภูมิที่ 1 ขอบข่ายเชิงอ้างอิงของการวิจัย 

ที่มา  : Fred C. Lunenburg and Allan C. Ornstein, Educational Administration: 
Concepts and Practices, 7th ed. (California: SAGE Publications, 2020), 25. 

 : สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน, มาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ. 2560 , (ปรับปรุง พ.ศ. 
2562) (ม.ป.ท.), 44-48. 

ขอบเขตของการวิจัย 
เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาการดำเนินงาน

บุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กาญจนบุรี โดยกำหนดงานบุคคล ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียนมั ธยมศึกษา พ.ศ.2560 
(ปรับปรุง พ.ศ. 2562) ดังนี้ 1) การบริหารงานบุคคล 2) การบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการ
ครู และบุคลากรทางการศึกษา และ 3) การประเมินผลการดำเนินงานบุคคล แผนภูมิที่ 2 

งานบุคคล 
1. การบริหารงานบุคคล  
2. การบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา  
3. การประเมินผลการดำเนินงานบุคคล  

 

แผนภูมิที่ 2 ขอบเขตของการวิจัย 

สภาพแวดล้อม Environment 
องค์กร (Organization) 

ปัจจัยนำเข้า 
(Inputs) 

- บุคลากร 
- งบประมาณ 
- วัสดุอุปกรณ์ 
- เทคโนโลย ี
- นโยบายการศึกษา 

กระบวนการ 
(Transformation Process) 
- การบริหาร 
 
 
- การจัดการเรียนการสอน 
- การนิเทศการศึกษา 

งานบุคคล 

ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) 

ผลผลิต  
(Outputs) 

- คุณภาพผู้เรียน 
- ประสิทธิภาพของ
โรงเรียน 

- ความพึงพอใจของ
ครูและผู้ปกครอง 
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ทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิม
เลขคณิตจากมากไปน้อยดังนี้ ได้แก่ การจัดทำทะเบียนประวัติข้าราชการครู และบุคลากรทางการ
ศึกษา และการจัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการ ตามลำดับ 
 1.3 ด้านการประเมินผลการดำเนินงานบุคคล อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแยกเป็นราย
ข้อ พบว่า การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี ด้านการประเมินผลการดำเนินงานบุคคล อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อยดังนี้ ได้แก่ มีการประเมินผลในรูปแบบของคณะกรรมการ 
มีการวิเคราะห์ผลการประเมินการดำเนินงานบุคคล มีการนำผลการวิเคราะห์ไปใช้ในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานบุคคล มีการประเมินผลในระดับหน่วยงานย่อยภายในโรงเรียน และมีการวาง
แผนการประเมินผลการดำเนินงานบุคคลโดยมีหลักฐานให้ตรวจสอบได้ ตามลำดับ 

2. การเสนอแนะของการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี มีดังนี้ 
 2.1 ด้านการบริหารงานบุคคล การบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ ควรพาครูไปศึกษาดู
งานในโรงเรียนต่าง ๆ ที่มีความเป็นเลิศทางด้านวิชาการ สนับสนุนครูให้มีการเลื่อนวิทยฐานะเพ่ือเป็น
ขวัญและกำลังใจในการทำงาน ควรมีการยกย่องเชิดชูเกียรติผู้ที่ได้รับรางวัล และทำชื่อเสียงให้กับ
โรงเรียน มีการมอบเกียรติบัตร มีการเยี่ยมเยียนจากผู้บริหาร ในการปฏิบัติง านของบุคลากร ควรมี
การสำรวจความพึงพอใจของบุคลากรเพื่อให้บุคลากรได้แสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ เพ่ือ
จัดทำแผนการบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ ให้บุคลากรทำงานอย่างมีความสุข มีขวัญและกำลังใจใน
การทำงานเพ่ือพัฒนางานให้มีคุณภาพต่อไป 
 2.2 ด้านการบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา การ
จัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการ ควรมีนวัตกรรมในการรับลงเวลาปฏิบัติราชการ และลงลายมือชื่อ
ในการปฏิบัติราชการ พัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลและวิธีการจัดเก็บข้อมูลหลักฐานการปฏิบัติราชการ 
โดยนวัตกรรมต้องมีการแสดงผลรายงาน เพ่ือนำหลักฐานการปฏิบัติราชการไปใช้ประโยชน์ได้ 
 2.3 ด้านการประเมินผลการดำเนินงานบุคคล ควรมีการวางแผนการดำเนินงานและ
ประเมินผลการดำเนินงานบุคคลให้เป็นระบบ ควรตรวจสอบหลักเกณฑ์การประเมินให้เป็นปัจจุบันอยู่
เสมอ พร้อมทั้งนำมาปรับปรุงหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ปัจจุบัน 

การอภิปรายผล/สรุป  
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย มีประเด็นที่ควรนำมาพิจารณา เพื่อทราบการเสนอแนะ

ของการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี  ผู้วิจัยได้นำไปสู่การอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้ 

1. การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี โดยภาพรวมมีระดับการดำเนินงานบุคคล อยู่ในระดับมากทุกด้าน 
โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อยดังนี้ ด้านการบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู 
และบุคลากรทางการศึกษา ด้านการประเมินผลการดำเนินงานบุคคล และด้านการบริหารงานบุคคล 
ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานของการวิจัยที่ตั ้งไว้ว่า การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี 

 
 

ที่มา  : สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน, มาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ. 2560, (ปรับปรุง พ.ศ. 
2562) (ม.ป.ท.), 44-48. 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี 
จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี และ 2) การเสนอแนะ
ของการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สั งกัดสำนักงานเขตพื ้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี โดยการวิจัยในครั ้งนี ้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive 
Research) กลุ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการครูของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี จำนวน 136 คน 
เครื่องมือที่ใช้มี 2 ประเภท ประกอบด้วย 1) แบบสอบถามการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธ
รังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี และ 2) แบบ
สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง เพื่อทราบการเสนอแนะของการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี 
จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ (Frequency : f) ร้อยละ (Percentage : %) ค่ามัชฌิมเลขคณิต (Arithmetic 
Mean : x̅ ) ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) และการว ิเคราะห์เน ื ้อหา 
(Content Analysis)   

ผลการศึกษา  
จากการศึกษาผลการวิจัยสามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี โดยภาพรวมมีระดับการดำเนินงานอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี อยู่ในระดับมากทั้ง 3 ด้าน โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจาก
มากไปน้อยดังนี้ ด้านการบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา ด้าน
การประเมินผลการดำเนินงานบุคคล และด้านการบริหารงานบุคคล สามารถสรุปได้ดังนี้ 
 1.1 ด้านการบริหารงานบุคคล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายข้อ
พบว่า การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรีสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี ด้านการบริหารงานบุคคล อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิม
เลขคณิตจากมากไปน้อยดังนี ้ ได้แก่ การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร การวางแผน
อัตรากำลัง การพัฒนาบุคลากร และการบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ ตามลำดับ 
 1.2 ด้านการบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา โดย
ภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายข้อพบว่า การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธ
รังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี ด้านการบริหารงาน
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ทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิม
เลขคณิตจากมากไปน้อยดังนี้ ได้แก่ การจัดทำทะเบียนประวัติข้าราชการครู และบุคลากรทางการ
ศึกษา และการจัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการ ตามลำดับ 
 1.3 ด้านการประเมินผลการดำเนินงานบุคคล อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแยกเป็นราย
ข้อ พบว่า การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี ด้านการประเมินผลการดำเนินงานบุคคล อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อยดังนี้ ได้แก่ มีการประเมินผลในรูปแบบของคณะกรรมการ 
มีการวิเคราะห์ผลการประเมินการดำเนินงานบุคคล มีการนำผลการวิเคราะห์ไปใช้ในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานบุคคล มีการประเมินผลในระดับหน่วยงานย่อยภายในโรงเรียน และมีการวาง
แผนการประเมินผลการดำเนินงานบุคคลโดยมีหลักฐานให้ตรวจสอบได้ ตามลำดับ 

2. การเสนอแนะของการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี มีดังนี้ 
 2.1 ด้านการบริหารงานบุคคล การบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ ควรพาครูไปศึกษาดู
งานในโรงเรียนต่าง ๆ ที่มีความเป็นเลิศทางด้านวิชาการ สนับสนุนครูให้มีการเลื่อนวิทยฐานะเพ่ือเป็น
ขวัญและกำลังใจในการทำงาน ควรมีการยกย่องเชิดชูเกียรติผู้ที่ได้รับรางวัล และทำชื่อเสียงให้กับ
โรงเรียน มีการมอบเกียรติบัตร มีการเยี่ยมเยียนจากผู้บริหาร ในการปฏิบัติง านของบุคลากร ควรมี
การสำรวจความพึงพอใจของบุคลากรเพื่อให้บุคลากรได้แสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ เพ่ือ
จัดทำแผนการบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ ให้บุคลากรทำงานอย่างมีความสุข มีขวัญและกำลังใจใน
การทำงานเพ่ือพัฒนางานให้มีคุณภาพต่อไป 
 2.2 ด้านการบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา การ
จัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการ ควรมีนวัตกรรมในการรับลงเวลาปฏิบัติราชการ และลงลายมือชื่อ
ในการปฏิบัติราชการ พัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลและวิธีการจัดเก็บข้อมูลหลักฐานการปฏิบัติราชการ 
โดยนวัตกรรมต้องมีการแสดงผลรายงาน เพ่ือนำหลักฐานการปฏิบัติราชการไปใช้ประโยชน์ได้ 
 2.3 ด้านการประเมินผลการดำเนินงานบุคคล ควรมีการวางแผนการดำเนินงานและ
ประเมินผลการดำเนินงานบุคคลให้เป็นระบบ ควรตรวจสอบหลักเกณฑ์การประเมินให้เป็นปัจจุบันอยู่
เสมอ พร้อมทั้งนำมาปรับปรุงหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ปัจจุบัน 

การอภิปรายผล/สรุป  
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย มีประเด็นที่ควรนำมาพิจารณา เพื่อทราบการเสนอแนะ

ของการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื ้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี  ผู้วิจัยได้นำไปสู่การอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้ 

1. การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี โดยภาพรวมมีระดับการดำเนินงานบุคคล อยู่ในระดับมากทุกด้าน 
โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อยดังนี้ ด้านการบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู 
และบุคลากรทางการศึกษา ด้านการประเมินผลการดำเนินงานบุคคล และด้านการบริหารงานบุคคล 
ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานของการวิจัยที่ตั ้งไว้ว่า การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี 
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จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี อยู่ในระดับปานกลาง 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารและบุคลากรที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการดำเนินงานบุ คคลมีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับขอบข่ายของงานบุคคล ซึ่งสามารถดำเนินงานในส่วนที่เกี่ยวข้องอย่างเช่น ด้านการ
บริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีผลวิเคราะห์ข้อมูลมีค่า
มัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมากและเป็นอันดับสูงสุด แสดงให้เห็นว่างานบุคคล มีการดำเนินงานที่มี
คุณภาพตั้งแต่การแต่งตั้งผู ้รับผิดชอบในการทำทะเบียนประวัติข้าราขการครู และบุคลการทาง
การศึกษา มีทะเบียนประวัติที่ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน มีการเก็บรักษาทะเบียนอย่างปลอดภัย และมี
การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการดำเนินการ จึงทำผลการดำเนินงานอยู่ในระดับมาก ซึ่ง
ด้านอื่น ๆ ถึงแม้จะเป็นลำดับรองลงมาแต่ก็อยู่ในระดับมากทุกด้าน แสดงให้เห็นว่าการดำเนินงาน
บุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรีนั้นมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ
หลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 อาศัยอำนาจตาม
ความในมาตรา 5 และ มาตรา 39 วรรคสองแห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ซึ่ง
แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545) ให้กระจายอำนาจการ
บริหารและการจัดการศึกษาในด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการ
บริหารทั ่วไป ไปยังคณะกรรมการ และสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา และโรงเรียนในเขตพื้นท่ี
การศึกษาโดยตรง จากผลการวิจัยนี้แสดงให้ เห็นว่า การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี 
จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุ รี มีการปฏิบัติงานเพ่ือ
ตอบสนองนโยบาย กฎ ระเบียบของกระทรวง จึงทำให้สามารถดำเนินการบริหารงานบุคคลได้ดีขึ้น 
ตามลำดับ และสอดคล้องกับงานวิจัยของนวพัชญ์ ฉีดจันทร์ ที่ได้ทำการวิจัยเรื่องการบริหารงานบุคคล
กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
ผลวิจัยพบว่า การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 
8 ทั้งโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของเชาวลิต นาขามป้อม ที่
ได้ทำการวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขต
อำเภอเมือง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบว่า 
การบริหารงานบุคคลโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตอำเภอเมือง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 จังหวัดชลบุรี โดยภาพรวมอยู่ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน 

เมื่อพิจารณาการดำเนินงานบุคคล ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ. 
2560 (ปรับปรุง พ.ศ. 2562) เป็นรายด้านพบว่า 
  1.1 ด้านการบริหารงานบุคคล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแยกเป็น
รายข้อพบว่า การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี ด้านการบริหารงานบุคคล อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิม
เลขคณิตจากมากไปน้อยดังนี ้ ได้แก่ การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร การวางแผน
อัตรากำลัง การพัฒนาบุคลากร และการบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ ตามลำดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
ผู้บริหารให้ความสำคัญต่อการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร เนื่องจากการปฏิบัติงานของ
บุคลากรส่งผลต่อโรงเรียนโดยตรง มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่มีหลักเกณฑ์ในการ
ประเมินชัดเจนเป็นธรรม มีเครื่องมือประเมินผลทีดี มีการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ มี
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การวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงานและนำผลการวิเคราะห์ไปใช้การพัฒนา ให้ผลตอบแทนจากการ
ปฏิบัติงานเพื่อเป็นแรงจูงใจให้กับบุคลากร ย่อมทำให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ และ
การบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ อยู่ลำดับสุดท้าย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ในการดำเนินงานเล็งเห็นว่าการบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจนั้น อาจถูกสอดแทรกในรูปแบบ
กระบวนการอ่ืนข้างต้นของการดำเนินงาน เพ่ือให้การบริหารงานประสบความสำเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับ
หลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 โดยกำหนดให้
สถานศึกษามีอำนาจหน้าที่บริหารงาน ด้านการบริหารงานบุคคล และสอดคล้องกับงานวิจัยของเชาว
ลิต นาขามป้อม ที่ได้ทำการวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลโรงเรียน
มัธยมศึกษาในเขตอำเภอเมือง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จังหวัดชลบุรี 
ผลวิจัยพบว่า การบริหารงานบุคคลโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตอำเภอเมือง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จังหวัดชลบุรี โดยภาพรวมอยู่ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน และสอดคล้องกับงานวิจัยของนวพัชญ์ ฉีดจันทร์ ที่ได้ทำการวิจัยเรือ่ง
การบริหารงานบุคคลกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ผลวิจัยพบว่า การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ทั้งโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับ
งานวิจัยศรัญญา แสงสว่าง และ ไตรรัตน์ สิทธิทูล ได้ทำการวิจัยเรื ่อง แนวทางการพัฒนาการ
บริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กลุ่ม 
6 กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า พัฒนาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กลุ่ม 6 กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านอยู่
ในระดับมาก  

1.2 ด้านการบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา โดย
ภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายข้อพบว่า การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธ
รังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี ด้านการบริหารงาน
ทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิม
เลขคณิตจากมากไปน้อยดังนี้ ได้แก่ การจัดทำทะเบียนประวัติข้าราชการครู และบุคลากรทางการ
ศึกษา และการจัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการ ตามลำดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารและบุคลากร
ที่เก่ียวข้องในการดำเนินงาน ศึกษากฎ ระเบียบ วิธีการดำเนินงานจนเกิดความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ 
มีการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบที่ทำหน้าที่ประสานงานกับครูและบุคลากรมีการจัดทำทะเบียนประวัติท่ี
ชัดเจน ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน มีเทคโนโลยีมาอำนวยความสะดวก มีการเก็บข้อมูลอย่างปลอดภัยและ
สามารถสืบค้นได้ เพ่ือให้เกิดความสอดคล้องกับกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศหรือมติคณะรัฐมนตรี
ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่จะกระจายอำนาจ มุ่งเน้นให้เกิดผลสำเร็จแก่สถานศึกษา เพื่อให้สถานศึกษามี
ความคล่องตัว เพ่ิมคุณภาพและประสิทธิภาพให้แก่สถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับประกาศกฎกระทรวง 
ในราชกิจจานุเบกษา เรื ่องกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอำนาจการบริหารและการจัด
การศึกษา พ.ศ. 2550 ด้านการบริหารงานบุคคล ให้มีการจัดระบบและการจัดทำทะเบียนประวัติ 
และสอดคล้องกับคู่มือการปฏิบัติงานสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา กลุ่มบริหารงานบุคคล สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ กลุ่มงานบำเหน็จความชอบและทะเบียน
ประวัติ 
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 1.3 ด้านการประเมินผลการดำเนินงานบุคคล อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายข้อ 
พบว่า การประเมินผลการดำเนินงานบุคคล อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจาก
มากไปน้อยดังนี้ ได้แก่มีการประเมินผลในรูปแบบของคณะกรรมการ มีการวิเคราะห์ผลการประเมิน
การดำเนินงานบุคคล มีการนำผลการวิเคราะห์ไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานบุคคล มีการ
ประเมินผลในระดับหน่วยงานย่อยภายในโรงเรียน และมีการวางแผนการประเมินผลการดำเนินงาน
บุคคลโดยมีหลักฐานให้ตรวจสอบได้ ตามลำดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการประเมินผลการดำเนินงานเป็น
สิ่งที่สำคัญและจำเป็นต่อการพัฒนาปรับปรุงแก้ไขให้การดำเนินงานบุคคลเกิดประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพ เกิดความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากร คำนึงถึงระบบคุณธรรม มีการประเมินผลใน
รูปแบบคณะกรรมการ เพื ่อให้การปฏิบัติราชการอย่างมีคุณภาพ มีคุณธรรม วิเคราะห์ผลการ
ดำเนินงาน และนำผลไปรับปรุงพัฒนา ซึ่งสอดคล้องกับระเบียบสำนักงานคณะกรรมการข้าราชการ
พลเรือน ว่าด้วยการรายงานเกี ่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือน เพ่ือ
ประโยชน์ในการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารทรัพยากรบุคคล และไม่สอดคล้อง
กับงานวิจัยของโสภาพิมพ์ สิมะกำธร ที่ได้ทำการวิจัยเรื่องการประเมินผลการบริหารงานบุคคลของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี ผลวิจัยพบว่า การประเมินผลการบริหารงานบุคคลขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดชลบุรี โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดับปาน
กลางทุกด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการบรรจุแต่งตั้ง ด้านการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ ด้านการวางแผนกำลังคน ด้านการสรรหาบุคคลเข้าทำงาน ด้านการคัดเลือกบุคคล 
และด้านการให้บุคลากรพ้นจากงาน ตามลำดับ 

2. แนวทางการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี มีดังนี้ 
  2.1 ด้านการบริหารงานบุคคล การบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ ควรพาครูไป
ศึกษาดูงานในโรงเรียนต่าง ๆ ที่มีความเป็นเลิศทางด้านวิชาการ สนับสนุนครูให้มีการเลื่อนวิทยฐานะ
เพื่อเป็นขวัญและกำลังใจในการทำงาน ควรมีการยกย่องเชิดชูเกียรติผู้ที่ได้รับรางวัล และทำชื่อเสียง
ให้กับโรงเรียน มีการมอบเกียรติบัตร มีการเยี่ยมเยียนจากผู้บริหาร ในการปฏิบัติงานของบุคลากรควร
มีการสำรวจความพึงพอใจของบุคลากร เพื่อให้บุคลากรได้แสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ เพ่ือ
จัดทำแผนการบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจให้บุคลากรทำงานอย่างมีความสุข มีขวัญและกำลังใจใน
การทำงานเพ่ือพัฒนางานให้มีคุณภาพต่อไป 
  2.2 ด้านการบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา 
การจัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการ ควรมีนวัตกรรมในการรับลงเวลาปฏิบัติราชการ และลงลายมือ
ชื่อในการปฏิบัติราชการ พัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลและวิธีการจัดเก็บข้อมูลหลักฐานการปฏิบัติ
ราชการ โดยนวัตกรรมที่นำมาใช้ต้องมีการแสดงผลรายงาน เพื่อนำหลักฐานการปฏิบัติราชการไปใช้
ประโยชน์ได ้
  2.3 ด้านการประเมินผลการดำเนินงานบุคคล ควรมีการวางแผนการดำเนินงานและ
ประเมินผลการดำเนินงานบุคคลให้เป็นระบบ ควรตรวจสอบหลักเกณฑ์การประเมินให้เป็นปัจจุบันอยู่
เสมอ พร้อมทั้งนำมาปรับปรุงหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ปัจจุบัน  
 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของศรัญญา แสงสว่าง และไตรรัตน์ สิทธิทูล ที่ได้ทำการวิจัยเรื ่อง 
แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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เขต 1 กลุ่ม 6 กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาการบริหารงาน
บุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาเขต 1 กลุ่ม 6 กรุงเทพมหานคร 
ได้แก่ การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน ผู้บริหารจัดสิ่งอำนวยความสะดวกในการทำงาน
ของบุคลากรอย่างพอเพียง ผู้บริหารได้ดำเนินการทุกขั้นตอนให้มีประสิทธิภาพรวดเร็ว ชัดเจน ลด
ขั้นตอนเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 และสอดคล้องกับงานวิจัยของสมพงศ์ อาดำ ที่ได้ทำการวิจัยเรื ่อง สภาพและปัญหาการ
บริหารงานบุคคลของโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ สังกัดสำนักงานบริหารงานการศึกษาพิเศษ ในเขต
พัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ ผลการวิจัยพบว่า ข้อเสนอแนะต่อแนวทางการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน
ราชประชานุเคราะห์ ได้แก่ ควรให้ความยุติธรรมกับบุคลากร โดยมีเกณฑ์การประเมินงานและวินัยที่
ชัดเจน โดยมีคณะกรรมการที ่แต่งตั้งจากโรงเรียนและให้ความช่วยเหลือส่งเสริม ในวิชาชีพของ
บุคลากร 

ข้อเสนอแนะ  
เพ่ือให้เป็นประโยชน์ในการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะของการวิจัย 

 1) ด้านการบริหารงานบุคคล ควรมีการสำรวจความพึงพอใจของบุคลากรเพื่อจัดทำ
แผนการบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ มีกิจกรรมที่หลากหลายเพื่อตอบสนองต่อความความต้องการ
ในทุกช่วงวัย มีการประเมินผลการจัดกิจกรรมและนำผลไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนากิจกรรมให้ดียิ่งขึ้น 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนินงาน 
 2) ด้านการบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา ควรมี
การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาปรับใช้ในการดำเนินงาน มีการเก็บรวบรวมข้อมูล ประมวลผล มี
สถิติและแสดงรายงานในรูปแบบที่เข้าใจง่าย มีเจ้าหน้าที่คอยประสานอำนวยความสะดวกเพื่อให้
บุคลากรอ่ืน ๆ สามารถเข้าถึงข้อมูลและนำไปใช้ประโยชน์ร่วมกันได้  
 3) ด้านการประเมินผลการดำเนินงานบุคคล ควรมีประชุมวางแผนการดำเนินงานเพ่ือ
กำหนดรูปแบบ วิธีการประเมิน หลักเกณฑ์ให้มีความทันสมัยสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ปัจจุบัน 
กำหนดให้มีข้อมูลย้อนกลับ เพื ่อนำข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะห์และปรับใช้ให้การประเมินผ ลมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

2. ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 

 เพื่อให้งานวิจัยเรื่องการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี เผยแพร่ออกไปและเพื่อประโยชน์ในการศึกษา
ค้นคว้าของนักวิชาการและผู้ที่สนใจทั่วไป จึงมีข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัย ดังนี้ 
 1. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสังกัดสำนักง านเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี 
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 2. ควรมีการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี 
 3. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรในแต่ละช่วงวัยและประสบการณ์ใน
การทำงานที่แตกต่างกัน ว่ามีความคิดเห็นแตกต่างกันหรือไม่ 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี 
เขต 3 ตามขนาดสถานศึกษา ตัวอย่างที่ใช้ คือ ครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 จำนวน 303 คน โดยใช้การสุ ่มตัวอย่างแบบชั้นภู มิ ตามขนาด
สถานศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งมีค่า
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาเท่ากับ 1.00 และมีความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.97 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวและทดสอบ
ความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ด้วยวิธีของเชฟเฟ่ กำหนดระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 
 ผลการวิจัย พบว่า 
 1. คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของครู สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ในภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก 
เรียงตามลำดับจากมากไปน้อย คือ ด้านการสื่อสาร ด้านสร้างชุมชน ด้านการมีวิสัยทัศน์ ด้านนัก
สร้างสรรค์ ด้านนักคิดวิเคราะห์ และด้านสร้างพลังเชิงบวก 
 2. การเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็น
ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 จำแนกตามขนาด
สถานศึกษา โดยภาพรวมไม่มีความแตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านนักคิดวิเคราะห์ 
มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยครูในสถานศึกษาขนาดกลางมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
คุณลักษณะของผู้บริหารมากกว่าครูในสถานศึกษาขนาดใหญ่ 

คำสำคัญ : ผู้บริหารสถานศึกษา, คุณลักษณะ, ศตวรรษท่ี 21 
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บทนำ  
 ศตวรรษท่ี 21 เป็นยุคโลกาภิวัตน์ (globalization) หรือโลกไร้พรมแดนที่กระแสของโลกเกิด
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทั้งทางด้านวิทยาการ และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศทำให้
แต่ละประเทศต้องร่วมมือและพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน สังคมโลกเต็มไปด้วยข้อมูลข่าวสารมากมาย 
และสลับซับซ้อนจึงเป็นโลกไร้พรมแดนแห่งข้อมูลข่าวสาร และการหลั่งไหลของข้อมูล  ต่าง ๆ ผ่าน
อินเตอร์เน็ตทำให้สิ่งเหล่านี้ได้กลายมาเป็นพลังขับเคลื่อนการพัฒนาสังคมองค์กรต่าง ๆ จำเป็นอย่าง
ยิ่งที่จะต้องเตรียมรับมือกับปัญหาที่จะตามมาในอนาคต รวมถึงระบบการศึกษาด้วย  (ชัยยนต์ เพา
พาน, 2558, หน้า 115)   

การพัฒนาระบบการศึกษาจะต้องเริ่มจากการพัฒนาคนให้มีความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ มี
ความรู้ ทักษะ มีความคิดสร้างสรรค์ มีทัศนคติที่ดี รับผิดชอบต่อสังคม มีคุณธรรมและจริยธรรม 
การศึกษาจำเป็นปัจจัยที่สำคัญที่สุดในการพัฒนา ความเชื่อว่าทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเอง
ได้เต็มศักยภาพ สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560–2564 
ทำให้องค์การทั้งภาครัฐและเอกชนต่างได้รับผลกระทบ จึงต้องมีการปรับเปลี่ยนให้มีความเหมาะสม
กับสถานการณ์  (สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2559, หน้า ก) 
 โรงเรียนเป็นสถาบันทางสังคมที่มีความสำคัญที่สุดในการพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพ 
เนื่องจากโรงเรียนเป็นแหล่งประสิทธิ ์ประสาทวิชา ถ่ายทอดความรู้ วัฒนธรรม ฝึกทักษะอาชีพ 
เสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ เพ่ือการเป็นสมาชิกที่ดีของสังคมและฝึกทักษะชีวิตอันจำเป็นใน
การดำรงชีพให้กับนักเรียน สร้างสรรค์บุคลิกภาพทางสังคมให้แก่นักเรียน เพื่อให้สามารถปรับตนเอง
ในการติดต่อสัมพันธ์กับผู้อ่ืนและปฏิบัติตนให้มีคุณค่าแก่สังคมเป็นทรัพยากรมนุษย์ตามความต้องการ
ของสังคม ผู้บริหารสถานศึกษามีความสำคัญที่สุดต่อการบริหารจัดการของสถานศึกษาเนื่องจากการ
บริหารจัดการสถานศึกษาจะเกิดประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ รวมทั้งจะดำเนินงานจนประสบ
ผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด ย่อมขึ ้นอยู ่กับความสามารถในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา เพราะผู้บริหารสถานศึกษาจัดบุคลากรให้ร่วมมือกันในการปฏิบัติงาน เพื่อให้ได้
ผลงานที่มีประสิทธิภาพสูงสุด ทั้งนี้ ผู้บริหารสถานศึกษาจะเป็นผู้ที่กำหนดแนวทางให้กับการทำงาน
ของบุคลากร เพื ่อให้สามารถดำเนินงานให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย ถ้าปราศจากผู ้บริหาร
สถานศึกษาแล้ว บุคลากรที่ร่วมกันก็จะไม่มีความหมายและไม่สามารถทำอะไรได้สำเร็จ (ชาญชัย  
อาจินสมาจาร, 2560, หน้า 16) 
 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 (2563, หน้า 9) เป็นหน่วยงาน
ทางการศึกษาหน่วยงานหนึ่งที่ดูแลรับผิดชอบการจัดการศึกษา อยู่ภายใต้การกำกับดูแลของสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีเป้าประสงค์ท่ีเกี่ยวข้องกับผู้บริหารสถานศึกษาประการหนึ่ง
ว่า ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มีความรู้ และจรรยาบรรณตาม
มาตรฐานวิชาชีพ การที่ผู้บริหารสถานศึกษาจะปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพตามที่สำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 กำหนดไว้และปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิผลใน
ศตวรรษท่ี 21 นั้นจำเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ วิสัยทัศน์ในการบริหาร เนื่องจากสาเหตุ
การเปลี ่ยนแปลงอย่างก้าวกระโดดในปัจจุบัน ดังนั ้นผู ้บริหารสถานศึกษาย่อมมีคุณลักษณะท่ี
สอดคล้องกับสถานการณ์ในยุคศตวรรษที่ 21 อยู่แล้ว แต่ได้เกิดประเด็นที่น่าสนใจข้ึนว่าผู้บริหาร
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Abstracts 
The purposes of this research were to study and compare the 21st century 

characteristics of school administrators as opinion by teacher under Kanchanaburi 
Primary Educational Service Area Office 3, classified by school sizes.  

The sample consisted 303 teachers under Kanchanaburi Primary Educational 
Service Area Office 3, selected by stratified random sampling. The instrument was a 5-
level rating scale questionnaire with the content validity of 1.00 and the reliability of 
0.97 to collect data which were analyzed in terms of percentage, mean, standard 
deviation, one-way analysis of variance, and Scheffe’s pair comparison at statistical 
significance of 0.05. 
 The research of the study was as follow: 
 1. The level of the 21st century characteristics of school administrators as 
opinion by teacher under Kanchanaburi Primary Educational Service Area Office 3 
overall and in each individual were arranged in descending order as creative, builds 
community, visionary, communicator, critical thinker and positive energy. 
 2. The comparison of the 21st century characteristics of school administrators 
as opinion by teacher under Kanchanaburi Primary Educational Service Area Office 3, 
classified by school sizes, was not different. In separate aspects, the aspect of critical 
thinker was significantly different by the teacher in the middle school were more 
opinion than teacher in the large school.  

Keywords: school administrators, characteristics, the 21st century 
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บทนำ  
 ศตวรรษท่ี 21 เป็นยุคโลกาภิวัตน์ (globalization) หรือโลกไร้พรมแดนที่กระแสของโลกเกิด
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทั้งทางด้านวิทยาการ และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศทำให้
แต่ละประเทศต้องร่วมมือและพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน สังคมโลกเต็มไปด้วยข้อมูลข่าวสารมากมาย 
และสลับซับซ้อนจึงเป็นโลกไร้พรมแดนแห่งข้อมูลข่าวสาร และการหลั่งไหลของข้อมูล  ต่าง ๆ ผ่าน
อินเตอร์เน็ตทำให้สิ่งเหล่านี้ได้กลายมาเป็นพลังขับเคลื่อนการพัฒนาสังคมองค์กรต่าง ๆ จำเป็นอย่าง
ยิ่งที่จะต้องเตรียมรับมือกับปัญหาที่จะตามมาในอนาคต รวมถึงระบบการศึกษาด้วย  (ชัยยนต์ เพา
พาน, 2558, หน้า 115)   

การพัฒนาระบบการศึกษาจะต้องเริ่มจากการพัฒนาคนให้มีความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ มี
ความรู้ ทักษะ มีความคิดสร้างสรรค์ มีทัศนคติที่ดี รับผิดชอบต่อสังคม มีคุณธรรมและจริยธรรม 
การศึกษาจำเป็นปัจจัยที่สำคัญที่สุดในการพัฒนา ความเชื่อว่าทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเอง
ได้เต็มศักยภาพ สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560–2564 
ทำให้องค์การทั้งภาครัฐและเอกชนต่างได้รับผลกระทบ จึงต้องมีการปรับเปลี่ยนให้มีความเหมาะสม
กับสถานการณ์  (สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2559, หน้า ก) 
 โรงเรียนเป็นสถาบันทางสังคมที่มีความสำคัญที่สุดในการพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพ 
เนื่องจากโรงเรียนเป็นแหล่งประสิทธิ ์ประสาทวิชา ถ่ายทอดความรู้ วัฒนธรรม ฝึกทักษะอาชีพ 
เสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ เพ่ือการเป็นสมาชิกที่ดีของสังคมและฝึกทักษะชีวิตอันจำเป็นใน
การดำรงชีพให้กับนักเรียน สร้างสรรค์บุคลิกภาพทางสังคมให้แก่นักเรียน เพื่อให้สามารถปรับตนเอง
ในการติดต่อสัมพันธ์กับผู้อ่ืนและปฏิบัติตนให้มีคุณค่าแก่สังคมเป็นทรัพยากรมนุษย์ตามความต้องการ
ของสังคม ผู้บริหารสถานศึกษามีความสำคัญที่สุดต่อการบริหารจัดการของสถานศึกษาเนื่องจากการ
บริหารจัดการสถานศึกษาจะเกิดประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ รวมทั้งจะดำเนินงานจนประสบ
ผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด ย่อมขึ ้นอยู ่กับความสามารถในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา เพราะผู้บริหารสถานศึกษาจัดบุคลากรให้ร่วมมือกันในการปฏิบัติงาน เพื่อให้ได้
ผลงานที่มีประสิทธิภาพสูงสุด ทั้งนี้ ผู้บริหารสถานศึกษาจะเป็นผู้ที่กำหนดแนวทางให้กับการทำงาน
ของบุคลากร เพื ่อให้สามารถดำเนินงานให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย ถ้าปราศจากผู ้บริหาร
สถานศึกษาแล้ว บุคลากรที่ร่วมกันก็จะไม่มีความหมายและไม่สามารถทำอะไรได้สำเร็จ (ชาญชัย  
อาจินสมาจาร, 2560, หน้า 16) 
 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 (2563, หน้า 9) เป็นหน่วยงาน
ทางการศึกษาหน่วยงานหนึ่งที่ดูแลรับผิดชอบการจัดการศึกษา อยู่ภายใต้การกำกับดูแลของสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีเป้าประสงค์ท่ีเกี่ยวข้องกับผู้บริหารสถานศึกษาประการหนึ่ง
ว่า ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มีความรู้ และจรรยาบรรณตาม
มาตรฐานวิชาชีพ การที่ผู้บริหารสถานศึกษาจะปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพตามที่สำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 กำหนดไว้และปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิผลใน
ศตวรรษท่ี 21 นั้นจำเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ วิสัยทัศน์ในการบริหาร เนื่องจากสาเหตุ
การเปลี ่ยนแปลงอย่างก้าวกระโดดในปัจจุบัน ดังนั ้นผู ้บริหารสถานศึกษาย่อมมีคุณลักษณะที่
สอดคล้องกับสถานการณ์ในยุคศตวรรษที่ 21 อยู่แล้ว แต่ได้เกิดประเด็นที่น่าสนใจขึ้นว่าผู้บริหาร
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สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 มีคุณลักษณะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 มากน้อยเพียงใด 

จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาดังกล่าวนี้ผู ้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษา
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของครู สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ซึ่งถือได้ว่าครูในสถานศึกษาเป็นกระจกที่สะท้อนของ
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาได้ดีที่สุด เนื่องจากเป็นผู้ที่ใกล้ชิดและปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวข้องกับ
ผู ้บริหารตลอดเวลา โดยมุ ่งหวังว่าการศึกษาครั้งนี ้จะทำให้ทราบความต้องการคุณลักษณะของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ความแตกต่างของความต้องการคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ
ที ่ 21 เพื ่อใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงพฤติกรรมการบริหารงานของตนเอง ปรับเปลี ่ยน
กระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษาให้รองรับการเปลี่ยนแปลงของสังคมในยุคโลกาภิวัฒน์และทัน
กับการศึกษาในศตวรรษที่ 21 

วัตถุประสงค์   
1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของครู 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 
2. เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็น

ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 จำแนกตามขนาด
สถานศึกษา 

วิธีการศึกษา  
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างของการศึกษาครั้งนี้ มีดังนี้ 
 1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 จำนวน 1,427 คน 

2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูในสถานศึกษาขั้ นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 จำนวน 303 คน ซึ่งกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดย
ใช้ตารางเครจซีและมอร์แกน (krejcie & Morgan, 1970, pp. 607-610) ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 
95 โดยใช้การสุ ่มตัวอย่างแบบชั ้นภ ูม ิชน ิด เป็นสัดส ่วน (proportionate stratified random 
sampling) ตามขนาดของสถานศึกษา  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 2 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามแบบตรวจรายการ (checklist) เกี่ยวกับสภาพผู้ตอบแบบสอบถาม
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 4 ข้อ เพศ อายุ ประสบการณ์ในการทำงาน และขนาด
สถานศึกษา 
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 ตอนที่ 2 แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) ชนิด 5 ระดับ  จำนวน 
30 ข้อ เกี ่ยวกับคุณลักษณะของผู ้บริหารสถานศึกษาซึ ่งมี 6 ด้าน ผู ้ว ิจ ัยได้ใช้เกณฑ์วัดระดับ
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 
ของลิเคอร์ท (Likert, 1976, p. 19) มี 5 ระดับ 

การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างเครื่องมือตามข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
 1. ศึกษาเอกสาร ตำรา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย 
 2. วิเคราะห์ข้อมูลในการสร้างเครื่องมือเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 มี 6 ด้าน คือ ด้านการมีวิสัยทัศน์ ด้านนักสร้างสรรค์ ด้านนักการสื่อสาร ด้านนักคิด
วิเคราะห์ ด้านสร้างชุมชน และด้านสร้างพลังเชิงบวก 
 3. นำข้อมูลที่ได้จากการศึกษาค้นคว้ามาสร้างเครื่องมือ ตามคำนิยามของคุณลักษณะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาและวัตถุประสงค์ของการวิจัย จำนวน 1 ชุด ประกอบด้วย 2 ตอน 
 4. นำเครื่องมือที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ เพ่ือตรวจสอบความชัดเจน
ของคำถาม ข้อเสนอแนะและปรับปรุงแก้ไขในข้อบกพร่อง 
 5. นำเครื่องมือที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 ท่านตรวจสอบความเที่ยงตรง 
(validity) เพื่อหาความสอดคล้องในด้านโครงสร้าง ความเที่ยงตรงในด้านเนื้อหา ความเหมาะสม 
ความชัดเจน และความถูกต้องของการใช้ภาษาแล้วนำมาหาค่าดัชนีความสอดคล้องของเครื่องมือ 
( index of item objectives congruence: IOC) โดยพิจารณาความเท ี ่ยงตรงจากด ัชน ีความ
สอดคล้อง คือ เกณฑ์ค่าดัชนีความสอดคล้องมีค่าเท่ากับหรือมากกกว่า 0.50 ขึ้นไปจึงถือได้ว่าข้อ
คำถามนั้นมีความเท่ียงตรงตามเนื้อหา พบว่า มีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1.00 จำนวน 30 ข้อ  
 6. นำเครื่องมือที่ได้ปรับปรุงจากคำแนะนำของผู้ทรงคุณวุฒิและอาจารย์ที่ปรึกษาค้นคว้า
อิสระ แล้วไปทดลองใช้ (tryout) กับครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 4 จำนวน 30 คน แล้วนำข้อมูลมาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
(reliability) วิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (𝛼𝛼–coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) การ
พิจารณาความเชื่อมั่นดูจากค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นที่ต้องมีค่าเท่ากับหรือมากกว่า 0.75 ขึ้นไป
พบว่า ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.97 
 7. นำผลที่ได้มาพิจารณาปรับปรุง ขอคำแนะนำจากอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ และ
จัดทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ดำเนินการรวบรวมข้อมูลตามลำดับดังนี้ 
 1. นำหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล จากงานบัณฑิตศึกษา สำนักงาน
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรีถึงผู้บริหารสถานศึกษา        สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 เพื่อให้ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูล 
 2. ผู้วิจัยได้ดำเนินการส่งแบบสอบถามทางออนไลน์ และประสานงานทางโทรศัพท์ในการ
ติดตามเก็บแบบสอบถามจากผู้ตอบแบบสอบถามโดยตนเอง โดยผู้วิจัยส่งแบบสอบถามไปยังโรงเรียน
เพื ่อแจกให้กับครูในโรงเรียนที ่เป็นกลุ ่มตัวอย่าง จำนวน 303 ชุด โดยกำหนดเวลาในการตอบ
แบบสอบถามและกลับคืนให้กับผู้วิจัยภายใน 7-15 วัน ทางออนไลน์ และผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลเอง 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลดังต่อไปนี้ 
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยแจกแจง
ความถี่ (frequency) และร้อยละ (percentage) 
 2. การวิเคราะห์คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของ
ครู   สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย 
(mean หรือ x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation หรือ S.D.) จำแนกเป็นรายข้อ 
รายด้านและรวมทุกด้าน โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายของเบสต์ (Best, 1981, p. 195)  
 3. การวิเคราะห์การเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตาม
ความคิดเห็นของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 จำแนกตาม
ขนาดสถานศึกษา โดยวิเคราะห์ด้วยการหาค่าเฉลี่ย (x̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) และทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ด้วยวิธีของ
เชฟเฟ่ (Scheffe’) 

ผลการศึกษา 
1. คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของครู สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 โดยการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังตารางที ่1 

ตารางท่ี 1 คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครู สังกัด  
              สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ในภาพรวม 

คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
ตามความคิดเห็นของครู x̅ S.D. ระดับความ

คิดเห็น 
1. ด้านนักการสื่อสาร 4.46 0.52 มาก 
2. ด้านสร้างชุมชน 4.44 0.58 มาก 
3. ด้านนักคิดวิเคราะห์ 4.41 0.55 มาก 
4. ด้านการมีวิสัยทัศน์ 4.40 0.52 มาก 
5. ด้านนักสร้างสรรค์ 4.39 0.53 มาก 
6. ด้านสร้างพลังเชิงบวก 4.37 0.61 มาก 

รวม 4.41 0.50 มาก 
จากตารางที่ 1 พบว่าคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็น

ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ในภาพรวมมีความคิดเห็น
อยู่ในระดับมาก (x̅=4.41) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกด้าน
เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ย คือ ด้านนักการสื่อสาร (x̅=4.46) รองลงมาคือด้านสร้างชุมชน (x̅=4.44) 
ด้านนักคิดวิเคราะห์ (x̅=4.41) ด้านการมีวิสัยทัศน์ (x̅=4.40) ด้านนักสร้างสรรค์ (x̅=4.39) และด้าน
สร้างพลังเชิงบวก (x̅=4.37) 
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2. การเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็น
ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3  จำแนกตามขนาด
สถานศึกษา โดยการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์การความแปรปรวนทาง
เดียวและทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ ดังตารางที่ 2-3 

ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ตามความ  
              คิดเห็นของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3     
              จำแนกตามขนาดสถานศึกษา ในภาพรวม 

คุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตาม

ความคิดเห็นของครู 

ขนาดสถานศึกษา 
F Sig. ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 

x̅ S.D. x̅ S.D. x̅ S.D. 
1. ด้านการมีวิสัยทัศน์ 4.49 0.44 4.38 0.53 4.46 0.47 1.60 0.203 
2. ด้านนักสร้างสรรค ์ 4.46 0.43 4.37 0.54 4.47 0.46 1.47 0.233 
3. ด้านนักการสื่อสาร 4.52 0.44 4.41 0.55 4.52 0.46 1.89 0.153 
4. ด้านนักคิดวิเคราะห์ 4.46 0.42 4.34 0.59 4.51 0.48 3.46* 0.033 
5. ด้านสร้างชุมชน 4.47 0.46 4.41 0.59 4.53 0.53 1.55 0.213 
6. ด้านสร้างพลังเชิงบวก 4.42 0.50 4.36 0.59 4.46 0.54 0.85 0.427 

รวมเฉลี่ย 4.47 0.39 4.38 0.51 4.39 0.43 2.06 0.129 
หมายเหตุ : * = Sig < 0.05 
 จากตารางที่ 2 พบว่าผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 ตามความคิดเห็นของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3    
จำแนกตามขนาดสถานศึกษา พบว่า ในภาพรวม ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านด้านนักคิดวิเคราะห์ มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นจึงทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่โดยวิธีของเชฟเฟ่ ดัง
ตารางที่ 3 

ตารางท่ี 3 การทดสอบค่าเฉลี่ยรายคู่ของคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21  
              ตามความคิดเห็นของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี  
              เขต 3 จำแนกตามขนาดสถานศึกษา ด้านนักคิดวิเคราะห์ 

ขนาดสถานศึกษา x̅ 
ขนาดเล็ก 

(Sig.) 
ขนาดกลาง 

(Sig.) 
ขนาดใหญ่ 

(Sig.) 
4.42 4.32 4.53 

ขนาดเล็ก 4.42 - 0.11 
(0.371) 

0.06 
(0.787) 

ขนาดกลาง 4.32 - - 0.17* 
(0.038) 

ขนาดใหญ่ 4.53 - - - 
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 จากตารางที ่ 3 พบว่าคุณลักษณะของผู ้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามความ 
คิดเห็นของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 จำแนกตามขนาด
สถานศึกษา ด้านนักคิดวิเคราะห์ ระหว่างสถานศึกษาขนาดกลางกับสถานศึกษาขนาดใหญ่ มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นั่นคือ ครูในสถานศึกษาขนาดกลางมีความคิดเห็น
มากกว่าครูในสถานศึกษาขนาดใหญ่ 

สรุปและอภิปรายผล 
จากการศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของครู 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
 1. ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 
มีคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
เรียงตามลำดับตามค่าเฉลี่ย คือ ด้านนักการสื่อสาร รองลงมาคือ ด้านสร้างชุมชน ด้านการมีวิสัยทัศน์ 
ด้านนักสร้างสรรค์ ด้านนักคิดวิเคราะห์ และด้านสร้างพลังเชิงบวก ตามลำดับ ที่เป็นเช่นนี้เพราะว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ตระหนักดี
ว่าในศตวรรษที่ 21 มีการเปลี่ยนแปลงไปมาก ทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม เทคโนโลยี อาจจะ
กล่าวได้ว่าเป็นยุคของการเปลี่ยนแปลงแบบก้าวกระโดด โดยเฉพาะเทคโนโลยีที่เข้ามามีบทบาทใน
การดำเนินชีวิตของคนในสังคม ทุกคนต้องมีการตื่นตัว เตรียมพร้อมในการเปลี่ยนแปลงตนเองให้มี
ทักษะสำหรับการดำรงชีวิตในยุคโลกาภิวัตน์ ทักษะที่สำคัญสำหรับนักเรียนในยุคแห่งศตวรรษที่  21  
คือ ทักษะการเรียนรู้ซึ่งเป็นสิ่งจำเป็นสำหรับทุกคน ดังที่ ชาญชัย อาจินสมาจาร (2560, หน้า 16) ได้
กล่าวว่า โรงเรียน ครู เป็นแหล่งประสิทธิ์ประสาทวิชา การเรียนรู้ต่าง ๆ การอบรม การสร้างถ่ายทอด
ความรู้ วัฒนธรรม ฝึกทักษะอาชีพ เสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์  เพื่อการเป็นสมาชิกที่ดีของ
สังคมและฝึกทักษะชีวิตอันจำเป็นในการดำรงชีพให้กับนักเรียน สร้างสรรค์บุคลิกภาพทางสังคมให้แก่
นักเรียน รวมไปถึงผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องบริหารจัดการอีกทางหนึ่งเพ่ือช่วยสนับสนุนส่งเสริม
ให้กับครูผู้สอน ผลจากการทราบและตระหนักดีว่า โลกในยุคศตวรรษที่ 21 มีการเปลี่ยนแปลงไปมาก
จากที่กล่าวมา จึงทำให้ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีการเปลี่ยนแปลงตนเองให้มีคุณลักษณะที่พร้อมกับ
โลกยุคศตวรรษที่ 21 จึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ คะนึงนิตย์ กิจวิธี (2560) ได้ศึกษาคุณลักษณะของ
ผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาในศตวรรษที ่  21 ส ังก ัด สำนักงานเขตพ้ืนท ี ่การศ ึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก และสอดคล้องกับ หัทยา ชนะสิทธิ์ (2560) ได้ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนกลุ่มเกาะแก้ว สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 
1 ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เช่นกัน 

2. การเปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามความ คิดเห็น
ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3  จำแนกตามขนาด
สถานศึกษา พบว่า ในภาพรวมไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ไม่เป็นไป
ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เพราะไม่ว่าจะบริหารงานในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง หรือขนาดใหญ่ 
ก็ต้องบริหารภายใต้นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ไม่ว่าจะเป็นงานทั้ง 4 ฝ่าย วิชาการ งบประมาณ 
บุคคล ทั่วไป ถึงแม้งบประมาณ บุคลากร จะไม่เท่ากันแต่สิ่งที่ผู้บริหารจะต้องมีเหมือนกันคือ การ
เปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการ รวมไปถึงคุณลักษณะของผู้บริหารในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นวิสัยทัศน์ 
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การคิดวิเคราะห์ การสื่อสารให้ก้าวทันสู่การเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกับงานวิจัยของ
คะนึงนิตย์ กิจวิธี (2560) ได้ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า โรงเรียนขนาด
ต่างกันมีคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัย
ของอดิศร ศรีเมืองบุญ (2562) ได้ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ผลการวิจัยพบว่า ขนาดสถานศึกษา ไม่มี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของสิริพร ราศรี 
และจีรนาถ ภูริเศวตกำจร (2564) ได้ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษานครราชสี มา เขต 7 ผลการวิจัยพบว่าขนาด
สถานศึกษาต่างกันมีคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โดยภาพรวมและรายด้าน
ไม่แตกต่างกัน แต่ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของชุมพร ภามนตรี (2559) ได้ศึกษาคุณลักษณะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามการรับรู้และความคาดหวังของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 ผลการวิจัยพบว่า ขนาดสถานศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 โดยการรับรู้ของครูในสถานศึกษาขนาดกลางสูงกว่าค่าเฉลี่ยการรับรู้ของครูใน
สถานศึกษาขนาดเล็กและขนาดใหญ่ และไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของหัทยา ชนะสิทธิ์ (2560) ได้
ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 โรงเรียนกลุ่มเกาะแก้ว สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า จำแนกตามขนาดสถานศึกษา 
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านนักคิดวิเคราะห์ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 โดยครูในสถานศึกษาขนาดกลางมีความคิดเห็นมากกว่าครูในสถานศึกษาขนาด
ใหญ่ ทั้งนี้เพราะสถานศึกษาขนาดกลางมีจำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา จำนวนนักเรียนที่ไม่
มากจนเกินไป ทำให้ผู ้บริหารสถานศึกษาสามารถเข้าถึงประเด็นปัญหาต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบต่อ
นักเรียนได้เร็ว  และแก้ปัญหาได้ทันและเหมาะสม โดยผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดกลางก็ควรมี
คุณลักษณะในด้านนักคิดวิเคราะห์สูงกว่าผู้บริหารในสถานศึกษาขนาดใหญ่ และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของคะนึงนิตย์ กิจวิธี (2560) ได้ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ด้านการเป็น
นักคิดวิเคราะห์ ที่มีขนาดสถานศึกษา มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แต่ไม่
สอดคล้องกับงานวิจัยของสิริพร ราศรี และจีรนาถ ภูริเศวตกำจร (2564) ได้ศึกษาเรื่องคุณลักษณะ
ของผู ้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที ่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 ผลการวิจัยพบว่าขนาดศึกษาต่างกันมีคุณลักษณะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 
ด้านนักคิดวิเคราะห์ ไม่แตกต่างกัน 

ข้อเสนอแนะ  
1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
   1.1 ผู ้บริหารสถานศึกษาควรมีการปรับปรุง หรือพัฒนาคุณลักษณะของตนเอง และ

ปรับปรุงการจัดการศึกษาในสถานศึกษาของตนเอง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
บริหารการจัดการศึกษาให้สูงขึ้นกว่าที่เป็นอยู่ 
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   1.2 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ควรนำผลการวิจัยไปใช้
ประกอบในการกำหนดนโยบาย กลยุทธ์ในการพัฒนาโรงเรียนและคุณภาพผู้เรียนให้สอดคล้องกับ
สภาพปัจจุบัน 
    1.3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ควรพิจารณาให้
ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติงานในโรงเรียนศึกษาขนาดเล็กก่อนที่จะเป็นผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง
และขนาดใหญ่ เพื่อสั่งสมประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาซึ่งจะส่งผลให้มีคุณลักษณะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 มากขึ้น 

2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งต่อไป 

    2.1 ควรศึกษาเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี  21 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 
    2.2 ควรศึกษาเรื่องคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็น
ของหลาย ๆ ฝ่าย เช่น คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้ปกครอง นักเรียน เป็นต้น 
    2.3 ควรศึกษาเร ื ่องความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บร ิหารสถานศึกษาใน     
ศตวรรษ ที่ 21 กับประสิทธิผลการบริหารงานของสถานศึกษา 
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สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 พบว่าในภาพรวมและ
รายด้านมีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับสูงอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 

ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา และความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง
กับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 4  

ตัวอย่างที ่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 จำนวน 269 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิชนิดเป็นสัดส่วน
ตามขนาดของสถานศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณ
ค่า 5 ระดับ มีค่าความความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาอยู่ระหว่าง 0.67 -1.00 และมีความเชื่อมั่นเท่ากับ 
0.95 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  

ผลการวิจัย พบว่า 
1. ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 โดยภาพรวมและรายด้านทุกด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เรียง
ตามลำดับ คือ ด้านกระตุ้นทางปัญญา รองลงมาคือ ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ด้านการ
สร้างแรงบันดาลใจ และด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 

2. ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 โดยภาพรวมและรายด้านทุกด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เรียง
ตามลำดับ คือ ด้านการรับรู้อารมณ์ของตนเอง รองลงมาคือ ด้านการสร้างแรงจูงใจในตนเอง ด้านการ
จัดการอารมณ์ของตนเอง ด้านการมีทักษะทางสังคม และด้านการเข้าใจอารมณ์ความรู้สึกของผู้อ่ืน  
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3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงกับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 พบว่าในภาพรวมและ
รายด้านมีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับสูงอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

คำสำคัญ : ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง ความฉลาดทางอารมณ์  
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Abstracts 
The purpose of this research were to study transformational leadership of 

school administrators, emotional Intelligence of school administrators and the 
relationship between transformational leadership and emotional intelligence of school 
administrators under Kanchanaburi Primary Educational Service Area Office 4.  

The samples used in this research consisted of 269 teachers in schools. under 
Kanchanaburi Primary Educational Service Area Office 4, obtained by proportionate 
stratified random sampling according to school size. The research instrument was a 5-
level rating scale questionnaire with content validity at 0.67-1.00 and reliability at 0.95. 
The statistics used in the data analysis were percentage, mean, standard deviation, and 
Pearson's product moment correlation coefficient.  

The results of the research were as follows: 
1. Transformational leadership of school administrators under Kanchanaburi 

Primary Educational Service Area Office 4, overall and in each individual aspect were 
at a high level, ranking in the order as intellectual stimulation, consideration of 
individuality, inspiration and ideological influence. 

2. Emotional Intelligence of school administrators under Kanchanaburi Primary 
Educational Service Area Office 4, overall and in each individual aspect were at a high 
level, ranking in the order as the aspect of self-awareness, self-motivation, emotional 
self-regulation, social skills and understanding others' emotions. 
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3. the relationship between transformational leadership and emotional 
intelligence of school administrators under Kanchanaburi Primary Educational Service 
Area Office 4. in overall and each aspect, was a high level positive correlation of 
statistical significance at 0.01   

Keywords : Transformational Leadership, Emotional Intelligence  
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บทนำ 
ในปัจจุบันสังคมโลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุกมิติทั้งทางสังคม เศรษฐกิจ และ

การเมือง ข้อมูลข่าวสารและเทคโนโลยีต่าง ๆ ได้พัฒนาก้าวหน้าอย่างไม่หยุดยั้ง กระแสโลกาภิวัตน์ได้
เข้ามามีอิทธิพลต่อหลาย ๆ ประการในสังคม ไม่เว้นแต่ระบบการศึกษาที่ได้มีการปรับเปลี่ยนไปตาม
การเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกเพื่อก่อให้เกิดความพัฒนาและความทันสมัยในองค์ความรู้อยูเ่สมอ ใน
ฐานะที่ประเทศไทยเป็นส่วนหนึ่งของประชาคมโลกจึงหลีกเลี่ยงไม่ได้ที่จะได้รับผลกระทบจากการ
เปลี่ยนแปลงเหล่านี้ โดยเฉพาะด้านการศึกษา เพราะการศึกษาเป็นเครื่องมือสำคัญที่จะช่วยพัฒนาคน
ให้มีคุณภาพ มีความรู้ และความสามารถตรงตามความต้องการของสังคม สามารถดำรงชีวิตอยู่
ร่วมกับบุคคลอ่ืนในสังคมได้อย่างเป็นสุข การที่ปรับตัวในด้านการศึกษาไม่ทันกับการเปลี่ยนแปลงของ
โลกปัจจุบัน จะส่งผลให้เกิดปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาหลาย ๆ ด้านตามมาอีกด้วย อันจะเห็น
ได้จากปัญหาต่าง ๆ และสภาพวิกฤติที่ตกต่ำทางสังคม ส่งผลกระทบต่อวิถีการดำเนินชีวิตของมนุษย์ที่
เกิดขึ้นอยู่ในปัจจุบันอย่างเห็นได้ชัด ประเทศไทยจึงหันมาให้ความสำคัญและทุ่มเทกับการวางแผน
พัฒนาระบบการศึกษาและการพัฒนาคนในประเทศไทยให้มีศักยภาพ มีทักษะความรู้ มีความสามารถ 
และสมรรถนะที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานภายใต้แรงกดดันภายนอกจากกระแส
โลกาภิวัตน์ เพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้สามารถรอบรู้ ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงของระบบ
เศรษฐกิจ การเมือง สังคม และการศึกษาของประเทศภูมิภาค ในกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว
ของโลกในปัจจุบัน (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560, หน้า 1) 

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดำริของรัชกาลที่ 9 พระบาทสมเด็จพระปรมินทร
มหาภูมิพลอดุลยเดช มาเป็นแนวทางในการดำเนินชีวิตที่ยึดทางสายกลางบนพื้นฐานของความ
พอประมาณ ความมีเหตุผล การสร้างภูมิคุ้มกันที่ดีในตัวและมีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดีรอบ
รู้เท่าทันโลก โดยยึดคนเป็นศูนย์กลางการพัฒนาที่ยั่งยืน มุ่งสร้างคุณภาพชีวิตและสุขภาวะที่ดีสำหรับ
คนไทย เพื่อแก้ปัญหาพื้นฐานการแข่งขันด้านเศรษฐกิจที่ท่ามกลางสถานการณ์โลกที่เปลี่ยนแปลง
รวดเร็ว และผลกระทบชีวิตความเป็นอยู่ในสังคมและการดำเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจอย่างมาก โดย
ให้ความสำคัญในการพัฒนาคนให้มีความเป็นคนที่มีความรู้ มีทัศนคติที่ดี มีความรับผิดชอบต่อสังคม 
มีจริยธรรมและคุณธรรมมุ่งเน้นการยกระดับคุณภาพมนุษย์ของประเทศ เพ่ือให้เติบโตอย่างมีคุณภาพ 
การหล่อหลอมให้คนไทยมีค่านิยมตามบรรทัดฐานที่ดีทางสังคม มีจิตสำนึกที่ดีต่อสังคม รวมไปถึงการ
สร้างศักยภาพของคนให้มีความรู้ความสามารถและอยู่กับสิ่งแวดล้อมอย่างเกื้อกูล อนุรักษ์ฟื้นฟู ใช้
ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติอย่างเหมาะสม พัฒนาคุณภาพของคนให้สอดคล้องกับความ
ต้องการในตลาดแรงงานและทักษะที่จำเป็นต่อการดำรงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ให้เป็นคนพึ่งตนเองเละ
ก้าวทันโลก สามารถเลือกใช้ความรู้และเทคโนโลยีได้อย่างคุ้มค่า มีระบบภูมิคุ้มกันที่ดี มีความยืดหยุ่น
ยอมรับการเปลี่ยนแปลงบนเงื่อนไขความรู้ควบคู่คุณธรรม สามารถอยู่รวมกันคนอ่ืนได้อย่างมีความสุข 
ตลอดจนการยกระดับคุณภาพการศึกษาสู ่ความเป็นเลิศให้ทันต่อความเปลี ่ยนแปลงของโลก 
(สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจสังคมแห่งชาติ, 2560, หน้า 4-5) 

การพัฒนาการศึกษาให้ก้าวหน้าทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกตลอดเวลาได้นั้น ต้องมีการ
เตรียมความพร้อมในด้านการบริหารการศึกษา ซึ่งการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาเพื่อให้บรรลุ
ประสิทธิผลอย่างมีประสิทธิภาพและเปลี ่ยนแปลงไปในทางที ่ดีนั ้น จึงขึ ้นอยู ่กับภาวะผู ้นำการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นสำคัญ ซึ่งภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงเป็นที่นิยมมากใน
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ปัจจุบันเพราะได้รับความพึงพอใจและมีอิทธิผลต่อผู้ตาม จึงจำเป็นที่ผู้บริหารต้องเปลี่ยนแปลงวิธีการ
กระบวนการและวิสัยทัศน์ในการทำงาน เป็นผู้นำความคิดสร้างสรรค์มาเป็นเครื่องมือในการพัฒนา 
กล้าคิด และลงมือทำสิ่งใหม่ ๆ โดยไม่ยึดติดกับวิธีการหรือประสบการณ์เดิม มีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไป นำมาสร้างเป็นวิสัยทัศน์ที่ท้าทายและสามารถขับเคลื่อนทิศทาง
การศึกษาที่ชัดเจน จูงใจให้คนที่เกี่ยวข้องพร้อมร่วมเป็นส่วนหนึ่งของการทำให้วิสัยทัศน์นั้นให้สำเร็จ 
ตามทฤษฎีของแบสและอโวลิโอ ได้กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงสามารถเห็นได้จากผู้นำที่มี
ลักษณะของการกระตุ้นให้เกิดการสนใจในระหว่างผู้ร่วมงานและผู้ตาม ทำให้เกิดความตระหนักรู้เรื่อง
ภารกิจและวิสัยทศัน์ขององค์การ พัฒนาความสามารถของบุคลาการให้มีศักยภาพมากขึ้น ภาวะผู้นำ
การเปลี่ยนแปลงผู้บริหารจึงนับเป็นกลไกสำคัญและมีอิทธิผลสูงต่อคุณภาพของผลลัพธ์ที่ได้จากระบบ
การศึกษาทั้งด้านประสิทธิภาพของการบริหารการศึกษาและประสิทธิผลขององค์การทางการศึกษา 
(Bass & Avolio, 1994, p. 103) 

ผู้บริหารเป็นบุคคลสำคัญอย่างยิ่งในการบริหารงานในองค์กรให้ประสบความสำเร็จและมี
ประสิทธิภาพ แต่ผู้บริหารก็เป็นบุคคลเหมือนคนทั่ว ๆ ไปที่ย่อมมีอารมณ์ มีความรู้สึกนึกคิด มี
พฤติกรรมที่ต้องการแสดงออกมา แต่เนื่องจากผู้บริหารหรือผู้นำเป็นจุดศูนย์กลางของกลุ่มและเป็น
บุคคลที่สำคัญท่ีมีอิทธิพลต่ออารมณ์ความรู้สึกและพฤติกรรมของผู้ตามหรือผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นอย่าง
มาก อารมณ์ของผู้บริหารย่อมส่งผลหรือมีอิทธิพลทำให้ลูกน้องมีอารมณ์เละรู้สึกตามไปด้วย ความ
ฉลาดทางอารมณ์ จึงเป็นบทบาทสำคัญอย่างยิ ่งในการทำงานในปัจจุบัน เป็นแนวทางในการ
ประยุกต์ใช้และการพัฒนาศักยภาพในการเป็นผู้นำ เป็นความสามารถในการบริหารจัดการด้าน
อารมณ์ของผู้บริหารในการรับรู้ความรู้สึกของตนเองและเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น เพื่อเป็นการสร้าง
แรงจูงใจในการบริหารจัดการอารมณ์ของตนเองและของผู้อื่นที่อยู่ทั้งภายในและภายนอกขององค์กร 
ถ้าผู้บริหารมีทักษะความฉลาดทางอารมณ์ที่ดี สามารถควบคุมอารมณ์ของตนเองและแสดงออกมา
ตามสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม อันจะส่งผลดีต่อตนเองและความสัมพันธ์ที ่ดีต่อคนรอบข้าง 
(Goleman, 1998, pp. 32-33) 

ผู้บริหารสถานศึกษายุคการเปลี่ยนแปลงเป็นปัจจัยหลักที่สำคัญต่อคุณภาพและความสำเร็จ
ของการบริหารงานในสถานศึกษา การที่จะเป็นผู้บริหารยุคใหม่จะสามารถพาองค์การไปสู่ความสำเร็จ
ได้ดีนั้น ผู้บริหารจำเป็นจะต้องมีภาวะความเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ 1)การ
มีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ เป็นการมีวิสัยทัศน์ใหม่ ๆ ที่ชัดเจน จะช่วยสร้างความยอมรับนับถือและ
ศรัทธาแก่ผู้ร่วมงาน 2)การสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้ร่วมงาน จะทำให้ผู้ร่วมงานให้เกิดแรงบันดาลใจที่จะ
มีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน เพื่อพัฒนาองค์กรให้บรรลุเป้าหมาย 3)การกระตุ้นทางปัญญา
เป็นการส่งเสริมบุคลากรให้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการปฏิบัติงาน และ4)การคำนึงถึงความเป็น
ปัจเจกบุคคล เป็นการมองเห็นถึงจุดเด่นและแก้ไขจุดด้อยของผู้ร่วมงานเป็นรายบุคคล จะทำให้
ผู้บริหารมอบหมายงานตรงความสามารถของแต่ละบุคคล ส่งผลให้งานออกมามีประสิทธิภาพ ซึ่ง
ผู้บริหารมีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงในการบริหารงานในองค์กรแล้ว จำเป็นจะต้องมีความฉลาดทาง
อารมณ์ควบคู่กันไปอีกด้วย เพราะความฉลาดทางอารมณ์มีบทบาทสำคัญอย่างยิ่งในการบริหารงาน 
บริหารคน เป็นหัวใจสำคัญในการบริหารจัดการอารมณ์และการแสดงออกทางอารมณ์ของตนเองท่ี
เหมาะสม ความฉลาดทางอารมณ์ ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ การรับรู้อารมณ์ของตนเอง ทำให้ผู้บริหาร
ตัดสินใจในเรื่องต่างๆอย่างมีเหตุผล 2)การจัดการอารมณ์ของตนเอง ทำให้ผู้บริหารสามารถบริหาร
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จัดการอารมณ์ของตนเองในสถานการณ์ต่าง ๆอย่างชาญฉลาด 3)การสร้างแรงจูงใจให้แก่ตนเอง จะ
ช่วยให้ผู้บริหารมีกำลังใจและมีแรงกระตุ้นให้ตนเองมีความกระตือรือร้นในการทำงานอย่างมีความสุข 
4)การเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น รับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืนก่อนตัดสินใจทำสิ่งใด ช่วยให้ผู้บริหาร
ตอบสนองอารมณ์ความต้องการของผู้อื่นได้อย่างเหมาะสม ทำให้เป็นที่รักใคร่ของผู้ร่วมงาน และ5)
การมีทักษะทางสังคม จะช่วยสร้างสายสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื ่น เพื่อให้เกิดความสามัคคีและลดความ
ขัดแย้งในการทำงานได้ ดังนั้น ความฉลาดทางอารมณ์และภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงมีความสำคัญใน
การบริหารงานเป็นอย่างมากต่อผู้บริหารสถานศึกษายุคการเปลี่ยนแปลง ถ้าผู้บริหารขาดการบริหาร
จัดการทางอารมณ์ที่ดีของตนเองและผู้ร่วมงาน ก็จะนำไปสู่การเกิดปัญหาในขับเคลื่อนกลุ่มคนและ
ระบบการทำงานขององค์กรเป็นอย่างมาก โดยจะส่งผลเสียต่อบุคคลและประสิทธิภาพในการทำงาน
ขององค์การโดยตรง ทำให้ผู้บริหารไม่สามารถพัฒนาองค์กรและคนในองค์กรให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
ที่ดีข้ึนได้ ทำให้ผู้บริหารขาดภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง (ธิดารัตน์ รัศมี, 2556, หน้า 18) 

จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างภาวะผู ้นำการเปลี ่ยนแปลงกับความฉลาดทางอารมณ์ของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 เพื่อที่จะนำข้อมูลไปเป็นแนวทางในการ
พัฒนาด้านการบริหารจัดการอารมณ์ที่ดี เสริมสร้างความฉลาดทางอารมณ์และพัฒนาศักยภาพด้าน
ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 4 เพื่อสร้างแรงผลักดันให้การบริหารงานให้พัฒนาไปในทิศทางที่ดียิ่งขึ้น รวมทั้งเป็น
เครื่องมือสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาใช้ในการพัฒนาเพ่ือยกระดับคุณภาพและเพิ่มประสิทธิภาพการ
ทำงานขององค์กรให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อไป และทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกในปัจจุบัน  

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อศึกษาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 
2. เพื่อศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 
3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงกับความฉลาดทางอารมณ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 

วิธีการศึกษา 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

    1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คือ ครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 จำนวน 896 คน 

   1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 จำนวน 269 คน ซึ่งกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้
ตารางของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607-610) ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อย
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ละ 95 โดยใช้การสุ ่มตัวอย่างแบบชั ้นภูมิชนิดเป็นสัดส่วน (proportionate stratified random 
sampling) ตามขนาดสถานศึกษา 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

    2.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามสำหรับใช้ถามครูผู้สอนในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 เป็นกลุ่มตัวอย่าง แบ่งเป็น 3 ตอน 
ประกอบด้วย 

    ตอนที่ 1 แบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (checklist) เกี่ยวกับสภาพของผู้ตอบ
แบบสอบถาม จำนวน 4 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ ประสบการณใ์นการทำงาน และขนาดสถานศึกษา 

    ตอนที่ 2 แบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า (rating scale) ชนิด 5 ระดับ จำนวน 
24 ข้อ เกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งมี 4 ด้าน  

    ตอนที่ 3 แบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า (rating scale) ชนิด 5 ระดับ จำนวน 
30 ข้อ เกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งมี 5 ด้าน 

    คุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยพบว่ามีความความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาอยู่ระหว่าง 
0.67-1.00 และมีความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.95 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

    3.1 นำหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากงานบัณฑิตศึกษา สำนักงาน
ส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ถึงสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 เพ่ือให้ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูล 

    3.2 ผู้วิจัยดำเนินการส่งแบบสอบถามทางออนไลน์และประสานงานทางโทรศัพท์ในการ
ติดตามเก็บแบบสอบถามจากผู้ตอบแบบสอบถามโดยตนเอง โดยผู้วิจัยส่งแบบสอบถามไปยังโรงเรียน
เพ่ือแจกให้กับครูในสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 269 ชุด โดยกำหนดเวลาในการตอบแบบ 
สอบถามและกลับคืนให้ผู้วิจัยภายใน 7-15 วัน ทางออนไลน์ และผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลเอง 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

    4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการแจกแจง
ความถี่ (frequency) และ ร้อยละ (percentage) 

    4.2 การวิเคราะห์ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงกับความฉลาดทางอารมณ์ของผู ้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 ซึ่งวิเคราะห์ข้อมูลโดย
หาค่าเฉลี่ย (mean หรือ x̅ ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation หรือ S.D.) จำแนก
เป็นรายข้อ รายด้าน และรวมทุกด้าน โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายของเบสต์ (Best, 1981, p. 195) 
      4.3 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงกับความฉลาดทาง
อารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 
ด้วยการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation 
coefficient) โดยกำหนดเกณฑ์การแปลความหมายของค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของ ชูศรี วงศ์รัตนะ 
(2553, หน้า 316) 
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ผลการศึกษา 
ตารางท่ี 1 ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

    ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 โดยภาพรวม 

ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษา 

�̅�𝐱 S.D. ระดับ
ปฏิบัติ 

1. ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์  4.22 0.52 มาก 
2. ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ  4.26 0.52 มาก 
3. ด้านการกระตุ้นทางปัญญา  4.29 0.58 มาก 
4. ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  4.27 0.55 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.26 0.49 มาก 

ตารางที่ 1 พบว่า ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (x̅=4.26) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ย คือ ด้าน
กระตุ้นทางปัญญา (x̅=4.29) รองลงมาคือ ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (x̅=4.27) ด้าน
การสร้างแรงบันดาลใจ (x̅=4.26) และด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (x̅=4.22) ตามลำดับ 

ตารางท่ี 2 ความฉลาดทางอารมณข์องผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
    ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 โดยภาพรวม 

ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา �̅�𝐱 S.D. ระดับ
ปฏิบัติ 

1. ด้านการรับรู้อารมณ์ของตนเอง 4.34 0.48 มาก 
2. ด้านการจัดการอารมณ์ของตนเอง  4.27 0.50 มาก 
3. ด้านการสร้างแรงจูงใจในตนเอง   4.31 0.44 มาก 
4. ด้านการเข้าใจอารมณ์ความรู้สึกของผู้อื่น  4.17 0.42 มาก 
5. ด้านการมีทักษะทางสังคม 4.25 0.48 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.27 0.40 มาก 

ตารางที่ 2 พบว่า ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (x̅=4.27) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ย คือ ด้านการ
รับรู้อารมณ์ของตนเอง (x̅=4.34) รองลงมาคือ ด้านการสร้างแรงจูงใจในตนเอง (x̅=4.31) ด้านการ
จัดการอารมณ์ของตนเอง (x̅=4.27) ด้านการมีทักษะทางสังคม (x̅=4.25) และด้านการเข้าใจอารมณ์
ความรู้สึกของผู้อื่น (x̅=4.17) ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 3 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงกับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร 
    สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 ใน
ภาพรวม  

** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

ตารางที่ 3 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงกับความฉลาดทางอารมณ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 โดย
ภาพรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับสูง (r=0.89) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงกับความฉลาดทางอารมณ์ของของผู้บริหาร
สถานศึกษา พบว่ามีความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมีน ัยสำคัญทางสถิต ิที ่ระดับ 0.01 สำหรับ
ความสัมพันธ์ระดับสูง เรียงลำดับค่าความสัมพันธ์จากมากไปน้อย คือ ด้านการจัดการอารมณ์ของ
ตนเอง (r=0.87) รองลงมาคือ ด้านการมีทักษะทางสังคม (r=0.86) และด้านการสร้างแรงจูงใจใน
ตนเอง (r=0.77) ส่วนความสัมพันธ์ระดับปานกลาง คือ ด้านการการรับรู้อารมณ์ของตนเอง (r=0.65) 
และด้านการเข้าใจอารมณ์ความรู้สึกของผู้อ่ืน (r=0.62) 

สรุปและอภิปรายผล 
1. ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงตามลำดับค่าเฉลี ่ย คือ ด้านกระตุ้นทางปัญญา 
รองลงมา คือ ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ และด้านการสร้าง
แรงบันดาลใจ ตามลำดับ ทีเ่ป็นเช่นนี้เพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องใช้
ด้านการกระตุ้นทางปัญญาเข้ามาในการบริหารงาน เพื่อให้ผู ้บริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศน์ใหม่ๆ 
แนวคิดใหม่ ๆ ที่จะนำเข้ามาปรับเปลี่ยนระบบการทำงานและแนวคิดของบุคลากรในสถานศึกษา 
เพื่อให้องค์กรเกิดการเปลี่ยนแปลงพัฒนา เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านกระตุ้นทางปัญญา มี
ความสำคัญอย่างยิ่งที่จะส่งผลให้เกิดภาวะผู้นำการเลี่ยนแปลงในตัวของผู้บริหารสถานศึกษา ดังท่ี 
วารุณี งอยผาลา (2556, หน้า 13) กล่าวไว้ว่า การกระตุ้นทางปัญญานั้น ผู้บริหารต้องใช้ความรู้และ
ความสามารถในการส่งเสริม ชี้แนะ ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความตระหนักในการแสวงหาความรู้ ใหม่  

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) 
ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา Ytotal 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 
X1 0.59** 0.65** 0.67** 0.66** 0.69** 0.77** 
X2 0.60** 0.79** 0.77** 0.60** 0.91** 0.87** 
X3 0.52** 0.87** 0.65** 0.44** 0.74** 0.77** 
X4 0.63** 0.79** 0.69** 0.55** 0.75** 0.81** 

Xtotal 0.65** 0.87** 0.77** 0.62** 0.86** 0.89** 
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ตลอดจนมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อหาวิธีการสร้างสรรค์พัฒนาให้เกิดความรู้ใหม่ สามารถคิดและ
แก้ปัญหาได้อย่างเป็นระบบ มีความคิดริเริ่ม สนับสนุน ให้กำลังใจให้เกิดแรงจูงใจ มีการกระตุ้นให้ผู้
ตามแสดงความคิดและหาเหตุผล ทำให้ผู้ตามรู้สึกว่าปัญหาที่เกิดข้ึนเป็นสิ่งที่ท้าทายและเป็นโอกาสที่ดี
ที่จะร่วมมือร่วมใจแก้ปัญหาร่วมกันจนสามารถเอาชนะอุปสรรคทุกอย่างได้  ส่งผลให้ผู้บริหารมีการ
กระตุ้นทางปัญญาสอดคล้องกับงานวิจัยของเกศสุดา วรรณสินธ์ (2562) ได้ศึกษา ภาวะผู้นำการ
เปลี ่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 
ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของล้านนา มาปลูก (2562) ได้ศึกษา ภาวะผู้นำการเปลี่ยน 
แปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ผลการวิจัย
พบว่า ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  

2. ความฉลาดทางอารมณ์ของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ย คือ ด้านการรับรู้อารมณ์ของ
ตนเอง รองลงมาคือ ด้านการสร้างแรงจูงใจในตนเอง และด้านการจัดการอารมณ์ของตนเอง ด้านการ
มีทักษะทางสังคม และด้านการเข้าใจอารมณ์ความ รู้สึกของผู้อื่น ตามลำดับ ที่เป็นเช่นนี้เพราะว่า การ
รับรู้อารมณ์ของตนเอง เป็นสิ่งสำคัญที่ผู้บริหารควรมีเป็นอันดับแรกในเรื่องความฉลาดทางอารมณ์ ที่
เป็นบทบาทสำคัญอย่างยิ่งในการทำงานในปัจจุบัน เพราะการรับรู้อารมณ์ความรู้สึกของตนเองได้ดีนั้น 
จะสามารถส่งผลให้ผู้บริหารแสดงพฤติกรรมทั้งคำพูดและความคิดของตนเองออกมาได้อย่างเหมาะสม 
ดังที ่ทัศนีย์ สุริยะไขย (2554, หน้า 42) กล่าวไว้ว่า การรับรู้อารมณ์ของตนเอง เป็นความสามารถของ
ผู ้บริหารในการรู้เท่าทันอารมณ์ความรู้สึกของตนเองในสถานการณ์ต่าง ๆ รู ้สาเหตุและผลการ
แสดงออกทางอารมณ์ สามารถประเมินตนเองได้ตามความเป็นจริง มีความม่ันใจในความมีคุณค่าและ
ความสามารถของตน ส่งผลให้ผู้บริหารมีการรับรู้อารมณ์ของตนเองสอดคล้องกับงานวิจัยของตะวัน 
คงทวัน (2560) ได้ศึกษา ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครใูน
อำเภอเกาะสมุย  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 ผลการวิจัย
พบว่า ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
และสอดคล้องกับงานวิจัยของอุไรวรรณ ชูมี (2561) ได้ศึกษา ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาตามการรับรู้ของครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน
อยู่ในระดับมาก 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงกับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 โดยภาพรวมมี
ความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เป็นไปตามสมมุติฐาน
ที่ตั้งไว้ ที่เป็นเช่นนี้เพราะว่า ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงและความฉลาดทางอารมณ์มีความบทบาท
สำคัญต่อผู้บริหารสถานศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงในการบริหารงานในสถานศึกษาเป็นอย่างมาก 
ถ้าผู้บริหารมีการบริหารจัดการทางอารมณ์ท่ีดีของตนเองและผู้ร่วมงาน ก็จะนำไปสู่ผลดีในการพัฒนา
ศักยภาพของการทำงานของบุคลากรและระบบการทำงานขององค์กรเป็นอย่างมาก ทำให้ผู้บริหาร
สามารถพัฒนาองค์กรและพัฒนาคนในองค์กรให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น ส่งผลให้การทำงานใน
สถานศึกษามีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดังที่ ธิดารัตน์ รัศมี (2556, หน้า 18) กล่าวไว้ว่า ความฉลาด
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ทางอารมณ์และภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงมีความสำคัญในการบริหารงานเป็นอย่างมากต่อผู้บริหาร
สถานศึกษายุคการเปลี่ยนแปลง ถ้าผู้บริหารขาดการบริหารจัดการทางอารมณ์ที่ดีของตนเองและ
ผู้ร่วมงาน ก็จะนำไปสู่การเกิดปัญหาในขับเคลื่อนกลุ่มคนและระบบการทำงานขององค์กรเป็นอย่าง
มาก โดยจะส่งผลเสียต่อบุคคลและประสิทธิภาพในการทำงานขององค์การโดยตรง ทำให้ผู้บริหารไม่
สามารถพัฒนาองค์กรและคนในองค์กรให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นได้ ทำให้ผู้บริหารขาดภาวะผู้นำ
การเปลี่ยนแปลง สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพิชญา กะจะวงษ์ (2556) ได้ศึกษา ความสัมพันธ์
ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์กับภาวะผู ้นำการเปลี ่ยนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่าง
ความฉลาดทางอารมณ์กับภาวะผู ้นำการเปลี ่ยนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมมี
ความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของสุภาภรณ์ เอกเผ่าพันธุ์ (2556) ได้ศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์กับภาวะ
ผู้นำเปลี่ยนแปลงของผู ้บริหารสถานศึกษาในจังหวัดระยอง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 ผลการวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์กับภาวะผู้นำ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในจังหวัดระยอง โดยภาพมีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับสูง 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

สำหรับความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการ
สร้างแรงบันดาลใจกับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการมีทักษะทางสังคม
พบว่า มีความสัมพันธ์ในภาพรวมอยู่ในระดับสูงมาก ที่เป็นเช่นนี้เพราะว่าผู้บริหารมีการสร้างแรงจูงใจ
ให้กับผู้ร่วมงาน โดยการให้คำแนะนำ ให้กำลังใจ และยกย่องชมเชยให้ผู้ร่วมงานมีกำลังใจในการ
กระตือรือร้นที่จะปฏิบัติงาน ส่งผลให้ผู้บริหารเกิดการมีทักษะทางสังคมอีกด้วย เพราะว่าการสร้างสาย
สัมพันธ์ที่ดีกับผู้อ่ืน คอยพูดให้กำลังใจผู้อ่ืน จะช่วยสร้างบรรยากาศท่ีดีในการทำงาน เสริมสร้างความ
ร่วมมือ ความมุ่งมั่น ตั้งใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรให้สำเร็จ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพิชญา 
กะจะวงษ์ (2556) ได้ศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์กับภาวะผู ้นำการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 
ผลการวิจัยพบว่า ค่าสัมประสิทธิ์ระหว่างตัวแปร ภาวะผู้นำเปลี่ยนแปลงกับความฉลาดทางอารมณ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ระหว่าง 0.90 ถึง 0.97 ซึ่งมีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 

ส่วนความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการ
กระตุ้นทางปัญญากับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาด้านเข้าใจอารมณ์ความรู้สึกของ
ผู้อื่น พบว่า มีความสัมพันธ์ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ที่มีค่าความสัมพันธ์ต่ำสุด ที่เป็นเช่นนี้
เพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่ไม่ค่อยมีการกระตุ้นให้ผู้ร่วมงานตระหนักถึงปัญหาต่างๆที่เกิด 
ขึ้นในองค์กร และไม่ค่อยเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในการแก้ปัญหา
ในองค์กรได้อย่างเต็มที่ สอดคล้องกับงานวิจัยของวิริยา จันทพันธ์ (2558) ได้ศึกษา ความสัมพันธ์
ระหว่างภาวะผู้นำเปลี่ยนแปลงกับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักง าน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศึกษามุกดาหาร ผลการวิจัยพบว่า ค่าสัมประสิทธิ์ระหว่างตัวแปร 
ภาวะผู้นำเปลี่ยนแปลงกับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ระหว่าง 0.43 ถึง 0.55 
ซึ่งมีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

161

MBU Education Journal : Faculty of Education Mahamakut Buddhist University 

Vol. 10 No. 2 � July - December 2022



ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
    1.1 ผู ้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาและส่งเสริมความฉลาดทางอารมณ์ของตนเอง 

โดยเฉพาะการเข้าใจอารมณ์ความรู้สึกของผู้อื่น มีความเห็นใจผู้อื่น รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นก่อน
ตัดสินใจทำสิ่งใด สิ่งเหล่านี้จะช่วยสร้างสายสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อ่ืน และทำสามารถขับเคลื่อนกลุ่มคนและ
ระบบการทำงานขององค์กรให้เกิดการพัฒนาเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นได้ในยุคการเปลี่ยนแปลง 

    1.2 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างที่ดีในการบริหารงาน ประพฤติตนเป็นที่ไว้วางใจ
และน่ายอมรับนับถือแก่บุคลากร มีเป้าหมายวิสัยทัศน์ในการทำงานที่ชัดเจน มีความมุ่งมั่น ทุ่มเท 
เสียสละในการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย เพ่ือให้เป็นที่รักและศรัทธาจากบุคลากร 

    1.3 ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการกระตุ้นให้บุคลากร ให้ตระหนักถึงปัญหาต่างๆที่เกิดขึ้น
ในองค์กร เปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในการหาวิธีป้องกันและแก้ไขปัญหาใน
หน่วยงานอย่างเป็นระบบด้วยแนวทางใหม่ ๆ  
 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งต่อไป 
     2.1 ควรศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถาน 
ศึกษาต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 
              2.2 ควรศึกษาเรื่องความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการบริหาร 
งานในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 
             2.3 ควรศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อความฉลาด
ทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 
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บทคัดย่อ 
การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลองมีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของ

การรู้ค่าจำนวนของเด็กปฐมวัยก่อนและหลังการจัดกิจกรรมเกมการศึกษาด้วยรูปปั้นแบบลอยตัว  
กลุ่มเป้าหมายเป็นเด็กที่ศึกษาระดับชั้นปฐมวัยเพศชาย-หญิง อายุระหว่าง 4-5 ปี กำลังศึกษา

อยู่ในชั้นอนุบาลปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดศรีเมืองธรรมคุณ อำเภอ
เมือง จังหวัดบึงกาฬ ทั ้งหมดจำนวน 35 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย แผนการจัดกิจกรรมเกมการศึกษาด้วยรูปปั้นแบบลอยตัว
เพื่อส่งเสริมการรู้ค่าจำนวน จำนวน 30 กิจกรรม แบบทดสอบวัดความสามารถการรู้ค่าจำนวนของ
เด็กปฐมวัย จำนวน 20 ข้อ และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 ผลการวิจัยพบว่า หลังการทดลองเด็กปฐมวัยมีค่าร้อยละความสามารถการรู้ค่าจำนวนของ
เด ็กปฐมว ัยเท ่าก ับ 85.86 (𝜇𝜇= 17.17, 𝜎𝜎=1.27)  แตกต ่างจากก ่อนการทดลองค ่า ร ้อยละ
ความสามารถการรู้ค่าจำนวนของเด็กปฐมวัยเท่ากับ 39.86 (𝜇𝜇 = 7.97, 𝜎𝜎=2.47) ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ นั่นคือ เด็กปฐมวัยกลุ่มเป้าหมายมีความสามารถการรู้ค่าจำนวนหลังการทดลองสูง
กว่าก่อนการทดลอง หรือเกมการศึกษาด้วยรูปปั้นแบบลอยตัวช่วยให้เด็กปฐมวัยมีความสามารถในการู้
ค่าจำนวนเพ่ิมขึ้น 
 
คำสำคัญ : เกมการศึกษา, รูปปั้นแบบลอยตัว, รู้ค่าจำนวน, เด็กปฐมวัย 
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Number Knowledge Improvement of Preschool Children 
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ABSTRACT 

This study was experimental research. The objective was to compare the 
differences of number knowledge of preschool children, before and after the event of 
Didactic Game by Using Round Relief Sculpture.  

The samples (experimental groups)  were 35 male-female 4-5 years children 
from the Sri Muang Dhamma Khun Children’s Development Center studying at first 
class kindergarten of second semester of academic year 2016 which were selected by 
purposive sampling. The instruments used in this research consisted of 3 0  didactic 
games plan with round relief sculptures to promote number cognition, a 20 -item test 
to measure the number cognitive abilities of preschool children, and statistics used to 
analyze the data were mean score and the standard deviation. 

The results showed that after the experiment, the percentage of early 
childhood children's cognitive ability was 85.86 𝜇𝜇 = 17.17, 𝜎𝜎 =1.27) , which was 
different from before the experiment the percentage of early childhood children's 
cognitive ability. The value of 39.86  ( 𝜇𝜇 = 7.97, 𝜎𝜎 =2.47) , in accordance with the 
hypothesis that, the target preschool children had higher numerical cognition abilities 
after the experiment than before the experiment or didactic games with round relief 
sculptures help preschool children to increase their number literacy abilities..    
 
Keyword : Didactic Game, Sculpture, Number Knowledge, Preschool Children 
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บทนำ 
 เด็กเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีค่ายิ่งเป็นผู้สืบทอดมรดกทางวัฒนธรรมและความเป็นมนุษย์เป็น
พลังสำคัญในการพัฒนาประเทศ อนาคตของชาติจึงขึ้นอยู่กับคุณภาพของเด็กที่สมบูรณ์ ทั้งทางด้าน
ร่างกาย จิตใจ มีพัฒนาการทุกด้านที่เหมาะสมกับวัย จะเป็นผู้ที่สามารถดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมี
ความสุข เด็กในวัยนี้เริ่มแรกของชีวิตหรือที่เรียกว่า “เด็กปฐมวัย” คือวัยตั้งแต่แรกเกิดซึ่งการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ต้องเริ่มตั้งแต่ปฐมวัยจนถึง 6 ปี (ปณิชา มโนสิทธยากร, 2553: 1)  
 คณิตศาสตร์มีความสำคัญอย่างยิ ่งสำหรับเด็กปฐมวัย เพราะคณิตศาสตร์เกี ่ยวข้อ งกับ
ชีวิตประจำวันของเด็กทั้งสิ้น เช่น จำนวน การวัด ตำแหน่ง เป็นต้น การจัดประสบกาณ์ที่เหมาะสมกับ
การส่งเสริมพัฒนาและความสนใจของเด็กจะช่วยส่งเสริมสนับสนุนให้เด็กมีประสบความสำเร็จในการ
เรียนรู้คณิตศาสตร์ และสามารถนำประสบการณ์ที่ได้รับไปใช้ในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
(เซวง ซ้อนบุญ, 2554: 21) ซึ่งสอดคล้องกับ วรรณี โสมประยูร (2551: 15) กล่าวว่า คณิตศาสตร์ของ
เด็กปฐมวัยนั้นเป็นความรู้เบื้องต้น ซึ่งจะนำไปสู่การเรียนคณิตศาสตร์ในระดับที่สูงขึ้น คณิตศาสตร์จึง
มีความสำคัญยิ่งในการใช้ชีวิตประจำวันของเด็กปฐมวัย โดยพ่อแม่และครูย่อมตระหนักถึงความสำคัญ
ของคณิตศาสตร์ว่าการเรียนรู้คณิตศาสตร์สามารถกระทำและส่งเสริมได้ตั ้งแต่ระดับปฐมวัย เด็ก
ปฐมวัยสามารถเรียนรู้คณิตศาสตร์ผ่านการเล่น ได้รับประสบการณ์ตรงจากการลงมือปฏิบัติจริงในการ
เล่น และสื่อสารจากการพูดคุยของเด็กนั้น มักจะมีเรื่องคณิตศาสตร์เข้ามาเกี่ยวข้องในชีวิตประจำวัน
ของเด็กเสมอ การเรียนรู้คณิตศาสตร์จึงจำเป็นต้องอาศัยสถานการณ์ในชีวิตประจำวันของเด็กมาเป็น
พื้นฐานในการพัฒนาความรู้และทักษะพื้นฐานทางคณิตศาสตร์โดยการวางแผนการเตรียมการอย่างดี 
เพื่อเปิดโอกาสให้เด็กได้ลงมือปฏิบัติจริง ช่วยพัฒนาความคิดของเด็กให้เป็นคนคิดอย่างมีเหตุผลมี
ระเบียบ มีความละเอียดถี่ด้วยความรอบคอบ รวมทั้งมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และสามารถแก้ไข
ปัญหาให้สำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ความเจริญก้าวหน้าในวิทยาการด้านต่างๆ ทั้งทางด้านเทคโนโลยี 
วิทยาศาสตร์ วิศวกรรม การแพทย์และอื่นๆ ต้องอาศัยหลักการคิดคณิตศาสตร์เป็นเครื่องมือสำหรับ
การเรียนทั้งสิ้น นอกจากนี้คณิตศาสตร์ยังเป็นเครื่องมือที่จำเป็นในการดำรงชีวิตประจำวันของเด็ก
ทั้งหลาย เช่น การซื้อขาย การใช้เวลาเดิน การเดินทาง และอื่นๆ  
 ขณะเดียวกัน การที่เด็กจะเรียนรู้และเกิดความคิดรวบยอดทางคณิตศาสตร์ได้นั้นจะต้องเกิด
จากการทำกิจกรรมต่างๆ ในชีวิตประจำวัน โดยครูสามารถสอดแทรกหรือบูรณาการคณิตศาสตร์เข้า
กับสาระอื่นๆ ตามที่ปรากฎในหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย การเรียนเกี่ยวกับตัวเลข รูปทรง ขนาด 
ลำดับ การจัดหมวดหมู่และความสัมพันธ์ต่างๆถือว่าเป็นประสบการณ์ประจำวันของเด็กที่ช่วยส่งเสริม
เด็กตามธรรมชาติอยู ่แล้ว ดังนั ้น การปลูกฝังให้เด็กมีความเข้าใจเกี ่ยวกับความคิดรวบยอดทาง
คณิตศาสตร์ จึงเป็นการปูพื้นฐานความเข้าใจด้านคณิตศาสตร์ต่อไปในอนาคต เด็กควรได้รับโอกาส
เรียนรู้ทักษะพื้นฐานคณิตศาสตร์โดยผ่านกิจกรรมที่สนุกสนานเหมาะสมกับวัย ให้เด็กได้เรียนรู้
ประสบการณ์โดยตรงด้วยตนเองเพื่อให้เกิดความเข้าใจแจ่มแจ้ง (กุลยา ตันติผลาชีวะ. 2551ก: 154) 
เด็กจะเริ่มต้นพัฒนาการด้านการเรียนรู้จากการรับรู้ของประสาทสัมผัส ซึ่งเป็นประสบการณ์แรกหรือ
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เป็นขั้นต้นของพัฒนาการ การคิดของเด็กเป็นไปตามสิ่งที่เด็กเห็นได้ยิน รู้รส รู้สึก ซึ่งเป็นการรับรู้ทาง
ประสาทสัมผัสทั้งห้าหรือที่เรียกว่าขั้นประสาทรับรู้ (Sensorimotor Stage) และพร้อมที่จะพัฒนาไป
ขั้นก่อนปฏิบัติการ (Preoperational Stage) ในแต่ละขั้นของพัฒนาการเด็กจะพัฒนาเครื่องมือใน
การคิดคือสัญลักษณ์ (Symbol) เด็กจะมองวัตถุไม่เพียงแต่ว่าสิ่งนั้นเป็นอะไรแต่จะมองว่าสิ่งนั้นเป็น
ตัวแทนหรือใช้แทนอะไรได้บ้าง โดยใช้คำพูดเป็นการสื่อความหมายประสบการณ์ซ้ำๆ จะช่วยให้เด็ก
พัฒนาได้เร็วขึ้น (อารมณ์ สุวรรณปาล, 2551: 8) ในทำนองเดียวกันเด็กปฐมวัยเรียนรู้ได้จากการลงมือ
ปฏิบัติ หยิบ จับสัมผัสซึ่งเป็นสื่อสร้างการเรียนรู้สำหรับเด็กปฐมวัย และเป็นด่านแรกของการสร้าง
เสริมที่สัมพันธ์กับการกระตุ้นความงอกงามของใยประสาท การที่เด็กได้รับการกระตุ้นให้ใช้กล้ามเนื้อ
เล็กด้วยการปั้น หยิบ จับ ตามด้วยการส่งเสริมความสามารถในการคิดสร้างสรรค์และการแก้ปัญหา
ตามวัย เป็นการพัฒนาใยประสาทที่งอกงามไปพร้อมกับพัฒนาการทางสติปัญญา โดยกิจกรรมการ
เรียนการสอนที่ครูจัดจะต้องมีความหลากหลาย และให้เวลาแก่เด็กมากพอ (กุลยา ตันติผลาชีวะ, 
2551ข: 21-39) ตรงกับ John Dewey ผู้เป็นเจ้าของทฤษฎี Learning by doing หรือการเรียนรู้จาก
การลงมือปฏิบัตินั้นจะทำให้เด็กเกิดการเรียนรู้ที่ถาวร (ชลาธิป สมาหิโต, 2553: 26)  
 จากรายงานความก้าวหน้าการจัดการเรียนรู ้ระดับปฐมวัย ปี 2551-2552 ของสำนัก
ประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ พบว่า นักเรียน
ที่จบหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พ.ศ.2546 ปีการศึกษา 2549 ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน มีพัฒนาการดีด้านสังคมและด้านอารมณ์จิตใจอยู่ในระดับสูง พัฒนาการด้านร่างกายมี
พัฒนาการระดับดีอยู ่ในระดับปานกลาง ส่วนด้านสติปัญญามีพัฒนาการในระดับดีอยู ่ในเกณฑ์
ค่อนข้างต่ำ คือประมาณร้อยละ 50 เท่านั้น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552: 63) ซึ่งสอดคล้องกับ 
อัญชลี ไสยวรรณ (2553: 2) กล่าวว่าปัจจุบันเด็กอนุบาลอายุ 5 ปี ส่วนใหญ่สามารถนับปากเปล่าได้ถึง 
50 และให้นับก้อนไม้ได้ถึง 30 ก้อน แต่เมื่อถามความเข้าใจที่นับได้จริงๆ โดยการขอก้อนไม้ เด็ก
จำนวนประมาณครึ่งหนึ่งเท่านั้นที่สามารถทำได้ แม้ความสามารถด้านนี้อาจขึ้นอยู่กับประสบการณ์
การเรียนรู้ของเด็ก แต่เด็กส่วนมากไม่ได้เรียนรู้เรื่องจำนวน และทักษะพื้นฐานทางคณิตศาสตร์ ดังนั้น 
สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2554: 8)  ได้กำหนดกรอบมาตรฐานการเรียนรู้
คณิตศาสตร์สำหรับเด็กปฐมวัย โดยกำหนดสาระที่ 1 เรื่องจำนวนและการดำเนินการ มาตรฐาน ค.ป.
1.1: เข้าใจถึงความหลากหลายของการแสดงจำนวนและการใช้จำนวนในชีวิตจริง สาระการเรียนรู้การ
ใช้จำนวนบอกปริมาณที่ได้จากการนับ ตัวชี้วัดเด็กปฐมวัยวัยอายุ 4-5 ปี ควรนับปากเปล่าจาก 1 ถึง 
20 และสามารถบอกจำนวนของสิ่งต่างๆ ได้ไม่เกิน 20 สิ่งโดยการนับ 
 จากปัญหาดังกล่าวข้างต้นการจัดประสบการณ์เพื่อส่งเสริมความสามารถทางคณิตศาสตร์
ให้กับเด็กปฐมวัย ต้องจัดให้เป็นรูปธรรม เด็กสามารถสัมผัสอุปกรณ์ที่เป็นของจริง เรียนรู้ผ่านการเล่น
และเรียนรู้อย่างหลากหลายตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย ซึ่งการจัดประสบการณ์จะต้องจัดใน
รูปแบบบูรณาการผ่านการเล่นอย่างมีความหมาย โดยการจัดกิจกรรมเกมจึงเป็นวิธีการสอนที่ช่วยให้
ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้สูง ผู้เรียนได้รับความสนุกสนานและเกิดการเรียนรู้จากการเล่นอย่าง
ประจักษ์แจ้งด้วยตนเอง ทำให้การเรียนรู้นั้นมีความหมายและอยู่คงทน (ทิศนา แขมมณี, 2554: 368) 
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ดังนั้นเกมการศึกษาจึงเป็นสื่อที่ช่วยส่งเสริมและพัฒนาการเรียนรู้เป็นอย่างดี และตอบสนองความ
ต้องการของเด็กในหลายๆ ด้าน เป็นพื ้นฐานในการเตรียมความพร้อมรวมทั ้งเป็นพื ้นฐานทาง
คณิตศาสตร์และภาษา เด็กได้รู้จักการสังเกต การจำแนก การเปรียบเทียบ การจัดหมวดหมู่ การ
แก้ปัญหา เพื่อให้เกิดความพร้อมทางการเรียนในระดับชั้นต่อไปอย่างมีประสิทธิภาพ (วรรณี วัจน
สวัสดิ์, 2552: 27) จากแนวคิดของ สุณี บุญพิทักษ์ (2557: 276-277) กล่าวว่า เกมการศึกษาเป็นสื่อ
อุปกรณ์ช่วยสอน ทำให้เด็กได้พัฒนาการคิดหาเหตุผล การสังเกต การประสานสัมพันธ์ระหว่างมือกับ
ตา การทบทวนเนื้อหาที่ได้เรียนรู้จากหน่วยการเรียน และทักษะพื้นฐานสำคัญต่างๆ จึงถือว่าเป็น
กิจกรรมที่ฝึกเตรียมความพร้อมสนองตอบต่อพัฒนาการตามวัย โดยรูปแบบของการจัดกิจกรรมนั้นสื่อ
ควรดึงดูดความสนใจของเด็ก ผู้เรียนได้สัมผัสจะทำให้เด็กตื่นเต้นที่จะเรียนรู้ หนึ่งในรูปแบบนั้นก็คือ 
เกมการศึกษาที่นำมาประกอบการเล่น และในการจัดกิจกรรมเกมการศึกษาผู้สอนต้องคำนึงถึงวุฒิ
ภาวะ พัฒนาการ และประสบการณ์ของเด็กเป็นสำคัญ การเรียงลำดับจากเกมที่ง่ายไปหายาก เริ่ม
จากของจริงไปสู่ของจำลองในขณะที่เด็กเล่นเกมครูผู้สอนควรคอยดูแลให้คำแนะนำหรือใช้คำถาม
กระตุ้นความคิดของเด็ก และเมื่อเด็กเล่นเสร็จครูควรมีการตรวจสอบความถูกต้องตามวัตถุประสงค์
ของเกม จากนั้นให้คำแนะนำเพิ่มเติม กล่าวชื่นชมให้กำลังใจและฝึกให้เด็กเก็บเกมลงกล่องเข้าที่ให้
เรียบร้อยจนเป็นนิสัย (วรรณีย์ พรมนนท์, 2555: 48) ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ      กนกพิชญ์ 
ศรีสวัสดิ์ (2555: 84) ได้ทำการวิจัยเรื่องการพัฒนากิจกรรมเกมการศึกษาด้านการเรียงลำดับเพื่อ
ส่งเสริมทักษะพื้นฐานทางคณิตศาสตร์ของเด็กปฐมวัย พบว่า เด็กที่เรียนด้วยแผนการจัดกิจกรรมเกม
การศึกษาด้านการเรียงลำดับมีคะแนนเฉลี่ยหลังการเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถติิที่
ระดับ .05 การจัดประสบการณ์โดยให้เด็กเล่นเป็นกลุ่ม หรือเล่นรายบุคคล ทำให้เด็กมีปฏิสัมพันธ์ที่ดี 
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เด็กเก่งสามารถช่วยเหลือเด็กเด็กที่อ่อนให้สามารถเล่นเกมได้ การเล่นเกม
การศึกษาเป็นสิ่งที่ช่วยให้เด็กได้รับประสบการณ์ตรงจากการเล่นเกมซ้ำๆ เด็กจะได้เรี ยนรู้การสังเกต 
เปรียบเทียบ จำนวน รูปทรง ประเภท และการคิดหาเหตุผล  และวรรณี วัจนสวัสดิ์ (2552: 47-52)  
ได้ทำการวิจัยเรื่องทักษะพื้นฐานทางคณิตศาสตร์ของเด็กปฐมวัยด้วยกิจกรรมเกมการศึกษาลอตโต 
พบว่า เด็กปฐมวัยหลังการทำกิจกรรมเกมการศึกษาลอตโตโดยรวมและรายด้าน คือ ด้านการสังเกต
เปรียบเทียบ ด้านการจัดหมวดหมู่ ด้านการเรียงลำดับ และด้านการรู้ค่าจำนวน หลังการทดลองสูง
กว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดังนั้นการปั้นรูปแบบลอยตัวนั้นมีลักษณะ
โดดเด่น มองเห็นรูปทรงอย่างชัดเจนเหมือนจริง ถ้าปั้นเป็นรูปคนจะต้องปั้ นเหมือนทุกด้าน และ
น้ำหนักศูนย์ถ่วงของรูปทรงต้องสามารถตั้งอยู่ได้อย่างมั่นคง (พูลสวัสดิ์  มุมบ้านเซ่า , 2553: 66) โดย
การปั้นรูปลอยตัวจะสามารถมองเห็นได้ทุกด้านโดยรอบ ปกติจะมีฐานอยู่เพื่อให้ตั้งกับพื้นได้ ลักษณะ
การปั้นมีทั้งขนาดเท่าของจริง เล็กกว่าของจริงและใหญ่กว่าของจริง แต่ที่สำคัญจะต้องยึดถือความ
เหมือนต้นแบบให้มากที่สุด (สุชาติ  เถาทอง และคณะ, 2548: 30) 

จากการศึกษาข้อมูลดังกล่าวข้างต้นทำให้ผู้วิจัยสนใจประเด็นการจัดประสบการณ์ทาง
คณิตศาสตร์สำหรับเด็กปฐมวัย ซึ ่ งมีบทบาทสำคัญอย่างมากในชีวิตประจำวัน แต่การจัด
ประสบการณ์ที่ส่งเสริมการเรียนรู้ทางคณิตศาสตร์ให้กับเด็กปฐมวัยนั้น มีความแตกต่างจากการ
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เรียนคณิตศาสตร์ในระดับอื่น ๆ เพราะพัฒนาการของเด็กนั้นต่างจากวัยอื่น ซึ่งคุณครูหรือ
ผู้ปกครองควรตระหนักถึงความสำคัญของการส่งเสริมด้านคณิตศาสตร์สำหรับเด็ก  ดังนั้นการจัด
กิจกรรมเกมการศึกษาด้วยรูปปั้นแบบลอยตัวที่ใช้ส่งเสริมการรู้ค่าจำนวน เพื่อให้เด็กมีความรู้ความ
เข้าใจพื้นฐาน จึงเป็นอีกรูปแบบหนึ่งที่มีความสำคัญและพัฒนาความรู้ด้านการรู้ค่าจำนวนเกี่ยวกับการ
นับ หลักการนับ ตลอดจนการรู้ค่าของจำนวนได้เป็นอย่างดี โดยใช้วิธีการหาคำตอบผ่านการ เล่นเกม   
การลงมือปฏิบัติ สัมผัสรูปปั้นดินกระดาษที่มีลักษณะเป็นรูปปั้นแบบลอยตัวขึ้นด้วยตนเอง ทำให้เด็ก
สามารถมองเห็นทั้ง 4 ด้านก่อให้เกิดความเข้าใจได้ง่ายมากขึ้น และสิ่งสำคัญที่สุดคือเด็กจำเป็น
อย่างยิ่งที่ต้องเรียนรู้อย่างมีความสุขจากสื่อที่เป็นทั้งรูปธรรมและนามธรรม เพราะเด็กในวัยนี้
จะเรียนรู้โดยใช้ประสาทสัมผัสการรับรู้และการเคลื่อนไหว และเพื่อส่งเสริมพัฒนาการทาง
สติปัญญาในการจัดการเรียนรู้ให้เด็กได้ใช้ประสาทสัมผัสให้มากที่สุด โดยเฉพาะการใช้เกมทาง
การศึกษาจะเข้ามาช่วยกระตุ้นให้เด็กได้คิดและได้ลงมือปฏิบัติจริง ซึ่งคณิตศาสตร์พื้นฐานเป็น
สิ่งสำคัญและเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ศาสตร์อื่นๆ การได้รับประสบการณ์ทางคณิตศาสตร์ 
ทำให้เด็กมีความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุมีผล และใช้ในการแก้ปัญหาต่างๆ ได้อย่างดี 
ทักษะพื้นฐานทางคณิตศาสตร์จึงเป็นสิ่งที่มีความสำคัญอย่างยิ่ง เพื่อเ ป็นพื้นฐานในการเรียนรู้ 
การดำรงชีวิตและสามารถนำไปใช้ในชีวิตประจำวันของเด็กต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของการรู้ค่าจำนวนของเด็กปฐมวัยก่อนและหลังการจัด

กิจกรรมเกมการศึกษาด้วยรูปปั้นแบบลอยตัว 
 
วิธีดำเนินการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง (experimental research) โดยมุ่งเน้นศึกษาการจัด
กิจกรรมเกมการศึกษาด้วยรูปปั้นแบบลอยตวัเพ่ือส่งเสริมการรู้ค่าจำนวนของเด็กปฐมวัยในศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก ดังนั้นผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตการวิจัยไว้ดังนี ้

กลุ่มเป้าหมาย 
 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กวัดศรีเมืองธรรมคุณ อำเภอเมือง จังหวัดบึงกาฬ เป็นเด็กชาย -หญิง อายุ 4-5 ปี กำลัง
ศึกษาอยู่ในช้ันอนุบาลปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559 ทั้งหมดจำนวน 35 คน 

 
เครื่องมือทีใ่ช้ในการรวบรวมข้อมูล  

   1. แผนการจัดกิจกรรมเกมการศึกษาด้วยรูปปั้นแบบลอยตัวเพื่อส่งเสริมการรู้ค่าจำนวน 
จำนวน 30 กิจกรรม โดยมีการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง ได้นำกิจกรรมเกมการศึกษาด้วยรูปปั้นแบบ
ลอยตัวเพื่อส่งเสริมการรู้ค่าจำนวนที่สร้างขึ้น โดยเกมมีลักษณะเป็นภาพนูนสูงทำจากกระดาษปั้นเป็น
ภาพและตัวเลขสูงขึ้นเหนือจากแผ่นฐาน จำนวน 30 กิจกรรม เสนอผู้เชี ่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน 
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พิจารณาตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม และความเที่ยงตรงเชิงเนื ้อหากับกิจกรรม (Content 
validity) เพื่อปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำ แล้วนำมาปรับปรุงตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ มีค่าเฉลี่ย 
4.55 อยู่ในเกณฑเ์หมาะสมมากที่สุด ซึ่งสามารถนำไปใช้ได้  
  2. แบบทดสอบวัดความสามารถการรู้ค่าจำนวนของเด็กปฐมวัย จำนวน 20 ข้อ โดย
ศึกษาเอกสาร ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง นำมาเป็นข้อมูลในการสร้างแบบทดสอบวัดความสามารถการรู้ค่า
จำนวนของเด็กปฐมวัย ซึ่งแบ่งเป็น 2 ตอน จำนวน 20 ข้อ แบบทดสอบการปฏิบัติ จำนวน 10 ข้อ 
และแบบทดสอบแบบปรนัย จำนวน 10 ข้อ โดยแบบทดสอบนั้นใช้เกณฑ์การให้คะแนนถูก-ผิด เสนอ
ผู ้เชี ่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างแบบทดสอบวัดกับ
วัตถุประสงค์ โดยใช้สูตร (Index of Item-Objective Congruence: IOC)  เพื่อปรับปรุงแก้ไข และ
นำมาวิเคราะห์โดยใช้สูตร IOC เมื่อพิจารณาคัดเลือกข้อสอบที่มีคะแนนเฉลี่ย 0.67 - 1.00 ทั้งฉบับ
เท่ากับ 0.95 ซึ ่งค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่าหรือเท่ากับ  0.50 ขึ ้นไปถือว่าใช้ได้  และนำ
แบบทดสอบวัดการรู้ค่าจำนวน ไปทดลอง (Try out) ใช้กับเด็กปฐมวัยที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย อายุ
ระหว่าง 4-5 ปี ที่กำลังศึกษาอยู่ในชั้นอนุบาลปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559 ศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กวัดทุ่งสว่างสามัคคี อำเภอเมือง จังหวัดบึงกาฬ จำนวน 30 คน เพื่อหาคุณภาพของแบบทดสอบ 
พบว่า ค่าความยากง่ายของแบบทดสอบทั ้งฉบับเฉลี ่ย p = 0.33 - 0.75 ถือว่าข้อสอบยากง่าย
พอเหมาะ ค่าอำนาจจำแนกของแบบทดสอบทั้งฉบับเฉลี่ย r = 0.33 – 1.00 ถือว่ามีอำนาจจำแนก
ระดับสูงถึงระดับสูงมาก และความเชื่อมั่นตามวิธีของ (Kuder-Richardson) ซึ่งใช้สูตร KR20 มีค่า
ความเชื่อมั่น ttr  เท่ากับ 0.82 เชื่อถือได ้   

วิธีรวบรวมข้อมูล  
ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 
1. ส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลให้องค์การบริหารส่วนตำบลโนน

สมบูรณ์ เพื่อทำการข้อเก็บข้อมูลกลุ่มเป้าหมาย อายุระหว่าง 4-5 ปี ที่กำลังศึกษาอยู่ในชั้นอนุบาลปีที่ 1 
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดศรีเมืองธรรมคุณ อำเภอเมือง จังหวัดบึงกาฬ 

2. สร้างความคุ้นเคยกับกลุ่มเป้าหมาย ครูประจำชั้น พี่เลี้ยง และบุคลากรในศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กวัดศรีเมืองธรรมคุณ พร้อมทั้งฝึกจำชื่อเด็ก โดยการเข้าไปรับหน้าที่ผู ้ช่วยครูประจำชั้น เป็น
ระยะเวลา 1 สัปดาห ์

3. ระยะก่อนการทดลอง 7 วัน ผู้วิจัยนำแบบทดสอบก่อนการทดลอง (Pretest) ไปทดสอบ
กับกลุ่มเป้าหมายโดยผู้วิจัยเป็นผู้อ่านข้อคำถามเป็นรายบุคคลด้วยแบบทดสอบวัดความสามารถการรู้ค่า
จำนวนของเด็กปฐมวัย จำนวน 20 ข้อ  

4. ระยะเวลาการทดลอง ผู้วิจัยได้ทำการทดลองในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559 เป็น
ระยะเวลา 10 สัปดาห์ โดยผู้วิจัยนำกลุ่มเป้าหมายทำกิจกรรมเกมการศึกษาด้วยรูปปั้นแบบลอยตัว
เพื่อส่งเสริมการรู้ค่าจำนวนของเด็กปฐมวัย ซึ่งจะทำการสอนทุก วันจันทร์ วันพุธ และวันศุกร์ สัปดาห์
ละ 3 วัน วันละ 1 กิจกรรม รวมทั้งสิ้น 30 กิจกรรมในช่วงเวลา 09.00-09.40 น. รวมวันละ40 นาท ี

5. ระยะหลังทำการทดลอง หลังจากทำการทดลองครบทั้ง 30 กิจกรรมแล้วทำการทดสอบ

170

วารสาร “ศึึกษาศึาสตร์์ มมร์” คณะศึึกษาศึาสตร ์มหาวิทยาลััยมหามกุฏราชวิทยาลััย 

ปีีท่� 10 ฉบัับัท่� 2 � กรกฎาคม -ธัันวาคม 2565



วัดความสามารถการรู ้ค่าจำนวน (Posttest) โดยใช้แบบทดสอบชุดเดียวกันกับแบบทดสอบวัด
ความสามารถการรู้ค่าจำนวนก่อนการทดลอง (Pretest) และใช้เวลา สถานที่เหมือนการทดสอบครั้ง
แรก แล้วนำแบบทดสอบวัดความสามารถการรู ้ค ่าจำนวนมาตรวจให้คะแนน และนำคะแนน
ความสามารถการรู้ค่าจำนวนของเด็กปฐมวัยทั้งก่อนและหลังการทดลอง ไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

6. นำคะแนนความสามารถการรู้ค่าจำนวนทั้งก่อนและหลังการทดลองไปวิเคราะห์ข้อมูลทาง
สถิติและการแปลผล  

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห ์
    1. นำคะแนนที่ได้จากการทดสอบก่อนการทดลองและหลงัการทดลองของเด็ก

กลุ่มเป้าหมายมาทำการวิเคราะห์หาค่าสถิตริ้อยละ (percent) ค่าเฉลี่ย (Mean) และสว่นเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) 

       2. เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความสามารถการรู้ค่าจำนวนทางคณิตศาสตร์ของเด็กปฐมวัย
ก่อนการทดลองและหลังการทดลองของกลุ่มเป้าหมาย  

 
สรุปผลการวิจยั  

1. การจัดกิจกรรมเกมการศึกษาด้วยรูปปั้นแบบลอยตัวเพื่อส่งเสริมการรู้ค่าจำนวนของ
เด็กปฐมวัย ผลการวิจัยพบว่า ค่าเฉลี่ยความสามารถการรู้ค่าจำนวนก่อนการทดลองเท่ากับ 7.97 
และหลังการทดลองมีค่าเฉลี่ยความสามารถการรู้ค่าจำนวนเท่ากับ 17.17 

2. การศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่างของการรู้ค่าจำนวนของเด็กปฐมวัยก่อนและหลังการ
จัดกิจกรรมเกมการศึกษาด้วยรูปปั้นแบบลอยตัว ผลการศึกษาพบว่าหลังการทดลองเด็กปฐมวัยมคี่า
ร้อยละความสามารถการรู้ค่าจำนวนเท่ากับ 85.86 (𝜇𝜇 = 17.17, 𝜎𝜎 =1.27) แตกต่างจากก่อนการ
ทดลองค่าร้อยละความสามารถการรู้ค่าจำนวนเท่ากับ 39.86 (𝜇𝜇 = 7.97, 𝜎𝜎 =2.47) นั่นคือ เด็ก
ปฐมวัยกลุ่มเป้าหมายมคีวามสามารถการรู้ค่าจำนวนหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง  
 
อภิปรายผลการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของการรู้ค่าจำนวนของเด็ก
ปฐมวัยก่อนและหลังการจัดกิจกรรมเกมการศึกษาด้วยรูปปั้นแบบลอยตัว 
 เกมการศึกษาที่มีลักษณะเป็นรูปปั้นแบบลอยตัวนี้สามารถส่งเสริมความสามารถการรู้ค่า
จำนวนของเด็กปฐมวัยได้ จากการทดลองพบว่า หลังการทดลองเด็กปฐมวัยมีค่าร้อยละความสามารถ
การรู ้ค่าจำนวนเท่ากับ 85.86 (𝜇𝜇 = 17.17, 𝜎𝜎 =1.27) แตกต่างจากก่อนการทดลองค่าร้อยละ
ความสามารถการรู้ค่าจำนวนเท่ากับ 39.86 (𝜇𝜇 = 7.97, 𝜎𝜎 =2.47) นั่นคือ เด็กปฐมวัยกลุ่มเป้าหมาย
มีความสามารถการรู้ค่าจำนวนหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง ซึ่งผลการวิจัยนี้แสดงให้เห็นว่า
การใช้กิจกรรมเกมการศึกษาที่มีลักษณะเป็นรูปป้ันแบบลอยตัวนี้สามารถพัฒนาการความสามารถการ
นับสิ่งต่างๆ จำนวนทางคณิตศาสตร์ และการรู้ค่าจำนวนทางคณิตศาสตร์สำหรับเด็กปฐมวัยได้   
 ผลการจัดกิจกรรมเกมการศึกษารูปปั้นแบบลอยตัวเพื่อส่งเสริมการรู้ค่าจำนวนของเด็ก
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หลากหลายและเรียนรู้ภาษาของคณิตศาสตร์ อุปกรณ์หลายชุดในกลุ่มประสาทรับรู้ถูกผลิตขึ้นมาให้มี
จำนวนเพียง 10 ชิ้น ทั้งนี้เพื่อให้เด็กมีโอกาสสำรวจและมีประสบการณ์เกี่ยวกับระบบตัวเลขฐานสิบ 
เด็กเห็นความสัมพันธ์ระหว่างวัตถุรูปทรงเรขาคณิตทางทึบและรูปทรงเรขาคณิต เด็กได้พัฒนาการทาง
สมองโดยผ่านการมองสิ่งต่างๆ เหล่านี้ เด็กสามารถจัดระบบได้จากความยุ่งยากซับซ้อน ความสามารถ
ด้านนี้เป็นสิ่งที่จำเป็นเพื่อใช้ในการแก้ปัญหาเชิงคณิตศาสตร์ ในช่วงอายุ 4-5 ปี เป็นเวลาที่เด็กมีความ
พร้อมเกี่ยวกับคณิตศาสตร์ ซึ่งในระบบคณิตศาสตร์เด็กจะต้องเรียนรู้ถึงจำนวนหนึ่งต่อหนึ่งในห้อง
มอนเตสซอรี่เด็กได้รับการจัดประสบการณ์ที่เป็นรูปธรรมที่จะเข้าใจเรื่องนามธรรม เชวง ซ้อนบุญ 
(2554: 20) ได้กล่าวว่า คณิตศาสตร์สำคัญกับเด็กปฐมวัย คือประสบการณ์ทางคณิตศาสตร์ที่เด็ก
ปฐมวัยได้รับการส่งเสริมจากครู พ่อแม่ ผู้ปกครอง และผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายซึ่งมีการวางแผนและ
เตรียมการอย่างดี โดยอาศัยสถานการณ์และกิจกรรมในชีวิตประจำวันของเด็กเป็นพื้นฐานในการ
พัฒนาความรู้และทักษะพื้นฐานทางคณิตศาสตร์ พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้เด็กได้ลงมือปฏิบัติจริงด้วย
ตนเอง ประสบการณ์ทางคณิตศาสตร์ที่สำคัญสำหรับเด็กปฐมวัย เช่น การเรียนรู้เกี่ยวกับจำนวน การ
ดำเนินการเกี่ยวกับจำนวน ความสัมพันธ์แลฟังชั่น ความน่าจะเป็น การวัดที่เน้นเรื่องการเปรียบเทียบ
และการจำแนกสิ่งต่างๆ และการเรียนรู้สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ เป็นต้น  วรรณี  วัจนสวัสดิ์ (2552: 
51-53) ได้ศึกษาทักษะพื้นฐานทางคณิตศาสตร์ของเด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกิจกรรมเกมการศึกษา
ด้วย โดยทดลองกับเด็กปฐมวัยอายุระหว่าง 4-5 ปีที่กำลังศึกษาอยู่ในชั้นอนุบาลปีที่ 2 ภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 255 โรงเรียนไผอุดมศึกษา จำนวน 30 คน ผลการวิจัยพบว่า จากการใช้ชุดกิจกรรมเก
มลอตโตที่สร้างขึ้นเด็กปฐมวัยมีทักษะทางคณิตศาสตร์สูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่ง
สอดคล้องกับ ศุภางค์จิต  กัลยาแก้ว (2556: 57-58) ได้ศึกษาผลการจัดกิจกรรมเกมการศึกษาที่มีต่อ
การรู้ค่าจำนวนของเด็กปฐมวัย โดยทดลองกับเด็กปฐมวัยอายุระหว่าง 4 -5 ปีที่กำลังศึกษาอยู่ในชั้น
อนุบาลปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2555 โรงเรียนเมืองสกลนคร (ธาตุนารายณ์เจงเวง) จำนวน 
30 คน ผลการวิจัยพบว่า เด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกิจกรรมเกมการศึกษามีคะแนนการรู้ค่าจำนวน
หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับ สุภาวิณี  
ลายบัว (2559: 57-58) ได้ศึกษาการพัฒนาเกมการศึกษาเพื่อนำมาจัดกิจกรรมเพื่อเตรียมความพร้อม
ด้านคณิตศาสตร์สำหรับเด็กปฐมวัยนั้นประโยชน์ที่ได้รับการจัดประสบการณ์ โดยทดลองกับเด็กอายุ 
4-5 ปี ที่กำลังศึกษาอยู่ในชั้นอนุบาลปีที่ 2 โรงเรียนสาธิตอนุบาลราชมงคล จำนวน 23 คน ผลการวิจัย
พบว่า หลังการการจัดประสบการณ์โดยใช้เกมการศึกษาการศึกษาสูงกว่าก่อนการจัดกิจกรรมอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่รับ .01 ซึ่งการเรียนรู้เกี่ยวกับจำนวน 1-10 เด็กๆ มีความพร้อมทางคณิตศาสตร์
เพิ่มมากขึ้น ขณะที่เด็กปฏิบัติกิจกรรมผ่านประสาทสัมผัสทั้งห้า ผ่านสื่อ อุปกรณ์การเรียนรู้ที่จับต้อง
ได้ และเด็กจะเรียนรู้อย่างสนุกสนานเพลิดเพลินเรียนรู้จากคณิตศาสตร์โดยไม่รู้ตัว สอดคล้องกับ 
Gatzke (1990: 265) ได้ศึกษาความสามารถในการประมาณจำนวนของเด็กปฐมวัย โดยให้เด็ก
ประมาณจำนวนจากสิ่งของ 40 ชิ้นต่าง ๆ กัน พบว่า เด็กปฐมวัยอายุ 3 -4 ปี จะมีความคิดรวบยอด
เกี่ยวกับการประมาณจำนวน 10-20 ได้ไม่ดี เด็กปฐมวัยอายุ 5-6 ปี จะสามารถประมาณจำนวน 10-
20 ได้ดี และพบว่าความคิดรวบยอดของจำนวนกับความสัมพันธ์ระหว่างตัวเลขเด็กจะมีความคิดรวบ
ยอดที่สัมพันธ์กับตัวเลขที่มีจำนวนน้อยๆ คือ จำนวน 1-10 ถ้าจำนวนที่มีมากกว่าจำนวน 1-10 และ

ปฐมวัยเป็นการจัดกิจกรรมโดยใช้เกมการศึกษาที่มีลักษณะเป็นรูปปั้นแบบลอยตัวสามารถมองเห็นได้
ทั้ง 4 ด้านโดยรอบ มองเห็นลวดลายที่ลึกชัดเจนเหมือนจริงและมีฐานรองรับ เกมการศึกษามีทั้งหมด 
3 ประเภทได้แก่ เกมจับคู่ภาพ เกมจับคู่ชิ้นส่วนที่หายไป และเกมลอตโต เกมการศึกษาที่มีลักษณะ
เป็นรูปปั้นแบบลอยตัวนี้จะทำให้เด็กเกิดการเรียนรู้ผ่านการเล่น เป็นกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้เด็กได้ลง
มือปฏิบัติสัมผัสภาพและตัวเลขที่มีลักษณะเป็นรูปปั้นแบบลอยตัว เด็กจะได้เรียนรู้เรื ่องการรู้ค่า
จำนวน 1-10 สามารถนับและบอกค่าจำนวนภาพอย่างมีความหมาย ในขณะที่เด็กลงมือเล่นเกมเด็ก
จะเกิดความสนุกสนาน เกิดการค้นหาคำตอบด้วยตนเอง ดังที่ จอร์น ดิวอี้ (Jhon Dewey) เชื่อว่า 
เด็กจะเกิดการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรง และเรียนรู้ผ่านการลงมือปฏิบัติ (Learning by Doing) 
(นภเนตร  ธรรมบวร, 2549: 10-11) การที่เด็กเรียนรู้โดยใช้ประสาทสัมผัสทั้งห้าในการสำรวจ เด็กจะ
ค้นพบความสัมพันธ์ของสิ่งต่างๆ ผ่านประสบการณ์ตรงซึ่งทำให้เด็กเกิดการเรียนรู้ที่ถาวรและคงทน
ยิ่งขึ้น (ชลาธิป  สมาหิโต, 2553: 26) Montessori ยังกล่าวอีกว่าถ้าเด็กได้มีบางสิ่งบางอย่างที่จะจับ
ต้องและบิด-หมุนด้วยมือ สมองย่อมทำหน้าที่ตอบสนองได้ดี (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาติ, 2542: 38) ผู้วิจัยจึงเห็นว่าการให้เด็กได้ใช้มือหยิบจับ สัมผัสรูปปั้นแบบลอยตัวโดยรูปปั้นมี
ลักษณะลวดลายชัดเจนเหมือนของจริงจะทำให้เด็กเกิดการเรียนรู้ จดจำสิ่งที่สัมผัสจากการลงมือ
ปฏิบัติได้ดี และเกิดการเรียนที่คงทนถาวรยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ Jerome Bruner กล่าวว่า เด็กจะ
เรียนรู้จากประสบการณ์ตรงและสัมผัสกับสิ่งที่เป็นรูปธรรม แล้วทำการเรียนรู้ผ่านภาพหรือตัวแบบ 
เพื่อนำไปสู่การเรียนรู้ในขั้นการเขียนเป็นสัญลักษณ์ (สิริมณี  บรรจง , 2549: 12-13) ดังที่ อรพรรณ 
บุตรกตัญญู (2553: 37-39) ที่กล่าวว่าทฤษฎีการสอนคณิตศาสตร์ของเพียเจท์ (Jean Piaget) คือ
ทฤษฎีการใช้ประสาทสัมผัส เด็กปฐมวัยเรียนรู้การนับโดยผ่านระบบสัมผัส เช่น การหยิบ จับ การถือ 
การสัมผัสปริมาณหรือขนาดของจำนวนใดจำนวนหนึ่ง เด็กซึมซับจำนวนโดยการนับ ได้เห็นปริมาณ
หรือขนาดของจำนวนแต่ละจำนวนมีความแตกต่างกัน คือหนึ่งไม่เท่ากับสอง และสองไม่เท่ากั บสาม 
เป็นการเรียนรู้จากรูปธรรมไปสู่นามธรรม ซึ่งช่วยให้เด็กปฐมวัยเกิความเข้าใจความคิดรวบยอดในเรื่อง
ระบบจำนวนได้อย่างง่ายดาย เช่นเดียวกับ สิริมา ภิญโญอนันตพงษ์ (2553: 44) ที่อธิบายถึงทฤษฎี
ของเพียเจท์ (Jean Piaget) ว่าพัฒนาการทางสติปัญญาของเด็กในช่วงอายุ 0-2 ปี เด็กจะเกิดขึ้นโดย
การเรียนรู้ผ่านประสาทสัมผัส เช่น การหยิบ จับ สัมผัสกับวัตถุ เมื่อเด็กอายุ 2-6 ปี เด็กจะเริ่มเรียนรู้
ภาษา สัญลักษณ์ เครื่องหมาย ซึ่งเป็นโครงสร้างทางสติปัญญาง่ายๆ ดังนั้นกิจกรรมทางคณิตศาสตร์จึง
ควรมีวัสดุ อุปกรณ์ที่เป็นรูปธรรมให้เด็กได้มีโอกาสสังเกต สัมผัส ทดลอง สำรวจ ค้นคว้า แก้ปัญหา
ด้วยตนเอง และมีปฏิสัมพันธ์กับเด็ก ผู้ใหญ่ ครูเป็นผู้จัดสภาพแวดล้อม และให้ข้อเสนอแนะ คอย
ช่วยเหลือในการจัดกิจกรรมผ่านกระบวนการเล่น แต่ละขั้นตอนควรเปิดโอกาสให้เด็กได้ศึกษา และ
เรียนรู้จากสื่อประเภทต่างๆ ทำให้เด็กสามารถเรียนรู้อย่างอิสระ เกมการศึกษาจึงเป็นเครื่องช่วยสอน
เพื่อส่งเสริมพัฒนาทางสติปัญญาด้านการคิด การสังเกต การคิดเหตุผล การเปรียบเทียบ การสังเกต 
ทักษะทางคณิตศาสตร์ รวมทั้งเด็กได้ใช้ประสาทสัมผัสกับกล้ามเนื้อ (ปณิชา  มโนสิกธยากร , 2553: 
33-34) ซึ่งสอดคล้องกับ Helfrich (2007:) กล่าวว่า กิจกรรมประสาทรับรู้เป็นการเตรียมความพร้อม
ทางอ้อมสำหรับจิตคณิตศาสตร์ กิจกรรมในกลุ่มประสาทรับรู้เป็นการฝึกฝนตามระบบ คำสั่ง ปฏิบัติ
ตามขั้นตอน สังเกต ทดลอง จำแนก ค้นหาความแตกต่าง การจับคู่ การจัดลำดับ การหาความ
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หลากหลายและเรียนรู้ภาษาของคณิตศาสตร์ อุปกรณ์หลายชุดในกลุ่มประสาทรับรู้ถูกผลิตขึ้นมาให้มี
จำนวนเพียง 10 ชิ้น ทั้งนี้เพื่อให้เด็กมีโอกาสสำรวจและมีประสบการณ์เกี่ยวกับระบบตัวเลขฐานสิบ 
เด็กเห็นความสัมพันธ์ระหว่างวัตถุรูปทรงเรขาคณิตทางทึบและรูปทรงเรขาคณิต เด็กได้พัฒนาการทาง
สมองโดยผ่านการมองสิ่งต่างๆ เหล่านี้ เด็กสามารถจัดระบบได้จากความยุ่งยากซับซ้อน ความสามารถ
ด้านนี้เป็นสิ่งที่จำเป็นเพื่อใช้ในการแก้ปัญหาเชิงคณิตศาสตร์ ในช่วงอายุ 4-5 ปี เป็นเวลาที่เด็กมีความ
พร้อมเกี่ยวกับคณิตศาสตร์ ซึ่งในระบบคณิตศาสตร์เด็กจะต้องเรียนรู้ถึงจำนวนหนึ่งต่อหนึ่งในห้อง
มอนเตสซอรี่เด็กได้รับการจัดประสบการณ์ที่เป็นรูปธรรมที่จะเข้าใจเรื่องนามธรรม เชวง ซ้อนบุญ 
(2554: 20) ได้กล่าวว่า คณิตศาสตร์สำคัญกับเด็กปฐมวัย คือประสบการณ์ทางคณิตศาสตร์ที่เด็ก
ปฐมวัยได้รับการส่งเสริมจากครู พ่อแม่ ผู้ปกครอง และผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายซึ่งมีการวางแผนและ
เตรียมการอย่างดี โดยอาศัยสถานการณ์และกิจกรรมในชีวิตประจำวันของเด็กเป็นพื้นฐานในการ
พัฒนาความรู้และทักษะพื้นฐานทางคณิตศาสตร์ พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้เด็กได้ลงมือปฏิบัติจริงด้วย
ตนเอง ประสบการณ์ทางคณิตศาสตร์ที่สำคัญสำหรับเด็กปฐมวัย เช่น การเรียนรู้เกี่ยวกับจำนวน การ
ดำเนินการเกี่ยวกับจำนวน ความสัมพันธ์แลฟังชั่น ความน่าจะเป็น การวัดที่เน้นเรื่องการเปรียบเทียบ
และการจำแนกสิ่งต่างๆ และการเรียนรู้สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ เป็นต้น  วรรณี  วัจนสวัสดิ์ (2552: 
51-53) ได้ศึกษาทักษะพื้นฐานทางคณิตศาสตร์ของเด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกิจกรรมเกมการศึกษา
ด้วย โดยทดลองกับเด็กปฐมวัยอายุระหว่าง 4-5 ปีที่กำลังศึกษาอยู่ในชั้นอนุบาลปีที่ 2 ภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 255 โรงเรียนไผอุดมศึกษา จำนวน 30 คน ผลการวิจัยพบว่า จากการใช้ชุดกิจกรรมเก
มลอตโตที่สร้างขึ้นเด็กปฐมวัยมีทักษะทางคณิตศาสตร์สูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่ง
สอดคล้องกับ ศุภางค์จิต  กัลยาแก้ว (2556: 57-58) ได้ศึกษาผลการจัดกิจกรรมเกมการศึกษาที่มีต่อ
การรู้ค่าจำนวนของเด็กปฐมวัย โดยทดลองกับเด็กปฐมวัยอายุระหว่าง 4 -5 ปีที่กำลังศึกษาอยู่ในชั้น
อนุบาลปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2555 โรงเรียนเมืองสกลนคร (ธาตุนารายณ์เจงเวง) จำนวน 
30 คน ผลการวิจัยพบว่า เด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกิจกรรมเกมการศึกษามีคะแนนการรู้ค่าจำนวน
หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับ สุภาวิณี  
ลายบัว (2559: 57-58) ได้ศึกษาการพัฒนาเกมการศึกษาเพื่อนำมาจัดกิจกรรมเพื่อเตรียมความพร้อม
ด้านคณิตศาสตร์สำหรับเด็กปฐมวัยนั้นประโยชน์ที่ได้รับการจัดประสบการณ์ โดยทดลองกับเด็กอายุ 
4-5 ปี ที่กำลังศึกษาอยู่ในชั้นอนุบาลปีที่ 2 โรงเรียนสาธิตอนุบาลราชมงคล จำนวน 23 คน ผลการวิจัย
พบว่า หลังการการจัดประสบการณ์โดยใช้เกมการศึกษาการศึกษาสูงกว่าก่อนการจัดกิจกรรมอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่รับ .01 ซึ่งการเรียนรู้เกี่ยวกับจำนวน 1-10 เด็กๆ มีความพร้อมทางคณิตศาสตร์
เพิ่มมากขึ้น ขณะที่เด็กปฏิบัติกิจกรรมผ่านประสาทสัมผัสทั้งห้า ผ่านสื่อ อุปกรณ์การเรียนรู้ที่จับต้อง
ได้ และเด็กจะเรียนรู้อย่างสนุกสนานเพลิดเพลินเรียนรู้จากคณิตศาสตร์โดยไม่รู้ตัว สอดคล้องกับ 
Gatzke (1990: 265) ได้ศึกษาความสามารถในการประมาณจำนวนของเด็กปฐมวัย โดยให้เด็ก
ประมาณจำนวนจากสิ่งของ 40 ชิ้นต่าง ๆ กัน พบว่า เด็กปฐมวัยอายุ 3 -4 ปี จะมีความคิดรวบยอด
เกี่ยวกับการประมาณจำนวน 10-20 ได้ไม่ดี เด็กปฐมวัยอายุ 5-6 ปี จะสามารถประมาณจำนวน 10-
20 ได้ดี และพบว่าความคิดรวบยอดของจำนวนกับความสัมพันธ์ระหว่างตัวเลขเด็กจะมีความคิดรวบ
ยอดที่สัมพันธ์กับตัวเลขที่มีจำนวนน้อยๆ คือ จำนวน 1-10 ถ้าจำนวนที่มีมากกว่าจำนวน 1-10 และ
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สอดคล้องกับ Robert (2003: 327) ได้ศึกษาความรู้ความสามารถด้านจำนวนของเด็กปฐมวัย พบว่า 
เด็กปฐมวัยอายุ 3-4 ปีสามารถคิดเรื่องเกี่ยวกับจำนวนได้ ด้วยการให้เด็กคิดโจทย์ปัญหาเกี่ยวกับ เรื่อง
แมลงในสายฝนและเล่าเป็นเรื่องราวประกอบในชั้นเรียน จากกิจกรรมทำให้เด็กปฐมวัยมีพัฒนาการ
ทางคณิตศาสตร์ที ่เพิ ่มมากขึ ้นในด้านการนับจำนวน การให้เหตุผล และการคิดโจทย์ ปัญหาที่
ต่อเนื่องกันไปเป็นเรื่อง ทำให้เด็กมีความเข้าใจเกี่ยวกับจำนวนเพิ่มมากขึ้น 
 สรุปได้ว่า การจัดกิจกรรมเกมการศึกษาด้วยรูปปั้นแบบลอยตัวเพื่อส่งเสริมการรู้ค่าจำนวน
ของเด็กปฐมวัยในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดศรีเมืองธรรมคุณ จังหวัดบึงกาฬนั้น เด็กสามารถนับและบอก
ค่าจำนวนของสิ่งที่กำหนดให้ได้ไม่เกิน 10 สิ่ง อย่างมีความหมาย โดยเกมการศึกษาด้วยรูปปั้นแบบ
ลอยตัวเป็นกิจกรรมที่ช่วยให้เด็กเกิดการเรียนรู ้ผ่านการลงมือปฏิบัติ ทำให้เด็กสนใจ เกิดความ
สนุกสนาน มีส่วนร่วมในการทำกิจกรรม พร้อมทั้งเป็นการฝึกใช้ความคิด ฝึกการตัดสินใจ และฝึกการ
แก้ปัญหาในเรื่องของการนับและบอกจำนวนของสิ่งของได้เป็นอย่างดี หากเด็กปฐมวัยได้รับการฝึกฝน
ซ้ำแล้วซ้ำอีกจนเกิดความชำนาญ เด็กจะสามารถปฏิบัติได้อย่างคล่องแคล่ว จนสามารถตัดสินใจและ
แก้ไขปัญหาได ้
 ผลการวิจัยครั้งนี้แสดงให้เห็นว่า  การจัดกิจกรรมเกมการศึกษาด้วยรูปปั้นแบบลอยตัวเพื่อ
ส่งเสริมการรู้ค่าจำนวนของเด็กปฐมวัยในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดศรีเมืองธรรมคุณ จังหวัดบึงกาฬ
สามารถพัฒนาความสามารถในการรู้ค่าจำนวน 1-10 ของเด็กปฐมวัยได้ การวิจัยครั้งนี้สามารถใช้เป็น
แนวทางสำหรับครูหรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับเด็กปฐมวัยที่สนใจส่งเสริมและพัฒนาเรื่องความสามารถการรู้
ค่าจำนวน สามารถนำวิธีการใช้กิจกรรมเกมการศึกษาไปจัดประสบการณ์ให้กับเด็ก เปิดโอกาสให้เด็ก
ได้มีปฏิสัมพันธ์พูดคุยแสดงความคิดเห็น ลงมือปฏิบัติกิจกรรม และแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง เพื่อเป็น
การส่งเสริมการศึกษาระดับปฐมวัยให้มีประสิทธภิาพยิ่งขึ้น 
  

ข้อเสนอแนะ  
 จากผลการศึกษาผู้วิจัยได้สรุปแนวคิดและขอ้เสนอแนะที่เกี่ยวข้องกับประเด็นดังต่อไปนี้ 
          ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
           1. ในการจัดกิจกรรมเกมการศึกษาควรมีการเตรียมอุปกรณ์สำรองไว้ ถ้าหากมีอุปกรณ์ชำรุด
จะสามารถดำเนินกิจกรรมไดอ้ย่างต่อเนื่อง 
           2. ในเกมที่มีรูปปั้นแบบลอยตัวโดยค่าจำนวนมากกว่า 5 ขึ้นไป ควรปรับขนาดของรูปปั้นแบบ
ลอยตัวให้เล็กลงเพื่อไม่ให้แออัดบนฐานรองภาพจนเกินไป  
         ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการศกึษาเปรียบเทียบการจัดกจิกรรมเกมการศึกษาด้วยรูปปั้นแบบลอยตัวกับเกม
การศกึษาประเภทอ่ืน 
         2. ควรมีการศึกษาผลการจัดกิจกรรมเกมการศึกษาด้วยรูปปั้นแบบลอยตัวเพื่อส่งเสริมการรู้ค่า
จำนวนของเด็กปฐมวัยในชัน้อนุบาลปีที่ 2 โดยปรับรูปแบบของเกมให้ยากขึ้นเพ่ือให้เหมาะสมกับ
ระดับชั้น  
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) เพื่อศึกษาการส่งเสริมความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพในสถานศึกษา สังกัดสหวิทยาเขตยศสุนทร สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ 
ยโสธร และ (2) เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการส่งเสริมความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพในสถานศึกษา สังกัดสหวิทยาเขตยศสุนทร สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ศรีสะเกษ ยโสธร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ปีการศึกษา 
2564 จำนวน 195 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .97 สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา   
 ผลการวิจัยพบว่า  
 1. การส่งเสริมความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา สังกัดสหวิทยาเขต
ยศสุนทร สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับ
มาก  
 2. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการส่งเสริมความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ในสถานศึกษา สังกัดสหวิทยาเขตยศสุนทร สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร 
มีดังนี้ ผู้บริหารสถานศึกษา ควรสนับสนุน จัดสรร วัสดุ อุปกรณ์ งบประมาณอย่างโปร่งใส สถานศึกษา 
ควรมีการบริหารจัดการทรัพยากร และปัจจัยที่สนับสนุนความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
อย่างเพียงพอ และสถานศึกษา ควรมีอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงให้ครอบคลุมภายในโรงเรียน 

คำสำคัญ: ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สหวิทยาเขต 
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PROMOTING PROFESSIONAL LEARNING COMMUNITY IN SCHOOLS IN 
YOSSUNTHORN ACADEMIC GROUP UNDER THE JURISDICTION OF THE 
SECONDARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE SISAKET YASOTHON 

 
Anuwat Chaiyaphong, Surangkana Manyanon 

Educational Administration Ratchathani University 
E-mail: anuwat.chi@rtu.ac.th 

Abstract 
 The objectives of this research were (1) to study the state of promote 
Professional Learning Community in Schools in Yossunthorn Academic Group under the 
Jurisdiction of the Secondary Educational Service Area Office Sisaket Yasothon and (2) to 
study recommendations to promote Professional Learning Community in Schools in 
Yossunthorn Academic Group under the Jurisdiction of the Secondary Educational Service 
Area Office Sisaket Yasothon. The sample consisted of 195 administrators and teachers in 
the academic year of 2564 B.E. The research tool was a five-level rating-scale 
questionnaire with the reliability of .97. The statistics used for data analysis included 
frequency, percentage, mean, standard deviation, and content analysis.  
 The findings were as follows: 
 1. The state of promote Professional Learning Community in Schools in 
Yossunthorn Academic Group under the Jurisdiction of the Secondary Educational Service 
Area Office Sisaket Yasothon as a whole and individual aspects were at the high levels.  
 2. The top three highest ranks of recommendations to promote Professional 
Learning Community in Schools in Yossunthorn Academic Group under the Jurisdiction of 
the Secondary Educational Service Area Office Sisaket Yasothon were sc hool 
administrators should support and allocate materials, equipment, and budget in 
transparency manners, schools should support sufficient resources and necessities to 
promote Professional Learning Community, and schools should provide high speed 
internet throughout school campus.  

Keywords: State of Professional Learning Community, Academic Group 
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บทนำ  
 ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community) หรือที่เรียกโดยทั่วไป
ว่า PLC ได้รับการยอมรับว่าเป็นยุทธศาสตร์ที่สามารถสร้างความยั่งยืนในการเปลี่ยนแปลงคุณภาพ
ตามบริบทของพื้นที่หรือจุดมุ่งหมายของชุมชนที่จะก้าวสู่ PLC มีพื้นฐานแนวคิดมาจากภาคธุรกิจ
เกี่ยวกับความสามารถขององค์กรในการเรียนรู้ ทอมป์สัน เกร็ก และนิสก้า (Thompson, Gregg & 
Niska, 2004) กล่าวไว้ว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) เกิด
จากการประยุกต์แนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู้ เซงเก้ (Senge, 1990) ประยุกต์สู่โรงเรียนแห่งการ
เรียนรู้ จากผลการวิจัยของ ฮอร์ด (Hord, 1997) พบว่า การดำเนินการในรูปแบบชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงเชิงคุณภาพทั้งด้านวิชาชีพ และผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน มีผลสรุป 
2 ประเด็น ดังนี้ ประเด็นที่ 1 ผลดีต่อครูผู้สอน คือ เพิ่มความรู้สึกผูกพันต่อพันธกิจ และเป้าหมายของ
โรงเรียน โดยเพิ่มความกระตือรือร้นที่จะปฏิบัติให้บรรลุพันธกิจ และเป้าหมาย โดยอาศัยความร่วมมือ
จากทีมการเรียนรู้ ประเด็นที่ 2 ผลดีต่อผู้เรียน คือ เพิ่มศักยภาพจากการเรียนรู้ตามความสนใจ 
สามารถลดอัตราการตกซ้ำชั้นและจำนวนชั้นเรียนที่ชะลอการจัดการเรียนรู้ให้น้อยลง ส่วน ดูโฟร์ อา
เคอร์ และ มานี่ (DuFour, Eaker & Many, 2010) กล่าวไว้ว่า แนวคิดหลักสำคัญ 3 ประการ ซึ่งเป็น
ตัวขับเคลื่อนการทำงานของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ประกอบด้วย มั่นใจได้ว่านักเรียนทุกคนมี
การเรียนรู้ในระดับสูง (Ensuring that students learn) สร้างวัฒนธรรมการร่วมมือและร่วมพลัง 
เพ่ือบรรลุพันธกิจนั้น (A culture of collaboration) และมุ่งมั่นต่อผลลัพธ์ (A focus on results) 
ซึ่งการขับเคลื่อนสถานศึกษาให้เป็นชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพ ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู้นำทาง
วิชาการ เป็นบุคคลที่มีความสำคัญในการที่จะอำนวยการเพื่อนำองค์กร และสร้างให้เกิดความร่วมมือ
ของบุคลากรทุกฝ่ายง่ายขึ้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีบทบาทสำคัญอย่างยิ่งที่จะนำไปสู่การปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรมและประสบความสำเร็จ ทั้งนี้ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2560) 
ได้รวบรวมและวิเคราะห์ PLC ในระดับสถานศึกษาหรือระดับผู ้ประกอบวิชาชีพ นำเสนอเป็น
องค์ประกอบของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในบริบทสถานศึกษา มี 6 องค์ประกอบ ประกอบด้วย 
ด้านวิสัยทัศน์ร่วม ด้านทีมร่วมแรงร่วมใจ ด้านภาวะผู้นำร่วม ด้านการเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ 
ด้านชุมชนกัลยาณมิตร และด้านโครงสร้างสนับสนุน  
 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร เป็นหน่วยงานภาครัฐ สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีหน้าที่ส่งเสริม สนับสนุน และ
บริหารการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานระดับมัธยมศึกษาให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน มีการจัดการศึกษา
สอดคล้องกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ที่กำหนดให้รูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(Professional Learning Community: PLC) เป็นส่วนหนึ่งของการบริหารขับเคลื่อนในสถานศึกษา 
เพื่อนำไปสู่การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ แต่ในการดำเนินงานของสถานศึกษา ยังพบปัญหาอุปสรรค
ในการดำเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก บุคลากรทางการ
ศึกษาไม่เข้าใจแนวทางในการทำ PLC หรือไม่ได้ให้ความสำคัญเท่าที่ควร สอดคล้องกับ หลุยส์ และ 
ครูส (Luis & Kruse, 1995) ได้วิจัยเรื่อง สภาพปัญหาของสถานศึกษาในส่วนที่เกี่ยวข้องกับชุมชน พบ
ปัญหาหลายประการ อาทิเช่น ความล้าหลังของชุมชนวัฒนธรรมชุมชนแบบเดิม ๆ ที่มีอยู่ สมาชิกใน
องค์กรที่ขาดการใฝ่รู้ระเบียบวิธีปฏิบัติ ในองค์กรที่ไม่ได้รับการปรับปรุง มีการต่อต้านการเปลี่ยนแปลง 
ผู้บริหารมีความภาคภูมิใจกับความสำเร็จในอดีตมากเกินไป จนไม่สนใจที่จะแนะนำความรู้ใหม่ ๆ มาสู่
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ชุมชน ไม่เปิดโอกาสให้กับคนรุ่นใหม่ ๆ ไม่กระจายอำนาจในการตัดสินใจ ชุมชนไม่มีความสามารถใน
การเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง การสื่อสารภายในชุมชนไม่มีประสิทธิภาพ บรรยากาศการทำงานที่ไม่
ท้าทายความรู้ ความสามารถของบุคลากร ผู้บริหารไม่เรียนรู้ ชุมชนไม่มีการพัฒนาทรัพยากรบุคคล
อย่างต่อเนื่อง วัฒนธรรมการทำงานของชุมชนที่เน้นการจับผิดมากกว่าการให้ความไว้วางใจ ไม่มีการ
สร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ เกิดขึ้นในชุมชน และไม่มีระบบงานและกลไกที่เป็นมาตรฐานสำหรับชุมชน เป็น
ต้น และสอดคล้องกับ นนทิยา สายแสงจันทร์ และ นิยดา เปี่ยมพืชนะ (2561) ซึ่งกล่าวไว้ว่า ผู้บริหาร 
และครูผู้สอน ยังไม่เข้าใจแนวทางที่ชัดเจน และอาจทำให้เกิดความยุ่งยากในการจัดการเรียนรู้ใน
รูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ จำเป็นต้องสร้างความตระหนัก และให้มุมมองต่อสาธารณชน
และวงการวิชาชีพครูที่ต้องเน้นและเห็นคุณค่าของความจำเป็นในการพัฒนาครูให้มีความเป็นมืออาชีพ
ยิ่งขึ้น มีความรู้และความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับวิธีการสอน และตัวผู้เรียนเข้าใจในด้านเนื้อหาสาระ มีการ
ปรับปรุงพัฒนาวิชาชีพตลอดเวลา และจากการศึกษาเอกสารสรุปผลการสังเคราะห์รายงานผลการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษา ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ปีการศึกษา 2563 ของสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร จากผลการประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา โดยรวม พบว่า มีจุดที่ควรพัฒนา ดังนี้ (1) ด้านคุณภาพผู้เรียน ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา ร้อยละ 63.13 รองลงมา ความสามารถในการอ่าน เขียน การสื่อสาร 
และการคิดคำนวณ ตามเกณฑ์ของแต่ละระดับชั้น ร้อยละ 74.94 และความสามารถในการสร้าง
นวัตกรรม ร้อยละ 75.18 ตามลำดับ (2) ด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ ประเด็นพิจารณาที่
ควรพัฒนา ได้แก่ ดำเนินงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผู้เรียนรอบด้านตามหลักสูตรสถานศึกษา
และทุกกลุ่มเป้าหมาย ร้อยละ 81.93 รองลงมา การจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือสนับสนุนการ
บริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้ ร้อยละ 82.89 การพัฒนาครู และบุคลากร ให้มีความเชี่ยวชาญ
ทางวิชาชีพ ร้อยละ 83.61 ตามลำดับ (3) ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
สำคัญ ประเด็นพิจารณาที่ควรพัฒนา ได้แก่ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และให้ข้อมูลย้อนกลับ เพ่ือ
ปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ ร้อยละ 77.83 รองลงมา ตรวจสอบและประเมินผู้เรียนอย่าง
เป็นระบบ และนำผลมาพัฒนาผู้เรียน ร้อยละ 80.96 ตามลำดับ (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร, 2564) จากสภาพดังกล่าวจะเห็นได้ว่า หากสถานศึกษาให้ความสำคัญ 
ส่งเสริม และสนับสนุนให้สถานศึกษาเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning 
Community: PLC) เป็นส่วนหนึ ่งของการบริหารเพื ่อข ับเคลื ่อนสถานศึกษา จะนำไปสู ่การ
เปลี่ยนแปลงเชิงคุณภาพ ส่งผลให้เกิดการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน และการพัฒนาวิชาชีพของครู
อย่างต่อเนื่อง เพราะคณะครูจะได้มาร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมสะท้อนความคิด และร่วมกันพัฒนาปรับปรุง
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอันจะก่อให้เกิดความสำเร็จของเป้าหมายสถานศึกษาที่กำหนดไว้ 
 จากข้อมูลดังกล่าว จึงได้วิจัยเรื่อง การส่งเสริมความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพใน
สถานศึกษา สังกัดสหวิทยาเขตยศสุนทร สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร 
เพ่ือเป็นทิศทางในการพัฒนาบุคลากร สถานศึกษา และผู้เรียนให้มีคุณภาพต่อไป รวมทั้งเป็นการสร้าง
ความเชื่อมั่นให้กับการพฒันาสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง ในการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานให้กับผู้เรียน ได้
เข้าถึงโอกาสทางการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 
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วัตถุประสงค์   
 1. เพื่อศึกษาการส่งเสริมความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา  
สังกัดสหวิทยาเขตยศสุนทร สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร  
 2. เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการส่งเสริมความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพในสถานศึกษา สังกัดสหวิทยาเขตยศสุนทร สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
ศรีสะเกษ ยโสธร  

วิธีการศึกษา  
 การวิจัยเรื่อง การส่งเสริมความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา 
สังกัดสหวิทยาเขตยศสุนทร สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร ศึกษากรอบ
แนวคิดองค์ประกอบของชุมชนการเร ียนรู ้ทางว ิชาชีพในบริบทสถานศึกษา ของ สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2560) ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ ด้านวิสัยทัศน์ร่วม ด้านทีม
ร่วมแรงร่วมใจ ด้านภาวะผู้นำร่วม ด้านการเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ ด้านชุมชนกัลยาณมิตร และ
ด้านโครงสร้างสนับสนุน  

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตด้านเนื้อหา  

  การวิจัยเรื่อง การส่งเสริมความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา 
สังกัดสหวิทยาเขตยศสุนทร สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร ศึกษากรอบ
แนวคิดองค์ประกอบของชุมชนการเร ียนรู ้ทางว ิชาชีพในบริบทสถานศึกษา ของสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2560) ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ ด้านวิสัยทัศน์ร่วม ด้านทีม
ร่วมแรงร่วมใจ ด้านภาวะผู้นำร่วม ด้านการเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ ด้านชุมชนกัลยาณมิตร และ
ด้านโครงสร้างสนับสนุน โดยศึกษาการส่งเสริมความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู ้ทางวิชาชีพใน
สถานศึกษา สังกัดสหวิทยาเขตยศสุนทร สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร 
และข้อเสนอแนะเกี ่ยวกับแนวทางในการส่งเสริมความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู ้ทางวิชาชีพใน
สถานศึกษา สังกัดสหวิทยาเขตยศสุนทร สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร  

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  2.1 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ในสังกัดสหวิทยาเขตยศสุนทร 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร ปีการศึกษา 2564 มีโรงเรียนในสังกัด 
จำนวน 8 โรงเรียน มีประชากรรวมทั้งสิ้น จำนวน 384 คน จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 17 
คน และครูผู้สอน จำนวน 367 คน  
  2.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ในสังกัดสหวิทยาเขตยศ
สุนทร สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร ปีการศึกษา 2564 มีโรงเรียนในสังกัด 
จำนวน 8 โรงเรียน กำหนดกลุ่มตัวอย่างจากตารางการกำหนดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่ และมอร์แกน 
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(Krejcie & Morgan, 1970) ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 195 คน จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 9 
คน และครูผู ้สอน จำนวน 186 คน ใช้ว ิธ ีการสุ ่มกลุ ่มตัวอย่างแบบชั ้นภูมิ (Stratified Random 
Sampling) ใช้โรงเรียนเป็นหน่วยของการสุ่ม และสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ด้วย
การจับสลาก  

3. ตัวแปรที่ศึกษา 

  3.1 การส่งเสริมความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา สังกัด  สห
วิทยาเขตยศสุนทร สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร  
  3.2 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการส่งเสริมความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพในสถานศึกษา สังกัดสหวิทยาเขตยศสุนทร สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ 
ยโสธร  

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย  
 นำผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผน กำหนดนโยบาย ส่งเสริม สนับสนุนให้การ
พัฒนาสถานศึกษาให้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม เรื่อง การส่งเสริมความเป็นชุมชนแห่งการ
เรียนรู ้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา สังกัดสหวิทยาเขตยศสุนทร สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ได้แก่ ตำแหน่งงาน และโรงเรียนที่ปฏิบัติงาน เป็นแบบเลือกตอบ ตอนที่ 2 การส่งเสริมความเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา สังกัดสหวิทยาเขตยศสุนทร สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ และตอนที่ 
3 ข้อเสนอแนะเกี ่ยวกับแนวทางในการส่งเสริมความเป็นชุมชนแห่งการเ รียนรู ้ทางวิชาชีพใน
สถานศึกษา สังกัดสหวิทยาเขตยศสุนทร สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  ศรีสะเกษ ยโสธร 
เป็นคำถามปลายเปิด 
 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ดำเนินการสร้างแบบสอบถาม รวมข้อ
คำถามจำนวน 52 ข้อ เสนอให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยใช้
เทคนิค IOC (Index of Item Objective Congruence) จำนวน 3 ท่าน ผลปรากฏว่า มีค่า IOC 
ระหว่าง .67-1.00 และข้อคำถามปลายเปิด จำนวน 6 ข้อ มีค่า IOC เท่ากับ 1.00 ทุกข้อ มีค่าอำนาจ
จำแนกเป็นรายข้อ (r) อยู่ระหว่าง .53-.77 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .97 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ดำเนินการส่งแบบสอบถามเสนอต่อผู้อำนวยการโรงเรียน สังกัดสห
วิทยาเขตยศสุนทร สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร ทั้ง 8 โรงเรียน ด้วย
ตนเอง และรับคืนด้วยตนเอง ได้รับคืนทั้งหมด จำนวน 195 ฉบับ มีความสมบูรณ์ทุกฉบับ คิดเป็น 
ร้อยละ 100 ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ ปีการศึกษา 2564 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ตอนที่ 1 วิเคราะห์ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ตำแหน่ง และโรงเรียน ด้วยการหา
ค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) นำเสนอในรูปแบบตารางประกอบคำบรรยาย 
 ตอนที่ 2 วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้รับจากแบบสอบถามเรื่อง การส่งเสริมความเป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา สังกัดสหวิทยาเขตยศสุนทร สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร วิเคราะห์ข้อมูล ด้วยการหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   
 ตอนที่ 3 วิเคราะห์ข้อมูลจากข้อถามปลายเปิดเกี่ยวกับแนวทางในการส่งเสริมความเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา สังกัดสหวิทยาเขตยศสุนทร สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร วิเคราะห์ข้อมูล ด้วยการวิเคราะห์เ นื ้อหา (Content 
Analysis) นำมาหาค่าความถ่ี  
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก้ ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) 

ผลการศึกษา  
 การศึกษาเรื่อง การส่งเสริมความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา สังกัด 
สหวิทยาเขตยศสุนทร สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร  มีวัตถุประสงค์ของ
การวิจัยเพื่อ (1) เพื่อศึกษาการส่งเสริมความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา 
สังกัดสหวิทยาเขตยศสุนทร สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร และ (2) เพ่ือ
ศึกษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการส่งเสริมความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพใน
สถานศึกษา สังกัดสหวิทยาเขตยศสุนทร สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร  
ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ ด้านวิสัยทัศน์ร่วม ด้านทีมร่วมแรงร่วมใจ ด้านภาวะผู้นำร่วม ด้านการ
เรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ ด้านชุมชนกัลยาณมิตร และด้านโครงสร้างสนับสนุน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้
ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ในสังกัดสหวิทยาเขตยศสุนทร สำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร ปีการศึกษา 2564 มีโรงเรียนในสังกัด จำนวน 8 โรงเรียน 
กำหนดกลุ่มตัวอย่างจากตารางการกำหนดกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie and Morgan (1970) ได้กลุ่ม
ตัวอย่าง จำนวน 195 คน ใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ใช้
โรงเรียนเป็นหน่วยของการสุ่ม และสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ด้วยการจับสลาก 
จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 9 คน และครูผู้สอน จำนวน 186 คน เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ข้อคำถามรวม จำนวน 52 ข้อ มีค่า IOC 
ระหว่าง .67-1.00 และข้อคำถามปลายเปดิ จำนวน 6 ข้อ มีค่า IOC เท่ากับ 1.00 มีค่าอำนาจจำแนก
เป็นรายข้อ (r) อยู่ระหว่าง .53-.77 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .97 ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
คือ ปีการศึกษา 2564 สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉลี ่ย (�̅�𝑥) ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะห์เนื ้อหา (Content 
Analysis) 
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การเรียนรู้วิชาชีพในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 
เขต 1 พบว่า องค์ประกอบด้านวิสัยทัศน์ร่วม มีการดำเนินการอยู่ในระดับมาก  
  1.2 ด้านทีมร่วมแรงร่วมใจ โดยรวม อยู ่ในระดับมาก ทั ้งอาจเนื่องมาจากผู้บริหาร
สถานศึกษา และครู มีการเรียนรู้ร่วมกันอย่างกลัยาณมิตรและสื่อสารกันอย่างสร้างสรรค์ มีข้อตกลง/
แนวปฏิบัติในการทำงาน เพื่อให้บรรลุผลร่วมกันอย่างต่อเนื่องจนเป็นวิถีในการทำงานร่วมกัน และ
ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูมีโอกาสสังเกตการสอนและแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกันอย่างสม่ำเสมอ สอดคล้อง
กับผลการวิจัยของ ปริศนา วิโนสุยะ (2562) ได้ศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ ทางวิชาชีพในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 จังหวัดตาก 
ผลการวิจัยพบว่า สภาพของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ด้านความร่วมมือของทีมงาน ภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก 
  1.3 ด้านภาวะผู ้นำร่วม โดยรวมและรายข้อ อยู ่ในระดับมาก ทั ้งอาจเนื ่องมาจาก
ผู้บริหารสถานศึกษา เปิดโอกาสให้ครูได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ เมื่อเกิดปัญหาในการทำงาน และ
ส่งเสริมให้ครูทุกคนได้มีโอกาสเป็นผู้นำในการทำงาน มีการแบ่งความรับผิดชอบหน้าที่ตามความ
เหมาะสมและความถนัดของครู สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ปริศนา วิโนสุยะ (2562) ได้ศึกษาสภาพ
และแนวทางการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู ้ทางวิชาชีพ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 จังหวัดตาก ผลการวิจัยพบว่า ด้านภาวะผู้นำร่วม โดยรวมและรายข้อ 
อยู่ในระดับมาก  
  1.4 ด้านการเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ โดยรวมและรายข้อ อยู่ในระดับมาก ทั้งอาจ
เนื่องมาจากครูมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับประสบการณ์การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนร่วมกัน
อย่างต่อเนื่องและสร้างสรรค์ มีการเรียนรู้แบบนำตนเอง พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง และปฏิบัติงาน
อย่างสร้างสรรค์ และมีความตระหนักในตนเองที่จะต้องเรียนรู้ทุกสถานการณ์ เพื่อให้เกิดการเรียนรู้
อย่างเท่าทันการเปลี่ยนแปลง สอดคล้องกับผลการวิจัยของ วัชรพร แสงสว่าง และคณะ (2562) ได้
ศึกษาการพัฒนาแนวทางการส่งเสริมชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 พบว่า สภาพปัจจุบันการส่งเสริมชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษา ด้านการเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ โดยภาพรวมอยู่ ใน
ระดับมาก  
  1.5 ด้านชุมชนกัลยาณมิตร โดยรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งอาจเนื่องมาจากสถานศึกษามี
การสร้างวัฒนธรรมองค์กรเป็นการอยู่ร่วมกันแบบครอบครัว มีความเอื้ออาทร ห่วงใย และมีน้ำใจต่อ
กัน ปฏิบัติงานโดยยึดหลักพรหมวิหาร 4 มีเมตตา กรุณา มุฑิตา อุเบกขา ต่อกัน และเปิดโอกาสให้
ชุมชนและภูมิปัญญาท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาผู้เรียนอย่างกัลยาณมิตร สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ วัชรพร แสงสว่าง และคณะ (2562) ได้ศึกษาการพัฒนาแนวทางการส่งเสริมชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 
2 ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันการส่งเสริมชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษา 
ด้านชุมชนกัลยาณมิตร ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
  1.6 ด้านโครงสร้างสนับสนุน โดยรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งอาจเนื่องมาจากสถานศึกษามี
แผนงานโครงการสนับสนุนครูในการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ มีโครงสร้างทาง
วิชาการที ่ช ัดเจน และผู ้ปกครอง และชุมชน มีส่วนร่วมในการตัดสินใจเกี ่ยวกับกิจกรรมของ

การอภิปรายผล/สรุป  
สรุปผลการวิจัย 

 1. ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา สังกัดสหวิทยาเขตยศสุนทร 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก  
 2. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการส่งเสริมความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ในสถานศึกษา สังกัดสหวิทยาเขตยศสุนทร สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร 
ข้อที่มีความถี่สูงสุด 3 อันดับแรก ดังนี้ 1) ผู้บริหารสถานศึกษาควรสนับสนุน จัดสรร วัสดุ อุปกรณ์ 
งบประมาณอย่างโปร่งใส 2) สถานศึกษาควรมีการบริหารจัดการทรัพยากร และปัจจัยที่สนับสนุน
ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ อย่างเพียงพอ และ 3) สถานศึกษาควรมีอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูงให้ครอบคลุมภายในโรงเรียน 

อภิปรายผล 

 1. ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา สังกัดสหวิทยาเขตยศสุนทร 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก ทั้ง
อาจเนื่องมาจากการพยายามทำให้เกิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning 
Community: PLC) เป็นส่วนหนึ ่งของการดำเนินงานการจัดการศึกษาของสำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร ที่ได้กำหนดเป็นยุทธศาสตร์ด้านการส่งเสริมพัฒนาครู และ
บุคลากรทางการศึกษา ให้สามารถจัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ ในรูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุภัทรา 
สภาพอัตถ์ (2562) ได้ทำการศึกษาเรื ่อง การบริหารจัดการชุมชนแห่งการเรียนรู ้ทางวิชาชีพใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า การทำให้เกิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน และ
ต้องมีความเข้าใจในชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพอย่างถูกต้อง ผู้บริหารสถานศึกษาต้องสร้างความ
ตระหนักและแรงบันดาลใจ “การระเบิดจากข้างใน” ให้เกิดขึ้นกับครู ควรส่งเสริมให้ครูทุกคนเกิด
ภาวะผู้นำในตนเอง มีอิสระและมั่นใจในการเลือกแนวทางการจัดการเรียนการสอนแก่นักเรียน ควร
สร้างทีมงานชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียนและครูที่มีความเชี่ยวชาญสามารถอยู่ในกลุ่ม
ที่อิสระได้ ไม่ควรกำหนดตารางชั่วโมงที่ชัดเจน ควรกำกับดูแล ติดตาม และประเมินผล มีความสำคัญ
เพื่อให้เกิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง ไม่ล้มเลิกกลางทาง และเพื่อให้เกิดความ
ยั่งยืนจนกลายเป็นวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนในที่สุด และสอดคล้องกับผลการวิจัย
ของ ปริศนา วิโนสุยะ (2562) ได้ศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 จังหวัดตาก ผลการวิจัยพบว่า 
สภาพของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก  
  1.1 ด้านวิสัยทัศน์ร่วม โดยรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งอาจเนื่องมาจากสถานศึกษาได้มีการ
ประชุมเพื่อปรึกษาหารือเพื่อร่วมกัน แสดงความคิดเห็นและรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกันอย่าง
สม่ำเสมอ ทั้งมีการกำกับ ติดตาม ประเมินผลการดำเนินการตามวิสัยทัศน์ เป้าหมาย พันธกิจ อย่าง
ครอบคลุมต่อเนื่อง และนำผลที่ได้มาปรับปรุงทิศทางสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง
และยั่งยืน และสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สิรภพ บุญยืน (2560) ได้ศึกษาแนวทางการแก้ไขการสร้างชุมชนแห่ง
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การเรียนรู้วิชาชีพในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 
เขต 1 พบว่า องค์ประกอบด้านวิสัยทัศน์ร่วม มีการดำเนินการอยู่ในระดับมาก  
  1.2 ด้านทีมร่วมแรงร่วมใจ โดยรวม อยู ่ในระดับมาก ทั ้งอาจเนื่องมาจากผู้บริหาร
สถานศึกษา และครู มีการเรียนรู้ร่วมกันอย่างกลัยาณมิตรและสื่อสารกันอย่างสร้างสรรค์ มีข้อตกลง/
แนวปฏิบัติในการทำงาน เพื่อให้บรรลุผลร่วมกันอย่างต่อเนื่องจนเป็นวิถีในการทำงานร่วมกัน และ
ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูมีโอกาสสังเกตการสอนและแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกันอย่างสม่ำเสมอ สอดคล้อง
กับผลการวิจัยของ ปริศนา วิโนสุยะ (2562) ได้ศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ ทางวิชาชีพในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 จังหวัดตาก 
ผลการวิจัยพบว่า สภาพของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ด้านความร่วมมือของทีมงาน ภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก 
  1.3 ด้านภาวะผู ้นำร่วม โดยรวมและรายข้อ อยู ่ในระดับมาก ทั ้งอาจเนื ่องมาจาก
ผู้บริหารสถานศึกษา เปิดโอกาสให้ครูได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ เมื่อเกิดปัญหาในการทำงาน และ
ส่งเสริมให้ครูทุกคนได้มีโอกาสเป็นผู้นำในการทำงาน มีการแบ่งความรับผิดชอบหน้าที่ตามความ
เหมาะสมและความถนัดของครู สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ปริศนา วิโนสุยะ (2562) ได้ศึกษาสภาพ
และแนวทางการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู ้ทางวิชาชีพ ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 จังหวัดตาก ผลการวิจัยพบว่า ด้านภาวะผู้นำร่วม โดยรวมและรายข้อ 
อยู่ในระดับมาก  
  1.4 ด้านการเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ โดยรวมและรายข้อ อยู่ในระดับมาก ทั้งอาจ
เนื่องมาจากครูมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับประสบการณ์การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนร่วมกัน
อย่างต่อเนื่องและสร้างสรรค์ มีการเรียนรู้แบบนำตนเอง พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง และปฏิบัติงาน
อย่างสร้างสรรค์ และมีความตระหนักในตนเองที่จะต้องเรียนรู้ทุกสถานการณ์ เพื่อให้เกิดการเรียนรู้
อย่างเท่าทันการเปลี่ยนแปลง สอดคล้องกับผลการวิจัยของ วัชรพร แสงสว่าง และคณะ (2562) ได้
ศึกษาการพัฒนาแนวทางการส่งเสริมชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 พบว่า สภาพปัจจุบันการส่งเสริมชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษา ด้านการเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ โดยภาพรวมอยู่ ใน
ระดับมาก  
  1.5 ด้านชุมชนกัลยาณมิตร โดยรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งอาจเนื่องมาจากสถานศึกษามี
การสร้างวัฒนธรรมองค์กรเป็นการอยู่ร่วมกันแบบครอบครัว มีความเอื้ออาทร ห่วงใย และมีน้ำใจต่อ
กัน ปฏิบัติงานโดยยึดหลักพรหมวิหาร 4 มีเมตตา กรุณา มุฑิตา อุเบกขา ต่อกัน และเปิดโอกาสให้
ชุมชนและภูมิปัญญาท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาผู้เรียนอย่างกัลยาณมิตร สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ วัชรพร แสงสว่าง และคณะ (2562) ได้ศึกษาการพัฒนาแนวทางการส่งเสริมชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 
2 ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันการส่งเสริมชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูในสถานศึกษา 
ด้านชุมชนกัลยาณมิตร ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
  1.6 ด้านโครงสร้างสนับสนุน โดยรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งอาจเนื่องมาจากสถานศึกษามี
แผนงานโครงการสนับสนุนครูในการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ มีโครงสร้างทาง
วิชาการที ่ช ัดเจน และผู ้ปกครอง และชุมชน มีส่วนร่วมในการตัดสินใจเกี ่ยวกับกิจกรรมของ
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สถานศึกษา สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สิรภพ บุญยืน (2560) ได้ศึกษาแนวทางการแก้ไขการสร้าง
ชุมชนแห่งการเรียนรู ้ว ิชาชีพในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบว่า องค์ประกอบด้านโครงสร้างสนับสนุนชุมชน มีการดำเนินการอยู่ใน
ระดับมาก  
 2. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการส่งเสริมความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ในสถานศึกษา สังกัดสหวิทยาเขตยศสุนทร สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร 
ข้อที ่มีความถี ่สูงสุด 3 อันดับแรก ดังนี ้ ผู ้บริหารสถานศึกษาสนับสนุน จัดสรร วัสดุ อุปกรณ์ 
งบประมาณอย่างโปร่งใส สถานศึกษามีการบริหารจัดการทรัพยากร และปัจจัยที่สนับสนุนความเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ อย่างเพียงพอ สถานศึกษามีอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงให้ครอบคลุม
ภายในโรงเรียน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าแนวทางดังกล่าวจะสามารถนำไปใช้ในการส่งเสริมความเป็น
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษาได้ เพื่อส่งผลต่อการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพต่อ
สถานศึกษา และเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา สอดคล้องกับผลการวจิัย
ของ สิรภพ บุญยืน (2560) ได้ศึกษาแนวทางการแก้ไขการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ว ิชาชีพใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบว่า มี
แนวทางเสริมสร้างและพัฒนา คือ สร้างเครือข่ายเพื่อระดมทรัพยากร การร่วมคิด ร่วมทำ และร่วม
รับรู้ ขอสนับสนุนคอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตจากเครือข่ายบริษัทเอกชน หาเครือข่ายสนับสนุนด้าน
งบประมาณเพื่อจัดซื้อคอมพิวเตอร์ และติดตั้งระบบอินเตอร์เน็ต เช่น เครือข่ายบริษัทเอกชน ติดตั้ง
อินเตอร์เน็ตความเร็วสูงให้ครอบคลุมพ้ืนที่ ใช้เครือข่ายอินเตอร์เน็ตที่หลากหลาย และมีการตรวจเช็ค
และซ่อมคอมพิวเตอร์ เพื่อให้เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
และยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ปริศนา วิโนสุยะ (2562) ได้ศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนา
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 
จังหวัดตาก พบว่า มีแนวทางการพัฒนา คือ ผู้บริหารสนับสนุนเรื่องงบประมาณวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ใน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างเพียงพอ 

ข้อเสนอแนะ  
ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัยเพื่อนำไปใช้ 

 1. ผลการศึกษาความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ด้านโครงสร้างสนับสนุน 
ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรสนับสนุนปัจจัยในการจัดการเรียนการสอนแก่ครูอย่างสม่ำเสมอ และ
เพียงพอ และควรมีความพร้อมด้านอาคารสถานที่ ห้องเรียนห้องปฏิบัติการตลอดจนการสนับสนุน
นวัตกรรม สื่อการสอนที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ 
 2. ด้านวิสัยทัศน์ร่วม ผู้บริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องมีส่วน
ร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์การจัดการศึกษา และควรเผยแพร่วิสัยทัศน์ของสถานศึกษา ให้ทุกภาค
ส่วนได้รับทราบและเข้าใจตรงกัน 
 3. ด้านทีมร่วมแรงร่วมใจ ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างเครือข่ายการปฏิบัติงานที่เป็น
ประโยชน์ต่อการเสริมสร้างสมรรถนะบุคลากร และควรวางแผนการทำงานร่วมกัน นำไปสู่การปฏิบัติได้ 
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 4. ด้านภาวะผู้นำร่วม ผู้บริหารสถานศึกษาและครู ควรแสวงหาความรู้ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
เป็นประจำอย่างต่อเนื่อง และควรยึดหลักการทำงานให้เกิดประสิทธิภาพภายใต้ความถูกต้องและหลัก
คุณธรรม 
 5. ด้านการเรียนรู ้และการพัฒนาวิชาชีพ ผู ้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูและ
บุคลากรเข้ารับการพัฒนาตนเองทางวิชาชีพตามความต้องการของตนเองและสถานศึกษา และควร
ส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนการสอน โดยยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ 
 6. ด้านชุมชนกัลยาณมิตร ผู้บริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนมีเสรีภาพ
ในการแสดงความคิดเห็น ให้ความเคารพซึ่งกันและกัน และควรเคารพในความแตกต่างระหว่างบุคคล 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

 1. ควรศึกษาการส่งเสริมความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร เชิงคุณภาพเพื่อจะได้ทราบผลการนำ
แนวทางไปใช้ 
 2. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา 
สังกัดสหวิทยาเขตยศสุนทร สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร เพื่อใช้เป็น
ข้อมูลในการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษาต่อไป 
 3. ควรศึกษารูปแบบการส่งเสริมความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู ้ทางวิชาชีพของใน
สถานศึกษา เพ่ือการดำเนินการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษามีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาความสามารถทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ ของนักเรียน
ชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 5 ด้วยการจัดการเรียนรู ้แบบ Active Learning ตามกระบวนการการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการในชั้นเรียน โดยกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่เรียนรายวิชา
ภาษาอังกฤษ ในภาคเรียนที ่ 2 ปีการศึกษา 2564 จำนวน 41 คน ซึ ่งได้มาจากวิธีการเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) ผู้วิจัยพิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษของ
นักเรียนจากภาคเรียนที ่ 1 ปีการศึกษา 2564 โดยเป็นนักเรียนกลุ ่มที ่มีผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน
ภาษาอังกฤษอยู่ในระดับค่อนข้างดี ปานกลาง พอใช้ และผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ 
แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง (Active Learning) 
และแบบทดสอบวัดความสามารถทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ดัชนีประสิทธิผล
ความสามารถทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษและค่าร้อยละ ผลการวิจัยพบว่า 1) ดัชนีประสิทธิผล
ความสามารถทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ
ลงมือปฏิบัติจริง (Active Learning) มีค่าเท่ากับ 0.5426 2) ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี
ที่ 5 ส่วนใหญ่ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง (Active Learning) อยู่ในระดับมากขึ้นไป 

คำสำคัญ:  การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน, ความสามารถทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ, จัดการเรียนรู้
แบบลงมือปฏิบัติจริง 
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Abstract 
The purpose of this research was to enhance English grammar proficiency of Grade 11 
Students using active learning management in action research process. The target group 
used in the research was 41 Grade 11 Students who have studied English in the second 
semester of academic year 2021 using purposive sampling. The researchers considered 
from the students’ learning achievement in English subject of semester 1 of the academic 
year 2021 from groups of students who achieved a relatively excellent, good, fair, and 
minimum threshold level. The research tools consisted of learning activity plans based on 
active learning management and English grammar proficiency test. The data were analyzed 
using effectiveness index and the percentage. The results of this research revealed that 1) 
The effectiveness index of English grammar proficiency of Grade 11 Students who have 
studied by using active learning management was 0.5426. 2) The satisfaction of most of 
Grade 11 Students towards active learning approach was at a high level. 

Keywords: Classroom Action Research, Grammatical Ability, Active Learning Approach 
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บทนำ 
 วิกฤตการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ตั้งแต่ปลายปีพุทธศักราช 2562 ได้ส่งผลกระทบ
เป็นวงกว้างต่อระบบการศึกษาของทั้งประเทศไทยและอีกหลายประเทศในโลก เมื่อโรงเรียนหลายแห่ง
ต้องหยุดการจัดการเรียนการสอนเพื่อสกัดกั้นการแพร่ระบาดของโรคโควิด -19 การจัดการเรียนการสอน
ในรูปแบบออนไลน์ที่เคยเป็นเพียงส่วนหนึ่งที่ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ในสถานการณ์ปกติ จึงได้
กลายมาเป็นวิธีการหลักท่ีช่วยขับเคลื่อนให้การเรียนรู้ของนักเรียนยังคงดำเนินต่อไปได้ภายใต้สถานการณ์
อันหนักหน่วง รุนแรง และอยู่เหนือความคาดหมายในครั้งนี้ แม้ว่าการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ
ออนไลน์จะมีแพลตฟอร์มเพื่ออำนวยความสะดวกในการสอนและมีแอปพลิเคชั่นให้ครูผู้สอนสามารถ
เลือกใช้ได้อย่างหลากหลาย แต่บรรยากาศของความใกล้ชิด การมีปฏิสัมพันธ์กันระหว่างครูกับนักเรียน 
และความมีชีวิตชีวาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้นั้นย่อมแตกต่างจากชั้นเรียนปกติ ดังมีผลสำรวจจาก  
สสวท. (2563, อ้างถึงใน พงศ์รัตน์ ธรรมชาติ และชวลิต เกิดทรัพย์, 2564, น. 35) ที่รายงานว่า นักเรียน
ร้อยละ 12 ขาดสมาธิระหว่างเรียนออนไลน์ และการสอนของครูค่อนข้างจะเป็นแบบ  One-Way (การ
สื่อสารทางเดียว) สอดคล้องกับ Lapanan (2020, อ้างถึงใน อลงกรณ์ เกิดเนตร, ประภาวรรณ สมุทรเผ่า
จินดา, และพันพชร ปิ่นจินดา, 2564, น. 296) ที่กล่าวว่า ห้องเรียนออนไลน์ครูและผู้เรียนอยู่ต่างสถานที่ 
มีเพียงเสียง รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหวที่ส่งถึงกันได้จากระยะไกล ซึ่งอาจจะทำให้ผู้เรียนขาดความสนใจและ
รู้สึกเบื่อต่อการเรียนได้ง่าย  
 ในปีการศึกษา 2564 ผู้วิจัยได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่จัดการเรียนรู้รายวิชาภาษาอังกฤษ 
ให้แก่นักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 5 โรงเรียนอยุธยาวิทยาลัย อำเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพระนครศรีอยุธยา โดยภาคเรียนที่ 1 เป็น
การจัดการเรียนรู้ในรูปแบบออนไลน์ตลอดทั้งภาคเรียน  สำหรับเนื้อหาในรายวิชาภาษาอังกฤษของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 มุ่งเน้นในเรื่องการใช้ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษให้ถูกต้องตามโครงสร้างทาง
ภาษา เพราะไวยากรณ์คือ กฎเกณฑ์ของภาษา เป็นส่วนหนึ่งที่สำคัญของภาษา ผู้เรียนที่เรียนภาษาอังกฤษ
เป็นภาษาต่างประเทศจะไม่ประสบความสำเร็จในการสื่อสาร และการสื่อความหมายในระดับสูง หาก
ผู้เรียนขาดความรู้ทางไวยากรณ์ที่เหมาะสม (Dickins, M., Rea, & Edward, 1988, pp. 623-624) การ
เรียนรู้รูปแบบโครงสร้างภาษาเป็นสิ่งสนับสนุนความสามารถในการนำภาษาไปใช้ได้ถูกต้องตามกฎบรรทัด
ฐานของภาษา กล่าวคือหากผู้เรียนภาษามีความรู้หรือความสามารถด้านไวยากรณ์ในระดับดี ก็จะสามารถ
ใช้ภาษาอังกฤษทั้งในทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนได้ดีเช่นกัน (Nunan, 2004, อ้างถึงใน 
กาโสม หมาดเด็น, 2559, น. 1) แต่เมื่อพิจารณาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 5 จากห้องเรียนที่ผู้วิจัยรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่สอน พบว่า นักเรียนจำนวน 161 
คน คิดเป็นร้อยละ 79.70 มีผลสัมฤทธิ์อยู่ในระดับดี ดีมาก และดีเยี่ยม ในขณะที่นักเรียนจำนวน 41 คน 
คิดเป็นร้อยละ 20.29 มีผลสัมฤทธิ์อยู่ในระดับค่อนข้างดี ปานกลาง พอใช้ และผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ ถือเป็น
นักเรียนกลุ่มที่ควรได้รับการพัฒนาความสามารถทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ เพื่อใช้เป็นพื้นฐานในการ
สื่อสารภาษาอังกฤษทั้ง 4 ทักษะได้ต่อไปในอนาคต ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะแสวงหากระบวนที่จะนำมาใช้
พัฒนาความสามารถทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษของนักเรียนอย่างเป็นระบบ ตลอดจนศึกษาแนวทางใน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ มีความยืดหยุ่นและสามารถประยุกต์ใช้ได้ ทั้งในการจัดการ
เรียนรู ้ในชั ้นเรียนที ่โรงเร ียนตามปกติ (Onside) และการจัดการเรียนรู ้แบบออนไลน์ผ่านระบบ
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อินเทอร์เน็ต ซึ่งถือเป็นการเตรียมความพร้อมให้ครูสามารถสอนและนักเรียนสามารถเรียนได้ในทุก
สภาวะการณ์ 
 การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน (Classroom Action Research) ถือเป็นวิธีการศึกษาค้นคว้าที่
เป็นระบบ ซึ่งครูผู้สอนสามารถนำมาเป็นแนวทางในการแก้ปัญหา หรือพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้น ดังที ่ สุวิมล ว่องวาณิช (2553 , น. 10) กล่าวว่า การวิจัยเชิง
ปฏิบัติการในชั้นเรียน เป็นการวิจัยที่มีหลักการและวิธีการที่เอื้อต่อการพัฒนาการเรียนการสอน ทำให้ครู
ยังคงมีบทบาทเป็นครูปฏิบัติการในห้องเรียนและขณะเดียวกันก็เป็นนักวิจัยที่ทำหน้าที่ค้นหาวิธีการ
แก้ปัญหาในห้องเรียนด้วยตนเอง ซึ ่งการนำการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั ้นเรียน (Classroom Action 
Research) มาประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาและปรับปรุงพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ประสบ
ผลสำเร็จนั้น Kemmis & Mc Taggart (1998, p. 9) และรุ่งทิวา มากสุก (2552, น. 10) ได้เสนอแนะ
ขั้นตอนในการดำเนินการซึ่งประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นการวางแผน (Plan) 2) ขั้นการปฏิบัติ 
(Act) 3) ขั้นสังเกตการณ์ (Observe) 4) ขั้นสะท้อนการปฏิบัติ (Reflect) โดยวงจร 4 ขั้นตอนดังกล่าว จะ
มีลักษณะการทำซ้ำตามวงจรจนกว่าจะได้ผลงานวิจัยและแสดงให้เห็นแนวทางหรือรูปแบบการปฏิบัติที่มี
ประสิทธิภาพ เพื่อแก้ปัญหาในสิ่งนั้น ดังนั้นการนำแนวทางการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน มาใช้วิจัย
เพื่อแก้ปัญหาในชั้นเรียนโดยครูเป็นผู ้เรียนรู้และวิเคราะห์วิจารณ์ ซึ่งจากผลการปฏิบัติจะทำให้ครู
พัฒนาการเรียนการสอนได้เหมาะสมกับสภาพการณ์ของชั้นเรียน และแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่างแท้จริง 
จากที่มาของปัญหาและความสำคัญดังกล่าว ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 ทางโรงเรียนอยุธยา
วิทยาลัยได้ใช้การเรียนรู้ในรูปแบบ Hybrid ซึ่งเป็นการเรียนรู้แบบผสมผสานโดยมีทั้งการจัดการเรียนรู้ใน
ชั้นเรียนปกติ (Onsite) และการจัดการเรียนรู้แบบทางไกลผ่านระบบอินเทอร์เน็ต (Online) ผู้วิจัยจึงนำ
กระบวนการการว ิจ ัยเช ิงปฏิบัต ิการในชั ้นเร ียน (Classroom Action Research) 4 ขั ้นตอน คือ 
กระบวนการ PAOR (Plan-Act- Observe-Reflect) (สิริพันธุ์ สุวรรณมรรคา, 2565, น. 6) มาประยุกต์ใช้ 
ควบคู่ไปกับแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning หรือการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง เพ่ือ
พัฒนาความสามารถทางไวยากรณ์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 เนื่องจากการจัดการเรียนรู้แบบลง
มือปฏิบัติจริง เป็นกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติหรือการลงมือทำ
ผ่านสื ่อหรือกิจกรรม โดยมีครูผู ้สอนเป็นผู ้อำนวยความสะดวกหรือให้คำแนะนำ ผู ้เร ียนจะได้ใช้
กระบวนการคิด การเรียนรู้จากประสบการณ์ การลงมือปฏิบัติ การมีปฏิสัมพันธ์ และความร่วมมือระหว่าง
ผู้เรียนซึ่งจะทำให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นและมีทักษะที่สามารถเลือกรับข้อมูล วิเคราะห์ และ
สังเคราะห์ข้อมูลได้อย่างเป็นระบบ เกิดความคิดสร้างสรรค์ เกิดแนวคิดใหม่ๆ คิดเป็น ทำเป็น แก้ปัญหาได้
และสามารถนำสิ่งที่ได้รับจากกิจกรรมการเรียนรู้ไปใช้ในสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ภัทรา
ดา เอี่ยมบุญญฤทธิ์ และคณะ, 2563, น. 6) นอกจากนี้ครูผู้สอนควรประยุกต์ใช้การจัดการเรียนรู้แบบลง
มือปฏิบัติจริง (Active Learning) ทั้งในการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียนปกติ และในการจัดการเรียนรู้แบบ
ออนไลน์ ดังที่สุวิมล มธุรส (2564, น. 38) ที่กล่าวว่า ครูควรเน้นวิธีการเรียนรู้ตามแนวทาง  Active 
Learning ในทุก Platform (แพลตฟอร์ม) เพ่ือให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ สะท้อนคิด และถอดบทเรียนเป็น
แก่นของความรู้ ซึ่งการถอดบทเรียนจะช่วยทำให้เกิดการเรียนรู้เชิงลึก 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อพัฒนาความสามารถทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ด้วยการ
จัดการเรียนรู้แบบ Active Learning ตามกระบวนการการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 

ขอบเขตของการวิจัย 
กลุ่มเป้าหมายในการวิจัย 

กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่เรียนรายวิชาภาษาอังกฤษ ในภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 2564 จำนวน 41 คน ซึ่งได้มาจากวิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) 
ผู้วิจัยพิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนจากภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564 
โดยเป็นนักเรียนกลุ่มที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษอยู่ในระดับค่อนข้างดี ปานกลาง พอใช้ และ
ผ่านเกณฑ์ข้ันต่ำ  

ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 

 1. ตัวแปรต้น ได้แก่ การจัดการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง (Active Learning)  
 2. ตัวแปรตาม ได้แก่ ความสามารถทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี
ที ่5 

วิธีดำเนินการวิจัย  
เครื่องมือการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนครั้งนี้ ประกอบด้วย  
 1. แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง (Active 
Learning) จำนวน 4 แผน โดยแต่ละแผนใช้เวลาดำเนินการทดลองแผนละ 4 คาบเรียน คาบเรียนละ 50 
นาที เป็นเวลา 8 สัปดาห์ รวมระยะเวลาทั้งสิ้น 13 ชั่วโมง 30 นาที โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
  1.1 แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1: ไวยากรณ์เรื่อง ZERO Conditional Sentence 
  1.2 แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2: ไวยากรณ์เรื่อง FIRST Condition Sentence 
  1.3 แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3: ไวยากรณ์เรื่อง SECOND Conditional Sentence 
  1.4 แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4: ไวยากรณ์เรื่อง THIRD Condition Sentence 
 2. แบบทดสอบวัดความสามารถทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ 1 ชุด จำนวน 40 ข้อใช้เป็น
แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างแบบทดสอบและคัดเลือกแบบทดสอบจากหนังสือ
เรียน ตำราภาษาอังกฤษ และเว็บไซด์ทางการศึกษาทั้งของในประเทศและต่างประเทศโดยแบบทดสอบมี
รายละเอียดดังต่อไปนี้  
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  2.1 ไวยากรณ์เรื่อง ZERO Conditional Sentence ประกอบด้วยโครงสร้าง If Present 
Simple, Present Simple  
  2.2 ไวยากรณ์เรื่อง FIRST Conditional Sentence ประกอบด้วย โครงสร้าง If Present 
Simple, Future Simple /If Present Simple, Imperative Form /If Present Simple, Modal 
Verb /Unless + Affirmative Verb  
  2.3 ไวยากรณ์เรื่อง SECOND Conditional Sentence ประกอบด้วยโครงสร้าง If Past 
Simple, Subject + would + Verb infinitive  
  2. 4 ไวยากรณ์เรื่อง THIRD Conditional Sentence ประกอบด้วย โครงสร้าง If Past 
Perfect, Subject + would + have + V.3 
 3. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบ
ลงมือปฏิบัติจริง 1 ฉบับ จำนวน 20 ข้อ มีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
โดยประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที ่มีต่อการจัดการเรียนรู ้แบบลงมือปฏิบัติจริงใน  4 ด้าน 
ประกอบด้วย  
  3.1 ด้านบทบาทครูในการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning  
  3.2 ด้านบทบาทนักเรียนในการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning  
  3.3 ด้านขั้นตอนและเทคนิควิธีการในการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning  
  3.4 ด้านการวัดและประเมินผล 

ขั้นตอนในการดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้นำกระบวนการ PAOR (Plan-Act-Observe-Reflect) (สิริพันธุ์ สุวรรณ
มรรคา (2565, น. 8-16) ซึ่งเป็นกระบวนการของการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน (Classroom Action 
Research) ประกอบด้วยขั้นตอนในการดำเนินการ ดังต่อไปนี้ 
 1. ขั้นการวางแผน (Plan)  
  1.1 การสำรวจและวิเคราะห์ปัญหา ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาและวิเคราะห์จากผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนอยุธยาวิทยาลัย ในภาคเรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 2564 ซึ่งผลการวิเคราะห์พบว่า นักเรียนร้อยละ 79.20 มีผลสัมฤทธิ์อยู่ในระดับดี ดีมาก และดี
เยี่ยม ในขณะที่นักเรียนอีกร้อยละ 20.79 มีผลสัมฤทธิ์อยู่ในระดับค่อนข้างดี ปานกลาง พอใช้ และผ่าน
เกณฑ์ขั้นต่ำ ซึ่งถือว่าต่ำกว่าเป้าหมายความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษที่โรงเรียนอยุธยาวิทยาลัยได้
วางเป้าหมายเอาไว้ว่า ในปีการศึกษา 2564 นักเรียนไม่ต่ำกว่าร้อยละ 85 ต้องมีความสามารถในการใช้
ภาษาอังกฤษอยู่ในระดับดี ดีมาก และดีเยี่ยม นักเรียนกลุ่มดังกล่าวจึงควรได้รับการพัฒนาความสามารถ
ทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ เพื่อเป็นพื้นฐานในการพัฒนาทักษะในการสื่อสารภาษาอังกฤษทั้ง 4 ทักษะ 
คือทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน และในขั้นการวางแผน (Plan) ผู้วิจัยได้วิเคราะห์สาเหตุ
ของปัญหา พบว่าเกิดจากสาเหตุ ดังนี้ 1) สาเหตุจากตัวนักเรียน คือ พ้ืนฐานความรู้ทางภาษาอังกฤษที่ไม่ดี
เท่าที่ควร การขาดความกระตือรือร้นในการเรียนเนื่องจากมีบทบาทเป็นเพียงผู้รับความรู้ (Receivers) 
โดยมีครูเป็นศูนย์กลางในการถ่ายทอดและจัดกิจกรรมการเรียนรู้ (Passive Learning) และการขาดสมาธิ
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ในการเรียน เนื่องจากเรียนในรูปแบบออนไลน์ ซึ่งครูไม่สามารถดูแลและอำนวยความสะดวกในการจัดการ
เรียนรู้อย่างใกล้ชิด 2) สาเหตุจากตัวครู คือ การที่ครูใช้วิธีการสอนแบบบรรยายถึงร้อยละ 87.5 จาก
จำนวนคาบเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษทั้งหมด 40 คาบเรียน ในภาคเรียนที่ 1 และไม่ได้นำเทคนิคที่ช่วย
เพิ่มประสิทธิภาพในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้มาประยุกต์ใช้ในชั้นเรียน ส่งผลให้นักเรียนไม่ได้มีส่วนร่วม
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเท่าที่ควร  
  1.2 การศึกษาทฤษฎี หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง 
(Active Learning) ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง (Active Learning) 
เพ่ือนำมาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้จากเอกสารและงานวิจัยต่างๆที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วยข้อมูลใน
ด้านต่างๆต่อไปนี้ 1) บทบาทของครูและนักเรียนในการจัดการเรียนรู้แบบ  Active Learning ซ่ึงครูต้อง
ปรับเปลี่ยนบทบาทจากผู้ที่เป็นศูนย์กลางในการเรียนรู้มาเป็นผู้ที่อำนวยความสะดวก (Facilitator) ในชั้น
เรียน เป็นผู้ให้คำแนะนำปรึกษา (Coach) ในระหว่างจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และเป็นผู้ร่วมเรียนรู้ 
(Co-learner) ข้อมูลความรู้ต่างๆไปพร้อมๆกันกับผู้เรียน ในขณะที่นักเรียนเองก็ต้องเปลี่ยนบทบาทจากผู้
ที่รับความรู้ (Receiver) ไปเป็นผู้ที่มีส่วนในการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง (Co-Creator) ด้วยการเสนอ
ความคิดเห็น โต้แย้ง อภิปราย ทั้งในการทำงานแบบรายบุคคลและการทำงานร่วมกันเป็นกลุ่ม 2) ขั้นตอน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ Baldwin and William (1998, p. 47) ได้เสนอรูปแบบการเรียนรู้แบบลงมือ
ปฏิบัติจริง (Active Learning) ดังนี้ ขั ้นที่ 1 สร้างความคุ้นเคย (Warming Up) ขั้นที่ 2 กำหนดกลุ่ม 
(Group Forming) ขั้นที่ 3 การทำงานเป็นกลุ่ม (Group-Working) ขั้นที่ 4 การนําไปใช้ (Application) 
ขั้นที่ 5 การสะท้อนความคิด (Reflect) ขั้นที่ 6 ยุติการทำงาน (Winding-Down) 3) เทคนิควิธีการในการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้  กรรณิการ์ ปัญญาดี (2558 , น. 23-24) ได้สรุปเทคนิควิธีการในการจัดกิจกรรม
การเรียนรู ้ไว ้ ดังนี ้  1. คิดเดี ่ยว -คิดคู่-แลกเปลี ่ยนความรู ้ (Think-Pair-Share) 2. ระดมความคิด 
(Brainstorming) 3. การเรียนรู้แบบร่วมมือ (Collaborative Learning Group) 4. การเรียนโดยใช้ปัญหา
เป็นฐาน (Problem-Based Learning) 5. การเรียนโดยใช้กรณีศึกษา (Case Study) 6. การเรียนรู้แบบ
ผังความคิด (Concept Mapping) 7. การเรียนรู้แบบเขียนบันทึก (Keeping Journals or Logs) 8. การ
เรียนรู้แบบวิเคราะห์วีดีโอ (Analysis or Reaction to Videos) 9. การเรียนรู ้แบบภาคสนาม (Field 
Work) 10. บทบาทสมมติ (Role Playing) 4) วิธีการวัดและประเมินผล สำนักงานศึกษาธิการภาค 3 
(2563, น. 29-31) อธิบายว่า การประเมินผลการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง (Active Learning) ควรใช้
หลักการประเมินตามสภาพจริงและนำผลการประเมินมาพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง โดยมีลักษณะ ดังน้ี 
1) ใช้ผู้ประเมินจากหลายฝ่าย เช่น ผู้เรียน เพ่ือน ผู้สอน ผู้เกี่ยวข้อง 2) ใช้วิธีการหลากหลายวิธี/ชนิด เช่น 
การสังเกต การปฏิบัติ การทดสอบ การรายงานตนเอง 3) ประเมินหลายๆ ครั้งในแต่ละช่วงเวลาของการ
เรียนรู้ เช่น ก่อนเรียน ระหว่าง เรียน สิ้นสุดการเรียน ติดตามผล 4. สะท้อนผลการประเมินแก่ผู้เรียนและ
ผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือนำไปสู่การพัฒนาผู้เรียน 

2. ขั้นการปฏิบัติ (Act) ผู้วิจัยได้ดำเนินการ ดังนี้ 
 2.1 ผู้วิจัยได้ดำเนินการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบลงมือ

ปฏิบัติจริง (Active Learning) จำนวน 4 แผน โดยแต่ละแผนใช้เวลาดำเนินการทดลองแผนละ 4 คาบ
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เรียน คาบเรียนละ 50 นาที เป็นเวลา 8 สัปดาห์ รวมระยะเวลาทั้งสิ้น 13 ชั่วโมง 30 นาที โดยผู้วิจัยศึกษา
ตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้แกนกลางของกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั ้นพื ้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง 2560) ศึกษากำหนดการสอนรายว ิชา
ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ของกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ โรงเรียน
อยุธยาวิทยาลัย ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 เพ่ือกำหนดเนื้อหาและเวลาเรียนให้มีความสอดคล้อง
กัน โดยได้ประยุกต์ใช้ขั้นตอน เทคนิควิธีการสอน การวัดและประเมินผลตามแนวทางการจัดการเรียนรู้
แบบลงมือปฏิบัติจริง ได้รูปแบบแผนการจัดการเรียนรู้ที่มีองค์ประกอบต่างๆ ดังนี้ 1) ชื ่อหน่วย 2) 
มาตรฐานการเรียนรู้/ตัวชี้วัด 3) สาระสำคัญ / ความคิดรวบยอด 4) จุดประสงค์การเรียนรู้ 5) สาระการ
เรียนรู้ 6) ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง (Active Learning) ประกอบด้วย (นรินทร์ วงค์
คำจันทร์, 2558, น. 102) ขั้นนำ ขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ์เรียนรู้ ขั้นการสร้างองค์ความรู้ร่วมกัน ขั้น
นำเสนอความรู้ ขั้นการประยุกต์ใช้หรือการลงมือปฏิบัติ และข้ันการประเมินผล 7) เทคนิควิธีการสอนตาม
แนวทางการจัดการเรียนรู ้แบบลงมือปฏิบัติจริง (Active Learning) ประกอบด้วย การเรียนรู ้แบบ
วิเคราะห์วีดีโอ (Analysis or Reaction to Videos) คิดเดี ่ยว-คิดคู่-แลกเปลี ่ยนความรู ้ (Think-Pair-
Share) และการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Collaborative Learning Group) 8) สื่อประกอบการจัดการเรียนรู้ 
9) การวัดและประเมินผล 10) ความคิดเห็นจากผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการกลุ่มบริหาร
วิชาการและหัวหน้ากลุ ่มสาระการเรียนรู ้ภาษาต่างประเทศ 11) บันทึกหลังแผนการจัดการเรียนรู้ 
วิเคราะห์คุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา(Content Validity) 
โดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน พบว่า ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Object Congruence: IOC) อยู่
ระหว่าง 0.67-1.00 และในภาพรวมค่าดัชนีความสอดคล้องของแผนการจัดการเรียนรู้ มีค่าเป็น 0.90 ถือ
ว่าแผนการจัดการเรียนรู ้มีความสอดคล้องกับรายการประเมิน และนำไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่เรียนรายวิชาภาษาอังกฤษ ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง
จำนวน 20 คน เพื่อหาจุดบกพร่องในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และความเหมาะสมของระยะเวลาที่ ใช้
ทดลอง 

 2.2 สร้างแบบทดสอบวัดความสามารถทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ จำนวน 1 ชุด 40 ข้อ เพ่ือ
ใช้เป็นแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน โดยผู้วิจัยได้สร้างแบบทดสอบและคัดเลือกแบบทดสอบจาก
หนังสือเรียน ตำราภาษาอังกฤษ และเว็บไซด์ทางการศึกษาทั้งของในประเทศและต่างประเทศที่สามารถ
เชื่อถือได้ ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ระหว่างแบบทดสอบกับโครงสร้าง
ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษเรื่องที่ใช้ในการทดลองโดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน พบว่า ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(Index of Item Object Congruence: IOC) อยู ่ระหว่าง 0.67-1.00 และในภาพรวมค่าดัชนีความ
สอดคล้องของแบบทดสอบวัดความสามารถทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษมีค่าเป็น 0.95 ถือว่าข้อสอบมี
ความเหมาะสม นำแบบทดสอบวัดความสามารถทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ ไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่เรียนรายวิชาภาษาอังกฤษ ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 ที่ไม่ใช่กลุ่มตั วอย่าง
จำนวน 20 คน เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s Coefficient of Alpha) ได้ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.91 
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 2.3 สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่มีต่อการจัดการ
เรียนรู้แบบลงมอืปฏิบัติจริง (Active Learning) จำนวน 1 ฉบับ 20 ข้อ มีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยประเมินความพึงพอใจการจัดการเรียนรู้แบบลงมือ
ปฏิบัติจริง (Active Learning) ของนักเรียนใน 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านบทบาทครูในการจัดการ
เรียนรู้แบบ Active Learning 2) ด้านบทบาทนักเรียนในการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning 3) 
ด้านขั้นตอนและเทคนิควิธีการในการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning 4) ด้านการวัดและประเมินผล 
จากนั้นนำผลการพิจารณามาคำนวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Index of Item Object Congruence: 
IOC) พบว่า ทุกข้อคำถามในแบบสอบถามมีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.67-1.00 และในภาพรวมค่า
ดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามความพึงพอใจมีค่าเป็น 0.95 ถือว่าแบบสอบถามพึงพอใจมีความ
สอดคล้องกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

 2.4 ดำเนินการจัดการเรียนรู้ตามกระบวนการจัดการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง (Active 
Learning) ตามขั้นตอนที่ได้ศึกษาค้นคว้าและระบุไว้ในแผนการจัดการเรียนรู้  
 3. ขั้นสังเกตการณ์ (Observe) 
 ในขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่ผู้วิจัยสังเกตพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของ
นักเรียน 2 กลุ่มพร้อมกัน คือ กลุ่มที่เรียนออนไลน์อยู่ที ่บ้าน และกลุ่มที่มาเรียนออนไซต์ในชั้นเรียน
ตามปกติ เนื ่องจากในภาคเรียนที ่ 2 ปีการศึกษา 2564 โรงเรียนอยุธยาวิทยาลัยจัดการเรียนรู ้แบบ
ผสมผสาน (Hybrid) และในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยนำแบบทดสอบวัดความสามารถทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษมา
ใช้ทดสอบนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน เก็บรวบรวมข้อมูล  เพื่อนำไปวิเคราะห์และสรุปผลการวิจัย
ต่อไป 
 4. สะท้อนการปฏิบัติ (Reflect) 

ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยได้นำผลการวิจัยมานำเสนอและแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับครูกลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ โรงเรียนอยุธยาวิทยาลัย เพื่อเป็นแนวทางในการจัดการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง 
(Active Learning) ให้แก่ครูที่ปฏิบัติหน้าที่สอนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 และระดับชั้นอื่นๆที่สนใจ 
นอกจากนี้ผู้วิจัยได้สะท้อนผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยการพิจารณาผลการประเมินความพึงพอใจ
ของนักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 5 ที ่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้แบบลงมือปฏิบัติจริง ( Active 
Learning) 

การรวบรวมข้อมูล 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
1. นัดหมายนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาจำนวน 41 คน ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างผ่านทางแอปพลิเคชั่น 

Google Classroom ซึ่งครูใช้เป็นช่องทางในการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษในปีการศึกษา 2564 เพ่ือ
ชี้แจงวัตถุประสงค์ ขั้นตอน และระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย  

2. ทำการทดสอบความสามารถทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษก่อนเรียนกับกลุ่มเป้าหมาย โดยใช้
เวลาในการทำแบบทดสอบ 1 คาบเรียน เป็นเวลา 50 นาท ี 
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     3. จัดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาภาษาอังกฤษตามแผนการจัดการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง 
(Active Learning) จำนวน 4 แผน โดยแต่ละแผนใช้เวลาดำเนินการทดลองแผนละ 4 คาบเรียน คาบ
เรียนละ 50 นาที เป็นเวลา 8 สัปดาห์ รวมระยะเวลาทั้งสิ้น 13 ชั่วโมง 30 นาที ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  

 สัปดาห์ที่ 1-2 ใช้แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1: ไวยากรณ์เรื่อง ZERO Conditional Sentence 
 สัปดาห์ที่ 3-4 ใช้แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2: ไวยากรณ์เรื่อง FIRST Conditional Sentence 
 สัปดาห์ที ่ 5-6 ใช ้แผนการจัดการเร ียนรู ้ท ี ่  3: ไวยากรณ์เร ื ่อง SECOND Conditional 

Sentence 
 สัปดาห์ที่ 7-8 ใช้แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4: ไวยากรณ์เรื่อง THIRD Conditional Sentence 
4. หลังจากจัดกิจกรรมการเรียนรู้จนครบถ้วนตามแผนการจัดการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง 

(Active Learning) ครบทุกแผนแล้ว จึงทำการทดสอบความสามารถทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษด้วย
แบบทดสอบหลังเรียน โดยใช้เวลา 1 คาบเรียน เป็นเวลา 50 นาที เพื่อนำข้อมูลที่ได้ไปเปรียบเทียบ
ความสามารถทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษก่อนการทดลองและหลังการทดลอง  

5. ให้นักเรียนทำแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติ
จริง (Active Learning) เพื่อใช้ข้อมูลเป็นผลสะท้อนในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาความสามารถทางไวยากรณ์
ภาษาอังกฤษ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ด้วยการจัดการเรียนรู้ แบบลงมือปฏิบัติจริง (Active 
Learning) ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้  
 1. วิเคราะห์ค่าดัชนีประสิทธิผล (Effectiveness Index: E.I.) ความสามารถทางไวยากรณ์
ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง (Active 
Learning) ตามหลักการวิเคราะห์ของเผชิญ กิจระการ และสมนึก ภัททิยธนี (2545, น. 33-35) ดังนี้ 1) 
ค่าดัชนีประสิทธิผลมีค่า 1.00 หมายถึง นักเรียนมีความก้าวหน้าคิดเป็นร้อยละ 100 โดยนักเรียนได้
คะแนนทดสอบหลังเรียนเป็นคะแนนเต็มทุกคน 2) ค่าดัชนีประสิทธิผลมีค่า -1.00 หมายถึง นักเรียนได้
คะแนนทดสอบก่อนเรียนมากกว่าหลังเรียน 3) ค่าดัชนีประสิทธิผลเป็นการพิจารณาพัฒนาการ
ความก้าวหน้าในลักษณะที่ว่าเพ่ิมขึ้นเท่าไหร่ ไม่ได้ทดสอบว่าเพ่ิมขึ้นอย่างเชื่อถือได้หรือไม่ ดังนั้น ค่าดัชนี
ประสิทธิผลของนักเรียนแต่ละกลุ่มจึงเป็นการอธิบายพัฒนาการที่เพ่ิมข้ึนเฉพาะกลุ่มนั้น  
 2. วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบลงมือ
ปฏิบัติจริง (Active Learning) โดยนำคะแนนความพึงพอใจมาคำนวณหาค่าร้อยละ  

ผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ดำเนินการทดลองด้วยการใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนเพื่อพัฒนา
ความสามารถทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ตามวงจร PAOR 4 ขั้นตอน 
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คือ 1) ขั้นการวางแผน (Plan) 2) ขั้นการปฏิบัติ (Act) 3) ขั้นสังเกตการณ์ (Observe) 4) สะท้อนการ
ปฏิบัติ (Reflect) ควบคู่ไปกับการจัดการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง (Active Learning) และได้ทำการ
ทดสอบความสามารถทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ก่อนและหลังเรียน 
โดยนำข้อมูลมาวิเคราะห์ ดังนี้ 
 1. ผลการศึกษาดัชนีประสิทธิผลความสามารถทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง (Active Learning) 

ตารางที่ 1 ตารางดัชนีประสิทธิผลความสามารถทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 5 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง (Active Learning) (คะแนนเต็ม 40 
คะแนน) 

n P1 P2 E.I. 
กลุ่มเป้าหมาย            41 995 1345 0.5426 

  
 จากตารางที่ 1 พบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบลง
มือปฏิบัติจริง (Active Learning) มีผลรวมของคะแนนก่อนเรียนของทุกคนเท่ากับ 995 คะแนน และ
ผลรวมของคะแนนหลังเรียนของทุกคนเท่ากับ 1345 คะแนน เมื่อคำนวณโดยใช้สูตรดัชนีประสิทธิผล 
(E.I.) ได้เท่ากับ0.5426 หมายความว่านักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที ่ 5 มีความสามารถทางไวยากรณ์
ภาษาอังกฤษเพ่ิมมากข้ึน 0.5426 คิดเป็นร้อยละ 54.26 
 2. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบลง
มือปฏิบัติจริง (Active Learning) จากการที่นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ได้ทำแบบสอบถามความพึง
พอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง (Active Learning) สามารถนำข้อมูลที่ได้มาแปลผล 
ดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 ค่าร้อยละของความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบลง
มือปฏิบัติจริง (Active Learning) 

รายการประเมิน ระดับความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

ด้านบทบาทครู 
1.  ครูอำนวยความสะดวกและให้คำแนะนำ

ปรึกษาในระหว่างจัดกิจกรรมการเรียนรู้
คู่ขนานกันไปทั้งในการเรียนแบบออนไลน์และ
ออนไซต์ (Hybrid)   

83.36 7.31 7.31 0 0 

2.  ครูเป็นผู้ร่วมเรียนรู้ข้อมูลความรู้ต่างๆไปพร้อม
กันกับนักเรียน และเสริมสร้างแรงจูงใจในการ
เรียนรู้ 

73.17 23.39 2.43 0 0 
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รายการประเมิน ระดับความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

3.  ครูสร้างบรรยากาศของการมีส่วนร่วมทั้งในชั้น
เรียนออนไลน์และออนไซต์ (Hybrid) ควบคู่กัน
ไป 

92.68 7.31 0 0 0 

4.  ครูส่งเสริมให้เกิดการร่วมมือในการทำงาน
ร่วมกันเป็นกลุ่มทั้งในระหว่างเรียนออนไลน์ที่
บ้านและระหว่างเรียนออนไซต์ที่โรงเรียน 

75.60 14.63 9.75 0 0 

5.  ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนแสวงหาและสร้างองค์
ความรู้ใหม่ด้วยตนเองจากแหล่งการเรียนรู้ที่
หลากหลาย 

70.73 26.82 2.43 0 0 

รวม 79.11 15.89 4.38 0.00 0.00 
ด้านบทบาทนักเรียน 
1.  นักเรียนได้ ซักถาม โต้แย้ง อภิปรายและ

นำเสนอความคิดเห็นทั้งในระหว่างเรียน
ออนไลน์ที่บ้านและระหว่างเรียนออนไซต์ที่
โรงเรียน 

87.80 12.19 0 0 0 

2.  นักเรียนมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนของการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ 56.09 36.58 7.31 0 0 

3.  นักเรียนได้แลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างครู เพ่ือน
ภายในกลุ่มและนอกกลุ่ม 75.60 19.51 4.87 0 0 

4.  นักเรียนได้เช่ือมโยงความรู้ใหม่กับความรู้เดิมท่ีมี 68.29 31.70 0 0 0 
5.  นักเรียนมีความรับผิดชอบต่อตนเองในการ

เรียนรู้ มีการคิดวางแผน และทำกิจกรรมต่างๆ 
อย่างเป็นระบบ 

58.53 29.26 12.19 0 0 

รวม 69.26 25.85 4.87 0.00 0.00 
ด้านขั้นตอนและเทคนิควิธีการ 
1.  กิจกรรมการเรียนรู้มีส่วนช่วยกระตุ้นให้เกิด

ความสนใจในการเรียนรู้ 
70.73 19.51 9.75 0 0 

2.  เทคนิควิธีการในการจัดการเรียนรู้มีความ
หลากหลายและสอดคล้องกับความสนใจของ
นักเรียน 

90.24 9.75 0 0 0 

3.  ลำดับขั้นตอนการจัดการเรียนรู้มีความ
เหมาะสม และเอ้ือต่อการเรียนรู้ 

80.48 19.51 0 0 0 

4.  เทคนิคที่ครูใช้ในการจัดการเรียนรู้ส่งเสริมให้
นักเรียนเกิดการเรียนรู้และสร้างองค์ความรู้
ใหม่ด้วยตนเอง 

78.04 12.19 9.75 0 0 

5.  เทคนิคการจัดการเรียนรู้ที่ครูใช้มีความ
น่าสนใจและสอดคล้องกับเนื้อหาสาระของ
บทเรียน 

83.36 14.63 0 0 0 

รวม 80.57 15.12 3.90 0.00 0.00 
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รายการประเมิน ระดับความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

ด้านการวัดและประเมินผล 
1.  ม ีการว ัดและประเม ินผลด ้ วยว ิ ธ ี การ ท่ี

หลากหลาย 
92.68 7.31 0 0 0 

2.  วิธีการวัดและประเมินผลชัดเจนสอดคล้องกับ
เนื้อหาที่จัดการเรียนรู้ 73.17 24.39 2.43 0 0 

3.  นักเรียนได้รับการทดสอบความรู้หลังเรียน 90.24 9.75 0 0 0 
4.  นักเรียนได้สะท้อนข้อมูลความรู้ย้อนกลับ

ในทันที 78.04 14.63 7.31 0 0 
5.  ครูนำผลการวัดและประเมินผลไปเป็นข้อมูลใน

การพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 73.17 14.63 12.19 0 0 
รวม 81.46 14.14 4.39 0.00 0.00 

รวมทุกรายการ 77.60 17.75 4.39 0.00 0.00 
 
 จากตารางที่ 2 พบว่า โดยภาพรวมนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อการ
จัดการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง (Active Learning) อยู่ในระดับมากขึ้นไป และสามารถพิจารณาเป็น
รายด้านได้ ดังนี้ 1) ด้านบทบาทครูในการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning พบว่า นักเรียนมีความพึง
พอใจในระดับมากที่สุดร้อยละ 79.11 ระดับมากร้อยละ 15.89 และระดับปานกลางร้อยละ 4.38 โดย
นักเรียนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากขึ้นไปคิดเป็นร้อยละ 95 2) ด้านบทบาทนักเรียนในการ
จัดการเรียนรู้แบบ Active Learning พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุดร้อยละ 69.26 
ระดับมากร้อยละ 25.85 และระดับปานกลางร้อยละ 4.87 โดยนักเรียนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมากขึ้นไปคิดเป็นร้อยละ 95.11 3) ด้านขั้นตอนและเทคนิควิธีการในการจัดการเรียนรู้แบบ Active 
Learning พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุดร้อยละ 80.57 ระดับมากร้อยละ 15.12 และ
ระดับปานกลางร้อยละ 3.90 โดยนักเรียนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากขึ้นไปคิดเป็นร้อยละ 
95.69 4) ด้านการวัดและประเมินผล พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุดร้อยละ 81.46 
ระดับมากร้อยละ 14.14 และระดับปานกลางร้อยละ 4.39 โดยนักเรียนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจอยู่ใน
ระดบัมากขึ้นไปคิดเป็นร้อยละ 95.6  

อภิปรายผลการวิจัย  
 1. จากการที่ผู้วิจัยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาความสามารถทาง
ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ ของนักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 5 ตามวงจร PAOR (Plan-Act-Observe-
Reflect) พบว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนถือเป็นกระบวนการที่สามารถแก้ปัญหาและพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ ครูสามารถดำเนินการตามขั้นตอนได้ด้วยตนเอง สอดคล้องกับวรรณ
วดี ม้าลำพอง (2557, อ้างถึงใน เสาวภา มินา, 2563, น. 574) ที่กล่าวว่า การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้
ต้องมีการวางแผนและดำเนินงานตามขั้นตอน รวมทั้งมีการเลือกใช้กระบวนการวิจั ยและวิธีการวิจัยที่

201

MBU Education Journal : Faculty of Education Mahamakut Buddhist University 

Vol. 10 No. 2 � July - December 2022



 2. ควรมีการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้แบบลงมือปฏิบัติจริง (Active Learning) ให้
สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้ทั้งการเรียนแบบออนไลน์ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตและการเรียนแบบออน
ไซต์ในชั้นเรียนปกติที่โรงเรียน 
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เหมาะสมกับวัตถุประสงค์การวิจัย เมื่อครูได้ทำการวิจัยควบคู่ไปกับการปฏิบัติการสอนอย่างเหมาะสมแล้ว 
จะส่งผลให้สามารถออกแบบวิธีการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ นักเรียนมีการเรียนรู้และ มีผลสัมฤทธิ์
สูงขึ้น 
 2. ผลการการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาความสามารถทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ด้วยการจัดการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง (Active Learning) พบว่า 
ดัชนีประสิทธิผลความสามารถทางไวยากรณ์ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่ได้รับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง (Active Learning) มีค่าเท่ากับ 0.5426 หมายถึงนักเรียนมี
ความสามารถเพิ่มขึ้น 0.5426 คิดเป็นร้อยละ 54.26 ซึ่งผลการพัฒนาที่เกิดขึ้นสะท้อนให้เห็นว่า การ
จัดการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริงนั้นสามารถพัฒนาทักษะและความสามารถของผู้เรียนได้ เนื่องจากเป็น
ลักษณะการจัดการเรียนรู้ที่ผู้เรียนจะเป็นผู้ที่มีส่วนร่วมในการดำเนินกิจกรรม สามารถบูรณาการความรู้
เดิมกับความรู้ใหม่ เรียนรู้ และเกิดองค์ความรู้ด้วยตนเอง Active Learning มีรูปแบบและเทคนิคในการ
จัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย ส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียนและผู้เรียนกับผู้สอน ส่งผลให้
ผู้เรียนเกิดประสบการณ์และความสำเร็จในการเรียน (วารินทร์พร ฟันเฟื่องฟู, 2562, น. 135)  
 3. สำหรับผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่มีต่อการจัดการ
เรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจรงิ (Active Learning) ทั้ง 4 ด้าน นักเรียนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ
มากขึ้นไปคิดเป็นร้อยละ 95.35 สอดคล้องกับงานวิจัยของกนกวรรณ ฉัตร์แก้ว (2562, น. 87-89) ที่ได้
รายงานผลการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบลง
มือปฏิบัติจริงจากโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบว่า พฤติกรรมด้าน
ความสุขในการเรียนภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X   = 4.18, S.D. = 0.77)  โดยประเด็นบรรยากาศใน
ห้องเรียนทำให้ผู้เรียนรู้สึกผ่อนคลายอยู่ในระดับมากที่สุด ( X   = 5.00, S.D. = 0.00)  

ข้อเสนอแนะการวิจัย  
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

 1. การจัดการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง (Active Learning) มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมเเละ
ฝึกฝนทักษะกระบวนการกลุ่ม ซึ่งต้องใช้เวลาในการดำเนินกิจกรรมมากกว่าปกติ ครูผู้สอนจึงควรวางแผน
ในการบริหารจัดการเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้กระชับและรัดกุมยิ่งขึ้น 
 2. ครูควรทดลองใช้แพลตฟอร์มในการจัดการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริงในรูปแบบออนไลน์ให้
หลากหลายช่องทางเพื่อจะได้ค้นพบแพลตฟอร์มในการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องและเหมาะสมกับบริบท
ของนักเรียนในโรงเรียน 

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 

 1. ควรมีการวิจัยเพื่อพัฒนาทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนภาษาอังกฤษให้แก่
นักเรียน ด้วยแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบลงมือปฏิบัติจริง (Active Learning)  
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 2. ควรมีการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้แบบลงมือปฏิบัติจริง (Active Learning) ให้
สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้ทั้งการเรียนแบบออนไลน์ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตและการเรียนแบบออน
ไซต์ในชั้นเรียนปกติที่โรงเรียน 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาระดับความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษา
หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์   2) เพื่อเปรียบเทียบความ
ภักดีของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
จำแนกตาม เพศ  อายุ  ปีการศึกษาที่เข้า  เกรดเฉลี่ย  3) เพื่อศึกษาองค์ประกอบของความภักดีของ
ผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์   4) เพ่ือ
เสนอแนะแนวทางส่งเสริมความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์   กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต
วิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์  ตั้งแต่ปีการศึกษา 2558 - 2561 รวมจำนวนเท่ากับ   225  
คน ใช้การสุ่มตัวอย่างง่าย เครื่องมือที ่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม สถิติที ่ใช้ คือ ค่าร้อยละ  
ค ่าเฉล ี ่ย ค ่าส ่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบที t-test F-Test (ANOVA) และว ิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
    ผลการวิจัยพบว่า 
 1. ระดับความภักดีของผู ้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.72 
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 2.  เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษา จำแนกตาม เพศ  อายุ  ปีการศึกษา
ที่เข้า  เกรดเฉลี่ย  พบว่าเพศ อายุ ปีการศึกษาท่ีเข้า เกรดเฉลี่ย มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

3. องค์ประกอบของความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษา พบว่าโมเดลความภักดีของผู้สำเร็จ
การศึกษา มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 4. เสนอแนะแนวทางส่งเสริมความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษา พบว่า ในด้านพฤติกรรมด้าน
ความยินดีชื ่นชม พบว่าคณาจารย์ทุกท่านทุ่มเทในการสอนอย่างเต็มที่และเนื้อหาความรู้สามารถ
นำไปใช้ได้จริงในการปฏิบัติการสอน ควรส่งเสริมให้คณาจารย์พัฒนาเทคนิคการสอนใหม่ๆ อยู่เสมอ 
พฤติกรรมในด้านความรักควรปลูกฝังเร ื ่องความรักสามัคคี การอยู ่ร ่วมกันให้มากพอกั บรัก
มหาวิทยาลัย และพฤติกรรมด้านความเชื่อมั่นในชื่อเสียง พบว่า การเรียนในหลักสูตรให้ความรู้ที่มี
ประโยชน์ต่อการทำงานและการสร้างความมั่นคงทางวิชาชีพในอนาคต ช่วยปูพื้นความรู้สู่การสอบ
บรรจุรับราชการได้เป็นอย่างดี  ในด้านเจตคติ พบว่าเจตคติด้านการปกป้องชื่อเสียงขอให้มหาวิทยาลัย
ปรับปรุง พัฒนา และรักษาคุณภาพของหลักสูตรให้ดีและตอบโจทย์การประกอบวิชาชี พครูทั ้งใน
ปัจจุบันและอนาคต  เจตคติด้านความรู ้สึกภาคภูมิใจ พบว่าผู ้สำเร็จการศึกษามีความภูมิใจใน
มหาวิทยาลัยแห่งน้ีมาก เจตคติด้านความผูกพัน พบว่าผู้สำเร็จการศึกษา มีความภาคภูมิใจที่ได้เป็น
ศิษย์ของมหาวิทยาลัยแห่งนี้ และยินดีที่จะสนับสนุนกิจกรรมของทางมหาวิทยาลัย 

คำสำคัญ: ความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษา, การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
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Abstract 
 

  The purposes of this research were: 1) to study the degree of loyalty of 
graduates of the Graduate Diploma Program in Teaching Profession, Dhurakij Pundit 
University, 2) to compare the loyalty of graduates of the Graduate Diploma Program in 
Teaching Profession, Dhurakij Pundit University classified by genders, ages, academic 
years of entry and Grade Point Average (GPA),  3) to study the elements of loyalty of 
graduates of the Graduate Diploma Program in Teaching Profession, Dhurakij Pundit 
University, and 4) to provide suggestions to promote the loyalty of graduates of the 
Graduate Diploma Program in Teaching Profession, Dhurakij Pundit University. The 
sample group consisted of 225 graduates of the Graduate Diploma Program in Teaching 
Profession, Dhurakij Pundit University in Academic Year 2015 - 2018 by simple random 
sampling. The research instrument was a questionnaire. The research statistics used 
were percentage, mean, standard deviation, t-test, F-Test (ANOVA) and second order 
confirmatory factor analysis.  

The research results were:  
1. The degree of loyalty of the graduates of the Graduate Diploma Program in 

Teaching Profession, Dhurakij Pundit University was at the highest level with an average 
of 4.72.  

2. Comparing the average of loyalty of the graduates classified by genders, ages, 
academic years of entry and GPA, it was found that genders, ages, academic years of 
entry and GPA had no different opinions.  

3. Elements of loyalty of the graduates were found that the loyalty model of 
the graduates was consistent with the empirical data.  

4. Regarding the suggestions to promote the loyalty of the graduates in terms 
of the pleasure and appreciation behavior, it was revealed that all lecturers were fully 
dedicated to teaching and the knowledge content could be applied in practical 
teaching practice. Furthermore, lecturers should always be encouraged to develop 
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new teaching techniques. Considering the love behavior, love and unity should be 
embedded enough to live together as much as love the university. For the reputation 
confidence behavior, it was found that studying in the Graduate Diploma Program in 
Teaching Profession at Dhurakij Pundit University provided knowledge that was useful 
to work and to build professional stability in the future. It supported to lay the 
knowledge base for the civil service examinations as well. In relation to attitudes, it 
was exposed that the reputation protection attitude requested the university to 
improve, develop and maintain the quality of the curriculum effectively and meet the 
needs of present and future teaching professions. The pride attitude was affirmed that 
the graduates were extremely proud of this university. The commitment attitude was 
acknowledged that the graduates were proud to be a student of this university and 
they were willing to support all activities of the university.  

Keywords: Loyalty of Graduates, Confirmatory Factor Analysis 
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บทนำ 
 การศึกษาในระดับอุดมศึกษามีการขยายตัวและมีการเปลี่ยนแปลงมากตลอดระยะเวลา 2 
ทศวรรษที่ผ่านมา และต้องเผชิญกับสภาพการแข่งขันที่รุนแรงและการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วตลอดจน
ปัจจัยด้านกระแสโลกาภิวัฒน์ และการเปิดเสรีทางการค้าการบริการที ่กำลังจะเกิดขึ ้น รวมท้ัง
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศภายใต้ปรากฏการณ์ที่เรียกว่า “ ธุรกิจไร้พรมแดน ”  น้ัน 
ส่งผลให้การศึกษาต้องกลายเป็นอีกหนึ่งธุรกิจที่เป็นสินค้าจับต้องไม่ได้จะต้องปรับตัวจากสภาพการณ์
การเปลี่ยนแปลงที่มีการแข่งขันมากยิ่งขึ้น ดังนั้น การบริหารจัดการสถาบันอุดมศึกษาจึงต้องมี ความ
พร้อมที่จะปรับตัวอยู่ตลอดเวลา (สุนันทิกา  ปางจุติ. 2552 : 3) นอกจากนี้การเปิดเสรีทางการศึกษา
นั้นส่งผลถึงการขยายตัวอย่างรวดเร็วของสถาบันอุดมศึกษารวมถึงสถาบันอุดมศึกษาเอกชนต้อง
ปรับเปลี่ยนกลยุทธ์โดยคำนึงถึงปัจจัยในเรื่องของความพึงพอใจของผู้รับบริการเป็นหลั ก โดยเฉพาะ
บริการหลังการขายเช่นเดียวกับธุรกิจประเภทอื่นๆ ยิ่งกว่านั้นการแข่งขันที่เข้มข้นทางการตลาด
การศึกษาในทุกวันนี้ทำให้สถาบันอุดมศึกษาเอกชนนำกลยุทธ์ทางการตลาดธุรกิจมาใช้ในการดึงดูด
ลูกค้า (นักศึกษา) ด้วยการนำเสนอบริการที่แตกต่างจากคู่แข่งขัน  สถาบันอุดมศึกษาเอกชนจะต้องมี
กระบวนการประเมินความต้องการของกลุ่มลูกค้าเป้าหมายเพื่อให้เข้าถึงแก่นความต้องการของ
ผู้ใช้บริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเฉพาะความต้องการที่มาจากปัจจัยต่างๆ เช่น ด้าน
พฤติกรรม ในรูปแบบของการดำเนินชีวิตประจำวันและชีวิตการทำงานที่ต้องการในอนาคตตลอดทั้ง
การรักษาความสัมพันธ์ที่ดีไว้ตลอดไประหว่างผู้เรียนและสถาบันการศึกษาให้เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องเพ่ือ
สั่งสมจนกลายเป็นความภักดี (loyalty) ที่จะเหนี่ยวรั้งผู้เรียนไว้กับสถาบันอุดมศึกษาในระยะยาว
ต่อไป (ศิริพร   เสริตานนท์. 2551 : 3)  
 ในการวิจัยเรื่องความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพ
ครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เกี่ยวกับ
ความภักดีของแจ๊คโคบีและเชสนัท (Jacoby & Chestnut. 1978: 9) ที่กล่าวถึงการวัดความภักดี 
ออกเป็น 3 แนวทางหลัก ได้แก่ 1) ความภักดีด้านพฤติกรรม เป็นการวัดจากพฤติกรรมของผู้บริโภคที่
สามารถวัดได้อย่างแน่ชัดถึงความต่อเนื่องที่ผู้บริโภคเลือกซื้อจากสินค้า  2) ความภักดีด้านเจตคติ  
เป็นการศึกษาถึงผู้บริโภคเก่ียวกับโครงสร้างทางจิตใจที่สามารถอธิบายถึงการเกิดความภักดี  3) ความ
ภักดีด้านพฤติกรรมและเจตคติ  เป็นแนวคิดการวัดความภักดีจากพฤติกรรมควบคู่ไปกับการวัดเจตคติ
โดยการผสมองค์ประกอบทั้งสองประการ นอกจากนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดความภักดีด้านพฤติกรรม
ผู ้บริโภคของปณิศา มีจินดา (2553: 245)  ที่แบ่งความภักดีเป็น 2 ด้าน คือการวัดความภักดีด้าน
พฤติกรรมและวิธีการวัดความภักดีด้านเจตคติ ในทำนองเดียวกับณักษ์  กุลิสร์ (2557 : 6) ได้ศึกษาความภักดี
ของนิสิตปริญญาโทหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ซึ่งแบ่งความภักดี
แบ่ง 2 ด้าน คือด้านพฤติกรรมและด้านเจตคติ  ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะนำแนวคิดของนักการตลาดที่
ใช้วัดความภักดีของผู้บริโภคมาประยุกต์ใช้เป็นกรอบแนวคิดเพ่ือวัดความภักดีของของผู้สำเร็จการศึกษา
หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

จากการสำรวจงานวิจัยที่เกี่ยวกับความภักดี มักจะเป็นงานวิจัยที่เกี่ยวกับบุคลากรเพื ่อมุ่ง
เสริมสร้างขวัญกำลังใจให้กับบุคลากรในองค์การ หรือเป็นงานวิจัยที่มุ่งในด้านพฤติกรรมลูกค้าเพ่ือ
ดึงดูดให้ลูกค้าหรือการรักษาลูกค้าเก่าให้ใช้บริการสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ขององค์การนั้นๆ ส่วน
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งานวิจัยเกี่ยวกับความภักดีต่อสถาบันการศึกษานั้นยังมีอยู่ค่อนข้างน้อยมาก คณะผู้วิจัยจึงสนใจที่
จะศึกษาเรื ่องความภักดีในบริบทของการศึกษาในระดับอุดมศึกษา เพื ่อเป็นแนวทางการ
บริหารงานหรือกลยุทธ์ที่เหมาะสมในการบริการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาให้นักศึกษาได้รับ
ความพึงพอใจต่อการบริการอันจะนำไปสู่การพัฒนาเจตคติและพฤติกรรมหลายรูปแบบที่บ่งชี้ถึงระดับ
ความภักดีและนำไปสู่พฤติกรรมการสื่อสารในลักษณะของการแนะนำบอกต่อ หรือคำชื่นชมที่
เกี ่ยวกับมหาวิทยาลัยของตนในอนาคตที่มีต่อสถาบันอุดมศึกษาและอาจแสดงถึงความสนใจที ่จะ
กลับมาศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นทั้งหลักสูตรระยะสั้นและระยะยาวอื่นๆ ของมหาวิทยาลัยแห่งเดิมของ
ตนด้วย  

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อศึกษาระดับความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพ

ครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพ
ครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ จำแนกตาม เพศ อายุ ปีการศึกษาท่ีเข้า เกรดเฉลี่ย   
 3. เพื่อศึกษาองค์ประกอบของความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตร
บัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
 4. เพื่อเสนอแนะแนวทางส่งเสริมความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตร
บัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

วิธีดำเนินการวิจัย 
ประชากรและตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ  ผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต
วิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์  ตั้งแต่ปีการศึกษา  2558 - 2561 รวมจำนวนประชากรทุกชั้น
ปีเท่ากับ   510   คน   
 ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ  ผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพ
ครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์  ตั้งแต่ปีการศึกษา 2558 - 2561 รวมจำนวนเท่ากับ   225  คน ใช้
การสุ่มตัวอย่างง่าย (Simple Random Sampling) (Yamane,1973 : 1088) 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  เป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น  3 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1  เป็น
แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล  ตอนที่ 2 แบบสอบถามความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษา เป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert’s Scale) จำนวน 38  ข้อ ตอนที่ 3 
แบบสอบถามข้อเสนอแนะแนวทางส่งเสริมความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบตัร
บัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ซึ่งเป็นแบบสอบถามปลายเปิด 
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  
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 1. นำแบบสอบถามเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน  เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงของ
เนื้อหา ความชัดเจนของภาษาที่ใช้ในข้อคำถาม จากนั้นนำคะแนนไปคำนวณค่าดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่างข้อคำถามและวัตถุประสงค์ (Item – Objective Congruence : IOC) (สุวิมล ติรกานันท์. 2549 : 
139)  ค่าดัชนีความสอดคล้อง ไม่น้อยกว่า 0.5 ถือได้ว่าใช้ได้โดยไม่ต้องปรับปรุง ถ้าค่าดัชนีความ
สอดคล้องน้อยกว่า 0.5 จะต้องปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
 2. นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try-out) กับผู ้สำเร็จการศึกษา
หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู ปีการศึกษา 2562  มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ จำนวน 
30 คน  และนำผลที่ได้มาตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม และทำการวิเคราะห์ค่าอำนาจจำแนก 
ของแบบสอบถามเป็นรายข้อ โดยเลือกข้อคำถามที่มีค่าอำนาจจำแนกตั้งแต่ 1.75 ขึ้นไป มาเป็นข้อ
คำถามนำไปใช้เป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่น ทั้งฉบับด้วยวิธี
สัมประสิทธิ์แอลฟ่า ตามแบบของครอนบาค ได้ค่าความเชื่อม่ัน 0.9678 
 3. นำแบบสอบถามไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 1. ส่งเครื่องมือการวิจัยให้กับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้รับแบบสอบถามการวิจัย คืนมา 
จำนวน 190 ชุด คิดเป็นร้อยละ 84.44   
 2. นำแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. ตรวจสอบข้อมูลแบบสอบถามที่ได้มาทั้งหมดแล้วนำไปวิเคราะห์ทางสถิติโดยใช้โปรแกรม
สำเร็จรูป 
 2. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  ได้แก่ ค่าร้อยละ  ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดย
ใช้การทดสอบที t-test F-Test (ANOVA) และวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  

ผลการวิจัย 
1. จากผลการศึกษาระดับความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต

วิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.72  เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านพบว่า ความภักดีด้านเจตคติ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.73  ส่วนความภักดีด้านพฤติกรรม มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.72  ดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษา
หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
 

ความภักดี X S.D. ระดับการประเมิน 
1. ด้านพฤติกรรม 
2. ด้านเจตคติ 
ความภักดีโดยภาพรวม 

4.72 
4.73 
4.72 

0.50 
0.47 
0.48 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
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2. ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตร
บัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ จำแนกตาม เพศ  อายุ  ปีการศึกษาที่เข้า  เกรดเฉลี่ย  
พบว่าเพศ อายุ ปีการศึกษาท่ีเข้า เกรดเฉลี่ย มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 

3. ผลการศึกษาองค์ประกอบของความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตร
บัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์  พบว่า ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่
สองของความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัย
ธุรกิจบัณฑิตย์ ดังภาพที่ 1 

 

 
Chi-square = 15.22, df = 15,P = 0.44,GFI = 1.00,AGFI = 1.00,RMR = 0.02,RMSEA = 0.01 

 
ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษา

หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์  ผลการตรวจสอบความ
สอดคล้องของโมเดล พบว่าโมเดลความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต
วิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยพิจารณาจากค่าไค-
สแควร์ (Chi-square) มีค่าเท่ากับ 15.22 ซึ่งมีค่าความน่าจะเป็นเข้าใกล้ 1 (P = 0.44) ที่องศาอิสระ
เท่ากับ 15 นั่นคือ ค่าไค-สแควร์แตกต่างจากศูนย์อย่างไม่มีนัยสำคัญ แสดงว่ายอมรับสมมติฐานหลัก
ที่ว่าโมเดลการวิจัยสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์และดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) มีค่าเท่ากับ 
1.00 ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) มีค่าเท่ากับ 1.00 รวมทั้งดัชนีรากของกำลัง
สองเฉลี่ยของเศษ (RMR) มีค่าเท่ากับ 0.02  และ ดัชนีรากที่สองของค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนกำลัง
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สองของการประมาณค่า (RMSEA) มีค่าเท่ากับ 0.01 ซึ่งมีค่าเข้าใกล้ศูนย์แสดงว่าโมเดลมีความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับหนึ่งซึ่งเป็นผลการวิเคราะห์โมเดล
ที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบคุณลักษณะของความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตร
ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ กับตัวแปรสังเกตได้ซึ่งเป็นตัวแปรบ่งชี้ 
ความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตย์ โดยองค์ประกอบด้านพฤติกรรม(BEHV) มีขนาดตั้งแต่ 0.83 ถึง 0.90 และมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 ทุกตัวบ่งชี้ โดยตัวบ่งชี้ที่มีค่าน้ำหนักความสำคัญมากที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่ 
ความเต็มใจ (BEHV2)  ความร่วมมือ (BEHV5) ซึ่งมีค่าน้ำหนักองค์ประกอบเท่ากัน เท่ากับ 0.90 
รองลงมาคือ ความเชื่อมั่นในชื่อเสียง (BEHV4) และอันดับสาม ได้แก่ ความรัก  (BEHV1)  ส่วนตัวบ่งชี้
ที ่มีน้ำหนักความสำคัญน้อยที่สุด ได้แก่ ความยินดีชื ่นชม (BEHV3)  โดยสามารถอธิบายความ
แปรปรวนตัวองค์ประกอบของด้านพฤติกรรม (BEHV) ได้ร้อยละ 72, 77,72,70 และ 77 ตามลำดับ 
 เมื่อพิจารณาแต่ละองค์ประกอบความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตร
บัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ โดยองค์ประกอบด้านเจตคติ (ATTI) พบว่าตัวบ่งชี้ที่มี
น้ำหนักสำคัญมากที่สุด ได้แก่ ความรู้สึกภาคภูมิใจ (ATTI 1) และ ความผูกพัน (ATTI 2) ซึ่งมีค่า
น้ำหนักองค์ประกอบเท่ากัน เท่ากับ 1.00 รองลงมาคือ ปกป้องชื่อเสียง (ATTI 3)  โดยสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนตัวองค์ประกอบของด้านเจตคติ (ATTI)  ได้ร้อยละ 88, 89 และ 82 ตามลำดับ  
 นอกจากนั้นเมื่อพิจารณาผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง ซึ่งเป็นผลการ
วิเคราะห์โมเดลความภักดีของผู ้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ (LOYAL) ซึ่งเป็นองค์ประกอบอันดับที่สองกับพฤติกรรมและเจตคติของ
ความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตย์ ทั้ง 2 ด้านได้แก่ ด้านพฤติกรรม (BEHV) ด้านเจตคติ (ATTI) มีค่าน้ำหนักองค์ประกอบที่มี
นัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01 ทุกด้าน แสดงว่าองค์ประกอบความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษา
หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ทั้ง 2 ด้าน เป็นตัวบ่งชี้ถึงความ
ภักดีของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์
โดยรวมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยองค์ประกอบที่มีน้ำหนักความสำคัญมากท่ีสุดของความภักดีของ
ผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์  ได้แก่ 
องค์ประกอบด้านพฤติกรรม (BEHV)  รองลงมาคือ องค์ประกอบด้านเจตคติ (ATTI)  ซึ่งมีค่าน้ำหนัก
องค์ประกอบเท่ากับ 0.98 , และ 0.85 ตามลำดับ โดยองค์ประกอบแต่ละด้านสามารถอธิบายความ
แปรปรวนในโมเดลตัวบ่งชี้ความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ได้ร้อยละ 81 , และ 98 ตามลำดับ  
 4.  ผลการเสนอแนะแนวทางส ่งเสร ิมความภ ักด ีของผ ู ้สำเร ็จการศ ึกษาหล ักส ูตร
ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์  พบว่า ในด้านพฤติกรรมด้านความ
ยินดีชื่นชม พบว่าคณาจารย์ทุกท่านทุ่มเทในการสอนอย่างเต็มที่และเน้ือหาความรู้สามารถนำไปใช้
ได้จริงในการปฏิบัติการสอน ควรส่งเสริมให้คณาจารย์พัฒนาเทคนิคการสอนใหม่ๆ อยู ่เสมอ 
พฤติกรรมในด้านความรักควรปลูกฝังเรื ่องความรักสามัคคี การอยู ่ร ่วมกันให้มากพอกับรัก
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มหาว ิทยาล ัย และพฤติกรรมด้านความเช ื ่อม ั ่นในช ื ่อเส ียง พบว ่า การเร ียนในหลักส ูตร
ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู ของมหาวิทยาลัยให้ความรู้ที่มีประโยชน์ต่อการทำงานและการ
สร้างความมั่นคงทางวิชาชีพในอนาคต ช่วยปูพื้นความรู้สู่การสอบบรรจุรับราชการได้เป็นอย่างดี    
ในด้านเจตคติของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตย์ พบว่าเจตคติด้านการปกป้องชื่อเสียงขอให้มหาวิทยาลัยปรับปรุง พัฒนา และรักษาคุณภาพ
ของหลักสูตรให้ดีและตอบโจทย์การประกอบวิชาชีพครูทั้งในปัจจุบันและอนาคตต่อไป  เจตคติด้าน
ความรู้สึกภาคภูมิใจ พบว่าผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัย
ธุรกิจบัณฑิตย์ มีความภูมิใจในมหาวิทยาลัยแห่งนี้มาก เจตคติด้านความผูกพัน พบว่า ผู้สำเร็จ
การศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์  มีความภาคภูมิใจที่
ได้เป็นศิษย์ของมหาวิทยาลัยแห่งนี้ และยินดีที่จะสนับสนุนกิจกรรมของทางมหาวิทยาลัย  

อภิปรายผล 
 1. ความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัย
ธุรกิจบัณฑิตย์ อยู่ในระดับมากที่สุด ในด้านเจตคต ิมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.73 และเมื่อพิจารณาในรายข้อ
ของความภักดีด้านเจตคติพบว่าข้อที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ท่านมีความรู้สึกภูมิใจที่ได้
สำเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่กำหนด มีค่าเฉลี่ย 4.87 สำหรับความภักดีด้านพฤติกรรมอยู่ใน
ระดับมากที่สุดเช่นกัน มีค่าเฉลี่ย 4.72 และเมื่อพิจารณาในรายข้อของความภักดีด้านพฤติกรรม 
พบว่าข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ท่านต้องการเห็นความเจริญก้าวหน้าของมหาวิทยาลัย มี
ค่าเฉลี่ย 4.86 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต
วิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ที่มีต่อมหาวิทยาลัยเป็นไปในทิศทางที ่ดี อาจเป็นเพราะ
มหาวิทยาลัยได้ดำเนินการในด้านการพัฒนาต่างๆ อย่างครบถ้วน จึงทำให้ผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตร
ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ประเมินความภักดีอยู่ในระดับมากที่สุด
ทุกด้าน ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ    ศรีสกุล งามบุญแถม (2561) พบว่าความภักดีของ
นักศึกษาบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยรามคำแหง มีคะแนนเฉลี ่ยขององค์ ประกอบการอุปถัมภ์ 
องค์ประกอบการสื่อสารแบบปากต่อปากและองค์ประกอบการสนับสนุนในระดับดีมาก ผลการศึกษา
แสดงให้เห็นว่านักศึกษามีความมั่นใจว่าได้ตัดสินใจถูกต้องที่เข้าศึกษาและมีความตั้งใจที่จะเข้าศึกษา
ในมหาวิทยาลัย เมื่อนักศึกษาต้องการศึกษาเพิ ่มเติมหรือศึกษาในระดับที ่สูงขึ ้นในอนาคต และ
สอดคล้องกับแจ๊คโคบีและเชสนัท (Jacoby & Chestnut. 1978: 9) ที ่กล ่าวว ่าความภักดีจะ
ประกอบด้วยความชื่นชอบทางเจตคติและพฤติกรรมความตั้งใจการกลับมาใช้บริการซ้ำ  
2. ความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลั ยธุรกิจ
บัณฑิตย์ จำแนกตาม เพศ  อายุ  ปีการศึกษาที่เข้า  เกรดเฉลี่ย   พบว่าเพศ อายุ ปีการศึกษาที่เข้า 
เกรดเฉลี่ย มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ ทั้งนี้สาเหตุสำคัญ
ของผลการวิจัยดังกล่าวสามารถอธิบายได้ว่าผู้สำเร็จการศึกษาทั้งเพศชายและเพศหญิง มีความ
คล้ายคลึงกัน มีอายุที่ใกล้เคียงกัน มีผลการเรียนหรือได้เกรดเฉลี่ยที่ดีในระดับใกล้เคียงกัน มีการ
ดำเนินชีวิตในการประกอบอาชีพครูที่เหมือนกัน มีกิจกรรมที่สามารถเสริมสร้างความสุขหรือทำให้เกิด
ความพึงพอใจในการทำงานที่เหมือนกัน แต่อย่างไรก็ตามจากเอกสารและงานวิจัยต่างๆ พบว่าไม่
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สอดคล้องกับการศึกษาของณักษ์ กุลิสร์ (2557: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาความภักดีของนิสิตปริญญาโท
หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบว่า เพศชายมีความภักดี
ด้านพฤติกรรมต่อหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิตมากกว่านิสิตเพศหญิงอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 สำหรับนฤมล อินทะโส (2554 : 159) ได้ศึกษาการรับรู้จริงต่อคุณภาพการ
บริการในโครงการพิเศษหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิตและความภักดีของนักศึกษาต่อ
มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต พบว่าลักษณะส่วนบุคคลของนักศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มี
อายุระหว่าง 31-40 ปี มีสถานภาพโสด และพบว่านักศึกษามีเพศที่แตกต่างกันมีความภักดีต่อ
มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิตไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05  สำหรับด้านชั้นปีหรือ
ปีการศึกษาที่เข้าเรียนที่มีผลต่อความภักดีพบว่าไม่สอดคล้องกับผลการศึกษาของศิริพร      เสริตา
นนท์ (2551: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาปัจจยัเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจ เจตจำนงคงอยู่ และ
ความภักดีของนักศึกษา มหาวิทยาลัยเอกชนเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบว่าระดับชั้นปีที่
ศึกษาต่างกันมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ เจตจำนงคงอยู่และความภักดีต่อมหาวิทยาลัยแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  และจากการศึกษาของณักษ์ กุลิสร์ (2557: 114) ได้ศึกษาคุณภาพการ
ให้บริการและความคุ ้มค่าที ่มีอิทธิพลต่อความภักดีของนิสิตปริญญาโทหลักสูตรบริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบว่านิสิ ตที่ มี ชั ้ นปีแตกต่างกันมีความภักดีต่อ
หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิตแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05    
 3. ผลการศึกษาองค์ประกอบของความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตร
บัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์  พบว่า ตัวบ่งชี้ที่มีค่าน้ำหนักความสำคัญมากที่สุด 3 
อันดับแรก ได้แก่ ความเต็มใจ ความร่วมมือ ซึ่งมีค่าน้ำหนักองค์ประกอบเท่ากัน รองลงมาคือ ความ
เชื่อมั่นในชื่อเสียงและอันดับสาม ได้แก่ ความรัก  ส่วนตัวบ่งชี้ที่มีน้ำหนักความสำคัญน้อยที่สุด ได้แก่ 
ความยินดีชื่นชม นอกจากนั้นเมื่อพิจารณาผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง ซึ่งเป็น
ผลการวิเคราะห์โมเดลความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ซึ่งเป็นองค์ประกอบอันดับที่สองกับพฤติกรรมและเจตคติของความภักดี
ของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์  ทั้ง 2 
ด้านได้แก่ ด้านพฤติกรรม ด้านเจตคติ โดยองค์ประกอบที่มีน้ำหนักความสำคัญมากที่สุดของความ
ภักดีของผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์  
ได้แก่ องค์ประกอบด้านพฤติกรรม รองลงมาคือ องค์ประกอบด้านเจตคต ิซึ่งสอดคล้องกับณักษ์ กุลิสร์
(2557) ที่ได้พบว่าพฤติกรรมมีอิทธิพลต่อความภักดีของนิสิตปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 4. ผลการเสนอแนะแนวทางส ่งเสร ิมความภ ักด ีของผ ู ้สำเร ็จการศ ึกษาหล ักส ูตร
ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ พบว่าในด้านพฤติกรรม คณาจารย์ทุก
ท่านทุ่มเทในการสอนอย่างเต็มที่และเนื้อหาความรู้สามารถนำไปใช้ได้จริงในการปฏิบัติการสอน 
ควรปลูกฝังเรื ่องความรักสามัคคี การอยู่ร่วมกันให้มากพอกับรักมหาวิทยาลัย และการเรียนใน
หลักสูตรได้ให้ความรู้ที่มีประโยชน์ต่อการทำงานและการสร้างความมั่นคงทางวิชาชีพในอนาคต 
ช่วยปูพื้นความรู้สู ่การสอบบรรจุรับราชการได้เป็นอย่างดี    ในด้านเจตคติของผู้สำเร็จการศึกษา
หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ พบว่าการปกป้องชื่อเสียง
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ขอให้มหาวิทยาลัยปรับปรุง พัฒนา และรักษาคุณภาพของหลักสูตรให้ดีและตอบโจทย์การประกอบ
วิชาชีพครูทั้งในปัจจุบันและอนาคตต่อไป มีความภูมิใจในมหาวิทยาลัยแห่งนี้มากมีความภาคภูมิใจ
ที่ได้เป็นศิษย์ของมหาวิทยาลัยแห่งนี้ และยินดีที่จะสนับสนุนกิจกรรมของทางมหาวิทยาลัย  ทั้งนี้
อาจเนื่องมาจากผู้สำเร็จการศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตย์ที ่เข้ามาศึกษามีความตั ้งใจสนใจในการเรียน มีความมั ่นใจตัดสินใจที ่เข้ามาศึกษาใน
มหาวิทยาลัยแห่งนี้ดังทีศ่รีสกุล งามบุญแถม.(2561 : 88-89) ได้กล่าวถึงความสำคัญของความภักดีต่อ
มหาวิทยาลัยในทุกตัวแปรองค์ประกอบในระดับดีมากแสดงให้เห็นว่ามีความมั่นใจว่าได้ตัดสินใจ
ถูกต้องที่เข้ามาศึกษาและมีความตั้งใจที่จะเข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยอีกครั้งเมื่อต้องการศึกษาเพ่ิมเติม
หรือศึกษาในระดับที่สูงขึ้นในอนาคตอีกท้ังมีพฤติกรรมในการกระทำซึ่งให้ประโยชน์โดยการพูดสิ่งดีๆ 
เกี ่ยวกับมหาวิทยาลัย แนะนำหรือบอกเล่าข้อมูลประสบการณ์ที ่ดีจากการใช้บริการแก่ผู ้ที ่ขอ
คำแนะนำ เพ่ือน และคนรู้จักของนักศึกษาด้วยตนเอง นอกจากนี้ยังให้การสนับสนุนในด้านการรักษา
ความสัมพันธ์ไว้อย่างต่อเนื่อง พร้อมช่วยเหลือมหาวิทยาลัยทางด้านวิชาการและกิจกรรมต่างๆ มี
ความยินดีที่จะเข้าร่วมงานต่างๆ เช่น งานเลี้ยงสังสรรค์หรืองานการกุศลที่มหาวิทยาลัยจัดขึ้น พร้อมที่
จะสนับสนุนให้บุคคลอื่นเข้ามาศึกษาที่มหาวิทยาลัยและบริจาคเงินให้กับมหาวิทยาลัย เป็นต้น 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ควรศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุพหุระดับที่ส่งผลต่อความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษา 
2. ควรมีการศึกษาปัจจัยอื่นๆ เพิ่มเติม ที่คาดว่าจะส่งผลต่อความภักดีของผู้สำเร็จการศึกษา 

เช่น ปัจจัยด้านความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้สอน ระหว่างเพื่อนร่วมห้องเรียน ปัจจัยด้านสิ่งอำนวยความ
สะดวก ปัจจัยด้านการเรียนการสอน  ปัจจัยด้านการจัดกิจกรรม เป็นต้น  
 3. ควรมีการศึกษากับกลุ่มตัวอย่างในระดับอื่น ได้แก่ ผู้สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญา
มหาบัณฑิต ระดับดุษฎีบัณฑิต  
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโดอ้ิง ของ
นักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย กลุ่มตัวอย่างที่
ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาชั ้นปีที ่ 2 จำนวน 14 คน เครื ่องมือที ่ใช้ คือ แบบฝึกบทสนทนา
ภาษาอังกฤษ แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทักษะการพูดภาษาอังกฤษก่อนเรียนและหลังเรียน และแบบสอบถาม
ความพึงพอใจผู้เรียนที่มีต่อการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโดอิ้ง สถิตที่ใช้ใน
การวิจัยได้แก่ร้อยละ ค่าเฉลี่ย (�̅�𝑥) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และการทดสอบค่าที (t-test) โดย
ใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรมสำเร็จรูป ผลการวิจัย พบว่า (1) ประสิทธิภาพการพัฒนาทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโดอิ ้งของนักศึกษาชั ้นปีที ่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย คะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนโดยรวมคิดเป็นร้อยละ 89.8 (2) 
ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการพูดภาษาอังกฤษใช้เทคนิคแชโดอิ้งของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 
สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  (3) ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโด
อิ้ง ของนักศึกษาชั ้นปีที ่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด 

คำสำคัญ : การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ, เทคนิคแชโดอ้ิง 
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Abstracts 
 The main purpose of this research was to develop Speaking English Skills 
Using Shadowing Techniques for Second Year Students Majoring Teaching English of 
Mahamakut Buddhist University. The participants consisted of 14 English major 
students. The research instruments used included: the Daily English conversation 
exercises, English-speaking achievement form, and the Satisfaction Survey Questions. 
The percentage, mean, standard deviation, and t-test were used as data analysis by 
using Package Software. The research findings were (1) the score of the students’ 
Speaking English Skills were higher after joining experiment, (2) the post-experiment 
English-speaking skills increased over the pre-experiment at the 0.05 level of statistical 
significance and (3) the students’ satisfaction levels considering from all aspects were 
overall strongly satisfied.  

Keywords: English-Speaking Development, Shadowing Techniques 
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ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
การพัฒนาคนให้มีความพร้อมต่อความต้องการในการพัฒนาประเทศในฐานะที่ประเทศไทย

เป็นศูนย์กลางในการเชื่อมโยงในภูมิภาคและเป็นประตูสู่เอเชีย การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารเป็นปัจจัยสำคัญต่อความพร้อมดังกล่าว และจากการที่อาเซียนใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาการ
ทำงาน คนไทยจึงจำเป็นต้องเรียนรู้และปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ทั้งด้านทักษะ 
ความรู ้ความสามารถ และสมรรถนะการทำงาน รวมทั้งภาษาเพื ่อการสื่อสาร พร้อมกับกำหนด
เป้าหมายและตัวชี้วัดในการพัฒนากำลังคนให้มีทักษะที่สำคัญจำเป็นและมีสมรรถนะตรงตามความ
ต้องการของตลาดงานและการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ โดยระดับความสามารถด้าน
การใช้ภาษาอังกฤษเฉลี ่ยของผ ู ้สำเร ็จการศึกษาในแต่ละระดับ เมื ่อทดสอบตามมาตรฐาน
ความสามารถทางภาษาอังกฤษ (CEFR) สูงขึ้น (ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น/ระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ระดับปริญญาตรี) (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) 

ตามแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ได้กำหนดบทบาทของหน่วยงานระดับต่าง ๆ 
ในการขับเคลื่อนยุทะศาสตร์ที่ 2 สู่การปฏิบัติ สถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษา มีบทบาทในการ
พัฒนาและประเมินความสามารถด้านภาษาอังกฤษตามกรอบ  CEFR ของผู ้ เร ียนและบัณฑิต 
(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ , 2560) พร้อมกันนั้น กระทรวงศึกษาธิการ
ได้ประกาศ มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตร์และสาขาศึกษาศาสตร์ (หลั กสูตรสี่ปี) 
พ.ศ. 2562 ได้กำหนดมาตรฐานผลการเรียนรู้ ด้านความรู้ที่ผู้เรียนต้องมีความรู้และความสามารถใน
การใช้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารตามมาตรฐานและให้สถาบันกำหนดเกณฑ์ขั้นต่ำของ
ทักษะภาษาอังกฤษที่เหมาะสมกับผู้เรียนในแต่ละกลุ่ มสาขาวิชา และบริบทของสถาบัน รวมทั้ง
สอดคล้องกับความต้องการของการใช้ครูของประเทศ กำหนดอัตราส่วนร้อยละของผู้เรียนที่สำเร็จ
การศึกษาซึ่งมีทักษะภาษาอังกฤษผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำตามที่แต่ละหลักสูตรกำหนด ควรเป็นเกณฑ์
มาตรฐานขั้นต่ำตามนโยบายของรัฐบาล รวมทั้งกำหนดอัตราส่วนร้อยละของผู้เรียนที่สำเร็จการศึกษา
ซึ่งมีทักษะภาษาอังกฤษผ่านเกณฑ์มาตรฐานขั ้นตต่ำตามที่หลักสูตรกำหนด เพื่อใช้ ในการกำกับ 
ติดตาม และส่งเสริมให้บัณฑิตที่ประกอบวิชาชีพครูมีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษได้ใน
การปฏิบัติงานจริง (ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี  สาขาครุ
ศาสตร์และสาขาศึกษาศาสตร์ (หลักสูตรสี่ปี), 2562)  

มหาวิทยาลัยมหากุฏราชวิทยาลัยเป็นมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐ ภายใต้กระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม มีความเป็นจำที่จะต้องพัฒนาและยกระดับคุณภาพด้าน
ภาษาอังกฤษของผู้ศึกษาให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานที่กระทรวงกำหนด ให้มีการพัฒนาทักษะการ
พูดภาษาอังกฤษของผู้เรียนในระดับมหาลัย พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่มีความสามารถในการพูด
ภาษาอังกฤษอยู ่ในระดับปานกลาง พื ้นฐานที่สำคัญของความสำเร็จของการฟังและการพูดน้ัน
เกี่ยวข้องกับ “การออกเสียง” โดยตรงการที่ผู้เรียนไม่สามารถพัฒนาทักษะการฟังและการพูดได้อย่าง
มีประสิทธิภาพนั้น โดยพื้นฐานแล้วเกิดจากอิทธิพลการแทรกแซงของ ภาษาแม่ (L1 interference) 
ซึ่งเกิดขึ้นในกรณีที่เสียงบางเสียงในภาษาที่สอง (L2) เป็นเสียงที่ไม่มีในภาษาแม่ (L1) ผู้พูดจึงมี
แนวโน้มที่จะใช้เสียงในภาษาแม่ที่คล้ายคลึงกัน ในการออกเสียงเหล่านั้น การแทรกแซงของภาษาแม่
ส่งผลต่อการใช้ภาษาในระดับเสียง (phonological level) มากกว่าระดับคำหรือระดับประโยค 
(morphological and syntactic levels) ทำให้ผู ้เรียนไม่สามารถแยกแยะรับรู้เสียงและการออก
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เสียงที่ถูกต้อง โดยผู้เรียนมักใช้ลักษณะเสียงที่มีในภาษาไทยแทน การออกเสียงในภาษาอังกฤษจึง
จำเป็นอย่างยิ่งที่ผู้สอนจะต้องเข้าใจปัญหาที่เกิดขึ้นและวิเคราะห์ปัญหาการออกเสียงของนักศึกษาให้
ชัดเจนเพื่อการพัฒนาปรับปรุงอย่างมีประสิทธิภาพ (ธีราภรณ์ พลายเล็ก, 2554)  

จากประสบการณ์การสอนภาษาอังกฤษของผู้วิจัยพบว่า นักศึกษามีปัญหาในการสื่อสาร 
โดยเฉพาะการออกเสียง (pronunciation) ซึ ่งปัญหาดังกล่าวเกิดจากอิทธิพลของภาษาแม่ (L1 
interference) สะกดคำเหมือนกับการอ่านออกเสียงในภาษาไทย ทำให้การสื่อสารภาษาอังกฤษไม่มี
ประสิทธิภาพเท่าที่ควร การพูดภาษาอังกฤษให้ม ีประสิทธ ิภาพสามารถใช ้เทคนิคแชโดอ้ิง 
(shadowing)  มีประโยชน์ในการพัฒนาทักษะการพูดให้เร็วและคล่องขึ้น ช่วยแก้ไขการออกเสียงที่
ผิดได้ โดยเฉพาะอัตราความถูกต้องในการออกเสียงจะดีขึ้น ยิ่งกว่านั้น ในด้านการพัฒนาการออกเสียง
ของผู้ฝึกเอง ช่วยให้ออกเสียงได้คล่องขึ้นเป็นธรรมชาติเหมือนเจ้าของภาษามากขึ้น และตระหนักรู้ถึง
ข้อผิดพลาดในการออกเสียงของตนเองอันนำไปสู่การแก้ไขเสียงที่ผิดได้ด้วยตนเอง (ทัศนีย์ เมธาพิสิฐ , 
2554) นอกจากนี้ ยังช่วยให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาทักษะการอ่านออกเสียงดีขึ้น ซึ่งการออกเสียงหลัง
การฝึกแชโดอิ้งโดยเฉลี่ยความถูกต้องสูงกว่าก่อนการฝึกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย
สรุปว่า เทคนิคชาโดอ้ิงมีประสิทธิภาพสำหรับพัฒนาการสื่อสารสำหรับคนไทย (ยุพกา ฟูกุชิม่า, 2558)  

จากความเป็นมาข้างต้น พบว่า การใช้เทคนิคชาโดอิ้ง (shadowing) เป็นปัจจัยหนึ่งที่ช่วยให้
ผู้เรียนประสบความสำเร็จในการสื่อสารภาษาอังกฤษให้มีประสิทธิภาพด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงต้องการ
ศึกษาการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโดอ้ิงของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการ
สอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ที่กำลังศึกษาในรายวิชาทักษะการพูดและการ
ฟังภาษาอังกฤษ  เพื่อนำข้อมูลจากผลการศึกษามาออกแบบหลักสูตรและพัฒนาทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษให้กับผู ้เรียนในอนาคต อันจะนำไปสู ่การพัฒนาการเรียนการสอนการออกเสียง
ภาษาอังกฤษที่มีประสิทธิภาพต่อไป 

ดังนั้น ผู้สอนต้องหาแนวทางในการช่วยเหลือผู้เรียน และจึงต้องมีเทคนิคเพื่อพัฒนาทักษะ
การสื่อสารภาษาอังกฤษให้มีประสิทธิภาพ แชโดอิ้ง (Shadowing) คือ เทคนิคการฝึกพูดเสียงที่ได้ยิน
ซ้ำในทันทีโดยไม่รอให้จบประโยค ซึ่งเป็นเทคนิคขั้นพื้นฐานของการฝึกล่าม ต่อมาได้มีการนำมาใช้ใน
การฝึกทักษะการฟังและพูดภาษาต่างประเทศ แนวคิดเชิงทฤษฎีที่สนับสนุนการฝึกแชโดอิ้งเพ่ือ
ประโยชน์ในการเรียนรู้ภาษา คือ ทฤษฎีการเรียนรู้พุทธิ-ปัญญานิยมของ Baddeley (1974, 2000) 
ซึ่งกล่าวว่า ในสมองของมนุษย์จะมีศูนย์กลางในการประมวลสารสนเทศ ซึ่งมีพื้นที่ช่วงระยะความจำ 
(working memory) แบ่งได้เป็น 3 ส่วน ส่วนที่สำคัญสำหรับการฝึก คือ การประมวลผลเกี่ยวกับเสียง
หรือสารสนเทศทางภาษาพูด ที่เรียกว่าห่วงหน่วยเสียง (phonological loop) ซึ่งมีความจำช่วงระยะ
ทำงานเพียง 2-3 วินาที ซึ่งสอดคล้องกับ ทัศนีย์ เมธาพิสิฐ (2554) ได้อธิบายเกี่ยวกับหลัก 3 ประการ
ในการฝึกทักษะการสื่อสารด้วยเทคนิคแชโดอิ้ง (shadowing) ประกอบด้วย 1) Script shadowing 
คือ การฟังเสียงพร้อมกับอ่านออกเสียงตามสคริปต์เพื่อความถูกต้องของการออกเสียง  2) Prosody 
shadowing คือ การฟังเสียงต้นแบบและพูดตามในทันทีโดยพยายามไม่ดูสคริปต์และเลียนเสียงให้
เหมือนที่สุดทั้งความเร็ว ทำานองเสียงการเน้นเสียง จังหวะการพูด เพื่อพัฒนาการพูดให้คล่องแคล่ว  
3) Content shadowing คือ การฟังเสียง โดยคำนึงถึงความหมายเป็นหลัก และพูดตามในทันทีโดย
ไม่ดูสคริปต์ 

221

MBU Education Journal : Faculty of Education Mahamakut Buddhist University 

Vol. 10 No. 2 � July - December 2022



 จากที่ผู้วิจัยได้ศึกษารวบรวมข้อมูลในเบื้องต้น พบว่า ผู้เรียนมักออเสียงผิดบ่อยครั้ง 
การสื่อสารขาดความเป็นธรรมชาติและใช้เวลาในการตอบสนองต่อบทสนทนาข่อนข้างช้า จึงเป็นเรื่อง
ที่จำเป็นอีกประการหนึ่งที่จะใช้นำมาวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาการพัฒนาทักษะการสื่อสาร ทั้งน้ี
เพ่ือให้เป็นประโยชน์ในการหาวิธีแก้ไขท่ีเหมาะสม ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้ทำวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะการ
พูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโดอิ ้งของนักศึกษาชั ้นปีที ่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย เพื่อนำมาปรับปรุงแก้ไข้ในการเรียนการสอนนำไปสู่การบรรลุ
เป้าหมายในการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของผู้เรียนให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานของ
หลักสูตรและผู้เรียนต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพด้านการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโดอ้ิงของนักศึกษาชั้นปี

ที่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ ตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 
2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการ

สอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ก่อนและหลังใช้เทคนิคแชโดอ้ิง  
3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโดอ้ิง ของนักศึกษาชั้น

ปีที่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  

วิธีการดำเนินการวิจัย 
 การดำเนินการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้พัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแช

โดอ้ิง ของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ภาค
เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 จำนวน 14 คน มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

 1. ทดสอบก่อนเรียน (pre-test) ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง 
บทสนทนาในชีวิตประจำวันชนิดแบบถาม-ตอบ จำนวน 5 ชุด จำนวน 185 ประโยคที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
กับนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง  

 2. ดำเนินการตามแผนการทดลอง การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยเทคนิค
แชโดอ้ิง จะมีการฝึกทักษะทุกครั้งและทำการบันทึกคะแนนไว้ทุกครั้ง 

 3. เมื่อดำเนินการสอนตามแผนการทดลองครบแล้ว จึงทำการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน หลังเรียน (post-test) กับกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แบบทดสอบชุดเดิมกับก่อนเรียน 

ขอบเขตของการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ คือ นักศึกษาปริญญาตรี นักศึกษาชั ้นปีที่  2 สาขาการสอนภาษาอังกฤษ 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ภาคปีการศึกษา 2564 จำนวน 14 รูป/คน  
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กลุ ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาปริญญาตรี นักศึกษาชั ้นปีท่ี 2 สาขาการสอนภาษาอังกฤษ 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ภาคปีการศึกษา 2564 จำนวน 14 รูป/คน ที่ได้มาจากการสุ่ม
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) เนื ่องจากนักศึกษาชั ้นปีท่ี 2 มีจำนวนน้อย จึงใช้เป็นกลุ่ม
ตัวอย่างทั้งหมด 

ผลการวิจัย 
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโดอ้ิงของ

นักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

ตารางที่ 1  คะแนนแบบทดสอบก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
โดยใช้เทคนิคแชโดอ้ิงของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

คนที่ 
คะแนน 

ก่อนเรียน 

แบบทดสอบระหว่างเรียน คะแนน 
หลังเรียน 

การหาค่า 
ความต่าง 

แบบฝึก 
ครั้งที่ 1 

แบบฝึก 
ครั้งที่ 2 

แบบฝึก 
ครั้งที่ 3 รวม   

185 185 คะแนน 185 คะแนน 185 คะแนน 555 185 D D^2 
1 139 151 164 166 481 177 38 1444 
2 171 176 180 184 540 185 14 196 
3 157 163 177 179 519 184 27 729 
4 155 162 170 175 507 183 28 784 
5 151 161 169 173 503 183 32 1024 
6 123 136 149 158 443 177 54 2916 
7 166 169 173 178 520 181 15 225 
8 164 168 175 177 520 181 17 289 
9 174 176 178 182 536 183 9 81 
10 159 162 172 176 510 183 24 576 
11 175 175 179 180 534 182 7 49 
12 119 146 164 168 478 181 62 3844 
13 133 147 163 175 485 182 49 2401 
14 163 166 178 180 524 183 20 400 

คะแนนรวม 2149 2258 2391 2451 7100 2545 396 14958 
x̄ 153.50 161.29 170.79 175.07 507.14 181.79 28.29 1068.43 

SD 17.62 12.20 8.55 6.98 27.11 2.33 17.00 1177.21 
ร้อยละ 82.97 87.18 92.32 94.63 85.29 91.71 15.29  
ประสิทธิภาพของชุดแบบฝึกทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 85.29/91.71   
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จากตารางที่ 1 คะแนนแบบทดสอบก่อนเรียนทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโด
อ้ิงของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย คะแนน
รวม 2149 คะแนน ค่าเฉลี่ย (x ̄) เท่ากับ 153.50 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ 17.62 คิดเป็น
ร้อยละ 82.97 การทดสอบระหว่างเรียน 3 ครั้ง คะแนนรวม 7100 คะแนน ค่าเฉลี่ย (�̅�𝑥) เท่ากับ 
507.14 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ 27.11 คิดเป็นร้อยละ 85.29 คะแนนแบบทดสอบหลัง
เรียน คะแนนรวม 2545 คะแนน ค่าเฉลี่ย (�̅�𝑥) เท่ากับ 181.79 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ 
2.33 คิดเป็นร้อยละ 91.71 ประสิทธิภาพของชุดแบบฝึกทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแช
โดอ้ิง มีประสิทธิภาพ 85.29/91.71  

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโดอิ้งของ
นักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

ตารางที่ 2  แสดงผลคะแนนและผลต่างก่อนเรียนและหลังเรียน 

คนที่ คะแนน 
ก่อนเรียน (185) 

คะแนน 
หลังเรียน (185) คะแนนเพิ่ม 

ดัชนี 
ประสิทธิผล 

(E.I.) 

ร้อยละ 
ที่เพิ่มขึ้น 

1 139 177 38 0.83 82.6 
2 171 185 14 1.00 100.0 
3 157 184 27 0.96 96.4 
4 155 183 28 0.93 93.3 
5 151 183 32 0.94 94.1 
6 123 177 54 0.87 87.1 
7 166 181 15 0.79 78.9 
8 164 181 17 0.81 81.0 
9 174 183 9 0.82 81.8 
10 159 183 24 0.92 92.3 
11 175 182 7 0.70 70.0 
12 119 181 62 0.94 93.9 
13 133 182 49 0.94 94.2 
 14 163 183 20 0.91 90.9 

คะแนนรวม 2149 2545 396 0.90 89.8 
X 153.50 181.79 28.29   
SD 17.62 2.33 17.00   

ร้อยละ 82.97 91.71 15.29   

จากตารางที่ 2 สรุปได้ว่า คะแนนเฉลี่ยทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโดอิ้งของ
นักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย คะแนนก่อน
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เรียนมีค่าเฉลี่ยที่ระดับ 153.50 คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนมีค่าเฉลี่ยที่ระดับ 181.79 ซึ่งมีคะแนนสูงกว่า
ก่อนเรียน ทั้งนี้มีคะแนนเพิ่มขึ้นโดยรวม ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 89.8 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการพูดภาษาอังกฤษใช้เทคนิคแชโดอ้ิง
ของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

ตารางที่ 3  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการพูดภาษาอังกฤษใช้เทคนิคแชโดอ้ิงของ
นักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

ผลเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ N Mean Std. t Sig. 
ผลสัมฤทธิ์ก่อนฝึกทักษะ 14 153.50 18.287 6.226 .000 
ผลสัมฤทธิ์หลังฝึกทักษะ 14 181.78 2.326  

จากตารางที่ 3 พบว่า การทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์หลังเรียน ของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาวิชา
การสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย มีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 181.78 คะแนน 
และเมื่อเปรียบเทียบกับคะแนนทดสอบก่อนเรียนมีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 153.50 ผลเปรียบเทียบค่า 
t-test อยู่ระดับที่ 6.226 ทั้งนี้ปรากฏว่าคะแนนทดสอบหลังเรียนของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการ
สอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยสูงกว่าคะแนนทดสอบก่อนเรียน อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ตอนที่ 4 ตารางผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจที่มีต่อการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโด
อ้ิง ของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

ตารางที่ 4  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 
สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ที่มีต่อการพูด
ภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโดอ้ิง  

ลำดับ ประเด็นความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ยน 
�̅�𝑥 S.D. ระดับความ

พึงพอใจ 
1 ข้าพเจ้ารู้สึกว่าการพูดภาษาอังกฤษหลังจากผ่านการ

ฝึกแชโดอ้ิง ทำได้ดีกว่าก่อนฝึก 4.79 0.410 มากที่สุด 

2 ข้าพเจ้ารู้สึกว่าการฝึกแชโดอ้ิงทำให้การพูดของ
ข้าพเจ้าคล่องแคล่วขึ้น 4.71 0.452 มากที่สุด 

3 ข้าพเจ้ารู้สึกว่าการฝึกแชโดอ้ิงช่วยให้คุณรู้จังหวะ
การพูดด้วยเสียงสูง-ต่ำ 4.64 0.610 มากที่สุด 

4 ข้าพเจ้ารู้สึกว่าทักษะการพูดภาษาอังกฤษของ
ตนเองดีขึ้น 4.79 0.410 มากที่สุด 

5 ข้าพเจ้ามีความม่ันใจในการพูดภาษาอังกฤษเพิ่มข้ึน
หลังจากฝึกทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิค
แชโดอ้ิง 

4.79 0.410 มากที่สุด 

6 ข้าพเจ้าได้รับความรู้เพ่ิมขึ้นหลังจากฝึกทักษะการ
พูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโดอ้ิง 4.71 0.452 มากที่สุด 
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เท่ากับ 507.14 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 27.11 คิดเป็นร้อยละ 85.29 คะแนนแบบทดสอบ
หลังเรียน คะแนนรวม 2545 คะแนน ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 181.79 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 2.33 
คิดเป็นร้อยละ 91.71 ประสิทธิภาพของชุดแบบฝึกทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโดอ้ิง มี
ประสิทธิภาพ 85.29/91.71 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Karasawa (2010) ก็ได้ทดลองนําการฝึก 
Content Shadowing และ Prosody Shadowing มาใช้กับผู้เรียนชาวไทยผู้มีภาษาแม่เป็นภาษาไทย 
จำนวน 1 คน เป็น ระยะเวลา 10 วัน เพื่อพิจารณาว่าการฝึกแชโดอิ้งในระยะเวลาสั้นๆ จะมีการ
เปลี่ยนแปลงต่อการออก เสียงของผู้เรียนอย่างไรบ้าง โดยก่อนและหลังฝึก Shadowing ได้ให้ผู้เรียน
อ่านออกเสียงและ บันทึกเสียงเอาไว้ จากนั้นจึงนําการออกเสียงทั้ง 2 ครั้งมาเปรียบเทียบกัน จากการ
เก็บข้อมูล ซึ่งได้ ดำเนินการ 5 วันหลังจากทดลอง ผลก็คือ ข้อผิดพลาดในการออกเสียงสูงต่ำลดลง 
และสามารถเห็น การพัฒนาของการออกเสียงจากการฝึกแชโดลิ้งได้ และจากผลการวิจัยการพัฒนา
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโดอิ ้งของนักศึกษาชั ้นปีที ่  2 สาขาวิชาการสอน
ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย พบว่า คะแนนเฉลี่ยทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดย
ใช้เทคนิคแชโดอิ้งของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย จำนวน 5 ชุด ของกลุ่มตัวอย่างจำนวน 14 รูป/คน คะแนนก่อนเรียนมีค่าเฉลี่ยที่ระดับ 
153.50 คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนมีค่าเฉลี่ยที่ระดับ 181.79 ซึ่งมีคะแนนสูงกว่าก่อนเรียน ทั้งนี้มีคะแนน
เพิ่มขึ้นโดยรวม ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 89.8  แสดงให้เห็นว่า การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้
เทคนิคแชโออิ้งช่วยเพิ่มทักษะการพูดภาษาอังกฤษได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Toda &Okubo 
(2011) ได้สร้างแบบสํารวจเพ่ือสํารวจว่า หากในกรณี ให้ผู้เรียนฝึก Shadowing ด้วยตนเอง จะให้ผล
เป็นที่น่าสังเกตอย่างไรบ้าง จากผลการสํารวจ ได้แบ่ง พัฒนาการที่ดีขึ้นออกเป็นด้านต่าง ๆ ด้านที่
พัฒนาดีขึ้นมากที่สุดคือเรื ่องการออกเสียงสูงต่ำ รองลงมา คือ ทํานองเสียง เสียงเดี่ยว และเสียง
พยางค์พิเศษตามลําดับ จุดที่น่าสังเกตอีกประการหนึ่ง คือ ผู้เรียนมีความรู้ในเรื่องของจังหวะการออก
เสียงภาษาญี่ปุ่นมากขึ้น 

2. จากผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการพูดภาษาอังกฤษใช้เทคนิคแชโดอ้ิงของนักศึกษา
ชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย พบว่า การทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์หลังเรียน มีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 181.78 คะแนน และเม่ือเปรียบเทียบกับคะแนนทดสอบ
ก่อนเรียนมีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 153.50 ผลเปรียบเทียบค่า t-test อยู่ระดับที่ 6.226 ทั้งนี้ปรากฏว่า
คะแนนทดสอบหลังเรียนของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหาม
กุฏราชวิทยาลัยสูงกว่าคะแนนทดสอบก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05  สามารถ
อธิบายได้ว่าทั้งนี้อาจจะเนื่องมาจาก  หลังได้รับการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแช
โดอ้ิงพร้อมแบบฝึกทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 มีทักษะการพูดภาษาอังกฤษได้ดี
ยิ ่งขึ ้น สอดคล้องกับ ตวงทิพย์ โสฬสเสาวภาคย์ (2557, น บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาการพัฒนา
กิจกรรมสถานการณ์จำลอง เพื่อเสริมสร้างความสามารถในด้านการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
โดยใช้ บริบทเมืองเพชรบุรี สำหรับนักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ กลุ่มเป้าหมาย คือ 
นักเรียน ชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 สาขาวิชาการท่องเที่ยว วิทยาลัยอาชีวศึกษาเพชรบุรี 
จำนวน 18 คน โดยวิธีการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive random sampling) ผลการวิจัยพบว่า (1) 
ครูและนักเรียนต้องการให้มีการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมสถานการณ์จำลอง โดยใช้บริบทเมือง
เพชรบุรี สำหรับนักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวชิาชีพ (2) ผลการพัฒนาและหาประสิทธิภาพของ
กิจกรรมสถานการณ์จำลองเพื่อเสริมสร้าง ความสามารถในด้านการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 

ลำดับ ประเด็นความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ยน 
�̅�𝑥 S.D. ระดับความ

พึงพอใจ 
7 ข้าพเจ้ามีความกังวลในการพูดภาษาอังกฤษน้อยลง

หลังจากฝึกทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิค
แชโดอ้ิง 

4.71 0.452 มากที่สุด 

8 เนื้อหาการพัฒนาทักษะการพูดมีประโยชน์ สามารถ
ใช้ได้จริงในชีวิตประจำวัน 4.79 0.410 มากที่สุด 

9 เนื้อหาที่ใช้ในการพัฒนาในชุดแบบฝึกทักษะการพูด
มีความเหมาะสม 4.64 0.479 มากที่สุด 

10 ระยะเวลาในการฝึกทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดย
ใช้เทคนิคแชโดอ้ิงเหมาะสม 4.50 0.732 มาก 

ผลรวม 4.71 0.500 มากที่สุด 

จากตารางที่ 4 พบว่า นักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหาม
กุฏราชมีความพึงพอใจต่อการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโดอิ้งโดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก
ที่สุด (4.71) เมื่อพิจารณาจากรายข้อ พบว่า นักศึกษามีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 9 
ด้าน โดยนักศึกษามมีความพึงพอใจสูงสุดในเรื่องเกี่ยวกับ การพูดภาษาอังกฤษหลังจากผ่านการฝึกแช
โดอิ ้ง ทำได้ดีกว่าก่อนฝึก ทักษะการพูดภาษาอังกฤษของตนเองดีขึ ้น ความมั ่นใจในการพูด
ภาษาอังกฤษเพิ่มขึ้นหลังจากฝึกทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโดอิ้ง และเนื้อหาการ
พัฒนาทักษะการพูดมีประโยชน์ สามารถใช้ได้จริงในชีวิตประจำวัน รองลงมาคือ การฝึกแชโดอ้ิงทำให้
การพูดของข้าพเจ้าคล่องแคล่วขึ้น ได้รับความรู้เพิ่มขึ้นหลังจากฝึกทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้
เทคนิคแชโดอิ้ง และความกังวลในการพูดภาษาอังกฤษน้อยลงหลังจากฝึกทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
โดยใช้เทคนิคแชโดอิ้ง นอกจากนั้น การฝึกแชโดอิ้งช่วยให้คุณรู้จังหวะการพูดด้วยเสียง สูง-ต่ำ และ
เนื้อหาที่ใช้ในการพัฒนาในชุดแบบฝึกทักษะการพูดมีความเหมาะสมตามลำดับ นักศึกษามีระดับความ
พึงพอใจอยู่ในระดับมาก (4.50) จำนวน 1 ด้าน คือ ระยะเวลาในการฝึกทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
โดยใช้เทคนิคแชโดอ้ิงเหมาะสม 

การอภิปรายผล 
จากผลการวิจัยที่ได้จาก การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโดอิ้งของ

นักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  สามารถ
อภิปรายผลได้ดังต่อไปนี้  

1. จากผลจการวิจัยประสิทธิภาพทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโดอิ้งของ
นักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย หลังฝึกทักษะ
การพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโออิ ้ง พบว่า ประสิทธิภาพทักษะการพูดภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาชั้นปีที่ 2 จำนวน 14 รูป/คน มีทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพิ่มขึ้น คะแนนแบบทดสอบก่อน
เรียนมคีะแนนรวม 2149 คะแนน ค่าเฉลี่ย (�̅�𝑥) เท่ากับ 153.50 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ 
17.62 คิดเป็นร้อยละ 82.97 การทดสอบระหว่างเรียน 3 ครั้ง คะแนนรวม 7100 คะแนน ค่าเฉลี่ย 
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เท่ากับ 507.14 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 27.11 คิดเป็นร้อยละ 85.29 คะแนนแบบทดสอบ
หลังเรียน คะแนนรวม 2545 คะแนน ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 181.79 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 2.33 
คิดเป็นร้อยละ 91.71 ประสิทธิภาพของชุดแบบฝึกทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโดอ้ิง มี
ประสิทธิภาพ 85.29/91.71 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Karasawa (2010) ก็ได้ทดลองนําการฝึก 
Content Shadowing และ Prosody Shadowing มาใช้กับผู้เรียนชาวไทยผู้มีภาษาแม่เป็นภาษาไทย 
จำนวน 1 คน เป็น ระยะเวลา 10 วัน เพื่อพิจารณาว่าการฝึกแชโดอิ้งในระยะเวลาสั้นๆ จะมีการ
เปลี่ยนแปลงต่อการออก เสียงของผู้เรียนอย่างไรบ้าง โดยก่อนและหลังฝึก Shadowing ได้ให้ผู้เรียน
อ่านออกเสียงและ บันทึกเสียงเอาไว้ จากนั้นจึงนําการออกเสียงทั้ง 2 ครั้งมาเปรียบเทียบกัน จากการ
เก็บข้อมูล ซึ่งได้ ดำเนินการ 5 วันหลังจากทดลอง ผลก็คือ ข้อผิดพลาดในการออกเสียงสูงต่ำลดลง 
และสามารถเห็น การพัฒนาของการออกเสียงจากการฝึกแชโดลิ้งได้ และจากผลการวิจัยการพัฒนา
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโดอิ ้งของนักศึกษาชั ้นปีที ่  2 สาขาวิชาการสอน
ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย พบว่า คะแนนเฉลี่ยทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดย
ใช้เทคนิคแชโดอิ้งของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย จำนวน 5 ชุด ของกลุ่มตัวอย่างจำนวน 14 รูป/คน คะแนนก่อนเรียนมีค่าเฉลี่ยที่ระดับ 
153.50 คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนมีค่าเฉลี่ยที่ระดับ 181.79 ซึ่งมีคะแนนสูงกว่าก่อนเรียน ทั้งนี้มีคะแนน
เพิ่มขึ้นโดยรวม ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 89.8  แสดงให้เห็นว่า การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้
เทคนิคแชโออิ้งช่วยเพิ่มทักษะการพูดภาษาอังกฤษได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Toda &Okubo 
(2011) ได้สร้างแบบสํารวจเพ่ือสํารวจว่า หากในกรณี ให้ผู้เรียนฝึก Shadowing ด้วยตนเอง จะให้ผล
เป็นที่น่าสังเกตอย่างไรบ้าง จากผลการสํารวจ ได้แบ่ง พัฒนาการที่ดีขึ้นออกเป็นด้านต่าง ๆ ด้านท่ี
พัฒนาดีขึ้นมากที่สุดคือเรื ่องการออกเสียงสูงต่ำ รองลงมา คือ ทํานองเสียง เสียงเดี่ยว และเสียง
พยางค์พิเศษตามลําดับ จุดที่น่าสังเกตอีกประการหนึ่ง คือ ผู้เรียนมีความรู้ในเรื่องของจังหวะการออก
เสียงภาษาญี่ปุ่นมากขึ้น 

2. จากผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการพูดภาษาอังกฤษใช้เทคนิคแชโดอ้ิงของนักศึกษา
ชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย พบว่า การทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์หลังเรียน มีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 181.78 คะแนน และเม่ือเปรียบเทียบกับคะแนนทดสอบ
ก่อนเรียนมีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 153.50 ผลเปรียบเทียบค่า t-test อยู่ระดับที่ 6.226 ทั้งนี้ปรากฏว่า
คะแนนทดสอบหลังเรียนของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหาม
กุฏราชวิทยาลัยสูงกว่าคะแนนทดสอบก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05  สามารถ
อธิบายได้ว่าทั้งนี้อาจจะเนื่องมาจาก  หลังได้รับการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแช
โดอ้ิงพร้อมแบบฝึกทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 มีทักษะการพูดภาษาอังกฤษได้ดี
ยิ ่งขึ ้น สอดคล้องกับ ตวงทิพย์ โสฬสเสาวภาคย์ (2557, น บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาการพัฒนา
กิจกรรมสถานการณ์จำลอง เพื่อเสริมสร้างความสามารถในด้านการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
โดยใช้ บริบทเมืองเพชรบุรี สำหรับนักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ กลุ่มเป้าหมาย คือ 
นักเรียน ชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 3 สาขาวิชาการท่องเที่ยว วิทยาลัยอาชีวศึกษาเพชรบุรี 
จำนวน 18 คน โดยวิธีการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive random sampling) ผลการวิจัยพบว่า (1) 
ครูและนักเรียนต้องการให้มีการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมสถานการณ์จำลอง โดยใช้บริบทเมือง
เพชรบุรี สำหรับนักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวชิาชีพ (2) ผลการพัฒนาและหาประสิทธิภาพของ
กิจกรรมสถานการณ์จำลองเพื่อเสริมสร้าง ความสามารถในด้านการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
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โดยใช้บริบทเมืองเพชรบุรี สำหรับ นักเรียนระดับชั ้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ จำนวน 8 แผน 
ประสิทธิภาพ มีค่าเท่ากับ 78.86177.96 (3) ผลการทดลองใช้กิจกรรมสถานการณ์จำลอง เพ่ือ
เสริมสร้างความสามารถใน ด้านการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โดยใช้บริบทเมืองเพชรบุรี มี 6 
ขั้นตอนดังนี้ (1) ขั้นนําด้านการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร โดยใช้บริบทเมืองเพชรบุรี มี 6 
ขั้นตอนดังนี้ (1) ขั้นนํา บทเรียน (2) ขั้นฝึกปฏิบัติ (3) ขั้นแสดงสถานการณ์จำลอง (4) ขั้นวิเคราะห์
และอภิปรายผล (5) ขั้น แสดงสถานการณ์จำลองครั้งที่ 2 และ (6) ขั้นสรุปผลและประเมินผล 4) ผล
การประเมิน พบว่า (1) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.5 (2) นักเรียนมีความสามารถในด้านการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารอยู่ใน
ระดับดี และ (3) นักเรียนมีเจตคติต่อกิจกรรมสถานการณ์จำลองอยู่ในระดับมาก 

3. จากผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจที่มีต่อการพูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโดอิ้ง ของ
นักศึกษาชั ้นปีที ่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย พบว่า 
นักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชมีความพึงพอใจต่อการ
พูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโดอิ้งโดยรวมทุกด้านอยู่ ในระดับมากที่สุด เนื่องมาจากนักศึกษามมี
ความพึงพอใจสูงสุดในเรื่องเกี่ยวกับการพูดภาษาอังกฤษหลังจากผ่านการฝึกแชโดอ้ิง พบว่าทักษะการ
พูดภาษาอังกฤษของตนเองดีขึ้นและมีความมั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษเพ่ิมข้ึนหลังจากฝึกทักษะการ
พูดภาษาอังกฤษโดยใช้เทคนิคแชโดอิ้ง ทั้งนี้เนื้อหาในกการพัฒนาทักษะการพูดมีประโยชน์ สามารถ
ใช้ได้จริงในชีวิตประจำวัน นอกจากนั้น การฝึกแชโดอ้ิงทำให้การพูดคล่องแคล่ว ลดความกังวลในการ
พูด และยังช่วยให้รู้จังหวะการพูดด้วยเสียงสูง-ต่ำ ซึ่งสอดคล้องกับ อุไร มากคณา (2556) ที่ได้ศึกษา
เกี ่ยวกับการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษในชีว ิตประจำวันของนักศึกษา สาขาวิชาการ
อุตสาหกรรม คณะบริหารธุรกิจ พื้นที่วังไกลกังวล มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความถึงพอใจของผู้เรียน
ต่อการเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวัน จำนวน 49 คน ผลการวิจัยพบว่า ผลการสำรวจ
ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษในชีวิตประจำวัน อยู่ในระดับมากสุด  

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะทั่วไป 
1. การเลือกเนื้อหาบทสนทนาที่เหมาะสมกับระดับความสามารถทางภาษาของนักศึกษา

เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และความสนใจของนักศึกษาเพิ่มข้ึน  
2. ผู้ตรวจประเมินการพูดจากเจ้าของภาษาควรมีมากว่า 1 คน เพื่อลดความโน้มเอียงอันเกิด

จากทัศนะของผู้ประเมิน  
3. ควรมีการสนทนาด้วยบทบาทสมมติจากบทสนทนาที่กำหนดเพื่อทดสอบความเข้าใน

เนื้อหาของสิ่งที่นักศึกษาได้ฝึก  
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  
1) ควรมีการวิจัยเปรียบเทียบการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษด้วยเทคนิคแชโดอิ้งและ

เทคนิคอ่ืน ๆ  
2) ควรมีการวิจัยประสิทธิภาพในการใช้เทคนิคแชโดอ้ิงด้วยบทบาทสมมติ  
3) ควรมีการวิจัยเปรียบเทียบทักษะการออกเสียงภาษาอังกฤษของนักศึกษาโดยใช้เทคนิค  

แชโดอ้ิง 
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บทคัดย่อ 
บทความนี้นําเสนอเกี่ยวกับมาตรฐานในปัจจุบันของความรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจ 

(Corporate Social Responsibility - CSR) ซึ่งมีประเด็นสำคัญ และเสนอในเรื่องของมาตรฐานว่า
ด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม (ISO 26000 Social Responsibility) จะเห็นได้ว่าความรับผิดชอบต่อ
สังคมของธุรกิจ เป็นแนวคิดของการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ระดับองค์กร ที่มีส่วนสำคัญในการช่วย
พัฒนาธุรกิจให้ประสบความสำเร็จและมีความยั่งยืนภายใต้ภาวะการแข่งขันที่รุนแรง และหลากหลาย
ในปัจจุบัน  CSR (Corporate Social Responsibility) หรือ ความรับผิดชอบต่อสังคม เป็นคำที่เป็นที่
รู้จัก และมีการปฏิบัติกันอย่างแพร่หลายมานาน แต่อย่างไรก็ตามนิยามหรือความหมายของคำว่า
ความรับผิดชอบต่อสังคมมีความหลากหลาย และมักสื ่อถึงการบริจาค (philanthropy) การ
อาสาสมัคร (Volunteer) หรือการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม แต่  CSR ยังผนวกกับมาตรฐาน ISO 26000 
ว่าด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมที่ประกาศใช้อย่างเป็นทางการในปี พ.ศ. 2553 เป็นปัจจัยเร่งรัดให้
องค์กรต้องปรับตัว  และปรับทิศทางการดำเนินธุรกิจที่มีความสำนึกรับผิดชอบต่อสังคม แต่ปัญหา
สำคัญ คือองค์กรบางแห่ง ไม่เข้าใจในบริบทของคำว่า CSR อย่างถ่องแท้ ดังนั้น เพื่อเตรียมความ
พร้อมที่จะรองรับมาตรฐาน ISO 26000 ผู้นำองค์กรจึงต้องสร้างความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง โดย
ปรับเปลี่ยนแนวคิดเพื่อสร้างภาพลักษณ์ มาสู่การสร้าง “คุณค่า” ให้แก่สังคมและองค์กร พร้อมท้ัง
ขับเคลื่อน CSR อย่างมีกลยุทธ์ และกระตุ้นพนักงานทุกระดับเข้ามามีส่วนร่วมให้เกิดผลการปฏิบัติ
อย่างจริงจังและต่อเนื่อง จนท้ายที่สุดนำไปสู่การปลูกฝังจิตอาสาที่จะสร้างคุณค่าให้แก่สังคมและ
องค์กรอย่างยั่งยืน 

คำสำคัญ: มาตรฐานความรับผิดชอบต่อสังคม, องค์กรธุรกิจในประเทศไทย 
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Abstract 
This article presents the current standards of Corporate Social Responsibility 

(CSR), which have important points. And proposed in the matter of standards on social 
responsibility (ISO 26000 Social Responsibility). It can be seen that the social 
responsibility of the business. It is a concept of corporate strategic management. that 
play an important role in helping to develop the business to be successful and 
sustainable under intense competition and diverse nowadays CSR (Corporate Social 
Responsibility) or social responsibility is a well-known word and has been widely 
practiced for a long time. However, the definitions or meanings of the word social 
responsibility vary. and often referring to donations (philanthropy) Volunteer 
(Volunteer) or environmental conservation. But the CSR is also combined with the ISO 
26000 Standard on Social Responsibility, officially adopted in 2010, as a catalyst for 
organizations to adapt. and adjusting the business direction with social responsibility. 
but important problem is some organization They do not fully understand the context 
of the term CSR. Therefore, in order to prepare to support ISO 26000, corporate leaders 
must build the correct understanding. by modifying the concept to create an image to 
create "value" for society and the organization. and drive CSR strategically and 
encourage employees at all levels to participate in earnest and continuous results 
Ultimately, this leads to the cultivation of volunteer spirit that will create sustainable 
values for the society and the organization. 

Keywords: Standards, Corporate social responsibility, CSR in Thailand 
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บทนำ 
กระแสของการดำเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม หรือ Corporate 

Social Responsibility (CSR) นั้นนับเป็นกระแสที่ได้รับความสำคัญและได้รับความสนใจจากทั่วโลก 
กระแสการสำนึกดังกล่าวได้ส่งผลให้ทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ต่างให้ความสำคัญ และมี
การดำเนินการเพ่ือช่วยเหลือ แก้ไขในประเด็นปัญหาทางสังคมและสิ่งแวดล้อม ที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
แสดงให้เห็นถึงความตระหนักรู ้ถ ึงความสำคัญและความจำเป็นในการดำเนินธุรกิจด้วยความ
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

ปัจจุบันแนวทางในการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมได้ปรับเปลี่ยนรูปแบบไปจากเดิมที่
แสดงความรับผิดชอบต่อสังคม ด้วยการบริจาคหรือการให้ความช่วยเหลือต่างๆ มาเป็นรูปแบบการ
แสดงความรับผิดชอบ ต่อสังคมด้วยการดำเนินกิจกรรมตามมาตรฐานระหว่างประเทศ ( ISO) ว่าด้วย
ความรับผิดชอบตอ่สังคม ที่เรียกว่า มาตรฐาน ISO 26000 (ISO 26000 Social Responsibility) ซึ่ง
เป็นมาตรฐานที่ได้พัฒนาขึ้นโดยองค์กรระหว่าง ประเทศว่าด้วยการมาตรฐาน (The International 
Organization for Standardization: ISO) โดยองค์กรมาตรฐานสากลนี้ ได้ให้คำแนะนำว่า “องค์กร
ทุกประเภท ควรแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมที่ตอบสนองต่อ ความต้องการของภาคส่วนต่างๆ ใน
สังคม เช่น แสดงความรับผิดชอบต่อผลกระทบจากองค์กรที่มีต่อสังคม เศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อม การ
เคารพสิทธิมนุษยชน การเคารพต่อผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียเป็นต้น” 

นโยบายและแนวคิดการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) 
ปัจจุบันผู้นำองค์กรหลายแห่งมีความเข้าใจ CSR ในมุมแคบ โดยเน้นดำเนินกิจกรรม CSR ใน

เชิงสังคมสงเคราะห์ การบริจาคเงินและสิ่งของเพื่อสาธารณกุศลเพียงอย่างเดียว บางองค์กรขยายผล
โดยใช้กระแส CSR เป็นเครื่องมือในการสร้างภาพลักษณ์ให้แก่องค์กรด้วยการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ
ต่างๆ เพื่อสังคมได้รับรู้และยอมรับว่าเป็นองค์กรที่ดี ถึงแม้ว่าการบริจาคหรือการให้ในรูปแบบต่างๆ 
จะถือว่าเป็นสาธารณกุศลที่ควรยกย่อง แต่กิจกรรมเหล่านี้ ไม่ใช่เป้าหมายหลักของ CSR (พิพัฒน์ ยอด
พฤติการ, 2555) ได้อธิบายว่า กิจกรรม CSR ไม่ได้สิ้นสุดที่การบริจาคเงิน หรือสิ่งของให้แก่หน่วยงาน
สังคมสงเคราะห์ หรือมูลนิธิไปดำเนินการ แต่เป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนาไปสู่องค์กรที่ดี โดยองค์กรที่
สามารถบริจาคเงินหรือสิ่งของเพื่อการสังคมสงเคราะห์ได้นั้น แสดงว่าเป็นองค์กรที่เจริญเติบโตใน
ธุรกิจและมีความเก่งอยู่ในตัว ประเด็นสำคัญ คือทำอย่างไรจึงจะใช้ความเก่งในการดำเนินกิจกรรม 
CSR หรือถ่ายทอดความเก่งนั้นให้แก่ผู้ด้อยโอกาสในสังคม ดังนั้นกิจกรรม CSR ที่เกี่ยวข้องกับการให้
เงินหรือสิ่งของ อาจมิใช่การแก้ปัญหาระยะยาวให้แก่ผู้ด้อยโอกาสในสังคม แต่การพัฒนาทักษะและ
ศักยภาพให้แก่พวกเขาเหล่านั้นต่างหากท่ีน่าจะเป็นคำตอบ โดยสามารถใช้ความเก่งที่ธุรกิจมีอยู่ให้เกิด
ประโยชน์ได ้

การพิจารณาว่าองค์กรดำเนินกิจกรรม CSR เพ่ือสังคมหรือภาพลักษณ์นั้น เงื่อนไขสำคัญของ
การดำเนินกิจกรรม CSR เพ่ือภาพลักษณ์ มักเกิดจากการทำตามกระแสสังคมหรือถูกบังคับให้ทำตาม
หน้าที่ และทำตามระเบียบกฎเกณฑ์อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ โดยมุ่งเน้นที่ผลประโยชน์ขององค์กรเป็น
หลัก และต้องการผลลัพธ์ด้านการตลาดหรือประชาสัมพันธ์ ในขณะที่การดำเนินกิจกรรม CSR เพ่ือ
สังคมอย่างแท้จริง ต้องเกิดจากจิตสำนึกภายในที่ต้องการรับผิดชอบต่อสังคมอย่างจริงใจ และด้วย
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ความสมัครใจ โดยมุ่งคำนึงถึงประโยชน์ต่อสังคมเป็นหลัก แต่หากการที่องค์กรดำเนินกิจกรรม CSR 
เพื่อสังคมอย่างจริงใจ และได้รับผลดีตอบแทนกลับมายังธุรกิจทั้งทางตรงและทางอ้อม เช่นได้รับการ
ชื่นชมและความไว้วางใจจากลูกค้า ส่งผลให้ขีดความสามารถในการแข่งขันและยอดขายเพิ่มขึ้น สิ่ง
เหล่านี้ถือเป็นผลพลอยได้ที่ไม่ได้เกิดจากการหวังผลตอบแทนทางธุรกิจ 

ระดับและแนวทางการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร  
คาลโร (Carroll : 1991) แบ่งระดับความรับผิดชอบที่เกิดขึ้นจริงในปัจจุบันเป็น 4 ระดับดังนี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ พีระมิดแสดงระดับความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร (Pyramid of 
Corporate Social Responsibility) 
ที่มา:  Carroll, A. B. (1991). The pyramid of corporate social responsibility: Toward 

the moral management of organization stakeholders. Business Horizons. 34(4); 
39-48. 
 
จากภาพพีระมิดแสดงระดับความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรอธิบายได้ดังนี้ 
ระดับที ่ 1 ความรับผิดชอบทางเศรษฐกิจ (Economic Responsibility) เพื ่อผลิตและ

จำหน่ายสินค้าหรือบริการตามที ่ประชาชนต้องการถือว่าเป็นความรับผิดชอบหลัก และเป็น
ระดับพื้นฐานของการดำเนินกิจการ สามารถกล่าวได้ว่า นอกจากความรับผิดชอบด้านเศรษฐกิจแล้ว 
องค์กรบางแห่งไม่ได้ตระหนักถึงความรับผิดชอบในด้านอ่ืนเลย  

ระดับที่ 2 ความรับผิดชอบทางกฎหมาย (Legal Responsibility) เพื่อดำเนินกิจการไปตาม
กฎหมายและข้อบังคับต่างๆ อย่างไรก็ตามข้อบังคับไม่ได้ครอบคลุมทุกอย่าง ดังน้ั นการกระทำ
บางอย่างอาจจะไม่ผิดกฎหมาย แต่องค์กรควรตระหนักด้วยตัวเองว่า การกระทำนั้นเหมาะสมหรือไม่ 
ซึ่งข้ึนอยู่กับความรับผิดชอบขององค์กรนั้นๆ  

ระดับท่ี 3 ความรับผิดชอบทางจริยธรรม (Ethical Responsibility) การกระทำบางอย่าง
ไม่ใช่สิ่งที่กฎหมายบังคับ ถ้าองค์กรไม่ทำก็ไม่ผิดกฎหมาย แต่องค์กรอาจจะกระทำด้วยความสมัครใจ 

ระดับที่ 4: ความรบัผิดชอบโดยความสมัครใจ 
(Discretionary Responsibility) 

ระดับที่ 3: ความรบัผิดชอบทางจริยธรรม 
(Ethics Responsibility) 

ระดับที่ 2: ความรบัผิดชอบทางกฎหมาย  
(Legal Responsibility) 

ระดับที่ 1: ความรบัผิดชอบทางเศรษฐกิจ (แสวงหา
กำไร) (Economic Responsibility) 
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เพราะเห็นว่าเป็นความรับผิดชอบทางจริยธรรม เช่น การให้สวัสดิการด้านเสื้อผ้า ที่อยู่อาศัย เงินกู้ยืม 
อาหารกลางวัน เป็นต้น 

ระดับที่ 4 ความรับผิดชอบโดยความสมัครใจ (Discretionary Responsibility) ขึ้นอยู่กับ
ความสมัครใจ และการตัดสินใจของผู้บริหารของแต่ละองค์กรความรับผิดชอบนี้ไม่ได้บังคับไว้เป็น
กฎหมาย หรือเป็นสิ่งที่พนักงานคิดว่าควรได้รับตามหลักจริยธรรม เช่น  ผู้บริหารไม่สนับสนุนให้
พนักงานทำงานล่วงเวลา แต่เลือกจะเพิ่มจำนวนพนักงาน เพิ่มเครื่องจักร และเพิ่มเงินเดือน ท้ังนี้
เพราะผู้บริหารได้พิจารณาอย่างรอบคอบแล้วว่าการให้พนักงานทำงานล่วงเวลาจะเป็นการบั่นทอน
สุขภาพของพนักงาน 

มาตรฐานในปัจจุบันของความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรธุรกิจ (CSR) ที่มีการ
กำหนดวิธีปฏิบัติไว้อย่างเป็นรูปธรรม 

- มาตรฐาน ISO 26000  

สำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม (สมอ.) เป็นสมาชิกผู้แทนประเทศไทยแต่เพียง
หน่วยงานเดียวในองค์การระหว่างประเทศว่าด้วยการมาตรฐาน ( ISO) ซึ่งได้รับสิทธิแบบไม่เด็ดขาด 
(non-exclusive right) ให้นํามาตรฐาน ISO มาใช้ในฐานะสมาชิก และสามารถถ่ายโอนให้ บุคคล/
หน่วยงานอื ่นในประเทศไทย เพื ่อนํามาตรฐาน ISO มาทำซ้ำ แปลและจำหน่ายได้ (สำนักงาน
มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม, 2563) 

CSR (Corporate Social Responsibility) หรือ ความรับผิดชอบต่อสังคม เป็นคำที่เป็นที่
รู้จัก และมีการปฏิบัติกันอย่างแพร่หลายมานาน แต่อย่างไรก็ตามนิยามหรือความหมายของคำว่า
ความรับผิดชอบต่อสังคมมีความหลากหลาย และมักสื ่อถึงการบริจาค (philanthropy) การ
อาสาสมัคร (Volunteer) หรือการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เป็นต้น  

ด ั งน ั ้น  องค ์กรนานาชาต ิว ่ าด ้ วยการมาตรฐาน ( International Organization for 
Standardization : ISO) จึงได้พัฒนามาตรฐาน ISO 26000 : Social Responsibility ขึ้น (สถาบัน
ธุรกิจเพื่อสังคม, 2552) เพื่อเป็นแนวทางให้การปฏิบัติความรับผิดชอบต่อสังคมดำเนินไปในขอบเขต
เดียวกันใน 7 หัวข้อหลักคือ 

1. การกำกับดูแลองค์กร (Organization Governance) 
2. สิทธิมนุษยชน (Human Rights) 
3. การปฏิบัติด้านแรงงาน (Labor Practice) 
4. สิ่งแวดล้อม (Environment) 
5. การปฏิบัติที่เป็นธรรม (Fair Operating) 
6. ประเด็นผู้บริโภค (Consumer Issues) 
7. การมีส่วนร่วมและการพัฒนาชุมชน (Community involvement and Development) 
ISO 26000 เป็นแนวทางความรับผิดชอบต่อสังคมในระดับสากล ในการสร้างและส่งมอบกล

ยุทธ์ความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรในระยะยาว เพื่อให้องค์กรมีแนวทางจัดการตั้งแต่การ
ดำเนินการไปจนถึงนโยบายด้านสิ่งแวดล้อม และการพัฒนาที่ยั่งยืน 
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มาตรฐานว่าด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม ISO 26000 ได้เริ่มมีการพิจารณาตั้งแต่ปี พ.ศ. 
2548 เป็นต้นมา  และประกาศใช้ในปี พ.ศ. 2553 (สำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 
กระทรวงอุตสาหกรรม(สมอ.), 2564) ความรับผิดชอบต่อสังคมนั้น มีองค์ประกอบหลากหลาย ซึ่งใน 
ISO 26000 ได้กำหนดองค์ประกอบหลักของความรับผิดชอบไว้ 7 ประการดังนี้  

1. การกำกับดูแลกิจการที่ดี (Organization Governance) องคก์รธุรกิจต้องมีการดําเนินงาน
โปร่งใสและตรวจสอบได้โดยการกำหนดหน้าที่ให้คณะกรรมการฝ่ายจัดการ ผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียสามารถสอดส่องดูแลผลงาน และการปฏิบัติงานขององค์กรได้ เพื่อแสดงถึงความโปร่งใส 
พร้อมรับการตรวจสอบ และสามารถชี้แจงให้ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียได้รับทราบถึงผลการปฏิบัติงาน 

2. การคำนึงถึงสิทธิมนุษยชน (Human Rights) ซึ่งเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานของมนุษย์โดยสิทธิ
ดังกล่าวควรครอบคลุมถึงสิทธิความเป็นพลเมือง สิทธิทางการเมือง สิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และ
วัฒนธรรม และสิทธิตามกฎหมายระหว่างประเทศด้วย โดยองค์กรธุรกิจควรดำเนินนโยบาย และ
กิจกรรมที่สอดคล้องกับหลักการดังกล่าวไม่มีการเลือกปฏิบัติในเรื่อง เชื้อชาติ สีผิว ศาสนา อายุ เพศ 
หรือความคิดเห็นทางการเมือง  

3. ข้อปฏิบัติด้านแรงงาน (Labor Practices) องค์กรธุรกิจต้องปฏิบัติต่อผู้ใช้แรงงานอย่าง
เป็นธรรม แสดงออกถึงความรับผิดชอบ และไม่หลีกเลี่ยงสิทธิของแรงงาน พึงตระหนักว่าแรงงานไม่ใช้
สินคา้ ดังนั้นแรงงานจึงไม่ควรถูกปฏิบัติเสมือนเป็นปจัจัยการผลิต โดยผู้ประกอบการต้องมุ้งเน้นความ
ปลอดภัยและสุขภาพอนามัย พัฒนาศักยภาพสนับสนุนและเคารพในการปฏิบัติต่อพนักงานด้วยความ
ยุติธรรม  

4. การดูแลสิ่งแวดล้อม (Environment) ในการดำเนินการผลิตและบริการของธุรกิจต้อง
คำนึงถึงหลักการป้องกันปัญหามลพิษ  การบริโภคอย่างยั ่งย ืนและการใช้ทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ ควรมีความรับผิดชอบต่อผลกระทบสิ่งแวดล้อม ที่เกิดจากกิจกรรมการผลิตและบริการ 
ดำเนินการปรับปรุงท้ังในส่วนที่องค์กรรับผิดชอบและส่วนที่สามารถส่งเสริมให้ดำเนินได้  หาแนวทาง
ป้องกันการดำเนินการใดๆ ที่จะมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสุขอนามัย  ประเมินและลดความเสี่ยง
ที่จะมีผลต่อสิ่งแวดล้อม เพื่อกำหนดมาตรการการป้องกันและแก้ไข รวมถึงควรรับผิดชอบจากมลพิษ
ที่เกิดขึ้นตอ่สิ่งแวดล้อมหรือสังคม  

5. การดำเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรม (Fair Operating Practices) เป็นการแสดงออกของ
องคก์รธุรกิจที่มีความรับผิดชอบต่อสังคมโดยมีการแข่งขันที่เปิดกว้างและเป็นธรรม ซึ่งจะช่วยส่งเสริม
ประสิทธิภาพ ลดต้นทุนสินค้า และบริการ ส่งเสริมนวัตกรรมการพัฒนาสินค้าหรือกระบวนการใหม่ๆ 
รวมถึงจะช่วยขยายการเติบโตทางเศรษฐกิจ และมาตรฐานการครองชีพในระยะยาว 

6. การใสใ่จต่อผู้บริโภค (Consumer Issues) องคก์รธุรกิจจะต้องเปิดโอกาสให้ผู้บริโภคได้รับ
ทราบข้อมูลในการใช้สินค้าและบริการอย่างเหมาะสม ทั้งยังต้องให้ความสำคัญกับการพัฒนาสินค้า
และบริการที่เป็นประโยชน์ตอ่สังคม โดยคำนึงถึงความปลอดภัยในการใช้งานและสุขภาพของผู้บริโภค 
นอกจากนี้เมื่อพบว่าสินค้าไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนดองค์กรก็จะต้องมีกลไกในการเรียกคืนสินค้า 
พร้อมทั้งยังต้องใหค้วามสำคัญกับกฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค และถือปฏิบัติอยา่งเครง่ครัดอีกดว้ย  

7. การแบ่งปันสู่สังคมและชุมชน (Contribution to the Community and Society) การ
ร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม ด้วยการพัฒนาอย่างยั่งยืนทั้งด้านสังคม สิ่งแวดล้อม และเศรษฐกิจ โดย
คำนึงถึงสวัสดิภาพของสังคมโลกทั้งในปัจจุบันและอนาคต การแบ่งปันต่อชุมชนและสังคมไม่ใช่แค่
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ความจำเป็นอาจขอรับเงินงบประมาณสนับสนุนเป็นครั ้งคราวหรือบางส่วนโดยรั ฐก็จะจัดสรร
งบประมาณให้ในรูปของเงินอุดหนุน รัฐจึงเป็นทั้งผู้ถือหุ้นรายใหญ่และผู้สนับสนุนงบประมาณในยาม
จำเป็น ทำให้การประเมินผลการดำเนินงานของรัฐวิสาหกิจจึงเป็นเรื ่องสำคัญยิ่ง จึงมีการกำหนด
หลักเกณฑ์การประเมินผลในแต่ละปี  ที่จัดทำเป็นลายลักษณ์อักษรเรียกว่า “บันทึกข้อตกลงและ
ประเมินผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจ” ซึ่งวัดผลทั้งด้านการดำเนินการตามนโยบายการดำเนินการ
ตามยุทธศาสตร์/ภารกิจ และการพัฒนาองค์กร 

นโยบายด้าน CSR ขององค์การตลาด (องค์การตลาด กระทรวงมหาดไทย (อต.), 2564)  
องค์การตลาดได้มีการประกาศนโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคมเมื่อวันที่ 15 มีนาคม พ.ศ. 2564 
สรุปได้ดังนี้  “องค์การตลาดตระหนักและให้ความสำคัญในการสนับสนุนการดำเนินกิจกรรมเพ่ือสังคม
และชุมชนโดยรอบ รวมทั้งใส่ใจดูแลสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง โดยยึดหลักการดำเนินธุรกิจที่โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ มีจริยธรรม เคารพต่อสิทธิมนุษยชน และผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พนักงาน 
ชุมชน ลูกค้า คู่ค้า หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน รวมถึงสังคมและประเทศชาติ ควบคู่ไปกับความ
รับผิดชอบต่อสังคม และปฏิบัติตามข้อกำหนดกฎหมาย หรือข้อกำหนดอื่นๆ รวมทั้งแนวปฏิบัติสากล 
ISO 26000 เป็นมาตรฐานระหว่างประเทศที่กำหนดเพื่อพัฒนาสร้างรากฐานของความรับผิดชอบ
อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน เสริมสร้างให้องค์กรมีการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมใน
กระบวนการปฏิบัติงาน (CSR In Process) ที่มีระบบและมีประสิทธิผล” 

ยุทธศาสตร์/เป้าหมาย/แนวทางการดำเนินการ ขององค์การตลาด กระทรวงมหาดไทย ที่
แสดงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) มีรายละเอียด ดังนี้  

ยุทธศาสตร์ที ่ 1 การเสริมสร้าง สนับสนุน การพัฒนาชุมชนและสิ ่งแวดล้อม 
เป้าหมาย เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชนและสิ่งแวดล้อม โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน
และสอดคล้องกับความต้องการของชุมชนและสภาพแวดล้อมเพ่ือเสริมสร้างศักยภาพชุมชนให้เข้มแข็ง
เชื่อมโยงเป็นเครือข่ายด้วยกระบวนการเรียนรู้และการจัดการองค์ความรู้อย่างเป็นระบบ ทำให้เกิด
การพัฒนาและแก้ไขปัญหาของชุมชนบนฐานของการพ่ึงตนเองและการพ่ึงพาซึ่งกันและกัน  

แนวทางการดำเนินการ  
- การจัดการองค์ความรู้  
- การสนับสนุนให้ชุมชนเกิดการเรียนรู้และมีสำนึกของการอนุรักษ์ทรัพยากรและ

สิ่งแวดล้อม  
- สร้างการมีส่วนร่วมของชุมชน  
- ตัดสินใจบนพื้นฐานความต้องการของประชาชน 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การจัดการอนุรักษ์และพัฒนาคุณภาพสิ่งแวดล้อม เป้าหมาย เพ่ือ

พัฒนาศักยภาพของชุมชนในการอยู่ร่วมกันกับระบบนิเวศได้อย่างเกื้อกูล สามารถอนุรักษ์ ฟื้นฟู 
เข้าถึงและใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมได้อย่างยั่งยืน นำไปสู่สังคมที่น่าอยู่สงบสุขและ
สมานฉันท์  

แนวทางการดำเนินการ 
   - การส่งเสริมการรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

- การบริหารสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกตลาด  

จิตสํานึกต่อส่วนรวมหรือจิตอาสาที ่แต่ละธุรกิจ แต่เป็นหน้าที ่ขององค์กรที ่จะต้องหาแนวทาง
ดำเนินการให้ได ้

จะเห็นได้ว่า มาตรฐาน ISO 26000 ครอบคลุม ถึงประเด็นหลัก 7 ด้านที่ประกอบกันเป็น
ความ รับผิดชอบต่อสังคม เพื่อส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ  ต่อประเด็น CSR และช่วยตอบสนองต่อ
ความคาดหวังที่สูงขึ้นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อองค์กร  ซึ่งองค์กรทุกรูปแบบและทุกขนาดสามารถ
นำไปประยุกต์ใช้ให้สอดคล้องกับแต่ละองค์กร โดยขึ้นอยู่กับสภาพสังคม สิ่งแวดล้อม กฎหมาย 
ลักษณะขององค์กร สภาพทางเศรษฐกิจ และกระแสโลกาภิวัตน์ 

การดำเนินการเพื่อเป็นองค์กรที่มีความรับผิดชอบต่อสังคมนั้น มีขั้นตอนดำเนินการเริ่มจาก
องค์กรจะต้องกำหนดให้การจัดทำ ISO 26000 เป็นนโยบายขององค์กร จากนั้นจึงกำหนดโครงสร้าง
หน้าที่ของผู้ที่จะมารับผิดชอบในการปฏิบัติตามนโยบาย พร้อมทั้งทำความเข้าใจถึงบริบทของความ
รับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร หลังจากนั้นก็ปรับปรุงให้เขา้กับ  วิสัยทัศน์  พันธกิจ นโยบาย  และกล
ยุทธ์ขององค์กรในแต่ละระดับ แล้วจึงจะนำไปปฏิบัติให้ตรงตามแผนงานที่ได้วางไว้ ทั้งนี้ในการ
ปฏิบัติงานทุกครั้งจะต้องมี การติดตามและประเมินผลงานด้วย เพื่อให้สามารถนําไปปรับใช้และ
พัฒนาได้ต่อไป  อย่างไรก็ดีในการดําเนินงาน องค์กรควรจะทำการสื ่อสารและประสานงานกับ
บุคลากรภายในองค์กร รวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ได้รับรู้ และมีความเข้าใจตรงกัน จึงจะทำให้การ
ดําเนินงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

สำหรับประโยชน์ที่จะได้รับจากการดำเนินตามมาตรฐาน ISO 26000 นั้น เป็นการเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขัน สร้างโอกาสทางธุรกิจ นําไปสู่ยอดขายและส่วนแบ่งทางการตลาดที่
เพิ่มขึ้น สร้างจุดแข็งให้กับตราสินค้า ส่งเสริมภาพลักษณ์และความร่วมมือในการบริหารองค์กร 
ตลอดจนเพิ่มแรงจูงใจและสร้างขวัญกำลังใจให้กับพนักงาน ทำให้สามารถรักษาพนักงานที่ดีไว้ให้อยู่
กับองค์กรตลอดไปได้  ส่วนประโยชน์ในด้านสังคมและสิ่งแวดล้อมนั้นเป็นการสร้างชื่อเสียงให้กับ
องค์กร ลดปัญหาและผลกระทบจากสิ่งแวดล้อม เสริมสร้างชุมชนและสังคมให้เข้มแข็ง   ถึงแม้ว่า
มาตรฐาน ISO 26000 จะไม่มีการบังคับให้ทุกหน่วยงานต้องปฏิบัติตาม แต่ในยุคโลกาภิวัตน์ที่มีการ
สื่อสารแบบไร้พรมแดน องค์กรธุรกิจขนาดใหญ่ในต่างประเทศ  ต่างตระหนักดีถึงความรับผิดชอบต่อ
สังคม และมีความประสงค์ให้ผู้ทำธุรกิจร่วมต้องปฏิบัติตาม ซึ่งไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้  ทั้งนี้จะส่งผล
ทั้งในทางตรงและทางอ้อม  ต่อการซื้อขายสินค้ากับองค์กรเหล่านั้น ดังนั้นองค์กรธุรกิจโดยเฉพาะ
ภาคอุตสาหกรรมในประเทศไทย ต้องเริ่มทำความเข้าใจ ปรับเปลี่ยนทัศนคติ เสริมสร้างจิต สํานึกต่อ
สังคมให้มากขึ้น และผลักดันให้มีการดำเนินการตามมาตรฐาน ISO 26000 ที่สามารถตรวจสอบและ
เชื่อถือได้  เพ่ือจะได้ไม่มีอุปสรรคทางการค้า 

- นโยบายและยุทธศาสตร์ความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์การตลาด กระทรวงมหาดไทย (อต.) 

สำหรับรัฐวิสาหกิจซึ่งเป็นองค์กรภาครัฐที่เป็นหน่วยงานรับผิดชอบบริการสาธารณะทาง
อุตสาหกรรมและพาณิชยกรรม ผลิตและจำหน่ายสินค้าหรือบริการที่มีลักษณะเป็นการให้บริการ
สาธารณะ และงานสาธารณูปโภคขนาดใหญ่ หรืองานของรัฐบางด้านที่มีความสำคัญต่อความมั่นคง
และการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ ทั้งนี้เพื่อให้งานด้านการบริการนั้นได้มาตรฐานทั้งในเรื ่อง
คุณภาพ ปริมาณ ค่าใช้จ่าย และอื่นๆ โดยวัตถุประสงค์ของการจัดตั้ง  รัฐวิสาหกิจนั้น คือเพื่อการ
แสวงหารายได้ ไม่มุ่งกำไรสูงสุด แต่ต้องสามารถเลี้ยงตัวเองจากการดำเนินงานเชิงพาณิชย์  หากมี
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ความจำเป็นอาจขอรับเงินงบประมาณสนับสนุนเป็นครั ้งคราวหรือบางส่วนโดยรั ฐก็จะจัดสรร
งบประมาณให้ในรูปของเงินอุดหนุน รัฐจึงเป็นทั้งผู้ถือหุ้นรายใหญ่และผู้สนับสนุนงบประมาณในยาม
จำเป็น ทำให้การประเมินผลการดำเนินงานของรัฐวิสาหกิจจึงเป็นเรื ่องสำคัญยิ่ง จึงมีการกำหนด
หลักเกณฑ์การประเมินผลในแต่ละปี  ที่จัดทำเป็นลายลักษณ์อักษรเรียกว่า “บันทึกข้อตกลงและ
ประเมินผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจ” ซึ่งวัดผลทั้งด้านการดำเนินการตามนโยบายการดำเนินการ
ตามยุทธศาสตร์/ภารกิจ และการพัฒนาองค์กร 

นโยบายด้าน CSR ขององค์การตลาด (องค์การตลาด กระทรวงมหาดไทย (อต.), 2564)  
องค์การตลาดได้มีการประกาศนโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคมเมื่อวันที่ 15 มีนาคม พ.ศ. 2564 
สรุปได้ดังนี้  “องค์การตลาดตระหนักและให้ความสำคัญในการสนับสนุนการดำเนินกิจกรรมเพ่ือสังคม
และชุมชนโดยรอบ รวมทั้งใส่ใจดูแลสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง โดยยึดหลักการดำเนินธุรกิจที่โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ มีจริยธรรม เคารพต่อสิทธิมนุษยชน และผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พนักงาน 
ชุมชน ลูกค้า คู่ค้า หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน รวมถึงสังคมและประเทศชาติ ควบคู่ไปกับความ
รับผิดชอบต่อสังคม และปฏิบัติตามข้อกำหนดกฎหมาย หรือข้อกำหนดอื่นๆ รวมทั้งแนวปฏิบัติสากล 
ISO 26000 เป็นมาตรฐานระหว่างประเทศที่กำหนดเพื่อพัฒนาสร้างรากฐานของความรับผิดชอบ
อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน เสริมสร้างให้องค์กรมีการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมใน
กระบวนการปฏิบัติงาน (CSR In Process) ที่มีระบบและมีประสิทธิผล” 

ยุทธศาสตร์/เป้าหมาย/แนวทางการดำเนินการ ขององค์การตลาด กระทรวงมหาดไทย ที่
แสดงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) มีรายละเอียด ดังนี้  

ยุทธศาสตร์ที ่ 1 การเสริมสร้าง สนับสนุน การพัฒนาชุมชนและสิ ่งแวดล้อม 
เป้าหมาย เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชนและสิ่งแวดล้อม โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน
และสอดคล้องกับความต้องการของชุมชนและสภาพแวดล้อมเพ่ือเสริมสร้างศักยภาพชุมชนให้เข้มแข็ง
เชื่อมโยงเป็นเครือข่ายด้วยกระบวนการเรียนรู้และการจัดการองค์ความรู้อย่างเป็นระบบ ทำให้เกิด
การพัฒนาและแก้ไขปัญหาของชุมชนบนฐานของการพ่ึงตนเองและการพ่ึงพาซึ่งกันและกัน  

แนวทางการดำเนินการ  
- การจัดการองค์ความรู้  
- การสนับสนุนให้ชุมชนเกิดการเรียนรู้และมีสำนึกของการอนุรักษ์ทรัพยากรและ

สิ่งแวดล้อม  
- สร้างการมีส่วนร่วมของชุมชน  
- ตัดสินใจบนพื้นฐานความต้องการของประชาชน 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การจัดการอนุรักษ์และพัฒนาคุณภาพสิ่งแวดล้อม เป้าหมาย เพ่ือ

พัฒนาศักยภาพของชุมชนในการอยู่ร่วมกันกับระบบนิเวศได้อย่างเกื้อกูล สามารถอนุรักษ์ ฟื้นฟู 
เข้าถึงและใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมได้อย่างยั่งยืน นำไปสู่สังคมที่น่าอยู่สงบสุขและ
สมานฉันท์  

แนวทางการดำเนินการ 
   - การส่งเสริมการรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 

- การบริหารสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกตลาด  

237

MBU Education Journal : Faculty of Education Mahamakut Buddhist University 

Vol. 10 No. 2 � July - December 2022



ยุทธศาสตร์ที่ 3 ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค เป้าหมาย เพื่อมุ่งเน้นการตลาดอย่าง
เป็นธรรม การปกป้องดูแลสุขภาพและความปลอดภัยของผู้บริโภค การบริโภคอย่างยั่งยืน การบริการ 
การสนับสนุน และการแก้ไขข้อร้องเรียนและข้อพิพาทจากผู้บริโภค การปกป้องข้อมูลและการรั กษา
ความเป็นส่วนตัวของผู้บริโภค โดยยึดหลักมาตรฐานสากลด้านคุณภาพ และสร้างความมั่นใจและ
ความพึงพอใจแก่ผู้บริโภค  

แนวทางการดำเนินการ  
- การมุ่งเน้นตลาดที่เป็นธรรม 
- การบริหารตลาดโดยอ้างอิงมาตรฐานสากล เช่น ISO 9000, ISO 14000 เป็นต้น  
- การวัดความเชื่อม่ัน/ความพึงพอใจของผู้บริโภค 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างกลไกที่ดีในการสื่อสารและเผยแพร่การดำเนินงานด้านการ

แสดงความรับผิดชอบต่อสังคม เป้าหมาย เพื ่อสร้างความรู้ความเข้าใจเกี ่ยวกับการแสดงความ
รับผิดชอบต่อสังคมและ สิ่งแวดล้อม CSR ขององค์กร ให้กับผู้บริหาร พนักงาน ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุก
ฝ่าย รวมถึงคู่ค้า ลูกค้า และ ประชาชนทั่วไป ได้ทราบข่าวสารผ่านช่องทางการประชาสัมพันธ์ท้ัง
ภายในและภายนอก  

แนวทางการดำเนินการ  
   - จัดทำสื่อสิ่งพิมพ์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ให้ความรู้และคำแนะนำเกี่ยวกับการแสดง
ความ รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม CSR ขององค์กร (สื่อสารภายใน) Intranet, Line Group, 
(สื่อสารภายนอก) ข่าวประชาสัมพันธ์เว็บไซต์สื ่อสังคมออนไลน์ หรือการสร้างกลุ่มสังคมออนไลน์ 
(Online Community) 

สรุป 
ความรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจเป็นกลยุทธ์เชิงนโยบายขององค์กรที่ต้องคำนึงถึงและ

หลีกเลี่ยงไม่ได้ในโลกยุคปัจจุบัน องค์กรธุรกิจที่จะประสบความสำเร็จได้นั้น ต้องมีจริยธรรมในการ
ดำเนินธุรกิจควบคู่ไปกับการดูแลสังคมทั้งภายในและภายนอก ตลอดจนสิ่งแวดล้อม นอกจากนี้การนำ
แนวคิดความรับผิดชอบต่อสังคมมาใช้นั้น มีด้วยกันหลายระดับ ตั้งแต่ระดับพื้นฐานที่ปฏิบัติได้ในทุก
ธุรกิจ  อาทิการกำกับดูแลกิจการที่ดีการดูแลพนักงานและสวัสดิการต่างๆ การควบคุมคุณภาพสินค้า
หรือบริการ ตลอดจนกระบวนการผลิตให้ได้มาตรฐานตามที่กำหนด  และรับผิดชอบต่อลูกค้าจนถึงใน
ระดับท่ีตอ้งอาศัยความพร้อมของธุรกิจเป็นปัจจัยสำคัญ  เป็นที่ทราบกันดีว่าความรับผิดชอบต่อสังคม
เป็นเรื่องที่ค่อนข้างซับซ้อนและต้องอาศัยการสนับสนุนจากทุกระดับในองค์กรที่จะต้องกำหนดเป็น
นโยบายหรือกลยุทธ์ ตั้งแต่ระดับองค์กรระดับธุรกิจ และในระดับปฏิบัติการ จึงจะขับเคลื่อนแนวคิดนี้
เพ่ือเป็นส่วนทำให้องค์กรประสบความสำเร็จและมีความยั่งยืนทางธุรกิจความรับผิดชอบต่อสังคมของ
ธุรกิจอาจไม่ใช่แนวทางเดียวในการดำเนินธุรกิจยุคใหม่  แตเ่ป็นส่วนสำคัญท่ีจะช่วยสร้างจิตสํานึกแห่ง
ความรับผิดชอบของมนุษย์ต่อสังคม ต่อโลก โดยเริ่มต้นด้วยการแสดงความรับผิดชอบ ต่อสังคม ไม่ใช่
เพียงแค่การประกอบธุรกิจให้ถูกต้องตามกฎหมายเพียงอย่างเดียว แต่ธุรกิจต้องตระหนักด้วยว่าการ
แสดงความรับผิดชอบต่อสังคม เป็นการลงทุนในมนุษย์ สิ่งแวดล้อม รวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับ
องค์กร ซึ่งทั้งหมดนำไปสู่การเพิ่มความสามารถในการแข่งขัน ความอยู่รอดและรายได้ขององค์กร
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นั่นเอง ในขณะเดียวกันก็เป็นการใช้วิกฤตให้เป็นโอกาสด้วยการเชื่อมโยงการแก้วิกฤต เข้ากับแนวคิด
เศรษฐกิจคุณธรรม คือ เป็นทุนนิยมที ่มีจริยธรรม และมุ่งสู่เศรษฐกิจแบบสร้างสรรค์ (Creative 
Economy) โดยใช้เทคโนโลยีที่สะอาดและประหยัด ไม่เป็นภาระต่อสิ่งแวดล้อม เพื่อนำไปสู่การ
พัฒนาเป็นองคก์รที่เข้มแข็ง และประสบผลสำเร็จในระยะยาว เป็นที่พ่ึงของสังคมไดอ้ย่างแท้จริง 
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Abstracts 

 The objectives of this research on the development of critical thinking skills 
of administrators of basic education institutions are: 1. To study the development of 
critical thinking skills of administrators of basic education institutions and 2. to create 
a model for developing critical thinking skills of administrators of basic education 
institutions. The sample group is Schools under the Samut Sakhon Secondary 
Education Service Area Office, Samut Songkhram, total 20 plants, which are the total 
population. There were 20 information providers in each school, comprising a director, 
one deputy director, eight group leaders, and ten teachers, totaling 400 informants. 
The tools used were questionnaires and interview forms. A total of 327 questionnaires 
were returned, or 81.75 percent. They had a consistency index of 0.67-1.00, the 
confidence of the whole questionnaire was 0.974, and the discrimination power of the 
questions was between 0.540-0.909. Analyze the data by composition analysis and 
content analysis. 
 The results of the research were as follows: 1. The development of critical 
thinking skills of the administrators of basic educational institutions consisted of 24 
variables divided into 5 components. 2. The model for developing critical thinking skills 
of basic educational institute administrators is divided into 5 aspects, namely, 
determination in making decisions based on databases; Reasonable acceptance 
seriously reviewing and evaluating data Knowledge and self-development and the 
aspect of being fair. 

Keywords: the development of critical thinking skills, The administrators of basic 
education institutions. 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมี
จุดประสงค์คือ 1. เพื่อศึกษาการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
และ 2. เพ่ือสร้างรูปแบบการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยมี
กลุ่มตัวอย่างคือ โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสมุทรสาคร สมุทรสงคราม 
จำนวน 20 โรง ซึ่งเป็นประชากรทั้งหมด มีผู้ให้ข้อมูลแต่ละโรงเรียนจำนวนโรงละ 20 คน ประกอบไปด้วย 
ผู้อำนวยการ 1 คน รองผู้อำนวยการ 1 คน หัวหน้ากลุ่มสาระ 8 คน และครู 10 คน รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งหมด
จำนวน 400 คน เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ได้แบบสอบถามกลับคืนมาจำนวน 
327 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 81.75 มีค่าดัชนีความสอดคล้อง 0.67-1.00 ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้ง
ฉบับเท่ากับ 0.974 และค่าอำนาจจำแนกของข้อคำถามมีค่าระหว่าง 0.540-0.909 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการ
วิเคราะห์องค์ประกอบ และการวิเคราะห์เนื้อหา  
 ผลการวิจัยพบว่า 1. การพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ประกอบด้วยตัวแปรจำนวน 24 ตัวแปร แบ่งออกเป็น 5 องค์ประกอบ 2. รูปแบบการพัฒนาทักษะการคิด
เชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน แบ่งออกเป็น 5 ด้าน คือ ด้านการมุ่งมั่นตัดสินใจบน
ฐานข้อมูล ด้านการยอมรับอย่างมีเหตุผล ด้านการตรวจสอบและประเมินข้อมูลอย่างจริงจัง ด้านการรู้จัก
และพัฒนาตนเอง และด้านการมีใจเป็นธรรม 

คำสำคัญ : การพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์, ผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
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Abstracts 

 The objectives of this research on the development of critical thinking skills 
of administrators of basic education institutions are: 1. To study the development of 
critical thinking skills of administrators of basic education institutions and 2. to create 
a model for developing critical thinking skills of administrators of basic education 
institutions. The sample group is Schools under the Samut Sakhon Secondary 
Education Service Area Office, Samut Songkhram, total 20 plants, which are the total 
population. There were 20 information providers in each school, comprising a director, 
one deputy director, eight group leaders, and ten teachers, totaling 400 informants. 
The tools used were questionnaires and interview forms. A total of 327 questionnaires 
were returned, or 81.75 percent. They had a consistency index of 0.67-1.00, the 
confidence of the whole questionnaire was 0.974, and the discrimination power of the 
questions was between 0.540-0.909. Analyze the data by composition analysis and 
content analysis. 
 The results of the research were as follows: 1. The development of critical 
thinking skills of the administrators of basic educational institutions consisted of 24 
variables divided into 5 components. 2. The model for developing critical thinking skills 
of basic educational institute administrators is divided into 5 aspects, namely, 
determination in making decisions based on databases; Reasonable acceptance 
seriously reviewing and evaluating data Knowledge and self-development and the 
aspect of being fair. 

Keywords: the development of critical thinking skills, The administrators of basic 
education institutions. 
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บทนำ  
การศึกษาความแตกต่างระหว่างบุคคลในระยะแรกจะมุ่งเน้นไปที่การศึกษาความแตกต่าง

ทางด้านสติปัญญา โดยมีความเชื่อที่ว่าความสามารถของบุคคล ทั้งด้านการเรียน และการทำงาน
ขึ ้นอยู ่กับสติปัญญาที่แตกต่างกัน (Stemberg, Grigorenko and Zhang, 2008) จึงมีการสร้าง
แบบทดสอบความสามารถของสมอง และแบบทดสอบสมรรถนะการทำงานขึ ้นอย่างมากมาย 
จนกระท่ังในศตวรรษที่ 19 มีการศึกษาจำนวนมากที่พบว่า ความสามารถที่แตกต่างกันของบุคคลไม่ได้
เกิดจากความแตกต่างของสติปัญญาเพียงอย่างเดียว แต่ยังเกิดจากความแตกต่างในลักษณะอื่นด้วย 
เช่น บุคลิกภาพ ความถนัด ความสนใจ และเจตคติ เป็นต้น (Gregorc, 1982) ถึงแม้สติปัญญาจะมี
อำนาจในการทำนายความสามารถทางการเรียน หรือการทำงานของบุคคลได้ในระดับสูง แต่ก็พบ
ความแปรปรวนที่ไม่สามารถอธิบายได้ด้วยสติปัญญาถึงร้อยละ 20 ซึ่งความแปรปรวนเหล่านั้นเกิด
จากความแตกต่างของบุคคลในด้านต่าง ๆ และรูปแบบการคิดก็เป็นหนึ่งในแหล่งที่ทำให้เกิดความ
แปรปรวนนั้นด้วย (Sternberg, 1997) 

ความสามารถในการคิดเป็นลักษณะพิเศษของมนุษย์ เนื่องจากมนุษย์สามารถพัฒนาสิ่งต่าง ๆ 
ที่อยู ่รอบตัวได้ด้วยกระบวนการคิด กระบวนการคิดจึงเป็นคุณสมบัติที ่มีอยู่ในตัวคนทุกคนและ
สามารถส่งเสริมพัฒนาได้ คนเราจะคิดเพื่อแก้ปัญหา สร้างความสุขให้แก่ตนเอง และปกป้องตัวเราให้
พ้นจากภัยอันตรายต่าง ๆ  ความคิดจึงมีความสำคัญต่อนักบริหารอย่างมากที่จะต้องคิดตัดสินใจและ
แก้ไขปญัหา โดยเฉพาะปัจจุบันเป็นยุคโลกาภิวัตน์ (Globalization) หรือโลกไร้พรมแดนที่กระแสของ
โลกเกิดการเปลี ่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว รุนแรงต่อเนื่อง ซับซ้อนและเกี่ยวข้องกัน อันเป็นผลสืบ
เนื่องมาจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีแต่ละสาขา เช่น วิทยาศาสตร์ วิศวกรรมศาสตร์ วัสดุศาสตร์ 
คอมพิวเตอร์ การสื่อสาร และโทรคมนาคม โดยนวัตกรรมและเทคโนโลยีต่าง ๆ ใช้อุปกรณ์สื่อสาร
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์พ้ืนฐาน เป็นการดำเนินชีวิตในโลกของการสารสนเทศ (Cyberspace) และความ
จริงเสมือน (Virtual Reality) และพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (E- Commerce) อีกทั้งความก้าวหน้าใน
สังคม ซึ่งส่งผลกระทบโดยตรงต่อความเป็นอยู่ของมนุษย์ในหลายด้าน ทำให้ทุกคนต้องปรับตัวให้ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง ทำให้องค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนต่างก็ได้รับผลกระทบ จึงต้องมีการปรับเปลี่ยน
ให้อยู่รอด และมีความเหมาะสมกับสถานการณ์ดังกล่าว ผู้บริหารในฐานะผู้นำองค์กรจำเป็นต้องปฏิรูป
ตนเอง และเปลี่ยนแปลงองค์กรไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมาย โดยเฉพาะผู้บริหารสถานศึกษามี
บทบาทสำคัญจะต้องบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพ (ชัยยนต์ เพาพาน, 2558) 

ทักษะการคิดได้ชื่อว่าเป็นทักษะที่สำคัญที่สุดที่ช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษาได้รับความสำเร็จ
ในการบริหารโรงเรียน ทักษะการคิดเป็นต้นทางของทักษะด้านคน ที่ต้องใช้ทั้งด้านความรู้เทคนิคต่าง 
ๆ มาใช้ให้เกิดประโยชน์ได้อย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ เพราะการคิดเป็นที่มาขอการกระทำทุกอย่าง
ในทุกขั้นตอนของการบริหาร และการทำงาน ผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพจะคิดแบบองค์รวมอย่าง
สร้างสรรค์ นําพาองค์กรไปสู่เป้าหมายได้อย่างสำเร็จ และคนรอบข้างมีความสุข การคิดอย่างมี
ประสิทธิภาพของผู้บริหารคือการเป็นนักคิดที่ดี ผู้บริหารต้องฝึกให้มีลักษณะของนักคิด (สงวน อินทร์
รักษ์, 2559) โดยเฉพาะเมื่อเกิดความเห็นแย้งในเรื่องต่างๆ ของสถานศึกษาขึ้น หากผู้บริหารมี
ความสามารถในการพิจารณาตัดสินเรื ่องต่าง ๆ โดยการมองหาความเห็นแย้ง ตั้งข้อสงสัย และ
แสวงหาคําตอบให้กับความเห็นขัดแย้งที่เกิดขึ้น ด้วยการรับฟังเหตุผลของทั้ง 2 ฝ่าย ซึ่งอาจจะเป็น
ทางออกที่เป็นการประนีประนอมยอมรับข้อดีของแต่ละฝ่าย หรือเป็นการสร้างทางออกใหม่ซึ่งทั้ง 2 
ฝ่ายสามารถยอมรับได้ แสดงให้เห็นว่าผู้บรหิารสถานศึกษามีทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ซึ่งถือเป็นสไตล์
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การคิดแบบนักสังเคราะห์ จะทำให้การบริหารสถานศึกษาประสบความสำเร็จและยากที่จะเกิดความ
ผิดพลาดในการตัดสินใจและการวินิจฉัยสั่งการในสิ่งต่าง ๆ 

การคิดวิพากษ์นั้น ส่วนใหญ่มักจะถูกนำมาใช้ในกรณีที่เกิดเหตุการณ์หรือในสถานการณ์วิกฤต 
(Critical Situation) ที่สำคัญ หรือมีผลกระทบสูงต่อการตัดสินใจ เช่น การจัดการกับปัญหาที่เกี่ยวกับ
เศรษฐกิจ สังคม การศึกษา เป็นต้น โดยในสถานการณ์ฉุกเฉินหรือสถานการณ์ที ่มีเวลาจำกัด
จำเป็นต้องแก้ปัญหาหรือตัดสินใจอย่างเร่งด่วน ดังนั้น ผู้นําหรือผู้บริหารจึงจําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมี
การฝึกทักษะการคิดวิพากษ์บ่อย ๆ ในทางการศึกษานั้นมีการนําการคิดวิพากษ์มาใช้สำหรับผู้บริหาร
ในหลายเรื่อง เช่น การจัดการเรียนการสอนภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโค
โรนา 2019 (COVID–19)  จำเป็นต้องมีการคิดวิพากษ์เกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนที่เหมาะสม 
โดยการเชิญผู้ปกครอง นักเรียน ครู และผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอน รวมถึงผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย เช่น ตัวแทนจากชุมชนใกล้เคียง มาร่วมกันคิดวิพากษ์เพื่อหาข้อดีและข้อเสียของการจัดการ
เรียนการสอนภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID–19) ด้วย
เหตุผลของแต่ละฝ่าย โดยสุดท้ายนั้นต้องสามารถหาทางออกให้กับการจัดการเรียนการสอนได้ เพ่ือให้
สถานศึกษาสามารถดำเนินการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการของทุกฝ่าย ดังนั้น 
ผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เพ่ือ
นำมาเป็นแนวทางในการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานต่อไป 

วัตถุประสงค์   
1. เพ่ือศึกษาการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
2. เพ่ือสร้างรูปแบบการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

วิธีการศึกษา  
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) ทั้งเชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพ โดยกำหนดวิธีการดำเนินการวิจัยเป็น 2 ตอน คือ 
 1. ศึกษาการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  1.1 ศึกษาหลักการแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ตำรา งานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ และสังเคราะห์เนื้อหาเพื่อให้ได้ตัวแปรของการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของ
ผู ้บริหารสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน และนำข้อสรุปทั ้งหมดมาสร้างนิยามเชิงปฏิบัติการ เพื ่อสร้าง
แบบสอบถามโดยมีผู ้เชี ่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิให้คำแนะนำและตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 
(Content validity) ด้วยดัชน ีความสอดคล้องของเน ื ้อหาที ่ เร ียกว่า IOC (Index of item objective 
congruence : IOC) โดยผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาด้วยค่าดัชนีความสอดคล้องของเนื้อหา
หรือค่า IOC ที่ได้มีค่าอยู่ระหว่าง 0.67-1.00 
  1.2 นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มบุคลากรที่มีคุณลักษณะคล้าย
กลุ่มตัวอย่างแต่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ผู้ให้ข้อมูลได้แก่ ผู้อำนวยการ รองผู้อำนวยการ 
หัวหน้ากลุ่มสาระ และครู รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 30 คน แล้วนำข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าความ
เชื ่อมั ่น (Reliability)  ของแบบสอบถามด้วยการคำนวณค่าสัมประสิทธิ ์แอลฟ่า ของครอนบาค 
(Cronbach, อ้างถึงใน ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 2560) ได้ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 
0.974 และค่าอำนาจจำแนกของของข้อคำถามมีค่าระหว่าง 0.540-0.909 

243

MBU Education Journal : Faculty of Education Mahamakut Buddhist University 

Vol. 10 No. 2 � July - December 2022



  1.3 นำแบบสอบถามที่จัดทำสมบูรณ์แล้วไปเก็บข้อมูลกับหน่วยวิเคราะห์ (Unit of 
analysis) คือ โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสมุทรสาคร สมุทรสงคราม จำนวน 
20 โรง โดยผู้ให้ข้อมูลแต่ละโรงเรียนจำนวน 20 คน รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งหมดจำนวน 400 คน และได้
แบบสอบถามกลับคืนมาจำนวน 327 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 81.75 
 2. การสร้างรูปแบบการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  2.1 ผู ้ว ิจ ัยนำข้อมูลที ่ได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ 
(Exploratory factor analysis : EFA) เพื่อจัดกลุ่มตัวแปรว่าตัวแปรนั้นอยู่กลุ่มหรือองค์ประกอบใด และ
ตัวแปรนั้นมีความสัมพันธ์กันในระหว่างกลุ่ม แล้วตั้งชื่อองค์ประกอบให้สอดคล้องกับกลุ่มตัวแปร แล้วทำ
การคัดเลือกน้ำหนักตัวแปรที่มีค่าระหว่าง 0.30-1.00  
  2.2 วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory factor analysis : CFA) เป็น
การทดสอบสมมติฐานโครงสร้างความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่กำหนดว่ามีความสอดคล้องกับข้อมูล
เชิงประจักษ์หรือไม่ ด้วยโปรแกรมวิเคราะห์สถิติสำเร็จรูป  
  2.3 การวิเคราะห์เนื้อหาจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญในระดับผู้บริหารสถานศึกษา
จำนวน 3 คน เพ่ือร่างรูปแบบการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดย
วิเคราะห์เนื้อหาคำถามปลายเปิดแล้วนำมาสังเคราะห์ และสรุปร่างรูปแบบการพัฒนาทักษะการคิด
เชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี ้ ได้แก่ โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาสมุทรสาคร สมุทรสงคราม จำนวน 20 โรง ซึ่งเป็นประชากรทั้งหมด มีผู้ให้ข้อมูลแต่ละโรงเรียน
จำนวน 20 คน ประกอบไปด้วย ผู้อำนวยการ 1 คน รองผู้อำนวยการ 1 คน หัวหน้ากลุ่มสาระ 8 คน และ
ครู 10 คน รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งหมดจำนวน 400 คน ด้วยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานที่ผู ้วิจัยสร้างขึ้นโดยใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  และแบบ
สัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง เพ่ือสัมภาษณ์แนวความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ผู ้ว ิจัยดำเนินการขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลไปยังผู ้อำนวยการโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสมุทรสาคร สมุทรสงคราม จำนวน 20 โรง เพ่ือแจ้งให้ทราบ
วัตถุประสงค์ และขอความร่วมมือในการจัดเก็บข้อมูลในการวิจัย  
 2. ผู ้วิจัยดำเนินการจัดทำแบบสอบถามแบบออนไลน์ และส่งไปยังโรงเรียนที่เป็นกลุ่ม
ตัวอย่าง  
 3. ผู ้ว ิจัยดำเนินการขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลในการสัมภาษณ์ผู ้เชี ่ยวชาญและ
ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 คน โดยผู้วิจัยเก็บข้อมูลด้วยตนเอง 
 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. การวิเคราะห์เนื ้อหา จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร  ตำรา และงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้อง และการวิเคราะห์เนื้อหาจากแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง โดยนำข้อมูลมาสรุปเป็นตัวแปรที่ศึกษา 
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 2. การวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ให้ข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยการวิเคราะห์ทาง
สถิตโิดยใช้การแจกแจงค่าความถ่ี (Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage) 
 3. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับตัวแปรด้านการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (�̅�𝑥) และค่าส่วนเบี่ยงเบน มาตรฐาน (Standard deviation : 
S.D.) 
 4. การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ (Exploratory factor analysis : EFA) และ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory factor analysis : CFA) ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป 

ผลการศึกษา  
 1. การพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานประกอบด้วยตัว
แปรจำนวน 24 ตัวแปร ซ่ึงแบ่งออกเป็น 5 องค์ประกอบ คือ  
  1) องค์ประกอบหลักด้านการมุ่งมั่นตัดสินใจบนฐานข้อมูล ประกอบด้วยตัวแปร 6 
ตัวแปร คือ ไม่ตัดสินใจด้วยอารมณ์หรือความคิดเห็นที่ไม่มีข้อมูลสนับสนุน ปริมาณข้อมูลที่ได้มีความ
เพียงพอในการตัดสินใจ ประสานข้อมูลทุกอย่างและทุกด้านที ่เกี ่ยวข้องให้ได้มากที ่สุด เพื ่อใช้
ประกอบการตัดสินใจ ให้ความสำคัญกับข้อมูลจากทุกฝ่ายเท่าเทียมกัน เก็บรวบรวมข้อมูลจาก
หลากหลายแหล่งข้อมูล และมีแหล่งข้อมูลในการตัดสินใจที่ชัดเจนและเชื่อถือได้  
             2) องค์ประกอบหลักด้านการยอมรับอย่างมีเหตุผล ประกอบด้วยตัวแปร 5 ตัวแปร 
คือ มุ่งม่ันตั้งใจที่จะเผชิญหน้าในสิ่งที่เคลือบแคลงสงสัย ไม่ยอมรับสิ่งต่าง ๆ แบบง่าย ๆ ไร้เหตุผล ไม่มี
ความลำเอียงหรือมีอคติ ไม่เลือกรับข้อมูลเฉพาะส่วนที่สนใจเท่านั้น และเปิดใจกว้างและยอมรับ
ความคิดหรือมุมมองของผู้อื่น  
             3) องค์ประกอบหลักด้านการตรวจสอบและประเมินข้อมูลอย่างจริงจัง ประกอบด้วย
ตัวแปร 4 ตัวแปร คือ ขอและรับข้อมูลจากแหล่งที่เกี่ยวข้องให้มากที่สุด ประเมินและเลือกวิธีการที่ดี
ที่สุด ตรวจสอบข้อบกพร่อง ข้อผิดพลาด ความไม่สอดคล้องของข้อมูลที่เข้ามาปะทะอยู่เสมอ และ
แสวงหาความรู้และค้นหาวิธีการที่ดีท่ีสุด เพ่ือให้ได้คําตอบที่ถูกต้องหรือดีกว่า  
             4) องค์ประกอบหลักด้านการรู้จักและพัฒนาตนเอง ประกอบด้วยตัวแปร 5 ตัวแปร 
คือ ฝึกเรียนรู้กลยุทธ์การคิดใหม่ ฝึกมองต่างมุมหรือมองมิติใหม่ พิจารณาตรวจสอบเกณฑ์ที ่จะ
นำมาใช้ในการประเมินข้อมูล ซึ่งเกณฑ์ควรมีความชัดเจนวัดได้ ไม่ตัดสินสิ่งต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว โดย
ขาดข้อมูลสนับสนุน และฝึกให้รู้จักตนเองว่ามีวิธีคิดอย่างไร  
  5) องค์ประกอบหลักด้านการมีใจเป็นธรรม ประกอบด้วยตัวแปร 4 ตัวแปร คือ ไม่มี
อคติต่อต้านการเปลี่ยนแปลง มีจิตใจมั่นคง ไม่หวั่นไหวง่าย ๆ ไม่ถูกล่อลวงง่าย ๆ ด้วยข้อเสนอหรือ
สิ่งจูงใจให้ทำเพื่อประโยชน์บางอย่าง พยายามหาเหตุผลเชิงบวกสนับสนุนความคิดเห็น และพยายาม
หาเหตุผล ข้อบกพร่องของตนเองและผู้อ่ืน 
             2. รูปแบบของการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดย
ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ (EFA) พบว่า ตัวแปรจำนวน 24 ตัวแปร แบ่งออกเป็น 5 
องค์ประกอบ มีค่าความแปรปรวน (Eigenvalues) มากกว่า 1.00 และค่าน้ำหนักปัจจัย (Factor 
loading) มีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ดังตารางที่ 1 
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ตารางท่ี 1 ลำดับองค์ประกอบการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

องค์ประกอบ 
(Factor) 

ค่าไอเกน 
(Eigenvalues) 

ค่าความแปรปรวนร้อยละ  
(% of Variance) 

ค่าความแปรปรวนสะสมร้อยละ 
(Cumulative % of Variance) 

1 12.122 50.509 50.509 
2 2.535 10.563 61.072 
3 1.501 6.256 67.327 
4 1.443 6.012 73.340 
5 1.058 4.408 77.747 

  
 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง (CFA) พบว่า โมเดลมีความสอดคล้อง
กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ดีมาก พิจารณาจากค่าไค-สแควร์ (x2) เท่ากับ 247.038 ค่าองศาอิสระ 
(df) เท่ากับ 90 ค่านัยสำคัญทางสถิติ (P-value) เท่ากับ 0.311 นั ่นหมายถึง ค่าไค-สแควร์ไม่มี
นัยสำคัญทางสถิติ และค่าดัชนีวัดระดับความสอดคล้อง (GFI) เท่ากับ 0.946 มีค่าดัชนีวัดระดับ ความ
สอดคล้องที ่ปร ับแก้แล้ว (AGFI) เท ่าก ับ 0.819 และค่าความคลาดเคลื ่อนในการประมาณ
ค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) เท่ากับ 0.073 แสดงดังภาพที่ 1 

 
ภาพที ่1 โมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสองของการพัฒนาทักษะการคิด   
            เชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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 ผลการวิเคราะห์เนื้อหาจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญในระดับผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า
รูปแบบของการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 5 
ด้าน คือ  
  1) ด้านการมุ่งม่ันตัดสินใจบนฐานข้อมูล (DECISION) หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานต้องไม่ตัดสินใจด้วยอารมณ์หรือความคิดเห็นที่ไม่มีข้อมูลสนับสนุนการตัดสินใจนั้น ปริมาณ
ข้อมูลที่ได้รับต้องมีความเพียงพอในการตัดสินใจ ผู้บริหารจะต้องประสานข้อมูลทุกอย่างและทุกด้านที่
เกี่ยวข้องกับเรื่องนั้นๆ ให้ได้มากที่สุด เพ่ือใช้ประกอบการตัดสินใจ การตัดสินใจต้องให้ความสำคัญกับ
ข้อมูลจากทุกฝ่ายเท่าเทียมกัน ซึ่งต้องมีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากหลากหลายแหล่งข้อมูล โดยมี
แหล่งข้อมูลในการตัดสินใจที่ชัดเจนและเชื่อถือได้ แล้วจึงมุ่งม่ันตัดสินใจบนฐานข้อมูลเหล่านั้น 
             2) ด้านการยอมรับอย่างมีเหตุผล หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานต้อง
มุ่งมั่นตั้งใจที่จะเผชิญหน้าในสิ่งที่เคลือบแคลงสงสัย ไม่ยอมรับสิ่งต่าง ๆ แบบง่าย ๆ ไร้เหตุผล ไม่มี
ความลำเอียงหรือมีอคติ ไม่เลือกรับข้อมูลเฉพาะส่วนที่สนใจเท่านั้น และผู้บริหารต้องเปิดใจกว้างและ
ยอมรับความคิดหรือมุมมองของผู้อ่ืน  
             3) ด้านการตรวจสอบและประเมินข้อมูลอย่างจริงจงั หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานต้องขอและรับข้อมูลจากแหล่งที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ต้องตรวจสอบและประเมินให้มากที่สุด 
โดยต้องมีการประเมินและเลือกวิธีการที่ดีที่สุด มีวิธีการตรวจสอบข้อบกพร่อง ข้อผิดพลาด ความไม่
สอดคล้องของข้อมูลที่เข้ามาปะทะอยู่เสมอ และผู้บริหารต้องแสวงหาความรู้และค้นหาวิธีการที่ดีที่สุด 
เพ่ือให้ได้คําตอบที่ถูกต้องหรือดีกว่าคำตอบที่มีอยู่  
             4) ด้านการรู้จักและพัฒนาตนเอง หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานต้องฝึก
เรียนรู้กลยุทธ์การคิดใหม่ ฝึกมองต่างมุมหรือมองมิติใหม่ นอกจากนี้ ผู้บริหารต้องพิจารณาตรวจสอบ
เกณฑ์ที่จะนำมาใช้ในการประเมินข้อมูล ซึ่งเกณฑ์ควรมีความชัดเจนวัดได้ และผู้บริหารต้องไม่ตัดสิน
สิ่งต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว โดยขาดข้อมูลสนับสนุน โดยการฝึกให้รู้จักตนเองว่ามีวิธีคิดอย่างไร  
  5) ด้านการมีใจเป็นธรรม หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานต้องไม่มีอคติ
ต่อต้านการเปลี่ยนแปลง มีจิตใจมั่นคง ไม่หวั่นไหวง่าย ๆ ไม่ถูกล่อลวงง่าย ๆ ด้วยข้อเสนอหรือสิ่งจูงใจ
ให้ทำเพื่อประโยชน์บางอย่าง พยายามหาเหตุผลเชิงบวกสนับสนุนความคิดเห็น และพยายามหา
เหตุผล ข้อบกพร่องของตนเองและผู้อ่ืน 
 โดยสรุปรูปแบบของการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ทั้ง 5 ด้าน ได้ดังภาพที่ 2 
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ภาพที่ 2 รูปแบบของการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

การอภิปรายผล/สรุป  
 1. การพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีความสำคัญกับ
ผู้บริหารสถานศึกษาอย่างมาก เนื่องจากทักษะการคิดเป็นทักษะการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหาร
สถานศึกษาท่ีสำคัญทักษะหนึ่ง โดยเฉพาะในสถานการณ์ปัจจุบันที่มีความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วไม่
ว่าจะในด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และที่เห็นชัดเจนคือในช่วงปีพ.ศ. 2563 - พ.ศ.2564 ที่เกิด
สถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) ทำให้บุคลากรทางการศึกษาต้องปรับตัวกันทุกคน 
เช่นเดียวกับผู้บริหารสถานศึกษาต้องใช้ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์เข้ามาช่วยในการตัดสินใจเพ่ือบริหาร
สถานศึกษาให้ผ่านพ้นสถานการณ์ดังกล่าว ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของโชษิตา ศิริมั่น (2564) เรื่อง
ทักษะการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารในภาวะวิกฤตโควิด-19 ของสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 โดยผลการวิจัยพบว่า ทักษะการบริหารสถานศึกษาของ
ผู้บริหารในภาวะวิกฤต โควิด-19 ของสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 31 อยู่ในระดับมาก ทั้งในภาพรวมและรายทักษะ ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี้ 1) ทักษะการสื่อสาร 
(Communication skill) 2 )  ท ั กษะการบร ิหารจ ั ดการองค ์ การ  ( Skills in Organizational 
Management) 3) ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ (Critical and creative thinking 
skill) 4) ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล (Technological and digital literacy skill) และ 5) 
ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ (Human relations skill) แสดงให้เห็นว่าทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ (Critical 
thinking skill) ถือเป็นทักษะที่สำคัญมากของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงควรมีการพัฒนา
ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์อยู ่เสมอเพื ่อช่วยให้ผู ้บริหารสามารถนำมาใช้ตัดสินใจในการบริหาร
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 2. การพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 5 
ด้าน คือ ด้านการมุ่งมั่นตัดสินใจบนฐานข้อมูล หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานต้องไม่
ตัดสินใจด้วยอารมณ์หรือความคิดเห็นที่ไม่มีข้อมูลสนับสนุนการตัดสินใจนั้น ปริมาณข้อมูลที่ได้รับต้อง
มีความเพียงพอในการตัดสินใจ ผู้บริหารจะต้องประสานข้อมูลทุกอย่างและทุกด้านที่เก่ียวข้องกับเรื่อง
นั้นๆ ให้ได้มากที่สุด เพื่อใช้ประกอบการตัดสินใจ การตัดสินใจต้องให้ความสำคัญกับข้อมูลจากทุก
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ฝ่ายเท่าเทียมกัน ซึ่งต้องมีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากหลากหลายแหล่งข้อมูล โดยมีแหล่งข้อมูลในการ
ตัดสินใจที่ชัดเจนและเชื่อถือได้ แล้วจึงมุ่งมั่นตัดสินใจบนฐานข้อมูลเหล่านั้น สอดคล้องกับงานวิจัย
ของมณีรัตน์ ภาคธูป และอุไร ขลุ่ยนาค (2561) ที่ศึกษาเกี่ยวกับการคิดวิจารณญาณในงานพยาบาล 
พบว่า การคิดวิจารณญาณเป็นความสามารถทางสมอง ในการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประเมินค่า 
รวบรวมข้อมูลที่ได้ เพ่ือนำไปสู่การคิดและตัดสินใจที่สมเหตุสมผล การเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ
สังคมและการใช้เทคโนโลยีทางการแพทย์ ทำให้พยาบาลต้องใช้การคิดวิเคราะห์มากกว่าในยุคก่อน 
การคิดวิจารณญาณมีความสำคัญในการทำงานของพยาบาล ทั ้งนี ้เพราะพยาบาลจะใช้การคิด
วิจารณญาณ ในการตัดสินใจ ดูแลผู้ป่วย การบริหารงาน การตัดสินใจเชิงนโยบายแก้ไขปัญหาเรื่อง
บรรยากาศในองค์กร รวมถึงการ นำผลงานวิจัยและการนำแนวปฏิบัติที่ดีไปใช้ พยาบาลที่มีทักษะการ
คิดวิจารณญาณดีนั้น ต้องมีทักษะความสามารถ 7 ประการ ได้แก่ ความสามารถในการระบุประเด็น
ปัญหาการรวบรวมข้อมูลการพิจารณา ความน่าเชื่อถือของข้อมูลและแหล่งข้อมูล การจัดระบบข้อมูล 
การตั้งสมมติฐานการสรุป และการประเมินข้อสรุป แสดงให้เห็นว่าการตัดสินใจต้องอาศัยฐานข้อมูล
เป็นสิ่งสำคัญ 
 ด้านการยอมรับอย่างมีเหตุผล หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานต้องมุ่งมั่นตั้งใจที่จะ
เผชิญหน้าในสิ่งที่เคลือบแคลงสงสัย ไม่ยอมรับสิ่งต่าง ๆ แบบง่าย ๆ ไร้เหตุผล ไม่มีความลำเอียงหรือมี
อคติ ไม่เลือกรับข้อมูลเฉพาะส่วนที่สนใจเท่านั้น และผู้บริหารต้องเปิดใจกว้างและยอมรับความคิด
หรือมุมมองของผู้อื่น สอดคล้องกับงานวิจัยของโชติกา ธรรมวิเศษ (2562) ที่ทำการศึกษาลักษณะ
นิสัยการคิดอย่างมีวิจารณญาณและทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษามหาวิทยาลัยราช
ภัฏมหาสารคาม จังหวัดมหาสารคาม พบว่า ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและลักษณะนิสัยการ
คิดอย่างมีวิจารณญาณโดยรวมอยู่ในระดับดี และเม่ือพิจารณาเป็นรายองคป์ระกอบ พบว่า ด้านเปิดใจ
กว้างอย่างท้าทาย และอยากรู้อยากเห็น มีคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด  
 ด้านการตรวจสอบและประเมินข้อมูลอย่างจริงจัง หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ต้องขอและรับข้อมูลจากแหล่งที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ต้องตรวจสอบและประเมินให้มากที่สุด โดยต้องมี
การประเมินและเลือกวิธีการที่ดีที่สุด มีวิธีการตรวจสอบข้อบกพร่อง ข้อผิดพลาด ความไม่สอดคล้อง
ของข้อมูลที่เข้ามาปะทะอยู่เสมอ และผู้บริหารต้องแสวงหาความรู้และค้นหาวิธีการที่ดีที่สุด เพ่ือให้ได้
คําตอบที่ถูกต้องหรือดีกว่าคำตอบที่มีอยู่ สอดคล้องกับบทความวิชาการของจุฑามาส โหย่งไทย 
(2561) เรื่องการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์กับศตวรรษที่ 21 ซึ่งสรุปได้ว่า ความเจริญก้าวหน้า
ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีและการเสนอแนวคิดเกี่ยวกับทักษะที่จำเป็นในศตวรรษ ที่ 21 ส่งผล
ให้กระบวนทัศน์ทางการศึกษาเปลี่ยนแปลงไป การจัดการศึกษาทุกระดับควรที่จะเน้นการพัฒนา
ทักษะการคิดขั้นสูงได้แก่ การคิดเชิงวิพากษ์ ซึ่งการคิดเชิงวิพากษ์เป็นกระบวนการคิดพิจารณาและ
ประเมินข้อมูลหลักฐานที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่คิดทุกด้านอย่างรอบคอบตามความเป็นจริง โดยใช้เกณฑ์
ที่กำหนดหลักเหตุผล จนได้คำตอบที่เหมาะสมหรือดีที่สุดเพื่อนำไปใช้ ในการตัดสินใจ หรือประเมิน 
หรือแก้ปัญหาต่าง ๆ  
 ด้านการรู้จักและพัฒนาตนเอง หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานต้องฝึกเรียนรู้กลยุทธ์
การคิดใหม่ ฝึกมองต่างมุมหรือมองมิติใหม่ นอกจากนี้ ผู้บริหารต้องพิจารณาตรวจสอบเกณฑ์ที่จะ
นำมาใช้ในการประเมินข้อมูล ซึ่งเกณฑ์ควรมีความชัดเจนวัดได้ และผู้บริหารต้องไม่ตัดสินสิ่งต่าง ๆ 
อย่างรวดเร็ว โดยขาดข้อมูลสนับสนุน โดยการฝึกให้รู้จักตนเองว่ามีวิธีคิดอย่างไร  สอดคล้องกับงานวิ
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จับของ วรรณพัทร ซื่อตรง และนิษฐวดี จิรโรจน์ภิญโญ (2560) ที่ทำการวิจัยเรื ่องจริยธรรมของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สำหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดสำนักงานศึกษาธิการภาค 
4 พบว่า แนวทางในการปฏิบัติด้านจริยธรรมผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 มี 4 แนวทาง  
ได้แก่ ด้านการพัฒนาตนเองให้เป็นผู้บริหารมืออาชีพ ด้านการสนับสนุนด้านนโยบาย ด้านการ
สนับสนุนอบรม ด้านจริยธรรม และด้านการเป็นแบบอย่างที่ดีของผู้นำ  แสดงให้เห็นว่าผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องรู้จักและพัฒนาตนเองให้เป็นผู้บริหารมืออาชีพ 
 ด้านการมีใจเป็นธรรม หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานต้องไม่มีอคติต่อต้านการ
เปลี่ยนแปลง มีจิตใจมั่นคง ไม่หวั่นไหวง่าย ๆ ไม่ถูกล่อลวงง่าย ๆ ด้วยข้อเสนอหรือสิ่งจูงใจให้ทำเพ่ือ
ประโยชน์บางอย่าง พยายามหาเหตุผลเชิงบวกสนับสนุนความคิดเห็น และพยายามหาเหตุผล 
ข้อบกพร่องของตนเองและผู้อื ่น สอดคล้องกับบทความวิชาการของพระครูสังฆรักษ์จักรกฤษณ์  
ภูริปญฺโญ และคณะ (2562) ที่กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความสำคัญอย่างมากต่อสถานศึกษา 
และสถานศึกษาจะประสบความสำเร็จ ผู้บริหารจะต้องมีคุณลักษณะพิเศษ คือ ความรู้ ประสบการณ์ 
การวางตัวที่เหมาะสมสามาถรถควบคุมความประพฤติตนเองได้ ซึ่งเกิดจากความรัก ความชอบ และ
ความหลงได้ โดยไม่ให้อคติ 4 ครอบงำจิตใจ จึงจะสามารถขับเคลื่อนสถานศึกษาสู่เป้าหมายสอดคล้อง
กับวิสัยทัศน์กว้างไกล พร้อมทั้งไหวพริบปฏิภาณ เพรียมพร้อมด้วยความรู้ ความสามารถควบคู่
คุณธรรม ปราศจากอคติ 4 ได้แก่ 1) ฉันทาคติ ลำเอียงเข้าข้างฝ่ายที่ตนรัก  ลำเอียงเพราะชอบ 2) 
โทสาคติ ลำเอียงเข้าข้างฝ่ายหนึ่ง เพราะความเกลียดชังอีกฝ่ายหนึ่ง 3) โมหาคติ เพราะลำเอียงเข้าข้าง
ฝ่ายหนึ่ง ด้วยความโง่เขลา หรือความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ ความลำเอียง เพราะโง่เขลานี้จะนำมาซึ่งความ
ลำเอียงทั้งหมดจะเกิดขึ้นได้เพราะหลง 4) ภยาคติ ลำเอียงเข้าข้างฝ่ายหนึ่ง เพราะความเกรงกลัว
อำนาจ หรืออิทธิพลที่จะเกิดขึ้น 

ข้อเสนอแนะ  
1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

  1.1 จากผลการวิจัยพบว่าการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนั้น หน่วยงานที่เกี ่ยวข้องในการพัฒนาผู้บริหารควรให้การ
สนับสนุนและส่งเสริมการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์สำหรับผู้บริหาร
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานให้ครบทั้ง 5 ด้าน 
  1.2 การพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในด้านการ
มุ่งมั่นตัดสินใจบนฐานข้อมูลเป็นด้านที่มีน้ำหนักองค์ประกอบมากที่สุด จึงถือว่ามีความสำคัญลำดับ
แรก ดังนั้น หน่วยงานการศึกษา หรือสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ควรมีฐานข้อมูลที่เชื่อถือได้ และผู้บริหาร
สามารถเข้าถึงข้อมูลนั้นได้เพื่อนำมาประกอบการพิจารณาตัดสินใจการบริหารงานของสถานศึกษาได้
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
  2.1 การพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้ง 5 ด้าน
เป็นการพัฒนาด้วยตนเอง ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรหมั่นฝึกฝนและพัฒนาทักษะการคิดเชิง
วิพากษ์ด้วยตนเองอยู่เสมอ โดยการนำทักษะการคิดเชิงวิพากษ์มาใช้ในการบริหารสถานศึกษาอยู่เสมอ 
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  2.2  ควรมีการประเมินการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานทั้ง 5 ด้าน โดยบุคลากรที่เกี่ยวข้องทางการศึกษา เช่น หัวหน้าสำนักงานเขตพื้นที่ ครู หรือ
นักเรียน เพื่อนำผลการประเมินเหล่านั้นมาปรับปรุงและพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานต่อไป 

3. ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 

  3.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการนำรูปแบบการพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจากงานวิจัยนี้ไปใช้ เพื่อตรวจสอบว่ารูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีความ
เหมาะสมและเป็นไปได้ที่จะสามารถพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน 
  3.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการสร้างนวัตกรรมทางการบริหารศึกษาที่เกิดจาก
ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เนื่องจากการสร้างนวัตกรรมเกิดจาก
ความคิดสร้างสรรค์ และจุดเริ่มต้นของการคิดสร้างสรรค์คือการคิดวิพากษ์ ดังนั้น จึงควรมีการพัฒนา
ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ เพ่ือสร้างนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ทางการบริหารการศึกษาต่อไป 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) วิเคราะห์องค์ประกอบแห่งความสำเร็จของกระบวนการ

เรียนรู้โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สำหรับนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพครู 2) ศึกษาระดับ
องค์ประกอบแห่งความสำเร็จของกระบวนการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สำหรับ
นักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ และ 3) เปรียบเทียบองค์ประกอบแรงจูงใจองค์ประกอบแห่ง
ความสำเร ็จของกระบวนการเร ียนร ู ้ โดยใช้ช ุมชนการเร ียนร ู ้ทางว ิชาช ีพสำหร ับนักศ ึกษา
ประกาศนียบัตรวิชาชีพครู โดยการจำแนกตามเขตพื้นที่ที่ปฏิบัติงาน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ นักศึกษาวิชาชีพครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จำนวน 57 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดย
แบบสอบถาม มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .80 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ และการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยโดย
ทดสอบค่าเอฟ ถ้าพบความแตกต่าง ทำการวิเคราะห์ความแตกต่างรายคู่โดยเปรียบเทียบพหุคูณ โดย
วิธีของ Scheffe  

ผลการวิจัย พบว่า 
1. องค์ประกอบแห่งความสำเร็จของกระบวนการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

สำหรับนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพครู มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การเอาใจใส่ในการทำงานเพ่ือ
พัฒนาวิชาชีพ 2) ตระหนักถึงความสำเร็จของนักเรียน 3) มุ่งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ 4) มุ่งสนอง
นโยบายองค์กร 

2. ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาข้ันพื้นฐาน มีองค์ประกอบที่
แรงจูงใจองค์ประกอบแห่งความสำเร็จของกระบวนการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
สำหรับนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

3. ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ปฏิบัติงานใน
เขตพื้นที่ต่างกันมีองค์ประกอบแรงแรงจูงใจองค์ประกอบแห่งความสำเร็จของกระบวนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพครูโดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

คำสำคัญ: ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ, วิชาชีพครู  
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Abstract 
The objectives of this research were to 1) analyze the success components of 

the learning process by using the professional learning community. For Teachers 
Certificate students 2) Study the level of success components of the learning process 
using professional learning communities. and 3) compared the motivation component, 
the success component of the learning process using the professional learning 
community for teacher’s certification students. by classification according to the area 
of work the sample group used in the research was teacher professional students 
working in schools. Under the Office of Basic Education Areas, there were 57 people. 
Tools used in this research. It is a 5-level estimation scale questionnaire. The 
questionnaire had a confidence value of .80. The statistics used in the data analysis 
were arithmetic mean. standard deviation Exploratory component analysis and 
comparison of the mean by testing the F value. if any difference is found an analysis 
of the difference between pairs by comparing multiples was performed by Scheffe's method. 

The results of the research found that 
1 .  Components of Successful Learning Processes Using Professional Learning 

Communities There are 4  components for teachers' certificate students: 1 )  attention 
to work for professional development, 2 )  awareness of students' achievements, 3 ) 
focus on academic achievement, and 4) focus on organizational policies. 

2. Teachers who work in schools under the Office of the Basic Education Service 
Area There is a motivation component, component of success of the learning process 
using the professional learning community for pedagogical students. Overall, it's at a 
high level. 

3. Teachers who work in schools under the Office of the Basic Education Service 
Area Those working in different areas had the motivation component, the success 
component of the teaching professional learning process, Overall, the difference was 
statistically significant at the .01 level. 

Keywords: Professional learning community, teaching profession  
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ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
การพัฒนาศักยภาพของครูในด้านการศึกษา โดยมีการพัฒนาครูอย่างต่อเนื่อง การปรับปรุง

พัฒนาศักภาพของครูให้ครอบคลุมทั้งในระบบโรงเรียน เพ่ือให้สามารถรับมือกับผลกระทบของโลกาภิ
วัตน์ และการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของสังคมแล้ว ผลการวิจัยทางการศึกษาต่างชี้ให้เห็นถึงภาครัฐ
หรอืผู้ดูแลนโยบายทางการศึกษา ต่างมีความสนใจอย่างมากในการปรับปรุงและต้องการเปลี่ยนแปลง
การสอนของครู โดยให้ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นของผู้เรียนอยู่ในระดับที่สูงขึ้นอย่างรวดเร็ว (Wiley, 2001, 
p.17) ดังานั้น การศึกษาการปฏิบัติงานของครูและผู้บริหารของโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จรวมทั้ง
การสำรวจปัจจัยที่หลากหลาย อิทธิพลที่ส่งผลต่อคุณภาพของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ดังกล่าว มี
นักการศึกษาและนักวิจัยทางการศึกษาได้ชี้แนะแนวทางการปฏิบัติให้กับโรงเรียน ได้แก่ โรงเรียน
จำเป็นต้องให้ครูมีการทำงานและเรียนรู้ร่วมกัน คือ เป็นความพยายามค้นหาเพ่ือความเข้าใจถึงบริบท
ต่างๆ ในงานของครู ตลอดจนความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงานของครูเป็นต้น (Hicks, 2005, p. 5) ซึ่ง
เป็นผู้จุดประกายงานวิจัยให้มีการศึกษามากขึ้น เกี่ยวกับประสบการณ์ของครู และอิทธิพลของชุมชน
การเรียนรู้ที่มีผลต่อนักเรียนเป็นฐานการศึกษา 

องค์ประกอบแห่งความสำเร็จของผู้เรียนสามารถเกิดได้จากหลายปัจจัย เช่น ปัจจัยสำคัญ
ภายในสถานศึกษาประการแรก ได้แก่ การบริหารจัดการโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพโดยเริ่มต้นจาก
ผู ้บริหารที ่จะต้องวางแผนจัดการทรัพยากรทางการศึกษาไม่ว ่าจะเป็นด้านบุคลากร การเงิน 
งบประมาณ วัสดุต่างๆ ทั้งนี้ทรัพยากรด้านบุคลากรมีส่วนสำคัญยิ่งที่ผู้บริหารจะต้องดูแลเอาใจใส่ใน
การสร้างแรงบันดาลใจ กระตุ้นให้บุคลากรเกิดกำลังใจในการปฏิบัติงาน ต้องรู้จักคนในองค์การด้วย 
ดังนั้นประเด็นสำคัญ ในการศึกษาพฤติกรรมองค์การ ผู้บริหารจะต้องมีความเข้าใจความรู้สึก ค่านิยม 
และธรรมชาติของบุคลากรและความต้องการ รวมทั้งการศึกษาพฤติกรรมองค์การนั้น เพื่อจะได้
กำหนดสิ่งจูงใจหรือเป้าหมายสำหรับการจูงใจให้บุคลากรทำงานได้ตามความต้องการขององค์การ (สุด
เขต เขียวอุไร, 2560, หน้า 15) 

การสร้างแรงจูงใจโดยการนำทฤษฏีของ Herzberg มาเป็นแนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยจูงใจ ได้แก่ 
ปัจจัยจูงใจที่เป็นตัวกระตุ้นในการทำงานและปัจจัยจูงใจลักษณะจิตหรือปัจจัยจูงใจที่บำรุงจิต ใจ มา
ช่วยเพื่อยกระดับวิชาชีพของครูให้พัฒนาตอ่ยอดให้สูงขึ้นนั้น มีแนวทางเพื่อสร้างเครือข่ายหรือชุมชน
การเรียนรู้ที่เรียกว่า “ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพการเรียนรู้” การสร้างแรงจูงใจให้กับครูในการทำ
ชุมชนการเรียนรู ้ทางวิชาชีพ Professional Learning Community หรือเรียกว่า PLC เป็นการ
รวมตัว รวมใจ รวมพลัง ร่วมมือกันของครู ผู้บริหาร และนักการศึกษาในโรงเรียน  เพื่อพัฒนาการ
เร ียนรู ้ของผู ้ เร ียนเป็นสำคัญ Sergio Anni (1994, p. 65) ได้กล่าวถึง (Professional Learning 
Community: PLC) ว่าเป็นสถานที่สำคัญปฏิสัมพันธ์ของมวลสมาชิกวิชาชีพครูของโรงเรียน ในการ
ทำงานเพ่ือปรับปรุงผลการเรียนการสอนของผู้เรียน หรืองานวิชาการโรงเรียน Hard (1997, p.92) ได้
กล่าวถึงมุมมองเดียวกัน โดยการรวมตัวกันจะแสดงถึงการเป็นผู้นำร่วมกันของครูหรือเปิดโอกาสให้ครู
เป็นผู้ที่ก่อเกิดการเปลี่ยนแปลง ซึ่ง วิจารณ์ พานิช (2555, หน้า 24) ได้กล่าวว่า การมีคุณค่าร่วม และ
วิสัยทัศน์ร่วมกันไปถึงการเรียนรู้ร่วมกันและการนำสิ่งที่เรียนรู้ไปประยุกต์ใช้อย่างสร้างสรรค์ การ
รวมตัวในรูปแบบนี้เป็นเหมือนแรงผลักดัน โดยอาศัยความต้องการและความสนใจของ (Professional 
Learning Community: PLC)  เพื ่อการเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพสู่มาตรฐานการเรียนรู ้ของ
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ผู้เรียนเป็นหลัก Senge (1990, p. 45) ได้กล่าวว่า การพัฒนาวิชาชีพให้เป็นครูเพื่อศิษย์โดยมองว่า 
ศิษย์เป็นของเรามากกว่ามองว่า ศิษย์ของฉัน จากการเปลี่ยนแปลงคุณภาพการจัดการเรียนรู้ที่เริ่มจาก
การเรียนรู้ของครู เป็นตัวตั้ง เรียนรู้ที่จะมองเห็นการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง และเพิ่มศักยภาพการ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ของตนเอง เพื่อผู้เรียนเป็นหลักการปฏิรูปโรงเรียนสะท้อนให้เห็นถึงมุมมอง
ของโรงเรียน 

การใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพการเรียนรู้ (Professional Learning Community: PLC) 
เกี่ยวกับความ สามารถขององค์การในการเรียนรู้ (Thompson et al.,2004, p.5) ได้กล่าวว่า PLC 
เกิดมาจากการประยุกต์แนวคิดองค์การแห่งการเรียนรู้ ประยุกต์สู่โรงเรียนแห่งการเรียนรู้ (Senge, 
1990, p.11)  อย่างไรก็ตามการบริหารองค์การโรงเรียนโดยทั่วไปได้รับอิทธิพลจากแนวคิด การ
บริหารอุตสาหกรรมหรือวิทยาศาสตร์การจัดการในตอนต้นยุคศตวรรษที่ 21 ตามแนวคิดของ  Wood 
and Wood, 2002, p.9) ได้อธิบายถึงการจัดองค์การตามหน้าที่โดยมีการจัดการทั้งการวางแผน การ
จัดองค์การการบังคับบัญชา สั่งการ การประสานงาน และการควบคุม โดยมุ่งเน้นการฝึกอบรมด้าน
เทคนิค วิธีการทำงานมากกว่าการเรียนรู้ในฐานงานที่แท้จริง ในการบริหารโรงเรียนส่วนใหญ่จึงเป็น
ระบบการควบคุมบังคับบัญชาและความสัมพันธ์แบบแนวดิ่ง จึงทำให้เกิดการเรียนรู้และความร่วมมือ
กันน้อย รวมถึงการแยกส่วนกันทำงานจนขาดความสามารถในการแก้ปัญหา ทำให้ประสิทธิภาพใน
การทำงานแบบเปิดใจเรียนรู้ รับฟังเพื่อเปลี่ยนแปลงมีความลดลง (ประเวศ วะสี, 2557, หน้า 6) ทั้ง
การพัฒนาการศึกษาที่มีเป้าหมายสำคัญ ได้แก่ การพัฒนาความเป็นมนุษย์นั้นไม่สามารถทำได้อย่าง
โดดเดี่ยว แบ่งแยกกันทำ ซึ่งสวนทางกับแนวคิดของ DuFour (2004, p. 39) ที่กล่าวไว้ว่า ชุมชนการ
เรียนรู้เป็นฐานทางวิชาชีพเป็นภารกิจร่วม (Shared Mission) โดยเป็นแนวทางการปฏิบัติร่วมกัน
เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายร่วม รวมถึงการเรียนรู้ของครูในทุกๆ ภารกิจสิ่งสำคัญได้แก่ การปฏิรูปการ
เรียนรู้ที่มุ่งการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นหัวใจหลัก (Hard, 1997, p. 29) โดยการรับผิดชอบในการพัฒนา
วิชาชีพเพื่อผู้เรียนร่วมกันของครู โรงเรียนส่วนใหญ่ดำเนินการกิจกรรมชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
การเรียนรู้ทางด้านวิชาชีพไม่ต่อเนื่อง ขาดความตระหนักในคุณค่าของกิจกรรมชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ แต่อย่างไรก็ตาม ยังมีโรงเรียนที่ได้ตระหนักเห็นคุณค่าของการจัดกิจกรรมชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพการเรียนรู้ทางด้านวิชาชีพ โดยได้รับความร่วมมือของผู้บริหารและครูในสถานศึกษาที่มี
อุดมการณ์เดียวกันเรียนรู้กระบวนการจัดกิจกรรมชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ความสำเร็จของ
โรงเรียนเหล่านี้เป็นโรงเรียนแกนนำและเป็นต้นแบบของสำนักงานเขตถื้นที่การศึกษาขั้นพื้นฐาน มี
ทั ้งหมด 45 โรงเรียน เกิดจากผู ้บริหารและครูแกนนำรวมถึงบุคลากรทางการศึกษาอื ่นๆ เป็น
ผู้ดำเนินการอย่างต่อเนื่องจนเกิดแรงจูงใจการดำเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพทางการเรียนรู้
วิชาชีพจนสำเร็จ 

ดังนั้น  ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาวิเคราะห์แรงจูงใจองค์ประกอบแห่งความสำเร็จของ
กระบวนการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพสำหรับนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพครู 
เพื่อให้ได้ทราบและเห็นถึงความสำคัญการดำเนินชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครูไปสู่การเป็น
องค์กรที่มีประสิทธิภาพต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบแห่งความสำเร็จของกระบวนการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้

ทางวิชาชีพ สำหรับนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพครู  
2. เพื่อศึกษาระดับองค์ประกอบแห่งความสำเร็จของกระบวนการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนการ

เรียนรู้ทางวิชาชีพ สำหรับนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ  
3. เพื่อเปรียบเทียบองค์ประกอบแรงจูงใจองค์ประกอบแห่งความสำเร็จของกระบวนการ

เรียนรู้โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพสำหรับนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพครู 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

วิธีดำเนินการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร ได้แก่ ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

และกำลังศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู ของมหาวิทยาลัยปทุมธานี จำนวน 57 คน ซึ่ง
กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างสำหรับการวิเคราะห์องค์ประกอบตามหลักการพิจารณากลุ่มตัวอย่างของ  
Hair et al., (1998) โดยมีตัวแปรที่ศึกษาทั้งหมด 52 ตัวแปร ใช้วิธีการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) 

ตัวแปรที่ศึกษา 
1. ตัวแปรอิสระ ได้แก่ ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน และกำลังศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู 

วิเคราะห์ตัวแปร 

 

วิเคราะห์แรงจูงใจองค์ประกอบแห่ง
ความสำเร็จของกระบวนการเรียนรู้ 

ทางวิชาชีพครูโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ 
ทางวิชาชีพ นักศึกษาวิชาชีพครูที่ปฏิบัติงาน

ในโรงเรียน สังกัดเขตพื้นที่
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

 
แนวคิด PLC 

(Dufour, 2004) 
 

4 องค์ประกอบได้แก่ 
1) การเอาใจใส่ในการทำงานเพื่อ
พัฒนาวิชาชีพ  
2) ตระหนักถึงความสำเร็จของ
นักเรียน  
3) มุ่งผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
4) มุ่งสนองนโยบายองค์กร 

ทฤษฏีสองปัจจัย 
(Herzberg, 1997) 
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2. ตัวแปรตาม ได้แก่ องค์ประกอบแรงจูงใจแห่งความสำเร็จของกระบวนการเรียนรู้โดยใช้
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพสำหรับนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพครู 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลกับครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขั้น

พ้ืนฐาน โดยติดต่อขอหนังสือจากภาควิชาการ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยปทุมธานี เพ่ือขอความ
ร่วมมือไปยังโรงเรียน เพ่ือให้บุคลากรที่เป็นกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม นำหนังสือไปให้ด้วยตนเอง
พร้อมกับแบบสอบถามและชี้แจงรายละเอียดเพื่อให้เข้าใจในการตอบแบบสอบถาม และรวบรวม
แบบสอบถามจากจำนวนกลุ่มตัวอย่าง ได้จำนวน 57 ชุด ที่มีความสมบูรณ์ คิดเป็นร้อยละ 100 จาก
แบบสอบถามทั้งหมด 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามองค์ประกอบแรงจูงใจความสำเร็จ

โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาขั้น
พื้นฐาน โดยผู้วิจัยได้สร้างขึ้นจากหลักการ แนวคิดที่ได้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
กับแรงจูงใจแห่งความสำเร็จของกระบวนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู เพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
และวิเคราะห์องค์ประกองดังกล่าวของครูที่ส่งผลให้การเรียนรู้ทางวิชาชีพประสบความสำเร็จ จำนวน 
1 ฉบับ มีจำนวน 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ประกอบด้วย ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ประกอบด้วย ข้อมูลที่เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับองค์ประกอบแรงจูงใจความสำเร็จ

โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู จำนวน 52 ข้อ มีลักษณะเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ ตามแบบของ Likert’s Rating Scale มีค่าความเชื่อมั่น
ทั้งฉบับเท่ากับ .80 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
การดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปคอมพิวเตอร์ วิเคราะห์แบบสอบถาม 
ตอนที่ 1 เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นครูปฏิบัติงานในโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย �̅�𝒙ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
แบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับการวิเคราะห์องค์ประกอบที่ส่งผลต่อแรงจูงใจความสำเร็จโดยใช้
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ตัวแปรสำคัญ (Principal 
Component Analysis) แล้วหมุนแกนด้วยวิธี Varimax และทดสอบสมมติฐานด้วยวิธีการทดสอบค่า 
F-test และเปรียบเทียบพหุคูณโดยใช้วิธีการของ Scheffe’s Method 

สรุปผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาเกี่ยวข้องข้อมูลทั่วไป พบว่า ส่วนใหญ่นักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตร

วิชาชีพครู เป็นครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาข้ันพื้นฐาน  
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2. ผลการวิเคราะห์แรงจูงใจองค์ประกอบแห่งความสำเร็จของกระบวนการเรียนรู้โดยใช้
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพสำหรับนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพครู ดังนี้ 

 2.1 ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรโดยใช้สถิติ Kaiser-Meyer-Olkin 
(KMO) and Bartlett’s test of sphericity ใช้วัดความเหมาะสมของข้อมูล ซึ่งได้ค่า KMO เท่ากับ 
.66 ซึ่งมากกว่า .50 และเข้าใกล้ 1 แสดงว่า ข้อมูลที่ได้มีความเหมาะสมที่จะใช้เทคนิค  Factor 
Analysis จากการทดสอบสมมติฐาน  Bartlett’s test of sphericity พบว่าต ัวแปรแต่ละต ัวมี
ความสัมพันธ์กันจึงสามารถใช้เทคนิค Factor Analysis ได ้

 2.2 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ หาจำนวนองค์ประกอบ ค่าไอเกน ร้อยละของความแปรปรวน 
ร้อยละของความแปรปรวนสะสม โดยการวิเคราะห์จากเมตริกช์สัมประสิทธิ ์สัมพันธ์ และสกัด
องค์ประกอบด้วยวิธีเน้นองค์ประกอบหลัก ดังตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1 การแสดงจำนวนองค์ประกอบค่าไอเกน ร้อยละของความแปรปรวน และความแปรปรวน

สะสมของการวิเคราะห์องค์ประกอบแรงจูงใจความสำเร็จโดยใช้ชุมชนการเรียนรู ้ทาง
วิชาชีพการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู  (N=57) 

องค์ประกอบที ่
ค่าไอเกน 

(Eigenvalues) 
ร้อยละ 

ของความแปรปรวน 
ร้อยละ 

ของความแปรปรวนสะสม 
1 4.021 5.108 5.109 
2 3.056 5.00 10.110 
3 2.706 4.177 14.303 
4 2.117 3.602 18.006 
5 1.846 3.584 21.701 
6 1.627 3.262 25.064 
7 1.548 3.061 28.137 
8 1.452 3.055 31.203 
9 1.356 3.037 34.251 
10 1.283 2.823 37.184 
11 1.244 2.808 40.103 
12 1.236 2.808 43.022 
13 1.150 2.740 45.873 
14 1.078 2.740 48.723 
15 1.060 2.701 51.535 
16 1.001 2.701 54.336 
17 1.070 2.682 57.130 
18 1.027 2.608 59.838 
19 1.012 2.408 62.347 
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จากตารางที ่ 1 เมื ่อพิจารณาค่าไอเกน (Eigenvalues) ซึ ่งเป็นผลรวมกำลังสองของ
สัมประสิทธิ์ขององค์ประกอบในแต่ละองค์ประกอบ ที่มีค่ามากกว่า 1 จำนวน 19 องค์ประกอบ 
สามารถอธิบายความแปรปรวนสะสมได้ ร้อยละ 62.347 ของความแปรปรวนทั้งหมด 

1.1 เพื่อให้การแปรความหมาชัดเจนมากยิ่งขึ ้น ผู้วิจัยจึงทำการสกัดองค์ประกอบ 
(Factor Extraction) โดยใช้วิธีวิเคราะห์ตัวประกอบสำคัญ (Principal Component Analysis) และ
หมุนแกนองค์ ประกอบหลักแบบ Orthogonal ด้วยวิธี Varimax เพื ่อให้ตัวแปรสัมพันธ์กับ
องค์ประกอบในลักษณะที่ชัดเจนยิ่งขึ้น 

1.2 การพิจารณาค่าน้ำหนักองค์ประกอบ ว่าตัวแปรแต่ละตัวควรอยู่ในองค์ประกอบใด
นั้น โดยพิจารณาตัวแปรที่มีค่าไอเกนมากกว่าหรือเท่ากับ 1 และเพื่อให้ได้องค์ประกอบที่ชัดเจนจึงใช้
เกณฑ์คัดเลือกข้อคำถาม (ตัวแปร) ที่มีค่าน้ำหนักองค์ประกอบตั้งแต่ .50 ขึ้นไป และจำนวนตัวแปรใน
แต่ละองค์ประกอบมีตัวแปรไม่ถึง 3 ตัวแปร จึงตัดออกและตั้งชื่อองค์ประกอบที่วิเคราะห์ได้ชัดเจน ได้ 
4 องค์ประกอบดังนี้ 

1.2.1 การเอาใจใส่ในการทำงานเพ่ือพัฒนาวิชาชีพ  
1.2.2 ตระหนักถึงความสำเร็จของนักเรียน  
1.2.3 มุ่งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
1.2.4 มุ่งสนองนโยบายองค์กร 

2. ผลการศึกษาระดับของการวิเคราะห์องค์ประกอบแรงจูงใจความสำเร็จโดยใช้ชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก  

เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า องค์ประกอบที่ส่งผลต่อแรงจูงใจความสำเร็จโดยใช้
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูในทุกองค์ประกอบอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณา
เป็นรายองค์ประกอบ ดังตารางที่ 2 

ตารางที ่ 2 การแสดงค่าเฉลี ่ย ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานและระดับขององค์ประกอบที ่แรงจูงใจ
ความสำเร็จโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยภาพรวม และรายองค์ประกอบ  (N=57) 

องค์ประกอบที่ส่งผลต่อแรงจูงใจ
ความสำเร็จโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 
�̅�𝒙 S.D. 

ระดับองค์ประกอบแรงจูงใจ
ความสำเร็จโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

การเอาใจใส่ในการทำงานเพ่ือพัฒนาวิชาชีพ  4.18 .403 มาก 
ตระหนักถึงความสำเร็จของนักเรียน  4.10 .554 มาก 
มุ่งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  4.32 .367 มาก 
มุ่งสนองนโยบายองค์กร 4.04 .406 มาก 

รวม 4.16 .186 มาก 
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จากตารางที่ 2 การแสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับขององค์ประกอบท่ี
แรงจูงใจความสำเร็จโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยภาพรวม และรายองค์ประกอบ อธิบายได้ดังนี้ องค์ประกอบที่ 1 พบว่า 
นักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู มีการสังเกตหรือสำเร็จการจัดการเรียนการสอนของ
เพื่อนครูเพื่อนำมาปรับใช้กับการเรียนการสอนของตนเอง จึงส่งผลแรงจูงใจความสำเร็จโดยการใช้
ชุมชนการเรียนรู ้ทางวิชาชีพการเรียนรู ้ทางวิชาชีพครูสูงกว่าข้ออื ่นๆ และนักศึกษาหลักสู ตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพครู ได้เข้ารับการพัฒนาเกี่ยวกับแนวทางมุ่งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน
ต่ำกว่าข้ออื ่น ๆ  องค์ประกอบที่ 2 โดยภาพทุกข้ออยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า 
นักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพครู คาดหวังว่าการนำผลตระหนักถึงความสำเร็จโดยใช้ ชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูสูงกว่าข้ออ่ืนๆ  และความคาดหวังการที่ผู้เรียนทำงานเป็น
กลุ่มจะทำให้งานเกิดความสำเร็จยิ่งขึ้นนั้นจะส่งผลต่อแรงจูงใจความสำเร็จโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู ต่ำกว่าข้ออื่นๆ  องค์ประกอบที่ 3 โดยภาพทุกข้ออยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า นักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพครู มีส่วนร่วมกันจัดกิจกรรมและแบ่งงาน
กันทำเพ่ือแสดงถึงการมีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมาย ร่วมกันสร้างสรรค์กิจกรรมโดยเน้น
การปฏิบัติงานร่วมกันเพื่อการเรียนรู้ของผู้เรียน จึงส่งผลต่อแรงจูงใจความสำเร็จโดยใช้ชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูสูงกว่าข้ออื่น ๆ และนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพครู
สร้างเครือข่ายเกี่ยวกับการเสริมสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ส่งผลต่อแรงจูงใจความสำเร็จโดยใช้ชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพต่ำกว่าข้ออื่นๆ และองค์ประกอบที่ 4 โดยภาพทุกข้ออยู่ในระดับมาก เม่ือ
พิจารณารายข้อ พบว่า นักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพครู และผู้บริหารควรเข้ารับการอบรมเก่ียวกับ
ภาวะการเป็นผู้นำร่วมเพื่อปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ใหม่ในการบริหารจัดการที่มุ่งเน้นการกระจาย
อำนาจส่งผลต่อแรงจูงใจความสำเร็จโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูสูง
กว่าข้ออื ่น ๆ และครูมีการจัดกิจกรรมตามนโยบายการบริหารงานของโรงเรียนต่อแรงจูงใจ
ความสำเร็จโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ต่ำกว่าข้ออ่ืนๆ  

ผลการเปรียบเทียบองค์ประกอบแรงจูงใจองค์ประกอบแห่งความสำเร็จของกระบวนการ
เรียนรู้โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพสำหรับนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพครู โดยจำแนกเป็น
เขตพื้นที่การศึกษาขั้นพื้นฐานในแต่ละองค์ประกอบ โดยการหาค่า  F-test และการทดสอบพหุคูณ
ด้วยวิธีการของ Scheffe  พบว่า นักศึกษาประกอบกาศนียบัตรวิชาชีพครู สังกัดสำนักงานการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน มีองค์ประกอบแรงจูงใจความสำเร็จโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  แต่ในองค์ประกอบการมุ่ง
สนองนโยบายองค์กร ไม่แตกต่างกัน 

อภิปรายผล 
ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบแรงจูงใจองค์ประกอบแห่งความสำเร็จของกระบวนการเรียนรู้

โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพสำหรับนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพครู สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การเอาใจใส่ในการทำงานเพื่อพัฒนา
วิชาชีพ คือ การเอาใจใส่ในการทำงานนั้นเป็นตัวสะท้อนของความที่นักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตร
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วิชาชีพครู มีความตั้งใจในการทำงานปฏิบัติงานเพื่อพัฒนาผู้เรียน โดยเริ่มจากการสังเกตผู้เรียนและ
นำไปสะท้อนคิดในการปฏิบัติงาน เพื่อนำไปสู่การประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน ทางวิชาชีพเพ่ือ
พัฒนาผู้เรียนเป็นรายบุคคล โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ รวมไปถึงการสร้างวัฒนธรรมในการทำงานเป็น
ทีมโดยใช้ชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ซึ่งในการทำงานเป็นทีมนั้นเป็นขั้นเริ่มต้น
ของเทคนิคการใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพการเรียนรู้ โดยการเอาใจใส่นั้นต้องเอาใจใส่ทั้งคนและ
งานไปด้วยกัน ร่วมมือร่วมแรงกันในการทำงานนั้นจะทำให้เกิดวัฒนธรรมองค์กรขึ้น  2)  ตระหนักถึง
ความสำเร็จของนักเรียน คือ การมุ่งมั่นเอาใจใส่เพื่อให้ผู้เรียนประสบความสำเร็จ ซึ่งการจะทำให้
ผู้เรียนประสบความสำเร็จได้นั้นต้องเกิดจากการร่วมมือกันของคนทั้งองค์กรและผู้บริหาร โดยครูจะ
เป็นผู้นำผลมาตระหนักถึงความสำเร็จของผู้เรียนในกลุ่มครูด้วยกันจะสามารถพัฒนาผู้เรียนได้ โดย
ผู้บริหารและครูทุกคนร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยกัน เพื่อพัฒนาวิชาชีพอย่างเป็นกันเอง สนุกใน
การทำกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน และมีการคาดหวังว่าการที่ผู้เรียนทำงานเป็นกลุ่มจะทำให้
งานเกิดความสำเร็จยิ่งขึ้น และสามารถนำมาพัฒนาวิชาชีพได้ แรงจูงใจที่จะทำให้นักศึกษาหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพครูเกิดความตระหนักถึงความสำเร็จของผู้นั้น คือ ผู้บริหารต้องมีส่วนสำคัญที่
ทำให้ครูเกิดความตระหนัก ผู้บริหารต้องมีภาวะผู้นำทางวิชาการ 3) มุ่งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คือ 
การเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานโดยการทุ่มเทในการทำงานเพื่อมุ่งหวังให้เกิดผลสำเร็จ ซึ่งการทุ่มเท
ในการทำงานนั้นต้องอาศัยความร่วมมือจากผู้บริหาร ครู และเครือข่ายเกี่ยวกับการเสริมสร้างชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพร่วมกันจัดกิจกรรมโดยเน้นการปฏิบัติ ซึ่งมีเป้าหมายร่วมกันเพื่อการเรียนรู้
ของผู้เรียนโดยมุ่งเน้นผลการปฏิบัติงานที่เป็นประโยชน์ต่อนักเรียน โดย Greenberg J. and Baron, 
R.A. (1997) กล่าวไว้ว่า ในการทุ่มเทพลังนั้น บทบาทของครูมีความสำคัญเป็นอย่างมาก เพราะทุกคน
จะเกิดความคาดหวังในตัวครูที่จะทำให้ผู้เรียนประสบความสำเร็จ ซึ่งตัวของครูมีผลอย่างมากที่จะให้
ผู้เรียนประสบความสำเร็จ 4) มุ่งสนองนโยบายองค์กร คือ การปฏิบัติตามนโยบายของกระทรวงให้ทุก
สถานศึกษานำมาปฏิบัติเป็นนโยบายขององค์กรที่นำมาพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดย
ผู้บริหารและครูเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ ซึ่งนโยบายเป็นระเบียบเป็นการวางแผนให้ครูปฏิบัติงานไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ ซึ่งถ้า
องค์กรใดปฏิบัติตามนโยบายทุกอย่าง ก็ทำให้องค์กรนั้นได้รับการยอมรับจากองค์กรอื่น ทำให้องค์กร
เกิดความภาคภูมิใจ สอดคล้องกับทฤษฏีแรงจูงใจของ Herzberg กล่าวว่า ในปัจจัยจูงใจหรือปัจจัยที่
เป็นตัวกระตุ้นในการทำงานด้านการได้รับการยอมรับนับถือจากบุคคล รอบข้าง หรือได้รับการยกย่อง
ชมเชยในความสามารถ รวมทั้งการให้กำลังใจหรือการแสดงออกอ่ืนใดที่แสดงให้เห็นถึงการยอมรับใน
ความสามารถ เช่น การยกย่องชมเชยภายในองค์กร ความภาคภูมใจในอาชีพ การได้รับการยอมรับ
จากเพื่อนร่วมงาน และการมีเกียรติ ศักดิ์ศรีในอาชีพ เป็นต้น โดยองค์ประกอบทั้ง 4 องค์ประกอบ
สอดล้องกับทฤษฏีแรงจูงใจของ Herzberg ซึ่งเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลในการสร้างความพึงพอใจในการ
ทำงาน โดยทั้ง 4 องค์ประกอบดังกล่าวล้วนแต่เป็นแรงจูงใจของกระบวนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู
ทั้งสิ้น 

ศึกษาระดับองค์ประกอบแห่งความสำเร็จของกระบวนการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ สำหรับนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จำนวน 4 องค์ประกอบ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Dufour (2004) 
กล่าวไว้ว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพหรือ (Professional Learning Community: PLC) ไม่ใช่
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โปรแกรมหรือหลักสูตร แต่เป็นสิ่งที่ช่วยให้เกิดพลังในการเปลี่ยนแปลงในโรงเรียนทุกระดับ ครูผู้สอน
รวมทั้งบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนจะต้องมุ่งเน้นการเรียนรู้ที่จะเกิดขึ้น มากกว่าให้ความสำคัญ
กับการสอน นอกจากนั้นยังต้องให้ความสำคัญกับการร่วมมือ การปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเพื่อมุ่งไปสู่
ความสำเร็จภายใต้เป้าหมายเดียวกัน โดยอาศัยการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน แลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างครูและผู้บริหารด้วยกัน โดย อาศัยจากการที่ครูมีแรงจูงใจที่มากพอจะทำให้การทำให้ชุมนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) เพื่อผู้เรียนประสบความสำเร็จได้ 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วรลักษณ์ ชูกำเนิด เอกรินทร์ สังข์ทอง และชวลิต เกิดทิพย์ (2560) สรุป
ไว้ว่า ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นการรวมตัว ร่วมใจ ร่วมพลัง และเร่วมเรียนรู้ของครู 
ผู้บริหารและนักการศึกษาบนพื้นฐานวัฒนธรรมความสัมพันธ์แบบกัลยาณมิตรที่มีวิสัยทัศน์ คุณค่า 
เป้าหมาย และภารกิจร่วมกัน ผู้บริหารในฐานผู้ดูแลสนับสนุนการเรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพเพ่ือเปลี่ยน
คุณภาพตนเองไปสู่คุณภาพการจัดการเรียนรู้ ที่เน้นความสำเร็จหรือประสิทธิผลของผู้เรียนเป็นสำคัญ 
และความสุขในการมุ่งผลทุ่มเทพลังของสมาชิกในชุมชน ซึ่งทั้ง 4 องค์ประกอบ เป็นสิ่งที่ส่งผลให้ครู
เกิดแรงจูงใจในการพัฒนาผู้เรียนต่อไป 

เปรียบเทียบองค์ประกอบแรงจูงใจองค์ประกอบแห่งความสำเร็จของกระบวนการเรียนรู้โดย
ใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพสำหรับนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า แรงจูงใจความสำเร็จของกระบวนการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ จำแนกตามเขตพื้นที่ที่ปฏิบัติงานโดยภาพรวมแตกต่างกัน เนื่องจากบริบทของโรงเรียนใน
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความแตกต่างกัน ดังนั้น แรงจูงใจในการทำฐานชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) ของแต่ละโรงเรียนไม่เหมือนกัน 
บางโรงเรียนอาจมีแรงจูงใจในการทำที่น้อย ทำให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาให้ความสำคัญกับการ
ทำ (Professional Learning Community: PLC)  น้อยลง โดยบุคลากรทางการศึกษาในแต่ละ
โรงเรียนจะไม่เห็นความสำคัญของการทำ (Professional Learning Community: PLC)  โดยอาจคิด
ว่าไม่ทำให้เกิดความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ซึ่งทำให้แรงจูงใจในด้านความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน
ลดน้อยลง อีกทั้งบริบทของผู้เรียนก็มีความสำคัญในการมีแรงจูงใจความสำเร็จในการใช้ชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพราะผู้เรียนกลุ่มที่เราจะพัฒนาเป็นผู้เรียนคนละกลุ่มกัน 
บางโรงเรียนเป็นเรียนขนาดเล็ก ต้องทำรวมกันทั้งโรงเรียน บางโรงเรียนเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่ ใน
กลุ่มสาระของตนเอง ทำให้แรงจูงใจต่อความสำเร็จของกระบวนการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ แต่ละโรงเรียนมีความแตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับ Hard (1997) กล่าวไว้ว่า บุคลากรสามารถ
พัฒนาความสามารถของตนเองบนความแตกต่างของผู้เรียนและบริบทของโรงเรียนอย่างต่อเนื่องได้
เพื่อสร้างผลลัพธ์ของการดำเนินงานที่มีประสิทธิผล ซึ่งการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันผ่านการสนทนา
ในขอบข่ายเรื ่องของผู้เรียน การสอนและการเรียนรู้ รวมถึงประเด็นที่น่าสนใจและสภาพปัญหา 
สามารถนำข้อมูลดังกล่าวหรือแนวคิดที่ได้ไปปรับปใช้ในการแก้ไขปัญหาในการทำงานของตนเอง ซึ่ง
จะเป็นการช่วยสร้างสังคมท่ีมีผู้เชี่ยวชาญหลายระดับและหลายวิชา ช่วยสร้างความเข้าใจที่ลึกซึ้งใน
เนื้อหาสาระและงานอาชีพของกันและกัน อีกท้ังทำให้ผู้บริหารและเพ่ือนครูด้วยกัน เกิดความรักความ
ผูกพันในลักษณะของกลุ่มที่มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากความคิดของตนเองซึ่งกันและกันก่อให้เกิด
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ เป็นปัจจัยเกื้อหนุนหรือปัจจัยที่ช่วยลดความไม่พอใจในการทำงาน และเป็น
ปัจจัยที่เป็นตัวกระตุ้นในการทำงาน 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช้ 
1. สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ควรทำชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพให้เป็น

วัฒนธรรมองค์กรโดยให้สอดคล้องตามบริบทในแต่ละโรงเรียน 
2. สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ควรจัดนโยบายเพื่อส่งเสริมเจตคติท่ีดีด้าน

ความสำเร็จในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยเน้น 4 องค์ประกอบ 
3. ในการใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพการเรียนรู้ทางวิชาชีพควรให้สอดคล้องกับปัญหา

และความต้องการของครู 
ข้อเสนอแนะสำหรับการการวิจัยในครั้งต่อไป  
ควรมีการวิจัยเพื่อศึกษาความสัมพันธ์ขององค์ประกอบแรงจูงใจแห่งความสำเร็จของ

กระบวนการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพสำหรับนักศึกษาหลักสูตรอ่ืน 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัย เรื่อง “สมรรถนะสำคัญในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน”เป็น
การวิจัยเชิงพรรณนามีวัตถุประสงค์เพื่อกำหนดสมรรถนะสำคัญและพฤติกรรมบ่งชี้ในการบริหารจัดการ
เชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื ้นฐาน ดำเนินการวิจัยโดยใช้เทคนิคการวิจัย คือ การวิเคราะห์และ
สังเคราะห์เอกสาร การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ทรงคุณวุฒิ/ผู้เชี่ยวชาญที่มีองค์ความรู้/ประสบการณ์การบริหาร
จัดการการศึกษาเชิงกลยุทธ์ซึ่งได้จากการเลือกแบบเจาะจง จำนวน 9 คน การสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ/
ผู้เชี่ยวชาญที่เลือกแบบเจาะจง จำนวน 6 คนเพ่ือรวบรวมข้อมูลเชิงประจักษ์ตลอดจนดำเนินการตรวจสอบ
ยืนยันด้วยวิธีการประเมินตามกระบวนการอ้างอิงผู้ทรงคุณวุฒิโดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ/ผู้เชี่ยวชาญ
ที่มีองค์ความรู้/ประสบการณ์การบริหารจัดการสถานศึกษาจำนวน 7 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 
แบบวิเคราะห์เอกสาร แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม แบบสัมภาษณ์แบบ
มีโครงสร้างและแบบตรวจสอบรายการ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหาและสังเคราะห์ข้อมูล สถิติ
ที่ใช้ในการประมวลผลการตรวจสอบยืนยัน คือ ความถี่และร้อยละ  
 ผลการวิจัยพบว่าสมรรถนะสำคัญในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ประกอบด้วย 5 สมรรถนะ คือ 1) การวินิจฉัยองค์การโดยพลังร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 2) การกำหนด
ทิศทางองค์การตามกรอบคิดเชิงยุทธ์ที ่เป็นไปได้  3) การสร้างกลยุทธ์ที ่แตกต่างโดดเด่นสอดรับกับ
สถานการณ์ที่เผชิญ 4) การถ่ายทอดกลยุทธ์สู่การปฏิบัติเน้นการสร้างคุณค่าแบบองค์รวม และ 5) การ
ควบคุม ประเมินและปรับเปลี่ยนเชิงยุทธ์ยึดห่วงโซ่คุณค่าเป็นหลัก และ 40 พฤติกรรมบ่งชี้ (แต่ละ
สมรรถนะประกอบด้วย 8 พฤติกรรมบ่งชี้)  
 
คำสำคัญ: สมรรถนะ, การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์} สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
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ABSTRACT 
“The Key Competencies for Strategic Management of Basic Education Schools” was 

a descriptive research. The purpose of this research was to determine the key competencies 
and the indicative behaviors for strategic management of basic education schools. The 
research techniques were document analysis and synthesis, in-depth interview of the 9 
specific selected experts/specialists who had the body of knowledge and experiences in 
strategic education management, focus group discussion of the 6 specific selected 
experts/specialists for the empirical data collecting, and interview of the 7 specific selected 
experts/specialists who had the body of knowledge and experiences in education 
management for the connoisseurship technique in consideration of the key competencies 
for strategic management of basic education schools. The research instruments were 
document analysis form, unstructured interview form, focus group discussion record form 
and structured interview form and check list form. The data were analyzed by content 
analysis, and then data synthesis. Statistics that used for data processing of confirmation 
were frequency and percentage. 

The research findings revealed that: the key competencies for strategic management 
of basic education schools consisted of 5 competencies, namely 1)  Stakeholders’ synergy 
used organization scanning, 2)  Establishing of feasibility strategy mindset oriented 
organization direction, 3)  Creation of empirical situation suited outstanding different 
strategies, 4) Holistic value creation focus cascading of strategic implementation and 5) Value 
chain based strategic control, evaluation and change and 40 indicative behaviors (each 
competency comprised of 8 indicative behaviors) . 
 
Keywords: Competencies, Strategic Management, Basic Education Schools 
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ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
ในบริบทของโลกยุคดิจิทัลที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างคาดไม่ถึง (Disruptive Change) ใน

ทุก ๆ ด้านโดยเฉพาะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งทำให้องค์การต่าง ๆ ต้องเผชิญกับความต้องการ
ทางสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปเนื่องจากปัจจุบันผู้รับบริการมีความพร้อมด้านข้อมูลสารสนเทศและ
เรียกร้องด้านคุณภาพของบริการที่แตกต่าง (Sasin Executive Education, 2016) องค์การต่าง ๆ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งองค์การการศึกษา จึงต้องปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว
และไม่หยุดยั ้งดังกล่าวโดยการมองหารูปแบบ การบริหารใหม่ ๆ เพราะการคิดเหมือนเดิม ทำ
เหมือนเดิมไม่สามารถตอบโจทย์ในทุกสถานการณ์ หากองค์การใด ไม่สามารถปรับตัวได้เรว็และทันก็
จะขาดศักยภาพในการแข่งขันและดำรงอยู่อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนา
ระบบราชการ, 2552) ซึ่งผลกระทบเหล่านี้ทำให้ผู้บริหารองค์การต้องให้ความสำคัญกับสมรรถนะการ
บริหาร (Hellriegel, 2001) เนื่องจากสมรรถนะเป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมซึ่งประกอบด้วยความรู ้
ทักษะ ทัศนคติ และแรงจูงใจ (แรงขับภายใน) ที่มุ่งความสำเร็จอันจะก่อให้เกิดผลงานที่แตกต่างโดด
เด่นและสูงกว่ามาตรฐาน ซ่ึงสามารถใช้ทำนายความสำเร็จในการทำงานได้ดีกว่า (McClelland, D. C. 
(1973: 1-14) รวมทั้งให้ความสำคัญกับปัจจัยในด้านกลยุทธ์การบริหารและการออกแบบองค์การให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง (พฤทธิ์ เทศจีบ, 2552) ตลอดจนการวิเคราะห์สถานการณ์เพ่ือกำหนด
กลยุทธ์และแผนปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างเหมาะสมและปรับเปลี่ยนวิธีการทำงานอย่าง
หลีกเลี่ยงไม่ได้ (ชัชชญา พีระชรณิศร์, 2563: 126 -139) นอกจากนีป้ัจจุบันเป็นที่ประจักษ์แล้วว่าการ
บริหารจัดการเชิงกลยุทธ์เป็นการบริหารสมัยใหม่ที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับยุคแห่งการ
เปลี่ยนแปลงแบบคาดไม่ถึงมากที่สุดเนื่องจากมุ่งเน้นการเพิ่มโอกาสความสำเร็จขององค์การด้วยการ
วิเคราะห์และประเมินสภาพการณ์เพื่อการวางแผนและผลักดันกลยุทธ์ไปสู่เป้าหมาย  ทั้งยังเป็นการ
บริหารแบบองค์รวมที่มุ ่งเน้นอนาคต มุ่งเน้นผลลัพธ์และให้ความสำคัญกับผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(วรางคณา ผลประเสริฐ, 2554: 9 -13) โดยเปิดโอกาสให้มีการบูรณาการความคิด การใช้ทรัพยากร
และการดำเนินงานต่าง ๆ ในองค์การในทิศทางเดียวกันและเป็นทิศทางที่สอดคล้องกับโอกาสและภัย
คุกคาม ในสภาพแวดล้อม (ปัณรส มาลากุล ณ อยุธยา, 2554: 1) ประกอบด้วยกระบวนการที่สำคัญ 
คือ การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ การกำหนดทิศทางองค์การ การออกแบบกลยุทธ์ การขับเคลื่อนกลยุทธ์สู่
การปฏิบัติ (ไพโรจน์ ปิยะวงศ์วัฒนา, 2555: 20-21) ซึ่งจะทำให้องค์การสามารถปรับตัวหรือขยายตัว
โดยมีกรอบทิศทางที่ชัดเจนและเป็นไปอย่างสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมขององค์การ แต่การจัดการ
เชิงกลยุทธ์นั้นมีความเป็นพลวัตและมีปฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์การ 
ดังนั้น องค์การจึงจําเป็นจะต้องออกแบบและปฏิบัติการกำหนดทิศทาง กำหนดกลยุทธ์ นํากลยุทธ์
ไปสู ่การปฏิบัติ และควบคุมกลยุทธ์รวมทั้งจัดโครงสร้างองค์การและวัฒนธรรมการทำงานให้
สอดคล้องและสนับสนุนกลยุทธ์ด้วย (อำพล นววงศ์เสถียร, 2562: 8) จึงถือได้ว่ายิ่งมีการเปลี่ยนแปลง 
องค์การทั้งภาครัฐและเอกชนต่างยิ่งต้องพึ่งพา “การบริหารเชิงกลยุทธ์”ในฐานะเป็นเครื่องมือที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตลอดจนสามารถรองรับการเปลี ่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมและ
ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์การอย่างต่อเนื่องได้เป็นอย่างดี (สมชาย ภคภาสน์วิวัฒน์, 2564) สำหรับ
การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์นั ้นเป็นการบริหารที่ใช้ทั ้งศาสตร์และศิลป์ (Fred, 1997: 5) ซึ่งให้
ความสำคัญกับศักยภาพในการกำหนดวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ การกำหนดเป้าประสงค์ การกำหนด 
กลยุทธ์ การปฏิบัติตามกลยุทธ์ ตลอดจนการควบคุมและการประเมินกลยุทธ์ (Thompson and 
Strickland, 2003: 6)  
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สถานศึกษาขั ้นพื ้นฐานซึ ่งเป็นองค์การทางสังคมที่มีล ักษณะเป็นระบบเปิด ซับซ้อน 
เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องและไม่สามารถคาดการณ์ได้จึงจำเป็นต้องไวต่อการเปลี่ยนแปลงและ
ผลักดันให้เกิดรูปแบบการบริหารที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมเพื่อสามารถอยู่รอดได้โดยเร่งปรับเปลี่ยน
กระบวนการบริหารจัดการในลักษณะเชิงรุก นั่นก็คือการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ซึ ่งจะประสบ
ความสำเร็จได้นั้นจำเป็นต้องประจักษ์ชัดเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงบวกและเชิงลบทั้งภายในและ
ภายนอกองค์การซึ่งเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลา เนื่องจากองค์การจะสามารถดำรงอยู่และเจริญเตบิโต
ได้ต้องสามารถปรับตัวให้สมดุลกับกระแสการเปลี่ยนแปลงเชิงพลวัตและฉวยโอกาสที่เกิดขึ้นจากการ
เปลี่ยนแปลงสภาวะแวดล้อมภายนอกอย่างเหมาะสม โดยจำเป็นอย่างยิ่งที่องค์การจะต้องประเมิน
ศักยภาพขององค์การและเปรียบเทียบกับอิทธิพลของสภาพแวดล้อมภายนอกเพื่อพิจารณาอนาคต
และแนวทางการดำเนินการที่เหมาะสม (ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์, 2556) ยิ่งกว่านั้นในกระบวนการ
บริหารองค์การสมัยใหม่สมรรถนะยังเป็นสิ่งที่ถูกคาดหวัง เนื่องจากเป็นรากฐานของความสำเร็จทาง 
กลยุทธ์ขององค์การ (สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2553) สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจึง
ควรจะได้นำขีดความสามารถเชิงสมรรถนะมาประยุกต์ใช้ เนื่องจากขีดความสามารถเชิงสมรรถนะใน
องค์การช่วยสะท้อนให้ผู้บริหารทราบถึงขีดความสามารถ ที่แท้จริงขององค์การซึ่งเกิดจากศักยภาพที่
มีอยู่และเป็นประโยชน์ในการตัดสินใจบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ได้ ซึ่งสมรรถนะสามารถสะท้อน
ออกมาได้ในรูปแบบที่สามารถเห็นหรือตรวจสอบได้อย่างชัดแจ้งและรูปแบบที่ซ่อนเร้นไว้ (วรรณวิชนี 
ถนอมชาติและคณะ, 2559) สำหรับสมรรถนะทางการบริหารนั้นเป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่แสดง
ถึงศักยภาพที่โดดเด่น (สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2553) สมรรถนะในการบริหาร
จัดการเชิงกลยุทธ์จึงเป็นคุณลักษณะที่องค์การต้องการ อย่างไรก็ตามปัจจุบันยังไม่มีข้อมูลสารสนเทศ
ที่ชัดเจนเกี่ยวกับสมรรถนะสำคัญในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้วิจัยจึง
มีความสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะสำคัญในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานเพื่อให้ได้องค์ความรู้ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เป็นนวัตกรรมซึ่งสามารถ
นำไปใช้ขับเคลื่อนการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ขององค์การทางการศึกษา โดยเฉพาะสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานให้สามารถผลิตผู้สำเร็จการศึกษาท่ีมีคุณภาพในทุกมิติ  

คำถามการวิจัย 
 การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีสมรรถนะใดบ้างเป็นสมรรถนะที่
สำคัญ และในแต่ละสมรรถนะมีพฤติกรรมใดบ้างเป็นพฤติกรรมบ่งชี้ 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพื ่อกำหนดสมรรถนะสำคัญและพฤติกรรมบ่งชี้ ในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของ
สถานศึกษา ขั้นพ้ืนฐาน 

วิธีดำเนินการวิจัย  
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนาซึ่งมีข้ันตอนการวิจัยทั้งหมด 3 ขั้นตอน ดังนี้  
 ขั้นตอนที่ 1 การกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย โดยการศึกษา วิเคราะห์และสังเคราะห์
หลักการ แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย ข้อค้นพบต่าง  ๆ และข้อมูลเชิงคุณภาพเกี ่ยวกับสมรรถนะ
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โดยเฉพาะสมรรถนะทางการบริหาร การคิดเชิงกลยุทธ์ การจัดการ ความสามารถเชิงกลยุทธ์ 
สมรรถนะซึ่งมีผลต่อการสร้างวิสัยทัศน์ พันธกิจ การวางแผนกลยุทธ์ การดำเนินกลยุทธ์ และการ
บริหารโครงการขององค์การในอนาคตของ McClelland, D. C. (1973), Blank, William E. (1982), 
Boyatzis, R.E. (1982), Boam, R and Sparrow, P. (1992), Mitrani, A., Dalziel, M., and Fitt, D. 
(1992) , Spencer, L. M., & Spencer, S. M. (1993) , Hamel, G. and Prahalad, C.K. (1994), 
Zwell, M. (2000), Becker, B. E., Huselid, M.A. and Ulrich, D. (2001), Hellriegel, Don., 
Jackson Susan E., Slocum, John W. (2001), Dubois, D. D., & Rothwell, W. J. (2004), Clark 
(2009), Sullivan (2014), Kennedy and Dresser. (2015), McLean (2015), Owens (2015) และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งศึกษา วิเคราะห์และสังเคราะห์หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ข้อค้นพบต่าง ๆ 
และข้อมูลเชิงคุณภาพเกี่ยวกับการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ และการบริหารจัดการองค์การเชิงกล
ย ุ ท ธ์ ข อ ง  Freeman, R. E. (1984), Wright, Peter L., Kroll, Mark J., Parnell John A. (1996) , 
Fred, David R. (1997) , Wheelen, Thomas L. and Hunger, David J. (2002) , Thompson, 
Arthur A. Jr. and Strickland, A. J. (2003) , Morgan, Mark, Revitt, Raymond E., Malex, 
William. (2010) และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องแล้วสรุปเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย  
 ขั้นตอนที่ 2 การกำหนดสมรรถนะสำคัญและพฤติกรรมบ่งชี้ 
  2.1 การศึกษาประเด็นสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี้สมรรถนะการบริหารจัดการ 
เชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยใช้แนวคิด/ทฤษฎีสมรรถนะการบริหารและการจัดการ
เชิงกลยุทธ์เป็นฐานคิด ด้วยการนำผลการศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ในขั้นตอนที่ 1 มากำหนด
ประเด็นและแนวคำถามสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ/ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 9 คนซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบ
เจาะจงโดยยึดวัตถุประสงค์ของการศึกษาเป็นหลัก (purposeful sampling) ตามแนวคิดของPatton 
(1990) ผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และอาจารย์ประจำของสถาบันอุดมศึกษาท้ัง
ภาครัฐและภาคเอกชนที่มีองค์ความรู้อย่างแท้จริงและมีประสบการณ์ตรงเกี่ยวกับการบริหารจัดการ
การศึกษาเชิงกลยุทธ์ซึ่งเป็นไปตามแนวคิด information-rich casesของ Patton (1990) โดยใช้แบบ
สัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้างซึ่งแนวคำถามสร้างเชื่อมโยงกับคำถามการวิจัยและสอดคล้องกับกรอบ
แนวคิดการวิจัยประกอบด้วยคำถามหลัก คำถามขอรายละเอียดและความชัดเจนเพ่ิมเติม และคำถาม
เพื่อตามประเด็นซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของ Rubin and Rubin (1995) จากนั้นนำแนวคำถามเสนอ
ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งมีประสบการณ์สอนสาขาวิชาการบริหารการศึกษาโดยเฉพาะวิชาการบริหารเชิงกล
ยุทธ์ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ ระเบียบวิธีวิจัยและการวิจัยเชิงคุณภาพ จำนวน 5 คนพิจารณา
ตรวจสอบคุณภาพแบบสัมภาษณ์แล้วนำไปทดสอบสัมภาษณ์กับผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและ
อาจารย์ประจำสาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ที่ไม่ใช่ผู้ให้ข้อมูล (ผู้ทรงคุณวุฒิ/
ผู้เชี่ยวชาญ) ในการวิจัย จำนวน 9 คน ปรับแบบสัมภาษณ์แล้วนำไปเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์
ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา แล้วสังเคราะห์เป็นประเด็นสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี้ของแต่ละ
ประเด็นสมรรถนะ  
  2.2 การกำหนดสมรรถนะสำคัญและพฤติกรรมบ่งชี ้ของแต่ละสมรรถนะในการ
บริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยนำประเด็นสมรรถนะและพฤติกรรมบ่งชี้ที่
ได้มาจากการสัมภาษณ์มากำหนดประเด็นการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ/ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 6 คน 
(ชาย โพธิสิตา, 2550: 241) ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง ผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้บริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานและอาจารย์ประจำของสถาบันอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่สอนในสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา เป็นผู้ที่มีองค์ความรู้/ประสบการณ์การบริหารจัดการการศึกษาเชิงกลยุทธ์ 10 ปีขึ้น
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ไป ใช้เกณฑ์การคัดเลือกตามแนวคิดของ Stewart and Shamdasani (1990) คือ มีลักษณะสำคัญ
คล้ายคลึงกันคือปฏิบัติงานอยู่ในแวดวงการบริหารการศึกษา ซึ่งเอื ้อต่อพลวัตกลุ่มที่เหมาะสม มี
ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์อย่างแท้จริง เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ตรงซึ่งส่งผลให้ผู้ให้
ข้อมูลสามารถเสนอความคิดและประสบการณ์ที่แตกต่างหลากหลายซึ ่งเป็นไปตามแนวคิดของ
Spradley (1979: 47) โดยใช้แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม สนทนากลุ่มเกี่ยวกับประเด็นสมรรถนะ
สำคัญและพฤติกรรมบ่งชี้ของแต่ละสมรรถนะในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน แล้ววิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา นำผลการสนทนากลุ่มมาสังเคราะห์ จากน้ัน
กำหนดสมรรถนะสำคัญในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานและพฤติกรรมบ่งชี้
ของแต่ละสมรรถนะ  
 ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบยืนยันสมรรถนะสำคัญ 

ด้วยวิธีการประเมินตามกระบวนการอ้างอิงผู้ทรงคุณวุฒิด้วยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ/
ผู้เชี่ยวชาญที่มีองค์ความรู้/ประสบการณ์การบริหารจัดการสถานศึกษาเชิงกลยุทธ์ จำนวน 7 คนซึ่ง
ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจงโดยยึดวัตถุประสงค์ของการศึกษาเป็นหลัก (Patton, 1990) ผู้ให้ข้อมูล
เป็นผู ้บริหารสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน และอาจารย์ประจำของสถาบันอุดมศึกษาทั ้งภาครัฐและ
ภาคเอกชนที่มีองค์ความรู้/ประสบการณ์การบริหารจัดการการศึกษาเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานโดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างและแบบตรวจสอบรายการ คำถามสร้างเชื่อมโยงและ
สอดคล้องกับคำถามการวิจัยในประเด็นความสำคัญ ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และการนำไปใช้
ประโยชน์ได้ จากนั้นนำสมรรถนะสำคัญในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
และพฤติกรรมบ่งชี ้ของแต่ละสมรรถนะที ่ส ังเคราะห์และกำหนดในขั ้นตอนที ่ 2 มาเสนอให้
ผู ้ทรงคุณวุฒิ/ผู้เชี ่ยวชาญประเมินความสำคัญ ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และการนำไปใช้
ประโยชน์ได้ แล้ววิเคราะห์ข้อมูลการประเมิน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะหข้อมูล คือ ความถี่และร้อยละ 
แล้วสรุปผลการตรวจสอบยืนยันและปรับสมรรถนะทีส่ำคัญและพฤติกรรมบ่งชี้ของแต่ละสมรรถนะให้
สมบูรณ์ 

ผลการวิจัย  
 จากการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยสามารถสรุปผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ สมรรถนะสำคัญ
ในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานประกอบด้วย 5 สมรรถนะ คือ การวินิจฉัย
องค์การโดยพลังร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การกำหนดทิศทางองค์การตามกรอบคิดเชิงยุทธ์ที่เป็นไป
ได้ การสร้างกลยุทธ์ ที่แตกต่างโดดเด่นสอดรับกับสถานการณ์ที่เผชิญ การถ่ายทอดกลยุทธ์สู ่การ
ปฏิบัติเน้นการสร้างคุณค่าแบบ องค์รวม และการควบคุม ประเมินและปรับเปลี่ยนเชิงยุทธ์ยึดห่วงโซ่
คุณค่าเป็นหลัก และ 40 พฤติกรรมบ่งชี้ (แต่ละสมรรถนะประกอบด้วย 8 พฤติกรรมบ่งชี้) ดังนี้ 
 สมรรถนะที่ 1 “การวินิจฉัยองค์การโดยพลังร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย” ประกอบด้วย
พฤติกรรมบ่งชี้ คือ 1) การจัดทีมสำรวจข้อมูลสารสนเทศจากสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก
องค์การ 2) การระดมสมองผู้มีส่วนได้ส่วนเสียวิเคราะห์ศักยภาพทั้งภายในและภายนอกองค์การ 3) 
การผนึกกำลังผูเ้กี่ยวข้องประเมินสภาพ ที่เป็นข้อดีและข้อเสียทั้งภายในและภายนอกขององค์การ 4) 
การประชุมภาคีเครือข่ายวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมที่กำลังจะเกิดขึ้นและมีผลต่อ
องค์การในหลายด้าน 5) การกระตุ้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ตรวจสอบความสัมพันธ์และเปรียบเทียบ
ผลกระทบต่อองค์การ 6) การประชุมผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดลำดับความสำคัญของปัจจัยด้านบวก
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และปัจจัยด้านลบทั้งภายในและภายนอกองค์การ 7) การจูงใจให้ผู้เกี่ยวข้องวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่า
ขององค์การ 8) การระดมความคิดผู้รับบริการในการจำแนกความต่างของสภาวะองค์การที่จะเป็นไป 
ในอนาคต 
 สมรรถนะที่ 2 “การกำหนดทิศทางองค์การตามกรอบคิดเชิงยุทธ์ที่เป็นไปได้”ประกอบด้วย
พฤติกรรมบ่งชี้ คือ 1) การจินตนาการทิศทางที่องค์การเลือกปฏิบัติในการรับมือกับปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์และเป็นระบบ 2) การคาดการณ์สภาพการเปลี่ยนแปลงขององค์การที่ต้องการจะเป็นและ
ระบุตำแหน่งของทิศทาง ที่จะไปในอนาคตอย่างชัดเจน 3) การระบุภาพอนาคตตามความต้องการ
จำเป็นของผู้รับบริการ 4) การระบุผลิตภาพเป็นไปตามฐานการวิเคราะห์สภาพภายในและภายนอก
องค์การ 5) การนำเสนอทิศทางการพัฒนาทีส่ามารถใช้เป็นกรอบการกำหนดเป้าประสงค์ขององค์การ 
6) การสื่อสารอนาคตภาพสามารถสร้างแรงบันดาลใจในการเพ่ิมผลิตภาพเชิงคุณภาพ 7) การใช้ศิลปะ
ในการสื ่อสารวิสัยทัศน์ที ่ท้าทายให้บุคลากรเข้าใจทั ่วถึงจนเป็นวิสัยทัศน์ร่วม  8) การกำหนด
ภาพลักษณ์องค์การในอนาคตที่สมบูรณ์แบบบนพ้ืนฐานแห่งความเป็นจริง  
 สมรรถนะที่ 3 “การสร้างกลยุทธ์ที ่แตกต่างโดดเด่นสอดรับกับสถานการณ์ที่เผชิญ” 
ประกอบด้วยพฤติกรรมบ่งชี้ คือ 1) การออกแบบวิธีดำเนินการพัฒนาที่เหมาะสมกับสภาวะแวดล้อม
ภายในและภายนอกองค์การ 2) การกำหนดวิธ ีดำเนินการสู ่เป้าประสงค์โดยใช้การวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ของปัจจัยภายในและภายนอกองค์การทั้งด้านบวกและด้านลบ 3) การนำผลการ
พิจารณาสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์การมาจับคู่พิจารณาร่วมกันเพ่ือกำหนดวิธีดำเนินการ 
4) การผนึกกำลังจุดแข็งในการแสวงหาประโยชน์จากโอกาสสร้างวิธีการพัฒนาเชิงรุก 5) การแสวงหา
วิธีการเชิงพัฒนาโดยใช้โอกาสแก้ไขจุดอ่อนขององค์การ 6) การจัดการดำเนินการเชิงรับโดยอาศัยจุด
แข็งขององค์การต้านข้อจำกัด 7) การดำเนินการพลิกแพลงยุทธวิธีโดยการลดจุดอ่อนและหลีกเลี่ยง
ข้อจำกัด 8) การปรับเปลี่ยนเทคนิควิธีเมื่อสถานการณ์แวดล้อมเปลี่ยนไป 
 สมรรถนะที่ 4 “การถ่ายทอดกลยุทธ์สู ่การปฏิบัติเน้นการสร้างคุณค่าแบบองค์รวม” 
ประกอบด้วยพฤติกรรมบ่งชี้ คือ 1) การกำหนดแผนที่กลยุทธ์ในการสื่อสารการบริหารองค์การตาม
แผนที่เส้นทางการพัฒนา ที่ร่วมกันกำหนด 2) การแปลงกลยุทธ์สู ่การปฏิบัติโดยใช้ทรัพยากรทาง
การศึกษาให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 3) การแปลงกลยุทธ์เป็นโครงการคำนึงถึงความเชื่อมโยง/
สอดคล้อง/ลดความซ้ำซ้อน 4) การเลือกกลวิธ ีการปฏิบัติใช้การเข้าใจผู้ ร ับบริการภายใต้ขีด
ความสามารถแบบผสานวิธี 5) การพิจารณากำหนดเทคนิควิธีโดยใช้ทรัพยากรทางการศึกษาในส่วนที่
จะนำประโยชน์จากโอกาส 6) การปรับลดการดำเนินการบางส่วนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
ทรัพยากรทางการศึกษา 7) การใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ระดมทรัพยากรทางการศึกษามาใช้ 8) การ
ขับเคลื่อนการดำเนินการพัฒนาองค์การให้บรรลุเป้าประสงค์และวิสัยทัศน์ 
 สมรรถนะที่ 5 “การควบคุม ประเมินและปรับเปลี่ยนเชิงยุทธ์ยึดห่วงโซ่คุณค่าเป็นหลัก”
ประกอบด้วยพฤติกรรมบ่งชี้ คือ 1) การตรวจสอบผลการปฏิบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพอย่าง
เป็นรูปธรรม 2) การกำหนดผลลัพธ์ที่ต้องการประเมินซึ่งสามารถสะท้อนถึงกลยุทธ์และทิศทางที่
แท้จริงขององค์การ 3) การประเมินผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจริงเทียบกับผลลัพธ์ที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียคาดหวัง 
4) การเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานขององค์การกับเป้าประสงค์และมาตรฐานที่องค์การกำหนดไว้  
5) การยับยั้งยุทธวิธีเชิงรุกที่ไม่มีประสิทธิภาพในการบรรลุเป้าประสงค์ที่กำหนด 6) การพิจารณา
ทบทวนและหาสาเหตุของผลการปฏิบัติงานที่ต่ำกว่ามาตรฐาน 7) การปรับกลยุทธ์โดยการนำผลการ
ประเมินคุณค่าแบบรอบด้านของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่าง ๆ มาใช้เป็นฐาน 8) การปรับเปลี่ยน
ยุทธวิธีเพ่ิมคุณค่าให้ทุกจุดของกระบวนการบริหารจัดการในลักษณะเสริมเติมเต็มซึ่งกัน และกัน  
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อภิปรายผล  
 สมรรถนะสำคัญในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานประกอบด้วย 5 
สมรรถนะ คือ การวินิจฉัยองค์การโดยพลังร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การกำหนดทิศทางองค์การตาม
กรอบคิดเชิงยุทธ์ที่เป็นไปได้ การสร้างกลยุทธ์ที่แตกต่างโดดเด่นสอดรับกับสถานการณ์ที่เผชิญ การ
ถ่ายทอดกลยุทธ์สู ่การปฏิบัติเน้นการสร้างคุณค่าแบบองค์รวม และการควบคุม ประเมินและ
ปรับเปลี่ยนเชิงยุทธ์ยึดห่วงโซ่คุณค่าเป็นหลักทั้งนี้อาจเป็นเพราะการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์นั้นเป็น
การนำองค์การซึ่งมุ่งเน้นอนาคตด้วยการสร้างความแตกต่างโดยใช้จุดแข็งและโอกาสเป็นฐานการ
พัฒนารวมทั้งลดจุดอ่อนและหลีกเลี ่ยงข้อจำกัดซึ ่งจะประสบความสำเร็จได้ด้วยการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ การกำหนด
วิสัยทัศน์ซึ่งเป็นทิศทางแห่งอนาคตที่เกิดจากการคิดเชิงกลยุทธ์อย่างเป็นระบบ การกำหนดกลยุทธ์ที่
สมเหตุสมผลกับสภาวะแวดล้อมที่วิเคราะห์และสังเคราะห์ได้ และการสื่อสารกลยุทธ์ที่สามารถนำไป
ปฏบิัติได้อย่างชัดเจน รวมทั้งการประเมินกลยุทธ์อย่างต่อเนื่องซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของ Thompson 
and Strickland (2003: 6) ซึ่งเสนอว่าการกำหนดวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ การกำหนดเป้าประสงค์ การ
กำหนดกลยุทธ์ การปฏิบัติตามกลยุทธ์ การประเมินและควบคุมเชิงกลยุทธ์สำคัญสำหรับการบริหาร
จัดการเชิงกลยุทธ์ สอดคล้องกับแนวคิดของเขมณัฐ ภูกองไชย (2556: 218-261) ที่ระบุว่าการจัดการ
เชิงกลยุทธ์ประกอบด้วยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกขององค์การ การกำหนด
วิสัยทัศน์ การกำหนดกลยุทธ์ การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติและการควบคุมให้เป็นไปตามแผนที่ได้กำหนด
ไว้ สนับสนุนผลการวิจัยของจันทิมา บุญอนันต์วงศ์  และคณะ (2560: 318-333) ซึ ่งพบว่าการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อม การกำหนดกลยุทธ์ การปฏิบัติตามกลยุทธ์และกระบวนการนำไปสู่การ
ปฏิบัติเป็นองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานสอดคล้องกับผลการวิจัยของสากล หรหมศิริเดช และคณะ (2560: 
225-234) ซึ่งพบว่าการบริหารเชิงกลยุทธ์มีองค์ประกอบหลัก คือ การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์  (การ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก) การกำหนดวิสัยทัศน์ กำหนดเป้าประสงค์ การปฏิบัติ
เชิงกลยุทธ์ (การมอบหมายกลยุทธ์ให้ผู้รับผิดชอบ) และการควบคุมและประเมินผล (การวิเคราะห์ผล
การปฏิบัติงาน) สนับสนุนผลการวิจัยของพรทิพย์ อุปถัมภ์ (2561) ที่พบว่าการบริหารเชิงกลยุทธ์นั้น
ประกอบด้วย การกำหนดกลยุทธ์ การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ และการประเมินกลยุทธ์ ตลอดจน
สอดคล้องกับแนวคิดของสมขาย ภคภาสน์วิวัฒน์ (2564) ที่ระบุว่าการวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ ทางเลือก
เชิงกลยุทธ์ และการนำกลยุทธ์สู ่การปฏิบัติสำคัญสำหรับกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ รวมทั้ง
สอดคล้องกับแนวคิดของพระมหาโกสินทร์ ทินฺนญาโณ (2564: 35-46) ที่กล่าวว่าการวิเคราะห์กล
ยุทธ์ การจัดทำกลยุทธ์ การดําเนินตามกลยุทธ์ และการประเมินและควบคุมกลยุทธ์สำคัญสำหรับ
กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษา 
 เมื่อพิจารณาสมรรถนะสำคัญในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่
ค้นพบทั้ง 5 สมรรถนะสามารถอภิปรายผลได้ว่า 
 1. การวินิจฉัยองค์การโดยพลังร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป็นสมรรถนะที่มีความสำคัญ
ต่อการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับ
ผลกระทบโดยตรงจากการบริหารจัดการองค์การ สามารถเสนอความต้องการจำเป็น จุดอ่อน จุดแข็ง 
โอกาสและข้อจำกัดที่แท้จริงขององค์การ การร่วมกันตรวจสอบความสัมพันธ์และเปรียบเทียบผลของ
สภาวะแวดล้อมภายในและภายนอก ที่กระทบต่อองค์การจึงให้ความสำคัญกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
กล่าวคือผู้รับบริการและผู้เกี่ยวข้องซึ่งถือเป็นหัวใจสำคัญของการให้บริการทางการศึกษาที่องค์การ
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จะต้องคำนึงถึงและพลังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีผลต่อการขับเคลื่อนองค์การให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
โดยเฉพาะพลังเสริมจะต้องมากกว่าพลังต้าน รวมทั้งยังเป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนองค์การสู่
ความสำเร็จซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของ Freeman (1984) ที่ระบุว่าผู้บริหารองค์การต้องสร้างความพึง
พอใจแก่ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียที ่มีอิทธิพลต่อผลลัพธ์ขององค์การและ/หรือได้ร ับผลกระทบจาก
ความสำเร็จในการปฏิบัติงานตามภารกิจขององค์การสนับสนุนแนวคิดของ Kotter (2007: 92) ที่
เสนอว่าการบริหารต้องสร้างความรู้สึกเกี่ยวกับความเร่งด่วนด้วยการประเมินสภาวะโดยชี้ให้เห็นถึง
วิกฤติและโอกาสหรือช่องทางในการผ่านพ้นภาวะวิกฤติ  สร้างแรงบันดาลใจให้ทำงานเป็นทีม 
สนับสนุนผลการศึกษาของนุชจรินทร์ ปิ่นทอง และคณะ (2559: 801-814) ที่ปรากฏว่าการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมสำคัญต่อการบริหารเชิงกลยุทธ์และปัจจัยที่ส่งผลต่อกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์คือ
การมีส่วนร่วม สอดคล้องกับผลการวิจัยของเอมอร จันทร์ ขุนทด (2559) ซี่งพบว่าการวิเคราะห์
สิ่งแวดล้อมเป็นองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์สำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก  
สนับสนุนผลการศึกษาของศิริลักษณ์ ทิพม่อม (2559: 72-79) ที่พบว่าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
สำคัญสำหรับการบริหารเชิงกลยุทธ์ซึ่งส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง ใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สนับสนุนผลการศึกษาของชุติกาญจน์ อุ่นประเดิม และคณะ (2561) ที่
พบว่าการวางแผนกลยุทธ์ในสถานศึกษานั้นการศึกษาสภาพของสถานศึกษาควรดำเนินการอย่างเป็น
ระบบโดยร่วมมือกัน ทุกฝ่าย สอดคล้องกับผลการศึกษาของวรวรรณ เจติยวรรณ (2561: 18-33) ที่
ปรากฏว่าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของโรงเรียนเป็นองค์ประกอบของการจัดการเชิงกลยุทธ์โดย
กำหนดให้ครู บุคลากร คณะกรรมการสถานศึกษาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมกำหนดวิธีการ
ดำเนินการประเมินสภาพโรงเรียนให้เหมาะสม สนับสนุนแนวคิดของชินวัตร เชื้อสระคู (2562: 200-
215) ซึ่งเสนอทัศนะเกี่ยวกับความท้าทายในการบริหารเชิงกลยุทธ์ คือการวิเคราะห์เกี่ยวกับจุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส ข้อจำกัดโดยเน้นให้ภาคีต่าง ๆ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียช่วยตรวจสอบ สนับสนุน
ผลการวิจัยของภิรญา ขัตติยะ และคณะ (2562: 460-471) ที่พบว่าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมโดย
เน้นการดึงจุดเด่นขององค์การออกมาและหาจุดด้อยที่ควรพัฒนาสำคัญสำหรับการบริหารเชิงกลยทุธ์
ของโรงเรียน สอดคล้องกับแนวคิดของอำพล นววงศ์เสถียร (2562: 44) ที่ระบุว่าการจัดการเชิงกล
ยุทธ์เริ ่มจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมซึ่งเป็นการประเมินสถานการณ์ขององค์การ  สนับสนุน
ผลการวิจัยของ บุญทิพย์ ใหญ่เลิศ (2565: 122-131) ที่พบว่าการวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์เป็นความ
ต้องการจำเป็นในการจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษา  
 2. การกำหนดทิศทางองค์การตามกรอบคิดเชิงยุทธ์ที ่เป็นไปได้  เป็นสมรรถนะที ่มี
ความสำคัญต่อการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการคิด
เชิงกลยุทธ์ใช้การวิคราะห์สภาวะแวดล้อมหรือการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและข้อจำกัดของ
องค์การเป็นฐาน การระบุผลิตภาพขององค์การจึงเป็นไปตามฐานการวิเคราะห์สภาพภายในและ
ภายนอกองค์การ ทิศทางที ่กำหนดจากการพิจารณาตรวจสอบความสัมพันธ์และเปรียบเทียบ
ผลกระทบของจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและข้อจำกัดต่อองค์การจึงถือว่าเป็นทิศทางที่สำคัญและเป็น
จริงได้ ซึ่งสนับสนุนผลการศึกษาของนุชจรินทร์ ปิ่นทอง และคณะ (2559: 801-814) ที่พบว่าการ
กำหนดทิศทางองค์การจำเป็นสำหรับการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สอดคล้องกับผล
การศึกษาของชุติกาญจน์ อุ่นประเดิม และคณะ (2561) ที่พบว่าการกำหนดทิศทางของสถานศึกษา
สำคัญเป็นอันด ับที ่หน ึ ่ง ในการวางแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา  สนับสนุนผลการวิจ ัยของ 
วรวรรณ เจติยวรรณ (2561: 18-33) ซึ่งพบว่าการพัฒนาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากลนั้นจะต้องเน้นการ
จัดวางทิศทางของโรงเรียนในการจัดการเชิง กลยุทธ์โดยการประชุมร่วมกันกำหนดทิศทางและชี้แจง
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ให้บุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบถึงทิศทางอย่างชัดเจนสนับสนุนผลการศึกษาของปัญญากร 
เวชชศาสตร์ และคณะ (2565: 231-248) ซึ่งพบว่าการกำหนดทิศทางการบริหารอย่างเหมาะสมใน
การบริหารเชิงกลยุทธ์จะสามารถพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  
 3. การสร้างกลยุทธ์ที่แตกต่างโดดเด่นสอดรับกับสถานการณ์ที่เผชิญ เป็นสมรรถนะที่มี
ความสำคัญต่อการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งนี้อาจจะเนื่องมาจากการ
กำหนดกลยุทธ์ในการบริหารจัดการองค์การต้องชัดเจนและเป็นความต้องการจำเป็นขององค์การ
อย่างแท้จริงซึ่งเกิดจากการนำผลการพิจารณาสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์การมาจับคู่
พิจารณาร่วมกันเพื่อกำหนดเทคนิควิธีและพร้อมปรับเปลี่ยนเมื่อสถานการณ์เปลี่ยนไป สอดคล้องกับ
ผลการศึกษาของศิร ิล ักษณ์ ทิพม่อม (2559: 72-79) ที ่พบว่าการกำหนดกลยุทธ์สำคัญสำหรับ
กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ซึ่งส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลางในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ สอดคล้องกับผลการศึกษาของเอมอร จันทร์ขุนทด (2559) ซึ่งพบว่าการกำหนด
กลยุทธ์เป็นองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์สำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก 
สนับสนุนผลการศึกษาของชุติกาญจน์ อุ่นประเดิม และคณะ (2561) ที่พบว่าการกำหนดกลยุทธ์
สถานศึกษามีความสำคัญต่อการวางแผนกลยุทธ์ในสถานศึกษา สอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
วันเพ็ญ คุ้มโต และคณะ (2561: 422-437) ที่ปรากฏว่าการกำหนดและการจัดทำกลยุทธ์สำคัญต่อ
การจัดการเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารโรงเรียนซึ่งส่งผลต่อการปฏิบัติงานวิชาการของครู สนับสนุนผล
การศึกษาของวรวรรณ เจติยวรรณ (2561: 18-33) ที่พบว่าการกำหนด กลยุทธ์ของโรงเรียนโดย
การศึกษากลยุทธ์เดิมที่ผ่านมาเพ่ือการพัฒนาและปรับปรุงให้เหมาะสมต่อสถานการณ์ ที่เปลี่ยนแปลง
ไปจำเป็นสำหรับการจัดการเชิงกลยุทธ์ในการพัฒนาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล สนับสนุนแนวคิดของ
ชินวัตร เชื้อสระคู (2562: 200-215) ที่ระบุว่าการบริหารเชิงกลยุทธ์ควรเน้นการนำกลยุทธ์ที่สร้าง
ขึ้นมาใหม่มาใช้อย่างสอดคล้องและเป็นระบบ สนับสนุนผลการวิจัยของภิรญา ขัตติยะ และคณะ 
(2562: 460-471) ที่พบว่าการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนนั้นการกำหนดกลยุทธ์มีความสำคัญมาก
และควรใช้หลากหลายวิธีในการกำหนดกลยุทธ์ คือการระดมความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การ
วิจัยเชิงพัฒนา การระดมสมองจากผู้เชี่ยวชาญ และการใช้เทคนิคตารางสัมพันธ์ สอดคล้องกับแนวคิด
ของอำพล นววงศ์เสถียร (2562: 45) ที่เน้นว่าการกำหนดกลยุทธ์เป็นการระบุว่าในอนาคตองค์การจะ
เลือกกลยุทธ์ที่มีลักษณะสอดคล้องกับสภาพแวดล้อม ตลอดจนสนับสนุนผลการศึกษาของบุญทิพย์ 
ใหญ่เลิศ (2565: 122-131) ซึ่งปรากฏว่าการกำหนดกลยุทธ์เป็นความต้องการจำเป็นในการจัดการ
เชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษา  

4. การถ่ายทอดกลยุทธ์สู่การปฏิบัติเน้นการสร้างคุณค่าแบบองค์รวม เป็นสมรรถนะที่มี
ความสำคัญต่อการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งนี้อาจจะเนื่องมาจากการ
แปลงกลยุทธ์สู ่การปฏิบัติจำเป็นต้องคำนึงถึงการสร้างคุณค่าบริการในลักษณะองค์รวมโดยให้
ความสำคัญกับความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สนับสนุนผลการวิจัยของนุชจรินทร์ ปิ่นทอง  
 และคณะ (2559: 801-814) ที่ปรากฏว่าการปฏิบัติตาม กลยุทธ์จำเป็นสำหรับการบริหารเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา สอดคล้องกับผลการวิจัยของศิริลักษณ์ ทิพม่อม (2559: 72-79) ที่พบว่าการ
นำกลยุทธ์ไปปฏิบัติสำคัญสำหรับการบริหารเชิงกลยุทธ์ซึ ่งส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดกลางในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สนับสนุนผลการศึกษาของสุนทรัสส์ เพชรรักษ์คำ
ด้วง และคณะ (2559) ที่พบว่าการนำกลยุทธ์สู่การปฏิบัติเป็นองค์ประกอบของรูปแบบการบริหาร
เชิงกลยุทธ์สอดคล้องกับผลการวิจัยของเอมอร จันทร์ขุนทด (2559) ซี่งพบว่าการปฏิบัติตามกลยุทธ์
เป็นองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์สำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก  สอดคล้อง
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กับผลการวิจัยของชุติกาญจน์ อุ่นประเดิม และคณะ (2561) ที่พบว่าการจัดทำแผนงาน/โครงการของ
สถานศึกษาต้องมีความชัดเจน สามารถปฏิบัติได้จริงและตรงตามกลยุทธ์ที่กำหนดไว้ สนับสนุนผลวิจัย
ของวันเพ็ญ คุ้มโต และคณะ (2561: 422-437) ที่พบว่าการปฏิบัติตามกลยุทธ์สำคัญต่อการจัดการกล
ยุทธ์ของผู้บริหารโรงเรียนซึ่งจะส่งผลต่อการปฏิบัติงานวิชาการของครู สอดคล้องกับผลการศึกษา
ของวรวรรณ เจติยวรรณ (2561: 18-33) ซึ่งพบว่าการถ่ายทอดกลยุทธ์สู่การปฏิบัติและการมีส่วนร่วม
กำหนดกิจกรรมที่สอดคล้องกับกลยุทธ์เป็นความต้องการจำเป็นในการจัดการเชิงกลยุทธ์เพื่อพัฒนา
โรงเรียนสู่มาตรฐานสากล สอดคล้องกับผลการวิจัยของภิรญา ขัตติยะ และคณะ (2562: 460-471) ที่
พบว่าการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนนั้นการปฏิบัติตามกลยุทธ์มีความสำคัญและการปฏิบัติตาม
กลยุทธ์ควรแปลงกลยุทธ์สู่แผนการดำเนินงาน กำหนดงบประมาณหรือวิธีการดำเนินงาน  สนับสนุน
แนวคิดของ อำพล นววงศ์เสถียร (2562: 55-59) ซึ่งระบุว่าการถ่ายทอดกลยุทธ์เป็นการทำให้เกิดผล
ลัพธ์ตามเป้าประสงค์โดยการนํากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ สนับสนุนแนวคิดของดำรงค์ วัฒนา (2563) ที่
เสนอว่าการถ่ายทอดยุทธศาสตร์และเชื ่อมโยงสู ่การปฏิบัตินั ้นความสำเร็จขึ ้นอยู ่กับการจัดทำ
แผนงาน/โครงการที่ดี สอดคล้องกับผลการวิจัยของบุญทิพย์ ใหญ่เลิศ (2565: 122-131) ที่พบว่าการ
นำกลยุทธ์ไปปฏิบัติเป็นศักยภาพที่จำเป็นสำหรับการจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษา สนับสนุนผล
การศึกษาของปัญญากร เวชชศาสตร์ และคณะ (2565: 231-248) ซึ่งพบว่า ระบบการบริหารจัดการ
เชิงกลยุทธ์ในการพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศนั้นต้องนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติอย่างเหมาะสม  
 5. การควบคุม ประเมินและปรับเปลี่ยนเชิงยุทธ์ยึดห่วงโซ่คุณค่าเป็นหลัก เป็นสมรรถนะที่
มีความสำคัญต่อการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งนี้อาจจะเป็นเพราะการ
จัดการเชิง กลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต้องควบคุม ประเมิน และปรับกลยุทธ์โดยใชก้าร
จัดการห่วงโซ่คุณค่า ทีต่้องให้ความสำคัญกับคุณค่า (ความคุ้มค่า) การบริการลูกค้า การเพ่ิมคุณค่าให้
ทุกจุดของกระบวนการบริหารจัดการระบบเพื่อเสริมเติมเต็มซึ่งกันและกันซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของ 
Michael E. Porter (1985) ที่เชื่อมั่นว่าการบริหารจัดการที่ทำให้เกิดความเป็นเลิศแบบยั่งยืนคือการ
จัดการโซ่อุปทานและการจัดการลูกค้าสัมพันธ์ซึ่งเน้นการจัดการในลักษณะการเพิ่มคุณค่าให้ทุกจุด
ของกระบวนการบริหารจัดการระบบเพื่อเสริมเติมเต็มซึ่งกันและกันโดยมุ่งสร้างความแตกต่างอย่างมี
เอกลักษณ์ในบริการบนฐานสมรรถนะที่ตนเชี่ยวชาญให้มีความพิเศษเฉพาะตัวซึ่งจะส่งผลต่อศักยภาพ
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ นุชจรินทร์ ปิ่นทอง และคณะ (2559: 801-814) ซ่ึงพบว่าการควบคุม
และประเมินกลยุทธ์สำคัญต่อกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สนับสนุนผล
การศึกษาของศิริลักษณ์ ทิพม่อม (2559: 72-79) ที่ปรากฏว่าการประเมินกลยุทธ์จำเป็นสำหรับ
กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ซึ่งส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลางในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ สอดคล้องกับผลการวิจัยของสุนทรัสส์ เพชรรักษ์คำด้วง และคณะ (2559) ซึ่ง
พบว่าการควบคุมและการประเมิน กลยุทธ์เป็นองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
สนับสนุนผลการศึกษาของเอมอร จันทร์ขุนทด (2559) ที่พบว่าการควบคุมเป็นองค์ประกอบและตัว
บ่งชี ้ของการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์สำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สอดคล้องกับผลการศึกษา  
ของวรวรรณ เจติยวรรณ (2561: 18-33) ที่ปรากฏว่าการควบคุมกลยุทธ์และการทบทวนหลังการ
ปฏิบัติงานสำคัญต่อการจัดการเชิงกลยุทธ์ในการพัฒนาโรงเรียนสู ่มาตรฐานสากล  สนับสนุน
ผลการวิจัยของภิรญา ขัตติยะ และคณะ (2562: 460-471) ที่พบว่าการประเมินและควบคุมมี
ความสำคัญสำหรับการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียน และการประเมินผลนั้น ควรดำเนินการตั้งแต่
ก ่อนปฏ ิบ ัต ิ  ขณะนำไปปฏ ิบ ัต ิและหล ังส ิ ้นส ุดการดำเน ินงาน  สนับสน ุนผลการว ิจ ัยของ 
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บุญทิพย์ ใหญ่เลิศ (2565: 122-131) ที่พบว่าการควบคุมและประเมินกลยุทธ์เป็นความต้องการจำเป็น
ในการจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษา 

ข้อเสนอแนะ 
จากการวิจัยเรื ่อง “สมรรถนะสำคัญในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษาขั้น

พื ้นฐาน” ได้ข้อค้นพบในลักษณะองค์ความรู ้ด้านสมรรถนะการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ที่เป็น
ประโยชน์ต่อการบริหารจัดการซึ่งผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 วงการการจัดการศึกษาโดยเฉพาะการจัดการศึกษาขั ้นพื ้นฐานควรนำองค์

ความรู้ที่ได้จากการวิจัยไปใช้ในการกำหนดแนวทางพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ 
 1.2 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานควรนำองค์ความรู้ที่ได้จากการ

วิจัยไปใช้ในการเพิ่มขีดความสามารถเชิงสมรรถนะในกระบวนการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของ
สถานศึกษาในบริบทแห่งศตวรรษที่ 21  

 1.3 ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานควรพัฒนาสมรรถนะสำคัญในการบริหารจัดการ
เชิงกลยุทธ์ประกอบด้วยการวินิจฉัยองค์การโดยพลังร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การกำหนดทิศทาง
องค์การตามกรอบคิดเชิงยุทธ์ที่เป็นไปได้ การสร้างกลยุทธ์ที่แตกต่างโดดเด่นสอดรับกับสถานการณท์ี่
เผชิญ การถ่ายทอดกลยุทธ์สู่การปฏิบัติเน้นการสร้างคุณค่าแบบองค์รวม  และการควบคุม ประเมิน
และปรับเปลี่ยนเชิงยุทธ์ยึดห่วงโซ่คุณค่าเป็นหลัก 

2. ข้อเสนอแนะสำหรับการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ของอาเซียน 
 2.2 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์โดยใช้นวัตกรรมการบริหาร

ที่โดดเด่นเป็นฐานคิด 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ก่อนและหลังเรียนโดยการใช้แนวคิดเกมมิฟิเคชันร่วมกับการให้ข้อมูล
ย้อนกลับ และ 2) เปรียบเทียบความสุขในการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ก่อนและหลัง
เรียนโดยการใช้แนวคิดเกมมิฟิเคชันร่วมกับการให้ข้อมูลย้อนกลับ ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จำนวน 25 คน เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทย และแบบวัดความสุขในการเรียนภาษาไทย วิเคราะห์ข้อมูลโดย
ใช้ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าทีแบบไม่เป็นอิสระต่อกัน ผลการวิจัยพบว่า 1) 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียนโดยการใช้แนวคิดเกม
มิฟิเคชันร่วมกับการให้ข้อมูลย้อนกลับหลังเรียนสูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที ่.05 และ 2) ความสุขในการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 หลังเรียนโดยการใช้แนวคิดเกม
มิฟิเคชันร่วมกับการให้ข้อมูลย้อนกลับสูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 

คำสำคัญ :  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทย, ความสุขในการเรียน, แนวคิดเกมมิฟิเคชัน, การ
ให้ข้อมูลย้อนกลับ 
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Abstracts 
 The purpose of this research was to: 1)  compare the Thai literature learning 
achievement of the students in Matthayomsuksa 3 before and after taking the Thai 
Literature learning designed according to gamification approach together with giving 
feedback, and 2) compare level of the happiness learning of the students before and 
after taking the Thai Literature learning taught with gamification approach together with 
giving feedback. The participants of the study were 25 students in Matthayomsuksa 3. 
The instruments used in this study were the Thai literature test and a 5-Likert scale 
questionnaire to assess happiness level of the students in learning Thai language 
subject. Mean (M), Standard Deviation (SD) and dependent sample t-test were used to 
statistically analyzed the data. The research results showed that 1) the learning 
achievement of the students after taking the Thai literature course using gamification 
approach with feedback giving increased at the .05  level of significance, and 2) the 
level of happiness of the students after taking the Thai literature course using 
gamification approach with feedback giving also increased at the .0 5  level of 
significance. 

คำสำคัญ : Thai Literature learning achievement, The happiness learning, gamification, 
feedback 
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บทนำ 
 วรรณคดีแสดงให้เห็นภูมิปัญญาของคนในชาติท่ีสามารถเรียบเรียงภาษาและเรียงร้อย
เรื่องราวได้ไพเราะ แฝงด้วยข้อคิดและประสบการณ์ วรรณคดียังเป็นกระจกเงาสะท้อนสังคมในแต่ละ
ยุคสมัย ช่วยให้ผู้อ่านได้เรียนรู้เรื่องราวต่าง ๆ และยกระดับจิตใจของผู้อ่าน (รื่นฤทัย สัจจพันธุ์, 2544; 
ชัตสุณี สินธุสิงห์, 2550) แม้ว่าการศึกษาวรรณคดีจะมีความสำคัญ แต่นักเรียนส่วนหนึ่งกลับไม่ให้
ความสนใจเท่าที่ควร ดังข้อสังเกตของกุสุมา รักษมณี (2549) และเจตนา นาควัชระ (2542) ที่ว่า 
นักเรียนส่วนใหญ่ไม่เห็นคุณค่าของวรรณคดีจึงไม่สนใจ 
 ข้อมูลจากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข ั ้นพื ้นฐาน (Ordinary National 
Educational Test : O–NET) ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ปีการศึกษา 2563 โรงเรียน
สาธิตพัฒนา ฝ่ายมัธยม พบว่า มาตรฐานการเรียนรู้ ท 5.1 วรรณคดีและวรรณกรรม คะแนนเต็ม 100 
คะแนน นักเรียนทำคะแนนได้ค่าเฉลี่ย 65.52 คะแนน และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 22.18 คะแนน
เท่านั้น (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ, 2564) คะแนนดังกล่าวต่ำกว่าเกณฑ์ที่ทางโรงเรียน
กำหนดไว้ คือ ร้อยละ 70 จึงแสดงให้เห็นว่า นักเรียนจำนวนมากยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
วรรณคดี 
 เมื่อสัมภาษณ์ครูที่รับผิดชอบจัดการเรียนรู้ภาษาไทย พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดี
ไทยของนักเรียนมีคะแนนต่ำกว่าเกณฑ์ที่โรงเรียนกำหนด เนื่องจากวรรณคดีส่วนใหญ่ปรากฏคำศัพท์
ยากที่นักเรียนไม่ได้ใช้ในชีวิตประจำวันจำนวนมาก ทำให้นักเรียนไม่เข้าใจเนื้อหาได้อย่างถูกต้องและ
ครบถ้วน ส่งผลให้นักเรียนไม่เห็นคุณค่าและขาดความสุขในการเรียนวรรณคดีไทย ทำให้ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวรรณคดีต่ำลงอย่างชัดเจน 
 การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่ได้เกิดจากการให้เนื้อหาความรู้ทางวิชาการของครูเพียง
อย่างเดียว กล่าวคือ หากนักเรียนไม่รู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้ ก็ไม่สามารถเข้าใจเนื้อหาได้ และ
ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำลง ดังนั้นครูจะต้องสร้างบรรยากาศให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ที่มี
ความสุข ดังที่พระราชบัญญัติการศึกษา พุทธศักราช 2542 และที ่แก้ไขเพิ ่มเติม (ฉบับที ่ 2) 
พุทธศักราช 2545 มาตรา 6 (ราชกิจจานุเบกษา , 2550) ระบุว่า “การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือ
พัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรม  
และวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข” เห็นได้ว่าความสุขเป็น
ปัจจัยสำคัญซึ่งจะช่วยให้นักเรียนรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งในการเรียนรู้ เพราะการจัดการเรียนรู้อย่างมี
ความสุขจะช่วยให้นักเรียนสนใจ มีแรงจูงใจในการเรียน และนำไปสู่การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนได้ 
 ความสำคัญของความสุขในการเรียน วิจารณ์ พานิช (2556) กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้ท่ี
สัมพันธ์กับอารมณ์จะช่วยให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ หากนักเรียนเกิดความสนุกสนาน 
เพลิดเพลินกับการจัดการเรียนรู้ ส่งผลให้คุณภาพของการเรียนรู้ดีขึ้น สอดคล้องกับศันสนีย์ ฉัตรคุปต์ 
และคณะ (2544) และพิชิต ฤทธิ์จรูญ (2552) ที่กล่าวถึงความสำคัญของความสุขในการเรียนว่า การ
จัดการเรียนรู้ที่ทำให้นักเรียนเกิดความสนใจจะช่วยกระตุ้นการเรียนรู้ 
 แนวคิดเกมมิฟิเคชัน (Gamification) เป็นแนวคิดที่สามารถนำมาพัฒนาความสุขและ
ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนได้ เพราะเกมมิฟิเคชันคือการนำรูปแบบและกลไกของ
เกม เช่น การแข่งขัน (Competition) ระดับ (Reward) ตารางอันดับคะแนน (Levels) ป้ายรางวัล 
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(Leaderboard) คะแนน (Points) ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) เป็นต้น มาใช้ในการจัดกิจกรรมใน
สถานการณ์ที ่ไม่เกี ่ยวข้องกับการเล่นเกม เพื ่อสร้างแรงจูงใจให้นักเรียนมีส่วนร่วม และบรรลุ
วัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ (Bunchball, 2010; วรวิสุทธิ์ ภิญโญยาง, 2556; Robson et al., 2015 
อ้างถึงในชนัตถ์ พูนเดช และธนิตา เลิศพรกุลรัตน์, 2558; กฤษณพงศ์ เลิศบำรุงชัย, 2560; ยืน ภู่วรวร
รณ, 2561และวิลาวัลย์ อินทร์ชำนาญ, 2563) ดังนั้นแนวคิดเกมมิฟิเคซันจึงสามารถพัฒนาความสุขใน
การเรียนของนักเรียนได้ อีกทั้งยังส่งผลทำให้นักเรียนเกิดประสิทธิภาพในการเรียนดียิ่งขึ้น ทำให้
สามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยไดต้ามลำดับ 
 อย่างไรก็ดกีารให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) ซึ่งเป็นองค์ประกอบหนึ่งของเกมมิฟิเคชันยังมี
ข้อจำกัดในบางประการ คือ การให้ข้อมูลย้อนกลับในแนวคิดเกมมิฟิเคชันเป็นเพียงการให้ผลสะท้อน
ว่าทำกิจกรรมนั้นถูกหรือผิดเท่านั้น (วิลาวัลย์ อินทร์ชำนาญ, 2563) และไม่มีการให้การอธิบายว่า
คำตอบนั้นถูกหรือผิดอย่างไร ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้นำเทคนิคการให้ข้อมูลย้อนกลับมาใช้ร่วมกับแนวคิด
เกมมิฟิเคชันเพื่อให้นักเรียนได้ทราบถึงผลของการปฏิบัติกิจกรรมทั้งในรูปแบบข้อความ เสียงหรือ
รูปภาพ เพ่ือให้นักเรียนใช้ในการตรวจสอบความก้าวหน้า นำไปสู่การทำความเข้าใจ ปรับปรุงแก้ไขจุด
ด้อย และยังช่วยเสริมแรงการเรียนรู้ได้ (Bloom, 1976; Mikulas, 1978; Johnson, 1979; พาสนา 
จุลรัตน์, 2548 และวิจารณ์ พานิช, 2555) 
 การใช้แนวคิดเกมมิฟิเคชันร่วมกับการให้ข้อมูลย้อนกลับในการจัดการเรียนรู้จึงเป็นแนวทางที่
จะช่วยส่งเสริมให้นักเรียนเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยและความสุขในการเรียนมากขึ้น 
ผู้วิจัยจึงสนใจนำแนวคิดเกมมิฟิเคชันร่วมกับการให้ข้อมูลย้อนกลับมาใช้จัดการเรียนรู้เรื่องวรรณคดี
ไทยในรายวิชาภาษาไทยพ้ืนฐานของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 

ก่อนและหลังเรียนโดยการใช้แนวคิดเกมมิฟิเคชันร่วมกับการให้ข้อมูลย้อนกลับ  
2. เพ่ือเปรียบเทียบความสุขในการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ก่อนและหลังเรียน

โดยการใช้แนวคิดเกมมิฟิเคชันร่วมกับการให้ข้อมูลย้อนกลับ 

วิธีการศึกษา 
งานวิจัยเรื่องน้ีเป็นการวิจัยก่อนการทดลอง (Pre-experimental Designs) ใช้แบบแผนการ

วิจัยการทดลองกลุ่มเดียว มีการวัดก่อนและหลังการทดลอง (The One-Group Pretest-Posttest 
Design) โดยมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากร คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนสาธิตพัฒนา ฝ่ายมัธยม 
แขวงคลองสามวาตะวันตก เขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร จำนวน 154 คน ภาคเรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 2565 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3/1 โรงเรียนสาธิตพัฒนา ฝ่าย
มัธยม แขวงสามวาตะวันตก เขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 

284

วารสาร “ศึึกษาศึาสตร์์ มมร์” คณะศึึกษาศึาสตร ์มหาวิทยาลััยมหามกุฏราชวิทยาลััย 

ปีีท่� 10 ฉบัับัท่� 2 � กรกฎาคม -ธัันวาคม 2565



จำนวน 25 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยการจับสลากโดยใช้
ห้องเรียนเป็นหน่วยสุ่ม 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

2.1 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 2.1.1 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนวรรณคดีไทย มีลักษณะเป็น

แบบทดสอบแบบปรนัย เรื่อง นิทานคำกลอน เรื่องพระอภัยมณี ตอนพระอภัยมณีหนีนางผีเสื้อสมุทร 
และบทพากย์เอราวัณใช้วัดก่อนการทดลอง (Pre-test) และหลังการทดลอง (Post-test) จำนวน 30 
ข้อ ผู้วิจัยได้นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ พบว่า มี
ผลสรุปดัชนีความสอดคล้อง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 และเม่ือนำคะแนนจากการนำแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยมาคำนวณหาค่าความเที ่ยง (Reliability) โดยใช้สูตร
สัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาค (Cronbach Alpha Coefficient) พบว่า มีคา่ความเที่ยง เท่ากับ 0.88 

 2.1.2 แบบวัดความสุขในการเรียนภาษาไทย ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิด
เกมมิฟิเคชันร่วมกับการให้ข้อมูลย้อนกลับ จำนวน 24 ข้อ สร้างเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 
(Rating Scale) ตั้งแต่ 1-5 โดยข้อคำถามพัฒนาจากกรอบทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีความสุขของ
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545) ทั้งหมด 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) นักเรียนได้รับ
การยอมรับว่าเป็นมนุษย์คนหนึ่งที่มีหัวใจและสมอง 2) ครูมีความเมตตาและจริงใจต่อนักเรียนทุกคน
โดยทั่วถึง 3) นักเรียนเห็นคุณค่าและภูมิใจในตนเอง 4) นักเรียนมีโอกาสเรียนตามความถนัดและความ
สนใจ 5) กิจกรรมการเรียนรู้สนุก แปลกใหม่ เร้าใจให้ศึกษาเพิ่มเติม และ 6) สิ่งที่เรียนรู้สามารถ
นำไปใช้ได้ในชีวิตจริง เมื่อเสนอแบบวัดความสุขในการเรียนภาษาไทยให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบพบว่า 
มีผลสรุปดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 0.67-1.00 และค่าความเที่ยง (Reliability) โดยใช้สูตร
สัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาคซึ่งมีค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.81 
 3. การเก็บรวมรวมข้อมูล 

3.1 ทดสอบก่อนการจัดการเรียนรู้ (Pre-test) โดยใช้แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวรรณคดีไทย เรื่องนิทานคำกลอน เรื่องพระอภัยมณี ตอนพระอภัยมณีหนีนางผีเสื้อสมุทร และ
บทพากย์เอราวัณ จำนวน 30 ข้อ โดยใช้เวลา 1 ชั่วโมง และให้นักเรียนตอบแบบวัดความสุขในการ
เรียนภาษาไทย จำนวน 24 ข้อ โดยใช้เวลา 20 นาท ี
  3.2 จัดการเรียนรู้โดยใช้เกมมิฟิเคชันร่วมกับการให้ข้อมูลย้อนกลับ ตามแผนการ
จัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 2 หน่วยการเรียนรู้ โดยทดลองสอนในช่วงภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 
2565 ใช้เวลาในการทดลองสัปดาห์ละ 3 ชั่วโมง จำนวน 4 สัปดาห์ เป็นเวลา 12 ชั่วโมง รวมชั่วโมง
ทดสอบก่อนการทดลอง (Pre-test) และหลังการทดลอง (Post-test) อีก 2 ชั ่วโมง รวมเป็น 14 
ชั่วโมง 
  3.3 ทดสอบหลังการจัดการเรียนรู้ (Post-test) โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวรรณคดีไทย เรื่องนิทานคำกลอน เรื่องพระอภัยมณี ตอนพระอภัยมณีหนีนางผีเส้ือ
สมุทร และบทพากย์เอราวัณ จำนวน 30 ข้อ โดยใช้เวลา 1 ชั่วโมง และให้นักเรียนตอบแบบวัด
ความสุขในการเรียนภาษาไทย จำนวน 24 ข้อ โดยใช้เวลา 20 นาท ี
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
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  ผู้วิจัยนำข้อมูลทั้งหมดที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์ตามหลักการทาง
สถิติด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป ดังนี้ 
  1. นำคะแนนจากการทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทย เรื่อง 
นิทานคำกลอน เรื่องพระอภัยมณี ตอนพระอภัยมณีหนีนางผีเสื้อสมุทร และบทพากย์เอราวัณของ
นักเรียนกลุ่มตัวอย่าง ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ มาคำนวณค่ามัชฌิมเลขคณิต (M) ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วรรณคดีไทย โดยการทดสอบค่า t แบบไม่เป็นอิสระต่อกัน (Dependent Sample T-test) ที่ระดับ
นัยทางสถิติ .05 
  2. นำคะแนนจากการทำแบบวัดความสุขในการเรียนภาษาไทยของนักเรียนกลุ่ม
ตัวอย่างก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ มาคำนวณค่ามัชฌิมเลขคณิต (M) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(SD) และวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนการวัดความสุขในการเรียนวิชาภาษาไทย โดย
การทดสอบค่า t แบบไม่เป็นอิสระต่อกัน (Dependent Sample T-test) ที่ระดับนัยทางสถิติ .05 

ผลการศึกษา 
 1. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี
ที่ 3 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ โดยการใช้แนวคิดเกมมิฟิเคชันร่วมกับการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยก่อนการจัดการ
เรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยเลขคณิตเท่ากับ 13.36 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 3.2 และหลังการจัดการ
เรียนรู้มีค่าเฉลี่ยเลขคณิตเท่ากับ 19.6 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.89 จากความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทย โดยการทดสอบค่า t แบบกลุ่มตัวอย่างที่ไม่เป็น
อิสระต่อกัน (Dependent Sample T-test) พบว่าคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยหลัง
การจัดการเรียนรู้สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (ตารางท่ี 1) 

ตาราง 1  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
3 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ โดยการใช้แนวคิดเกมมิฟิเคชันร่วมกับการให้ข้อมูล
ย้อนกลับ 

การทดลอง N คะแนนเต็ม M SD t-test Sig. 
ก่อนการจัดการเรียนรู้ 25 30 13.36 3.2 11.773 .000 หลังการจัดการเรียนรู้ 25 30 19.6 2.89 

หมายเหตุ *p < .05 
 2. ผลการเปรียบเทียบคะแนนความสุขในการเรียนวิชาภาษาไทยของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 3 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ โดยการใช้แนวคิดเกมมิฟิเคชันร่วมกับการให้
ข้อมูลย้อนกลับ 
  2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า คะแนนความสุขในการเรียนวิชาภาษาไทยก่อนการ
จัดการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยเลขคณิตเท่ากับ 62.08 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 8.64 และหลังการ
จัดการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยเลขคณิตเท่ากับ 105.92 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 7.24 จากความ
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แตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนความสุขในการเรียนวิชาภาษาไทย โดยการทดสอบค่า t แบบกลุ่ม
ตัวอย่างที่ไม่เป็นอิสระต่อกัน (Dependent Sample T-test) พบว่าคะแนนความสุขในการเรียนวิชา
ภาษาไทยหลังการจัดการเรียนรู้สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ . 05 
(ตาราง 2) 

ตาราง 2  ผลการเปรียบเทียบคะแนนความสุขในการเร ียนวิชาภาษาไทยของนักเร ียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ โดยการใช้แนวคิดเกมมิฟิเคชันร่วมกับ
การให้ข้อมูลย้อนกลับ 

การทดลอง N คะแนนเต็ม M SD t-test Sig. 
ก่อนการจัดการเรียนรู้ 25 120 62.08 8.64 19.61 .000 หลังการจัดการเรียนรู้ 25 120 105.92 7.24 

หมายเหตุ *p < .05 
  2.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความสุขในการเรียนวิชาภาษาไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 3 จำแนกตามองค์ประกอบการเรียนรู้อย่างมีความสุข ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ มีผลดังนี้ 
นักเรียนมีระดับความสุขในการเรียนวิชาภาษาไทยมากที่สุด คือ ครูมีความเมตตาและจริงใจต่อ
นักเรียนทุกคนโดยทั่วถึง (M = 4.57, SD = 0.55) รองลงมา คือ กิจกรรมการเรียนรู้สนุก แปลกใหม่ 
เร้าใจให้ศึกษาเพ่ิมเติม (M = 4.46, SD = 0.59) สิ่งที่เรียนรู้สามารถนำไปใช้ได้ในชีวิตจริง (M = 4.44, 
SD = 0.62) นักเรียนได้รับการยอมรับว่าเป็นมนุษย์คนหนึ่งที่มีหัวใจและสมอง (M = 4.40, SD = 
0.55) นักเรียนมีโอกาสเรียนตามความถนัดและความสนใจ (M = 4.32, SD = 0.60) นักเรียนเห็น
คุณค่าและภูมิใจในตนเอง (M = 4.29, SD = 0.64) ตามลำดับ (ตาราง 3) 

ตาราง 3  ผลการเปรียบเทียบคะแนนความสุขในการเร ียนวิชาภาษาไทยของนักเร ียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 องค์ประกอบการเรียนรู้อย่างมีความสุข ก่อนและหลังการจัดการ
เรียนรู้ โดยการใช้แนวคิดเกมมิฟิเคชันร่วมกับการให้ข้อมูลย้อนกลับ 

องค์ประกอบความสุขในการเรียนวิชา
ภาษาไทย 

ก่อนการจัดการเรียนรู้ หลังการจัดการเรียนรู้ 
M SD แปลผล M SD แปลผล 

นักเรียนได้รับการยอมรับว่าเป็นมนุษย์
คนหนึ่งที่มีหัวใจและสมอง 2.54 0.64 ปานกลาง 4.40 0.55 มาก 

ครูมีความเมตตาและจริงใจต่อนักเรียน
ทุกคนโดยทั่วถึง 2.54 0.58 ปานกลาง 4.57 0.56 มากที่สุด 

นักเรียนเห็นคุณค่าและภูมิใจในตนเอง 2.46 0.64 พอใช้ 4.29 0.64 มาก 
นักเรียนมีโอกาสเรียนตามความถนัดและ
ความสนใจ 2.70 0.54 ปานกลาง 4.32 0.60 มาก 

กิจกรรมการเรียนรู้สนุก แปลกใหม่ เร้า
ใจให้ศึกษาเพ่ิมเติม 2.58 0.57 ปานกลาง 4.46 0.56 มาก 

สิ่งที่เรียนรู้สามารถนำไปใช้ได้ในชีวิตจริง 2.70 0.54 ปานกลาง 4.44 0.62 มาก 
รวม 2.59 0.59 ปานกลาง 4.41 0.59 มาก 
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การอภิปรายผล/สรุป 
ผลการวิจัย พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยและความสุขในการเรียนของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยการใช้แนวคิดเกมมิฟิเคชันร่วมกับการให้ข้อมูลย้อนกลับหลังการจัดการ
เรียนรู้สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีประเด็นในการอภิ ปราย
ดังนี้ 

1. คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างหลังการจัดการ
เรียนรู้สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เป็นผลเนื่องมาจากการใช้
แนวคิดเกมมิฟิเคชันร่วมกับการให้ข้อมูลย้อนกลับทำให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้และแข่งขันกันภายใน
ห้อง เสมือนการจำลองการแข่งขันแบบการเล่นเกม มีการสะสมคะแนน (Points) แบ่งการแข่งขัน 
(Competition) ตามระดับ (Levels) ต่าง ๆ รวมทั้งการใหร้างวัล (Reward) และการใช้ตารางอันดับ 
(Leaderboard) เพื่อเป็นการเสริมแรง (Reinforcement) ดังนั้นการใช้แนวคิดเกมมิฟิเคชันในการ
จัดการเรียนรู้จึงเป็นการกระตุ้นพฤติกรรมตามธรรมชาติของนักเรียนและช่วยส่งเสริมให้นักเรียนเกิด
การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ สังเกตได้จากการทำกิจกรรมต่าง ๆ ของนักเรียน เมื่อครูใช้กิจกรรมที่ต้อง
อาศัยความรู้และการแข่งขัน เช่น กิจกรรมแฟนพันธุ์แท้สุนทรภู่ เปิดป้ายตอบคำถามจากเรื่องบท
พากย์เอราวัณ การนำเสนอบทประพันธ์จากวรรณคดีเรื่องที่เรียน นักเรียนจะเกิดความกระตือรือร้น
อย่างมาก และจะเตรียมความพร้อมในการทำกิจกรรม ไม่ว่าจะเป็นการยกมือ การมองมายังครู 
สอดคล้องกับกฤษณพงศ์ เลิศบำรุงชัย (2560) และวรรณธิดา ยลวิลาศ (2562) ที่กล่าวว่า เกมมิฟิเค
ชันเป็นการใช้กลไกลของเกมในการกระตุ้นการเรียนรู้ของนักเรียน เนื่องจากธรรมชาติของมนุษย์มี
ความต้องการเอาชนะ การได้รับรางวัลจะทำให้รู้สึกภาคภูมิใจ ในขณะที่การแพ้จะสร้างความรู้สึกด้าน
ลบกับผู้เล่น เพื่อหลีกเลี่ยงความรู้สึกพ่ายแพ้นั้น ผู้เล่นจึงเกิดพฤติกรรมการเล่นหรือการพยายาม
ทำซ้ำๆ ไปเรื่อยๆ จนกว่าจะเป็นตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ ดังนั้นการใช้แนวคิดเกมมิฟิเคชันในการจัดการ
เรียนรู้จึงช่วยทำให้นักเรียนตั้งใจเรียนรู้มากขึ้น ส่งผลให้สามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วรรณคดีไทยได้ตามลำดับ นอกจากนี้องค์ประกอบต่าง ๆ ของแนวคิดเกมมิฟิเคชันเป็นส่วนช่วยทำให้
นักเรียนได้เกิดแรงกระตุ้นในการทำกิจกรรม ยังสอดคล้องกับที่ Lee and Hammer (2011) และ Al-
Azawi et al. (2016) กล่าวว่า แนวคิดเกมมิฟิเคชันช่วยให้นักเรียนได้สร้างประสบการณ์ ได้ฝึกปฏิบัติ
เนื ้อหาต่าง ๆ ทุกคาบเรียน โดยใช้องค์ประกอบของเกมเป็นเครื ่องมือที ่ทำให้นักเรียนได้ฝึก
ประสบการณ์การเรียนรู้ และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของวรางคณา แสงธิป (2564) ที่จัดการเรียนรู้
แบบเกมมิฟิเคชันร่วมกับวิธีการสอนแบบเน้นภาระงานเพื ่อส่งเสริมความสามารถในการอ่าน
ภาษาอังกฤษเพื ่อความเข้าใจ ผลการวิจัยดังกล่าวพบว่านักเร ียนมีความสามารถในการอ่าน
ภาษาอังกฤษสูงขึ้น โดยครูและผู้ที่เกี่ยวข้องมีความคิดเห็นว่าเป็นกิจกรรมที่ทำให้เกิดพฤติกรรมการ
เรียนรู้และความสามารถตามที่ตั้งเป้าหมายไว้  

นอกจากนี้การให้ข้อมูลย้อนกลับยังมีส่วนช่วยพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วย เนื่องจาก
การให้ข้อมูลย้อนกลับในรูปแบบข้อความ เสียง หรือรูปภาพ ทำให้นักเรียนได้ตรวจสอบคำตอบของ
ตนเอง นำไปสู ่การทำความเข้าใจ ปรับปรุงแก้ไขจุดด้อย และยังช่วยเสริมแรง  (Bloom, 1976; 
Mikulas, 1978; Johnson, 1979; พาสนา จุลรัตน์, 2548 และวิจารณ์ พานิช, 2555) ดังจะเห็นได้
จากการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียน เช่น ขณะที่นักเรียนทำกิจกรรมสรุปความจากวรรณคดีไทย ครู
คอยเดินดูนักเรียนแต่ละกลุ่มและได้มีการสอบถามว่านักเรียนประสบปัญหาหรือไม่ หากนักเรียน
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ประสบปัญหาครูจะคอยให้คำแนะนำ รวมถึงหากครูเห็นพฤติกรรมทั้งดีและไม่ดี ครูจะรีบให้ข้อมูล
ย้อนกลับแก่นักเรียนทันที อาจจะเป็นคำชมหรือคำอธิบายต่าง ๆ เมื่อนักเรียนทราบถึงข้อดีและ
ข้อด้อยของตนเอง นักเรียนจะเกดิการพัฒนาข้อด้อยและคงข้อดีหรือพัฒนาข้อดีของตนเองให้ดียิ่งขึ้น 
นอกจากนี้การให้ข้อมูลย้อนกลับยังเป็นการช่วยเสริมแรงให้แก่นักเรียนช่วยให้นักเรียนเกิดแรงผลักดัน
และต่อยอดในการพัฒนาประสิทธิภาพในการเรียนให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของกิตติ
ทัศน์ หวานฉ่ำ (2560) ที่พบว่า นักเรียนที่ได้รับข้อมูลย้อนกลับแม้จะต่างประเภทกันก็ล้วนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนเพิ่มขึ้น 2. คะแนนความสุขในการเรียนวิชาภาษาไทยของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างหลังการ
จัดการเรียนรู้สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 สอดคล้องกับ
สมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เป็นผลมาจากแนวคิดเกมมิฟิเคชันเป็นการจัดการเรียนรู้โดยใช้องค์ประกอบ
ของเกมไม่ว่าจะเป็นการแข่งขัน (Competition) ระดับ (Levels) คะแนน (Points) รางวัล (Reward) 
และอันดับ (Leaderboard) มาใช้ในการจัดการเรียนรู้ องค์ประกอบดังกล่าวสามารถส่งผลให้เกิด
ความสุขในการเรียนได้ สังเกตได้จากพฤติกรรมของนักเรียน เช่น เมื่อครูมอบรางวัลแก่นักเรียนที่ได้
คะแนนสูงสุดก่อนการจัดการเรียนรู้ในแต่ละชั่วโมง นักเรียนจะแสดงพฤติกรรมกระตือรือร้นในการ
เรียน อาทิ การส่งเสียงดีใจ การปรบมือ รวมทั้งนักเรียนมักจะสอบถามว่า ในชั่วโมงนี้จะมีการทำ
กิจกรรมอีกหรือไม่ ซึ่งสอดคล้องกับกฤษณพงศ์ เลิศบำรุงชัย (2560) และวิลาวัลย์ อินทร์ชำนาญ 
(2563) ที่กล่าวว่า การให้รางวัลเป็นการจูงใจที่สำคัญที่สุดที่จะทำให้นักเรียนมีความสนใจการเรียน
มากขึ้น รวมทั้งการใช้ตารางอันดับยิ่งช่วยให้นักเรียนเกิดความกระตือรือร้น โดยผู้วิจัยสังเกตได้จาก
พฤติกรรมของนักเรียน เช่น นักเรียนส่วนใหญ่จะสนใจกับตารางอันดับทุกครั้งเมื่อเข้าห้องเรียน และ
พยายามตั้งใจและกระตือรือร้นในการทำกิจกรรมเพื่อจะได้เป็นอันดับ 1-5 สังเกตได้จากนักเรียนจะ
พูดกับเพื่อน ๆ ว่า อีกไม่กี่คะแนนก็จะนำแล้ว หรือนักเรียนแสดงรอยยิ้มออกมาเมื่อ รู้ว่ามีชื่ออยู่ใน
ตารางอันดับ สอดคล้องกับที่ Gafni et al (2018) กล่าวว่า ตารางอันดับจะทำให้นักเรียนแสดง
พฤติกรรมที่ครูต้องการ ซึ ่งนั ่นมาจากบรรยากาศในการเรียนรู้ที่เป็นบรรยากาศในแข่งขันอย่าง
สนุกสนาน ทำให้นักเรียนต้องตั้งใจเรียนรู้และการทำกิจกรรม ดังนั้นการนำองค์ประกอบต่าง ๆ ของ
เกมมิฟิเคชันมาจึงส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการเรียนอย่างมีความสุข ตรงกับที่ Francisco-Aparicio et 
al. (2013) และ Kapp (2012) กล่าวไว ้ว ่า การจัดการเร ียนรู ้ท ี ่ออกแบบโดยใช้เกมมิฟิเคชัน 
(Gamifictions) ทำให้นักเรียนเกิดแรงกระตุ้นจากภายในที่จะมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ โดยเพิ่มโอกาส
ให้นักเรียนได้เรียนรู้ผ่านกิจกรรมด้วยความสนุกสนานเพลิดเพลิน อีกทั้งยังสร้างความเข้าใจและ
ความสุขต่อการเรียนรู้ได้อย่างดี 

นอกจากนี้การให้ข้อมูลย้อนกลับยังช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ที่มีความสุขอีกด้วย ดังที่
วิจารณ์ พานิช (2555) กล่าวว่า ครูจำเป็นต้องให้ข้อมูลย้อนกลับแก่นักเรียน เนื่องจากนักเรียนจะได้
เรียนรู้ว่าพฤติกรรมต่าง ๆ ของตนเองเป็นอย่างไร การให้ข้อมูลย้อนกลับนี้จึงช่วยส่งเสริมให้นักเรียน
พัฒนาและปรับปรุงตนเองไปในทางที่ถูก ทำให้เกิดความมั่นใจในการเรียน ส่งผลให้เกิดความสุขใน
การเรียนรู้ ยิ่งไปกว่านั้นการที่ครูให้ข้อมูลย้อนกลับแก่นักเรียนอย่างสม่ำเสมอชัดเจนเป็นรูปธรรม ยัง
ทำให้นักเรียนรู้สึกว่าครูเอาใจใส่นักเรียนเป็นอย่างดี  สอดคล้องกับกรอบทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมี
ความสุขของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545) ที่มีองค์ประกอบด้าน “ครูมีความ
เมตตาและจริงใจต่อนักเรียนทุกคนโดยทั่วถึง” ดังจะเห็นได้จากการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียน เช่น 
เมื่อนักเรียนประสบปัญหาในการสรุปความจากวรรณคดีไทย นักเรียนจะยกมือสอบถามข้อมูลจากครู 
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หรือหากนักเรียนมีข้อสงสัยนอกเหนือจากเวลาเรียน นักเรียนจะมาสอบถามครูภายหลัง ดังนั้นการให้
ข้อมูลย้อนกลับจึงส่งผลให้องค์ประกอบดังกล่าวมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด ทั้งนี้งานวิจัยของอาทิต
ยา สีหราช (2561) พบว่า นักเรียนที่เรียนรู้โดยการสะท้อนคิดด้วยการให้ข้อมูลย้อนกลับมีความสุขใน
การเรียนเพิ่มมากขึ้น 

ข้อเสนอแนะ 
1. ในการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดเกมมิฟิเคชัน หากนักเรียนสนใจรางวัลมากเกินไปอาจจะ

ทำให้บรรยากาศในการเรียนตึงเครียด ครูจึงควรแบ่งกลุ่มที่คละความสามารถเพื่อให้นักเรียนช่วยกัน
ทำกิจกรรมเพ่ือให้ได้รางวัลและเกิดความรู้สึกภูมิใจร่วมกัน 

2. ครูควรให้ข้อมูลย้อนกลับภายในชั่วโมงเรียนเพื่อให้นักเรียนเข้าใจว่าผลของการปฏิบัติ
กิจกรรมเป็นเช่นไร จะได้พัฒนาตนเองได้อย่างถูกต้อง อีกทั้งจะช่วยเสริมแรงให้แก่นักเรียนได้เป็น
อย่างดี 

3. ควรนำวิธีการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดเกมมิฟิเคชันร่วมกับการให้ข้อมูลย้อนกลับไป
ทดลองใช้กับสาระอื่น ๆ ในรายวิชาภาษาไทย หรือรายวิชาอื่น ๆ ได้ เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและความสุขในการเรียนของนักเรียน 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) เปรียบเทียบความคิดริเร่ิมและความสามารถใน

การชี้นำตนเองก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีท่ี 2 วิทยาลัย
การอาชีพองครักษ์จังหวัดนครนายกที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน และ (2) เปรียบเทียบ
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนท่ีได้รับการจัดการ
เรียนรู้แบบโครงงาน กลุ่มตัวอย่างเป็น นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้พ ชั้นปีท่ี 2 ในวิทยาลัย
การอาชีพองครักษ์ จังหวัดนครนายก จำนวน 32 คน ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 ท่ีได้มาจาก
การเลือกแบบเจาะจง  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ (1) แผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน (2) 
แบบวัดความคิดริเริ ่มและความสามารถในการชี้นำตนเอง และ (3) แบบวัดความสามารถในการ
แก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
และการทดสอบเครื่องหมาย ผลการวิจัยปรากฏว่า (1) ความคิดริเริ่มและความสามารถในการชี้นำ
ตนเองของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยการอาชีพองครักษ์  จังหวัด
นครนายก ท่ีเรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญท่ี
ระดับ .05 และ (2) ความสามารถในการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนท่ีเรียนโดยการจัดการ
เรียนรู้แบบโครงงาน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญท่ีระดับ .05 

 
คำสำคัญ  โครงงานวิทยาศาสตร์ ความคิดริเร่ิมและความสามารถในการชี้นำตนเอง ความสามารถใน
การแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์  อาชีวศึกษา 
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Abstract 
The purposes of this research were to (1) compare initiative and self-

directed ability before and after learning through the project-based instruction of the 
second year vocational certificate students at Ongkharak Industrial and Community 
Education College, Nakhon Nayok province, and (2) compare scientific problem solving 
ability before and after learning through the project-based instruction of the students. 
The sample of this study consisted of 32 second year vocational certificate students 
at Ongkharak Industrial and Community Education College, Nakhon Nayok province in 
the first semester of the academic year 2021 obtained by purposive sampling.  The 
employed research instruments were (1) project-based instruction plans, (2) an 
initiative and self-directed ability assessment form, and (3) a scientific problem solving 
ability assessment form. Statistics for data analysis were the mean, standard deviation 
and sign test. The findings of this study showed that (1) the initiative and self-directed 
ability of the second year vocational certificate students at Ongkharak Industrial and 
Community Education College, Nakhon Nayok province after learning through the 
project-based instruction was higher than their before learning counterpart ability at 
the .05 level of statistical significance, and (2) the scientific problem solving ability of 
the students after learning through the project-based instruction was higher than their 
before learning counterpart ability at the .05 level of statistical significance. 
 
Keywords: Project-based instruction, Initiative and self-directed ability, Scientific 
problem solving ability, Vocational education 
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ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
  สำนักวิจัยและพัฒนาการอาชีวศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จัด
กิจกรรมการประกวดโครงงานวิทยาศาสตร์อาชีวศึกษา ทุกปีการศึกษา มี 2 ระดับ คือระดับ ปวช. 
และระดับ ปวส. ให้คำจำกัดความว่า โครงงานวิทยาศาสตร์อาชีวศึกษา หมายถึง งานการศึกษา
เกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งของนักเรียนนักศึกษาในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา เพื่อการค้นพบองค์ความรู้หรือวิธีการใหม่ หรือส่ิงประดิษฐ์ใหม่ ทางด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี โดยใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์และทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ มีการวางแผนการ
ดำเนินงานท่ีชัดเจน เป็นระบบ ลงมือปฏิบัติตามแผน เก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล สรุปผล และ
เขียนรายงาน ภายใต้การแนะนำของครูที่ปรึกษาหรือผู้เชี่ยวชาญ เจตนารมณ์เพื่อให้เกิดโครงงาน
วิทยาศาสตร์อาชีวศึกษาที่มาจากการสำรวจ ทดลอง หรือประดิษฐ์คิดค้นของนักเรียนนักศึกษาใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ที่สามารถนำความรู้ทางวิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ เทคโนโลยี และวิศวกรรมศาสตร์ (STEM Education) ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน 
ในงานอาชีพ และสามารถพัฒนาต่อยอดเพื่อประโยชน์ทางวิชาการ หรือเชิงพาณิชย์ หรืออุตสาหกรรม 
วัตถุประสงค์1) เพื่อให้ผู ้เรียนใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์ ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์และ
จ ิตวิทยาศาสตร์ในการเรียนรู ้และทำโครงงานว ิทยาศาสตร์อาชีวศ ึกษาที ่เป ็นประโยชน ์ต่อ
ชีวิตประจำวันและสังคมเพื่อการพัฒนาประเทศ 2) เพื่อเผยแพร่ผลงานโครงงานวิทยาศาสต ร์
อาชีวศึกษา และส่งเสริมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างนักเรียนนักศึกษาผู้จัดทำโครงงานวิทยาศาสตร์ 
ครูที่ปรึกษาโครงงานวิทยาศาสตร์ และบุคคลอื่นที่สนใจข้อกำหนดมีดังนี้ 1)  เป็นผลงานโครงงาน
วิทยาศาสตร์อาชีวศึกษาท่ีได้จากการสำรวจ ทดลอง หรือประดิษฐ์คิดค้นของนักเรียนระดับ ปวช. หรือ
นักศึกษาระดับ ปวส. ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ท่ีได้จากการศึกษา
ค้นคว้าด้วยตนเองตามวิธีการทางวิทยาศาสตร์ และทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และได้องค์
ความรู้หรือวิธีการใหม่หรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 2)  เป็นผลงาน
โครงงานวิทยาศาสตร์อาชีวศึกษาที่สอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการ
อาชีวศึกษาของชาติท่ีสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน ในงานอาชีพ หรือพัฒนาต่อยอดเพื่อ
ประโยชน์ทางวิชาการหรือเชิงพาณิชย์ หรืออุตสาหกรรม 3)  ผลงานโครงงานวิทยาศาสตร์อาชีวศึกษา
ท่ีส่งเข้าประกวดท้ังระดับ ปวช. และระดับ ปวส. ต้องเป็นผลงานโครงงานวิทยาศาสตร์ใหม่ หากเป็น
โครงงานท่ีพัฒนาต่อยอดจากโครงงานเดิมต้องแสดงรายละเอียดของการพัฒนาต่อยอดให้ชัดเจน  4)   
ผลงานโครงงานวิทยาศาสตร์อาชีวศึกษาที่ส่งเข้าประกวดทั้งระดับ ปวช.และระดับ ปวส. ต้องไม่ซ้ำ
หรือลอกเลียนผลงานของบุคคลอื่น หรือเป็นผลงานที่ได้รับรางวัลรองชนะเลิศในระดับชาติขึ ้นไป
ยกเว้นมีการพัฒนาต่อยอดจากเดิมและแสดงรายละเอียดของการพัฒนาต่อยอดให้ชัดเจน 5)  มี
นักเรียน นักศึกษา เป็นผู้ร่วมจัดทำโครงงานวิทยาศาสตร์อาชีวศึกษา จำนวนไม่เกิน 3 คน และครูท่ี
ปรึกษาโครงงาน ไม่เกินจำนวน 3 คน ต่อโครงงาน จากผลงาน 3 ปีท่ีผ่านมา คือ ปีการศึกษา2561-
2563 นักเรียน นักศึกษาที่เข้าร่วมการประกวดโครงงานวิทยาศาสตร์ ในระดับ สถานศึกษา ระดับ 
อศจ.และระดับภาค นักเรียน นักศึกษาตอบคำถามคณะกรรมการและนำเสนอโครงงานวิทยาศาสตร์
ได้ในระดับพอใช้  เนื่องจากนักเรียนไม่ได้เรียนรู้เก่ียวกับการนำเสนอเท่าท่ีควร ยังขาดความคิดริเร่ิม
และความสามารถในการชี้นำตนเอง  และความสามารถในการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ 
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การจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นวิธีการจัดการเรียนรู้ท่ีให้ผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้าหรือปฏิบัติงานตาม
หัวข้อที่ผู ้เรียนสนใจ ซึ่งผู้เรียน จะต้องฝึกกระบวนการทำงานอย่างมีขั้นตอน มีการวางแผนในการ
ทำงานหรือการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ จนการดำเนินงานสำเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ส่งผลให้
ผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้อย ่างหลากหลาย อันเป็นประสบการณ์ตรงที ่ม ีคุณค่า สาม ารถนำไป
ประยุกต์ใช้ในการดำเนินงานต่าง ๆ  ได้ การจัดการเรียนรู้แบบโครงงานสามารถสอนต่อเนื่องกับวิธี
สอนแบบบูรณาการได้ ท้ังในรูปแบบบูรณาการภายในกลุ่มสาระการเรียนรู้ และบูรณาการ ระหว่าง
กลุ่มสาระการเรียนรู้ เพื่อให้ผู ้เรียนได้นำองค์ความรู้และประสบการณ์ที่ได้มาบูรณ าการเพื่อทำ
โครงงาน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 1) ขั้นกำหนดปัญหา หรือสำรวจความสนใจ ผู้สอนเสนอ
สถานการณ์หรือตัวอย่างที่เป็นปัญหาและกระตุ้นให้ผู้เรียนหาวิธีการแก้ปัญหาหรือยั่วยุให้ผู ้เรียนมี
ความต้องการใคร่เรียนใคร่รู้ ในเร่ืองใด เร่ืองหนึ่ง 2) ขั้นกำหนดจุดมุ่งหมายในการเรียน ผู้สอนแนะนำ
ให้ผู้เรียนกำหนดจุดมุ่งหมายให้ชัดเจนว่าเรียน เพื่ออะไร จะทำโครงงานนั้นเพ่ือแก้ปัญหาอะไร ซ่ึงทำ
ให้ผู ้เรียนกำหนดโครงงานแนวทางในการ ดำเนินงานได้ตรงตามจุดมุ่งหมาย 3) ขั้นวางแผนและ
วิเคราะห์โครงงาน ให้ผู้เรียนวางแผนแก้ปัญหา ซ่ึงเป็นโครงงานเดี่ยวหรือกลุ่มก็ได้ แล้วเสนอแผนการ
ดำเนินงานให้ผู้สอนพิจารณาให้คำแนะนำช่วยเหลือและข้อเสนอแนะการ วางแผนโครงงานของผู้เรียน 
ผู้เรียนเขียนโครงงานตามหัวข้อซ่ึงมีหัวข้อสำคัญ (ชื่อโครงงาน หลักการและเหตุผลวัตถุประสงค์หรือ
จุดมุ่งหมาย เจ้าของโครงการ ที่ปรึกษาโครงการ แหล่ง ความรู้ สถานที่ดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ งบประมาณ วิธีดำเนินการ เครื่องมือที่ใช้ ผลที่คาดว่าจะได้รับ)  4) ขั้นลงมือปฏิบัติหรือ
แก้ปัญหา ให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติหรือแก้ปัญหาตามแผนการท่ีกำหนดไว้โดยมี ผู้สอนเป็นท่ีปรึกษา คอย
สังเกต ติดตาม แนะนำให้ผู้เรียนรู้จักสังเกต เก็บรวบรวมข้อมูล บันทึก ผลดำเนินการด้วยความมานะ
อดทน มีการประชุมอภิปราย ปรึกษาหารือกันเป็นระยะ ๆ  ผู้สอน  จะเข้าไปเกี่ยวข้องเท่าที่จำเป็น 
ผู้เรียนเป็นผู้ใช้ความคิด ความรู้ ในการวางแผนและตัดสินใจทำด้วยตนเอง 5) ขั้นประเมินผลระหว่าง
ปฏิบัติงาน ผู้สอนแนะนำให้ผู้เรียนรู ้จักประเมินผลก่อนดำเนินการระหว่าง  ดำเนินการและหลัง
ดำเนินการ คือรู้จักพิจารณาว่าก่อนที่จะดำเนินการมีสภาพเป็นอย่างไร มี  ปัญหาอย่างไรระหว่างท่ี
ดำเนินงานตามโครงงานนั้น ยังมีสิ ่งใดที่ผิดพลาดหรือเป็นข้อบกพร่องอยู่  ต้องแก้ไขอะไรอีกบ้าง มี
ว ิธ ีแก้ไขอย่างไร เมื ่อดำเนินการไปแล้วผ ู ้ เรียนมีแนวค ิดอย ่างไร มีความพึง  พอใจหรือไม่  
ผลของการดำเนินการตามโครงงาน ผู้เรียนได้ความรู้อะไร ได้ประโยชน์อย่างไร และ  สามารถนำ
ความรู้นั้นไปพัฒนาปรับปรุงงานได้อย่างดียิ่งขึ้น หรือเอาความรู้นั้นไปใช้ในชีวิตได้ อย่างไร โดยผู้เรียน
ประเมินโครงงานของตนเองหรือเพื่อนร่วมประเมิน จากนั้นผู้สอนจึงประเมินผลโครงงานตามแบบ
ประเมิน ซึ่งผู้ปกครองอาจจะมีส่วนร่วมในการประเมินด้วยก็ได้  6) ขั้นสรุปรายงานผล และเสนอ
ผลงาน เมื่อผู้เรียนทำงานตามแผนและเก็บข้อมูลแล้วต้องทำการ  วิเคราะห์ข้อมูล สรุปและเขียน
รายงานเพื่อนำเสนอผลงาน ซึ่งนอกเหนือจากรายงานเอกสารแล้ว  อาจมีแผนภูมิ แผนภาพ กราฟ 
แบบจำลอง หรือของจริงประกอบการนำเสนอ อาจจัดได้หลาย รูปแบบ เช่น จัดนิทรรศการ การแสดง
ละคร ฯลฯ ประโยชน์ของการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน 1) เป็นการสอนท่ีมุ่งให้ผู้เรียนมีบทบาท มี
ส่วนร่วมในการจัดกระบวนการเรียนรู้ได้ปฏิบัติจริงคิดเอง ทำเอง อย่างละเอียดรอบคอบ อย่างเป็น
ระบบ  2)  ผ ู ้ เร ียนร ู ้จ ักว ิธ ีแสวงหาข ้อม ูล สร ้างองค ์ความร ู ้และสร ุปความร ู ้ ได ้ด ้วยตนเอง 
3) ผู้เรียนมีทักษะในการแก้ปัญหามีทักษะกระบวนการในการทำงาน มีทักษะการเคล่ือนไหวทางกาย  
4) ผู้เรียนได้ฝึกกระบวนการกลุ่มสัมพันธ์ ทำงานร่วมกันกับผู้อ่ืนได้ 5) ฝึกความเป็นประชาธิปไตย คือ
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การรับฟังความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน มีเหตุผล มีการยอมรับในความรู้ ความสามารถซ่ึงกันและกัน 6) 
ผู้เรียนได้ฝึกลักษณะนิสัยท่ีดีในการทำงาน เช่น การจดบันทึกข้อมูล การเก็บข้อมูลอย่างเป็น ระบบ 
ความรับผิดชอบ ความซ่ือตรงความเอาใจใส่ ความขยันหมั่นเพียรในการทำงาน รู้จักทำงานอย่างเป็น
ระบบ ทำงานอย่างมีแผน ใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์  7) ผู้เรียนเกิดความคิดริเริ ่มสร้างสรรค์ และ
สามารถนำความรู้ ความคิด หรือแนวทางท่ีได้ไปใช้ในการแก้ปัญหาในชีวิต หรือในสถานการณ์อ่ืน ๆ 
ได้ 
จากเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาผลการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานท่ีมีต่อความคิด
ริเริ ่มและความสามารถในการชี้นำตนเองและความสามารถในการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ของ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ชั้นปีท่ี 2 วิทยาลัยการอาชีพองครักษ์ จังหวัดนครนายก 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 2.1 เพื่อเปรียบเทียบความคิดริเริ ่มและความสามารถในการชี้นำตนเองก่อนเรียนและหลัง
เรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยการอาชีพองครักษ์จั งหวัด
นครนายกท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน 
 2.2 เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ก่อนเรียนและหลังเรียน
ของนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน 

ขอบเขตการวิจัย  
1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 รายวิชาวิทยาศาสตร์เพื่อพัฒนาธุรกิจและบริการ เร่ือง จุลินทรีย์ในอาหาร 
2. ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย 
 2.1 ประชากร ได้แก่ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้พ ชั้นปีท่ี 2 ในวิทยาลัย

การอาชีพองครักษ์ จังหวัดนครนายก 
 2.2 กลุ ่มต ัวอย่าง ได ้แก่ น ักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้พ ชั ้นปีที ่ 2 

ในวิทยาลัยการอาชีพองครักษ์ จังหวัดนครนายก จำนวน 32 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง  
3. ขอบเขตด้านตัวแปร 
 3.1 ตัวแปรต้น คือ การจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน 
 3.2 ตัวแปรตาม  
  1) ความคิดริเร่ิมและความสามารถในการชี้นำตนเอง   
  2) ความสามารถในการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ 

วิธีการดำเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้พ ชั้นปีที่ 2  ใน
วิทยาลัยการอาชีพองครักษ์ จังหวัดนครนายก กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนระดับ
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ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้พ  ชั้นปีท่ี 2 ในวิทยาลัยการอาชีพองครักษ์ จังหวัดนครนายก จำนวน 32 
คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง  

2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
1. แผนการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบกิจกรรมโครงงานวิทยาศาสตร์  เรื ่อง จุลินทรีย์ใน

อาหารจำนวน 5 แผน ใช้เวลา 18 ชั่วโมง ค่าดัชนีความสอดคล้องของลักษณะกิจกรรมท่ีใช้ในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ สำนวนภาษา และประเมินความเหมาะสมในแต่ละหัวข้อของทุกแผนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้พบว่าอยู่ในระดับดีมากทุกแผน (เฉลี่ย เท่ากับ 4.94)  

2. แบบวัดความคิดริเริ ่มและความสามารถในการชี ้นำตนเองประเมินด ้วยการใช้
แบบทดสอบแบบปรนัย จำแนกเป็น 8 ด้านตามแนวความคิดของกูกลิเอลมิโน (Guglielmino, 1997 
อ้างถึงใน แสงเดือน ฉิมเจริญ, 2555, น.18-19)  จำนวน 80 ข้อ  ประกอบด้วยองค์ประกอบ  ดังนี้ 1) 
การเปิดโอกาสต่อการเรียนรู้ 2) มโนทัศน์ของตนเองด้านการเป็นผู้เรียนท่ีมีประสิทธิภาพ 3) ความคิด
ริเร่ิมและมีอิสระในการเรียนรู้ 4) ความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเอง 5) ความรักในการเรียนรู้ 
6) ความคิดสร้างสรรค์ 7) การมองอนาคตในแง่ดี 8) ความสามารถในการใช้ทักษะการศึกษาหาความรู้
และทักษะแก้ปัญหาแบบสอบถามชุดนี้เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับของลิเคิร์ท (Likert 
five point rating scale) ซึ ่งเป็นคำถามเชิงอนุมาน  (positive) 69 ข้อและเป็นคำถามเชิงนิเสธ 
(Negative) 11 ข้อ โดยกำหนดคะแนนของมาตราประมาณค่า 5 คำตอบไว้มีค่าอำนาจจำแนก (r) 
0.20-0.80 และตรวจสอบหาความเท่ียงโดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา ผลปรากฏว่าแบบวัดนี้มีความ
เท่ียงอยู่ท่ี 0.80  

3.แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ ให้สอดคล้องที ่ต ้องการวัด  
โดยสร้างเป็นข้อสอบแบบอัตนัยมีลักษณะแบบเขียนตอบจากสถานการณ์ จำนวน 5 สถานการณ์ รวม
คะแนนเต็ม 20 คะแนนและใช้เกณฑ์การตรวจให้คะแนนท่ีผู้สร้างขึ้น เพื่อวัดความสามารถด้านการ
แก้ปัญหาตามขั้นตอนของ Weir (1974) ให้ครอบคลุม ซ่ึงข้อสอบมีองค์ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ซ่ึง
ประกอบไป ด้วย 4 องค์ประกอบ (1) การตั้งปัญหา (2) การวิเคราะห์ปัญหา (3) การเสนอวิธีการ
แก้ปัญหา (4) การตรวจสอบผลลัพธ์ โดยพิจารณาให้คะแนนตามรูบริค (Rubric) การวิเคราะห์แบบวัด
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ มคี่าความยาก (p) ตั้งแต่ 0.41-0.60 ค่าอำนาจจำแนก 
(r) 0.20-0.80 และตรวจสอบหาความเท่ียงโดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา ผลปรากฏว่าแบบวัดนี้มีความ
เท่ียงอยู่ท่ี 0.80 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเองในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 ดังนี้ 
  3.1 ก่อนดำเนินการสอนตามแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ ผู ้วิจัยได้ชี ้แจงให้
นักเรียนเข้าใจเกี่ยวกับขั้นตอน วิธีการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน พร้อมทั้งแจ้งจุดประสงค์และ
เง่ือนไขในการเรียนให้กับนักเรียนได้รับทราบ 
  3.2 ให้นักเรียนทำแบบทดสอบวัดความคิดริเร่ิมและความสามารถในการชี้นำตนเอง
ก่อนเรียน และทำแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ก่อนเรียน 
  3.3 ดำเนินการตามแผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน จำนวน 5 แผน เวลา 18 
ชั่วโมง 

297

MBU Education Journal : Faculty of Education Mahamakut Buddhist University 

Vol. 10 No. 2 � July - December 2022



  3.4 หลังจากดำเนินการสอนทุกแผนแล้ว ทำการทดสอบด้วยแบบทดสอบวัด
ความคิดริเร่ิมและความสามารถในการชี้นำตนเองก่อนเรียน และทำแบบทดสอบวัดความสามารถใน
การแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์หลังเรียน 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ หาค่าความตรงตามเนื้อหา (IOC) และหาค่าความยาก 
(p) อำนาจจำแนก (r) ของแบบวัดความคิดริเริ ่มและความสามารถในการชี้นำตนเองและแบบวัด
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ หาความเท่ียงท้ังฉบับของแบบวัดความสามารถในการ
แก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์เรียนโดยใช้วิธีของคูเดอร์-ริชาร์ดสัน (Kuder-Richardson Method) คือ 
สูตรที ่ 20 KR-20 และหาค่าความเที ่ยงทั ้งฉบับของแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทาง
วิทยาศาสตร์โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-coefficient) วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพื้นฐาน ค่า
ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) สถิติการทดสอบสมมติฐาน โดยใช้การทดสอบเคร่ืองหมาย 
(Sign Test)  

ผลการวิจัย   
1 เปรียบเทียบความคิดริเร่ิมและความสามารถในการชี้นำตนเองระหว่างก่อนเรียนและหลัง

เรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยการอาชีพองครักษ์  จังหวัด
นครนายกท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน 
 ผลการวิเคราะห์ความคิดริเร่ิมและความสามารถในการชี้นำตนเองระหว่างก่อนเรียนและหลัง
เรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยการอาชีพองครักษ์  จังหวัด
นครนายกท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน ได้ผลดังตารางท่ี 1 
 ตารางท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบความคิดริเร่ิมและความสามารถในการชี้นำตนเองก่อนเรียน
และหลังเรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีท่ี 2 วิทยาลัยการอาชีพองครักษ์จังหวัด
นครนายกท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน 
 

ความคิดริเริ่ม
และ

ความสามารถ
ในการชี้นำ

ตนเอง   

n  S.D. Negative 
Differenc

es 

Positive 
Difference

s 

Ties p 

ก่อนเรียน 32 278.44 19.34  

0 
32 0 .00* 

หลังเรียน 32 319.94 22.30 

     *p < .05 
จากตารางที ่ 1 พบว่า นักเรียนที ่ได ้รับการจ ัดการเรียนรู ้แบบโครงงาน มีความคิดริเริ ่มและ
ความสามารถในการชี้นำตนเอง ก่อนเรียนได้ค่าเฉล่ีย ( ) เท่ากับ 278.44 และหลังเรียนได้ค่าเฉล่ีย 
( ) เท่ากับ 319.94 จากคะแนนเต็ม 400 คะแนน ซ่ึงพบว่า คะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และ
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จากการทดสอบการทดสอบค ่า  Sign test (2 Related Samples) ของความค ิดร ิ เ ร ิ ่ มและ
ความสามารถในการชี ้นำตนเองของนักเรียน พบว่า คู ่ทดสอบที ่แตกต่างเชิงลบ  (Negative 
Differences) มีค่าเท่ากับ 0 คือ ไม่มีนักเรียนคนใดท่ีมีคะแนนหลังเรียนน้อยกว่าคะแนนก่อนเรียน คู่
ทดสอบที่แตกต่างเชิงบวก (Positive Differences) มีค่าเท่ากับ 32 คือ นักเรียนจำนวน 32 คน มี
คะแนนหลังเรียนมากกว่าคะแนนก่อนเรียน คิดเป็นร้อยละ 100 และคู่ทดสอบท่ีไม่แตกต่าง (Ties) มี
ค่าเท่ากับ 0 คือ ไม่มีนักเรียนคนใดท่ีมีคะแนนเท่าเดิม และระดับนัยสำคัญ เท่ากับ .00 ซ่ึงมีค่าน้อย
กว่า .05 จึงสรุปได้ว่านักเรียนมีความคิดริเร่ิมและความสามารถในการชี้นำตนเองหลังเรียนสูงขึ้นอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 2. เปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ระหว่างก่อนเรียนและ
หลังเรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยการอาชีพองครักษ์จังหวัด
นครนายกท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน 
 ผลการวิเคราะห์ความสามารถในการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ระหว่างก่อนเรียนและ 
หลังเรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั ้นปีที ่ 2 วิทยาลัยการอาชีพองครักษ์  
จังหวัดนครนายกท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานได้ผลดังตารางท่ี 2 
 ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ก่อนเรียนและ
หลังเรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั ้นปีที ่ 2 วิทยาลัยการอาชีพองครักษ์  
จังหวัดนครนายกท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน 
      

ความสามารถใน
การแก้ปัญหาทาง

วิทยาศาสตร์   

n  S.D. Negative 
Difference

s 

Positive 
Differences 

Ties p 

ก่อนเรียน 32 50.16 8.66  

0 
32 0 .00* 

หลังเรียน 32 80.16 8.08 

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 2 พบว่า นักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน มีความสามารถในการ
แก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ ก่อนเรียนได้ค่าเฉลี่ย ( ) เท่ากับ 50.16 และหลังเรียนได้ค่าเฉลี่ย ( ) 
เท่ากับ 80.16 จากคะแนนเตม็ 100 คะแนน ซ่ึงพบว่า คะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และจากการ
ทดสอบการทดสอบค่า Sign test (2 Related Samples) ของความสามารถในการแก้ปัญหาทาง
วิทยาศาสตร์ ของนักเรียน พบว่า คู่ทดสอบท่ีแตกต่างเชิงลบ (Negative Differences) มีค่าเท่ากับ 0 
คือ ไม่มีนักเรียนคนใดที่มีคะแนนหลังเรียนน้อยกว่าคะแนนก่อนเรียน คู่ทดสอบที่แตกต่างเชิงบวก 
(Positive Differences) มีค่าเท่ากับ 32 คือ นักเรียนจำนวน 32 คน มีคะแนนหลังเรียนมากกว่า
คะแนนก่อนเรียน คิดเป็นร้อยละ 100 และคู่ทดสอบที่ไม่แตกต่าง (Ties) มีค่าเท่ากับ 0 คือ ไม่มี
นักเรียนคนใดท่ีมีคะแนนเท่าเดิม และระดับนัยสำคัญ เท่ากับ .00 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า .05 จึงสรุปได้ว่า
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นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนสูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 

อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการวิจัย สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

1. นักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน มีความคิดริเร่ิมและความสามารถในการ
ชี้นำตนเองหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญ ท่ีระดับ .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานข้อท่ี 1 
ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับงานวิจัยของกูกลิเอลมิโน  (Guglielmino, 1977) ที่พบว่า การพัฒนา
ทักษะการเรียนรูด้้วยตนเองจะมีการเปลี่ยนแปลงทีละน้อย ๆ  ของการเรียนและมีการเปลี่ยนแปลง
ชัดเจน เมื่อจบการเรียนรู้ท่ีผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง ตั้งแต่ 1 งานขึ้นไป สอดคล้องกับ ธีระชัย ปูรณ
โชติ (2545) และสมาคมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีศึกษาไทย (2545) ซึ่งได้ให้ความหมายของ
โครงงานวิทยาศาสตร์ว่า โครงงานวิทยาศาสตร์ เป็นการศึกษาเรื่องใดเรื ่องหนึ่งที่เกี ่ยวข ้องกับ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ตามความถนัดและความสนใจ นักเรียนเป็นผู้ปฏิบัติและศึกษาด้วยตนเอง
โดยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ในการศึกษาค้นคว้าเพื่อตอบปัญหาท่ีสงสัยโดยเขียนเป็นโครงงาน ภายใต้
การแนะนำปรึกษาคอยช่วยเหลือและดูแลจากอาจารย์ท่ีปรึกษา หรือผู้ทรงคุณวุฒิ โครงงานวิทยาศาสตร์
อาจจะทำเป็นกลุ่มหรือรายบุคคลก็ได้ นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนการสอนแบบโครงงานมีการ
พัฒนาอย่างเป็นระบบ มีเป้าหมายในการจัดการศึกษาอย่างอย่างชัดเจน โดยเน้นให้นักเรียนทุกคนมี
ความรู้ ครูสอนโดยใช้กระบวนการท่ีหลากหลายเพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเองอีกท้ังมีการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ให้นักเรียน เพื่อส่งเสริมการปรับบุคลิกภาพในการนำเสนองาน ฝึกการอยู่ร่วมกัน
ในสังคมและการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งกริฟฟิน (Griffin, 1983, p.153) กล่าวว่า วิธีการเรียนรู้และ
วิธีการสอนที่กระตุ้นให้ผู ้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยแสดงพฤติกรรมท่ี
หลากหลาย ทำให้ผู้เรียนต้องควบคุมการเรียน และทำความเข้าใจเนื้อหาด้วยตนเอง เป็นการส่งเสริม
ให้ผู้เรียนมีการเรียนรู้แบบนำตนเอง นอกจากนี้ โนลล์ (Knowles, 1975, pp.14 - 15) กล่าวว่าการ
พัฒนาให้บุคคลเรียนรู้ด้วยตนเองควรส่งเสริมให้บุคคลนั้นวินิจฉัยความต้องการในการเรียนของตน 
กำหนดเป้าหมาย หาแหล่งความรู้ เลือกใช้ยุทธวิธีการเรียนรู้ ผู ้เรียนจะมี จุดหมายชัดเจนและมี
แรงจูงใจสูง เรียนอย่างตั้งใจ สามารถใช้ประโยชน์จากการเรียนรู้ใด้ สามารถพัฒนาความเป็นตัวของ
ตัวเอง มีความเป็นอิสระในการเรียน และจะมีความรับผิดชอบต่อตนเองเพิ่มขึ้นเรื ่อยๆ  อีกทั้งการ
เรียนรู้แบบนำตนเองจะทำให้ผู้เรียนได้พัฒนาความสามารถให้สอดคล้องกับระบบการศึกษาใหม่  ทำ
ให้ผู้เรียนสามารถดำรงชีวิตอยู่ในสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
การเรียนรู้ด้วยการนำตนเองด้วยวิธีการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน จึงจัดได้ว่าเป็นรูปแบบของการ
สอนที่มีผู ้เรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ ซึ ่งสอดคล้องกับพระราชบัญญัติกา รศึกษาแห่งชาติ
พุทธศักราช 2542 และแก้ไขเพิ่มติม (ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545 ในหมวดที่ 1 มาตรา 7 ที่กล่าวว่าใน
กระบวนการเรียนรู้ควรมุ่งปลูกฝังการรู้จักพึ่งตนเอง มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ใฝ่รู ้และเรียนรู้ด้วย
ตนเองอย่างต่อเนื่องในหมวดท่ี 3 มาตรา 15 ท่ีกล่าวว่าระบบการศึกษาเป็นการศึกษาท่ีให้ผู้เรียนได้
เรียนรู ้ด ้วยตนเอง ตามความสนใจ ศักยภาพ ความพร้อมและ โอกาสโดยศึกษาจากบ ุคคล 
ประสบการณ์ สังคม สภาพแวดล้อม ส่ือหรือแหล่งความรู้อ่ืน ๆ ในหมวดท่ี 4 มาตรา 22 ท่ีกล่าวว่า
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แนวการจัดการศึกษา การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้ และพัฒนา
ตนเองได้และถือว่าผู้เรียนมีความสำคัญที่สุด  กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู ้เรียนใช้
ความสามารถตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพและมาตราที่ 24 ที่กล่าวว่าส่งเสริม สนับสนุนให้
ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม ส่ือการเรียนและอำนวยความสะดวก เพื่อให้ผู้เรียนเกิด
การเรียนรู้และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งนี้
ผู้สอนและผู้เรียนจะเรียนรู้ไปพร้อมกัน จากส่ือการเรียนการสอนและแหล่งความรู้ต่าง ๆ ซ่ึงทักษะการ
เรียนรู้ด้วยการนำตนเอง จะมีการพัฒนาให้เกิดกับผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้นเพียงใด 
ครูผู้สอนเป็นผู้ท่ีมีบทบาทสำคัญท่ีสุด ซ่ึงจากระบบการเรียนการสอนของไทยท่ีผู้สอนเป็นศูนย์กลาง
ของการเรียนรู้ ครูผู้สอนต้องปรับเปล่ียนบทบาทและกระบวนการเรียนมานั้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของ
การเรียนรู้ ปรับเปล่ียนบทบาทของผู้สอนมาเป็นผู้ให้คำปรึกษาและผู้อำนวยความสะดวก และวิธีการ
และขั้นตอนการเรียนรู้ด้วยการนำตนเอง มาร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้กับผู้เรียน
เพื่อให้ผู ้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยการนำตนเองได้ ซึ่งจะก่อให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ตลอดชี วิต 
(Process of life long leaning) 

2. ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์นักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ
โครงงานนักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
เนื่องจากการจัดการเรียนรู้ในแผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 1 เร่ือง การวางแผนโครงงานวิทยาศาสตร์ 1 ให้
นักเรียนแบ่งกลุ่ม ทำการศึกษา  ค้นคว้า คิด และเลือกเรื่องที่จะทำโครงานวิทยาศาสตร์ที่จะศึกษา
หลายๆ โครงงาน แล้วนำมาวิเคราะห์ในตารางเพื ่อต ัดสินใจเลือกเรื ่องที ่จะทำเป็นโครงงาน
วิทยาศาสตร์  ซ่ึงศึกษาตามความสนใจของตนเอง โดยผู้เรียนจะต้องนำความสามารถทางสติปัญญา
และความคิดท่ีนำเอาประสบการณ์เดิมมาใช้ในการแก้ปัญหาท่ีประสบใหม่ ซ่ึงบุคคลใดบุคคลหนึ่งจะ
สามารถแก้ปัญหาภายใต้ขอบเขตของข้อเท็จจริง หรือจากสถานการณ์ท่ีพบเห็นแล้วนำมาระบุปัญหาท่ี
ได้จากสถานการณ์ จากนั้นให้นักเรียนนำเร่ืองท่ีมีความสนใจมาวิเคราะห์ในตาราง  เพื่อตัดสินในเลือก
เรื่องที่จะทำมีการวิเคราะห์โครงงาน ซึ่งตรงกับขั้นการตั้งสมมติฐานหรือความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ การคาดคะเนถ้าตัวแปรท่ีเก่ียวข้องว่าอะไรเป็นเหตุ อะไรเป็นผลของเหตุการณ์นั้น แผนการ
จัดการเรียนรู้ท่ี 3 เร่ือง  การลงมือทำโครงงานวิทยาศาสตร์ การดำเนินงานทำโครงงานจะช่วยส่งเสริม
ให้ผู ้เรียนมีการตรวจสอบสมมติฐาน หรือการทดลองเป็นความสามารถเกี่ยวกับการคิดออกแบบวิธี
ศึกษา หรือวิธีทดลอง แล้วดำเนินการสังเกตหรือทดลองแบบท่ีคิดขึ้น เพื่อคิดแก้ปัญหาตามท่ีระบุได้
อย่างมีเหตุผล และแผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 4 เร่ือง การเขียนรายงานโครงงานวิทยาศาสตร์ ซ่ึงผู้เขียน
รายงานต้องเขียนให้มีความสอดคล้องกับปัญหาที่ระบุไว้จากข้อมูล และเรื่องที่ทำอย่างถูกต้องตาม
หลักการเรียนรายงาน ซ่ึงตรงกับขั้นสรุปผลและการนำไปใช้หลังจากการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์
สอดคล้องกับกรอบการคิดแก้ปัญหา กรอบการคิดแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ท่ีสร้างขึ้น โดยใช้ขั้นตอน
การแก้ปัญหาของเวียร์(Weir, 1974) ทั้ง 4 ขั้น คือ การระบุปัญหา การวิเคราะห์ปัญหา การเสนอ
วิธีการและดำเนินการแก้ปัญหา และการตรวงสอบผลลัพธ์ เพื่อใช้สร้างชุดฝึกคิดแก้ปัญหาทาง
วิทยาศาสตร์ ได้กำหนดกิจกรรมและตัวบ่งชี้การแก้ปัญหาท่ีช่วยพัฒนาการคิดแก้ปัญหาของนักเรียน
ให้ดีขึ้นได้ สอดคล้องกับสถาปนา เกษมศิลป์ (2550) ท่ีได้วิจัยเพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการ
แก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่ได้รับการสอนโดยใช้กิจกรรมโครงงานวิทยาศาสตร์สารและการ
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เปล่ียนแปลงกับการสอนตามคู่มือครู กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ภาคเรียนท่ี 1 ปี
การศึกษา 2545 ของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์อำนาจเจริญ อำเภอเมือง จังหวัดอำนาจเจริญ โดยสุ่ม
นักเรียนกลุ่มการทดลองจำนวน 20 คน ได้รับการสอนโดยใช้กิจกรรมโครงงานวิทยาศาสตร์กลุ่ม
ควบคุม 20 คน ได้รับการสอนตามคู่มือครู ผลการวิจัยพบว่าความสามารถในการแก้ไขปัญหาทาง
วิทยาศาสตร์ ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนได้รับการ
สอนโดยใช้กิจกรรมโครงงานวิทยาศาสตร์สูงกว่านักเรียนท่ีได้รับการสอนตามคู่มือครูอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 

จากการจัดการเรียนรู้แบบใช้โครงงานวิทยาศาสตร์ สามารถพัฒนาความสามารถในการ
แก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ได้ท้ังในดา้นความคิดสร้างสรรค์ ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ทำให้
ผู้เรียนมีความเชื่อมั่นในตนเอง มีวินัยในการทำงาน มีความรับผิดชอบ และสามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืน
ได้ และที่สำคัญ คือ นักเรียนมีความสามารถในการถ่ายโยงการเรียนรู้และกระบวนการแก้ปัญหา 
สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2543, น.18-20 อ้างถึงในนวลจิตต ์เชาวกีรติ
พงศ์, 2557, น.9-46) ได้ให้ข้อมูลกิจกรรมการเรียนการสอนด้วยกระบวนการแก้ปัญหาว่าเป็นการสอน
วิทยาศาสตร์ท่ีมุ่งเน้นให้ผู้เรียน ได้ฝึกคิดและทำงานเช่นเดียวกับนักวิทยาศาสตร์ซ่ึงเป็นการแก้ปัญหา
ต่างๆ ท่ีสงสัย ผลท่ีได้จะช่วยให้ผู้เรียนมีความสามารถในการตัดสินใจแก้ปัญหาต่างๆ ท่ีบุคคลเผชิญอยู่ 
และยังไม่รู้วิธีแก้ปัญหาได้ทันทีทันใดจะต้องใช้กระบวนการหรือวิธีการ ความรู้ ทักษะต่างๆ และความ
เข้าใจในปัญหานั้นมาประกอบกันเพื่อเป็นข้อมูลในการแก้ปัญหา ซ่ึงกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยในคร้ังนี้
คือนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยการอาชีพองครักษ์ จังหวัดนครนายก  
ก่อนได้รับการจัดการเรียนการสอนแบบโครงงานนักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาน้อย  
เนื่องจากการท่ีนักเรียนเรียนรู้ในระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ยังไม่มีการเชื่อมโยงองค์ความรู้กับปัญหาใน
การแก้ไขสถานการณ์ที่เกิดขึ้น อีกทั้งเมื่อมีปัญหานักเรียนสามารถระบุปัญหา ตั้งสมมติฐาน ศึกษา
ความรู้เพิ่มเติมเพื่ออ้างอิงข้อมูลที่นักเรียนได้เรียนรู้ในชั่วโมงการ เรียนการสอนและรวบรวมข้อมูล  
อภิปรายผลร่วมกันภายในกลุ่มของตนเอง และลงข้อสรุป เพื่อนำเสนอครูท่ีปรึกษา ทวีศักดิ์ จินดานุ
รักษ์ (2551, น.14/53 -14/56 อ้างถึงในนวลจิตต์ เชาวกีรตพิงศ์, 2537, น.9-42) กล่าวว่า การจัดการ
เรียนการสอนโดยให้ปัญหาเป็นฐานเป็นการเรียนการสอนท่ีเน้นให้ผู้เรียนมีบทบาทในการเรียนรู้โดย
ผู้สอนจัดสถานการณ์ให้ผู ้เรียนแสวงหาความรู้และทักษะด้วยตนเอง ผู้สอนทำหน้าที่เป็นผู้อำนวย
ความสะดวกไม่ใช่ผู้ถ่ายทอดความรู้โดยครูผู้สอนทำหน้าท่ีในการจัดเตรียมอุปกรณ์ ส่ือการเรียนรู้และ
เคร่ืองมือในการจัดการเรียนการรู้ ตั้งแต่ขั้นการนำเข้าสู่บทเรียน ขั้นสอน และขั้นสรุป เพื่อกระตุ้นให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ในการทำกิจกรรมซึ่งสอดกล้องกับ สดใส เตียนพลกรัง(2548) ที่ศึกษาผลการ
สอนโดยใช้กิจกรรมโครงงานวิทยาศาสตร์ที่มตี่อความสามารถในการแก้ปัญหาในวิชาวิทยาศาสตร์
พื้นฐานของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนพญาเย็นวิทยา จังหวัดนครราชสีมา พบว่า 
ความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียน หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานวิทยาศาสตร์
สูงกว่าก่อนสอน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สอดคล้องกับสถาปนา เกษมศิลป์ (2550) ได้
ว ิจ ัยเพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ ทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีได้รับจัดการเรียนรู้โดย
ใช้กิจกรรมโครงงานวิทยาศาสตร์เร่ืองสารและการเปล่ียนแปลงกับการสอนตามคู่มือครู ผลการวิจัย
พบว่าความสามารถในการแก้ไขปัญหาทางวิทยาศาสตร์ ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และ
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนได้รับเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานวิทยาศาสตร์สูงกว่านักเรียนท่ี
ได้รับการสอนตามคู่มือครูอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   

ข้อเสนอแนะ 
3.1 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

  3.1.1 ก่อนการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานวิทยาศาสตร์ผู้สอนจำเป็นต้องจัดเตรียม
วัสดุ อุปกรณ์ในการทำโครงงานวิทยาศาสตร์เพื่ออำนวยความสะดวกแก่ผู้เรียน เตรียมความพร้อมของ
อุปกรณ์ประกอบในการสอนและเตรียมสื่อการเรียนรู้ จากการจัดการเรียนการสอนพบว่า การเตรียม
ส่ือการเรียนรู้ แหล่งเรียนรู้ท่ีนักเรียนสามารถสืบค้นข้อมูลทำให้นักเรียนมีแนวทางและตัวอย่างในการ
ทำโครงงานได้รวดเร็วขึ้น 

3.1.2 การจ ัดการเรียนรู้ เกี ่ยวกับข้อมูลในการทำโครงงาน นักเรียนอาจจะใช้
เวลานานจำเป็นต้องมีการจัดทำชุดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงานวิทยาศาสตร์ให้ผู้เรียนเรียนรู้ง่ายและ
สะดวกต่อการดำเนินกิจกรรมโครงงานวิทยาศาสตร์ ทำให้ครูผู้สอนสอนได้ตรงตามเนื้อหาวิชา และ
จุดประสงค์ของหลักสูตร สามารถช่วยพัฒนาความรู้ความสามารถของผู้เรียนทำให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้อย่างรวดเร็ว  และยังช่วยแก้ปัญหาในการเรียนการสอนอันเนื่องมาจากครูและความสามารถ
ของนักเรียนแต่ละคน และยังช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนการสอนให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยนำ
การเรียนแบบร่วมมือ กระบวนการเรียนร่วมกัน  เป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อให้
นักเรียนเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  3.1.3 การจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน เป็นการจัดการเรียนรู้ที ่มุ ่งเน้นผู้เรียนได้ใช้
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในการค้นหาความรู้ด ้วยตนเอง นักเรียนสามารถคิดเป็น ทำเป็น 
แก้ปัญหาเป็น ครูผู ้สอนต้องศึกษารายละเอียดต่างๆให้ถี ่ถ้วน มีการเตรียมตนเองโดยมีการศึกษา
เนื้อหาและรายละเอียดเก่ียวกับเร่ืองท่ีจะนำไปจัดการเรียนรู้ จัดลำดับขั้นตอนให้มีความรัดกุม ดำเนิน
การศึกษาไปทีละขั้นตอน อธิบายประกอบเพื่อให้ผู้เรียนมีความเข้าใจในกิจกรรม อีกท้ังการกระตุ้นให้
ผู้เรียนเกิดความสงสัย เกิดความสนใจ ต้องการที่จะแก้ปัญหาหรือทำโครงงานวิทยาศาสตร์ อีกท้ัง
นักเรียนแต่ละสาขาวิชามีความสามารถและทักษะที่แตกต่างกัน ครูผู ้สอนต้องให้ความสำคัญกับตัว
ผู้เรียน และองค์ประกอบต่างๆ ได้แก่ เนื้อหา กระบวนการเรียนรู้  รูปแบบการเรียนรู้สื ่อการรู้ พื้น
ฐานความรู้และทักษะทางวิทยาศาสตร์ของผู้เรียน โดยมีครูเป็นผู้ชี้แนะและให้คำปรึกษาจนกระท่ัง
ผู้เรียนสามารถทำโครงงานจนสำเร็จลุล่วงไปด้วยดี 
 3.2 ข้อเสนอแนะเพ่ือการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
  3.2.1 ควรจ ัดให้มีการทำวิจ ัยท่ีนำไปทดลองใช้กับนักศึกษาในระดับชั ้นระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง(ปวส.)เพื่อให้กระบวนการจัดการเรียนการรู้มีความต่อเนื่อง โดยติดตาม
นักศึกษาในการทำโครงการสำหรับจบการศึกษา ซึ่งนักศึกษาระดับ ปวส. จะมีองค์ความรู้ครบถว้น
และเป็นการดูแลติดตามนักศึกษาในการจบการศึกษา 
  3.2.2 ควรมีการศึกษาตัวแปรอื่นๆ ที่เกี ่ยวกับการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 
นอกเหนือจากตัวแปรความคิดริเริ ่มและความสามารถในการชี้นำตนเอง และความสามารถในการ
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แก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ เช่น ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา ทักษะความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรค์และความร่วมมือ ทักษะส่ือสารและร่วมมือ 
  3.2.3 ควรทำวิจัยโดยจัดให้มีการสอดแทรกเทคนิควิธีการจัดการเรียนรู้ใหม่ๆ ในการ
จัดการเรียนรู้โครงงานวิทยาศาสตร์เพิ่มขึ้นในทุกแผนการจัดการเรียนรู้ เช่น การให้นักเรียนนำเสนอ
โครงงานโดยผ่านสื่อออนไลน์การอัปโหลดวิดีโอลงยูทูป หรือกลุ่มเฟซบุ๊ก เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
และมีทักษะในศตวรรษท่ี 21 จะทำให้ผู้เรียนเกิดความสนใจเกิดความคิดสร้างสรรค์และอยากเรียนรู้
มากยิ่งขึ้น 
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