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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเสริมสร้างทักษะ
การคิดวิเคราะห์โดยใช้กิจกรรมการวิเคราะห์ SWOT กับ
ส่วนประสมทางการตลาด (4P’s)ในการทํากิจกรรมนัก
ธุรกิจน้อย กลุ่มเป้าหมายที่ศึกษา คือ นักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห์ สิงหเสนี) 
นนทบุรี จํานวน 2 ห้องเรียน รวมท้ังสิ้น 63 คนเครื่องมือท่ี
ใช้ในการวิจัยประกอบด้วยเครื่องมือวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ 
1) แบบประเมินความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของ
ผู้เรียน 2) แบบสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุ่ม และ 3) 
แบบประเมินทักษะการนําเสนองานกลุ่ม และเครื่องมือวิจัย
เชิงคุณภาพ คือ 1) แผนการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นทักษะการ
คิดวิเคราะห์โดยใช้กิจกรรมการวิเคราะห์  SWOT กับส่วน
ประสมทางการตลาด (4P’s) ในการทํากิจกรรมนักธุรกิจ
น้อยจํานวน 5 แผนการเรียนรู้  2) แบบบันทึกหลังการสอน
ท่ีสังเกตพฤติกรรมผู้เรียนและให้ผู้เรียนสะท้อนการเรียนรู้
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมการ
วิเคราะห์ SWOT กับส่วนประสมทางการตลาด (4P’s)  ใน
การทํากิจกรรมนักธุรกิจน้อยสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข์อ้มลู
เชิงปริมาณ คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 
ผลการวิจัยพบว่า 

1)  ผลการเสริมสร้างทักษะการคิดวิเคราะห์ โดยใช้
กิจกรรมการวิเคราะห์ SWOT กับส่วนประสมทาง
การตลาด (4P’s) ในการทํากิจกรรมนักธุรกิจน้อย พบว่า
นักเรียนมีความสามารถ ในการคิดวิเคราะห์ด้านการจําแนก

แยกแยะข้อมูล ด้านการเปรียบเทียบเพื่อจัดระบบข้อมูล 
ด้านการหาความสัมพันธ์ของข้อมูล ด้านวิธีการแก้ปัญหา 
และด้านประโยชน์ของการนําข้อมูลไปใช้ อยู่ในระดับมาก
ทุกด้าน นอกจากนั้นยังพบว่าพฤติกรรมการทํางานกลุ่ม
หลังการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมการ
วิเคราะห์ SWOT กับส่วนประสมทางการตลาด (4P’s) ใน
กิจกรรมนักธุรกิจน้อย อยู่ในระดับดีมาก และมีทักษะการ
นําเสนองานกลุ่มหลังการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดย
ใช้กิจกรรมการวิเคราะห์ SWOT ส่วนประสมทางการตลาด
(4P’s)ในการทํากิจกรรมนักธุรกิจน้อย อยู่ในระดับดีมาก  
2) ผลการสะท้อนกลับข้อมูลไปยังผู้เรียนในระหว่างการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน พบว่าครูผู้สอนสามารถกระตุ้น
ให้นักเรียนได้สืบค้นข้อมูลสารสนเทศที่เป็นประโยชน์กับ
ตนเองและสามารถนําข้อมูลต่างๆ ท่ีสืบค้นได้ ไปปรับปรุง
แก้ไขด้านการคิดวิเคราะห์และสามารถนําไปปรับปรุงการ
ทํางานให้ดีย่ิงขึ้น ทําให้นักเรียนทํางานได้ดีย่ิงขึ้นและมี
ทักษะการคิดวิเคราะห์ในระดับท่ีสูงขึ้นได้ 

คําสําคัญ: ทักษะการคิดวิเคราะห ์ กิจกรรมการวิเคราะห ์
SWOT 

Abstract 
The objective of this research was to 

strengthen analytical thinking skills by using SWOT 
analysis activities with marketing mix (4P’s). The 
research target was Mathayomsuksa 1 students in 
Bodindecha (Sing Singhaseni) Nonthaburi for two 
classrooms with totally 63 students. Quantitative 
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research instruments comprised of 1) Assessment 
Form of Analytical Thinking Ability 2) Observation 
Form of Student Group Behaviors, and 3) Assessment 
Form of Presentation Skills. Qualitative research 
instruments were included of 1) five Lessen Plans 
that focused in SWOT analysis activities with 
marketing mix (4P’s) for beginner businessman 
activities and 2) Post-Teaching Records that 
included  students’ learning reflections in  SWOT 
analysis activities with marketing mix (4P’s) for 
beginner businessman activities. Quantitative data 
analysis were Percentage, Mean, Standard Deviation. 
Moreover, qualitative data analysis was content 
analysis. 

 

The results were summarized as follows;  
 

1)  Enhancing thinking skills by using SWOT 
analysis activities with marketing mix (4P’s) for 
beginner businessman activities were found that 
students had thinking abilities in terms of 1) data 
classification, 2) data comparison, 3) data relation, 4) 
data problem solution method, and 5) benefits of 
using data had averaged rate at high level both 
each and overall aspects. It also found that working 
group behaviors by using SWOT analysis activities 
with marketing mix (4P’s) for beginner businessman 
activities were rated at highest level and 
presentation skills by using SWOT analysis activities 
with marketing mix (4P’s) for beginner businessman 
activities at highest level.2) The results reflects 
information to students through instructional 
activities was teacher could encourage students to 
search for useful 

Keywords: Analytical Thinking Skills, SWOT Analysis 
Activities 

บทนํา 

จากแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 
ระบุว่าการศึกษาเป็นเครื่องมือสําคัญในการสร้างคน สร้าง
สังคม และสร้างชาติ เป็นกลไกหลักในการพัฒนากําลังคน
ให้มีคุณภาพ สามารถดํารงชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นในสังคม
ได้อย่างเป็นสุข (The Secretariat of the Council of 
Education, Ministry of Education, 2017) อีกท้ังการ
พัฒนาการศึกษาไทยสู่ศตวรรษที่ 21 ครูต้องปรับบทบาท

ของตนเองเพื่อสร้างผู้เรียนให้มีทักษะที่จําเป็นในการสร้าง
ความก้าวหน้าในยุค 4.0 โดยการเน้นไปท่ีวิธีการในการ
ค้นคว้าหาความรู้ วิธีการกลั่นกรองข้อมูลท่ีได้มา และวิธีคิด 
วิธีการประยุกต์ใช้ข้อมูล (Suttinarakorn, 2017) ดังนั้น 
การจัดการศึกษารูปแบบใหม่จึงต้องสร้างความพึงพอใจ 
และท้าทายสู่การสร้างกระบวนการเรียนรู้ให้เกิดกับผู้เรียน
ด้วย โดยผู้เรียนจะต้องสามารถค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง
จากสื่อการสอนทุกรูปแบบได้ โดยเน้นให้ผู้เรียนมีทักษะใน
การวิเคราะห์ แยกแยะ ตีความ และใช้เหตุผลในการ
ตัดสินใจในเนื้อหาที่ทําการสืบค้นดังนั้นผู้เรียนจึงต้องมี
ความสามารถด้านทักษะการคิดวิเคราะห์ เพื่อตรวจสอบ
ความถูกต้องและความเชื่อมโยงของข้อมูลท่ีได้รับมา
(Division of Research Administration and Educational 
Quality Assurance, 2016) และในพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 และแก้ไขเพิ่มเติมฉบับ
ท่ี 2 พ.ศ. 2545 และฉบับท่ี 3 พ.ศ. 2553 ยังได้กําหนดไว้ว่า
การจัดการศึกษาต้องยึดหลักผู้เรียนทุกคนมีความสามารถใน
การเรียนรู้ และพัฒนาตนเองได้  และถือว่ าผู้ เรี ยนมี
ความสําคัญท่ีสุด (Ministry of Education, 2010) รวมถึง
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551  
ท่ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาผู้ เรียนให้เป็นคนดี มีปัญญา          
มีความสุข และยังเน้นการเสริมสร้างให้ผู้เรียนได้พัฒนาการ
คิดในหลากหลายรูปแบบเพื่อสามารถสร้างองค์ความรู้ด้วย
ตนเอง อันจะนําไปประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม (Ministry 
of Education, 2008) 

อีกท้ังกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน
พุทธศักราช 2551 ท่ีมุ่งเน้นพัฒนาผู้เรียนแบบองค์รวม เน้น
การปฏิบัติจริงเพื่อให้ค้นพบความสามารถ ความถนัด ความ
สนใจ และเห็นแนวทางในการทํางานอาชีพ (Ministry of 
Education, 2008) และงานธุรกิจก็เป็นสาระหนึ่งท่ีจัดอยู่
ในกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีท่ีเน้น
การปลูกฝังลักษณะนิสัยให้มีทักษะมีคุณธรรม มีความคิด
สร้างสรรค์ และฝึกให้ผู้เรียนทํางานอย่างมีประสิทธิภาพ มี
ทัศนคติท่ีดีต่อการทํางาน สามารถพึ่งพาตนเองได้ โดยเน้น
การพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน ฝึกให้สามารถแก้ปัญหา
เฉพาะหน้าซ่ึงเป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิต และส่งเสริมทักษะ
การคิดวิเคราะห์เพื่อนํามาประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพ
ได้ ตรงกั บความสามารถและศั กยภาพของตนเอง 
(Pradissuwan, et al., 2016) 

ด้านการคิดวิเคราะห์เป็นรากฐานสําคัญของการ
เรียนรู้และการดําเนินชีวิต บุคคลท่ีมีความสามารถในการ
คิดวิเคราะห์จะมีความสามารถเหนือกว่าบุคคลอื่น ท้ัง
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ทางด้านสติปัญญาและการดําเนินชีวิต การคิดวิเคราะห์จึง
เป็นพื้นฐานของการคิดท้ังมวลและเป็นทักษะที่ทุกคน
สามารถพัฒนาได้ (Susaurut, 2008) ดังนั้นการจัดการ
เรียนรู้จึงควรใช้การสอนที่ส่งเสริมให้เกิดการคิดและพัฒนา
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ โดยต้องฝึกให้ผู้เรียนใช้
ความสามารถทางสมองในการคิดพิจารณาไตร่ตรอง 
สามารถจําแนกแยกแยะ เปรียบเทียบข้อมูล เรื่องราว 
เหตุการณ์ต่างๆ ได้ (Ministry of Education, 2008) 

ท้ังนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาปัญหาหรือข้อบกพร่องในด้าน
การจัดการเรียนการสอน และพบปัญหาหรือข้อบกพร่อง 
ดังนี้ ด้านครู คือครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ไม่
หลากหลาย ขาดความน่าสนใจ เน้นการทอ่งจํามากกว่าการ
ฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีไม่
เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ส่วนการวัดผลและประเมินผลยังใช้
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมากกว่าการวัดผล
ในด้ านอื่ นๆ  ด้ านนัก เรี ยน  คือ  นัก เรี ยนขาดความ
กระตือรือร้นและขาดทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง ไม่มี
ทักษะกระบวนการคิดวิ เคราะห์  ขาดการจัดลํ าดับ
ความสําคัญของเนื้อหาทําให้ไม่สามารถสรุปประเด็นสําคัญ
ของเนื้อหาได้ และไม่สามารถเชื่อมโยงความรู้จากการเรียน
ไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจําวันได้ดังท่ีกล่าวมาข้างต้น การ
จัดกิจกรรม การเรียนสอนที่สามารถส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิด
ทักษะการคิดวิเคราะห์และเพิ่มพูนทักษะประสบการณ์การ
เรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน และกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาศักยภาพ
ทางการคิดได้ดีอีกวิธีหนึ่งคือการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมที่จะ
ช่วยฝึกให้ผู้เรียนได้มีโอกาสพิจารณา ตัดสินใจ แก้ปัญหา
และกําหนดแนวทางการทํากิจกรรมของตนเองได้ 

จากเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยเห็นว่าหากนําการจัดการ
เรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมการวิเคราะห์ SWOT กับส่วน
ประสมทางการตลาด (4P’s) ในกิจกรรมนักธุรกิจน้อยมาใช้
ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างทักษะการคิด
วิเคราะห์ให้แก่นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 รายวิชา
งานธุรกิจ จะสามารถทําให้นักเรียนมีทักษะกระบวนการคิด
อย่างเหมาะสมเป็นรูปธรรมตรงตามสภาพจริงและสามารถ
นําไปสู่การใช้ชีวิตได้อย่างมีคุณค่าและได้ประโยชน์สูงสุด
ต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพื่อเสริมสร้างทักษะการคิดวิ เคราะห์ โดยใช้
กิจกรรมการวิเคราะห์ SWOT กับส่วนประสมทาง
การตลาด (4P’s) ในการทํากิจกรรมนักธุรกิจน้อย สําหรับ
นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 รายวิชางานธุรกิจ   

กลุ่มสาระการเรียนรู้ การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห์  สิงหเสนี) นนทบุรี 

ขอบเขตของการวิจัย 

ขอบเขตด้านเนื้อหา การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้
ทําการศึกษาการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรม        
การวิเคราะห์ SWOT กับส่วนประสมทางการตลาด (4P’s) 
ในการทํากิจกรรมนักธุรกิจน้อยเพื่อเสริมสร้างทักษะการคิด
วิเคราะห์โดยเน้นการเสริมสร้างทักษะการคิดวิเคราะห์ให้
เกิดกับนักเรียน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการจําแนกแยกแยะ
ข้อมูล  ด้านการเปรียบเทียบเพื่อจัดระบบข้อมูล ด้านการหา
ความสัมพันธ์ของข้อมูล ด้านวิธีการแก้ปัญหา และด้าน
ประโยชน์ของการนําข้อมูลไปใช้ (Royal Academy, 1989; 
Khaemmanee, 2010; Office of the Basic Education 
Commission, 2005; Academic and Educational 
Standards, 2006; Mulkum,  2007; Susaurut, 2008; 
Sithirat, 2010; Ennis, 1985; Bloom, 1956 and Good, 
1973) 

กลุ่มเป้าหมาย คือ นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษา 
ปีท่ี 1 โรงเรียนบดินทร เดชา (สิงห์ สิงหเสนี) นนทบุรี         
ท่ีศึกษาในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2560 จํานวน 2 
ห้องเรียน ประกอบด้วย ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1/4  จํานวน 
31 คน และช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1/5  จํานวน 32 คน รวม
ท้ังสิ้น 63 คน ตามรายวิชาท่ีนักเรียนได้เรียนในวิชางาน
ธุรกิจของกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 

ขอบเขตด้านระยะเวลา  ระยะเวลาในการ
ดําเนินการวิจัย เป็นการจัดการเรียนการสอน จํานวน     
10 คาบ คาบละ 50 นาที เป็นเวลา 5 ครั้ง ในระหว่างเดือน 
มกราคม - กมุภาพันธ์ พ.ศ. 2561  

ประโยชน์ที่ได้รับ  

ประโยชน์ที่เกิดขึ้นกับผู้เรียน ได้แก่ 

1.  ผู้ เรียนได้รับการเสริมสร้างทักษะการคิด
วิเคราะห์โดยใช้กิจกรรมการวิเคราะห์ SWOT กับส่วน
ประสมทางการตลาด (4P’s) ในการทํากิจกรรมนักธุรกิจ
น้อย 

2.  ผู้เรียนได้ฝึกการทํางานกลุ่มและการทํางานเป็นทีม 

3. ผู้เรียนได้รับการฝึกทักษะการนําเสนองานกลุ่ม
หน้าช้ันเรียน กล้าคิด กล้าแสดงออก และสามารถอธิบาย
ให้ผู้ฟังเข้าใจได้ 
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ประโยชน์ที่เกิดขึ้นกับครูผู้สอนและสถานศึกษา
ได้แก่ 

1.  ครูผู้สอนในรายวิชางานธุรกิจได้แผนการ
จัดการเรียนรู้ เรื่องการเสริมสร้างทักษะการคิดวิเคราะห์
โดยใช้กิจกรรมการวิเคราะห์ SWOT กับส่วนประสมทาง
การตลาด (4P’s) ในการทํากิจกรรมนักธุรกิจน้อย ท่ีมี
ประสิทธิภาพและสามารถนําไปใช้ในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนในห้องเรียนได้เป็นอย่างดี 

2.  ครูผู้สอนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ได้แนวทางใน
การพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างทักษะ
การคิดวิเคราะห์ให้แก่ผู้เรียน 

3.  ครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่นๆ และผู้ท่ีสนใจ
มีแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรม
การวิเคราะห์ SWOT กับส่วนประสมทางการตลาด (4P’s) ใน
การจัดกิจกรรมนักธุรกิจน้อย เพื่อใช้เสริมสร้างทักษะการคิด
วิเคราะห์ในการจัดการเรียนการสอน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ แยกเป็น 2 ประเภท 
ประกอบด้วย 

1. เครื่องมือวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ 

1.1 แบบประเมินความสามารถในการคิดวิเคราะห์
ของผู้เรียนท่ีใช้กิจกรรมการวิเคราะห์ SWOT กับส่วน

ประสมทางการตลาด (4P’s) ในการทํากิจกรรมนักธุรกิจ
น้อย 

1.2 แบบสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุ่มในกิจกรรม
การวิเคราะห์ SWOT กับส่วนประสมทางการตลาด (4P’s)  
ในการทํากิจกรรม นักธุรกิจน้อย 

1.3 แบบประเมินทักษะการนําเสนองานกลุ่มใน
กิจกรรมการวิเคราะห์ SWOT กับส่วนประสมทางการตลาด 
(4P’s) ในการทํากิจกรรม นักธุรกิจน้อย 

2. เครื่องมือวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ 

2.1 แผนการจัดการเรียนรู้ ท่ี เน้นทักษะการคิด
วิเคราะห์โดยใช้กิจกรรมการวิเคราะห์ SWOT กับส่วนประสม
ทางการตลาด (4P’s) ในการทํากิจกรรมนักธุรกิจน้อยจํานวน 
5 แผนการจัดการเรียนรู้ 

2.2 แบบบันทึกหลังการสอนที่มีการสังเกตพฤติกรรม
ผู้ เรียนและให้ผู้ เรียนสะท้อนการเรียนรู้ โดยใช้กิจกรรม      
การวิเคราะห์ SWOT กับส่วนประสมทางการตลาด (4P’s)        
ในการทํากิจกรรมนักธุรกิจน้อย 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

ในการจัดการเรียนการสอน ผู้วิจัยได้วางกรอบ
แนวคิดในการวิจัยเพื่อดําเนินการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน 
(Classroom Action Research) ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ผลการจัดการเรียนการสอน โดยใช้
กิจกรรมการวิเคราะห์ SWOT สําหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 รายวิชา
งานธุรกิจ ได้แก่ 
-  ทักษะการคิดวิเคราะห ์
-  ทักษะด้านพฤตกิรรมการทาํงานกลุม่ 
-  ทักษะการนําเสนองานกลุ่ม 
-  บรรยากาศการเรยีนการสอนและ

ปฏิสัมพันธ์ของผู้เรยีน 

P 

A

O 

R 

 
การจัดการเรียนการสอน

โดยใช้กิจกรรมการ
วิเคราะห์ SWOT กับส่วน

ประสมทางการตลาด 
(4P’s) ในการทํากิจกรรม 

นักธุรกิจน้อย 
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ิบัติการ
เป็นการ
ปสรรคต่
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อการปฏิบัติงานวิจัย เพื่อการแปลความหมายของสิ่งท่ี
ค้นพบ และนํามาเป็นแนวทางในการพัฒนา ปรับปรุงการ
จัดการเรียนการสอนและเป็นข้อมูลพื้นฐานนําไปสู ่การ
วางแผนวงจรปฏิบัติครั้งต่อไปเพื่อให้ได้ผลตามวัตถุประสงค์
ของการวิจัย ดังนี้ 

1.  เมื่อสิ้นสุดการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ตามกําหนดแล้วจึงทําการประเมินทักษะการคิดวิเคราะห์
ของผู้เรียนหลังการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมการ
วิเคราะห์ SWOT กับส่วนประสมทางการตลาด (4P’s) ใน
ก า ร ทํ า กิ จ ก ร รมนั ก ธุ ร กิ จ น้ อ ยด้ ว ย แบบประ เ มิ น
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียนท่ีใช้กิจกรรม
การวิเคราะห์ SWOT กับส่วนประสมทางการตลาด (4P’s) 
ในการทํากิจกรรมนักธุรกิจน้อย  แบบสังเกตพฤติกรรมการ
ทํางานกลุ่ม และแบบประเมินทักษะการนําเสนองานกลุ่ม 

2. นําผลคะแนนที่ได้มาทําการวิเคราะห์ข้อมูลโดย
วิธีการทางสถิติด้วยโปรแกรมสําเร็จรูป 

3.  นักเรียนบันทึกอนุทินสะท้อนการเรียนรู้ ใน
ระหว่างและหลังการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยมี
การบันทึกอนุทินสะท้อนการเรียนรู้ของผู้เรียนทุกครั้งใน
การทํากิจกรรมนักธุรกิจน้อย 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูล โดยดําเนินการดังนี้ 

1. ข้อมูลเชิงปริมาณ 

แบบประเมินความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของ
ผู้เรียนโดยใช้กิจกรรมการวิเคราะห์ SWOT กับส่วนประสม
ทางการตลาด (4P’s) ในการทํากิจกรรมนักธุรกิจน้อยแบบ

สังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุ่มและแบบประเมินทักษะ
การนําเสนองานกลุ่ม วิเคราะห์โดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากน้ันนําค่าเฉลี่ยท่ีได้          
ในแต่ละด้านมาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ โดยใช้เกณฑ์
ในการพิจารณาค่าเฉลี่ยและแปลความ (Srisaxad, 2002) 
ดังนี้ 

ระดับ    ความหมาย 

4.51 - 5.00     มากท่ีสุด 
3.51 - 4.50     มาก 
2.51 - 3.50     ปานกลาง 
1.51 - 2.50     น้อย 
1.00 - 1.50     น้อยท่ีสุด 

2.  ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

วิเคราะห์อนุทินสะท้อนการเรียนรู้ของนักเรียนโดย
วิเคราะห์จากการแสดงความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการ
สอนว่านักเรียนเรียนรู ้อะไรและเกิดการเรียนรู ้ในเรื่องที่
เรียนได้อย่างไร จากนั้นจึงคัดเลือกข้อความเพื่อนํามาเป็
นตัวอย่าง ท่ีสะท้อนให้เห็นถึงความสามารถในการคิด 
วิเคราะห์ของนักเรียน โดยการแจกแจงข้อค้นพบในเชิง
พรรณนาร่วมกับการวิเคราะห์จากแบบบันทึกหลังการสอน
ของครู แล้วนําข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์ วิจารณ์เชิงเนื้อหา 
สรุปผลจากการวิจัยเพื่อแสดงให้เห็นแนวทางหรือรูปแบบ
การปฏิบัติ  ท่ีมีประสิทธิภาพในการเสริมสร้างทักษะคิด
วิเคราะห์ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 รายวิชางาน
ธุรกิจ เพื่อดูว่ามีข้อบกพร่อง ปัญหาหรืออุปสรรค จากนั้น
หาแนวทางปรับปรุงและพัฒนาให้ดีย่ิงขึ้นตามวงจรการวิจัย
ปฏิบัติการในชั้นเรียน 

 

ผลการวิจัย 

1. ข้อมูลเชิงปริมาณ 

ตารางที่ 1 แสดงสรุปผลการเสริมสร้างความสามารถในการคิดวิเคราะห์ โดยใช้กิจกรรมการวิเคราะห์ SWOT กับส่วนประสม
ทางการตลาด (4P’s) ในการทํากิจกรรมนักธุรกิจน้อยของนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย 

 (N = 63) 
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ μ σ การแปลความหมาย 

ด้านการจาํแนกแยกแยะข้อมูล 4.04 0.12 มาก 
ด้านการเปรียบเทียบเพื่อจัดระบบขอ้มูล 3.87 0.18 มาก 
ด้านการหาความสมัพันธ์ของข้อมลู 3.55 0.18 มาก 
ด้านวธิีการแก้ปัญหา 4.09 0.16 มาก 
ด้านประโยชน์ของการนาํข้อมลูไปใช้ 4.18 0.11 มาก 

รวม 3.95 0.15 มาก 
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จากตารางที่  1  อธิบายถึงผลการเสริมสร้าง
ความสามารถในการคิดวิ เคราะห์  โดยใ ช้กิจกรรม         
การวิเคราะห์ SWOT กับส่วนประสมทางการตลาด (4P’s) 
ในการทํากิจกรรมนักธุรกิจน้อยเมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยและ
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยภาพรวม พบว่า ในทุกด้าน
ของการเสริมสร้างทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักเรียน
กลุ่มเป้าหมายที่ศึกษาอยู่ในระดับมาก ( μ = 3.95,        
σ  = 0.15) และหากพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
นักเรียนเกิดการเสริมสร้างทักษะในการคิดวิเคราะห์ด้าน 

ประโยชน์ของการนําข้อมูลไปใช้มากท่ีสุด (μ = 4.18,  
σ  = 0.11) รองลงมาคือความสามารถในการคิดวิเคราะห์
ด้านวิธีการแก้ปัญหา( μ = 4.09, σ  = 0.16)
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ด้านการจําแนกแยกแยะ
ข้อมูล (μ = 4.04, σ  = 0.12) ความสามารถในการคิด
วิ เคราะห์ด้ านการเปรียบเ ทียบเพื่ อจัดระบบข้อมูล             
(μ = 3.87, σ  = 0.18) และความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ด้านการหาความสัมพันธ์ของข้อมูล (μ = 3.55,         
σ  = 0.18) ตามลําดับ  

ตารางที่ 2  แสดงผลการเปรียบเทียบการสังเกตพฤตกิรรมการทํางานกลุม่เพื่อเสรมิสรา้งทักษะการคิดวิเคราะห์ในกจิกรรม          
นักธุรกจิน้อยหลังการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมการวเิคราะห ์SWOT กบัส่วนประสมทาง
การตลาด (4P’s) 

(N = 63) 
กลุ่มเป้าหมายที่ศึกษา N μ σ ค่าร้อยละ การแปลความหมาย

ม.1/4 31 16.08 0.33 80.40 ดีมาก 
ม.1/5 32 16.37 0.46 81.85 ดีมาก 
รวม 63 16.24 0.42 81.20 ดีมาก 

 

จากตารางท่ี 2 อธิบายถึงผลการเปรียบเทียบ      
การสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุ่มเพื่อเสริมสร้างทักษะ
การคิดวิเคราะห์ในกิจกรรมนักธุรกิจน้อยหลังการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมการวิเคราะห์ 
SWOT กับส่วนประสมทางการตลาด (4P’s) หากพิจารณา
เป็นรายห้อง พบว่า นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1/4 
จํานวน 31 คน มีพฤติกรรมการทํางานกลุ่มอยู่ในระดับดี
มาก (80.40%, μ = 16.08, σ  = 0.33) และนักเรียน 

ระดับ ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1/5  ท่ีมีจํานวน 32 คน ท่ีมี
พฤติกรรมการทํางานกลุ่มอยู่ในระดับดีมากเช่นเดียวกัน 
(81.85%, μ = 16.37, σ  = 0.46) และเมื่อพิจารณาใน
ภาพรวมของกลุ่มเป้าหมายที่ ศึกษา พบว่า หลังการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมการวิเคราะห์ 
SWOT กับส่วนประสมทางการตลาด (4P’s) ในการทํา
กิจกรรมนักธุรกิจน้อยนั้น อยู่ในระดับดีมาก (81.20%,         
μ = 16.24, σ  = 0.42) 

ตารางที่ 3  แสดงผลการเปรียบเทียบการประเมินทักษะการนําเสนองานกลุ่มเพื่อเสริมสร้างทักษะการคิดวิเคราะห์ในกิจกรรม
นักธุรกิจน้อยหลังการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมการวิเคราะห์SWOT กับส่วนประสมทาง
การตลาด (4P’s)  

(N = 63) 
กลุ่มเป้าหมาย N μ σ ค่าร้อยละ การแปลความหมาย 

ม.1/4 31 18.20 1.10 91.00 ดีมาก 
ม.1/5 32 18.00 1.26 90.00 ดีมาก 
รวม 63 18.09 1.14 90.45 ดีมาก 

 

จากตารางที่ 3 อธิบายถึงผลการเปรียบเทียบการ
ประเมินทักษะการนําเสนองานกลุ่มเพื่อเสริมสร้างทักษะ
การคิดวิเคราะห์ในกิจกรรมนักธุรกิจน้อยหลังการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมการวิเคราะห์ 
SWOT กับส่วนประสมทางการตลาด (4P’s) หากพิจารณา
เป็นรายห้อง พบว่า นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1/4 
จํานวน 31 คน มีทักษะการนําเสนองานกลุ่มอยู่ในระดับดี
มาก (91.00%, μ = 18.02, σ  = 1.10 ) และนักเรียน

ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1/5  ท่ีมีจํานวน 32 คน ท่ีมีทักษะ
การนําเสนองานกลุ่มอยู่ในระดับดีมากเช่นเดียวกัน (90.00 %, 
μ = 18.00, σ  = 1.26 ) และเมื่อพิจารณาในภาพรวม
ของกลุ่มเป้าหมายที่ศึกษา พบว่า หลังการจัดกิจกรรม       
การเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมการวิเคราะห์ SWOT กับ
ส่วนประสมทางการตลาด (4P’s) ในการทํากิจกรรม        
นักธุรกิจน้อยนั้น อยู่ในระดับดีมาก (90.45 %, μ = 18.09,      
σ  = 1.14) 
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2. ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 

ผลการสังเกตพฤติกรรมและให้ผู้ เรียนสะท้อน      
การเรียนรู้จากการทํากิจกรรมการวิเคราะห์ SWOT กับ
ส่วนประสมทางการตลาด (4P’s) พบว่าทักษะการคิด
วิเคราะห์ของนักเรียนท่ีผ่านการสะท้อนการเรียนรู้จากการ
ทํากิจกรรมนักธุรกิจน้อยในห้องเรียน สรุปได้ดังนี้ 

 

ครั้งท่ี 1 นักเรียนให้ความสนใจในเรื่องการ
วิเคราะห์ SWOT เป็นอย่างดี นักเรียนทุกคนสามารถจดจํา
ความหมายของ SWOT และสามารถช่วยกันวิเคราะห์ธุรกิจ
เป๊บซ่ีกับส่วนประสมทางการตลาด (4P’s) ได้แต่อาจมี
ความสับสนเล็กน้อยเกี่ยวกับปัจจัยภายใน (ประกอบด้วย S 
คือ จุดแข็ง และ W คือจุดอ่อน) และปัจจัยภายนอก 
(ประกอบด้วย O คือโอกาส และ T คืออุปสรรค)  ท่ีส่งผล
ต่อการวิเคราะห์ SWOT และนักเรียนบางคนมีการต่อยอด
ความคิดเพื่อจะวิเคราะห์รายการธุรกิจอื่นๆ ร่วมด้วย 
นักเรียนบางคนได้ผสมผสานความคิดจากเหตุการณ์ท่ีมีอยู่
ในชีวิตประจําวันนํามาประยุกต์ใช้ในกับการเรียนของ
ตนเอง 

 

ครั้งท่ี 2 นักเรียนสนุกกับการเริ่มต้นทํากิจกรรมนัก
ธุรกิจน้อย ให้ความร่วมมือในการจัดการเรียนการสอนเป็น
อย่างดี พบว่ามีบางกลุ่มวางแผนการใช้ Social Media ให้
เกิดประโยชน์ บางกลุ่มคิดเรื่องบริการอื่นเสริมเพื่อให้ขาย
ได้คล่องขึ้น แต่มีนักเรียนบางกลุ่มท่ีคิดเริ่มต้นทําธุรกิจ
ประเภทเดียวกัน ทําให้ต้องมีการปรับเปลี่ยนกิจกรรมใหม่ 
และบางกลุ่มต้องการทําธุรกิจหลายอย่าง นักเรียนแต่ละคน
มักต้องการทํากิจกรรมในส่วนท่ีตนเองชอบ ทําให้ใช้เวลาใน
การเลือกกิจกรรมการเริ่มต้นทําธุรกิจนานพอสมควร 

 

ครั้งท่ี 3 นักเรียนเข้าใจเหตุผลของการคิดวิเคราะห์ 
SWOT ควบคู่กับส่วนประสมทางการตลาด (4P’s) ซ่ึงมี
ส่วนทําให้สินค้าเป็นท่ีรู้จักหรือสูญหายไปและนักเรียนได้ทํา
การวิเคราะห์ส่วนประสมทางการตลาด (4P’s) ในธุรกิจของ
กลุ่มตนเอง ในภาพรวมนักเรียนวิเคราะห์ให้สินค้าในธุรกิจ
ของกลุ่มตนเองเป็นจุดแข็ง ด้านราคาเป็นจุดแข็ง ด้านการ
ส่งเสริมการตลาดเป็นโอกาส และด้านช่องทางการจําหน่าย
เป็นอุปสรรค ซ่ึงท้ังหมดนั้นนักเรียนได้ใช้เหตุการณ์ใน
ชีวิตประจําวันหรือสิ่งท่ีได้พบเจอมาวิเคราะห์เพื่อค้นหา
คําตอบให้กับธุรกิจกลุ่มตนเอง 

 

ครั้งท่ี 4 นักเรียนให้ความร่วมมือและสนใจในการ
กําหนดราคาสินค้าเป็นอย่างดี สามารถคํานวณราคาสินค้า
และกําหนดราคาสินค้าได้อย่างเหมาะสม โดยมีการ 

ตั้งเป้าหมายราคาของการขาย มีการคิดวิเคราะห์ความ
น่าจะเป็นไปได้เกี่ยวกับการขายต่างๆ  และบางกลุ่มเริ่มวาง
แผนการทําบัญชีการขายร่วมด้วย 

 

ครั้งท่ี 5 นักเรียนมีความกระตือรือร้นและให้ความ
ร่วมมือเป็นอย่างดีในการวางสินค้า และตั้งบอร์ดนําเสนอ
งาน  สัง เกตได้ว่ านักเรียนรู้สึกสนุกและชอบการจัด
นิทรรศการมากกว่าการได้นั่งอยู่กับท่ี เพราะได้เดินไปดู
กลุ่มอื่นๆ ท่ีนําสินค้ามาจัดแสดง อีกท้ังนักเรียนทุกกลุ่มจะ
ได้รับทราบว่าแต่ละกลุ่มมีผลงานอยู่ในระดับใด นอกจากนี้
นักเรียนมีการคิดวิเคราะห์ความน่าจะเป็นไปได้เกี่ยวกับ
กิจกรรมนักธุรกิจน้อย และได้เสนอแนวความคิดเกี่ยวกับ
การทํากิจกรรมที่แสดงให้เห็นถึงการนําความรู้จากการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนไปต่อยอดให้เกิดประโยชน์ต่อไป 

สรุปผลการวิจัย 

1)  ผลการเสริมสร้างทักษะการคิดวิเคราะห์ โดยใช้
กิจกรรมการวิเคราะห์ SWOT กับส่วนประสมทาง
การตลาด (4P’s) ในการทํากิจกรรมนักธุรกิจน้อย พบว่า
นักเรียนมีความสามารถ ในการคิดวิเคราะห์ด้านการจําแนก
แยกแยะข้อมูล ด้านการเปรียบเทียบเพื่อจัดระบบข้อมูล 
ด้านการหาความสัมพันธ์ของข้อมูล ด้านวิธีการแก้ปัญหา 
และด้านประโยชน์ของการนําข้อมูลไปใช้ อยู่ในระดับมาก
ทุกด้าน โดยในภาพรวมของทุกด้านมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.95 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.15 นอกจากนั้นยัง
พบว่าพฤติกรรมการทํางานกลุ่มหลังการจัดกิจกรรม       
การเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมการวิเคราะห์ SWOT กับ     
ส่วนประสมทางการตลาด (4P’s) ในกิจกรรมนักธุรกิจน้อย    
อยู่ในระดับดีมาก โดยมีค่าร้อยละเท่ากับ 81.20 ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 16.24 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.42 
และมีทักษะการนําเสนองานกลุ่มหลังการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมการวิเคราะห์ SWOT ส่วน
ประสมทางการตลาด(4P’s)ในการทํากิจกรรมนักธุรกิจน้อย 
อยู่ในระดับดีมาก โดยมีค่าร้อยละเท่ากับ 90.45 ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 18.09 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.14 

2)  ผลการสะท้อนกลับข้อมูลไปยังผู้ เรียนใน
ระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน พบว่าครูผู้สอน
สามารถกระตุ้นให้นักเรียนได้สืบค้นข้อมูลสารสนเทศที่เป็น
ประโยชน์กับตนเองและสามารถนําข้อมูลต่างๆ ท่ีสืบค้นได้
ไปปรับปรุงแก้ไขด้านการคิดวิเคราะห์และสามารถนําไป
ปรับปรุงการทํางานให้ดีย่ิงขึ้น ทําให้นักเรียนทํางานได้ดี
ย่ิงขึ้นและมีทักษะการคิดวิเคราะห์ในระดับท่ีสูงขึ้นได้ 
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ข้อเสนอแนะ 

1.  ครูผู้สอนควรจัดการเรียนการสอนโดยการ
ส่งเสริมให้ผู้เรียนแต่ละคนมีส่วนร่วมและมีบทบาทในการ
เรียนการสอน ฝึกให้ผู้เรียนได้กล้าแสดงออกและกล้าแสดง
ความคิดเห็น เนื่องจากผลการเสริมสร้างทักษะการคิด
วิเคราะห์ของผู้เรียนจากการถามตอบในห้องเรียน พบว่าใน
ช่ัวโมงแรกๆ ของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ผู้เรียน
ไม่ค่อยกล้าแสดงความคิดเห็น เมื่อผู้เรียนคุ้นเคยและเข้าใจ
บทบาทของตัวเองทําให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้เร็วขึ้น ซ่ึงผู้เรียนจะ
สามารถนําไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวันและการเรยีนรูใ้น
วิชาอื่นๆ ได้ 

2. จากผลการประเมินความสามารถในการคิด
วิเคราะห์โดยใช้การประเมินระหว่างเรียนด้วยวิธีการที่
หลากหลาย พบว่าผู้เรียนมีการเสริมสร้างทักษะด้านการคิด
วิ เคราะห์ด้วยตนเอง  ครูผู้ สอนจึงควรจัดกิจกรรมที่
เสริมสร้างให้ผู้เรียนเกิดการคิดวิเคราะห์อย่างต่อเนื่อง 
เพราะการประเมินท่ีหลากหลายสามารถนําผลการประเมิน
สะท้อนให้ผู้เรียนได้รู้พัฒนาการของตนเอง 

3.  ผลการวิจัยครั้งนี้ มีการประเมินความสามารถ
ในการคิดวิเคราะห์จากการเขียนตอบคําถามของผู้เรียนใน
ใบงานกิจกรรม จากการสังเกตพฤติกรรมการทํางานกลุ่ม 
จากการตอบคําถามในระหว่างการเรียนรู้ และจากการ
นําเสนองานกลุ่ม พบว่าในชั่วโมงการเรียนการสอนแรกๆ 
ผู้เรียนเขียนตอบประเด็นคําถามได้ไม่ชัดเจนไม่ครบสมบูรณ์ 
และ ไม่ ค รอบคลุ ม ทุกด้ าน  ดั งนั้ นครู ผู้ ส อนควร ให้
ความสําคัญกับทักษะด้านการเขียนสื่อความ เพราะเป็น
ทักษะสําคัญในการสื่อความรู้และความคิดของผู้เรียน 

4. ผลการวิจัยครั้งนี้ มีการสะท้อนข้อมูลกลับไปท่ี
ผู้เรียนด้วยการให้คําชมเชย แนะนํา บอกจุดเด่น จุดด้อย
ของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง ทําให้ผู้เรียนมีการปรับปรุงแก้ไข 
และพัฒนาการทํางานของตนเองให้ดีขึ้น ดังนั้นในการ
จัดการเรียนการสอน การประเมินผลการทํากิจกรรม การ
ให้คําแนะนําเป็นรายกลุ่มหรือรายบุคคล ครูผู้สอนควรมี
การสะท้อนกลับข้อมูลไปยังผู้เรียนอย่างเสมอภาค ยุติธรรม 
เพื่อให้ผู้เรียนได้ทราบข้อมูล จุดเด่น จุดด้อย ของกลุ่ม
ตนเองเพื่อท่ีจะนําไปปรับปรุง แก้ไข พัฒนาการทํางานกลุ่ม
ให้ดีย่ิงขึ้น 

ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 

1.  ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ด้านทักษะ
การคิดวิเคราะห์ของผู้เรียนในรายวิชางานธุรกิจ กลุ่มสาระ
การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 

2. ควรมีการศึกษาเครื่องมือท่ีใช้เสริมสร้างทักษะ
การคิดวิเคราะห์ของผู้เรียนระหว่างเรียนด้วยวิธีอื่นๆ ท่ีมี
ความเหมาะสมกับความสามารถ ศักยภาพของผู้เรียนใน
ระดับช้ันนั้นๆ 

3. ควรมีการศึกษาความคงทนของการเสริมสร้าง
ทักษะการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียน 
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