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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้ งนี้มี วัตถุประสงค์ เพื่อ  1)  พัฒนา

หลักสูตรฝึกอบรมการเสริมสร้างสมรรถนะการปฏิบัติงาน
แนะแนวของครูโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม และ 
2 )  ศึ ก ษ า ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ข อ ง ห ลั ก สู ต ร ฝึ ก อ บ ร ม 
กระบวนการวิจัยประกอบด้วย 1) การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน 
2) การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะ
การปฏิบัติงานแนะแนวของครูโรงเรียนประถมศึกษา
จังหวัดนครปฐม 3) การตรวจสอบประสิทธิภาพของ
หลักสูตรฝึกอบรม และ 4) การปรับปรุงแก้ไขหลักสูตร
ฝึกอบรม กลุ่มตัวอย่าง คือ  ครูผู้ปฏิบัติหน้าท่ีงานแนะแนว
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครปฐม เขต 2 จํานวน 21 คน ท่ีได้มาโดยการสุ่มหลาย
ขั้นตอน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วยหลักสูตร
ฝึ กอบรม  แบบทดสอบความรู้ แบบวั ด เ จตคติ ต่ อ               
การปฏิบัติงานแนะแนว และแบบประเมินความสามารถ         
การปฏิบัติงานแนะแนว ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น สถิติท่ีใช้วิเคราะห์
ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงแบนมาตรฐาน และ         
การทดสอบที 

ผลการวิจัยพบว่า 

1.  หลักสูตรฝึกอบรมที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นประกอบด้วย 
ปัญหาและความจําเป็นของหลักสูตร หลักการของหลักสูตร 
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  เนื้อหาของหลักสูตร กิจกรรม
ฝึกอบรม สื่ออุปกรณ์ฝึกอบรม การวัดและประเมินผล และ
การประเมินหน่วยการเรียนรู้ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับ
มากและมากท่ีสุดและมีความสุดคล้องกันทุกองค์ประกอบ 

2.  ความรู้และเจตคติการปฏิบัติงานแนะแนวใน
สถานศึกษาของครูหลังการอบรมสูงกว่าก่อนการอบรม 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

3.  ความรู้ เจตคติ และความสามารถการปฏิบัติงาน 
แนะแนวในสถานศึกษาของครูหลังการอบรมสูงกว่าเกณฑ์
ท่ีตั้งไว้อย่างมีนัยสาํคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

คําสําคัญ: หลักสูตรฝึกอบรม  การพัฒนาสมรรถนะครู   
การปฏิบัติงานแนะแนว  โรงเรียนประถมศึกษาจังหวัด
นครปฐม 

Abstract 
The purposes of this research were to 1) 

develop a training curriculum to enhance 
competency in guidance work of primary school 
teachers in Nakhon Pathom Province, and             
2) validate the effectiveness of the developed 
curriculum. The research process were 1) study 
background information, 2) develop a training 
curriculum to enhance competency in guidance 
work of  primary school teachers in Nakhon Pathom 
Province, 3) validate the effectiveness of the 
developed curriculum, and 4) revise the training 
curriculum. The research sample was 21 guidance 
teachers under the supervision of Nakhon Pathom 
Primary Educational Service Area Office 2, derived 
by multistage sampling. The research instruments 
constructed by the researcher were a training 
curriculum, an achievement test, an attitude test 
towards guidance work, and a work ability test.         
The statistics employed to analyze data were Mean, 
Standard Deviation, and t-test. 

The results were as follows: 

1.  The developed curriculum is comprised 
of curriculum’s problems and needs, principles, 
objectives, contents, training activities, media and 
materials, measurement and assessment, and unit 
of learning achievement evaluation. All topics were 
rated in terms of appropriateness from high to the 
highest level, and all component were congruent. 
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2.  The teachers’ knowledge and attitudes 
towards guidance work after training was higher than 
that of before with statistical significance level of .05. 

3.  The teachers’ knowledge and attitudes 
towards guidance work after training was higher 
than the set criterion with statistical significance 
level of .05. 

Keywords: Training Curriculum, Teacher Competency 
Development, Guidance Work, Primary School in 
Nakhon Pathom Province 

บทนํา 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 

2542 และฉบับแก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 หมวด 4 แนวทาง 
การจัดการศึกษามาตรา 22 ได้กําหนดไว้ว่า การจัด 
การศึกษาต้องยึดหลักความเสมอภาค มีหลักการว่าผู้เรียนมี
ความสําคัญท่ีสุดโดยถือว่าผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้และ
พัฒนาตนเองได้  ดังนั้น กระบวนการจัดการศึกษาต้อง
ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตนเองตามธรรมชาติและ
เต็มศักยภาพ และมาตรา 24 ได้กําหนดไว้ว่าการจัด
กระบวนการเรียนรู้นั้นให้สถานศึกษาและหน่วยงาน        
ท่ี เกี่ ยวข้องดํา เนินการจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรม         
ให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้ เรียน       
โดยคํานึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ฝึกทักษะ 
กระบวนการคิด การเผชิญสถานการณ์ การประยุกต์ความรู้
เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
จากประสบการณ์จริง ฝึกให้ปฏิบัติได้ คิดเป็น ทําเป็น       
รักการอ่าน ใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง และต้องจัดการเรียนการสอน
ให้ผสมสาระความรู้ต่าง ๆ ได้สัดส่วนอย่างสมดุลกัน           
ท้ังปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงามและคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ไว้ในทุกวิชา จากหลักการดังกล่าวสถานศึกษาจึง
นํ าแนวคิดนี้ สู่ กระบวนการปฏิบัติ เพื่ อพัฒนาระบบ
การศึกษาของชาติ 

อย่างไรก็ตาม ปัญหาสําคัญประการหนึ่งของระบบ
การศึกษาไทย คือ การขาดกระบวนการเรียนรู้ท่ีดี เป็นเหตุ
ให้เกิดผลเสียหลายประการ เช่น ผู้เรียนคิดวิเคราะห์ไม่เป็น 
ปฏิบัติไม่ได้ และไม่สามารถสร้างความสัมพันธ์กับผู้อื่นและ
สิ่งแวดล้อมได้  ส่งผลให้การเรียนรู้ ไม่มีประสิทธิภาพ 
ผู้เรียนไม่สามารถเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้  ท้ังนี้ Jitradab 
(2017) ได้นําเสนอข้อมูลภาวะการณ์ของเด็กและเยาวชน
ไทยว่ามีปัจจัยเสี่ยงหลายประการซึ่งยากต่อการดูแล
โดยเฉพาะปัญหาผู้เรียนระดับประถมศึกษาว่ามีพฤติกรรม
เกี่ยวกับยาเสพติด การตั้งครรภ์ เรียนรู้ด้านลบจากสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ได้รวดเร็ว  ขาดวินัยอย่างรุนแรง เรียนรู้
อย่างไม่มีความสุข เป็นต้น สอดคล้องกับการสํารวจสภาวะ
เด็กและเยาวชนไทยปี 2558 ของโครงการ Child Watch 
ในบริบทของจังหวัดนครปฐม พบว่า นักเรียนระดับประถม
ศึกษา รู้สึกเครียดจนมีอาการทางร่างกาย มักมีอารมณ์เสีย
และหงุดหงิดง่าย เคยทะเลาะวิวาทกับเพื่อน ติดเกม
คอมพิวเตอร์ โดยอาศัยอยู่ในสภาพแวดล้อมท่ีเสี่ยงต่อ      
การชักจูงไปในทางที่ไม่ดี เช่น บุคคลในครอบครัวชอบบุหรี่
ดื่มสุรา มีเพื่อนสนิทเล่นการพนัน และชุมชนมีร้านเหล้า  
ผับบาร์ คาราโอเกะ ท้ังยังมีเวลาการพูดคุยกับพ่อแม่
ผู้ปกครองน้อย สภาพปัญหาดังกล่าวย่อมส่งผลด้านลบต่อ
เด็กและเยาวชนอย่างแน่นอน  ท้ังนี้บุคคลสําคัญผู้ปฏิบัติ
หน้าท่ีดูแลช่วยเหลือผู้เรียน คือ ครู การปฏิรูปการศึกษาใน
ทศวรรษที่สอง พ.ศ. 2552 – 2561 จึงเน้น การเปลี่ยนแปลง 
การศึกษาด้วยการพัฒนาครู เพราะเชื่อว่า ครู คือ ผู้บ่มเพาะ 
ความรู้และความเป็นมนุษย์แก่ผู้เรียน (Office of the 
Education Council, 2012) 

หัวใจสําคัญของการปฏิบัติหน้าท่ีครูนั้น คือ           
การจัดการเรียนรู้แต่หน้าท่ีอีกประการหนึ่ง ท่ีครูต้อง       
ให้ความสําคัญเป็นอย่างย่ิงคือการดูแลช่วยเหลือผู้เรียน 
เพราะพฤติกรรมผู้เรียนส่งผลต่อปัญหาต่าง ๆ อย่างมี
ความสัมพันธ์กัน การแนะแนวจึงเป็นศาสตร์หนึ่งท่ีจะช่วย
ให้ครูปฏิบัติหน้าท่ีดูแลผู้ เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
เนื่องจากการแนะแนวเป็นกระบวนการช่วยให้บุคคลรู้จัก
เข้าใจตนเองและสิ่งแวดล้อมสามารถตัดสินใจได้อย่างชาญ
ฉลาด ปรับตัวอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข  สอดคล้อง
กับแนวคิดของ Sharma & Sharma (2004) และ Gibson 
& Mitchell (2008)  ท่ีอธิบายว่า การแนะแนวเป็น
กระบวนการช่วยเหลือผู้เรียนอย่างเป็นระบบ โดยส่งเสริมให้
ผู้เรียนรู้จักตนเองอย่างแท้จริงท้ังด้านการศึกษา อาชีพ และ
ส่วนตัวสั งคม  เพื่อ ช่วยให้ผู้ เ รียนสามารถปรับตัวใน
สถานศึกษาและการดําเนินชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และสอดคล้องกับแนวคิดของ Kanungchaisakun (2014) 
ท่ีอธิบายว่าการแนะแนวนั้นมุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนาอย่าง
เต็มศักยภาพของบุคคล โดยเฉพาะอย่างย่ิงผู้เรียนท่ีเป็น
ผลผลิตทางการศึกษาให้สามารถรู้จักและเข้าใจตนเอง 
อย่างถูกต้อง  รู้ถึงความสามารถของตนเอง  รู้จักปรับตัวได้
อย่างเหมาะสม และสามารถดําเนินชีวิตอยู่ในสังคมได้ 
อย่างมีความสุข ส่งผลให้การจัดการศึกษาในสถานศึกษา
นั้นสามารถดําเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

แต่จากสภาพการณ์จริง การแนะแนวนั้นสามารถ
ดําเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพในสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาขนาดใหญ่เพราะมีปัจจัยเกื้อหนุนหลายประการ 
โดยเฉพาะการมีครูแนะแนวซึ่งมีความรู้และทักษะการดูแล



วารสารศึกษาศาสตร์ปริทัศน์  ปีท่ี  33   ฉบับท่ี  2 

97 

ช่วยเหลือผู้เรียน แต่สถานศึกษาระดับประถมศึกษากลับ
ประสบปัญหาการดํา เนินการแนะแนวอย่ างรุนแรง          
เพราะไม่มีปั จจั ย เกื้ อหนุนการดํ า เนินงานแนะแนว              
ครูผู้ปฏิบัติงานแนะแนวไม่สําเร็จการศึกษาด้านจิตวิทยา       
การแนะแนว  มีภาระงานมาก และมีการเปลี่ยนแปลง
ผู้รับผิดชอบงานแนะแนวบ่อย (Arunpairojana, 2014)         
แต่สภาพของผู้เรียนส่วนใหญ่ยังมีปัญหาและต้องการได้รับ
การจัดบริการแนะแนวอย่างย่ิง  ครูในสถานศึกษาระดับ
ประถมศึกษาจึงต้องร่วมกันปฏิบัติหน้าท่ีแนะแนวอย่าง
จริงจังเพื่อช่วยเหลือผู้เรียน อย่างไรก็ตาม จากการรายงาน
ผลการดําเนินการช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษาระดับ
ประถมศึกษาจังหวัดนครปฐมพบว่า สถานศึกษาส่วนใหญ่มี
ปัญหาดําเนินการแนะแนวหลายประการแต่ปัญหาสําคัญคือ
ไม่มีครูแนะแนวโดยตรง ครูผู้ปฏิบัติหน้าท่ีงานแนะแนวไม่มี
ความรู้และทักษะด้านการปฏิบัติงานแนะแนว จึงทําให้ขาด
สมรรถนะการปฏิบัติงานแนะแนว 

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม
เขต 1 และเขต 2 ได้ดําเนินการการพัฒนาและแก้ปัญหา
ดังกล่าวโดยดําเนินการมาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง แต่
แนวทางแก้ปัญหาสําคัญคือการพัฒนาครูทุกคนให้มี
สมรรถนะการปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษา เพราะ
ประเด็นดังกล่าวเป็นปัจจัยสําคัญต่อความสําเร็จของการ
แนะแนวในสถานศึกษา ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Muchado (2003) ท่ีได้ศึกษาวิจัยพบว่าการพัฒนาครูเป็น
หัวใจของการพัฒนาการศึกษา โดยแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะครูแนะแนวที่ดีคือการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติด้าน
จิตวิทยาการแนะแนว 

หลักสูตรหรือโปรแกรมเป็นเครื่องมือพัฒนาบุคคลท่ี
มีลักษณะการบูรณาการองค์ความรู้และประสบการณ์ผ่าน
กระบวนการจิตวิทยาอย่างเป็นระบบ เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้ตามจุดมุ่งหมาย ดังนั้นหลักสูตรฝึกอบรมจึงมี
ความสําคัญต่อการพัฒนามนุษย์ในยุคปัจจุบัน เพราะ 
หลักสูตรฝึกอบรมนั้นมีวัตถุประสงค์สํ า คัญคือ  การ
เสริมสร้างความรู้สึกท่ีดี  ตระหนักรู้คุณค่าของตนเองและ
ผู้อื่น พัฒนาความรู้และทักษะต่าง ๆ เพื่อการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมในทางสร้างสรรค์  นั่นก็คือหลักสูตรฝึกอบรม
สามารถพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานแนะแนวของครูใน
สถานศึกษาได้ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Privan 
(2009) Deeying (2013) และ Sanegthong (2015) ท่ี
พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

จากแนวคิดข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดท่ีจะพัฒนา
สมรรถนะการปฏิบัติงานแนะแนวของครูในสถานศึกษา

ระดับประถมศึกษาด้วยหลักสูตรฝึกอบรม เพื่อเป็นการ
แก้ปัญหาและพัฒนาการดําเนินงานแนะแนวในสถานศึกษา
ระดับประถมศึกษาของจังหวัดนครปฐม 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่ อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเสริมสร้ า ง
สมรรถนะการปฏิบัติ งานแนะแนวของครู โรง เรี ยน
ประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม 

2.  เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของหลักสูตรฝึกอบรม
เสริมสร้างสมรรถนะการปฏิบัติงานแนะแนวของครูโรงเรยีน
ประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม 

ขอบเขตการวิจัย 
1.  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือผู้บริหาร ครู และ

บุคลากรทางการศึกษาผู้ปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม
เขต 1 และ เขต 2  จังหวัดนครปฐม 

2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นผู้บริหาร        

ครู และบุคลากรทางการศึกษาผู้ปฏิบัติงานแนะแนวใน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม
เขต 2 ซ่ึงได้มาจากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน โดยสุ่ม
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐมจาก 2 
เขตพื้นท่ีการศึกษา ผลการสุ่มได้สํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครปฐมเขต 2 จากน้ันแบ่งกลุ่ม
สถานศึกษาออกเป็น 3 ขนาดโรงเรียน คือ สถานศึกษา
ขนาดใหญ่ สถานศึกษาขนาดกลาง และสถานศึกษาขนาด
เล็ก เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้มีข้อกําหนดเรื่องการนิเทศ
ติดตามจึงสุ่มอย่างง่ายเลือกสถานศึกษามาขนาดละ 1 
โรงเรียน ประกอบด้วย 

กลุ่มท่ี 1 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาข้อมูล
พื้นฐาน ได้แก่ ผู้บริหารและครูโรงเรียนพระตําหนักสวน
กุหลาบมหามงคลซึ่งเป็นสถานศึกษาขนาดใหญ่ จํานวน 2 
คน ผู้บริหารและครูโรงเรียนวัดกลางบางแก้วซ่ึงเป็น
สถานศึกษาขนาดกลาง จํานวน 2 คน และผู้บริหารและครู
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 4 ซ่ึงเป็นสถานศึกษาขนาดเล็ก จํานวน 
2  คน  นอกจากนี้ เพื่ อ ให้ ได้ ข้ อมู ลครอบคลุมบริบท              
การดําเนินการแนะแนวจึงได้เพิ่มผู้บริหารและครูโรงเรียน  
วัดดอนหวายซึ่งเป็นโรงเรียนศูนย์แนะแนวประจําเขตพื้นท่ี
การศึกษา จํานวน 2 คน  ผู้บริหารและครูโรงเรียนวัดท่าพูด  
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ซ่ึงเป็นโรงเรียนแกนนําด้านการแนะแนวประจําเขตพื้นท่ี
การศึกษา จํานวน 2 คน และนักวิชาการศึกษาท่ีรับผิดชอบ
งานแนะแนวเขตพื้นท่ีการศึกษา จํานวน 1 คน รวมทั้งสิ้น 
11 คน 

กลุ่มท่ี 2 กลุ่มตัวอย่างท่ีเข้ารับการอบรมได้แก่ ครู
ทุกคนท่ีปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษาด้วยวิธีการสุ่ม
อย่างง่าย ประกอบด้วย ครูโรงเรียนพระตําหนักสวน
กุหลาบมหามงคล จํานวน 10 คน ครูโรงเรียนวัดกลางบาง
แก้ว จํานวน 9 คน ครูโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 4 จํานวน 2 
คน รวมท้ังสิ้น 21 คน 

กลุ่มท่ี 3 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการติดตามผลได้แก่ 
ครูผู้ปฏิบัติงานแนะแนวในโรงเรียนที่เข้ารับการอบรม รวม
ท้ังสิ้น 21 คน 

3. ขอบเขตด้านเนื้อหา การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยพัฒนา
สมรรถนะการปฏิบั ติ งานแนะแนวของครู โรง เรี ยน
ประถมศึกษาในด้านความรู้ ด้านเจตคติ และความสามารถใน
การปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษา 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
การวิจัยเรื่องการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อ

เสริมสร้างสมรรถนะการปฏิบัติงานแนะแนวของครูโรงเรียน
ประถมศึกษาจังหวัดนครปฐมมีขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 4 
ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐานการดําเนินการ
วิจัย มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวคิดทฤษฎี สภาพปัญหา 
ความต้องการจําเป็นสําหรับการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม
เสริมสร้างสมรรถนะการปฏิบัติงานแนะแนวของครูโรงเรยีน
ประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม เป็นการศึกษาเอกสารข้อมูล
และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับสมรรถนะการปฏิบัติงานแนะ
แนว และสัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู และนักวิชาการศึกษา          
ท่ีเกี่ยวข้อง จํานวน 11 คน เพื่อนําข้อมูลมาใช้ในการออกแบบ 
และพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะ       
การปฏิบัติงานแนะแนวของครูโรงเรียนประถมศึกษา        
จังหวัดนครปฐม ให้สอดคล้องกับบริบทของกลุ่มเป้าหมาย 
เครื่องมือท่ีใช้คือแบบสังเคราะห์เอกสารและแบบสัมภาษณ์ 
ดําเนินการรวบรวมข้อมูลโดยสรุปผลลงในแบบสรุปแล้ว
ประมวลสรุปสาระสําคัญแบบพรรณนาความ 

ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อ
เสริมสร้างสมรรถนะการปฏิบัติงานแนะแนวของครูโรงเรยีน
ประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนา
หลักสูตรฝึกอบรมให้สอดคล้องกับบริบทของกลุ่มตัวอย่าง 
ประกอบด้วย 4 ขั้นตอนย่อยคือ1) ขั้นการเตรียมการ       
2) ขั้นการยกร่างหลักสูตรโดยผู้วิจัยร่วมกับนักวิชาการด้าน

การแนะแนวประกอบด้วยอาจารย์ภาควิชาจิตวิทยา
ก า รศึ กษ าและก า ร แนะแนว  คณะศึ กษ าศ าสต ร์ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ครูแนะแนวโรงเรียนสาธิตแห่ง
มหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร์ และผู้แทนสมาคมแนะแนว
แห่งประเทศไทย  3) ขั้นการตรวจสอบคุณภาพของ
หลักสูตรด้วยการสนทนากลุ่มจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
แนะแนวของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครปฐมเขต 2 ประกอบด้วยผู้บริหาร ครู และนักวิชาการ
ศึกษาท่ีเกี่ยวข้อง จํานวน 11 คน จากน้ันปรับปรุงแล้ว
ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
จิตวิทยาการแนะแนว  ด้านการจัดการศึกษาระดับ
ประถมศึกษา และด้านหลักสูตรและการสอน รวมจํานวน 
7 คน และทดลองใช้กับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมจํานวน 35 คน ท่ีลงทะเบียน
เรียนรายวิชาจิตวิทยาการแนะแนวและการให้ปรึกษา และ 
4) ขั้นการปรับปรุงหลักสูตรฝึกอบรม นอกจากนี้ยังสร้าง
และพัฒนาเครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่          
1) แบบทดสอบความรู้ 2) แบบวัดเจตคติต่อการปฏิบัติงาน
แนะแนว 3) แบบประเมินความสามารถการปฏิบัติงานแนะ
แนว และ 4) แบบสอบถามความพึงพอใจเพื่อหาคุณภาพ
ของเครื่องมือแต่ละประเภทได้แก่ความเชื่อมั่น ค่าอํานาจ
จําแนก ค่าความยากง่าย 

ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบประสิทธิภาพหลักสูตร
ฝึกอบรม มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลการใช้หลักสูตรและ
ศึกษาปัญหาอุปสรรค โดยดําเนินการทดลองใช้หลักสูตร
ฝึกอบรมกับครูกลุ่มตัวอย่างท่ีปฏิบัติงานแนะแนวใน
สถานศึกษา จํานวน 21 คน แล้วประเมินประสิทธิภาพของ
หลักสูตรฝึกอบรมจากการประเมินความรู้และเจตคติของผู้
เข้ารับการฝึกอบรมโดยเปรียบเทียบก่อน-หลังและภายหลัง
กับเกณฑ์ร้อยละ 80 สอบถามความพึงพอใจของผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม ต่อมาภายหลังการอบรมผู้วิจัยได้มอบหมาย
ให้ครูผู้เข้ารับการอบรมนําความรู้และประสบการณ์ไปใช้
ปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษาโดยผู้วิจัยได้ดําเนินการ
นิเทศติดตามครูท่ีเข้ารับการฝึกอบรมโดยใช้ระบบการนิเทศ
ติดตามเป็นรายสถานศึกษา เพื่อประเมินความสามารถใน
การปฏิบัติงานแนะแนวกับเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ 

ขั้นตอนที่ 4 การปรับปรุงแก้ไขหลักสูตรฝึกอบรม มี
วัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุงแก้ไขหลักสูตรให้มีความสมบูรณ์  
โดยดําเนินการแก้ไขหลักสูตรฝึกอบรมจากนําไปทดลองใช้
และการนิ เทศติดตามผลการปฏิบัติงานแนะแนวใน
สถานศึกษา เพื่อให้ได้หลักสูตรฝึกอบรมฉบับสมบูรณ์พร้อม
ท่ีจะนําไปใช้พัฒนาครูแนะแนวในโรงเรียนประถมศึกษา
จังหวัดนครปฐมต่อไป 
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สรุปผลการวิจัย 
ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

1.  ผลการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง
สมรรถนะการปฏิบัติ งานแนะแนวของครู โรง เรี ยน
ประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม พบว่า 

1.1 จากการศึกษาข้อมูลพื้นฐานการดําเนินการ
วิจัยพบว่า ครูผู้ปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษาระดับ
ประถมศึ กษาจั งหวัดนครปฐมไม่ สํ า เ ร็ จการ ศึกษา         
ด้านจิตวิทยาการแนะแนว มีการเปลี่ยนแปลงหน้า ท่ี         
การปฏิบัติงานด้านการแนะแนวอยู่เสมอ แต่มีความมุ่งมั่น         
ท่ีจะปฏิบัติหน้าท่ีแนะแนวเพื่อการดูแลช่วยเหลือผู้เรียน    
จึงต้องการพัฒนาตนเพื่อให้มีสมรรถนะการปฏิบัติงาน        
แนะแนว ท้ังนี้กลุ่มตัวอย่างคิดเห็นว่าตลอดการดําเนินการ
พัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานแนะแนวต้องใช้กระบวนการ
มีส่วนร่วมระหว่างบุคคล 3 ฝ่าย คือนักวิชาการ ครู
ผู้ปฏิบัติงานแนะแนว และผู้บริหารในการวางแผนตัดสินใจ
ทุกขั้นตอน 

1.2 หลักสูตรฝึกอบรมที่สมบูรณ์ประกอบด้วย 
ปัญหาและความจําเป็นของหลักสูตร หลักการของหลักสูตร 
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  เนื้อหาของหลักสูตร กิจกรรม
ฝึกอบรม สื่ออุปกรณ์ฝึกอบรม การวัดและประเมินผล และ
การประเมินหน่วยการเรียนรู้ 

1.3 ผลการศึกษาโครงร่างหลักสูตรจากการศึกษา
เอกสาร งานวิจัย และการสัมภาษณ์ผู้ท่ีเกี่ยวข้องทําให้ได้
หน่วยการเรียนรู้และรายละเอียดของเนื้อหาแบ่งออกเป็น 8 
หน่วย ดําเนินการอบรมรวม 32 ช่ัวโมง นําเสนอได้ดังนี้ 

หน่วยท่ี 1 การจัดบริการแนะแนวในสถานศึกษา 
จํานวน 4 ช่ัวโมง 

หน่วยท่ี 2 การปฏิบัติงานแนะแนวกับงานประจํา
ในสถานศึกษา จํานวน 2 ช่ัวโมง 

หน่วยท่ี 3 การรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล จํานวน 4 
ช่ัวโมง 

หน่วยท่ี 4 การใช้แบบทดสอบทางจิตวิทยา จํานวน 
4 ช่ัวโมง 

หน่วยท่ี 5 การปรึกษาทางจิตวิทยา จํานวน 4 
ช่ัวโมง 

หน่วยท่ี 6 การปรึกษาทางจิตวิทยาเพื่อการสร้าง
แรงจูงใจ จํานวน 4 ช่ัวโมง 

หน่วยท่ี 7 การออกแบบการจัดกิจกรรมแนะแนว
ในชั้นเรียน จํานวน 4 ช่ัวโมง 

หน่วยท่ี  8 การพัฒนาระบบการแนะแนวใน
สถานศึกษา จํานวน 4 ช่ัวโมง 

1.4 ผลการประเมินความเหมาะสมของโครงร่าง
หลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการปฏิบัติงาน
แนะแนวของครูโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม
พบว่า มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อ
พิจารณาผลการประเมินความเหมาะสมเป็นรายด้าน พบว่า 
อยู่ในระดับมากและมากท่ีสุด 

1.5 ผลการประเมินความสอดคล้องของหลักสูตร
ฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการปฏิบัติงานแนะแนว
ของครู โรง เรี ยนประถมศึกษาจั งหวัดนครปฐมโดย
ผู้เช่ียวชาญพบว่าหลักสูตรฝึกอบรมมีความสอดคล้องกันทุก
องค์ประกอบโดยมีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง .80 – 
1.00 

2.  ผลการศึกษาประสิทธิภาพของหลักสูตร
ฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการปฏิบัติงานแนะแนว
ของครูโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม ผู้วิจัยได้
ดําเนินการเปรียบเทียบความรู้และเจตคติต่อการปฏิบัติงาน
แนะแนวในสถานศึกษา โดยได้ทดสอบการแจกแจงข้อมูล
ของครูกลุ่มตัวอย่างก่อนการดําเนินการทดลองเพื่อตรวจ
ข้อตกลงเบื้องต้น (assumption) ของการเลือกใช้สถิติ
ทดสอบด้วยสถิติ The Kolmogorov – Smirnov Two – 
Sample – Sample Test ผลว่าข้อมูลมีการแจกแจงแบบ
ปกติ ท้ังนี้สามารถนําเสนอการเปรียบ ท้ังนี้นําเสนอผล
การศึกษาประสิทธิภาพของหลักสูตรฝึกอบรมได้ดังนี้ 

2.1 ครูผู้ปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษาท่ีเข้ารับ
การอบรมหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะ          
การปฏิบัติงานแนะแนวของครูโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัด
นครปฐมมีคะแนนการทดสอบความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
แนะแนวและเจตคติต่ อการปฏิบั ติ งานแนะแนวใน
สถานศึกษาหลังการเข้ารับอบรมสูงกว่าก่อนการอบรมอย่าง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 นําเสนอได้ดังตารางที่ 1 
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ตารางที ่1  การเปรียบเทียบความรู้และเจตคติการปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษาของครูผู้ปฏิบตัิงานแนะแนวใน
สถานศึกษากอ่นและหลังเขา้รบัการอบรมดว้ยหลกัสตูรฝึกอบรมเพื่อเสรมิสรา้งสมรรถนะการปฏิบตัิงานแนะแนว
ของครูโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวัดนครปฐมด้วยสถิตทิดสอบที  

(n=21) 

ตัวแปร กระบวนการ x S d S d  t 
ความรู้ ก่อนการอบรม 24.10 2.25 

34.81 .612 56.89* 
หลังการอบรม 58.90 2.99 

เจตคติ ก่อนการอบรม 119.14 9.16 48.10 2.45 19.66* 
หลังการอบรม 167.24 9.04 

* p < .05 

จากตารางที่ 1 พบว่า ครูผู้ปฏิบัติงานแนะแนวใน
สถานศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานแนะแนวใน
สถานศึกษาและเจตคติการปฏิบัติ งานแนะแนวใน
สถานศึกษาสูงกว่าก่อนการเข้ารับการอบรมอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิตท่ีระดับ .05 

2.2 ครูผู้ปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษาท่ีเข้า
รับการอบรมหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะ

การปฏิบัติงานแนะแนวของครูโรงเรียนประถมศึกษา
จังหวัดนครปฐมมีคะแนนการทดสอบความรู้ เกี่ยวกับ          
การปฏิบัติงานแนะแนวและเจตคติต่อการปฏิบัติงาน           
แนะแนวในสถานศึกษาหลังการเข้ารับอบรมสูงกว่าเกณฑ์
ท่ีตั้งไว้ร้อยละ 80 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
นําเสนอได้ ดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 2  การเปรียบเทียบความรู้และเจตคติการปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษาของครูผู้ปฏิบัติงานแนะแนวใน
สถานศึกษาก่อนและหลังเข้ารับการอบรมด้วยหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการปฏิบัติงานแนะแนว
ของครูโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดนครปฐมกับเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ร้อยละ 80 ด้วยสถิติทดสอบที  

(n=21) 
ตัวแปร กระบวนการ เกณฑ์ร้อยละ 80 x S t 

ความรู้ หลังการอบรม 56 คะแนน 58.90 2.99 4.43* 
เจตคติ หลังการอบรม 160 คะแนน 167.24 9.04 3.67* 

* p < .05 
 

จากตารางที่ 2 พบว่า ภายหลังการอบรมครู
ผู้ปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษามีความรู้ เกี่ยวกับ         
การปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษาและเจตคติต่อ        
การปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษาสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้
ร้อยละ 80 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิตท่ีระดับ .05  แสดงว่า
ครูผู้ปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษามีความรู้เกี่ยวกับ     
การปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก และ
เจตคติต่อการปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษาอยู่ใน
ระดับสูง 

ท้ังนี้เมื่อเปรียบเทียบความรู้การปฏิบัติงานแนะ
แนวในสถานศึกษาของครูผู้ ป ฏิบัติ งานแนะแนวใน
สถานศึกษา จํานวน 21 คน หลังการเข้าร่วมการอบรม 
เป็นรายบุคคลกับเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ร้อยละ 80 ของคะแนนเต็ม 
(70 คะแนน) พบว่า ครูผู้ปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษามี
ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษาผ่าน

เกณฑ์ร้อยละ 80 ของคะแนนเต็มจํานวน 18  คน คิดเป็น 
ร้อยละ 85.71 ส่วนการเปรียบเทียบเจตคติต่อการปฏิบัติงาน
แนะแนวในสถานศึกษาหลังการเข้าร่วมการอบรมเป็น
รายบุคคลกับเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ร้อยละ 80 ของคะแนนเต็ม (200 
คะแนน) พบว่า ครูผู้ปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษามี        
เจตคติต่อการปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษาสูงกว่าเกณฑ์
ร้อยละ 80 จํานวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 80.95 

2.3 ภายหลังการอบรมผู้วิจัยได้มอบหมายให้ครู
นําความรู้และประสบการณ์ไปใช้ปฏิบัติงานแนะแนวใน
สถานศึกษาแล้วดํ า เนินการนิ เทศติดตามพบว่า  ครู
ผู้ปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษาท่ีเข้ารับการอบรม
หลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการปฏิบัติงาน
แนะแนวของครูโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดนครปฐมมี
ความสามารถในการปฏิบัติงานแนะแนวหลังการเข้ารับ
อบรมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายบุคคล พบว่า  
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ครูผู้เข้ารับการอบรมมีความสามารถในการปฏิบัติงานแนะ
แนวในสถานศึกษาผ่านเกณฑ์ร้อยละ 80 ทุกคน ท้ังนี้         
การปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษาท่ีปรากฏคือการจัด
กิจกรรมแนะแนวในชั้นเรียนและการจัดกิจกรรมแนะแนว
นอกชั้นเรียนท่ีบูรณาการกับงานประจํา 

2.4 ครูผู้ปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษาท่ี      
เข้ารับการอบรมหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะ
การปฏิบัติงานแนะแนวของครูโรงเรียนประถมศึกษา
จังหวัดนครปฐมมีความพึงพอใจต่อหลักสูตรฝึกอบรมอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด 

3.  การดําเนินการปรับปรุงหลักสูตรฝึกอบรมหลัง
การดําเนินการฝึกอบรมคือการปรับปรุงใบความรู้และ
นําเสนอตัวอย่างช้ินงานต่าง ๆ ให้มีความชัดเจนและลุ่มลึก
เพิ่มขึ้น เช่น เพิ่มตัวอย่างแผนการจัดกิจกรรมแนะแนวใน
ช้ันเรียน  นอกจากนี้ ได้นําเสนอแหล่งการเรียนรู้ในแต่ละ
หน่วยการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถศึกษา
เพิ่มเติมได้ 

การอภิปรายผล 
จากผลการวิจัยพบว่าหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อ

เสริมสร้างสมรรถนะการปฏิบัติงานแนะแนวของครูโรงเรยีน
ประถมศึกษาจังหวัดนครปฐมเป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้ง
ไว้  ท้ังนี้ผู้วิจัยอภิปรายผลการวิจัยนําเสนอได้ดังนี้ 

1.  หลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการ
ปฏิบัติงานแนะแนวของครูโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัด
นครปฐมมีความเหมาะสมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และ
มีค่าดัชนีความสอดคล้องเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกําหนด ท้ังนี้
เพราะการดําเนินการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเป็นไปตาม
ขั้นตอนของการพัฒนาหลักสูตรโดยเริ่มจากการศึกษา
ข้อมูลพื้นฐาน ความต้องการจําเป็น ปัญหาอุปสรรค       
การดําเนินการแนะแนวที่ผ่าน ตลอดจนสภาพบริบทของ
การดําเนินการแนะแนวของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครปฐมเขต 2 ด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย
โดยเฉพาะการประชุมสนทนากลุ่มจากผู้ท่ีเกี่ยวข้องโดยตรง  
การดําเนินการยกร่างหลักสูตรมีคุณภาพและสอดคล้องกับ
ความต้องการจําเป็นในบริบทของสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครปฐมเขต 2 เพราะการดําเนินการ 
ในขั้นนี้ใช้กระบวนการมีส่วนร่วมตามข้อตกลงของการ
ดําเนินการในขั้นแรก ซ่ึงการยกร่างหลักสูตรครั้งแรก
ดําเนินการโดยการประชุมนักวิชาการด้านการแนะแนว
ประกอบด้วยผู้แทนจากสมาคมวิชาชีพคือสมาคมแนะแนว
แห่งประเทศไทย  ผู้แทนอาจารย์ท่ีรับผิดชอบจัดการเรียน

กา รสอนด้ านกา รแนะแนวคื อคณะศึ กษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ และผู้ปฏิบัติงานแนะแนวที่
ได้รับการยกย่องเป็นสถานศึกษาต้นแบบการแนะแนวคือ
โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ต่อมานําร่าง
หลักสูตรฝึกอบรมดังกล่าวมาวิพากษ์ความเหมาะสมจาก
คณะกรรมการผู้แทนผู้บริหารและครูผู้ปฏิบัติการแนะแนว 
แล้วจึงตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรการฝึกอบรมด้วย
การให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาคุณภาพของหลักสูตรดังกล่าว 
จึงทําให้ฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการปฏิบัติงาน
แนะแนวของครูโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดนครปฐมมี
ความเหมาะสมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และมีค่าดัชนี
ความสอดคล้องเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกําหนดดังผลการวิจัย 

ซ่ึงกระบวนการพัฒนาหลักสูตรดังกล่าวดําเนินการ
ตามแนวคิดของ Uamcharoen (2012) ท่ีอธิบายว่า
หลักสูตรการฝึกอบรมที่มีประสิทธิภาพต้องดําเนินการโดย 
1) ศึกษาความต้องการของผู้เรียน สังคม ชุมชน เนื้อหาวิชา  
รวมท้ังปรัชญาทางการศึกษา จิตวิทยา รวมท้ังกฎเกณฑ์
ต่าง ๆ เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการกําหนดแนวทางการพัฒนา
หลักสูตร ซ่ึงเป็นขั้นตอนการศึกษาสภาพบริบทพื้นฐานก่อน
การพัฒนาหลักสูตร  2) การกําหนดหลักการ เป้าหมาย 
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร การจัดเนื้อหาวิชา กิจกรรมการ
เรียนรู้ สื่อการเรียนรู้ และการวัดประเมินผล 3) การนํา
หลักสูตรไปใช้ต้องดําเนินการอย่างรอบครอบและรัดกุม 4) 
การวัดและประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพ นั่นก็ คือการ
ดําเนินการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครั้งนี้สอดคล้องกับ
แนวคิดดังกล่าวนั่นเอง ผลการพัฒนาหลักสูตรครั้งนี้จึง
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Carter (1998) Deeying 
(2013) Koolnaphadol (2013) และ Tiankhumsri 
(2014) Saengthong (2015) ท่ีพบว่าการดําเนินการตาม
กระบวนการข้างต้นส่งผลให้หลักสูตรการฝึกอบรมเพื่อ
พัฒนาสมรรถนะครูประจําการมีคุณภาพตามวัตถุประสงค์
ท่ีตั้งไว้ 

2.  หลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการ
ปฏิบัติงานแนะแนวของครูโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัด
นครปฐมสามารถพัฒนาความรู้ และเจตคติต่อการ
ปฏิบัติงานแนะแนวในสถานศึกษาได้สูงขึ้นกว่าก่อนการเข้า
รับการอบรมและสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิต และพัฒนาความสามารถการปฏิบัติงานแนะแนวใน
สถานศึกษาให้อยู่ในระดับสูงเป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ Privan (2009) 
ท่ีได้พัฒนาหลักสูตรสําหรับฝึกอบรมครูท่ีไม่มีวุฒิแนะแนว 
ผลการวิจัยพบว่า ภายหลังการอบรมครูกลุ่มตัวอย่างมี
ความรู้ด้านการแนะแนวสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ร้อยละ 
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80 Srithong (2011) ท่ีได้พัฒนาชุดฝึกอบรบพัฒนา
สมรรถภาพการให้บริการแนะแนวของครูท่ีปรึกษาของ
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า ภายหลังการทดลอง
ครูท่ีเข้ารับการอบรมมีสมรรถภาพการให้บริการแนะแนว
สูงขึ้นกว่าการเข้ารับการอบรม งานวิจัยของ Koolnaphadol 
(2013)  ท่ีได้พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมสมรรถนะการให้การ
ปรึกษาวัยรุ่นของอาจารย์ท่ีปรึกษา พบว่า ภายหลังการเข้ารับ
การอบรมครูท่ีเข้ารับการอบรมมีสมรรถนะการให้การปรึกษา
สูงขึ้นกว่าการเข้ารับการอบรม และสอดคล้องกับงานวิจยัของ 
Navachewinmai, Nugkim, Yodsin, Boonmahome & 
Kaneungchaisakul (2017) ท่ีได้พัฒนาโปรแกรมแนะแนว
เพื่อพัฒนาความรู้และเจตคติการปฏิบัติงานแนะแนวของครู
แนะแนวในจังหวัดนครปฐม พบว่า ภายหลังการวิจัยความรู้
และเจตคติการปฏิบัติงานแนะแนวของครูสูงขึ้นกว่าก่อนการ
อบรมและสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ร้อยละ 80 

ท้ั งนี้ ผู้ วิ จั ยอ ภิปรายสนับสนุน เพิ่ ม เติ ม ได้ ว่ า 
หลั ก สู ต รก า รฝึ ก อบรม เป็ น เ ค รื่ อ ง มื อ ท่ี มี ลั กษณะ
กระบวนการทางจิตวิทยาท่ีมีประสิทธิภาพสามารถ
พัฒนาการเรียนรู้และคุณลักษณ์ทางพฤติกรรมของบคุคลได ้
เพราะหลักสูตรลักษณะโปรแกรมการแนะแนวเป็นการจัด
มวลประสบการณ์ให้ผู้เข้าร่วมได้เรียนรู้บนฐานความคิด 
อารมณ์ และความรู้สึกเพื่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรรม
อย่างเป็นระบบ ดังท่ี Ferbert, Grififth & Forrest (2005) 
ท่ีได้นําเสนอว่าการฝึกอบรมด้านกิจกรรมแนะแนวเป็นการ
บูรณการมวลประสบการณ์ 2 ส่วนสําคัญคือ จิตวิทยาแนะ
แนวและการให้คําปรึกษาร่วมกับการสอน ดังนั้นหลักสูตร
การฝึกอบรมจึงมีประสิทธิภาพสามารถเปลี่ยนแปลงการ
เรียนรู้และพฤติกรรมของบุคคลได้เป็นอย่างดี  นอกจากนี้ 
หลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการปฏิบัติงาน
แนะแนวของครูโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดนครปฐมได้
พัฒนาข้ึนอย่างมีประสิทธิภาพ โดยดําเนินการสร้างและ
พัฒนาหลักสูตรด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมระหว่างบุคคล 
3 ฝ่าย คือ นักวิชาการ ครูผู้ปฏิบัติงานแนะแนว และ
ผู้บริหารหน่วยงาน ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือดังกล่าว
ด้วยการสนทนากลุ่มสรุปแนวคิดจากผู้ เ ช่ียวชาญ และ
ทดลองใช้แล้วปรับปรุงแล้ว 1 วงรอบ เมื่อพิจารณาลักษณะ
กิจกรรมการฝึกอบรมพบว่าเป็นลักษณะเชิงบวกเน้นการ
ดําเนินการแลกเปลี่ยนรู้ มีการนําเสนอประสบการณ์  และ
ฝึกปฏิบัติการณ์จริง ไม่เน้นการบรรยาย  ผลการประเมิน
ความพึงพอใจต่อการฝึกอบรมของครูจึงอยู่ในระดับมาก 
กอปรกับครูผู้รับการอบรมให้ความสนใจ มุ่งมั่นเรียนรู้ด้วย
ความตั้งใจ และได้รับกําลังใจจากผู้บริหารสถานศึกษาท่ี
คอยอํานวยความสะดวกต่าง ๆ  จึงทําให้ความรู้และเจตคติ

การปฏิบัติงานแนะแนวของครูผู้ปฏิบัติงานแนะแนวสูงกว่า
ก่อนการเข้าร่วมและสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ร้อยละ 80 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 
1.1 หลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะ

การปฏิบัติงานแนะแนวของครูโรงเรียนประถมศึกษา
จังหวัดนครปฐมที่ใ ช้ในการวิจัยครั้งนี้มีประสิทธิภาพ
สามารถพัฒนาความรู้และเจตคติการปฏิบัติงานแนะแนว
ของกลุ่มตัวอย่างได้เป็นอย่างดีจึงควรขยายผลการนําไปใช้
กับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาในจังหวัดนครปฐมเพื่อ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาและคุณภาพผู้เรียนต่อไป 

1.2  ครูกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเพิ่มเติมว่าควร
เพิ่มช่วงเวลาการจัดกิจกรรมหน่วยทักษะการให้การปรึกษา 
ดังนั้น การนําผลการวิจัยไปใช้จึงควรเพิ่มเติมเนื้อหา 
กิจกรรม และช่วงเวลาของหน่วยทักษะการให้คําปรึกษา
เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรมีการติดตามผลภายหลังการเข้ารับการ

อบรมหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการ
ปฏิบัติงานแนะแนวของครูโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัด
นครปฐมเพื่อตรวจสอบความคงทน (retention) ว่าครูกลุ่ม
ตัวอย่างมีความรู้และเจตคติการปฏิบัติ งานแนะแนว
เปลี่ยนแปลงหรือไม่ภายหลังระยะเวลา 3 เดือนหรือ 6 เดือน 

2.2 ควรมีการศึกษาปัจจัยหรือสาเหตุท่ีส่งผลต่อ
ความรู้และเจตคติการปฏิบัติงานแนะแนว เพื่อใช้ข้อมูล
ปรับปรุงหลักสูตรการฝึกอบรมให้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น 
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