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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาคุณลักษณะ
ของบัณฑิตสาขาวิชาคหกรรมศาสตร์  มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม่ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ และ 2) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของบัณฑิตท่ีมีต่อ
คุณภาพของหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา         
คหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ประชากรที่ใช้ในการ
วิจัยคือ บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาในปี พ.ศ. 2557-2560 
จํานวน 62 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสํารวจ
คุณลักษณะบัณฑิต และความพึงพอใจที่มีต่อคุณภาพ             
ของหลักสูตร วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ยและ          
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1) บัณฑิตมี
คุ ณ ลั ก ษณะ เ ป็ น ไ ป ต า ม ก ร อบ ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติครอบคลุมตามผลการเรียนรู้ท้ัง 6 
ด้าน อยู่ในระดับมาก และ 2) บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อ
คุณภาพของหลักสูตรในภาพรวม โดยเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

คําสําคัญ: กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา            
ความพงึพอใจ คุณภาพของหลกัสตูร คหกรรมศาสตร์ 

Abstract 

This research was aimed to 1) study 
graduates’ characteristics of Home Economics, 
Chiang Mai University based on Thai Qualifications 
Framework for Higher Education (TQF), and 2) 
study graduates’ satisfaction towards the quality of 
curriculum in Bachelor’s Degree of Education in 
Home Economics Program, Chiang Mai University. 
Population was 62graduates who finished their 
studies in 2014-2017. Research tool was a survey 
form of graduates’ characteristics based on TQF 

and graduates’ satisfaction towards the quality of 
curriculum. Means and Standard Deviations were 
used to analyze data. The research findings 
showed that 1) graduates had characteristics in 
accordance with TQF in 6 indicators at a high level, 
and 2) graduates were satisfied with the quality of 
curriculum at a high level. 

Keywords: Thailand Qualifications Framework, 
Satisfaction, Quality of Curriculum, Home Economics 

บทนํา 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เป็นสถาบันการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาแห่งแรกในส่วนภูมิภาคของประเทศไทย         
โดยจัดการศึกษาในหลายระดับท้ังระดับปริญญาตรีและ
บัณฑิตศึกษา โดยคณะศึกษาศาสตร์เป็นคณะหนึ่งในกลุ่ม
คณะสายมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มุ่งผลิตบัณฑิตใน
สายวิชาชีพครูออกมารับใช้สังคมอย่างต่อเนื่องกว่า 50 ปี 
รวมท้ังให้บริการวิชาการพัฒนาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาร่วมกับหน่วยงานด้านการศึกษาของประเทศใน
หลากหลายบริบท และมีวิสัยทัศน์ในการจัดการศึกษาว่า             
“คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เป็นสถาบัน         
ช้ันนําในการผลิตและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา
ให้มีความเ ช่ียวชาญทางศาสตร์การสอนแนวใหม่” 
(Faculty of Education, Chiang Mai University, 2018)  
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้ออกแบบและ
จัดทําหลักสูตรขึ้นหลากหลายสาขาวิชา เพื่อเสริมสร้าง
คุณลักษณะของบัณฑิตให้มีความพร้อมเป็นไปตามวสิยัทัศน์
ดังกล่าว เพราะหลักสูตร คือ มวลประสบการณ์ท้ังหมดที่จะ
ช่วยหล่อหลอมและพัฒนาผู้เรียนให้เกิดกระบวนการเรียนรู้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีมุ่งหวัง (Ornstein & Hunkins, 
2014; Boyle & Charles, 2016; Intasingh, et al., 2018) 
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ช่วยเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับทรัพยากรบุคคลของ
ประเทศ พร้อมกับการแข่งขันและพัฒนาบุคคลท่ีรู้จัก       
การเรียนรู้ตลอดชีวิตอันจะนําสังคมไทยไปสู่สังคมยุค 4.0 ได้ 

วิชาชีพครู (Teaching profession) จัดเป็นวิชาชีพ
ช้ันสู ง ท่ีภาครั ฐให้ความสํา คัญเป็นอันดับต้นๆ  ของ          
การจัดระบบการศึกษาในประเทศ วิชาชีพครูเป็นท้ังศาสตร์
และศิลป์ ในการจัดประสบการณ์ เพื่ อ ให้ผู้ เ รี ยนเกิด
กระบวนการเรียนรู้ได้อย่างเต็มตามศักยภาพ ท้ังในด้าน
ร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา (Bostock & 
Baume, 2016; Brandenburg, McDonough, Burke & 
White, 2016) โดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
ได้มีการจัดทํากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติของแต่ละสาขาวิชา (มคอ.1) ขึ้น โดยสายวิชาครุ
ศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ ได้กําหนดผลการเรียนรู้ (Learning 
outcomes) ไว้ 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม   
2) ด้านความรู้ 3) ด้านทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 5) ด้านทักษะ 
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ และ 6) ด้านทักษะการจัดการเรียนรู้ ซ่ึงแต่ละ
สาขาวิชาจะต้องนําไปเช่ือมโยง (Align) จัดทําหลักสูตรให้
ครอบคลุมผลการเรียนรู้ท้ัง 6 ด้าน เพื่อให้สามารถผลิต
บัณฑิตท่ีมีคุณภาพและสะท้อนอัตลักษณ์ของแต่ละสถาบัน 

สาขาวิชาคหกรรมศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยใหม่ ได้ดําเนินการจัดทําหลักสูตรศึกษา
ศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคหกรรมศาสตร์ (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2552) โดยมีปรัชญาของหลักสูตรคือ            
“การพัฒนามนุษย์เริ่มจากครอบครัวองค์ความรู้ทาง           
คหกรรมศาสตร์เกี่ยวข้องกับความรู้ทางวิทยาศาสตร์  
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์โดยมุ่งพัฒนาคน และ
ครอบครัวด้วยการจัดการทรัพยากรบุคคลวัสดุและ
สิ่งแวดล้อมเป้าหมายสําคัญ คือ พัฒนาคุณภาพชีวิตของ
บุคคลความสําเร็จส่วนบุคคลนําไปสู่ความสําเร็จใน
ครอบครัวชุมชนประเทศและโลก สาขาวิชาคหกรรมศาสตร์ 
จึงมีความมุ่งมั่นในการผลิตบัณฑิตทางการศึกษาด้านคหกร
รมศาสตร์ให้เป็นครูและบุคลากรทางด้านคหกรรมศาสตร์ท่ี
มีความรู้และความเข้าใจในคุณธรรมและจริยธรรมใน
วิชาชีพและมีความเป็นเลิศท้ังศาสตร์และศิลป์ โดยใช้
กระบวนการศึกษาวิจัยตลอดจนพัฒนาคุณภาพชีวิตและ
สิ่งแวดล้อมของตนเองชุมชน และสังคม” และมี
วัตถุประสงค์ของหลักสูตรคือ 1) เพื่อผลิตบัณฑิตให้มี
ความรู้ ความสามารถทางวิชาการ วิชาชีพและจัดการศึกษา
ทางคหกรรมศาสตร์ตามระบบการศึกษา 2) เพื่อพัฒนา
บัณฑิตให้มีทักษะวิชาชีพทางคหกรรมศาสตร์ ทัศนคติท่ีดี

ต่อวิชาชีพ มีคุณธรรม และจริยธรรมในวิชาชีพ และ           
3) เพื่อให้บัณฑิตนําความรู้ด้านคหกรรมศาสตร์ไปใช้ในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองครอบครัวชุมชน และสังคม 

หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคหกรรม
ศาสตร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2552) เปิดรับนักศึกษา
ตั้งแต่ปีการศึกษา 2552 จนถึงปีการศึกษา 2554 มีนักศึกษา
สําเร็จการศึกษาออกมาแล้ว 3 รุ่นจํานวน 62 คน และหยุด
รับนักศึกษาตั้งแต่ปีการศึกษา 2555 เป็นต้นมา โดยใน        
ปีการศึกษา 2562 นี้ ทางสาขาวิชาคหกรรมศาสตร์จะได้
ดําเนินการพัฒนาหลักสูตรขึ้นใหม่อีกครั้ง เพื่อผลิตครูทาง 
คหกรรมศาสตร์ออกมารับใช้สังคมและตามความต้องการ
ของตลาดแรงงานผู้วิจัยในฐานะคณะกรรมการปรับปรุง
หลักสูตรจึงมีความสนใจที่จะศึกษาคุณลักษณะของบัณฑิต
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
ครอบคลุมผลการเรียนรู้ 6 ด้าน เพื่อพิจารณาถึงประสิทธิผล
ของหลักสูตรท่ีผ่านมา โดยให้บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา
ประเมินตนเอง (Self-evaluation) นอกจากนั้นผู้วิจัยยังมี
ความสนใจที่จะประเมินความพึงพอใจของบัณฑิตท่ีมีต่อ
คุณภาพหลักสูตรในภาพรวมโดยพิจารณาทั้งปัจจัยนําเข้า 
กระบวนการ และผลผลิตของหลักสูตร (Intasingh, et al., 
2018) เพื่อสะท้อนถึงคุณภาพของหลักสูตรในมุมมองของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียโดยตรงจากหลักสูตร เพื่อท่ีจะได้นําข้อมูลมา
ประมวลและสะท้อนจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค
ของหลักสูตร อันจะนําไปสู่การปรับปรุง เปลี่ยนแปลง และ
พัฒนาหลักสูตรสาขาวิชาคหกรรมศาสตร์ให้มีคุณภาพและ
สอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี 
พ.ศ. 2558 ต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1.  เพื่ อ ศึ กษาคุณลั กษณะบัณฑิ ตสาขาวิ ช า      
คหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

2.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของบัณฑิตท่ีมีต่อ
คุณภาพของหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา       
คหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

ประโยชน์ที่ได้รับ 

1.  ได้ข้ อมู ลสํ า คัญเกี่ ยวกับ คุณลักษณะของ
บัณฑิตคหกรรมศาสตร์ อันจะเป็นประโยชน์ในการนําไป
ทบทวนและกําหนดวัตถุประสงค์ของหลักสูตรและ
คุณลักษณะพิเศษของบัณฑิตต่อไป 

2.  ได้ข้อมูลระดับความพึงพอใจของบัณฑิตท่ีมีต่อ
คุณภาพของหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา        
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คหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ใน
การนํามาประกอบการพิจารณาจัดสรรสิ่ งสนับสนุน        
การเรียนรู้และการวางแผนรายวิชาท่ีสัมพันธ์เกี่ยวข้องต่อไป 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

1.  คุณลักษณะของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ หมายถึง ระดับการปฏิบัติ
หรือการแสดงออกของบัณฑิตตามผลการเรียนรู้ 6 ด้าน          
อิงกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2552 ท่ีระบุไว้ใน มคอ.2 ของหลักสูตร ประกอบด้วย             
1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2) ด้านความรู้ 3) ด้านทักษะ
ทางปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  
การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 6) ด้านทักษะ
การจัดการเรียนรู้ 

2.  ความพึงพอใจที่มีต่อคุณภาพของหลักสูตร 
หมายถึง ระดับของความชื่นชม พอใจ และเห็นชอบ ของ
บัณฑิตท่ีมีต่อผลการดําเนินของหลักสูตรเกี่ยวกับปัจจัย
นําเข้า กระบวนการ และผลผลิตของหลักสูตร 

3.  หลักสูตร หมายถึง หลักสูตรศึกษาศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาคหกรรมศาสตร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2552) สังกัดคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

4. บัณฑิต  หมายถึง  ผู้สํา เร็จการศึกษาตาม
หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคหกรรมศาสตร์ 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2552) ในปี พ.ศ. 2557-2560 

วิธีดําเนินการวิจัย 

ขอบเขตด้านเนื้อหา 

การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยเน้นศึกษาใน 2 ประเด็น
หลักคือ คุณลักษณะตามผลการเรียนรู้ 6 ด้าน ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ท่ีระบุไว้ใน 
มคอ.2 ของหลักสูตร และความพึงพอใจของบัณฑิตท่ีมีต่อ
คุณภาพของหลักสูตร โดยอิงตามตัวบ่งช้ี 5.4 ของเกณฑ์
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
(Office of the Higher Education Commission, 2017) 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 

ประชากรที่ ใ ช้ในการวิจัย คือ บัณฑิตท่ีสําเร็จ
การศึกษาในหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา         
คหกรรมศาสตร์  (หลักสูตรปรับปรุ ง  พ .ศ .  2552 )          
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเ ชียงใหม่ ซ่ึงสํา เร็จ
การศึกษาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2557-2560 จํานวน 62 คน 

 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

แบบสํารวจคุณลักษณะบัณฑิตและความพึงพอใจที่
มีต่อคุณภาพของหลักสูตร ประกอบด้วยรายการข้อคําถาม 
4 ตอน ให้บัณฑิตประเมินตนเอง (Self-evaluation) และ
ประเมินคุณภาพของหลักสูตรในภาพรวม ได้แก่ 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบประเมิน             
มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check-list) และ
แบบเติมคํา 

ตอนท่ี 2 รายการประเมินคุณลักษณะของบัณฑิต
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
ครอบคลุมผลการเรียนรู้ 6 ด้าน ท่ีระบุไว้ใน มคอ.2 ของ
หลักสูตร มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า             
5 ระดับ (Rating Scale) 

ตอนท่ี 3 รายการประเมินคุณภาพของหลักสูตร
เกี่ยวกับปัจจัยนําเข้า กระบวนการ และผลผลิตของหลักสูตร 
มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

ตอนที่ 4 ความคิดเห็นเพิ่มเติมหรือข้อเสนอแนะต่อ
หลักสูตร มีลักษณะเป็นคําถามปลายเปิด 

ซ่ึงแบบสํารวจนี้ผ่านการตรวจหาคุณภาพจาก
ผู้เช่ียวชาญ จํานวน 5 ท่าน ประกอบด้วยผู้เช่ียวชาญใน
ด้านการวิจัยและประเมินผลการศึกษา จํานวน 2 ท่าน 
ผู้เช่ียวชาญในด้านหลักสูตรและการสอน จํานวน 2 ท่าน 
และผู้เช่ียวชาญในด้านการสอนคหกรรมศาสตร์ จํานวน 1 
ท่าน พิจารณาเกี่ยวกับความตรงเชิงเนื้อหา (Content 
validity) พบว่า มีดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถาม
และวัตถุประสงค์ (IOC) รายข้อตั้งแต่ 0.60-1.00 ซ่ึงสามารถ
นํามาใช้ได้ (Samuttai, 2015) 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ข้อมูลการประเมินตนเองของบัณฑิตเกี่ยวกับ
คุณลักษณะของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุ ฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ท่ีครอบคลุมผลการเรียนรู้ 6 ด้าน 
และความพึงพอใจของบัณฑิตท่ีมีต่อคุณภาพของหลักสูตร 
ผู้วิจัยดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย และค่า
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แล้วนําค่าเฉลี่ยไปแปลความหมาย
ตามเกณฑ์การแปลผล ดังนี้ (Leekitchwatana, 2014)  

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50 – 5.00 หมายถึง มากท่ีสุด (Very high) 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.50 – 4.49 หมายถึง มาก (High) 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.50 – 3.49 หมายถึง ปานกลาง (Moderate) 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.50 – 2.49 หมายถึง น้อย (Low) 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.00 – 1.49 หมายถึง น้อยท่ีสุด (Very low) 
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ผลการวิจัย 

1.  คุณลักษณะบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติโดยมีรายการประเมินคุณลักษณะ

ตามผลการเรียนรู้ 6 ด้าน ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ผลการประเมิน
ตนเองของบัณฑิต เป็นดังนี้ 

1.1 ด้านคุณธรรมจริยธรรม แสดงผลดังตารางที่ 1 

ตารางที ่1  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลการประเมนิตนเองดา้นคุณธรรมจริยธรรม (N = 62) 
 

รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

แปลผล 
μ σ 

1.1 ตระหนักในคณุค่าและคุณธรรม จริยธรรม เสียสละ และซื่อสัตย์สจุรติ 
มีจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ 

4.72 0.45 มากท่ีสุด 

1.2 มีวินัย ตรงต่อเวลา และความรบัผิดชอบตอ่ตนเองและสังคม เคารพ
กฎระเบียบและขอ้บังคับตา่งๆ ขององค์กรและสังคม 

4.55 0.57 มากท่ีสุด 

1.3 มีภาวะความเป็นผู้นําและผู้ตาม สามารถทาํงานเป็นทีมและสามารถ
แก้ไขข้อขดัแย้งและลําดับความสําคัญ 

4.29 0.67 มาก 

1.4 เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเหน็ของผู้อื่น รวมท้ังเคารพในคณุค่าและ
ศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ 

4.69 0.47 มากท่ีสุด 

รวม 4.56 0.55 มากที่สุด 
 

จากตารางท่ี 1 แสดงให้เห็นว่า บัณฑิตประเมิน
ตนเองว่ามี คุณธรรมจริยธรรมอยู่ ในระดับมากท่ีสุด 
(ค่าเฉลี่ย = 4.56) โดยประเด็นท่ีอยู่ในระดับมากท่ีสุดลําดับ
แรกคือ ตระหนักในคุณค่าและคุณธรรม จริยธรรม เสียสละ 
และซ่ือสัตย์สุจริต มีจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ 
(ค่าเฉลี่ย = 4.72) ส่วนประเด็นท่ีอยู่ในระดับมากในลําดับ

ท้ายสุด คือ มีภาวะความเป็นผู้นําและผู้ตาม สามารถ
ทํางานเป็นทีมและสามารถแก้ไขข้อขัดแย้งและลําดับ
ความสําคัญ (ค่าเฉลี่ย = 4.29) 

1.2 ด้านความรู้ แสดงผลดังตารางที่ 2 

ตารางที ่2  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลการประเมนิตนเองดา้นความรู้  
(N = 62) 

รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

แปลผล 
μ σ 

2.1 มีความรู้และความเขา้ใจเกี่ยวกบัหลกัการและทฤษฎีท่ีสําคัญเกี่ยวกบัค
หกรรมศาสตร ์

4.28 0.57 มาก 

2.2 สามารถวิเคราะห์ปญัหา รวมท้ังประยุกต์ความรูทั้กษะ และการใช้
เครื่องมือท่ีเหมาะสมกับการแก้ไขปญัหางานด้านคหกรรมศาสตร ์

4.23 0.67 มาก 

2.3 สามารถติดตามความก้าวหนา้ทางวิชาการ และมคีวามรูใ้นแนวกว้างของ
งานดา้นคหกรรมศาสตร์เพื่อให้เลง็เห็นการเปลี่ยนแปลงและเข้าใจ
ผลกระทบของเทคโนโลยีใหม่ ๆ 

4.07 0.69 มาก 

2.4 สามารถบูรณาการความรูใ้นศาสตร์คหกรรมศาสตร์กับความรู้ในศาสตร์
อื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องได้ 

4.46 0.59 มาก 

รวม 4.26 0.63 มาก 
 

จากตารางท่ี 2 แสดงให้เห็นว่า บัณฑิตประเมิน
ตนเองว่ามีความรู้อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.26) โดย
ประเด็นท่ีอยู่ในระดับมากลําดับแรกคือ สามารถบูรณาการ
ความรู้ในศาสตร์คหกรรมศาสตร์กับความรู้ในศาสตร์อื่น ๆ 
ท่ีเกี่ยวข้องได้ (ค่าเฉลี่ย = 4.46) ประเด็นท่ีอยู่ในระดับมาก
ในลําดับท้ายสุด คือ สามารถติดตามความก้าวหน้าทาง

วิชาการ และมีความรู้ในแนวกว้างของงานด้านคหกรรม
ศาสตร์เพื่อให้เล็งเห็นการเปลี่ยนแปลงและเข้าใจผลกระทบ
ของเทคโนโลยีใหม่ ๆ (ค่าเฉลี่ย = 4.07) 

1.3 ด้านทักษะทางปัญญา แสดงผลดังตารางที่ 3 
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ตารางที ่3  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลการประเมนิตนเองดา้นทักษะทางปัญญา  
(N = 62) 

รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

แปลผล 
μ σ 

3.1 คิดอย่างมวีิจารณญาณและอย่างเป็นระบบ 4.29 0.57 มาก 
3.2 สามารถสืบค้น รวบรวม ศึกษา วิเคราะห ์และสรปุประเด็นปญัหาเพื่อ

ใช้ในการแก้ไขปญัหาอย่างสรา้งสรรค์ 
4.30 0.56 มาก 

3.3 สามารถประยุกต์ความรู้และทักษะกับการแก้ไขปญัหาได้อย่าง
เหมาะสม 

4.30 0.58 มาก 

รวม 4.30 0.57 มาก 
 

จากตารางท่ี 3 แสดงให้เห็นว่า บัณฑิตประเมิน
ตนเองว่ามีทักษะทางปัญญาอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 
4.30) โดยประเด็นท่ีอยู่ในระดับมากลําดับแรกเท่ากันสอง
รายการคือ คือ สามารถสืบค้น รวบรวม ศึกษา วิเคราะห์ 
และสรุปประเด็นปัญหาเพื่อใช้ในการแก้ไขปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ และสามารถประยุกต์ความรู้และทักษะกับ          

การแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม (ค่าเฉลี่ย = 4.30) ส่วน
ประเด็นท่ีอยู่ในระดับมากในลําดับท้ายสุด คือ คิดอย่างมี
วิจารณญาณและอย่างเป็นระบบ (ค่าเฉลี่ย = 4.29) 

1.4 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ แสดงผลดังตารางที่ 4 

 

ตารางที ่4  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลการประเมนิตนเองดา้นทักษะความสมัพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ความรบัผิดชอบ  

(N = 62) 

รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

แปลผล 
μ σ 

4.1 มีมนุษยสมัพนัธ์ท่ีดี สามารถสือ่สารกับกลุ่มคนหลากหลายทั้งภาษาไทยและ
ภาษาองักฤษได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.96 0.69 มาก 

4.2 สามารถใช้ความรูใ้นศาสตร์คหกรรมศาสตรม์าช้ีนําสังคมในประเด็นท่ี
เหมาะสม และเปน็ผู้ริเริ่มแสดงประเด็นในการแก้ไขสถานการณ์ท้ังส่วนตัว
และส่วนรวม พร้อมท้ังแสดงจดุยืนอย่างพอเหมาะทั้งของตนเองและของ
กลุ่ม 

4.18 0.72 มาก 

4.3 มีความรับผิดชอบการพัฒนาการเรียนรู้ท้ังของตนเองและทางวิชาชีพอย่าง
ต่อเนื่อง 

4.42 0.63 มาก 

รวม 4.19 0.68 มาก 
    

จากตารางที่ 4 แสดงให้เห็นว่า บัณฑิตประเมิน
ตนเองว่ามีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 
4.19) โดยประเด็นท่ีอยู่ในระดับมากลําดับแรก คือ มีความ
รับผิดชอบการพัฒนาการเรียนรู้ ท้ังของตนเองและทาง
วิชาชีพอย่างต่อเนื่อง (ค่าเฉลี่ย = 4.42) ส่วนประเด็นท่ีอยู่

ในระดับมากในลําดับท้ายสุด คือ มีมนุษยสัมพันธ์ ท่ีดี 
สามารถสื่อสารกับกลุ่มคนหลากหลายทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ค่าเฉลี่ย = 3.96) 

1.5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ แสดงผลดังตารางที่ 5 
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ตารางที ่5  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลการประเมนิตนเองดา้นทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(N = 62) 

รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

แปลผล μ σ 

5.1 มีทักษะในการใช้เครื่องมอืท่ีจําเป็นท่ีมีอยู่ในปจัจุบนัต่อการทํางานท่ี
เกี่ยวกับการใช้สารสนเทศและเทคโนโลยีสื่อสารอย่างเหมาะสม 

4.29 0.60 มาก 

5.2 สามารถแก้ไขปัญหาโดยใช้สารสนเทศทางคณิตศาสตร์ หรือนาํสถิตมิา
ประยุกต์ใช้ในการแก้ปญัหาท่ีเกี่ยวขอ้งอย่างสร้างสรรค์ 

3.80 0.69 มาก 

5.3 สามารถสื่อสารอย่างมปีระสิทธภิาพท้ังปากเปล่าและการเขียน เลือกใช้
รูปแบบของสือ่การนําเสนออย่างเหมาะสม 

4.23 0.57 มาก 

รวม 4.11 0.62 มาก 
 

จากตารางท่ี 5 แสดงให้เห็นว่า บัณฑิตประเมิน
ตนเองว่ามีทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 
4.11) โดยประเด็นท่ีอยู่ในระดับมากลําดับแรก คือ มีทักษะ
ในการใช้เครื่องมือท่ีจําเป็นท่ีมีอยู่ในปัจจุบันต่อการทํางานที่
เกี่ยวกับการใช้สารสนเทศและเทคโนโลยีสื่อสารอย่าง
เหมาะสม (ค่าเฉลี่ย = 4.29) ส่วนประเด็นท่ีอยู่ในระดับมาก

ในลําดับท้ายสุด คือ สามารถแก้ไขปัญหาโดยใช้สารสนเทศ
ทางคณิตศาสตร์ หรือนําสถิติมาประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหา
ท่ีเกี่ยวข้องอย่างสร้างสรรค์ (ค่าเฉลี่ย = 3.80) 

1.6 ด้านทักษะการจัดการเรียนรู้ แสดงผลดังตารางที ่6 
 

ตารางที ่6  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลการประเมนิตนเองดา้นทักษะการจดัการเรียนรู้ 

(N = 62) 

รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

แปลผล 
μ σ 

6.1 มีความเช่ียวชาญในการจดัการเรียนรู้ท่ีมีรูปแบบหลากหลาย ท้ังรูปแบบ
ท่ีเป็นทางการ กึ่งทางการ และไม่เปน็ทางการอย่างสรา้งสรรค ์

4.06 0.65 มาก 

6.2 มีความเช่ียวชาญในการจดัการเรียนรู้สําหรับผู้เรียนท่ีหลากหลาย ท้ัง
ผู้เรียนท่ีมีความสามารถพิเศษ ผู้เรียนท่ีมีความสามารถปานกลาง และ
ผู้เรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอย่างมีนวัตกรรม 

3.96 0.67 มาก 

6.3 มีความเช่ียวชาญในการจดัการเรียนรู้ในวิชาเอกท่ีจะสอนอย่างบูรณา
การ 

4.16 0.69 มาก 

รวม 4.06 0.67 มาก 
 

จากตารางท่ี 6 แสดงให้เห็นว่า บัณฑิตประเมิน
ตนเองว่ามี ทักษะการจัดการเรียนรู้อ ยู่ ในระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ย = 4.06) โดยประเด็นท่ีอยู่ในระดับมากลําดับแรก 
คือ มีความเช่ียวชาญในการจัดการเรียนรู้ในวิชาเอกที่จะ
สอนอย่างบูรณาการ (ค่าเฉลี่ย = 4.16) ส่วนประเด็นท่ีอยู่
ในระดับมากในลําดับท้ายสุด คือ มีความเชี่ยวชาญในการ
จัดการเรียนรู้สําหรับผู้เรียนท่ีหลากหลาย ท้ังผู้เรียนท่ีมี 

ความสามารถพิเศษ ผู้เรียนท่ีมีความสามารถปานกลาง 
และผู้ เรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษอย่างมีนวัตกรรม 
(ค่าเฉลี่ย = 3.96) 

2.  ความพึงพอใจของบัณฑิตท่ีมีต่อคุณภาพของ
หลักสูตรผู้วิจัยได้วิเคราะห์ระดับความพึงพอใจของบัณฑิต
ต่อหลักสูตรในด้านปัจจัยนําเข้า ด้านกระบวนการ และด้าน
ผลผลิต แสดงได้ดังตารางที่ 7 
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ตารางที ่7  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลการประเมนิความพงึพอใจของบัณฑติท่ีมีต่อคุณภาพของหลกัสตูร 
(N = 62) 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

μ σ แปลผล 
ด้านปจัจยันําเข้า (Input)    
1. คุณภาพของคณาจารย์ผูส้อน 4.65 0.57 มากท่ีสุด 
2. ปรัชญาและวัตถุประสงค์ของหลกัสูตร 4.36 0.64 มาก 
3. โครงสร้างของหลักสูตร 4.22 0.68 มาก 
4. เนื้อหาสาระในกระบวนวิชาของหลักสูตร 4.16 0.67 มาก 
5. ทรัพยากรสนบัสนุนการเรียนรู ้ 3.99 0.80 มาก 

รวมด้านปัจจัยนําเข้า 4.28 0.68 มาก 
ด้านกระบวนการ (Process)    
1. การสง่เสรมิความเป็นคร ู 4.65 0.57 มากท่ีสุด 
2. การวดัและประเมินผลการเรียนรู ้ 4.41 0.63 มาก 
3. การจดัการเรียนการสอน 4.37 0.62 มาก 
4. การบรหิารจัดการหลักสูตร 4.31 0.66 มาก 
5. กจิกรรมเสรมิหลักสตูร 4.20 0.67 มาก 

รวมด้านกระบวนการ 4.39 0.63 มาก 
ด้านผลผลติ (Output)    
1. การเป็นท่ียอมรับในสถานศึกษา 4.54 0.61 มากท่ีสุด 
2. คุณลักษณะดา้นจิตพิสัยของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 4.49 0.59 มาก 
3. บัณฑติสามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงในโรงเรียนในทางที่ดีขึ้นได ้ 4.37 0.64 มาก 
4. ความเชี่ยวชาญด้านความรู้ของบณัฑิตท่ีสาํเร็จการศึกษา 4.35 0.67 มาก 
5. ความเชี่ยวชาญด้านทักษะและความสามารถของบณัฑิตท่ีสาํเร็จการศึกษา 4.28 0.71 มาก 

รวมด้านผลผลิต 4.41 0.65 มาก 
รวมทั้งหมด 4.36 0.65 มาก 

 

จากตารางท่ี 7 แสดงให้เห็นว่า บัณฑิตมีความ      
พึงพอใจต่อคุณภาพของหลักสูตรโดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก (ค่าเฉลี่ย = 4.36) โดยพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านผลผลิต บัณฑิตมีระดับความพึงพอใจสูงท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย 
= 4.41) รองลงมาคือ ด้านกระบวนการ (ค่าเฉลี่ย = 4.39) 
และด้านปัจจัยนําเข้า (ค่าเฉลี่ย = 4.28) ตามลําดับ 

อภิปรายผลการวิจัย 

การอภิปรายผลการวิจัยมีดังนี้ 

1. จากผลการวิจัยพบว่า บัณฑิตมีคุณลักษณะ
เป็นไปตามตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ ตามผลการเรียนรู้ท้ัง 6 ด้าน อยู่ในระดับมาก ท้ัง
ในด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะทาง
ปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และด้านทักษะการจัด  

การเรียนรู้  อาจเนื่ องมาจากคณะกรรมการบริหาร
หลักสูตรคหกรรมศาสตร์ได้ดําเนินการพัฒนาหลักสูตรโดย
คํานึงถึงศาสตร์เฉพาะทางของคหกรรมศาสตร์ มีการบูรณา
การจัดการเรียนการสอนในหลากหลายรูปแบบ เปิดโอกาส
ให้บัณฑิตได้ฝึกฝนและพัฒนาทักษะตนเองตามศักยภาพ
และความเหมาะสม ท้ังในด้านวิชาการและการพัฒนา
คุณภาพนักศึกษา มีการส่งเสริมให้บัณฑิตสามารถสืบค้น 
รวบรวม ศึกษา วิเคราะห์ และฝึกปฏิบัติทางวิชาชีพอย่าง
สร้ า งสรรค์ โดยใช้ องค์ความรู้ ทา งคหกรรมศาสตร์                   
มีการเชื่อมโยงสภาพการเรียนในชั้นเรียนกับสภาพ           
การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาท่ีฝึกสอนอย่าง
เหมาะสม  ทําให้บัณฑิตมีความเชี่ ยวชาญในการจัด        
การเรียนรู้ท่ีมีรูปแบบหลากหลาย ท้ังรูปแบบท่ีเป็นทางการ 
กึ่ งทา งกา ร  และ ไม่ เป็ นทา งการอย่ า งสร้ า งสรร ค์ 
นอกจากนั้นคณาจารย์ ในหลักสูตร ยังได้บู รณาการ
สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม ความเสียสละ ความซ่ือสัตย์
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สุจริต มีจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติสู่การจัดกิจกรรม
ต่าง ๆ ของสาขาวิชาให้บัณฑิตได้ตระหนักในคุณค่าและ 
เกิ ด คุณลักษณะดั งกล่ าวด้ วย  ดั งจะ เห็น ได้ จากผล              
การประเมินตนเองในด้านท่ี 1 คุณธรรมจริยธรรม บัณฑิต
ประเมินตนเองว่ าตระหนักในคุณค่าและคุณธรรม 
จริยธรรม เสียสละ และซ่ือสัตย์สุจริต มีจรรยาบรรณทาง
วิชาการและวิชาชีพ (ค่าเฉลี่ย = 4.72) สอดคล้องกับ 
Mercer and Gkonou (2017) ท่ีกล่าวว่า คณะกรรมการ
บริหารหลักสูตรและคณาจารย์ผู้สอนมีส่วนสําคัญอย่างย่ิง
ในการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตให้ เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร หากกระบวนการใช้หลักสูตร
เปิดโอกาสให้ทุกคนท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องได้ริเริ่มเติมเต็มงานทั้ง
ด้านวิชาการและงานด้านพัฒนาคุณภาพนักศึกษา ย่อมทํา
ให้ผู้สําเร็จการศึกษามีคุณภาพตรงตามเป้าหมายที่กําหนดไว้ 
ในขณะที่ Intasingh, et al. (2017) ระบุว่า กระบวนการ 
ในการพัฒนาหลักสูตร  หากคํานึงถึ งมาตรฐานของ          
การกําหนดเนื้อหาของหลักสูตรท้ังในด้านคุณค่า (Value) 
คุณภาพ (Quality) และคุณประโยชน์ (Utility) ย่อมทําให้
การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น สามารถ
นําไปเช่ือมโยง (Align) สู่การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้
ได้อย่างเหมาะสม นําไปสู่การประเมินการเรียนการสอนที่
ส่งเสริมคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียนได้ 

2.  จากผลการวิจัยท่ีพบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจ
ต่อคุณภาพของหลักสูตรในภาพรวม โดยเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก ท้ังในด้านปัจจัยนําเข้า ด้านกระบวนการ และด้าน
ผลผลิตของหลักสูตร อาจเนื่องมาจากการบริหารจัดการท้ัง
ในระดับมหาวิทยาลัย ระดับคณะ และระดับหลักสูตรมี
การบู รณาการการทํ า งานร่ วมกันอย่ า ง เป็นระบบ 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงการจัดการเรียนการสอนทางวิชาการ 
กิจกรรมพัฒนาคุณภาพนักศึกษา และกิจกรรมส่งเสริม
ความเป็นครู ท่ีช่วยหล่อหลอมให้ผู้เรียนเกิดเจตคติท่ีดีต่อ
การเป็นครูมืออาชีพ มีความรู้ความสามารถทั้งในด้าน
เนื้อหาและทักษะการจัดการเรียนรู้ ทําให้ผู้เรียนเห็นคุณค่า
ในตนเองและคุณค่าต่อผู้อื่น ตระหนักถึงหน้าท่ีของตนเอง
ในการออกไปรับใช้สังคมในฐานะครูผู้สอนทําให้บัณฑิตมี
ความพึงพอใจต่อคุณภาพของหลักสูตรในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก สอดคล้องกับ Elacqua (2016) และ Laveault 
(2016) ท่ีกล่าวว่า ระบบหลักสูตรท่ีมีความสอดคล้องและ
เช่ือมโยงกันอย่างเป็นระบบ (Systematic) ย่อมส่งผลให้
การดําเนินทางหลักสูตรมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียย่อมรับรู้ได้ถึงความพยายามในการทุ่มเท
ทํางานในแต่ละมิติ อันส่งผลให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีระดับ
ความพึงพอใจต่อคุณภาพของหลักสูตรอยู่ในระดับสูงตาม

ไปด้วย นอกจากนั้นผลการวิจัยยังสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Intasingh, et al., (2018) ท่ีได้ประเมินความพึงพอใจ
ของนักศึกษาท่ีมีต่อคุณภาพของหลักสูตรและเจตคติต่อ
วิชาชีพครูของนักศึกษาวิชาชีพครู สาขาวิชาภาษาไทย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อ
คุณภาพของหลักสูตรอยู่ในระดับมาก อันเป็นผลมาจาก   
การดําเนินงานที่เป็นระบบของสาขาวิชาท้ังในด้านวิชาการ
และการส่งเสริมคุณภาพนักศึกษา ประกอบกับนักศึกษาท่ี
สําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรสามารถสอบบรรจุแต่งตั้งเป็น
ข้าราชการครูได้ในอัตราท่ีสูงด้วย ซ่ึงสะท้อนถึงคุณภาพของ
หลักสูตรในด้านผลลัพธ์ได้เป็นอย่างดี 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 

1.  ผลจากการประ เมิ นตน เอ งของบัณฑิ ต          
ด้านคุณธรรมจริยธรรม ในเรื่องภาวะความเป็นผู้นําและ               
ผู้ตาม สามารถทํางานเป็นทีมและสามารถแก้ไขข้อขัดแย้ง
และลําดับความสําคัญ มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าประเด็นอื่นๆ 
ดังนั้นการบริหารหลักสูตรในด้านกระบวนการ จึงควรเน้น
หรือเพิ่มการจัดกิจกรรมที่พัฒนาภาวะความเป็นผู้นํา ผู้ตาม 
และการทํางานเป็นทีมร่วมกันมากขึ้น 

2.  คณะกรรมการบริหารหลักสูตรคหกรรมศาสตร์ 
ควรมีการพัฒนาและจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนการเรียนรู้
ให้ครอบคลุมในทุกมิติ  ท้ังในด้านเอกสารและตํารา
ประกอบการเรียนการสอน อุปกรณ์ประกอบการเรียน
ด้านคหกรรมศาสตร์ โดยเฉพาะการปรับปรุงห้องปฏิบัติการ
ทางคหกรรมศาสตร์ ให้มีความพร้อมสนับสนุนงานด้าน   
การเรียนการสอนให้ดีย่ิงขึ้น 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1.  ควรมี ก า ร เพิ่ มประ เด็ น ในการประ เมิ น
คุณลักษณะของบัณฑิตนอกเหนือจากกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยเน้นอัตลักษณ์ของ
บัณฑิตอิงมิติของสถาบัน อันจะนํามาสู่การพัฒนาและ
ปรับปรุงหลักสูตรท่ีมีความโดดเด่นและแตกต่างกัน 

2.  ควรเพิ่มวิธีการที่ใช้ในการศึกษาความพึงพอใจ
ท่ีมีต่อคุณภาพของหลักสูตรให้มากขึ้น เช่น การสัมภาษณ์ 
การสนทนากลุ่ม เป็นต้น เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีหลากหลาย
สามารถนํามาใช้พัฒนาหลักสูตรให้มีคุณภาพมากย่ิงขึ้น 

3.  ควรมีการเก็บข้อมูลจากกลุ่มผู้ใช้บัณฑิต เพื่อ
เป็นการยืนยันความตรงของข้อมูลในประเด็นเกี่ยวกับ
คุณลักษณะของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุ ฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
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4.  ควรมีการศึกษาผลลัพธ์ของหลักสูตรในมิติอื่นๆ 
เ พิ่ ม เ ติ ม  อ า ทิ  เ จ ต ค ติ ข อ ง บั ณฑิ ต ต่ อ วิ ช า ชี พ ค รู 
ความสามารถในการปรับตัวในการทํางาน เป็นต้น เพื่อจะ
ได้ทราบจุดแข็งและจุดท่ีควรนํามาพัฒนาในการออกแบบ
รายวิชาและกิจกรรมเสริมหลักสูตรต่อไป 
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