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บทคัดย่อ 

การจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ในศตวรรษที่ 21 ให้
ความสําคัญอย่างมากกับการพัฒนาความสามารถในการแก้
โจทย์ปัญหาให้กับผู้เรียน แต่เป็นเรื่องที่ยากในการพัฒนา
ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาดังกล่าวให้กับผู้เรียนท่ี
มีความต้องการพิเศษ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ         
1) เพื่อศึกษาเจตคติต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของผู้เรียน
ท่ีมีความต้องการพิเศษก่อนและหลังการสอนซ่อมเสริม
คณิตศาสตร์โดยใช้กลยุทธ์การสอนของพอลโลเวย์และ  
แพตตันร่วมกับเทคนิคกราฟิกเร็พพรีเซนเทชัน 2) เพื่อ
เปรียบเทียบความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาของผู้เรียน
ท่ีมีความต้องการพิเศษก่อนและหลังการสอนซ่อมเสริม
คณิตศาสตร์โดยใช้กลยุทธ์การสอนของพอลโลเวย์และ 
แพตตันร่วมกับเทคนิคผังกราฟิกเร็พพรีเซนเทชันและ        
3) เพื่อศึกษาพัฒนาการของความสามารถในการแก้โจทย์
ปัญหาของผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ก่อน ระหว่าง 
และหลังการสอนซ่อมเสริมโดยใช้กลยุทธ์การสอนของพอล
โลเวย์และแพตตันร่วมกับเทคนิคผังกราฟิกเร็พพรีเซนเทชัน
กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยเป็นผู้เรียนมีความต้องการพิเศษ
ในการเรียนคณิตศาสตร์ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
โรงเรียนในกรุงเทพมหานครจํานวน 6 คน เครื่องมือท่ีใช้ใน
การวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการสอนเฉพาะบุคคล แบบวัด
เจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์แบบสัมภาษณ์ผู้เรียน และ
แบบวัดความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา เรื่องสมการ
เชิงเส้นตัวแปรเดียว สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ตาม
วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ผลการวิจัยสรุปได้ว่า 1) ผู้เรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษส่วนใหญ่มีเจตคติท่ีดีต่อการเรียน
คณิตศาสตร์หลังการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์มากกว่า
ก่อนการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์โดยใช้กลยุทธ์การสอน

ของพอลโลเวย์และแพตตันร่ วมกับ เทคนิคกราฟิก          
เร็พพรีเซนเทชัน 2) ผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษส่วนใหญ่
มีความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์เรื่อง
สมการเชิ ง เส้นตัวแปรเดียวหลังการสอนซ่อมเสริม
คณิตศาสตร์โดยใช้กลยุทธ์การสอนของพอลโลเวย์และ 
แพตตันร่วมกับเทคนิคผังกราฟิกเร็พพรีเซนเทชันสูงขึ้น
มากกว่าก่อนการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์ และ 3) 
ผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษส่วนใหญ่มีพัฒนาการของ
ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาหลังการสอนซ่อมเสริม
คณิตศาสตร์ก่อน ระหว่าง และหลังการสอนซ่อมเสริม
คณิตศาสตร์โดยใช้กลยุทธ์การสอนของพอลโลเวย์และ 
แพตตันร่วมกับเทคนิคผังกราฟิกเร็พพรีเซนเทชันท่ีดีขึ้น
ตามลําดับ 

คําสําคัญ: ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ 
ผังกราฟฟิกเร็พพรีเซนเทชัน ผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ
กลยุทธ์การสอนของพอลโลเวย์และแพตตัน 

Abstract 

Nowadays, Mathematics learning for 21th 

century, the problems solving ability is essential for 
searching and learning. It is difficult to guide 
students to solve problems since it was a complex 
skill. The purpose of this study were 1) to study 
the attitudes of special needs’ students toward 
learning Mathematics before and after remedial 
teaching using Polloway and Patton’s teaching 
strategy with graphic representation technique       
2) to compare Mathematics problems solving 
ability of special needs’ students before and after 
being taught by using Polloway and Patton’s 
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teaching strategy with graphic representation 
technique 3) to study development of 
Mathematics problems solving abilities of special 
needs’ students before, between and after being 
taught using Polloway and Patton’s teaching 
strategy with graphic representation technique. 
The target groups were 6 of special needs’ 
students in secondary school in Bangkok. The 
research instruments consisted of Mathematics 
problems solving ability test, attitude test, and 
interview questionnaire. The remedial teaching 
materials were lesson plans (IIP) using Polloway 
and Patton’s teaching strategy together with 
graphic representation technique. The data were 
analyzed by Mean of Arithmetic Mean, Standard 
Deviation and Qualitative Analysis. 

The results of the study revealed that 1) 
the attitudes toward Mathematics learning after 
using Polloway and Patton’s teaching strategy 
together with graphic representation technique 
was better than that before using Polloway and 
Patton’s teaching strategy together with graphic 
representation, 2) Mathematics problems solving 
abilities of special needs’ students after remedial 
teaching by using Polloway and Patton’s teaching 
strategy together with graphic representation 
technique was higher than that before remedial 
teaching using Polloway and Patton’s teaching 
strategy with graphic representation technique, 
and 3) Mathematics problem solving ability of the 
special needs’ students being taught by using 
Polloway and Patton’s teaching strategy together 
with graphic representation technique were 
developed respectively. 

Keywords: A Solving Problems Ability of 
Mathematics, Graphic Representation, Special 
Needs’ Students, Polloway and Patton’s Strategy  

ความสําคัญของปัญหา 

ในปัจจุบันสถานศึกษาหลายแห่งรับผู้เรียนท่ีมีความ
ต้องการพิเศษเข้ามาเรียนรวมกับผู้เรียนปกติท่ัวไปเกือบทุก
โรงเรียน และพบว่ามีจํานวนของผู้เรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษน้ันเพิ่มขึ้นในทุกปีสภาพปัจจุบันของโรงเรียนท่ี
ทําการศึกษาตั้งอยู่ในกรุงเทพมหานคร มีการจัดการศึกษา

แบบเรียนรวมให้กับผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ จํานวน 
36 คน และพบว่ามีผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้นนั้น ไม่ประสบความสําเร็จในการเรียน
คณิตศาสตร์ซ่ึงพิจารณาจากคะแนนผลการสอบปลายภาค
เรียน ในปีการศึกษา 2560 ในส่วนของการแก้โจทย์ปัญหา
เรื่อง สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียวและเมื่อพิจารณาการจัด
การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ท่ีมุ่งความสนใจในการนําทักษะ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์มาแก้ปัญหาในชีวิตประจําวัน 
โดยเฉพาะการเรียนวิชาคณิตศาสตร์มีส่วนเกี่ยวข้องที่จะ
ช่วยให้ผู้เรียนเกิดทักษะดังกล่าว (Kako, Thipkong & 
Jantra, 2017) ท้ังนี้ในการที่จะสอนให้ผู้เรียนเกิดทักษะ
การแก้โจทย์ปัญหาได้นั้นมีความยาก เนื่องจากมีการใช้
ทักษะที่ ค่อนข้างซับซ้อน โดยเฉพาะผู้ เรียนท่ีมีความ
ต้องการพิเศษ ท่ีมีข้อจํากัดในการเรียนรู้ท่ีไม่เหมือนกับ
ผู้ เรียนปกติโดยท่ัวไป ดังนั้นจึงจําเป็นท่ีจะต้องจัดทํา
แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) ท่ีต้องใช้รูปแบบ
ของการสอนซ่อมเสริมให้เป็นไปตามความต้องการพิเศษใน
แต่ละลักษณะ ท่ีเป็นการแก้ไขข้อบกพร่องของผู้ เรียน 
(Srisukvatananan, Hatairatana & Utajratanakit, 2017) 
โดย Pollway & Patton (2001) ได้เสนอกลยุทธ์แนวทาง
ขั้นตอนในการสอนเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ใน 
การแก้โจทย์ปัญหาได้ดีย่ิงขึ้นสามารถสรุปขั้นตอนได้ดังนี้   
1) ให้ผู้เรียนอ่านหรือตั้งใจฟังโจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์
อย่างละเอียด 2) หาคําศัพท์ท่ีสําคัญจําเป็นท่ีจะนําไปสู่           
การคํานวณหาคําตอบ 3) วาดภาพหรือไดอะแกรมประกอบ 
4) เลือกวิธีการท่ีจะนําไปสู่การคํานวณ และระบุประโยค
สัญลักษณ์ ซ่ึงจะช่วยให้เข้าใจโจทย์ปัญหาดีขึ้น 5) แสดงวิธี
ทําการแก้โจทย์ปัญหาอย่างรอบคอบ ตรวจสอบคําตอบให้
ถูกต้องและ 6) เขียนคําตอบ และใส่หน่วยให้ถูกต้องทั้งนี้
จากการพิจารณาในขั้นตอนที่ระบุถึงการวาดภาพหรือ
ไดอะแกรมประกอบนั้น ยังไม่เห็นเป็นกระบวนการและ
ขั้นตอนที่ชัดเจน ประกอบกับผู้วิจัยได้ทําการศึกษาเอกสาร
และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องแล้ว พบว่า การใช้ผังกราฟิกเข้ามา
ใช้ในขั้นตอนการแก้โจทย์ปัญหาในวิชาคณิตศาสตร์ก็เป็น
อีกเทคนิคหนึ่งท่ีจะช่วยพัฒนาให้ผู้เรียนมีความสามารถแก้
โจทย์ปัญหาได้ดีขึ้น (Rhuya, 2005) นอกจากนี้ Jitendra 
(2011) ได้กล่าวถึงการใช้ผังกราฟิกเร็พพรีเซนเทชันในการ
จัดเรียงลําดับทางความคิดออกมาเป็นผังรูปภาพ ท่ีนํามา
ช่วยพัฒนาการคิดและการทํางานทางคณิตศาสตร์ โดย
ผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษในการเรียนคณิตศาสตร์นั้น 
สามารถที่จะเข้าใจและจดจําข้อมูล คํา ผ่านการแสดง
ความสัมพันธ์ในการสร้างผังกราฟิกเร็พพรีเซนเทชัน จาก
การพิจารณาโจทย์ปัญหาที่มีลักษณะต่างกัน 3 รูปแบบดังนี้ 
1) โจทย์ปัญหาที่มีลักษณะของการเปลี่ยนแปลง (Change 
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Problem) 2) โจทย์ปัญหาที่มีลักษณะของการจัดกลุ่ม
(Group Problem) และ 3) โจทย์ปัญหาที่มีลักษณะของ
การเปรียบเทียบ (Compare Problem)  ซ่ึงหากนํากล
ยุทธ์การสอนของพอลโลเวย์และแพตตันร่วมกับเทคนิคผัง
กราฟิกเร็พพรีเซนเทชันท่ีมีขั้นตอนวิธีการท่ีชัดเจนมา
ประยุกต์ใช้ร่วมกันจะช่วยลดความยุ่งยากในการแก้โจทย์
ปัญหาคณิตศาสตร์สําหรับผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ 
ประกอบกับการใช้รูปแบบการสอนซ่อมเสริมให้กับผู้เรียนท่ี
มีความต้องการพิเศษ ซ่ึงจะช่วยเพิ่มความสามารถในการ
แก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ได้เพื่อเป็นพื้นฐานในการต่อ
ยอดในการเรียนคณิตศาสตร์ลําดับต่อไปได้ นอกจากนี้เจต
คติต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ นับว่ามีความสําคัญต่อการ
เรียนคณิตศาสตร์เป็นอย่างย่ิงในบทบาทสําคัญในการ
ส่งเสริมความรู้ ซ่ึง Intarasan (2012) ได้กล่าวว่าหาก
ผู้เรียนมีเจตคติต่อ การเรียนคณิตศาสตร์ท่ีดี ก็ย่อมส่งผลให้
ประสบผลสําเร็จในการเรียนคณิตศาสตร์ด้วย ท้ังนี้ผู้วิจัยจึง
สนใจที่จะศึกษาผลการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์ในการแก้
โจทย์ปัญหาโดยใช้กลยุทธ์การสอนของพอลโลเวย์และแพต
ตันร่วมกับเทคนิคผังกราฟิกเร็พพรีเซนเทชันในผู้เรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษ: พหุกรณีศึกษา 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาเจตคติต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์
ของผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษก่อนและหลังการสอน
ซ่อมเสริมคณิตศาสตร์โดยใช้กลยุทธ์การสอนของพอลโลเวย์
และแพตตันร่วมกับเทคนิคกราฟิกเร็พพรีเซนเทชัน 

2. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการแก้โจทย์
ปัญหาของผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษก่อนและหลัง      
การสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์โดยใช้กลยุทธ์การสอน          
ของพอลโลเวย์และแพตตันร่วมกับเทคนิคผังกราฟิก            
เร็พพรีเซนเทชัน 

3. เพื่อศึกษาพัฒนาการของความสามารถในการ
แก้โจทย์ปัญหาของผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษก่อน 
ระหว่าง และหลังการสอนซ่อมเสริมโดยใช้กลยุทธ์การสอน

ของพอลโลเวย์และแพตตันร่วมกับเทคนิคผังกราฟิก         
เร็พพรีเซนเทชัน 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยเป็นผู้เรียนมคีวาม

ต้ อ งการพิ เศษในการ เรี ยนคณิตศาสตร์  ระดับ ช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้นภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 จาก
โรงเรียนในกรุงเทพมหานคร จํานวน 6 คน ท่ีจําแนกตาม
ลักษณะของความต้องการพิเศษ เลือกมาเป็นกลุ่มตัวอย่าง
โดยวิธีเจาะจง (Purposive Sampling) โดยมีเกณฑ์ ดังนี้ 
1) เป็นผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ โดยใช้แบบคัดกรอง
บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ระดับมัธยมศึกษา
ของสํานักงานคณะกรรมกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน          
2) มีใบรับรองทางการแพทย์ในกรณีท่ีอยู่ระหว่างการรักษา 
3) มีผลระดับสติปัญญาตั้งแต่ 90 ขึ้นไป 4) เป็นผู้เรียน          
ท่ีมีผลการสอบวิชาคณิตศาสตร์ปลายภาคเรียนท่ี 2          
ปีการศึกษา 2560 ท่ีมีคะแนนต่ํากว่าร้อยละ 50 และ       
มีคะแนนในส่วนของการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์       
ต่ํากว่าร้อยละ 50  5) เป็นผู้เรียนท่ีมีระดับความรู้พื้นฐานใน
การแก้โจทย์ปัญหา 

2. ตัวแปรท่ีศึกษาตัวแปรต้น ได้แก่ การสอนซ่อม
เสริมคณิตศาสตร์โดยใช้กลยุทธ์การสอนของพอลโลเวย์และ
แพตตันร่วมกับเทคนิคผังกราฟิกเร็พพรีเซนเทชันและตัว
แปรตาม  ได้ แก่  เ จตคติ ต่ อการ เ รี ยนคณิตศาสต ร์
ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ เรื่อง 
สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว 

วิธีดําเนินการวิจัย  

กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยเป็นผู้เรียนมีความ
ต้ อ งการพิ เศษในการ เรี ยนคณิตศาสตร์  ระดับ ช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้นโรงเรียนในกรุงเทพมหานคร จํานวน 6 
คน ท่ีจําแนกตามลักษณะของความต้องการพิเศษซึ่งแสดง
รายละเอียดดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 แสดงรายละเอียดกลุ่มเป้าหมายในการศึกษา 
 

กรณ ี
ศึกษา 

นาม
สมมต ิ

ลักษณะความตอ้งการพิเศษ 

คะแนนสอบปลายภาควิชาคณิตศาสตร ์
(30 คะแนน) 

เศ
ษส

่วน
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ะ 
ทศ

นิย
ม(

6)
 

กา
รป

ระ
มา

ณ
ค่า

 (6
) 

คู่อ
ันด

ับแ
ละ

กร
าฟ

(6
) 

แก
้สม

กา
ร 

(6
) 

รูป
เรข

าค
ณ
ิต 

2,3
 ม

ิติ 
(6

) รวม 

คนท่ี 1 แทน สภาวะสมาธิสั้น (ADHD) 4 3 2 0 4 12 
คนท่ี 2 แตงโม บกพร่องทางการเรียนรู้  5 5 3 0 2 14 
คนท่ี 3 ซีน บกพร่องทางการเรียนรู้ 3 3 4 0 3 13 
คนท่ี 4 เขต บกพร่องทางการเรียนรู้ 3 3 3 0 3 12 
คนท่ี 5 แก้ม บกพร่องทางการเห็น(เลือนราง) 3 3 3 1 4 14 
คนท่ี 6 เจเจ บกพร่องทางการเรียนรู้ 3 3 4 1 3 14 

 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้แบ่งเป็น 2 แบบ 
ได้แก่ เครื่องมือท่ีใช้ในการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์และ
เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. เครื่องมือท่ีใช้ในการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์ 
คือ แผนการจัดการสอนเฉพาะบุคคล (IIP) สําหรับการสอน
ซ่อมเสริมความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ 
เรื่อง สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียวตามกระบวนการขั้นตอน
กลยุทธ์การสอนของพอลโลเวย์และแพตตันร่วมกับเทคนิค
ผังกราฟิกเร็พพรีเซนเทชัน สร้างขึ้นจํานวน 9 แผน ใช้เวลา
สอนแผนละ 50 นาที ซ่ึงผ่านการตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือจากผู้ทรงคุณวุฒิ ซ่ึงมีคุณภาพเป็นไปตามเกณฑ์ 
(IOC=1) ปรับปรุงแก้ไขตามคําแนะนําของผู้ทรงคุณวุฒิ
เสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาและนําไปใช้กับกลุ่มเป้าหมาย
ต่อไป 

2. เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้แก่ 

2.1) แบบวัดเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์ โดย
ผู้วิจัยศึกษาเอกสารและคําจํากัดความที่ใช้ในการวิจัยของ
เจตคติ ต่ อการ เ รี ยนคณิตศาสตร์  และนํ ามาสร้ า ง
แบบสอบถามการวัดเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์โดย
กําหนดโครงสร้างตามแนวคิดของ McGuire (1969) ท่ี
มุ่งเน้นการวัดเจตคติออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้เพื่อ
วัดความรู้ความเข้าใจท่ีมีความเป็นเหตุเป็นผลกันต่อ        
การเรียนคณิตศาสตร์ จํานวน 10 ข้อ ด้านความรู้สึกเพื่อวัด
ความรู้สึกท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเรียนคณิตศาสตร์ ท่ี
ประกอบไปด้วยอารมณ์ความรู้สึกท้ังด้านบวกและด้านลบ
จํานวน 10 ข้อ และด้านการกระทําเพื่อวัดความโน้มเอียง

ของผู้เรียนท่ีเรียนรู้จะประพฤติปฏิบัติจํานวน 10 ข้อ 
ท้ังหมด 30 ข้อคําถาม ท้ังนี้ผู้วิจัยได้ เลือกใช้มาตรวัด
ประมาณค่า (Rating Scale) นอกจากนี้ Shaw & Wright 
(1967) ได้กล่าวว่าการเปลี่ยนแปลงความเข้มข้นตามแนว
ของทิศทางนั้นมีผลต่อจุดตรงกลางซึ่งอาจส่งผลต่อการแปลผล 
เพราะจะทําให้เกิดความคลาดเคลื่อนในการตอบปัญหาท่ี
เป็นค่ากลาง (Central Error) ดังนั้น ผู้วิจัยจึงแก้ปัญหานี้
โดยกําหนดความรู้สึกของบุคคลแบ่งออกเป็น 6 ระดับ 
ได้แก่ เห็นด้วยอย่างย่ิง เห็นด้วย ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้าง
ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยอย่างย่ิง โดยผ่าน      
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือจากผู้ทรงคุณวุฒิ
พิจารณาความสอดคล้องให้ตรงกับวัตถุประสงค์ในการวิจัย 
(IOC) มีค่า อยู่ระหว่าง 0.65 -1 ซ่ึงสามารถนําไปใช้ได้และ
ปรับปรุงแก้ไขตามคําแนะนําของผู้ทรงคุณวุฒิ จากนั้นนําไป
ทดลองใช้ (try out) นํามาวิเคราะห์หาคุณภาพเครื่องมือ    
มีค่าความเท่ียง 0.811 และมี ค่าอํานาจจําแนก (r) 2.51-
6.50 สามารถนําไปใช้ได้ นําไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายจํานวน 
6 คนท้ังก่อนและหลังการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์ใน
ลําดับต่อไป  

2.2) แบบบันทึกการสัมภาษณ์ผู้เรียน ผู้วิจัยศึกษา
เอกสารที่เกี่ยวข้องและคําจํากัดความท่ีใช้ในการวิจัย เพื่อ
เป็นแนวทางในการสร้างแบบสัมภาษณ์ผู้เรียนท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ด้านคณิตศาสตร์นอกชั้นเรียนโดย
เลือกใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (Indepth or Intensive 
Interview) และกําหนดประเด็นคําถามให้ครอบคลุมกับเจต
คติต่อการเรียนคณิตศาสตร์ โดยผ่านการตรวจสอบคุณภาพ
ภาพของเครื่ องมือจากผู้ทรงคุณวุ ฒิพิจารณาความ
สอดคล้องให้ตรงกับวัตถุประสงค์ในการวิจัย หรือคําถามใน
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การวิจัย (IOC) มีค่า อยู่ระหว่าง 0.67 -1 จากนั้นปรับปรุง
แก้ ไขตามคําแนะนําของผู้ทรงคุณวุ ฒิ  และนําแบบ
สัมภาษณ์ไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายในการสัมภาษณ์เจตคติต่อ
การเรียนคณิตศาสตร์ 

2.3) แบบวัดความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา 
เรื่องสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ผู้วิจัยสร้างแบบวัด
ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ เรื่อง 
สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียวก่อนและหลังการสอนซ่อมเสริม
คณิตศาสตร์และเกณฑ์การให้คะแนน จํานวน 6 ข้อโดยใช้
เวลา 60 นาที และให้ผู้ทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบความถูกต้อง
ของเนื้อหา ความสอดคล้องระหว่างเนื้อหากับจุดประสงค์
จากผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาความสอดคล้องให้ตรงกับ
วัตถุประสงค์ในการวิจัย (IOC) ค่าอยู่ระหว่าง 0.67 - 1         
ซ่ึงสามารถนําไปใช้ได้และปรับปรุงแก้ไขตามคําแนะนําของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ จากน้ันนําไปทดลองใช้ (try out) นํามา
วิเคราะห์หาคุณภาพเครื่องมือ มีค่าความยาก (p) อยู่
ระหว่าง 0.45-0.52 และมีค่าอํานาจจําแนก (r) 2.51-6.50 
สามารถนําไปใช้ได้กับกลุ่มเป้าหมายจํานวน 6 คนท้ังก่อน
และหลังการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์ในลําดับต่อไป 

การดําเนินการและเก็บรวบรวมข้อมูล 

ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยดําเนินการวิจัยออกเป็นขั้น
เตรียมการ ขั้นดําเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล 
สามารถสรุปได้ ดังนี้ 

1. ขั้นเตรียมการผู้วิจัยเตรียมเครื่องมือในการสอน
ซ่อมเสริมคณิตศาสตร์ ได้แก่ แผนการจัดการสอนเฉพาะ
บุคคล (IIP) ในการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์โดยใช้กลยุทธ์
ของพอลโลเวย์และแพตตันร่วมกับเทคนิคผังกราฟิกเร็พพรี
เซนเทชัน พร้อมท้ังจัดเตรียมสื่อ อุปกรณ์ 

2. ขั้นดําเนินการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล
ผู้วิจัยแบ่งขั้นดําเนินการออกเป็น 3 ขั้นตอนดังนี้ 

2.1) ขั้นก่อนการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์แจ้ง
วัตถุประสงค์ให้ผู้ เรียนทราบ วัดเจตคติต่อการเรียน
คณิตศาสตร์โดยใช้แบบวัดเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์
และดําเนินการทําแบบทดสอบวัดความสามารถในการ       
แก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ เรื่อง สมการเชิงเส้นตัวแปร
เดียว ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น 

2.2) ขั้นระหว่างการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์
ผู้วิจัยดําเนินการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์เรื่อง สมการ 
เชิงเส้นตัวแปรเดียวโดยใช้กลยุทธ์ของพอลโลเวย์และ         
แพตตันร่วมกับเทคนิคผังกราฟิกรีพรีเซนเทชันโดยมีกรอบ
ขั้นตอนการสอนดังนี้ 1) อ่านหรือตั้งใจฟังโจทย์ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์อย่างละเอียด โดยขั้นนี้ครูและผู้เรียนร่วมกัน
อ่านโจทย์ปัญหาเพื่อการนําไปสู่การตีความหมายของโจทย์
ปัญหา 2) หาคําศัพท์ท่ีสําคัญและจําเป็นนําไปสู่          
การคํานวณหาคําตอบหรือจํานวนที่โจทย์ต้องการทราบโดย
ขั้นนี้ครูสอนให้ผู้เรียนสามารถระบุถึงสิ่งท่ีโจทย์กําหนดให้
และสิ่งท่ีโจทย์ถามเพื่อนําไปสู่ขั้นต่อไป 3) วาดผังกราฟิก
เร็พพรีเซนเทชันในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์จาก 
การพิจารณาโจทย์ปัญหาที่มีลักษณะต่างกัน 3 รูปแบบ 
โดยครูสอนให้ผู้เรียนสามารถพิจารณาโจทย์แต่ละประเภท
จากขั้นท่ี 2 พร้อมท้ังการวาดผังกราฟิกเร็พพรีเซนเทชันใน
รูปแบบโจทย์แต่ละประเภท ได้แก่ รูปแบบโจทย์ปัญหาที่มี
ลักษณะของการเกิดการเปลี่ยนแปลง (Change Problem) 
โจทย์ปัญหาท่ีมีลักษณะของการจัดกลุ่ม(Group Problem) 
และโจทย์ปัญหา ท่ีมี ลั กษณะของการ เปรี ยบเ ทียบ 
(Compare Problem) ดังภาพที่ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1  แสดงลกัษณะการวาดผงักราฟกิเร็พพรเีซนเทชันในรูปแบบโจทย์แต่ละประเภท 
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4) เปลี่ยนผังกราฟิกเร็พพรีเซนเทชันมาระบุเป็น
ประโยคสัญลักษณ์โดยขั้นตอนนี้ครูผู้สอนจะแนะนําผู้เรียน
ให้เปลี่ยนกราฟิกเร็พพรีเซนเทชันมาระบุเป็นประโยค
สัญลักษณ์โดยผู้เรียนจะเกิดการเชื่อมโยงเรียนรู้และเห็น
ความสอดคล้องระหว่างผังกับโจทย์ปัญหา 

5) แสดงวิธีทําการแก้โจทย์ปัญหาอย่างรอบคอบ 
และตรวจสอบคําตอบให้ถูกต้องโดยขั้นตอนนี้ผู้เรียนลงมือ
แก้โจทย์ปัญหาได้โดยใช้ความรู้พื้นฐานจากการเรียนใน
ระดับช้ันท่ีผ่านมา หรือครูช่วยช้ีแนะวิธีการแก้โจทย์ปัญหา
หากผู้ เรียนต้องการความช่วยเหลือ  จากนั้นผู้ เรียน
ตรวจสอบความถูกต้องของคําตอบโดยการแทนค่าจาก
ประโยคสัญลักษณ์ 

6) เขียนคําตอบและใส่หน่วยให้ถูกต้องในขั้นตอน
นี้เมื่อผู้เรียนได้คําตอบจากขั้นท่ี 5 แล้วนํามาเขียนให้
ถูกต้องโดยการใส่หน่วยจากโจทย์กําหนดให้เป็นระยะเวลา 
4 สัปดาห์ จํานวน 9 แผน แผนละ 50 นาทีจากนั้นผู้วิจัย
บันทึกพัฒนาการความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ เรื่อง สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว โดยใช้แบบ
บันทึกพัฒนาการของความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นระหว่างการสอนซ่อมเสริม
คณิตศาสตร์หลังการสอน 

3. ขั้นหลังการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์ผู้วิจัยให้
กลุ่มเป้าหมายดําเนินการทําแบบวัดความสามารถในการแก้
โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ เรื่อง สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว 
หลั ง ก า ร ส อนซ่ อ ม เ ส ริ ม คณิ ต ศ า สต ร์  จ า ก น้ั น ใ ห้
กลุ่มเป้าหมายดําเนินการวัดเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร ์
โดยใช้แบบวัดเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์ และ

สัมภาษณ์ผู้เรียนโดยใช้แบบสัมภาษณ์ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นท้ังนี้
เป็นการเสร็จสิ้นขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 

ผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะห์เจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์
ของผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษก่อนและหลังการสอน
ซ่อมเสริมคณิตศาสตร์โดยใช้กลยุทธ์การสอนของพอลโลเวย์
และแพตตันร่วมกับเทคนิคกราฟิกเร็พพรีเซนเทชัน พบว่า
ผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษส่วนใหญ่มีเจตคติท่ีดีต่อ      
การเรียนคณิตศาสตร์หลังการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์
โดยใช้กลยุทธ์การสอนของพอลโลเวย์และแพตตันร่วมกับ
เทคนิคกราฟิกเร็พพรี เซนเทชันเพิ่มขึ้นมากกว่าก่อน         
การสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์โดยใช้กลยุทธ์การสอนของ
พอลโลเวย์และแพตตันร่วมกับเทคนิคกราฟิกเร็พพรีเซนเทชัน 
โดยมีค่าเฉลี่ย (xത) เท่ากับ 34.11 และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D) เท่ากับ 10.07  โดยสามารถจําแนกเป็น
รายด้านดังนี้ 1) เจตคติด้านความรู้มีค่าเฉลี่ย (xത) เท่ากับ 
35.83 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) เท่ากับ 5.272) เจตคติ
ด้านความรู้สึกมีค่าเฉลี่ย (xത) เท่ากับ 34.33 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D) เท่ากับ 5.79 และ 3) เจตคติ             
ด้านการกระทํามีค่าเฉลี่ย (xത) เท่ากับ 32.17 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเฉลี่ย (S.D) เท่ากับ 3.19 และนอกจากน้ีผลจาก
การสัมภาษณ์เจตคติของผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษส่วน
ใหญ่มีเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์ท้ัง 3 ด้านเพิ่มมาก
ขึ้นหลังจากการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์โดยใช้กลยุทธ์
การสอนของพอลโลเวย์และแพตตันร่วมกับผังกราฟิก
เร็พพรีเซนเทชัน ดังตารางที่ 2 

 
 

ตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์เจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์ของผู้เรยีนท่ีมีความตอ้งการพิเศษก่อนและหลังการสอนซ่อม
เสริมคณติศาสตร์โดยใช้กลยุทธ์การสอนของพอลโลเวยแ์ละแพตตันร่วมกบัเทคนิคผังกราฟกิเร็พพรีเซนเทชัน 

(n = 6) 

รายการ 
ก่อนการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์ หลังการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์ 

ഥ࢞ S.D ഥ࢞ S.D 
1. เจตคติด้านความรู้ 
2. เจตคติด้านความรู้สึก 
3. เจตคติด้านการกระทํา 

28.5 
27.17 
27.67 

8.96 
9.02 
4.41 

35.83 
34.33 
32.17 

5.27 
5.79 
3.19 

รวมเจตคติท้ัง 3 ด้าน 28.55 6.24 34.11 10.07 
 

2. ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบความสามารถ
ในการแก้โจทย์ปัญหาโดยใช้แบบวัดความสามารถในการแก้
โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ เรื่องสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว 
ของผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ก่อนและหลังการสอน

ซ่อมเสริมคณิตศาสตร์โดยใช้กลยุทธ์การสอนของพอลโลเวย์
และแพตตันร่วมกับเทคนิคผังกราฟิกเร็พพรีเซนเทชันโดยมี
คะแนนรวมเฉลี่ ย (ݔ̅)   หลังการการสอนซ่อมเสริม
คณิตศาสตร์ของภาพรวม เท่ากับ 45.16 และ ค่าเบี่ยงเบน
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มาตรฐาน (S.D) เท่ากับ 0.57 และด้านการทําความเข้าใจ
ปัญหามีคะแนนเฉลี่ย (ݔ̅)   เ ท่ากับ  12 ค่า เบี่ ยง เบน
มาตรฐาน (S.D) เท่ากับ 0.84  ด้านการวางแผน         
การแก้ปัญหามีคะแนนเฉลี่ย (̅ݔ) เท่ากับ 11.5 และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) เท่ากับ 0.84 ด้านการดําเนินการ

แก้ปัญหาและหาคําตอบ คะแนนเฉลี่ย (̅ݔ) เท่ากับ 10.83 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) เท่ากับ 1.60  และด้าน
การตรวจสอบกระบวนการแก้ปัญหาและคําตอบคะแนน
เฉลี่ย (̅ݔ) เท่ากับ 10.83 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D) เท่ากับ 1.91 แสดงดังตารางที่ 3 

 
ตารางที่ 3 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย (̅ݔ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา 

เรื่องสมการเชิงเสน้ตัวแปรเดียวของผู้เรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษก่อนและหลงัการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์โดย
ใช้กลยุทธ์การสอนของพอลโลเวย์และแพตตันรว่มกับเทคนิคผังกราฟิกเร็พพรีเซนเทชัน 

(n = 6) 

ความสามารถในการแก้โจทยป์ัญหา คะแนนเต็ม 
ก่อนการสอน หลังการสอน 
തܠ S.D ܠത S.D 

1. ด้านการทําความเข้าใจปัญหา 12 7 2.097 12 0 
2.ด้านการวางแผนการแก้ปัญหา 12 2.5 0.84 11.5 0.84 
3. ด้านการดําเนินการแก้ปัญหาและหาคําตอบ 12 2.5 0.84 10.83 1.60 
4. ด้านการตรวจสอบกระบวนการแก้ปัญหาและคําตอบ 12 1.83 0.98 10.83 1.91 

รวม 48 13.83 2.38 45.16 0.57 
 

3. ผลการศึกษาพัฒนาการของความสามารถใน
การแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์เรื่อง สมการเชิงเส้นตัวแปร
เดี ยว  ก่ อน  ระหว่ า ง  และหลั งการสอนซ่ อม เสริ ม
คณิตศาสตร์โดยใช้กลยุทธ์การสอนของพอลโลเวย์และแพต
ตันร่วมกับเทคนิคผังกราฟิกเร็พพรีเซนเทชัน จําแนกตาม
ลักษณะของความต้องการพิเศษ พบว่าผู้เรียนท่ีมีสภาวะ
สมาธิสั้นผู้เรียนท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้และผู้เรียน
ท่ีมีความบกพร่องทางการเห็น มีพัฒนาการที่เป็นไปใน
ทิศทางท่ีดีขึ้นตามลําดับ โดยจําแนกเป็นรายด้านของ
ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา ดังนี้ 1) ด้านการทํา
ความเข้ า ใจปัญหา  ในช่ วงก่อนการสอนซ่อม เสริม
คณิตศาสตร์พบว่าผู้เรียนส่วนใหญ่มีการทําความเข้าใจ
ปัญหาโดยสามารถวิเคราะห์โจทย์และสามารถบอกได้ว่าสิ่ง
ท่ีโจทย์กําหนดให้คืออะไร และสิ่งท่ีโจทย์ถามคืออะไรได้ใน
ระดับหนึ่งแต่ยังไม่ครบถ้วนเพื่อเป็นข้อมูลในการนํามา   
แก้โจทย์ปัญหา ส่วนระหว่างการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์
โดยใช้กลยุทธ์การสอนของพอลโลเวย์และแพตตันร่วมกับ
เทคนิคผังกราฟิกเร็พพรีเซนเทชันในครั้งท่ี 2-8 พบว่า
ผู้ เรียนมีพัฒนาการที่ดีขึ้นและหลังการสอนซ่อมเสริม
คณิตศาสตร์โดยใช้กลยุทธ์การสอนของพอลโลเวย์และแพต
ตันร่วมกับเทคนิคผังกราฟิกเร็พพรีเซนเทชัน พบว่าผู้เรียนมี
พัฒนาการที่ดีขึ้นมาก สามารถพิจารณาโจทย์ได้อย่าง
ถูกต้องครบถ้วน  2) ด้านการวางแผนการแก้ปัญหาก่อน
การสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์ พบว่าผู้เรียนส่วนใหญ่ยังไม่
สามารถระบุได้ว่าโจทย์ท่ีกําหนดให้เป็นโจทย์ประเภทใด 

แต่อาศัยการวาดรูปแสดงตามตัวอย่าง ท่ีกําหนดให้            
ส่วนระหว่างการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์โดยใช้กลยุทธ์
การสอนของพอลโลเวย์และแพตตันร่วมกับเทคนิคผัง
กราฟิกเร็พพรีเซนเทชันในครั้งท่ี 2-8 พบว่ามีพัฒนาการที่ดี
ขึ้นโดยสามารถวางแผนการแก้ปัญหาของโจทย์ตาม
ลักษณะประเภทของโจทย์ได้อย่างถูกต้อง และหลัง        
การสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์ พบว่าผู้เรียนสามารถนําผัง
กราฟิก เร็พพรี เซนเทชันมาใช้ ในด้ านการวางแผน          
การแก้ปัญหาเพื่อช่วยให้เข้าโจทย์ได้อย่างถูกต้อง สมบูรณ์  
3) ด้านการดาํเนินการแก้ปัญหาและหาคําตอบ ก่อนการสอน 
ซ่อมเสริมคณิตศาสตร์ พบว่าผู้เรียนส่วนใหญ่ยังไม่สามารถ
ดําเนินการแก้ปัญหาจากโจทย์ท่ีกําหนดให้ได้อย่างถูกต้อง
และไม่พบความสัมพันธ์ของตัวเลขกับการดําเนินการเพื่อ
แก้ปัญหา ส่วนระหว่างการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์
พบว่าผู้เรียนมีพัฒนาการที่ดีขึ้น และหลังการสอนซ่อมเสริม
คณิตศาสตร์ พบว่าผู้ เรียนมีพัฒนาการที่ดีขึ้นสามารถ
ดําเนินการได้อย่างเป็นลําดับขั้นตอนและหาคําตอบได้อย่าง
ถูกต้องครบถ้วน และ 4) ด้านการตรวจสอบกระบวนการ
แก้ปัญหาและคําตอบ ก่อนการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์ 
พบว่าผู้เรียนไม่มีการดําเนินการตรวจสอบกระบวนการ
แก้ปัญหา ส่วนระหว่างการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์
พบว่าผู้ เ รียนมีพัฒนาการที่ ดีขึ้นสามารถตรวจสอบ
กระบวนการแก้ปัญหาและคําตอบได้ตั้งดําเนินการสอนครั้ง
แรก และพบการดําเนินการตรวจสอบกระบวนการ
แก้ปัญหาและคําตอบในทุกครั้งเมื่อผู้เรียนได้คําตอบ และ
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หลังการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์  พบว่าผู้ เรียนมี
พัฒนาการที่ดีขึ้น  โดยสามารถแทนค่าและดําเนินการ
ตรวจสอบกระบวนการแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

1. เจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์ของผู้เรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษหลังการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์โดย
ใช้กลยุทธ์การสอนของพอลโลเวย์และแพตตันร่วมกับ
เทคนิคกราฟิกเร็พพรี เซนเทชันเพิ่มขึ้นมากกว่าก่อน      
การสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์โดยใช้กลยุทธ์การสอนของ
พอลโลเวย์และแพตตันร่วมกับเทคนิคกราฟิกเร็พพรีเซนเทชัน 
จากการสังเคราะห์เจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์ โดยใช้
แบบวัดเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์ และการสัมภาษณ์
ผู้เรียน ซ่ึงการที่ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้เป็นอาจเป็นเพราะว่า
ในการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์โดยใช้กลยุทธ์การสอน
ของพอลโลเวย์และแพตตันร่วมกับเทคนิคผังกราฟิก             
เร็พพรีเซนเทชัน มีกระบวนการที่ชัดเจนเป็นลําดับขั้นตอน  
จนผู้เรียนเกิดความเช่ือมั่นในตนเอง และมีส่วนร่วมในการ
ลงมือปฏิบัติดําเนินการสามารถดําเนินการแก้ปัญหาได้ด้วย
ตนเองตั้งแต่ครั้งแรกของการสอน ทําให้ผู้เรียนรู้สึกประสบ
ความสําเร็จในการแก้โจทย์ปัญหาเมื่อได้รับคําชมเชยหรือ
ได้รับกําลังใจจึงเกิดจูงใจในการเรียนคณิตศาสตร์ในเรื่อง
ถัดไป และยอมรับข้อมูลเนื้อหาถัดไปมากย่ิงขึ้น ประกอบ
กับเจตคติเป็นสิ่งท่ีเกิดขึ้นจากการเรียนรู้และประสบการณ์
ซ่ึงสามารถเปลี่ยนแปลงได้ (Shaw and Wright, 1971) 
ดังนั้นจึงส่งผลให้เจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์หลัง      
การสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์ท่ีดีมากกว่าก่อนการสอน
ซ่อมเสริมคณิตศาสตร์ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Sarangbin (2010) ท่ีได้ทําการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทาง                                       
การเรียนเรื่ อง โจทย์ปัญหาการบวกและเจตคติต่อ
คณิตศาสตร์ ของผู้เรียน ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้จากการสอนซ่อมเสริม โดยใช้
เทคนิคของพอลโลเวย์และแพตตันร่วมกับการใช้เส้น
จํานวนพบว่าผู้ เรียนท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้            
ด้านคณิตศาสตร์มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องโจทย์ปัญหา
การบวกของหลังการสอนซ่อมเสริมโดยใช้เทคนิคของพอล
โลเวย์และแพตตันร่วมกับการใช้เส้นจํานวนสูงขึ้น และเจต
คติต่อคณิตศาสตร์ของผู้เรียนท่ีมีความบกพร่องทางการ
เรียนรู้ด้านคณิตศาสตร์หลังการสอนซ่อมเสริมโดยใช้เทคนคิ
ของพอลโลเวย์และแพตตันร่วมกับการใช้เส้นจํานวนอยู่ใน
ระดับดี จึงทําให้มีผลการวิจัยเป็นไปดังท่ีกล่าวในข้างต้น 

2. ผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษมีความสามารถ
ในการแก้โจทย์ปัญหาเรื่องสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว         
หลังการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์โดยใช้กลยุทธ์การสอน

ของพอลโลเวย์และแพตตันร่วมกับเทคนิคผังกราฟิก             
เร็พพรีเซนเทชันสูงกว่าก่อนการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์ 
โดยใช้กลยุทธ์การสอนของพอลโลเวย์และแพตตันร่วมกับ
เทคนิคผังกราฟิกเร็พพรีเซนเทชัน โดยการสังเคราะห์
คะแนนจากแบบวัดความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา
เรื่องสมการ เชิงเส้นตัวแปรเดียวซ่ึงการที่ผลการวิจัยเป็น
เช่นนี้อาจเป็นเพราะว่าในการสอนซ่อมเสริมโดยใช้กลยุทธ์
การสอนของพอลโลเวย์และแพตตันร่วมกับเทคนิคผัง
กราฟิกเร็พพรีเซนเทชัน มีกระบวนการที่ชัดเจนเป็นลําดับ
ขั้นตอนในกระบวนการแก้โจทย์ปัญหาซ่ึงมีความสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ Srinok (2010) ท่ีได้ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทาง      
การเรียนสาระปริมาตรและพื้นท่ีผิวและความคงทนใน       
การเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ของผู้เรียนท่ีมี
ความบกพร่องทางการได้ยินจากการสอนแบบผสมผสาน
วิธีการจัดการเรียนรู้แบบวรรณีกับพอลโลเวย์และแพตตัน 
โดยการสอนซ่อมเสริมพบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาระ
ปริมาตรและพื้นท่ีผิวของนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมี
ความบกพร่องทางการได้ยินหลังการสอนแบบผสมผสาน
วิธีการจัดการเรียนรู้แบบวรรณีกับพอลโลเวย์และแพตตัน 
อยู่ในระดับดีมากนอกจากนี้การนําเทคนิคผังกราฟิกเร็พพรี
เซนเทชันมาใช้ในขั้นของการวาดผังประกอบนั้นมีความ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Rhuya (2005) ได้ทําการวิจัย
เรื่องผลการใช้เทคนิคการสอนโจทย์ปัญหาเชิงกราฟิกต่อ
ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ของผู้เรียน
ท่ีมีความบกพร่องทางการเรี ยนรู้ ด้ านคณิตศาสต ร์             
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 พบว่าความสามารถในการแก้โจทย์
ปัญหาคณิตศาสตร์ของผู้ เรียนท่ีมีความบกพร่องทาง       
การเรียนรู้ด้านคณิตศาสตร์ภายหลังได้รับการใช้เทคนิค 
การสอนโจทย์ปัญหาเชิงกราฟิกสูงกว่าก่อนได้รับการใช้
เทคนิคดังกล่าวอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ
ยังมีงานวิจัยท่ีระบุว่าการสอนการแก้โจทย์ปัญหาสําหรับ
ผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษโดยการใช้การวิเคราะห์ข้อมูล
และผังกราฟิกร่วมด้วย จะช่วยพัฒนาผู้เรียนท่ีมีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ด้านพฤติกรรมและอารมณ์ ให้มี
ความสามารถในการคิดหาคําตอบพีชคณิตและเศษส่วนได้
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติอีกด้วย (Schwab, 2017) จึงทํา
ให้มีผลการวิจัยเป็นไปดังท่ีกล่าวในข้างต้น 

3. พัฒนาการของความสามารถในการแก้โจทย์
ปัญหาของผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ เรื่องสมการเชิง
เส้นตัวแปรเดียว ก่อน ระหว่าง และหลังการสอนซ่อมเสริม
โดยใช้กลยุทธ์การสอนของพอลโลเวย์และแพตตันร่วมกับ
เทคนิคผังกราฟิกเร็พพรีเซนเทชัน มีการพัฒนาไปในทิศทาง
ท่ีดีขึ้นตามลําดับ ซ่ึงผลการวิจัยเป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า 
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ใ น ก า ร สอนก า ร แก้ โ จ ท ย์ ปั ญห า ใ ห้ กั บ ผู้ เ รี ย น ท่ี มี         
ความต้องการพิเศษนั้นเป็นการจัดการศึกษาจําเพาะแต่ละ
บุคคลโดยใช้รูปแบบของการสอนซ่อมเสริม ให้เป็นไปตาม
ความต้ อ งการพิ เ ศษในแต่ ละลั กษณะ  เพื่ อพัฒนา
ความสามารถในการเรียนตามสมรรถวิสัยของผู้เรียน จึงทํา
ให้สามารถแก้ไขและพัฒนาได้ตรงประเด็น อีกท้ังครูจะต้อง
มีการวางแผนในการสอนซ่อมเสริมให้มีความเหมาะสมตาม
ศักยภาพของผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษที่แตกต่างกันไป 
(Rattanaphan, 2016) เช่น สําหรับผู้เรียนท่ีมีสมาธิสั้น 
(ADHD) ผู้เรียนมักจะมีลักษณะเบื่อง่าย อยู่ไม่นิ่ง          
การออกแบบการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์จึงต้องยืดหยุ่น
ในเรื่องเวลาให้เป็นไปตามธรรมชาติของผู้เรียนสําหรับผู้เรียน
ท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ (LD) ผู้เรียนมักอ่านและ
เขียนไม่คล่องสะกดคําผิดพลาด การออกแบบการสอนซ่อม
เสริมคณิตศาสตร์จึงต้องใช้วิธีการอ่านโจทย์ให้ผู้เรียนฟัง
อย่างช้า ๆ ช้ีนําให้ผู้เรียนแปลความหมายทีละขั้นตอน และ
เรียงเนื้อหาจากง่ายไปยาก และสําหรับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องทางการมองเห็นประเภทเรือนลาง เนื่องจาก
ผู้เรียนมีสภาวะมองเห็นได้ชัดในระยะใกล้เท่านั้น ดังนั้น     
การออกแบบการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์ต้องให้ผู้เรียนมี
ปฏิสัมพันธ์ ใช้การซักถาม การอธิบาย มากกว่าการเขียน
บนกระดาน หรือเขียนในระยะใกล้เพื่อให้ผู้เรียนได้เห็น
กระบวนการขั้นตอนอย่างชัดเจน เป็นต้นเหตุผลดังกล่าวจึง
เป็นปัจจัยท่ีทําให้ผู้เรียนมีพัฒนาการของความสามารถใน
การแก้โจทย์ปัญหาดีขึ้นตามลําดับ 

นอกจากปัจจัยดังกล่าวในข้างต้นแล้ว การสอนซ่อม
เสริมโดยใช้กลยุทธ์การสอนของพอลโลเวย์และแพตตัน
ร่วมกับเทคนิคผังกราฟิกเร็พพรีเซนเทชันสามารถช่วยให้
ผู้เรียนมีพัฒนาการของความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา
โดยสามารถอธิบายแต่ละขั้นตอนได้ ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1  
การให้ผู้ เ รี ยน ท่ีมี ความต้องการพิ เศษในการ เรี ยน
คณิตศาสตร์ อ่านหรือตั้งใจฟังโจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์
อย่างละเอียด โดยในขั้นนี้ให้ผู้เรียนอ่านออกเสียงและเมื่อ
ผู้เรียนอ่านผิดหรืออ่านข้ามผู้วิจัยจะดําเนินการอ่านคลอ
ตามไปพร้อมกัน เพื่อเน้นยํ้าให้ผู้เรียนได้เตือนตนเองลด
ความสับสนให้กับผู้เรียนท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้
ด้านการอ่าน เพิ่มความละเอียดรอบคอบให้กับผู้เรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษ (Arayawinyu, 2010) ขั้นตอนที่ 2 
การหาคํ า ศัพ ท์ ท่ี สํ า คัญและจํ า เป็ น ในการนํ า ไปสู่           
การคํานวณหาคําตอบหรือจํานวนที่โจทย์ต้องการทราบ ใน
ขั้นตอนนี้ผู้วิจัยได้ฝึกให้ผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษได้
เรียนรู้ว่าสิ่งโจทย์กําหนดให้ และสิ่งท่ีโจทย์ถามคืออะไร ซ่ึง
มีความสอดคล้องกับขั้นตอนที่เริ่มของแก้ปัญหาของ Polya 

(1957) ท่ีผู้เรียนต้องทําการวิเคราะห์เพื่อทําความเข้าใจ ถึง
ประโยค และรวมไปถึงสัญลักษณ์ต่างๆ ของปัญหา และ
สามารถสรุปปัญหาเป็นภาษาพูดของตนได้ รวมท้ังสามารถ
บอกได้ว่าโจทย์กําหนดสิ่งใดมาให้และโจทย์ถามถึงอะไร 
ขั้นตอนที่ 3 การวาดผังกราฟิกเร็พพรีเซนเทชันในการแก้
โจทย์ปัญหาสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว จากการพิจารณา
โจทย์ปัญหาที่มีลักษณะต่างกัน 3 รูปแบบ โดยผู้วิจัยแยก
กลุ่มเนื้อหาออกเป็นโจทย์ปัญหาที่มีลักษณะของการเกิดการ
เปลี่ยนแปลง (Change Problem) โจทย์ปัญหาที่มีลักษณะ
ของการจัดกลุ่ม (Group Problem) และโจทย์ปัญหาที่มี
ลักษณะของการเปรียบเทียบ (Compare Problem) ซ่ึงแต่
ละรูปแบบของจะใช้การเน้นยํ้าคําสําคัญเพื่อให้ผู้เรียนจดจํา
แต่ละรูปแบบประเภทของโจทย์ โดยยกตัวอย่างคําท่ี
หลากหลาย เช่น การเปลี่ยนแปลง “เพิ่มขึ้น น้อยลง” หรือ
การเปรียบเทียบ “มากกว่า น้อยกว่า” เป็นต้น พร้อมกับ
การแสดงการวาดผังกราฟิกเร็พพรีเซนเทชัน ซ่ึงก็มีความ
สอดคล้องกับแอนเดอร์สัน (Arayawinyu, 2010) ท่ีได้
กล่าวถึงการใช้สื่อทางสายตา (visual Strategy) ว่าผู้เรียน
ท่ีมีความต้องการพิเศษในการเรียนคณิตศาสตร์จะสามารถ
เรียนรู้ได้ดีทางสายตา ดังนั้นวิธีสอนที่ดีอีกวิธีหนึ่ง คือ การ
สื่อสารกับผู้เรียนโดยใช้สื่อทางสายตาให้มากท่ีสุด เช่น การ
วาดภาพประกอบ เป็นต้น ขั้นตอนที่ 4 การเปลี่ยนผัง
กราฟิกเร็พพรีเซนเทชันมาระบุเป็นประโยคสัญลักษณ์ ใน
ขั้นตอนนี้ผู้วิจัยใช้จากขั้นตอนที่ 3 การวาดผังกราฟิกเร็พพรี
เซนเทชันในโจทย์แต่ละรูปแบบ ผู้เรียนสามารถประยุกต์
เช่ือมโยงจากรูปภาพและข้อความสําคัญ ท่ีนํามาสู่การ
เปลี่ยนเป็นประโยคสัญลักษณ์ได้ ซ่ึงมีความสอดคล้องกับ 
สมาคมแอลดีเอ (Learning Disabilities Association of 
America, 2017) ได้กล่าวว่าการแสดงผังนั้นเป็นการ
เรียงลําดับท่ีมีการเชื่อมโยงไปสู่การแก้ปัญหาและผู้เรียน
มักจะใช้วิธีการนี้ในการทํางานเพื่อจัดลําดับในการแกป้ญัหา  
และ ขั้นตอนที่ 5 การแสดงวิธีทําการแก้โจทย์ปัญหาอย่าง
รอบคอบ และตรวจสอบคําตอบให้ถูกต้อง ซ่ึงขั้นตอนนี้เป็น
ขั้นตอนที่ดําเนินการแก้โจทย์ปัญหามาเพื่อให้ได้คําตอบ
ผู้เรียน โดยใช้ความรู้พื้นฐานเดิมท่ีเคยเรียนในการแก้โจทย์
สมการ ผู้วิจัยใช้การชี้แนะเพื่อแก้ไขให้ถูกต้อง เช่น การหาร 
การคูณ ซ่ึงในขั้นตอนนี้ ผู้วิจัยจําเป็นอย่างย่ิงในการ
เสริมแรง เมื่อผู้เรียนดําเนินการแก้โจทย์ปัญหาถูกต้อง 
ผู้เรียนจะสามารถพยายามในการเรียนรู้ในลําดับต่อไป เกิด
พฤติกรรมการเรียนรู้และเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์ท่ี
เพิ่มมากขึ้นในลําดับต่อไป โดยได้กล่าวว่าการเสริมแรง
โดยเฉพาะในรูปแบบของการยกย่องชมเชย จะทําให้ผู้เรียน
เกิดความรู้สึกสนใจที่จะยอมรับข้อมูลต่างๆ  ซ่ึงอาจทําให้
ผู้เรียนเกิดการปรับเปล่ียนเจตคติตามสิ่งท่ีจูงใจเพิ่มมากขึ้น 
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ส่วนการตรวจสอบคําตอบและเขียนคําตอบให้ถูกต้องนั้น 
เป็นการประเมินว่าผู้เรียนได้ทําตามกระบวนการขั้นตอนใน
การแก้โจทย์ปัญหาครบถ้วนและสามารถหาคําได้อย่าง
ถูกต้อง 

ข้อเสนอแนะในการวิจัย 

1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้  

1.1 ในการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์ให้กับผู้เรียน
ท่ีมีความต้องการพิเศษ ครูผู้สอนควรสร้างให้ผู้เรียนรู้สึก
สนุกและสนใจในการเรียนรู้ โดยอาจจะใช้ในรูปแบบของ
เกม หรือคําถามเพื่อกระตุ้นความคิด โดยให้เกิดความ    
ท้าทายตามความสนใจของผู้ เ รียน  และนอกจากน้ี           
การเสริมแรงก็เป็นสิ่งสําคัญอย่างมากกับผู้เรียนท่ีมีความ
ต้องการพิเศษ 

1.2 เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสําหรับครูผู้สอนที่มี
ความต้องการนําแผนการวิจัยนี้ ดําเนินการสอนซ่อมเสริม
คณิตศาสตร์โดยใช้กลยุทธ์การสอนของพอลโลเวย์และแพต
ตันร่วมกับเทคนิคผังกราฟิกเร็พพรีเซนเทชัน อาจมีความ
เหมาะสมกับผู้ เรียนท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกับบริบท
กลุ่มเป้าหมาย โดยผู้เรียนต้องไม่มีสติปัญญาที่ต่ํากว่าเกณฑ์ 
หากเปรียบเทียบกับระดับช้ันเดียวกัน 

1.3 ในการสอนซ่อมเสริมคณิตศาสตร์ท่ีเกี่ยวข้อง
กับการแก้โจทย์ปัญหาสําหรับผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ 
ครูผู้สอนควรเริ่มจากข้อคําถามท่ีเกี่ยวข้องกับผู้เรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษสามารถพบเจอได้ในชีวิตประจําวัน เช่น 
การซ้ือขายในชีวิตประจําวัน เป็นต้น 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

2.1 การวิจัยในอนาคต ผู้วิจัยอาจจะศึกษาในตัว
แปรอื่นๆ ท่ีส่งผลต่อความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา 
ศึกษาในเชิงลึกในลักษณะที่มีความต้องการพิเศษที่แตกต่าง
กันออกไป และติดตามผลสําหรับความสามารถในการ        
แก้โจทย์ปัญหาในการเรียนระดับช้ันต่อไป 

2.2 หากมีการวิจัยในครั้งต่อไปผู้วิจัยอาจจะบูรณา
การกับวิชาอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ภาษาไทย เพื่อความ
สอดคล้องในด้านการตีความหรือแปลโจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ เป็นต้น 

2.3 พัฒนาหลักสูตรสําหรับการจัดการศึกษาใน
โรงเรียนเรียนรวมสําหรับรายวิชาคณิตศาสตร์ เพื่อเป็น
แนวทางและเป็นข้อมูลในทิศทางการพัฒนาผู้เรียนท่ีมีความ
ต้องการพิเศษในแต่ละลักษณะของความต้องการพิเศษ 

2.4 สําหรับการจัดการเรียนการสอนให้กับผู้เรียนท่ี
มีความต้องการพิเศษ ผู้สอนจะต้องใช้ความอดทน เวลา 
และคํานึงธรรมชาติของผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษแต่ละ
ลักษณะเป็นอย่างมาก 
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