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บทคัดย่อ 

การวิจัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ ได้แก่ 1) เพื่อ
พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องภาษาไทยแบบ      
โฟนิกส์ สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 2) เพื่อหา
ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สร้างและ
หาค่าประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่อง
ภาษาไทยแบบโฟนิกส์ 3) เพื่อเปรียบเทียบผลของทักษะ 
การอ่านออกเสียงของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 ก่อน
และหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 4) เพื่อ
วิ เคราะห์ความคิดเห็นของผู้ เ ช่ียวชาญที่มีต่อบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ประชากรเป้าหมายในการวิจัยครั้งนี้
คือนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี ท่ี 1 โรงเรียนสาธิตแห่ง
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ศูนย์วิจัยและพัฒนาการศึกษา 
ท่ีกําลังศึกษาอยู่ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2559 จํานวน 
15 คน โดยการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง เวลาท่ีใช้              
ในการเรียนท้ังหมด 16 คาบเรียน งานวิจัยครั้งนี้วิเคราะห์
ข้อมูลโดยนําคะแนนที่ได้จากการทําแบบฝึกหัดท้ายบท และ
คะแนนการทําแบบทดสอบมาคํานวณหาค่าประสิทธิภาพ
ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน และคํานวณหาค่า 
มัชฌิมเลขคณิต ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที
แบบกลุ่มตัวอย่างสองกลุ่มไม่เป็นอิสระต่อกัน ผลการวิจัย
พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าประสิทธิภาพ
เท่ากับ 88.33/91.50 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนดคือ 80/80 
และวิเคราะห์หาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยการทดสอบค่า
ทีพบว่าประชากรเป้าหมายมีคะแนนทักษะการอ่านออก
เสียงเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

คําสําคัญ: ภาษาไทยแบบโฟนิกส์ คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
อ่านออกเสียง ประถมศึกษา 

 

Abstract  

The objectives of this research were as 
follows: 1) to develop Computer Assisted 
Instruction (CAI) on Thai Phonics for first grade 
students, 2) to examine CAI efficiency, 3) to 
compare pretest and posttest learning 
achievement when using CAI, and 4) to analyze 
experts’ recommendations toward the CAI. The 
target population was 15 first grade Thai students 
who studying during the first semester in 2016 at 
Kasetsart university laboratory school by 
purposive selection. Duration of the study was 16 
periods. Data were collected from exercise and 
test scores for the examination of CAI efficiency 
by using Arithmetic Mean, Standard Deviation, and 
dependent t-test. Results revealed that the CAI 
had an efficiency of 88.33/91.50, which was higher 
than the expected efficiency of 80/80. By using 
dependent t-test, results showed that there was 
statistically significant difference between pretest 
and posttest scores at .05 level. The students 
gained higher level of reading aloud skills on Thai 
Phonics. 

Keywords: Computer – Assisted Instruction Lesson, 
Thai Phonics, Reading Aloud, Computer – Assisted 
Instruction, Elementary Education  
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ความเป็นมา 

ในระดับประถมศึกษา ทักษะทางภาษาถือเป็น
พื้นฐานสําคัญสําหรับการเรียนรู้ของนักเรียน พื้นฐานของ
ทักษะทางภาษาที่สําคัญอย่างย่ิงคือทักษะทางการอ่าน      
ออกเสียง ตามท่ี Munsettawit (2000) กล่าวไว้ว่า การอ่าน
นับเป็นเครื่องมือสําคัญท่ีใช้ในการแสวงหาความรู้ การรู้และ
ใช้วิธีอ่านท่ีถูกต้องจึงเป็นสิ่งจําเป็นสําหรับผู้อ่านทุกคน 
โดยเฉพาะพื้นฐานการอ่านออกเสียง ดังนั้นเด็กท่ีมีทักษะ     
การอ่านออกเสียง ท่ีถูกต้องก็จะส่ งผลทําให้ เด็กเกิด          
การเรียนรู้ด้านต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ เช่น การเรียนรู้
ความหมายของคําท่ีถูกต้อง การอ่านเพื่อแสวงหาความรู้
อื่นๆ เป็นต้น (Sangpiansuk, 1997) 

Jalongo (2000) ได้เสนอพัฒนาการการอ่านของเด็ก 
เรียงตามช่วงอายุตั้งแต่แรกเกิดจนถึงระดับประถมศึกษา       
ไว้ว่า ในระดับท่ี 1 เด็กจะรู้จักและเริ่มสนใจหนังสือ ระดับท่ี 2 
เด็กจะรู้จักการใช้หนังสือ ระดับท่ี 3 เด็กจะเริ่มเป็นผู้เข้าไปมี
ส่วนร่วมในการอ่านหนังสือ ระดับท่ี 4 เด็กจะเริ่มสร้างเรื่องให้
สอดคล้องกับนิทานที่ตนได้เคยร่วมอ่านมา ระดับท่ี 5 เด็กจะ
เริ่มให้ความสําคัญท่ีตัวหนังสือ ความหมาย และความรู้ท่ีได้
จากเรื่อง ระดับท่ี 6 เด็กจะมุ่งเน้นอ่านคําท่ีมีเสียง สัญลักษณ์
เหมือนกับคําท่ีรู้จัก และระดับท่ี 7 เช่ือมโยงความรู้เกี่ยวกับ
ตัวอักษรในการอ่านคําและประโยค ซ่ึงจากพัฒนาการ
ทางการอ่านท้ัง 7 ระดับท่ีกล่าวมา จะพบว่าเด็กในวัย
ประถมศึกษาตอนต้นจะเชื่อมโยงเสียงท่ีตนได้ยินแล้วอ่าน
ออกเสียงคํานั้นตามหลักท่ีตนเคยรู้มา หากเด็กพบคําว่า 
“สามารถ” ในครั้งแรก เด็กจะอ่านออกเสียงผิดว่า /สา-มา-
รด/ ตามท่ีตนคุ้นชินทันที นอกจากนี้ หากเด็กอ่านออกเสียง
ผิด ยังอาจทําให้เกิดทักษะการเขียนท่ีผิดได้อีกด้วย เพราะ
เด็กอาจเขียนสะกดตามคําท่ีตนออกเสียง เช่น คําว่า ตึงเคียด 
(ตึงเครียด) กะโปง (กระโปรง) อ่อนเพีย (อ่อนเพลีย) เป็นต้น 
(Rayanasuk, 1992) อีกท้ัง การท่ีเด็กอ่านออกเสียงคําผิด 
อาจส่งผลทําให้สื่อความหมายไม่ชัดเจนและผิดเพี้ยน หากไม่
มีการฝึกฝน จะทําให้เด็กเกิดความคุ้นชินแบบผิด ๆ ทําให้สื่อ
ความหมายในสิ่งท่ีจะพูดออกมาอย่างผิดความหมายและผิด
กาลเทศะ ซ่ึงอาจส่งผลให้เกิดบุคลิกภาพท่ีไม่ดีในการ
ติดต่อสื่ อสารเพื่ อการทํ างาน  และไม่สามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของการทํางานได้ ดังนั้น ในการสอนภาษาเพื่อ
พัฒนาทักษะการอ่านออกเสียงของเด็กประถมศึกษา จะต้อง
มุ่งสอนให้เด็กรู้จักการเชื่อมโยงเสียงกับตัวอักษรในภาษาที่
สัมพันธ์กันให้แม่นยํา ท้ังเสียงพยัญชนะ เสียงสระ และเสียง
วรรณยุกต์ก่อนเป็นลําดับแรก จึงจะทําให้เด็กมีทักษะ
ทางการอ่าน ออกเสียงท่ีดี เป็นพื้นฐานในการอ่านออกเขียน
ได้ และเพื่อแสวงหาความรู้ต่อในอนาคตไปได้ 

Ukrainetz, Nuspl, Wilkerson, & Beddes, (2011)  
ได้เสนอแนวคิดไว้ว่าการสอนภาษาด้วยระบบโฟนิกส์เป็น
การสอนระบบเสียงของตัวอักษรในภาษาที่มีกฎเกณฑ์ต่าง ๆ 
อย่างชัดเจน โดยอักษรแต่ละตัวจะมีเสียงเฉพาะตัวเรียกว่า 
หน่ วย เสี ย ง ในการอ่ าน  เด็ กจะ เรี ยนรู้ ก า รอ่ าน คํ า             
โดยการจําแนกเสียงและรูปของตัวอักษรนั้น ๆ ซ่ึงเป็น        
การสอนให้เด็กรู้จักการถอดรหัสคําของตัวอักษรที่เป็นภาษา
เขียนไปสู่เสียงท่ีเป็นภาษาพูด ทําให้เด็กเข้าใจหน่วยเสียง
ของภาษา เช่น เสียงพยัญชนะ เสียงสระ เสียงวรรณยุกต์ 
หากผู้เรียนได้ฝึกฝนการเชื่อมโยงตัวอักษรกับเสียงอย่าง
สม่ําเสมอ จะทําให้สามารถระบุคําท่ีไม่คุ้นเคยมากยิ่งขึ้น 
ดงันั้น การสอนภาษาแบบโฟนิกส์เป็นรูปแบบการเรียนภาษา
โดยการเรียนรู้ความสัมพันธ์ของอักษรและเสียงอักษร ซ่ึงมี
หน่วยเสียงท่ีสัมพันธ์กัน จึงเป็นแนวทางหนึ่งในการสอน        
การอ่านเสียงและการสะกดคํา เพราะมุ่งเน้นความสัมพันธ์
ระหว่ างเสียงและสัญลักษณ์ของเสียง  โดยมักจะใช้             
ในการสอนภาษาระดับเบื้องต้น 

ตามหลักการสอนภาษาในระดับประถมศึกษานั้น  สิ่ง
ท่ีสําคัญท่ีสุดคือสื่อและนวัตกรรมที่ใช้ประกอบการสอน 
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer – Assisted 
Instruction) นับเป็นสื่อท่ีเหมาะสมอย่างย่ิงในการสอนในยุค
ปัจจุบัน เพราะช่วยขยายศักยภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน ท้ัง
ยังมีการนําข้อความ เสียง และภาพเข้ามาช่วยในการเรียนรู้ 
ผู้เรียนจะได้รับการประเมินผลการเรียนรู้ ย้อนกลับเป็น
รายบุคคลหลังจากท่ีได้เรียนแล้วอีกด้วย (Khaemanee, 
2014) นอกจากนี้ ผู้เรียนยังสามารถเรียนรู้ได้มากกว่าและ
จดจําเนื้อหาได้นานกว่าการเรียนในห้องเรียน (Kwoatrakul, 
2013) เพราะผู้เรียนจะไม่รู้สึกเคร่งเครียดและกดดัน แต่จะได้
ท้ังเนื้อหาสาระและความสนุก อีกท้ังจะทําให้ผู้เรียนเรียนมี
ทัศนคติท่ีดีต่อการใช้คอมพิวเตอร์และวิชาท่ีเรียน ลักษณะ
เฉพาะที่สําคัญของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนคือเป็น
นวัตกรรมการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมศักยภาพรายบุคคล 
โดยมีจุ ดมุ่ งหมายเพื่ อตอบสนองความแตกต่ างของ
ความสามารถระหว่างผู้เรียนเป็นหลัก ซ่ึงจะแบ่งเป็น 4 ช่วง 
ได้แก่ การนําเข้าสู่บทเรียน การนําเสนอสาระเนื้อหา การมี
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างโปรแกรมกับผู้เรียน และการทดสอบการ
ประเมินผล 

Wattananaring (2006) แบ่งประเภทของโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ตามลักษณะวิธีการนําเสนอเนื้อหา 
ดังนี้ แบบท่ีหนึ่งคือแบบฝึกหัดและแบบฝึกปฏิบัติ เหมาะ
สําหรับเสริมการปฏิบัติหรือทักษะให้เข้าใจ เช่น ทักษะ
ทางด้านคณิตศาสตร์ แบบท่ีสองคือแบบทบทวน เหมาะ
สําหรับการสอนเสริมเพิ่มเติมเพื่อยํ้าซํ้าทวนให้เข้าใจยิ่งขึ้น 
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แบบท่ีสามคือแบบเกม เหมาะสําหรับผู้เรียนท่ีมีความสนใจ
ในระยะสั้น ๆ เพื่อให้เกิดความเพลิดเพลินในการเรียนรู้สิ่ง
ใหม่ ๆ แบบท่ีสี่คือแบบสร้างสถานการณ์จําลอง เหมาะ
สําหรับการจําลองสถานการณ์ท่ีเป็นอันตราย หรือ อาจเกิด
ความสิ้นเปลืองหากใช้ของจริง แบบท่ีห้าคือแบบสร้าง
สถานการณ์ให้ค้นพบเป็นการจัดให้ผู้เรียนสามารถเรียนจาก
ประสบการณ์ของตน โดยการลองผิดลองถูกเพื่อช้ีนําสู่การ
เรียนรู้ และแบบท่ีหก คือ แบบการแก้ปัญหา เหมาะสําหรับ
การฝึกการคิดและการตัดสินใจต่าง ๆ 

งานวิจั ยต่ า ง  ๆ  ท่ี เกี่ ยวกับการใ ช้ โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพื่อพัฒนาทักษะทางภาษา ได้
ช้ีให้เห็นว่าโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนั้นทําให้นักเรยีน
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีสูงขึ้น ตัวอย่างเช่น งานวิจัยของ 
Kaengkhan (2008) ท่ีได้ศึกษาเกี่ยวกับการใช้บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพื่อพัฒนาทักษะทางภาษา เรื่องชนิด
และหน้าท่ีของคํา สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 
โรงเรียนอนุบาลดอยหลวง สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
เชียงราย เขต 3 พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุ่ม
ตัวอย่างสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ร้อยละ 70 อีกท้ังนักเรียน
ยังมีความคงทนของการเรียนรู้ และนักเรียนยังมีความพึง
พอใจในระดับมากท่ีสุด เพราะบทเรียนสามารถเร้าความ
สนใจให้นักเรียนอยากเรียนรู้ในหน่วยการเรียนต่อไป 
รวมท้ังนักเรียนยังมีความสนุกสนานและมีความสุขใน      
การเรียนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในระดับมาก 
ดังนั้น โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจึงมีความเหมาะสม
ในการสอนภาษาเพื่อพัฒนาด้านการฝึกอ่านออกเสียงและ
สะกดคํา ท้ังยังเป็นโปรแกรมที่ทําหน้าท่ีเสนอสื่อมัลติมีเดีย
ท่ีมีครบท้ังภาพและเสียงเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้ใน
การฟังเสียงภาษาไทยที่ถูกต้อง โดยจะเป็นการถ่ายทอด
เนื้อหาสาระความรู้ท่ีคล้ายคลึงกับการเรียนการสอนในชั้น
เรียน และมุ่งพัฒนาความรู้ ความสามารถ และทักษะต่าง ๆ 
ของผู้เรียนให้ตรงตามระดับความสามารถของแต่ละคน      
(Wiboonsarin, 2013) ทําให้ผู้เรียนได้รับความสนุกสนาน
ในการเรียนภาษาไทย ส่งผลให้มีแรงจูงใจต่อการเรียนวิชา
ภาษาไทยในขั้นสูงขึ้นไปได้อีกด้วย 

จากสภาพปัญหาที่พบดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึง
สนใจที่จะนําสื่อการสอนประเภทโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนประเภทเกม มาเป็นวิธีการสอนภาษาไทยแบบโฟ
นิกส์ เพื่อพัฒนาทักษะอ่านออกเสียงให้แก่นักเรียนไทย ช้ัน
ประถมศึกษาปี ท่ี 1 และทําให้เกิดความสนุกสนานใน        
การเรียนภาษาไทย จนสามารถต่อยอดหาความรู้ท่ีเกิด
ประโยชน์ได้มากย่ิงขึ้น เพราะโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนประเภทเกมเหมาะผู้เรียนท่ีมีความสนใจในระยะสั้น ๆ 

ซ่ึงสอดคล้องกับวัยของชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 นอกจากนี้ยัง
เป็นการเรียนรู้ท่ีทําให้เกิดความเพลิดเพลิน และสามารถใช้
สําหรับการเรียนรู้ความรู้ใหม่ได้ 

วัตถุประสงค์ 

1.  เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง
ภาษาไทยแบบโฟนิกส์ สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 

2.  เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน เรื่องภาษาไทยแบบโฟนิกส์ สําหรับนักเรียน      
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 

3.  เพื่อเปรียบเทียบผลของทักษะการอ่านออก
เสียงของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 ก่อนและหลังเรียน
ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

4.  เพื่อวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญท่ีมี
ต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง มีวิธีดําเนิน
ตามขั้นตอน ดังนี้ 

1. กําหนดเนื้อหาและวัตถุประสงค์ 

1.1 ศึกษาเนื้อหาตามมาตรฐานการเรียนรู้และ
ตัวช้ีวัดของกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยในสาระที่ 1 การ
อ่าน ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 และพิจารณาจากบัญชีคําศัพท์
ขั้นพื้นฐาน จากบัญชีคําศัพท์ขั้นพื้นฐาน หนังสือภาษาพาที
และหนังสือวรรณคดีลํานํา ตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

1.2 ตั้งวัตถุประสงค์การเรียนรู้ด้านความรู้และ
ทักษะเมื่อได้เรียนผ่านสื่อประเภทโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนวิชาภาษาไทยแบบโฟนิกส์ แล้วนําให้ผู้ทรงคุณวุฒิ
ด้านเทคโนโลยีการศึกษาและการสอนภาษาไทยในระดับ
ประถมศึกษาตอนต้นจํานวน 5 ท่าน ตรวจสอบ และนํามา
ปรับปรุงแก้ไข 

2.  ออกแบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชา
ภาษาไทยแบบโฟนิกส์ 

2.1 ศึกษาวธิีการสร้างโปรแกรมคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 

2.2 นําเนื้อหามาจัดเรียงลําดับ โดยออกแบบเป็น 
Storyboard โดยเขียนบรรยายภาพ สี เสียง และ              
การเคลื่อนไหวในแต่ละลําดับการนําเสนอ ซ่ึงในแต่ละด่าน
การผจญภัยจะมี เนื้ อหาการสอนภาษาแบบโฟนิกส์ 
ดังต่อไปนี้ 
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1)  หน้าหลัก ประกอบด้วย วัตถุประสงค์รายคาบ 
วิธีการเล่น และเลือกตัวละคร  

2)  หน้าเริ่มต้นเข้าสู่เกม 

3)  หน้าเนื้อหาการสอนภาษาไทยแบบโฟนิกส์ ตัว
ละครที่ผู้เล่นเลือกไว้ จะอธิบายเนื้อหาของเสียงตามหลักโฟ
นิกส์ในด่านนั้น ๆ (เสียงพยัญชนะ เสียงสระ และเสียง
วรรณยุกต์) โดยจะกล่าวถึงการออกเสียง และรูปเขียนของ
พยัญชนะ สระ หรือวรรณยุกต์นั้น ๆ 

4)  หน้าเงื่อนไขของเกม ตัวละครที่ผู้เล่นเลือกไว้ 
จะอธิบายอุปสรรคในแต่ละด่านท่ีผู้เล่นจะต้องผ่านไปให้ได้ 

5)  หน้าการผจญภัยในเกม 

6)  หน้าสรุปคะแนน เมื่อตอบครบทุกข้อคําถาม 
จะสรุปคะแนนทั้งหมดของผู้เล่น และคิดออกมาเป็นร้อยละ 
เพื่อให้ผลข้อมูลย้อนกลับท่ีทําให้ผู้เล่นสามารถรู้ศักยภาพ
ของตนเองได้ทันที นอกจากนี้ ยังมีบางด่านท่ีผู้เล่นจะได้รับ
ของวิเศษหรือของรางวัลอื่น ๆ สะสมเพิ่มเติม 

2.3 นําไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีการศึกษา
และการสอนภาษาไทยในระดับประถมศึกษาตอนต้น
จํานวน 5 ท่านตรวจสอบความถูกต้อง 

3. สร้างโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ช่วยสอนวิชา
ภาษาไทยแบบโฟนิกส์ 

3.1 นํา Storyboard ท่ีได้รับการตรวจสอบจาก
ผู้ทรงคุณวุ ฒิด้านเทคโนโลยีการศึกษาและการสอน
ภาษาไทยในระดับประถมศึกษาตอนต้นจํานวน 5 ท่านแล้ว 
มาสร้างเป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาภาษาไทย
แบบโฟนิกส์โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับการสร้างสื่อ
มัลติมีเดีย ได้แก่ Adobe Illustrator Adobe Photoshop 
และ Adobe Flash 

3.2 นํ า โปรแกรมคอมพิ ว เตอร์ ช่ วยสอนวิ ชา
ภาษาไทยแบบโฟนิกส์ท่ีสร้างขึ้น ให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
เทคโนโลยีการศึกษาและการสอนภาษาไทยระดับ
ประถมศึกษาตอนต้น จํานวน 5 ท่าน ตรวจสอบโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาภาษาไทยแบบโฟนิกส์ ตามแบบ
ประเมินคุณภาพโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) ซ่ึงมี
ลักษณะเป็น Rating Scale 5 ระดับ ดังนี้ 

 

ระดับความเหมาะสม ระดับคะแนน
มากท่ีสุด 5 

มาก 4 
ปานกลาง 3 

น้อย 2 
น้อยท่ีสุด 1 

4.1 นํ า โปรแกรมคอมพิ ว เตอร์ ช่ วยสอนวิ ชา
ภาษ า ไทยแบบ โฟนิ ก ส์ ท ดลอ ง ใ ช้ กั บ นั ก เ รี ย น ช้ั น
ประถมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เพื่อตรวจสอบ
วิธีการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาภาษาไทย
แบบ โฟนิ ก ส์  ซ่ึ ง มี ขั้ น ต อนต า มหลั ก ก า ร ทดสอบ
ประสิทธิภาพสื่อหรือชุดการสอนของ Promwong (2013) 

4.1.1 การทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว โดยนํา
สื่อโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาภาษาไทยแบบ         
โฟนิกส์ไปทดลองกับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 จํานวน 
1 คน เพื่อสังเกตการตอบสนอง ความคิดเห็น และ             
หาข้อบกพร่องต่าง ๆ ดังนี้ นักเรียนมีพฤติกรรมสนใจใน
การเรียนตามบทเรียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแต่
เสียงบรรยายในบางช่วงยังไม่ดังชัดเจนเท่าท่ีควร 

4.1.2 การทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม หลังจาก
การปรับปรุงแก้ไขจากการทดลองรายบุคคลแล้ว นําสื่อ
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาภาษาไทยแบบโฟนิกส์ไป
ทดลองรายกลุ่มกับนักเรียน ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 จํานวน 
6 คน ซ่ึงเป็นคนละกลุ่มกับท่ีเคยทดสอบแบบเดี่ยวมาแล้ว 
เพื่อสังเกตการตอบสนอง ความคิดเห็น และหาข้อบกพร่อง
ต่าง ๆ ดังนี้ นักเรียนท้ัง 6 คน มีพฤติกรรมสนใจในการเรียน
ตามบทเรียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

4.1.3 การทดสอบประสิทธิภาพแบบภาคสนาม 
หลังจากการปรับปรุงแก้ไขจากการทดลองรายบุคคลและ
รายกลุ่มแล้ว นําสื่อโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชา
ภาษาไทยแบบโฟนิกส์ ไปทดลองภาคสนามกับนักเรียน    
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 จํานวน 15 คน ซ่ึงเป็นคนละกลุ่ม
กับนักเรียนกลุ่มท่ีเคยทดลองท้ังรายบุคคลและทดลองราย
กลุ่มมาแล้ว  เพื่อหาประสิทธิภาพของสื่อ โปรแกรม
คอมพิว เตอร์ ช่วยสอนภาษาไทยแบบโฟนิกส์ ท่ีผ่ าน         
การปรับปรุงแก้ไขแล้ว โดยให้ผู้ เรียนทําแบบทดสอบ
หลังจากการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนภาษาไทย
แบบโฟนิ กส์  เพื่ อนํ า คะแนนที่ ไ ด้ หลั ง จ ากการทํ า
แบบทดสอบมาหาค่าประสิทธิภาพของสื่อการสอน โดย
กําหนดเกณฑ์มาตรฐานคือ 80/80 

ผลการวิจัย 

การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่อง
ภาษาไทยแบบโฟนิกส์ สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 
1 มีรายละเอียด ดังนี้ 

1.  ได้บทเรี ยนคอมพิ ว เตอร์ ช่ วยสอน  เ รื่ อ ง
ภาษาไทยแบบโฟนิกส์สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 
1 ประกอบด้วยเนื้อหาสระในภาษาไทยจํานวน 7 หน่วย
การเรียนรู้ 
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การสอ
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ตาราง
 

ด้าน
1.เนือ้
2. บท
3. กา
4. จํา
ด้านเ
5. กา
6. บท
7. กา

 

2.  ประสิทธิ
อน เรื่องภาษา
ะถมศึกษาปีท่ี 1 
อนของ Promw

คือ 88.33/91
0 ซ่ึงถือเป็นเกณฑ
อนมาใช้การวิจัยใ

งที่ 1 ผลเปรยีบเท
ปีท่ี 1 ก่อน

ค่าสถิติการทดสอ
ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

.05 

จากตารางที่ 1
โฟนิ กส์ โดยใช้
วเตอร์ช่วยสอน 
าค่ามัชฌิมเลขค
ส์โดยใช้สื่อการส
อน เมื่อตรวจส
.05 พบว่ามีค่าส

ค่า Sig เท่ากับ .
กําหนดไว้ แสดง
อกเสียงภาษาไท
ระดับ .05 โด

งที่ 2  ผลการปร

เนื้อหา 
อหาบทเรียนสอด
ทเรียนมีความยา
ารใช้ภาษาสามาร
านวนข้อทดสอบ
เทคนิคการนาํเสน
ารนําเขา้สูบ่ทเรีย
ทเรียนมีการออก
ารแจ้งวตัถุประส

วารส

ภาพของบทเ ี
ไทยแบบโฟนิก
ตามสูตรการหา

wong (2013) ได
1.50 โดยกําหนด
ฑ์ในการนําสื่อป
ในครั้งนี้ได้ 

ทียบความแตกต่
นและหลังเรียนภา

อบ 
3
3

1 พบว่าหลัง
้ สื่ อการสอนป
ค่ามัชฌิมเลขคณิ
คณิตก่อนการเรี
สอนประเภทโปร
อบสมมติฐานโด
สถิติทดสอบที (t
000 ซ่ึงน้อยกว่า
งว่าค่ามัชฌิมเลข
ทยแตกต่างกันอ
ดยมีคะแนนหลัง

ะเมินคุณภาพโป

ดคล้องกับวัตถปุร
ากงา่ยเหมาะสมกั
รถสื่อความหมาย
มีความเหมาะสม
นอ 
ยนมีความน่าสนใ
กแบบให้ใช้งา่ย ไ
สงค์ใหผู้้เรียนทรา

สารศึกษาศาส

รียนคอมพิว เต
กส์ สําหรับนักเรี
าค่าประสิทธิภาพ
ด้ค่าประสิทธิภาพ
ดเกณฑ์มาตรฐาน
ประเภทคอมพิวเ

างของค่าเฉลี่ยค
าษาไทยแบบโฟนิ

 

32.73 
36.60 

งการเรียนภาษา
ระ เภทโปรแก

ณิตเท่ากับ 36.60
รียนภาษาไทยแ
รแกรมคอมพิวเ
ดยสถิติทดสอบ
t-test) เท่ากับ -7
าระดับนัยสําคัญ
ขคณิตของทักษะ
อย่างมีนัยสําคัญ
เรียนภาษาไทยแ

รแกรมคอมพิวเต

รายการปร

ระสงค์เชิงพฤตกิ
กบัผู้เรียน 
ยได้ชัดเจน 
ม 

ใจ 
ม่สับสน 
บมีความชัดเจน
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ตอร์         
รียน         
พสื่อ
พสื่อ 
นคือ 
ตอร์

ทัก
ประ
นัยส

 

ะแนนทักษะการ
นิกส์โดยใช้บทเรยี

S.D. 
2.55 
2.59 

ไทย
กรม
0 ซ่ึง
แบบ      
ตอร์
ที ท่ี
7.38 

ญทาง
ะการ
ทาง
แบบ           

โฟนิ
ช่วย

และ
ผ่าน
กล่
นัก
การ
ไม่รู้
(Ku

ช่วย

ตอร์ช่วยสอน 

ระเมิน 

รรม 

ปีที่  34   ฉบับ

3.  เปรียบเ
ษะการอ่านออ
ะถมศึกษาปีท่ี 1
สําคัญทางสถิตท่ีิ

 

รอ่านออกเสียงภา
ยนคอมพิวเตอร์ช

t-t

-7

นิกส์โดยใช้สื่อกา
ยสอนสูงกว่าก่อน

เนื่องจากวา่
ะเสียงได้อย่างสัม
นการเรียนรู้เนื้อ
าวคือตรงตามพ
เรียนในชั้นประถ
รเรียนรู้ผ่านการเ
รู้สึกเครียด ไม่เ
ulabutra, 2010)

4.  ผลการ
ยสอนของผู้เชี่ยว

บที่  2 

เทียบความแตกต
อกเสียงภาษาไ
1 หลังเรียนสู
ท่ีระดับ .05 ดังตา

าษาไทยของนักเรี
ช่วยสอน 

test 

7.38 

ารสอนประเภทโ
นเรียน 

านักเรียนสามารถ
มพันธ์กันได้อย่าง
หาจากโปรแกรม
พัฒนาการการ
ถมศึกษาปีท่ี 1 ซ่ึง
เล่น ทําให้นักเรีย
บื่อหน่าย และไ
) 
ประเมินคุณภาพ
ชาญ ดังตารางที

ต่างของค่าเฉลี่ยค
ไทย ของนักเรี
สูงกว่าก่อนเรียน
ารางที่ 1 

รียนชั้นประถมศึ

Sig. 

.000* 

โปรแกรมคอมพิ

ถสามารถจดจาํตั
งแม่นยําและสนุ
มคอมพิวเตอร์ช่ว
รเรียนรู้ทางภาษ
งเป็นวัยท่ีเหมาะ
ยนได้รับเนื้อหาสา
ไม่ต้องแข่งขันกั

พโปรแกรมคอมพิ
ท่ี 2 

ระดับคุณภ
 
ดี 

ดีท่ีสุด 
ดีท่ีสุด 
ดีท่ีสุด 

 
ดี 
ดี 
ดี 

คะแนน
รียนช้ัน
นอย่างมี

กษา        

พิวเตอร์

ตวัอกัษร
กสนาน 
วยสอน 
ษาของ
สําหรับ
าระโดย
กับผู้อื่น 

พิวเตอร์

ภาพ 
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ตารางที่ 2  ผลการประเมินคุณภาพโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (ต่อ) 
 

รายการประเมิน ระดับคุณภาพ 
ด้านกราฟกิและการออกแบบ 
ภาพ 
8. รูปภาพประกอบสามารถสื่อความหมาย และมีความสอดคล้องกบัเนือ้หา 

 
 
ดี 

9. ขนาดของภาพเคลื่อนไหวที่ใช้มีความเหมาะสม ดีท่ีสุด 
10. ภาพประกอบมีการจัดวางอย่างเหมาะสม ดีท่ีสุด 
เสียง  
11. เสียงพูดอธิบายมีความเหมาะสมและชัดเจน 

 
ดี 

12. เสียงดนตรีมีระดับความดังสม่ําเสมอ ดี 
13. เสียงสาํหรับฝกึฟังมีความถกูต้องและชัดเจนตามหลักภาษาไทย ดี 
ตัวอักษร  
14. ขนาดของตัวอักษรที่ใช้ อ่านงา่ยและชัดเจน 

 
ดีท่ีสุด 

15. รูปแบบตัวอกัษรท่ีใช้มีความเหมาะสม ดีท่ีสุด 
16. สีตัวอักษรและสีของพื้นท่ีใช้มีความเหมาะสม ดีท่ีสุด 
17. การจัดวางตัวอักษรหรือข้อความในแต่ละกรอบมคีวามเหมาะสม ดีท่ีสุด 
18. ข้อความท่ีใช้มีความถูกต้องตามหลกัภาษา ดีท่ีสุด 
ปฏิสัมพันธ ์
19. การควบคุมบทเรียนทําได้งา่ยและสะดวก 

 
ดี 

20. การเชื่อมโยงเนื้อหาภายในหนว่ยการเรียนมีความเหมาะสม ดี 
21. การใหข้้อมลูย้อนกลับและการเสริมแรงมีความเหมาะสม ปานกลาง 
22. รูปแบบการโต้ตอบกบับทเรียนเป็นมาตรฐานเดียวกัน ดีท่ีสุด 
อื่น  ๆ 
23. การออกแบบจอภาพแต่ละกรอบเป็นมาตรฐานเดยีวกัน 

ดีท่ีสุด 

24. การออกแบบจอภาพนา่สนใจและดึงดูดความสนใจ ดี 
25. การผสมผสานสื่อประเภทข้อความ ภาพนิ่ง ภาพ เคลื่อนไหวและเสยีงในบทเรียนมีความเหมาะสม ดี 

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน  

ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน และให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม โดยแบ่งได้เป็น 2 ด้าน 
ได้แก่ ด้านเทคนิคของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน และ
ด้านเนื้ อหาภาษาไทย  ในด้านเทคนิคของโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ผู้ เช่ียวชาญแนะนําว่า ในแต่ละ
บทเรียน ควรระบุวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมให้ชัดเจน อีก
ท้ังควรมีคําสั่งเข้าสู่บทเรียนหลังจากเลือกตัวละครเพื่อให้
นักเรียนเข้าสู่บทเรียนได้ง่ายมากข้ึน และควรให้ข้อมูล
ย้อนกลับและประเมินตามสภาพจริงของผู้เรียน โดยการใส่
คะแนนจริงของผู้เรียนไว้ท้ายบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
ทุกครั้ง ตามหลักการของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ 

มุ่งเน้นให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนได้ทราบ
ข้อผิดพลาดและความไม่เข้าใจในเนื้อหาของตนเองทันที 
ส่วนในด้านเนื้อหาภาษาไทย ผู้เช่ียวชาญแนะนําว่าควรเพิ่ม
การออกเสียงภาษาไทยตามหลักโฟนิกส์บางคํา เพราะเสียง
ยังไม่ชัดเจน อีกท้ังควรอธิบายในบทเรียนเรื่องการแบ่ง
วรรณยุกต์ออกเป็นรูปและเสียงวรรณยุกต์ ให้ผู้เรียนเข้าใจ
อย่างชัดเจนมากขึ้นก่อนการเล่นเกม และควรชี้แจงคําสั่ง
บางคําข้อคําถาม ให้ชัดเจนสําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปีท่ี 1 เนื่องจากโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนี้จะเป็น
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภทเกม ใช้เวลาในการ
เล่นเกม ประมาณคาบละ 15 นาที โดยแบ่งเนื้อหาออกเป็น
ด่านการผจญภัยต่าง ๆ เพื่อฝึกฝนทักษะภาษาไทยแบบโฟ
นิกส์ให้แม่นยําด้วยตัวเอง 
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อภิปรายผล 

การวิจัยครั้งนี้สามารถอภิปรายได้ ดังนี้ 

1. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีสร้างขึ้นมี
ประสิทธิภาพตามท่ีเกณฑ์กําหนด 80/80 โดยมี
ประสิทธิภาพตัวแรกซ่ึงได้จากคะแนนในแบบฝึกหัดมี
ค่าเฉลี่ยร้อยละ 88.33 และประสิทธิภาพตัวหลังได้จาก
คะแนนแบบทดสอบหลังเรียนมีค่าเฉลี่ยร้อยละ 91.50 ซ่ึง
สูงกว่าเกณฑ์ท่ีกําหนด ตามเกณฑ์การยอมรับประสิทธิภาพ
ของชุดการสอนจัดอยู่ในระดับสูงกว่าเกณฑ์ และยอมรับว่า
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนี้มีประสิทธิภาพ ซ่ึงสามารถ
อภิปรายได้ว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีประโยชน์ใน
การให้ผู้เรียนได้มีโอกาสในการเรียนรู้ซํ้า ๆ ได้ตามที่ต้องการ 
ทํ าให้ ผู้ เ รี ยนเกิ ดแรงจู ง ใจในการพัฒนาตนเองได้ ดี 
(Sumolonsan, 1998) สอดคล้องกับประโยชน์ของโปรแกรม 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนตามที่ Wattanaarong (2006) และ 
Nipasilp (2008) ได้สรุปไว้ว่า โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนนับเป็นสื่อท่ีส่งเสริมผู้เรียนตามความสามารถของ
ตนเอง ผู้เรียนสามารถฝึกซํ้าได้หลายครั้งด้วยตนเองจาก
ระดับง่ายไปสู่ระดับท่ียาก และไม่ทําให้ผู้เรียนรู้สึกเบื่อ
หน่ายในการเรียนรู้ เพราะเป็นสื่อท่ีมีท้ังภาพ สี เสียง รวม
ท้ังตัวการ์ตูนท่ีคอยดึงดูดความสนใจของนักเรียนในวัยนี้ได้
เป็นอย่างดี ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Sukamolsan 
(2001) ท่ีพบว่าในการสอนภาษา บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนสามารถเป็นสื่อการสอนที่ทําให้ผู้เรียนมีความพึงพอใจ
ต่อการเรียนภาษา และมีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนภาษาสูงขึ้น
กว่าการเรียนการสอนในห้องเรียนโดยปกติท่ัวไป ในหลาย
ทักษะ ท้ังการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน 

2. นักเรียนมีทักษะการอ่านออกเสียงท่ีสูงขึ้นหลัง
การเรียนด้วยวิธีการสอนภาษาไทยแบบโฟนิกส์โดยใช้สื่อ
การสอนประเภทโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  ซ่ึงสามารถอภิปรายได้ว่า
ก า ร ใช้ สื่ อ กา รจั ดการ เ รี ยนการสอนด้ ว ยบท เรี ยน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนนั้น พบว่านักเรียนมีความพึงพอใจต่อ
การเรียนวิชาภาษาไทยแบบโฟนิกส์โดยใช้สื่อการสอน
ประเภทโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นอย่างมาก 
เนื่องจากนักเรียนสามารถเรียนรู้ เนื้อหาจากบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนได้อย่างสนุกสนาน ไม่เกิดความเบื่อ
หน่าย เพราะนักเรียนในชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 เป็นวัยท่ี
เหมาะสําหรับการเรียนรู้ผ่านการเล่น นักเรียนจะได้รับ
เนื้อหาสาระโดยไม่รู้สึกเครียด ไม่ต้องแข่งกับผู้อื่น ซ่ึง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Kullaboot (2010) ท่ีพบว่า
หลังจากที่ได้เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ร่วมกับการเรียนแบบได้รับความร่วมมือจากผู้ปกครอง 

นักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ด้านการอ่าน มี
ผลสัมฤทธิ์สูงขึ้นอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
นอกจากนี้ นักเรียนยังได้เกิดกระบวนการฝึกหัดและทําซํ้า 
ๆ ด้วยความเข้าใจ ทําให้การเรียนรู้นั้นคงทนและถาวร             
การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนลองผิดและถูกด้วยตนเอง 
ทําให้นักเรียนเกิดความพึงพอใจในการเรียนสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Pengsuk (2017) และงานวิจัยของ 
Krongboonsri (1990) ท่ีพบว่านักเรียนท่ีเรียนผ่านบทเรียน
คอมพิวเตอร์ ช่วยสอนนั้น มีความพึงพอใจต่อการใช้
คอมพิวเตอร์ในการเรียน รวมถึงมีความพึงพอใจต่อสื่อ        
การสอนในการเรียน ทําให้นักเรียนมีแรงจูงใจที่ดี การเรียน
นั้น ๆ ซ่ึงสามารถส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ในการเรียน ท่ีเพิ่ม
มากขึ้นได้ 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรพัฒนาวิธีการสอนภาษาไทยแบบโฟนิกส์
โดยใช้สื่อการสอนประเภทโปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 ในกลุ่มอื่น ๆ เช่น 
กลุ่มนักเรียนท่ีมีสมาธิสั้น กลุ่มนักเรียนออทิสติก เป็นต้น 

2. ควรพัฒนาเนื้อหาและวิธีการสอนภาษาไทย
แบบโฟนิกส์ โดยใ ช้สื่ อการสอนประ เภทโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน สําหรับนักเรียนในระดับช้ันอื่น ๆ 
เช่น การฝึกเขียนคําศัพท์ภาษาไทยระดับประถมศึกษา
ตอนต้น การฝึกอ่านภาษาไทยในระดับประถมศึกษา      
ตอนปลาย เป็นต้น 
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